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 شكر وتقدير:

شكري وحمدي لله واخيرا على فضلو ونعمو ان اىداني وامدني بالعزم والصبر لانجاز ىذا  

 العمل.

كما اتقدم بكل الشكر والتقدير لاستاذتي المشرفة "طرابلسي أمينة" على اشرافيا المتميز  

 ا الجامعي وجزاىا الله كل خير.ودعميا المتواصل لنا في كل مشوارن

كما اتقدم باسمى عبارات التقدير والعرف ان للصديقة العزيزة "مليكة قوبي انوار" على  

 مساعدتيا وجزاىا الله كل خير.

 كما لا انسى ان اشكر كل من قدم لي يد العون وكل الزملاء من قريب  او بعيد
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 الاىداء:

ا الكون اسرتي الغالية التي علمتني  اىدي ثمرة جيدي الى اعز ما املك في ىذ

الصبر والمثابرة للارتق اء الى اعلى الدرجات للوصول الى العلم والمعرفة الى صاحبة  

 الفضل عليا أمي الحبيبة بارك الله في عمرىا وأف اض في عطائيا

 غالي اطال الله في عمره  الى قدوتي في الحياة الاب ال

 الى اخوتي واخواتي  

 لسمعي البصري  الى تخصص اعلام ا

    الى كل ىؤلاء اىدي ثمرة جيدي التي ىي ثمرة غرسيم
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 :ممخص الدراسة

تعد ىذه الدراسة من الدراسات التي تيدف الى معرفة دور برنامج الحصاد من خلال قناة الجزيرة في 

 من البحث مقدمة وفصمين , الفصل الاول عبارة عنوقد تض 19شار فيروس كورونا كوفيد معالجة انت

, اساليب اختيار  وأىميتيااىداف الدراسة  ألدراسةاطار منيجي لمبحث وتناولنا فيو اشكالية وتساؤلات 

الموضوع , وتحديد المفاىيم والدراسات السابقة والمنيج المستخدم في ىذه الدراسة ىو منيج تحميل 

لمدراسة بداية من  كميال مجتمعحصص من  04اما عينة الدراسة فاخترنا العينة المتاحة وىي  مضمون

 .م2020فريل أ 30الى  01

ا تناولنا فيو التعريف وفي الفصل الثاني الذي كان عبارة عن الجانب التطبيقي لمدراسة , حيث انن 

ان الانواع  وىي, تحميل النتائج الخاصة بمضمون وشكل ىذا الاخير ,لمخروج بالنتائج التالية بالبرنامج 

,واعتبار الصحفي لاعلامية المستخدمة في البرنامج , وتحميل القناة ا لأنواعالاخبارية ىي الاكثر 

ووسائل الاعلام ىما المصدران المعتمد عمييما غي الحصاد , كما احتل موضوع انتشار وتفشي 

 جائحة كورونا اىمية بالغة في الاولويات الاعلامية لقناة الجزيرة نظرا لتغطية المكثفة لمموضوع.

 

 

 



 

6 
 

 

 

 

 

 

 

Résumé: 

Cette étude est l'une des études qui visent à connaître le rôle du programme 

de récolte via Al-Jazeera dans la lutte contre la propagation du virus Corona 

Covid 19. La recherche comprenait une introduction et deux chapitres, le 

premier chapitre est un cadre méthodologique pour recherche et nous avons 

traité la problématique et les questions de l'étude, les objectifs de l'étude et 

son importance, les méthodes de sélection du sujet et de détermination Les 

concepts et les études précédentes et la méthode utilisée dans cette étude 

est une méthode d'analyse de contenu. l'échantillon de l'étude, nous avons 

choisi l'échantillon disponible, qui est de 04 parts de la communauté totale 

pour l'étude, à partir du 01 au 30 avril 2020 . 

 Dans le deuxième chapitre, qui était l'aspect appliqué de l'étude, où nous 

avons traité de la définition du programme, en analysant les résultats du 

contenu et de la forme de ce dernier, pour arriver aux résultats suivants, qui 

sont que les types de nouvelles sont les types de médias les plus utilisés dans 

le programme, et l'analyse des chaînes, et en considérant le journaliste et les 

médias comme les deux sources La question de la propagation et de la 

propagation de la pandémie de Corona était d'une grande importance dans 

les priorités médiatiques d'Al-Jazeera en raison à la vaste couverture du 

sujet. 
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 مقدمة:

لمت أاول وسائل الاعلام لمجائحة التي يشكل موضوع المعالجة الاعلامية لازمة كورونا وكيفية تن

العالم ككل, موضوع في غاية الاىمية بحيث ان للاعلام نصيب الاكبر في ظل الجائحة التي غيرت ب

حياتنا بشكل او باخر واثرت سمبا عمى الكثير من مناحي الحياة وقد واكب قطاع الاعلام الحدث 

 وانتشار الوباء منذ البداية.

ورونا , تشكل ىذه الازمة اختبارا لوسائل زمة كأخبار المتعمقة بىتمام العالمي بالأوفي حين يزداد الإ

محافظة عمييا في ظل متابعة الو  الجميورلكسب ثقة ي جميع انحاء العالم والتي تسعى الاعلام ف

ان شبكات  عوتفشي الفيروس باىتمام , ومالجميور الخاضع لمعزل الصحي في بيوتيم انباء انتشار 

 خبار تبقى الصحافة اساسية لنشر الاخبار .لأجتماعي كسرت الاحتكار شبو كامل لالتواصل الا

يؤدي صحفيون في العالم كمو دورا حاسما في اطلاع عموم الناس عمى مايتعمق بالفيروس والجيود 

التي تبذليا الحكومات لمكافحتو , عمى الرغم من محاولات السمطات في العديد من الدول فرض 

ل الى معمومات , طبقا لما وثقتو لجنة حماية اجراءات صارمة عمى التغطية المستقمة وحرية الوصو 

والاجياد فضلا عمى انيم  ضغوطاتالصحفيين ويتعرض اعضاء الاسرة الاعلامية لقدر ىائل من 

خلال اسفارىم ومقابلاتيم ومن جيتيا قناة الجزيرة الاخبارية يواجيون في غالب خطر العدوى المحتممة 

قامت بتغطية الحدث من عرض ابرز  وآنيىو جديد وكما عودت المشاىدين دائما عمى نقل كل ما

اليو من علاجات وحتى ماتفرضو  لوما يتوصمستجدات الجائحة من اصابات ووفيات ومتعافين 

 وقائية لمحد من انتشار وتفشي الفيروس والإجراءاتالحكومات من حجر 
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دثت ضجة وغيرت تناولت دراستنا ىذه كيف عالجت وسائل الاعلام موضوع جائحة كورونا  التي اح

 .مجريات الاحداث في العالم

ولتحقيق اليدف الذي نرجو من ىذه الدراسة فقد ركزنا عمى البحث عن المعمومات التي ستكون 

الاساس الذي يسيل لنا عممية التحميل في الجانب التطبيقي , فنحن نسعى جاىدين الى تبسيط المعرفة 

القضية الراىنة الا وىي انتشار فيروس كورونا براز كل جوانب وحيثيات ءقدر الامكان وذلك با

 ومساىمة الاعلام في ىذا الحدث.

 

 

كما اعتمدنا عمى الطرق المنيجية الدقيقة في البحوث الاكاديمية حيث قسمنا بحثنا ىذا الى اطارية 

منيجي وتطبيقي, بالنسبة للاطار المنيجي اعتمدنا عمى اشكالية الدراسة واسباب اختيار موضوع , 

ىميتو واليدف من اختياره وكذلك المنيج المتبع والعينة التي قمنا باختيارىا وايضا شرح مصطمحات وا

 التي تركز عمييا الدراسة  اضافة الى الممخص عن الدراسات السابقة.

لمدراسة , وفي الاخير قمنا باستنتاجات عامة في ياما الاطار التطبيقي تطرقنا الى التحميل الكمي والك

 . ماتوصمنا اليو في الدراسة وكأي بحث في الاخير لابد من خاتمةمن خلال 
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الاطار المنيجي  
 للدراسة
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 :الإشكالية

يعد الإعلام السمطة الرابعة في عصرنا الحالي نظرا لمعمل الجبار الذي يقوم بو من تغطية احداث 

يصال المعمومات بغض النظر عن وتفاصيل جد ميمة كما يتميز أيضا بالآنية والفورية ف ي الخبر وا 

مدى مصداقيتيا أولا إلا أن وسائل الإعلام تحتل الصدارة دائما في إعلام الجميور بما يحدث وكيف 

نما بالتحميل والتفصيل والشرح في أحيانا عدة خاصة إن تعمق  وأين وبذالك لا يكتفي بالبث وفقط وا 

الجانب الصحي العام فإن الإعلام ىنا لا يضيع فرصة  الأمر بانتشار وباء في العالم بمعنى يمس

إبراز ما يممك من مجيودات من أجل السبق الصحفي والتنافس مع وسائل أخرى او قنوات أخرى 

لذالك نجد اىتمامو لا يقتصر عمى جانب معين وفقط بل يتعداه إلى كل الجوانب والمجالات 

ة ويعتبر الوضع الصحي لمبمدان اىم الأوضاع عمى الاقتصادية الثقافية وحتى الاجتماعية والسياسي

الإطلاق سيما إن تعمق الأمر بانتشار وباء في جميع أنحاء العالم وىذا ما يشكل ظروف استثنائية 

 لكل دول العالم 

منذ ظيور فيروس كورونا شيد  انتشار واسعا في الدول العربية لعدم احترام الأخيرة لأساليب الوقاية 

عد وغسل الأيادي ارتداء الكمامة ما فاقم الازمة وابقى عمى عدد الإصابات في ارتفاع منو مثل التبا

 مستمر يوم بعد الآخر وجبر السمطات لفرض الحجر الصحي وتمديده من فترة لأخرى 

براز كل ما ىو  كما لا يخفى عمى الكثير أن الإعلام ىو وسيمة اتصال وتواصل وتبادل المعمومات وا 

جة مختمف القضايا الحديثة اجتماعية كانت او اقتصادية او سياسية ومواقع جديد وأني ومعال

التواصل الاجتماعي التي كان السباق ليا عن الوسائل الإعلامية الأخرى بنشر اىم تطورات 

 الفيروس منذ ظيوره إلى يومنا 
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الحصاد  تستيدف ىذه الدراسة التعرف عمى الشكل العام الذي اعطتو قناة الجزيرة في برنامجيا

وانتشاره في البمدان العربية وتغطية القناة لمحدث ومعرفة قدرتيا  19لفيروس كورونا المستجد كوفيد 

عمى القيام بعمميا الأساسي ألا وىو توفير المعمومات وتقديم الحمول حتى يساعد عمى فيميا من قبل 

 19الفيروس المستجد كوفيد المتمقي من خلال تحميل محتواىا والوقوف عمى كيفية تناوليا لإنتشار 

 ومعالجتو وبذالك نطرح الإشكال الآتي :

 

 ? 19كيف عالجت قناة الجزيرة في برنامجيا الحصاد انتشار فيروس كورونا كوفيد 

 وللإجابة عمى ىذا السؤال ارتأينا إلى صياغة الأسئمة الفرعية التالية :

 رنامجيا الحصاد ؟ماىية الأشكال الصحفية التي اعتمدتيا القناة من خلال ب .1

ماىية المصادر التي اعتمدت عمييا القناة في معالجة موضوع الفيروس المستجد كورونا  .2

 ؟ 19كوفيد 

 ماىو الحل الأجدر بالنسبة لمقناة لمحد من إنتشار الفيروس في الوطن العربي ؟ .3

 

 /اسباب اختيار موضوع:1

ضوع خاصة ان الوطن العربي ,ومنذ تأتي ىذه الدراسة ظمن المواضيع الجديدة نظرا لحداثة المو 

 الفيروس ونسبة الاصابات فيو ترتف بشكل مستمر لذلك اخترنا الموضوع للاسباب تالية : ظيور
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 أ/ اسباب الموضوعية:

 التغطية الاعلامية الكبيرة التي حظي بيا الموضوع 

 الصدى الكبير الذي صاحب اعلام الفيروس في الوطن العربي 

 ب/ اسباب الذاتية:

 رغبة في التعرف عمى معالجة قناة الجزيرة لفيروس كورونا في ظل انتشارهال 

  الاىتمام بالمواضيع الحديثة والجديدة وان ىذا الموضوع لم ينل بعد قسطو من الدراسات

 والبحوث خاصة في تخصص الاعلام والاتصال 

  باعتباري ادرس في قسم عموم الاعلام والاتصال تخصص سمعي بصري وييمني ان

خاصة  19رف كيف عالجت وسائل الاعلام موضوع الفيروس المستجد كورونا كوفيد اع

 في مجال الاعلام  معارفيمحاولة مني ثراء  ألعربيةوسائل الاعلام 

 

 اىمية الدراسة:/2

الدراسات الاكاديمية والبحوث العممية المتعمقة بمعالجة الاعلامية بشكل عام والفيروس مستجد كوفيد 

قميمة جدا ان  لم نقل منعدمة ,نظرا لأىمية التغطية الاعلامية ليذا الموضوع اكثر بشكل خاص   19

من اي وقت مضى خاصة مع التطور المستمر لسلالات اخرى لمفيروس وضرورة المتابعة الاعلامية 

لمموضوع لإطلاع المتمقي عمى كل المستجدات من اصابات ووفيات بالإضافة لحثو عمى اتباع 

 عميو صالمنصو الصحي التي تفرضيا الدول وباقي التدابير الوقائية اجراءات الحجر 
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 / اىداف الدراسة:3

من خلال تحميل  19علامية لفيروس كورونا كوفيد لى التعرف عمى طبيعة التغطية الاتيدف الدراسة ا

مضمون برنامج الحصاد لقناة الجزيرة ,وتحديد سمات الشكل والمضمون وخصائصو يتم تحقيق 

 التالية:الاىداف 

  التعرف عمى دور قناة الجزيرة اليومية في نشر مستجدات 

  وتأثيرىامعرفة مدى معالجة قناة الجزيرة لموضوع فيروس كورونا 

  التعرف اكثر عمى الفيروس وكفية الوقاية منو في منظور القناة 

 

 : / منيج الدراسة4

يتم قياس  لأدواتيمل ابعادىا وفقا دراسة مشكمة وتحميبحث عممي دون منيج يقوم عمى قواعد  لا يوجد

 المشكمة وتنبأ بحركة والوصول الى نتائج معينة من خلاليا يصحح القصور القائم ومسبب لممشكمة

يصف الظواىر وصفا موضوعيا من خلال  لأنوتم في ىذه دراسة الاعتماد عمى المنيج الوصفي 

العممي ,كما يقوم عمى جمع الحقائق البيانات التي يتحصل عمييا باستخدام ادوات وتقنيات البحث 

وأبعادىا ,بيدف الوصول والمعمومات ومقارنتيا وتحميميا وتفسير ظاىرة من خلال تحديد خصائص 

 الى وصف عممي متكامل ليا 

ونقصد بالمنيج ىو الطريق الاقصر والأسمم لموصول الى اليدف المنشود فالمنيج ىو اجراء يستخدم 

 1في بموغ غاية محددة

                                                           
1
 25م ,ص1666,د النهضة العربٌة لطباعة والنشر,بٌروت 1محمد محمد قاسم ,المدخل الى منهج البحث العلمً ,ط  
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عرف بانو اسموب لمتفكير والعمل يعتمده الباحث لتنظيم افكاره وتحميميا ومراجعتيا وبتالي كما ي

 2الوصول الى نتائج وحقائق معقولة حول ظاىرة او موضوع الدراسة

من خلال قناة  19كما سعينا في دراستنا الى البحث في المعالجة الاعلامية لفيروس كورونا كوفيد 

  2020افريل  30مارس الى  19نموذج لياوتم تحديد فترة الدراسة من الجزيرة ,برنامج الحصاد ك

كون ىذه الفترة عرفت ظيور وانتشار الفيروس بشكل واسع وقد شكل الحدث الابرز والاىم وغطى 

 عمى كل الاحداث الاخرى.

 :مجتمع الدراسة/5

ة حقائق معينة منيا يعرف مجتمع ابحث الاصمي عمى انو جميع المفردات او الاشياء التي نريد معرف

,وقد تكون برامج اذاعية وتمفزيونية او اعداد في الصحف المكتوبة كما قد تكون نشرات اخبارية او 

 3اكثر دقة كمما ساعد ذلك عمى دقة النتائجافلام وكمما كانت تحديد 

ع مع في تحميل المحتوى ىو جموالمجت 4كما يقصد بو مجتمع مفردات الظاىرة التي يدرسيا الباحث

الصحف التي يتم اختيارىا خلال فترة الدراسة او الاعداد التي صدرت من صحيفة او مجموعة 

 5سابقا خلال فترة التحميل مجتمع البرامج الاذاعية او التمفيزيونية او الافلام التي عرضت كما ذكرنا

في قناة  19فيد قمنا من خلال دراستنا التي تعتمد في البحث العمعالجة الاعلامية لفيروس كورونا كو 

  2020الجزيرة ترتب عمينا اختيار فترة محددة تشيد انتشار وتفشي واسع لمفيروس في افريل 

                                                           
2
 33م ,ص5222لتوزٌع ,عمان ,د الصفاء للنشر وا1مصطفى علٌان ,عثمان محمد عنتم ,مناهج وأسالٌب البحث ,النظرة والتطبٌق ط   

 
3
من سعدة بختة ,معالجة الصحافة الوطنٌة لقضاٌا التنمٌة الاقتصادٌة المستدامة ,دراسة وصفٌة تحلٌلٌة لمضمون الملحق الاقتصادي لصحٌفة  

نسانٌة , كلٌة العلوم الوطن, مذكرة تخرج لنٌل شهادة الماستر فً علوم الاعلام والاتصال ,شعبة علوم الاعلام والاتصال ,قسم العلوم الا

 15, ص5213/ 5215الانسانٌة والاجتماعٌة ,جامعة خمٌس ملٌانة جزائر ,
4
 115,ص 1655,دار النشر الطبعة للنشر والطبع ,بٌروت  1محمد لحسن احسان ,اسس العلمٌة لمناهج البحث الاجتماعً ,ط 

5
,دار الفكر العربً القاهرة  1ها فً بحوث الراي العام والاعلام ,طعاطف عدلً العبد ,زاكً احمد عزي ,الاسالٌب الاحصائٌة واستخدامت  

 13,ص 1663
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حمقات وعينة  10,نجد انا عدد حمقات  واعتبرنا قناة الجزيرة النموذج الافضل في مثل ىذا الموضوع

 حمقات . 4المقصودة 

 / انواع ادوات جمع البيانات:6

 ضمون:ا/ماىية منيج تحميل م

  خاصية معنى التحميل :ىو اساس لكل تفكير عممي وسمة واداة لمبحث العممي ومن ثم

العممية وذلك لاعتقادىم ان كل ماتبدا بو من مقدمات تظن انيا واضحة ليست في  ةلمعرف

حقيقتيا الا مجيولة غامضة ,وان مانعرفو منيا في بادئ الامر ليست سواء قشور خارجية 

 6ل انتقال من مجيول الى معموم ومن ظاىر شيئالى باطنو وحقيقتو,من ثم يصبح التحمي

  معنى محتوى مضمون:ىو كل مايقولو او يكتبو الفرد ليحقق من خلالو اىداف اتصالو مع

قرار سياسي او قانون او اعمال عادية تتم عمى  الاخرين ,فقد يكون عبارة عن خطاب او

 7مستوى المؤسسات الاجتماعية او الادارية

 ى تحميل محتوى:معن 

الادوات الفكرية في الفئات طبقا لبعض القواعد التي يراىا  سماتىو اسموب لتصنيف  .1

 8المحمل كباحث عممي

وىو ايضا كما يعرفو بيولسون يعتبر احد اساليب البحث العممي التي تيدف الى الوصف  .2

 9الموضوعي ومنظم وكمي لممضمون الظاىر من مواد الاتصال

                                                           
6
 553,دٌوان مطبوعات الجامعٌة بن عكنون الجزائر ,ص 1احمد بن مرسلً ,مناهج البحث العلمً فً علوم الاعلام والاتصال ,ط  

7
ً قناة نهار ,دراسة تحلٌلٌة وصفٌة ,مذكرة مكملة لنٌل شهادة خٌر الدٌن مسعد ,عبد الحكٌم مسعد ,المعالجة الاعلامٌة لقضاٌا الارهاب ف  

الماستر فً علوم الاعلام والاتصال ,تخصص سمعً بصري ,قسم العلوم الانسانٌة ,كلٌة علوم الانسانٌة والاجتماعٌة , جامعة العربً بن 

  12,ص 5213/  5212مهدي ام بواقً الجزائر ,سنة الجامعٌة 
8
  13م ,ص1652ٌل محتوى فً بحوث الاعلام ,دار شروق ,القاهرة محمد عبد الحمٌد ,تحل  

9
 55م ,ص1656رشدي طعٌمة ,تحلٌل محتوى فً العلوم الانسانٌة ,دار الفكر العربً ,القاهرة   
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سط محمد بانو اسموب ييدف الى وصف الموضوعي المنظم الكمي حيث يقول عبد البا .3

 10لممحتوى الظاىر للاتصال

زيدان عبد الباقي قال انو تحميل مضمون من وجية نظري ,منيج واداة لموصف الموضوعي  .4

اع الاجتماعية تصال ,وانو يستخدم في تصوير الاوضالمنظم والكمي لممحتوى الظاىر وللا

 11القائمة في مجتمعوالاقتصادية والسياسية 

ان تحميل محتوى ىو البحث عن معمومات الموجودة داخل وعائيا وتفسير الدقيق لممفيوم او  .5

مفاىيم التي جاءت في النص او الحديث او صورة ,والتعبير عنيا بوضوح وموضوعية 

 12وشمولية ودقة

ك يرى محمد الجوىري ان تحميل مضمون طريقة تمكن عالم الاجتماع من ملاحظة سمو  .6

 13 للأشياءالافراد بطريقة غير مباشرة من خلال تحميمو 

 ب/استعمالات تحميل مضمون:

 :العد والقياس مباشرة وىذه الوحدات تتبمور في  وىي الوحدات التي يتم عمييا وجدات تحميل

نموذج رموز المحتوى الذي يبدا بالفكرة ثم يتم تحديد الوحدات المغوية لمتعبير عن ىذه الفكرة 

ا وبعد شمك بأخذ المحتوى الشكل الذي يعرض بو وقد اعتمدنا في دراستيا ىذه عمى وصياغتي

  14وحدة الكممة والعبارة والجممة

 

                                                           
10

 12م ,ص1652محمد عبد الباسط ,اصول البحث الاجتماعً ,دار شروق ,القاهرة   
11

 35م ,ص1641الهٌئة العامة للكتاب ,القاهرة زٌدان عبد الباقً ,قواعد البحث الاجتماعً ,  
12

 21م ,ص1656,تونس  12,مجلد  5حسن الهبائلً ,تحلٌل محتوى ,المجلة العربٌة للمعلومات ,ع  
13

 12م ,ص1653نادٌا سالم ,اشكالٌات استخدام تحلٌل مضمون ,مجلة العلوم الاجتماعٌة ,الكوٌت   
14

 131م الاعلام والتصال ,مرجع سابق ,صاحمد بن مرسلً ,مناهج البحث العلمً فً علو  
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 :حددنا في ىذه الدراسة مجموعة فئات خاصة بمضمون برنامج الحصاد  فئات تحميل مضمون

 في قناة الجزيرة

عالجت بيا قناة  : وىي الأشكال والفنون الصحفية التيفئة الانواع الإعلامية   (1

الجزيرة موضوع الدراسة واليدف من ىذه الفئة معرفة ما إذا كانت ىذه الأشكال 

تتميز بالتنوع وىو ما يعني ان القناة ، احاطت بيذا الموضوع من جوانب عديدة ، 

 .رئيسيين ىما المقابمة ، والتقرير وقد قسمنا ىذه الفئة إلى قسمين

تيدف ىذه الفئة إلى معرفة الصور  علامية :فئة الصورة المصاحبة لممادة الإ  (2

المعتمدة في قناة الجزيرة ، لتغطيتيا للأحداث الجارية وكانت تتمثل في نوعين : 

 صورة متحركة ، صورة ثابتة 

وتيدف ىذه الفئة إلى تحديد مصدر الأخبار والمعمومات  فئة المصادر الإعلامية:  (3

ة وىذه الفئة مصنفة إلى فئتين : الواردة في القناة ومعالجتيا لموضوع الدراس

 الصحفي ،وسائل الإعلام الأجنبية 

نسعى من خلال ىذه الفئة إلى تبيان  فئة الشخصيات الفاعمة في البرنامج :  (4

الفاعمين في البرنامج الذي تحاول الدراسة الإجابة عنو ، وىذه الشخصيات تتمثل 

 .في العموم الفيروسات ، أطباء اختصاصيونأساسا في 

تيدف ىذه الفئة إلى معرفة انواع الأخبار التي عالجيا البرنامج  ئة نوع الخبر :ف  (5

 .من خلال قناة الجزيرة والذي تمثل في: صحي ، سياسي ، إجتماعي

تسعى ىذه الفئة إلى إكتشاف الفاعمين في  فئة الأطراف الفاعمة في الحدث :  (6

ة ، لجان المخابر الحدث ، وىذه الشخصيات تتمثل في الصين ، الشعوب العربي

 .المكمفة بمتابعة الفيروس في جميع أنحاء العالم ، المصابين ، المتعافين ، الوفيات
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في ىذه الفئة نقوم بتفصيل القضايا والموضوعات التي تناولتيا  فئة الموضوع :  (7

أن الفئات  ، قد رأينا19 كوفيد القناة في معالجتيا لموضوع الفيروس المستجد كورونا

سب مع الدراسة ىي كالأتي : إنتشار فيروس كورونا في العالم ككل بصفة التي تتنا

 .عامة وفي العالم العربي بصفة خاصة ، أفاق الوضع الصحي في العالم العربي

تبين لنا في ىذه الفئة إسيام القناة من خلال اتجاىيا في معالجتيا  فئة الإتجاه :  (8

في العالم العربي  الوافياتت ،و لموضوع الدراسة من عرضيا الدائم لنسب الإصابا

 بنسب دقيقة 

تيدف ىذه الفئة إلى إكتشاف ديكور الاستوديو في البرنامج بغية  فئة الديكور :  (9

 التعوف عمى نوعو سواء كان إفتراضي او طبيعي 

تيدف ىذه الفئة إلى معرفة ماىي  فئة أسباب إنتشار الفيروس في الوطن العربي:10) 

وانتشار الفيروس في الوطن العربي وذالك حسب قناة  تفشي العوامل التي ادت الى

: المجموعات المتعمقة بالتنقل من الدول معالجتيا لمموضوع وكانت تتمثل فيالجزيرة و 

 التي تعتبر بؤر الفيروس إلى دول الوطن العربي ، عدم الإلتزام بالإجراءات الوقائية 

فئة إلى استنتاج ما نتج عن تفشي تسعى ىذه ال فئة انعكاسات إنتشار الفيروس :11) 

الفيروس ، ومن ىذه الانعكاسات التي وردت في البرنامج ىي: فرض حجر صحي 

شامل  عمى كل الدول ما اعاق الكثير من الخدمات ، إعاقة سير المؤسسات 

 الإقتصادية ، تراجع  إقتصاد الكثير من الدول والمبادلات التجارية .
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 عينة الدراسة :/  7

الدراسة وتحقيق كامل متطمباتيا ، يجب تحديد عينة الدراسة وقبل ىذا ستتطرق إلى مفيوم  لإكمال

 العينة:

العينة ىي جزء من المجتمع الكمي المراد تحديد سماتو ، وىي إختيار مجموعة من الأشخاص من  -

ينة المختارة مجموع مجتمع البحث وىؤلاء الأشخاص يكونون العينة التي يتم بيا الباحث دراستو ، والع

 15.من مجتمع البحث يجب أن تكون ممثمة لو

ىي جزء من المجتمع الذي تجرى عميو الدراسة ، ويتم إختيارىا وفق قواعد خاصة لكي تمثل  -

المجتمع تمثيل صحيحا ، فالعينة ىي بعض مفردات المجتمع تؤخذ منو وتطبق عمييا الدراسة 

تقديرات تمثل المجتمع الذي اخذت منو ، وىي إلى  لمحصول عمى معمومات صادقة بيدف الوصول

 16الأجزاء التي يتم الحكم عمى الكل .

وىي نموذج يشمل جانبا او وحدات من المجتمع الأصمي المعني بالبحث تكون ممثمة لو بحيث  -

 17.تحمل صفاتو المشتركة

ى العينة القصدية ويعد تحديد مجتمع البحث الذي يشمل فترة بداية إنتشار الفيروس ، فقد ارتأينا إل

 حمقات. 4وعددىا 

 

                                                           
15
 لمطباعة وائل دار ، 2 ط ، العممي البحث منهجية ، واخرون عبيدات محمد 

 . 75 ص ، م 9999 ، عمان ، والنشر
16

 الأساسيات ، الإجتماعية العموم في البحث مناهج ، المؤمن عبد معمر عمي  
 ص ، م 2008 ، ليبيا ازيبنغ ، الوطنية الكتب دار ، 9 ط ، والأساليب والتقنيات

984 . 
17

 التقميدية المعمومات مصادر واستخدام العممي البحث ، قنديميجي إبراهيم  
 .945 ص ، الأردن ، المسيرة دار ، 3 ط ، والإلكترونية
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 / الدراسات السابقة : 8

اعتمدنا في دراستنا عمى مجموعة من الدراسات السابقة والتي قدمت الطرق المنيجية ، كما عرفتنا 

ببعض المفاىيم والمصطمحات التي ليا علاقة بموضوع الدراسة وساعدتنا في التحميل ومن ىذه 

 الدراسات:

 ى :( الدراسة الأول 1

دراسة خير الدين مسعد ، عبد الحكيم مسعد ، بعنوان المعالجة الاعلامية لقضايا الإرىاب في  

قناة النيار ، مذكرة لنيل شيادة الماستر في عموم الإعلام والاتصال ، تخصص سمعي بصري 

ة ، كمية العموم الإجتماعية والإنسانية ، جامعة العربي بن مييدي ام البواقي الجزائر ، السن

 م . 2016 - 2015الجامعية 

وتسعى ىذه الدراسة لمعرفة مدى مساىمة القنوات التمفزيونية الخاصة تجاه ظاىرة الإرىاب 

وكيف تقوم بمعالجتيا من خلال التغطية الإخبارية لظاىرة الإرىاب في قناة النيار ، ومن 

تركيز تمك التغطية خلال أيضا التعرف عمى مدى تمبيتيا لمحاجات المعرفية لممتمقي ، ومدى 

 عمى اىداف وأحداث تعنييا.

 الإشكالية : 

كيف عالجت قناة النيار الجزائرية قضايا الإرىاب من حيث الشكل والمضمون في 

 ؟ 2015نوفمبر  21إلى  16الفترة الممتدة من 

 التساؤلات الفرعية :

 ماىي القيم التي تحمميا أخبار الإرىاب عبر نشرات قناة النيار ؟  -

 اىي اىم قضايا الإرىاب التي تطرقت ليا النشرات الإخبارية لقناة النيار ؟م -
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ماىي اىم الأنواع الصحفية المعتمدة في نشرات أخبار قناة النيار في تغطيتيا  -

 لقضايا الإرىاب ؟

ماىي أنواع مصادر الخبر المعتمدة من قبل قناة النيار في تغطية قضايا  -

 الإرىاب ؟ 

 ور المستخدمة في نقل قضايا الإرىاب عبر قناة النيار ؟ماىي أنواع الص -

 المنيج المتبع ليا : 

وقد اعتمدت عمى المنيج الوصفي التحميمي كونو يقوم عمى أساس تحديد خصائصو 

الظاىرة ووصف طبيعتيا ونوعية العلاقة بين متغيراتيا وأسبابيا ، والبحث في 

قناة النيار كنموذج وتحديد فترة المعالجة الاعلامية لقضايا الإرىاب من خلال 

كون ىذه الفترة عرفت  2015نوفمبر  21نوفمبر إلى غاية  16الدراسة الممتدة من 

 اعنف إعتداء إرىابي في السنة المتمثمة في ىجمات باريس .

 العينة الخاصة بيا : 

والعينة  2015نوفمبر  21إلى  16تحديد مجتمع البحث الذي يشمل الأعداد من 

ىي العينة القصدية لأنيا تكون من المفردات التي تمثل المجتمع الأصمي  المناسبة

 تمثيل جيدا .

 أدوات جمع البيانات :

 اعتمدت عمى تحميل المضمون والذي تضمن الفئات الرئيسية ووحدة التحميل .

 نتائجيا : 

احتل موضوع الإرىاب واعتداءات باريس أىمية كبرى في الأجندة والأولويات 

 ة لقناة النيار نظرا  لتغطية المكثفة لمموضوع. الإعلامي
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أىم قضايا الإرىاب التي تطرقت ليا قناة النيار في نشرتيا الرئيسية ىي ىجمات  -

 باريس وتناولت فييا الموضوع من جميع جوانبو بكل جزئياتو. 

الأنواع الإخبارية ىي أكثر الأنواع الصحفية المستخدمة والمعتمدة في نشر  -

 تناول الحصاد الإعلامي لقضايا الإرىاب. الحصاد ل

المراسمون الصحفيون ووكالات الأنباء ىم أكبر نسبة لمصادر المعمومات لضمان  -

 تغطية اوسع لممعمومات والتي قد تفوق قناة النيار .

اعتمدت قناة النيار عمى المؤثرات السمعية البصرية في تقديميا لمجميور  -

 المتمقي. 

مت بدورىا الإعلامي والاخباري والتوعوي بكل موضوعية ونزاىة قناة النيار قا -

 وصدق من خلال نقل الحقائق .

 

 إستفادتنا من ىذه الدراسة : 

كانت استفادتنا في الجانب التطبيقي في الدراسة التحميمية وذالك في منيجية التحميل 

 وتصنيف فئات ووحدات المضمون.

 ( الدراسة الثانية : 2

ي ، بعنوان المعالجة الاعلامية لقضايا الأسر في الإذاعة الجزائرية ، مذكرة دراسة نجاة باس

لنيل شيادة الماستر في العموم الإعلامية ، تخصص إعلام واتصال ، كمية العموم الإجتماعية 

 - 2014ئر ، السنة الجامعية والإنسانية ، جامعة الشييد حمو لخضر ، الوادي الجزا

 .م2015
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في البحث عن علاقة وسائل الإعلام بقضايا الأسرة وتأثيرىا عمى المجتمع تسعى ىذه الدراسة 

والتعرف كذالك عمى أىم القضايا الأسرية التي ركزت عمييا الاذاعة ودورىا في المعالجة من 

خلال التعرف عمى مدى تماشييا وميولات ومتطمبات المواطن اليومية ومدى مساىمتيا في 

اركتيم في طرح الفرضيات وكيفية الوصول إلى حميا ترقية وتنشيط المستميعين ومش

 ومناقشتيا. 

 الإشكالية :

 كيف عالجت الإذاعة المحمية لوادي سوف قضايا الأسرة من خلال برنامج البيت والاسرة ؟

 تساؤلات الفرعية :

 مامدى إىتمام الإذاعة المحمية بقضايا الأسرة ؟ -

 عالجيا الإذاعة ؟ماىي المواضيع أو القضايا الأسرية التي ت -

 ماىو ىدف الإذاعة المحمية من معالجة القضايا الاسرية ؟  -

 ماىي الأساليب الإذاعية المستخدمة في معالجة قضايا الأسرة ؟ -

 ىل تساعد الاذاعة بصورة فعمية في حل القضايا الأسرية المطروحة ؟ -

 المنيج المستعمل ليذه الدراسة :

الوصفية المسحية ، والمسح ينصب عمى دراسة أشياء موجودة صنفت ىذه الدراسة ضمن البحوث 

 بالفعل وقت إجراء الدراسة في مكان وزمان معين. 
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 عينة الدراسة المستعممة :

تمثمت في برنامج البيت والاسرة الذي يبث أسبوعيا في الإذاعة المحمية في مواسمو الخمس والتي 

م لمدراسة وىي مفيدة في جمع معمومات استكشافية تتكون من مجموعة من الأفراد يسيل الوصول إليي

 وىي نوع من العينات الغير احتمالية. 

 أداة جمع البيانات :

تحميل المحتوى وتضمنت الفئات والوحدة وكذالك المقابمة وىي المقاء مع البحوث قصد الحصول عمى 

  حقائق معينة.

 نتائجيا :

شرعية والمتمثمة في القوامة والموضوعات الصحية ركز برنامج البيت والأسرة عمى الموضوعات ال -

 والنفسية والأخلاقية والتربوية. 

 ، وعرض الأسباب والمناقشة والحمول.  المستمعينييدف البرنامج إلى الإجابة عمى أسئمة  -

 اعتمد البرنامج في شكل تقديمو عمى حوار مع الضيف والإتصالات وحوار مع الضيف والرسائل. -

 راسة ان معظم الحصص كانت مباشرة وذلك لإعطاء المستمعين نصيبا اكبر للإتصال والاستفسار .ابرزت الد -

من خلال الدراسة تبين أن الجميور المستيدف كان بالدرجة الأولى النساء لأن معظم المواضيع المعالجة تخص  -

 المرأة. 

 و دستور متين. اعتمد البرنامج في الاستشياد من القرآن الكريم كمصدر أساسي لأن -

 استعمل البرنامج عدة اساليب اقناعية منيا ضرب الأمثال ، وذالك لأىمية ىذا الأسموب.  -
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ابرزت الدراسة مدى تفاعل الجميور مع البرنامج ، وذلك لاتصال المباشر من مختمف الأجناس والمناطق ،  -

 لتدخلات والأمثمة. 

 إستفادتنا من ىذه الدراسة :

 ب التطبيقي في صياغة الأسئمة وتتبع خطوات تفريغ استمارة التحميل.افادتنا في الجان

 الدراسة الثالثة :(  3

دراسة اليام حفيان ، المعالجة الصحفية لقضايا التنمية المحمية ، نيل شيادة الماستر ، كمية 

، عموم الإعلام والاتصال ، تخصص اتصال وعلاقات عامة ،  والاجتماعيةالعموم الإنسانية 

 . 2015 -  2014عة محمد خيضر بسكرة ، السنة الدراسية  جام

تسعى ىذه الدراسة إلى محاولة الكشف عمى مدى اىتمام الصحيفة في معالجتيا ليذا 

الموضوع بالأخص صحيفة الخبر ومعرفة موقف واتجاه الجريدة في معالجتيا لقضايا التنمية 

 المحمية .

 

 الإشكالية :

 مي قضايا التنمية المحمية ؟كيف عالجت جريدة الخبر اليو 

 التساؤلات الفرعية  :

 ما مدى اىتمام صحيفة الخبر اليومي بقضايا التنمية من ناحية الموقع والصور ؟ -

 ما مضامين الصور المتعمقة بقضايا التنمية المحمية ؟ -



 

29 
 

 مي ؟ماىي المناطق الأكثر حضورا في قضايا التنمية المحمية المطروحة في صحيفة الخبر اليو  -

 ماىي طبيعة قضايا التنمية المحمية التي تركز عمييا جريدة الخبر اليومي ؟  -

 ماىو اتجاه جريدة الخبر اليومي نحو معالجتيا لقضايا التنمية المحمية ؟  -

 المنيج المستعمل :

ىذه الدراسة تندرج ضمن الدراسات الوصفية والتي تسعى إلى معرفة كيفية وجود الظاىرة بوصفيا 

 خيص ملامحيا الأساسية .وتش

 الأداة والعينة :

قد تم إستخدام أداة تحميل المضمون ووحدات التحميل وبالنسبة إلى العينة فقد اخذنا صحيفة الخبر 

 جويمية ( . 25جوان إلى  29من بين الصحف ) من 

 النتائج :

 ذا الموضوع .ركزت صحيفة الخبر عمى عناصر مشاكل قمة تزويد الشبكات الأساسية في تناول ى -

 كان موقف صحيفة الخبر سمبي في نقاط ىذا الموضوع.  -

 قد أعطت صحيفة الخبر اىتمام واسع لمشاكل التنمية . -

بالنسبة لموضوع الفلاحين والتجار فإن الصحيفة في تحميميا ىذا أكدت عمى المشاكل التي تيددىم ، وىذا راجع  -

 . إلى داء الحمى القلاعية خلال فترة الدراسة

 إستفادتنا من ىذه الدراسة :
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افادتنا ىذه الدراسة في ابراز كيفية المعالجة الاعلامية لوسائل الإعلام ، رغم إختلاف الوسيمة ) صحيفة  / تمفزيون ( 

 ، لكن المضمون واليدف واحد .

 

 ( الدراسة الرابعة : 4

الشرعية في الجزائر ،  دراسة قدة حمزة ، بعنوان معالجة الصحافة الوطنية لظاىرة اليجرة غير

مذكرة لنيل شيادة الماجستير في عموم الإعلام والاتصال ، تخصص سمعي بصري ، كمية 

 .2011/  2010بة ، السنة الدراسية العموم الإجتماعية والإنسانية ، جامعة باجي مختار بعنا

تسعى ىذه الدراسة لتزايد الإىتمام الدولي لقضية اليجرة غير الشرعية لمكشف عن طبيعة 

 معالجة الصحف الوطنية ليذه الظاىرة.

 الإشكالية :

التعرف عمى مدى الإىتمام الذي توليو الصحافة الوطنية بظاىرة اليجرة غير الشرعية في الجزائر من 

ذه الظاىرة من جية اخرى من خلال عينة من الصحف جية ، وتحديد طبيعة المعالجة الصحفية لي

 الوطنية اليومية.

 

 التساؤلات الفرعية :

 ما مدى إىتمام الصحف الوطنية المدروسة بظاىرة اليجرة غير الشرعية ؟ -

 ما أبرز الأنواع الصحفية التي استخدمتيا الصحف الوطنية عينة الدراسة بعرض ىذه الظاىرة ؟ -
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 حف المدروسة لمجوانب المختمفة لموضوع اليجرة غير الشرعية ؟مامدى عرض ىذه الص -

 ما الإتجاه العام لمصحف الوطنية إزاء اليجرة غير الشرعية وسياسة التعامل معيا ؟ -

 ما أبرز المصادر التي اعتمدت عمييا الصحف الوطنية المدروسة في تناوليا ليذا الموضوع ؟ -

 لمدروسة حول ظاىرة اليجرة غير الشرعية ؟ ما نوع القيم التي تضمنتيا الصحف ا -

 ما أبرز الاستمالات الاقناعية المستخدمة خلال تناول ىذه الصحف لمظاىرة المدروسة ؟ -

 المنيج :

تنتمي ىذه الدراسة الى نوعية الدراسات الوصفية ، واعتمدت عمى استخدام منيج المسح باعتباره 

 من الدراسات. انسب المناىج العممية ملائمة ليذا النوع 

 جمع البيانات والعينة :

قد استعمل الباحث أداة استمارة تحميل المضمون في دراستو كأداة لتوضيف المادة الاعلامية ضمن 

 منيج المسح الوصفي .

وقد استعمل كل الأعداد الصادرة عن الصحف الوطنية الجزائرية التي تناولت موضوع اليجرة غير 

 غير مباشرة خلال فترة زمنية محددة .الشرعية بطريقة مباشرة او 

 

 النتائج :
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تناولت الصحف المدروسة موضوع اليجرة غير الشرعية من خلال المساحة التي خصصتيا ليا  -

 من جوانب مختمفة.

 اتجاىات الصحف المدروسة كانت سمبية في تناوليا ليذا الموضوع.  -

 يوجد إختلاف بين الصحف في المصادر المعتمد عمييا . -

 تضمنت المواد الإعلامية المنشورة في صحيفة الخبر المتعددة . -

 التخويف والاستشياد بالامثمة والأحداث ىما ابرز الدلائل الإقناعية . -

 استفادتنا من ىذه الدراسة :

 استفدنا من ىذه الدراسة في الجانب النظري وذلك بما يتعمق بتعريف المعالجة لغة واصطلاحا.

 والمصطمحات :ضبط المفاىيم /9

 ا ( المعالجة :

العمج الشديد من الرجال قتالا ونطاحا ورجل عمج شديد العلاج ورجل عمج بكسر اللام اي  لغة :

شديد وفي التيذيب عمج وعمج وعلاج وتعمج الرمل اعتمج وعالج رمال معروفة بالمادية ، عولج 
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 أصمحوعالج الأمر :  19. ودواء عالجو علاجا ومعالجة : زاولو 18. الرمال ، الرمال ىي جمع عالج

 20.عالج المشكمة

فيو لا يختمف كثيرا عن التعاريف المذكورة أعلاه ، وىناك استخدامان ليذا المصطمح  اصطلاحا : 

في البحوث العممية " المعالجة الصحفية " ويقصد بالمعالجة الصحفية في ىذه الحالة ، العمل 

لمختمف الاخبار السياسية والثقافية والاجتماعية  الإعلامي الذي زاولتو الصحافة في تغطيتيا

 21.والعممية

كما تأتي المعالجة بمعنى الممارسة إذ تقول: عالج أي مارس العمل وعمل بو وزاولو وكل شيء 

 22.زاولتو ومارستو قد عالجتو

 ب ( الإعلام : 

العمم ىو إدراك  23.مصدر لمفعل أعمم ، وتعني النشر بواسطة الإذاعة والتمفزيون والصحافة لغة :

 24الشيء بحقيقتو وتعالم فلان أظير العمم وجمع الشيء : عمموه

                                                           
 الكتب دار ، 2 ج. العرب لسان كتاب ، مكرم بن محمد الفضل ابي الدين جمال   18 

 . 380 ص ، لبنان ، بيروت ، العالمين

 
 . 191، ص  3، د الفكر ، ج  3لطاىر احمد الزاوي ، ترتيب القاموس المحيط عمى طريقة المصباح المنير وأسس البلاغة ، ط ا  19
 . 858احمد العايب وآخرون ، المعجم العربي الأساسي ، المنظمة العربية لتربية والثقافة والعموم ، ص   20

رة اليجرة غير الشرعية في الجزائر ، تحميل محتوى لعينة من الصحف ، مذكرة تخرج لنيل حمزة قدة معالجة الصحافة الوطنية لظاى  21
 شيادة الماجستير ، قسم عموم الإعلام والاتصال ، كمية الادب والعموم الإنسانية والإجتماعية ، جامعة باجي مختار ، عنابة ، الجزائر ،

 . 04ص  2011/ 2010
22

 . 2404ص  3يق عمي الكبير ، محمد احمد حسب الله ، ىاشم محمد الشاذلي ، دار المعارف ، ج إبن منظور ، لسان العرب ، تحق   
23

 . 1541م ، ص  2008دار عالم الكتب ، القاىرة ،  1، ط  2احمد مختار عمر ، معجم المغة العربية المعاصرة ، ج  
 . 624م ، ص  2004مصر ، ، مكتبة الشروق الدولية ،  4المعجم الوسيط ، مجمع المغة العربية ، ط  24
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: تعددت تعريفات الإعلام واختمفت في المضمون وفي الشمول حسب المفيوم المعاصر  اصطلاحا

ومن ابرز ىذه التعريفات : تعريف العالم الألماني أتو جروت " الإعلام ىو التعبير الموضوعي 

كما يعتبر الإعلام نوع من  25، ولروحيا وميوليا واتجاىاتيا النفسية في نفس الوقت لعقمية الجماىير

معمومات ،  ، او مرسل ومستقبل بقصد توصيل أخبار وحقائق اويتم بين متصل ومتصل بو الاتصال

تأثير في المتصل يو ، وىو ذالك العمم الذي يدرس الظاىرة  ثاحداويكون عادة اليدف منو ىو 

البعض والتي لا يمكن ان تعيش بدونيا اي جماعة  ببعضياواتصال الجماىير  المتمثمة في إيصال الاجتماعية

إنسانية او منظمة اجتماعية والاعلام مفيوم عصري ينطبق عمى عممية الإتصال التي تستعمل وسائل الإتصال 

ذاعة وتمفزة.  26الحديثة من صحافة وا 

 

 تعريف قاموس ايكسفورد وكاسل :

لإخبار ، او ىو التبميغ او الأنباء تعني نقل المعمومات بين الأفراد فتصبح لغة لمتفاىم الإعلام ىو ا

 27. واصطلاحا لمتعامل ، ووسيمة لممشاركة

 ج ( المعالجة الاعلامية :

يقصد بيا المعالجة الصحفية لمعمومات اوبيانات حول حدث معين والآثار والتداعيات التي تترتب 

 البيانات .عمى نشر ىذه المعمومات و 

                                                           
 . 23م ، ص  1965، دار الفكر العربي  ، القاىرة ،  1عبد المطيف حمزة ، الإعلام لو تاريخو ومذاىبو ، ط   25

 
 الجامعية، المطبوعات ديوان ،2 ط والاتصال، الإعلام لعموم مدخل احدادن، زهير  26

 .94 ص م، 2002 الجزائر،

27
 لمنشر المنارة دار الأمة، وحدة في واثرها علامالإ وسائل الغلاييني، موفق محمد  

 . 40 ص م، 9985 جدة، والتوزيع،
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وتشمل المعالجة التقارير والاخبار والقصة والصورة الإخبارية والتحقيق وباقي الفنون الصحفية من 

 28. مقال وتحقيق ، وكاريكاتير

كما تعتبر عممية كشف اتجاىات وماديات واستراتيجيات التغطية الإعلامية من قبل جية ما بإتجاه 

 29. قضية معينة

 

  معالجة الإعلامية :التعريف الإجرائي لمد ( 

بالجمع بين مصطمحين المعالجة والإعلام يمكننا استخلاص المقصود بالمعالجة الإعلامية في 

دراستنا ىذه ىو العمل الإعلامي الذي زاولتو قناة الجزيرة في تغطيتيا لإنتشار جائحة كورونا كوفيد 

 ا .التي يتم من خلاليا عرض تفاصيل انتشارىا وكيفية الوقاية مني 19

 

 تعريف فيروس: ح (

الفيروسات او حمات مفردىا فيروس او حمة, وتعني فيروس في اليونانية )ديفان( او سم وىو عامل  

ممرض صغير لا يمكنو التكاثر الا داخل خلايا كائن حي اخر, الفيروسات صغيرة جدا ولايمكن 

                                                    30مشاىدتيا بالمجير الضوئي

  خ ( تعريف فيروس كورونا :

                                                           
28

 الصحافة في الثقافة لمشؤون الاعلامية المعالجة ، رمان ابو سميمان الله عبد  
 ، الإعلام قسم ، الاعلام في الماجستير درجة عمى لمحصول رسالة ، اليومية الأردنية

 . 06 ص ، م 2099 ، الأوسط الشرق جامعة ، الإعلام كمية
29

 مضمون تحميل ، لمعراق الأمريكي للإحتلال الإعلامية المعالجة ، وهيب فؤاد استبرق  
 الشرق جامعة ، الإعلام في ماجستير رسالة ، العربية النسخة ، ويك نيوز مجمة

 . 90 ص ، م 2009 ، الإعلام كمية ، العميا لمدراسات الأوسط
30

 https://ar.m.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%8A%D8%B1%D9%88%D8% صباحا  9.30عمى ساعة  2021افريل  06تاريخ الدحول           

https://ar.m.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%8A%D8%B1%D9%88%D8%25
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تمثل فيروسات كورونا فصيمة كبيرة من فيروسات التي تسبب بامراض متنوعة للانسان كالزكام, 

نزلات البرد العادية , ومتلازمة كورونا الشرق الاوسط التنفسي , ومتلازمة الالتياب رئوي الحاد, ويعد 

 31.تحديدىا واصابتيا بالبشر من قبليسبق فيروس كورونا المستجد سلالسة جديدة لم 

 / حدود الدراسة :10

معرفة دراسة كانت من خلال يعد تحديد مجالات الدراسة من الخطوات التي لا يمكن تجاوزىا في اي 

 اسة.ر المكان التي اجريت فيو الد

يا البحث , المبحوثين في عينة الدراسة التي يتضمن والأفرادالمبحوثين في عينة الدراسة  والأفراد

بالاظافة الى الفترة الزمنية التي اجريت فييا ىذه الدراسة , لذا حقق العديد من الباحثين عمى ان لكل 

 32.الموضوعي ,والمكانيدراسة مجالات رئيسية حدد المجال الزمني 

 

 التزمت الدراسة بالمحددات التالية:

لمعالجة الاعلامية لمفيروس اقتصرت ىذه الدراسة عمى متغيرات البحث ا الحد الموضوعي:-1

 كورونا في قناة الجزيرة برنامج الحصاد.

 اقتصرت عمى غينة برنامج الحصاد المتمثمة في قناة الجزيرة.  الحد المكاني: -2

 

                                                           
31

, نشرية متخصصة , العدد الثاني ,  2030دامة وتداعياتيا عمى اىداف التنمية المست 19نشرية الالكسو العممية ,جائحة كورونا كوفيد   
 2020جوان 
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 الاطار التطبيقي  

 للدراسة
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 التحميل الكمي والكيفي لفئات الشكل والمضمون:

 تفريغ الجدول:

 فئة الشكل:

وذلك يعود الى التزام  خلال ىذا الجدول نجد ان مواعيد البث ثابتة ولم تتغير في كل الاعدادمن 

القناة بالوقت, اما بالنسبة لمدة العرض نجد اختلاف بين الاعداد ,في العدد الاول والثاني كانت المدة 

ة الاعلامية د بحيث انو لا يوجد اختلاف كبير وذلك يعود الى معالج35:58د و36:37تتراوح بين 

من جانب واحد فقط اي في العدد الاول كان محور الحديث عن استراتيجية حظر التجوال الناجمة 

عم انتشار الجائحة , اما في العدد الثاني كانت تتمحور حول السبب الرئيسي لمجائحة وتفاصيل ذلك 

لعدد تمحور حول رحمة د اي اقل من العددين السابقين كون ا19:28, اما العدد الثالث كانت المدة 

د حيث كان الحديث فيو عن صراع عالمي 31:22البحث عن علاج او لقاح لمفيروس, فيما استغرق 

بين امريكا والصين اذ اعتبرت امريكا ان الصين صنعت المرض في مخابرىا وتوعدتيا بعقوبات فيما 

 نفت الصين ذلك.
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 فئات الشكل:

  (:الانواع الاعلامية01جدول رقم)

 النسبة المئوية التكرار 

 %64.28 09 مقابمة

 %35.71 05 تقرير

 %100 14 المجموع

 

بمعدل % 64المقابمة في المقدمة بنسبة  من خلال ىذا الجدول الخاص بفئة الانواع الاعلامية نجد

, وىذا لان المقابمة ترتكز عمى الرأي 05بمعدل تكرار  %36, وبعدىا يأتي التقرير بنسبة 09تكرار 

عض والرأي الاخر ويكون ىنالك طرفين طرف مؤيد وطرف معارض, اما التقرير فيركز عمى ب

 المصادر الصحفية ويكون عمى شكل موجز يحدد موضوع معين.

مدة عرض  موعد البث 

 البرنامح

 تاريخ العرض

افريل  99 د36:97 29:00 09العدد 

2020 

افريل  98 د35:58 29:00 02العدد

2020 

افريل  22 د99:28 29:00 03العدد

2020 

 2020ماي  09 د39:22 29:00 04العدد 

 

 الانواع الاعلامية

 مقابلة

 تقرٌر
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 فئة الديكور يمثل(:20جدول رقم)

 النسبة المئوية التكرار 

 %100 05 افتراضي

 %0 0 طبيعي

 %100 05 المجموع

  

يبرز لنا ىذا الجذول الخاص بديكور ستوديو قناة الحزيرة برنامج الحصاد ان الديكور الافتراضي 

 في الاعداد محل الدراسة.  %100بنسبة  05بمعدل 

بالنسبة لديكور استديو قناة الجزيرة فيو افتراضي وليس طبيعي بحيث ان الخمفية التي تظير خمف 

مقدم البرنامج لا تتغير وذات المون الازرق الذي اضفى جمالية عمى الصورة خاصة وان فن الديكور 

ور في العمل التمفيزيوني يمثل ىوية القناة, لان التمفيزيون اىم مقومات الاستوديوىات التمفيزيونية فالديك

يعتمد عمى حاستي السمع والبصر والابيار البصري والديكور من اىم الوسائل التي تجذب المتفرج اليو 

يزيد من لفت انتباه المشاىد عمى المتابعة, اما عن الديكور المميز ىو عنوان الرنامج الناجح الذي 

ديكور فقد خصصت لو المحطة التمفزيونية قسم خاص وطاقم متخصص بعد ونظرا لاىمية ال

 الاعداد,وتتكامل العممية بوجود التقديم والاخراج.

 فئات مضمون:

 فئة الموضوع يمثل(:03جدول رقم)

 النسبة المئوية التكرار 

 

 الديكور

 افتراضً

 طبٌعً

 

 فئة الموضوع

انتشار وتفشً 
 .فٌروس كورونا

افاق الوضع 
 .الصحً
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 انتشار وتفشي

 فيروس كورونا

45 80.35% 

افاق الوضع 

 الصحي

11 19.64% 

 %100 56 المجموع

 %80من خلال ىذا الجدول الخاص بفئة الموضوع,نجد ان انتشار وتفشي الفيروس كورونا بنسبة 

 وتفشي وىذا لان انتشار 11تكرار  بمعدل %20ثم نجد افاق الوضع الصحي  45بمعدل تكرار 

جائحة كورونا يعتبر الموضوع الاىم وحديث الساعة, نجد انعكاساتو عمى افاق الوضع الصحي في 

 م.العال

 فئة الاطراف الفاعمة في البرنامج يمثل(:04جدول رقم)

 النسبة المئوية التكرار 

 %55.55 05 محممون

 %44.44 04 شخصيات اخرى

 %100 09 المجموع

 

من خلال ىذا الجدول الخاص بفئة الاطراف الفاعمة في البرنامج نجد المحممون في المرتبة الاولى 

 .04بمعدل تكرار  %44.44ة الثانية شخصيات اخرى بنسبة وفي المرتب 05بمعدل  %56بنسبة 

 وىذا لان المحممون يقدمون اكثر تفاصيل حول فيروس كورونا بالمقارنة مع باقي الشخصيات.

 

فئة الاطراف الفاعلة في 
 البرنامج

 محللون

 شخصٌات
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 فئة الصورة الصاحبة لممادة الاعلامية يمثل(:05جدول رقم)

 النسبة المئوية التكرار 

 %50 07 متحركة

 %50 07 ثابتة

 %100 14 المجموع

 

من خلال ىذا الجدول الذي يمثل فئة الصورة المصاحبة لممادة الاعلامية حيث نلاحظ ان الصور 

, ومن خلال مشاىدتنا لمبرنامج والجدول 07تكرار بمعدل ¨%50تناسبت فيما بينيا قد جاءت بنسبة 

العام بصفة السابق من خلال التكرارات والنسب المتساوية ان قناة الجزيرة قدمت المعمومة لمجميور 

 عامة فيما يتعمق بظيور وتفشي فيروس كورونا وتناولت الجائحة من جميع الجوانب.

 فئة المصاحبة الاعلامية يمثل(:06جدول رقم)

 النسبة المئوية التكرار 

 %71.42 05 الصحفي

وسائل الاعلام 

 الاجنبية

02 28.57% 

 %100 07 المجموع

 

 

صورة مصاحبة للمادة 
 الاعلامية

 متحركة

 ثابتة

 

 فئة المصادر الاعلامية

 الصحفً

وسائل الاعلام 
 الاجنبٌة
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 05بمعدل تكرار   %71ادر الاعلامية في المقدمة بنسبة من خلال ىذا الجدول الخاص بفئة المص

 .02بمعدل تكرار   %29ثم نجد وسائل الاعلام الاجنبية بنسبة 

كانت, اما وسائل الاعلام  وىذا لان الصحفي مقيم في بمد ومطالب بجمع الاخبار كبيرة وصغير

 طوراتو.الاجنبية التي تمثمت في الصحافة العالمية وماتقدمو بشأن الفيروس وت

 

 

 

 فئة الاطراف الفاعمة في الحدث  يمثل(:07جدول رقم) 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 النسبة المئوية التكرار 

 %52.46 117 المصابين

 %34.52 77 الوفيات

 %6.27 14 المتعافين

الرئيس 

الامريكي دولاند 

 ترامب

08 %3.55 

 1.79% 04 السمطات

 1.34% 03 الصحفيون

 100% 223 المجموع

من خلال ىذا الجدول الخاص بفئة الاطراف الفاعمة 
في الحدث درسنا مجموعة التي ىي : مصابين, 

وفيات, متعافين, وكذلك يأتي الرئيس الامريكي دولاند 
ترامت في ىذا الحدث لكونو طرف في ىذا الحدث 
حيث اعتبر الصين المتسبب في ظيور الفيروس 

نيم يمثمون نقل وكذلك السمطات والصحفيون لا
 الحدث.

بمعدل تكرار  %52نجد في المقدمة المصابين بنسبة  
  %34, ويأتي في المرتبة الثانية الوفيات بنسبة 117

, في المرتبة الثالثة المتعافين بنسبة 77بمعدل تكرار 
,وفي المرتبة الرابعة الرئيس  14بمعدل تكرار   6%

, ثم 08ر بمعدل تكرا 3الامريكي دولاند ترامب بنسبة 
بمعدل تكرار  %1تأتي السمطات والصحفيون بنسبة 

04. 
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 فئة  كورونا الخبر  يمثل(:08قم)جدول ر 

 النسبة المئوية التكرار 

 %63.78 118 صحي

 %24.86 46 سياسي

 %11.35 21 اجتماعي

 %100 185 المجموع

 

وىذا لان الخبر الصحي وتداعياتو صدى الاكبر في وسائل الاعلام بينما الخبر السياسي يعتبر لو 
 الخبر عمى المجتمع.صدى اقل اما الخبر الاجتماعي فيمثل تأثير 

 فئة  اسباب انتشار وتفشي الفيروس يمثل(:09جدول رقم)

  

 النسبة المئوية التكرار 

المجموعات 

المرتبطة بدولة 

 الصين

06 42.85% 

يمثل شريحة 

 المجتمعات

05 35.71% 

من خلال ىذا الجدول الخاص بفئة نوع الخبر نجد 
 %63.63المرتبة الاولى الخبر الصحي بنسبة 

وفي المرتبة الثانية الخبر  118بمعدل تكرار 
وفي  46بمعدل تكرار  %11السياسي بنسبة 

 %11بة المرتبة الثالثة الخبر الاجتماعي بنس
 .21بمعدل تكرار 

انتشار  اسبابمن خلال ىذا الجدول الخاص بفئة 
 المجموعاتنجد المرتبة الاولى  وتفشي الفيروس

المرتبطة بدول الصين كسبب رئيسي لظيور 
 6بمعدل تكرار  %43بنسبة  وانتشار الفيروس

بنسبة  المجتمعات الشريحةوفي المرتبة الثانية 
 اتيامرتبة الثالثة وفي الم 5بمعدل تكرار  36%

الولايات المتحدة الامريكية لصين واعتبارىا 
بنسبة  المتسبب الاول في خمق وانتشار الفيروس 

 .3بمعدل تكرار  21%

 



 

45 
 

اتيام ولايات 

المتحدة 

 الامريكية لمصين

03 21.42% 

 %100 14 المجموع

لمرتبطة بفئة الصين كسبب رئيسي لظيور الفيروس تعتبر الحدث المسمط عميو وىذا لان المجموعات ا

اىمية لكن اقل بالمقارنة بالسبب الرئيسي اما اتيام الولايات  الضوء اكبر, اما المجتمعات تمثل فئة ذا

 .المتحدة الامريكية لمصين واعتبرىا من صنعت الفيروس

 

 

 فشي الفيروسفئة انعكاسات انتشار وت يمثل(:10جدول رقم)

 النسبة المئوية التكرار 

 %28.57 08 نسبة المصابين 

 %28.57 08  الوفياتنسبة 

 %21.42 06  نسبة المتعافين

 %10.71 03 الاقتصاد العالمي

العقوبات المسمطة 

 عمى الصين

03 10.71% 

 %100 28 المجموع

 انعكاساتمن خلال ىذا الجدول الخاص بفئة 
 نسبة ذكر اننجد  انتشار وتفشي الفيروس
بمعدل تكرار  %29بنسبة المصابين تعتبر الاكبر 

بنسبة  نسبة الوفيات نجدتبة الثانية وفي المر  8
المتعافين في  نسبة يمييا ثم 6بمعدل تكرار  21%

 .3بمعدل تكرار  %11بنسبة 

وىذا لان ذكر نسبة نسبة المصابين يعتبر الاىم 
يميو الوفيات ثم المتعافين بأعتبارىم العنصر 

 الناجي من الاصابة.
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 النتائج العامة لمدراسة:

لاصة ماتوصمنا اليو في دراستنا العممية والتحميل الكمي اخر خطوة خ ان النتائج العامة لمدراسة تمثل

 قمنا بيا لاستخراج النتائج:

لحصاد الانواع الاخبارية ىي الاكثر الانواع الاعلامية المستخدمة والمعتمدة في برنامج ا -

ئحة كورونا. وذلك من اجل اطلاع المشاىد بكافة المستجدات لتناول الاعلامي لانتشار جا

 خبار المتعمقة بالحدث كما اعتمدت الحوار لطرح وجيات المظر حول الموضوع.والا

اتجاه قناة الجزيرة نحو ظيور وانتشار جائحة كورونا وذلك من خلال ماجاء في برنامج  -

 الحصاد.

الصحفي ووسائل الاعلام الاجنبية ىما المصادر التي اعتمدت عمييا قناة الجزيرة من خلال  -

 الجتيا لموضوع جائحة كورونا وتغطية الحدث عمى اوسع نطاق.برنامج الحصاد في مع

احتل موضوع فيروس كورونا اىمية بالغة في الاولويات الاعلامية لقناة الجزيرة نظرا لمتغطية  -

 المكثفة لمموضوع.

تطرقت لو قناة الجزيرة لمعرفة اسباب ظيور الجائحة,والتي تضمنت اسباب من بينيا  اىم ما -

عيش في الصين وبصفة خاصة طائر الخفاش وكذلك التنقل بين الدول ونقل الحيوانات التي ت

 بؤر الوباء الى دول اخرى.المرض اي التنقل من 

ان قناة الجزيرة عممت جاىدة عمى ابراز اىم تفاصيل بكل موضوعية ودقة من خلال نقل  -

الى  المعمومات والحقائق وذلك وفقا لمصادر موثوقة ورسمية كما حاولت تغيير الوضع

الافضل وىو الغاية التي تسعى الييا وسائل الاعلام كافة وقناة الجزيرة خاصة, ايضا 
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استطاعت من خلال ماقامت بو ان تمبي حاجات الشعوب في تسميطيا الضوء عمى القضية 

, وافاق الوضع الصحي والاقتصادي الى التي 19الميمة انتشار وتفشي جائحة كورونا كوفيد 

 تقبل.تؤول اليو في المس
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 الخاتمة

 

 
 خاتمة:

في الاخير نخمص الى ان الاعلام لغة عصرية وحضارية لا يمكن الاستغناء عنيا او تجاىميا, مما 

يتطمب فيميا واستعابيا من خلال امتلاك مقوماتيا وعناصرىا ومراكبة التطورات التي تشيدىا 

يشكل معادلة  وتنوعت بتقنياتو ووسائموالاحداث والقضايا المختمفة, حيث تعددت ادوات الاعلام 

ىامة في نقل الاحداث الانية وتفاصيميا, من خلال سمطة الضبط التي تتحكم في كل صغيرة وكبيرة 
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وموضوع جائحة كورونا كوفيد  والمصداقيتوخاصة الجانب الصحي نظرا لحساسيتو ويتطمبو لشفافية 

مع الظروف كثر قدرة عمى الاستجابة الاعلام ا وأصبح, موضوع اثير حولو اىتمام بالغ 19

 والتحديات الذي فرضيا انتشار الوباء, فالواقع الاعلامي بات مفتوحا عمى كل الاحتمالات في ظل ما

يشيده العالم,فمنذ ظيور فيروس كورونا المستجد لا تكاد نشرة من نشرات الاخبار تخمو من ذكر 

 الموضوع الذي غير مجريات العالم من عدة جوانب.

يث كشف التحميل تصدر موضوع الدراسة في برنامج الحصاد, وعممت القناة عمى تناول الموضوع ح

براز اىم تفاصيمو, واعتمدت عمى عدة مصادر.  وا 

وقد اعتبر موضوع وباء كورونا موضوع القناة الرسمي طيمة الفترة الماضية, منذ ظيوره ومن خلال 

اتضح ان المعالجة الاعلامية لموضوع الدراسة تميز  التحميل الكمي والكيفي لفئات الشكل والمضمون

 بتغطيتو لجميع الجوانب في عرض معمومات ونسب موثوقة.
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