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 النمل(من سورة  19الآية )من 

عز وجل حمدا يليق بجلاله، على توفيقه إياي لإتمام هذا العمل، ومدي بالقوة    لله  الشكرالحمد و 

 البحث.  والعون لإنجاز هذا 

  بعد حمد الله وشكره أن أتقدم بخالص الشكر                   يشكر الله، وجب علي  م  يشكر الناس ل  مومن باب من ل

   على هذه الأطروحة: الإشراف                 من تقب ل بكرمه إلى والتقدير  والعرفان والامتنان

 غريب  بولرباح الأستاذ الدكتور:

وحرصه                              من علمه الجم  وخلقه السمح،  على ما أحاطني به من عطف الوالد ونصح المعلم، وما خصني به  

كما لا يفوتني  ،  وأسأل الله تبارك وتعالى أن يمد في عمره، ويديم عليه الصحة والعافية  ،على إتمام هذا العمل

ا  التي كان له، و المميزة  ومنهجيته  وضع بصمته  في  تهساهم لم  إبراهيم بختيللأستاذ الدكتور    أن أتقدم بالشكر

 . عني كل خيرالله كما أحيي فيهما روح التواضع والأخلاق الرفيعة، فجزاهما ، ا العملنجاز هذإلغ الأثر في با

تفضلهم   الكرام على أعضاء لجنة المناقشةالسادة الأساتذة   طاقم الكلية وإلى  كر إلىبالش كما أتوجه 

 خرة. وإثرائه، سائلا المولى جل وعلا لهم السداد والرشاد في الدنيا وال  بقبول مناقشة هذا العمل

وأعم بالشكر والامتنان كل من ساعد على  ،  ة كما أعمم بعد التخصيص سكان هذه المدينة المضياف

 إنجاز هذا البحث من الأساتذة الفضلاء والإخوة الأعزاء الذين لا أجد لهم مكافأة غير الدعاء الصالح.

 

 

 - ---الباحث  ----

 حسام مسعودي  
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 ة الاستثمار في السوق الماليةكأداة لتشجيع وترقي التداول الافتراض ي  
آفاق تطوير بورصة الجزائر - اقع و  - و

 

 حسام مسعودي
 جامعة قاصدي مرباح ورقلة 

 ملخص 

هدفت هذه الدراسة إلى معرفة تأثي تجربة استخدام التداول الافتراضي على الطلاب، ومعرفة أهم المحددات المفسرة للغز المشاركة  
ولة إزالة الغموض الذي يحيط بنفور الأفراد من المشاركة في بورصة الأوراق المالية، بالإضافة إلى إبراز بعض أهم النماذج  المحدودة، ومحا 

الدولية الناجحة والرائدة في مجال التوعية الاستثمارية في سوق الأوراق المالية، كما هدفت الدراسة إلى التعرف على واقع  والتجارب  
في الجزائر، وعلى أهم المعوقات التي تحد من التوعية الاستثمارية، بالإضافة إلى معرفة أهم المتطلبات اللازمة لإنجاح    التوعية الاستثمارية 

 ية الاستثمارية للسوق المالية الجزائرية من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة.  برامج التوع

حيث تبنت الدراسة أسلوب أخذ العينات الهادف لتحديد    لتحقيق أهداف الدراسة تم الاعتماد على الاستبانة كأداة للدراسة،
مستخدما لمنصة ألعاب التداول الافتراضية في أربع دول )الجزائر، السعودية، فلسطين، مصر( تم اختيارهم على أساس خوضهم    72

مفردة تم    71صدية مكونة من  راسة والمتعلقة باستبانة موجهة للمتخصصين فقد تم استهداف عينة ق للتجربة، أما الأداة الثانية للد
 اختيارهم على أساس امتلاكهم للمعرفة والفهم المناسبين لهذا الموضوع، وقد خلصت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها: 

  ت والمهارات وليس على نقل المعارف والمعلومات فقط تركز برامج التوعية الاستثمارية الفعالة على تطوير السلوكيا. 
  ة سياسات وبرامج طويلة الأجل لتغيي سلوك المستثمرين لحمايتهم من الغش والخداعة الاستثماري تتطلب التوعي. 
  تعد برامج محاكاة سوق الأوراق المالية من أكثر البرامج التعليمية نجاحا. 
 المستوى المعرفي وضبط النفسية التداولية للأفراد المشاركين ساهمت تجربة التداول الافتراضي في رفع. 
 إدراج أدوات مالية إسلامية في بورصة الجزائر على المشاركة في سوق تعمل وفق أحكام الشريعة الإسلامية  جعيش. 
 عة وتحديث تحتاج برامج تعليم وتوعية المستثمرين المقدمة من طرف لجنة تنظيم عمليات البورصة ومراقبتها إلى مراج. 
  عية الاستثمارية. والاستفادة من التجارب الدولية الناجحة في مجال التو تحتاج بورصة الجزائر إلى تطوير الأنظمة المعلوماتية 

 وانطلاقا من هاته النتائج خلصت الدراسة إلى مجموعة من التوصيات، أهمها: 

  الفكرة لتشمل برامج مالية أخرى للتعليم التفاعلي. حث الطلاب على استخدام أنظمة التداول الافتراضي، وتوسيع 
 من التجارب العربية والعالمية الناجحة في مجال التوعية الاستثمارية. لجزائر بالاستفادة ضرورة قيام بورصة ا 
  .إنشاء معاهد للتوعية الاستثمارية والتدريب ورفع مستوى الوعي الاستثماري، وذلك في جميع أنحاء البلاد 

 عليم المالي، النفسية التداولية، بورصة الجزائر. تثمارية، الت التوعية الاس   ،محاكاة سوق الأوراق المالية   التداول الافتراضي،  لدالة: الكلمات ا
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Virtual trading as a tool to encourage and promote 
investment in the financial market 

- The reality and prospects for the development of the Algiers Stock Exchange - 

Houssam MESSAOUDI 

Kasdi Merbah University of Ouargla 

Abstract 

This study aimed to know the impact of the experience of using virtual trading on students, and to know the most important 

determinants of the limited participation puzzle, and to try to eliminate the ambiguity surrounding the aversion of individuals to 

participate in the stock exchange, in addition to highlighting some of the most important successful and pioneering international 

models and experiences in the field of investment awareness in The stock market, as the study aimed to identify the reality of 

investment awareness in Algeria, and the most important obstacles that limit investment education, in addition to knowing th e 

most important requirements for the success of investment awareness programs for the Algerian financial market from the point 

of view of the study sample individuals. 

To achieve the objectives of the study, the questionnaire was relied upon as a study tool, as the study adopted the purposeful 

sampling method to identify 72 users of the virtual trading games platform in four countries (Algeria, Saudi Arabia, Palestine, 

Egypt) were chosen on the basis of their experience, while the second tool of study related to a targeted questionnaire For 

specialists, an intentional sample of 71 individuals was targeted on the basis of having the appropriate knowledge and 

understanding of this topic, and the study concluded a set of results, the most important of which are: 

 Effective investment awareness programs focus on developing behaviors and skills, not just transferring knowledge and 

information. 
 Investment awareness requires long-term policies and programs to change investor behavior to protect them from fraud and 

deception. 

 The stock market simulation software is one of the most successful educational programs. 
 The virtual trading experience contributed to raising the knowledge level and controlling the deliberative psychology of the 

participating individuals. 

 The inclusion of Islamic financial instruments on the Algiers Stock Exchange encourages participation in a market that 
operates in accordance with Islamic Sharia. 

 Investor education and awareness programs provided by the Stock Market Regulatory and Supervision Committee need to 

be reviewed and updated. 

 The Algiers Stock Exchange needs to develop information systems and benefit from successful international experiences in 
the field of investment awareness. 

Based on these results, the study concluded a set of recommendations, the most important of which are: 

 Urging students to use virtual trading systems, and extend the idea to other financial programs for interactive learning. 
 The necessity for the Algerian Stock Exchange to benefit from the successful Arab and international experiences in the field 

of investment awareness. 

 Establishing institutes for investment awareness, training and raising the level of investment awareness throughout the 
country. 

Keywords: Virtual trading, Stock Market Simulation, Investment awareness, Financial education, Deliberative psychology, Algiers 

Stock Exchange.
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 ب

 توطئة 

حلقات نماء  تحتل الأسواق المالية مركزا حيويا في النظم الاقتصادية الحديثة نظرا لما تقوم به من وظائف ومهام تمثل حلقة من  
سات وبين المشروعات المختلفة التي تحتاج إلى   بمثابة وسيط بين أطراف الادخار من أفراد ومؤسالقطاع المالي في أي دولة، فهي تعتبر

رؤوس أموال لتمويلها، وحتى تتمكن الأسواق المالية من تأدية هذه الوظائف يتطلب ذلك تمتعها بمستوى من الكفاءة، هذه الأخية  
ت المستثمرين من خ التي  المعلومات لكل  المعلوماتحدد بمدى توافر  تكنولوجيا  توفي أحدث وأنجع وسائل  إيصال  لال  ت من أجل 

 المعلومة إلى جميع المستثمرين أينما وجدوا، وتمكينهم من الاطلاع على حركة التداول في السوق المالية. 

،  ستوى الدوليالم  على  باهتمام واسع   الاستثمارية عامة للتوعية    ات استراتيجيوتطبيق  المالية    الأوراق  تطوير أسواق يحظى موضوع  
انعكس التطور الكبي في تقنية الاتصالات والمعلومات في السنوات القليلة الماضية على جميع نواحي الحياة والاقتصاد بما في  حيث  

التطور  الأوراق   ذلك أسواق  المالية لهذا  التطبيقات  أسهمت  وقد  الجهد    المالية،  الاستثمارية، وخفض  الفرص  الكثي من  إيجاد  في 
الوال أبرز  العالمية التي شهدتها أسواق رأس المال، هي عمليات إدخال  تكاليف المصاحبة لعمليات الاستثمار المالي، ومن  تطورات 

بال الواسع على الاستثمار في أسواق  الأنظمة الإلكترونية لتحل محل الأنظمة اليدوية التقليدية في مجالات عديدة، وأدى ذلك إلى الإق
ضمن برامج    هذا الإقبال صاحبه وجود فئة غي خبية، ولمسايرة هذا التطور تم إنشاء برامج تداول افتراضية    أن ، إلا الأوراق المالية

المال، وذلك لزيادة خبراتهم  يكون هدفها تعليم وتدريب المستثمرين الحاليين والمرتقبين على التعامل مع أسواق رأس    التوعية الاستثمارية
 . هذا المجال  في

لين الجدد في البورصة إلى التداول بأنه أمر هين، كما أن الكثي من المستثمرين المحتملين تنقصهم الجرأة  من المتداو   ينظر العديد
الحقيقة؛ فإن عملية التداول في  للدخول في سوق الأوراق المالية، إما لنقص الخبرة، أو خوفا من تحقيق خسارة حقيقية، لكن في  

لعديد من المؤشرات الاقتصادية،  ة، فالبيانات في سوق الأوراق المالية تتغي بشكل لحظي وتتأثر با السوق المالية تتطلب علما ومعرف
 إتقان التعامل  ولذلك يجب على المتداول فهم العوامل المؤثرة في السوق وكيفية مراقبتها، حيث يحتاج المتداول قبل دخول السوق إلى

اتيجيات التداول، وتتيح  الأوراق المالية، وأنواع الأوامر، وآلية عمل السوق، وأهم استر   مع المنصة والإلمام بعناصر ومؤشرات عالم تداول 
  بعض مواقع البورصات على الإنترنت فتح حساب تجريبي مجاني يسمح بالتداول الافتراضي من خلال التدريب والتجربة قبل الدخول

 إلى السوق الحقيقية. 

افتقار المستثمرين إلى معلومات التداول والخوف من التجربة، كما أن    إلى  "التداول الافتراضير مفهوم " و يكمن سبب ظه
ة  تخاذ القرارات الفوريوفق استراتيجيات التداول الملائمة لا  لديهم إلمام بهذه المعلومات فهم بحاجة ماسة لتطويرها وتطبيقها عمليا   الذين 

كبي ومتزايد بموضوع توعية وتعليم المستثمرين نظرا    اهتمام  لها   ليمالعديد من مؤسسات التوعية والتعف،  بما يتناسب مع أحداث السوق 
لدور هذه البرامج في توفي بيئة استثمارية مناسبة تسهم في تعزيز كفاءة وشفافية أسواق رأس المال، حيث خصصت هذه المؤسسات  

  ، عة وتلبي احتياجات المستثمرين بمختلف قطاعاتهمدول العالم موارد كبية لتوفي برامج توعية وتعليم متطورة ومتنو لدى عدد كبي من 
   .بحيث تشمل جميع شرائح المجتمع
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 ج

 أولا: إشكالية الدراسة. 

 في صيغة سؤال رئيس كما يلي:  البحث  بناء على ما سبق يمكننا طرح إشكالية 

 ما مدى تأثير برامج التداول الافتراض ي على توعية الفرد بالاستثمار في سوق الأوراق المالية؟  

 وهل يمكن لبرامج التوعية الاستثمارية في الجزائر المساهمة في تفعيل المشاركة في بورصة الجزائر؟ 

 ولتوضيح مضامين هذه الإشكالية نطرح الأسئلة الفرعية الموالية: 

 ورصة الافتراضية؟ ددات المفسرة لمشاركة الأفراد في سوق الأوراق المالية الحقيقية التأثي على مشاركتهم في الب. هل يمكن للمح1
 ؟ لمستوى المعرفي والحالة السلوكية للمشارك قبل وبعد خوض تجربة التداول الافتراضيبا  متعلقة دلالة إحصائية    اتتوجد فروقات ذ هل  .  2
 ؟ جوبينلبيانات الشخصية للمست إلى ا  تعزىدلالة إحصائية حول الأداء المحقق من خوض تجربة التداول الافتراضي    ات توجد فروقات ذ  هل.  3
 ؟ لمحددات المشاركة في أسواق الأوراق المالية تفسي لغز المشاركة المحدودة في بورصة الجزائر . هل يمكن 4
 ؟ في بورصة الجزائر  والاستثمار  لأفراد بالمشاركةاتعيق وتعرقل توعية أن   يمكن لها  توجد عوامل. هل 5
 ؟ ركة في بورصة الجزائر ية الاستثمارية لتفعيل المشاتساعد على إنجاح برامج التوعأن   يمكن لها توجد عوامل . هل 6

 ثانيا: فرضيات الدراسة. 

  تس  متمثلة فيعلى الأسئلة الفرعية  إجابات مبدئية    ، تم تبنيهاعن  ةجابالإسة وعناصرها وللوصول إلى  ااستنادا إلى مشكلة الدر 
 فرضيات رئيسة، يتم اختبارها إحصائيا، وهي: 

 . في سوق الأوراق المالية الحقيقية   الأفراد المفسرة لمشاركة لافتراضي إلى المحددات تحتاج تجربة التداول ا. لا 1
≥ 𝛼عند مستوى معنوية ) دلالة إحصائية  اتفروقات ذ توجد . لا 2 لمستوى المعرفي والحالة السلوكية للمشارك قبل با متعلقة ( 0,05

 . وبعد خوض تجربة التداول الافتراضي 
≥ 𝛼عند مستوى معنوية ) ائية ة إحصدلال اتتوجد فروقات ذ لا . 3 الافتراضي  حول الأداء المحقق من خوض تجربة التداول ( 0,05

 .يعود سببه إلى الاختلاف في البيانات الشخصية للمستجوبين 
ثيا في المشاركة  ومن أكثر العوامل تأ،  يمكن لمحددات المشاركة في أسواق الأوراق المالية تفسي لغز المشاركة المحدودة في بورصة الجزائر .  4

 . هو وجود الثقافة البورصية وتوفر الثقة في السوق
وغياب الأدوات    غياب التعليم المالي في مرحلة مبكرة،ك  ،لمشاركة في بورصة الجزائربا  لتوعية الأفراد   ةعرقل المعوامل  العديد من ال   توجد.  5

 . المالية الإسلامية
من    ، الجزائرتساعد على إنجاح برامج التوعية الاستثمارية لتفعيل المشاركة في بورصة  التي يمكن لها أن  عوامل  العديد من التوجد  .  6

 . استخدام الأدوات المالية الإسلامية بالإضافة إلىمحاولة الاستفادة من برامج التوعية الاستثمارية العربية والدولية الناجحة   بينها 
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 : توضيحي لإشكالية الدراسةال خطط والشكل الموالي يبين الم
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 تحليل الدراسات السابقة.   ىعل بناء إعداد الباحث  المصدر: 

 . اختيار الموضوع  : مبرراترابعا

إلى مبررات   فيما يلي حيث يمكن تفريعهامن المواضيع،   ثمة أسباب متعددة دفعتنا لاختيار البحث في هذا الموضوع دون غيه
 : ذاتية وأخرى موضوعية 

  :ي لدراسة مواضيع ذات الطابع  لأسواق وميولنا الأكاديمبحكم تخصصنا في مالية ا  الموضوع وقع الاختيار على هذا    مبررات ذاتية
يل إلى الخوض في المواضيع الحديثة التي تعرف تطورات وتحولات متلاحقة باعتبارها موضوع الساعة، لا سيما أمام  الم، و المعلوماتي

التكنولوجي التطور  يفرضها  التي  إلى رغبة التحديات  البحث في   ، بالإضافة  تكملة  إلى  الباحث  الماجستي والمتعلق  وميل   موضوع 
 . في سوق الأوراق المالية  تداول الإلكترونيبال

  :ة التوعية الاستثماري  على المستوى العربي التي عالجت موضوع و   في الجزائر  قلة الدراسات والأبحاث الأكاديمية   مبررات موضوعية  
الباحث    ى والأعمال في الموضوع أعطلى بعض المقالات  الاطلاع المسبق ع  ، كما أن التداول الافتراضي   وضوع بم  يتعلق  وخاصة فيما 

بأهمية برامج التوعية الاستثمارية وقدرتها  قناعتنا الخاصة  بالإضافة إلى    ،نظرة عامة شجعت على اختيار الموضوع كمشروع للتخرج 
 . صادية ء بأداء بورصة الجزائر لتحقيق التنمية الاقتعلى تفعيل السوق المالية الجزائرية من أجل الارتقا

تفعيل السوق المالية

قية الأداء الاستثماري تر •

سوق تشجيع المشاركة في ال•

النوع•

العمر•

المستوى التعليمي•

الخبرة•

البيانات الشخصية

التداول الافتراض ي•

برامج التوعية الاستثمارية
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 لدراسة. ة اأهميا: خامس 

توعية    لتطوير برامجمؤسسات التوعية والتعليم  للكثي من هيئات الأسواق المالية و يستمد هذا الموضوع أهميته من الاتجاه المتزايد  
تبرز    كما   ،أس المال وتعليم المستثمرين نظرا لدور هذه البرامج في توفي بيئة استثمارية مناسبة تسهم في تعزيز كفاءة وشفافية أسواق ر 

 الدراسة ضمن المجالات التالية:  أهمية 
الصلة، التي تمت في بعض الدول    ذات   تجارب ذا الموضوع، وخلاصة للبهإضافة للدراسات السابقة المهتمة    ذه الدراسة ه  دتع •

 . السوق المالية  ، من أجل الاستفادة منها للنهوض بقطاعالرائدة في مجال التوعية الاستثمارية

زيادة الوعي الاستثماري،  تأثي نظام التداول الافتراضي على  البحث مساهمة علمية في بناء الإطار النظري لإشكالية  ذاه يعد •
 . في تعليم الاستثمار الأنظمة الافتراضية  وتحليل مدى أهمية استخدام

 ارية وتفعيل سوق الأوراق المالية. لتوصيات بعض الأطروحات والملتقيات المهتمة بالتوعية الاستثمجاءت هذه الدراسة استجابة   •

ستثمارية، وهذا  ندرة الدراسات العربية وبالأخص الجزائرية التي تناولت موضوع التداول الافتراضي كأحد أهم برامج التوعية الا •
 يعني أن الموضوع لم يحظ باهتمام الباحثين، ما يستدعي لفت نظرهم نحو إجراء المزيد من البحوث العلمية عليه. 

لدراسة بالبحث والتأصيل النظري موضوعين مهمين هما التداول الافتراضي كأداة توعوية ومحددات المشاركة في سوق  ول ا تتنا  •
 ومحاولة الربط بينهما. الأوراق المالية 

 الدراسة.  أهداف :دساسا

التعريف بموضوع  نهد الدراسة إلى  ، كما  التي يكتسيها  وتوضيحه نظرا للأهمية الكبرى  التداول الافتراضيف من خلال هذه 
 أهمها:   أهداف الدراسة العلمية إلى تحقيق جملة  بهذه نسعى من خلال قيامنا 

التداول الافتراضي على الطلاب من خلال اكسابهم مهارات مالية تساعد على الاستثمار في سوق  دراسة تأثي تجربة استخدام   •
 الأوراق المالية؛ 

 ؛ توعية الاستثمارية والتداول الافتراضيمراجعة شاملة لأهم الدراسات المتعلقة بال •

 واتجاههم نحو تعلم التداول في سوق الأوراق المالية؛ بحث فاعلية استخدام نظام التداول الافتراضي في زيادة دافعية الطلاب  •

ومحاولة  دة،  ة المحدو رصد أهم المحددات المفسرة للغز المشارك  مع  سوق الأوراق المالية تبيان دور وأهمية نظام التداول الافتراضي في   •
 ؛ المشاركة في بورصة الأوراق المالية  بنفور الأفراد منيحيط إزالة الغموض الذي 

على أهم المعوقات التي تحد من التوعية الاستثمارية في الجزائر، بالإضافة إلى  و   لى واقع التوعية الاستثمارية في الجزائر،ع  التعرف •
 ؛ ة الاستثمارية للسوق المالية الجزائريةمج التوعي نجاح برا اللازمة لإتطلبات أهم الممعرفة  

 سوق الأوراق المالية؛ في إبراز بعض أهم النماذج والتجارب الدولية الناجحة والرائدة في مجال التوعية الاستثمارية   •

عيل المشاركة في سوق  أن تساهم في تحسين برامج التوعية الاستثمارية وبالتالي تف  لها   ناسبة والتي يمكن الم  بعض الإجراءات اقتراح   •
 ؛ الأوراق المالية 
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 . الدراسة حدود :سابعا

  في امكانها الجغر و ، ومجتمعها سةابدقة فترة الدر   سة أهمية بالغة في تحديد الأطر المكانية والزمانية للبحث، فهي تحدد الحدود الدر 
 تي: ستنا في الآادر محددات والموضوعي، وتتمثل 

رصد أهم    سوق الأوراق المالية معتبيان دور وأهمية نظام التداول الافتراضي في    على ركزت هذه الدراسة    : الموضوعيالإطار   - أ
،  يحيط بنفور الأفراد من المشاركة في بورصة الأوراق المالية ومحاولة إزالة الغموض الذي  المحددات المفسرة للغز المشاركة المحدودة، 

  ، سوق الأوراق المالية في  ة والرائدة في مجال التوعية الاستثمارية  ناجحإبراز بعض أهم النماذج والتجارب الدولية البالإضافة إلى  
لتعرف على واقع التوعية الاستثمارية في الجزائر، وعلى أهم المعوقات التي تحد من التوعية الاستثمارية في  كما تقوم الدراسة با 

من وجهة نظر أفراد   ستثمارية للسوق المالية الجزائرية الا الجزائر، بالإضافة إلى معرفة أهم المتطلبات اللازمة لإنجاح برامج التوعية
 . عينة الدراسة

في أربع دول هي:  الموجهة للأفراد الذين خاضوا تجربة التداول الافتراضي    الاستبانة تم القيام بتوزيع استمارة    الإطار المكاني:  - ب
تم استهداف عينة  فقد قة باستبانة موجهة للمتخصصين أما الأداة الثانية للدراسة والمتعل ، الجزائر، والسعودية، وفلسطين، مصر

فإن مجتمع الدراسة المستهدف يتكون من مجموعة الأفراد العاملين في قطاع المؤسسات المالية )بنوك، بورصة الجزائر، لجنة تنظيم  
موزعين بين سبع    سواق الماليةيين ذوي الخبرة والمعرفة في مجال الأعمليات البورصة ومراقبتها(، بالإضافة إلى الأساتذة الجامع

 تبسة، الوادي(.  جامعات )باتنة، ورقلة، مسيلة، بسكرة، الجزائر، 
ه  امرحلة الدكتور   سنوات، ابتداء من تاريخ التسجيل الأول في   سبع سة بصفة عامة على مدى  اامتدت الدر   الإطار الزماني:  - ت

استغرقت عملية توزيع الاستبانة واسترداد  فقد   الحالةسة ا ، أما بالنسبة لدر 2020سنة  مارسإلى   2013بداية من سبتمبر سنة 
 . 2020إلى غاية نهاية شهر جانفي من سنة    2019الردود تقريبا مدة سبعة أشهر، حيث بدأت العملية من شهر جويلية لسنة  

عينة قصدية    على فتراضي  الموجهة للأفراد الذين خاضوا تجربة التداول الا  الاستبانة تم القيام بتوزيع استمارة    :البشري الإطار   - ث
للمتخصصين  هة  جالأداة الثانية للدراسة والمتعلقة باستبانة مو أما    ، خوضهم للتجربةأساس    علىمفردة تم اختيارهم    72مكونة من  

 . لمعرفة والفهم المناسبين لهذا الموضوعل  امتلاكهم  مفردة تم اختيارهم على أساس  71تم استهداف عينة قصدية مكونة من  فقد  

 : صعوبات الدراسة. ثامنا

 التي واجهتنا أثناء إعداد البحث، نذكر منها:  باتنشي فيما يلي إلى مجموعة من الصعو 

 ويضاف لذلك صعوبة الموضوع إذ أنه يضم  الدراسات والأبحاث الأكاديمية التي عالجت موضوع التداول الافتراضي  وندرة  قلة ،
 . ومحدد ضمن إطار واضح  جزيئات ومقاربات عديدة يصعب حصرها 

  نة للأسلوب المتبع في المعاي  وفقا لكثي من مفردات مجتمع الدراسة ل  الإلكترونية عناوين ال الحصول على  إشكالية . 
   طول الفترة الزمنية لتجميع الردود في ظل غياب ثقافة التعامل مع الاستبانة وعدم الاهتمام بالمساهمة في إثراء البحوث والدراسات

 . العلمية من طرف المستجوبين 
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 : ملخص الدراسات السابقة.تاسعا

الدراسات السابقة  هم لأ ملخص اول فيما يلي عرضنحو هما وضروريا لما يليها من أبحاث،  متعد الدراسات السابقة منطلقا  
 من التفصيل في الفصل الثاني:   ءعلى أن يتم التطرق لها والتعقيب عليها بشي

    حاولت ( دراسةRakesh Duggal & Thomas Meyer, 2008  )  الأوراق  تقديم أدلة فيما إذا كانت عملية محاكاة تداول
الية  المالية في سوق افتراضية تعزز التعلم المالي للطلاب، إلا أن الدراسة لم تجد في نتائجها أي صلة بين عملية محاكاة تداول الأوراق الم

صة  بية، حيث وفرت المشاركة في تمرين المحاكاة للطلاب فر والتعلم المالي، وذلك بسبب انحياز تصميم الدراسة لصالح المجموعة التجري 
 تعلم إضافية مكنتهم من أداء أفضل في الاختبار. 

  هدفت  ( دراسةTimothy Moffit & All, 2010)  قياس تأثيات التعليم عن طريق المحاكاة بدون دعم تعليمي رسمي، من    إلى
أداة تعليمية فعالة، حيث  تداول في سوق الأسهم، وكشفت نتائج المحاكاة أنها  خلال نتائج الاختبارات القبلية والبعدية لمحاكاة ال 

 . اكتسب الطلاب معارف كبية دون محاضرات حول الموضوع 

  هدفت( دراسةJoel Jankowski & Todd Shank, 2010  )  إلى تحديد مدى ملاءمة محاكيات التداول على شبكة الإنترنت
أن  كشفت  ، حيث  هم والسندات والمشتقات ة تسعى إلى تعليم الطلاب كيفية الاستثمار في الأس)رسومية أو مجانية( لدورات مختلف

 .كافية لمشروع شامل ومتقدممواقع تداول الأسهم المجانية كافية لتدريس أساسيات تداول الأسهم، إلا أنها غي  

    حاولت ( دراسةSteven D. Dolvin & All, 2011  ) ف التداول  ألعاب  اهتمعرفة تأثي  إيجابيا على  الطلاب  كان تأثيها  مام 
ذلك    ومعارفهم وخبراتهم، في حين لم تجد الدراسة علاقة ثابتة بين عوائد المحاكاة واحتمالية الإدارة المستقبلية للاستثمارات، ويمكن إرجاع 

 ب بتجنب التخصص في هذا المجال.إلى تجنب بعض المؤطرين إظهار الأداء الفعلي، خوفا من أن يؤدي الأداء الضعيف إلى إقناع الطلا

  قدمت د( راسةHui-Chi Wu & All, 2012  بعض النتائج من خلال توفي بيئة افتراضية لمحاكاة تداول الأسهم في الوقت )
فرصة للطلاب    الحقيقي لبحث كيفية تدريب الطلاب على أن يصبحوا مستثمرين عقلانيين، وكشفت الدراسة أن التعلم التفاعلي 

 . فهو أداة فعالة لتدريب المهارات العملية وضبط النفسية التداولية لمخاطر، داول دون التعرض لفي بيئة افتراضية للت للانغماس 

    دراسةهدفت   (Roberto Casarin & All, 2015  ) إبراز المستثمرين   إلى  على  التعليم  فهم  ،  تأثي  طريق  عن  سلوك  وذلك 
واستخلص    ، والتحكم في المخاطر  من حيث الخبرة التعليمية والتداولية اضي في إيطاليا،  الجدد عبر الإنترنت في مجتمع افتر  المستثمرين 

 . تبادل المعرفة والتعلم في المجتمعات الافتراضية لا يمكن أن يعوض نقص التعليم المالي للمستثمرين الباحثون في دراستهم أن 

    هدفت ( دراسةYu-Ling Lin, 2015  )  نتائج التعلم والأهداف النهائية  ألعاب التداول الافتراضية، و إلى تحديد العلاقة بين سمات
لهذا التدريب، وتم ذلك عن طريق تحديد عناصر لعبة التداول التي تجذب الطلاب وتحفزهم على التعلم، وتساعدهم على اكتساب  

 . لتعليم حاسم على سلوك التعلم ونتائج ا لألعاب التداول الافتراضي تأثي الدراسة أن  كشفت، و المعرفة المتعلقة بالاستثمارات المالية
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 . هيكل البحثعاشرا: 

تم    بشكل منهجي ومنسق، فضلا عن مقدمة وخاتمة الموضوع، فقد   لتحقيق الأهداف البحثية والإجابة على إشكالية الدراسة 
 : ، وهذا كما يلي تقسيم العمل إلى ثلاثة فصول أساسية 

 :ة داة تعليمية توعوية، واشتمل على ثلاث النظري للتداول الافتراضي كأ  عرض من خلال هذا الفصل الإطارن  الفصل الأول  
م الأساسية المرتبطة بالوعي الاستثماري والمشاركة في سوق الأسهم من  مباحث رئيسة لتقديم فكرة شاملة عن بعض المفاهي

لظاهرة عدم   التطرق  المالية، بالإضافة إلى  البورصة من خلال  خلال تحديد مفهوم الاستثمار في سوق الأوراق  المشاركة في 
ة في سوق الأسهم، وتضمن المبحث  الغموض الذي يلفها ولغز المشاركة المحدودة، كما تم عرض أهم المحددات الخاصة بالمشارك

سلط الضوء في آخر هذا الفصل على النماذج العالمية لاستخدام  نالثاني من هذا الفصل التداول الافتراضي والعملية التعليمية، و 
، بالإضافة  لعربية والأجنبية الأكثر نجاحا وتأثيا على المستثمرين برامج توعية وتعليم المستثمرين، وذلك من خلال عرض البرامج ا 

 .  إلى تقديم ثلاث نماذج لبرامج التداول الافتراضي 
 

  :ضوع الدراسة بشكل  عرض في هذا الفصل وضمن ثلاثة مباحث مجموعة من الدراسات السابقة التي مست مو ن   الفصل الثاني
،  التعليم المالي واستخدام الإنترنت،  توعية المستثمر ومشاركته في الأسواق المالية)الدراسات المتعلقة ب  مباشر أو بشكل جزئي

تم في مرحلة أولى تقديم ملخصات حول تلك الدراسات  سي، وعلى هذا الأساس  ( التداول الافتراضي ومحاكاة الأسواق المالية 
 أهم النتائج والتوصيات المستخلصة، كما  هداف، والمنهجية المستخدمة، وأدوات الدراسة المعتمدة، إضافة إلىتتضمن أهم الأ

تم تقديم الجوانب والتوجهات  ي تلك الدراسات أو النقائص التي لم تدركها أو تم إغفالها، كما    الواردة فيتم مناقشة أهم الإيجابيات  ي
تم هذا الفصل بتقديم المساهمة البحثية المضافة التي تقدمها  جاء في الدراسات السابقة، لنختميز بها دراستنا مقارنة بما  تالتي  

 . الدراسة الحالية
 

 :المشاركة    من خلال هذا الفصل الإطار التطبيقي لأثر التداول الافتراضي كأداة تعليمية توعوية في تفعيل عرض  ن  الفصل الثالث
التداول  من هذا الفصل دراسة العلاقة بين تجربة   الأولضمن المبحث يت ؛ حيث ين ثالمالية، واشتمل على مبح الأوراق  سوق في

الافتراضي والمحددات المفسرة لمشاركة الأفراد في السوق المالية بالإضافة إلى تأثي تجربة التداول الافتراضي على الأفراد الذين  
هذا الفصل    ويعرض المبحث الثاني من سوق الأوراق المالية،    خاضوا هذه التجربة لإبراز المساهمة التوعوية لبرامج المحاكاة في 

تفسر لغز المشاركة المحدودة في سوق الأوراق المالية الجزائرية، وكشف العراقيل  أن  المختصين في المحددات التي يمكن دراسة رأي 
متطلبات إنجاح برامج التوعية الاستثمارية    والمعوقات التي تحد من توعية الأفراد بالمشاركة في بورصة الجزائر، بالإضافة إلى تحديد

. الجزائر  لتفعيل المشاركة في بورصة 
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 الفصل الأول   تمهيد

جميع نواحي الحياة والاقتصاد بما في  المعلومات في السنوات القليلة الماضية على  في تقنية الاتصالات و انعكس التطور الكبي  
ذلك الأسواق المالية، وقد أسهمت التطبيقات المالية لهذا التطور في إيجاد الكثي من الفرص الاستثمارية، وخفض الجهد والتكاليف  

أ  ومن  المالي،  الاستثمار  لعمليات  عمليات  المصاحبة  هي  المال،  رأس  أسواق  شهدتها  التي  العالمية  التطورات  الأنظمة  برز  إدخال 
الإلكترونية لتحل محل الأنظمة اليدوية التقليدية في مجالات عديدة، وأدى ذلك إلى الإقبال الواسع على الاستثمار في أسواق الأوراق  

تعليم  هدفها  ايرة هذا التطور تم إنشاء برامج تداول افتراضية يكون  ، إلا أن هذا الإقبال صاحبه وجود فئة غي خبية، ولمسالمالية 
 . هذا المجال وتدريب المستثمرين الحاليين والمرتقبين على التعامل مع أسواق رأس المال، وذلك لزيادة خبراتهم في 

ستثمرين المحتملين تنقصهم الجرأة  ينظر العديد من المتداولين الجدد في البورصة إلى التداول بأنه أمر هين، كما أن الكثي من الم
الية، إما لنقص الخبرة، أو خوفا من تحقيق خسارة حقيقية، لكن في الحقيقة؛ فإن عملية التداول في  للدخول في سوق الأوراق الم

ت الاقتصادية،  السوق المالية تتطلب علما ومعرفة، فالبيانات في سوق الأوراق المالية تتغي بشكل لحظي وتتأثر بالعديد من المؤشرا
في السوق وكيفية مراقبتها، حيث يحتاج المتداول قبل دخول السوق إلى إتقان التعامل  ولذلك يجب على المتداول فهم العوامل المؤثرة  

وتتيح  مع المنصة والإلمام بعناصر ومؤشرات عالم تداول الأوراق المالية، وأنواع الأوامر، وآلية عمل السوق، وأهم استراتيجيات التداول،  
ني يسمح بالتداول الافتراضي من خلال التدريب والتجربة قبل الدخول  بعض مواقع البورصات على الإنترنت فتح حساب تجريبي مجا 

 إلى السوق الحقيقية. 

أظهرت العديد من مؤسسات التوعية والتعليم اهتماما كبيا ومتزايدا بموضوع توعية وتعليم المستثمرين نظرا لدور هذه البرامج  
ة أسواق رأس المال، حيث خصصت هذه المؤسسات لدى عدد كبي  في توفي بيئة استثمارية مناسبة تسهم في تعزيز كفاءة وشفافي 

من    ، ونحاولمن دول العالم موارد كبية لتوفي برامج توعية وتعليم متطورة ومتنوعة وتلبي احتياجات المستثمرين بمختلف قطاعاتهم
الأساس سيكون عرض هذا الفصل  وعلى هذا  اة تعليمية توعوية،  النظري للتداول الافتراضي كأد  خلال هذا الفصل عرض الإطار

 : وفقا للمحاور التالية

  الوعي الاستثماري والمشاركة في سوق الأسهم؛ 
  التداول الافتراضي والعملية التعليمية؛ 
 ؛ نماذج عالمية لاستخدام برامج توعية وتعليم المستثمرين 
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 والمشاركة في سوق الأسهم   الاستثماري الوعي    المبحث الأول:

الوعي    تمكن التوعيــة الاستثمارية الأفراد مــن اتخــاذ قــرارات صائبــة لهــا أثــر كبيــر علــى مســتقبلهم المالــي، ويشكل عدم توفر
عشوائية، فالاستثمار  ت الاستثمارية ال والمعرفة الاستثمارية مصدر قلق وعدم ثقة بالسوق ويصاحب ذلك تخبط المستثمرين في القرارا

في الأوراق المالية يعد علما له أصوله وقواعده ويتطلب قدرا من المعرفة والخبرات العلمية والعملية التي تساعد على حسن الاختيار  
 قاط التالية: نحاول من خلال هذا المبحث التعرض إلى النو ؛  والمفاضلة بين الفرص الاستثمارية المتاحة في السوق المالية 

 ؛ ستثمار ومشاركة الأفراد في سوق الأوراق الماليةالا 
 ؛ التعليم المالي والتوعية الاستثمارية 
  ؛ برامج تعليم وتوعية المستثمر 

 ومشاركة الأفراد في سوق الأوراق المالية  المطلب الأول: الاستثمار 

إلا أن إحجام شريحة  ،  ساسية لدفع عجلة التنمية الاقتصادية ئز الأالركايعــد الاســتثمار فــي ســوق الأوراق الماليــة أحــد أهــم  
نحاول   ظاهرة عدم المشاركة ولأجل فهم أكثر عمقا ل الأسهم حال دون تحقق التنمية المرجوة،  واسعة من الأفراد عن المشاركة في سوق 

من خلال الغموض    ظاهرة عدم المشاركة  إلى تناول ، بالإضافة  الاستثمار في سوق الأوراق المالية  فهوملم التطرق  من خلال هذا المطلب  
 .المحددات الخاصة بالمشاركة في سوق الأسهم، لنختم هذا المطلب بعرض أهم الذي يلفها ولغز المشاركة المحدودة

 المالية   . الاستثمار في سوق الأوراق1

الباحثون في تحليلهم لش تبعا للجوانب التي انطلق منها  ، ولهذا فإن تحديد  الظواهر المحيطة به  تى تعددت تعاريف الاستثمار 
 المقصود بالاستثمار بشكل واضح وبما يخدم أهداف هذا البحث مع بيان أشكاله الرئيسية يعد أمرا ضروريا لبناء التحليل فيما بعد. 

"، وجاء ثمرالثلاثي " وأصله من الفعل   استثمر الدال على الطلب  السداسي  الاستثمار في اللغة مصدر للفعل  الاستثمار:. مفهوم 1.1
                                                                          ويطلق على أنواع المال، ويقال ثم ر الرجل ماله: أي نم اه، ويقال ثم ر الله مالك: أي  في كتاب العين للفراهيدي أن الثمر هو حمل الشجر 

                   ﴿ :دالة على الاستثمار ما جاء في قول الله تعالى ومن الآيات ال  1       كث ره، 

                ﴾.  من سورة البقرة( 260)الآية . 

قول الله  ومن ذلك    ، سورة قرآنيةاثني عشر  وعشرين موضعا، وذلك في  أربعة  وجملة ما ورد في القرآن الكريم من هذا اللفظ كان في  
              ﴿ تعالى:               ﴾ .    من سورة الحاقة(  12)الآية  ،

 2                                     فهو المال، وما كان من ثم ر فهو الثمار.                                  وقال مجاهد ما كان في القرآن من ثم ر 

 
 . 206(، ص  2003، بيوت،  مية دار الكتب العل، )الأول ، الجزء  الأولى، الطبعة  كتاب العين  تحقيق عبد الحميد هنداوي،  ،الخليل ابن أحمد الفراهيدي   1
 .38(، ص  2003، الطبعة الرابعة، الجزء الثالث، )دار صادر، بيوت،  لسان العرب  ،ابن منظور   2



 تعليمية توعويةالتداول الافتراض ي كأداة الفصل الأول: 

 

4 

ي عندما تحدثوا عن السفيه والرشيد، ويرى  لم يرد في أقوال الفقهاء لفظ الاستثمار بمعناه الاقتصادي، وإنما استعملوا لفظ التثم
العربية لفظ الاستثمار في    والمراد بالتثمي الاستثمار، ويعرف مجمع اللغة  1حه فقط، الإمام مالك أن الرشد هو تثمي المال وإصلا

كشراء   غي مباشر  ا بطريقإما مباشرة بشراء الآلات والمواد الأولية، وإم   ،استخدام الأموال في الإنتاج المعجم الوسيط على أنه: "
   2والسندات"،  الأسهم

لى الإيراد أو الأرباح كعملية  كما يعرف اتحاد هيئات الأوراق المالية العربية الاستثمار على أنه: "استخدام الأموال للحصول ع
على إيراد من الفائدة أو  شراء الأوراق المالية وإقراض الأموال إلى المصارف وجمعيات البناء وغيها من الأنشطة، وذلك للحصول  

 3أرباح الأسهم". 

قواعد    و أقتصادية مدروسة من قبل شخص طبيعي أو قانوني تقوم على أسس  ا"عملية  على أنه  ستثمار  الا يعرف معروف  
ة  أو ثقافي جتماعية  ا  قتصادية أو اعقلانية بموجبها يجري توجيه أصول مادية أو مالية أو بشرية أو معلوماتية نحو تحقيق عوائد    و أ  علمية 

وفي    «المطلوبة »الرأسمالية  يم الحقيقية الحالية للأصول  .. في المستقبل بتدفقات مستمرة عادة تضمن قيما تتجاوز الق.. أو علمية . 
 4للمخاطر".   ستبعاد هامش مقبولاقدر المستطاع مع عدم )والتأكد(  ظروف تتسم بالأمان  

عن جزء من الاستهلاك اليوم، ويتطلع إلى  اقتصادي يتخلى  لى أنه: "نشاط  عالاستثمار  (  PAUL Samuelson)ويعرف  
زيادة المخرجات في المستقبل. وهو يتضمن رأس مال مادي ملموس )أبنية ومعدات وبضائع مخزونة( واستثمارات غي ملموسة )التعليم  

ي إلى شراء أوراق  لمالية، وهو يشا من الناحية ا، البحوث والتطوير، والصحة(. للاستثمار معنى مختلفا جد«رأس المال البشري» أو  
أسلوب في التفكي والتنفيذ قائم على البحث عن الفرص  " ( على أنه  Jeffry Timmons)  هيعرف كما    5مالية مثل الأسهم والسندات". 
 6. وشمولية المنهج وتوازن القيادة"

لفرد بموجبها  مي وأسس معرفية، يضحي ا عملية تقوم على منهج عليتضح من خلال التعاريف السابقة أن المراد بالاستثمار هو  
من خلال تخليه عن أمواله الفائضة عن الحاجة في الوقت الحاضر، واستخدام أصول مادية أو مالية أو بشرية لفترة من الزمن، لتحقيق  

ل باحتمال عدم  مل عنصر المخاطرة المتمث)غي مؤكدة( في المستقبل، تعوضه عن النقص المتوقع في قيمتها، مع تح  عوائد محتملة
  التي  المعرفةأهمية    كما تبرز  ، ستثمار مهمان في الا  كونهما عنصران في    العائد والمخاطرة  من هذا التعريف أهمية  العوائد، ويبرزتحقق تلك  

 ستثمار في المستقبل. لحالة الا تأكدقد تساعد على وضع تصور لمستويات ال

 
 . 808(، ص  7200،  الأردن،  بيت الأفكار الدولية، )بداية المجتهد ونهاية المقتصد ،  ابن رشد القرطبي   1
 . 100(، ص  4200،  مصر،  الشروق الدوليةمكتبة  ، )الرابعة، الطبعة  المعجم الوسيط،  مجمع اللغة العربية   2
 . 42(، ص  2018،  دبي،  اتحاد هيئات الأوراق المالية العربية، )قاموس المصطلحات المالية،  علي العبدولي وآخرون  3
 . 17ص  (،  2009، الطبعة الأولى، )دار صفاء للنشر والتوزيع، عمان،  الاستثمارات والأسواق الماليةهوشيار معروف،    4
 . 779(، ص  2006،  عمان ،  الدار الأهلية للنشر والتوزيع ) ،  الثانيةالطبعة  ،  الاقتصاد ،  ، ترجمة هشام عبد اللهوويليام د. نوردهاوسبول آ. سامويلسون    5
 . 61(، ص  2011مصر،  للاستثمارات الثقافية،    الفاروق، الطبعة الأولى، )دار  المستثمر الإلكتروني،  قسم الترجمة بدار الفاروقريتشارد جووسن، ترجمة    6
   .تحقيق منافع إضافية في الجوانب الاقتصادية أو الاجتماعية أو الثقافية أو مستوى المهارات والمعارف 
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، ومن خلال التعاريف السابقة يمكن أن  ار وفقا لمعايي وأسس متعددة تعددت أصناف وأشكال الاستثم  الاستثمار:  أنواع .  2.1
المالية(، وذلك وفق معيار    نميز بين ثلاث أنواع من مجالات الاستثمار: )الاستثمارات العينية، الاستثمارات المعنوية، الاستثمارات 

 1طبيعة أداة الاستثمار. 

الية وتتم في الموجودات الحقيقية، حيث  دية وتكون في غي الأوراق المتعرف أيضا بالاستثمارات الما  ات العينية:الاستثمار  - أ
الاستثمار في  ت مثل  ممتلكات حقيقية  الحق في الحصول على  للمستثمر  قيمة  وفر  له  أصل  والذهب، وكل  العقار والسلع 

 ات. صادية إضافية تظهر إما في شكل سلع أو خدماقتصادية في حد ذاته ويترتب على استخدامه منفعة اقت 
وهي عبارة عن استثمارات ليس لها وجود مادي ملموس، وتتعلق بامتلاك أو كسب المعارف والأصول    :المعنويةالاستثمارات   - ب

  والتعليمية،   الفكرية كشراء التراخيص أو إنجاز أعمال بحثية علمية وبراءات الاختراع وتكوين الفرد من خلال البرامج التدريبية
 يجلب الأرباح في كل أنماط الاستثمار الأخرى. و   ينمي عقله ومعارفه   ان وطاقاته الإبداعيةستثمار في مهارات الإنسفالا

وهي شراء حصة في رأسمال )سهم( أو حصة في قرض )سند أو شهادة إيداع أو إذن خزينة( توفر    :المالية الاستثمارات   - ت
در  عمول بها، وتمثل إصدارات السوق الأولي مصالفوائد وبالحقوق الأخرى وفقا للنظم الم  لمالكها حق المطالبة بالأرباح أو 

  تمويل للاستثمار المادي، ويمكن تقسيم الاستثمارات المالية تبعا لطريقة استثمار الفرد في السوق إلى صنفين:
 

 حيث  ،  ليلخبرة والكفاءة العالية في المجال الماالمتمتع باالمستثمر  التي يجريها  العمليات    هي  :المباشرة   الاستثمارات المالية
التي تلائم حالته    دراية بشؤون الأوراق الماليةالو   ةعرف، ويملك المبنفسه  ة العميل إدارة استثماراته من الأوراق الماليةباستطاع 

 ، كما أن له الوقت الكافي لبناء وإدارة محفظته المالية. وتفي بغرضه 
 ق المالية، كان من الضروري  عند المتعاملين في سوق الأورا  نظرا لنقص الخبرة والمعلوماتية  : غير المباشرة  لية الاستثمارات الما

حيث    ،أحواله مانعة للاستثمار إليها المستثمر الذي لا يملك المعرفة المالية اللازمة وتكون  برامج استثمارية يلجأ  تواجد  
 .وية على المساهمينوتقوم بتوزيع أرباحه السن   ،مقابل عمولة   ه وتشغيلهيكون للبرنامج إدارة متخصصة ترعى حسن تنفيذ

 2الاستثمار في الأوراق المالية بمراحل عديدة ويمكن إيجازها في خمس مراحل:  تمر عملية  : في الأوراق المالية  الاستثمار   مراحل. 13.

 . الاستثمار في سوق الأوراق الماليةتحديد المستثمر للأهداف المراد تحقيقها من  - أ
 لائم لنفسيته التداولية. تحديد المستثمر لمستوى الخطر المقبول والم  - ب
 قيام المستثمر بالتحليل لتقدير العائد والخطر المتوقع لكل ورقة مالية على حدة.  - ت
 ببناء المحفظة المثلى للأوراق المالية. اختيار التشكيل الاستثماري المناسب  - ث
 تقييم ما تم تحقيقه من الأهداف وتطوير أساليب تحسين المحفظة.  - ج

 
 .38  -   37.ص  ص(،  7200،  الأردن،  دار وائل للنشر والتوزيع، )الرابعة الطبعة  ،  مبادئ الاستثمار المالي والحقيقيزياد رمضان،    1
 .16  -   15.ص  (، ص6200،  الأردن،  دار الحامد للنشر والتوزيع، )الأولى، الطبعة   البورصةفيالاستثمار  ،  علي إبراهيم الشديفاتمحمد عوض عبد الجواد و   2
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اعتقد الناس في عشرينيات القرن الماضي أن الاستثمار الفعلي في الأوراق المالية يتمثل في شراء السندات،    : والمضاربة  . الاستثمار 4.1
  ( Edgar Lawrence Smith)ل الأسهم على أنها مضاربة، وجاء الخبي الاقتصادي الأمريكي  في حين كانوا ينظرون إلى عملية تداو 

 د وتنامي حجم رأس المال على المدى الطويل. ق أداء السندات من حيث العائأن أداء الأسهم المتنوعة يفو  1924ليوضح سنة 

عدم وجود تعريف عالمي للاستثمار من شأنه أن يميزه  إشكالية   ( Benjamin Graham)   كما واجه خبي الاستثمار البريطاني 
إجراء تحليل    بناء على   ي عملية تعد لاستثمار هإن عملية ا"  :وبالنظر إلى تعقيدات المسألة، اقترح غراهام تعريفه الخاص،  عن المضاربة 

هي عمليات  تي لا تستوفي هذه المتطلبات  العمليات الأما    ، بسلامة رأس المال الرئيسي وعوائد مرضيةفي ظل وعود  شامل،  دقيق و 
 1". مضاربة 

لاستخلاص النتائج منها  اولة  للحقائق المتاحة مع مح   الواعية   الدراسة المتأنية في تعريف غراهام هو  بـ "تحليل شامل"    المقصود 
الاستثمار الحقيقي لابد وأن  ، حيث أن  الجزء التالي من تعريف غراهام بالغ الأهمية  ، ويعدالمبادئ الثابتة والمنطق السليماستنادا إلى  

حداث  للأن  ك مفيليست مطلقة؛    السلامة  ، وينبه إلى أن درجة ما من السلامة بالنسبة للأصل ومعدل مرضي للعائد :  يكون له صفتان 
على  وبدلا من ذلك، ينبغي  أصل الدين.    خلف عن سدادفي حال الت أن تهدد سلامة السند الآمن    ةتملالمحعادية أو غي  الغي  

 2، ويبين الجدول الموالي الفرق بين المفهومين: المستثمرين البحث عن شيء يمكن اعتباره في مأمن من الخسارة في ظل ظروف معقولة

 : الفرق بين الاستثمار والمضاربة 1الجدول رقم  
 المضاربة  الاستثمار  من حيث الفرق 

 قصيرة )ساعات، أيام( طويلة )أشهر، سنوات(   طول المدة 

 رأسمالية )فروقات الأسعار(  إيرادية )توزيعات الأرباح(  نوع العائد 

 متقلب ولا يستقر على حال  مستقر نسبيا  ثبات العائد 

 كبيرة نسبيا  قليلة نسبيا المخاطرةجة ر د

 تبنى على أساس الخبرة  أسس علمية تبنى على   استراتيجية القرار 

 التحليل الفني  التحليل الأساس ي  أساليب التحليل 

 واللامبالاة  الانتهازية  والحذر  العقلانية التداول  سلوك 

 . 34(، ص  2008،  الأردن،  دار وائل للنشر الطبعة الأولى، )  ،اليةالاستثمار في بورصة الأوراق الم،  فيصل محمود الشواورة المصدر:  

ويعتمد    من تقلبات الأسعار  المضاربة عن الاستثمار في كون المضارب يهدف إلى تحقيق أرباح في فترة قصية مستفيدا  تختلف
لفترات  ه مستفيدا من ارتفاع القيمة ل، في حين أن المستثمر هدفه هو تحقيق عوائد سنوية على استثماراتتراكمة الم  تهعلى خبر   في ذلك
 ر التذبذب، ويتحدد سلوك التداول بناء على الوعي والمعرفة والتمييز بين النمطين. ومبتعدا على مخاط  الطويلة 

 
1 Benjamin Graham, Revised by Jason Zweig, THE INTELLIGENT INVESTOR, (HarperCollins Publishers, 

New York, 2003), p 18. 
2 Robert G. Hagstrom, THE WARREN BUFFETT WAY, Second Edition, (John Wiley & Sons, New Jersey, 

2005), p 13. 
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 الغموض ولغز المشاركة المحدودة. 2

غموض   أي و   المستثمرين،  قرارات على اوالتي تؤثر كثي  المنشورة والمعلومات البيانات دقة  المالية على الأوراق في الاستثمار  يعتمد
غامضة في بعض    الأوراق المالية يمكن أن تكون سوق  و   ة، المالي  السوق كفاءة  على  مباشرة  بصورة ينعكس والمعلومات  هذه البيانات  في

علومات  لم  ن تثمريالمس  تلقي هو    الأسباب المحتملة التي تؤدي إلى غموض السوق  ومن   ، محفوفة بالمخاطر بيئة  الأحيان بدلا من أن تكون  
، وقد  تفتقر إلى تغطية المحللين  الخبراء أو أنهاتشتت في توقعات يكون فيها   التي ، كما يحيط الغموض بالسوق غي موثوقة أو متضاربة

في  ، ف الاختيار بين نماذج مختلفةيظهر الغموض كذلك في النماذج المالية من خلال عيوب النمذجة أو عملية اختيار المتغيات أو  
  إذا قام المستثمرون بتطبيق نماذج مختلفةف  نموذج معين كتقدير عائد المحفظة المالية المثلى، لبناء    طرق متعددة  من الحالات هناك ثي  ك

 ( يمكن أن يأتي الغموض إما من معلومات منخفضة الجودة أو من نموذج غي مثالي ) 1فإنهم يجلبون الغموض إلى السوق أيضا. 

  وبالنظر إلى الأسهم كشكل من أشكال الاستثمار،   ،دورا مهما في الحياة المالية للعديد من الأفراد  ية الأوراق المالسوق    تؤدي
على نحو فعال عبر    الاستثمار من  فراد  قناة تمكن الأ  باعتبارها   سوق الأوراق المالية   هافر عوائد تو مها كوسيلة لتوليد  استخده يتم افإن

ل، وعلى الرغم من أهمية المشاركة  في الأجل الطوي  فردالرفاه المالي لل   ة في الأسهم أن تعززال ومن شأن الاستثمارات الفع  ،فترات متعددة
، شكل ظاهرة تعاني منها معظم الأسواق المالية سواء في الدول  ار العديد من الأفراد البقاء خارج السوقيختفي البورصة إلا أن ا

الناشئة، وهذا ما يعرف بلغز المشاركة المحدودة، وتشي بعض الإحصائيات إلى  المتقدمة أو النامية، إلا أنها أكثر حدة في الأسواق  
مباشر )من خلال صناديق الاستثمار    غي   شكلتستثمر في الأسهم، إما مباشرة أو ب  التي   ٪ فقط من الأسر الأمريكية   50حوالي  وجود  
 2. (، كما أن نسبة المشاركة في أوروبا أقل من ذلك ةالمشترك

بالغ الأهمية للسياسات الرامية إلى تشجيع تنويع المحافظ الاستثمارية    اسوق الأوراق المالية أمر   في  يق المشاركةعد فهم ما يعي
لباحثين وضع تفسيات لظاهرة عدم المشاركة، فتبنى فريق منهم وجهة النظر التقليدية  الاستثمار، إذ حاول الكثي من ا ونشر ثقافة  

، ولكن هذه النظرية لم  ية يعتمد على فرص الاستثمار والرغبة في المخاطرةين لمواجهة المخاطر المالفترض أن استعداد المستثمر والتي ت 
ليفة واسعة من الفرص الاستثمارية المتاحة، وبخصائص تناسب الجميع  تتمكن من تفسي اللغز، فرغم سماح خيارات المحفظة بوجود تو 

بما   أن العديد من الأفراد لا يزال معرضا عن المشاركة في سوق الأوراق المالية، و من حيث التنويع وتكاليف المعلومات والمعاملات، إلا 
والبحث عن المتغيات التي يمكن أن    ة السلوكي  الماليةقل  هذا الطرح، فقد اتجه فريق آخر إلى ح   لا يبدو متوافقا مع  الأفرادأن سلوك  

د في سوق الأوراق المالية ومنها: التعليم،  التي تؤثر على مشاركة الأفرا   وقد تم اقتراح عدد من العوامل  لغز المشاركة المحدودة،  تفسر
 3الاجتماعي، الثقة في المؤسسات المالية، درجة التدين. المعرفة المالية، التفاعل  الثروة والدخل، الموقف من المخاطرة،

 
1 Ruogu Zhang, Ambiguity Aversion and the Stock Market Participation: Empirical Evidence, PhD 

thesis in Finance, (University of Exeter, United Kingdom, 2015), Pages 21 - 30. 
2 Mark Grinblatt, Matti Keloharju & Juhani Linnainmaa, IQ and Stock Market Participation, (The Journal 

of Finance, Volume 66, Issue 6, December 2011), Pages 2121. 
سلسلة العلوم  ، جامعة تشرين للبحوث والدراسات العلمية ، )مجلة ةأثر المعرفة المالية على مشاركة الأفراد في سوق الأوراق المالي، ضاهرحنان و وجد رفيق الصائغ  3

 . 507، ص  (2016،  3العدد    ،38المجلد    ،الاقتصادية والقانونية
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 محددات المشاركة في سوق الأسهم . 1.2

قرار المشاركة    التركيز على  إلى  والإصلاحات المالية  وواضعي السياسات  الباحثين إلى حث  التعقيد في القرارات المالية للأفراد    دىأ
المؤثرة    للعواملعلى مشاركة الأفراد في سوق الأوراق المالية، ويساعد الفهم المتعمق لتحديد العوامل الأكثر تأثيا  ذلك  و  ،في البورصة

  أهم الدراسات   (2رقم )  يلخص الجدولو   ، المستثمرينية والمشورة المالية وتوعية  تحسين نوعية المعلومات المالعلى قرار المشاركة على  
بالإضافة إلى التفسيات    التفسيات التقليدية، من خلال تقديم أهم  سوق الأسهم  في  شاركةمحددات الم  حول  التي قدمها الباحثون 

 السلوكية.  الماليةالواردة في الأدبيات الحديثة في مجال 

 السابقة الأوراق المالية ضمن أهم الدراسات  المشاركة في سوق محددات  : 2الجدول رقم  

 المصدر  المحددات 

 (Christiansen et al. 2008) - (Haliassos & Bertaut, 1995) التعليم

 (Guiso, Haliassos and Jappelli, 2003) - (Bertaut, 1998) الدخل  و أالثروة 

 (Campbell & Cochrane, 2000)-(Jianakoplos & Bernasek 1998) ن المخاطرة قف مالمو 

 (Behrman et al. 2012) - (Van Rooij et al. 2011) المالية المعرفة 

 (Brown et al. 2008) - (Guiso & Jappelli, 2005) الوعي الاستثماري 

 (Liu et al. 2011) - (Hong et al. 2004) التفاعل الاجتماعي

  (Bogan, 2008) - (Barber & Odean, 2002) استخدام الإنترنت 

 (Georgarakos & Pasini, 2011) - (Guiso et al. 2008) الثقةمستوى 

افية   (Calvet, Campbell, & Sodini 2009) - (Kaustia & Torstila, 2010) السمات الديموغر

 (Haliassons & Michaelides, 2003) - (Vissing-Jorgensen, 2002) المعاملات و   المعلومات تكاليف

 (Dohmen et al. 2010) - (Fredrick, 2005) المهارات المعرفية

 (Christelis, Jappelli, & Padula, 2010) - (Grinblatt et al. 2011) ( IQالقدرة المعرفية )

 (Puri and Robinson, 2007) - (Felton et al. 2003) درجة التفاؤل 

 (Hong et al., 2004) - (Guiso et al., 2003) جة التدينر د

 (Edwards, 2008) - (Rosen & Wu, 2004) الصحة 

 (Epstein & Schneider, 2010) - (Cao, Wang, & Zhang, 2005) كره الغموض 

 (Brown, et al.  2008) - (Hong, Kubik, & Stein, 2004) الجيران والأقران 

 ماد على الدراسات المشار إليها. احث بالاعتإعداد الب المصدر: 

يمكن تبويبها إلى ثلاث مجموعات العوامل  سوق الأسهم،  الأفراد في  لعوامل الدافعة لمشاركة  من خلال الجدول أعلاه المحدد ل
 عي الاستثماري.بالإضافة إلى الو العوامل المؤثرة  الاجتماعية والنفسية، والعوامل الاقتصادية، والمعرفة المالية، ولعل هذه الأخية تعد أبرز  
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 : المشاركة المحدودة التفسيرات التقليدية والحديثة للغز  .2.2

المشاركة في    يعرضون عن   الأفرادمن المهم النظر في الأسباب التي تجعل    :المشاركة المحدودة  التفسيرات التقليدية للغز .  1.2.2
  Mehra & Prescottة التي قدمها كل من  دراس التشي  و   ،لجزئيالمستوى ا  سوق الأوراق المالية سواء على المستوى الكلي أو على

 1فنجد ما يلي:  زئيعلى المستوى الج، أما على المستوى الكلي بعوائد الأسهم وذلك   شاركةإلى ارتباط الم (1985) سنة 
  لل بشكل فعال من الوقت اللازمالمعرفة التي يتم الحصول عليها من التعليم العام تق  أن   الدراساتالعديد من    أكدت  : التعليم - أ

ة التي قام بها كل من  دراس ووجدت ال  ،ل من تكاليف المشاركة في البورصة يقلوبالتالي الت  لاكتساب المعرفة المالية المطلوبة،
Shastry &Cole   2. %   8إلى    %7السوق المالية بنسبة    في  شاركةالمزيد من احتمال  تسنة واحدة من التعليم    أن   (2008)  سنة 

الدخلثر ال - ب أو  ل  : وة  الذين اكتسبوا  يمكن  أو   تحقيق   من عرفة  الملأفراد  إلى  مبالغ    ثروة  الدخول  تكاليف  لتغطية  مالية كافية 
،  والمال المنفق من أجل الاستثمار في الأسهمالوقت    التكاليفالبورصة، بالإضافة إلى تكاليف المعلومات والمعاملات، وتشمل  

 هم لا يستثمرون في سوق الأوراق المالية. الأفراد الأثرياء إلا أن العديد من  ولا تشكل هذه التكاليف حاجزا أمام 
مقدار  إلى أن  لمحفظة  نظرية ا، وتشي  سوق الأسهم   الأفراد في  يقلل النفور من المخاطرة احتمال مشاركةالموقف من المخاطرة:   - ت

ن  بأ يمكن القول  و   ، لمخاطر لدرجة كرهه    د على يعتم  بالمخاطر  المحفوفة   التي يرغب الفرد في استثمارها في الأصول   الأموال 
 . المشاركة في سوق الأسهم من عدمه قرار  كذلك على  ، بلفحسبيؤثر على تكوين المحفظة لا  المخاطر من نفور ال

تفسيات  ال  الطرح المقدم ضمن  لا يبدو متوافقا مع  الأفرادأن سلوك  ا  بم  :للغز المشاركة المحدودة  الحديثة التفسيرات  .  2.2.2
من خلال  ،  قرار المشاركةجديدة تؤثر على    إضافية  قد أدخلت عدة عوامل  ةالسلوكي   المعتمدة على المالية، فإن الدراسات  لتقليديةا

 ، ومن السمات الفردية نجد أيضا: سوق الأوراق الماليةأسباب عزوف الأفراد عن المشاركة في  البحث عن متغيات قادرة على شرح
  إلا القليل من المعرفة بالأسهم،   يملكون لا    أنهم   البورصة   لتي تجعل الأفراد يعرضون عن المشاركة في باب االأس  من   : المعرفة المالية - أ

لي تغيي السلوك والمهارات المالية للأفراد، لذا تحتاج المشاركة إلى محو الأمية  ، ويمكن للتعليم الماعمل سوق الأوراق المالية   وآلية
 المتقدمة والمتعلقة بالثقافة البورصية.  ية المعرفة المال المالية بهدف زيادة 

السوق    الأفراد في   أمام مشاركة   ا حاجز   وذلك بجهل فرص الاستثمار نقص الوعي الاستثماري  يعد    الوعي الاستثماري:  - ب
الوعي  مستوى  رفع  الاستثمارية على  برامج التوعية  المشاركة المحدودة، وتساعد    قلة الوعي هي تفسي تكميلي للغز، ف لية الما

 . المفاهيم الخاطئة التي تتناقل بين الأفراد حول الاستثمار في البورصة وتصحيح
لتفاعل  ليمكن  ة، و الحديث   ةالسلوكي   الماليةالنقاط الرئيسية في أبحاث    أحدالاجتماعي    يعد التفاعل   التفاعل الاجتماعي: - ت

كما    ،أي شبكة اجتماعية أخرى أو    قاءبين الأصدتبادل المعلومات  من خلال    سوق الأسهم  في  شاركةالمالاجتماعي تحفيز  
 لنشر "ثقافة الأسهم". تعلم من خلال التفاعل الاجتماعي، والتي هي قناة أخرى  ال لكثي من الأفراد الآخرين يمكن ل

 
1 Elina Laakso, Stock Market Participation and Household Characteristics in Europe, PhD thesis in 

Finance, (Aalto University School of Economics, Finland, 2010), Pages 14 - 16. 
2 Shawn Cole & Gauri Kartini Shastry, Smart money: The effect of education, cognitive ability, and 

financial literacy on financial market participation, (Working Paper N° 09-071, Harvard Business 

School, Harvard University, January 2009), Pages 02 - 03. 
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  والمعلومات   تكاليف المعاملات  خفض تأثي على المشاركة في سوق الأسهم، من خلال  اللإنترنت  ل   يمكن   استخدام الإنترنت: - ث
 الشبكة.  لىتداول الأسهم عبر الإنترنت وتوفي معلومات الأسهم وأدوات التحليل المالي ع  نية إمكابسبب  

بالنفس بالإضافة إلى الثقة في المؤسسات    مستويات عالية من الثقة الأوراق المالية إلى  وق  المشاركة في س تحتاج    مستوى الثقة:  - ج
 . الأسهم  سوق في  مشاركتهم  الاحتم يزيد تهم الماليةعرفبم  الأفراد الأكثر ثقةالمالية أو السوق المالية عموما، ف

الأمر الذي    ،البورصة مشاركة الأفراد في  على    مباشرة بصورة  الأسهمسوق    الذي يلف   غموضال ينعكس  كره الغموض: - ح
   . ثالي يأتي الغموض إما من معلومات منخفضة الجودة أو نموذج غي م، وت يجهلونهاافي استثمار   الأفراد   يؤدي إلى عدم دخول

زيد من  تدين  تالأن درجة    (2003/2004)نة  س  (Guiso & Hong)  الدراسة التي قام بها كل من  أكدت  :درجة التدين  - خ
 1خلال رفع مستوى الثقة والتفاؤل، بالإضافة إلى زيادة التفاعل الاجتماعي.   احتمال الاستثمار في الأسهم من

 سوق الأوراق المالية شاركة في محددات الم  :2الشكل رقم  

 

 . (2)الجدول رقم  بيانات  إعداد الباحث بالاعتماد على المصدر: 

 يلي:   البورصة إلى أربع مجموعات وتضم كل مجموعة ما العوامل الأكثر تأثيا على مشاركة الأفراد في  تصنيف (2)يوضح الشكل رقم 
 رات المالية، القدرة المعرفية، الوعي المالي، الوعي الاستثماري، الثقافة  الي، المهاالسلوك الم  :والوعي الاستثماري   المعرفة المالية

 المالية الأساسية، الثقافة المالية المتقدمة، الذكاء المالي. 

 :السياسي، الجيان والأقران،    العوامل الاجتماعية والنفسية التوجه  التدين،  التفاؤل، درجة  التفاعل الاجتماعي، درجة 
 ثقة، الموقف من المخاطرة، كره الغموض. مستوى ال 

 :تكاليف الدخول، تكاليف المعلومات، تكاليف المعاملات، أداء السوق،    الثروة، الدخل،  العوامل الاقتصادية والمالية
 العوائد. 

 :التعليمي، التخصص العلمي أو المهني، سنوات الخبرة  العوامل الديموغرافية االعمر، نوع الجنس، المستوى  لذكاء،  ، معدل 
 رافي، الرغبة. غلصحة، الموقع الج ا

 
1 Elina Laakso, Op. Cit., Pages 17 - 24. 

ي المشاركة ف

البورصة

العوامل 

الديموغرافية

العوامل 

الاجتماعية 

والنفسية

العوامل 

الاقتصادية 

والمالية

المعرفة المالية

والوعي 

الاستثماري 
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 وقرار المستثمر  سلوك التداول . 3

،  المستثمر السوق تحت سيطرة توليفة معقدة من المشاعر والمعنويات التي تسوق قراره وتحجب عنه أحيانا التفكي المنطقي يدخل  
 . عملية التداول ىستثمرين وبالتالي علالتأثي على قرار الم لمستثمرين دورا بالغ الأهمية في ل  يؤدي الجانب السلوكي

يقللون من أهمية العوامل النفسية والشخصية، وتجاهل هذه العوامل  أنهم  أو    المستثمرين  يتجاهل الكثي من:  سلوك التداول .  1.3
خصيات تلازم معظم  ، وعلى المستثمر اعتماد سمة فردية تناسبه، وتوجد ثلاث ش في سوق الأوراق المالية   يؤثر سلبا على عملية التداول

 1المستثمرين: 

لى السيطرة والقيام بتحليل كل شيء، وتبحث علامات الضعف التي يمكن استغلالها،  وهي شخصية تميل إ  : المستثمر المهيمن  .1.1.3
ميزون  فهي قادرة على المنافسة بشكل مكثف، وتسعى للفوز في جميع معاملاتها، ومعظم المستثمرين الذين ينتمون إلى هذه الفئة يت

خرين؛ إذ يكون حديثهم أسرع وأقوى من الشخص الذي  بالوعي والطموح والعدوانية، يمكن التعرف عليهم من خلال حديثهم مع الآ
يكلمونه، كما أنهم لا يقبلون حقيقة ارتكابهم للأخطاء، ولا يمكن رؤية مشاعرهم الخاصة لأنهم يعتبرون ذلك خطأ في شخصيتهم،  

 وا مخاوفهم وفهم أنفسهم. وبالتالي عليهم أن يواجه
تميل شخصية هذا الصنف إلى تأجيل التعامل في حال وقوع مشاكل، ويتميز تفكيهم بالعقلانية حيث    . المستثمر المنفصل: 2.1.3

يستخدمون الحقائق والمنطق والقوانين للوصول إلى أهدافهم، كما يقبلون بسهولة السلطة والقواعد والإجراءات؛ على الرغم من أنهم  
 يتجنبون الأشخاص الذين يحاولون السيطرة عليهم. 

يعرف هذا الصنف على أنه اجتماعي فهو مستمع جيد لاحتياجات الآخرين، وتلقى هذه الشخصية    الاجتماعي:   ر . المستثم 3.1.3
ثمر الاجتماعي  القبول والموافقة لدى الطرف الآخر، كما يذهبون إلى تأييد غيهم ومساعدتهم كي لا يثيوا غضبهم، ويبحث المست

في هذا المجال، ويساعدهم طبعهم الاجتماعي على التفاعل والاندفاع نحو الاستثمار، وجمع    دائما عن أفضل نظام تداول وكل ما جد
أكبر قدر من المعلومات التي يستخدمونها لتحسين نقاط القوة وتقليل نقاط الضعف، لأن الاعتراف بأوجه القصور خطوة لجعلها  

 قوة. 

المستثمر لتحديد اتجاه السوق صعودا أو هبوطا، وتقوم فرضيتهم في ذلك على أنه كلما    ةلين بتحليل سيكولوجيض المحليقوم بع 
زادت درجة المشاركة غي المهنية من قبل الجمهور، فإن هذا الحشد على الأرجح سوف يتبع سياسة القطيع، ولذلك فإن صعود  

    2ع يرتفع السوق، وفي حالة الخوف ينخفض السوق. العامة، ففي حالة مشاعر الطمالسوق أو نزوله هو عبارة عن تعبي لمشاعر 
فيمثل كل من   المشاعر هما الأكثر خطورة وتأثيا مما سواهما )الخوف والطمع(،  التداول عادة نوعان شائعان من  يصاحب 

ة خوف أو  التداول؛ فتؤدي لحظ  ت يااتيجاستر الخوف والطمع متغيين هامين في معادلة تحريك السوق، ويمكن لهما تدمي أفضل  
 .  طمع إلى هدر أرباح كانت صعبة المنال، وبدون ذهن صاف فإن المستثمر لن يتمكن من اتخاذ قراراته الاستثمارية بعقلانية

 

1 ROBERT DEEL, The Strategic Electronic Day Trader, (John Wiley & Sons, bck, New York, 2000), p.p 178 - 181. 

2 John F. Summa, Trading Against the Crowd, (John Wiley & Sons, Inc., New York,  2004), p 5. 
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،  يجب أن لا يكون عدم السيطرة على العواطف عذرا لتكبد الخسائر ، و لنجاح التداول ا  أساسي  االسيطرة على العواطف أمر تعد  
للمشاعر الجارفة، وعلى المستثمر دائما التذكر بأن التداول يؤثر على الحالة النفسية تماما كما تؤثر  عذرا  ويجب أن لا تكون الخسائر  

 الحالة النفسية على العواطف. 

 هو محاولة تحقيق الأموال بسرعة، وهناك عدة طرق ليكون المرء طماعا في التداول:  الطمع:   -أ
 بشكل مستمر؛ و   بية للغايةلتداول بأحجام كا 
  تكون التوقعات غي منطقية؛ 
  .الحلم بتحقيق ربح من خلال صفقة كبية بدلا من بناء المحفظة بشكل ثابت 

 : وجهان يؤدي الخوف إلى الإفراط في التداول، وتفويت المراحل الزمنية للدخول والخروج من الاستثمار، وللخوف  الخوف:  -ب
 هم قبل الأوان، مما يعني خسارتهم لأرباح محتملة(؛ لمستثمرين إلى إغلاق مراكز الخوف من الخسارة )يؤدي با 
 الأسعار(، بح الاستفادة من تحركات  الفرص )عدم  فوات  التخلي عن  الخوف من  المستثمرين على    م استراتيجيتهيث يجبر 

 التداولية كي لا تفوتهم الاستفادة من تحرك هام للأسعار. 

 دورة مشاعر المستثمر :3الشكل رقم  
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 الإثارة

 

 

 

 
 

 التفاؤل 

 

Source: RUSSELL INVESTMENTS, INVESTOR: The Market Cycle of Emotions, 

(published quarterly by Russell Investments, Canada, April 2018), p 03. 

في النهاية  ، و المالية   يوضح مخطط دورة انفعالات المستثمرين كيف تتغي معنويات المستثمرين خلال نقاط مختلفة في دورة السوق
والضغوطات    لإجهادالمتمثلة في ا  فعال الذهنيةلأاردود  ليمكن  ، و بدأ في البحث عن فرص جديدة ين السوق يتعافى  بأ   عند إدراك المستثمر

عواطف أمر  ال فالسيطرة على  لمستثمرين الذين يتركون عواطفهم تحكم قراراتهم الاستثمارية،  ا  التأثي سلبا على  الناجمة عن التداولات 
 .بعقلانية   الاستثمارية ته تمكن من اتخاذ قرارايلن    المستثمر أساسي للنجاح في التداول، وبدون ذهن صاف فإن 

 النقطة 

 القصوى 

 للمخاطر المالية 

 النقطة 

 القصوى 

 المالية  فرصلل 
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سلوك التداول لمستثمري الأسهم الأفراد والمؤسسيين من حيث أن المستثمرين الأفراد ينظر إليهم    يختلف  :الاستثماري ر  االقر .  2.3
بشكل عام على أنهم ضجيج أو تجار غي ملمين، كما يظهرون بعض أنماط التداول، والتي قد يكون سببها التحيزات النفسية، مما  

ثمارات بسبب عدم دقة أو نقص المعلومات أو التحيز النفسي، مما يؤدي إلى خسائر مالية  ذ قرارات خاطئة في الاستيؤدي إلى اتخا
 1ثلاث فئات:  إلى ر الاستثماري، ويمكن تصنيفها  اعملية اتخاذ القر  علىهناك العديد من العوامل التي تؤثر شديدة. 

معرفة مكان وجود هذه المعلومات، وكيفية تقييمها  عدم  علومات الناتج عن  وتشمل النقص في الم  . عوامل تتعلق بالمعلومات:1.2.3
وللمعلومات تأثي مباشر وصريح على   ووقت احتياجها، بالإضافة إلى عدم التماثل في المعلومات بين المتعاملين في الأسواق المالية، 

القرارات الاستثما اتخاذ  المالية سواء من حيث تأثيها على  الملائمة مثل  سوق الأوراق  قرار  رية  أو  المالية  قرار الاحتفاظ بالأوراق 
التخلص منها أو الدخول في استثمارات جديدة، أو من حيث تأثيها على الأسعار أو العائد على الأسهم، وبالتالي على حجم  

من الرقي إلى  المعلومات تمكنها  لاتخاذ القرارات السديدة، لا بد من توافر عدة خصائص في  ، و التداول وتنشيط حركة السوق المالية
 مستوى الحقائق المؤكدة، ونذكر من بين هذه الخصائص ما يلي: 

يمكن تحديدها بمدى تمثيلها للموقف أو الحدث الذي تصفه، وتتوقف درجة الدقة المطلوبة في المعلومات    دقة المعلومات: . أ
 على احتياجات المستخدم وطبيعة المشكلة ومرحلة صنع القرار؛ 

ا الكفاءة في تجهيز المعلومات، وينبغي ألا يستغرق تجهيزها وقتا طويلا حتى لا تفقد المعلومات  يقصد به  مات:المعلو حداثة   . ب
 حداثتها ونفعها؛ 

يمكن أن تتحقق جودة المعلومات بأمرين، أحدهما الموضوعية أي عدم التحيز في معالجة البيانات وطريقة    جودة المعلومات:  . ت
 طاء والتزوير؛ عرضها، والآخر تجنب الأخ 

 لا بد أن تتكامل المعلومات لأن عدم تكاملها يجعلها غي صالحة للوصول إلى الهدف المطلوب؛  مل المعلومات:تكا . ث
 يقصد بذلك تلخيص البيانات في جداول ورسوم بيانية توضح الاتجاهات العامة؛  تركيز المعلومات: . ج
 دارة إلى المعرفة التي تساعد في اتخاذ القرارات. لتي تشبع حاجة الإالمعلومات ذات الدلالة هي المعلومات ا دلالة المعلومات:  . ح

  : وتمثل العوامل المتعلقة بنقص الخبرة والوعي والمعرفة وإجراءات اتخاذ القرار الاستثماري، عوامل تتعلق بالوعي والمعرفة.  2.2.3
كبيــر علــى مســتقبلهم المالــي، ويشكل عدم توفر الوعي  ــا أثــر  تمكن التوعيــة الاستثمارية الأفراد مــن اتخــاذ قــرارات صائبــة لهحيث  

والمعرفة الاستثمارية مصدر قلق وعدم ثقة بالسوق ويصاحب ذلك تخبط المستثمرين في القرارات الاستثمارية العشوائية، فالاستثمار  
ية والعملية التي تساعد على حسن الاختيار  برات العلمفي الأوراق المالية يعد علما له أصوله وقواعده ويتطلب قدرا من المعرفة والخ

 والمفاضلة بين الفرص الاستثمارية المتاحة في السوق المالية. 

دوافع تنافسية وتضارب الهمم والقدرات    منعلى عدة نقاط    هذه العوامل  وتقسم  عوامل تتعلق بالسمات الشخصية: .  3.2.3
ض والتضارب مع الآخرين والقلق عند اتخاذ القرار، وضعف الثقة بالنفس  ات والتعار والقيم وتعدد المواهب والإمكانيات والاهتمام

 وتدني الكفاءة الذاتية. 
 

 .780، ص  ( 1420،  4العدد    ،22المجلد    ،الإنسانية لعلوم  ل، )مجلة جامعة بابل  التمويل السلوكي ودوره في القرارات المالية،  مهدي عطية موحي الجبوري  1
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 التعليم المالي والتوعية الاستثمارية: الثانيالمطلب  

نتاج  زيادة الإ  لىلتحويل المدخرات إلى استثمارات، والمساعدة ع  أهم القنوات  أحد  سواق المالية تمثلالأ  كونعلى الرغم من  
الا المالية والوعي الاستثماري  ه أن   قتصادي، إلاوالنمو  المعرفة  إلحاق الخسائر بالمستثمرين،    في   ، تكون سببا مباشرافي حال غياب 

 قتصاد الوطني. لالضياع ثروة الفرد وتراجع ا وتصبح مصدر تهديد 

 . المعرفة المالية 1

"مزيج من الوعي والمعرفة والمهارة والموقف والسلوك  ة على أنها:  المالي   المعرفة(  OECD)  التعاون الاقتصادي والتنمية             تعر ف منظمة  
للبحوث التربوية    البريطانيةالمؤسسة  كما تعرفها  ،  1  الضروري لاتخاذ قرارات مالية سليمة وتحقيق الرفاهية المالية الفردية في نهاية المطاف"

(NFER )  2. ارة الأموال" تخاذ قرارات فعالة فيما يتعلق باستخدام وإد"قدرة الأفراد على إصدار أحكام مستنية وا  على أنها 

 المالية   لمعرفةالنموذج المفاهيمي ل :4الشكل رقم  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Source: Rebecca G. Chambers, AN ANALYSIS OF THE OECD PROGRAMME FOR 

INTERNATIONAL STUDENT ASSESSENT ON FINANCIAL LITERACY, PhD thesis in 

Economic Education, (University of Delaware, USA, 2016), p 06. 

، كما أن هذه الأبعاد الثلاث تعتمد على المعرفة  والمهارات المالية   المعرفة المتصورةالنموذج أن السلوك المالي يتغذى من    يوضح
، وتعد هذه  لمالية والمعرفة االمعرفة المتصورة  بدوره على كل من  السلوك المالي  يؤثر  و ،  ترابطة الم  سلسلة من العلاقات  شكل   فيالمالية  

 والمهارات المالية لإدارة الأموال بشكل فعال.  الأخية أساسا لمحو الأمية المالية من خلال معرفة الأمور المالية، والقدرة على استخدامها  

 
1 Adele Atkinson, “Measuring Financial Literacy: Questionnaire and Guidance Notes”, OECD Working  

Papers on Financial education, (OECD Publishing, Paris, 2011), P 03.  
2 Sandie Schagen & Anne Lines, “FINANCIAL LITERACY IN ADULT LIFE”, (National Foundation for 

Educational Research, London, 1996), P ii.  

يةالمعرفة المال

ةالمهارات الماليبةالمعرفة المكتس

السلوك المالي
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والمهارات المالية والسلوك    المعرفة المدركةي  همعرفة المالية و للطة  اب عاد متر بثلاثة أ   يمي هفاالمنموذج  يحدد ال  . أبعاد المعرفة المالية: 1.1
 1  : عاد الثلاثبذه الأله موجز ي شرح لوفيما ي  المالي،

  :المكتسبة.  الاقتصادية العامة يمه عض المفاب و   لأساسيةا المالية  للمفاهيمشكل عام  بم  فهثل ال تم المعرفة المدركة 
 الم الملمجد  فراك الألامت ا ثل  تم   الية: المهارات  المالية، و ت المحددة مثل  اار هموعة من  العمليات    المعلومات جمع  القيام بمختلف 

العائد    من خلال الموازنة بين   ذكيةالت  ايار والقدرة على تحديد الخ  ، يةبلحاجات المالية المستق ل والتخطيط ل ،  الهي لتح  ى لوالقدرة ع
   . ةت مالية مستني رارااتخاذ ق مند اتمكن الأفر  ، والتي والمخاطرة

  :ويعتمد على المعرفة المالية والمدركة والمهارات    والممارسات المرتبطة بعملية إدارة المال،الأفراد  تصرفات  ثل  يم  السلوك المالي
 لملائم. ستقاة من التجارب والخبرات السابقة، وهو أحد العناصر المهمة للوصول إلى القرار المالي السليم واالمالية الم

  والمهارات   ، المرغوب  المطلوبة لاعتماد التصرف المالي   المالية   المعلومات   من المرء أن يعرفه    على  يجب   لما   تصورا   المدركة   المعرفة   تعد 
السلوكيات فهي تجسد الأفكار والمشاعر والآراء التي تدعم هذا    أما   ،على فعله لاعتماد التصرف   المشارك قادرا هي ما يجب أن يكون  

 . الصائبة ت المالية ار راالق  فعالية اتخاذ فيل  ب  ،ومات المالية ل من المع  هائل  كم ل الفرد  لا تكمن في امتلاك  فالمعرفة المالية، فالتصر 

وإدارة الأموال    تقاعدل ى الادخار والتخطيط للع ذوو المعرفة المالية  د  اية المعرفة المالية في قدرة الأفر همأ   برزت  المعرفة المالية:  همية. أ2.1
د  راية المعرفة المالية في مشاركة الأف همأ  تبرزكما  الكافية،    كون المعرفة الماليةلد الذين لا يماشكل أفضل من الأفر فاهية بتحقيق الثروة والر ل

لمشاركة في  لتالي يمتنعون عن اباو   ،مهة الفب المنتجات المالية غي المألوفة أو صع  ونبين ماليا يتجنهلد الجارافالأف   ،ق المالية افي سوق الأور 
 . المشاركة ن ة عبيا المترت االمز من   ممهق المالية مما يحر راسوق الأو 

عرفة المالية نجد الدراسة التي قام بها مجموعة  محددات الم حول    التي قدمها الباحثون  أهم الدراسات من    المعرفة المالية:  محددات.  3.1
 2: وهي كالتالي   بعض الحقائق من خلال تقديم  سات تجريبية  درا  عدة   هذه الدراسة   وتدعم  ،(Gentile et al., 2016)من الباحثين  

 و   : أولا المالية كالعمر  المعرفة  مستوى  الأفراد  للمستثمرين  الشخصية  السمات  بعض  والحالة  تحدد  الإقامة    الاجتماعية بلد 
 م( والثقة بالنفس. التعل)درجة   الإلمام بالقراءة والكتابة  ستوىمو 

 الأسرةمع التعليم والثروة وحجم  ل إيجابي الية إلى الارتباط بشك تميل درجة المعرفة الم :ثانيا . 

 يميل الأفراد ذوو المعرفة المالية العالية إلى إظهار قدر أكبر من تحمل المخاطر ودرجة أعلى من الصبر، أي رغبة أكبر في   :ثالثا
 . قضاء بعض الوقت في استثمار رأس المال البشري مثل اكتساب المعرفة المالية 

 وات المالية وطول فترة الاحتفاظ بالأصول الخطرة ارتباطا إيجابيا  التي تقاس من خلال ملكية الأد و ترتبط الخبرة المالية    :عاراب
 بالمعارف المالية. 

 
 . 514- 125  ص.، صمرجع سبق ذكره،  حنان ضاهر و وجد رفيق الصائغ    1

2 M. Gentile, N. Linciano, P. Soccorso, “Financial advice seeking, financial  knowledge and 

overconfidence”, N° 83, (Consob, Roma, 2016), Pages 09-10.  
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 كأداة لحماية المستثمر  التوعية الاستثمارية. 2

نقص الوعي  فراد المجتمع، بالإضافة إلى  ي بين أالمتفش  وباء الأمية المالية تثي الأزمات المالية كل مرة ضرورة الاهتمام بمعالجة  
وعدم فهم آلية عمل المؤسسات المالية وسوق الأوراق المالية والمنتجات والخدمات التي تقدمها، ولتحسين فهم وإدراك الأفراد    المالي، 

  المالية زيد من المعرفة  يالي بشكل  يم المالتعلر  للمنتجات المالية وتمكينهم من اتخاذ القرارات الاستثمارية الصحيحة، لابد من دعم وتطوي
   .في إدارة الشؤون المالية في البيئة الحالية المتغية باستمرار  الأفرادلدى  لبناء الوعي والكفاءة

لية  فة الما بالإضافة إلى امتلاك المعر   كي يكونوا على قدر من الوعي المالي، أن يدركوا المفاهيم المالية الأساسية،   الأفرادعلى    يتعين 
ويوضح    ، بهدف تحقيق الاستقرار والاستقلال المالي  دروسة الم  والاستثمارية  المالية   قرارات الاتخاذ  لتنمية المهارات المالية و  زمة تقدمة اللا الم

توى  بينما نجد في المس  المفاهيم المالية الأساسية   ، حيث يضم المستوى الأولومؤشرات كل مستوى   الوعي المالي  يات مستو الجدول الموالي  
 . المعرفة المالية المتقدمةالثاني 

 الوعي المالي  يات مستو  : 3الجدول رقم  

 ؤشرات الم الاستخدام  

 المستوى الأول 
 المفاهيم المالية الأساسية 

 محو الأمية المالية 

 الفائدة  الحساب ومعدل   .1

 الفائدة البسيطة والمركبة  .2

 التضخم  .3

   القيمة الزمنية للنقود .4

 الوهم النقدي  .5

 المستوى الثاني
 المعرفة المالية المتقدمة 

 التوعية الاستثمارية

 وظيفة سوق الأوراق المالية  .6

 صناديق الاستثمار  .7

 سعار السندات أ العلاقة بين معدلات الفائدة و  .8

 تنويع المخاطر بين الأصول المالية  .9

 الأصول المالية بين ةالمخاطر عنصر  .10

 الطويل  خصائص الأصول المالية في الأجل .11

 العوائد في الفترات المستقبلية  .12

 التقلبات العالية والمتكررة  .13

Source: Zukarnain Zakaria, et al., Financial Literacy and Risk Tolerance towards 

Saving and Investment: A Case Study in Malaysia, (International Journal of Economics 

and Financial Issues, Volume 07, Issue 04, Aug. 2017), pp 510-511. 

المعرفة المالية المتقدمة    أن  من المنطقي ، و لمفاهيم المالية الأساسية ل  همإلى جهليمكن ربط عدم استيعاب الأفراد للأوضاع المالية  
والمتقدم بحاجة إلى معرفة    يين الأساسيوكلا المستو ،  فهي مكملة لها  عتمد على محو الأمية المالية الأساسيةالمتعلقة بالثقافة البورصية ت

 فقه المعاملات المالية. 
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 :التوعية الاستثمارية مفهوم. 1.2

   ﴿ قول الله تعالى في سورة الحاقة:  لة ذلك  ومن أمث  ،وردت كلمة الوعي في القرآن في عدة مواضع 

   ﴾.    من    أذن تعي ما يقال لها ، والمراد هنا  حافظة عقلت عن الله ما سمعت أي    ، من سورة الحاقة(  12)الآية

 1خلال الفهم والتدبر. 

جل اتخاذ القرارات  وتوفي المعلومات الكافية للأفراد وتثقيفهم عن الاستثمار من أ  والتوعية الاستثمارية هي تكوين الفهم الصحيح 
التدريبية    ن خلال العديد منة الأدوات والنشاطات والفعاليات المكثفة، مثل: الدورات الاستثمارية بناء على معطيات علمية سليمة، م

 2والندوات والنشرات التثقيفية والتعريفية في وسائل الإعلامية المختلفة، وغي ذلك. 

 . أهمية التوعية الاستثمارية:2.2

شر الوعي الاستثماري في كونه أحد الأسباب الرئيسية في تفعيل سوق الأوراق المالية، وتحقيق الهدف المرجو من  همية نتكمن أ
، ويؤدي عدم توفر الوعي والمعرفة الاستثمارية إلى إحداث الضرر بالمستثمرين وبالبورصة في  وتقليل المخاطر المصاحبة لهالاستثمار  

مصدر قلق وعدم ثقة بالسوق يصاحبه المزيد من الضبابية والعشوائية في المضاربات والتذبذبات    ذات الوقت؛ فغياب الوعي يشكل 
فالوعي    ساسيات الاستثمارق المالية بصفة خاصة والاقتصاد عامة، لذلك على المستثمر الإلمام بأ ى السو الحادة المنعكسة بالسلب عل

 يمكنه من اتخاذ أفضل القرارات الاستثمارية. بآليات الاستثمار يجنب المستثمر الوقوع في المخاطر و 

 . صناعة الوعي الاستثماري: 3.2

لزيادة تطوير الفكر الاستثماري ونشر ثقافة الاستثمار بسوق  كافة السبل  تعمل الجهات القائمة على نشر الوعي الاستثماري ب
م باستثمارات ناجحة باستخدام الأساليب العلمية المتبعة  الأوراق المالية، وذلك لتأهيل وتدريب المستثمرين ليصبحوا قادرين على القيا 

 وائدهم من العملية الاستثمارية. في الدول المتقدمة بهدف الحد من المخاطر التي قد يواجهونها وزيادة ع 

تتعدد مصادر تشكيل الوعي الاستثماري وتختلف درجة تأثيها من مجتمع لآخر ومن بلد لآخر، فقد يكون لوسائل الإعلام  
 على  ح في التأثيفي بعض الدول التأثي الأكبر على وعي الأفراد وبتشكيل وتنمية هذا الوعي، بينما يكون للتعليم المالي الأثر الواض

، ومن الجهات المعنية بتشكيل الوعي الاستثماري نجد: قسم التوعية الاستثمارية في السوق المالية،  تكوين الوعي وتطوره في مجتمع آخر 
لمتخصصة  رأس المال، شركات الوساطة المالية، المؤسسات التعليمية، وسائل الإعلام، هيئات تشجيع الاستثمار، البرامج اهيئة سوق  

 التداول.  في محاكاة 

 
 . 360  (، ص1994،  مؤسسة الرسالة، لبنان )  سابع،الطبعة الأولى، المجلد ال  ،جامع البيان عن تأويل آي القرآن )تفسير الطبري( ،  محمد بن جرير الطبري  1
، رسالة ماجستي غي منشورة، تخصص  الاستثماري في تفعيل سوق فلسطين للأوراق المالية كمحرك لعملية النمو الاقتصادي دور الوعي  ،  حمادة أحمد الطلاع   2

 . 70- 64  .ص(، ص2010،  الأزهر غزة، فلسطين ، قسم العلوم الاقتصادية، )جامعة  اقتصاد
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 أهمية التعليم المالي في تكوين المستثمرين. 3

ية للأفراد كما الشركات فهي تساعد  ة أساسالمعرف   وتعتبر هذه  المالية،  المالي الفرد القوة والقدرة على التحكم بشؤونه   التعليم نح  يم
"العملية التي تمكن المستثمرين  التعليم المالي بأنه    والتنمية تعرف منظمة التعاون الاقتصادي  و   ،على إدارة الشؤون المالية على أكمل وجه 

  ة الاستثمارات، وتطوير مهاراتهم المالية على فهم المنتجات المالية والمفاهيم المتعلقة بإدار   من تحسين معارفهم المالية من خلال القدرة
الوصول إلى اتخاذ خيارات مدروسة، والقدرة على    من أجل  ،المالية   لمخاطر المالية والقدرة على اقتناص الفرصباليصبحوا أكثر وعيا  

 1. الرفاهية"  أجل اتخاذ إجراءات فعالة لتحسين أوضاعهم المالية والوصول إلى مرحلة معرفة طرق الحصول على المساعدة من 

 :المستثمر وتعليم تكوين من  الهدف. 1.3

حيث   ، المالي في الاستقرار  القرارات المالية من أجل تحقيق الزيادة  تحسين عملية صنع   هو   الرئيسي من التعليم المالي يعد الهدف
ات إدارة المال الجيدة على مستوى جني  للتعليم المالي المساهمة في تعليم المعرفة والمهارات والسلوكيات اللازمة لاعتماد ممارسيمكن  

ح المشاركون في دورات التعليم المالي متسلحين بالمعلومات والأدوات المساعدة  ويصب  الأرباح والإنفاق والادخار والاقتراض والاستثمار، 
 2على القيام بخيارات مالية أفضل، والعمل على تحقيق أهدافهم المالية، وتعزيز رفاههم الاقتصادي. 

 :استراتيجيات تطوير التعليم المالي  .2.3

ودعم المهارات والكفاءات   في عدد من الأبعاد مثل فهم المعارف المالية،  العالم  تشترك استراتيجيات التعليم المالي في كثي من دول 
ا في ذلك نضج  الاستراتيجية مع احتياجات السكان وظروف كل بلد بم  هذه   تتلاءم   إذ يجب أن والتوجهات،    المالية وتعزيز القيم 

  المالي  استراتيجيات التعليم المالي هو تعزيز الاندماج  الهدف الرئيسي من ، و فضلا عن الإطار التنظيمي وسلوك السوق   النظام المالي
ملائمة من المؤسسات المخولة بتقديم مثل تلك    تاحة الفرصة أمام جميع الأفراد والشركات للوصول إلى خدمات ماليةإ والذي يعني  

 .  المالية  اتالخدم

الأفراد والشركات على مواجهة تحديات المشهد المالي    إلى مساعدة   بعض البلدان الناشئةفي  التعليم المالي  اتدف استراتيجيته  كما
وقد وضعت معظم البلدان التي لديها تعليم مالي في المدارس تشكيلة واسعة من الموارد المتاحة    ، المتطور   والاقتصادي والاجتماعي 

الإنترنت، ومسابقات    ة من خلال شبكة المعلمين في تدريس الموضوعات المتعلقة بالتمويل؛ مثل المواد المطبوعة وأدوات تفاعلي   ةلمساعد
  3  الطلاب ونحوها.

 
، المركز الجامعي تيبازة، العدد الثالث، دفاتر البحوث العلمية، )مجلة  التوعية في البورصةالتعليم المالي ودوره في نشر  ،  غنية ساعدو   جمال الدين سحنون  1

 . 13 (، ص2013ديسمبر 

2 Sebstad Jennefer, Monique Cohen & Kathleen Stack, “Financial education: from poverty to prosperity”, 

(Washington, D.C., New York, 2006), P 03.  
، )ورقة عمل مقدمة في ندوة تطوير                                                            دراسة مسحية للتوج هات الحديثة في مجال تطوير التعليم الماليمحمد السحيباني وسليم المسدي ونادر النيفر،   3

 . 04-03(، ص.ص 2016أفريل  21ن سعود الإسلامية، المملكة العربية السعودية، المنتجات التعليمية في كليات الاقتصاد والأعمال، جامعة الإمام محمد ب
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 برامج تعليم وتوعية المستثمر : الثالثالمطلب  

المستثمرتختلف   وتوعية  تعليم  الأ  برامج  عليها باختلاف  تركز  التي  الاقتصادية    البرامج هذه    ولويات  الظروف  وباختلاف 
هدفها،  وبشكل مستمر عن أفضل الوسائل التي تضمن لها تحقيق   تبحث  السوق المالية مؤسسات   نإ ولذلك ف  ، والاجتماعية للدولة 

موارد  من دول العالم    مؤسسات عدد كبيوتخصص    ، س المالأ تعزيز كفاءة وشفافية أسواق ر  وفي بيئة استثمارية مناسبة تسهم فيوت
  .المستثمرين بمختلف قطاعاتهم، بحيث تشمل جميع شرائح المجتمع  وفي برامج توعية وتعليم متطورة ومتنوعة تلبي احتياجاتبية لتك

 برامج تعليم وتوعية المستثمر طبيعة . 1

المعرفة    سين مستوى تنمية وتحو   محو الأمية المالية ضرورة ملحة على مستوى الدول، بهدف    برامج تعليم وتوعية المستثمريعد توفي  
سياسات وبرامج طويلة الأجل لتغيي سلوك المستثمرين  ويتطلب ذلك وجود    يعود بالفائدة على المواطنين،  والتعليم في القضايا المالية وبما

  .بالاتجاه الصحيح   تتطلب مراجعة مستمرة للتأكد من أنها تسي البرامج كما أن مثل هذه ،  الغش والخداع لحمايتهم من

ذات  قيام المؤسسات  من خلال    المواد الأساسية لتعليم المستثمرين،يقصد به توفي    توفير المعلومات والبرامج الأساسية:  .1.1
  ،وتوفي تحذيرات أساسية للمستثمرين   ، الاستثمار  بتوفر المعلومات الأساسية اللازم توفيها للمستثمرين مثل أهداف ومخاطر   الصلة

وكذلك نشر تحذيرات حول المخاطر    ،وتقديم النصائح المالية الاستثمارية   ،الاستثمارات   وكيفية متابعةوطريقة بناء خطة استثمارية  
 ها من المعلومات الأساسية المرتبطة بهذا الجانب. وغي  ، للاستثمار المحتملة 

أحد المكونات    ار ذلك باعتب  ،توفي معلومات عن مخاطر وعوائد الاستثمار يقصد به    : التعريف بمخاطر وعوائد الاستثمار.  2.1
  والأوراق  الأسهم  عار المحتملة لأس التصرف بحكمة مع التقلبات    في   لتساعده مستقبلا  ، فهايعر   أن  المستثمر   على   الواجب   ية الأساس

 الأخرى.  المالية 
بطة بأسواق  المستثمرين في فهم بعض الجوانب المرت   بعض الأدوات البسيطة التي تساعديمتقد يقصد به   :العمليات الحسابية. 3.1

احتساب بعض  تسهل على المستثمرين    ابية بحيثستقديم شرح لبعض العمليات الح، من خلال  س المال بشكل سهل ومفهومأر 
 المالية وبشكل مبسط.  المؤشرات أو إجراء عمليات حسابية لبعض الجوانب 

تثمار حديثة تتصف بدرجة  ة المتطورة أدوات اس توفر الأسواق المالي   :ثةيالمعلومات والبرامج حول الأدوات الاستثمارية الحد.  4.1
بتوفي معلومات عن هذا النوع من الاستثمار وبشكل  لابد من    وعليه  ، الفهم من قبل المستثمرين  التعقيد والصعوبة في  من  عالية 

التأكيد على  اللجوء إلى الخبراء المختصين في الحصول على نصائحهم قبل اتخاذ قرارات الاست   مبسط، مع  بالأدوات    ثمارضرورة 
تحتوي على الضوابط الشرعية لتملك وتداول الأدوات  يحتاج التعامل في السوق المالية الإسلامية إلى المعايي اللازمة التي  كما    ،المتطورة

 1المستحدثة.  المالية 
 

 
مارات  دولة الإ  - دبي ) ،المال العربية ومقارنتها مع بعض التجارب الدولية سأ ج توعية وتعليم المستثمرين بأسواق ر واقع برام ،وراق المالية العربيةتحاد هيئات الأ ا 1

 . 13- 08  .ص(، ص2014،  العربية المتحدة 
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 برامج تعليم وتوعية المستثمرالمؤسسات التي تدعم . 2

برام المؤسسات تقوم   لإدارة   عدم وجود نموذج أو نمط واحد  على مبدأ  ج توعية وتعليم المستثمرينالمناط بها متابعة وتطبيق 
بهذا الدور مباشرة وإنما من خلال مؤسسات مستقلة   تقوم  لا   المالية  الأوراق   هيئات كما أن عددا من    المستثمرين،  وتعليم   توعية   وعموض

توعية   بمهمة  مباشرة  القيام  على  لديها  النافذة  التشريعات  اتخوله  التي  الهيئات  جميع  على   ذاه يتم تشكيلها لهذه الغاية، حيث ينطبق
 . المالية  الأوراق هيئات قبل  من جزئيا  أو  لبالكام ولا مم ون ك ي المؤسسات المستقلة بهذه المهام قيام و   ،وتعليم المستثمرين 

  هيئة  قبل   من   المحصلة   يةالتسو   يراداتإو   ات الغرام  من  ة ممول   تكون  تعليم وتوعية المستثمربهدف    قيد اصنالدول    بعض   تنشئ
الدوائر    أو  الوحدات  هذه  اعد ة لديها لتقوم بهذه المهام وقد تستص مخ   دائرة  أو   وحدة  اءالهيئات بإنش  بعض كما تقوم    ،المالية   الأوراق

  محو   أهداف  تحقيق  يقتصر  ولا   العلاقة،   ذات  الجهات   مختلف  جهود   تظافرتطبيق وإدارة هذه البرامج    يتطلبو   ،مؤسسات خارجية
  المرتبطة   الأخرى  الجهات   أو  المالية   الأسواق   أو  المالية   الأوراق  بهيئات  المناط   الدور   على   المواطنين   وتعليم  الثقافة   ونشر   المالية   مية لأا

 1المستهدفة.  الاستراتيجية  تحقيق  دعم  في تساهم  أن يمكن التي  الأطراف  جميع   ليشمل ذلك يتعدى  وإنما المال،  س أر  بأسواق 

  ربحية ومؤسسات ال شراك القطاع الخاص والمنظمات غي إ فقد أصبح  الوعي المالي وتعليم المستثمرين،  زايدة لنشر نظرا للأهمية المت 
،  الاستراتيجية وضمان الاستمرارية والاستدامة   وذلك لتحقيق الأهداف  ، لابد منه  مراأ  المجتمع المدني مع الجهات الحكومية والتشريعية 

 2: ويمكن تقسيم هذه المؤسسات كالتالي

مالية:  المؤسس . أ تقدم خدمات  التي  الربحية  وأسواق ات  التأمين  البنوك وشركات  الأخرى    مثل  والمؤسسات  المالية  الأوراق 
 الية. المدمات الخالمرخصة بتقديم 

 . التدريب  مثل مراكز المؤسسات الربحية التي تقدم التعليم والثقافة المالية كنشاط أساسي لها:   . ب
 مثل المؤسسات الإعلامية وشركات الاتصالات. ة: المؤسسات الربحية غير المالي  . ت
 التقاعد.  مثل صناديق الاستثمار وصناديق منظمات غير ربحية ذات اتصال بالقطاع المالي:  . ث
 والمؤسسات البحثية.  مثل الجمعيات والنقابات   ربحية ليس لها علاقة بالقطاع المالي:منظمات غير  . ج

  في   لما  نظرا  ،الدولية   المالية   الأوراق  هيئات  ام اهتم  على  تستحوذ   التي  همةالم  الأمور   من   موالتعلييعد تقييم فعالية برامج التوعية  
المباشرة    الاتصالات   إجراء   بين  ما  مالتقيي  أساليب   تراوحت   حيث  والتعليم،   التوعية   لبرامج  تمر المس  والتطوير  ثتحدي ال   في   تأثي   من  ك لذ

  ، وما بين استخداما المجالبرامج المقدمة في هذللاحة لال سابقة و ال سوحات  المو ختبارات  والامع المستفيدين من البرامج وإجراء البحوث  
  الدول   بعض  لجأت  كما  ،اوغيه   مثل وسائل التواصل الاجتماعي   وسائل الاتصال الحديثة المختلفة وخاصة تلك الأكثر استخداما

 3  .المختلفة  الجهات ىعل التوعية  برامج تأثي لمعرفة  قياسية  أرقام  استخدام  إلى

 
 . 15ص    ،مرجع سبق ذكره  ،وراق المالية العربيةتحاد هيئات الأ ا  1
  (، 2016  المملكة العربية السعودية،  ،السعودي للتسليف والادخارالبنك  )  ، ربحية في نشر الثقافة الماليةالمساهمة القطاع الخاص والمنظمات غير    ،خولة الهديب   2

 .03ص  
 . 17ص    ،مرجع سبق ذكره  ،وراق المالية العربيةتحاد هيئات الأ ا  3
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 تعليم وتوعية المستثمر أفضل الوسائل والأدوات ل . 3

ولويات  تختلف هذه الوسائل باختلاف الأ   حيث،  موالتعليبرامج التوعية  المستخدمة في تنفيذ    والأدواتتوجد العديد من الوسائل  
الأكثر فعالية هي التي تجمع بين المناهج    برامج ، واللى الجهة المنفذةإوالميزانية المتاحة بالإضافة    والفئات المستهدفة  في البرامجالمستهدفة  

 1: يما يل المختلفة وتهدف إلى 

 يمكن تسهيل الوصول للمعلومات عن طريق عدة وسائل منها:  :المعلومات والتعليم تسهيل الوصول إلى  أ.  
 دوات  أات و لى معلومويحتوي عالمستثمرين الحاليين والمحتملين،    لمختلف فئات   ا موجويكون    : لكتروني تفاعلي إنشاء موقع  إ

التي من الممكن    والمشاكل  خطاءبحقوقهم المالية والأ، وتوعيتهم  واتحاد القرارات الصحيحة   فراد على التخطيط تساعد الأ  مالية
ويكون هذا الموقع    وبرامج محاكاة التداول،  نفوغرافيكسأمقاطع فيديو و   وأبالإضافة لوجود مناهج ومواد تعليمية    ،ن يقعوا فيها أ

أو  رقام  أ و  أي إحصاءات  أو   البورصية  حداث والفعاليات في مجال نشر الثقافةالأ  لان عن جميعنصة التي يتم فيها الإعهو الم
 . رسوم بيانية

  لدى الافراد   الاستثماريبهدف رفع الوعي    ة الاستثمارية وعيت عن طريق إقامة أيام مخصصة للوتتم    :حملات النشر والتوعية  ،
الراديو لتصل هذه  ذاعات  إ  و عمل إعلانات دعائية عن طريق أ البرامج التلفزيونية  ل التوعوية في تضمين الرسائبالإضافة إلى  

 المجتمع.  الرسائل التوعوية لأكبر قدر ممكن من شرائح

القائمةب.   التعلم  بيئات  المناسبين وتسخير  التوقيت والمكان  إ  :اختيار  للمتلقييحتاج  والرسائل  المعلومات  اختيار    إلى  يصال 
الحياة والتي يتم   هو منهج دورة الاستثمار الوسائل التي تعتمد على اختيار الوقت المناسب في نشر ثقافة  هم أومن  ، ب وقيت المناسالت

اختيار البيئة المناسبة للفئة المستهدفة  ، كما تحتاج برامج التوعية والتعليم إلى  فيها ربط المعلومات المالية بمراحل مختلفة من حياة الفرد 
، كما تحتاج برامج التوعية  ماكن عملهمأ قامة ورش العمل للموظفين في  إ  وأللطلاب    والجامعات  المدارسعليم ثقافة المالية في  مثل ت

 . نشطة ذه الأ اختيار الشخص المناسب والمؤهل للقيام بهإلى 

على تطوير    بشكل عام   الفعالةالمالية    نشر الثقافة برامج التوعية الاستثمارية و تركز    :دعم مشاركة الأفراد والتحفيز وصنع القرار ت.  
بناء الكفاءات والقدرات المالية في    ويمكن تحقيق ذلك عن طريق   ، والمعلومات فقط  السلوكيات والمهارات وليس على نقل المعارف 

  تهدف بأهمية مهور المسوالاستفادة من قادة المجتمع المحلي من أجل إقناع الج  أو عن طريق تأثي المجتمع  ، ولى من حياة الفردالمراحل الأ
طفال والشباب مثل:  فئة الأ   فراد وخصوصاستخدام وسائل مبتكرة وتفاعلية لتغيي السلوكيات المالية لدى الأباويتم ذلك    الاستثمار،

استخدام التقنية ووسائل التواصل الاجتماعي لإيصال الرسائل والمعلومات  كما يتم    ،لعاب والمسابقات والصور ورواية القصص الأ
في سوق الأوراق   برامج محاكاة التداولمثل    عن طريق تطوير تطبيقات الهواتف الذكية والتي تركز على مجالات مالية معينة   و أ  ، المالية 

 المالية. 

 
 .15- 13ص.ص    ،مرجع سبق ذكره  ،خولة الهديب  1
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 التداول الافتراض ي والعملية التعليمية  :الثاني المبحث  

د، والمخاطر التي تنطوي عليها عملية شراء  يحتاج مستخدم الإنترنت الراغب في استثمار أمواله في البورصة أن يعرف القواع
كما تتيح بعض  فة إلى بعض العمليات الإجرائية مثل فتح حساب على الإنترنت وطريقة التداول،  وبيع الأسهم على الإنترنت، بالإضا 

؛  ية لظروف السوق الحقيقية لإنترنت إمكانية فتح حساب تجريبي باستخدام برامج التداول الافتراضية المحاكمواقع الأسواق المالية على ا
 ولتوضيح ذلك اعتمدنا في تقسيم هذا المبحث على النقاط التالية: 

 ؛ التداول الإلكتروني في سوق الأوراق المالية 
 ؛ التعليم الافتراضي 
  ؛ التداول الافتراضي 

 في سوق الأوراق المالية التداول الإلكتروني:  المطلب الأول 

وجيا المعلومات إلى مختلف ميادين الحياة كان من  ذي تلعبه شبكة الإنترنت ودخول تكنول مع التزايد المستمر لأهمية الدور ال
ة إدخال التطور التكنولوجي  الضروري أن يظهر مفهوم "التداول الإلكتروني" في الأسواق المالية، وأدرك القائمون على السوق المالية أهمي 

ت الدولية بغية إيجاد سوق تلبي متطلبات المستثمرين، وجذب شريحة جديدة من  إلى السوق لمواكبة المرحلة المقبلة، ومواكبة التطورا
 . مرين، لم تكن متواجدة من قبل على ساحة سوق الأوراق المالية المستث

 التداول الإلكتروني مفهوم . 1

وات المالية وانتقالها  تأخذه الأيدي مرة بعد مرة، أما المعنى الاصطلاحي فيقصد به تعاقب بيع العملات والأدالتداول لغة ما  
بشر محمد موفق لطفي التداول الإلكتروني باعتباره مركبا اصطلاحيا    يعرف ، و من ذمة إلى أخرى تبعا لعمليات البيع والشراء المتتالية

الإلكتروني  ويندرج مفهوم التداول  ،  التجارية التي تتم عن طريق الوسائل الإلكترونية والرقمية"   "هو المبادلات والتداولات  كما يلي:
ى بالاقتصاد الرقمي، ويشمل في ذلك جميع المبادلات والصفقات والتدفقات المعلوماتية الخاصة بالأدوات المالية، وذلك  تحت ما يسم

 1كتروني مثل الهاتف والتلفزيون وشبكات الحاسب الآلي والإنترنت. باستخدام الأشكال المتعددة للإرسال والاتصال الإل

خدمين التفاعل مباشرة مع خدمة أنظمة التداول الموجهة خصيصا لاحتياجاتهم الخاصة،  عبر الإنترنت للمستيوفر نظام التداول  
  وبالتالي فإنها تمكنهم من اتخاذ القرارات المناسبة، ويمكن القيام بعملية التداول من خلال أجهزة الحاسوب المزودة بالإنترنت، وإدراج 

يمكن العميل من إدخال الأوامر الخاصة بشراء أو بيع الأوراق    والذي   ، شركات السمسرة  لموقع الذي تستخدمه الأوامر من خلال ا
ومن ثم    ا، الأوامر التحقق من إمكانية تنفيذه  ي حيث يتولى هذا النظام بمجرد تلق  ؛ المالية بشكل مباشر من خلال شبكة الإنترنت

 . لسوقالمعمول به لدى ا الإلكتروني إلى نظام التداول  آليبشكل   اإرساله

 
 .43  -   42(، ص.ص  2009والتوزيع، الأردن،  ، الطبعة الأولى، )دار النفائس للنشر  التداول الإلكتروني للعملاتبشر محمد موفق لطفي،   1
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 وخصائصه التداول الإلكترونيالمراحل التاريخية لنظام . 2

 1( بثلاث مراحل هي كالتالي: 9201 -1860مرت عمليات التداول خلال الفترة )

  ( 1970  - 1860جذور التداول  :)قطعة من الورق معالجة بيوديد البوتاسيوم لمطابقة شكل    باستخدام  تميزت هذه الفترة
(، واعتمدت هذه الطريقة لإرسال  1870  -1867لغراف في الفترة )ه الطريقة من طرف شركة تالتوقيع، وتم استخدام هذ

 أوامر التداول والمصادقة عليها، وكانت المعاملات تتم عن طريق الهاتف والفاكس؛ 
  ( المعلومات(:  1990  - 1970التداول الآلي  الفترة ومع ظهور تكنولوجيا    والاتصالات مع الحواسيب   انطلاقا من هذه 

نحنيات، لم تكن عمليات التداول تتم بشكل آلي مستقل، وهو ما جعل قوى العرض والطلب أكبر  الأولى، وشاشات عرض الم
في الولايات المتحدة    1987من قدرة برامج التداول، وقد زادت نظم المعلومات استجابة لانهيار سوق الأسهم في أكتوبر  

 الأمريكية؛ 
   الجهات المختصة على توفي أنظمة قادرة على إدارة    منذ بداية هذه الفترة عملت  (: 2019  -1990الخوارزمي ) التداول

المعاملات المتزايدة، وتوفي التداول المستمر، والعمل على ربط مراكز السوق والسماسرة لإجراء المعاملات المحوسبة، ويمكن  
 .  جة في أسواق خارج الحدوداملات في السوق أو المدر لجميع الجهات الفاعلة إذن الاتصال وتنفيذ المع

تساهم الابتكارات التكنولوجية وشبكات الاتصال في الحد من الوساطة البشرية، والحد أيضا من تكاليف المعاملات، وتتميز  
بالمقارنة    لعمل على زيادة الشفافية تقنية التداول الإلكتروني بسرعة تنفيذ الصفقات من خلال المقابلة التلقائية لأوامر البيع والشراء، وا 

ويبقى تطور التداول الإلكتروني مستمرا، نظرا لما تنتجه الهندسة المالية من صور وأشكال لأدوات مالية مستحدثة  لتقليدية،  مع الأنظمة ا 
استخدام الإنترنت في عمليات  ونظرا لكون الإنترنت أصبحت أحدث ابتكار في جميع المجالات، أدى ذلك إلى  في مجال التداول،  

التداول في البورصة، وعمل هذا النظام على جذب المستثمرين والممولين بمزاياه العديدة،  ، وبالتالي حدوث تطور هائل في نظام  التداول 
 2  وفيما يلي بعض منها: 

 ومن أي مكان؛  وقت  أي  فيتنفيذ تعاملاته ومتابعة استثماراته  للمستثمر لمراقبة  الفرصة  إتاحة  - أ
 ؛ ا إمداد العميل ببيانات السوق لحظي - ب
 تسهيل عملية التداول وتقليل الاعتماد على الوسطاء؛  - ت
 ؛أخطاء عدم وضوح البيانات أو تزييف توقيع المستثمرين وسرقة الأسهم  يتفاد  - ث
 الإنترنت؛ هذا النوع من التداول عبر  الاستفادة من رسوم السمسرة المخفضة المفروضة على  - ج
 . للأوامر والمعلومات   والأمان  السريةدرجات  أقصىالحصول على  من  تمكين العميل  - ح

 
،  ورقلة، )جامعة التسيي  علوم  قسم، مالية الأسواق  تخصص  ماجستي غي منشورة،، رسالة  المالية السعودية  واقع التداول الإلكتروني في السوق، حسام مسعودي  1

 . 62(، ص  2012الجزائر،  
  ، قانونية ، )ورقة عمل مقدمة لمؤتمر "التجارة الإلكترونية وأمن المعلومات.. الفرص والتحديات"، مركز العدالة للتحكيم والاستشارات الالإلكتروني  التداول،  رفيق ثروتو   عنايات النجار  2

 . 25(، ص 2008القاهرة، 
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 ه العقبات التي تواجهو  مخاطر التداول الإلكتروني . 3

تنطوي عليها عملية  يجب على المستثمر المستخدم للإنترنت قبل استخدامه لخدمة التداول أن يعرف القواعد، والمخاطر التي  
مه عدد من المخاطر التي قد تحقق له خسارة غي  التداول عبر الإنترنت، إضافة إلى إدراكه التام بأن استخدام شبكة الإنترنت يلاز 

ء  نفسها، أو البرنامج المستخدم، أو بنظام التداول الإلكتروني، إضافة إلى سو مرغوب فيها، وقد ترتبط هذه المخاطر بشبكة الإنترنت  
د يواجهها أثناء التداول عبر  استخدام الخدمة من قبل المستثمر، لذا على المستثمر أن يقر بأنه يدرك ويقبل بهذه المخاطر التي ق

  1فيما يلي:  تتمثل  ؛ عقبات أربع التداول الإلكتروني واجهيالإنترنت، و 

 الصناعة   هذه لدخول  ستثمرينالم شريحة جديدة منوساهم في جذب   الأسواق وضع الإلكتروني  التداول غي  ط: التخطي مشكلة  
 . ا اتفاق وإما تلقائيا  إما الأسواق  ويتقاسمون ا مؤسسوه يتعاون حيث التكنولوجيا،  من  الكثي إلى  تحتاج  التي

 

 الأسهم والأسعار    خدمات على  ز كوتر  متنوعة،  وخدمات جديدة  تمركزات  على  الإلكترونية  البورصة  تعتمد   الأسواق: مشاكل
 هذه  ديدةلجا  المؤسسات  من الكثي  وتدخل،  وتدريبية  تعليمية وسائل  إلى  بالإضافة  الأسهم أسعار عن مباشرة وتحليلات   ، الحالية 

 يسعى التي  الجديدة المشكلة  هو  فالتشابه وموقع؛  شركة كل من  المقدمة  الخدمات لتمييز  صعوبات هناك تجد أن  حيث  الصناعة 
وخدماتالمستشارين  أو  المساعدين  خدمات مثل مختلفة وسائل عبر بينهم والتمييز  لحلها   العارضون  ،والإنترنت   الهاتف ، 

 الأخرى.  والتكنولوجيات 
 

 للإنترنت،   الكاملة  القدرات ستخدام ا من  العملاء  تمكن  عدم ، الأول  :هما  لخطرين  ومواكبته  التقدم تجاهل  يعرض   : التقنية مشاكل  
 على  المتطلبين، العملاء فقدان وعدم التطورات ولمواكبة،  المتطور الجديد النظام عن البورصة في المعلومات أنظمة قطع والثاني،

 :الثلاثة الاتجاهات هذه أحد تختار  أن والمصارف  المالية  الشركات 
 ؛ التقليدية  للبنوك ملائم خيار وهو  ز موا للمعلومات نظام  تركيب . أ

 ؛ حديثة  تكنولوجيا على يرتكز  للمعلومات نظام بناء . ب
 . جديد نظام إنشاء على  يحفز  مساعد  نظام  إنشاء . ت
الاستثمار   زيادة  إلى  تهدف التي  ؛ المالية  الشركات  قبل  من  ستعتمد  التي  الاستراتيجية  تحديد  على تأثي  التكنولوجية  الخيارات  لهذه
 .الأرباح  زيادة وبالتالي العملاء  عدد  وزيادة تنويع  على تساعد ، انسبي الكلفة  قليلة إضافية ووسائل  كخدمات  الإنترنت عبر

 

 الإلكترونية   بورصاتلا  وخاصة فيها،  والتعامل المالية   الأسواق على  نفسها للتقنية الكبية  السرعة  فرضت  :المواكبة القوانين  
  بنودا  العقود  معظم  تتضمن حيث ،  الدولية  القوانين مع وافقتت والتي  بها  المعمول القواعد  توحيد إلى جاهدة تسعى  التي   والمصارف 

 . الناشئة  النزاعات في  النظر  صلاحية  المالية المؤسسة  أو المصرف بلد لمحكمة تعطي خاصة 
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 التعليم الافتراض ي الثاني:   المطلب

الإنترنت يمثل متطلبا رئيسيا  علوم المرتبطة بتكنولوجيا المعلومات وتوظيفها في كافة أوجه الحياة قد جعل استخدام  ور ال إن تط
التعلم الافتراضية  بيئات  أظهر مفهوم  التعليم والذي بدوره  تطبيق الإنترنت في مجال  العصرية، وخاصة  الحياة  متطلبات    ، ولقد من 

  تكنولوجيا  بذلك، وتشكل  إنتاج وتنمية المعرفة البشرية  في الأهمية  بالغ تحولا  الإنترنت معا  ستخداماو  المعلومات  تكنولوجيا أحدثت
  بالإضافة  الحاسوب وبرامج  تجهيزات  من في السنوات الأخية في كل  التطورات حجمف،  التعليم والتدريب  في  محفزا  عاملا  المعلومات

المعلومات   مختلف على  الحصول  عملية  تسهيل  من خلال  سواء  مجال المعلوماتية  في  واسع   تقدم  إحداث إلى  قطاع الاتصالات؛ أدى  إلى 
   وتوسيعها.   العملية التعليمية أمام جديدة آفاق  أو من خلال فتح الضرورية 

 التعليم في ظل تكنولوجيا المعلومات . 1

راد ضمن  لال الجمع بين مختلف الأفعملية التعليم، وذلك من خ   يعتبر توظيف التكنولوجيا في العملية التعليمية ثورة طالت 
لم يعد الهدف من التعليم في هذا العصر إكساب الفرد المعرفة والحقائق فقط، بل  ، حيث  تعليمية واحدة دون اعتبار للمسافات بيئة

اهتمت النظم    تعداه إلى ضرورة إكسابه المهارات والقدرات والاعتماد على الذات ليكون قادرا على التفاعل مع متغيات العصر، لذا
 للحاسبات وتقنية المعلومات. التعليمية الحديثة بإعداد الأفراد إعدادا يؤهلهم للاستخدام الجيد  

ية إلى ظهور أنماط وطرق عديدة للتعليم، خاصة في مجال التعليم الفردي أو  التعليم   في العملية  تكنولوجيا المعلومات أدى دمج  
بالتعليم  وهذا ما يعرف    ه وقدرته وسرعة تعلمه ووفقا لما لديه من خبرات ومهارات سابقة،الذاتي؛ الذي يسي فيه المتعلم حسب طاقت 

يمكن أن يتخذ  ، و للظروف المحيطة، مما يجعل المتعلم أكثر تحكما في العملية التعليمية  المرن القابل للتعديل والتوافق مع الأوضاع وفقا 
 1: هي كالتاليالتعليم المرن عدة أشكال 

 العلمية  والمكان والسرعة وأيضا من حيث المواديمنح المتعلم بعض الحرية من حيث اختيار الأسلوب : فتوحالتعليم الم. 
 م متصلون  نهمختلفة غي أ   سواء في نفس البلد أو في بلاد   ، يكون فيه المعلم والمتعلم غي مجتمعين في مكان واحد  : التعليم عن بعد

 .المراسلة البريديةببعضهم إما عبر شبكة الإنترنت أو عن طريق 
 سواء على شبكات مغلقة أو شبكات مشتركة   ،ا المختلفة تهتخدام الحاسبات الآلية وبرمجياهو التعلم باس  : التعليم الإلكتروني  

 .مفتوح وعن بعد أو شبكة مفتوحة، وهو تعلم مرن 
 مضمون    تصال فيه فتوحة، أي أن الاهو ذلك القسم من التعليم الإلكتروني الذي يرتكز على الشبكات الم  : فتراضيالتعليم الا

 .الإنترنتعن طريق شبكة 

 

 
"،  ج في اقتصاد المعرفة والكفاءات البشريةالتنمية البشرية وفرص الاندما " الملتقى الدولي حول  ، )فتراضي في إنتاج وتنمية المعرفة البشريةدور التعليم الا،  إبراهيم بختي 1
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 الافتراض ي مفهوم التعليم . 2

جيدة، وظهور أثره الإيجابي في دعم النظام التعليمي ورفع    فتراضي في الجامعات الغربية بعد تحقيقه لنتائجالتعليم الا  عتمادابدأ  
بأنه "نمط من التعليم يعتمد على    فتراضيالتعليم الا، ويعرف  بسهولة   المعرفة  كفاءته، وتحقيق مبدأ التعليم المستمر والوصول إلى مصادر

استخدام الوسائط الإلكترونية في الاتصال واستقبال المعلومات واكتساب المهارات والتفاعل بين الطالب والمعلم وبين الطالب والكلية،  
لمادية للتعليم ويتم التعلم بهذا  راسية، بل أنه يلغي جميع المكونات ا ولا يستلزم لهذا النوع من التعليم وجود مباني جامعية أو صفوف د

الأسلوب عن طريق الاتصال والتواصل بين المعلم والمتعلم، وعن طريق التعامل بين المتعلم ووسائط التعلم الإلكترونية الأخرى كالدروس  
 : رئيسيين   إلى قسمين  الافتراضيالتعليم  تقسيميمكن ، و 1وغيها"   لكترونيةالإكتب الافتراضية والمكتبة الافتراضية وال

  التعليم يسعون  : قسم  الذين  للطلاب  وموجه  أكاديمية  ذو صبغة  معترف    وهو  رسمية  على شهادات  وتتولاه  بها للحصول   ،
 . الجامعات والمعاهد

  دون الحصول على  الطامحين إلى العمل في مثل هذه الشركات ويري  موجه لموظفي الشركات والمؤسسات أو وهو    :قسم التدريب
   م في مجال محدد.تهم وقدرا تهمعلوما  يؤهلهم للعمل فيها أو لأولئك الراغبين في توسيع تدريب مهني 

الا التعليم  من  إلىالغرض  الذهاب  دون  علمية  مؤهلات ودرجات  على  والحصول  للجميع  التعليم  فرص  هو زيادة    فتراضي 
،  المكاني والزماني التواجد    يلغي ضرورةز حيث  ريب مفتوح ومستمر بدون حواجالجامعات، فالمؤسسات الافتراضية هي بمثابة مركز تد

ليلغي دور التعليم التقليدي   يأتالافتراضي لم    ؛ فظهور التعليمة دراسالمع التقدم في    هالمهني وأعمال   همتابعة مستقبل   للفرد  كما يمكن
  يجري ، و للموارد البشرية التطوير والتحديث    ضمن خطة   في التنمية البشرية  يدف إحداث تطور نوعبهبل جاء في إطار التكامل  

الامتحانات    تجري   التسجيل عادة في هذه المؤسسات التعليمية، عبر وسائل الاتصال المختلفة، وعبر البريد الإلكتروني خصوصا، كما
 التعليمية.   المؤسسة  لتي تتبع لهاغالبا باستخدام الشبكة، ضمن مراكز متخصصة معتمدة ومرخصة لذلك أو في المراكز الثقافية للدول ا

نترنت،  الإ   فتراضي لدى العديد من المؤسسات التعليمية خاصة بعد انتشارتزداد يوميا أهمية الاتجاه نحو توفي خدمات التعليم الا
 : نذكر منهاعلى المنظمة    حيث يعود بفوائد عديدةة ووسيلة إيضاح في العملية التعليمية، كأدا
 مالة المعرفة. ناسبة لتنمية عبيئة وثقافة م   إنشاء ✓
 تدريب أكبر عدد من العاملين بتكلفة متدنية. و  تحقيق ذاتية التدريب وتعلم المهارات المطلوبة  ✓
 الحصول على أفضل الحلول الممكنة للمشاكل المطروحة في الشبكة. و  سرعة نشر الأخبار والتعليمات  ✓

للفرد المناسب  و  المتدرب، أو   حيث أنه يتم في الوقت الملائم للمتعلمفتراضي عن غيه من أساليب التعليم من يختلف التعليم الا
ا  قبالسرعة المناسبة وف و لكم والكيف،  حيث ا  بالشكل والمحتوى المناسبين منو في المكان المناسب،  و وفقا لاحتياجاته الشخصية،  

 2. في الاستيعاب  هم الشخصية وسرعت الأفراد  لقدرات 
 

 . 246  (، ص1520،  مصر ،  للتدريب والنشر  العربية المجموعة ، ) والتعليم الافتراضيالإلكتروني  التعليم،  الرؤوف طارق عبد   1
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 ة فتراضيالا  . بيئات التعلم3

ة التعلم الافتراضية على بناء الأساليب التفاعلية التزامنية واللاتزامنية بين الطالب والمعلم وبين الطلاب وبعضهم من  بيئ  تقوم
الإنترنت، وذلك   العملية  خلال  الحديثة لإثراء  التكنولوجيا  الأساليب  وتوظيف  التقليدية  التعلم  بيئات  القصور في  لمعالجة جوانب 

التعلم الافتراضية على أهمية التفاعل ودوره المهم تعليميا وتربويا، ولهذا لابد من الاهتمام الجيد بتصميم هذه  يئة  التعليمية، وتؤكد ب 
ة إلى  البيئة، وكلما كان تصميم البيئة التعليمية المتفاعلة أكثر إتقانا وتفاعلية كلما زاد ذلك من تحفيز الدافعية عند المتعلمين، بالإضاف 

في أي برنامج تعليمي تتطلب وجود قدر كبي من التفاعل مع البرنامج والمادة العلمية وجميع عناصر العملية  مات  علو أن عملية تذكر الم
 التعليمية. 

وتكمن فاعلية وأهمية قاعة الدرس الافتراضية في عدم تحصل الطالب على المعرفة النظرية للمفهوم فقط، وإنما يقوم بالممارسة  
سي وهذا يعزز من فهمه للمادة الدراسية، والذي يفوق في أحيان كثية الفهم المكتسب في قاعات  لدرارر االعملية عند دراسته المق

الدرس التقليدية ويعود سبب ذلك للكم الهائل من المواد المعرفية المسخرة في القاعة الافتراضية، وإمكانية فتح محاور عدة من فعالية  
ة الافتراضية، وكذلك عملية التعلم التي لم تعد محصورة في توقيع أو مكان أو جدول  لقاعفي االنقاش التي تتم بين الطلبة والمعلمين  

محدد، وإنما مفتوحة وغي مقيدة إضافة إلى أن القاعات الدراسية الافتراضية لا تتطلب وجود المعلم بصفة دائمة في القاعات الافتراضية  
امه التعليمية الأخرى لتحسين أعماله وأدائه للارتقاء إلى مستوى متميز ورفيع  لمه  تفرغمما يعفيه من تلك الأعباء ويتيح له الفرصة في ال 

 في مجال التدريس والأبحاث. 

تنطلق التوجهات الفكرية الحاكمة للتعليم الافتراضي من فلسفة التعلم الذاتي باعتباره أحد أهم استراتيجيات التعلم في القرن  
الفرد أن يعلم نفسه بنفسه لتحقيق مستويات أفضل من النماء  الم   فيه   الحديث، ذلك في الوقت الذي تتضاعف عرفة يستلزم من 

والارتقاء، وذلك باستخدام أساليب تكنولوجية متقدمة يقوم عليها التعليم الافتراضي ووفق آليات تتضمن عدة نشاطات تعليمية  
ويتيح    ، لعمل والتي تضمن له استمرارية التعليموق اات س واجهة متطلبتعين الإنسان على تعليم نفسه بنفسه، وعلى تحقيق ذاته لم

التعليم الافتراضي للمعلم والمتعلم إزالة الحواجز التي تتمثل في القبول والمكان والأسلوب والأفكار، كما يسمح بإحداث تغييات في  
 أطرافه ومقوماته التي يستطيع من خلالها  د بين الجيالعلاقة التقليدية بين المعلم والمتعلم، بهدف إيجاد بيئة تعليمية تساعد على التفاعل  

 المتعلم أن ينفتح على أكثر من تخصص، كما تزيد من خلاله دافعية الطالب للتعليم لما يقدمه التعليم الافتراضي من بيئة محفزة. 

نت، ومن  نتر ة الإ يساعد التعليم الافتراضي على تشكيل تفاعل شبه اجتماعي من خلال تكوين مجتمعات افتراضية عبر شبك
أسباب نجاح المستحدثات التفاعلية على الإنترنت أن المعلومات وكافة أشكال الإنتاج الفكري الذي يمكن أن تحتوي عليه يأخذ  
صورا متنوعة، بالإضافة إلى قدرتها على جذب اهتمام الجمهور إليها لأن ما تقدمه لهم من محتوى قد لا يجدونه في وسائل الإعلام  

 1مد على شبكة هائلة من مصادر المعلومات. تعت نها الأخرى لأ
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 التداول الافتراض ي الثالث:    المطلب

الجرأة    همتنقص  المستثمرين المحتملينكثي من  كما أن ال  إلى التداول بأنه أمر هين،  البورصة   ينظر العديد من المتداولين الجدد في 
  إن عملية التداول في ف  ؛الحقيقة  لكن في   ،ق خسارة حقيقية تحقي من    اخوف، إما لنقص الخبرة، أو  الأوراق المالية للدخول في سوق  

،  قتصادية ي وتتأثر بالعديد من المؤشرات الالحظ  تتغي بشكل  الأوراق الماليةسوق  فالبيانات في    ، ومعرفة   اتتطلب علم  الماليةسوق  ال
إتقان التعامل    إلى  قبل دخول السوق المتداول يحتاجيث ، حمراقبتها  على المتداول فهم العوامل المؤثرة في السوق وكيفية ولذلك يجب

، وتتيح  ستراتيجيات التداول اأهم  و السوق،    وآلية عمل ،  أنواع الأوامر و   ، الأوراق الماليةبعناصر ومؤشرات عالم تداول    مع المنصة والإلمام 
التدريب والتجربة قبل الدخول  بالتداول الافتراضي من خلال  حساب تجريبي مجاني يسمح    فتح بعض مواقع البورصات على الإنترنت  

 . الحقيقية  إلى السوق 

 مفهوم التداول الافتراض ي. 1

محاكاة لسوق الأسهم الواقعية، وذلك من خلال إنشاء    التوعية الاستثمارية ويعدمج  ا هو جزء من بر   تداول الافتراضيالنظام  
ل  ورسوم بيانية مفصلة مما يسه  جداولرض  ستع بحيث يبواجهة سهلة الاستخدام    مصممهو  و   ، محفظة أسهم برأس مال افتراضي

فعالة أداة  مما يجعله  الاستثمارية  القرارات  لمراجعة  فرصة  يوفر  السوق، كما  أداء  اللازمة  لاكتساب الخ  متابعة وتحليل  والمهارات  برة 
 : يلي نذكر ما المميزات الرئيسية لنظام تداول الافتراضي ، ومن بدون التعرض للمخاطر وتطويرها 
  ت السوق؛ ة وتحديثا محاكاة حي 
  حساب تجريبي مجاني بدون مخاطر؛ 
  يزات التداول ووظائفه؛ ممإدراج جميع 
   التداول  تطوير واختبار استراتيجياتالقدرة على . 

 : ، حيث يمكن تقسيمها كما يليتداول الافتراضي البرامج  وأنواعتعددت أشكال  تداول الافتراض ي: البرامج  أنواع . 1.1
   :هو منصة تداول متقدمة،  فالثاني  ، أما  ول يستخدم خوارزمية بسيطة لتقليد السوق بشكل عامعان الأو نهناك  وفقا للمحاكاة

 . ق الحقيقيةويحاكي ظروف السو ، تقدم تجربة سوق أكثر واقعية
  للفوركس، أو للأسهم، أو للخيارات الثنائية، حيث يكون مخصصا لسوق الذي تعمل فيهحسب ا :وفقا للسوق . 
 لأجهزة مخصصة  تداول الافتراضي للمج  ا بر هناك  : يلوفقا لنظام التشغ  (PC/MAC/iPhone/Android… .)   

البرامج إلى تمكين المشتركين بها من معايشة أجواء الاستثمار الحقيقي  تهدف هذه    تداول الافتراض ي:البرامج  الهدف من  .  2.1
مجال التداول،    لدى المتدربين وتنمية قدرتهم في  يار والاستثم  يالاقتصاد   وذلك دون خسارة مالية حقيقة، كما يهدف إلى رفع الوعي

 1علم بمبالغ حقيقية. ليمكنهم من دخول أسواق الأسهم والاستثمار فيها بسهولة ويسر ودون مخاطرة الت

 
 . 07/07/2019(، تم التصفح بتاريخ:  secrets.guru-trading)،  فتراضيالاتداول  الختيارات في عالم  أفضل الا،  رشا عمرو 1
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 حساب التداول التجريبي. 2

تي تنطوي عليها عملية  أن يعرف القواعد، والمخاطر ال   قبل استخدامه لخدمة التداول  ستخدم للإنترنتالم  يجب على المستثمر 
قد تحقق له خسارة غي    التيعدد من المخاطر    يلازمه شبكة الإنترنت    استخدام إضافة إلى إدراكه التام بأن    ، الإنترنت  عبر  التداول 

سوء    ، إضافة إلى الإلكتروني داول  تام الظو بنأمرغوب فيها، وقد ترتبط هذه المخاطر بشبكة الإنترنت نفسها، أو البرنامج المستخدم،  
تكون    الافتراضي  منصة للتداول للمستثمر خيار    هيئة سوق الأوراق الماليةوفر  ت ومن المهم جدا أن    ،الخدمة من قبل المستثمر   استخدام 

 1. كسب خبرات ومهارات السوق الحقيقي قبل الدخول فيه بشكل فعلي   بسيطة وسهلة الاستعمال، مما يوفر للمستثمر

ية الاستثمارية، وهو حساب برصيد وهمي يمكن من  تقدمها بعض هيئات ومراكز التوع  الحساب التجريبي هو خدمة مجانية 
قبل البدء في التداول الحقيقي، ويساعد على تعلم الطريقة الأمثل للتداول من خلال التدرب على إدارة    البورصة خلاله التداول في  

   المخاطرة بأموال حقيقية.   ق، وتنفيذ الصفقات المختلفة دونلمختلفة والتعود على حالات السو الحسابات واستخدام الاستراتيجيات ا

يسمح حساب التداول التجريبي ببناء المعرفة التي يحتاجها كل مبتدئ في التداول، والتي من شأنها    . فوائد الحساب التجريبي:1.2
 ك: رسة الحساب التجريبي، بما في ذللعديد من الفوائد المرتبطة بمما، وهناك ا مساعدته على اتخاذ القرارات الصحيحة والبناءة 

 من فتح حساب تجريبي.  تعلم أسس التداول الصحيح الممارسة الفعلية في بيئة السوق الحية ل 
 دون عواقب مالية.  عادة اختبارها أكثر من مرةإو  للتداول  استخدام الاستراتيجيات المختلفة 
  منصة التداول والإلمام بها.  في دوات المستخدمة الأاكتشاف 

المزايا الموجودة في أي حساب تجريبي هو التعلم والتدرب على نفس نوع المنصة القياسية التي سيتعامل من خلالها    أهمن  وم
 ة وكل أداة فيها. المستخدم أثناء التداول عبر الحساب الحقيقي، وبالتالي فهي فرصة للتعود على المنصة ومعرفة وظائف كل قائم 

االتجريبي   ت لحسابااب  عيو من  . عيوب الحساب التجريبي:  2.2   الحساب   فيا يخصصونه  أكبر مم  مالية  بالغلم  فرادار الأيختة هو 
النفسي  ،غياب الانفعالات الحقيقية   ، بالإضافة إلىالأخطاء  تحسبا لارتكاب   وذلك  ي،الحقيق وبالتالي لن    ، أو ما يعرف بالعامل 

التجربة لابد من    ستفادة منلاتؤثر سلبا عليه، ول ضغوط  واقف أوتعرض لم ي   نل هبصورة كبية لأن  همن تطوير مهارات  المشارك  تمكني
 2. تعامل مع المال في الحساب التجريبي على أنه حقيقيال

الخطأ، قبل البدء في  بناء على التجربة و  التداول  استراتيجياتالتداول في الحساب التجريبي أمرا حيويا حيث يمكن اختبار  د  يع
يواجه الكثي من المتداولين صعوبة في تحديد وقت الانتقال من استخدام حساب تجريبي  و   ،قيقي الح  ة الأوراق الماليالتداول في سوق  

ويتعين إلى حساب حقيقي التي    ،  الأهداف  إلى حساب حقيقي تحديد  الانتقال  إليها   داول المت  ريد يقبل  فيها  الوصول  ويكتمل   ،
داول بدونها وعلى رأسها استراتيجيات التداول واستراتيجيات  اكتساب الشخص للمبادئ والأساسيات التي لا يصح البدء في الت

 وحماية الأرباح، وكيفيات تحليل الوضعيات واتخاذ القرار السليم في الوقت السليم. تقليل الخسائر  
 

 . نفس المرجع والصفحة،  رشا عمرو 1
2 James Woolley, The Pros and Cons of Demo Trading Accounts, (https://www.theforexchronicles.com), 

17/07/2019. 
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 الافتراضية والعملية التعليمية غرف التداول  . 3

الافتراضية  عد  ت التداول  الرئيسية غرف  التعليمية  البرامج  أهم  تالتي   من  الرائدة  المالية  المؤسسات  التماشي مع    دفبه  ،تبناها 
  ضمن   لغرفهذه اإنشاء    ويتم  ،التي يراعى فيها تطبيق أحدث الطرق والأساليب العلمية والمبتكرة  ستراتيجيات التثقيفية الحديثة الا

والتعرف على كيفية القيام    ، اق الماليةلسوق الأور إلى العالم الحقيقي    الاقتصاد بهدف نقل طلبة    للبورصةكمحاكاة    بيئة آمنة ومنظمة
   ونشر الثقافة المالية والاستثمارية بين طلبة الجامعة بشكل عام.  للأوراق المالية بالتداول الحقيقي 

أسعار الشركات المدرجة    لعرض  بالبورصة بشريط إليكتروني وشاشة عرض كبية مرتبط مباشرة    التداول الافتراضي   قاعةتجهز  
للطالب    ، كما يمكن الاستفادة منه من قبل الطلبة وأعضاء هيئة التدريس  حيث يمكن   ، لة على عمليات البيع والشراء والتطورات الحاص 

لى  إ لمعروضة إضافة  االشركات واتخاذ القرار الاستثماري المناسب في ضوء البيانات    أن يمارس دوره كمستثمر وكمتخصص في تقييم
بتدريب الطلاب بشكل عملي حيث يمكنهم من كسب خبرات ومهارات    البرنامج يقوم ف  ، نشر الوعي الاستثماري بين طلبة الجامعة

 1  من خلال مرحلتين: غراض التعليمية يتم استخدام قاعات التداول للأ، و السوق الحقيقي قبل الدخول فيه بشكل فعلي 

لسوق  لانتقال إلى العالم الحقيقي  باللطلبة  في هذه القاعات لكي تتاح الفرصة  نظري  الطار  الإ  تدريسيتم  حيث    المرحلة الأولى:.  1.3
التحليل المالي الأساسي والفني وصناديق    الأوراق المالية، من خلال  الاستثمار والتداول الإلكتروني وعن  رسم الصورة الذهنية عن 

التي تخص الشركات  تتاح الفرصة لأعضاء هيئة التدريس لتكليف الطلبة بالواجبات السريعة  ، كما  آليات عمل البورصة بشكل عام 
 البيانات والتغيات الخاصة بالأسعار.  المدرجة وتقييمها وتكليفهم بإعداد الأبحاث في ضوء 

الثانية.  2.3 الطلاب  تتض  : المرحلة  تقسيم  متخصصة  المشاركين  من  مجموعات  المستثمرين وشركات  إلى  والبنوك  المنها  سمسرة 
الاستثمار  تدريبهم عمليا على ع  ، وصناديق  يتم  احيث  والشراء للأسهم  البيع  بنوك وصناديق  مليات  التعامل مع  لمتداولة وآليات 

وتقوم كل مجموعة بتطبيق أساليب الاستثمار المختلفة في تكوين المحافظ المالية المتنوعة  ،  الاستثمار وشركات تداول الأوراق المالية
 الفعلية.  ة تحاكى البورصةوتداول الأوراق المالية داخل قاعة مصغر 

مسابقة محاكاة التداول ضمن برنامج التوعية الاستثمارية  تنظيم  من خلال  يتم تقييم أداء الطلبة  الأولى والثانية    المرحلتين اية  نه  بعد
  المهارات الخاصة   فرصة لاختبار   المسابقات   تتيحو للسوق، بهدف تعزيز المهارات الاستثمارية لدى الطلبة باعتبارهم مستثمرو المستقبل،  

ممارسة آليات التداول وعملياته المختلفة، وتكوين محافظ استثمارية وإدارتها، والقيام بعمليات بيع وشراء   من خلال  شاركينلطلبة المبا
بإنشاء   منصات التداول الافتراضية بعض    تسمححيث    في البورصة،  الأسهم في نموذج متطابق تماما مع نظام التداول المعمول به

ويمنح كل    ،ريخ التداول والرصيد النقدي الأولي والعديد من معلمات التداول الأخرىتحديد تواعن طريق    بالطلبة سابقات خاصة  م
من إدارة عمليات استثمار فعلية    ن ذلك الطلبة مستقبلا                                                                مشترك ضمن المسابقة محفظة مالية وهمية لأغراض التداول في المسابقة، ويمك  

 2ومعطيات مبنية على أسس علمية.   إلى قواعدستراتيجية استثمارية تستند  او  تكوين رؤية  علىم ته التداول الحقيقة، ومساعد في بيئة 
 

 . 14/07/2019(، تم التصفح بتاريخ:  https://www.sharjah.ac.ae)،  فتراضيالا  السوق المالي،  جامعة الشارقة  1
2 Bruce McLaren, Developing a University Financial Trading Room – A Case History, (Journal of 

Advances in Business Research, Volume 1, Issue 1, 2010), Pages 103-113. 
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 نماذج عالمية لاستخدام برامج توعية وتعليم المستثمرين   :الثالث المبحث  

ازادت المخاطر المالية التي يتعرض   حين   في ،سهل الوصول إلى الخدمات المالية مع التطور السريع في القطاع المالي ال  من  أصبح 
،  ن يكتسبها الأفراد والمؤسسات الصغية والمتناهية الصغرأ الرئيسية التي ينبغي   أصبحت الثقافة المالية من المهارات كما  ،  الأفرادلها  

تساهم في تحسين الوضع المالي والاقتصادي   والتي بدورها يمكن أن   ، يساعد نشر الثقافة المالية في زيادة المهارات والمعارف المالية حيث
والمبادرات التي   دول بوضع استراتيجيات لنشر الثقافة المالية ووضع وتطبيق البرامج ال  العديد من ولذلك قامت   ،عي للأفراد والاجتما

جل  أمن    والمنظمات الدولية ؤسسات المالية  والم  ية والتعاون مع الجهات الحكوم  ،تهدف لزيادة الوعي المالي لدى كافة شرائح المجتمع 
 ؛ ولتوضيح ذلك اعتمدنا في تقسيم هذا المبحث على النقاط التالية: ي والثقافة الماليةتحقيق أهدافها ونشر الوع

  ؛ مؤسسات التوعية والتعليم الأكثر نجاحا وتأثيا على المستثمرين 
  ؛ الاستثمارية نماذج عربية لبرامج التوعية 
 ؛ نماذج لبرامج التداول الافتراضي 

 ن ر نجاحا وتأثيرا على المستثمريمؤسسات التوعية والتعليم الأكث: المطلب الأول 

وتعليم المستثمرين نظرا لدور هذه البرامج    اهتماما كبيا ومتزايدا بموضوع توعية  مؤسسات التوعية والتعليمالعديد من  أظهرت  
  ؤسسات لدى عدد كبيالم  هذه   خصصت  حيث  ،س المالأتعزيز كفاءة وشفافية أسواق ر   استثمارية مناسبة تسهم فيفي توفي بيئة  

 . المستثمرين بمختلف قطاعاتهم من دول العالم موارد كبية لتوفي برامج توعية وتعليم متطورة ومتنوعة وتلبي احتياجات 

 هيئة الرقابة والاستثمار الأسترالية. 1

تثمار  سالاهيئة    تقام  ،م   2008ففي سنة    ، المالي في مناهج المدارس لتعليم في أستراليا صعوبات لإدراج التعليم واجه نظام ا
وهو الدور نفسه الذي قامت به سابقا هيئة    ،المسؤولية الرئيسية بإدراج التعليم المالي في مسارات التعليم  لأوراق المالية الأسترالية بتوليل

دارة  ستراليين على إ وتشجع الأ ثمرلرفع الوعي بقضايا المست م من قبل الحكومة الأسترالية 2005الأمية المالية التي تأسست سنة  محو
 1في التعليم المالي. كفاءتهم ر  تمويل وتطوير برنامج تعليم مهني موجه للمدرسين لتدريبهم وتطويوذلك ب  ، شكل أفضلأموالهم ب

كما أن مثل    ،الغش والخداع  سياسات وبرامج طويلة الأجل لتغيي سلوك المستثمرين لحمايتهم من التوعية الاستثمارية  تطلب  ت
مر  تتطلب  الاستراتيجية  تسيهذه  أنها  من  للتأكد  مستمرة  الصحيحوفق    اجعة  االاتجاه  وقد حقق  (  Money Smart)  لموقع، 

معلومات ووسائل تعليمية  من خلال تقديم    نجاحا وتأثيا ملحوظاسترالية  لتعليم المستثمرين لدى هيئة الرقابة والاستثمار الأ  المخصص
الاختيارات    تساعدهم في  تراتيجيات تطوير اس  على اعدة المستثمرين  وكذلك خط مباشر لمس  ،وتعليمية   وحسابية ومطبوعات تثقيفية 

 2. م المالية والاستثمارية الخاصةباحتياجاته  المناسبة المتعلقة

 
، )ورقة عمل مقدمة في ندوة تطوير المنتجات التعليمية                                                        دراسة مسحية للتوج هات الحديثة في مجال تطوير التعليم المالي محمد السحيباني وسليم المسدي ونادر النيفر،   1

 . 5(، ص  2016أفريل    21د بن سعود الإسلامية، المملكة العربية السعودية،  في كليات الاقتصاد والأعمال، جامعة الإمام محم

 . 19، ص  مرجع سبق ذكره،  اتحاد هيئات الأوراق المالية العربية 2
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 هيئة الرقابة الصينية. 2

العديد من  حيث لجأت   ،ذو أهمية بالغة  أمرا  دولة  كل  على مستوى  الاستثماري  وجود استراتيجية عامة للتوعية والتعليم  يعد
يتم في بورصة  و ،  »محو الأمية المالية«   ـــــعلى مستوى الدولة تقوم على أساس ما يعرف ب دول في العالم إلى تبني سياسة وطنية عامةلا

التوعية الاستثماريةهونج كونج إسناد مه بتزويد  IEC  (Investor Education Center  )  لمركز تعليم المستثمرين  مة  تتمثل 
لأوراق  لبالإضافة  الاستثمارية بحكمة، حيث يقوم المركز بمهام واسعة تشمل                               ة تسه ل عليهم اتخاذ قراراتهم المستثمرين بمهارات ومعرف

  لتلك التي يقوم بها مركز   الإسباني الذي أنشأته بورصة مدريد بمهام مشابهة   BMEكما يقوم معهد    ،البنكية والتأمين   المالية الأمور
(IEC  ) .بهونج كونج 

  Investor Education Centerالمستثمرين  من خلال موقع تعليم(  SFC) تقبليات اق المالية والمستقدم هيئة الأور  كما
يتعلق بينها ما  للمستثمرين، من  التحليل الفني والتحليل الأساسي بالإضافة إلى تخطيط    معلومات                                                                       بالتخطيط الاستثماري شاملا  

 1المحافظ. 

، حيث يمكن  لهاتف المحمول يمكن تثبيتها على ا ة الافتراضيةوراق الماليستثمار الألامنصة    BOCHKكما يقدم البنك الصيني  
بأموال  ،  China Aوأسهم    ،تداول الأوراق المالية الافتراضية لأسهم هونج كونج، وصناديق الاستثمار المتداولة من خلالها محاكاة  

  ، تجربةالتراكم  من خلال  وتجميع الخبرة اللازمة  ارات  المه  اكتساب                                                  بناء  على سعر الأسهم في الوقت الفعلي، مما يساعد على  افتراضية  
 2لائمة للمستثمرين المبتدئين وذوي الخبرة لاختبار استراتيجيات الاستثمار قبل التداول في السوق الحقيقية. الم البيئة  نصةالموتعد 

المستثمرين، حيث يشمل ذلك    ك في سلو          يجابيا  إ                                برامج تعليمية لاقت نجاحا  وتأثيا     ثلاث تشي هيئة الرقابة الصينية إلى وجود  
بالأوراق المالية والذي يقدم حملات تعليمية واسعة النطاق تضم برامج    الذي يشرف عليه صندوق حماية المستثمرينمشروع التعليم  

البرنامج  ت من طرف ثالث إلى أن هذا يوتشي الأبحاث التي أجر  ، وبرامج كمبيوتر وعقد ندوات وورشات عمل تلفزيونية ومنشورات 
البرنامج    ويشمل  ،يجابي على قراراتهم إكما كان له تأثي    ،ر لدى المستثمرين الصينيينوفلسفة الاستثما  مفاهيم   قد ساهم في تحسين

تقوم به بورصة شنغهاي   بورصة  (  I Am A Stockholder)اسم    ويطلق عليه  Shanghai S.Eالثاني والذي  قامت  حيث 
 ر. ألف مستثم 100 مج ما يزيد عنللشركات المدرجة، حيث شارك في هذا البرنا   ن الأفرادشنغهاي بتنظيم زيارات المستثمري

  " The Online Game: Easy Investment Knowledge"                                      الثالث الذي لاقى نجاحا  فيطلق عليه اسم    أما البرنامج
آلاف مستثمر    9يزيد على    ا البرنامج م  وقد استقطب  ،2013وأطلقته في شهر مارس    Shenzhenوالذي تنظمه بورصة شينزن  

المالية والمخاطر والتعامل بالأسواق المالية،    وراق في فهم أكبر للأ  المستثمرين   يساعد   حيث أشهر فقط من إطلاقه،    ثلاث   خلال نحو
 3ساعدهم في ترشيد قراراتهم وفلسفتهم الاستثمارية. أنه قد مفيد و   أنه  البرنامجمن مستعملي   %  60وجد  وقد

 
 . 06، ص  مرجع سبق ذكره،  اتحاد هيئات الأوراق المالية العربية 1

2 Bank of China (Hong Kong) “BOCHK”, VIRTUAL SECURITIES INVESTMENT PLATFORM (BOCHK), 

(https://www.bochk.com/en/investment/securities/virtual.html), 21/07/2019. 
 . 20- 19ص.ص  ،  مرجع سبق ذكرهاتحاد هيئات الأوراق المالية العربية،   3
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 (FINRAلأمريكية )ة المالية اهيئة الرقاب. 3

  إلى تعليم المستثمرين حول عمليات الأسواق المالية   SECلهيئة الأوراق المالية الأمريكية   يهدف مكتب تعليم المستثمرين التابع
  عوا أن   لجميع  مفصل   رح ش  ( بتقديم FINRA)  المالية   الرقابة   هيئة   قامت حيث    ، وحقوقهم من خلال توفي برامج متنوعة بهذا المجال 

المخاطر غي الاعتيادية   أو   Systemic Risk  المنتظمة   الاعتيادية   المخاطر   ذلك   في   بما   المستثمر،   لها   رضأن يتع  يمكن   التي   المخاطر 
المنتظمة   الأخرى  Non-systemic Riskأو  الاستثمار  مخاطر  قامت   ،أو  بش  كما  الرقابة    يتعلق   فيما  وواضح  مبسط   رح هيئة 

 الهادفة  النصائح  من  مجموعة  بوضع  قامت  كما،  الاستثمار  ذلك  وتقييم  للاستثمار  ر المخاط نوع  باختيار  ثلة المتم   المخاطر  تقييم  بخطوات
 1نظرية إدارة المحافظ الحديثة.  حول مبسط شرح  إلى  بالإضافة هذا وتنويعها  الاستثمارات  توزيع  خلال من  المخاطر  ل لتقلي

العمليات   لعدد من        شرحا  (  investor.gov)  بالمستثمرين  لمتعلق وفي الجزء االإلكتروني  تقدم هيئة الرقابة الأمريكية على موقعها  
هذا بالإضافة إلى إجراء بعض الاختبارات   حيث يشمل ذلك على احتساب أسعار الفوائد المركبة وتحليل صناديق الاستثمار،  ،الحسابية 

الجانب  بهذا  المتخصصة  الهيئة  والورشات  تقدم  المخصص  ، كما  الموقع  المستثمرينمن خلال  مخاطر   لتعليم  إدارة  معلومات حول 
  Margin Tradingوالتعامل على الهامش    ( IPOs)الأوراق المالية   الاستثمار وتقييم الأداء ومعلومات يومية عن التبادل وإصدارات 

 وراق المالية. فهم توصيات التحاليل المرتبطة بالأ وكذلك معلومات حول كيفية

  للمستثمرين،   تقديمها   يمكن  التي  والمبادرات   الأبحاث  دعم  بهدف  تثمرينتعليم المس موسوعة   اءبإنشالمالية   الرقابة  هيئة   قامت
  الأمريكي  تثمرينأكد قانون الإصلاح المالي وحماية المس، و نجاح استثماراتهمإتزويدهم بالمهارات والأدوات الضرورية لدعم و  اصة وخ

  ، على ضرورة إعداد دراسة حول موضوع تعليم المستثمرينعالمية ل لأزمة المالية اوالذي جاء بعد ا «Dodd-Frank Act»،ـــــب  المعروف
وكذلك طرق زيادة    ،والمعرفة المالية لديهم وذلك لتحديد مستوى المعرفة المالية عند صغار المستثمرين وطرق تحسين مستوى التعليم

كما أكد على ضرورة إعداد استراتيجية    ،قدمة للمستثمرينالتداول والخدمات الم لق بتضارب المصالح في عملياتالشفافية فيما يتع
يجابية في سلوك المستثمرين،  إ قابلة للقياس وذلك لمحو الأمية المالية وإحداث تغيات   تتضمن أهداف  هيئة محو الأمية المالية  بالتعاون مع

 ة. اذ قراراتهم الاستثماريمناسبة وتساعدهم في اتخ لتي يرى المستثمرون بأنهاكما توفر الدراسة المعلومات ا

  (البورصة )البرامج المتعلقة بلعبة سوق الأسهم    كانت(  FINRA) هيئة الرقابة المالية الأمريكية    ى                                أكثر البرامج التعليمية نجاحا  لد
The Stock Market Gameذا الشأن يقدم معلومات شاملة حول عمليات  لهفإن الموقع المخصص    وضمن هذا الإطار،  ؛

المشاركين    والأبحاث والادخار والاستثمار، كما يقدم طرق جديدة ومبتكرة للتعلم، حيث يتم تدريب وتزويد  ار والاتصالاتخاذ القر 
كما يشي الموقع بأنه شارك في هذا البرنامج    ،تهمفي قرارا  النجاحعلى  بالمهارات المستندة على قواعد أكاديمية وعلمية وذلك لمساعدتهم  

البرنامج قد لاقى                علما  بأن هذا ،مريكية الأ ت ولاياال كل مليون طالب، حيث يتوفر البرنامج في   ( 14) لى ما يزيد ع  1977منذ عام 
هذا البرنامج مدعوم من قبل  والمجتمع المدني، كما أن    وشركة مالية إضافة إلى الدعم المقدم من المدارس  مؤسسة  ( 650)  من        دعما   

 . المطلوب لنجاح هذا العمل  Simulation Programالمحاكاة  بورصة نيويورك التي تقدم برنامج

 
 . 19- 06ص.ص  ،  مرجع سبق ذكرهاتحاد هيئات الأوراق المالية العربية،   1
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 ماذج عربية لبرامج التوعية الاستثمارية : نالمطلب الثاني

العربية إلى وجود تفاوت في مستوى البرامج  موضوع تعليم وتوعية المستثمرين لدى المواقع الإلكترونية لهيئات الأسواق المالية  يشي  
تقدم برامج توعية    س المال العربية أن هناك مجموعة من أسواق ر أتها، حيث اءتها وفعاليشموليتها وكف  المطروحة للمستثمرين من حيث 

عن توفي آليات لتحديث وتطوير    واضحة لتعليم المستثمرين، فضلا  وتعليم تتميز بالشمولية والمهنية العالية وتم بناؤها وفقا لاستراتيجية 
لبرامج    الناجحة   عربية النماذج  من خلال هذا المطلب بعضا من هذه العرض  ، ونمن قبل متلقي هذه البرامج  هذه البرامج وتقييمها 

 . التوعية الاستثمارية

 (CMASهيئة السوق المالية السعودية ). 1

خلال تبني استراتيجية تهدف إلى دعم    الوعي الاستثماري للمستثمرين منالسعودية لرفع مستوى    سعت هيئة السوق المالية
خلال موقعها الإلكتروني المخصص للتوعية بتقديم مجموعة كبية من   يئة من الهتقوم ، و 2006لتي أطلقتها عام وتعزيز برامج التوعية وا
الاستثمار والقواعد    تثمار في سوق الأسهم وصناديق التي تقدم معلومات شاملة حول المبادئ الأساسية للاس  الكتيبات والمنشورات 

جهات التقاضي في منازعات الأوراق المالية وحوكمة الشركات    ليل الإرشادي للتعامل معدلوا المالية وأنظمة السوق المالية ولوائحها  
الذي توفره    نامج المستثمر الذكيكما يقوم بر   ،العامة وشرح لأمثلة للسلوكيات المخالفة لنظام السوق  ودليل المساهم في الجمعيات 

التعاملات المالية حيث تم توفي موقع خاص أطلق    ر، خاصة في مجال الهيئة بالتركيز على نشر الوعي المجتمعي حول ثقافة الاستثما 
 1على شكل موقع تفاعلي للفئات التي يستهدفها برنامج المستثمر الذكي.  وهو  الذكي«عليه اسم »موقع المستثمر 

باتوفر   المستثمرين،  احتياجات  تلبي  التي  الجديدة  والخدمات  المنتجات  "تداول"  السعودية  المالية  تزويد  السوق  إلى  لإضافة 
تقديم منصة )استثمر بوعي( التي صممت  ب  ، ويتم ذلك المستثمرين بالموارد والأدوات اللازمة لتمكينهم من الاستثمار بمهارة وبوعي

 2وتضم أربع مراحل:  تخدمين الذين لديهم طموحات استثمارية بغض النظر عن مدى خبرتهم،خصيصا لتلبية احتياجات جميع المس
إضافة إلى تعلم كيفية قراءة وفهم  خلالها تعلم أساسيات الاستثمار، وكيفية تجنب الأخطاء الشائعة،  يمكن من    م:بوابة التعل . أ

 في السوق المالية.  للشركات المدرجة  القوائم المالية 
ر  يتمكن المستخدمون من التفاعل مع بعضهم البعض، والحصول على نصائح مالية من خلال التسجيل وحضو   دورات تعليمية:  . ب

 . الندوات وورش العمل الدورية 
تعلمه    التداول الافتراضي:  . ت ما تم  تداول الافتراضي  فيتطبيق  نظام  السابقين من خلال  منصة  والذي تم تصميمه ك  ، الجزئين 

 الفعلي؛ افتراضية تحاكي سوق الأسهم السعودي 
مع بعضهم البعض عن طريق الدخول في    تداول الافتراضي، يمكن للمستخدمين التنافسالبعد تجربة نظام  :  مسابقة استثمارية  . ث

 استثمارية تقيس مدى فهم ما تم تعلمه.  مسابقة
 

 . 09- 07، ص.ص  مرجع سبق ذكره،  بيةاتحاد هيئات الأوراق المالية العر  1

(،  platform?locale=fr-trading-center/virtual-wps/portal/tadawul/knowledge/https://www.tadawul.com.sa) ،استثمر بوعي ،  السوق المالية السعودية  2
 . 27/07/2019تم التصفح بتاريخ:  
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 ( EGX) المصرية البورصة. 2

س  أر   مجموعة من المؤسسات المرتبطة بسوقبالتعاون مع    مهمة التوعية وتعليم المستثمرين  ية صر المتتولى الهيئة العامة للرقابة المالية  
كما يتم  يداع والبنك المركزي،  وشركة مصر لنشر المعلومات وشركة مصر للمقاصة والإ   ة وبورصة النيلالمال المتمثلة بالبورصة المصري

هيئة الرقابة المصرية موقع  ، كما خصصت  افريقيا  بمنطقة الشرق الأوسط وشمال  (IFIE)الملتقى الدولي لتعليم المستثمرين  التعاون مع  
بالتنسيق مع منظمة    ،الموقع آخر أخبار أداء الأسواق المحلية وأدوات تعليمية ا  هذضم  حيث ي   الاستثمارية   لتوعيةل  موجهإلكتروني  
FINRA   كما    ،والتخطيط المالي بصفة عامة   وراق المالية مثل برامج المحاكاة والتي تساعد في مجال الادخار وجمعية أسواق المال والأ

الوعي الموقع على أكثر من ركن يساهم في نشر  المطبوعات    يتضمن  معلمثل  ومات أساسية وتفصيلية عن الاستثمار  والتي توفر 
 1ضة عن كيفية تجنب مخاطر الاستثمار. التحذيرات والذي يبين أهم الخطوط العري بالإضافة إلى ركن

  تهدفتوعية بأساسيات الاستثمار في سوق رأس المال أحد أهم الأهداف التي تسعى إليها إدارة البورصة المصرية، حيث  تعد ال
بحقوقهم تجاه المؤسسات المالية التي يتعاملون    الأفرادبالإضافة إلى تعريف    ، ثمرين من اتخاذ قرارات استثمارية غي مدروسةية المست إلى حما

خاصة    الأوراق المالية   ن في سوق رو بإجراء دراسات لمعرفة المشاكل التي يعاني منها المستثم  دوريا  إدارة البورصة ، كما تقوم  من خلالها 
ثقافة    تشكيلتم تنظيم حملات لزيادة وعي الجمهور بكيفية الاستثمار في البورصة وذلك لي   اتوكنتيجة لهذه الدراس ،  هملصغار منا

 . استثمارية ناضجة بين جمهور المتعاملين

 2: البرنامج التوعوي على الأدوات التالية شمل يو  : البورصة المصريةبرامج التوعية الاستثمارية في . 1.2

 ريب. مركز التد أولا:  •
 . خطوة Xبرنامج البورصة خطوة  ثانيا:  •
 . الكتيبات التعليمية ات البورصة من إصدار  ثالثا:  •
 جولات تعليمية بالبورصة لطلاب الجامعات.  رابعا:  •
 ؛ (Stock Ridersة البورصة المصرية )ابرنامج محاك خامسا: •

سهم بأسعارها الحقيقية وخلال أوقات التداول  من أهم البرامج التعليمية فهو محاكاة للتداول على الأالأخي  برنامج  ال   ديعو 
ذلك  البورصة كقدم  كما ت ؛  هدف إلى توجيه اللاعبين وتطوير قدرتهم على الاستثمار في سوق الأوراق المالية ذي يوال،  ة المصريةبالبورص 

البورصة المصرية وحرصا  ختلاف تخصصاتهم حول سوق رأس المال تشجيعا من  الطلاب الجامعات على    هابرامج تدريبية مجانية بمقر 
وتجدر الإشارة إلى أن البورصة المصرية عضو في المنتدى الدولي  ،  عي المالي للطلاب حول سوق الأوراق الماليةمنها على رفع درجة الو 

  للمستثمرين في جميع أنحاء(  IFIE)  بصورة أساسية لنشر الوعي المجتمعيوهي منظمة خاصة غي تجارية، تهدف   لتوعية المستثمر
 العام. 

 
 . 16- 09.ص  ، صمرجع سبق ذكره،  اتحاد هيئات الأوراق المالية العربية 1

 . 27/07/2019(، تم التصفح بتاريخ:  Campaigns.aspx-https://www.egx.com.eg/ar/Educational) ،أكاديمية البورصة ،  البورصة المصرية  2
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 البرنامج  شمليو  :استقطاب جمهور المستثمرين برامج التوعية الاستثمارية في  مساهمة . 2.2

وتصحيح المفاهيم  ورفع الوعي    البورصة المصرية بالعديد من النشاطات التي تهدف من خلالها إلى تنظيم برامج التوعية   مو قت
ستوى  المذات    الدورات التدريبية من خلال    البورصة تهدف مســاعي  و   البورصة،بين الأفراد حول الاستثمار في    ها تناقل  يتم  الخاطئة التي

ما أثر إيجابا على عدد    ،لارتقاء بمهاراتهم وكفاءاتهموا  جمهور المتعاملين في القطاعات المالية والمصرفية   إلى رفع مستوى  من الجودة  عالي ال
 الموالي: وهذا ما يوضحه الجدول    ،سساتؤ أو م  فراداالمستثمرين الجدد المسجلين كل عام في البورصة سواء كانوا أ

 2019  -  2005  المستثمرين الجدد المسجلين في كل عام من الفترة عدد  : 4الجدول رقم  

 أجانب  عرب مصريين 
عدد المستثمرين  

 الجدد 
 الإجمالي 

2005 33 414 4 991 756 39 161 420 083 

2006 120 229 2 695 670 123 594 543 677 

2007 89 128 917 373 90 418 634 095 

2008 60 895 1 066 414 62 375 696 470 

2009 35 421 913 342 36 676 733 146 

2010 28 019 1 508 1 328 30 855 764 001 

2011 33 301 793 507 34 601 798 602 

2012 19 769 638 357 20 764 819 366 

2013 14 451 463 192 15 106 834 472 

2014 19 331 495 665 20 491 854 963 

2015 14 811 649 847 16 307 871 270 

2016 14 427 583 880 15 890 887 160 

2017 18 814 664 1 324 20 802 907 962 

2018 20 298 906 1 311 22 515 930 477 

2019 27 524 1 287 1 415 30 226 960 703 

 (. 2019 - 2006)الصادرة عن البورصة المصرية   السنوية  بالاعتماد على التقارير   إعداد الباحث المصدر: 

إجمالي عدد  (، والملاحظ أن 2019 - 2005) الفترة  خلالعدد المستثمرين الجدد المسجلين في كل عام يوضح الجدول أعلاه 
خلال    %  152  بنسبة   حيث تضاعف عدد المستثمرين،  380922  اليبحو قدر    2004المستثمرين الأفراد في البورصة المصرية سنة  

 . 2008العالمية لسنة  المالية  ، ويلاحظ أيضا تراجع عدد المستثمرين الجدد بعد أحداث الأزمة 960703حيث بلغ  خمسة عشر سنة 
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 (BHB)البحرين  بورصة. 3

الجهود التي تبذلها البورصة من أجل تحقيق رؤيتها    نضمبرامج التوعية والتعريف بأساسيات الاستثمار في بورصة البحرين   تعد
  يتموالتي تستهدف الجماهي بشكل عام وطلبة المدارس والجامعات بشكل خاص، بالإضافة إلى كون نشر الوعي الاستثماري والمالي  

برامج المتنوعة والمتطورة  لوذلك من خلال طرح مجموعة من ا ،بالتعاون مع الجهات ذات العلاقة سواء في القطاع الحكومي أو الخاص
على دراية بالبنية الفنية والتقنية والتشريعية للاستثمار في الأدوات المالية    ، تكون لتكوين قاعدة صلبة من المستثمرين الحاليين والمرتقبين

 مات دقيقة ومدروسة. و سوق مالية قوية تكون فيه قرارات المستثمرين مبنية على بيانات ومعل   تشكيلنه  أالمختلفة، الأمر الذي من ش 

كما تقوم البورصة بتنفيذ عدد من  ،  تنظم بورصة البحرين زيارات ميدانية للتعريف بتاريخ البورصة والأنظمة الفنية التي تطبقها
العالمية ل المالية  البورصات والأسواق  فيها والمدرجة في  المدرجة  المالية  التوعوية والتعريفية بالاستثمار في الأوراق  الوعي  نالبرامج  شر 

 الاستثماري والمالي بين طلبة المدارس والجامعات، منها: 
  .أكاديمية الاستثمار 
 دورة تدريبية في تداول الأوراق المالية . 
 برنامج المستثمر الذكي . 
 ( برنامج تحدي التداول الاستثماريTradeQuest ) ؛ 

في  و   في بورصة البحرين   التداول الاستثماري  ةبرنامج مسابقات افتراضي يحاكي تجرب  (TradeQuest)يعد البرنامج الأخي  
الأسواق المالية العالمية، ويستهدف بشكل عام طلبة المدارس الثانوية الخاصة بالإضافة إلى طلبة الجامعة في البحرين، ويتم تنفيذه  

 المؤسسات التعليمية والمالية في مملكة البحرين.  معبالتعاون  

محفظة  منحهم  أعضاء، يتم    8إلى    7ري يتكون من  مدرسة أو جامعة مشاركة كفريق استثماوتقوم فكرة البرنامج على اعتبار كل  
لاستثمارها في أسهم الشركات المدرجة في بورصة البحرين وبورصة    ، ملايين دولار أمريكي  4ألف دينار بحريني و  500افتراضية قيمتها  

دة من خلال منصة التداول  وقين الماليين خلال جلسات تداول محداءات والنظم المعمول بها في كلا السوفقا للإجر   (NYSE)  نيويورك
ذو خلفية استثمارية ومالية وخبرة في    يتلقى كل فريق المشورة من مستشار فنيو ،  الإلكترونية على موقع بورصة البحرين الإلكتروني 

 . عام، من خلال عقد لقاءات دورية معهمبة أداء الفريق وإرشاد أعضائه بشكل                                          التعامل في الأسواق المالية ليكون مؤهلا  لمراق

تقييم أداء الفرق في نهاية كل مرحلة منها من قبل لجنة التحكيم الخاصة  من خلالها  مراحل يتم    ثلاث تم تنفيذ البرنامج على  ي
ثماري والمالي ومستوى  ستراتيجيات عمل الفرق وأدائها الاستبهذه المسابقة ووفق المعايي والقواعد المقررة للبرنامج، والتي تركز على ا

ويهدف البرنامج إلى إكساب الطلاب المشاركين فيه الخبرة العملية في مجال الاستثمار من خلال  ،  سيق بين عناصرها التعاون والتن
وتحليل واختيار الأسهم التي يتم  ،  (NYSE)  ونيويورك  (BHB)   التعرف على الأنظمة والقوانين المطبقة في كل من بورصتي البحرين

 1. بالإضافة إلى مهارات العرض، والعمل الجماعي، وإدارة المنازعات وإدارة الوقتستثمار فيها، وإدارة محفظة الأسهم، الا
 

 . 29/07/2019(، تم التصفح بتاريخ:  program-https://www.bahrainbourse.com/ar/tradequest) ، برامج التوعية،  البحرينبورصة    1
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 داول الافتراض ي ماذج لبرامج الت: نالثالمطلب الث

اوت في مستوى البرامج  لهيئات الأسواق المالية العربية إلى وجود تف موضوع تعليم وتوعية المستثمرين لدى المواقع الإلكترونية  يشي  
تقدم برامج توعية    س المال العربية أن هناك مجموعة من أسواق ر أشموليتها وكفاءتها وفعاليتها، حيث   ن حيث المطروحة للمستثمرين م

ديث وتطوير  واضحة لتعليم المستثمرين، فضلا عن توفي آليات لتح  لاستراتيجية وتعليم تتميز بالشمولية والمهنية العالية وتم بناؤها وفقا  
لبرامج    الناجحة   عربية النماذج  ، ونعرض من خلال هذا المطلب بعضا من هذه المن قبل متلقي هذه البرامج  هذه البرامج وتقييمها 

 . التوعية الاستثمارية

 (TADAWULبرنامج التداول الافتراض ي ). 1

هو جزء من برنامج    كافة المستخدمين انية لكخدمة مج"  تداول "   السوق المالية السعودية   تداول الافتراضي المقدم من النظام  
وقد تم تصميم النظام كمنصة افتراضية تحاكي سوق الأسهم  ،  الاستثمارية  ه على تحقيق طموحاتالمستخدم    استثمر بوعي الذي يساعد 

ولكن    ،رض الواقع كما يتم على أالمدرجة في البورصة السعودية  بحيث يمكن للمستخدم من خلاله تداول الأوراق المالية  ة،  السعودي
من خلال هذا النظام متابعة وتحليل أداء السوق وبيع وشراء الأسهم    ، ويمكندون وجود أرصدة مالية أو مليكة حقيقة للأوراق المالية 

بدون التعرض    وهذا ما يجعله أداة فعالة للتدريب على سوق الأسهمراجعة القرارات الاستثمارية  كما يوفر فرصة لم  ،بشكل مباشر
 : والخصائص المتوفرة في المنصة الافتراضية  المميزات الرئيسية ، ومن اطر للمخ

 . التسجيل  ة مجانيو سهولة   ▪
 . دية محاكاة عملية التداول في جميع الأوراق المالية المدرجة في السوق المالية السعو  ▪
 . ريال سعودي 100,000توفي رأس مال ثابت بقيمة  ▪
 . دقائق(  5عرض بيانات السوق الفعلية )مع تأخي لمدة  ▪
 . مكانية تحديد نوع الأمر إ ▪
 . احتساب عمولة التداول تلقائيا  ▪
 . عداد كشوف الحساب لأي محفظة استثمارية إذا لزم الأمرإ ▪

المسابقة    هذه   التسجيل فيو   مسابقة بين المستخدمين، وتحدد لها جوائز نقدية أو عينية،  "تداول"   ة سوق الأسهم السعوديتطرح  
عند اكتمال عملية التسجيل  ، و يدرس في إحدى جامعاتها لجنسية السعودية أو مقيم في المملكة و مسموح لأي شخص طبيعي يحمل ا

  ، دأ التداول في المسابقة في نفس أوقات التداول الرسميةيب، و ريال سعودي من العملة الافتراضية   100.000كل متسابق مبلغ    يمنح
 30يجب على كل متسابق بحد أدنى إجراء ، و ة ومطابقة للسوق الرئيسيكما أن بيانات السوق المعلنة في المسابقة هي بيانات لحظي

،  عودي من العملة الافتراضيةريال س 10.000وأن لا تقل قيمة صفقات الحد الأدنى عن   المقدرة بشهر، صفقة خلال مدة المسابقة
 1مارية الخاصة بالمتسابق. الحصول على أعلى نسبة نمو في المحفظة الاستث ويتم تحديد الفائز في المسابقة من خلال

 
 . 30/07/2019، تم التصفح بتاريخ:  استثمر بوعي، )مرجع سبق ذكره(،  المالية السعودية ق  السو  1
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 ( STOCK Ridersبرنامج التداول الافتراض ي ). 2

المصرية والتي تهدف إلى توجيه اللاعبين  من أهم البرامج التعليمية للبورصة    (STOCK Ridersبرنامج ستوك رايدرز )   ديع
نترنت يهدف إلى تمكين المشتركين به من  الإ   فالبرنامج عبارة عن موقع على؛  وتطوير قدرتهم على الاستثمار في سوق الأوراق المالية 

محاكاة للتداول على  فهو    ، معايشة أجواء الاستثمار الحقيقي وذلك دون أي مخاطر مالية فعلية وبدرجة عالية من الترفيه للاعبين 
بشكل  ريب نفسه  دت  هذا الموقع، ويمكن للمستخدم من خلال  الأسهم بأسعارها الحقيقية وخلال أوقات التداول بالبورصة المصرية 

 هما:  هدفين رئيسيين  لى يهدف البرنامج إو ،  ة عملي واكتساب خبرات هامة قبل الدخول إلى السوق الحقيقي
 . نشر الفهم والتوعية  : أولا ▪
في أعداد المتعاملين    اهناك تزايدحيث أن    ،لكتروني وبشكل فردي التعامل مع البورصة عن طريق التداول الإ   ى القدرة عل  ا:ثاني ▪

 كتروني بشكل نصف سنوي. لل الإ بالتداو 

قدرات وصقل مهارات أطراف  ال لتطوير وبناء    2000  من عام  الإصدار التجريبي من هذه اللعبة في نوفمبر   إدارة البورصةأطلقت  
  450كليات نجحت في جذب    3مدرستين و    ، وأول تجربة ضمت السوق المختلفة والعاملين بالبورصة وطلاب المدارس والجامعات 

  في وتم    ، 6000كان عدد لاعبي اللعبة    2005وبحلول عام    ،2500كان عدد اللاعبين أكثر من    2002بحلول نهاية عام  و   ، لاعبا
، ووصل عدد المشتركين  لتمكين كل مجموعة من التداول  فكرة المجموعات  ى من البرنامج تعتمد علتقديم نسخة جديدة    2006عام  

اقتراحات وملاحظات    ظلفي  طرح نسخة جديدة  2009  شهر أوت عام  وتم في  ،2008عام    نهاية مشترك حتى  7500  لىبالموقع إ 
 . مشترك 30.0000أكثر من  2013للموقع حتى ديسمبر   الجديدةبالنسخة المشتركين وقد بلغ إجمالي عدد ،  اللاعبين 

أي أفكار خاطئة حول  توجيه الأفراد وتحسين قدرتهم على الاستثمار في البورصة وتجنب  على موقع التداول الافتراضي يساعد
جنيه افتراضي على مدار ثلاثة أشهر هي مدة الدورة الواحدة في   100,000ويقوم المشتركون باستثمار مبلغ ، الاستثمار في البورصة

كما يشمل البرنامج تنظيم مسابقات بين الطلاب والمدرسين ضمن برنامج محاكاة "ستوك رايدرز" يحاكي    هذا البرنامج التعليمي،
 1، وتضم قواعد اللعبة مايلي: ز عينية ومادية العمل والتداول في البورصة المصرية، يتم خلالها مكافأة الفرق الفائزة بجوائ نموذج 
 على الأسعار اليومية الفعلية للأسهم.  داول عتمد التي جنيه مصري )افتراضي(، و  100.000يبدأ كل لاعب اللعبة بـ  ▪
 . ( يقة دق 15ة عرض بيانات السوق الفعلية )مع تأخي لمد ▪
 على جميع الصفقات.  ٪0.5يتم فرض رسوم وسطاء  ▪
 . التداول على الشركات الأكثر نشاطا في السوق لضمان المزيد من المرونة في لعبة قصر ي ▪
 . لا يتم تضمين السندات في اللعبة  ▪
 . افتتاح أول جلسة للتداولعند  خارج ساعات السوق ات الأوامر يتم تنفيذ طلب ▪
 جولة. تهم في نهاية اليوم الأخي من كل على أساس ترتيب محفظيتم تحديد الفائزين  ▪

 
1 The Egyptian Exchange (EGX), STOCK Riders, (http://www.stockriders.com/), 30/07/2019. 
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 (INVESTOPEDIAبرنامج التداول الافتراض ي ). 3

بفضل تقنية البورصة الافتراضية، فإن محاكيات سوق الأوراق المالية )المعروفة أيضا بألعاب سوق الأسهم( تتيح للمستخدم  
  ( Investopedia)  إنفستوبيدياويعد موقع  النتائج دون المخاطرة بأموال حقيقية،  اختيار الأوراق المالية، وإجراء الصفقات وتتبع  

ويعمل الموقع كمورد للمستثمرين والمستهلكين والمهنيين الماليين والطلاب    ، علومات المالية على الإنترنت المصادر الأكثر شهرة للم  أحد
 1 ة.الذين يسعون للحصول على إرشادات أو معلومات حول مواضيع مختلف

الإلكتروني  الموقع  المالية،    1999عام    ( Investopedia) تأسس  للمصطلحات  ل ثم  كمصدر  الأسهمي توسع  تحليل    قدم 
يحتوي على العديد من البرامج  كما    ،موارد تعليمية استثمارية واسعة يتم توفيها مجانا  ، كما يضم الموقعوالأخبار المالية للمستخدمين

)مثل الأسهم والسندات والتداول والصناديق  أرشيف من المقالات لموضوعات استثمارية محددة  ضافة إلى  ثمارية، بالإالتعليمية الاست
 . (الاستثمارية 

استخدام  ويتم    ،بشكل جيد مع المحتوى التعليمي للموقع  (Investopedia)موقع    محاكاة سوق الأسهم على  برنامج  تم دمج
التداول في سياق لعبةو ،  ية المالية الأمريك   البيانات الحقيقية من الأسواق بريد  المن خلال عنوان    تبدأ بالتسجيل في الموقع  يحدث 

الفيسبوك   لكتروني الإ إماللمستخدم  ، ويمكن  أو  لعبة موجودة   بعدها  لعبة مخصصة تسمح    محددة مسبقا و   الانضمام إلى  أو إنشاء 
للمعلمين    كذلك  تتيح هذه الخدمةو  احة على البرنامج، الملائمة من خلال ضبط الإعدادات والخيارات المت بتكوين القواعدللمشارك  

الافتراضي لتعزيز بيئات التعلم الرسمية  برنامج التداول  إنشاء ألعاب تداول خاصة داخل    والمجموعات الخاصة مثل الأندية الاستثمارية 
التعلم والأداء لمجموعات بتخصيص  ا  لهذه  سمحوي  ،والتقييم لتلبية أهداف  قواعد    وتضم  ،الخاصة بالمجموعة   معلمات تداول معينة 

 : ما يلي   (Investopedia)التداول في 

 دقيقة.  20تأخر التداول مع تغذية متأخرة لعرض بيانات السوق الفعلية مدتها  ▪
 يتم تنفيذ الصفقات بسعر السوق.  ▪
 إمكانية تحديد أسعار العمولة.  ▪
 قدي الافتراضي للبدء في التداول. الن إمكانية تحديد الرصيد  ▪
 د الأوراق المالية القابلة للتداول. ة تحديإمكاني ▪
 (. AMEX( وناسداك والبورصة الأمريكية )NYSEبورصة نيويورك )المدرجة في  الأوراق الماليةقصر التداول على ي ▪

رسوم  ل يمكن و   ،الواقعية والأداء الفعلي قدر الإمكان  التداولف الأسهم عبر الإنترنت مطابقة ظرو  سوق تحاول معظم محاكيات 
لتداول على تعلم حساب  لالمحاكي    البرنامج   مسار أن تؤثر بشكل كبي على صافي أرباح المستثمر، ويساعد تضمينها في ولات السوعم

 هذه التكاليف عند اتخاذ قرارات الشراء. 

 
1 Investopedia, Stock Market Game, (https://www.investopedia.com/simulator/), 31/07/2019. 
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 خلاصة الفصل الأول 

مباحث رئيسة    ةلى ثلاث، واشتمل علتداول الافتراضي كأداة تعليمية توعوية لالإطار النظري    عرض  هذا الفصل  تم من خلال
من خلال تحديد مفهوم    لوعي الاستثماري والمشاركة في سوق الأسهمبا  المرتبطة   لتقديم فكرة شاملة عن بعض المفاهيم الأساسية 

إ،  الاستثمار في سوق الأوراق المالية  البورصة  ظاهرة عدم المشاركةل   التطرقلى  بالإضافة  يلفها ولغز    في  من خلال الغموض الذي 
التداول  وتضمن المبحث الثاني من هذا الفصل  ،  عرض أهم المحددات الخاصة بالمشاركة في سوق الأسهمكما تم  ركة المحدودة،  المشا

،  عالمية لاستخدام برامج توعية وتعليم المستثمرينالنماذج  ال، وسلطنا الضوء في آخر هذا الفصل على  الافتراضي والعملية التعليمية
نماذج لبرامج التداول  ، بالإضافة إلى تقديم ثلاث  الأكثر نجاحا وتأثيا على المستثمرينالعربية والأجنبية    وذلك من خلال عرض البرامج

 . الافتراضي

يمكن  نه  ، تبين لنا ألوعي الاستثماري والمشاركة في سوق الأسهمبا   المرتبطة   للمفاهيم الأساسية   في هذا الفصل تطرقنا    من خلال 
العوامل الاجتماعية والنفسية، والعوامل الاقتصادية،    : راد في سوق الأسهم، إلى ثلاث مجموعاتة الأفلمشارك  ة المحدد  لعواملا  تبويب

تتعدد مصادر تشكيل الوعي الاستثماري  ، و ولعل هذه الأخية تعد أبرز العوامل المؤثرة بالإضافة إلى الوعي الاستثماري  ؛ والمعرفة المالية
ية الاستثمارية في السوق المالية، هيئة سوق  ي الاستثماري نجد: قسم التوعنية بتشكيل الوعومن الجهات المع،  وتختلف درجة تأثيها

البرامج المتخصصة في محاكاة  و رأس المال، شركات الوساطة المالية، المؤسسات التعليمية، وسائل الإعلام، هيئات تشجيع الاستثمار،  
كيات والمهارات وليس على نقل  ة المالية الفعالة بشكل عام على تطوير السلو تركز برامج التوعية الاستثمارية ونشر الثقاف ، و التداول 

 . المعارف والمعلومات فقط 

تتطلب التوعية الاستثمارية سياسات وبرامج طويلة الأجل لتغيي سلوك المستثمرين لحمايتهم من الغش والخداع، كما أن مثل  
  ات لدى هيئ  ج التعليمية نجاحا ثر البرامومن أك  ا تسي وفق الاتجاه الصحيح، هذه الاستراتيجية تتطلب مراجعة مستمرة للتأكد من أنه

وقع  المعلى  التداول الافتراضي    تم دمج برنامج، حيث ي المتعلقة بلعبة سوق الأسهم )البورصة(اكاة  المحكانت برامج  التوعية الاستثمارية  
 . بيئة آمنة ومنظمة   في ظل  اريةالتوعية الاستثملهيئة  بشكل جيد مع المحتوى التعليمي الإلكتروني 
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 الفصل الثاني   تمهيد

فراغ  لا تنطلق من    والتجريبية  فالبحوث والدراسات العلميةهما وضروريا لما يليها من أبحاث، ممنطلقا    السابقة   الدراسات  دتع
أخرى،    لدراسات  ومقدمات   افتراضات   بعد  فيما   عليها   لتبنى  ، وإنما هي عملية معرفية تراكمية تنطلق من جهود الباحثين السابقين

في مجال معرفي  وتطويرها    تحقيق تقدم وإضافة للمعرفة الإنسانيةو   الاستفادة من تجارب الباحثين،الهدف من الدراسات السابقة هو  و 
 معين. 

  والعملية التعليمية؛   كأداة توعوية  للتداول الافتراضيطرقنا في الفصل الأول إلى بعض المفاهيم الأساسية  ساس وبعد توعلى هذا الأ
تقديم ملخصات حول    وفق تسلسل زمني   يتم في كل مبحث سحيث النحو التالي:  على    إلى ثلاثة مباحث  تقسيم هذا الفصل   سيتم 

والم   السابقة   الدراسات  الأهداف،  أهم  وأدوات  تتضمن  المستخدمة،  والتوصيات  نهجية  النتائج  أهم  إلى  إضافة  المعتمدة،  الدراسة 
تم تقديم  ي سكما  تلك الدراسات أو النقائص التي لم تدركها أو تم إغفالها،    الواردة فيتم مناقشة أهم الإيجابيات  ي سالمستخلصة، كما  

ختم هذا الفصل بتقديم المساهمة البحثية المضافة التي  ي، ل الدراسات  ك تحويه تلتميز بها دراستنا مقارنة بما  ت الجوانب والتوجهات التي  
 : ما يليك  السابقةسات الدرا حسب موضوع محاور هذا الفصل  وتقسم، تقدمها الدراسة الحالية

  ؛ توعية المستثمر ومشاركته في الأسواق المالية 
  ؛ التعليم المالي واستخدام الإنترنت 
  ؛ اق الماليةالتداول الافتراضي ومحاكاة الأسو 
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 في الأسواق المالية   هالمبحث الأول: الدراسات السابقة المتعلقة بتوعية المستثمر ومشاركت

حاولت العديد من  يث  المبحث التطرق إلى بعض الدراسات السابقة التي تمكنا من الحصول عليها، حنحاول من خلال هذا  
  في هذا الفصلونحاول من خلال هذا المبحث    ، ودة في سوق الأوراق الماليةكشف الغموض المتعلق بلغز المشاركة المحدالدراسات  

(، وفيما  2017  -  2011( و )2010  -  2000عرض ست دراسات حيث تم تقسيمها مناصفة بين فترتين وفقا لتسلسلها الزمني: )
 : توعية المستثمر ومشاركته في الأسواق المالية وضوع بم الدراسات التي اهتمت  تلك يلي  
  (؛2010 - 2000السابقة خلال الفترة )  اسات الدر 

o 1( دراسة .Luigi Guiso & Tullio Jappelli, 2005 ) 
o 2( 2007ياسر شاهين، . دراسة ) 
o 3( دراسة .Ronald L. Goettler, Christine A. Parlour & Uday Rajan, 2009 ) 
  ( ؛2017 - 2011الدراسات السابقة خلال الفترة) 

o 1( دراسة .Maarten van Rooij, Annamaria Lusardi & Rob Alessie, 2011 ) 
o 2 ( دراسة .Tian Xia, Zhengwei Wang & Kunpeng Li, 2014) 
o 3( دراسة .Spataro Luca & Corsin Lorenzo, 2017 ) 
  مناقشة الدراسات السابقة وما يميز الدراسة الحالية؛ 
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 (2010 -  2000المطلب الأول: الدراسات السابقة خلال الفترة )

 ( Luigi Guiso & Tullio Jappelli, 2005دراسة ) -1

 – والمشاركة في سوق الأسهم  الوعي   -

"Awareness and stock market participation"1 

هدفت هذه الدراسة إلى محاولة فهم ما يعيق المشاركة في الأسواق المالية، وهو أمر ضروري بالنسبة للسياسات التي تهدف إلى  
تم تنظيم هذه الدراسة على النحو التالي: يقدم المحور الثاني الإطار النظري  و افظ الاستثمارية ونشر ثقافة الاستثمار،  تشجيع تنويع المح

الرابع اختبارات الآثار الأساسية  لإنتاج المعلوما  البيانات ومؤشرات الوعي المالي، ويعرض المحور  الثالث  ت ونشرها، ويصف المحور 
التركيز بشكل خاص على تأثي المتغيات الديمغرافية، تكاليف إنتاج المعلومات، والتعلم الاجتماعي، أما    لنموذج الوعي المالي، مع

ترتبة للوعي المالي على تداول الأدوات المالية وتقدير تكاليف المشاركة في الأسواق المالية، ويلخص  المحور الخامس فيكشف الآثار الم
 الدراسة. المحور السادس النتائج الخاصة بهذه  

أسرة    8135استخدمت الدراسة مسح للأسر الإيطالية يضم بيانات مفصلة عن الوعي بالأدوات المالية المتاحة، ويشمل المسح  
، بالإضافة إلى البيانات الخاصة بالمتغيات الديمغرافية ودخل الأسر المعيشية والثروة،  1998أسرة في عام    7147و    1995في عام  

ن  عن  المسح  هذا  أن:  وكشف  الأساسية، حيث  المالية  المعلومات  في  دراية  %  35قص كبي  لديهم  ليس  المحتملين  المستثمرين  من 
أهمية من الدرجة   اذتثمار، يشي حجم هذه الأرقام أن الوعي بالأدوات المالية قد يكون لا علم لهم بصناديق الاس%  50وبالأسهم،  

 الأولى في تحديد اختيار المحفظة المالية. 

أن جزءا كبيا من الأفراد غي مدركين لأهمية وجود الأدوات المالية مثل الأسهم وصناديق الاستثمار المشتركة،  لدراسة  أظهرت ا
 الدراسة ثلاث مساهمات هي: وتقدم هذه 

 . ة بالأدوات المالياقتراح الآلية التي يمكن من خلالها اكتساب الوعي   أولا: 
 الاستثمار". ، والتي هي قناة أخرى لنشر "ثقافة يسهل التعلم الاجتماعي الوعي المالي ثانيا: 
 لية وذلك بجهل فرص الاستثمار. يساعد نقص الوعي وتكاليف الدخول على فهم عدم المشاركة في الأسواق الما ثالثا: 

دخول  كشف نموذج الدراسة والأدلة التجريبية عن التفاعلات المهمة بين تكاليف المشاركة والوعي المالي، فانخفاض تكلفة ال
  سي التحيز في يؤدي إلى زيادة الوعي، ولذلك ينبغي أن تراعى تكاليف المعاملات في الأسواق المالية، ويساهم نقص الوعي في تف

تداول الأسهم، فإذا زادت تكلفة إرسال الإشارات مع المسافة بين المرسل والمتلقي، سيؤدي ذلك إلى تعميم المعلومات محليا وسيكون  
 ى دراية بمجموعة فرعية فقط من أسهم الشركات المحلية، وبالتالي غي قادرة على التنويع في المحافظ الاستثمارية. معظم الأفراد عل

 

 
1 Luigi Guiso & Tullio Jappelli, Awareness and stock market participation, (Review of Finance, Volume 9, 

Issue 4, January 2005, Oxford University Press, New York), Pages 537–567. 
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 ( 2007، شاهين  دراسة )ياسر  .2

 1- دور الوعي الاستثماري في كفاءة واستقرار الأسواق المالية -

الاستثماري والتحليلي لدى المستثمرين في مجالات    ضعف الوعيالمتعلقة ب  تالمشكلا هدفت هذه الدراسة إلى وصف وتحليل  
من خلال قائمة    المسح الميداني)  والنوعي (،  بيانات مؤشر السوق اليوميةاستخدام  )  سلوب الكمي تبني الأ ، وتم ذلك من خلال  مختلفة

تمثل مجتمع  ، و ( المالية  للأوراقللمستثمرين في سوق فلسطين    استقصاء اشتملت على بيانات عن الخصائص الديمغرافية والسلوكية
اتجهت هذه الدراسة لاختيار عينة عشوائية قدرت  و ،  وكافة المتعاملين في سوق الأسهم المحلية   ةالفلسطيني   ةالدراسة في السوق المالي 

 .مفردة 100بنحو 

 :الدراسة كالتالي  نتائج كانت  
لحماية أنفسهم    ،على فهم حقوقهم والتزاماتهم وحاجاتهمللخبرة المالية إلى إيجاد مواد تساعدهم    ن الذين يفتقرونو المستثمر   يحتاج .1

التوازن    تحقيقتسعى الجهات المشرفة على السوق إلى محاولة    المستثمرين، ولتجنب هذا العبء المتزايد على  ولتأمين مستقبلهم 
 . بين إجراءات تنفيذ القانون وتقوية المستثمرين بمساعدة أنفسهم

  ، وق للمرة الأولىلكثي من المستثمرين الذين يدخلون الس  علومات عقبة قابل تزايد كمية المبين كشف المعلومات م تمثل النسبة   .2
الوقت  وأن يعرف المستثمرون    ، للثقافة المالية مفهومة أكثر  تصبح الحاجة   لخدمات الماليةالمدركين لكلما ازداد عدد المستثمرين  ف

 ما. حصول خطأ   عند  ه للحصول على المعلومات وما يفعلون الأنسب
تشكيل  من خلال    ، لمستثمر لهيئة سوق الأوراق المالية في استثمار جميع الأدوات التي تكفل الوصول لحماية شاملة    استمرار  .3

 . )الحماية والاختيار والمعلومات والتعويض( المستثمر  الركائز الرئيسية الأربعة لحماية المعتمد أساسا على  الأساس التنظيمي 
 أهمها: ن التوصيات  كما قدمت الدراسة مجموعة م

  وتعزيز مستوى وعي    تطوير الإجراءات المتعلقة بالأنظمة والقوانين المعتمدة بهدف الارتقاء بمستويات الإفصاح وتحسين الشفافية
 . حقوق المتعاملين  لتعزيز دورها في الرقابة وحفظ ة  تكنولوجي ال  ة نظمالأ تطوير   ، بالإضافة إلىالمستثمرين 

   جهات من الهيئة والسوق والجامعات والقطاع الخاص تحدد فيها الآليات المناسبة    فيها عدة تشارك    وضع خطة استراتيجية ضرورة
 .لتعزيز الوعي الاستثماري 

 للتوعية الاستثمارية والتدريب ورفع مستوى الوعيإ المستثمرين والمختصين    قامة دورات لكافة شرائحإو   ،نشاء معهد مفتوح 
 .خلاق مهنة الوساطة والتحليل الماليأددة حول همية وضع معايي مح أوالوسطاء، مع 

 

 
،  الملتقى السنوي الأول لسوق رأس المال الفلسطيني   لىإلة مقدمة  مداخ، )الماليةدور الوعي الاستثماري في كفاءة واستقرار الأسواق    ياسر شاهين،   1

 .19- 02، ص.ص (2007رام الله، فلسطين، الثامن والتاسع سبتمبر 
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 ( Ronald L. Goettler, Christine A. Parlour & Uday Rajan, 2009دراسة ) .3

 - المحددة ات ين وأسواق الطلبو ن المطلعو المتداول -

"Informed traders and limit order markets"1 

سجل  وتورنتو، ك  بما في ذلك بورصات باريس وستوكهولم وشنغهاي وطوكيويتم تنظيم العديد من الأسواق المالية حول العالم،  
على  و  ، أيضا في أسواق مثل ناسداك وبورصة نيويورك  ة ات المحدديبالإضافة إلى ذلك، يتم تضمين جوانب دفتر الطلب ؛ددة المح  للطلبيات

ت حيث يمكن للمستثمرين اختيار إما  علوماعلى الم   القائم  للتداول  حركيالرغم من هيمنة هذا الشكل السوقي، لا يوجد نموذج  
ن في تحديد استراتيجيات  اختلاف سلوك المستثمري هدفت هذه الدراسة إلى محاولة فهم كيفية ة،  دد وامر المحالأ  سوق   أو  المتغي  السوق
متماثلة  ددة مع معلومات غي  لسوق الطلبيات المح  باستخدام لعبة التداول   للأدوات المالية المختلفة، وتم إجراء دراسة منهجية  التداول 

 . على سلوك التداول ونتائج السوق السعرية تقلبات اللتحديد تأثي 

يقدم المح التالي:  النحو  الدراسة على  تنظيم هذه  الدراسة تم  المعتمد في هذه  النموذج  الثاني  إ  ور  النموذج  اظه مع  تفاصيل  ر 
سلوك  و وسلوك التداول، ويعرض المحور الرابع التعلم    الداخلية  ساب المعلوماتلاكت ، وتطرق المحور الثالثوالخوارزمية العددية في الملحق

  تسعي الأصول   ، أما المحور الخامس فيكشف الآثار المترتبة علىمع المعلومات غي المتماثلة والخصائص الأساسية للأصل الماليالمتداول  
 ، ويلخص المحور السادس النتائج المتوصل إليها في هذه الدراسة. دة دات المحيطلبالالسعرية التي أدخلها سوق تقلبات ال  لهذه المالية 

  الأمرونوع    المالي   بشكل مثالي ما إذا كانوا سيحصلون على معلومات حول الأصل   دةدالمح  الأوامر سوق    في يختار المتداولون  
سعار أكثر تقلبا من  الأ ، وتصبحضاعفت يالسوق  معدل تذبذب   إثبات أن من الناحية العددية يمكن   لتوازنوفي حال ا ،المراد إرساله 

القيمة الأساسية عالية التقلب ومع وجود معلومات غي متماثلة عبر  ويزداد هذا التأثي عندما تكون   المالية،   القيمة الأساسية للأصول 
 ل المالية. صو للأ  سلبا بالتغييات في القيمة الأساسية المقدرة تقلبات أسعار الصفقاتترتبط التغيات في  و  ، المتداولين

الدراسة  المشاهدات  دوامر المحالأفي سوق    المستثمريننمذجة سلوك  ب  قامت  ا يسمح بإمكانية اختيار  ، مم( 8420دة )عدد 
حافز  أو    الذين ليس لديهم دافع  العملاءلدى    الأدوات المالية   معلومات غي متماثلة حول قيم  ظل وجودفي    استراتيجية التداول،

محاكاة  فإن الوصول المتسلسل للمتداولين هو بحد ذاته    ذلك، بالإضافة إلى    ، )المضاربين(  المالي   ول الأصل للحصول على معلومات ح
تتغي   العملاء استراتيجيات تداول أظهرت الدراسة أن، و ، حيث إن المتداولين الجدد قد يكون لديهم معلومات حديثة للسوق المالية 

حيث أن الأسواق التي يتم فيها إبلاغ المضاربين فقط تظهر تقلبات أكبر في أسعار  مع تقلبات القيم الأساسية للأصول المالية،  
استراتيجيات التداول ونظام   المعاملات بعض الوقت للتكيف مع هذه التقلبات، وتعتمد استجابتها على   ق أسعار الصفقات، وتستغر 

 أسواق الأوامر المحددة، فإن التقلبات المجهرية مخاطرة غي قابلة  المعلومات، كما أبرزت الدراسة أنه إذا تم تداول جميع الأصول المالية في 
 . ( السوق )  النموذج  الة توازن للتنوع، وبالتالي يتم تسعيها في ح

 
1 Ronald L. Goettler, Christine A. Parlour & Uday Rajan, Informed traders and limit order markets, (Journal 

of Financial Economics, Volume 93, Issue 1, July 2009), Pages 67-87 . 
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 (2017 -  2011المطلب الثاني: الدراسات السابقة خلال الفترة )

 ( Maarten van Rooij, Annamaria Lusardi & Rob Alessie, 2011دراسة ) .1

 – المالية والمشاركة في سوق الأسهم   رفةالمع -

" Financial literacy and stock market participation "1 

وكانت المشاركة في السوق مطمئنة أو    ،في الأسواق المالية   شاركة لمبا  ا المالية ودراسة علاقته  المعرفة لقياس   هدفت هذه الدراسة 
ومع ذلك، فإن بعض هذه المنتجات معقدة وصعبة الفهم، خاصة بالنسبة   ؛حتى مدعومة بظهور منتجات وخدمات مالية جديدة 

لمسح  با المتعلقةاستخدام البيانات  تم  المالية وتقييم علاقاتها مع عملية اتخاذ القرار المالي،    المعرفةلقياس  ، و للمستثمرين غي المتمرسين 
  2000ن  ة للسكان الهولنديين تحتوي على أكثر م، وهي مجموعة بيانات تغطي عينة تمثيلي (Nederlandsche)  لبنك  الأسري

بالإضافة    ، يغطي معلومات حول الخصائص الديموغرافية والاقتصادية ويركز على الثروةو للأسر    سنويا  يقام   سحالم  ، حيث أن هذاأسرة
 . 2006و  2005إلى الاستبيان في عامي وإضافتهما  من وحدتين تم تصميمهما أخرى  استخدام بيانات ذلك تم   إلى

  في   شاركةالمالمالية و   المعرفةني مراجعة للأدبيات الحالية حول  يقدم المحور الثا حيث  تم تنظيم هذه الدراسة على النحو التالي:  
لمحو الأمية المالية    اللازمة  تدابيالويعرض المحور الرابع   بهذه الدراسة، ويصف المحور الثالث مجموعة البيانات الخاصة   ،سوق الأسهم

المتوصل  نتائج  الويناقش المحور السادس   ، التجريبية  ةالدراسنتائج   لعرضالمحور الخامس وخصص   ، المالية  المعرفةل قياس  اكمشتحديد  و 
 مجالات الأبحاث المستقبلية.   بعرض   بعم المحور الساتت يخو  إليها، 

 هي:  في الجانب الماليمساهمات    ثلاث ا العمل قدم هذ

  إضافة هذه المعلومات   ؤديي يمكن أن  كما   ،  المستويات المختلفة من التطور المالي ة بالتفريق بينلمعرفة الماليلتطوير مؤشر    يسمح  أولا:
 . المالية إلى تعزيز الدراسات حول الادخار واختيار المحفظة 

الردود على    الانحرافاتالكثي من  ، حيث يوجد  منهجية قياس المعرفة المالية  تعزيز   ساهم في ي  ثانيا:    على أن  مما يدل   ، سئلة الأفي 
 لقياس المعرفة المالية.  جدامهمة تها  صياغ
 . سوق العمل    آلية و   بالأسهم،أنها لا تملك إلا القليل من المعرفة  الأسهم، وذلك  أسواق  في  مساهمة نحو فهم عدم مشاركة الأسر    ثالثا: 

 كشفت نتائج الدراسة ما يلي: 
   مالية محدودة  معرفة بية الأسرتمتلك غال، حيث الأمية المالية كأمر مسلم به ؤخذتلا ينبغي أن . 
 إلى أن برامج التعليم المالي من المرجح أن    هذا   يشيو  ،المالية إلى حد كبي اعتمادا على التعليم والعمر والجنس   المعرفةتلف  تخ

  تكون أكثر فعالية عندما تستهدف مجموعات محددة من السكان.
  صميم.جيدة الت  عليم ماليمصحوبة ببرامج ت  التوعية يجب أن تكون برامج 

 
1 Maarten van Rooij, Annamaria Lusardi & Rob Alessie, Financial literacy and stock market participation, 

(Journal of Financial Economics, Volume 101, Issue 2, August 2011), Pages 449-472. 
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 ( Tian Xia, Zhengwei Wang & Kunpeng Li, 2014دراسة ) .2

 - الثقة المفرطة في المعرفة المالية والمشاركة في سوق الأسهم  -

" Financial Literacy Overconfidence and Stock Market Participation "1 

ويعتبر الفرد المفرط   اركة في سوق الأوراق المالية، عرفة المالية والمشالثقة المفرطة في المإلى بحث العلاقة بين   هدفت هذه الدراسة
س  الثقة أكثر تفاؤلا بشأن النتائج الإيجابية الناتجة عن أفعاله، وترتبط الثقة المفرطة بمختلف السلوكيات المحفوفة بالمخاطر، ويتم قيا

  والأداء الموضوعي. رفة المالية الذاتية درجات المع  لفرق بين الثقة المفرطة في المعرفة المالية من خلال ا 

هذه الدراسة على النحو التالي: حيث يقدم المحور الثاني مراجعة موجزة للأدبيات حول الثقة المفرطة وآثارها على    قسيم تم ت
العلاقة بين الثقة   لرابعويحلل المحور ا  البيانات والمتغيات الواردة في هذه الدراسة، ويقدم المحور الثالث مجموعة  السلوك الاقتصادي، 

 المحور الأخي النتائج المتوصل إليها في هذه الدراسة.  ( والمشاركة في سوق الأسهم، ويخلص Overconfidenceالمفرطة )

حول الاستهلاك والتمويل على مستوى    2012تم استخدام بيانات دراسة استقصائية أجرها مركز الصين للأبحاث المالية في عام  
مدينة في جميع أنحاء   24وتم اختيار  جيولوجية ومدن مختارة ضمن هذه المناطق،لباحثون الصين إلى سبع مناطق قسم ا حيث  ، البلاد

المسح، بعدد سكان   الصين لإدراجها في  مقارنة  المنطقة  تلك  الأسر في  نسبة  إلى  منطقة  من كل  المعينة  الأسر  عدد  استند  وقد 
وفي النهاية تم الحصول على   ل عملية اختيار عشوائية، ، يتم تحديد العينة النهائية من خلابمجرد تحديد حجم العينة لكل منطقة  البلد، 

 . أسرة 3122عينة تضم 

تساهم هذه الدراسة من خلال توفي محدد إضافي للأسباب التي تجعل الأفراد يختارون المشاركة في سوق الأسهم، حيث أظهرت  
ويمكن التأكد من ذلك من خلال معدل   لأسهم،هم أكثر رغبة في المشاركة في سوق االدراسة أن الأفراد الذين يفرطون في الثقة  

المشاركة في سوق الأسهم للأفراد المفرطين في الثقة والذي يشبه معدل المشاركة للمستجوبين الذين لديهم معرفة مالية موضوعية وذاتية  
لا يملك الأفراد الذين    ثحي الأسهم هي سلوك محفوف بالمخاطر،وبرغم ذلك تؤكد الدراسة في الواقع أن المشاركة في سوق   عالية، 

لذلك قد تؤدي المشاركة أيضا   لديهم ثقة مفرطة ومعرفة مالية موضوعية منخفضة قدرة كافية على توليد أداء إيجابي في سوق الأسهم، 
رون بالثقة الزائدة  تعليم المالي للمستثمرين الذين يشعويلزم من منظور حماية المستثمر بذل المزيد من الجهود لتعزيز ال إلى فقدان الرفاهية، 

 بشأن معرفتهم المالية. 

 كشفت نتائج الدراسة ما يلي: 
  .الثقة المفرطة في المعرفة المالية ترتبط ارتباطا إيجابيا بالمشاركة في البورصة 
   .يرتبط انخفاض الثقة ارتباطا سلبيا بالمشاركة في البورصة 
 للمشاركة في البورصة فحسب، بل يحتاجون أيضا إلى الثقة في مستوى معرفتهم.  معرفة مالية عالية  الأفراد ليسوا بحاجة إلى 

 
1 Tian Xia, Zhengwei Wang & Kunpeng Li, Financial Literacy Overconfidence and Stock Market 

Participation, (Social Indicators Research, Volume 119, Issue 3, December 2014), Pages 1233–1245. 
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 ( Spataro Luca & Corsin Lorenzo, 2017دراسة ) .3

 -  في سوق الأسهم ةالذاتية، الادخار والمشارك  المالية المعرفة -

"Endogenous financial literacy, saving and stock market participation"1 

  في  شاركةالمر و ادخرأس المال البشري والاتكوين و  المعرفة المالية  تحقيق  على حقيقة أن هناك أدبيات تجريبية موحدة تقدم دليلا
إلى سد هذه الفجوة،    الدراسةدف هذه  ، وتهلا يوجد تفسي نظري لهذه الاتصالات  ومع ذلك، ؛مترابطة   متغياتسوق الأسهم هي  

  في نموذج شامل.  المتغياتإطار يتضمن جميع هذه  من خلال بناء

سوق الأوراق    في  شاركةالمبعض الحقائق حول اكتساب المعرفة المالية و قدم المحور الثاني  حيث   :تم تنظيم العمل على النحو التالي 
دخار، واكتساب  رأس المال البشري، والا   النموذج الخاص باستثمارور الثالث  المحضع  و و  ، المالية، النابعة من الأدبيات التجريبية الموجودة

دور المعرفة المالية    ، وحدد المحور الخامس اكتساب المعرفة المالية والاستثمار في سوق الأسهم   محدداتالرابع    ر وعرض المحو  ،المعرفة المالية 
 . المتوصل إليها في هذه الدراسةنتائج ال الأخيالمحور  لخص و ،  في تراكم الثروة 

، ونلخص  سوق الأسهمفي  شاركة  المعرفة المالية و المبنائه بعض النتائج حول اكتساب  قام الباحثان ب الذي    اسةالدر   قدم نموذج
 أهم هذه النتائج فيما يلي: 

 تماما    تبطتينمر  االتعليم والمعرفة المالية ليستفإن درجة    ومع ذلك ؛المالية   المعرفةالتعليم و  هناك علاقة إيجابية واضحة بين : التعليم
 . مجال الدراسة هو أيضا عامل محدد رئيسي  أنحيث 

  اكتساب المعرفة المالية  المجال  اهذ فيم  لأفراد الذين طوروا قدراته: يمكن لالدرجات الحسابية والرياضيات . 

  أن انخفاض الدخل    نجد   العلاقة، ، فبالإضافة إلى هذه  بالتعليم بشكل إيجابي   والمعرفة الماليةيتأثر كل من الدخل   :الإيرادات
 سوق الأسهم. للمشاركة في   اليةالمعرفة الم ، وفي حال ارتفاعه يسمح للأفراد باكتسابالنفور من المخاطرةيؤدي إلى 

 المعرفة المالية  أشكال   شكلا منالأفراد الذين يعملون في القطاعات القريبة من الأعمال التجارية يكتسب ة: الوظيف . 
 تفسي الفجوات بين الجنسين.  لا يمكن وبالتالي   ين الجنسين،أي اختلافات ب  نموذجال  نتائج  ضمنتت لا   : النوع 
  يمكنهم تحقيق   مالية  اكتسبوا معرفة  أن الأفراد الذين   لتحليالويبين    تؤثر المعرفة المالية على تراكم الثروة بشكل إيجابي،  :الثروة  

 . مبالغ أكبر من الثروة

 حيث أن مجال الدراسة هو أيضا عامل رئيسي   ،ةح المشاركوحده لشر  العلمي لا يكفي التحصيل  :سوق الأسهمفي شاركة الم
 محدد في المشاركة في سوق الأوراق المالية. 

 :المالية الخطرة كلما   مخاطر الأصول  العائدات  كانت الأصول  ذلك حافزا والتقلبات(، كلما   أكثر جاذبية )من حيث    كان 
 المعرفة المالية. للحصول على 

 
1 Spataro Luca & Corsin Lorenzo, Endogenous financial literacy, saving and stock market participation, 

(Public Finance Analysis, Volume 73, Issue 2, December 2017), Pages 135-162. 
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 يز الدراسة الحالية السابقة وما يم  مناقشة الدراساتالمطلب الثالث:  

توعية المستثمر ومشاركته في الأسواق  ـ:"يتم من خلال هذا المطلب التعقيب على الدراسات السابقة لهذا المبحث والمتعلقة بـــــ
لال عرض أوجه التشابه  "، كما يتم تقديم الجوانب والتوجهات التي تتميز بها دراستنا مقارنة بما جاء في الدراسات السابقة من خالمالية 

ن هذا المبحث سيتم التعليق  ، وانطلاقا من التسلسل والتصنيف المعتمد ضمبين الدراسة الحالية والدراسات السابقة وأوجه الاختلاف  
 والمناقشة والمقارنة في شكل نقاط، حيث سنوردها وفقا لتسلسلها الزمني. 

 . التعقيب على الدراسات السابقة ومناقشتها 1

أن جزءا كبيا من  لوعي والمشاركة في سوق الأسهم  المتعلقة با   (Luigi Guiso & Tullio Jappelli, 2005) اسة  ر د أظهرت  
كشف نموذج الدراسة والأدلة التجريبية    فهم ما يعيق المشاركة في الأسواق الماليةول   ، مدركين لأهمية وجود الأدوات المالية الأفراد غي  

، ولذلك ينبغي أن تراعى  المشاركة والوعي المالي، فانخفاض تكلفة الدخول يؤدي إلى زيادة الوعي  عن التفاعلات المهمة بين تكاليف
يساهم    فانخفاض تكلفة الدخول  سواق المالية، ويساهم نقص الوعي في تفسي التحيز في تداول الأسهم،تكاليف المعاملات في الأ

إلى زيادة الوعي    لم الاجتماعي باعتباره قناة لنشر ثقافة الاستثمار وذلك ما يؤدي في زيادة الرغبة في المشاركة وبالتالي الإقبال على التع 
 . المعاملات في الأسواق المالية و  الدخول  اليفولذلك ينبغي أن تراعى تكالاستثماري، 

  الوعي ف  ضعالمتعلقة ب  وصف وتحليل المشكلات من الدراسات العربية القليلة التي تناولت    (2007ياسر شاهين،  دراسة )تعد  
  ت وتم  ،" واستقرار الأسواق الماليةدور الوعي الاستثماري في كفاءة ة من خلال بحث عنوانه " الفلسطيني  ةالاستثماري في السوق المالي

إلى    يحتاجون ن الذين يفتقرون للخبرة المالية  يالمستثمر ، وكشفت الدراسة على أن  والنوعي  الكمي  ين من خلال تبني الأسلوب  الدراسة 
 .فهم حقوقهم والتزاماتهم وحاجاتهم من خلال  حماية أنفسهم وتأمين مستقبلهم  تساعدهم على يمية تعل مواد 

اختلاف سلوك   فهم كيفية ل، باستخدام لعبة التداول  بنمذجة سلوك المستثمرين(  R. Goettler & All, 2009) دراسةقامت  
 وبالتالي اختبار تلك الاستراتيجيات في بيئة آمنة.  ، متماثلةفي ظل وجود معلومات غي  المستثمرين في تحديد استراتيجيات التداول 

اعتمادا    المعرفة  تلك   تختلف ، حيث  قياس المعرفة الماليةل  تطوير مؤشر ب (  Maarten van Rooij & All, 2011)  دراسة سمحت  
لابد من  إذ    ،هدف مجموعات محددة على التعليم والعمر والجنس، ويشي هذا إلى أن برامج التعليم المالي تكون أكثر فعالية عندما تست

 . توفي برامج تناسب مختلف فئات المجتمع وتلبي احتياجاتهم بهذه المجالاتتبني سياسة تنويع برامج تعليم الاستثمار للأفراد، بحيث يتم  

، حيث  سهم لمشاركة في سوق الأعلاقته باالثقة المفرطة في المعرفة المالية و ( عامل  Tian Xia & All, 2014)   دراسةعالجت  
،  فحسب، بل يحتاجون أيضا إلى الثقة في مستوى معرفتهمالأفراد ليسوا بحاجة إلى معرفة مالية عالية للمشاركة في البورصة  أكدت أن  

 كما تجدر الإشارة إلى أن عنصر الثقة قسمان ثقة بالنفس وثقة بالسوق وكلاهما عامل أساسي ومحدد يفسر لغز المشاركة المحدودة. 

)التعليم والثروة  التفسيات التقليدية للغز المشاركة المحدودة  (  Spataro Luca & Corsin Lorenzo, 2017)  ة دراس ربطت  
، ورغم أن الدراسة  في نموذج شامل المتغيات من خلال بناء إطار يتضمن جميع هذه   ،العوامل الديموغرافية والموقف من المخاطرة( مع 

 أسباب عزوف الأفراد عن المشاركة في البورصة.  قادرة على شرح ال التفسيات الحديثة رق إلى حديثة نسبيا إلى أنه لم يتم فيها التط 
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 بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة تشابهأوجه ال. 2

كما تتميز عنها في جوانب أخرى، ونحاول من خلال هذا    الدراسة الحالية مع توجهات الكثي من الدراسات السابقة  شتركت
توعية المستثمر ومشاركته في  الواردة ضمن هذا المبحث المتعلق ب  أوجه التشابه بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة   الفرع عرض 

 . الأسواق المالية

إلى عدم دخول    أدىالذي و الغموض الذي يلف سوق الأسهم، كشف   في محاولةالية مع الدراسات السابقة  تتفق الدراسة الح .أ
 نخفضة الجودة أو نموذج غي مثالي. هلونها، ويأتي الغموض إما من معلومات مالأفراد في استثمارات يج

ديم تفسيات حول لغز المشاركة المحدودة في  تلتقي الدراسة الحالية مع توجهات الكثي من الدراسات السابقة والتي تحاول تق .ب
 سوق الأوراق المالية. 

سوق  في   الأفراد  عدم مشاركةل المحددات المفسرة  المهمة بين    فاعلاتعن الت الدراسات السابقة  الحالية كما في    الدراسةت  كشف .ت
 . الأوراق المالية 

وذلك  نقص الوعي الاستثماري  المشاركة المحدودة، حيث يعد   فسر تكميلي للغز كأهم عامل وم  الاستثماري  قلة الوعيتحديد   .ث
 . السوق المالية الأفراد في أمام مشاركة احاجز  بجهل فرص الاستثمار

ا .ج السوق  )  الكمي  ينسلوبلأتبني  بيانات  الميداني)  والنوعي(،  للتداول الافتراضي والحقيقي استخدام  قائمة    المسح  من خلال 
للأفراد الذي خاضوا تجربة التداول الافتراضي،    والسلوكية   والمعرفية   الخصائص الديمغرافية استقصاء اشتملت على بيانات عن  

 . (وكذا المختصين في الأسواق المالية 
 في بيئة المحاكاة لسوق الأوراق المالية.  على تداول الأدوات المالية  والاستثماري  ر المترتبة للوعي المالي الآثاكشف  .ح
 . المالي بالأدوات  الاستثماري  من خلالها اكتساب الوعياقتراح الآلية التي يمكن  .خ
  ( 2007ياسر شاهين، دراسة )  لا مشتركا معة كجزء من العينة المدروسة في بحثنا هذا عامالفلسطيني ة السوق الماليتعد دراسة  .د

 ة. الفلسطيني  ة السوق الماليفي  الاستثماري وصف وتحليل المشكلات المتعلقة بضعف الوعيالتي تناولت 
لتحديد تأثي    الافتراضيإجراء دراسة منهجية باستخدام لعبة التداول  من خلال  اختلاف سلوك المستثمرين   محاولة فهم كيفية  .ذ

 على سلوك التداول ونتائج السوق. ية السعر التقلبات 
ة من الأدبيات التجريبية  في سوق الأوراق المالية، النابع  المحدودة  المشاركة لغز  بعض الحقائق حول اكتساب المعرفة المالية و كشف   . ر

 . الموجودة
 . المالية الأوراق سوق  الأفراد في  الفرعية على مشاركة  القدرات المعرفيةمكونات دراسة تأثي   . ز
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 أوجه الاختلاف بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة. 3

السابقة، وتم تصنيف تلك المحددات إلى أربع فئات أو  تم التركيز في بحثنا على أهم المحددات التي توصلت إليها الدراسات   .أ
بالإضافة    لية والوعي الاستثماري، العوامل الاجتماعية والنفسية، والعوامل الاقتصادية، والعوامل المتعلقة بالمعرفة الما  مجموعات: 

 . إلى العوامل الديموغرافية
أهم  ات التقليدية أو الحديثة منها، أما بحثنا الحالي فتناول  ركزت الدراسات السابقة على تناول محدد واحد فقط أو بعض المحدد .ب

، من خلال تقديم أهم التفسيات  يةالأوراق المالفي سوق    المحدودة  المشاركة  تفسي لغز التي قدمها الباحثون حول    المحددات
 . التقليدية بالإضافة إلى التفسيات الواردة في الأدبيات الحديثة في مجال المالية السلوكية

اختلفت دراستنا عن الدراسات السابقة من حيث الهدف حيث هدف بحثنا الحالي إلى محاولة تفسي لغز المشاركة المحدودة في   .ت
   . ل تحديد أي من المحددات الواردة في الأدبيات النظرية يفسر ذلكبورصة الجزائر، وذلك من خلا

كمحدد مفسر للغز المشاركة المحدودة بوجود أدوات مالية إسلامية تحفز  تم استبدال العامل الذي يقيس درجة الانتماء الديني   .ث
 الأفراد وتشجعهم على المشاركة في سوق الأوراق المالية. 
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 التعليم المالي واستخدام الإنترنتالسابقة المتعلقة ب  ي: الدراساتلمبحث الثانا

  والمهارات   المعرفة  تعليم  في  المالي  التعليم  ويسهم  بهدف محو الأمية المالية،  أهمية تدريجية في جميع أنحاء العالم  المالي  التعليماكتسب 
وقد  والاستثمار،    والاقتراض  والادخار  والإنفاق  الأرباح  جني  مستوى   على  الجيدة  المال  ممارسات إدارة  لاعتماد  اللازمة  والسلوكيات 

ثقافة المالية للأفراد، وفيما يلي بعض  تعزيز البهدف    باستخدام الإنترنتالمالية    التوعيةاستراتيجيات للتعليم و وضعت العديد من الدول  
 : التعليم المالي واستخدام الإنترنتالدراسات التي اهتمت بموضوع 

 (؛2011 - 2000ة ) بقة خلال الفتر الدراسات السا 
o 1( دراسة .James J. Choi, David Laibson & Andrew Metrick, 2002) 
o 2( دراسة .Vicki Bogan, 2008) 
o 3( دراسة .Mark Grinblatt, Matti Keloharju & Juhani Linnainmaa, 2011) 
  ( ؛2017 - 2012الدراسات السابقة خلال الفترة) 

o 1( 2013ية ساعد، سحنون وغن جمال الدين. دراسة) 
o 2( دراسة .Roberto Casarin & All, 2015 ) 
o 3 .( 2016محمد السحيباني وسليم المسدي ونادر النيفر، دراسة ) 
  مناقشة الدراسات السابقة وما يميز الدراسة الحالية؛ 
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 (2011 -  2000المطلب الأول: الدراسات السابقة خلال الفترة )

 ( James J. Choi, David Laibson & Andrew Metrick, 2002دراسة ) .1

 -التداول؟ كيف تؤثر الإنترنت على  -

" How does the Internet affect trading? "1 

من خلال شبكة  فبظهور التداول    ، المستثمر ل تأثي التداول على شبكة الإنترنت على سلوك  ي لتحإلى    الدراسة هذه    تهدف
وارتفاع التذبذب في  ،  سبب التداول المفرط ب  2000في عام    المخاوف وانفجار     من القرن الماضي، الأخي   العشر  في أواخر الإنترنت

  دفع و   ، عبر الإنترنت قد يلحقون أضرارا بأنفسهم أو بالأسواق  المتداولين القلق من أن ازداد  ،  خاطرةسوق الأسهم، والإفراط في الم
ه لا  على الرغم من كل هذه المخاوف، فإنو   تحذر من الوضع،   البورصات الية و اق المبعدة تصريحات للسياسة من لجنة الأور   ذلك
  .بي للتداول عبر الإنترنتبأدلة قوية على التأثي الس  توجد

ووضع مخطط تجريبي لتداول المستثمرين  مجموعة البيانات  وصف  قدم المحور الثاني  حيث   :على النحو التالي   الدراسة  تم تنظيم
س تأثي الويب على  ا قيل المحور الثالث    خصصو  الإنترنت،   خيار استخدام الهاتف أوالتجربة  المشاركون في  لك  يمتيث عبر الشبكة، ح

على دور الويب على أداء  مع التركيز  مقابل الهاتف(    الإنترنت تقييم أداء المتداولين حسب القناة ) الرابع    ر وعرض المحو  التداول، حجم  
 . المتوصل إليها نتائج ال ة بعرض الدراس الخامس ، وختم المحور المتداول

(،  Hewitt Associatesاصة بشركة )الخبيانات  اللفحص تأثي استخدام الإنترنت على قرارات التداول تم الاعتماد على  
البيانات قبل وبعد  باعتبارها أفضل مزود للخدمات الإدارية والاستشارية للشركات، وبالاعتماد على معيار عام واحد على الأقل من  

منها قبل    ثمانية عشرشهرا،    ستة وثلاثين(، وكانت فترة الدراسة تمتد  Omegaو    Alphaتم اختيار شركتي )  ،ستخدام الإنترنت ا
، وكان  1998  أوتقد تم في شهر    في التداول ، ومثلها بعده، وتجدر الإشارة هنا أن استخدام الإنترنت  في التداولاستخدام الإنترنت  

قدر عددهم  لمشتركيها الم  Alphaتقدم    ،  في حينخيارا استثماريا   36يختارون من بين    مشارك  50.000أكثر من    Omegaلدى  
التداول لمجموعة ضابطة  تموللمقارنة،    يا؛استثمار   اخيار   11  مشترك  10.000بحوالي   نشاط  بيانات  تطرح    لشركات   استخدام  لم 

 الدراسة. استخدام الإنترنت خلال فترة 

الأوراق المالية، ونلخص  سوق  في  التداول    في عملياتشهرا من استخدام الإنترنت    18بعد    ك ذلو   بعض النتائج  الدراسة  تدمق
 أهم هذه النتائج فيما يلي: 

 التي لم تستخدم الإنترنت من الشركات   الضابطةموعة لمجتضاعف عدد مرات التداول في الشركات النموذجية مقارنة با . 
  ل قنوات أخرىلصفقات التي تتم من خلاإلى أن تكون أصغر من ا الإنترنت تميل صفقات . 
  ومتداولي الهاتف   الإنترنت، ولا يوجد فرق كبي في أداء متداولي الإنترنت الجديدة على  تجربة التداول لا دليل على نجاح . 

 
1 James J. Choi, David Laibson & Andrew Metrick, How does the Internet affect trading?, (Journal of 

Financial Economics, Volume 64, Issue 3, June 2002), Pages 397-421. 
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 ( Vicki Bogan, 2008دراسة ) .2

 -المشاركة في سوق الأسهم والإنترنت  -

" Stock Market Participation and the Internet "1 

الدراسة إلى بحث تأثي الإنترنت على المشاركة في سوق الأسهم، من خلال دراسة العلاقة بين الانخفاض في   هدفت هذه 
ى المشاركة في  تكاليف المعاملات بسبب توافر تداول الأسهم عبر الإنترنت ومعلومات عن الأسهم ودرجة تأثي هذه التكاليف عل

ى شركات الخدمات المالية الأمريكية قاعدة عملاء  لمعلومات والمعاملات إلى تطوير العديد من كبر السوق، ويعود انخفاض تكاليف ا
كبية على الإنترنت، بينما ركزت الشركات الأخرى على توفي معلومات الأسهم وأدوات التحليل المالي عبر الإنترنت، وتقدم العديد  

ال مالية واستثمارية من  بيانات  الإنترنت  ال  شركات عبر  الأسهم وأرباح  واتجاهات  الأسهم  أسعار  منها  عن  يستفيد  والتي  شركات، 
 المستثمرون بشكل مكثف في التداول عبر الإنترنت. 

لأوراق المالية،  تم تنظيم الدراسة على النحو التالي: حيث عرض المحور الثاني بعض الدراسات السابقة حول المشاركة في أسواق ا
الرابع التحليل الاقتصادي القياسي ومناقشة النتائج   موعة البيانات الخاصة بالدراسة، وعرض المحوروخصص المحور الثالث لوصف مج

 الملاحظات الختامية.  بعض  الرئيسية، ولخص المحور الخامس النتائج الرئيسية وقدم 

،  (1992-2002)فترة خلال ال  المعهد الوطني للشيخوخة لفائدة   (ganMichi)المسح الذي أجرته جامعة  بيانات  استخدام  تم
في سوق الأسهم، بالإضافة إلى أسئلة حول    شاركةالمتوي على معلومات قياسية حول العمر، الدخل، الثروة، التعليم، و والذي يح
  تتعقب سوى مجموعة واحدة من المواليد، ميزة أخرى ذات صلة بمجموعة البيانات هي أنها لا    والإنترنت،  أجهزة الكمبيوتر استخدام  

عل مجموعة البيانات  وهذا ما يج  . (1992)في وقت أول دراسة    61و    45تتراوح أعمارهم بين  أي  ،  1947و    1931بين  ولدوا  الذين  و 
، ونلخص  لمالية الذكاء والمشاركة في أسواق الأوراق ا  ىتحليل مستو من خلال    بعض النتائج  الدراسة  تقدم،  هذه مناسبة تماما للتحليل

 أهم هذه النتائج فيما يلي: 
 بما أن تكاليف المعلومات    ،لأسر التي تستخدم الإنترنت من المشاركة بشكل كبي أكثر من التي لا تستخدم الإنترنت ت ازاد

 لإنترنت. المستخدمة ل  والمعاملة تناقصت أكثر بالنسبة للأسر
 التداول عبر الإنترنت بالنفور من المخاطرةشاركة بعد إدخال المالزيادة الملحوظة في  تتعلق.   
 مع مرور الوقت.  إلى زيادة مشاركتهم في سوق الأسهم الأفراد الأكثر سنا  يليم لا 
   تكاليف التداول عبر الإنترنت  حيث أن    ، على المشاركة  المتغيات الأخرى على المشاركة أكبر من تأثي  الإنترنت  يعتبر تأثي

 .  المالي  ٪ من تكاليف التداول بمساعدة الوسيط79أقل بنسبة   كانت
  دولار في متوسط دخل الأسرة الإضافي.  27000المشاركة لوجود أكثر من في  ترنت م الإن استخدا أدى 

 
1 Vicki Bogan, Stock Market Participation and the Internet, (Journal of Financial and Quantitative 

Analysis, Volume 43, Issue 1, March 2008), Pages 191-211. 
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 ( Mark Grinblatt, Matti Keloharju & Juhani Linnainmaa, 2011دراسة ) -3

 - معدل الذكاء والمشاركة في سوق الأسهم  -

" IQ and Stock Market Participation "1 

يث تعتبر القدرة المعرفية المحدودة على معالجة المعلومات  درة المعرفية كمحرك للمشاركة، حهدفت هذه الدراسة إلى تحليل الق 
ن اعتبار الأعباء المرتبطة بالتكاليف  كما أ   سوق الأوراق المالية،  تكلفة مشاركة غي مباشرة، وهي تفسي واسع لانتشار عدم المشاركة في 

احتمالات عدم المشاركة، غي منطقي بالنظر إلى مدى صغر حجم هذه التكاليف،   المباشرة للمشاركة في سوق الأوراق المالية كأحد
أن أسواق الأسهم توفر لهم عوائد أقل مقارنة  تمل أن تفسر درجة عدم المشاركة بذلك، وقد يعتقد غي المشاركين أيضا  فمن غي المح

وهو تفسي يربط المشاركة بكل    ، لتكنولوجيا والمشورة المالية بالمشاركين، لأن الأخي يتمتع بإمكانية الوصول إلى أفضل المعلومات وا
   من الثروة والقدرة المعرفية.

موعة البيانات ووضع ملخص للإحصائيات الخاصة  تم تنظيم الدراسة على النحو التالي: حيث قدم المحور الأول وصف مج
لمحور الثالث خيار المخاطر والعائد  ق الأوراق المالية، وعرض االذكاء والمشاركة في أسوا  ى بالدراسة، وخصص المحور الثاني لتحليل مستو 

 اجات المتوصل إليها. الذي يواجه المشاركين في السوق حسب مستويات ذكائهم، وختم المحور الرابع الدراسة بعرض الاستنت

ي للأوراق المالية، بالإضافة إلى  تم جمع بيانات الأسهم الفنلندية المتداولة الخاصة بمستثمري العينة من السجل الفنلندي المركز 
مستثمر، وتم تحصيل معدلات الذكاء من مكتب المخابرات الفنلندي، بالإضافة إلى بيانات    4358بورصة هلسنكي وبلغ حجم العينة  

الفنلندية، وتشمل المتغيات الخاصة بالدخل والحالة الاجتماعية والمهنة    من سجل السكان والتي تم تحصيلها من الإدارة الضريبية 
سنة،   20كدالة لمعدل ذكاء الأفراد البالغين  2000ية في نهاية عام والعمر والجنس، ويدرس العمل المشاركة في سوق الأسهم الفنلند

 . 2000و   1982حيث تم قياسه بين عامي 

هذه النتائج  ص أهم  ، ونلخ الذكاء والمشاركة في أسواق الأوراق المالية   ى تحليل مستو من خلال    بعض النتائج  الدراسة  تقدم
 فيما يلي: 
  لعدم المشاركةالافتقار إلى المهارة المعرفية دافع . 
 أو تردعها  في سوق الأسهم  الذكاء تشجع على المشاركة ت معدلا . 
   محافظ المشاركينالذكاء بالتنويع في معدل يرتبط . 
 كة. المساهمة في المشار  من العوامل الرئيسيةالفرد الثروة والدخل والتعليم، وكلها متأثرة بذكاء  تبر تع 
  بكثي من تأثي الدخل على المشاركةيعتبر تأثي الذكاء على المشاركة أكبر . 
  .تؤثر جميع مكونات الذكاء الفرعية )الدرجات المنطقية واللفظية والخاصة بالرياضيات( على المشاركة 

 
1 Mark Grinblatt, Matti Keloharju & Juhani Linnainmaa, IQ and Stock Market Participation, (The Journal 

of Finance, Volume 66, Issue 6, December 2011), Pages 2121-2164. 
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 (2017 -  2012المطلب الثاني: الدراسات السابقة خلال الفترة )

 ( 2013، غنية ساعدو  دين سحنون جمال الدراسة ) .1

 1- ودوره في نشر التوعية في البورصةالتعليم المالي  -

لوقوف على أهمية التدريب  واأثر برامج التعلم والتوعية في البورصة المصرية على جمهور المستثمرين  دراسة    إلى  العملهدف هذه  
، حيث يجب أن يرتكز أساسا  المالية   مبنية على حد أدنى من المعرفة ستثمارالان نشر ثقافة  لأ   ،ونشر التوعية المالية لدى المستثمرين

قرارات فعالة تجعله    تخاذ باوإكسابه المهارات والمعارف التي تسمح له    ،أساسيات الاستثمار في الأسواق المالية   على تعليم المستثمر
  حتى لا يفشل ، و سفية الوقوع ضحية لمختلف الممارسات التع  بهوتوفر له القدرة على اقتناص الفرص وتجن  ، أكثر وعيا بالمخاطر المالية 

وتم    ثم المساهمة في ترسيخ ثقافة الاستثمار لدى المستثمرين،  في تحقيق أهدافهم المتمثلة في تحقيق العوائد المستهدفة، ومن المستثمرون
 إلى ثلاث محاور رئيسية هي:  دراسة تقسيم هذه ال

 المستثمر.  حماية  في ودوره  اليالم التعليم  أهمية :الأول  المحور 
 المستثمر.  تعليم  عملية تدعيم  في  المالية  للأسواق التنظيمية  الهيئات دور  :الثاني   المحور 
 المصرية.  البورصة في والتوعية  التعلم  برامج   :الثالث   المحور 

أثر  وذلك لتحديد ، 2012حتى  2006من   خلال الفترة  بالاعتماد على التقارير الصادرة عن البورصة المصرية تم جمع البيانات 
البورصة المصرية بالعديد من النشاطات التي تهدف    قامتحيث    ، برامج التعلم والتوعية في البورصة المصرية على جمهور المستثمرين

أثر  ما  بورصة، ورفع الوعي وتصحيح المفاهيم الخاطئة التي تتناقل بين الأفراد حول الاستثمار في ال  من خلالها إلى تنظيم برامج التوعية 
 ولقد شملت هذه النشاطات ما يلي:   مؤسسات،أو    إيجابا على عدد المستثمرين الجدد المسجلين كل عام في البورصة سواء كانوا أفرادا

 بحثية الوراق والأ إصدار الكتيبات التعليمية ات و ؤتمر إقامة الم . 
 لعبة ستوك رايدرز لمحاكاة التداول . 
  الجامعات جولات تعليمية بالبورصة لطلاب. 

ن الاهتمام بتوعية وتعليم المستثمر هي خطوة أولى في عملية حماية  بأقدمت الدراسة بعض النتائج المهمة حيث يمكن القول  
المستثمر، كما أن هذه المبادرة يجب أن تكون بتكاثف الجهود وإشراك جميع المؤسسات ذات العلاقة لإنجاح برامج التوعية والتعليم،  

النتائج، الأمر الذي يمكن تأكيده من خلال التجربة المصرية التي أكدت فعلا، أن التركيز على    تحقيق أفضلمن أجل الوصول ل
  التعليم المالي من خلال مختلف الحملات والبرامج التوعوية والاشهارية، من شأنه أن يقدم أفضل النتائج التي تضمن نشر الثقافة المالية 

 .لدى الجمهور 

 
، المركز الجامعي تيبازة، العدد الثالث، دفاتر البحوث العلمية، )مجلة  التعليم المالي ودوره في نشر التوعية في البورصة،  غنية ساعدو   جمال الدين سحنون  1

 .32-09(، ص.ص 2013ديسمبر 
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 ( Roberto Casarin, Niccolò Casnici, Pierpaolo Dondio & Flaminio Squazzoni, 2015دراسة ). 2

   الرجوع إلى الأساسيات! الفجوة التعليمية للمستثمرين عبر الإنترنت -

 - ومعضلة المجتمعات الافتراضية

" Back to Basics! The Educational Gap of Online Investors  

and the Conundrum of Virtual Communities "1 

سلوك  (، وذلك عن طريق فهم  التعلم والأداء والتحكم في المخاطر)دراسة تأثي التعليم على المستثمرين    ا العمل إلى هدف هذ
ما إذا    محاولة فهمبالإضافة إلى  والتداولية،    من حيث الخبرة التعليمية ،  الجدد عبر الإنترنت في مجتمع افتراضي في إيطاليا  المستثمرين 

  ، ت والمعرفة عبر الإنترنت يمكن أن يساعد المستثمرين على إبقاء المخاطر تحت السيطرة وتحقيق أداء جيد للمحفظةبادل المعلوماكان ت
ن  همية دور المخاطر خاصة بعد الأزمة المالية الأخية، والتي زادت من تعقيد الأسواق وتقلبها، وزادت من احتمال أوذلك نظرا لأ

عبر    المستثمرين  التحقق مما إذا كانت تجربة، كما هدفت الدراسة إلى  هم أول من يعاني من الخسائر   واعينل ايكون المستثمرون غي  
 . الإنترنت يمكن أن تعوض عن نقص التعليم المالي

  التركيز على الإحصائيات  تم تنظيم الدراسة على النحو التالي: حيث عرض المحور الثاني مجموعة البيانات الخاصة بالدراسة مع
بفهم خصائص هؤلاء المستثمرين بشكل أفضل، وقدم المحور الثالث نموذجين لإبراز العلاقة بين التجربة عبر  الوصفية التي تسمح لنا 

لي لكل من التعلم  الإنترنت لهؤلاء المستثمرين وميلهم إلى المخاطر والأداء المالي، بالإضافة إلى تحليل الآثار المترتبة على التعليم الما
للدراسة النتائج الرئيسية التي تم التوصل إليها، كما ناقش أهمية المجتمعات عبر الإنترنت لتكوين وتبادل  ول، ولخص المحور الأخي  والتدا

 المعرفة بين الأفراد. 

انات من خلال  جمع البي(، وتم  www.finanzaonline.comالإيطالي )  من موقع الويب مستثمرا    229شملت عينة الدراسة  
في  اقتصر الاستبيان على المستخدمين المسجلين  ،  2013  إلى أكتوبر  جويليةمن    ويبالموقع    منشور على    الإنترنت استبيان عبر 

طوعية الموقع بطريقة  المستثمرون  واستجاب  الاجتماعي  و   ،،  الوضع  أ(  )القسم  أقسام:  أربعة  من  الاستبيان    الاقتصاديو يتكون 
( ميل  دومستويات النشاط؛ )القسم    الموقع  في  شاركةالم(  جلية والاستثمار؛ )القسم  ( أنشطة محو الأمية المابلمستثمرين؛ )القسم  ل

 . المخاطر المستثمرين إلى 

، ونلخص أهم هذه  عبر الإنترنتتبادل المعلومات والمعرفة  و  المستثمرين سلوك  تحليل  من خلال    بعض النتائج  الدراسة  تقدم
 النتائج فيما يلي: 

 التعليم المالي للمستثمرين نقص عوض تمعات الافتراضية لا يمكن أن يتبادل المعرفة والتعلم في المج . 
  المالية.  حافظ موهذا بدوره لا يضمن أداء أفضل لل المخاطرة، ن عبر الإنترنت إلى زيادة و يميل المستثمر 

 
1 Roberto Casarin, Niccolò Casnici, Pierpaolo Dondio & Flaminio Squazzoni, Back to Basics! The 

Educational Gap of Online Investors and the Conundrum of Virtual Communities, (Journal of Financial 

Management, Markets and Institutions, Volume 3, Issue 1, June 2015), Pages 51-68. 
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 ( 2016، نادر النيفرو  سليم المسدي و   دراسة )محمد السحيباني -3

 1- ير التعليم الماليتطو  مجال                                  دراسة مسحية للتوج هات الحديثة في -

مسح    وذلك من خلال تقديم ،                                                  مسحية للتوج هات الحديثة في مجال تطوير التعليم الماليعرض دراسة    إلى   العمل   اهدف هذ
  الجامعي   التعليم  مناهج   تطوير   على   مباشرة   غي   أو  انعكاسات مباشرة  لها   رئيسة   محاور   ثلاث  على   ركزت  التي   البحوث   من   لعدد   انتقائي 

 :  هي المحاور  وهذه  التمويل، تخصص  في
 المالي عموما.  تطوير التعليم :الأول  المحور 
 التمويل.   مقررات  تدريس تطوير  :الثاني   المحور 
 المالي.  القطاع  في   الكبية التطورات :الثالث   المحور 

  في   المدرس   ذلك في  بما ما عمو   المالي  التعليم   تطوير مبادرات أهم  الأول تم تنظيم الدراسة على النحو التالي: حيث عرض المحور  
  في المرحلة   التمويل  مقررات   تدريس  في   وأمريكية(   مختلفتين )فرنسية  لتجربتين   تاريخية  مقارنة   الثاني المحور    ثم قدم   العام،   التعليم  مراحل 

التمويل   في   وأثرها  المالي   القطاع   في   الكبية   التطورات  الثالثعرض المحور  و   الجامعية،    أهم  الورقة   ةولخصت خاتم   وتعليمه،   تخصص 
 .الختامية الملاحظات  من   مجموعة إلى   الإشارة مع  نتائجها

،  البرازيل  ، كندا،  اليابان ،  أسترالياهي:    التعليم المالي التي تبنتها بلدان مختارة  واستراتيجيات  عينة من مبادرات   ت الدراسة عرض
  من  عدد   في   الدول   من  كثي  في  المالي   التعليم   استراتيجيات  شترك، وتالمملكة العربية السعودية  ،يرلندا الشماليةإ   ،نيوزيلاندا،  بريطانيا 
 .القيم وتعزيز المالية  والكفاءات  المهارات المالية، ودعم المعارف  فهم مثل  الأبعاد 

  خلص   وقد                                                   مسحية للتوج هات الحديثة في مجال تطوير التعليم المالي،  من خلال دراسة  قدمت الدراسة بعض النتائج المهمة  
 :أبرزها رئيسة  نتائج إلى   يتقائالانالمسح 

 المالية.  للإصلاحات  أساسية  ركيزة المالي  التعليم . أ
  في   تؤدي   قد   جوهرية،   عيوب   من   المالية   الرياضيات   نماذج  خلو   لضمان   والرياضيات   التمويل   المتخصصين في   بين  التعاون   أهمية  . ب

 المالي.  القطاع في  كبية  إلى تشوهات  تطبيقها حال
  وترسيخ   والاجتماعية،  المهنية  المسؤولية   تعظيمعلى    التربية  ذلك  في  ويدخل  المالي،  التعليم  في   لاقيخالأ  الجانب  تعزيز  ضرورة . ت

 . العامة بالمصلحة   الاهتمام
 .العامة   بالمصلحة  المضرة  التمويلية  والممارسات   المالي  القطاع   تشوهات  من   لكثي   السلبية   الطلاب بالعواقب  لتوعية   الماسة   الحاجة . ث

 
ورقة عمل مقدمة في ندوة تطوير  ، )                                                          دراسة مسحية للتوج هات الحديثة في مجال تطوير التعليم المالي،  محمد السحيباني وسليم المسدي ونادر النيفر 1

 . 22-01(، ص.ص 2016أفريل  21، الإسلامية، المملكة العربية السعوديةجامعة الإمام محمد بن سعود ، المنتجات التعليمية في كليات الاقتصاد والأعمال
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 الحالية مناقشة الدراسات السابقة وما يميز الدراسة المطلب الثالث:  

"، كما  التعليم المالي واستخدام الإنترنت يتم من خلال هذا المطلب التعقيب على الدراسات السابقة لهذا المبحث والمتعلقة بــــــ:"
من خلال عرض أوجه التشابه وأوجه    يتم تقديم الجوانب والتوجهات التي تتميز بها دراستنا مقارنة بما جاء في الدراسات السابقة

السابقة الاختلاف   والدراسات  الحالية  الدراسة  التعليق  بين  سيتم  المبحث  المعتمد ضمن هذا  والتصنيف  التسلسل  من  وانطلاقا   ،
 والمناقشة والمقارنة في شكل نقاط، حيث سنوردها وفقا لتسلسلها الزمني. 

 . التعقيب على الدراسات السابقة ومناقشتها 1

تحليل تأثي التداول  ب   ( James J. Choi & All, 2002) دراسة    قامت   قرارات التداول تأثي استخدام الإنترنت على    حص لف
  حيث أنه لا وجود ،  عبر الويبعلى نجاح تجربة التداول الجديدة    دليلا   تجد الدراسةلمو   ، شبكة الإنترنت على سلوك المستثمر  برع
، ويعود  تضاعف عدد مرات التداول في الشركات التي تستخدم الإنترنت رغم    ومتداولي الهاتف  فرق كبي في أداء متداولي الإنترنت ل

 يل صفقات الإنترنت إلى أن تكون أصغر من الصفقات التي تتم من خلال قنوات أخرى. سبب ذلك لم

راسة العلاقة بين  بحث تأثي الإنترنت على المشاركة في سوق الأسهم، من خلال د( بVicki Bogan, 2008)  دراسة قامت  
فاض في تكاليف المعاملات بسبب توافر تداول الأسهم عبر الإنترنت ومعلومات عن الأسهم ودرجة تأثي هذه التكاليف على  الانخ

تأثي الإنترنت على المشاركة أكبر من تأثي المتغيات الأخرى على المشاركة، حيث أن تكاليف التداول عبر    ، وكان المشاركة في السوق 
 ، وهذا ما يعزز أهمية الإنترنت عكس الدراسة التي سبقتها. اليف التداول بمساعدة الوسيط المالي نترنت كانت أقل من تكالإ

الثروة والدخل والتعليم،    تعدو تحليل القدرة المعرفية كمحرك للمشاركة،  ( ب Mark Grinblatt & All, 2011)  دراسة اهتمت  
تأثي الذكاء على المشاركة أكبر بكثي من تأثي الدخل على  ، إلا أن  لرئيسية المساهمة في المشاركةوكلها متأثرة بذكاء الفرد من العوامل ا

 . التقليديةلتفسيات الواردة في الأدبيات وتم في هذه الدراسة ربط عامل الذكاء كمحدد للمشاركة با  ،المشاركة

على التعليم المالي من خلال مختلف    صرية صة المالبور   أن تركيز   (2013،  جمال الدين سحنون وغنية ساعددراسة )أكدت  
يعد برنامج  ، و الحملات والبرامج التوعوية والاشهارية من شأنه أن يقدم أفضل النتائج التي تضمن نشر الثقافة المالية لدى الجمهور

 . البورصةدرتهم على الاستثمار في البرامج التعليمية للبورصة المصرية والتي تهدف إلى توجيه اللاعبين وتطوير قستوك رايدرز من أهم 

إبراز (  Roberto Casarin & All, 2015)  دراسة هدفت   المستثمرين   إلى  التعليم على  سلوك  وذلك عن طريق فهم  ،  تأثي 
  واستخلص   ، والتحكم في المخاطر  من حيث الخبرة التعليمية والتداولية الجدد عبر الإنترنت في مجتمع افتراضي في إيطاليا،   المستثمرين 

يميل  ، حيث  تبادل المعرفة والتعلم في المجتمعات الافتراضية لا يمكن أن يعوض نقص التعليم المالي للمستثمرينن في دراستهم أن  الباحثو 
 ، وكان يمكن إدراج أدوات ومحفزات تضفي نوعا من المساءلة والضغط على المتداول. إلى زيادة المخاطرة في بيئة آمنة المستثمرون 

                   لتوج هات الحديثة في  ا   مسح انتقائي لعدد من البحوث التي ركزت على  (2016،  آخرونمد السحيباني و حم دراسة )قدمت  
التعليم المالي الدراسة،  مجال تطوير  السلبية لكثي من تشوهات القطاع المالي    كما أكدت  الحاجة الماسة لتوعية الطلاب بالعواقب 

 ، ومحدد مهم للمشاركة في سوق الأسهم. تعليم المالي ركيزة أساسية للإصلاحات المالية لا ، فوالممارسات التمويلية المضرة بالمصلحة العامة
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 لسابقة الدراسة الحالية بالدراسات ا مقارنة. 2

كما تتميز عنها في جوانب أخرى، ونحاول من خلال هذا    الدراسة الحالية مع توجهات الكثي من الدراسات السابقة  شتركت
لتعليم المالي  الواردة ضمن هذا المبحث المتعلق با   بين الدراسة الحالية والدراسات السابقةأوجه الاختلاف أوجه التشابه و   الفرع عرض

 . واستخدام الإنترنت 

 :أوجه التشابه بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة. 1.2

كن المستثمرين من تحسين معارفهم المالية  اة تمإبراز أهمية التعليم المالي كأد في محاولة تتفق الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة  . أ
 الاستثمارات. من خلال القدرة على فهم المنتجات المالية والمفاهيم المتعلقة بإدارة 

للغزالبورصية من خلال تصنيف الذكاء كعامل وم   تحليل القدرة المعرفية كمحرك للمشاركة . ب المشاركة المحدودة،    فسر تكميلي 
سوق  في    الأفراد   ات المنطقية واللفظية والخاصة بالرياضيات( على مشاركةذكاء الفرعية )الدرجتؤثر جميع مكونات الحيث  

 الأوراق المالية. 
ا  . ت السابقة والتي تحاولتلتقي  الدراسات  الكثي من  توجهات  مع  الحالية  الإنترنت أهمية    إبراز   لدراسة  يمكن    ، حيثاستخدام 

كانية تداول الأسهم  ، من خلال خفض تكاليف المعاملات والمعلومات بسبب إم للإنترنت التأثي على المشاركة في سوق الأسهم 
 التحليل المالي على الشبكة. عبر الإنترنت وتوفي معلومات الأسهم وأدوات 

عرض أهم برامج التوعية الاستثمارية المساعدة على رفع مستوى الوعي وتصحيح المفاهيم الخاطئة التي تتناقل بين الأفراد حول   . ث
بشكل عام    منها، والتي تساعد  برامج التوعية الاستثمارية ونشر الثقافة المالية الفعالة   على  ز يتركمع التثمار في البورصة،  الاس

 لمهارات وليس على نقل المعارف والمعلومات فقط. على تطوير السلوكيات وا
سوق  في   الأفراد  عدم مشاركةلمفسرة ل دات االمحدعن التفاعلات المهمة بين  الحالية كما في الدراسات السابقة    الدراسةت  كشف . ج

 الأوراق المالية. 
بالإضافة إلى  بشكل أفضل،    داولالأفراد الذين خاضوا تجربة التالتركيز على الإحصائيات الوصفية التي تسمح بفهم خصائص   . ح

  لإضافة إلى تحليل الآثار المترتبة على وميلهم إلى المخاطر والأداء المالي، با  الأفرادإبراز العلاقة بين التجربة عبر الإنترنت لهؤلاء  
 . التعليم المالي لكل من التعلم والتداول

 : السابقةأوجه الاختلاف بين الدراسة الحالية والدراسات . 2.2

لتفسي    ركزت بعض الدراسات السابقة على التعليم المالي من الجانب النظري فقط، أما بحثنا الحالي فتناول التعليم المالي كمحدد  . أ
 . وذلك بالاعتماد على أداة الاستبانة وتحليل المخرجات الإحصائية،  الأوراق المالية في سوق  المحدودة المشاركة غز ل

على نجاح   في حين أنها لم تقدم دليلا ، د أدلة قوية على التأثي السببي للتداول عبر الإنترنتو وجنفت بعض الدراسات السابقة  . ب
كان  ظهور التداول من خلال شبكة الإنترنت  ويعود سبب ذلك لحداثة التجربة حيث أن    ،تجربة التداول الجديدة على الإنترنت 

 . ن الماضيفي أواخر العشر الأخي من القر 
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 الاستفادة البحثية من الدراسات السابقة . 3

 اختيار عنوان الدراسة الحالية وصياغة الأهداف.  . أ
  ات المختلفة التي قدمها الباحثون حول تفسي لغز المشاركة ساعدت هذه الدراسات في تحديد الإطار العام للبحث والمحدد . ب

 المحدودة في سوق الأوراق المالية. 
الدراسات في صياغة الإشكالية وفروض الدراسة، من حيث التركيز على أهم المحددات الواردة في الأدبيات  ساهمت مختلف هذه   . ت

 في بورصة الجزائر.  النظرية، والتي يمكن أن تقدم تفسيا للغز المشاركة المحدودة 
وذلك من    تعلقة بالدراسة، الم الاستبانة    وتصميم  إعدادفي    ساعدتالتي  تكوين بعض الأفكار  في  الدراسات السابقة  مساهمة   . ث

  ا صياغة فقراتهكما ساعدت في    ،محددات المشاركة في سوق الأوراق المالية خلال البناء على ما انتهى إليه الآخرون في جميع  
 . الوضوح في تصميمها الدقة   عيرو بشكل جيد حيث  

بيانات سوق )  الكمي   ينسلوبتبني الأالاستفادة من الإطار المنهجي من خلال   . ج المسح  )  والنوعي (،  الأوراق المالية   استخدام 
 . ( خاصة بالمبحوثينمن خلال قائمة استقصاء اشتملت على بيانات  الميداني

اولت  خلاصات وتوصيات بعض الدراسات العلمية السابقة التي تناستندنا في موضوع بحثنا هذا إلى الاستفادة من نتائج و  . ح
 توعية المستثمر ومشاركته في الأسواق المالية. 

ول إلى المراجع المختلفة التي تبحث حول الموضوع بالاعتماد على المصادر التي استخدمت في الدراسات السابقة وفق  الوص  . خ
 لتي اعتمدت عليها تلك الدراسات. تسلسل هرمي، حيث راجع الباحث الكثي من المصادر ا
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 الافتراض ي ومحاكاة الأسواق المالية لتداول  المبحث الثالث: الدراسات السابقة المتعلقة با

  لبيئات غربية،   إبراز المساهمة التوعوية لبرامج التداول الافتراضي في سوق الأوراق المالية الدراسات الأجنبية حاولت العديد من  
سلها  بحث الأخي في هذا الفصل عرض ست دراسات حيث تم تقسيمها مناصفة بين فترتين وفقا لتسللال هذا المونحاول من خ

الدراسات التي اهتمت  2017  -   2011( و )2010  -  2000الزمني: ) لتداول الافتراضي ومحاكاة  اوضوع  بم(، وفيما يلي بعض 
 : الأسواق المالية

  ( 2010 - 2000الدراسات السابقة خلال الفترة)؛ 
o 1( دراسة .Rakesh Duggal & Thomas Meyer, 2008) 
o 2 ( دراسة .Timothy Moffit, Charles Stull & Hannah McKinney, 2010) 
o 3( دراسة .Joel Jankowski & Todd Shank, 2010 ) 
  ( 2017 - 2011الدراسات السابقة خلال الفترة)؛ 

o 1( دراسة .Steven D. Dolvin & Mark K. Pyles, 2011) 
o 2 ( دراسة .Hui-Chi Wu & All, 2012 ) 
o 3( دراسة .Yu-Ling Lin, 2015 ) 
  الدراسات السابقة وما يميز الدراسة الحالية؛ مناقشة 
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 (2010 -  2000المطلب الأول: الدراسات السابقة خلال الفترة )

 ( Rakesh Duggal & Thomas Meyer, 2008دراسة ). 1

 -تداول التعليم المالي؟ هل تعزز عملية محاكاة ال -

" Does A Trading Simulation Exercise Enhance Financial Learning? "1 

هدفت هذه الدراسة إلى تقديم أدلة فيما إذا كانت عملية محاكاة تداول الأوراق المالية في سوق افتراضية تعزز التعلم المالي  
المجموعتين أيضا في  الأساسية لتقييم الأوراق المالية، كما شاركت واحدة من للطلاب، حيث تم تعليم مجموعتين من الطلاب المبادئ 

واع  تمرين المحاكاة، وتم إعطاء كلا المجموعتين اختبارا لتقييم تعلمهم، وتقدم عملية المحاكاة النموذجية العديد من الحالات التي تغطي أن
 لأجنبية والخيارات والعقود الآجلة. مختلفة من الأوراق المالية مثل السندات والأسهم والعملات ا

الدراسة على النحو التالي: حيث عرض القسم الأول وصفا لعملية المحاكاة التي تمت خلال هذه الدراسة، ووضع  تم تقسيم  
راحل  مخطط تجريبي لتداول الطلاب باستخدام برامج التداول الافتراضية على شبكة الإنترنت، وقدم القسم الثاني تصميم الدراسة والم

الإحصائية المعتمدة، وعرض القسم الثالث بعض مقاييس الإحصاء الوصفي للمجموعتين    التي مرت بها، بالإضافة إلى الاختبارات
 بالإضافة إلى نتائج الانحدار اللوجستي، وختم القسم الرابع الدراسة بعرض النتائج المتوصل إليها. 

، كل مجموعة تتكون  البا( ط  70)  ضابطة موعة ال المجو ،  طالبا(  82تجريبية )المجموعة ال:  الطلاب   منمجموعتين   التجربة  ت تضمن
تلقى الطلاب في جميع الأقسام تعليمات من نفس المدرب  ،  تمتد على مدار عام دراسي واحد وهي أول دورة ماليةمن ثلاثة أقسام،  

 وتم في نهاية الدورة اختبار المجموعتين.   ، الأوراق الماليةبشأن مبادئ تقييم 

إلى   ت الدراسة شار أ ومع ذلك،  ؛ محاكاة تداول الأوراق المالية والتعلم المالي   ةعملي أي صلة بين   في نتائجها تجد هذه الدراسة  لم
 : بعض القيود على تصميم الدراسة 

 هم  تية مكنالمشاركة في تمرين المحاكاة للطلاب فرصة تعلم إضاف  ت وفر حيث    ، نحاز تصميم الدراسة لصالح المجموعة التجريبية ا  : أولا
 من أداء أفضل في الاختبار. 

 تحدد    : ثانيا تأثيات لم  على  المح  عملية   الدراسة  حال  تعلمالاكاة  في  المدى   المالي  طويل  أن  حيث   ،الاستخدام  المتصور  من 
مع مرور    المالي  يعزز معرفة الطلاب بهذه التكنولوجيا والتعلمالاستخدام المتكرر لتمارين المحاكاة التي تغطي مواضيع مختلفة س 

 الوقت. 
 تعتمد  ا: لثثا قياس  الدراسة   لم  من   على  للطلاب  التجريبية  سريعة  القيمة  تداول  قرارات  بالاعتماد    الضغط  تحت اتخاذ 

 الحقيقي".  "الوقت  على

 
1 Rakesh Duggal & Thomas Meyer, Does A Trading Simulation Exercise Enhance Financial Learning?, 

(Journal of Business Case Studies, Volume 4, Issue 5, May 2008), Pages 07-12. 
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 -  التعلم من خلال محاكاة تداول الأسهم -

" Learning through Equity Trading Simulation "1 

سوق الأسهم إلى الحد الذي يمكن قياس تأثيات التعلم  التداول في  محاكاة    دريب هدفت هذه الدراسة إلى تشجيع المشاركة في ت
أو إجراءات التغذية  سوق الأسهم، بدلا من قياس أداء المحاكاة  التداول في  من خلال نتائج الاختبارات القبلية والبعدية لمحاكاة   ،فيه 

إلى قياس تأثيات التعليم عن طريق المحاكاة بدون دعم تعليمي    أيضا   ضافة إلى ذلك، هدفت هذه الدراسة الراجعة للطلاب، بالإ 
سوق الأسهم القائم  في    هذه الدراسة التجريبية إلى الإجابة عنه هو: هل يؤثر تدريب محاكاة التداول  رسمي، والسؤال الذي سعت 

 ب في التعلم؟ على الوي

تم تنظيم الدراسة على النحو التالي: حيث قدم المحور الثاني منهجية الدراسة من خلال وصف برنامج المحاكاة على الويب  
ذه الدراسة، وعرض المحور الثالث النتائج الخاصة بمقاييس الإحصاء الوصفي والانحدار ومناقشة  ومعلمات اللعبة التي استخدمت في ه

راسة التي  اصة بتدريب المحاكاة، وقدم المحور الأخي للدراسة بعض التعليقات الختامية ومناقشة المجالات المشابهة للدهذه النتائج الخ
 يمكن البحث فيها مستقبلا. 

تدرس    سحب العينة من الأقسام الثلاث التي تم  ، و محاكاة تداول الأسهم لمدة تسعة أسابيع   دريبوستون طالبا في تشارك واحد  
الصفقات أسعار السوق المتأخرة    ت ستخدم، وابالتداول في جميع الأسهم الأمريكية للطلاب  المحاكاة    ت عملية سمح  الاقتصاد،   كليةفي  

 . تنفيذ ما لا يقل عن ثلاث صفقات في الأسبوع ط  عن السوق الفعلية، واشتر دقيقة  20لمدة 

المحاكاة، حيث تم قياس المعرفة الاستثمارية قبل بدء    تعتمد الدورة على إجراء اختبارات واستطلاعات تقييمية قبل وبعد تدريب
محاور    ، وكانتيتم استخدام الاختبار التمهيدي بالتزامن مع التقييم اللاحق لتحديد درجات الطلاب  لمانتهائها، إلا أنه  المحاكاة وبعد  

كما تم استطلاع الطلاب حول  ،  صاد الكليوالنظرية المالية ونظرية الاستثمار ونظرية الاقت  المالية   أساسيات السوق   تضم  ة الأسئل
 . دوافعهم واهتماماتهم ورضاهم

، ونلخص أهم  إجراء اختبارات واستطلاعات تقييمية قبل تدريب المحاكاة وما بعدهمن خلال    تائج بعض الن  الدراسة   تقدم
 هذه النتائج فيما يلي: 

  .محاكاة سوق الأوراق المالية هي أداة تعليمية فعالة 
 ع. و كبية بالأسواق المالية دون محاضرات أو قراءات محددة حول الموض  رفامعالطلاب  اكتسب 
 المالية  لمعرفة المزيد عن الأسواق ا افعا ذاتيا كبي أعطت المحاكاة د . 
   بعدها. ما و  الدورةفي كل من تقييم ما قبل  على درجات أقلالطالبات  تحصلت 

 
1 Timothy Moffit, Charles Stull & Hannah McKinney, Learning through Equity Trading Simulation, 

(American Journal of Business Education, Volume 3, Issue 2, February 2010), Pages 65-74. 
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 -الاستثمارات  عليمعبر الإنترنت لت  الأسهم ين محاكيات تداول رنة بمقا -

" A Comparison of Online Stock Trading Simulators for Teaching Investments "1 

هدفت هذه الدراسة إلى تحديد مدى ملاءمة محاكيات التداول على شبكة الإنترنت )رسومية أو مجانية( لدورات مختلفة تسعى  
والمشتقات، حيث تم تحليل ستة عشر موقعا إلكترونيا مخصصا للسماح  عليم الطلاب كيفية الاستثمار في الأسهم والسندات  إلى ت 

للمشاركين بإنشاء محفظة استثمارية وتتبع قراراتهم الاستثمارية وأدائهم على مدار فترة زمنية معينة، كما سعت الدراسة إلى الإجابة  
بدائل جيدة للبرامج غي المجانية التي يشيع استخدامها  ن لبرمجيات التداول الافتراضية المجانية أن تكون  على السؤال التالي: هل يمك 

 في تدريس الاستثمار في السوق المالية؟ 

تم تنظيم الدراسة على النحو التالي: حيث عرض المحور الثاني الخلفية وأدبيات الدراسة وتم تقديم فوائد استخدام المحاكاة في  
الاستثمار المستخدمة في تدريس آليات التداول للطلاب، وقدم المحور الثالث وصفا لمشروع  ورات المالية وتقييم أفضل برامج محاكاة  الد

المحاكاة من خلال مناقشة خصوصيات مشروع محفظة الاستثمار، وقدم المحور الأخي للدراسة بعض الاستنتاجات المقترحة من خلال  
 ناسبة لتعليم الطلاب الاستثمار في سوق الأوراق المالية. ويب للتداول الافتراضي من حيث أن تكون مالمقارنة بين مواقع ال 

أي رسوم إلى التشكيك في ضرورة    دفع  لمستخدما  طلب منالمالية على شبكة الإنترنت التي لا ت  دوات محاكيات تداول الأ   دفعت
تحليل ستة عشر موقعا  ل  قارنة بين الصنفين من خلاالشكوك تمت الم  للدفع، ولإزالةفي طلب رسوم  أخرىاستمرار محاكيات تداول  

،  للمشاركين بإنشاء محفظة استثمارية ويسمح    في السوق المالية الافتراضية،   المالية   دوات مخصصا لتداول مجموعة متنوعة من الأ  إلكترونيا 
  بوعا من الخمسة عشر أس   عشرة أسابيع )التداول يستمر لمدة    معينة   أدائهم على مدار فترة زمنيةو تتبع قراراتهم الاستثمارية  مع إمكانية  

 . الدراسي(  عامالتي تشمل ال

قدمت الدراسة بعض النتائج من خلال إجراء مقارنة بين مواقع الويب للتداول الافتراضي من حيث أن تكون مناسبة لتعليم  
 ئج فيما يلي: االطلاب أساسيات الاستثمار في سوق الأوراق المالية، ونلخص أهم هذه النت 

  كافية لتدريس أساسيات تداول الأسهم.   انيةالعديد من مواقع تداول الأسهم المج 
   لإنترنت" وتتبع أداء تلك  االعديد من التطبيقات المجانية تقدم القدرة على شراء وبيع الأسهم )وأحيانا السندات( في "محفظة

 . التي يشتريها المستثمر )الطالب( المالية الأصول 
 ومتقدم.  استخدام مواقع تداول الأسهم المجانية كافيا لمشروع شامل  لا يكون 
 ضرورية )للطلاب( حيث أنها تحتوي على    تطلب من الطلاب دفع رسوم لفتح حساب تداول  والتي المدفوعة    محاكيات التداول

 .أكثر تطورا و دورات تدريبية مكثفة  

 
1 Joel Jankowski & Todd Shank, A Comparison of Online Stock Trading Simulators for Teaching 

Investments, (Journal of Financial Education, Volume 36, Issue 1, Summer 2010), Pages 105-119. 
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 ( Steven D. Dolvin & Mark K. Pyles, 2011دراسة ) .1

 - تأثير أداء المحاكاة على اهتمام الطلاب  -

" The Influence of Simulation Performance on Student Interest "1 

ق ما إذا  يتوث ، و العاليستوى  الم  ذاتآراء طلاب الدراسات العليا في دورات تحليل الاستثمار    معرفة   هدفت هذه الدراسة إلى
المعرفة المالية، كما سعت    نتائج  )بخلاف استخدامها البسيط( يؤثر على  الخاصة بمحاكاة سوق الأوراق المالية  كان الأداء في الألعاب

  الذين يؤدون أداء جيدا )أي يكسبون عائدا أعلى من المتوسط( في الألعاب   التالي: هل الطلاب   الدراسة إلى الإجابة على السؤال
لديهم اهتمام أكبر في هذا المجال من أولئك الذين يتخلف أداءهم إما عن    اصة بمحاكاة المحفظة المالية في سوق الأوراق الماليةلخا

 ؟ المالية  أقرانهم أو السوق 

لاستثمار  اة ااكلمح  المتعلقة بتاريخ الألعاب  ض المحور الثاني الخلفية وأدبيات الدراسةتم تنظيم الدراسة على النحو التالي: حيث عر 
الثالث   البيانات الخاصة بالدراسة مع التركيز على الإحصا في سوق الأوراق المالية، وقدم المحور  للمتوسطات  ات  ءمجموعة  الموجزة 

وقدم  نتائج الانحدار المتعدد للمتغيات الخاص بالنموذج الأساسي للدراسة،   رابععرض المحور الو ،  ة حسب خصائص الطلب  والمقسمة
 . التي تم الوصول إليها عض الاستنتاجات خي للدراسة ب المحور الأ

تم جمع البيانات من خلال طريقة المسح في بداية ونهاية عشرة دورات خاصة بتحليل الاستثمار ذات مستوى أعلى )على  
ة في طبيعتها،  (، هذه الدورات متشابه Charleston( والجامعة العامة )Butlerمعتين: الجامعة الخاصة )مدى ثلاث سنوات( في جا 

خدم المدرسون نفس العناصر، ونفس أسلوب التدريس تقريبا، وتم حساب الدرجات بناء على المكونات المتشابهة جدا،  حيث است
 داء من خلال عوائد المحفظة المالية.  وتم تصنيف الطلاب على أساس الدرجات المحصلة وربطها بالأ

في  الاستثمار    ساسيات على مستوى المعرفة والاهتمام بأ  المالية   فظة  أداء المح دراسة تأثي من خلال    بعض النتائج   الدراسة   تقدم
 سوق الأوراق المالية، ونلخص أهم هذه النتائج فيما يلي: 

  ب ومعارفهم وخبراتهملها تأثي إيجابي على اهتمام الطلا  محاكاة السوقتجربة . 
  لبات السوقعلاقة ثابتة بين عوائد المحاكاة وعوائد السوق أو تق توجد لا . 
  أو مستويات المعرفة.   للاستثمارات،احتمالية الإدارة المستقبلية  و علاقة ثابتة بين عوائد المحاكاة  توجد لا 
 خوفا من أن يؤدي الأداء    قسم،أو تجنبوا مقارنات الأداء داخل ال   كما يجب   بعض الأساتذة إما أنهم لم يستخدموا المحاكاة

 في هذا المجال.   صصتخالالضعيف إلى إقناع الطلاب بتجنب 
  موال )الحقيقية( الخاصة بها في المستقبل الأتشهد التخصصات المالية زيادة أكبر في احتمالية استمرارها في إدارة . 

 
1 Steven D. Dolvin & Mark K. Pyles, The Influence of Simulation Performance on Student Interest, 

(Journal of Economics and Economic Education Research, Vol. 12, Issue 3, September 2011), Pages 35-48. 
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 -تداول الأسهم باستخدام نظام تداول الأسهم الافتراضية على شبكة الإنترنت للطلاب اتقييم أداء  -

" Evaluation of stock trading performance of students  

using a web-based virtual stock trading system "1 

تعزيز مهارات  وذلك من خلال   ، يصبحوا مستثمرين عقلانيينكيفية تدريب الطلاب على أن  بحث    هدفت هذه الدراسة إلى 
حيث تم تصميم نظام    التي يوفرها نظام تداول الأسهم الافتراضي،  رة الماليةوكفاءة التعلم لدى الطلاب الذين يحضرون دورة في الإدا

( لتوفي بيئة افتراضية لمحاكاة تداول الأسهم في الوقت الحقيقي مع إمكانية التعلم من  VSTتداول افتراضي على شبكة الإنترنت )
ستثمارية لدى  الاعرفة المالية، بالإضافة إلى تصحيح المفاهيم خلاله، وجذب انتباه الطلاب وتحفيزهم لدراسة الإدارة المالية وتحصيل الم

 قيقي. قبل المشاركة في أسواق الأسهم في العالم الح الطلاب

ذات الصلة المتعلقة بسلوك تداول الأسهم،    الدراسات الثاني مراجعة    قسمال   تم في تم تنظيم الدراسة على النحو التالي: حيث  
الإنترن  تداول الأسهم عبر  التعلم الإلكتروني ونظام  الثالث    عرضو   ، ت، والتقدم في  تداول الأسهم الافتراضي  القسم  نظام  تصميم 

قبول  التقييم النظام مع نموذج  الخامس  القسم    ووضح،  نظام تداول الأسهم الافتراضي كأداة تعليمية فعالة   رابعل، وقدم القسم اوتنفيذه
 . التي تم الوصول إليها الاستنتاجات شات و المناق وقدم القسم الأخي للدراسة بعض،  التكنولوجي 

من جامعتين في وسط تايوان للمشاركة في هذه الدراسة، حيث تم إعطاؤهم ميزانية افتراضية    طالب  136تم تعيين ما مجموعه  
ك تقييم  في بداية الموسم الدراسي للتداول الافتراضي عبر الإنترنت، وتم استكشاف سلوك الطلاب في تداول الأسهم، وتم بعد ذل

مارس   18نات الطلاب غي النشطين خلال فترة الدراسة الممتدة من نتائج التعلم من خلال تحليل أداء التداول، وذلك بعد إزالة بيا 
 %. 75.74استبانة بمعدل استجابة  103باستخدام أداة الاستبيان   ، تم تلقي2010جويلية  15إلى 

النتائج  الدراسة   تقدم بحث كيفية تدريب  ل لمحاكاة تداول الأسهم في الوقت الحقيقي  افتراضية    توفي بيئة من خلال    بعض 
 ، ونلخص أهم هذه النتائج فيما يلي: طلاب على أن يصبحوا مستثمرين عقلانيينال

   والوعي   المالية  أشياء كثية في وقت واحد بسبب قدرة أدمغتهم على معالجة كميات هائلة من المعلومات   الأفرادتعلم معظم  
 ري. الاستثما

  أيام.   4 إلى  قصية من يوم يميل الطلاب إلى بيع الأسهم ذات الأسعار المرتفعة في فترات 
  .التعلم التفاعلي هو طريقة أكثر فعالية لتدريب المهارات العملية 
  وفر نظامVST  مال. للفرصة للطلاب للانغماس في بيئة افتراضية للتداول دون التعرض لأي خطر فقدان 
  أثبت نظامVST   ضايا المالية الأخرى. صة مفيدة لدراسة السلوكيات التجارية للمستثمرين الأفراد والقمن أنه 

 
1 Hui-Chi Wu, Chien-Ming Tseng, Po-Chou Chan, Sue-Fen Huang & Wei-Wei Chu, Evaluation of stock 

trading performance of students using a web-based virtual stock trading system, (Computers and 

Mathematics with Applications, Volume 64, Issue 5, September 2012), Pages 1495-1505. 
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 - منهجية مقاربة تؤدي إلى الهدفدراسة استكشافية لألعاب التداول الافتراضية:  -

" AN EXPLORATIVE STUDY OF VIRTUAL TRADING GAMES:  

A MEANS-END CHAIN APPROACH "1 

  لهذا التدريب،   النهائية   الأهدافالتعلم و   ونتائجهدفت هذه الدراسة إلى تحديد العلاقة بين سمات ألعاب التداول الافتراضية،  
وتساعدهم على اكتساب المعرفة المتعلقة    ، التعلمعلى    تحفزهمالتي تجذب الطلاب و   التداول   تحديد عناصر لعبة وتم ذلك عن طريق  

  الجيد   تحديد مبادئ التدريس المناسبة والنقاط الأساسية للتعليم من أجل التعلم  سعت هذه الدراسة إلى  كما  لمالية،بالاستثمارات ا
 . في السوق المالية الافتراضية  الألعاب الرقمية القائم على

ني  قسم الثا ال   عرضو  ، من هذه الدراسة غرضالدوافع البحث و   ول تم تنظيم الدراسة على النحو التالي: حيث عرض القسم الأ
الدراسة  المالي   لعاب بأ المتعلقة    الخلفية وأدبيات  التعليم  الافتراضي في مجال  الثالث  التداول  القسم  وقدم  الخاصة  ،  البيانات  مجموعة 

القسم    لخص، و المشاركة، وطريقة جمع البيانات، ومنهجية التحليل   كيفية منهجية البحث التي تتكون من إطار البحث، و و بالدراسة  
ملاحظات  و ، وقدم القسم الأخي للدراسة بعض الاستنتاجات التي تم الوصول إليهاالخاصة بالدراسة  لنتائج التجريبيةا ة ناقشمبع  الرا

 ختامية ودلالات الدراسة. 

مستخدما لمنصة ألعاب التداول الافتراضية المسجلة في جامعات    50تبنت الدراسة أسلوب أخذ العينات الهادف لتحديد  
،  والتي تمثل حجم العينة  مستجيباطالبا    50من بين  و   ، 2013خلال ربيع عام    مع الطلبة  المقابلات الشخصية، وتمت  تايوان مختلفة في  

يمثلون طلبة الماجستي في تخصص    (30)٪، و لجامعات الوطنية با  يدرسون  الطلبة المشاركين  من   (66)٪ و   ، ٪(32الذكور )  ت نسبة كان
 عمال. والباقي في تخصص إدارة الأ  التمويل

قدمت الدراسة بعض النتائج من خلال دراسة تأثي أداء المحفظة المالية على مستوى المعرفة والاهتمام بأساسيات الاستثمار في  
 سوق الأوراق المالية، ونلخص أهم هذه النتائج فيما يلي: 

  لجماعي. التعلم الا يؤدي التداول الافتراضي إلى نتائج تعليمية شخصية فعالة فقط بل يسهل أيضا 

   لا يؤدي تراكم الخبرة الاستثمارية إلى تحسين دقة الطلاب في اختيار توقيت التداول فحسب، بل يساعدهم أيضا على تقليل
 معدل الأخطاء في الاستثمارات اللاحقة. 

  ثمارات  جراء است لقيام بإيهمل الطلاب عند استخدامهم لألعاب التداول الافتراضية مبالغ مالية متواضعة من الاستثمار أو حتى ا
 عشوائية بسبب الافتقار إلى الضغط والمساءلة، وهذا يتعارض مع جميع أشكال الاستثمارات المالية في العالم الحقيقي. 

 مي لعاب التداول الافتراضي تأثي حاسم على سلوك التعلم ونتائج التعللأ. 

 
1 Yu-Ling Lin, AN EXPLORATIVE STUDY OF VIRTUAL TRADING GAMES  :A MEANS-END CHAIN 

APPROACH, (Business Education & Accreditation, Volume 7, Issue 1, January 2015), Pages 97-106. 
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 لحالية مناقشة الدراسات السابقة وما يميز الدراسة االمطلب الثالث:  

التداول الافتراضي ومحاكاة الأسواق  م من خلال هذا المطلب التعقيب على الدراسات السابقة لهذا المبحث والمتعلقة بــــــ:"تي
"، كما يتم تقديم الجوانب والتوجهات التي تتميز بها دراستنا مقارنة بما جاء في الدراسات السابقة من خلال عرض أوجه التشابه  المالية 

، وانطلاقا من التسلسل والتصنيف المعتمد ضمن هذا المبحث سيتم التعليق  بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة وأوجه الاختلاف  
 والمقارنة في شكل نقاط، حيث سنوردها وفقا لتسلسلها الزمني. والمناقشة 

 . التعقيب على الدراسات السابقة ومناقشتها 1

تقديم أدلة فيما إذا كانت عملية محاكاة تداول الأوراق    (Rakesh Duggal & Thomas Meyer, 2008)دراسة    حاولت
الدراسة لم تجد في نتائجها أي صلة بين عملية محاكاة تداول الأوراق المالية  ن  إلا أ  المالية في سوق افتراضية تعزز التعلم المالي للطلاب،

اة للطلاب فرصة  بية، حيث وفرت المشاركة في تمرين المحاكاز تصميم الدراسة لصالح المجموعة التجري يانح ، وذلك بسبب  والتعلم المالي 
الدراسة لم تحدد تأثيات عملية المحاكاة على التعلم المالي في حال الاستخدام  ، كما أن  تعلم إضافية مكنتهم من أداء أفضل في الاختبار

ت تداول سريعة تحت الضغط بالاعتماد على  لم تعتمد على قياس القيمة التجريبية للطلاب من اتخاذ قراراكما أنها    طويل المدى،
 "الوقت الحقيقي". 

ات التعليم عن طريق المحاكاة بدون دعم تعليمي رسمي، من  قياس تأثي (  Timothy Moffit & All, 2010)   دراسة حاولت  
، حيث  ة تعليمية فعالةداأ  أنهااكاة  وكشفت نتائج المح  خلال نتائج الاختبارات القبلية والبعدية لمحاكاة التداول في سوق الأسهم،

 نتائج أفضل في حال دمج وسائط تعليمية.، إلا أنه من المتصور تحقيق  دون محاضرات حول الموضوع   اكتسب الطلاب معارف كبية

أن Joel Jankowski & Todd Shank, 2010)   دراسةكشفت   لتدريس أساسيات    (  تداول الأسهم المجانية كافية  مواقع 
تاج  ، فيحتاج المبتدؤون إلى استخدام البرامج المجانية كخطوة أولى، في حين يح لمشروع شامل ومتقدم  ة كافي غي    ، إلا أنها تداول الأسهم

 .دورات تدريبية مكثفة وأكثر تطورا المحترفون إلى برامج مدفوعة والتي تضم

على اهتمام الطلاب    ا يابإيج   هاتأثي   معرفة تأثي ألعاب التداول فكان(  Steven D. Dolvin & All, 2011)  دراسةحاولت  
، ويمكن إرجاع ذلك  علاقة ثابتة بين عوائد المحاكاة واحتمالية الإدارة المستقبلية للاستثمارات  ، في حين لم تجد الدراسة ومعارفهم وخبراتهم 

 في هذا المجال.  ، خوفا من أن يؤدي الأداء الضعيف إلى إقناع الطلاب بتجنب التخصصالفعلي الأداء    ب بعض المؤطرين إظهارتجن إلى  

النتائج من خلال توفي بيئة افتراضية لمحاكاة تداول الأسهم في الوقت  بعض  (  Hui-Chi Wu & All, 2012)  قدمت دراسة 
فرصة للطلاب    تعلم التفاعلي ال  وكشفت الدراسة أن  الحقيقي لبحث كيفية تدريب الطلاب على أن يصبحوا مستثمرين عقلانيين، 

 . وضبط النفسية التداولية   ارات العمليةفعالة لتدريب المه أداةهو  ف للمخاطر، ة للتداول دون التعرض  للانغماس في بيئة افتراضي 

ل الطلاب عند استخدامهم لألعاب التداول الافتراضية مبالغ مالية متواضعة من  اهم( إYu-Ling Lin, 2015)  دراسة كشفت 
الاستثمارات  ار إلى الضغط والمساءلة، وهذا يتعارض مع جميع أشكال  الاستثمار أو القيام بإجراء استثمارات عشوائية بسبب الافتق

 ، وكان يمكن إدراج أدوات تضفي نوعا من المساءلة والضغط على المتداول، كالمسابقات والمكافآت وغيها. المالية في العالم الحقيقي 
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 الدراسة الحالية بالدراسات السابقة  مقارنة. 2

انب أخرى، ونحاول من خلال هذا  كما تتميز عنها في جو   سابقةات الكثي من الدراسات الالدراسة الحالية مع توجه  شتركت
توعية المستثمر  الواردة ضمن هذا المبحث المتعلق ب  أوجه التشابه وأوجه الاختلاف بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة  الفرع عرض

 . ومشاركته في الأسواق المالية 

 :ات السابقةراسة الحالية والدراسأوجه التشابه بين الد. 1.2

لمستوى المعرفي والحالة السلوكية  المتعلقة با  الفروقات كشف وقياس    في محاولة  السابقة  الدراسات  بعض   الدراسة الحالية مع تتفق   . أ
  بة تجر   وبعد  قبل  لوضعية المشارك  من خلال إجراء استطلاعات تقييمية  ،خوض تجربة التداول الافتراضي   وبعد  قبل   ينللمشارك
 . المحاكاة

التي    )المدفوعة(،   لبرمجيات التداول الافتراضية المجانية أن تكون بدائل جيدة للبرامج غي المجانية   كان تحديد فيما إذا كان بالإم . ب
 أو الموجهة للمحترفين.   كثر تطوراالأكثفة و المتدريبية الدورات تستخدم في ال

تقديم فوائد استخدام المحاكاة في الدورات    معفتراضي في مجال التعليم المالي،  دبيات المتعلقة بألعاب التداول الاالأعرض الخلفية و  . ت
 . المالية وتقييم أفضل برامج محاكاة الاستثمار المستخدمة في تدريس آليات التداول للطلاب 

تقييم أداء    ة التيأداة الاستبان  استخدمت الدراسة  . ث كة  اضي على شبتداول الافتر ال   برامج  الأفراد المشاركين فياشتملت على 
 . ألعاب التداول الافتراضية ات منصي  الدراسة أسلوب أخذ العينات الهادف لتحديد مستخدم ت تبن، كما الإنترنت 

دئ التدريس المناسبة والنقاط الأساسية  تحديد مبا تلتقي الدراسة الحالية مع توجهات الكثي من الدراسات السابقة والتي تحاول   . ج
 د القائم على الألعاب الرقمية في السوق المالية الافتراضية. للتعليم من أجل التعلم الجي

 : أوجه الاختلاف بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة. 2.2

  المحددات المفسرة لمشاركة الأفراد في سوق أهم  الافتراضي و العلاقة بين تجربة التداول  تم التركيز في دراستنا الحالية على بحث   . أ
 . المالية  الأوراق

البيئة المستهدفة حيث حاول بحثنا الحالي    لفت اخت . ب الدراسات السابقة من حيث  التوعوية لبرامج  دراستنا عن  إبراز المساهمة 
أو التي    على الإنترنت   عبر مواقع البورصات   الافتراضي   بعض الدول العربية التي توفر منصات التداول التداول الافتراضي في  

 . ول الافتراضي لطلاب الجامعات الأوراق المالية أو التي تنظم مسابقات التدا تنظم الدورات التدريبية لمحاكاة سوق
المعلمية   . ت الإحصائية  الاختبارات  من  الذي شمل مجموعة  الاستدلالي  أسلوب الإحصاء  استخدام  الحالية هو  الدراسة  يميز  ما 

التحليل    واللامعلمية من أجل اختبار الفرضيات، على خلاف بعض الدراسات الأخرى التي اكتفت  فقط بالاعتماد على 
واعتمدت في الحكم على الفرضيات بشكل استنتاجي فقط، بالرغم من   الوصفي للنتائج دون الاستعانة بمثل هذه الاختبارات 

 يسمح بتطبيق العديد من الأساليب الإحصائية. حصول بعض الدراسات على حجم مقبول لعينة الدراسة 
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 للدراسة الحاليةالبحثية والمساهمة  ةالاستفادة من الدراسات السابق. 3

الواردة    أوجه التشابه وأوجه الاختلاف بين الدراسة الحالية والدراسات السابقةالتعقيب على الدراسات السابقة وعرض  بعد  
 الدراسات يكمن في الآتي:  يستفاد من هذهفإن ما ضمن هذا المبحث، 

مستخدما    50ث تبنت أسلوب أخذ العينات الهادفة بتحديد  العينة حي  ( في تحديدYu-Ling Lin, 2015الاستفادة من دراسة ) . أ
  على   مفردة تم اختيارهم  72ونة من  لمنصة ألعاب التداول الافتراضية، فتم كذلك من خلال دراستنا استهداف عينة قصدية مك

عينات الموثوقة، وهو أسلوب غي  هذا النوع أيضا أخذ العينات الهادفة أو أخذ ال   مىأساس صلتهم بمعايي وأسئلة الدراسة، ويس
 العينات حيث يتم اختيار أعضاء العينة فقط على أساس متطلبات البحث. احتمالي في أخذ 

(  Rakesh Duggal & Thomas Meyer, 2008دراسة )عدم الاعتماد على المجموعة الضابطة أخذا بالتوصيات المقدمة في   . ب
التجريبية، حيث وفرت المشاتصميم الدراسة انحاز لصالح المجوالتي ترى بأن   ركة في تمرين المحاكاة للطلاب فرصة تعلم  موعة 

 . التداول الافتراضي  من خلال تجربةإضافية مكنتهم من أداء أفضل  
وذلك من    المتعلقة بالدراسة، الاستبانة    وتصميم  إعدادفي    ساعدتالتي  تكوين بعض الأفكار  في  الدراسات السابقة  مساهمة   . ت

 ستبانات المرفقة في تلك الدراسات. لاا الاطلاع على خلال
تقييمية  الستطلاعات  الا ( من خلال نتائج  Timothy Moffit & All, 2010دراسة )   الاستفادة من الإطار المنهجي المعتمد في  . ث

ستثمارية  المعرفة الا  مستوى  تم قياسي قياس تأثيات التعلم فيه، حيث  الأوراق المالية ل القبلية والبعدية لمحاكاة التداول في سوق  
 . المحاكاة ء قبل وبعد انتهاوالحالة السلوكية 

وخلاصات وتوصيات بعض الدراسات التجريبية السابقة التي حاولت  استندنا في موضوع بحثنا هذا إلى الاستفادة من نتائج   . ج
 . إبراز المساهمة التوعوية لبرامج التداول الافتراضي 

ذا البحث، فإن مساهمة  المتعلقة به  إغفالها في الدراسات السابقة وجه التي تم  تدارك بعض الأ  الدراسة الحالية بالإضافة لمحاولة  
 : ما يليتتمثل في هذه الأطروحة 

  المحدودة في    المفسرة للغز المشاركة  أهم الدراسات المتعلقة بالمحددات تناول هذا البحث في الجانب النظري الإطار المفاهيمي و
 ارية وعلى رأسها أنظمة التداول الافتراضي. ات التوعية الاستثم، بالإضافة إلى أدو سوق الأوراق المالية

  ية التداولية في دراسة واحدة يعد بحد ذاته مساهمة علمية جديرة بالاهتمام، ويمكن  الربط بين موضوعي المعرفة الاستثمارية والنفس
التداولية  ي على المعرفة الاستثمارية والنفسية  تفسر دور التداول الافتراضي في التأث  يمكن أن  من خلالها الوصول إلى النتائج التي

 لدى المستثمرين. 
  حاولت الربط بين موضوعي التداول الافتراضي  سات التي  االدر   ل كونها من أوائلسة بصفة عامة من خلااتظهر مساهمة هذه الدر

سات  اصفة خاصة من أوائل الدر أيضا تعد ب كما أنها    في سوق الأوراق المالية،  المحدودة  كأداة توعوية والمحددات المفسرة للمشاركة
التداول الافتراضي كأداة يمكن لها كشف الغموض المتعلق بلغز المشاركة المحدودة  موضوع    ئر التي ستحاول البحث في افي الجز 

 . في بورصة الجزائر 
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 ثاني خلاصة الفصل ال 

ست موضوع الدراسة بشكل مباشر أو  عرضنا في هذا الفصل وضمن ثلاثة مباحث مجموعة من الدراسات السابقة التي م
ولى تقديم ملخصات حول تلك الدراسات تتضمن أهم الأهداف، والمنهجية  رحلة أ بشكل جزئي، وعلى هذا الأساس فقد تم في م

اءت  المستخدمة، وأدوات الدراسة المعتمدة، إضافة إلى أهم النتائج والتوصيات المستخلصة، كما وقد تم مناقشة أهم الإيجابيات التي ج
  الجوانب والتوجهات التي تميزت بها دراستنا مقارنة بما جاء كما تم تقديم بها تلك الدراسات أو النقائص التي لم تدركها أو تم إغفالها،  

 ، لنختم هذا الفصل بتقديم المساهمة البحثية المضافة التي تقدمها الدراسة الحالية. في الدراسات السابقة

المكتبي المسح  بال   تبين  من خلال  والمتعلقة  عليها  الاطلاع  تم  التي  والدراسات  الأبحاث  الاستثماريأن كل  والتداول  توعية  ة 
يمكن  في حدود ما اطلعنا  و ،  تقم بربط التداول الافتراضي بالمحددات المفسرة للغز المشاركة المحدودة في سوق الأوراق الماليةلم    الافتراضي

في بعض    بحثنا الحالي  مع   أخرى  لم تتفق   في حينفق مع دراستنا في بعض الجوانب،  استنتاج وجود بعض الدراسات السابقة التي تت
الجوانب الأخرى، وهذا الاختلاف هو ما يعبر عما يمكن أن تتميز وتساهم به الدراسة الحالية من قيمة علمية مضافة مقارنة بما  

 . لسابقةتوصلت إليه الدراسات ا

من  إبراز المساهمة التوعوية لبرامج التداول الافتراضي في سوق الأوراق المالية   ةطروح الأ لهذهسنحاول من خلال الجزء التطبيقي  
الأسلوبين الكمي  المزج بين    ، حيث سيتم في هذا الفصل الأخيإسقاط الإطار النظري لموضوع الدراسة على أرض الواقع  خلال

 ، وإمكانية ضبط النفسية التداولية. التعلم اراتهم ثي التداول الافتراضي كأداة توعوية على كل من لدراسة تأ، والنوعي
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اقع التوعية الاستثمارية في بورصة الجزائر وسبل تطوي: المبحث الثاني رهاو



 كأداة تعليمية توعوية في تفعيل السوق المالية  أثر التداول الافتراض ي ثالث:  الفصل ال 

 

76 

 الفصل الثالث   تمهيد

خلاصة ما تم التوصل إليه من خلال البحث والتحري  الفصلين الأول والثاني    الجانب النظري من خلال   في  ما تم تناوله   يعد
  الجانب النظري   لابد من إسقاط   ولإتمام هذه الدراسة كان ، التداول الافتراضي كأداة تعليمية توعوية أدبيات    في  سة ر الداعن موضوع  

سوق الأوراق المالية وإلى تشجيع الأفراد على  في   الاستثماريالأداء  ترقية    على   التداول الافتراضيبغية معرفة أثر   قع العمليعلى الوا
 . المشاركة في البورصة 

تزايد كمية البيانات  ل  نظراعلى أي فرد يريد التداول في البورصة أن يلم بآلية عمل سوق الأوراق المالية    صعب أصبح من ال 
الرائومات المنقولة والمتبادلة،  والمعل التوعية الاستثمارية   دةحيث لجأت بعض البورصات  التكنولوجيات  إلى الاستفادة من    في مجال 

وقدرته وسرعة تعلمه ووفقا لما  المتقدمة في التعليم؛ وبخاصة في مجال التعليم الفردي أو الذاتي، الذي يسي المتعلم فيه حسب طاقته  
 . وتطبيقات عبر الإنترنت ، فظهر مفهوم التداول الافتراضي باستخدام مواقعات سابقة لديه من خبرات ومهار 

دراسة التداول الافتراضي عبر  إلى  يتناول الفصل الأخي من هذه الدراسة الإطار التطبيقي واختبار الفرضيات، حيث يتطرق  
تضمن  سيحيث  ؛  مبحثينعلى    هذا الفصل   واشتمل ،  تثمارية الإنترنت، باعتباره أداة تعليمية توعوية تستخدم ضمن برامج التوعية الاس

بالإضافة إلى تأثي تجربة    العلاقة بين تجربة التداول الافتراضي والمحددات المفسرة لمشاركة الأفراد في السوق المالية دراسة  الأولالمبحث 
عرض  يس و ية لبرامج المحاكاة في سوق الأوراق المالية،  التداول الافتراضي على الأفراد الذين خاضوا هذه التجربة لإبراز المساهمة التوعو 

الثاني من هذا   في سوق الأوراق المالية  الفصل دراسة رأي المختصين في المحددات التي يمكن تفسر لغز المشاركة المحدودة  المبحث 
بالإضافة إلى تحديد متطلبات إنجاح برامج    العراقيل والمعوقات التي تحد من توعية الأفراد بالمشاركة في بورصة الجزائر،  الجزائرية، وكشف

 ، وعلى هذا الأساس سيكون عرض هذا الفصل وفقا للمحاور التالية: عية الاستثمارية لتفعيل المشاركة في بورصة الجزائر التو 

  ؛ الإجراءات المنهجية لإبراز المساهمة التوعوية لبرامج التداول الافتراضي 
  ؛ الجزائر وسبل تطويرهاواقع التوعية الاستثمارية في بورصة 
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 الإجراءات المنهجية لإبراز المساهمة التوعوية لبرامج التداول الافتراض ي   :ول المبحث الأ 

إبراز المساهمة التوعوية لبرامج التداول  من خلال    تأثي برامج التداول الافتراضي التعرف على    المبحث هذا    من خلال نحاول  
توفر إطار منهجي واضح    سة على أرض الواقعالموضوع الدر يتطلب إسقاط الإطار النظري  حيث    ، الافتراضي في سوق الأوراق المالية

والتي تتعلق أساسا بتصميم مضمون ومعالجة جوانب    سة الميدانية،راستجرى من خلالها الد  يحدد الملامح والقواعد الأساسية التي
القيام بالدراسة،   استقصاء    من خلالاسة  فرضيات لهذه الدر ثلاث    ث لاختبار خصص هذا المبححيث  الأداة المعتمد عليها في 

 مطالب كالتالي:   ةوقمنا بتقسيم هذا المبحث إلى ثلاث ، تجربة التداول الافتراضي ا الأفراد الذين خاضو مجموعة من 
 ؛ في الدراسة  تقديم الأدوات والمنهجية المعتمدة 
  ؛ اختبار الصلاحية وعرض وتحليل بيانات الدراسة 
  ؛ النتائج يات ومناقشة اختبار الفرض 

 تقديم الأدوات والمنهجية المعتمدة في الدراسة: المطلب الأول 

تحديد حجم العينة    مع الدراسة،    هذه   المستخدمة في  ة ن االاستبعرض مراحل تصميم وتطوير أداة  ،  نحاول من خلال هذا المطلب 
الخاصة    مج الإحصائية المستخدمة في معالجة البيانات من مجتمع الدراسة وطرق جمع البيانات، بالإضافة إلى عرض الأدوات والبرا 

 بإجابات أفراد العينة. 

 مراحل تصميم وتطوير أداة الاستبيان المستخدمة في الدراسة. 1

أهم الآراء التي تناولت محاور الموضوع، خاصة وأن  المعرفة الاستثمارية عبر تحليل    أهميةبراز  لإبحثية  مساهمة    الدراسة  تعد هذه
فة الاستثمارية والنفسية التداولية في دراسة واحدة يعد بحد  تجمع بين مفهومين رئيسيين، حيث أن الربط بين موضوعي المعر الدراسة  

دور التداول الافتراضي في التأثي  تفسر    يمكن أن  وصول إلى النتائج التي يمكن من خلالها الو ذاته مساهمة علمية جديرة بالاهتمام،  
   .الفعليين والمحتملين النفسية التداولية لدى المستثمرين ضبط و  على المعرفة الاستثمارية

في هذا الجزء من    تم  سة، اد جمعها وعلى المنهج الذي تم اختياره لهذه الدر ابناء على طبيعة البيانات المر   :. بناء أداة الدراسة1.1
الاس   البحث  الضروريةتبانة  الاعتماد على  البيانات  رئيسة لجمع  مر و   ، كأداة  إعدكانت  تعقيدا خلال هذا    ة ن استبالااد  حلة  الأكثر 

للوصول إلى شكل  البحث،  أداة الاستبانة كوسيلة  ،  النهائي  ها حيث استغرقت سنة كاملة  العلاقة بين تجربة  لتحديد  وبعد اختيار 
بموضوع  ة  تعلقالمالاستبانات  تمت المراجعة العلمية لعدد من    ،سوق المالية الالتداول الافتراضي والمحددات المفسرة لمشاركة الأفراد في  

كما قام الباحث بعملية مسح مكتبي للعديد من    ،والاستفادة منها في تصميم الاستبانة المقترحة لهذه الدراسة  ية الاستثمار التوعية  
ة  ث أو القريببموضوع البح الصلةسواء ذات    باللغتين العربية والإنجليزية والاعتماد على المراجع العلمية من كتب ودورياتالدراسات 

ولقد روعي في تصميمها  ،  موضوع الدراسة، والمتغيات التي يمكن أن تشملها هذه الدراسة  ، وقد تم تكوين بعض الأفكار حولمنه 
 حل المنهجية الآتية: اباع المر اتشكلها النهائي تم  في الاستبانة صياغة   ، ولأجل الدقة وإتباع الأصول والقواعد اللازمة لصياغة أسئلتها
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عاة  اتم مر   حيثأخطاء الإجابة إلى أقل قدر ممكن،    على تقليل  للاستبانةالصياغة الجيدة  تساعد    :والتصميم لة الإعداد  مرح أ.  
، مع الابتعاد عن الأسئلة ذات التركيبات  ستجوبينبالنسبة للمصياغة محددة وغي مبهمة    من خلال  في العبارات   البساطة والوضوح 

  سئلة الفرعية ومجسدة للأ  ، فهي متصلة بالإشكاليةالدراسة   تخدم موضوعقيقة  تأويل وتعطي إجابة د  بحيث لا تحمل أكثر من   ، المعقدة
  الابتعاد عن المصطلحات الأكاديمية الغامضة والتركيز علىكما تم    ،اختبارها  وبنحو يمكننا من   المطروحة  المبدئية   وتتماشى والفرضيات 

العامة  القسم الأول  ، حيث ضم ين رئيسي  قسمينفي  الاستبانة  وقد تم تصميم  ،  المصطلحات المفهومة والمتداولة اصة  الخ  المعلومات 
الأولي كان لابد من    افي شكلهالاستبانة  وبعد اكتمال    ، بينما تضمن القسم الثاني محاور الدراسة المرتبطة بالفرضيات، بالمبحوثين 

 للتحكيم.   اعن طريق عرضهى تو المحاختبار صدق 

  وضوحفيما يخص  بداء رأيه  لإ على الأستاذ المشرف    اعرضهتم    انةالانتهاء من إعداد الاستببعد    : يلالتحكيم والتعدب. مرحلة  
من    الأساتذة المحكمين   تم عرضها على مجموعة منبدئية  الم  ته موافقوبعد  للإشكالية المطروحة في الدراسة،    متهءملا  ومدى المحتوى  

وذلك للتأكد من مدى صلاحية    ، وأنظمة المعلومات   العلوم المالية وعلوم الاجتماع ال  في مج  ذوي الخبرة والمعرفةأعضاء الهيئة التدريسية  
ة  ومدى ملاءم  والمضمون والسياق، وتحديد مدى وضوح عباراتها في اللغة  مضمونها،  آرائهم واقتراحاتهم حول    بداءمن خلال إ الاستبانة  

وبعد إطلاع المشرف عليها واستشارته  ومقترحات وتوجيهات،    ء راآالتي تنتمي إليها، ومن خلال ما قدموه من    الفقرات للمحاور 
 : لتعديلاتا ومن جملة  ،  بما يخدم الإشكالية   وحذف عدد آخر  صياغة عدد من العبارات وإضافة وإعادة  تعديل  تم    والأخذ بتوجيهاته،

 . عدد الأسئلة والتقليل من   المركبة أو الطويلة بعض العبارات   صياغةإعادة   ▪
 . جابة على الأسئلة الشخصية والوظيفيةئات المعتمدة للإ تعديل وتقليل الف ▪
 . من طرف أساتذة في اللغة تلقي بعض التصحيحات   لبعض الفقرات بعد  الصياغة اللغويةإعادة  ▪
 . الدراسة  إضافة أسئلة اقترحها بعض الأساتذة وجد الباحث أن لها صلة بموضوع ▪
 . ى الإجابةبعض العبارات وفق تسلسل يساعد المشارك عل  إعادة ترتيب ▪
، بمقياس آخر  في المحور الثاني من القسم الثاني المحدد لدرجة الموافقة    باستبدال مقياس ليكارت الخماسي  بعض المحكميننصح   ▪

باعتباره الأكثر  جدا(    عالية ،  عالية متوسطة،    يقيس درجة الاستفادة من برامج التداول الافتراضي وهو: )ضعيفة جدا، ضعيفة، 
 الاستفادة. جة در   تحديد في  ملاءمة 

  تجريب الاستبانة و   اختبار   ، تم على الصيغة المعدلة  ة المشرفموافق و   المرحلتين السابقتين  انطلاقا من نتائج  . مرحلة الصياغة النهائية:ت
  ذا كانت داتها، وما إر تها ومفرا وضوح فق لمعرفة رد الفعل المبدئي والتأكد من مدى  فردا(  30)  عينة استطلاعية على  في صورتها المبدئية 

الطفيفة التي تضمنت إعادة صياغة وتبسيط    بعد استرجاع الاستمارات تم إحداث بعض التعديلاتو   ،في متناول فهم أفراد العينة 
نتائج الدراسة الاستطلاعية تم صياغة  ، ومن خلال  وبين واضحة للمستج  التي اتضح من الدراسة الاستطلاعية أنها غي  العبارات   بعض 

 . لتطبيقها ميدانيا  تمهيدا أقسام  ة المكون من ثلاث النهائي الاستمارة في شكلها 

 
  مشرفا على الأطروحة(، د/ سليم جابو )جامعة تبسة(، د/ عيس ى بنشوري )جامعة تبسة(،  بعملية التحكيم والتدقيق اللغوي كل من الأساتذة: أ.د/ بولرباح غريب قام(

 (.3لوادي(، د/ عبد القادر بن عيس ى )جامعة الجزائر د/ أسامة شعبان )جامعة تبسة(، د/ نبيل شنن )جامعة تبسة(، د/ ربيع بوصبيع )جامعة ا 



 كأداة تعليمية توعوية في تفعيل السوق المالية  أثر التداول الافتراض ي ثالث:  الفصل ال 

 

79 

 النهائي:  افي شكله  تبانةسلا ا. 2.1

المطروحة، والتأكد من صحة و انطلاقا مما سبق،     الاستبانة   تجاء  الفرضيات الموضوعة،   من أجل الإجابة على الإشكالية 
وتأثي المتغيات فيما    اتتغي المس  اقي   من خلال ،  انب الموضوعتعالج مختلف جو ء  اأجز   ة ثلاثمن    ة النهائي مكونا  في شكله  المعتمدة

 . (172، ص 01)الملحق رقم   :التالي  يكلاله وكان ذلك وفق بينها،

  تعريف بطبيعةال  من خلالها  تم ، حيث  التي تضم مختلف البيانات التعريفية المتعلقة بالاستبانة   الواجهة التقديميةويمثل  الجزء الأول:  . أ
فقط، كما تمت الإشارة إلى ضرورة    التأكيد على سرية تداول المعلومات وارتباطها بمتطلبات البحث العلمي  مع  افها سة وأهداالدر 

لك من أثر مهم للوصول إلى نتائج بالمستوى المقبول من المصداقية، التي يمكن  مراعاة الدقة والوضوح أثناء تعبئة الاستبانة، لما في ذ 
النتائج، بالإضافة  الوثوق بها والاعتماد عليها في  تعميم  في حال    بالباحث  قصد تسهيل الاتصال  البريد الإلكتروني تخصيص  إلى   

 (. (QR code) )بالإضافة إلى رمز الاستجابة السريع  يتعلق بالدراسة. الاستفسار عن أي شيء  

ضم عشرة متغيات  ي، حيث  بالدراسة   ة نيع المالعينة    درالمعرفة خصائص أفغرافية  و الديممجموعة من الأسئلة  يتضمن    : الجزء الثاني.  ب
العلمي ،  التعليمي  اه ستو م،  ه، عمر المستجوب   نوع لتالي:  هي كا الافتراضي  مجال الخبرة في  ،  المكتسب  التخصص  برنامج    ، التداول 

تجربة  تنويع المنصات،  ،  (SMS (CAP) / Stockriders / OPTEX (PSE) / V-Tadawul)  التداول الافتراضي المستخدم
 (.نتائجالالحصول على   ة المستجوب في حال رغب)  البريد الإلكتروني، التداول الافتراضي  من تجربة  العوائد المحققة ، من عدمها  المنافسة

لتجيب على الأسئلة الفرعية    هذه المحاور   صيغت   حيث   ، محاور  ثلاثة   عبارة موزعة على   42  يتضمن هذا الجزء  :الجزء الثالث .  ت
 : التالي  النحو وهي مقسمة على الثلاث الأولى، 

 :والهدف من هذا المحور هو مناقشة مدى صحة الفرضية الأولى من خلال خمسة عشر عبارة، حيث تم قياس    المحور الأول
اتجاهات المستجوبين نحو تأثي المحددات المفسرة لمشاركة الأفراد في البورصتين الحقيقية والافتراضية، ومن أجل تسهيل المعالجة  

لمتدرج والذي يحتوي على خمس درجات، من أقصى درجات عدم الموافقة  ستخدام مقياس ليكرت الخماسي االإحصائية لها تم ا
 إلى أقصى درجات الموافقة، وخصصت النقطة المركزية )الحياد( في حال عدم ميل المستجوب الى اختيار الخيارات الأخرى. 

 :اول الافتراضي في بيئة المحاكاة  لتحديد متطلبات نجاح التدبين  والهدف من هذا المحور هو قياس اتجاهات المستجو   المحور الثاني
عبارة، ومن أجل تسهيل المعالجة الإحصائية لها تم استخدام مقياس ليكرت الخماسي   ةمن خلال اثني عشر  لسوق الأوراق المالية 

 . المتدرج والذي ينتقل من أقصى درجات عدم الموافقة إلى أقصى درجات الموافقة 
 مناقشة مدى صحة الفرضية الثانية من خلال خمسة عشر عبارة، حيث تم قياس  والهدف من هذا المحور هو    لث:المحور الثا

ومن أجل    خوض تجربة التداول الافتراضي،  وبعد  لتحديد المستوى المعرفي والحالة السلوكية للمشارك قبلاتجاهات المستجوبين  
 . جدا(  عالية، عالية ، ة، متوسط ةجدا، ضعيف  ةاسي متدرج: )ضعيف تسهيل المعالجة الإحصائية لها تم استخدام مقياس خم

نجاح التداول    تطلبات بم  تعلق فيما ي  خاصة  سةاحول الدر   للمستجوبين إضافة ما يرونه مناسبا   تسمح  إضافة فقرة مفتوحة  كما تم 
 . متضمنة في أداة الدراسة غي معلومات أخرى إلى إمكانية إدراج ضافة بالإ  ، اكاة سوق الأوراق المالية محبيئة  الافتراضي في 



 كأداة تعليمية توعوية في تفعيل السوق المالية  أثر التداول الافتراض ي ثالث:  الفصل ال 

 

80 

 وطرق جمع البيانات العينةتحديد حجم . 2

وبالرجوع إلى الإشكالية والأسئلة    هو حصر مجتمع البحث،  ة سادر المن العوامل الأساسية التي يجب تحديديها قبل البدء في  
خاضوا تجربة التداول الافتراضي في  الذين    الأفراديتكون من مجموعة    الفرعية للدراسة وأهداف البحث فإن مجتمع الدراسة المستهدف

تتيح هذه المنصة  المؤسسات الجامعية لبعض الد البورصة على الإنترنت والتي  التوعية  ول العربية أو من خلال مواقع  ضمن برامج 
ونظرا لارتباط أسئلة    الاستفادة من تجربة التداول الافتراضي، اختيار مجتمع الدراسة على معيار  حيث تم الاعتماد في  ،  الاستثمارية 

والتي تسمح للمستجوبين بالتعامل مع مضمون الاستمارة بشكل جيد، وعليه تم حصر مجتمع الدراسة    تداول الافتراضي الاستمارة بال
 : هيفئات  أربع في
 .( SMS (CAP))الأغراض    نادي الأنشطة متعددةل من تجربة التداول الافتراضي    طلاب الجامعات المستفيدينتضم    الأولى:  الفئة ▪
 . ( Stockridersالمتداولين في البورصة المصرية الافتراضية باستخدام المنصة )  تضم الثانية:   الفئة ▪
 .( OPTEX (PSE)الفلسطينية )لتداول الافتراضي المنظمة في بعض الجامعات  االطلبة المشاركين في مسابقات    تضم  :الثالثةالفئة   ▪
 . (V-Tadawulالافتراضي في السوق المالية السعودية الافتراضية )من تجربة التداول   الأفراد الذين استفادواتضم   :رابعة ال   الفئة ▪

،  يمتلكون المعرفة والفهم المناسبين لهذا الموضوعالذين    المجتمعأفراد  استهدفت هذه الدراسة عينة صغية من    :تحديد حجم العينة.  1.2
العناصر التي لا    وتم استبعاد  وصف الظاهرة المدروسة،  قدرتهم علىافة إلى  في مجال التداول الافتراضي بالإضحيث تتوفر لديهم الخبرة  

صلتهم بمعايي    أساس  علىرهم  ياتم اخت  مفردة   72مكونة من    قصدية وانطلاقا من هذا تم استهداف عينة  ،  تفي بالغرض عن العينة 
هو أسلوب غي احتمالي في أخذ العينات  و وثوقة، أيضا أخذ العينات الهادفة أو أخذ العينات الم  ى هذا النوع ويسم ،وأسئلة الدراسة 

في العديد من الدراسات على غرار   وتم استخدام هذا الأسلوب   ، متطلبات البحث  حيث يتم اختيار أعضاء العينة فقط على أساس
ل الافتراضية  مستخدما لمنصة ألعاب التداو   50تحديد  ب  ةالعينات الهادفتبنت أسلوب أخذ  التي    1  (2015Ling Lin-Yu ,)دراسة  

دراسة  التي قام بها يولينغ لين تحت عنوان "  المدروسة   طالبا مستجيبا حجم العينة   50ويمثل  في جامعات مختلفة في تايوان،    المعتمدة
 . " استكشافية لألعاب التداول الافتراضية

تق  البيانات:. توزيع الاستبانة وجمع  2.2 الردود  توزيع الاستبانة واسترداد  ريبا مدة سبعة أشهر، حيث بدأت  استغرقت عملية 
، خلال هذه الفترة تم الاعتماد على طريقة التوزيع  2020من سنة    جانفيإلى غاية نهاية شهر   2019لسنة    جويلية العملية من شهر  

الكافية  ح خصيصا لهذه الدراسة، ونظرا لعدم توفر العناوين والمعلومات  الإلكترونية وذلك باستخدام حساب عبر الفيسبوك الذي افتت
لمتبع في المعاينة، تم توزيع الاستبانة الإلكترونية في حدود العناوين المتحصل  حول الكثي من مفردات مجتمع الدراسة وتبعا للأسلوب ا

  ، بالإضافةةالمصرية وسوق الأسهم السعودي اكاة للبورصة  عليها عن طريق مواقع التواصل الاجتماعي للصفحات الرسمية لبرامج المح
الذين استفادوا من    الطلبة، بالإضافة إلى  حات الخاصة بمسابقات محاكاة التداول المخصصة لطلبة الجامعات الفلسطينيةصفالإلى  

 )المستهدف(.  العينة المطلوب الوصول إلى حجم ، وبهذا تم  (CAP)الأغراض  نادي الأنشطة متعددة لالدورات التدريبية  

 
1 Yu-Ling Lin, Op. Cit., p 99. 
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 البياناتي معالجة الأدوات والبرامج الإحصائية المستخدمة ف. 3

  ( ciencesSocial Sackage for Ptatistical S)   [ 24SPSS] تم استخدام برنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية
كما تم الاستعانة    ،انة على الأسئلة الواردة في الاستب  نةيمفردات الع إجابات  من    التي تم تجميعها لإدخال وتبويب ومعالجة البيانات  

وفيما يلي عرض وتوضيح لأهم    ،وعرض الأشكال البيانية   المجمعة  [ من أجل ترميز البيانات16EXCEL]  لإلكترونيةاول االجد  ببرنامج
 : في هذه الدراسة الأساليب الإحصائية التي تم استخدامها

الوصفي  . أ الإحصاء  وذلك  با  المعنيةالعينة    لوصف خصائص(  Descriptive Statistic Measures)  مقاييس  لدراسة 
المتوسطات الحسابية باعتبارها أحد مقاييس الترعة المركزية المستخدمة    استخدام كما تم ت والنسب المئوية،  اراالتكر عتماد على  بالا

  درجات الموافقة أو الرفض للفقرات الواردة فيتحديد و   عبارات ضمن محاور الدراسة، وترتيب أهمية ال المستجوبين    إجابات لوصف 
 ؛ الحسابي  عن وسطهااستخدام الانحرافات المعيارية لمعرفة مدى تشتت القيم  بالإضافة إلى  ، انةالاستب

الطبيعي . ب التوزيع  باستخدام  Normality Distribution Test)  اختبار  ذلك  ويتم    سمينوف - كولموغوروف  اختبار( 
(Kolmogorov-Smirnov Test  )  الالتواء معامل  المستخر ل،  (Skewness) واختبار  البيانات  أن  من  من  لتأكد  جة 

 ؛ لمعالجة بيانات الدراسة الميدانية   لتأكد من إمكانية استخدام الاختبارات المعلمية ا  وبالتالي،  سة الميدانية تتبع التوزيع الطبيعياالدر 
حيث  ،  الصدق الذاتي للاستبانة أداة الدراسة من خلال بيان  ثبات  لتقدير  (  Cronbach's Alpha)  اختبار ألفا كرونباخ  . ت

وتختلف  ،  سة افهذا يعني ثباتا أكبر للدر   الصحيح   اقترب من الواحد وح بين الصفر والواحد، وكلما  اقيما تتر   يأخذ هذا المعامل 
سات المتعلقة بالعلوم  االدر في  ألفا كرونباخ  يعد اختبار المصداقية لمعادلة  سة ومجالها، فاالمقبولة لهذا المعامل باختلاف الدر   ة النسب

 والإنسانية:  الاجتماعية 
 .% 60من كان أقل    ضعيفا إذا ▪
 . % 70 و  % 60ا بين مقبولا إذا كان محصور  ▪
 . % 70جيدا إذا كان أكثر من  ▪

لقياس الاتساق الداخلي لمحاور الاستبانة وأبعادها في  (  Pearson Correlation Coefficient)  معامل الارتباط لبيرسون  . ث
 وترابط عباراتها.  داة الدراسة لأ  البنائي صدقلالجانب المتعلق با 

  للتعرف على ما إذا كانت هناك فروق ذات دلالة (  Independent-Samples (T-test))  في حالة عينتين  T  باراخت . ج
 ؛ ذات الفئتين   الديموغرافية الشخصية أو  سة تبعا للعوامل ات الدر اء المستجوبين تجاه متغي اإحصائية في آر 

إحصائية في    ذات دلالةوق  ذا كانت هناك فر للتعرف على ما إ( One-way ANOVA) تحليل التباين الأحاديل  F اختبار . ح
يظهر هذا الاختبار  و ،  إلى أكثر من فئتين المقسمة الديموغرافية    الشخصية أو  سة تبعا للعواملا ت الدر اء المستجوبين تجاه متغي اآر 

 ؛ المعلمية التي تشترط بشكل أساسي أن تكون البيانات تتبع التوزيع الطبيعي  في الإحصاءات
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 وثباتها دراسة الأداة  وموثوقية  صداقيةم اختبار : يالثان المطلب  

نحاول من خلال هذا المطلب    ، على مجموعة من الأساتذة المحكمين للتأكد من مدى صلاحية الاستبانة   الاستبانة   عرض   بعد 
 لا.   لمعرفة هل الأداة صادقة لما وضعت لقياسه أم وموثوقية أداة الدراسة وثباتهاالتأكد من مدى تجانسها الداخلي  

 الاختبار الإحصائي لصلاحية الاستبانة من خلال الاتساق الداخلي للفقرات . 1

بعدما تم التأكد من الصدق الظاهري لأداة الدراسة، يتم الانتقال إلى التأكد من مدى تجانسها الداخلي وذلك من خلال  
 . لها التابع  حورللم  ةي الارتباط لكل فقرة والدرجة الكل تحساب معاملا

  ، حور للم  ة يالارتباط لكل فقرة والدرجة الكل  تحساب معاملا تم    :المحور الأول   الجزء الأول من   ساق الداخلي لفقراتتالا.  1.1
، والجدول الموالي  المحور الأول المتعلق بالمحددات المفسرة للمشاركة في البورصة الحقيقيةالاتساق الداخلي لفقرات    للتأكد من وذلك  

 يوضح ذلك: 

 لفقرات المحور الأول  معاملات الارتباط : 5الجدول رقم  

رقم  

 العبارة  الفقرة 
معامل 

 الارتباط

 **676, إلى جودة الكم المعرفي المحصل من التعليم بشكل عام البورصة تحتاج المشاركة في  01

 **328, ل للبورصة للمشاركة لابد من امتلاك الفرد لمبالغ مالية كافية لتغطية تكاليف الدخو  02

 **808, المخاطرة إلى تجنب المشاركة في سوق الأوراق المالية يؤدي الخوف من  03

 **473, تحتاج المشاركة في السوق إلى وجود الثقافة البورصية  04

 **707, البورصة يشجع الوعي الاستثماري على الدخول إلى  05

 **598, في البورصة  يعد التفاعل الاجتماعي من سمات الفرد المشارك 06

 **738, المشاركة في سوق الأوراق المالية إلى مهارة في استخدام الإنترنت تحتاج  07

 **499, في البورصة تؤدي عدم الثقة في السوق المالية إلى تجنب الأفراد المشاركة   08

 **629, في البورصة تمثل تكاليف المعلومات والمعاملات عائقا أمام المشاركة   09

, تحتاج المشاركة في البورصة إلى مستويات عالية من الثقة بالنفس  10 593 ** 

 **355, ينعكس الغموض الذي يحيط بالسوق المالية سلبا على مشاركة الأفراد في البورصة  11

 **314, البورصة يشجع وجود أدوات مالية إسلامية على الدخول إلى  12

 **545, ت عالية من معدل الذكاء تحتاج المشاركة في البورصة إلى مستويا 13

 **467, تعد صفة التفاؤل ضرورية للمشاركة في البورصة  14

 **687, تعد السلامة الصحية عاملا أساسيا للمشاركة في البورصة  15

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامإعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 
، وهذا يدل على الاتساق  (0.01ة )دالة إحصائيا عند مستوى دلال  نجد أن جميع معاملات الارتباطمن خلال الجدول أعلاه  

 ( والدرجة الكلية لفقراته. الحقيقية المحددات المفسرة للمشاركة في البورصة الداخلي بين كل فقرة من فقرات المحور الأول )
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لفقرات .  2.1 الداخلي  الأول   الاتساق  المحور  من  الثاني  معاملاتم    :الجزء  بيسون  الارتباط    ت حساب  الارتباط  )معامل 
Pearson Correlation  )الاتساق الداخلي لفقرات   للتأكد من وذلك    ، الأول  ور لمحللجزء الثاني من ا  ة ي لكل فقرة والدرجة الكل  

 المحور الأول المتعلق بالمحددات المفسرة للمشاركة في البورصة الافتراضية، والجدول الموالي يوضح ذلك:  الجزء الثاني من 

 المحور الأول  الجزء الثاني من  لفقرات معاملات الارتباط : 6رقم  الجدول 

رقم  

 العبارة  الفقرة 
معامل 

 الارتباط

, إلى جودة الكم المعرفي المحصل من التعليم بشكل عام البورصة تحتاج المشاركة في  16 913 ** 

 **340, كافية لتغطية تكاليف الدخول للبورصة للمشاركة لابد من امتلاك الفرد لمبالغ مالية   17

81 , الأوراق المالية يؤدي الخوف من المخاطرة إلى تجنب المشاركة في سوق   213 ** 

91  **686, تحتاج المشاركة في السوق إلى وجود الثقافة البورصية  

02  **387, البورصة يشجع الوعي الاستثماري على الدخول إلى  

12  **657, المشارك في البورصة اعي من سمات الفرد يعد التفاعل الاجتم 

22  **642, مهارة في استخدام الإنترنت تحتاج المشاركة في سوق الأوراق المالية إلى  

32  **550, في البورصة تؤدي عدم الثقة في السوق المالية إلى تجنب الأفراد المشاركة   

42  **369, في البورصة ركة  تمثل تكاليف المعلومات والمعاملات عائقا أمام المشا 

52  **544, بالنفس تحتاج المشاركة في البورصة إلى مستويات عالية من الثقة  

 **340, ينعكس الغموض الذي يحيط بالسوق المالية سلبا على مشاركة الأفراد في البورصة  26

 **449, البورصة يشجع وجود أدوات مالية إسلامية على الدخول إلى  27

82  **605, رصة إلى مستويات عالية من معدل الذكاء ركة في البو تحتاج المشا 

92  **795, التفاؤل ضرورية للمشاركة في البورصة تعد صفة  

03 , تعد السلامة الصحية عاملا أساسيا للمشاركة في البورصة   273 ** 

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامإعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 

فقرة من فقرات الجزء  بين كل   (Pearson Correlation)معامل الارتباط بيسون    الارتباط  تلا معامالجدول أعلاه يبين  
( الأول  المحور  من  البورصة  الثاني  للمشاركة في  المفسرة  لفقراالافتراضية المحددات  الكلية  والدرجة  نفسه(  المحور  أن  ت  ، حيث نجد 

وهي دالة    والقويأي أن قوة الارتباط تتراوح ما بين المتوسط  (  0.795  و  0.321المبينة تتراوح ما بين )و   المحسوبة  معاملات الارتباط 
( ودرجة حرية  0.01مستوى دلالة )الجدولية عند    rالمحسوبة أكبر من قيمة    rحيث أن قيمة    (، 0.01إحصائيا عند مستوى دلالة )

 لما وضعت لقياسه. ول صادقة المحور الأ الجزء الثاني من فقرات يمكن القول بأن  (، وبذلك 0.301)والتي تساوي  70

 



 كأداة تعليمية توعوية في تفعيل السوق المالية  أثر التداول الافتراض ي ثالث:  الفصل ال 

 

84 

لفقرات.  3.1 الداخلي  الثاني  الاتساق  معاملاتم    :المحور  بيسون  الارتباط    ت حساب  الارتباط   Pearson)معامل 

Correlation  ) تطلبات  بمالمتعلق    ثانيالمحور ال  الاتساق الداخلي لفقرات   للتأكد منوذلك    ،الثاني حور  لم ل  ة يلكل فقرة والدرجة الكل
 ، والجدول الموالي يوضح ذلك:  بيئة المحاكاة لسوق الأوراق المالية داول الافتراضي فينجاح الت

 الثاني المحور   لفقرات معاملات الارتباط : 7الجدول رقم  

رقم  

 العبارة  الفقرة 
معامل 

 الارتباط

31 
  الافتراضي مع وسائط تعليمية أخرى  أكبر إذا ما تم دمج برامج التداولتزيد معرفك المالية بصورة  

 **710, )كالكتيبات التعليمية والأفلام التوعوية وغيها( 

 **311, وجود مدرب خبي كمساعد في عملية التداول الافتراضي يحسن من أداءك الاستثماري  32

, يعزز دافعك للتعلم مكافأتك في حال تحقيقك لأداء استثماري جيد  33 873 ** 

 **737, رتكبة أثناء عملية التداول يحسن مهاراتك في التداول لاحقا الأخطاء المحصولك على  34

 **486, استخدامك لعدة برامج للتداول الافتراضي وعدم الاكتفاء بواحد فقط يعطيك نتائج أفضل  35

 **845, المالية الإسلامية يحفزك على المشاركة في البورصة استخدام برنامج التداول الافتراضي للأدوات  36

37 
تعد برامج التداول الافتراضي البيئة المناسبة لتجربة استراتيجيات التداول المختلفة قبل تنفيذها في  

 **554, البورصة الفعلية 

83  **561, الأكاديمي تعد الخبرة المكتسبة عبر برامج التداول الافتراضي امتدادا لتعلمك  

93  **679, المحاكاة ارة المخاطر المالية واختبارها في بيئة يسمح لك البرنامج بتطوير استراتيجيات إد 

04  
برامج التداول الافتراضي المجانية هي بدائل جيدة للبرامج المدفوعة المستخدمة في تعليم قواعد التداول في  

 **760, السوق المالية 

14  **629, مسابقات التداول الافتراضية أداة جيدة لتقييم مدى فهم ما تم تعلمه تعد   

24  
استخدام غرف التداول في المجال التعليمي الجامعي وفي نوادي الاستثمار يسهم في تطوير مهارات  

, وقدرات الأفراد في المسائل المتعلقة بسوق الأوراق المالية  363 ** 

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامإعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 

( بين كل فقرة من فقرات المحور  Pearson Correlationلارتباط بيسون مل ا)معا  يبين الجدول أعلاه معاملات الارتباط
الكلية لفقرات المحور نفسه، حيث نجد أن  ( والدرجة  متطلبات نجاح التداول الافتراضي في بيئة المحاكاة لسوق الأوراق المالية )  ثاني ال

وهي دالة    أي أن قوة الارتباط تتراوح ما بين المتوسط والقوي   (0.845  و  0.336معاملات الارتباط المحسوبة والمبينة تتراوح ما بين )
( ودرجة حرية  0.01مستوى دلالة )الجدولية عند    rالمحسوبة أكبر من قيمة    r(، حيث أن قيمة  0.01إحصائيا عند مستوى دلالة )

 ه. صادقة لما وضعت لقياس  لثانيالمحور ا  (، وبذلك يمكن القول بأن فقرات 0.301)والتي تساوي  70
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لفقرات .  4.1 الداخلي  الثالث  الاتساق  المحور  من  الأول  معاملا تم    :الجزء  بيسون  الارتباط    تحساب  الارتباط  )معامل 
Pearson Correlation  ) الاتساق الداخلي لفقرات   للتأكد منوذلك    ،الأول من المحور الثالث للجزء    ة يلكل فقرة والدرجة الكل  

 الافتراضي، والجدول الموالي يوضح ذلك:  تداول ال قبل خوض تجربة  كية للمشارك والحالة السلو بالمستوى المعرفيالمتعلق  هذا الجزء

 الجزء الأول من المحور الثالث   لفقرات معاملات الارتباط : 8الجدول رقم  

رقم  

 العبارة  الفقرة 
معامل 

 الارتباط

 **870, ة البورصية التي يصعب فهمها نظريالديك معرفة للمفاهيم المتعلقة بالثقاف 43

44  **825, لديك فهم ومعرفة بقواعد التداول وآلية عمل سوق الأوراق المالية  

54  **689, يمكنك إجراء تحليلات باستخدام أداة التحليل الفني والأساسي  

64  **690, وعيك الاستثماري حول أهمية الاستثمار في بورصة الأوراق المالية  

74  **799, الإلكتروني عبر منصة التداول على الإنترنت استخدامك لأدوات وقواعد التداول  

84  **952, مهارتك الخاصة بجمع المعلومات المالية والقدرة على تحليلها  

94  **795, قدرتك على اتخاذ القرارات الاستثمارية الصحيحة  

05  **646, ة للوساطة مستوى ثقتك في سوق الأوراق المالية ومؤسساته المالي 

15  **792, الكفاءة الذاتية الخاصة بثقتك في معارفك المالية المكتسبة مستوى  

25  **904, درجة التفاؤل المتعلقة بإمكانية تحقيق عوائد من التداول  

35  **576, مستوى التفاعل الاجتماعي وإمكانية العمل ضمن جماعات أو فرق  

45  **775, وق الأوراق المالية درجة فهمك للغموض الذي يحيط بس 

55  **759, إمكانية تحملك للمخاطر المرتبطة باتخاذ القرارات الاستثمارية  

65  **509, رغبتك في المشاركة في البورصة الحقيقية للأوراق المالية  

75  **545, رغبتك في المشاركة في البورصة الافتراضية للأوراق المالية  

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامماد على إعداد الباحث بالاعت المصدر: 

الجزء  ( بين كل فقرة من فقرات  Pearson Correlation)معامل الارتباط بيسون    يبين الجدول أعلاه معاملات الارتباط
ت المحور  ( والدرجة الكلية لفقراالافتراضي المستوى المعرفي والحالة السلوكية للمشارك قبل خوض تجربة التداول  )  الأول من المحور الثالث

أي أن قوة الارتباط تتراوح ما بين  (  0.952  و  0.509أن معاملات الارتباط المحسوبة والمبينة تتراوح ما بين )  نفسه، حيث نجد
مستوى  الجدولية عند    rالمحسوبة أكبر من قيمة    r(، حيث أن قيمة  0.01وهي دالة إحصائيا عند مستوى دلالة )  المتوسط والقوي

صادقة لما    الأول من المحور الثالث الجزء    (، وبذلك يمكن القول بأن فقرات 0.301)والتي تساوي    70حرية  ( ودرجة  0.01دلالة )
 وضعت لقياسه. 
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الداخلي لفقرات .  5.1 الثالث  الاتساق  الثاني من المحور  معاملاتم    :الجزء  بيسون  الارتباط    تحساب  الارتباط  )معامل 
Pearson Correlation  )الاتساق الداخلي لفقرات  للتأكد من وذلك    ، من المحور الثالث   ثاني ال للجزء    ة يل لكل فقرة والدرجة الك  

 هذا الجزء المتعلق بالمستوى المعرفي والحالة السلوكية للمشارك بعد خوض تجربة التداول الافتراضي، والجدول الموالي يوضح ذلك: 

 من المحور الثالث   ثانيالالجزء   اتلفقر  معاملات الارتباط : 9الجدول رقم  

رقم  

 العبارة  الفقرة 
معامل 

 الارتباط

85  **892, لديك معرفة للمفاهيم المتعلقة بالثقافة البورصية التي يصعب فهمها نظريا 

95  **931, لديك فهم ومعرفة بقواعد التداول وآلية عمل سوق الأوراق المالية  

 **825, التحليل الفني والأساسي  يمكنك إجراء تحليلات باستخدام أداة 60

16  **856, الاستثماري حول أهمية الاستثمار في بورصة الأوراق المالية وعيك  

26  **875, استخدامك لأدوات وقواعد التداول الإلكتروني عبر منصة التداول على الإنترنت  

 **850, مهارتك الخاصة بجمع المعلومات المالية والقدرة على تحليلها  63

46  **863, الاستثمارية الصحيحة قدرتك على اتخاذ القرارات  

 **333, مستوى ثقتك في سوق الأوراق المالية ومؤسساته المالية للوساطة  65

 **879, مستوى الكفاءة الذاتية الخاصة بثقتك في معارفك المالية المكتسبة  66

 **885, درجة التفاؤل المتعلقة بإمكانية تحقيق عوائد من التداول  67

86  **584, التفاعل الاجتماعي وإمكانية العمل ضمن جماعات أو فرق مستوى  

96  **700, درجة فهمك للغموض الذي يحيط بسوق الأوراق المالية  

07  **855, إمكانية تحملك للمخاطر المرتبطة باتخاذ القرارات الاستثمارية  

17  **850, الية رغبتك في المشاركة في البورصة الحقيقية للأوراق الم 

27  **837, رغبتك في المشاركة في البورصة الافتراضية للأوراق المالية  

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامإعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 

الجزء  ( بين كل فقرة من فقرات  Pearson Correlation)معامل الارتباط بيسون    يبين الجدول أعلاه معاملات الارتباط
( والدرجة الكلية لفقرات المحور  المستوى المعرفي والحالة السلوكية للمشارك بعد خوض تجربة التداول الافتراضي)  الثالث ر  لمحو من ا  ثاني ال

أي أن قوة الارتباط تتراوح ما بين  (  0.931  و  0.333نفسه، حيث نجد أن معاملات الارتباط المحسوبة والمبينة تتراوح ما بين )
مستوى  الجدولية عند    rالمحسوبة أكبر من قيمة    r(، حيث أن قيمة  0.01د مستوى دلالة )إحصائيا عنوهي دالة    المتوسط والقوي

صادقة لما    من المحور الثالث  ثاني ال الجزء    (، وبذلك يمكن القول بأن فقرات 0.301)والتي تساوي    70( ودرجة حرية  0.01دلالة )
 وضعت لقياسه. 
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 لمحاور أداة الدراسة الصدق البنائي . 2

  قاــلاتسا ق دــص  يعد  دما تم التأكد من الصدق الظاهري لأداة الدراسة، يتم الانتقال إلى التأكد من الصدق البنائي، حيث عب
  ق صد   يبين و   ، ليها إ   ل لوصو ا  داة لأا  تي تسعى ــلا  افدــلأها  قــتحق  ىدــم  يس ــيق  ثــحي  ، ة ــسرالدأداة ا  ق دــص  اييس ــمق  دــحأ  ائي ــلبنا
حساب  مجتمعة، ويتم ذلك من خلال    الاستبانة  ات لكلية لفقر ا   جة ر بالد  سة رالدأداة ا  ور محا  من   رمحو   كل   طاتبار   ى مد  لبنائي ا   قلاتساا

لأداة الدراسة، والجدول الموالي    ة ي والدرجة الكل  محور لكل  (  Pearson Correlation)معامل الارتباط بيسون  الارتباط    ت معاملا
 يوضح ذلك: 

 الاستبانة البنائي لمحاور  الاتساق صدق  : 10الجدول رقم  

 رقم  

 نوان المحور ع المحور 
معامل 

 الارتباط

 المحور 

 الأول 

, المحددات المفسرة للمشاركة في البورصة الحقيقية  01 813 ** 

 **358, المفسرة للمشاركة في البورصة الافتراضية المحددات  02

 المحور 

 الثاني 
 **427, لسوق الأوراق المالية فتراضي في بيئة المحاكاة متطلبات نجاح التداول الا 03

 المحور 

 الثالث

 **858, المستوى المعرفي والحالة السلوكية للمشارك قبل خوض تجربة التداول الافتراضي  04

 **759, المستوى المعرفي والحالة السلوكية للمشارك بعد خوض تجربة التداول الافتراضي  05

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامى بالاعتماد عل  إعداد الباحث المصدر: 

  محور من محاور الدراسة( بين كل  Pearson Correlation)معامل الارتباط بيسون    يبين الجدول أعلاه معاملات الارتباط
، حيث  اة مجتمعة دالأ ( والدرجة الكلية لفقرات  تأثي تجربة التداول الافتراضي على المحددات المفسرة للمشاركة في سوق الأوراق المالية )

  أي أن قوة الارتباط تتراوح ما بين المتوسط والقوي (  0.858  و  0.358نجد أن معاملات الارتباط المحسوبة والمبينة تتراوح ما بين )
الثالث( الثاني؛ في حين كانت قوة الارتباط قوية في المحور  وهي دالة إحصائيا عند    )قوة ارتباط متوسطة للمحورين الأول والمحور 

والتي    70( ودرجة حرية  0.01مستوى دلالة )الجدولية عند    rالمحسوبة أكبر من قيمة    r(، حيث أن قيمة  0.01مستوى دلالة )
 صادقة لما وضعت لقياسه. و  محاور الدراسة متسقة (، وبذلك يمكن القول بأن 0.301)تساوي  
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 اختبار الثبات لمحاور أداة الدراسة. 3

  ؛ ىر ـخأ  رةاـبعبأو    لنفس النتائج إذا ما أعيد توزيعها على نفس العينة،   الأداة   ية تقديم سة هو إمكانأداة الدرا  تاــبثب  دــيقص
  ، ة ـمعين  منيةز   ات فتر   ل خلاو   وط ر ـلشوا  وف لظر ا   نفس   تحت  تكرار الدراسة  تم ما  وعدم تناقضها إذا    النتائجر  ايقيس الثبات مدى استقر 

 : وفق المعادلة التالية  ، (Cronbach’s Alpha) فا كرونباخ سة يتم الاعتماد على معامل ألاولتقدير ثبات الدر 

𝜶 = (
𝒏

𝒏 − 𝟏
) × (

𝑺𝒅𝑻
𝟐 − ∑(𝑺𝒅)𝟐

𝑺𝒅𝑻
𝟐 ) 

 حيث: 
𝜶 : ارتباط ألفا تشي إلى معامل 𝒏 تشي إلى عدد فقرات القياس : 

𝑺𝒅𝑻
 ينات فقرات القياس ع تبامجمو  : تشي إلى𝟐(𝑺𝒅)∑ تباين الاختبار الكلي : تشي إلى  𝟐

 سة باستخدام معامل ألفا كرونباخ امعاملات الثبات لمحاور الدر  : 11الجدول رقم  

 رقم  

 المحور نوان  ع المحور 
عدد 

 العبارات 

 اختبار ألفا كرونباخ 

Cronbach's Alpha 

 المحور 

 الأول 

 793, 15 لحقيقية المحددات المفسرة للمشاركة في البورصة ا 01

 737, 15 المحددات المفسرة للمشاركة في البورصة الافتراضية  02

 المحور 

 الثاني 
 808, 12 المحاكاة لسوق الأوراق المالية متطلبات نجاح التداول الافتراضي في بيئة  03

 المحور 

 الثالث

 937, 15 فتراضي المستوى المعرفي والحالة السلوكية للمشارك قبل خوض تجربة التداول الا  04

 957, 15 المستوى المعرفي والحالة السلوكية للمشارك بعد خوض تجربة التداول الافتراضي  05

 914, 72 جميع عبارات الاستبانة 

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامإعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 

  مة، يق  كأعلى(  0.957)و    مة يكأقل ق  (0.737)  ينبما  وحت  امعامل ألفا كرونباخ تر   ميق  الجدول أعلاه أن   خلال  نلاحظ من
  الدراسة أن معامل الثبات لمحاور  على    دل يوهو ما    ، انةفي كل أقسام ومحاور الاستب  ( 0.6تتجاوز القيمة المستحسنة )  م يأي أن كل الق

أي  ،  ترجة عالية من الثبا أداة الدراسة على د  مما يدل على أن   ( 0.914)سة ككل فقد كانت قيمته  اأما معامل الثبات للدر ،  مرتفع
  ، في ظروف مماثلة   سة على نفس عينة البحثاالدر   طبيق أداة ( في حال إعادة ت %  91.4الحصول على نفس النتائج بنسبة )  أنه يمكننا 

  وبالتالي ،  والذي يقترب بشكل كبي من الواحد  (0.956كما تم تحقيق معامل صدق قوي )الجذر التربيعي لمعامل الثبات( قدر بــ: )
 ض البحث. الأغر  ةمناسب و   موثوقة الأداة فإن 
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 الفرضيات   اختبار و   عرض وتحليل بيانات الدراسة:  الثالثالمطلب  

تساعد لاحقا على فهم  والتي  عينة المجتمع،    عرض وتحليل خصائص عينة الدراسة واتجاهات أفراديتم من خلال هذا المطلب  
كما يتم اختبار فرضيات الدراسة،    ،بينهافيما  ، وتفسي طبيعة العلاقات  وراق الماليةتجربة التداول الافتراضي في بيئة المحاكاة لسوق الأ

 . مناقشة وتفسي النتائج المتحصل عليها بالإضافة إلى 

 واتجاهات أفرادها الدراسة خصائص عينةعرض وتحليل . 1

سة،  االمستجوبون في عينة الدر د  ا فر لأا  سة عرضا تفصيليا لأهم الخصائص التي يتميز بهااالإلمام بجوانب موضوع الدر   بطل يت
 . عينة المجتمع  عرض وتحليل خصائص عينة الدراسة واتجاهات أفرادفي هذا الجزء حيث سيتم 

خصص القسم الأول من الاستبانة لجمع بيانات يمكن من خلالها التعرف على    : عرض وتحليل خصائص عينة الدراسة.  1.1
برنامج  التداول الافتراضي    ، العلمي   التخصص   ، التعليمي   المستوى)النوع، العمر،    : وتضم هذه الخصائص ،  خصائص عينة الدراسة 

أفضل عائد محقق من تجربة    ،تجربة المنافسة ، الخبرة في مجال التداول الافتراضي، الاكتفاء بمنصة واحدة فقط لتعلم التداول  ، المستخدم
 (، وفيما يلي بيان هذه الخصائص: التداول الافتراضي 

 )ذكور / إناث(:  سة حسب النوع اعينة الدر  أفراد  توزيعيوضح الجدول والشكل المواليين    :( Genderنوع ) ال. 1.1.1

 سة حسب النوع اتوزيع عينة الدر  : 12الجدول رقم  

 النسبة )%(  التكرار  البيان 

 61.1 44 ذكر

 38.9 28 أنثى 

 100 72 المجموع 

 

 سة حسب النوع ا توزيع عينة الدر  :5الشكل رقم  

 

 

 
 

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامإعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 

من مجموع    (%  61.1)  نسبته  بما  الذكور  هم  سة االدر   عينة   على  الغالب   بأن   القول  يمكن  من خلال الجدول والشكل أعلاه
  هذا   تفسي   ويمكن  ، المستجوبين ن مجموع  م  ( %  38.9)  الإناث   نسبة   كانت   حين  في   ، فردا  72ــ  المقدر عددهم بــ  المبحوثين الأفراد  
يل الذكور أكثر من الإناث إلى هذا الصنف من الدورات التدريبية الخاصة بمحاكاة سوق الأوراق المالية، ويعد  بم  الجنسين  بين  التفاوت

 الإناث.  نوعا ما عن اهتمامات  ابعيد هذا المجال
 

61,1% 38,9%
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عينة    أفراد   توزيع يوضح الجدول والشكل المواليين  و   العينة حسب العمر إلى أربع فئات تم تقسيم أفراد    : ( Age)   الفئة العمرية.  2.1.1
 العمرية:  الفئة  سة حسب االدر 

 العمر سة حسب اتوزيع عينة الدر  : 13الجدول رقم  
 النسبة )%(  التكرار  البيان 

 72.2 52 سنة  27أقل من 

 16.7 12 سنة  37إلى  27من 

 6.9 05 سنة  47إلى  38من 

 4.2 03 سنة  47أكثر من 

 100 72 المجموع 

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامإعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 

لدراسة  أن معظم أفراد عينة ا  ، والملاحظ( أعلاه 13رقم )  الجدول  من خلال  ذلك  يظهر  حيث  تباينت أعمار المستجوبين
ويعود سبب ذلك إلى أن أغلب هذه  ،  من الأفراد المستجوبين  (%  72.2)  حيث شكلت نسبة  سنة  27قل من  الأ  كانوا من الفئة

بنسبة بلغت    ( سنة37  -  27تليها فئة الأفراد من )،  الدورات التدريبية موجهة إلى طلبة الجامعات والمدارس العليا والمدارس الثانوية 
من    كثر الأسنا أي    الأكبر وأخيا تأتي فئة الأفراد   ،( %  06.9بنسبة بلغت ) ( سنة 47  -  38من ) فئة الأفراد، ثم تليها  ( %  16.7)

 أدناه: (  06رقم )وهذا ما يوضحه الشكل   ، (% 04.2بنسبة بلغت ) سنة 47

 العمرسة حسب  ا توزيع عينة الدر  :6الشكل رقم  

 
 (. 24SPSS)  ج مخرجات برنامبالاعتماد على   (Excel)  جبرنامخدام باست   أعد الشكل المصدر: 

 

52

12

5

3

0 10 20 30 40 50 60

سنة27أقل من 

سنة37إلى 27من 

سنة47إلى 38من 

سنة47أكثر من 



 كأداة تعليمية توعوية في تفعيل السوق المالية  أثر التداول الافتراض ي ثالث:  الفصل ال 

 

91 

  التعليمي  المستوى حسب    إلى ثلاث فئات   سةاعينة الدر   أفراد   توزيع يوضح الجدول والشكل المواليين    : المستوى التعليمي.  3.1.1
 : )ثانوي/جامعي/دراسات عليا( 

 المستوى التعليمي حسب عينةالتوزيع  : 14الجدول رقم  
 

 النسبة )%(  التكرار  البيان 

 00.00 00 ثانوي 

 83.3 60 معيجا

 16.7 12 دراسات عليا 

 100 72 المجموع 

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامإعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 

 المستوى التعليميعينة حسب ال   توزيع :7الشكل رقم  

 
 (. 24SPSS)  ج مخرجات برنامبالاعتماد على   (Excel)  جباستخدام برنام  أعد الشكل در: صالم

هم في صف التدرج   ( %  83.3)  نسبته  ما وأن   جامعيون   هم  سة االدر  عينة  أفراد كل   نجد أن  من خلال الجدول والشكل أعلاه
العليا نس  يشكل كان    حين  في  ، فردا  60والبالغ عددهم   الدراسات  المقدر    المستجوبينن مجموع  م   (%  16.7)  بةالأفراد بمستوى 

موجهة إلى طلبة    المتعلقة بمحاكاة سوق الأوراق المالية  الدورات التدريبيةويعود سبب ذلك إلى أن أغلب هذه  ،  فردا  72عددهم بــــ  
 . الجامعات والمدارس العليا 
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 : التخصص العلمي سة حسب الدر عينة ا أفراد  توزيعيوضح الجدول والشكل المواليين  : التخصص العلمي. 4.1.1

 التخصص العلمي سة حسب اعينة الدر  توزيع  : 15الجدول رقم  

 النسبة )%(  التكرار  البيان 

 88.9 64 علوم اقتصادية ومالية

 2.8 2 حقوق 

 4.2 3 علوم الحاسب 

 4.2 3 علوم تقنية

 100 72 المجموع 

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامماد على إعداد الباحث بالاعت المصدر: 

 التخصص العلميسة حسب  ا عينة الدر  توزيع :8الشكل رقم  

 
 (. 24SPSS( بالاعتماد على مخرجات برنامج ) Excelأعد الشكل باستخدام برنامج ) المصدر: 

  (%  88.9)  نسبته بما  والماليةالعلوم الاقتصادية  بة طل هم  سة االدر  عينة  على  الغالب أن نجد   من خلال الجدول والشكل أعلاه 
ن  م   ( %  04.2)ثم يليها تخصص كل من علوم الحاسب والعلوم التقنية بنسبة  ،  فردا  72المقدر عددهم بــــ  المستجوبين  من مجموع  

الاقتصادية  العلوم    في هذا التوزيع أن تخصصوالملاحظ    ،( %  02.8)ويأتي تخصص الحقوق في الأخي بنسبة    ، المستجوبينمجموع  
الدورات التدريبية الخاصة بمحاكاة    ويرجع ذلك إلى كون هذه  من مفردات العينة،  مشاركا  64تمثل النسبة الغالبة حيث تضم    والمالية

 . موجهة إلى طلبة كلية العلوم الاقتصادية والمالية وإدارة الأعمال وغيها   سوق الأوراق المالية
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 : برنامج  التداول الافتراضي المستخدم سة حسب  اعينة الدر   أفراد  توزيعضح الجدول والشكل المواليين  و ي  : المنصة المستخدمة .  5.1.1

 برنامج  التداول الافتراضي المستخدم سة حسب اعينة الدر  توزيع  : 16الجدول رقم  

 النسبة )%(  التكرار  البيان 

SMS (CAP) 27 37.5 

Stockriders 17 23.6 

OPTEX (PSE) 21 29.2 

V-Tadawul 07 09.7 

 100 72 المجموع 

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامإعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 

 برنامج  التداول الافتراضي المستخدم سة حسب  ا عينة الدر  توزيع :9الشكل رقم  

 
 (. 24SPSS( بالاعتماد على مخرجات برنامج ) Excel)أعد الشكل باستخدام برنامج   المصدر: 

باستخدام برنامج    التداول الافتراضيأعلى نسبة كانت للأفراد الذين خاضوا تجربة    أن نجد    من خلال الجدول والشكل أعلاه 
(SMS (CAP))    لبرنامج    لمستخدمين الأفراد اثم يليها  ،  فردا  72المستجوبين المقدر عددهم بــــ  من مجموع    ( %   37.5) وبلغت النسبة
(OPTEX (PSE))    ويأتي    ،(%  29.2)بنسبة( برنامج  المشاركين   ،( %  23.6)بنسبة    (Stockridersبعدها  الأخي  وفي 

 . ( % 09.7)( بنسبة  (V-Tadawulالمستخدمين لبرنامج 
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  فقط لتعلم التداول   واحدة  بمنصة   ئهماكتفا سة حسب  اعينة الدر   أفراد  توزيعيوضح الجدول والشكل المواليين    :منصة واحدة. 6.1.1
 : أم لا 

 بمنصة واحدة فقط لتعلم التداول  ئهم اكتفاسة حسب اتوزيع عينة الدر  : 17الجدول رقم  
 النسبة )%(  التكرار  البيان 

 48.6 35 نعم

 51.4 37 لا 

 100 72 المجموع 

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامإعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 

 بمنصة واحدة فقط لتعلم التداول  ئهم اكتفاسة حسب اتوزيع عينة الدر  : 10الشكل رقم  

 
 (. 24SPSS( بالاعتماد على مخرجات برنامج ) Excelأعد الشكل باستخدام برنامج ) المصدر: 

  ةنسب   يمثلون   بمنصة واحدة فقط لتعلم التداول   يكتفون   المشاركين الذين لا   بأن  القول  يمكن  من خلال الجدول والشكل أعلاه
م يستخدمون برامج أخرى للتداول الافتراضي حيث  أنه  ، وهذا يعنيفردا  72المقدر عددهم بــــ    المبحوثينمن مجموع    ( %  51.4)

اب خبرات أكثر لدعم استراتيجيات  توجد الكثي من تطبيقات ألعاب التداول المجانية والمدفوعة لمحاكاة سوق الأوراق المالية تتيح اكتس
كما تتيح بعض منصات التداول عبر الإنترنت إمكانية فتح حساب تجريبي لتعلم التداول في بيئة آمنة قبل    ،الداول وإدراة المخاطر 

ن مجموع  م 35هو  التداول   قواعد  بمنصة واحدة فقط لتعلم  يكتفون عدد المشاركين الذين  كان  حين في الدخول إلى السوق الحقيقية، 
 . ( % 48.6) أي ما نسبته  المستجوبين 
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 : الخبرة في مجال التداول الافتراضيسة حسب اعينة الدر  أفراد   توزيعيوضح الجدول والشكل المواليين   :الخبرة. 7.1.1
 

 الخبرة سة حسب اتوزيع عينة الدر :  18الجدول رقم  

 النسبة )%(  التكرار  البيان 

 38.9 28 قل فأ شهر

 61.1 44 أكثر من شهر 

 100 72 المجموع 

 

 الخبرة سة حسب اتوزيع عينة الدر : 11الشكل رقم  
 
 
 
 

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامإعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 

  الأفراد الذين خاضوا تجربة التداول الافتراضي   هم   سةاالدر   عينة   على   الغالب   بأن   القول   يمكن  من خلال الجدول والشكل أعلاه 
ن عدد المشاركين الذين خاضوا  كا  حين  في   ، فردا  72المقدر عددهم بــــ    من مجموع المبحوثين   ( %  61.1)  نسبته   بمالأكثر من شهر  

 . ( % 38.9) أي ما نسبته  المستجوبينن مجموع م 28هو لأقل من شهر   تجربة التداول الافتراضي

 : تجربة المنافسةسة حسب اعينة الدر  أفراد توزيع الموالي  الشكليوضح  : ربة المنافسةجت. 8.1.1

 تجربة المنافسة سة حسب اتوزيع عينة الدر  : 12الشكل رقم  

 

 (. 24SPSS( بالاعتماد على مخرجات برنامج ) Excelأعد الشكل باستخدام برنامج ) المصدر: 

أ الذين خاضوا تجربة المنافسة من خلال    هم  سة االدر   عينة   على   الغالب   بأن   القول  يمكن   علاهمن خلال الشكل  المشاركين 
  نسبة كانت    حين  في   ،فردا   72المقدر عددهم بــــ    من مجموع المبحوثين  ( %  77.8)  منسبته  وبلغت  مسابقات التداول الافتراضي

 وبين. ستجالمن مجموع م  (% 22.2)الذين لم يخوضوا تجربة المنافسة 

تجربة المنافسة

لا 16

نعم 56
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المواليين    :العائد المحقق .  9.1.1 الجدول والشكل  الدر   أفراد  توزيعيوضح  التداول  سة حسب  اعينة  عائد محقق من تجربة  أفضل 
 : الافتراضي

 أفضل عائد محقق من تجربة التداول الافتراضي سة حسب اتوزيع عينة الدر  : 19الجدول رقم  
 النسبة )%(  التكرار  البيان 

 8.3 6 خسائر 

 20.8 15 لا ش يء 

 29.2 21 %  3% إلى  1من 

 13.9 10 %  7% إلى  3من 

 18.1 13 %  10% إلى  7من 

 9.7 7 %  10أكثر من 

 100 72 المجموع 

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامإعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 

 أفضل عائد محقق من تجربة التداول الافتراضي سة حسب االدر  عينة توزيع : 13الشكل رقم  

 
 (. 24SPSSبرنامج ) ( بالاعتماد على مخرجات Excelأعد الشكل باستخدام برنامج ) المصدر: 

أفضل عائد محقق  حققوا نتائج إيجابية باحتساب  الذين    هم  المشاركين  غالبية   بأن   القول  يمكن  من خلال الجدول والشكل أعلاه
كان عدد    حين فيفردا،   72المقدر عددهم بــــ  من مجموع المبحوثين  ( % 71)  ة نسب  يمثلون حيث  تجربة التداول الافتراضي  خلال  من

الذين كانت نتائجهم سلبية فيشكلون  ، أما (%  20.8)  أي ما نسبته   المستجوبينن مجموع م 15هو   لم يحققوا شيئا المشاركين الذين 
 . ( % 08.3)  ما نسبته
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هذه العلاقة وتحديد إمكانية وجود فروقات حول هذا العنصر تعزى لمتغي  ختبار  لا  :الخبرة العوائد المحققة باسة علاقة  ر د.  2.1
   وتنص الفرضية المحددة للعلاقة على ما يلي:بناء على تصورات نظرية سابقة، الخبرة، وذلك 

 ". الخبرة و د المحققة وائالعلا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين " (: 0Hية )صفر الفرضية ال ▪
 ". الخبرةو العوائد المحققة  إحصائية بين  توجد علاقة ذات دلالة "  (:1Hة )بديلالفرضية ال ▪

 : الخبرةو العوائد المحققة  ويوضح الجدول الموالي توزيع التكرارات للعلاقة بين 

 الخبرة و ققة ئد المحالعواتوزيع التكرارات للعلاقة بين   : 20الجدول رقم  

 
 

 التداول الافتراض يالخبرة في مجال 
 المجموع

 أكثر من شهر  شهر فأقل 

أفضل عائد  

محقق من  

تجربة التداول  

 الافتراض ي

 6 0 6 خسائر 

 15 11 4 لا ش يء 

 21 8 13 %  3% إلى  1من 

 10 5 5 %  7% إلى  3من 

 12 12 0 %  10% إلى  7من 

 8 8 0 %  10أكثر من 

 72 44 28 المجموع

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامإعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 

لمدة تفوق الشهر قد حققوا نتائج    التداول الافتراضيالأفراد الذين خاضوا تجربة    أن  نتائج الجدول أعلاهنلاحظ من خلال  
الأفراد الذين خاضوا  أما    بة لهذه الفئة،جد خسائر بالنسكما أنه لا تو   ،منهم أي عوائد  %  25في حين لم يحقق    ، %  75إيجابية بنسبة  

عوائد، أما نسبة الخسائر فكانت  منهم أي    % 14في حين لم يحقق  ،  % 64التجربة لمدة الشهر فأقل قد حققوا نتائج إيجابية بنسبة  
 هذا الاختبار: الموالي يوضح نتائج ، والجدول مستجوبا   72من إجمالي أفراد العينة المقدر عددهم بــــ  % 12

 الخبرة و العوائد المحققة  بين  لاقةلعل(  Chi-Square) كاي تربيع   اختبارنتائج   : 21الجدول رقم  
 Value df 

Asymptotic 
Significance (2-sided) 

Pearson Chi-Square 28,299 5 0,000 

Likelihood Ratio 37,057 5 0,000 

Linear-by-Linear Association 14,17 1 0,000 

N of Valid Cases 72   

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامإعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 
،  ( 28,29)  بلغت (  Pearson Chi-Squareاختبار كاي تربيع لبيسون )اختبار  الجدول أعلاه أن نتيجة  نلاحظ من خلال  

د  و وجنرفض الفرضية الصفرية ونقبل الفرضية البديلة التي تقضي ب   أي  %  5و أقل من  ( وه0,00( يساوي )Sigمستوى المعنوية ) وأن  
، ويعود سبب ذلك أن التدرب على برامج التداول الافتراضي لمدة أطول يساعد  ة والخبر علاقة ذات دلالة إحصائية بين العوائد المحققة  
 . لمحفظة الاستثمارية ل  الجيد داء إيجابية من خلال الأ عوائدتحقيق ، وبالتالي البورصةأكثر على الإلمام بقواعد التداول وآلية عمل 
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سة حسب  اد عينة الدر اعرض مفصل لمختلف إجابات أفر   الجزءيحوي هذا    :المجتمع عينة  اتجاهات أفراد  عرض وتحليل  .  3.1
 يلي: فئات كما خمس الذي يضم  الخماسيالمقياس ، ولتحديد مستويات الموافقة نعتمد على انةمحاور الاستب

 ]1.80 - 1] إذا كان المتوسط الحسابي ضمن المجال  : بشدة  موافقغير  . أ
 ]2.60 - 1.80]إذا كان المتوسط الحسابي ضمن المجال  : غير موافق . ب
 ]3.40 – 2.60]إذا كان المتوسط الحسابي ضمن المجال   :محايد  . ت
 ]4.20 – 3.40]إذا كان المتوسط الحسابي ضمن المجال  موافق:  . ث
 [5 - 4.20]كان المتوسط الحسابي ضمن المجال   إذا موافق بشدة:  . ج
الأول من  .  1.3.1 الجزء  إجابات  الأول اتجاه  المعياريحساب  تم    :المحور  والانحراف  الحسابي  آراء  لتحديد    وذلك   ،المتوسط 

 ، والجدول الموالي يوضح ذلك: المحددات المفسرة للمشاركة في البورصة الحقيقية المبحوثين حول 

 المفسرة للمشاركة في البورصة الحقيقية لمحددات المستجوبين حول ا  مستويات موافقة : 22الجدول رقم  

  رقم

 العبارة  الفقرة 
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 
 الترتيب 

مستوى  

افقة   المو

 موافق 11 757, 4,07 ام إلى جودة الكم المعرفي المحصل من التعليم بشكل عالبورصة تحتاج المشاركة في  01

 موافق بشدة  3 603, 4,44 لمبالغ مالية كافية لتغطية تكاليف الدخول للبورصة للمشاركة لابد من امتلاك الفرد  02

,394 يؤدي الخوف من المخاطرة إلى تجنب المشاركة في سوق الأوراق المالية  03  موافق بشدة  4 595, 

,564 لثقافة البورصية تحتاج المشاركة في السوق إلى وجود ا 04  موافق بشدة  1 500, 

,334 البورصة يشجع الوعي الاستثماري على الدخول إلى  05  موافق بشدة  7 475, 

78,3 يعد التفاعل الاجتماعي من سمات الفرد المشارك في البورصة  06  موافق 14 537, 

,114 ترنت تحتاج المشاركة في سوق الأوراق المالية إلى مهارة في استخدام الإن  07  موافق 10 571, 

,544 في البورصة تؤدي عدم الثقة في السوق المالية إلى تجنب الأفراد المشاركة   08  موافق بشدة  2 502, 

,004 في البورصة تمثل تكاليف المعلومات والمعاملات عائقا أمام المشاركة   09  موافق 12 581, 

,364 ن الثقة بالنفس تحتاج المشاركة في البورصة إلى مستويات عالية م 10  موافق بشدة  6 484, 

,224 ينعكس الغموض الذي يحيط بالسوق المالية سلبا على مشاركة الأفراد في البورصة 11  موافق بشدة  9 716, 

,384 البورصة يشجع وجود أدوات مالية إسلامية على الدخول إلى  12  موافق بشدة  5 488, 

89,3 الذكاء يات عالية من معدل تحتاج المشاركة في البورصة إلى مستو  13  موافق 13 571, 

44,3 تعد صفة التفاؤل ضرورية للمشاركة في البورصة  14  موافق 15 500, 

,284 تعد السلامة الصحية عاملا أساسيا للمشاركة في البورصة  15  موافق بشدة  8 562, 

,194 جميع العبارات  وافق م / 287,   

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامى إعداد الباحث بالاعتماد عل المصدر: 
المحددات المفسرة للمشاركة في البورصة  حول    أن مستوى موافقة المستجوبين   أعلاه في الجدول    المبينة من خلال النتائج  يتضح  

وهذا ما يعكسه المتوسط الحسابي  (،  4,56و    3,44)بين   ما   المحور   هذاالمتوسط الحسابي لفقرات    تراوح   حيث   ، كان مرتفعا  الحقيقية
 وهذا ما يدعم أهمية هذه المحددات للمشاركة في البورصة.   ، (0,287( بانحراف معياري مقداره )4,19)  إذ بلغ المحور لهذا  العام 

 
 8.0=  5( / 1 - 5عدد الفئات = ) / دى طول الفئة = الم 



 كأداة تعليمية توعوية في تفعيل السوق المالية  أثر التداول الافتراض ي ثالث:  الفصل ال 

 

99 

للمشاركة في  لمحددات المفسرة باالخاص  محور ت المشكلة للا( يمكن ترتيب الفقر 22انطلاقا من النتائج الواردة في الجدول رقم )
ف المعياري الخاص  ا، وذلك بناء على المتوسط الحسابي والانحر حسب مستوى الموافقة من المرتفع إلى المنخفض   تنازليا   البورصة الحقيقية 

 سة كما يلي: اعينة الدر أفراد بإجابات 

  ( التي تضمنت: "04جاءت الفقرة رقم )  المرتبة الأولى من حيث درجة    " فيالبورصية تحتاج المشاركة في السوق إلى وجود الثقافة
وعليه يمكن  (،  0,500)ف معياري مقداره  ا( بانحر 4,56الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسط ا عينة الدر   أفرادافقة عليها لدى  المو 

 . الحقيقيةسوق الالأفراد المشاركين في الدورات التدريبية للتداول الافتراضي يدركون أهمية الثقافة البورصية للمشاركة في القول بأن 

  ( التي تضمنت: " 08جاءت الفقرة رقم )الثانية المرتبة    " في تؤدي عدم الثقة في السوق المالية إلى تجنب الأفراد المشاركة في البورصة  
(،  0,502)ف معياري مقداره  ا( بانحر 4,54الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسطاعينة الدر   أفراد من حيث درجة الموافقة عليها لدى  

 . البورصة لمشاركة في في سوق الأوراق المالية يؤثر سلبا على الرغبة في افقدان الثقة  وعليه يمكن القول بأن 

  ( التي  02جاءت الفقرة رقم )" :في للمشاركة لابد من امتلاك الفرد لمبالغ مالية كافية لتغطية تكاليف الدخول للبورصة تضمنت "  
ف معياري مقداره  ا( بانحر 4,44الحسابي لها )  بلغ المتوسط  سة، حيثاعينة الدر   أفرادمن حيث درجة الموافقة عليها لدى    الثالثةالمرتبة  

 . تكاليف الدخول لتغطية   امتلاك رأس مال كاف سوق الأوراق المالية تحتاج إلىالمشاركة في وعليه يمكن القول بأن  (،  0,603)

 ( التي تضمنت: " 03جاءت الفقرة رقم ) الرابعةالمرتبة  " فياق المالية يؤدي الخوف من المخاطرة إلى تجنب المشاركة في سوق الأور  
(،  0,595)ف معياري مقداره  ا( بانحر 4,39الحسابي لها )  المتوسطسة، حيث بلغ  اعينة الدر   أفراد من حيث درجة الموافقة عليها لدى  

 .يل آثارها السلبية من خلال تجنبها أو تقل   إدارة المخاطر  الفرد المستثمر يحتاج إلى تطوير استراتيجيات تمكنه من  وعليه يمكن القول بأن 

  ( التي تضمنت: "12جاءت الفقرة رقم )  من    الخامسة المرتبة    " في إسلامية على الدخول إلى البورصة يشجع وجود أدوات مالية
(،  0,488)ف معياري مقداره  ا( بانحر 4,38الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسطاعينة الدر   أفرادحيث درجة الموافقة عليها لدى  

 . على المشاركة فيها  يشجع  تعمل وفق أحكام الشريعة الإسلامية سوق في وجود أدوات مالية إسلامية  القول بأن وعليه يمكن 

  ( التي تضمنت: "10جاءت الفقرة رقم )من    السادسةالمرتبة    " في تحتاج المشاركة في البورصة إلى مستويات عالية من الثقة بالنفس
(،  0,484)ف معياري مقداره  ا( بانحر 4,36الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسطاالدر   عينة  أفرادحيث درجة الموافقة عليها لدى  

 . غياب الثقة في النفس يؤثر سلبا على الرغبة في المشاركة في البورصة وعليه يمكن القول بأن 

  ( التي تضمنت: " 05جاءت الفقرة رقم ) من حيث درجة    لسابعةاالمرتبة    " فييشجع الوعي الاستثماري على الدخول إلى البورصة
وعليه يمكن  (،  0,475)ف معياري مقداره  ا( بانحر 4,33الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسط ا عينة الدر   أفرادالموافقة عليها لدى  

 . التوعية الاستثمارية تساعد على استقطاب مستثمرين جددالقول بأن 

  ( التي تضمنت: " 15جاءت الفقرة رقم )من حيث   الثامنةالمرتبة    " فييا للمشاركة في البورصة  أساس تعد السلامة الصحية عاملا
وعليه  (،  0,562)ف معياري مقداره  ا( بانحر 4,28الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسطاعينة الدر   أفراد درجة الموافقة عليها لدى  

 . في سوق الأوراق المالية  الأفراد  مشاركة غياب الصحة يعيق يمكن القول بأن 
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   فيينعكس الغموض الذي يحيط بالسوق المالية سلبا على مشاركة الأفراد في البورصة( التي تضمنت: "11رقم )جاءت الفقرة "  
ف معياري  ا( بانحر 4,22الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسطاعينة الدر   أفرادمن حيث درجة الموافقة عليها لدى    التاسعةالمرتبة  

القول بأن  (،  0,716)مقداره   يمكن  استثمارات يجهلونها،  العدم    يفضلون   فراد الأوعليه  من  حيث  دخول في  إما  الغموض  يأتي 
 نموذج غي مثالي. من  معلومات منخفضة الجودة أو  

  ( التي تضمنت: "07جاءت الفقرة رقم )  العاشرة المرتبة    " في استخدام الإنترنت تحتاج المشاركة في سوق الأوراق المالية إلى مهارة في  
(،  0,571)ف معياري مقداره  ا( بانحر 4,11الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسطاعينة الدر   أفراد قة عليها لدى  من حيث درجة المواف

 .خفض تكاليف المعاملات والمعلومات   حيث تساعد علىأساسية    استخدام الإنترنتالفرد المستثمر في    مهارةوعليه يمكن القول بأن  

  ( التي تضمنت: "01جاءت الفقرة رقم )فيالمشاركة في البورصة إلى جودة الكم المعرفي المحصل من التعليم بشكل عام  تحتاج "  
ف معياري  انحر ( با4,07الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسطا عينة الدر   أفراد من حيث درجة الموافقة عليها لدى    الحادية عشر المرتبة  

 . اكتساب المعرفة المالية المطلوبة مهمة فهي تساعد على   يم العاممن التعل  المحصلة المعرفة وعليه يمكن القول بأن (، 0,757)مقداره 

  ( التي تضمنت: "09جاءت الفقرة رقم ) الثانية  المرتبة    " فيتمثل تكاليف المعلومات والمعاملات عائقا أمام المشاركة في البورصة
الموافقة عليها لدى    عشر الدر   أفراد من حيث درجة  المتوسط اعينة  بلغ  )الحس  سة، حيث  معياري مقداره  ا( بانحر 4,00ابي لها  ف 

 . في البورصة   الأفراد  مشاركة  يق ع تمثل أعباء إضافية تتكاليف المعلومات والمعاملات وعليه يمكن القول بأن  (،  0,581)

  ( 13جاءت الفقرة رقم  )" :لثة عشر الثاالمرتبة    " في تحتاج المشاركة في البورصة إلى مستويات عالية من معدل الذكاءالتي تضمنت  
وعليه  (، 0,571)ف معياري مقداره ا( بانحر 3,89الحسابي لها ) عينة، حيث بلغ المتوسطال أفرادمن حيث درجة الموافقة عليها لدى 

 . تساعد على تطوير استراتيجيات مثلى لإدارة المحافظ الاستثماريةالذكاء  مقبولة من   مستوياتإلى    المشاركة تحتاج يمكن القول بأن 

  من    الرابعة عشر المرتبة    " في يعد التفاعل الاجتماعي من سمات الفرد المشارك في البورصة ( التي تضمنت: " 06رة رقم )جاءت الفق
(،  0,537)ف معياري مقداره  ا( بانحر 3,78الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسطاعينة الدر   أفرادحيث درجة الموافقة عليها لدى  

 التواصل.  ات تبادل المعلومات بين الأصدقاء أو شبك تسهيل  لمشاركة من خلال ل  محفزاعي لتفاعل الاجتماوعليه يمكن القول بأن 

  ( 14جاءت الفقرة رقم  )" :من حيث    الخمسة عشرالمرتبة    " فيتعد صفة التفاؤل ضرورية للمشاركة في البورصة التي تضمنت
وعليه  (،  0,500)ف معياري مقداره  ا( بانحر 3,44لها )الحسابي    سة، حيث بلغ المتوسطاعينة الدر   أفراد درجة الموافقة عليها لدى  

فالسيطرة على العواطف أمر أساسي للنجاح في التداول، وبدون ذهن صاف    ،البورصة ضروري للمشاركة في    التفاؤليمكن القول بأن  
 . فإن المستثمر لن يتمكن من اتخاذ قراراته الاستثمارية بعقلانية

العوامل الأكثر    ات فهي تمثل المحدد  أفراد عينة الدراسة أجمعوا على أهمية هذه  ن القول بأن يمك   أعلاه  النتائج المبينة من خلال  
إلى ثلاث مجموعات العوامل الاجتماعية والنفسية،    حيث تنقسم هذه العوامل ،  تأثيا على مشاركة الأفراد في سوق الأوراق المالية

، ويساعد الفهم المتعمق للعوامل المؤثرة على قرار المشاركة على  اري وعي الاستثمبالإضافة إلى ال   والعوامل الاقتصادية، والمعرفة المالية 
 . تحسين نوعية المعلومات المالية والمشورة المالية وتوعية المستثمرين 
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الثاني من المحور الأول .  2.3.1 المعياريحساب  تم    :اتجاه إجابات الجزء  والانحراف  الحسابي  آراء  لتحديد    وذلك   ،المتوسط 
 المحددات المفسرة للمشاركة في البورصة الافتراضية، والجدول الموالي يوضح ذلك: حوثين حول المب

 لمحددات المفسرة للمشاركة في البورصة الافتراضية المستجوبين حول ا  مستويات موافقة : 23الجدول رقم  

  رقم

 العبارة  الفقرة 
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف  

اري المعي  
 الترتيب 

مستوى  

افقة   المو

 موافق  2 0,491 3,61 إلى جودة الكم المعرفي المحصل من التعليم بشكل عام البورصة تحتاج المشاركة في  16

 12 0,500 1,56 للمشاركة لابد من امتلاك الفرد لمبالغ مالية كافية لتغطية تكاليف الدخول للبورصة  17
موافق غير 

 بشدة

81  15 0,475 1,33 خاطرة إلى تجنب المشاركة في سوق الأوراق المالية يؤدي الخوف من الم 
غير موافق 

 بشدة

91  غير موافق 6 0,809 2,28 تحتاج المشاركة في السوق إلى وجود الثقافة البورصية  

02 31,9 البورصة يشجع الوعي الاستثماري على الدخول إلى    80,71  غير موافق 9 

12  محايد 4 0,742 2,89 ات الفرد المشارك في البورصة يعد التفاعل الاجتماعي من سم 

22  غير موافق 5 0,904 2,50 تحتاج المشاركة في سوق الأوراق المالية إلى مهارة في استخدام الإنترنت  

32 61,7 في البورصة تؤدي عدم الثقة في السوق المالية إلى تجنب الأفراد المشاركة     440,5  11 
غير موافق 

 بشدة

42  14 0,769 1,50 في البورصة اليف المعلومات والمعاملات عائقا أمام المشاركة  تمثل تك 
غير موافق 

 بشدة

52  غير موافق 8 0,528 1,94 بالنفس تحتاج المشاركة في البورصة إلى مستويات عالية من الثقة  

41,5 ينعكس الغموض الذي يحيط بالسوق المالية سلبا على مشاركة الأفراد في البورصة 26  2,500  13 
غير موافق 

 بشدة

 موافق  3 0,605 3,50 البورصة يشجع وجود أدوات مالية إسلامية على الدخول إلى  27

82  غير موافق 7 0,710 2,06 مستويات عالية من معدل الذكاء تحتاج المشاركة في البورصة إلى   

92  10 0,791 1,78 تعد صفة التفاؤل ضرورية للمشاركة في البورصة  
غير موافق 

 بشدة

03  موافق  1 0,581 4,00 تعد السلامة الصحية عاملا أساسيا للمشاركة في البورصة  

 غير موافق / 0,304 2,28 جميع العبارات 

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامإعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 

ددات المفسرة للمشاركة في البورصة  المححول    أن مستوى موافقة المستجوبين   أعلاه في الجدول    المبينة من خلال النتائج  يتضح  
وهذا ما يعكسه المتوسط الحسابي  (،  4,00و    1,33)بين    ما   المحور  هذاالمتوسط الحسابي لفقرات    تراوح   حيث   ، منخفضاكان    الحقيقية

سوق الأوراق المالية  البيئة الآمنة لمحاكاة    يدعم خصائص  وهذا ما   (،0,304( بانحراف معياري مقداره )2,28)  إذ بلغ   المحور لهذا    العام 
،  المشاركة في ألعاب التداول الافتراضيلا تعيق    في البورصة الحقيقية  لعوامل المؤثرة على قرار المشاركةفافهي غي محفوفة بالمخاطر،  

 . باستثناء السلامة الصحية
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لمحددات المفسرة للمشاركة في  باالخاص  محور ت المشكلة للا( يمكن ترتيب الفقر 23انطلاقا من النتائج الواردة في الجدول رقم )
ف المعياري  ا، وذلك بناء على المتوسط الحسابي والانحر حسب مستوى الموافقة من المرتفع إلى المنخفض   تنازليا   الافتراضية البورصة  

 سة كما يلي: اعينة الدر أفراد الخاص بإجابات  

  ( التي تضمنت: " 30جاءت الفقرة رقم )المرتبة الأولى من حيث    " فييا للمشاركة في البورصةتعد السلامة الصحية عاملا أساس
وعليه  (،  0,581)ف معياري مقداره  ا( بانحر 4,00الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسطاعينة الدر   أفراد درجة الموافقة عليها لدى  

 . دورات التدريبية المنظمةغياب الصحة يعيق مشاركة الأفراد في ألعاب التداول الافتراضي واليمكن القول بأن يمكن القول بأن 

  ( التي  16جاءت الفقرة رقم )  تضمنت: "تحتاج المشاركة في البورصة إلى جودة الكم المعرفي المحصل من التعليم بشكل عام" في
مقداره   ف معياري ا( بانحر 3,61الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسطاعينة الدر   أفراد من حيث درجة الموافقة عليها لدى    الثانيةالمرتبة  

 يمكن القول بأن المعرفة المحصلة من التعليم العام مهمة فهي تساعد على اكتساب المعرفة المالية المطلوبة. وعليه  (،  0,491)

  ( التي تضمنت: "27جاءت الفقرة رقم ) من    الثالثةالمرتبة    " فييشجع وجود أدوات مالية إسلامية على الدخول إلى البورصة
(،  0,605)ف معياري مقداره  ا( بانحر 3,50الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسطاعينة الدر   أفرادها لدى  حيث درجة الموافقة علي

 . على المشاركة فيها يشجعفي بورصة افتراضية وجود أدوات مالية إسلامية   وعليه يمكن القول بأن 

  ( التي تضمنت:  21جاءت الفقرة رقم )من حيث    الرابعة المرتبة    " في شارك في البورصة التفاعل الاجتماعي من سمات الفرد المعد  "ي
وعليه  (،  0,742)ف معياري مقداره  ا( بانحر 2,89الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسطاعينة الدر   أفراد درجة الموافقة عليها لدى  

 . ألعاب التداول الافتراضي ريبية لمحاكاة سوق الأوراق المالية و في الدورات التدالتفاعل الاجتماعي محفز للمشاركة   يمكن القول بأن 

  ( الفقرة رقم "22جاءت  التي تضمنت:  الإنترنت(  المالية إلى مهارة في استخدام  المشاركة في سوق الأوراق  المرتبة    " في تحتاج 
  ف معياري مقدارها( بانحر 2,50الحسابي لها )  المتوسطسة، حيث بلغ  اعينة الدر   أفرادمن حيث درجة الموافقة عليها لدى    الخامسة

 .في استخدام الإنترنت   متوسطة  مهارة  المشارك والمستخدم لبرامج التداول الافتراضي بحاجة إلى  الفردوعليه يمكن القول بأن  (،  0,904)

  ( التي تضمنت: "19جاءت الفقرة رقم )  من حيث درجة    السادسةالمرتبة    " في البورصية تحتاج المشاركة في السوق إلى وجود الثقافة
وعليه يمكن  (،  0,809)ف معياري مقداره  ا( بانحر 2,28الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسط ا عينة الدر   أفرادلدى    الموافقة عليها 

 . ينللمشارك  ل تكسبها ب  ثقافة بورصية   لا تحتاج إلىالدورات التدريبية للتداول الافتراضي ف  مستوى الموافقة كان ضعيفا  القول بأن

  ( التي تضمنت:  28جاءت الفقرة رقم )"من    السابعةالمرتبة    " في تحتاج المشاركة في البورصة إلى مستويات عالية من معدل الذكاء
(،  0,710)ف معياري مقداره  ا( بانحر 2,06الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسطاعينة الدر   أفرادحيث درجة الموافقة عليها لدى  

 من الذكاء.   عاليةإلى مستويات  تاج تراضي لا يحلتداول الافا ف مستوى الموافقة كان ضعيفا وعليه يمكن القول بأن 

  ( التي تضمنت: "25جاءت الفقرة رقم )من    الثامنة المرتبة    " في تحتاج المشاركة في البورصة إلى مستويات عالية من الثقة بالنفس
(،  0,528)ياري مقداره  ف معا( بانحر 1,94الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسطاعينة الدر   أفرادحيث درجة الموافقة عليها لدى  

 . الافتراضية  يؤثر على الرغبة في المشاركة في البورصة لا  الثقة في النفس غياب ف  مستوى الموافقة كان ضعيفاوعليه يمكن القول بأن 
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    من حيث درجة    التاسعة المرتبة    " في يشجع الوعي الاستثماري على الدخول إلى البورصة ( التي تضمنت: "20الفقرة رقم )جاءت
وعليه يمكن  (،  0,718)ف معياري مقداره  ا( بانحر 1,93الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسط ا عينة الدر   أفرادلموافقة عليها لدى  ا

 . ينللمشارك  بل تكسبه الوعي الاستثماري    لا تحتاج إلىالدورات التدريبية للتداول الافتراضي  ف  ضعيفامستوى الموافقة كان  القول بأن  

  ( التي تضمنت: "29جاءت الفقرة رقم )من حيث درجة    العاشرةالمرتبة    " فيد صفة التفاؤل ضرورية للمشاركة في البورصة تع
وعليه يمكن  (،  0,791)ف معياري مقداره  ا( بانحر 1,78الحسابي لها )  المتوسط سة، حيث بلغ  ا عينة الدر   أفرادالموافقة عليها لدى  

 الافتراضية.  ضروري للمشاركة في البورصة غي  التفاؤلف  مستوى الموافقة كان ضعيفا  القول بأن

  ( التي تضمنت: "23جاءت الفقرة رقم )  الحادية  المرتبة    " في البورصة تؤدي عدم الثقة في السوق المالية إلى تجنب الأفراد المشاركة في
الموافقة عليها لدى    عشر الدر   أفراد من حيث درجة  المتوسط اعينة  بلغ  )  سة، حيث  معياري مقداره  ار ( بانح1,76الحسابي لها  ف 

  المشاركة في البورصة   يؤثر علىلا  فقدان الثقة في سوق الأوراق المالية  ف   مستوى الموافقة كان ضعيفا   وعليه يمكن القول بأن (،  0,544)
 . الافتراضية 

  ( التي تضمنت: "17جاءت الفقرة رقم )في خول للبورصة للمشاركة لابد من امتلاك الفرد لمبالغ مالية كافية لتغطية تكاليف الد "  
ف معياري  ا( بانحر 1,56الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسط ا عينة الدر   أفراد من حيث درجة الموافقة عليها لدى   الثانية عشر المرتبة  

تاج إلى  الافتراضية لا يح   المشاركة في سوق الأوراق الماليةف  مستوى الموافقة كان ضعيفا  وعليه يمكن القول بأن(،  0,500)مقداره  
 . لتعلمل تتيح بعض منصات التداول إمكانية فتح حساب تجريبي  كمابالغرض،  مبالغ مالية، في ظل وجود برامج مجانية تفي  امتلاك 

  ( التي تضمنت: "26جاءت الفقرة رقم )فيينعكس الغموض الذي يحيط بالسوق المالية سلبا على مشاركة الأفراد في البورصة "  
ف معياري مقداره  ا( بانحر 1,54الحسابي لها )  عينة، حيث بلغ المتوسط ال  أفراد رجة الموافقة عليها لدى من حيث د الثالثة عشرالمرتبة  

الذي  يلجؤون إلى برامج التداول الافتراضي لإزالة الغموض    الأفرادف  مستوى الموافقة كان ضعيفا   وعليه يمكن القول بأن (،  0,502)
 الحقيقية.  سوق الأوراق المالية بيحيط  

  الرابعة  المرتبة    " في تمثل تكاليف المعلومات والمعاملات عائقا أمام المشاركة في البورصة( التي تضمنت: "24لفقرة رقم )جاءت ا
الموافقة عليها لدى    عشر الدر   أفراد من حيث درجة  المتوسط اعينة  بلغ  )  سة، حيث  معياري مقداره  ا( بانحر 1,50الحسابي لها  ف 

 في ظل وجود برامج مجانية.  للمشاركة  تمثل عائقا   لاتكاليف فهذه ال توى الموافقة كان ضعيفا مسوعليه يمكن القول بأن  (،  0,769)

  ( التي تضمنت: "18جاءت الفقرة رقم )الخمسة  المرتبة    " في يؤدي الخوف من المخاطرة إلى تجنب المشاركة في سوق الأوراق المالية
الموافقة عليه  عشر الدر   أفراد ا لدى  من حيث درجة  المتوسط ساعينة  بلغ  )  ة، حيث  معياري مقداره  ا( بانحر 1,33الحسابي لها  ف 

 إطلاقا.  آمنة فهي غي محفوفة بالمخاطر  البورصة بيئة محاكاة   لأن جدا مستوى الموافقة كان ضعيفا وعليه يمكن القول بأن  (، 0,475)

المبينة  تشي المؤثرة على  ا  أن   أعلاه   النتائج  العوامل  البورصة  المشاركة في  ا لا تعيق    لحقيقيةقرار  لتداول  المشاركة في مسابقات 
فهي بيئة    ،الذاتي   إمكانية فتح حساب تجريبي للتعلم التي تتيح  منصات التداول    والتداول عبر   ، الدورات التدريبيةمن خلال    الافتراضي

 ة. الافتراضي و  الحقيقية صتين في البور للمشاركة   التي تمثل عاملا أساسيا باستثناء السلامة الصحية ، آمنة غي محفوفة بالمخاطر
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متطلبات  آراء المبحوثين حول  لتحديد    وذلك   ، المتوسط الحسابي والانحراف المعياريحساب  تم    :اتجاه إجابات المحور الثاني.  3.3.1
 المحاكاة لسوق الأوراق المالية، والجدول الموالي يوضح ذلك: نجاح التداول الافتراضي في بيئة 

 تطلبات نجاح التداول الافتراضي في بيئة المحاكاة لسوق الأوراق المالية مالمستجوبين حول    مستويات موافقة : 24الجدول رقم  

  رقم

 العبارة  الفقرة 
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 
 الترتيب 

مستوى  

افقة   المو

31 
ل الافتراضي مع وسائط  تزيد معرفك المالية بصورة أكبر إذا ما تم دمج برامج التداو 

 5 0,655 4,28 تعليمية أخرى )كالكتيبات التعليمية والأفلام التوعوية وغيها( 
موافق 
 بشدة 

32 
التداول   عملية  في  خبي كمساعد  مدرب  أداءك  وجود  من  يحسن  الافتراضي 

 3 0,595 4,39 الاستثماري 
موافق 

 بشدة 

,5000 4,56 دافعك للتعلم  مكافأتك في حال تحقيقك لأداء استثماري جيد يعزز  33  1 
موافق 

 بشدة 

34 
حصولك على الأخطاء المرتكبة أثناء عملية التداول يحسن مهاراتك في التداول  

04,5 لاحقا   0,504 2 
موافق 
 بشدة 

35 
استخدامك لعدة برامج للتداول الافتراضي وعدم الاكتفاء بواحد فقط يعطيك  

 موافق 9 0,742 4,11 نتائج أفضل 

36 
برنامج التداول الافتراضي للأدوات المالية الإسلامية يحفزك على المشاركة    استخدام

 في البورصة 
 موافق 7 0,605 4,17

37 
المناسبة لتجربة استراتيجيات التداول المختلفة  تعد برامج التداول الافتراضي البيئة  

 قبل تنفيذها في البورصة الفعلية 
 موافق 8 0,504 4,17

 موافق 10 0,461 4,11 بة عبر برامج التداول الافتراضي امتدادا لتعلمك الأكاديمي تعد الخبرة المكتس 38

39 
المالية واختبارها في بيئة  يسمح لك البرنامج بتطوير استراتيجيات إدارة المخاطر  

 المحاكاة
4,22 0,419 6 

موافق 

 بشدة 

40 
المستخدمة في    برامج التداول الافتراضي المجانية هي بدائل جيدة للبرامج المدفوعة 

 موافق 12 0,716 3,78 تعليم قواعد التداول في السوق المالية 

84,3 فهم ما تم تعلمه تعد مسابقات التداول الافتراضية أداة جيدة لتقييم مدى  41  20,59  4 
موافق 
 بشدة 

42 
استخدام غرف التداول في المجال التعليمي الجامعي وفي نوادي الاستثمار يسهم  

 موافق 11 0,407 3,94 ات وقدرات الأفراد في المسائل المتعلقة بسوق الأوراق المالية في تطوير مهار 

24,2 جميع العبارات   30,32 افق بشدة   مو

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامإعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 
بات نجاح التداول الافتراضي في بيئة  تطلمحول    أن مستوى موافقة المستجوبين   أعلاهفي الجدول    المبينةمن خلال النتائج  يتضح  

وهذا ما يعكسه المتوسط  (،  4,56و    3,94)بين    ما  المحور  هذاالمتوسط الحسابي لفقرات    تراوح  حيث   ،مرتفعا كان    للبورصةالمحاكاة  
 نجاح التداول  حيث كانت المتطلبات الأكثر أهمية في   (، 0,323( بانحراف معياري مقداره )4,22)  إذ بلغ   المحور لهذا    العام الحسابي  

 . التداول الافتراضي  أثناء مدرب خبي كمساعدوتوفي    خطاء المرتكبةوإمدادهم بالأ: تحفيز المشاركين من خلال المكافآت الافتراضي
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تطلبات نجاح التداول الافتراضي  بم الخاص    محور ت المشكلة للا( يمكن ترتيب الفقر 24انطلاقا من النتائج الواردة في الجدول رقم )
المالية في   المنخفض   تنازليا  بيئة المحاكاة لسوق الأوراق  إلى  المرتفع  الموافقة من  المتوسط الحسابي  حسب مستوى  بناء على  ، وذلك 

 سة كما يلي: اعينة الدر أفراد ف المعياري الخاص بإجابات اوالانحر 

  ( التي تضمنت: "33جاءت الفقرة رقم )المرتبة الأولى    " في زز دافعك للتعلممكافأتك في حال تحقيقك لأداء استثماري جيد يع
(،  0,500)ف معياري مقداره  ا( بانحر 4,56الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسطاعينة الدر   أفراد درجة الموافقة عليها لدى  من حيث  

ي حال تحقيق  المكافآت الممنوحة للمشاركين في مسابقات التداول الافتراض  حيث أن   جدا   عامل التحفيز مهموعليه يمكن القول بأن  
 . للتعلم همعزز دافعجيد ت محافظهم الاستثمارية لأداء 

  ( التي  34جاءت الفقرة رقم )" :حصولك على الأخطاء المرتكبة أثناء عملية التداول يحسن مهاراتك في التداول لاحقا تضمنت  "
ف معياري  ا( بانحر 4,50الحسابي لها )  توسطسة، حيث بلغ الماعينة الدر   أفراد من حيث درجة الموافقة عليها لدى    الثانية المرتبة  في  

تقديم معلومات التغذية المرتدة مهم للمشاركين من خلال إمدادهم بالأخطاء المرتكبة أثناء  يمكن القول بأن  وعليه  (،  0,504)مقداره  
 . عملية التداول والهدف من ذلك هو تحسين مهاراتهم لاحقا

  ( التي تضمنت: "32جاءت الفقرة رقم )التداول الافتراضي يحسن من أداءك الاستثماري درب خبي كمساعد في عملية  وجود م  "
ف معياري  ا( بانحر 4,39الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسط اعينة الدر   أفراد من حيث درجة الموافقة عليها لدى    الثالثة المرتبة    في

يساعد    الدورات التدريبيةأثناء    التداول الافتراضي   وجود مدرب خبي كمساعد في عملية   وعليه يمكن القول بأن (،  0,595)مقداره  
 . المشاركين على الاستفادة من التجربة

  ( التي تضمنت:  41جاءت الفقرة رقم ) "المرتبة    " فيتعد مسابقات التداول الافتراضية أداة جيدة لتقييم مدى فهم ما تم تعلمه
ف معياري مقداره  ا( بانحر 4,38الحسابي لها )  المتوسطسة، حيث بلغ  اعينة الدر   أفرادمن حيث درجة الموافقة عليها لدى    الرابعة

للمستخدمين التنافس مع بعضهم    تتيح لمحاكاة سوق الأوراق المالية  الناجحة  الدورات التدريبية    وعليه يمكن القول بأن (،  0,592)
 . لمشاركينفرصة لاختبار المهارات الخاصة با هيمدرجة ضمن هذه الدورات ف مسابقات من خلال البعض  

  ( التي تضمنت: " 31جاءت الفقرة رقم )  تزيد معرفك المالية بصورة أكبر إذا ما تم دمج برامج التداول الافتراضي مع وسائط
عينة    أفراد من حيث درجة الموافقة عليها لدى    الخامسةالمرتبة    " فيتعليمية أخرى )كالكتيبات التعليمية والأفلام التوعوية وغيها( 

دمج الوسائط التعليمية  وعليه يمكن القول بأن  (،  0,655)ف معياري مقداره  ا( بانحر 4,28الحسابي لها )  يث بلغ المتوسط سة، ح االدر 
 . مكمل لها  التداول الافتراضيف  المتعددة ضروري لنجاح عملية التوعية

  ( التي تضم39جاءت الفقرة رقم )" :ر المالية واختبارها في بيئة المحاكاةيسمح لك البرنامج بتطوير استراتيجيات إدارة المخاطنت  "
ف معياري  ا( بانحر 4,22الحسابي لها ) سة، حيث بلغ المتوسطا عينة الدر  أفراد من حيث درجة الموافقة عليها لدى   السادسة المرتبة  في

  باعتبارها   رة المخاطر الماليةاستراتيجيات إدا  التداول الافتراضي تعد أفضل بيئة لاختبار   مجابر   وعليه يمكن القول بأن(،  0,419)مقداره  
 إطلاقا.  بيئة آمنة فهي غي محفوفة بالمخاطر 
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  ( التي تضمنت: "36جاءت الفقرة رقم )  استخدام برنامج التداول الافتراضي للأدوات المالية الإسلامية يحفزك على المشاركة في
ف  ا( بانحر 4,17الحسابي لها ) سة، حيث بلغ المتوسطاة الدر عين  أفرادمن حيث درجة الموافقة عليها لدى   السابعة المرتبة  " في البورصة 

 . على المشاركة فزمح عامل فتراضيةالابورصة الوجود أدوات مالية إسلامية في   وعليه يمكن القول بأن(، 0,605)معياري مقداره 

    استراتيجيات التداول المختلفة قبل  تعد برامج التداول الافتراضي البيئة المناسبة لتجربة  ( التي تضمنت: " 37رقم )جاءت الفقرة
الحسابي لها    سة، حيث بلغ المتوسط اعينة الدر   أفراد من حيث درجة الموافقة عليها لدى    الثامنة المرتبة    " في تنفيذها في البورصة الفعلية 

جربة استراتيجيات  لتهي البيئة الأنسب    الافتراضية  المنصاتوعليه يمكن القول بأن  (،  0,504)ف معياري مقداره  ا( بانحر 4,17)
 . قبل تنفيذها في البورصة الفعلية  المبتكرةالتداول 

  ( التي تضمنت: "35جاءت الفقرة رقم )ائج  استخدامك لعدة برامج للتداول الافتراضي وعدم الاكتفاء بواحد فقط يعطيك نت
ف  ا( بانحر 4,11الحسابي لها )  بلغ المتوسطسة، حيث  اعينة الدر   أفرادمن حيث درجة الموافقة عليها لدى    التاسعةالمرتبة    " فيأفضل 

التداول عبر منصة واحدة عدم الاكتفاء    القول بأنوعليه يمكن  (،  0,742)معياري مقداره   يكسب    للتداول الافتراضي   بممارسة 
 . لتداول الافتراضيالمستخدم مهارات أكبر من خلال التنويع بين مختلف أنظمة ا 

 ( التي تضمنت: 38جاءت الفقرة رقم )  "المرتبة   " في تعد الخبرة المكتسبة عبر برامج التداول الافتراضي امتدادا لتعلمك الأكاديمي
ف معياري مقداره  ا( بانحر 4,10الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسطاعينة الدر   أفرادمن حيث درجة الموافقة عليها لدى    العاشرة

حيث يعد اللبنة الأساسية    في المؤسسات الأكاديمية   لتعليم المالي المقدم لا يمكن الاستغناء عن ا  ه القول بأنوعليه يمكن  (،  0,460)
 . التداول الافتراضي برامج للاستفادة أكثر من 

  ( التي تضمنت: "42جاءت الفقرة رقم )  استخدام غرف التداول في المجال التعليمي الجامعي وفي نوادي الاستثمار يسهم في
لدى  من حيث درجة الموافقة عليها    الحادية عشر المرتبة    " في سائل المتعلقة بسوق الأوراق الماليةتطوير مهارات وقدرات الأفراد في الم

غرف    تعميم  وعليه يمكن القول بأن(،  0,407)ف معياري مقداره  ا( بانحر 3,94الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسطاعينة الدر   أفراد
في المسائل المتعلقة بسوق    الطلابيسهم في تطوير مهارات وقدرات    اتامعالج  على مستوى  في المجال التعليمي  الافتراضي  التداول

 والتي يصعب فهمها نظريا.  الأوراق المالية 

 ( التي تضمنت: " 40جاءت الفقرة رقم )  برامج التداول الافتراضي المجانية هي بدائل جيدة للبرامج المدفوعة المستخدمة في تعليم
  سة، حيث بلغ المتوسطاعينة الدر   أفراد من حيث درجة الموافقة عليها لدى    الثانية عشر المرتبة    " في قواعد التداول في السوق المالية 

برامج التداول الافتراضي المجانية هي بدائل جيدة    وعليه يمكن القول بأن (،  0,716)ف معياري مقداره  ا( بانحر 3,78الحسابي لها )
 . المدفوعة المتقدمة  لبرامج للمبتدئين قبل الانتقال إلى الاحتراف باستخدام ا

  نجاح عملية التداول الافتراضي، إالأكثر أهمية في  لعوامل  ا المتطلبات تمثل  هذه    ن بأيمكن القول    من خلال النتائج المبينة أعلاه 
لبورصة  ة هو الاعتماد على الوقت الحقيقي لومن بين أهم الإضافات الواردة ضمن هذا المحور والمقترحة من طرف أفراد عينة الدراس 

 الفعلية، وذلك بهدف جعل المشاركين يتخذون قرارات تداول سريعة تحت تأثي الضغط. 
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المستوى  لتحديد   وذلك ،المتوسط الحسابي والانحراف المعياري حساب تم  :اتجاه إجابات الجزء الأول من المحور الثالث. 4.3.1
 ، والجدول الموالي يوضح ذلك: تراضيالمعرفي والحالة السلوكية للمشارك قبل خوض تجربة التداول الاف

 التداول الافتراضي المستوى المعرفي والحالة السلوكية للمشارك قبل خوض تجربة  : 25الجدول رقم  

  رقم

 العبارة  الفقرة 
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 
 الدرجة الترتيب 

11,8 افة البورصية التي يصعب فهمها نظريالديك معرفة للمفاهيم المتعلقة بالثق 43  870,6  ضعيفة  10 

 ضعيفة جدا  12 0,581 1,67 لديك فهم ومعرفة بقواعد التداول وآلية عمل سوق الأوراق المالية  44

 ضعيفة جدا  14 0,736 1,28 يمكنك إجراء تحليلات باستخدام أداة التحليل الفني والأساسي  45

 متوسطة 3 0,595 2,61 ية الاستثمار في بورصة الأوراق المالية وعيك الاستثماري حول أهم 46

71,2 التداول على الإنترنت استخدامك لأدوات وقواعد التداول الإلكتروني عبر منصة  47  00,56  ضعيفة جدا  15 

 ضعيفة  7 0,854 1,94 مهارتك الخاصة بجمع المعلومات المالية والقدرة على تحليلها  48

 ضعيفة جدا  11 0,633 1,78 ذ القرارات الاستثمارية الصحيحة قدرتك على اتخا 49

 ضعيفة  5 0,742 2,11 المالية للوساطة مستوى ثقتك في سوق الأوراق المالية ومؤسساته  50

02,1 مستوى الكفاءة الذاتية الخاصة بثقتك في معارفك المالية المكتسبة  51  00,74  ضعيفة  6 

 ضعيفة  8 0,742 1,89 تحقيق عوائد من التداول   درجة التفاؤل المتعلقة بإمكانية 52

 ضعيفة  4 0,69 2,44 فرق مستوى التفاعل الاجتماعي وإمكانية العمل ضمن جماعات أو  53

 ضعيفة  9 0,692 1,83 درجة فهمك للغموض الذي يحيط بسوق الأوراق المالية  54

 ضعيفة جدا  13 0,605 1,5 إمكانية تحملك للمخاطر المرتبطة باتخاذ القرارات الاستثمارية  55

 متوسطة 2 0,938 2,72 رغبتك في المشاركة في البورصة الحقيقية للأوراق المالية  56

 متوسطة 1 0,761 3,39 رغبتك في المشاركة في البورصة الافتراضية للأوراق المالية  57

32,0 جميع العبارات   5190,  ضعيفة  / 

 (. 24SPSS)  جت برناممخرجا إعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 

النتائج  يتضح   الجدول    المبينةمن خلال  التداول  المعرفي  ستوى  المأن    أعلاهفي  تجربة  قبل خوض  للمشارك  السلوكية  والحالة 
وهذا ما يعكسه  (،  3,39و    1,28)بين    ما  المحور   هذاالمتوسط الحسابي لفقرات    تراوح  حيث  ، منخفضاو   ضعيفا  كان  الافتراضي

الحسابي   بلغ  المحور لهذا    لعاماالمتوسط  )2,03)  إذ  مقداره  معياري  بانحراف  ما    (، 0,519(  والمعرفة    يؤكد وهذا  الوعي  توفر  عدم 
بالإضافة  ،  ضعف الثقة بالنفس وتدني الكفاءة الذاتية مصدر قلق وعدم ثقة بالسوق ويصاحب ذلك    ذلك   يشكل حيث  الاستثمارية  

 . التحيزات النفسية إلى
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المعرفي والحالة السلوكية  لمستوى  باالخاص    محور ت المشكلة للا( يمكن ترتيب الفقر 25ة في الجدول رقم )انطلاقا من النتائج الوارد
التداول الافتراضي  قبل خوض تجربة  المنخفض درجة المحسب    تنازليا  للمشارك  إلى  المرتفع  المتوسط  ستوى من  بناء على  ، وذلك 

 سة كما يلي: اة الدر عينأفراد ف المعياري الخاص بإجابات  االحسابي والانحر 

  ( التي تضمنت: "57جاءت الفقرة رقم )المرتبة الأولى من حيث    " فيرغبتك في المشاركة في البورصة الافتراضية للأوراق المالية
وعليه  (،  0,761)ف معياري مقداره  ا( بانحر 3,39الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسطاعينة الدر   أفراد درجة الموافقة عليها لدى  

 . والدورات التدريبية المنظمة لمشاركة في البورصة الافتراضية ل  إلى عالية  متوسطة ة رغب  كانت لهم  سةاعينة الدر  أفرادن القول بأن يمك

  ( التي  56جاءت الفقرة رقم )" :من حيث درجة    الثانية المرتبة  " في  رغبتك في المشاركة في البورصة الحقيقية للأوراق المالية تضمنت
يمكن  وعليه  (،  0,938)ف معياري مقداره  ا( بانحر 2,72الحسابي لها )  المتوسط سة، حيث بلغ  ا عينة الدر   أفرادا لدى  الموافقة عليه
 . يعود إلى نقص الوعي والمعرفة بالإضافة إلى الغموض الذي يحيط بالسوق في المشاركة في البورصة الحقيقية   ةرغب ضعف ال القول بأن  

 ( التي تضمنت: 46جاءت الفقرة رقم )  " من    الثالثةالمرتبة  " فيالاستثمار في بورصة الأوراق المالية وعيك الاستثماري حول أهمية
(،  0,595)ف معياري مقداره  ا( بانحر 2,61الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسطاعينة الدر   أفرادحيث درجة الموافقة عليها لدى  

 . جهل فرص الاستثماريعود إلى بورصة  ال في  ية الاستثمار أهم  وعدم إدراكوعي الاستثماري ضعف ال وعليه يمكن القول بأن 

  ( التي تضمنت:  53جاءت الفقرة رقم ) "الرابعة المرتبة    " فيمستوى التفاعل الاجتماعي وإمكانية العمل ضمن جماعات أو فرق  
وعليه  (،  0,69)اري مقداره  ف معيا( بانحر 2,44الحسابي لها )  عينة، حيث بلغ المتوسط ال  أفرادمن حيث درجة الموافقة عليها لدى  

 . العمل ضمن جماعات أو فرق  تحتاج  في الدورات التدريبيةلمشاركة  فا  متوسطة نسبيا  كانت  التفاعل الاجتماعي  درجة  يمكن القول بأن

  ( التي تضمنت: " 50جاءت الفقرة رقم ) من    ةالخامسالمرتبة    " فيمستوى ثقتك في سوق الأوراق المالية ومؤسساته المالية للوساطة
وعليه يمكن  (،  0,742)ف معياري مقداره  ا( بانحر 2,11الحسابي لها )  عينة، حيث بلغ المتوسط ال   أفرادحيث درجة الموافقة عليها لدى  

 . ضعيف نتيجة الغموض الذي يحيط بالسوق والأزمات المالية التي تعصف بها أحيانا  في سوق الأوراق المالية   ة ثق المستوى  القول بأن  

  السادسة المرتبة    " فيمستوى الكفاءة الذاتية الخاصة بثقتك في معارفك المالية المكتسبة ( التي تضمنت: "51رقم )  جاءت الفقرة  
(،  0,740)ف معياري مقداره  ا( بانحر 2,10الحسابي لها )  المتوسطسة، حيث بلغ  اعينة الدر   أفراد من حيث درجة الموافقة عليها لدى  

 . المكتسبة  النظرية  عارف المالية المفي   ةثق نتيجة غياب ال  كان ضعيفا الذاتية   مستوى الكفاءة وعليه يمكن القول بأن 

  ( التي تضمنت: " 48جاءت الفقرة رقم )  من    السابعة المرتبة    " في تحليلهامهارتك الخاصة بجمع المعلومات المالية والقدرة على
(،  0,854)ف معياري مقداره  ا( بانحر 1,94سابي لها )الح  سة، حيث بلغ المتوسطاعينة الدر   أفرادحيث درجة الموافقة عليها لدى  

 . عشوائي تمد  علماالتصرف المالي    يجعل  عدم معرفة مكان وجود هذه المعلومات وكيفية تقييمها ووقت احتياجها  وعليه يمكن القول بأن

  ( التي تضمنت: "52جاءت الفقرة رقم ) من حيث    الثامنةالمرتبة    في  "درجة التفاؤل المتعلقة بإمكانية تحقيق عوائد من التداول
وعليه يمكن القول  (،  0,742)ف معياري مقداره  ا( بانحر 1,89الحسابي لها )   عينة، حيث بلغ المتوسطال   أفراددرجة الموافقة عليها لدى  

 . حياناضعيف نتيجة الغموض الذي يحيط بالسوق والأزمات المالية التي تعصف بها أ  في سوق الأوراق المالية  التفاؤل مستوى بأن  
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  ( التي تضمنت: " 54جاءت الفقرة رقم ) من حيث   التاسعةالمرتبة    " فيدرجة فهمك للغموض الذي يحيط بسوق الأوراق المالية
وعليه  (،  0,692)ف معياري مقداره  ا( بانحر 1,83الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسطاعينة الدر   أفراد درجة الموافقة عليها لدى  

 وكثرة التقلبات المصاحبة لها.  سوق الأوراق المالية لية عمل لغموض الذي يحيط بآا هم ف يصعب  هالقول بأن يمكن 

  ( التي  43جاءت الفقرة رقم )" :المرتبة    " فيلديك معرفة للمفاهيم المتعلقة بالثقافة البورصية التي يصعب فهمها نظريا تضمنت
ف معياري مقداره  ا( بانحر 1,81الحسابي لها )  يث بلغ المتوسطسة، حاعينة الدر   أفرادمن حيث درجة الموافقة عليها لدى    العاشرة

 . لاستيعاب المفاهيم المالية والمسائل المتعلقة بالبورصة التعليم المالي الأكاديمي المقدم غي كاف   القول بأنوعليه يمكن (،  0,687)

  ( التي تضمنت: "49جاءت الفقرة رقم )من حيث    الحادية عشر المرتبة    " في حيحة قدرتك على اتخاذ القرارات الاستثمارية الص
وعليه يمكن القول  (،  0,633)ف معياري مقداره  ا( بانحر 1,78الحسابي لها )   المتوسطعينة، حيث بلغ  ال   أفراددرجة الموافقة عليها لدى  

 وتدني الكفاءة الذاتية.وضعف الثقة بالنفس    نقص الخبرة والمعرفة  هو   اتخاذ القرارات الاستثمارية الصحيحة   سبب عدم القدرة على   بأن 

  ( التي تضمنت: " 44جاءت الفقرة رقم )  الثانية عشرالمرتبة    " فيبقواعد التداول وآلية عمل سوق الأوراق الماليةلديك فهم ومعرفة  
(،  0,581)ف معياري مقداره  ا( بانحر 1,67الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسطاعينة الدر   أفراد من حيث درجة الموافقة عليها لدى  

 . وآلية عمل سوق الأوراق المالية   واعد التداولقفهم ومعرفة  ن المشاركين لديهم صعوبة في  وعليه يمكن القول بأ

  ( التي تضمنت: "55جاءت الفقرة رقم ) الثالثة عشرالمرتبة    " فيإمكانية تحملك للمخاطر المرتبطة باتخاذ القرارات الاستثمارية  
وعليه  (، 0,605)ف معياري مقداره ا( بانحر 1,50الحسابي لها ) عينة، حيث بلغ المتوسطال أفراد من حيث درجة الموافقة عليها لدى 

بأن  القول  المخاطرةمستوى    يمكن  عنصر  العوائدف  كان ضعيفا   تحمل  تحقق  عدم  سلبا    احتمال  يؤثر  القرارات    على المرجوة  اتخاذ 
 . الاستثمارية الصحيحة 

 ( التي تضمنت: "45جاءت الفقرة رقم )  الرابعة عشرالمرتبة  " في والأساسييمكنك إجراء تحليلات باستخدام أداة التحليل الفني  
(،  0,736)ف معياري مقداره  ا( بانحر 1,28الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسطاعينة الدر   أفراد من حيث درجة الموافقة عليها لدى  

 . ت باستخدام أداة التحليل الفني والأساسي إجراء تحليلا  ن المشاركين لديهم صعوبة فيبأوعليه يمكن القول  

  ( التي تضمنت: "47جاءت الفقرة رقم ) في استخدامك لأدوات وقواعد التداول الإلكتروني عبر منصة التداول على الإنترنت "  
ف معياري  ابانحر   ( 1,27بي لها )الحسا  سة، حيث بلغ المتوسط اعينة الدر   أفراد من حيث درجة الموافقة عليها لدى    الخمسة عشر المرتبة  

استخدام أدوات وقواعد التداول الإلكتروني عبر منصة التداول    المشاركين لديهم صعوبة في وعليه يمكن القول بأن  (،  0,560)مقداره  
 . على الإنترنت 

،  منخفضا كان    التداول الافتراضيالمعرفي والحالة السلوكية للمشارك قبل خوض تجربة  المستوى    أن  أعلاه   النتائج المبينة  تشي
أن التعليم المالي الأكاديمي المقدم غي كاف لاستيعاب المفاهيم المالية  الأوراق المالية، كما  سوق  لية عمل  نتيجة الغموض الذي يحيط بآ

قلق وعدم ثقة بالسوق  وهذا ما يؤكد عدم توفر الوعي والمعرفة الاستثمارية حيث يشكل ذلك مصدر    ،والمسائل المتعلقة بالبورصة 
 ذلك ضعف الثقة بالنفس وتدني الكفاءة الذاتية، بالإضافة إلى التحيزات النفسية.  ويصاحب 
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المستوى  لتحديد    وذلك   ، المتوسط الحسابي والانحراف المعياريحساب  تم    :اتجاه إجابات الجزء الثاني من المحور الثالث.  5.3.1
 والجدول الموالي يوضح ذلك:  ، خوض تجربة التداول الافتراضي  بعدالمعرفي والحالة السلوكية للمشارك 

 خوض تجربة التداول الافتراضي   بعدالمستوى المعرفي والحالة السلوكية للمشارك  : 26الجدول رقم  

  رقم

 العبارة  الفقرة 
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 
 الدرجة الترتيب 

 عالية  2 0,71 4,06 بورصية التي يصعب فهمها نظريالديك معرفة للمفاهيم المتعلقة بالثقافة ال  58

 عالية  6 0,662 3,89 لديك فهم ومعرفة بقواعد التداول وآلية عمل سوق الأوراق المالية  59

 عالية  12 0,751 3,67 أداة التحليل الفني والأساسي يمكنك إجراء تحليلات باستخدام  60

 عالية جدا 1 0,683 4,39 ورصة الأوراق المالية وعيك الاستثماري حول أهمية الاستثمار في ب 61

,693 استخدامك لأدوات وقواعد التداول الإلكتروني عبر منصة التداول على الإنترنت  62  7050,  عالية  11 

,004 بجمع المعلومات المالية والقدرة على تحليلها مهارتك الخاصة  63  عالية  4 0,671 

,713 ارية الصحيحة قدرتك على اتخاذ القرارات الاستثم  64  240,5  عالية  10 

83,3 مستوى ثقتك في سوق الأوراق المالية ومؤسساته المالية للوساطة  65  20,59  متوسطة  15 

44,0 بثقتك في معارفك المالية المكتسبة مستوى الكفاءة الذاتية الخاصة  66  7770,  عالية  3 

 عالية  8 0,791 3,78 اول درجة التفاؤل المتعلقة بإمكانية تحقيق عوائد من التد 67

 عالية  9 0,451 3,72 مستوى التفاعل الاجتماعي وإمكانية العمل ضمن جماعات أو فرق  68

 عالية  5 0,625 3,94 الأوراق المالية درجة فهمك للغموض الذي يحيط بسوق  69

ة متوسط 14 0,595 3,39 إمكانية تحملك للمخاطر المرتبطة باتخاذ القرارات الاستثمارية  70  

 عالية  13 1,073 3,56 رغبتك في المشاركة في البورصة الحقيقية للأوراق المالية  71

 عالية  7 1,222 3,83 المالية رغبتك في المشاركة في البورصة الافتراضية للأوراق  72

13,8 جميع العبارات   عالية  / 0,592 

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامإعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 

النتائج  ح  يتض الجدول    المبينة من خلال  المستوى    أعلاه في  للمشارك  أن  السلوكية  والحالة  التداول    بعد المعرفي  تجربة  خوض 
وهذا ما يعكسه المتوسط الحسابي  (،  4,39و  3,38)بين   ما  المحور  هذاالمتوسط الحسابي لفقرات  تراوح حيث  ، عاليا كان   الافتراضي

الفهم  تكوين  في    مساهمة برامج التداول الافتراضيوهذا ما يؤكد    (، 0,592بانحراف معياري مقداره )  (3,81)  إذ بلغ  المحورلهذا    العام 
الصحيح وتوفي المعلومات الكافية للأفراد وتثقيفهم عن الاستثمار من أجل اتخاذ القرارات الاستثمارية بناء على معطيات علمية  

 المالية والاستثمارية.   تطوير السلوكيات والمهارات؛ بل تساهم أيضا في ومات فقط نقل المعارف والمعل كما أنها لا تقتصر على   سليمة،
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المعرفي والحالة السلوكية  لمستوى  باالخاص    محور ت المشكلة للا( يمكن ترتيب الفقر 26انطلاقا من النتائج الواردة في الجدول رقم )
التداول الافتراضي   بعد للمشارك   الم  تنازليا  خوض تجربة  المنخفض حسب درجة  المرتفع إلى  المتوسط  ستوى من  بناء على  ، وذلك 

 سة كما يلي: اعينة الدر أفراد ف المعياري الخاص بإجابات  الحسابي والانحر ا

 ( التي تضمنت: "61جاءت الفقرة رقم ) المرتبة الأولى من   " في وعيك الاستثماري حول أهمية الاستثمار في بورصة الأوراق المالية
وعليه يمكن  (،  0,683)ف معياري مقداره  ا( بانحر 4,39الحسابي لها )  عينة، حيث بلغ المتوسط ال   أفرادعليها لدى    حيث درجة الموافقة 

 . باعتبارها أداة من أدوات التوعية الاستثمارية   لدى الأفراد الوعي الاستثماري رفع مستوى  ساهم فييالتداول الافتراضي القول بأن 

  ( التي  58جاءت الفقرة رقم ) المرتبة  " في  لديك معرفة للمفاهيم المتعلقة بالثقافة البورصية التي يصعب فهمها نظريا : "تضمنت
الدر   أفراد من حيث درجة الموافقة عليها لدى    الثانية  بلغ المتوسط اعينة  ف معياري مقداره  ابانحر   (4,06الحسابي لها )  سة، حيث 

نشر الثقافة البورصية من خلال تبسيط المفاهيم المتعلقة بسوق  في  عد سابرامج التداول الافتراضي تيمكن القول بأن وعليه (، 0,71)
 ، بالإضافة إلى تصحيح المفاهيم الخاطئة. الأوراق المالية والتي يصعب فهمها نظريا

 ( التي تضمنت: "66جاءت الفقرة رقم ) من    ثة الثال المرتبة  " في مستوى الكفاءة الذاتية الخاصة بثقتك في معارفك المالية المكتسبة
(،  0,777)ف معياري مقداره  ا( بانحر 4,04الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسطاعينة الدر   أفرادحيث درجة الموافقة عليها لدى  

المالية    هم في معارف  ثقة   من خلال إكساب المشاركينالكفاءة الذاتية    على رفع برامج التداول الافتراضي تساعد    وعليه يمكن القول بأن 
 . مجال التداول في ة قدرتهم وتنمي  المكتسبة

  ( التي تضمنت:  63جاءت الفقرة رقم )" من حيث    الرابعة المرتبة    " في مهارتك الخاصة بجمع المعلومات المالية والقدرة على تحليلها
يمكن القول  وعليه  (،  0,671)ف معياري مقداره  ا( بانحر 4,00الحسابي لها )   عينة، حيث بلغ المتوسطال   أفراددرجة الموافقة عليها لدى  

 . لاعتماد التصرف المالي المرغوب  والقدرة على تحليلها المطلوبة  جمع المعلومات المالية  ة  مهار اكتساب    يساعد علىالتداول الافتراضي    بأن

 ( التي تضمنت: " 69جاءت الفقرة رقم )من حيث    الخامسةالمرتبة  " فيدرجة فهمك للغموض الذي يحيط بسوق الأوراق المالية
وعليه يمكن القول  (،  0,625)ف معياري مقداره  ا( بانحر 3,94الحسابي لها )   عينة، حيث بلغ المتوسطال   أفرادوافقة عليها لدى  درجة الم

التي يكون فيها تشتت في توقعات    الغموض الذي يحيط بسوق الأوراق المالية الحقيقية  جانبا من   تزيلبرامج التداول الافتراضي  بأن  
 . لى تغطية المحللينالخبراء أو أنها تفتقر إ

  ( التي تضمنت: " 59جاءت الفقرة رقم )  السادسة المرتبة    " فيعمل سوق الأوراق الماليةلديك فهم ومعرفة بقواعد التداول وآلية  
(،  0,662)ف معياري مقداره  ا( بانحر 3,89الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسطاعينة الدر   أفراد من حيث درجة الموافقة عليها لدى  

 . الأوراق المالية قواعد التداول وآلية عمل سوق التداول الافتراضي تساعد على تعلم  برامج يه يمكن القول بأن وعل

  ( التي تضمنت: "72جاءت الفقرة رقم ) من حيث    السابعةالمرتبة    " فيرغبتك في المشاركة في البورصة الافتراضية للأوراق المالية
وعليه  (،  1,222)ف معياري مقداره  ا( بانحر 3,83الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسطاالدر عينة    أفراد درجة الموافقة عليها لدى  

 . لتحقيق نتائج أفضل   طولالتداول الافتراضي تزيد رغبة المشاركين في الاستمرارية والتدريب لمدة أتجربة  يمكن القول بأن 
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  ( التي تضمنت: "67جاءت الفقرة رقم )من حيث    الثامنةالمرتبة    " فينية تحقيق عوائد من التداول درجة التفاؤل المتعلقة بإمكا
وعليه يمكن القول  (،  0,791)ف معياري مقداره  ا( بانحر 3,78الحسابي لها )   عينة، حيث بلغ المتوسطال   أفراددرجة الموافقة عليها لدى  

 . الإيجابية المحققة لدى المشاركين بفضل النتائج التفاؤل مستوى التداول الافتراضي تعمل على رفع  تجربة بأن  

  ( 68جاءت الفقرة رقم ) " :من   التاسعةالمرتبة  في  " مستوى التفاعل الاجتماعي وإمكانية العمل ضمن جماعات أو فرق التي تضمنت
لقول  وعليه يمكن ا(،  0,451)ف معياري مقداره  ا( بانحر 3,72الحسابي لها )  عينة، حيث بلغ المتوسط ال   أفرادحيث درجة الموافقة عليها لدى  

 .من خلال الدورات التدريبية المنظمة في شكل فرق لدى المشاركين    الاجتماعي  مستوى التفاعلالتداول الافتراضي تعمل على رفع  تجربة  بأن  

  ( التي تضمنت: "64جاءت الفقرة رقم )من حيث درجة    العاشرة المرتبة    " في قدرتك على اتخاذ القرارات الاستثمارية الصحيحة
وعليه يمكن  (،  0,542)ف معياري مقداره  ا( بانحر 3,71الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسط ا عينة الدر   أفرادا لدى  الموافقة عليه

 العشوائية. ب والابتعاد عن اتخاذ القرار الاستثماري المناستساعد على تمكين المشاركين من التداول الافتراضي تجربة  القول بأن

  ( التي تضمنت: 62جاءت الفقرة رقم )  " في استخدامك لأدوات وقواعد التداول الإلكتروني عبر منصة التداول على الإنترنت "  
ف معياري مقداره  ا( بانحر 3,69الحسابي لها )  عينة، حيث بلغ المتوسطال   أفراد من حيث درجة الموافقة عليها لدى    الحادية عشر المرتبة  

 . فرصة للتعود على المنصة ومعرفة وظائف كل قائمة وكل أداة فيها هي التداول الافتراضيتجربة  ليه يمكن القول بأنوع(،  0,705)

 ( التي تضمنت: "60جاءت الفقرة رقم )الثانية عشر المرتبة  " فييمكنك إجراء تحليلات باستخدام أداة التحليل الفني والأساسي  
(،  0,751)ف معياري مقداره  ا( بانحر 3,67)  الحسابي لها   سة، حيث بلغ المتوسطاعينة الدر   أفراد من حيث درجة الموافقة عليها لدى  

 . إجراء تحليلات باستخدام أداة التحليل الفني والأساسي تساعد على تمكين المشاركين من  التداول الافتراضي  تجربة  ن  وعليه يمكن القول بأ 

    من حيث    الثالثة عشرالمرتبة    في"  رغبتك في المشاركة في البورصة الحقيقية للأوراق المالية ( التي تضمنت: "71الفقرة رقم )جاءت
وعليه يمكن القول  (،  1,073)ف معياري مقداره  ا( بانحر 3,56الحسابي لها )   عينة، حيث بلغ المتوسطال   أفراددرجة الموافقة عليها لدى  

 . السوق الحقيقي بشكل فعلي إلى الدخول  فتراضي تزيد رغبة المشاركين في التداول الاتجربة   بأن

    الرابعة عشرالمرتبة    " في إمكانية تحملك للمخاطر المرتبطة باتخاذ القرارات الاستثمارية ( التي تضمنت: "70)جاءت الفقرة رقم  
(،  0,595)ف معياري مقداره  ا( بانحر 3,39الحسابي لها )  المتوسطسة، حيث بلغ  اعينة الدر   أفراد من حيث درجة الموافقة عليها لدى  

 . المرجوة احتمال عدم تحقق العوائدفي ظل   عقلانيا حأصب  مخاطرلل المشاركين تحمل  ن وعليه يمكن القول بأ

  ( التي تضمنت: "65جاءت الفقرة رقم ) الخمسة  المرتبة    " فيمستوى ثقتك في سوق الأوراق المالية ومؤسساته المالية للوساطة
الموافقة عليها لدى    عشر الدر   أفراد من حيث درجة  المتوسط اعينة  بلغ  )  سة، حيث  معياري مقداره  ا( بانحر 3,38الحسابي لها  ف 

 . قد تحسن بانتقاله من المستوى الضعيف إلى المتوسط  في سوق الأوراق المالية  ةثق ال مستوى وعليه يمكن القول بأن  (،  0,592)

ة  نتيجوذلك  ،  خوض تجربة التداول الافتراضي  بعدالمعرفي والحالة السلوكية للمشارك  المستوى    تحسن  أعلاه   بينةالنتائج الم   تشي
الأفراد في إدارة المحفظة    هارات وقدراتمتطوير  وآلية عمل البورصة، بالإضافة إلى  فهم وإدراك الأفراد للمنتجات المالية  تنمية وتحسين  

 . المالي وضبط التحيزات النفسية سلوك الوجود سياسات وبرامج طويلة الأجل لتغيي  تحقيق نتائج أفضليتطلب كما ،  الاستثمارية 
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 رضياتاختبار الف. 2

،  المتعلقة بالأفراد الذين خاضوا تجربة التداول الافتراضي  سة الدر الثلاث الأولى ل  فرضيات ال اختبار    الفرع يتم من خلال هذا  
 . الثلاث وذلك عن طريق الاختبار الإحصائي من أجل الكشف عن مدى صحة أو خطأ الفرضيات 

الأ .  1.2 الفرضية  اختبار    : ولى اختبار  افرضي ال يتم  لة  بقياس  للأولى  والافتراضية    بين   الفروقات دارسة  الحقيقية  البورصتين  حاجة 
   : على مايلي ولى للمحددات المفسرة للمشاركة، وتنص الفرضية الأ 

 ". لا توجد فروقات بين حاجة البورصتين الحقيقية والافتراضية للمحددات المفسرة للمشاركة " (: 0Hية )صفر الفرضية ال ▪
 ". البورصتين الحقيقية والافتراضية للمحددات المفسرة للمشاركةوقات بين حاجة توجد فر "  (:1Hة )بديلالفرضية ال ▪

(  Paired-Samples T-Testلعينتين مرتبطتين )  T  اختبار فسنعتمد على    عي يالطب   عيتتبع التوز   الأول ور  المح  اناتيوبما أن ب 
بين متغيات الدراسة واستنتاج العلاقة التأثيية  الدراسة من خلال اختبار فرضية وجود فروقات ممكنة    ة فرضي   صحة أو نفي   لاختبار 

  كما  الجدولية،  T  قيمة من    صغر أ   المحسوبة   T  قيمة   إذا كانت   بتساوي المتوسطات   ة القائلالفرضية الصفرية  ويتم قبول    ، للمحددات
والجدول الموالي يوضح  ،  (0,05)ـــ  والمقدر بـ  المعتمد في الدراسة   من مستوى المعنوية  كبر المحسوب أالدلالة  مستوى  يمكن قبولها إذا كان  

 : T اختبارنتائج 

 لدارسة ة الأولى ل فرضيلل  T  اختبارنتائج   : 27الجدول رقم  

  
 المتوسط

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 

 اختبار  

T 

درجة 

 الحرية

 دلالةمستوى ال

Sig 

 المحور الأول 
 287, 4,20 البورصة الحقيقية 

698,43  17  ,000 
 304, 2,28 البورصة الافتراضية

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامإعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 

، كما  ( 1,67)الجدولية    T  قيمةأكبر من    (43,698)المحسوبة والتي تساوي    T  ه أن قيمةأعلا   في الجدول  النتائج المبينة  تشي
ة  القائل   ةصفريال   يةفرضال ومنه نرفض    ،المعتمد في الدراسة   (0,05)  توى المعنويةأصغر من مس(  0,00الدلالة المحسوب )أن مستوى  

فروقات بين حاجة البورصتين الحقيقية والافتراضية للمحددات  على أنه توجد  ية البديلة التي تنص ض ونقبل الفر  بتساوي المتوسطات،
 . المفسرة للمشاركة 

التداول الافتراضي لا  القول بأن تجربة  اوعليه يمكن  للمشاركة  تحتاج إلى  المفسرة  المالية الحقيقية   لمحددات  ،  في سوق الأوراق 
لدعم  و ،  برامج التداول الافتراضي والتوعية الاستثماريةويساعد الفهم المتعمق للعوامل المؤثرة على قرار المشاركة على تحسين نوعية  

النتيجة   النسبية لهذه المحددات  هذه    مستويات موافقة ، من خلال  البورصتين الحقيقية والافتراضيةفي  يوضح الجدول الموالي الأهمية 
 لمحددات المفسرة للمشاركة في البورصتين. ل االمستجوبين حو 
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 لمحددات المفسرة للمشاركة في البورصتين الحقيقية والافتراضية المستجوبين حول ا  مستويات موافقة : 28الجدول رقم  

 
 (. 24SSPS( بالاعتماد على مخرجات برنامج ) Excelأعد الشكل باستخدام برنامج ) المصدر: 

(،  4,56و    3,44ما بين )تراوح    لأهمية المحددات في البورصة الحقيقية  المتوسط الحسابي  أن  يلاحظ  من خلال النتائج المبينة أعلاه
الحقيقية،    سوق الأوراق الماليةأهمية هذه المحددات للمشاركة في  وهذا ما يدعم    ،( 4,19وهذا ما يعكسه المتوسط الحسابي العام إذ بلغ )

يمكن القول بأن أفراد عينة الدراسة أجمعوا على أهمية هذه المحددات فهي تمثل العوامل الأكثر تأثيا على مشاركة الأفراد في سوق  كما  
العوامل  ل الاجتماعية والنفسية، والعوامل الاقتصادية، و مجموعات العوام ، حيث تنقسم هذه العوامل إلى ثلاث الحقيقة  الأوراق المالية 

العوامل تأثيا في المشاركة هو  الوعي الاستثماري،  و لمعرفة المالية  المتعلقة با الثقة في السوق  ومن أكثر  البورصية وتوفر  الثقافة  وجود 
في حين جاءت صفة التفاؤل كآخر عامل  ،  الحقيقية   ةلبورصإلى اخول  امتلاك الفرد لمبالغ مالية كافية لتغطية تكاليف الد  بالإضافة إلى

 مؤثر في مشاركة الأفراد في السوق. 

وهذا ما يعكسه    (، 4,00و    1,33تراوح ما بين )  لأهمية المحددات في البورصة الافتراضية   المتوسط الحسابي   أن   كما يلاحظ 
ة لمحاكاة سوق الأوراق المالية فهي غي محفوفة بالمخاطر،  وهذا ما يدعم خصائص البيئة الآمن   ، (2,28المتوسط الحسابي العام إذ بلغ )

باستثناء المحددات المشتركة بين  ،  لا تعيق المشاركة في ألعاب التداول الافتراضي   لعوامل المؤثرة على قرار المشاركة في البورصة الحقيقيةفا
 لية إسلامية. والمستوى التعليمي ووجود أدوات ما البورصتين والمتمثلة في السلامة الصحية 
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الفروقات الثنائية الممكنة بين مختلف متغيات الاستبانة بناء على تصورات    أهم العلاقات أو  سنحاول فيما يأتي اختبار بعض
وتفسيها انطلاقا    نظرية سابقة، فضلا عن بعض الملاحظات التي تم رصدها واستنتاجها من الدراسات السابقة، مع التعليق عليها

 ضيات المتعلقة بها. من اختبار الفر 
هذه العلاقة وتحديد إمكانية وجود فروقات حول هذا العنصر  ختبار  لا  : دراسة علاقة أهمية الخوف من المخاطرة بالنوع.  1.1.2

 كالتالي:   المتعلقة بها معلمية البيانات أولا اختبار    يتم  تعزى لمتغي النوع

 لتوزيع الطبيعي للبيانات المتعلقة بعلاقة الخوف من المخاطرة بالنوع اختبار ا : 29الجدول رقم  

 
 النوع 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

 Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

 الخوف من المخاطرة
 0 44 0,746 0 44 0,35 ذكر 

 0 28 0,568 0 28 0,447 أنثى 

 (. 24SPSS)  ججات برناممخر إعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 

 50، أما إن كان أقل من  (Kolmogorov-Smirnov) نستخدم اختبار  50بالنسبة للفئات التي عدد مفرداتها أكبر من  

( في كلا  Sig( أن مستوى المعنوية )Shapiro-Wilkنلاحظ من خلال نتائج اختبار )، و (Shapiro-Wilkاختبار )   فنستخدم 
التوزيع الطبيعي، لهذا سيتم الاعتماد على اختبار مان وتني    البيانات  أي أن  %  5من  وهو أقل  (  0,00)الفئتين يساوي   تتبع  لا 

(Mann-Whitney :والجدول الموالي يوضح نتائج هذا الاختبار ،) 

 بالنوع الخوف من المخاطرة ( لعلاقة Mann-Whitneyاختبار ) نتائج   : 30الجدول رقم  

 N النوع  
Mean 
Rank 

Sum of 
Ranks 

 الخوف من المخاطرة
 1318 29,95 44 ذكر 

 1310 46,79 28 أنثى 
   72 المجموع  

 

 

الخوف من  
 المخاطرة 

Mann-Whitney U 328 

Wilcoxon W 1318 

Z -3,75  

Asymp. Sig. (2-tailed) 0 

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامإعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 

ومتوسط  (  29,95)يساوي    للنوع ذكرأن متوسط الرتب  (  Mann-Whitneyاختبار مان وتني )ن خلال نتائج  نلاحظ م
  (Mann-Whitney U)  مة ينلاحظ أن ق ين المجموعت ين ما إذا كانت هناك فروق ب  د يولتحد، ( 46,79)يساوي  للنوع أنثى   الرتب 

حول    ةي توجد فروق ذات دلالة إحصائ  هأي أن  %  5قل من  ( وهو أ0,00( يساوي )Sigأن مستوى المعنوية )وأن    (328)تساوي  
 من المخاطرة أكثر من الذكور. ، ويعود سبب ذلك إلى ميل الإناث للخوف  الخوف من المخاطرة تعزى لمتغي النوع
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الث.  2.2 الفرضية  اختبار    : انيةاختبار  الثفرضي ال يتم  بقياس  ل  انيةة  وابا  المتعلقة   الفروقات لدارسة  المعرفي  السلوكية  لمستوى  لحالة 
 على مايلي:   نية ثا، وتنص الفرضية ال خوض تجربة التداول الافتراضي  وبعد للمشارك قبل 

خوض تجربة التداول    وبعد   لمستوى المعرفي والحالة السلوكية للمشارك قبل با  متعلقة لا توجد فروقات  "  (: 0Hية )صفر الفرضية ال ▪
 ". الافتراضي

خوض تجربة التداول    وبعد   والحالة السلوكية للمشارك قبل لمستوى المعرفي  با  تعلقة متوجد فروقات  "   (: 1Hة )بديلالفرضية ال  ▪
 ". الافتراضي

(  Paired-Samples T-Testلعينتين مرتبطتين )  T  اختبار فسنعتمد على    عيي الطب  عيتتبع التوز   ثالث ال ور  المح  اناتيبما أن ب
متغيات الدراسة واستنتاج العلاقة التأثيية  فروقات ممكنة بين    ة الدراسة من خلال اختبار فرضية وجود فرضي لاختبار صحة أو نفي  

  T  قيمة من    صغر أ  المحسوبة  T  قيمة  إذا كانت  بتساوي المتوسطات   ةالقائل الفرضية الصفرية  ويتم قبول    ، تجربة التداول الافتراضي ل
والجدول  ،  ( 0,05)والمقدر بــــ    الدراسة المعتمد في    من مستوى المعنوية  كبر الدلالة المحسوب أمستوى  يمكن قبولها إذا كان    كما   الجدولية،

 : T اختبار الموالي يوضح نتائج 

 لدارسة ل  ثانية ة الفرضيلل  T  اختبارنتائج   : 31الجدول رقم  

  
 المتوسط

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 

 اختبار  

T 

درجة 

 الحرية

 دلالةمستوى ال

Sig 

المحور  

 ثالثال

تجربة  خوض  قبل

 الافتراض ي التداول 
03,2  ,519 

355,14  71 ,000 
بعد خوض تجربة 

 الافتراض ي التداول 
81,3  ,592 

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامإعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 

، كما  ( 1,67)دولية  الج  T  قيمةأكبر من    (41,355)المحسوبة والتي تساوي    T  ه أن قيمةأعلا   النتائج المبينة في الجدول  تشي
القائلة    ةالصفري  يةومنه نرفض الفرض  ،( المعتمد في الدراسة 0,05)  أصغر من مستوى المعنوية(  0,00الدلالة المحسوب )أن مستوى  

  للمشارك قبل لمستوى المعرفي والحالة السلوكية با  متعلقةعلى أنه توجد فروقات طات، ونقبل الفرضية البديلة التي تنص بتساوي المتوس
 . خوض تجربة التداول الافتراضي وبعد 

،  وتحسين الحالة السلوكية للأفراد المشاركينقد ساهمت في رفع المستوى المعرفي  وعليه يمكن القول بأن تجربة التداول الافتراضي  
رات وقدرات الأفراد  لى تطوير مهاتنمية وتحسين فهم وإدراك الأفراد للمنتجات المالية وآلية عمل البورصة، بالإضافة إوذلك من خلال  

المستوى المعرفي والحالة السلوكية    درجات يوضح الجدول الموالي    على المستوى الجزئي  ولدعم هذه النتيجة   ، في إدارة المحفظة الاستثمارية 
 . خوض تجربة التداول الافتراضي  وبعد للمشارك قبل 
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 خوض تجربة التداول الافتراضي وبعد  الة السلوكية للمشارك قبلالمستوى المعرفي والح : 32الجدول رقم  

 
 (. 24SPSS( بالاعتماد على مخرجات برنامج ) Excelأعد الشكل باستخدام برنامج ) المصدر: 

للمشاركين قبل خوض    السلوكيةالمستوى المعرفي والحالة  لدرجات    ةالحسابي   اتالمتوسط  أن  يلاحظ  من خلال النتائج المبينة أعلاه
وهذا ما يؤكد   ، (2,03(، وهذا ما يعكسه المتوسط الحسابي العام إذ بلغ )3,39و    1,27ما بين )  ت تراوح  تجربة التداول الافتراضي 

ضعف الثقة بالنفس وتدني  عدم توفر الوعي والمعرفة الاستثمارية حيث يشكل ذلك مصدر قلق وعدم ثقة بالسوق ويصاحب ذلك  
  ، في المشاركة في البورصة الافتراضية للأوراق المالية  ة عاليةرغبوكانت لأفراد العينة  ،  لتحيزات النفسيةبالإضافة إلى االكفاءة الذاتية،  
وسجل    ضعيفا، الاستثماري  هم وعيوكان  ضعيفة إلى متوسطة،   في المشاركة في البورصة الحقيقية للأوراق المالية  تهم رغبفي حين كانت 

 أضعف درجة.  ل الإلكتروني عبر منصة التداول على الإنترنت لأدوات وقواعد التداو  المشاركين استخدام

  خوض تجربة التداول الافتراضي   بعد للمشاركين    لة السلوكيةالمستوى المعرفي والحا ة لدرجات  الحسابي   ات المتوسط  أن   كما يلاحظ 
مساهمة برامج التداول  يؤكد  وهذا ما    ،(3,81(، وهذا ما يعكسه المتوسط الحسابي العام إذ بلغ )4,39و    3,38بين )ما    تتراوح

الاستثمار من أجل اتخاذ القرارات الاستثمارية  تكوين الفهم الصحيح وتوفي المعلومات الكافية للأفراد وتثقيفهم عن  في    الافتراضي
ات  بناء على معطيات علمية سليمة، كما أنها لا تقتصر على نقل المعارف والمعلومات فقط؛ بل تساهم أيضا في تطوير السلوكي

لوك المالي وضبط  كما يتطلب تحقيق نتائج أفضل وجود سياسات وبرامج طويلة الأجل لتغيي الس  ، والمهارات المالية والاستثمارية
 التحيزات النفسية. 
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سنحاول فيما يأتي اختبار بعض أهم العلاقات أو الفروقات الثنائية الممكنة بين مختلف متغيات الاستبانة بناء على تصورات  
وتفسيها انطلاقا  سابقة، فضلا عن بعض الملاحظات التي تم رصدها واستنتاجها من الدراسات السابقة، مع التعليق عليها    نظرية

 من اختبار الفرضيات المتعلقة بها. 
هذه العلاقة وتحديد إمكانية وجود فروقات حول هذا العنصر تعزى  ختبار  لا  : بالنوع  الرغبة في المشاركةدراسة علاقة  .  1.2.2

 كالتالي:   المتعلقة بها معلمية البيانات أولا اختبار  يتملمتغي النوع 

 بالنوع الرغبة في المشاركة اختبار التوزيع الطبيعي للبيانات المتعلقة بعلاقة  : 33الجدول رقم  

 
 النوع 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

 Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

 الرغبة في المشاركة 
 0 44 0,765 0 44 0,289 ذكر 

 0 28 0,719 0 28 0,357 أنثى 

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامإعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 

وهو أقل من  (  0,00) ( في كلا الفئتين يساوي  Sig( أن مستوى المعنوية ) Shapiro-Wilkنلاحظ من خلال نتائج اختبار ) 
(، والجدول الموالي  Mann-Whitneyوتني )لا تتبع التوزيع الطبيعي، لهذا سيتم الاعتماد على اختبار مان    البيانات   أنأي    %  5

 يوضح نتائج هذا الاختبار: 

 بالنوع الرغبة في المشاركة لاقة ( لع Mann-Whitneyاختبار ) نتائج   : 34الجدول رقم  
 N النوع  

Mean 
Rank 

Sum of 
Ranks 

 الرغبة في المشاركة
 2030 46,14 44 ذكر 

 598 21,36 28 أنثى 
   72 المجموع  

 

 

رغبة المشاركة في البورصة  

الحقيقية قبل تجربة 

 التداول الافتراض ي

Mann-Whitney U 192 

Wilcoxon W 598 

Z -5,222  

Asymp. Sig. (2-tailed) 0 

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامعلى إعداد الباحث بالاعتماد   المصدر: 

ومتوسط  (  46,14)يساوي    للنوع ذكرأن متوسط الرتب  (  Mann-Whitneyاختبار مان وتني )نلاحظ من خلال نتائج  
(  Mann-Whitney U)  مة ينلاحظ أن ق ين المجموعت ين ما إذا كانت هناك فروق ب  د يولتحد، ( 21,36)يساوي  للنوع أنثى   الرتب 

حول    ةي توجد فروق ذات دلالة إحصائ  هأي أن  %  5( وهو أقل من  0,00( يساوي )Sigى المعنوية )أن مستو وأن    (192)تساوي  
 . البورصةالاستثمار في إلى يل الذكور لم ذلك و ، تعزى لمتغي النوع رغبة المشاركة في البورصة الحقيقية قبل تجربة التداول الافتراضي 
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هم العلاقات الثنائية الممكنة  لأ   الفروقات لدارسة بقياس  ل   الثالثة  ة فرضي التبار  اخسنحاول فيما يأتي   : ثالثةاختبار الفرضية ال.  3.2
بين مختلف متغيات الاستبانة بناء على تصورات نظرية سابقة، فضلا عن بعض الملاحظات التي تم رصدها واستنتاجها من الدراسات  

 على مايلي:   ثالثةتنص الفرضية ال، و تعلقة بها السابقة، مع التعليق عليها وتفسيها انطلاقا من اختبار الفرضيات الم

يعود سببه إلى الاختلاف   خوض تجربة التداول الافتراضي   الأداء المحقق من  حول لا توجد فروقات " (: 0Hية )صفر الفرضية ال ▪
 ". في البيانات الشخصية للمستجوبين 

يعود سببه إلى الاختلاف في   داول الافتراضيخوض تجربة الت  الأداء المحقق من  حول توجد فروقات  " (:1Hة )بديل الفرضية ال ▪
 ". البيانات الشخصية للمستجوبين 

هذه العلاقة وتحديد إمكانية وجود فروقات حول هذا العنصر تعزى لمتغي  ختبار  لا  : بالنوع  الأداء المحققدراسة علاقة  .  1.3.2
 كالتالي:   المتعلقة بها معلمية البياناتأولا اختبار   يتم النوع 

 بالنوع الأداء المحقق اختبار التوزيع الطبيعي للبيانات المتعلقة بعلاقة  : 35  الجدول رقم

 

 النوع 
Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

 Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

 الخوف من المخاطرة 
 0 44 0,88 0,001 44 0,182 ذكر

 0 28 0,796 0 28 0,273      أنث  

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامإعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 

  البيانات   أي أن   %  5أقل من    ( في كلا الفئتين Sig( أن مستوى المعنوية )Shapiro-Wilkنلاحظ من خلال نتائج اختبار )
 ( مان وتني  اختبار  الاعتماد على  الطبيعي، لهذا سيتم  التوزيع  تتبع  نتائج هذا  ل  (، والجدو Mann-Whitneyلا  الموالي يوضح 

 الاختبار: 

 بالنوع الأداء المحقق لاقة لع   (Mann-Whitneyاختبار ) نتائج   : 36الجدول رقم  
 N النوع  

Mean 
Rank 

Sum of 
Ranks 

 الأداء المحقق 
 2094 47,59 44 ذكر 

 534 19,07 28 أنثى 

   72 المجموع 

 

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامإعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 

ومتوسط  (  47,59)يساوي    للنوع ذكرأن متوسط الرتب  (  Mann-Whitneyاختبار مان وتني )نلاحظ من خلال نتائج  
(  Mann-Whitney U)  مة ينلاحظ أن ق ين المجموعت ين ما إذا كانت هناك فروق ب  د يولتحد، ( 19,07)يساوي  للنوع أنثى   الرتب 

حول    ةي توجد فروق ذات دلالة إحصائ  هأي أن  %  5( وهو أقل من  0,00( يساوي )Sigأن مستوى المعنوية )وأن    (128)تساوي  
 ذا الصنف من الدورات التدريبية. به أكثر الذكور ام اهتمذلك سبب  ، و تعزى لمتغي النوع تجربة التداول الافتراضي الأداء المحقق من

 
 الأدء المحقق 

Mann-Whitney U 128 

Wilcoxon W 534 

Z -5,666  

Asymp. Sig. (2-tailed) 0 
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هذه العلاقة وتحديد إمكانية وجود فروقات حول هذا العنصر تعزى لمتغي  ختبار  لا  : عمربال  الأداء المحققدراسة علاقة .  2.3.2
لكن    دراسات السابقة،نظرية سابقة، فضلا عن بعض الملاحظات التي تم رصدها واستنتاجها من البناء على تصورات  ، وذلك  عمر ال

 كالتالي:   المتعلقة بها معلمية البياناتاختبار  من أولا هذه العلاقة لابد  اختبار قبل 

 عمر الأداء المحقق بال اختبار التوزيع الطبيعي للبيانات المتعلقة بعلاقة  : 37الجدول رقم  

 
 لعمرا

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

 Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

 الأداء المحقق 

 0,011 52 0,94 0,014 52 0,139 سنة  27أقل من 

 0,001 12 0,693 0 12 0,364 سنة 37إلى   27من 

 0 5 0,552 0,001 5 0,473 سنة 47إلى   38من 

,2450 سنة  47من  كثرأ  3 0,001 4360,  3 0 

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامعلى إعداد الباحث بالاعتماد   المصدر: 

للفئات الثلاث    (Shapiro-Wilkاختبار )للفئة الأولى، و   (Kolmogorov-Smirnovنلاحظ من خلال نتائج اختبار )
لا تتبع التوزيع الطبيعي، لهذا سيتم الاعتماد على    البيانات   أي أن  %  5أقل من    منها   ( في كل Sigأن مستوى المعنوية ) الأخرى  
 (، والجدول الموالي يوضح نتائج هذا الاختبار: Kruskal-Wallisاختبار )

 عمر الأداء المحقق باللاقة ( لعKruskal-Wallisاختبار ) نتائج   : 38الجدول رقم  
 N Mean Rank العمر 

 الأداء المحقق 

 32,19 52 سنة  27أقل من 

 55,17 12 سنة 37إلى   27من 

 25,7 5 نةس 47إلى   38من 

 54,5 3 سنة  47من  كثرأ

  72 المجموع 

 

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامإعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 

ومتوسط  (  32,19)يساوي    ( سنة  27أقل من  لفئة )أن متوسط الرتب  (  Kruskal-Wallisاختبار )نلاحظ من خلال نتائج  
،  ( 25,7)يساوي    ( سنة  47إلى    38من  لفئة ) الرتب    ومتوسط الرتب   ،( 55,17)يساوي    ( سنة  37إلى    27من  لفئة ) الرتب    الرتب 

  مة ينلاحظ أن ق فئات  ال  ينما إذا كانت هناك فروق ب   ديولتحد  ،( 54,5)يساوي    ( سنة  47أكثر من  لفئة )الرتب    ومتوسط الرتب
توجد    هأي أن  %  5( وهو أقل من  0,001( يساوي )Sigأن مستوى المعنوية )وأن    (15,456)اوي  ( تسChi-Square)  كاي مربع

إلى تباين الاهتمامات    ويعود سبب ذلك ،  عمر ال تعزى لمتغي    تجربة التداول الافتراضيمن  الأداء المحقق  حول    ة يدلالة إحصائ فروق ذات  
الإلمام بقواعد التداول وآلية عمل سوق الأوراق المالية، وبالتالي    دها على ( لها اهتمام أكبر ما ساعسنة   37إلى    27من  فئة ) أن    حيث

 . المستوى المعرفي والحالة السلوكية تحقيق أداء أفضل في 

 الأداء المحقق  

Chi-Square 15,456 

df 3 

Asymp. Sig . 0,001 
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هذه العلاقة وتحديد إمكانية وجود فروقات حول هذا العنصر تعزى لمتغي  ختبار  لا  : دراسة علاقة الأداء المحقق بالخبرة .  3.3.2
لكن    قة،ء على تصورات نظرية سابقة، فضلا عن بعض الملاحظات التي تم رصدها واستنتاجها من الدراسات الساببناالخبرة، وذلك  

 كالتالي:   المتعلقة بها معلمية البياناتاختبار  من أولا هذه العلاقة لابد  اختبار قبل 

 الأداء المحقق بالخبرة لمتعلقة بعلاقة اختبار التوزيع الطبيعي للبيانات ا : 39الجدول رقم  

 
 خبرةال

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

 Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

 الأداء المحقق 
 0,002 44 0,866 0 28 0,237 شهر فأقل

 0,006 28 0,923 0,012 44 0,153 أكثر من شهر 

 (. 24SPSS)  جناممخرجات بر إعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 

 %  5أقل من  ( في كلا الفئتين  Sigالمعنوية )( أن مستوى  Kolmogorov-Smirnovنلاحظ من خلال نتائج اختبار ) 

(، والجدول الموالي يوضح  Mann-Whitneyلا تتبع التوزيع الطبيعي، لهذا سيتم الاعتماد على اختبار مان وتني )  البيانات  أي أن 
 نتائج هذا الاختبار: 

 الأداء المحقق بالخبرة لاقة ( لع Mann-Whitneyاختبار ) نتائج   : 40رقم  الجدول 
 N خبرةال 

Mean 
Rank 

Sum of 
Ranks 

 الأداء المحقق 
 534 19,07 44 شهر فأقل

 2094 47,59 28 أكثر من شهر 

   72 المجموع 

 

 الأداء المحقق  

Mann-Whitney U 128 

Wilcoxon W 534 

Z -5,666  

Asymp. Sig. (2-tailed) 0 

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامإعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 

نتائج   من خلال  ) نلاحظ  مان وتني  الرتب  (  Mann-Whitneyاختبار  متوسط  فأقللفئة  أن  (  19,07)  يساوي  شهر 
-Mann)  مةينلاحظ أن ق   ينالمجموعت  ين نت هناك فروق بما إذا كا  ديولتحد،  (47,59)يساوي    لفئة أكثر من شهر  ومتوسط الرتب 

Whitney U  وأن    (128)( تساوي( أن مستوى المعنويةSig( يساوي )وهو أقل من  0,00 )توجد فروق ذات دلالة    ه أي أن  %  5
المحقق  حول    ة يإحصائ  الافتراضيمن  الأداء  التداول  الخبرة  تجربة  لمتغي  ب تعزى  التدرب على  أن  ذلك  التداول  ، ويعود سبب  رامج 

يساعد أكثر على الإلمام بقواعد التداول وآلية عمل سوق الأوراق المالية، وبالتالي تحقيق أداء أفضل في المستوى  الافتراضي لمدة أطول  
 . المعرفي والحالة السلوكية



 كأداة تعليمية توعوية في تفعيل السوق المالية  أثر التداول الافتراض ي ثالث:  الفصل ال 

 

122 

فروقات حول هذا العنصر  هذه العلاقة وتحديد إمكانية وجود  ختبار  لا  : دراسة علاقة الأداء المحقق بالمستوى التعليمي. 4.3.2
بناء على تصورات نظرية سابقة، فضلا عن بعض الملاحظات التي تم رصدها واستنتاجها من  ، وذلك  لمستوى التعليمي اتعزى لمتغي  

 كالتالي:   ة بهاالمتعلق  معلمية البيانات اختبار من أولا هذه العلاقة لابد  اختبار لكن قبل  الدراسات السابقة، 

 بالمستوى التعليميالأداء المحقق اختبار التوزيع الطبيعي للبيانات المتعلقة بعلاقة  : 41الجدول رقم  

 
 المستوى التعليمي 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

 Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

 الأداء المحقق 
370,0 60 0,954 0,181 60 0,103       جامع    

260,0 12 0,811 0,139 12 0,213 عليا )دكتوراه(  دراسات  

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامإعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 

  ( للفئة الثانية Shapiro-Wilkللفئة الأولى، واختبار )  (Kolmogorov-Smirnovنلاحظ من خلال نتائج اختبار ) 
  تتبع التوزيع الطبيعي، لهذا سيتم الاعتماد على اختبار   البيانات   أي أن   %  5من    كبر أ( في كلا الفئتين  Sigأن مستوى المعنوية ) 

(Independent Samples Test :والجدول الموالي يوضح نتائج هذا الاختبار ،) 

 ميبالمستوى التعليالأداء المحقق لاقة ( لع Independent Samples Testاختبار ) نتائج   : 42الجدول رقم  
 N Mean المستوى التعليمي  

Std. 
Deviation 

t df Sig. (2-tailed) 

 الأداء المحقق 

33,7 60 جامعي   0,60255 

دراسات عليا   0,011 70 2,616

 )دكتوراه( 
12 204,  0,34112 

      72 المجموع 

 

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامإعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 

(  3,73)يساوي    في فئة المستوى الجامعيتوسط  المأن  (  Independent Samples Testاختبار )ج  نلاحظ من خلال نتائ
  مة ينلاحظ أن ق  ينالمجموعت  ينما إذا كانت هناك فروق ب  ديولتحد،  (4,20)يساوي    علياال دراسات  في فئة مستوى التوسط  الموأن  

توجد فروق ذات دلالة    ه أي أن %  5( وهو أقل من  0,011)( يساوي  Sigأن مستوى المعنوية )وأن   (2,616)( تساوي T)اختبار 
المحقق  حول    ة يإحصائ  الافتراضي من  الأداء  التداول  الم  تجربة  لمتغي  التعليمىتعزى  ذلك  ستوى  إلى كفاءة أصحاب  ، ويعود سبب 

لي تحقيق أداء أفضل في المستوى  بقواعد التداول وآلية عمل سوق الأوراق المالية، وبالتا أكثر  على الإلمام    الدراسات العليا وقدرتهم
 . المعرفي والحالة السلوكية
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العلاقة وتحديد إمكانية وجود فروقات حول هذا العنصر  هذه  ختبار لا  :دراسة علاقة الأداء المحقق بالعوائد المحققة.  5.3.2
التي تم رصدها واستنتاجها من  بناء على تصورات نظرية سابقة، فضلا عن بعض الملاحظات  ، وذلك  لعوائد المحققة تعزى لمتغي ا

 كالتالي:   المتعلقة بها معلمية البيانات اختبار من أولا هذه العلاقة لابد  اختبار لكن قبل  الدراسات السابقة، 

 لعوائد المحققة الأداء المحقق بااختبار التوزيع الطبيعي للبيانات المتعلقة بعلاقة  : 43الجدول رقم  

 
 لعوائد المحققة ا

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

 Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

 الأداء المحقق 

690,0 6 0,319 خسائر   0,683 6 450,0  

,810 15 0,208 لا ش يء   0,866 15 970,0  

,6110 21 0,182 %  3% إلى  1من   0,906 21 680,0  

,9110 10 0,258 %  7% إلى  3من   620,7  10 550,0  

890,0 12 0,268 %  10% إلى  7من   0,782 12 660,0  

390,0 8 0,325 %  10أكثر من   0,665 8 160,0  

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامإعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 

 %   5من    كبرأ( في كل منها  Sigلفئات أن مستوى المعنوية ) ميع الج  (Shapiro-Wilk)   نلاحظ من خلال نتائج اختبار

(، والجدول  One-Way ANOVA)  تحليل التباين الأحادي  البيانات تتبع التوزيع الطبيعي، لهذا سيتم الاعتماد على اختبار  أي أن
 الموالي يوضح نتائج هذا الاختبار: 

 المحققة ئد  لعواباالأداء المحقق لاقة ( لع One-Way ANOVAاختبار ) نتائج   : 44الجدول رقم  

  Sum of العوائد المحققة  
Squares 

df 
Mean 

Square 
F Sig. 

 الأداء المحقق 
 2,724 5 13,619 بين المجموعات 

15,908 000,0  
 0,171 66 11,301 داخل المجموعات 

    71 24,92 المجموع  

 

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامإعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 

المحقق تبعا للعوائد    ه يوجد تباين في الأداءأن(  One-Way ANOVA)  تحليل التباين الأحادي  اختبار ائج  نلاحظ من خلال نت
( المجدولة والبالغة  F)   قيمة   أكبر من   (15,908)المحسوبة والبالغة  (  F)  المحققة من تجربة التداول الافتراضي، وذلك استنادا إلى أن قيمة 

، ويعود  %  5  المفروض والذي يبلغ   مستوى المعنوية  ( وهو أقل من 0,000( يساوي )Sigوية ) أن مستوى المعن  ، بالإضافة إلى (2,23)
وآلية  تنمية وتحسين فهم وإدراك الأفراد للمنتجات المالية  كون الفئات المحققة لنتائج لإيجابية جاء نتيجة  إلى    تلك الفروقات سبب  

 . الأفراد في إدارة المحفظة الاستثمارية  وسلوكيات عمل البورصة، بالإضافة إلى تطوير مهارات وقدرات 
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 الدراسة نتائجوتفسير  مناقشة. 3

نتائج  هذه  أسفرت أو  الدراسة على عدة  الدراسة  عينة  بمتغيات وتوجهات  الدراسة،    متعلقة  فرضيات  يتعلق باختبار  فيما 
حيث    كن مقارنة ذلك بنتائج هذا البحث، الدراسات السابقة التي انطلقت منها الدراسة الحالية، يم  وبالعودة إلى ما خلصت إليه 

 كما يلي:   ومحاولة تفسيها ة النتائج مناقش فرع خلال هذا ال  سنحاول من

نتيجة الغموض الذي يحيط  وذلك  ،  ضعيفا  قبل خوض تجربة التداول الافتراضي   ينالسلوكية للمشاركالمعرفي والحالة  المستوى  كان   . أ
الت أن  المالية، كما  المتعلقة  بآلية عمل سوق الأوراق  المفاهيم المالية والمسائل  المقدم غي كاف لاستيعاب  المالي الأكاديمي  عليم 

لاستثمارية حيث يشكل ذلك مصدر قلق وعدم ثقة بالسوق ويصاحب ذلك  وهذا ما يؤكد عدم توفر الوعي والمعرفة ا  بالبورصة،
ياسر  ، وتتفق هذه النتيجة جزئيا مع نتائج دراسة ) ية ضعف الثقة بالنفس وتدني الكفاءة الذاتية، بالإضافة إلى التحيزات النفس 

آلية عمل سوق  إلى إيجاد مواد تساعدهم على فهم    ستثماريةالذين يفتقرون للخبرة الا  لأفراديحتاج ا، حيث  ( 2007،  شاهين
 أيضا.  لحماية أنفسهمو  الأوراق المالية 

بميل الذكور أكثر من الإناث    ، ويفسر ذلك سوق الأوراق المالية  في   المشاركة   في المعرفة المالية والرغبة في   تفاوت بين الجنسين هناك   . ب
التدريبية الخاصة بمحاكاة س الدورات  الصنف من  اهتمامات  إلى هذا  ما عن  بعيدا نوعا  المالية، ويعد هذا المجال  وق الأوراق 

وتتفق هذه    ،(Spataro Luca & Corsin Lorenzo, 2017)هذه النتيجة جزئيا مع نتائج دراسة    عارضوتت،  الإناث
 ,Timothy Moffit & All)ودراسة    (Maarten van Rooij & All, 2011)  كل من:   النتيجة جزئيا مع نتائج دراسة

 . المجتمع  أفرادمحددة من   فئاتتكون أكثر فعالية عندما تستهدف  ستثماري أن برامج التعليم الا  المرجحو   ،(2010
ستوى المعرفي وتحسين الحالة السلوكية للأفراد المشاركين، وذلك من خلال تنمية وتحسين  ساهمت تجربة التداول الافتراضي في رفع الم . ت

  ات المالية وآلية عمل البورصة، بالإضافة إلى تطوير مهارات وقدرات الأفراد في إدارة المحفظة الاستثمارية، فهم وإدراك الأفراد للمنتج
وتتفق هذه النتيجة جزئيا مع نتائج    ،(Roberto Casarin & All, 2015)هذه النتيجة جزئيا مع نتائج دراسة    عارضوتت 

دافعا ذاتيا كبيا  وتعطي    الأوراق المالية هي أداة تعليمية فعالة محاكاة سوق  ، ف(Timothy Moffit & All, 2010)دراسة  
 لمعرفة المزيد عن الأسواق المالية. 

لمدة    برامجال  تلك  ، ويعود سبب ذلك أن التدرب علىأفضلأداء  يق  في تحق التداول الافتراضي    برامج  المكتسبة من   الخبرةتساهم   . ث
،  ، وبالتالي تحقيق أداء أفضل في المستوى المعرفي والحالة السلوكيةالبورصة أطول يساعد أكثر على الإلمام بقواعد التداول وآلية عمل  

ودراسة    (،Rakesh Duggal & Thomas Meyer, 2008)  كل من دراسة   وتتفق هذه النتيجة جزئيا مع نتائج دراسة
(Yu-Ling Lin, 2015  ،)فراد يعزز معرفة الأ  آلية عمل البورصة طويل المدى لتمارين المحاكاة التي تغطي  و الاستخدام المتكرر  ف  

،  اختيار توقيت التداول  تراكم الخبرة الاستثمارية يؤدي إلى تحسين دقة، كما أن  مع مرور الوقت   المالي  بهذه التكنولوجيا والتعلم
 ستثمارات اللاحقة. يساعد أيضا على تقليل معدل الأخطاء في الاكما 
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وتتفق    ، برامج التداول الافتراضي المجانية هي بدائل جيدة للبرامج المدفوعة المستخدمة في تعليم قواعد التداول في السوق المالية . ج
  الافتراضي تداول  الالعديد من مواقع  ف  (،Joel Jankowski & Todd Shank, 2010)هذه النتيجة جزئيا مع نتائج دراسة  

،  كاف لمشروع شامل ومتقدم ها غي  استخدام، لكن  تداولال التطبيقات المجانية كافية لتدريس أساسيات    بالإضافة إلى المجانية  
 تحتوي على دورات تدريبية مكثفة وأكثر تطورا. فالمحاكيات المدفوعة 

تعليمية أخرى )كالكتيبات التعليمية والأفلام  برامج التداول الافتراضي مع وسائط  المالية بصورة أكبر إذا ما تم دمج  ة عرفالم تزيد   . ح
التركيز على التعليم  ف  ، (2013،  جمال الدين سحنون وغنية ساعد)وتتفق هذه النتيجة جزئيا مع نتائج دراسة   ، التوعوية وغيها(

نه أن يقدم أفضل النتائج التي تضمن نشر الثقافة المالية  شهارية، من شأالمالي من خلال مختلف الحملات والبرامج التوعوية والإ
 لدى الجمهور. والاستثمارية  

وتنمية    على رفع الكفاءة الذاتية من خلال إكساب المشاركين ثقة في معارفهم المالية المكتسبة برامج التداول الافتراضي  تساعد   . خ
الأفراد ليسوا بحاجة إلى  ، ف(Tian Xia & All, 2014) اسة  ا مع نتائج در وتتفق هذه النتيجة جزئي،  قدرتهم في مجال التداول

 معرفة مالية عالية للمشاركة في البورصة فحسب، بل يحتاجون أيضا إلى الثقة في مستوى معرفتهم. 
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آفاق تطوير برامج التوعية الاستثمارية في بورصة الجزائر   :ني ثاالمبحث ال اقع و  و

الأوراق المالية فيها    سوق تحتل    حيث ،  ذات الأسواق المالية الرائدةالدول  في  باهتمام بالغ   ارية التوعية الاستثم موضوع   ىظيح
  الحالي   أن الواقع  ي غ  ئري، الاقتصاد الجز لبالنسبة  مهما    اوجود بورصة نشطة أمر   ويعد   النظرة الاقتصادية الحديثة،   ظل  مركزا حيويا في 

تتسم بورصة الجزائر في الوقت الراهن بالهشاشة  حيث    ،ة ي الغاهذه    تحقيق دون    تحول  عديدةوجود معوقات    عكسي ئر  البورصة الجز 
 لمتطلبات التنمية المستدامة. وهامشية دورها في تمويل الاقتصاد الوطني، وعدم تحقيقها 

 دراسة  على جهود السوق المالية الجزائرية في نشر التوعية الاستثمارية، بالإضافة إلى  التعرف  المبحث نحاول من خلال هذا  
الثلاث   الفرضيات  المبحث لاختبار  التوعية الاستثمارية، كما خصص هذا  برامج  الجزائر من خلال تطوير  تفعيل بورصة  إمكانية 

الأساتذة الجامعيين المتخصصين وموظفي بعض المؤسسات المالية ذات الصلة،  استقصاء مجموعة من    من خلالية لهذه الدراسة  الأخ
 مطالب كالتالي:   ةحث إلى ثلاث هذا المب  وقمنا بتقسيم

 ؛ التوعية الاستثمارية في بورصة الجزائر 
 ؛ دراسة إمكانية تفعيل السوق المالية الجزائرية وتطويرها 
 ؛ ار الفرضيات ومناقشة النتائج اختب 

 التوعية الاستثمارية في بورصة الجزائر :  المطلب الأول 

ت التي تحول دون تطوير السوق المالية الجزائرية والمتمثل في غياب  نحاول من خلال هذا المطلب، التطرق إلى أحد أهم المعوقا
ن  الثقافة البورصية بين أفراد المجتمع الجزائري، كما نعرض في هذا المطلب جهود السوق المالية الجزائرية في نشر التوعية الاستثمارية م 

   حصائية المستخدمة في معالجة البيانات الخاصة بإجابات العينة. عرض الأدوات والبرامج الإلالتطرق  لمالي، بالإضافة إلى  خلال التعليم ا

 الثقافة البورصية في الجزائر . 1

  ، المهارات التي ينبغي أن يكتسبها الأفراد والمؤسسات   تعد الثقافة البورصية من أهم عوامل نجاح السوق المالية، فهي جزء من
المعارف المالية، والتي بدورها يمكن أن تساهم في تحسين الوضع المالي والاقتصادي  في زيادة المهارات و   البورصيةحيث يساعد نشر الثقافة  

نحو استغلال الفرص الاستثمارية المربحة، وبما يضمن مصلحة    الأفراد  دخراتم  توجيهويتم ذلك من خلال  والاجتماعي للأفراد،  
ووضع وتطبيق البرامج والمبادرات التي   البورصية ر الثقافة ولذلك قامت العديد من الدول بوضع استراتيجيات لنش  ملة، المتعا  الأطراف

تهدف لزيادة الوعي المالي لدى كافة شرائح المجتمع، والتعاون مع الجهات الحكومية والمؤسسات المالية والمنظمات الدولية من أجل  
 والاستثمارية.   قافة الماليةتحقيق أهدافها ونشر الوعي والث 

زائرية أساسا إلى غياب الثقة وتدني الوعي الاستثماري للفرد الجزائري، وقلة الثقافة المالية وغياب  يعود ضعف السوق المالية الج
لمالية المتداولة في  الثقافة البورصية تحديدا، وعدم قيام الهيئات المالية بحملة واسعة لتعريف الجمهور بأهمية الاستثمار في المنتوجات ا

كما يعد البعد الديني عاملا في نفور الأفراد من المشاركة في سوق تتم    عن اهتمامات الحكومة،بقيت البورصة بعيدة البورصة، حيث 
 المعاملات فيها خلافا للشريعة الإسلامية. 
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 التعليم المالي والتوعية الاستثمارية في الجزائر . 2

، لا تزال  الجزائر نظام التعليم في     مستات التيصلاحالإ على الرغم من  ف   ،استراتيجية وطنية للتعليم المالي لا توجد في الجزائر  
حيث أن التعليم المالي أصبح ضرورة  ،  للتدريب على المهارات الاجتماعية أو المالية  تفاعلية   المدارس والجامعات لا تقدم أي برامج

لى فهم خياراتهم المالية وإدارة  الأفراد والمؤسسات، فالتعليم المالي والتدريب يساعد الأفراد ع  حتمية ونوعا من الاستثمار المتبادل بين
  يتمثل السبب الرئيسي، و أعمالهم بشكل أفضل، فالعميل المطلع يمثل للمؤسسات المالية مخاطرة أقل ومصدرا أفضل لتحقيق الأرباح

اج مفاهيم السوق  في كون السلطات الجزائرية لم تفكر في إدر  وآلية عملهاالبورصة  ون أهمية هل يجأغلبية المواطنين الجزائريين  الذي جعل 
 المالي في المنظومة التربوية أو حتى التطرق إليها من خلال وسائل الإعلام المختلفة كأي منتوج جديد. 

  كان السبب الذي يدفع الفرد للاستثمار في البورصة  مهما. برامج التوعية الاستثمارية لهيئة السوق المالية الجزائرية:  1.2
وعليه    ،لديه الحد الأدنى من الوعي والثقافة الاستثمارية التي تمكنه من اتخاذ قرارات استثمارية سليمة   ، فإنه لابد من أن يكون الجزائرية

تم إنشاء  ، حيث  بين الجمهور بجميع فئاته   يةالسوق المالنشر ثقافة الاستثمار في    مهمة   على عاتقها  الجزائرية أخذت إدارة البورصة  
لجنة تنظيم ومراقبة  وفي سبيل نشر ذلك الوعي قامت  ،  قبل هيئة تنظيم السوق المالية الجزائريةالبوابة الإلكترونية للتعليم المالي من  

كيفية    فيها  تشرحت تعليمية  بإصدار عدة كتيبا( عبر ركن التعليم المالي ضمن بوابة الموقع الإلكتروني  COSOB)  عمليات البورصة
 1المالية، وتضم هذه البرامج ما يلي:  مصطلحاتلل  عمل سوق الأسهم وكذلك مسابقة ومقاطع فيديو وألعاب ومسرد

: وتضم مجموعة من المنشورات التثقيفية لشرح آلية عمل البورصة، والأوامر المتعلقة بها، بالإضافة  (Guides)  تعليميةكتيبات   . أ
 فتح حساب للاستثمار في البورصة، وغيها من الأدلة الإرشادية. إلى كيفية 

،  في الأسواق المالية  ه ومعلومات  همن اختبار معارف   الفرد المشارك  موجز يمكن : وهو امتحان  (Quiz)  الأسئلة الاختبارية الموجزة  . ب
يضم عشرة أسئلة، ويمكن للمشارك معرفة  (، وكل محور  ستثمار في البورصة الا،  متعاملي السوق   ، القيم المنقولةويضم ثلاث محاور )

 لاختيار من متعدد. النتيجة بعد الإجابة عن الاختبار المشكل من أسئلة ا
وتضم مجموعة من مقاطع الفيديو المتوفرة باللغة الفرنسية فقط، للتعريف بسلطة ضبط السوق المالي   : (Videos)أفلام توعوية  . ت

(COSOB والتعريف ببورصة ،) .الجزائر، والوسطاء الماليين، والأدوات المالية المتداولة، وكيفية الاستثمار في بورصة الجزائر 
 : ويضم قائمة بأهم المصطلحات المتعلقة بالبورصة الجزائرية، وهو متوفر باللغة الفرنسية. (Lexicon)المعجم   . ث
كثر استخداما بالأسواق المالية العربية من طرف  تم إعداد قاموس المصطلحات المالية الأ :(Glossary)قاموس المصطلحات  . ج

ن لدى الدول أعضاء اتحاد هيئات الأوراق المالية العربية، بالتعاون مع  فريق العمل المكلف بتنفيذ مبادرات توعية وتعليم المستثمري 
 . الأمانة العامة للاتحاد 

الجزائر بصفة   :(Seminars & Forums)  ندوات وملتقيات . ح بورصة  الأفراد  تنظم  لتحسيس  وأيام دراسية  ندوات  دورية 
 ة تهدف إلى تطوير السوق المالية. والمتعاملين بأهمية قطاع السوق المالي، بالإضافة إلى ورشات عمل تقني 

تقوم بورصة الجزائر بتنشيط دورات تدريبية يعدها إطارات البورصة لفائدة مهنيي   :(Training courses)دورات تكوينية   . خ
 . المؤسسات المالية وطلبة الجامعات للتعريف بنشاط البورصة، وآليات التداول والتسعي في البورصة في إطار الاتفاقيات المبرمة 

 
 . 17/80/2019(، تم التصفح بتاريخ:  https://www.cosob.org) ، التعليم المالي،  لجنة تنظيم عمليات البورصة ومراقبتها 1
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 : العربية البرامج  الجزائرية ضمن برامج التوعية الاستثمارية موقع . 2.2

الدول  استراتيجيات  نشر    العربية   تختلف  الاستثماري في  الأ  الوعي  عليها باختلاف  تركز  التي  الظروف  ،  ولويات  وباختلاف 
برامج التوعية الاستثمارية،  ة في تنفيذ  دوات المستخدم توجد العديد من الوسائل والأ حيث    ،لدولة تلك االاقتصادية والاجتماعية ل 

مستمر عن أفضل الأساليب    وبشكل  بحثالمرجوة تقوم هذه الدول بال  ل لأفضل النتائج و والوص  الأهداف المسطرةن تحقيق  ا ضمول
ه  ن أت غالبية الدول وقد أدرك،  والفئات المستهدفة  فراد والمجتمعات والثقافة المالية لكافة الأ الاستثماري  كثرها فاعلية في نشر الوعي أو 

والمنظمات  المجتمع المدني والهيئات والمؤسسات التعليمية    ومؤسساتمؤسسات مالية  قطاعات من  التتظافر جهود كافة    نأ ينبغي  
الثقافةالدولية   نشر  مجال  في  الدولة  استراتيجيات  المالي الاستثمارية    لتحقيق  برامج  والوعي  أهم  الموالي  الجدول  ويوضح  التوعية  ، 

 : تثمارية لبعض البورصات العربيةالاس

 مج التوعية الاستثمارية لبعض البورصات العربيةبرا : 45الجدول رقم  

 برامج التوعية الاستثمارية 
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 √ √ √ √ √ √ √ √ كتيبات تعليمية 

 √ √ √ √ √ √ √ √ ندوات وملتقيات 

 √ √ √ √ √ √ √ √ دورات تدريبية 

 √ √   √   √ أفلام توعوية 

   √  √ √ √ √ معجم المصطلحات 

  √ √ √   √  التداول الافتراض ي 

  √  √  √ √  مسابقة المحاكاة 

     √   √ أسئلة اختبارية 

  √     √  برامج تفاعلية للصغار 

 √        التوعية بالمعاملات الشرعية 

 . 206ص  (،07الملحق رقم )العربية، إعداد الباحث بالاعتماد على مواقع هيئات الأسواق المالية المصدر: 

وجود    هو قارنة  ما يدعم هذه المو   ، العربية ية  سواق المال الأ  بعض  برامج تعليم وتوعية المستثمرين لدى يظهر الجدول أعلاه أهم  
موارد كبية لهذا الجانب،    هيئات الأوراق المالية العربية بتوجيه  بعض  تقومل، حيث  في هذا المجا  هذه الأسواقتباين في مستوى أداء  

وفي    ،المستثمرين وتوفي مواقع إلكترونية متخصصة بهذا المجال   توفي برامج ومنشورات ووسائل حديثة لتعليم   كبي في   انعكست بشكل
  ، حيث كالبرامج التفاعلية وبرامج التداول الافتراضي   بتعليم المستثمرين  ومحددة مختصة   لبرامج واضحة   بورصة الجزائر   افتقار   نجد  ؛المقابل 

 عن مخاطر الاستثمار بالسوق.  اقتصر ذلك على توفي بعض الكتيبات أو المنشورات البسيطة المتعلقة بتوعية المستثمرين
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 تجربة التداول الافتراض ي في الجزائر . 3

  مها ينظالتي    المهمة أكثر الأحداث    أحد  (Stock Market Simulation[ ) SMS] سوق الأوراق المالية  لاكاة  المح  تعد تجربة
  بين طلاب الجامعات من مختلف المدارس العليا والجامعات حيث تجمع تجربة التداول الافتراضي    ، (CAP)  نادي الأنشطة المتعددة

  التداول   واستراتيجيات  تقنياتتطوير  م بكما تسمح لهتتيح لهم فرصة التعرف على سوق الأسهم دون أي نفقات،    الجزائرية، حيث
  ( CAP)  المحاكاة الذي تم إنشاؤه من قبل أعضاء نادي الأنشطة المتعددة  نظاميتيح  و   ،محتملة حقيقية    استثماراتالخوض في  قبل  

ة تنفيذ المعاملات  كما أنه يوفر إمكاني   ،تعرف على جميع القطاعات الاقتصادية تقريبا ال  الطلبة من  كن الوصول إلى السوق بالكامل ويم
 بنفس الطريقة مثل المستثمرين الحقيقيين. 

ندسة من المدرسة الوطنية للفنون التطبيقية  الهمن قبل طلاب  2010عام  ( CAP)الأغراض   تعددة منادي الأنشطة  تم تأسيس  
(ENPوهو نادي طلابي ،)    ذات الطبيعة    نشطة من خلال الأ   المؤسسة التعليمية داخل وخارج    تفعيل النشاط الطلابييهدف إلى

خلال    الفعالةالذين أرادوا المشاركة    المدرسةربحي بمبادرة من طلاب  الهذا المشروع غي    ، أنشئالثقافية والعلمية والرياضية وحتى الخيية 
ته الخمس  الأكاديمية، حقق مشروع التداول الافتراضي في طبعا  بالتوازي مع دراساتهم  دراساتهم الجامعية من خلال تنفيذ المشاريع

 1، وكان مسار الطبعات كما يلي: فكرة واضحة عن سوق الأوراق المالية تجربة المحاكاة  تعطيإقبالا نسبيا من طرف الطلبة حيث 

طالب    100، وضمت أكثر من  2015( في مايو  1SMSالجزائر )تم تنظيم أول تجربة محاكاة لسوق الأسهم في    الطبعة الأولى: . أ
 من جامعات مختلفة. 

على مستوى المدرسة العليا    2016أفريل   29والجمعة    28( يومي الخميس  2SMSتنظيم الإصدار الثاني )تم  لثانية:الطبعة ا . ب
كتسبة خلال اليوم الأول لإدارة  طالب، تم في اليوم الثاني توظيف المفاهيم الم  200(، جمعت ما يقرب من  ESBللمصرفة )

 بتعزيز محفظتهم من قبل ممولي الطبعة. مشاركين قاموا    5المحفظة الافتراضية، وتم مكافأة 
غرب الجزائر العاصمة يومي   عين البنيان ب ( ESHRAالمدرسة العليا للفندقة والمطاعم )في النسخة الثالثة  تم تنظيم   :الثالثة الطبعة  . ت

الغموض    الذي أشرف عليه خبراء في عالم التداول لإزالة   خصص اليوم الأول للمؤتمر ،  2017  مارس   03والجمعة    02الخميس  
وول ستريت  بالإشراف على ورشة عمل تطبيقية لمحاكاة بورصة    أما بالنسبة لليوم الثاني فقد قام المنظمونعن سوق الأوراق المالية،  

لتقلبات السوق وأسعار الأسهم    اوفقوالقيام بإدارتها    محفظة افتراضية، حيث حصل المشاركون على  غرة في الوقت الحقيقي المص
 ، وتم تتويج صاحب أكبر عائد للمحفظة الافتراضية في نهاية المنافسة. لمات الأخرىوالعديد من المع 

المدير العام لبورصة  حيث قدم    ، بالحظية التكنولوجية لسيدي عبد الله  2018مارس    17و    16نظمت يومي    :الرابعة الطبعة   . ث
ا الحدث المشترك بين الجامعات عددا كبيا من  جمع هذ، و سوق الأوراق المالية مداخلة في اليوم الأول حول آلية عمل    الجزائر 

 عالم سوق الأسهم. الطلاب من مختلف المدارس الثانوية والجامعات في البلاد، للسماح لهم بالتعرف على 
بالحظية التكنولوجية لسيدي عبد الله بالشراكة مع    2019قام فريق النادي بتنظيم هذه الطبعة في شهر أفريل    :الخامسةالطبعة  . ج

مشاركا، ووفقا للبعد    168كالة الوطنية لترقية الحظائر التكنولوجية وتطويرها، وتمت هذه الدورة خلال يومين وذلك بحضور  الو 
كان هدف اليوم الأول التعرف على المفاهيم الأساسية اللازمة لفهم آلية عمل البورصة،    لمحاكاة سوق الأوراق المالية  التعليمي 
 الدخول في جو تنافسي في اليوم الثاني، وتم تتويج الفائزين وفقا لعوائد محافظهم الافتراضية.  من  ينالمشارك تمكين  وبالتالي 

 
1 Club d'Activités Polyvalentes, Stock Market Simulation, (https://capenp.org/), 07/08/2019. 
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 ستبانة الموجهة للمختصينلا واختبارات الصلاحية لية المنهجالإجراءات  : ثانيالمطلب ال

عرض   المطلب،  هذا  من خلال  للم نحاول  الموجهة  الاستبانة  دراسة  المعتمدة في  والمنهجية  إلى  ختصينالأدوات  بالإضافة   ،
 . اختبارات الصلاحية والثبات، ودراسة جودة البيانات من خلال اختبار التوزيع الطبيعي 

 الأدوات والمنهجية المعتمدة تقديم . 1

الموجهة للمختصين، مع تحديد حجم العينة وطرق    الاستبانة نحاول من خلال هذا الفرع، عرض مراحل تصميم وتطوير أداة  
 بالإضافة إلى عرض الأدوات والبرامج الإحصائية المستخدمة في معالجة البيانات الخاصة بإجابات أفراد العينة. جمع البيانات،  

 : داة المستخدمة في الدراسةالأ مراحل تصميم وتطوير  . 1.1

المحددات المفسرة  : )وضوعالاستثمارية عبر تحليل أهم الآراء التي تناولت محاور الموالتوعية  المعرفة    براز أهميةالدراسة لإسعى هذه  ت
الحاجة إلى برامج  ،  توعية الأفراد بالمشاركة في بورصة الجزائر العراقيل والمعوقات التي تحد من  ،  للمشاركة في سوق الأوراق المالية الجزائرية

برامج التوعية    أهمية  تفسر  ن أنيمك  ، ويمكن من خلالها الوصول إلى النتائج التي(التوعية الاستثمارية لتفعيل المشاركة في بورصة الجزائر 
 . الاستثمارية لتفعيل المشاركة في بورصة الجزائر

 : الدراسة . بناء أداة 1.1.1

الاعتماد على    في هذا الجزء من البحث   تم   سة، اد جمعها وعلى المنهج الذي تم اختياره لهذه الدر اناء على طبيعة البيانات المر ب
حيث استغرقت    الأكثر تعقيدا خلال هذا البحث،   ة ن استبالاكانت مرحلة إعداد  و ،  الضرورية كأداة رئيسية لجمع البيانات  تبانة  الاس

المشاركة    تفعيل و   التوعية الاستثمارية لتحديد العلاقة بين  وبعد اختيار أداة الاستبانة كوسيلة  ،  النهائي  هاللوصول إلى شكل   بعة أشهر س
والاستفادة منها في تصميم الاستبانة    ية الاستثمار التوعية  بموضوع  ة  تعلقالم تبانات  تمت المراجعة العلمية لعدد من الاس  ، في بورصة الجزائر

  والاعتماد على المراجع العلمية من كتب ودوريات كما قام الباحث بعملية مسح مكتبي للعديد من الدراسات    ،المقترحة لهذه الدراسة
وين بعض الأفكار حول موضوع الدراسة،  ، وقد تم تكالقريبة منه  بموضوع البحث أو   سواء ذات الصلة  باللغتين العربية والإنجليزية

،  ولقد روعي في تصميمها الدقة وإتباع الأصول والقواعد اللازمة لصياغة أسئلتها،  والمتغيات التي يمكن أن تشملها هذه الدراسة
 حل المنهجية الآتية: اباع المر اتشكلها النهائي تم  في الاستبانة صياغة   ولأجل

عاة  اتم مر   حيثأخطاء الإجابة إلى أقل قدر ممكن،    على تقليل  للاستبانةتساعد الصياغة الجيدة    :والتصميم ة الإعداد  أ. مرحل
، مع الابتعاد عن الأسئلة ذات التركيبات  ستجوبينبالنسبة للمصياغة محددة وغي مبهمة    من خلال  في العبارات   البساطة والوضوح 

  سئلة الفرعية ومجسدة للأ  ، فهي متصلة بالإشكاليةالدراسة   يل وتعطي إجابة دقيقة تخدم موضوعأكثر من تأو بحيث لا تحمل    ، المعقدة
  الابتعاد عن المصطلحات الأكاديمية الغامضة والتركيز على، كما تم  اختبارها  وبنحو يمكننا من   المطروحة  المبدئية   وتتماشى والفرضيات 

العامة  القسم الأول  ، حيث ضم ين رئيسي  قسمينفي  تبانة  الاستصميم    وقد تم ،  المصطلحات المفهومة والمتداولة اصة  الخ  المعلومات 
الأولي كان لابد من    افي شكلهالاستبانة  وبعد اكتمال    ، بينما تضمن القسم الثاني محاور الدراسة المرتبطة بالفرضيات، بالمبحوثين 

 للتحكيم.   اعن طريق عرضهى تو المحاختبار صدق 
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   : والتعديل التحكيم ب. مرحلة  

الاستب إعداد  من  الانتهاء  المشرف    ا عرضهتم    انةبعد  الأستاذ  رأيه  لإعلى  يخص  بداء    ملاءمته   ومدى المحتوى    وضوح فيما 
من أعضاء الهيئة التدريسية    الأساتذة المحكمين   تم عرضها على مجموعة من بدئية  الم   تهموافقوبعد  للإشكالية المطروحة في الدراسة،  

من خلال  وذلك للتأكد من مدى صلاحية الاستبانة    ، اللغة المالية وعلوم الاجتماع و و  الاقتصادية   العلوم   في مجال  ذوي الخبرة والمعرفة 
  الفقرات للمحاور ة ومدى ملاءم والمضمون والسياق، وتحديد مدى وضوح عباراتها في اللغة  مضمونها، آرائهم واقتراحاتهم حول   بداء إ

 . التي تنتمي إليها 

  واستشارته والأخذ بتوجيهاته،  ى الملاحظاتالمشرف عل  الأستاذ  قترحات وتوجيهات، وبعد إطلاعوم   راءآمن خلال ما قدم من  
كر  نذ   التعديلات   تلك  ومن جملة ،  المطروحة   وحذف عدد آخر بما يخدم الإشكالية  صياغة عدد من العبارات وإضافةوإعادة  تعديل  تم  

 ما يلي: 

 . عدد الأسئلة قليل من والت   بعض العبارات المركبة أو الطويلة  صياغةإعادة   ▪
 . تعديل وتقليل الفئات المعتمدة للإجابة على الأسئلة الشخصية والوظيفية ▪
 من طرف أساتذة في اللغة. تلقي بعض التصحيحات   لبعض الفقرات بعد  الصياغة اللغويةإعادة  ▪
 الأساتذة وجد الباحث أن لها صلة بموضوع الدراسة. إضافة أسئلة اقترحها بعض  ▪
 على الإجابة.  ستجوب ض العبارات وفق تسلسل يساعد المبع   إعادة ترتيب ▪
الاعتماد    وانطلاقا من هذا تمسة والاكتفاء بمقياس واحد فقط،  ابتجنب تنويع المقاييس المعتمدة في الدر   بعض المحكميننصح   ▪

باعتباره الأكثر  (  ق بشدةغي موافق بشدة، غي موافق، محايد، موافق، مواف: )درجة الموافقة ليكارت الخماسي المحدد لمقياس  على  
 . اتجاهات أفراد عينة الدراسة تحديد على  وقدرة ملاءمة 

   . مرحلة الصياغة النهائية: ت

على    في صورتها المبدئية  تجريب الاستبانةو   اختبار  ، تم على الصيغة المعدلة   ة المشرف موافق و   المرحلتين السابقتين  انطلاقا من نتائج
في    داتها، وما إذا كانتر تها ومفراوضوح فق  لمعرفة رد الفعل المبدئي والتأكد من مدى   فردا(  30)   سةابعض أفراد العينة المعنية بالدر 

 . متناول فهم أفراد العينة

التي اتضح    العبارات   إعادة صياغة وتبسيط بعضالطفيفة التي تضمنت    بعد استرجاع الاستمارات تم إحداث بعض التعديلات
  نتائج الدراسة الاستطلاعية تم صياغة الاستمارة في شكلها، ومن خلال  واضحة للمستجوبين  من الدراسة الاستطلاعية أنها غي 

 (. 190، ص 30)الملحق رقم   لتطبيقها ميدانيا تمهيدا المكون من ثلاثة أقسام  النهائي 

 

 
  (،  والتدقيق اللغوي كل من الأساتذة: أ.د/ بولرباح غريب )مشرفا على الأطروحة(، د/ سليم جابو )جامعة تبسة(، د/ عيس ى بنشوري )جامعة تبسة بعملية التحكيمقام

 (.3)جامعة تبسة(، د/ نبيل شنن )جامعة تبسة(، د/ ربيع بوصبيع )جامعة الوادي(، د/ عبد القادر بن عيس ى )جامعة الجزائر د/ أسامة شعبان 
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 النهائي: افي شكله الثانية  تبانةسلا ا. 2.1.1

المطرو و انطلاقا مما سبق،   ت الاستبانة  جاء  الفرضيات الموضوعة،   حة، والتأكد من صحة من أجل الإجابة على الإشكالية 
وتأثي المتغيات فيما    اتتغي المس  اقي   ، من خلال تعالج مختلف جوانب الموضوعء  اأجز   ثلاثة من    ة النهائي مكونا  في شكله  المعتمدة

 : التالي  يكلاله وكان ذلك وفق بينها،

  تعريف بطبيعةال  من خلالها  تم ، حيث  مختلف البيانات التعريفية المتعلقة بالاستبانة التي تضم    الواجهة التقديميةويمثل  الجزء الأول:  . أ
فقط، كما تمت الإشارة إلى ضرورة    التأكيد على سرية تداول المعلومات وارتباطها بمتطلبات البحث العلمي  مع  سة وأهدافها االدر 

مهم للوصول إلى نتائج بالمستوى المقبول من المصداقية، التي يمكن  مراعاة الدقة والوضوح أثناء تعبئة الاستبانة، لما في ذلك من أثر  
تعميم في حال    بالباحث  قصد تسهيل الاتصال  البريد الإلكتروني تخصيص  إلى  النتائج، بالإضافة    الوثوق بها والاعتماد عليها في 

 (. للراغبين في تعبئة النموذج إلكترونيا   (QR code)  يتعلق بالدراسة. )بالإضافة إلى رمز الاستجابة السريعالاستفسار عن أي شيء  

متغيات    خمسةيضم  ، حيث  بالدراسة   ة نيع العينة الم  درا غرافية لمعرفة خصائص أفو يتضمن مجموعة من الأسئلة الديم  : الجزء الثاني .  ب
  ة المستجوبفي حال رغب)  البريد الإلكتروني،  الخبرة العملية،  العمل الوظيفيالمكتسب،    التخصص العلمي،  ميالمؤهل العللتالي:  هي كا

في الكثي من الدراسات، والمتعلقة   المعتادة  غرافيةو الأسئلة الديم ، ونشي هنا أنه لم يتم إدراج بعض  (الحصول على نتائج هذه الدراسة 
 بالنوع والعمر وغيها، وهذا لعدم الحاجة إليها كما أننا لم نجد لذلك ضرورة في النتائج المستهدفة من الاستبانة. 

لتجيب على الأسئلة الفرعية    هذه المحاور   صيغت   حيث   ، محاور  ثلاثة   على عبارة موزعة    38  يتضمن هذا الجزء  :الجزء الثالث .  ت
 التالي:  وهي مقسمة على النحو،  خية الثلاث الأ

  :قياس  من خلال خمسة عشر عبارة، حيث تم    امسةوالهدف من هذا المحور هو مناقشة مدى صحة الفرضية الخ  المحور الأول
ومن أجل تسهيل المعالجة الإحصائية لها تم  ،  ة الجزائرية اتجاهات المستجوبين نحو تأثي المحددات المفسرة لمشاركة الأفراد في البورص

قصى درجات  استخدام مقياس ليكرت الخماسي المتدرج والذي يحتوي على خمس درجات، من أقصى درجات عدم الموافقة إلى أ
 المركزية )الحياد( في حال عدم ميل المستجوب الى اختيار الخيارات الأخرى.  الموافقة، وخصصت النقطة

  :حيث تم قياس اتجاهات  ات من خلال عشر عبار   سادسةوالهدف من هذا المحور هو مناقشة مدى صحة الفرضية ال   المحور الثاني ،
، ومن أجل تسهيل المعالجة الإحصائية  رصة الجزائرمن توعية الأفراد بالمشاركة في بو العراقيل والمعوقات التي تحد  المستجوبين نحو  
 (. غي موافق بشدة، غي موافق، محايد، موافق، موافق بشدة: )مقياس ليكرت الخماسي المتدرجلها تم استخدام  

  :عشر عبارة، حيث تم قياس    ثلاثة من خلال    سابعة والهدف من هذا المحور هو مناقشة مدى صحة الفرضية ال  المحور الثالث
المستجوبين نحو  اتجا الجزائرهات  المشاركة في بورصة  لتفعيل  التوعية الاستثمارية  برامج  إلى  المعالجة  الحاجة  ، ومن أجل تسهيل 

 وافقة. الإحصائية لها تم استخدام مقياس ليكرت الخماسي والذي ينتقل من أقصى درجات عدم الموافقة إلى أقصى درجات الم

لعراقيل والمعوقات  با  تعلقفيما ي  خاصة   سة احول الدر   ضافة ما يرونه مناسبابإ تجوبين  للمس  تسمح  إضافة فقرة مفتوحة   كما تم 
 . فيما يخص مشاركة الأفراد في بورصة الجزائرملاحظات إلى   ضافةبالإ  ، التي تحد من توعية الأفراد بالمشاركة في بورصة الجزائر
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 العينة وطرق جمع البياناتتحديد حجم . 2.1

وبالرجوع إلى الإشكالية والأسئلة    هو حصر مجتمع البحث،  ة سادر اللتي يجب تحديديها قبل البدء في  من العوامل الأساسية ا 
  العاملين في قطاع المؤسسات المالية )بنوك، الأفراد  يتكون من مجموعة    الفرعية للدراسة وأهداف البحث فإن مجتمع الدراسة المستهدف

،  الأسواق الماليةفي مجال    ذوي الخبرة والمعرفةالجامعيين  الأساتذة  بالإضافة إلى  ،  ( قبتها لجنة تنظيم عمليات البورصة ومرا  بورصة الجزائر،
الدراسة على معيار  حيث تم الاعتماد في   والتي تسمح    وعية الاستثماريةت ونظرا لارتباط أسئلة الاستمارة بال  ،الخبرةاختيار مجتمع 

 : هيثلاث فئات ليه تم حصر مجتمع الدراسة في للمستجوبين بالتعامل مع مضمون الاستمارة بشكل جيد، وع

 . لجنة تنظيم عمليات البورصة ومراقبتها و   بورصة الجزائر الأفراد العاملين في  الأولى:   الفئة ▪
 . الأفراد العاملين في مؤسسات الوساطة المالية  الثانية:   الفئة ▪
 . المالية الأسواق في مجال  ذوي الخبرة والمعرفة الجامعيين  الأساتذة  الثالثة: الفئة   ▪

الدراسة عينة صغية من    : تحديد حجم العينة.  1.2.1 المناسبين لهذا  الذين    المجتمعأفراد  استهدفت هذه  يمتلكون المعرفة والفهم 
التحيث تتوفر لديهم الخبرة  ،  الموضوع    وتم استبعاد   وصف الظاهرة المدروسة،   بالإضافة إلى قدرتهم على وعية الاستثمارية  في مجال 

  أساس   رهم علىيامفردة تم اخت   71قصدية مكونة من  وانطلاقا من هذا تم استهداف عينة  ،   لا تفي بالغرض عن العينةالعناصر التي
هو أسلوب غي احتمالي في  و أيضا أخذ العينات الهادفة أو أخذ العينات الموثوقة،    ى هذا النوعويسم  ،صلتهم بمعايي وأسئلة الدراسة 

 . متطلبات البحث   ء العينة فقط على أساسأخذ العينات حيث يتم اختيار أعضا

استغرقت عملية توزيع الاستبانة واسترداد الردود تقريبا مدة سبعة أشهر، حيث بدأت    . توزيع الاستبانة وجمع البيانات:2.2.1
  يقة التوزيع، خلال هذه الفترة تم الاعتماد على طر 2020من سنة    جانفيإلى غاية نهاية شهر   2019لسنة    جويلية شهر  العملية من  

 على النحو التالي: الإلكترونية وذلك  التقليدية والطريقة 

 الإحصائيالصالحة للتحليل و  لغاةوالم الاستبانات المسترجعة : 46م  الجدول رق

 البيان العدد  النسبة المئوية

 الاستبانات الورقية 30 %  30

 الإلكترونية  70 %  70 الموزعة

 الاستبانات المسترجعة  76 %  76

 الملغاة 5 %  5

 الصالحة للتحليل الاستبانات  71 %  71

 . لاستباناتل  والاسترجاع  توزيعالبناء على عملية إعداد الباحث  المصدر: 

رك  من خلال ت   الإجابة  الجدية فيعدم  بسبب  ردود خمسةوتم استبعاد  ، استبانة موزعة  100استبانة من أصل   76تم استرجاع 
الوصول إلى حجم  وبهذا تم استبانة،   71للتحليل   الاستمارات الصالحة  مجموع وبذلك يكون  ، بدون إجابة محددةالعديد من الأسئلة  

 )المستهدف(.   العينة المطلوب



 كأداة تعليمية توعوية في تفعيل السوق المالية  أثر التداول الافتراض ي ثالث:  الفصل ال 

 

134 

 الأدوات والبرامج الإحصائية المستخدمة في معالجة البيانات . 3.1

(  ciencesSocial Sackage for Ptatistical S[ ) 24SPSS] عيةتم استخدام برنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتما
كما تم الاستعانة    ،انة على الأسئلة الواردة في الاستب  نةيإجابات مفردات الع من    التي تم تجميعها لإدخال وتبويب ومعالجة البيانات  

وفيما يلي عرض وتوضيح لأهم    ل البيانية،[ من أجل ترميز البيانات المجمعة وعرض الأشكا16EXCELببرنامج الجداول الإلكترونية ]
 في هذه الدراسة:  الأساليب الإحصائية التي تم استخدامها

الوصفي  . خ الإحصاء  وذلك  با  المعنيةالعينة    لوصف خصائص(  Descriptive Statistic Measures)  مقاييس  لدراسة 
بية باعتبارها أحد مقاييس الترعة المركزية المستخدمة  المتوسطات الحسا  استخدام كما تم ت والنسب المئوية،  اراالتكر بالاعتماد على  

  درجات الموافقة أو الرفض للفقرات الواردة فيتحديد و   عبارات ضمن محاور الدراسة، وترتيب أهمية ال المستجوبين    إجابات لوصف 
 ؛ الحسابي  عن وسطهااستخدام الانحرافات المعيارية لمعرفة مدى تشتت القيم  بالإضافة إلى  ، انةالاستب

الطبيعي . د التوزيع  باستخدام  Normality Distribution Test)  اختبار  ذلك  ويتم    سمينوف - كولموغوروف  اختبار( 
(Kolmogorov-Smirnov Test  )  الالتواء معامل  من  ل،  (Skewness) واختبار  المستخرجة  البيانات  أن  من  لتأكد 

 ؛ لمعالجة بيانات الدراسة الميدانية   كانية استخدام الاختبارات المعلمية لتأكد من إما  وبالتالي،  سة الميدانية تتبع التوزيع الطبيعياالدر 
حيث  أداة الدراسة من خلال بيان الصدق الذاتي للاستبانة،  ثبات  لتقدير  (  Cronbach's Alpha)  اختبار ألفا كرونباخ  . ذ

وتختلف  ،  سة اعني ثباتا أكبر للدر فهذا ي  الصحيح   الواحد   وح بين الصفر والواحد، وكلما اقترب من ايأخذ هذا المعامل قيما تتر 
سات المتعلقة بالعلوم  االدر في  ألفا كرونباخ  يعد اختبار المصداقية لمعادلة  سة ومجالها، فاالمقبولة لهذا المعامل باختلاف الدر   ة النسب

 والإنسانية:  الاجتماعية 
 .% 60ضعيفا إذا كان أقل من  ▪
 . % 70 و  % 60مقبولا إذا كان محصورا بين  ▪
 . % 70ان أكثر من جيدا إذا ك ▪

لقياس الاتساق الداخلي لمحاور الاستبانة وأبعادها في  (  Pearson Correlation Coefficient)  معامل الارتباط لبيرسون  . ر
 وترابط عباراتها.  داة الدراسة لأ  البنائي صدقلالجانب المتعلق با 

  ذا كانت هناك فروق ذات دلالة للتعرف على ما إ (  Independent-Samples (T-test))  عينتينفي حالة    T  اختبار . ز
 ؛ ذات الفئتين   الديموغرافية الشخصية أو  سة تبعا للعوامل ات الدر اء المستجوبين تجاه متغي اإحصائية في آر 

إحصائية في    هناك فروق ذات دلالةللتعرف على ما إذا كانت ( One-way ANOVA) تحليل التباين الأحاديل  F اختبار . س
يظهر هذا الاختبار  و ،  إلى أكثر من فئتين المقسمة الديموغرافية    الشخصية أو  سة تبعا للعواملا الدر   تاء المستجوبين تجاه متغي اآر 

 ؛ المعلمية التي تشترط بشكل أساسي أن تكون البيانات تتبع التوزيع الطبيعي  في الإحصاءات
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 مصداقية وموثوقية أداة الدراسة وثباتهااختبار  .2

  الفرع نحاول من خلال هذا    ، الأساتذة المحكمين للتأكد من مدى صلاحية الاستبانة  على مجموعة من  الاستبانة  عرض  بعد
 لمعرفة هل الأداة صادقة لما وضعت لقياسه أم لا.  وموثوقية أداة الدراسة وثباتهاالتأكد من مدى تجانسها الداخلي  

للفقرات.  1.2 الداخلي  الاتساق  الاستبانة من خلال  الإحصائي لصلاحية  الصدق  ب:  الاختبار  من  التأكد  تم  عدما 
الارتباط لكل فقرة   ت حساب معاملاالظاهري لأداة الدراسة، يتم الانتقال إلى التأكد من مدى تجانسها الداخلي وذلك من خلال 

 لها. التابع   حور للم  ةي والدرجة الكل

للتأكد  وذلك    ، حورللم   ة ية الكلالارتباط لكل فقرة والدرج  تحساب معاملاتم    :المحور الأول   الاتساق الداخلي لفقرات.  1.1.2
 ، والجدول الموالي يوضح ذلك: الجزائرية المحور الأول المتعلق بالمحددات المفسرة للمشاركة في البورصة الاتساق الداخلي لفقرات  من

 ين للاستبانة الموجهة للمختص  لفقرات المحور الأول معاملات الارتباط : 47الجدول رقم  

رقم  

 العبارة  الفقرة 
معامل 

 الارتباط

 **467, إلى جودة الكم المعرفي المحصل من التعليم بشكل عام البورصة تحتاج المشاركة في  01

 **380, لمبالغ مالية كافية لتغطية تكاليف الدخول للبورصة للمشاركة لابد من امتلاك الفرد  02

 **316, في سوق الأوراق المالية  يؤدي الخوف من المخاطرة إلى تجنب المشاركة 03

 **332, تحتاج المشاركة في السوق إلى وجود الثقافة البورصية  04

 **391, البورصة يشجع الوعي الاستثماري على الدخول إلى  05

 **852, يعد التفاعل الاجتماعي من سمات الفرد المشارك في البورصة  06

 **763, إلى مهارة في استخدام الإنترنت تحتاج المشاركة في سوق الأوراق المالية   07

 **518, في البورصة تؤدي عدم الثقة في السوق المالية إلى تجنب الأفراد المشاركة   08

 **698, في البورصة تمثل تكاليف المعلومات والمعاملات عائقا أمام المشاركة   09

 **827, تحتاج المشاركة في البورصة إلى مستويات عالية من الثقة بالنفس  10

 **821, بالسوق المالية سلبا على مشاركة الأفراد في البورصة ينعكس الغموض الذي يحيط  11

 **671, البورصة يشجع وجود أدوات مالية إسلامية على الدخول إلى  12

 **899, تحتاج المشاركة في البورصة إلى مستويات عالية من معدل الذكاء  13

 **818, اركة في البورصة تعد صفة التفاؤل ضرورية للمش 14

 **748, عاملا أساسيا للمشاركة في البورصة  الصحيةتعد السلامة  15

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامإعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 

(، وهذا يدل على الاتساق  0.01من خلال الجدول أعلاه نجد أن جميع معاملات الارتباط دالة إحصائيا عند مستوى دلالة )
، حيث نجد أن  ( والدرجة الكلية لفقراته الجزائر المحددات المفسرة للمشاركة في بورصة  فقرات المحور الأول )داخلي بين كل فقرة من  ال

 المحور الأول صادقة لما وضعت لقياسه.  ، وبذلك يمكن القول بأن فقراتقوة الارتباط تتراوح ما بين المتوسط والقوي



 كأداة تعليمية توعوية في تفعيل السوق المالية  أثر التداول الافتراض ي ثالث:  الفصل ال 

 

136 

لفقرات.  2.1.2 الداخلي  الثاني  الاتساق  معاملاتم    :المحور  بيسون  )معاملالارتباط    تحساب   Pearsonالارتباط 

Correlation  )لعراقيل  باالمحور الثاني المتعلق    الاتساق الداخلي لفقرات   للتأكد من وذلك    ، حور الثاني لمل   ة ي لكل فقرة والدرجة الكل
 والجدول الموالي يوضح ذلك: ، الجزائروالمعوقات التي تحد من توعية الأفراد بالمشاركة في بورصة 

 للاستبانة الموجهة للمختصين   الثانيالمحور    لفقرات معاملات الارتباط : 48الجدول رقم  

رقم  

 العبارة  الفقرة 
معامل 

 الارتباط

 **434, افتقار الدولة لمؤسسات التدريب المتخصصة في التوعية الاستثمارية  16

 **780, توفي خدمات التوعية الاستثمارية المالية  الوساطة المالية في ضعف مؤسسات 17

 **846, برامج التوعية المقدمة من طرف لجنة تنظيم عمليات البورصة ومراقبتها  نقص  18

 **845, تطوير برامج التوعية الاستثمارية لعم ادال إهمال الإطار التشريعي والتنظيمي  19

 **764, الأفراد ئرية مقارنة بالأسواق المالية العربية يحول دون اهتمام البورصة الجزا أداء  ضعف  20

 **880, الجزائرية   ضعف الكفاءة المعلوماتية للبورصة 21

 **366, التعليم المالي في مرحلة مبكرة بما يتلاءم مع المرحلة العمرية للطلبة غياب  22

ية الخاصة التي تتطلبها عائقا أمام توسيع استخدامها  والبنالتداول الافتراضي  تعد التكلفة الكبية لغرف  23
 **845,   في المجال التعليمي

 **322, تجعل الطالب غي قادر على إدارة المحفظة المالية بكفاءة  ضعف المقررات والمواد الدراسية في الجامعات  24

لاب الجامعة في المسائل  غياب التنسيق بين الجامعة والبورصة بما يسهم في تطوير مهارات وقدرات ط  25
 **865, المتعلقة بسوق الأوراق المالية 

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامإعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 

( بين كل فقرة من فقرات المحور  Pearson Correlation)معامل الارتباط بيسون  يبين الجدول أعلاه معاملات الارتباط
الكلية لفقرات المحور نفسه، حيث نجد أن  ( والدرجة  الافتراضي في بيئة المحاكاة لسوق الأوراق المالية متطلبات نجاح التداول  الثاني )

وهي دالة    أي أن قوة الارتباط تتراوح ما بين المتوسط والقوي (  0,880و  0,322معاملات الارتباط المحسوبة والمبينة تتراوح ما بين )
( ودرجة حرية  0,01مستوى دلالة )الجدولية عند    rالمحسوبة أكبر من قيمة    rيمة  (، حيث أن ق0,01إحصائيا عند مستوى دلالة )

تساوي    69 فقرات0,301)والتي  القول بأن  وبذلك يمكن  الثاني  (،  الأفراد  المتعلق با  المحور  توعية  التي تحد من  لعراقيل والمعوقات 
 صادقة لما وضعت لقياسه.   بالمشاركة في بورصة الجزائر
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لفقراتالاتس.  3.1.2 الداخلي  الثالث  اق  معاملاتم    :المحور  بيسون  الارتباط    ت حساب  الارتباط   Pearson)معامل 

Correlation  )لحاجة  باهذا الجزء المتعلق    الاتساق الداخلي لفقرات  للتأكد من وذلك    ، لمحور الثالثل   ة ي لكل فقرة والدرجة الكل
 ، والجدول الموالي يوضح ذلك: رصة الجزائر إلى برامج التوعية الاستثمارية لتفعيل المشاركة في بو 

 للاستبانة الموجهة للمختصين  المحور الثالث  لفقرات معاملات الارتباط : 49الجدول رقم  

رقم  

 العبارة  الفقرة 
معامل 

 الارتباط

 **441, توفي أدوات تعليمية حديثة ومتنوعة لضمان فعالية التعليم المالي  26

 **810, والمحتوى المطابق للتجارب الناجحة لتحسين نتائج التعليم المالي جودة التعليم والتدريب   27

28 
فظة  المحإدارة تنظيم مسابقات محاكاة التداول لمساعدة الأفراد على اكتساب خبرة تمكنهم من 

 **708, ستثمارية باستخدام استراتيجيات الاستثمار الا

29 
ر  في نش ة ساهمللأطفال الصغار من المراحل الابتدائية والمتوسطة للمتفاعلية الموجهة  الألعاب التثقيفية ال 

 **750, ثقافة التعاملات المالية السليمة 

 **323, دمج برامج التداول الافتراضي مع وسائط تعليمية أخرى لزيادة المعرفة المالية بصورة أكبر  30

 **666, الأداء الاستثماري لتحسين الافتراضي  وجود مدرب خبي كمساعد في عملية التداول  31

 **755, لتعلما  دافع لتعزيز  تنظيم دورات تكوينية تفاعلية يكرم فيها الحاصل على أداء استثماري جيد 32

 **723,  مهاراتهم في التداول ين حسفي التداول الافتراضي بالأخطاء المرتكبة لت لمشاركينتزويد ا 33

 **710, نتائج أفضل  للحصول تداول الافتراضي وعدم الاكتفاء بواحد فقط برامج للاستخدام عدة  34

 **791, برنامج التداول الافتراضي   ضمن  لأدوات المالية الإسلاميةااستخدام  35

 **718, للأفراد الراغبين في التعلم ذاتيا  سوق الأوراق المالية  برنامج محاكاةاستخدام   36

37 
ر ثقافة التعاملات المالية  في نش للمساهمة  وفقا لأحكام الشريعة الإسلامية  التي تتم  التوعية بالمعاملات

 **791, السليمة 

38 
برامج التوعية  لضمان خلو   البورصة  وإطارات  الماليةالأسواق المتخصصين في  الأساتذة التعاون بين
 **566, من عيوب جوهرية  الاستثمارية 

 (. 24SPSS)  جبرنام مخرجاتإعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 

المحور   ( بين كل فقرة من فقراتPearson Correlation)معامل الارتباط بيسون  يبين الجدول أعلاه معاملات الارتباط
( والدرجة الكلية لفقرات المحور نفسه، حيث نجد أن  الحاجة إلى برامج التوعية الاستثمارية لتفعيل المشاركة في بورصة الجزائر )  الثالث 
وهي دالة    أي أن قوة الارتباط تتراوح ما بين المتوسط والقوي (  0,810و  0,441ما بين )ت الارتباط المحسوبة والمبينة تتراوح  معاملا

( ودرجة حرية  0,01مستوى دلالة )الجدولية عند    rالمحسوبة أكبر من قيمة    r(، حيث أن قيمة  0,01إحصائيا عند مستوى دلالة )
 صادقة لما وضعت لقياسه.  المحور الثالث  يمكن القول بأن فقرات ك (، وبذل 0,301)والتي تساوي  69
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 الصدق البنائي لمحاور أداة الدراسة . 2.2

  قاــلاتسا ق دــص  يعد  البنائي، حيث بعدما تم التأكد من الصدق الظاهري لأداة الدراسة، يتم الانتقال إلى التأكد من الصدق 
  ق صد   يبين و   ، ليها إ   ل لوصو ا  داة لأا  تي تسعى ــلا  افدــلأها  قــتحق  ىدــم  يس ــيق  ثــحي  ، ة ــسرالدأداة ا  ق دــص  اييس ــمق  دــحأ  ائي ــلبنا
حساب  مجتمعة، ويتم ذلك من خلال    الاستبانة  ات لكلية لفقر ا   جة ر بالد  سة رالدأداة ا  ور محا  من   رمحو   كل   طتباار   ى مد  لبنائي ا   قلاتساا

لأداة الدراسة، والجدول الموالي    ة ي والدرجة الكل  محور ل  لك(  Pearson Correlation)معامل الارتباط بيسون  الارتباط    ت معاملا
 يوضح ذلك: 

 الموجهة للمختصين الاستبانة البنائي لمحاور  الاتساق صدق  : 50الجدول رقم  

 رقم  

 نوان المحور ع المحور 
معامل 

 الارتباط

 المحور 

 **923, المالية الجزائرية المحددات المفسرة للمشاركة في سوق الأوراق  الأول 

 المحور 

 **858, العراقيل والمعوقات التي تحد من توعية الأفراد بالمشاركة في بورصة الجزائر الثاني 

 المحور 

 **859, الحاجة إلى برامج التوعية الاستثمارية لتفعيل المشاركة في بورصة الجزائر  الثالث

 (. 24SPSS)  جناممخرجات بر إعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 

  ( بين كل محور من محاور الدراسةPearson Correlation)معامل الارتباط بيسون    يبين الجدول أعلاه معاملات الارتباط
( والدرجة الكلية لفقرات الأداة  إلى برامج التوعية الاستثمارية لتفعيل المشاركة في بورصة الجزائر الجزائرية    سوق الأوراق الماليةحاجة  )

 (.0,923 و 0,858)عة، حيث نجد أن معاملات الارتباط المحسوبة والمبينة تتراوح ما بين مجتم

القول بأن  الثلاث، قوة الارتباط    ويمكن  قيمة  0,01دلالة )وهي دالة إحصائيا عند مستوى    قوية في المحاور    r(، حيث أن 
، وبذلك يمكن القول بأن  ( 0,301)والتي تساوي    69( ودرجة حرية  0,01مستوى دلالة )الجدولية عند    rالمحسوبة أكبر من قيمة  

 محاور الدراسة متسقة وصادقة لما وضعت لقياسه. 
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 اختبار الثبات لمحاور أداة الدراسة . 3.2

؛  ىر ـخأ  رةاـبعبأو    أداة الدراسة هو إمكانية تقديم الأداة لنفس النتائج إذا ما أعيد توزيعها على نفس العينة،   تاــبثب  دــيقص
  ، ة ـمعين  منيةز   ات فتر   ل خلاو   وط ر ـلشوا  وف لظر ا   نفس   تحت  تكرار الدراسة  تم ما  وعدم تناقضها إذا    النتائجر  االثبات مدى استقر يقيس  

 وفق المعادلة التالية: (، Cronbach’s Alpha) الاعتماد على معامل ألفا كرونباخ سة يتم اولتقدير ثبات الدر 

𝜶 = (
𝒏

𝒏 − 𝟏
) × (

𝑺𝒅𝑻
𝟐 − ∑(𝑺𝒅)𝟐

𝑺𝒅𝑻
𝟐 ) 

 حيث: 
𝜶 : تشي إلى معامل ارتباط ألفا 𝒏 تشي إلى عدد فقرات القياس : 

𝑺𝒅𝑻
 فقرات القياس : تشي إلى مجموع تباينات 𝟐(𝑺𝒅)∑ : تشي إلى تباين الاختبار الكلي 𝟐

 خ كرونبا ستخدام معامل ألفا  سة باامعاملات الثبات لمحاور الدر  : 51الجدول رقم  

 رقم  

نوان المحور ع المحور   
عدد 

 العبارات 

 التجزئة النصفية

Split-Half 

Coefficient 

 اختبار جوتمان 

Guttman 

 اختبار ألفا كرونباخ 

Cronbach's Alpha 

 المحور 

 الأول 
سوق   في  للمشاركة  المفسرة  المحددات 

 الأوراق المالية الجزائرية 
15 ,779 ,738 ,894 

 لمحور ا

 الثاني 
العراقيل والمعوقات التي تحد من توعية  

 الأفراد بالمشاركة في بورصة الجزائر 
10 ,888 ,877 ,864 

 المحور 

 الثالث
برامج   إلى  الاستثمارية  الحاجة  التوعية 

 لتفعيل المشاركة في بورصة الجزائر 
13 ,873 ,867 ,897 

 944, 874, 884, 38 جميع عبارات الاستبانة 

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامإعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 

  مة، يق  كأعلى (  0,897)و    مة يكأقل ق   (0,864)  ين بما  وحت  امعامل ألفا كرونباخ تر   م يق  الجدول أعلاه أن  خلال   نلاحظ من 
،  مرتفع  الدراسة لمحاور    أن معامل الثباتعلى    دل يوهو ما    ،انة محاور الاستب   في كل   (0,6تتجاوز القيمة المستحسنة )  ميأي أن كل الق

  أي أنه يمكننا ،  الثباتأداة الدراسة على درجة عالية من    مما يدل على أن  ( 0,944)سة ككل فقد كانت قيمته  اأما معامل الثبات للدر 
كما تم   ،في ظروف مماثلة  سة على نفس عينة البحثاالدر  طبيق أداة( في حال إعادة ت % 94,40الحصول على نفس النتائج بنسبة ) 

كما يدعم هذه  ،  والذي يقترب بشكل كبي من الواحد  (0,972تحقيق معامل صدق قوي )الجذر التربيعي لمعامل الثبات( قدر بــ: )
(  Guttman( بالإضافة إلى اختبار جوتمان )Spearman-Brownالنتيجة كل من نموذج التجزئة النصفية باستخدام معامل )

 ض البحث. الأغر  ةمناسب و  الأداة موثوقةوبالتالي فإن ، ( 0,6القيمة المستحسنة )رين القيم المتعلقة بالاختباحيث تجاوزت كل 
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 دراسة جودة البيانات )اختبار التوزيع الطبيعي(. 3

،  لتأكد من أن البيانات تتبع التوزيع الطبيعيا وذلك من خلال    معلمية البيانات،اختبار  من  أولا  الفرضيات لابد  اختبار  قبل  

- يتم استخدام اختبار كولموغوروفسء هذا الاختبار  االمعلمية تشترط أن يكون توزيع البيانات طبيعيا، ولإجر   ت الأن معظم الاختبار 
 (: Kurtosisوالتفلطح ) ( Skewnessالالتواء )  ي ( واختبار معاملKolmogorov-Smirnov Test)  سمينوف

) - اختبار كولموغوروف.  1.3 تكو :  ( Kolmogorov-Smirnov Testسميرنوف  تتبع  حيث  الاختبار  هذا  البيانات حسب  ن 
والجدول الموالي يبين نتائج هذا    ، (0,05)محور من محاور الدراسة أكبر من  ( في كل  Sigمستوى المعنوية ) التوزيع الطبيعي إذا كانت  

 الاختبار: 

 ( Kolmogorov-Smirnov Test)  سميرنوف -كولموغوروفاختبار   : 52الجدول رقم  

Kolmogorov-Smirnov 

 المتوسط    Z قيمة الاختبار  Sig. مستوى المعنوية

 01المحور  3,784 0,154 0,053

 02المحور  3,5803 0,112 0,077

 03المحور  4,2091 0,113 0,076

 جميع العبارات  3,8758 0,086 0,200

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامإعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 

محور من محاور    ( في كلSigأن مستوى المعنوية )   للأداة(  Kolmogorov-Smirnovن خلال نتائج اختبار ) نلاحظ م
 المعلمية. ت اوبالتالي يمكن استخدام الاختبار تتبع التوزيع الطبيعي،   البيانات أي أن  % 5من  أكبر   الدراسة

أقل من    ( Skewnessالالتواء ) القيمة المطلقة لمعامل  يكون التوزيع طبيعي إذا كانت  :  معامل الالتواء ومعامل التفلطح.  2.3
 والجدول الموالي يوضح قيم هذين المعاملين: ،  8أقل من   (Kurtosisالتفلطح )لقيمة المطلقة لمعامل ا و، أ 3

 بالمحاور اختبار التوزيع الطبيعي للبيانات المتعلقة   : 53الجدول رقم  

 N Mean Skewness Kurtosis 

 0,065- 0,819- 3,784 71 01المحور 

 1,069- 0,267 3,5803 71 02المحور 

 0,759 0,281- 4,2091 71 03المحور 

 0,296- 0,458- 3,8758 71 جميع العبارات 

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامإعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 
  ( Skewnessالالتواء )  وحت قيم معاملاع التوزيع الطبيعي، حيث تر سة تتباالدر   محاور الجدول أن  نلاحظ من خلال نتائج  

صحة الفرضيات    ختباربايسمح    ما  ، وهذا(0,759)و    (1,069-)بين    توحاتر فقيم معامل التفلطح  أما  ،  (0,267)و    (0,819-)بين  
 ت المعلمية. اباستخدام الاختبار 
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 يات عرض وتحليل بيانات الدراسة واختبار الفرض:  الثالثالمطلب  

تساعد لاحقا على فهم  عينة المجتمع، والتي    عرض وتحليل خصائص عينة الدراسة واتجاهات أفراديتم من خلال هذا المطلب  
، كما يتم اختبار فرضيات الدراسة،  بينهافيما  ، وتفسي طبيعة العلاقات  بيئة المحاكاة لسوق الأوراق الماليةتجربة التداول الافتراضي في  

 قشة وتفسي النتائج المتحصل عليها. بالإضافة إلى منا

 الدراسة خصائص عينةعرض وتحليل . 1

سة، حيث  اد المستجوبون في عينة الدر االأفر   بهاسة عرضا تفصيليا لأهم الخصائص التي يتميز  االإلمام بجوانب موضوع الدر   بطل يت
لجمع بيانات    الموجهة للمختصين  لاستبانةخصص القسم الأول من ا، حيث  عرض وتحليل خصائص عينة الدراسةفي هذا الجزء  سيتم  

المكتسب، العمل   التخصص العلمي ، مي المؤهل العليمكن من خلالها التعرف على خصائص عينة الدراسة، وتضم هذه الخصائص: 
كثي من الدراسات،  المعتادة في ال  غرافيةو الأسئلة الديم ، ونشي هنا أنه لم يتم إدراج بعض  البريد الإلكترونيالوظيفي، الخبرة العملية،  

، وفيما يلي  قة بالنوع والعمر وغيها، وهذا لعدم الحاجة إليها كما أننا لم نجد لذلك ضرورة في النتائج المستهدفة من الاستبانةوالمتعل 
 بيان هذه الخصائص: 

 : المؤهل العلميسة حسب اعينة الدر  أفراد   توزيعيوضح الجدول والشكل المواليين  :المؤهل العلمي . 1.1

 مي المؤهل العلسة حسب اتوزيع عينة الدر :  54الجدول رقم  

 النسبة )%(  التكرار  البيان 

 7 5 درجة الليسانس

 32,4 23 الماستر أو الماجستير 

 60,6 43 درجة الدكتوراه 

 100 71 المجموع 

 مي المؤهل العلسة حسب اتوزيع عينة الدر : 14الشكل رقم  
 
 
 
 
 
 

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامإعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 

  نسبته   بما  الحائزين على درجة الدكتوراهالأفراد    هم  سةاالدر   عينة  على  الغالب  بأن   القول  يمكن  من خلال الجدول والشكل أعلاه
ن  م  ( %  32.4)  درجة الماستر أو الماجستي نسبةكانت    حين  في   ، فردا  71ــ  المقدر عددهم بــ  المبحوثينالأفراد  من مجموع   (%  60.6)

درجة الدكتوراه كون أغلب  ، وكان الغالب في المؤهل العلمي هو  ( %  7)ويأتي حملة الليسانس في الأخي بنسبة    ،المستجوبين مجموع  
 . في كليات الاقتصاد  المستجوبين هم من فئة الأساتذة الجامعيين 
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 : التخصص العلميسة حسب اعينة الدر  أفراد  توزيعيوضح الجدول والشكل المواليين  : العلميالتخصص . 2.1

 العلمي التخصص  سة حسب اعينة الدر  توزيع  : 55الجدول رقم  

 النسبة )%(  التكرار  البيان 

 23,9 17 أسواق مالية أو نقدية 

 29,6 21 علوم مالية

 42,3 30 علوم اقتصادية

 4,2 3 إعلام آلي للتسيير 

 100 71 المجموع 

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامإعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 

 التخصص العلمي سة حسب اعينة الدر  توزيع : 15الشكل رقم  

 
 (. 24SPSS)  ( بالاعتماد على مخرجات برنامج Excelأعد الشكل باستخدام برنامج ) المصدر: 

من  (  %  42.3)  نسبته   بماالعلوم الاقتصادية    هو تخصص   سة االدر   عينة  على  الغالب  أننجد    من خلال الجدول والشكل أعلاه
ويأتي تخصص    ، المستجوبين ن مجموع  م(  %  29.6)بنسبة    العلوم المالية ثم يليها تخصص  ،  فردا  71المستجوبين المقدر عددهم بــــ  مجموع  

والملاحظ في هذا التوزيع    ،( % 4.2)في الأخي بنسبة   إعلام آلي للتسيي ويأتي تخصص  ، (% 23.9)بنسبة   نقدية ال و الية أالمسواق الأ
الأساتذة وموظفي المؤسسات المالية هم خريجوا كليات  العلوم الاقتصادية، ويرجع ذلك إلى كون    تابعة لكلية ات  تخصصال  كل  أن

 . ومعاهد الاقتصاد
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 : لعمل الوظيفي ا سة حسب اعينة الدر  أفراد  توزيعضح الجدول والشكل المواليين يو   :لعمل الوظيفيا. 3.1

 لعمل الوظيفيا سة حسب اعينة الدر  توزيع  : 56الجدول رقم  

 النسبة )%(  التكرار  البيان 

 5,6 4 موظف في البورصة 

 14,1 10 موظف في مؤسسة مالية 

 73,2 52 أستاذ جامعي 

 7 5 بلجنة تنظيم عمليات البورصة ومراقبتها  إطار

 100 71 المجموع 

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامإعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 

 لعمل الوظيفيا سة حسب اعينة الدر  توزيع : 16الشكل رقم  

 
 (. 24SPSSأعد الشكل باستخدام برنامج ) المصدر: 

الجد خلال  أعلاه من  والشكل  للأ  أننجد    ول  نسبة كانت  الجامعيين  أعلى  النسبة  ساتذة  مجموع    ( %  73.2)وبلغت  من 
موزعين على ثلاث بنوك: بنك    (% 14.1)بنسبة  موظفوا مؤسسات الوساطة المالية ثم يليها  ،  فردا 71المستجوبين المقدر عددهم بــــ 

لجنة تنظيم عمليات  موظفوا    بعدها  ويأتي  ،بالإضافة إلى القرض الشعبي الجزائريالفلاحة والتنمية الريفية والبنك الخارجي الجزائري  
 . (%  5.6بنسبة )، ويأتي في الأخي موظفوا بورصة الجزائر ( % 7)بنسبة   البورصة ومراقبتها
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المواليين    :العمليةالخبرة  .  4.1 والشكل  الجدول  الدر   أفراد   توزيعيوضح  حسب  اعينة  تجر سة  من  محقق  عائد  التداول  أفضل  بة 
 : الافتراضي

 الخبرة العملية سة حسب اتوزيع عينة الدر  : 57الجدول رقم  
 النسبة )%(  التكرار  البيان 

 18,3 13 سنوات  7أقل من 

 46,5 33 سنة  14إلى   7من 

 23,9 17 سنة  21إلى  15من 

 11,3 8 سنة  21أكثر من 

 100 71 المجموع 

 (. 24SPSS)  جمخرجات برناماد الباحث بالاعتماد على إعد المصدر: 

 الخبرة العملية سة حسب اتوزيع عينة الدر  : 17الشكل رقم  

 
 (. 24SPSS( بالاعتماد على مخرجات برنامج ) Excelأعد الشكل باستخدام برنامج ) المصدر: 

لديهم  عينة  ال أن معظم أفراد    ، والملاحظالجدول والشكل أعلاه  من خلال تباينت الخبرة الخاصة بالمستجوبين حيث يظهر ذلك  
من    الذين يملكون خبرة عملية  تليها فئة الأفرادمن الأفراد المستجوبين،    ( %  46,5)  حيث شكلت نسبة  ( سنة14  -  7من )  خبرة

)   ( سنة21  -  15) بلغت  فئة  (%  23,9بنسبة  تليها  بلغت  تقل عن سبع سنوات    الذين يملكون خبرة عملية  الأفراد، ثم  بنسبة 
  ( % 81,7)أن والملاحظ هنا  ،  (% 11,3)بنسبة بلغت   سنة   21تفوق  الأفراد الذين يملكون خبرة عملية ، وأخيا تأتي فئة  (18,3%)

 وات. سن سبعتفوق خبرة عملية من أفراد عينة الدراسة لديهم 

 واختبار الفرضيات المجتمععينة اتجاهات أفراد . عرض وتحليل  2

0 5 10 15 20 25 30 35

سنوات7أقل من 

سنة14إلى 7من 

سنة21إلى 15من 

سنة21أكثر من 
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  فرضيات الاختبار  كما يتم  انة،  سة حسب محاور الاستباعينة الدر د  اعرض مفصل لمختلف إجابات أفر   الفرعيتم من خلال هذا  
وذلك عن طريق الاختبار الإحصائي من أجل الكشف عن مدى  بالاستبانة الموجهة للمتخصصين،    المتعلقة   سة الدر ل  ةالثلاث الأخي 

 . الثلاث صحة أو خطأ الفرضيات 

المحددات  آراء المبحوثين حول  لتحديد    وذلك  ،المتوسط الحسابي والانحراف المعياري حساب  تم    :المحور الأول   في   جاباتالإ اتجاه  .  1.2
 ، والجدول الموالي يوضح ذلك: الجزائرية المفسرة للمشاركة في بورصة 

 الجزائريةالمفسرة للمشاركة في بورصة  ددات لمحالمستجوبين حول ا  مستويات موافقة : 58الجدول رقم  

  رقم

 العبارة  الفقرة 
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 
 الترتيب 

مستوى  

افقة   المو

 موافق 5 0,675 4,13 إلى جودة الكم المعرفي المحصل من التعليم بشكل عام البورصة تحتاج المشاركة في  01

 موافق 8 0,806 3,75 الدخول للبورصة مالية كافية لتغطية تكاليف  للمشاركة لابد من امتلاك الفرد لمبالغ  02

 موافق بشدة  4 0,624 4,20 يؤدي الخوف من المخاطرة إلى تجنب المشاركة في سوق الأوراق المالية  03

 موافق بشدة  1 0,503 4,52 تحتاج المشاركة في السوق إلى وجود الثقافة البورصية  04

 موافق 7 1,021 3,76 البورصة على الدخول إلى  يشجع الوعي الاستثماري 05

 محايد  13 0,748 3,31 يعد التفاعل الاجتماعي من سمات الفرد المشارك في البورصة  06

 موافق 12 0,983 3,45 تحتاج المشاركة في سوق الأوراق المالية إلى مهارة في استخدام الإنترنت  07

 موافق بشدة  2 0,502 4,46 في البورصة نب الأفراد المشاركة  تؤدي عدم الثقة في السوق المالية إلى تج 08

 محايد  14 0,838 3,11 في البورصة تمثل تكاليف المعلومات والمعاملات عائقا أمام المشاركة   09

 موافق 6 0,882 3,77 تحتاج المشاركة في البورصة إلى مستويات عالية من الثقة بالنفس  10

 موافق 11 0,966 3,58 سوق المالية سلبا على مشاركة الأفراد في البورصةينعكس الغموض الذي يحيط بال 11

 موافق بشدة  3 0,599 4,41 البورصة يشجع وجود أدوات مالية إسلامية على الدخول إلى  12

 موافق 9 0,897 3,72 الذكاء تحتاج المشاركة في البورصة إلى مستويات عالية من معدل  13

 محايد  15 0,971 3,00 للمشاركة في البورصة   تعد صفة التفاؤل ضرورية 14

 موافق 10 1,050 3,59 تعد السلامة الصحية عاملا أساسيا للمشاركة في البورصة  15

افق  / 0,523 3,78 جميع العبارات   مو

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامإعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 

المفسرة للمشاركة في بورصة  المحددات  حول    أن مستوى موافقة المستجوبين   أعلاهفي الجدول    المبينةمن خلال النتائج  يتضح  
وهذا ما يعكسه المتوسط الحسابي  (،  4,52و    3,00)بين   ما  المحور  هذاالمتوسط الحسابي لفقرات    تراوح  حيث  ،كان مرتفعا  الجزائرية

وهو ما يعني أن آراء عينة الدراسة متجانس حول    (0,523)  بلغتعياري  المنحراف  الا  ، كما أن قيمة ( 3,78)  إذ بلغ   المحورلهذا    العام 
 . الجزائرية المحددات للمشاركة في البورصةوهذا ما يدعم أهمية هذه   ،المحددات المفسرة للغز المشاركة المحدودة في السوق المالية الجزائرية 
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لمحددات المفسرة للمشاركة في  باالخاص  ور محت المشكلة للا( يمكن ترتيب الفقر 58انطلاقا من النتائج الواردة في الجدول رقم )
سة  اعينة الدر أفراد  ف المعياري الخاص بإجابات  ا، وذلك بناء على المتوسط الحسابي والانحر حسب مستوى الموافقة   تنازليا   الجزائر بورصة  

 كما يلي: 

  ( التي تضمنت: "04جاءت الفقرة رقم )المرتبة الأولى من حيث درجة    " فية تحتاج المشاركة في السوق إلى وجود الثقافة البورصي
وعليه يمكن  (،  0,503)ف معياري مقداره  ا( بانحر 4,52الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسط ا عينة الدر   أفرادالموافقة عليها لدى  

 . السوق المالية الجزائرية يدركون أهمية الثقافة البورصية للمشاركة في   عينة الدراسةأفراد القول بأن  

  الثانية المرتبة    " في تؤدي عدم الثقة في السوق المالية إلى تجنب الأفراد المشاركة في البورصة( التي تضمنت: " 08رة رقم )جاءت الفق  
(،  0,502)ف معياري مقداره  ا( بانحر 4,46الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسطاعينة الدر   أفراد من حيث درجة الموافقة عليها لدى  

 . الجزائر يؤثر سلبا على الرغبة في المشاركة في بورصة   الجزائرية ن الثقة في سوق الأوراق الماليةفقداوعليه يمكن القول بأن 

  ( التي تضمنت: "12جاءت الفقرة رقم ) من    الثالثةالمرتبة    " فييشجع وجود أدوات مالية إسلامية على الدخول إلى البورصة
وعليه يمكن  (،  0,599)ف معياري مقداره  ا( بانحر 4,41الحسابي لها )  توسط عينة، حيث بلغ المال   أفرادحيث درجة الموافقة عليها لدى  

 . سوق تعمل وفق أحكام الشريعة الإسلامية الأفراد على المشاركة في  يشجع في بورصة الجزائر إسلامية   أدوات مالية إدراج القول بأن  

 ( التي تضمنت: " 03جاءت الفقرة رقم )الرابعةالمرتبة  " فيلمشاركة في سوق الأوراق المالية يؤدي الخوف من المخاطرة إلى تجنب ا  
(،  0,624)ف معياري مقداره  ا( بانحر 4,20الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسطاعينة الدر   أفراد من حيث درجة الموافقة عليها لدى  

 .ن خلال تجنبها أو تقليل آثارها السلبية إدارة المخاطر م  الفرد المستثمر يحتاج إلى تطوير استراتيجيات تمكنه من  وعليه يمكن القول بأن 

    فيتحتاج المشاركة في البورصة إلى جودة الكم المعرفي المحصل من التعليم بشكل عام( التي تضمنت: "01الفقرة رقم )جاءت "  
ف معياري  ابانحر (  4,13الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسط اعينة الدر   أفراد من حيث درجة الموافقة عليها لدى    الخامسة المرتبة  

 . اكتساب المعرفة المالية المطلوبة مهمة فهي تساعد على   من التعليم العام المحصلة المعرفة ل بأن وعليه يمكن القو (، 0,675)مقداره 

  ( التي تضمنت: "10جاءت الفقرة رقم )من    السادسةالمرتبة    " في تحتاج المشاركة في البورصة إلى مستويات عالية من الثقة بالنفس
(،  0,882)ف معياري مقداره  ا( بانحر 3,77الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسطاعينة الدر   أفرادحيث درجة الموافقة عليها لدى  

 . غياب الثقة في النفس يؤثر سلبا على الرغبة في المشاركة في البورصة الجزائريةوعليه يمكن القول بأن 

  ( التي تضمنت: " 05جاءت الفقرة رقم )من حيث درجة    السابعةالمرتبة    " فيالاستثماري على الدخول إلى البورصة   لوعييشجع ا
وعليه يمكن  (،  1,021)ف معياري مقداره  ا( بانحر 3,76الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسط ا عينة الدر   أفرادالموافقة عليها لدى  

 . التوعية الاستثمارية تساعد على استقطاب مستثمرين جددالقول بأن 

  في للمشاركة لابد من امتلاك الفرد لمبالغ مالية كافية لتغطية تكاليف الدخول للبورصة ( التي تضمنت: "02رة رقم )جاءت الفق "  
ف معياري مقداره ا( بانحر 3,75الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسطاعينة الدر   أفرادمن حيث درجة الموافقة عليها لدى    الثامنة المرتبة  

 إليها.  تكاليف الدخول المشاركة في البورصة الجزائرية تحتاج إلى امتلاك رأس مال كاف لتغطية بأن   وعليه يمكن القول (،  0,806)
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 ( التي تضمنت: "13جاءت الفقرة رقم )من    التاسعة المرتبة  " في تحتاج المشاركة في البورصة إلى مستويات عالية من معدل الذكاء
وعليه يمكن  (،  0,897)ف معياري مقداره  ا( بانحر 3,72الحسابي لها )  بلغ المتوسط عينة، حيث  ال   أفرادحيث درجة الموافقة عليها لدى  

 . الذكاء تساعد على تطوير استراتيجيات مثلى لإدارة المحافظ الاستثمارية  مقبولة من   إلى مستويات المشاركة تحتاج  القول بأن

    من حيث    العاشرةالمرتبة    " فيللمشاركة في البورصةتعد السلامة الصحية عاملا أساسيا  ( التي تضمنت: " 15)جاءت الفقرة رقم
وعليه  (،  1,050)ف معياري مقداره  ا( بانحر 3,59الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسطاعينة الدر   أفراد درجة الموافقة عليها لدى  

 . الأفراد في سوق الأوراق المالية الجزائريةغياب الصحة يعيق مشاركة يمكن القول بأن 

  فيينعكس الغموض الذي يحيط بالسوق المالية سلبا على مشاركة الأفراد في البورصة( التي تضمنت: "11رقم ) جاءت الفقرة "  
ف معياري  ا( بانحر 3,58الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسطا عينة الدر   أفراد من حيث درجة الموافقة عليها لدى    الحادية عشر المرتبة  

الذي يحيط    يأتي الغموض حيث  دخول في استثمارات يجهلونها،  العدم    يفضلون   ن الأفراد وعليه يمكن القول بأ(،  0,966)مقداره  
 ثالي. المنموذج غي ال من من معلومات منخفضة الجودة و  ببورصة الجزائر 

  ( التي تضمنت: "07جاءت الفقرة رقم )  الثانية  ة  المرتب   " فيسوق الأوراق المالية إلى مهارة في استخدام الإنترنتتحتاج المشاركة في
(،  0,983)ف معياري مقداره  ا( بانحر 3,45الحسابي لها )  عينة، حيث بلغ المتوسطال   أفرادمن حيث درجة الموافقة عليها لدى   عشر

 .خفض تكاليف المعاملات والمعلومات   ث تساعد علىأساسية حي  استخدام الإنترنتالفرد المستثمر في    مهارةوعليه يمكن القول بأن  

   من    عشر الثالثة  المرتبة    " في يعد التفاعل الاجتماعي من سمات الفرد المشارك في البورصة ( التي تضمنت: "06قم )جاءت الفقرة ر
(،  0,748)ف معياري مقداره  ا( بانحر 3,31الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسطاعينة الدر   أفرادحيث درجة الموافقة عليها لدى  

 التواصل.  ات تبادل المعلومات بين الأصدقاء أو شبك تسهيل  لمشاركة من خلال ل  محفزلتفاعل الاجتماعي اوعليه يمكن القول بأن 

  ( التي تضمنت: "09جاءت الفقرة رقم )الرابعة  المرتبة    " في تمثل تكاليف المعلومات والمعاملات عائقا أمام المشاركة في البورصة
الموافقة عليها لدى    عشر الدر   أفراد من حيث درجة  بلاعينة  المتوسط سة، حيث  )  غ  معياري مقداره  ا( بانحر 3,11الحسابي لها  ف 

 . في البورصة   الأفراد  مشاركة  يق ع تمثل أعباء إضافية تتكاليف المعلومات والمعاملات وعليه يمكن القول بأن  (،  0,838)

  ( التي تضمنت: "14جاءت الفقرة رقم ) من حيث    عشر  الخمسة المرتبة    " فيتعد صفة التفاؤل ضرورية للمشاركة في البورصة
وعليه  (،  0,971)ف معياري مقداره  ا( بانحر 3,00الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسطاعينة الدر   أفراد درجة الموافقة عليها لدى  

فالسيطرة على العواطف أمر أساسي للنجاح في التداول، وبدون ذهن صاف    ،وسطي ومعتدل   تفاؤل وجود    ضروري يمكن القول ب
 . من اتخاذ قراراته الاستثمارية بعقلانيةفإن المستثمر لن يتمكن  

العوامل الأكثر    ات فهي تمثلالمحدد  أفراد عينة الدراسة أجمعوا على أهمية هذه  يمكن القول بأن  أعلاه  النتائج المبينةمن خلال  
المالية الأفراد في سوق الأوراق  العوامل،  الجزائرية   تأثيا على مشاركة  العوامل الاجتماعية  إلى ثلاث مجموعات    حيث تنقسم هذه 

المالية  والمعرفة  الاقتصادية،  الو   والنفسية، والعوامل  إلى  الاستثماري بالإضافة  قرار  عي  المؤثرة على  للعوامل  المتعمق  الفهم  ، ويساعد 
 وإمكانية تفعيل البورصة الجزائرية.  المشاركة على تحسين نوعية المعلومات المالية والمشورة المالية وتوعية المستثمرين
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الأوراق المالية بين الأفراد الذين خاضوا  الاتجاهات حول المحددات المفسرة للغز المشاركة المحدودة في سوق  الموالي    الجدوليوضح  
 : تجربة التداول الافتراضي والمتخصصين في الأسواق المالية 

 سوق الأوراق المالية لمحددات المفسرة للمشاركة في  حول ا ين في الدراست المستجوبين   مستويات موافقة : 59الجدول رقم  

 
 (. 24SPSS( بالاعتماد على مخرجات برنامج ) Excelأعد الشكل باستخدام برنامج ) المصدر: 

وراق  المفسرة للغز المشاركة المحدودة في سوق الأ  لأهمية المحددات  العام  المتوسط الحسابي  أن  يلاحظ  من خلال النتائج المبينة أعلاه
الموافقة   في  المالية  مجال  ضمن  يقع  العينتين  حيث  كلا  اتجاهات  تراوح،  الافتراضي ت  التداول  تجربة  خاضوا  الذين  بالنسبة    الأفراد 

  الأفرادفي حين كانت اتجاهات    ،( 4,19(، وهذا ما يعكسه المتوسط الحسابي العام إذ بلغ )4,56و    3,44ما بين )  للمحددات
 . ( 3,78)  إذ بلغ العامعكسه المتوسط الحسابي وذلك ما (، 4,52 و 3,00)بين  ما  متراوحة  اليةالمتخصصين في الأسواق الم

أجمعوا على أهمية هذه المحددات فهي تمثل العوامل الأكثر تأثيا على مشاركة الأفراد في  قد    تين عين ال يمكن القول بأن أفراد    وعليه
العوامل  لاث مجموعات العوامل الاجتماعية والنفسية، والعوامل الاقتصادية، و ثسوق الأوراق المالية، حيث تنقسم هذه العوامل إلى  

كما  ومن أكثر العوامل تأثيا في المشاركة هو وجود الثقافة البورصية وتوفر الثقة في السوق  الوعي الاستثماري، و لمعرفة المالية المتعلقة با
أدوات مالية إسلامية في بورصة الجزائر يشجع الأفراد على المشاركة في    إدراج  على أن   ن في الأسواق الماليةو الأفراد المتخصصأكد  

فالسيطرة على العواطف    وجود تفاؤل وسطي ومعتدل،  ضرورييرى أفراد العينتين    ، في حين سوق تعمل وفق أحكام الشريعة الإسلامية 
 . راراته الاستثمارية بعقلانيةاتخاذ قأمر أساسي للنجاح في التداول، وبدون ذهن صاف فإن المستثمر لن يتمكن من 



 كأداة تعليمية توعوية في تفعيل السوق المالية  أثر التداول الافتراض ي ثالث:  الفصل ال 

 

149 

فسنعتمد على    عييالطب   عي تتبع التوز   للاستبانة الموجهة للمتخصصين  الأولور  المح  انات ي بما أن ب:  رابعةية الاختبار الفرض.  2.2
 جزئيتين لذلك: تين فرضي   حيث تم وضع، ة فرضيال( لاختبار صحة أو نفي One-Sample T-Test)  للعينة الواحدة  T اختبار

 ". في بورصة الجزائر ةق الأوراق المالية تفسي لغز المشاركة المحدوداسو أفي  لمشاركةالمحددات  يمكنلا " (: 0Hية )صفر ية الالفرض ▪
 ". في بورصة الجزائر   ةق الأوراق المالية تفسي لغز المشاركة المحدوداسو أيمكن لمحددات المشاركة في  "  (:1Hة )بديلالفرضية ال ▪

الدلالة  مستوى  يمكن قبولها إذا كان    كما  الجدولية،  T  قيمةمن    صغرأ   المحسوبة   T  قيمة  إذا كانت  الفرضية الصفرية يتم قبول  
 : T اختبار والجدول الموالي يوضح نتائج ، (0,05)والمقدر بــــ   المعتمد في الدراسة من مستوى المعنوية كبر المحسوب أ

 لدارسة ل  الرابعةة فرضيلل  T  اختبارنتائج   : 60الجدول رقم  

  رقم

 Sig مستوى الدلالة T  اختبار  العبارة  الفقرة 

 0,000 14,073 إلى جودة الكم المعرفي المحصل من التعليم بشكل عام البورصة تحتاج المشاركة في  01

 0,000 7,807 للمشاركة لابد من امتلاك الفرد لمبالغ مالية كافية لتغطية تكاليف الدخول للبورصة  02

 0,000 16,171 يؤدي الخوف من المخاطرة إلى تجنب المشاركة في سوق الأوراق المالية  03

 0,000 25,476 تحتاج المشاركة في السوق إلى وجود الثقافة البورصية  04

 0,000 6,279 البورصة يشجع الوعي الاستثماري على الدخول إلى  05

 0,001 3,490 رك في البورصة يعد التفاعل الاجتماعي من سمات الفرد المشا 06

 0,000 3,865 تحتاج المشاركة في سوق الأوراق المالية إلى مهارة في استخدام الإنترنت  07

 0,000 24,572 في البورصة تؤدي عدم الثقة في السوق المالية إلى تجنب الأفراد المشاركة   08

 0,261 1,134 البورصة في تمثل تكاليف المعلومات والمعاملات عائقا أمام المشاركة   09

 0,000 7,405 تحتاج المشاركة في البورصة إلى مستويات عالية من الثقة بالنفس  10

 0,000 5,037 الغموض الذي يحيط بالسوق المالية سلبا على مشاركة الأفراد في البورصةينعكس  11

 0,000 19,797 البورصة يشجع وجود أدوات مالية إسلامية على الدخول إلى  12

 0,000 6,745 تحتاج المشاركة في البورصة إلى مستويات عالية من معدل الذكاء  13

 1,000 0,000 للمشاركة في البورصة تعد صفة التفاؤل ضرورية   14

 0,000 4,748 تعد السلامة الصحية عاملا أساسيا للمشاركة في البورصة  15

 0,000 12,631 جميع العبارات 

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامتماد على إعداد الباحث بالاع المصدر: 

، كما  (2,042)الجدولية    T  قيمةأكبر من    (12,631)المحسوبة والتي تساوي    T  ه أن قيمةأعلا  النتائج المبينة في الجدول  تشي
ضية  ومنه نرفض الفرضية الصفرية، ونقبل الفر   ،( المعتمد0,05)   أصغر من مستوى المعنوية (  0,000الدلالة المحسوب ) أن مستوى  

، أما على  في بورصة الجزائر   ةق الأوراق المالية تفسي لغز المشاركة المحدودا سو أيمكن لمحددات المشاركة في  على أنه  البديلة التي تنص  
  فالمستوى الجزئي فنلغي محددين يرى أفراد عينة الدراسة أنهما لا يؤثران على مشاركة الفرد في بورصة الجزائر وهما: صفة التفاؤل وتكالي

 . ( المعتمد في الدراسة 0,05)   للعاملين أكبر من  المعنويةالمعلومات والمعاملات، حيث جاء مستوى 
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العراقيل  آراء المبحوثين حول  لتحديد    وذلك  ،المتوسط الحسابي والانحراف المعياريحساب  تم    :المحور الثاني  في   جاباتالإ اتجاه  .  3.2
 ، والجدول الموالي يوضح ذلك: ة في بورصة الجزائروالمعوقات التي تحد من توعية الأفراد بالمشارك

 المعوقات التي تحد من توعية الأفراد بالمشاركة في بورصة الجزائر المستجوبين حول    مستويات موافقة : 61الجدول رقم  

  رقم

 العبارة  الفقرة 
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 
 الترتيب 

مستوى  

افق  ة المو

 موافق 3 0,726 3,76 افتقار الدولة لمؤسسات التدريب المتخصصة في التوعية الاستثمارية  16

 محايد  9 1,337 3,31 مؤسسات الوساطة المالية في توفي خدمات التوعية الاستثمارية المالية ضعف  17

 موافق 5 1,179 3,42 نقص برامج التوعية المقدمة من طرف لجنة تنظيم عمليات البورصة ومراقبتها  18

 محايد  7 0,909 3,34 الاستثمارية إهمال الإطار التشريعي والتنظيمي الداعم لتطوير برامج التوعية  19

20 
ضعف أداء البورصة الجزائرية مقارنة بالأسواق المالية العربية يحول دون اهتمام  

 موافق 2 0,786 4,15 الأفراد 

 موافق 4 1,195 3,73 زائرية ضعف الكفاءة المعلوماتية للبورصة الج 21

 موافق بشدة  1 0,524 4,2 يتلاءم مع المرحلة العمرية للطلبة غياب التعليم المالي في مرحلة مبكرة بما   22

23 
تعد التكلفة الكبية لغرف التداول الافتراضي والبنية الخاصة التي تتطلبها عائقا  

 محايد  8 0,909 3,34  أمام توسيع استخدامها في المجال التعليمي 

24 
الطالب غي قادر على  ضعف المقررات والمواد الدراسية في الجامعات تجعل  

 محايد  10 1,037 3,2  إدارة المحفظة المالية بكفاءة 

25 
مهارات وقدرات   تطوير  يسهم في  بما  والبورصة  الجامعة  بين  التنسيق  غياب 

 محايد  6 1,097 3,35 طلاب الجامعة في المسائل المتعلقة بسوق الأوراق المالية 

 موافق  / 0,668 3,58 جميع العبارات 

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامإعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 

العراقيل والمعوقات التي تحد من توعية  حول    أن مستوى موافقة المستجوبين  أعلاهفي الجدول    المبينةمن خلال النتائج  يتضح  
(،  4,2و   3,2)بين    ما  المحور  هذا المتوسط الحسابي لفقرات    تراوح  حيث   ،ضمن مجال الموافقة كان   ئرالأفراد بالمشاركة في بورصة الجزا

وهو ما يعني أن آراء عينة    (،0,668( بانحراف معياري مقداره )3,58)  إذ بلغ  المحورلهذا    العام وهذا ما يعكسه المتوسط الحسابي  
وهذا ما يدعم تأثي هذه العوامل في    ، بورصة الجزائر ن توعية الأفراد بالمشاركة في  العراقيل والمعوقات التي تحد مالدراسة متجانس حول  

 . الحد من التوعية الاستثمارية 

غياب التعليم المالي في مرحلة مبكرة  :  العراقيل والمعوقات التي تحد من توعية الأفراد بالمشاركة في بورصة الجزائرحيث كانت أكثر  
  ، بهذا المجال  دون اهتمام الأفراد  حال ضعف أداء البورصة الجزائرية مقارنة بالأسواق المالية العربية  ،  ية للطلبة بما يتلاءم مع المرحلة العمر 

 . افتقار الدولة لمؤسسات التدريب المتخصصة في التوعية الاستثمارية بالإضافة إلى 
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لعراقيل والمعوقات التي تحد من  با الخاص    محور لت المشكلة لا ( يمكن ترتيب الفقر 61انطلاقا من النتائج الواردة في الجدول رقم )
ف المعياري الخاص  ا، وذلك بناء على المتوسط الحسابي والانحر حسب مستوى الموافقة تنازليا توعية الأفراد بالمشاركة في بورصة الجزائر 

 سة كما يلي: اعينة الدر أفراد بإجابات 

  ( التي تضمنت: "22جاءت الفقرة رقم )المرتبة    " في مرحلة مبكرة بما يتلاءم مع المرحلة العمرية للطلبةالي في غياب التعليم الم
لدى   عليها  الموافقة  درجة  الدر   أفرادالأولى من حيث  المتوسط اعينة  بلغ  )  سة، حيث  لها  مقداره  ا( بانحر 4,2الحسابي  معياري  ف 

للفئات الابتدائية والمتوسطة  ءم مع المرحلة العمرية  حل مبكرة بما يتلااالتعليم المالي في مر   توفيوعليه يمكن القول بأن  (،  0,524)
 . والثانوية يساعد على نشر الثقافة المالية والاستثمارية

  ( التي  20جاءت الفقرة رقم ) " :ضعف أداء البورصة الجزائرية مقارنة بالأسواق المالية العربية يحول دون اهتمام الأفراد تضمنت  "
ف معياري  ا( بانحر 4,15الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسطاعينة الدر   أفراد لموافقة عليها لدى  من حيث درجة ا  الثانية المرتبة  في  

والعمل    ، وشروط الإدراج  ةإعادة النظر في اللوائح التنظيمية والمؤطرة للسوق المالية الجزائرييمكن القول بأن  وعليه  (،  0,786)مقداره  
 . يساعد على استقطاب اهتمام الأفراد بالاستثمار فيها  لأنظمة المعلوماتية على تفعيل البورصة الجزائرية من خلال تطوير ا

  ( التي تضمنت: "16جاءت الفقرة رقم ) الثالثة المرتبة    " فيافتقار الدولة لمؤسسات التدريب المتخصصة في التوعية الاستثمارية  
(،  0,726)ف معياري مقداره  ا( بانحر 3,76سابي لها )الح  سة، حيث بلغ المتوسطاعينة الدر   أفراد من حيث درجة الموافقة عليها لدى  

بنوادي الاستثمار،    التوعية الاستثمارية بحاجة إلى   وعليه يمكن القول بأن  إنشاء مؤسسات ومراكز لتعليم الاستثمار أو ما يعرف 
 . بهدف توسيع نطاق الاستفادة   ى تعميمها على ربوع الوطنبالإضافة إلى العمل عل

    من حيث درجة الموافقة    الرابعةالمرتبة    " فيضعف الكفاءة المعلوماتية للبورصة الجزائرية " ( التي تضمنت:  21)جاءت الفقرة رقم
  وعليه يمكن القول بأن (،  1,195)ف معياري مقداره ا( بانحر 3,73الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسط اعينة الدر   أفراد عليها لدى 

والاستفادة من التجارب الدولية الناجحة، بالإضافة إلى إدراج التداول الإلكتروني في    الجزائرية  ةسوق المالي المعلوماتية لل  تطوير الأنظمة
المالية    إقبال المستثمرين على التداول في السوق يعطي مزيدا من الشفافية والإفصاح عن التداول، وبالتالي زيادة  كي البورصة الجزائرية  

 . الجزائرية

 ( التي 18جاءت الفقرة رقم ) " :المرتبة   " في نقص برامج التوعية المقدمة من طرف لجنة تنظيم عمليات البورصة ومراقبتها تضمنت
ف معياري مقداره  ا( بانحر 3,42الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسطاعينة الدر   أفرادمن حيث درجة الموافقة عليها لدى    الخامسة

  ، المقدمة من طرف لجنة تنظيم عمليات البورصة ومراقبتها  تثمرين م وتوعية المسمراجعة برامج تعلي  ضرورةوعليه يمكن القول ب (،  1,179)
تعد تناسب واقع الحال، الأمر الذي يتطلب مراجعة هذه البرامج وتحديثها    ن طويل ولم زم  منذ  إعدادها تم   قد   البرامج  هذه  أن  ثيح

 الاحتياجات المطلوبة.  ا تلبيوالتأكد من أنه  من خلال الاستفادة من التجارب العربية والدولية الناجحة
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  ( التي تضمنت: "25جاءت الفقرة رقم )  مهارات وقدرات طلاب الجامعة  غياب التنسيق بين الجامعة والبورصة بما يسهم في تطوير
المالية  المتعلقة بسوق الأوراق  المسائل  الموافقة عليها لدى    السادسة المرتبة    " في في  الدر   أفراد من حيث درجة  بلغ    سة، اعينة  حيث 

هم في  اسالتنسيق بين الجامعة والبورصة ي  وعليه يمكن القول بأن(،  1,097)ف معياري مقداره  ا ( بانحر 3,35الحسابي لها )  المتوسط 
 . تطوير مهارات وقدرات طلاب الجامعة في المسائل المتعلقة بسوق الأوراق المالية 

  ( التي تضمنت: "19جاءت الفقرة رقم ) المرتبة    " في عي والتنظيمي الداعم لتطوير برامج التوعية الاستثماريةإهمال الإطار التشري
ف معياري مقداره  ا( بانحر 3,34الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسطاعينة الدر   أفرادمن حيث درجة الموافقة عليها لدى    السابعة

بحيث    ،تطوير برامج التوعية الاستثماريةد على  يساعالإطار التشريعي والتنظيمي    إعادة النظر في  وعليه يمكن القول بأن (، 0,909)
 بهذا المجال.   السوق المالية الجزائريةلتحقيق أهداف   التوعية الاستثمارية وتحديثها برامج صياغة  إعادة  في  ذلك  من  تفادةيمكن الاس 

  ( التي تضمنت: "23جاءت الفقرة رقم )اصة التي تتطلبها عائقا أمام  تعد التكلفة الكبية لغرف التداول الافتراضي والبنية الخ
  سة، حيث بلغ المتوسط اعينة الدر   أفراد من حيث درجة الموافقة عليها لدى    الثامنة رتبة  الم  " في توسيع استخدامها في المجال التعليمي

الخاصة التي    تكلفة غرف التداول الافتراضي والبنية   وعليه يمكن القول بأن(، 0,909)ف معياري مقداره  ا( بانحر 3,34الحسابي لها )
السابقتتطلبها   عائقا كما في  تعد  التكاليف، وبالتالي يمكن  لم  التكنولوجي عمل على خفض  التطور  المجال    لأن  استخدامها في 
ساعد على رفع مستوى جودة  وذلك للاستفادة من تقنيات المعلومات في ربط المقررات النظرية بالتطبيقية العملية التي ست  ،التعليمي 

 الطالب العلمي والعملي.  ى سين مستو التعليم وتح

  ( التي تضمنت: " 17جاءت الفقرة رقم ) المرتبة    " في ضعف مؤسسات الوساطة المالية في توفي خدمات التوعية الاستثمارية المالية
اري مقداره ف معيا( بانحر 3,31الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسط اعينة الدر   أفرادمن حيث درجة الموافقة عليها لدى    التاسعة

مستوى الموافقة كان محايدا ويصاحب ذلك تشتت وعدم تجانس إجابات أفراد العينة، إلا أن    القول بأن وعليه يمكن  (،  1,337)
اقتصر ذلك على توفي    لبرامج واضحة ومحددة مختصة بتعليم المستثمرين، حيثالجزائرية  الية  مؤسسات الوساطة الم  افتقار   يؤكد   الواقع

 عن مخاطر الاستثمار بالسوق.  أو المنشورات البسيطة المتعلقة بتوعية المستثمرينبعض الكتيبات  

  ( التي تضمنت: " 24جاءت الفقرة رقم )  الجامعات تجعل الطالب غي قادر على إدارة المحفظة  ضعف المقررات والمواد الدراسية في
الدر   أفراد ى  من حيث درجة الموافقة عليها لد  العاشرة المرتبة    " في المالية بكفاءة  بلغ المتوسط اعينة  (  3,2الحسابي لها )  سة، حيث 

  التي تسهم  واد الدراسية في الجامعاتالمقررات والم  لابد من إعادة النظر في   هالقول بأن وعليه يمكن  (،  1,037)ف معياري مقداره  ابانحر 
 . على إدارة المحفظة المالية بكفاءة  اتجعل الطالب قادر   والتي  ،في المسائل المتعلقة بسوق الأوراق المالية  الطلبةفي تطوير مهارات وقدرات  

غياب التعليم المالي في  عرقلة التوعية الاستثمارية هي: الأكثر أهمية في  لعوامل  ا   نبأيمكن القول  من خلال النتائج المبينة أعلاه
البورصة الجزائرية ، و مرحلة مبكرة أداء  الت  افتقار ، بالإضافة إلى  ضعف  التوعية الاستثمارية،    دريب المتخصصةالدولة لمؤسسات  في 

الجزائريةو  للبورصة  المعلوماتية  الكفاءة  و ضعف  التوعية ،  برامج  البورصة    الاستثمارية   نقص  عمليات  تنظيم  لجنة  من طرف  المقدمة 
 . ومراقبتها 
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فسنعتمد على    عي يالطب  عي لتوز تتبع ا   للاستبانة الموجهة للمتخصصين   ثاني الور  المح  انات يبما أن ب :  خامسة اختبار الفرضية ال .  4.2
 فرضيتين جزئيتين لذلك:   حيث تم وضعة، فرضي( لاختبار صحة أو نفي الOne-Sample T-Testللعينة الواحدة )  T اختبار

 ". لأفراد بالمشاركة في بورصة الجزائر الاستثمارية ل توعية ال توجد عوامل تعيق وتعرقللا " (: 0Hية )صفر الفرضية ال ▪
 ". لأفراد بالمشاركة في بورصة الجزائر الاستثمارية ل توعيةال  توجد عوامل تعيق وتعرقل "  (:1Hة )بديلالفرضية ال ▪

الدلالة  مستوى  يمكن قبولها إذا كان    كما  الجدولية،  T  قيمةمن    صغرأ   المحسوبة   T  قيمة  إذا كانتالفرضية الصفرية  يتم قبول  
 : T اختبار والجدول الموالي يوضح نتائج ، (0,05)بــــ والمقدر   المعتمد في الدراسة من مستوى المعنوية كبر المحسوب أ

 لدارسة ة الرابعة لفرضيلل  T  اختبارنتائج   : 62الجدول رقم  

  رقم

 Sig مستوى الدلالة T  اختبار  العبارة  الفقرة 

 0,000 8,823 افتقار الدولة لمؤسسات التدريب المتخصصة في التوعية الاستثمارية  16

 0,055 1,952 الاستثمارية المالية ضعف مؤسسات الوساطة المالية في توفي خدمات التوعية  17

 0,004 3,019 نقص برامج التوعية المقدمة من طرف لجنة تنظيم عمليات البورصة ومراقبتها  18

 0,003 3,132 إهمال الإطار التشريعي والتنظيمي الداعم لتطوير برامج التوعية الاستثمارية  19

20 
مقارنة   الجزائرية  البورصة  أداء  اهتمام  ضعف  دون  العربية يحول  المالية  بالأسواق 

 0,000 12,374 الأفراد 

 0,000 5,165 ضعف الكفاءة المعلوماتية للبورصة الجزائرية  21

 0,000 19,242 غياب التعليم المالي في مرحلة مبكرة بما يتلاءم مع المرحلة العمرية للطلبة  22

23 
الافتراضي والبنية الخاصة التي تتطلبها عائقا  تعد التكلفة الكبية لغرف التداول  

  أمام توسيع استخدامها في المجال التعليمي 
3,132 0,003 

24 
ضعف المقررات والمواد الدراسية في الجامعات تجعل الطالب غي قادر على إدارة  

  المحفظة المالية بكفاءة
1,603 0,114 

25 
يسهم في تطوير مهارات وقدرات طلاب  نسيق بين الجامعة والبورصة بما  غياب الت

 0,009 2,705 الجامعة في المسائل المتعلقة بسوق الأوراق المالية 

 0,000 7,311 جميع العبارات 

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامإعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 

، كما  (2,042)الجدولية    T  قيمة أكبر من    ( 7,311) المحسوبة والتي تساوي    T  ه أن قيمة أعلا   النتائج المبينة في الجدول   تشي
ومنه نرفض الفرضية الصفرية، ونقبل الفرضية    ،( المعتمد0,05)   أصغر من مستوى المعنوية (  0,000الدلالة المحسوب ) أن مستوى  

، أما على المستوى الجزئي  بالمشاركة في بورصة الجزائر  لأفراد الاستثمارية ل توعية ال توجد عوامل تعيق وتعرقلعلى أنه  البديلة التي تنص 
ضعف مؤسسات  شاركة في بورصة الجزائر وهما:  بالم  التوعية الاستثمارية للأفراد   يعرقلان يرى أفراد عينة الدراسة أنهما لا    عاملين فنلغي  

  المعنوية، حيث جاء مستوى  د الدراسية في الجامعات ضعف المقررات والمواو   الاستثمارية المالية الوساطة المالية في توفي خدمات التوعية  
 . ( المعتمد في الدراسة0,05)  للعاملين أكبر من
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المعياري حساب  تم    :اتجاه الإجابات في المحور الثالث.  5.2 الحسابي والانحراف  المبحوثين حول  لتحديد    وذلك  ،المتوسط  آراء 
 ، والجدول الموالي يوضح ذلك: ركة في بورصة الجزائر متطلبات إنجاح برامج التوعية الاستثمارية لتفعيل المشا

 الجزائر متطلبات إنجاح برامج التوعية لتفعيل المشاركة في بورصة  المستجوبين حول    مستويات موافقة : 63الجدول رقم  

  رقم

 العبارة  الفقرة 
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 
 الترتيب 

مستوى  

اف  قة المو

 موافق بشدة 8 0,657 4,37 توفي أدوات تعليمية حديثة ومتنوعة لضمان فعالية التعليم المالي  26
 موافق بشدة 2 0,502 4,54 نتائج  الجودة التعليم والتدريب والمحتوى المطابق للتجارب الناجحة لتحسين  27

28 
التداول لمساعدة الأفراد على اكتساب خبرة تمكنهم    تنظيم مسابقات محاكاة 

 موافق بشدة 7 0,485 4,37 ستثمارية باستخدام استراتيجيات الاستثمار الافظة المحإدارة من  

29 
الابتدائية   المراحل  من  الصغار  للأطفال  الموجهة  التفاعلية  التثقيفية  الألعاب 

 موافق 10 0,755 4,13 ر ثقافة التعاملات المالية السليمة والمتوسطة للمساهمة في نش

 موافق بشدة 9 0,46 4,3 رامج التداول الافتراضي مع وسائط تعليمية أخرى لزيادة المعرفة المالية  دمج ب 30

31 
الأداء   لتحسين  الافتراضي  التداول  عملية  في  خبي كمساعد  مدرب  وجود 

 موافق بشدة 6 0,601 4,42 الاستثماري 

32 
على   الحاصل  فيها  يكرم  تفاعلية  تكوينية  دورات  استثمتنظيم  جيدأداء    اري 

 موافق بشدة 1 0,476 4,66 لتعلم ا دافع  لتعزيز

 محايد  13 0,885 3,3  مهاراتهم  ين حسفي التداول الافتراضي بالأخطاء المرتكبة لت لمشاركينتزويد ا 33

34 
  للحصول  استخدام عدة برامج للتداول الافتراضي وعدم الاكتفاء بواحد فقط 

 موافق 11 0,571 3,7 نتائج أفضل 

 موافق بشدة 3 0,606 4,48 برنامج التداول الافتراضي   ضمن  لأدوات المالية الإسلاميةاام استخد 35
 موافق 12 0,789 3,55 للأفراد الراغبين في التعلم ذاتيا  سوق الأوراق المالية  استخدام برنامج محاكاة 36

37 
ر  شللمساهمة في ن  الإسلامية وفقا لأحكام الشريعة  التي تتم    التوعية بالمعاملات 

 موافق بشدة 4 0,723 4,48 ثقافة التعاملات المالية السليمة 

38 
لضمان   البورصة  وإطارات  الأسواق الماليةالمتخصصين في  الأساتذة التعاون بين

 موافق بشدة 5 0,499 4,44 من عيوب جوهرية   برامج التوعية الاستثماريةخلو 

 بشدة موافق / 0,407 4,21 جميع العبارات 

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامد الباحث بالاعتماد على إعدا المصدر: 
متطلبات إنجاح برامج التوعية الاستثمارية  حول    أن مستوى موافقة المستجوبين   أعلاه في الجدول    المبينةمن خلال النتائج  يتضح  

(،  4,66و    3,3)بين    ما ت  لفقرالالمتوسط الحسابي    تراوح   حيث  ، بشدة  الموافقة كان ضمن مجال    لتفعيل المشاركة في بورصة الجزائر
أفراد  وهو ما يعني أن آراء    (،0,407( بانحراف معياري مقداره )4,21)  إذ بلغ  المحورلهذا    العام وهذا ما يعكسه المتوسط الحسابي  

 . زائر إنجاح برامج التوعية الاستثمارية لتفعيل المشاركة في بورصة الج وهذا ما يدعم تأثي هذه العوامل في    متجانس،  الدراسة عينة 
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تطلبات إنجاح برامج التوعية  بمالخاص    محور ت المشكلة للا( يمكن ترتيب الفقر 63انطلاقا من النتائج الواردة في الجدول رقم )
ف المعياري  ا، وذلك بناء على المتوسط الحسابي والانحر حسب مستوى الموافقة   تنازليا  ائر الاستثمارية لتفعيل المشاركة في بورصة الجز 

 سة كما يلي: اعينة الدر أفراد ت  الخاص بإجابا 

 ( التي تضمنت: "32جاءت الفقرة رقم )  تنظيم دورات تكوينية تفاعلية يكرم فيها الحاصل على أداء استثماري جيد لتعزيز دافع
ف  ابانحر   ( 4,66الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسطاعينة الدر   أفرادالمرتبة الأولى من حيث درجة الموافقة عليها لدى    " فيالتعلم

 . عامل التحفيز مهم جدا في تعزيز دافع التعلموعليه يمكن القول بأن (، 0,476)معياري مقداره 

  ( التي  27جاءت الفقرة رقم )" :المرتبة  " في  والتدريب والمحتوى المطابق للتجارب الناجحة لتحسين النتائج جودة التعليم  تضمنت
الدر   اد أفر من حيث درجة الموافقة عليها لدى    الثانية  بلغ المتوسط اعينة  ف معياري مقداره  ا( بانحر 4,54الحسابي لها )  سة، حيث 

التجارب  وتحديثها    دريبية التعليمية والت  برامج اليتطلب مراجعة    الأمر يمكن القول بأن  وعليه  (،  0,502) من خلال الاستفادة من 
 الاحتياجات المطلوبة.  لبيالمحتوى ي والتأكد من أن  العربية والدولية الناجحة في مجال التوعية الاستثمارية

  ( التي تضمنت: "35جاءت الفقرة رقم )الثالثة المرتبة    " في استخدام الأدوات المالية الإسلامية ضمن برنامج التداول الافتراضي  
وعليه  (، 0,606)ف معياري مقداره ا( بانحر 4,48الحسابي لها ) عينة، حيث بلغ المتوسطال أفرادمن حيث درجة الموافقة عليها لدى 

 . يساهم في استقطاب شريحة واسعة تنفر من سوق لا تعمل وفق أحكام الشريعة الإسلاميةالأدوات    تلك  استخدام  يمكن القول بأن

    التوعية بالمعاملات التي تتم وفقا لأحكام الشريعة الإسلامية للمساهمة في نشر ثقافة  "( التي تضمنت:  37الفقرة رقم )جاءت
الحسابي لها    سة، حيث بلغ المتوسطاعينة الدر   أفرادمن حيث درجة الموافقة عليها لدى    الرابعةالمرتبة    " فيالية السليمةالتعاملات الم

التي تتم وفقا لأحكام الشريعة الإسلامية    المالية  التوعية بالمعاملات  وعليه يمكن القول بأن(،  0,723) ف معياري مقداره  ا( بانحر 4,48)
 . المالية الجزائرية  على التداول في السوق المتحفظين ، وبالتالي زيادة إقبال المستثمرينالتعاملات المالية السليمة  ساهم في نشر ثقافةت

    التعاون بين الأساتذة المتخصصين في الأسواق المالية وإطارات البورصة لضمان خلو  ( التي تضمنت: "38الفقرة رقم )جاءت
سة، حيث بلغ  اعينة الدر   أفرادمن حيث درجة الموافقة عليها لدى    الخامسة المرتبة    " فيجوهرية برامج التوعية الاستثمارية من عيوب  

الأساتذة المتخصصين في  الجهود بين  تظافر  بأن    القولوعليه يمكن  (،  0,499)ف معياري مقداره  ا ر ( بانح 4,44الحسابي لها )  المتوسط
 الاحتياجات المطلوبة.  لبيت  جيساعد على إنشاء برام  الأسواق المالية وإطارات البورصة

  ( التي تضمنت: "31جاءت الفقرة رقم )  الافتراضي لتحسين الأداء الاستثماريوجود مدرب خبي كمساعد في عملية التداول  "
ري  ف معياا( بانحر 4,42الحسابي لها ) سة، حيث بلغ المتوسطا عينة الدر  أفراد من حيث درجة الموافقة عليها لدى   السادسة المرتبة  في

 الأفراد المتعلمين.  ومتابعة لمهام تعليم وتوعية  فريق عمل متفرغ  تشكيله لابد من وعليه يمكن القول بأن(، 0,601)مقداره 

  ( التي تضمنت: " 28جاءت الفقرة رقم )  تنظيم مسابقات محاكاة التداول لمساعدة الأفراد على اكتساب خبرة تمكنهم من إدارة
عينة، حيث بلغ  ال  أفراد من حيث درجة الموافقة عليها لدى  السابعة المرتبة  " في م استراتيجيات الاستثمار المحفظة الاستثمارية باستخدا

 . دافع التعلمويعزز  المسابقات عامل محفز   وعليه يمكن القول بأن(،  0,485)ف معياري مقداره  ا ( بانحر 4,37الحسابي لها ) المتوسط
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  ( التي تضمنت: " 26جاءت الفقرة رقم ) من    الثامنةالمرتبة    " فيفعالية التعليم الماليأدوات تعليمية حديثة ومتنوعة لضمان    توفي
  ه فإنوعليه  (،  0,657)ف معياري مقداره  ا( بانحر 4,37الحسابي لها )  عينة، حيث بلغ المتوسط ال  أفرادحيث درجة الموافقة عليها لدى  

 كبيا من المستثمرين.   إقبالا وتفاعلا  ىتلقو  أثبتت نجاحها  تين البرامج الالاستفادة مو   الاستثمار  ديثة لتعليمحاستخدام وسائل    من  لابد

 ( التي تضمنت: "30جاءت الفقرة رقم ) المرتبة   " فيدمج برامج التداول الافتراضي مع وسائط تعليمية أخرى لزيادة المعرفة المالية
بلاعينة الدر   أفرادمن حيث درجة الموافقة عليها لدى    التاسعة  ف معياري مقداره ا( بانحر 4,3الحسابي لها )  المتوسطغ  سة، حيث 

 . برامج التوعية الاستثمارية مكملة لبعضها البعض القول بأنوعليه يمكن (،  0,46)

  ( التي تضمنت: "29جاءت الفقرة رقم )  الألعاب التثقيفية التفاعلية الموجهة للأطفال الصغار من المراحل الابتدائية والمتوسطة
سة، حيث  اعينة الدر   أفرادمن حيث درجة الموافقة عليها لدى    العاشرةالمرتبة    " فير ثقافة التعاملات المالية السليمةنشللمساهمة في  
تبني سياسة تنويع برامج تعليم  ه لابد من  القول بأنوعليه يمكن  (،  0,755)ف معياري مقداره  ا( بانحر 4,13الحسابي لها )  بلغ المتوسط

 يتم توفي برامج تناسب مختلف فئات المجتمع وتلبي احتياجاتهم بهذه المجالات. بحيث   الاستثمار للأفراد،

  ( التي تضمنت: "34جاءت الفقرة رقم )  استخدام عدة برامج للتداول الافتراضي وعدم الاكتفاء بواحد فقط للحصول نتائج
ف معياري  ا( بانحر 3,7الحسابي لها )  حيث بلغ المتوسطعينة،  ال   أفرادمن حيث درجة الموافقة عليها لدى    الحادية عشرالمرتبة    " فيأفضل 

هي فرصة للتعود على المنصة ومعرفة وظائف كل قائمة    التداول الافتراضي  تنويع منصات   بأنوعليه يمكن القول  (،  0,571)مقداره  
 . وكل أداة فيها 

    المرتبة    " فيللأفراد الراغبين في التعلم ذاتيا  استخدام برنامج محاكاة سوق الأوراق المالية ( التي تضمنت: "36الفقرة رقم )جاءت
ف معياري مقداره ا( بانحر 3,55الحسابي لها )  سة، حيث بلغ المتوسطاعينة الدر   أفرادمن حيث درجة الموافقة عليها لدى    الثانية عشر

ي أو الذاتي؛ الذي يسي فيه المتعلم  في مجال التعليم الفرد تساعد  التداول الافتراضي    مواقع وتطبيقات ن  القول بأوعليه يمكن  (،  0,789)
 . سابقة مالية حسب طاقته وقدرته وسرعة تعلمه ووفقا لما لديه من خبرات ومهارات 

  ( التي تضمنت: "33جاءت الفقرة رقم )  المرتبة    " في الافتراضي بالأخطاء المرتكبة لتحسين مهاراتهم تزويد المشاركين في التداول
(،  0,885)ف معياري مقداره  ا( بانحر 3,3الحسابي لها )  عينة، حيث بلغ المتوسط ال   أفرادافقة عليها لدى  من حيث درجة المو   الثالثة عشر

تقليل معدل الأخطاء  تدارك و ال نية تساعد على  تقديم معلومات التغذية العكسية للمشاركين في الدورات التكوي   وعليه يمكن القول بأن
 في الاستثمارات اللاحقة. 

إنجاح برامج التوعية الاستثمارية لتفعيل المشاركة في  الأكثر أهمية في  لعوامل  ا  ن بأيمكن القول    بينة أعلاه من خلال النتائج الم
لتجارب  ل  برامج التوعية الاستثمارية  الاستفادة من محاولة بالإضافة إلى، تعزيز دافع التعلم لعامل التحفيز  توظيف هي:   بورصة الجزائر

  استخدام الأدوات المالية الإسلامية كما أن  ،  أثبتت نجاحها وتلقى إقبالا وتفاعلا كبيا من المستثمرينالعربية والدولية الناجحة التي  
 . الشريعة الإسلامية يساهم في استقطاب شريحة واسعة تنفر من سوق لا تعمل وفق أحكام 



 كأداة تعليمية توعوية في تفعيل السوق المالية  أثر التداول الافتراض ي ثالث:  الفصل ال 

 

157 

فسنعتمد على    عييالطب   عي تتبع التوز   ينالثاني للاستبانة الموجهة للمتخصصور  المح  اناتيبما أن ب:  دسة سااختبار الفرضية ال .  6.2
 فرضيتين جزئيتين لذلك:   حيث تم وضعة، فرضي( لاختبار صحة أو نفي الOne-Sample T-Testللعينة الواحدة )  T اختبار

 ". إنجاح برامج التوعية الاستثمارية لتفعيل المشاركة في بورصة الجزائر  تساعد على لا توجد عوامل " (: 0Hية )صفر الفرضية ال ▪
 ". إنجاح برامج التوعية الاستثمارية لتفعيل المشاركة في بورصة الجزائرتوجد عوامل تساعد على  "  (:1Hة )بديللفرضية الا ▪

 لدارسة ة الرابعة لفرضيلل  T  اختبارنتائج   : 64الجدول رقم  

  رقم

 Sig مستوى الدلالة T  اختبار  العبارة  الفقرة 

 0,000 23,726 تعليمية حديثة ومتنوعة لضمان فعالية التعليم المالي توفي أدوات   26

 0,000 25,753 نتائج  الجودة التعليم والتدريب والمحتوى المطابق للتجارب الناجحة لتحسين  27

28 
تنظيم مسابقات محاكاة التداول لمساعدة الأفراد على اكتساب خبرة تمكنهم من  

 0,000 23,726 خدام استراتيجيات الاستثمار ستثمارية باستالافظة المحإدارة 

29 
الابتدائية  الألعاب   المراحل  من  الصغار  للأطفال  الموجهة  التفاعلية  التثقيفية 

 0,000 12,582 ر ثقافة التعاملات المالية السليمة والمتوسطة للمساهمة في نش

 0,000 23,754 المالية   دمج برامج التداول الافتراضي مع وسائط تعليمية أخرى لزيادة المعرفة  30

31 
الأداء   لتحسين  الافتراضي  التداول  عملية  في  خبي كمساعد  مدرب  وجود 

 الاستثماري 
19,929 0,000 

32 
  لتعزيز   تنظيم دورات تكوينية تفاعلية يكرم فيها الحاصل على أداء استثماري جيد

 لتعلم ا دافع
29,395 0,000 

 0,006 2,817  مهاراتهم  ين حسي بالأخطاء المرتكبة لتفي التداول الافتراض  لمشاركينتزويد ا 33

34 
بواحد فقط  للتداول الافتراضي وعدم الاكتفاء  برامج    للحصول  استخدام عدة 

 نتائج أفضل 
10,4 0,000 

 0,000 20,558 برنامج التداول الافتراضي   ضمن  الإسلاميةلأدوات المالية ااستخدام  35

 0,000 5,866 للأفراد الراغبين في التعلم ذاتيا  راق المالية سوق الأو  استخدام برنامج محاكاة 36

37 
ر  للمساهمة في نش   وفقا لأحكام الشريعة الإسلاميةالتي تتم    التوعية بالمعاملات

 0,000 20,558 السليمة ثقافة التعاملات المالية 

38 
لضمان    البورصة  وإطارات   الأسواق الماليةالمتخصصين في    الأساتذة  التعاون بين

 0,000 24,235 من عيوب جوهرية   برامج التوعية الاستثماريةخلو 

 0,000 25,027 جميع العبارات 

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامإعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 

كما  ،  (2,042)الجدولية    T  قيمةأكبر من    (25,027)المحسوبة والتي تساوي    T  ه أن قيمةأعلا  النتائج المبينة في الجدول  تشي
ومنه نرفض الفرضية الصفرية، ونقبل الفرضية    ،( المعتمد0,05)   أصغر من مستوى المعنوية (  0,000الدلالة المحسوب ) أن مستوى  

 . إنجاح برامج التوعية الاستثمارية لتفعيل المشاركة في بورصة الجزائرعوامل تساعد على  توجد على أنه  البديلة التي تنص 
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الفروقات الثنائية  سنحاول فيما يأتي اختبار بعض أهم العلاقات أو  رات بالبيانات الشخصية:  بعض المتغيدراسة علاقة  .  7.2
بناء على تصورات نظرية سابقة، فضلا عن بعض الملاحظات التي تم    الموجهة للمتخصصين  الممكنة بين مختلف متغيات الاستبانة

 سيها انطلاقا من اختبار الفرضيات المتعلقة بها. رصدها واستنتاجها من الدراسات السابقة، مع التعليق عليها وتف

العلمي دراسة علاقة  .  1.7.2 بالمؤهل  العينة  أفراد  فروقات  اختبار  يتم    :إجابات  وجود  إمكانية  وتحديد  العلاقة  بين  هذه 
المحاور الثلاث   بيانات ، ولأنالمقسم إلى ثلاث فئات  المؤهل العلميتعزى لمتغي   متوسطات إجابات أفراد العينة على محاور الاستبانة

(،  One-Way ANOVA)   تحليل التباين الأحادي  سيتم الاعتماد على اختبار ،تتبع التوزيع الطبيعي  للاستبانة الموجهة للمختصين 
 والجدول الموالي يوضح نتائج هذا الاختبار: 

 العلمي لمؤهل فراد على محاور الاستبانة باالأإجابات  لاقة ( لع One-Way ANOVAاختبار ) نتائج   : 65الجدول رقم  

  Sum of المؤهل العلمي  
Squares 

df 
Mean 

Square 
F Sig. 

 المحور الأول 

 1,37 2 2,74 بين المجموعات 
5,677 0,005 

 0,241 68 16,411 داخل المجموعات 

    70 19,151 المجموع 

ثانيالمحور ال  

 5,236 2,089 2 4,179 بين المجموعات 

 
0,008 

 0,399 68 27,134 داخل المجموعات 

    70 31,312 المجموع 

ثالثالمحور ال  

 0,817 2 1,635 بين المجموعات 
5,577 0,006 

 0,147 68 9,965 داخل المجموعات 

    70 11,6 المجموع 

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامإعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 

إجابات أفراد العينة  ه يوجد تباين في  أن (  One-Way ANOVA)  تحليل التباين الأحادي   اختبار تائج  نلاحظ من خلال ن 
 ( 11,6  -  31,312  -  19,151)( المحسوبة والبالغة  F)   ، وذلك استنادا إلى أن قيمة المؤهل العلمي على محاور الاستبانة تعزى لمتغي  

أن مستوى المعنوية  ، بالإضافة إلى  70عند درجة حرية    (2,23) ولة والبالغة  ( المجدF)  قيمة  أكبر منعلى الترتيب    للمحاور الثلاث
(Sig  )  في الدراسة  المفروض   مستوى المعنوية   أقل من للمحاور الثلاث على الترتيب    (0,006  -  0,008  -  0,005)المحسوبة والبالغة  

 ،  % 5 والذي يبلغ

من وجهة  ة ومعوقات التوعية ومتطلبات نجاح التوعية الاستثمارية  حول المحددات المفسرة للمشاركوبالتالي فإنه توجد فروقات  
تباين المستوى التعليمي للفئات الثلاث  إلى    في الإجابة   ويعود سبب تلك الفروقات ،  لتخصص العلمي تعزى لمتغي ا   سةاالدر   نةينظر ع 

 . دكتوراه(  -ماستر أو ماجستي     - )ليسانس 
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حول  هذه العلاقة وتحديد إمكانية وجود فروقات  اختبار  يتم    :تخصص العلميلبا  محددات المشاركةدراسة علاقة  .  2.7.2
 فرضيتين جزئيتين لذلك:  حيث تم وضع ،لتخصص العلمي ا تعزى لمتغي   المحددات المفسرة للمشاركة المحدودة في البورصة الجزائرية

 ". لبورصة الجزائرية تعزى لمتغي التخصص العلميفروقات حول المحددات المفسرة للمشاركة في ا"لا توجد    (: 0Hالفرضية الصفرية ) ▪
 ". فروقات حول المحددات المفسرة للمشاركة في البورصة الجزائرية تعزى لمتغي التخصص العلمي"توجد   (:1Hالفرضية البديلة ) ▪

 كالتالي:   المتعلقة بها بياناتمعلمية الاختبار  من أولا  هذه العلاقة لابد  اختبار لكن قبل 

 محددات المشاركة بالتخصص العلمياختبار التوزيع الطبيعي للبيانات المتعلقة بعلاقة   : 66الجدول رقم  

 
 التخصص العلمي

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

 Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

محددات  

 المشاركة

 0,062 17 0,897 0,081 17 0,196 أسواق مالية أو نقدية

 0,051 21 0,658 0,063 21 0,329 علوم مالية 

 0,066 30 0,912 0,073 30 0,167 علوم اقتصادية 

 0,058 3 0,546 0,071 3 0,243 إعلام آلي للتسيير

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامإعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 

 %   5أكبر من  ( في كل منها  Sigلفئات أن مستوى المعنوية ) لجميع ا  (Shapiro-Wilk) نلاحظ من خلال نتائج اختبار  

(، والجدول  One-Way ANOVA)  تحليل التباين الأحادي  البيانات تتبع التوزيع الطبيعي، لهذا سيتم الاعتماد على اختبار  أي أن
 الموالي يوضح نتائج هذا الاختبار: 

 العلمي محددات المشاركة بالتخصص لاقة ( لع One-Way ANOVA)   اختبارنتائج   : 67الجدول رقم  

  Sum of التخصص العلمي 
Squares 

df 
Mean 

Square 
F Sig. 

محددات  

 المشاركة

 0,749 3 2,246 بين المجموعات 
2,967 0,038 

 0,252 67 16,905 داخل المجموعات 

    70 19,151 المجموع  

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامى إعداد الباحث بالاعتماد عل المصدر: 

حول المحددات المفسرة  ه يوجد تباين  أن(  One-Way ANOVA)  تحليل التباين الأحادي  اختبارنلاحظ من خلال نتائج  
  ( 2,967)( المحسوبة والبالغة  F)  ، وذلك استنادا إلى أن قيمةلتخصص العلمي للمشاركة المحدودة في البورصة الجزائرية تعزى لمتغي ا

  مستوى المعنوية   ( وهو أقل من 0,038( يساوي )Sigأن مستوى المعنوية ) ، بالإضافة إلى  (2,23)( المجدولة والبالغة  F)   قيمة   أكبر من 
حول المحددات    فروقات ومنه نرفض الفرضية الصفرية، ونقبل الفرضية البديلة التي تنص على أنه توجد  ،  %  5  المفروض والذي يبلغ 

 . لتخصص العلميتعزى لمتغي ا سةاالدر  نة ي من وجهة نظر عالبورصة الجزائرية المفسرة للمشاركة المحدودة في 
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الوظيفي.  2.7.2 بالعمل  المشاركة  حول  اختبار  يتم    : دراسة علاقة محددات  فروقات  وجود  إمكانية  وتحديد  العلاقة  هذه 
 فرضيتين جزئيتين لذلك:  حيث تم وضع ، العمل الوظيفيالمحددات المفسرة للمشاركة المحدودة في البورصة الجزائرية تعزى لمتغي 

 ". العمل الوظيفيفروقات حول المحددات المفسرة للمشاركة في البورصة الجزائرية تعزى لمتغي  "لا توجد    (:0Hالفرضية الصفرية ) ▪
 ". الوظيفي العمل فروقات حول المحددات المفسرة للمشاركة في البورصة الجزائرية تعزى لمتغي "توجد   (:1Hالفرضية البديلة ) ▪

 كالتالي:   المتعلقة بها معلمية البياناتاختبار  من أولا  هذه العلاقة لابد  اختبار لكن قبل 

 لعمل الوظيفيمحددات المشاركة با اختبار التوزيع الطبيعي للبيانات المتعلقة بعلاقة   : 68الجدول رقم  

 
 العمل الوظيفي

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk 

 Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

محددات  

 المشاركة

 0,064 4 0,897 0,073 4 0,196 موظف في البورصة 

 0,069 10 0,697 0,087 10 0,328 موظف في مؤسسة مالية 

 0,076 52 0,875 0,092 52 0,178 أستاذ جامعي 

إطار بلجنة تنظيم عمليات  

 البورصة ومراقبته 
0,243 5 0,075 0,546 5 0,055 

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامإعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 

(  Sigأن مستوى المعنوية ) (Shapiro-Wilk) اختبار  و   (Kolmogorov-Smirnov) اختبار   نلاحظ من خلال نتائج 
-One)  تحليل التباين الأحادي   ى اختبارالبيانات تتبع التوزيع الطبيعي، لهذا سيتم الاعتماد عل  أي أن   %  5أكبر من  في كل منها  

Way ANOVA :والجدول الموالي يوضح نتائج هذا الاختبار ،) 

 الوظيفي لعمل بامحددات المشاركة  لاقة ( لعOne-Way ANOVAاختبار ) نتائج   : 69الجدول رقم  

  Sum of العمل الوظيفي 
Squares 

df 
Mean 

Square 
F Sig. 

دات  محد

 المشاركة

 0,578 3 1,735 بين المجموعات 
2,225 0,093 

 0,26 67 17,416 داخل المجموعات 

    70 19,151 المجموع  

 (. 24SPSS)  جمخرجات برنامإعداد الباحث بالاعتماد على  المصدر: 

المحددات المفسرة   حولتباين لا ه يوجد أن( One-Way ANOVA)  تحليل التباين الأحادي اختبارنلاحظ من خلال نتائج 
صغر  أ   (2,225)( المحسوبة والبالغة  F)  ، وذلك استنادا إلى أن قيمةالعمل الوظيفيللمشاركة المحدودة في البورصة الجزائرية تعزى لمتغي  

  ويةمستوى المعن   من   كبر ( وهو أ0,093( يساوي )Sigأن مستوى المعنوية ) ، بالإضافة إلى  (2,23)( المجدولة والبالغة  F)   قيمة   من 
حول المحددات  فروقات  توجد    لا   التي تنص على أنهالصفرية  ، ونقبل الفرضية  البديلة ومنه نرفض الفرضية  ،  %  5  المفروض والذي يبلغ 

 . العمل الوظيفيتعزى لمتغي  سةاالدر  نة ي من وجهة نظر عالمفسرة للمشاركة المحدودة في البورصة الجزائرية 
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 مناقشة وتفسير نتائج الدراسة. 3

الحالية،  الدراسات السابقة التي انطلقت منها الدراسة    وبالعودة إلى ما خلصت إليه الدراسة على عدة نتائج،    هذه   تأسفر 
 كما يلي:   ومحاولة تفسيها  ة النتائجمناقش  فرعخلال هذا ال حيث سنحاول من  يمكن مقارنة ذلك بنتائج هذا البحث،

كز لتعليم الاستثمار أو ما يعرف بنوادي الاستثمار، بالإضافة إلى العمل على  التوعية الاستثمارية إلى إنشاء مؤسسات ومرا تحتاج   . أ
(،  2007،  ياسر شاهين ، وتتفق هذه النتيجة جزئيا مع نتائج دراسة )دف توسيع نطاق الاستفادة تعميمها على ربوع الوطن به

للتوعية الاستثمارية والتدريب ورفع مس  إلى   لأفراد يحتاج احيث   الوعي، وإقامة دورات لكافة شرائح  إنشاء معهد مفتوح  توى 
 . والمختصين والوسطاء، مع أهمية وضع معايي محددة حول أخلاق مهنة الوساطة والتحليل المالي  الحاليين والمحتملين  المستثمرين 

يساعد على نشر الثقافة    توفي التعليم المالي في مراحل مبكرة بما يتلاءم مع المرحلة العمرية للفئات الابتدائية والمتوسطة والثانوية . ب
بد من تبني  ، إذ لا(Maarten van Rooij & All, 2011)  :يا مع نتائج دراسة وتتفق هذه النتيجة جزئ   ، المالية والاستثمارية

 سياسة تنويع برامج تعليم الاستثمار للأفراد، بحيث يتم توفي برامج تناسب مختلف فئات المجتمع وتلبي احتياجاتهم بهذه المجالات. 
الموجهة للأطفال الصغار للمساهمة في نشر ثقافة التعاملات المالية  الألعاب التثقيفية التفاعلية  ، كنظيم دورات تكوينية تفاعليةت . ت

التعلم التفاعلي هو طريقة أكثر فعالية  ف  ،(Hui-Chi Wu & All, 2011)وتتفق هذه النتيجة جزئيا مع نتائج دراسة    ،السليمة 
 طر. ا مخض لأي دون التعر  تفاعلية للانغماس في بيئة    فرادفرصة للأ وفرحيث ي ، لتدريب المهارات العملية

الفرد لثروة    امتلاك   بالإضافة إلى التوعية الاستثمارية    عن طريق   استقطاب مستثمرين جدد   إلى  تحتاج المشاركة في البورصة الجزائرية  . ث
  كل من دراسة   وتتفق هذه النتيجة جزئيا مع نتائج دراسة،  سوق الأوراق الماليةلتغطية تكاليف الدخول إلى  يةكاف  يةمالأو مبالغ 

(Luigi Guiso & All, 2005) ،    الوعي حيث المشاركة في    الاستثماري   يساعد نقص  الدخول على فهم عدم  وتكاليف 
 الأسواق المالية وذلك بجهل فرص الاستثمار. 

استخدام الإنترنت أساسية  مهارة الفرد المستثمر في  ف  ،نتتحتاج المشاركة في سوق الأوراق المالية إلى مهارة في استخدام الإنتر  . ج
والمعلومات  المعاملات  تكاليف  تساعد على خفض  دراسة    ،حيث  نتائج  النتيجة جزئيا مع   ,Vicki Bogan)وتتفق هذه 

لتداول عبر  تأثي الإنترنت على المشاركة أكبر من تأثي المتغيات الأخرى على المشاركة، حيث أن تكاليف ا   ديعحيث    (،2008
 من تكاليف التداول بمساعدة الوسيط المالي.   الإنترنت أقل

وجود  كما أن  ،  يشجع إدراج أدوات مالية إسلامية في بورصة الجزائر على المشاركة في سوق تعمل وفق أحكام الشريعة الإسلامية  . ح
دون ذهن صاف فإن المستثمر لن  تفاؤل وسطي ومعتدل ضروري، فالسيطرة على العواطف أمر أساسي للنجاح في التداول، وب

تطوير الأنظمة المعلوماتية والاستفادة من التجارب  تحتاج بورصة الجزائر إلى  ، كما  يتمكن من اتخاذ قراراته الاستثمارية بعقلانية
الي زيادة  لإضافة إلى إدراج التداول الإلكتروني كي يعطي مزيدا من الشفافية والإفصاح عن التداول، وبالتالدولية الناجحة، با

  برامج تعليم وتوعية المستثمرين المقدمة من طرف لجنة تنظيم عمليات البورصة ومراقبتها   كما تحتاج   ،إقبال المستثمرين على التداول 
إعدادها منذ زمن طويل ولم تعد تناسب واقع الحال، الأمر الذي يتطلب مراجعة هذه   ، حيث أن هذه البرامج قد تم مراجعة   إلى 

 ثها من خلال الاستفادة من التجارب العربية والدولية الناجحة والتأكد من أنها تلبي الاحتياجات المطلوبة. البرامج وتحدي
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 ثالث خلاصة الفصل ال 

كأداة تعليمية توعوية في تفعيل المشاركة في سوق   ثر التداول الافتراضي  لأ  تطبيقي الإطار ال   عرض  هذا الفصل  تم من خلال 
المالية، واشتمل عل مبحثين؛  الأوراق  الافتراضي  حيث  ى  التداول  العلاقة بين تجربة  دراسة  الفصل  الأول من هذا  المبحث  تضمن 

ة التداول الافتراضي على الأفراد الذين خاضوا هذه التجربة  والمحددات المفسرة لمشاركة الأفراد في السوق المالية بالإضافة إلى تأثي تجرب
التوعوية لبرامج المحاكا المساهمة  المختصين في  لإبراز  الفصل دراسة رأي  الثاني من هذا  المبحث  المالية، وعرض  ة في سوق الأوراق 

كشف العراقيل والمعوقات التي تحد من توعية الأفراد  المحددات التي يمكن تفسر لغز المشاركة المحدودة في سوق الأوراق المالية الجزائرية، و 
 متطلبات إنجاح برامج التوعية الاستثمارية لتفعيل المشاركة في بورصة الجزائر.   بالمشاركة في بورصة الجزائر، بالإضافة إلى تحديد

التداول الافتراضي في رفع المستوى المعرفي وتحسين الحالة السلوكية للأفراد الم تنمية  ساهمت تجربة  شاركين، وذلك من خلال 
البورصة، بالإض المالية وآلية عمل  للمنتجات  الأفراد  إدارة المحفظة  وتحسين فهم وإدراك  الأفراد في  تطوير مهارات وقدرات  افة إلى 

تساهم  ، كما  واق الماليةالاستثمارية، فمحاكاة سوق الأوراق المالية هي أداة تعليمية فعالة وتعطي دافعا ذاتيا كبيا لمعرفة المزيد عن الأس
ذلك أن التدرب على تلك البرامج لمدة أطول يساعد    الخبرة المكتسبة من برامج التداول الافتراضي في تحقيق أداء أفضل، ويعود سبب 

الاستخدام  أكثر على الإلمام بقواعد التداول وآلية عمل البورصة، وبالتالي تحقيق أداء أفضل في المستوى المعرفي والحالة السلوكية، ف
ذه التكنولوجيا والتعلم المالي مع مرور الوقت،  المتكرر وطويل المدى لتمارين المحاكاة التي تغطي آلية عمل البورصة يعزز معرفة الأفراد به

التداول، كما يساعد أيضا على تقليل معدل الأخطاء في   كما أن تراكم الخبرة الاستثمارية يؤدي إلى تحسين دقة اختيار توقيت 
 ستثمارات اللاحقة. الا

، كما أن  أحكام الشريعة الإسلامية   يشجع إدراج أدوات مالية إسلامية في بورصة الجزائر على المشاركة في سوق تعمل وفق 
وجود تفاؤل وسطي ومعتدل ضروري، فالسيطرة على العواطف أمر أساسي للنجاح في التداول، وبدون ذهن صاف فإن المستثمر  

التجارب  تطوير الأنظمة المعلوماتية والاستفادة من  ، كما تحتاج بورصة الجزائر إلى  اتخاذ قراراته الاستثمارية بعقلانية لن يتمكن من  
الدولية الناجحة، بالإضافة إلى إدراج التداول الإلكتروني كي يعطي مزيدا من الشفافية والإفصاح عن التداول، وبالتالي زيادة إقبال  

التداو  البورصة ومراقبتها   كما تحتاج  ،ل المستثمرين على  تنظيم عمليات  المستثمرين المقدمة من طرف لجنة  تعليم وتوعية    إلى   برامج 
، حيث أن هذه البرامج قد تم إعدادها منذ زمن طويل ولم تعد تناسب واقع الحال، الأمر الذي يتطلب مراجعة هذه البرامج  مراجعة

 بية والدولية الناجحة والتأكد من أنها تلبي الاحتياجات المطلوبة. وتحديثها من خلال الاستفادة من التجارب العر 
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.نتائج الجانب النظري للدراسة: أولا
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التداول الافتراض ي  والذي كان عنوانه " من إتمام البحث في هذا الموضوع المهم،                                     بعد حمد الله وشكره على ما تفضل به علي  

آفاق تطوير بورصة الجزائر    -  كأداة لتشجيع وترقية الاستثمار في السوق المالية اقع و حيث جاءت هذه الدراسة في  ،  "-و
ما مدى تأثير برامج التداول الافتراض ي على  "لي:  السؤال التا  كالية الدراسة الممثلة فيشجابة عل إلإقي ل وفصل تطبي  يننظري  ينفصل

تفعيل   في  المساهمة  الجزائر  في  الاستثمارية  التوعية  لبرامج  يمكن  وهل  المالية؟  الأوراق  في سوق  بالاستثمار  الفرد  توعية 

 ". المشاركة في بورصة الجزائر؟ 

مباحث    ة عرض الإطار النظري للتداول الافتراضي كأداة تعليمية توعوية، واشتمل على ثلاث  الأول   فصلتم من خلال هذا ال 
من خلال تحديد    ،فكرة شاملة عن بعض المفاهيم الأساسية المرتبطة بالوعي الاستثماري والمشاركة في سوق الأسهم  قدمت فيها رئيسة  

اهرة عدم المشاركة في البورصة من خلال الغموض الذي يلفها ولغز  التطرق لظ   كما تم،  الاستثمار في سوق الأوراق المالية مفهوم  
المشاركة المحدودة، كما تم عرض أهم المحددات الخاصة بالمشاركة في سوق الأسهم، وتضمن المبحث الثاني من هذا الفصل التداول  

ستخدام برامج توعية وتعليم المستثمرين،  لعالمية لاالافتراضي والعملية التعليمية، وسلط الضوء في آخر هذا الفصل على النماذج ا 
وذلك من خلال عرض البرامج العربية والأجنبية الأكثر نجاحا وتأثيا على المستثمرين، بالإضافة إلى تقديم ثلاث نماذج لبرامج التداول  

 الافتراضي. 

التي مست موضوع الدراسة  السابقة    وضمن ثلاثة مباحث مجموعة من الدراسات   الثاني من الجانب النظري   عرض في الفصل
بشكل مباشر أو بشكل جزئي، وعلى هذا الأساس فقد تم في مرحلة أولى تقديم ملخصات حول تلك الدراسات تتضمن أهم  
الأهداف، والمنهجية المستخدمة، وأدوات الدراسة المعتمدة، إضافة إلى أهم النتائج والتوصيات المستخلصة، كما وقد تم مناقشة أهم  

كما تم تقديم الجوانب والتوجهات التي تميزت بها  التي جاءت بها تلك الدراسات أو النقائص التي لم تدركها أو تم إغفالها،  يجابيات  الإ
 ها الدراسة الحالية. تختم هذا الفصل بتقديم المساهمة البحثية المضافة التي قدمي ، لدراستنا مقارنة بما جاء في الدراسات السابقة 

  سوق    في   المشاركة   عرض الإطار التطبيقي لأثر التداول الافتراضي كأداة تعليمية توعوية في تفعيل  ي الأخ  لفصلتم من خلال ا
المبحث  حيث  ؛  مبحثينالمالية، واشتمل على  الأوراق   دراسة   الأول تضمن  الفصل  الافتراضي    من هذا  التداول  العلاقة بين تجربة 

بالإضافة إلى تأثي تجربة التداول الافتراضي على الأفراد الذين خاضوا هذه التجربة    ق الماليةوالمحددات المفسرة لمشاركة الأفراد في السو 
المالية،   التوعوية لبرامج المحاكاة في سوق الأوراق  المساهمة  الثاني من هذا  لإبراز  المبحث  المختصين في  وعرض  الفصل دراسة رأي 

العراقيل والمعوقات التي تحد من توعية الأفراد    راق المالية الجزائرية، وكشفسوق الأو   في المحددات التي يمكن تفسر لغز المشاركة المحدودة  
 . بالمشاركة في بورصة الجزائر، بالإضافة إلى تحديد متطلبات إنجاح برامج التوعية الاستثمارية لتفعيل المشاركة في بورصة الجزائر 

،  لهذا البحثتطبيقي  الفصل  ال و   يننظريال  ينفصلال جاء في    اء على ما وبن  ،المطروحة في مقدمة هذه الدراسة  سئلةالأانطلاقا من  
وطرح جملة    كما سيتم عرض نتائج اختبار الفرضيات،   ،والتطبيقي   النظري  لجانبين في ا  إليها توصل  ال  تم   النتائج التي أهم    عرض   سيتم

 . مستقبلية  ساتاكآفاق لدر   العناوينبعض  تقديمإلى   بالإضافة   حات،امن الاقتر 
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 .الجانب النظري للدراسة  نتائج : أولا

نوردها في شكل  نتائج  ال   من   جملة  التوصل إلى تسجيل  ذلك من   أمكننا   لين النظريين فص البعد تحليلنا للموضوع ومناقشته في  
 : نقاط أساسية 

جتماعية والنفسية،  العوامل الا   :إلى ثلاث مجموعات   الأوراق الماليةلمشاركة الأفراد في سوق    ةالمحدد  الجزئية   لعوامل ا يمكن تبويب   .أ
 . الوعي الاستثماري جانب  ولعل هذه الأخية تعد أبرز العوامل المؤثرة إلى  ؛والعوامل الاقتصادية، والمعرفة المالية 

ليس على نقل المعارف  تركز برامج التوعية الاستثمارية ونشر الثقافة المالية الفعالة بشكل عام على تطوير السلوكيات والمهارات و  . ب
 . ت فقط والمعلوما

تتطلب التوعية الاستثمارية سياسات وبرامج طويلة الأجل لتغيي سلوك المستثمرين لحمايتهم من الغش والخداع، كما أن مثل   . ت
 . هذه الاستراتيجية تتطلب مراجعة مستمرة للتأكد من أنها تسي وفق الاتجاه الصحيح 

،  اكاة المتعلقة بلعبة سوق الأسهم )البورصة( المحكانت برامج  ة  التوعية الاستثماري  ات لدى هيئ ثر البرامج التعليمية نجاحا من أك  . ث
في    التوعية الاستثمارية لهيئة    بشكل جيد مع المحتوى التعليمي  الإلكتروني وقع  المعلى  التداول الافتراضي    تم دمج برنامجحيث ي

 . بيئة آمنة ومنظمة   ظل

ن ذهن صاف فإن المستثمر لن يتمكن من اتخاذ قراراته  للنجاح في التداول، وبدو   اساسيأ   ا السيطرة على العواطف أمر تعد   .ج
 الاستثمارية بعقلانية. 

يمكن ربط عدم استيعاب الأفراد للأوضاع المالية إلى جهلهم للمفاهيم المالية الأساسية، ومن المنطقي أن المعرفة المالية المتقدمة   .ح
ة فهي مكملة لها، وكلا المستويين الأساسي والمتقدم بحاجة إلى  لى محو الأمية المالية الأساسي المتعلقة بالثقافة البورصية تعتمد ع

 معرفة فقه المعاملات المالية. 

تتعدد مصادر تشكيل الوعي الاستثماري وتختلف درجة تأثيها من مجتمع لآخر ومن بلد لآخر، فقد يكون لوسائل الإعلام   .خ
ا الوعي، بينما يكون للتعليم المالي الأثر الواضح في التأثي  وعي الأفراد وبتشكيل وتنمية هذفي بعض الدول التأثي الأكبر على  

 . على تكوين الوعي وتطوره في مجتمع آخر

يختلف التعليم الافتراضي عن غيه من أساليب التعليم من حيث أنه يتم في الوقت الملائم للمتعلم أو المتدرب، وللفرد المناسب   .د
، وبالشكل والمحتوى المناسبين من حيث الكم والكيف، وبالسرعة المناسبة وفقا  ه الشخصية، وفي المكان المناسبوفقا لاحتياجات 

 لقدرات الأفراد الشخصية وسرعتهم في الاستيعاب. 

اب  من عيوب الحسابات التجريبية هو اختيار الأفراد لمبالغ مالية أكبر مما يخصصونه في الحساب الحقيقي، وذلك تحسبا لارتك .ذ
الانفعالات الحقيقية، وبالتالي لن يتمكن المشارك من تطوير مهاراته بصورة كبية لأنه لن يتعرض    الأخطاء، بالإضافة إلى غياب

 لمواقف أو ضغوط تؤثر سلبا عليه، وللاستفادة من التجربة لابد من التعامل مع المال في الحساب التجريبي على أنه حقيقي. 
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، كما  بالغ الأهمية للسياسات الرامية إلى تشجيع ونشر ثقافة الاستثمارالمشاركة في سوق الأوراق المالية أمرا  يعد فهم ما يعيق   .ر
 . يساعد الفهم المتعمق للعوامل المؤثرة على قرار المشاركة على تحسين نوعية المعلومات المالية والمشورة المالية وتوعية المستثمرين 

تعمل  ار الحقيقي وذلك دون خسارة مالية حقيقة، كما  المشتركين بها من معايشة أجواء الاستثم   التداول الافتراضي  تمكن برامج .ز
مجال التداول، ليمكنهم من دخول أسواق الأسهم    رفع الوعي الاقتصادي والاستثماري لدى المتدربين وتنمية قدرتهم في   غلى

 والاستثمار فيها بسهولة ويسر ودون مخاطرة التعلم بمبالغ حقيقية. 

نترنت مطابقة ظروف التداول الواقعية والأداء الفعلي قدر الإمكان، ويمكن لرسوم  تحاول معظم محاكيات سوق الأسهم عبر الإ .س
وعمولات السمسار أن تؤثر بشكل كبي على صافي أرباح المستثمر، ويساعد تضمينها في البرنامج المحاكي للتداول على تعلم  

 ات الشراء. حساب هذه التكاليف عند اتخاذ قرار 

حيث  مالية عالية للمشاركة في البورصة فحسب، بل يحتاجون أيضا إلى الثقة في مستوى معرفتهم،    إلى معرفة   الأفرادلا يحتاج   .ش
 . في السوق  مان ثقة بالنفس وثقة بالسوق وكلاهما عامل أساسي ومحدد يفسر لغز المشاركة المحدودةسعنصر الثقة قأن 

يؤدي إلى عدم تحقيق نتائج  المجتمعات الافتراضية  في  ا من المساءلة والضغط على المتداول  أدوات ومحفزات تضفي نوع  غياب . ص
 يميل المستثمرون في بيئة آمنة إلى زيادة المخاطرة. ، حيث  إيجابية بالقدر الكافي 

الة لتدريب المهارات  التعلم التفاعلي فرصة للطلاب للانغماس في بيئة افتراضية للتداول دون التعرض للمخاطر، فهو أداة فع  يعد  . ض
 . سية التداولية العملية وضبط النف

تداول، إلا أنها غي كافية لمشروع شامل ومتقدم، فيحتاج  الالمجانية كاف لتدريس أساسيات    الأوراق المالية مواقع تداول  استخدام   .ط
دفوعة والتي تضم دورات تدريبية مكثفة  المبتدؤون إلى استخدام البرامج المجانية كخطوة أولى، في حين يحتاج المحترفون إلى برامج م

 أكثر تطورا. و 

 .اختبار الفرضيات ا: نتائج ثاني

  يل الإحصائيالتحل   على مخرجات   ينمعتمد  إليها التوصل    ا استطعن  التي   اختبار الفرضيات  نتائج  من خلال هذا الجزء  سنعرض 
 : البحث  نات يا لب

،  المفسرة للمشاركة   حاجة البورصتين الحقيقية والافتراضية للمحدداتفروقات بين  إمكانية وجود  على    ولى الفرضية الأ  ت صن . أ
القائلة    رفض الفرضية الصفريةوعليه تم  المعتمد في الدراسة،    مستوى الدلالة المحسوب أصغر من مستوى المعنوية  حيث كان

البورصتين الحقيقية والافتراضية للمحددات  د فروقات بين حاجة  و على وج  ت الفرضية البديلة التي نص  قبولو   بتساوي المتوسطات 
وعليه يمكن القول بأن تجربة التداول الافتراضي لا تحتاج إلى المحددات المفسرة للمشاركة في سوق الأوراق  ،  كة المفسرة للمشار 
 . المالية الحقيقية 
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لوكية للمشارك قبل وبعد خوض تجربة  لمستوى المعرفي والحالة السبا  متعلقةفروقات  إمكانية وجود  على    انيةالفرضية الث  تصن . ب
رفض الفرضية  وعليه تم  المعتمد في الدراسة،    مستوى الدلالة المحسوب أصغر من مستوى المعنوية   ث كان حي،  التداول الافتراضي

للمشارك قبل وبعد  لمستوى المعرفي والحالة السلوكية با متعلقة فروقات  وجود على أنه   ت صنالتي  الفرضية البديلة  وقبولالصفرية 
ن تجربة التداول الافتراضي قد ساهمت في رفع المستوى المعرفي وتحسين  وعليه يمكن القول بأ،  خوض تجربة التداول الافتراضي

الحالة السلوكية للأفراد المشاركين، وذلك من خلال تنمية وتحسين فهم وإدراك الأفراد للمنتجات المالية وآلية عمل البورصة،  
 . لى تطوير مهارات وقدرات الأفراد في إدارة المحفظة الاستثمارية بالإضافة إ

 

إلى    ا فروقات حول الأداء المحقق من خوض تجربة التداول الافتراضي يعود سببهإمكانية وجود  على    لثة الثاالفرضية    ت صن . ت
المعتمد في    مستوى الدلالة المحسوب أصغر من مستوى المعنوية   حيث كان،  الاختلاف في البيانات الشخصية للمستجوبين 

فروق ذات دلالة إحصائية حول الأداء    وجودعلى    تصن التي  لفرضية البديلة  ا  وقبول رفض الفرضية الصفرية  وعليه تم  الدراسة،  
 . والخبرة، والمستوى التعليمي ، المحقق من تجربة التداول الافتراضي تعزى لمتغي النوع

 

،  رصة الجزائر لغز المشاركة المحدودة في بو لمحددات المشاركة في أسواق الأوراق المالية    تفسي إمكانية  على    رابعة اللفرضية  ا  ت صن . ث
الفرضية البديلة    وقبولرفض الفرضية الصفرية  وعليه تم  المعتمد،    مستوى الدلالة المحسوب أصغر من مستوى المعنوية   حيث كان

 . لمحددات المشاركة في أسواق الأوراق المالية تفسي لغز المشاركة المحدودة في بورصة الجزائر على أنه يمكن  ت صنالتي  
 

، حيث  عوامل تعيق وتعرقل التوعية الاستثمارية للأفراد بالمشاركة في بورصة الجزائر   وجود إمكانية  على    امسة الخالفرضية    نصت  . ج
الفرضية البديلة التي    وقبولرفض الفرضية الصفرية  وعليه تم  عتمد،  الم  مستوى الدلالة المحسوب أصغر من مستوى المعنوية   كان

أهمية في   العوامل الأكثر ومن   ستثمارية للأفراد بالمشاركة في بورصة الجزائر،على أنه توجد عوامل تعيق وتعرقل التوعية الا تصن
عرقلة التوعية الاستثمارية هي: غياب التعليم المالي في مرحلة مبكرة، وضعف أداء البورصة الجزائرية، بالإضافة إلى افتقار الدولة  

الكفاءة التوعية الاستثمارية، وضعف  المتخصصة في  التدريب  التوعية    لمؤسسات  برامج  الجزائرية، ونقص  للبورصة  المعلوماتية 
 . المقدمة من طرف لجنة تنظيم عمليات البورصة ومراقبتهاالاستثمارية 

 

إنجاح برامج التوعية الاستثمارية لتفعيل المشاركة في بورصة  عوامل تساعد على    وجود إمكانية  على    سادسةالالفرضية    نصت  . ح
الفرضية    وقبولرفض الفرضية الصفرية  وعليه تم  المعتمد،    المحسوب أصغر من مستوى المعنوية   مستوى الدلالة   ، حيث كان الجزائر

ومن    ،توجد عوامل تساعد على إنجاح برامج التوعية الاستثمارية لتفعيل المشاركة في بورصة الجزائر على أنه    تصنالبديلة التي 
لتفعيل المشاركة في بورصة الجزائر هي: توظيف عامل التحفيز لتعزيز  ة الاستثمارية  في إنجاح برامج التوعيأهمية    العوامل الأكثر 

دافع التعلم، بالإضافة إلى محاولة الاستفادة من برامج التوعية للتجارب العربية والدولية الناجحة التي أثبتت نجاحها وتلقى إقبالا  
 . للمشاركة  يساهم في استقطاب شريحة واسعة   الية الإسلاميةوتفاعلا كبيا من المستثمرين، كما أن استخدام الأدوات الم
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 . الجانب التطبيقي للدراسة : نتائج ثالثا

نوردها في شكل  نتائج  ال  من   جملة   التوصل إلى تسجيل   ذلك من  أمكننا   تطبيقي ل ال فصالفي    اومناقشته   اختبار الفرضيات بعد  
 : نقاط أساسية 

ضعيفا، وذلك نتيجة الغموض الذي    تجربة التداول الافتراضي السلوكية للمشاركين قبل خوض  المعرفي والحالة  كان المستوى   . أ
المالية والمسائل   المفاهيم  المقدم غي كاف لاستيعاب  المالي الأكاديمي  التعليم  أن  المالية، كما  يحيط بآلية عمل سوق الأوراق 

الوعي    المتعلقة بالبورصة، توفر  ما يؤكد عدم  ذلك مصدوهذا  الاستثمارية حيث يشكل  ثقة بالسوق  والمعرفة  قلق وعدم  ر 
ويصاحب ذلك ضعف الثقة بالنفس وتدني الكفاءة الذاتية، بالإضافة إلى التحيزات النفسية، وتتفق هذه النتيجة جزئيا مع  

يجاد مواد تساعدهم على  يحتاج الأفراد الذين يفتقرون للخبرة الاستثمارية إلى إ (، حيث  2007،  ياسر شاهين نتائج دراسة ) 
 ولحماية أنفسهم أيضا.   ق الأوراق المالية آلية عمل سو فهم 

بميل الذكور أكثر من    سوق الأوراق المالية، ويفسر ذلكهناك تفاوت بين الجنسين في المعرفة المالية والرغبة في المشاركة في   . ب
ن بعيدا  المجال  هذا  ويعد  المالية،  الأوراق  بمحاكاة سوق  الخاصة  التدريبية  الدورات  من  الصنف  هذا  إلى  عن  الإناث  ما  وعا 

  (، Spataro Luca & Corsin Lorenzo, 2017) وتتعارض هذه النتيجة جزئيا مع نتائج دراسة  اهتمامات الإناث،  
النتيجة جزئيا مع    Timothy( ودراسة )Maarten van Rooij & All, 2011)نتائج دراسة كل من:  وتتفق هذه 

Moffit & All, 2010،)   ي تكون أكثر فعالية عندما تستهدف فئات محددة من أفراد  والمرجح أن برامج التعليم الاستثمار
 المجتمع. 

التداول الافتراضي في رفع المستوى المعرفي وتحسين الحالة السلوك . ت تنمية  ساهمت تجربة  ية للأفراد المشاركين، وذلك من خلال 
مهارات وقدرات الأفراد في إدارة المحفظة  وتحسين فهم وإدراك الأفراد للمنتجات المالية وآلية عمل البورصة، بالإضافة إلى تطوير  

النتيجة  وتتفق هذه    (، Roberto Casarin & All, 2015)وتتعارض هذه النتيجة جزئيا مع نتائج دراسة    الاستثمارية،
، فمحاكاة سوق الأوراق المالية هي أداة تعليمية فعالة وتعطي  (Timothy Moffit & All, 2010)جزئيا مع نتائج دراسة  

 اتيا كبيا لمعرفة المزيد عن الأسواق المالية. دافعا ذ
درب على تلك البرامج لمدة  ، ويعود سبب ذلك أن التأداء أفضلتساهم الخبرة المكتسبة من برامج التداول الافتراضي في تحقيق   . ث

المستوى أفضل في  أداء  البورصة، وبالتالي تحقيق  التداول وآلية عمل  بقواعد  الإلمام  أكثر على  يساعد  المعرفي والحالة    أطول 
  (، Rakesh Duggal & Thomas Meyer, 2008)وتتفق هذه النتيجة جزئيا مع نتائج دراسة كل من دراسة  ،  السلوكية 

الاستخدام المتكرر وطويل المدى لتمارين المحاكاة التي تغطي آلية عمل البورصة يعزز  ف(،  Yu-Ling Lin, 2015ودراسة )
التعلم المالي مع مرور الوقت، كما أن تراكم الخبرة الاستثمارية يؤدي إلى تحسين دقة اختيار  معرفة الأفراد بهذه التكنولوجيا و 

 يل معدل الأخطاء في الاستثمارات اللاحقة. توقيت التداول، كما يساعد أيضا على تقل
وتتفق    داول في السوق المالية، برامج التداول الافتراضي المجانية هي بدائل جيدة للبرامج المدفوعة المستخدمة في تعليم قواعد الت . ج

دراسة   نتائج  مع  جزئيا  النتيجة  التداول    (،Joel Jankowski & Todd Shank, 2010) هذه  مواقع  من  فالعديد 
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الافتراضي المجانية بالإضافة إلى التطبيقات المجانية كافية لتدريس أساسيات التداول، لكن استخدامها غي كاف لمشروع شامل  
 ت المدفوعة تحتوي على دورات تدريبية مكثفة وأكثر تطورا. ومتقدم، فالمحاكيا

مع وسائط تعليمية أخرى )كالكتيبات التعليمية والأفلام  تزيد المعرفة المالية بصورة أكبر إذا ما تم دمج برامج التداول الافتراضي   . ح
فالتركيز على التعليم    (، 2013ساعد،    )جمال الدين سحنون وغنية وتتفق هذه النتيجة جزئيا مع نتائج دراسة    التوعوية وغيها(، 

لتي تضمن نشر الثقافة المالية  المالي من خلال مختلف الحملات والبرامج التوعوية والإشهارية، من شأنه أن يقدم أفضل النتائج ا
 والاستثمارية لدى الجمهور. 

وتنمية   ثقة في معارفهم المالية المكتسبة   على رفع الكفاءة الذاتية من خلال إكساب المشاركينتساعد برامج التداول الافتراضي  . خ
الأفراد ليسوا بحاجة إلى  ، ف(Tian Xia & All, 2014) وتتفق هذه النتيجة جزئيا مع نتائج دراسة  قدرتهم في مجال التداول،  

 معرفة مالية عالية للمشاركة في البورصة فحسب، بل يحتاجون أيضا إلى الثقة في مستوى معرفتهم. 
ستثمارية إلى إنشاء مؤسسات ومراكز لتعليم الاستثمار أو ما يعرف بنوادي الاستثمار، بالإضافة إلى العمل  تحتاج التوعية الا . د

،  ياسر شاهينن بهدف توسيع نطاق الاستفادة، وتتفق هذه النتيجة جزئيا مع نتائج دراسة )على تعميمها على ربوع الوط 
ية الاستثمارية والتدريب ورفع مستوى الوعي، وإقامة دورات لكافة  يحتاج الأفراد إلى إنشاء معهد مفتوح للتوع(، حيث 2007

ية وضع معايي محددة حول أخلاق مهنة الوساطة والتحليل  شرائح المستثمرين الحاليين والمحتملين والمختصين والوسطاء، مع أهم 
 المالي. 

الابتدائية والمتوسطة والثانوية يساعد على نشر الثقافة   توفي التعليم المالي في مراحل مبكرة بما يتلاءم مع المرحلة العمرية للفئات . ذ
بد من  (، إذ لا Maarten van Rooij & All, 2011) وتتفق هذه النتيجة جزئيا مع نتائج دراسة:    ،المالية والاستثمارية 

لبي احتياجاتهم بهذه  تبني سياسة تنويع برامج تعليم الاستثمار للأفراد، بحيث يتم توفي برامج تناسب مختلف فئات المجتمع وت 
 المجالات. 

ة التفاعلية الموجهة للأطفال الصغار للمساهمة في نشر ثقافة التعاملات المالية  تنظيم دورات تكوينية تفاعلية، كالألعاب التثقيفي  . ر
، فالتعلم التفاعلي هو طريقة أكثر  (Hui-Chi Wu & All, 2011) وتتفق هذه النتيجة جزئيا مع نتائج دراسة    ، السليمة 

 ية دون التعرض لأي مخاطر. فعالية لتدريب المهارات العملية، حيث يوفر فرصة للأفراد للانغماس في بيئة تفاعل 
يشجع إدراج أدوات مالية إسلامية في بورصة الجزائر على المشاركة في سوق تعمل وفق أحكام الشريعة الإسلامية، كما أن   . ز

الع فالسيطرة على  تفاؤل وسطي ومعتدل ضروري،  فإن  وجود  التداول، وبدون ذهن صاف  للنجاح في  أمر أساسي  واطف 
تطوير الأنظمة المعلوماتية والاستفادة  اذ قراراته الاستثمارية بعقلانية، كما تحتاج بورصة الجزائر إلى  المستثمر لن يتمكن من اتخ

الشفافية والإفصاح عن التداول،    من التجارب الدولية الناجحة، بالإضافة إلى إدراج التداول الإلكتروني كي يعطي مزيدا من 
كما تحتاج برامج تعليم وتوعية المستثمرين المقدمة من طرف لجنة تنظيم عمليات    وبالتالي زيادة إقبال المستثمرين على التداول،

الذي    البورصة ومراقبتها إلى مراجعة، حيث أن هذه البرامج قد تم إعدادها منذ زمن طويل ولم تعد تناسب واقع الحال، الأمر
العربية  التجارب  من  الاستفادة  خلال  من  وتحديثها  البرامج  هذه  مراجعة  تلبي    يتطلب  أنها  من  والتأكد  الناجحة  والدولية 

 الاحتياجات المطلوبة. 



 التداول الافتراض ي كأداة لتشجيع وترقية الاستثمار في السوق المالية  

 

170 

 . مقترحات الدراسة: ارابع

نراها مناسبة بناء    الاقتراحات التي   بعض   بعد التطرق للنتائج المتوصل إليها سنحاول من خلال هذا الجزء من الخاتمة استعراض 
تفعيل  وبالتالي    التوعية الاستثماريةوالتي نعتقد أنها يمكن أن تساهم إن أخذت بعين الاعتبار في تحسين برامج    ،على نتائج البحث 

 : المشاركة في سوق الأوراق المالية 

انوية، وبالتالي تراعي متطلبات  ت أو المدارس الثتطوير برامج للتداول الافتراضي منخفضة التكلفة تكون خاصة بطلاب الجامعا . أ
 . المرحلة العمرية

الاقتصادية،   . ب العلوم  بكلية  للدارسين  التداول  وقواعد  الاستثمار  أساسيات  تدريس  في  الافتراضي  التداول  أنظمة  استخدام 
 التدريس.  يبية لأعضاء هيئة، وضرورة عمل دورات تدر وبالأخص ضمن المقاييس المتعلقة بالأسواق المالية والهندسة المالية

التداول   . ت تبادل الخبرات والمهارات بين الطلاب عند استخدامهم لأنظمة  تعزيز دور الإنترنت في الجامعات الجزائرية مما يتيح 
 الافتراضي. 

(،  سوق المالية وهيئة ال  أن يكون هناك تعاون بين وزارة التعليم العالي )كليات الاقتصاد( وسوق الأوراق المالية )بورصة الجزائر . ث
 . لك من أجل إنتاج وتطوير برامج التداول الافتراضيوذ

 لتشمل برامج مالية أخرى للتعليم التفاعلي.  الفكرة وتوسيع حث الطلاب على التعامل مع أنظمة التداول الافتراضي، . ج
تطبيقات التداول  ضرورة قيام بورصة الجزائر بالاستفادة من التجارب العربية والعالمية الناجحة في مجال التوعية الاستثمارية، و  . ح

مراكز   إنشاء  وكذا  وجودتها،  التعليمية  العملية  لتحسين  للتداول  الافتراضي  غرف  شكل  في  بالجامعات  وتعميمها  نموذجية 
 تذة على أحدث استراتيجيات التداول وفقا لتكنولوجيا التعليم المستقبلية. الافتراضي لتدريب الطلاب والأسا

 . ، وذلك في جميع أنحاء البلاد ارية والتدريب ورفع مستوى الوعي الاستثماري الاستثمإنشاء معاهد مفتوحة للتوعية  . خ

 . آفاق البحث في الموضوع:  خامسا

ن الدراسـة التي قمنا بها قد تفتح المجال للعديد من  المقترحات، فإنه يمكن القول بأبعد عرض أهم النتائج المتوصـل إليها وبعض  
 ، ونذكر على سبيل المثال:الافتراضي كأداة توعويةاهم في استكمال بناء موضوع التداول أن تعالج مستقبلا لتس يمكنالمواضيع التي  

  الوسط الجامعيدور غرف التداول الافتراضي في نشر ثقافة الاستثمار في. 
 البرامج المالية التفاعلية كأدوات مساعدة لدعم التعليم المالي الذاتي. 
 داولية وتقليل المخاطر الماليةدور خوارزميات التداول في ضبط النفسية الت. 

كما يأمل الباحث أن تســاهم نتائج الدراســة في إتاحة المجال لدراســات علمية أخرى جيدة تســاهم في تحقيق مزيد من النتائج  
ن قد نكو تام أن  في الخنرجو  النهوض بالسـوق المالية الجزائرية، كما  وتحقيق متطلبات    التوعويالعلمية التي تسـاعد على تطوير الميدان  

يكن في هذا وفقنا أيما توفيق في إعداد هذا العمل، ومما لا شــــــــــك فيه أنه لا يخلو أي بحث من النقائص فالكمال ف عز وجل، فإن  
.                                 وآخر دعوانا أن الحمد ف رب  العالمين، ي ومن الشيطاننفسهو من طأ فوما فيه من الخ  وتوفيقه، اللهالعمل صواب فهو من فضل  



 

 

 

 

 

 

 

 الملاحق 

  
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 التداول الافتراض ي كأداة لتشجيع وترقية الاستثمار في السوق المالية  

 

172 

 : الاستبانة الورقية للدراسة الأولى 1الملحق رقم  

 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية 
PEOPLE’S DEMOCRATIC REPUBLIC OF ALGERIA   

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي 
MINISTRY OF HIGHER EDUCATION AND SCIENTIFIC RESEARCH 

 جامعة قاصدي مرباح ورقلة
Kasdi Merbah University of Ouargla 

 

 

 
 

 

 ة استبان
 علوم  في إطار التحضير لإعداد أطروحة دكتوراه

 الل  ورحمة  عليكم  السلام الفاضلة:                                                         أختي  الفاضل،  أخي
 عد: وبركاته، وب

برامج التداول الافتراضي في تشجيع الاستثمار وترقيته، ويشرفني    مساهمة   حول   القيمة   آرائكم  على   للتعرف  ستبانة تهدف هذه الا
أطروحة دكتوراه علوم في علوم التسيي بكلية الاقتصاد   إنجاز بحثنا قصد  مجال  تخدم مشاركتكم لي الإجابة على هذه الاستبانة التي

 ن:  جامعة ورقلة بعنوا

 الاستثمار في السوق المالية وترقية  التداول الافتراض ي كأداة لتشجيع

آفاق تطوير بورصة الجزائر  - اقع و  - و

منكم الدقة والوضوح    آمل  المقبول من  مراعاة  نتائج بالمستوى  إلى  للوصول  أثر مهم  ذلك من  لما في  الاستبانة،  تعبئة  أثناء 
  التامة   السرية  مبادئ  بكل  بالتزامه  هذه الدراسة  في  الباحث  د عليها في تعميم النتائج، ويتقيدالمصداقية، التي يمكن الوثوق بها والاعتما

بشكركم سلفا    العلمي لا غي، وأتقدم   البحث   نطاق   في   واستخدامها  آرائكم المسجلة،   عن  الكشف  عدم   يكفل   بما  العلمية  والأمانة
 . لبحث العلمي اطروحة وخدمة وقتكم وحسن تعاونكم من أجل دعم هذه الأ  على

 مسعودي حسام الباحث:   

 إرشادات عامة لتعبئة الاستبانة
 مناسبا  هلا توجد إجابات صحيحة وأخرى خاطئة، وإنما الهدف معرفة رأيكم الشخص ي حول ما ترا

 في حال وجود أي استفسار يرجى

 عدم التردد في الاتصال بالباحث 

 messaoudihm@gmail.com 

 
 

 لاستبانة إلكترونياإذا رغبتم في تعبئة ا 

 (  QRيمكنكم مسح الكود )

 من النسخة الورقة. 
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    :البيانات الشخصية.   القسم الأول 

 ( في الخانة المناسبة الرجاء وضع إشارة ) البيان  الرقم 
 نوعال  ذكر  أنثى 

 العمر    سنة 27أقل من    سنة 37إلى  27من 
   سنة 47إلى  38من    سنة 47أكثر من 

   التعليمي المستوى  ثانوي   جامعي 
  )دكتوراه( دراسات عليا    )غي ذلك )مع ذكره ----- 

  التخصص العلمي    اقتصادية ومالية علوم    )غي ذلك )مع ذكره ----- 

 
 برنامج 

 التداول الافتراضي
 المستخدم 

 SMS (CAP)  OPTEX 
 Stockriders  V-Tadawul 
  كره(  غي ذلك )مع ذ------ --- ---------- 

   تكتفي 
 لا   نعم  بمنصة واحدة للتعلم 

 الخبرة في مجال 
 شهر أكثر من  أقلف  شهر  التداول الافتراضي 

  تجربة المنافسة  نعم   لا 

 
 أفضل عائد محقق 

 من تجربة 
 التداول الافتراضي 

 خسائر   لا شيء 
 1  %   3   %  3  %   7   % 
 7  %   10   %   10أكثر من   % 

  في حال رغبتم في الحصول على نتائج هذه الدراسة( البريد الإلكتروني( 
----------------@----------- 
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    :الرجاء منكم تبيان رأيكم وذلك بوضع إشارة "  القسم الثاني عبارة " في واحدة من الخانات المدرجة أمام كل . 
 

 الافتراضية و  الحقيقية المحددات المفسرة للمشاركة في سوق الأوراق المالية ل:المحور الأو 

 فتراضية الا  لبورصةا  البورصة الحقيقية 
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      صل من التعليم بشكل عام إلى جودة الكم المعرفي المح البورصةتحتاج المشاركة في      

     للبورصة   بالغ مالية كافية لتغطية تكاليف الدخوللم  للمشاركة لابد من امتلاك الفرد      

      سوق الأوراق المالية يؤدي الخوف من المخاطرة إلى تجنب المشاركة في      

       ثقافة البورصية وجود التحتاج المشاركة في السوق إلى      

      البورصة يشجع الوعي الاستثماري على الدخول إلى      

      الفرد المشارك في البورصة يعد التفاعل الاجتماعي من سمات      

      تحتاج المشاركة في سوق الأوراق المالية إلى مهارة في استخدام الإنترنت      

       في البورصة تؤدي عدم الثقة في السوق المالية إلى تجنب الأفراد المشاركة      

       في البورصة تمثل تكاليف المعلومات والمعاملات عائقا أمام المشاركة      

      إلى مستويات عالية من الثقة بالنفس  البورصةتحتاج المشاركة في      

      على مشاركة الأفراد في البورصة  يحيط بالسوق المالية سلبا ينعكس الغموض الذي      

      البورصة يشجع وجود أدوات مالية إسلامية على الدخول إلى      

      من معدل الذكاء   إلى مستويات عالية البورصةتحتاج المشاركة في      

     البورصة لمشاركة في تعد صفة التفاؤل ضرورية ل      

      البورصة في تعد السلامة الصحية عاملا أساسيا للمشاركة      
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 متطلبات نجاح التداول الافتراض ي في بيئة المحاكاة لسوق الأوراق المالية  :الثانيالمحور 
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المالية بصورة أكبر إذا ما تم دمج برامج التداول الافتراضي مع وسائط تعليمية  تزيد معرفك  16
      أخرى )كالكتيبات التعليمية والأفلام التوعوية وغيها( 

      الاستثماري وجود مدرب خبي كمساعد في عملية التداول الافتراضي يحسن من أداءك  17
      لأداء استثماري جيد يعزز دافعك للتعلم مكافأتك في حال تحقيقك  18
      حصولك على الأخطاء المرتكبة أثناء عملية التداول يحسن مهاراتك في التداول لاحقا  19
      نتائج أفضل   برامج للتداول الافتراضي وعدم الاكتفاء بواحد فقط يعطيكاستخدامك لعدة   20
21 

برنامج   في  استخدام  المشاركة  على  يحفزك  الإسلامية  المالية  للأدوات  الافتراضي  التداول 
      البورصة 

22 
قبل   المختلفة  التداول  استراتيجيات  لتجربة  المناسبة  البيئة  الافتراضي  التداول  برامج  تعد 

      تنفيذها في البورصة الفعلية 
      الأكاديمي  مك التداول الافتراضي امتدادا لتعلد الخبرة المكتسبة عبر برامج تع 23
      يسمح لك البرنامج بتطوير استراتيجيات إدارة المخاطر المالية واختبارها في بيئة المحاكاة  24
25 

المستخدم المدفوعة  للبرامج  بدائل جيدة  المجانية هي  الافتراضي  التداول  تعليم  برامج  ة في 
      التداول في السوق المالية قواعد 

      مدى فهم ما تم تعلمه تعد مسابقات التداول الافتراضية أداة جيدة لتقييم  26
27 

يسهم في تطوير  الجامعي وفي نوادي الاستثمار    في المجال التعليمي  غرف التداول استخدام  
      علقة بسوق الأوراق المالية في المسائل المت الأفراد مهارات وقدرات 

 
 

 التكرم يرجى المالية  الأوراق متطلبات نجاح التداول الافتراضي في بيئة محاكاة سوق   يخص فيما  إضافات أي لديكم كانت   إذا  
 :بذكرها

 ------------------------------------------------------------------
----------------------------- -----------------------------------------

 ----------------------------------------------------------------------
 -------------------------------------------------- --------------------

 ---------------------------- 
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 المحددات المفسرة للمشاركة في سوق الأوراق المالية الافتراض ي على  تأثير تجربة التداول  :ثالثالمحور ال

 قبل تجربة 

 التداول الافتراض ي 
 

 بعد تجربة 
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5 4 3 2 1 1 2 3 4 5 

      ة التي يصعب فهمها نظريالديك معرفة للمفاهيم المتعلقة بالثقافة البورصي      

      فهم ومعرفة بقواعد التداول وآلية عمل سوق الأوراق المالية لديك      

      باستخدام أداة التحليل الفني والأساسي يمكنك إجراء تحليلات      

     ق المالية الأورا بورصة  الاستثمار في  أهمية الاستثماري حول  كوعي      

      استخدامك لأدوات وقواعد التداول الإلكتروني عبر منصة التداول على الإنترنت      

     والقدرة على تحليلها  المعلومات الماليةمع بج الخاصة  كت ر مها      

      اتخاذ القرارات الاستثمارية الصحيحة قدرتك على      

      مستوى ثقتك في سوق الأوراق المالية ومؤسساته المالية للوساطة      

      الخاصة بثقتك في معارفك المالية المكتسبة  الكفاءة الذاتية مستوى      

      درجة التفاؤل المتعلقة بإمكانية تحقيق عوائد من التداول      

      التفاعل الاجتماعي وإمكانية العمل ضمن جماعات أو فرق مستوى      

     الأوراق المالية سوق ب يحيط لغموض الذي درجة فهمك ل      

     تخاذ القرارات الاستثمارية إمكانية تحملك للمخاطر المرتبطة با      

     ية للأوراق المالية  رغبتك في المشاركة في البورصة الحقيق      

      ة للأوراق المالية الافتراضيرغبتك في المشاركة في البورصة      
 
 

 تعاونكم حسن وعلى وقتكم على جزيلا شكرا

 

 

 

 حسام مسعودي الباحث:   

 إرشادات عامة لتعبئة الاستبانة
 مناسبا  هرأيكم الشخص ي حول ما ترالا توجد إجابات صحيحة وأخرى خاطئة، وإنما الهدف معرفة 

 في حال وجود أي استفسار يرجى

 عدم التردد في الاتصال بالباحث 

 messaoudihm@gmail.com 

 
 

 إذا رغبتم في تعبئة الاستبانة إلكترونيا

 (  QRيمكنكم مسح الكود )

 من النسخة الورقة. 
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 لكترونية للدراسة الأولى : الاستبانة الإ2الملحق رقم  
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 )الموجهة للمختصين(  ثانية: الاستبانة الورقية للدراسة ال 3الملحق رقم  

 اطية الشعبية الجمهورية الجزائرية الديمقر 
PEOPLE’S DEMOCRATIC REPUBLIC OF ALGERIA   

 العلمي وزارة التعليم العالي والبحث  
MINISTRY OF HIGHER EDUCATION AND SCIENTIFIC RESEARCH 

 جامعة قاصدي مرباح ورقلة
Kasdi Merbah University of Ouargla 

 

 

 
 

 

 استبانة 
 وم في إطار التحضير لإعداد أطروحة دكتوراه عل

السلام عليكم ورحمة الل    أخي الفاضل، أختي الفاضلة:                                                      
 وبركاته، وبعد: 

تهدف هذه الاستبانة للتعرف على آرائكم القيمة حول مساهمة برامج التداول الافتراضي في تشجيع الاستثمار وترقيته، ويشرفني  
تسيي بكلية الاقتصاد  أطروحة دكتوراه علوم في علوم ال إنجاز بحثنا قصد  مجال  تخدم ة على هذه الاستبانة التيمشاركتكم لي الإجاب 
 جامعة ورقلة بعنوان:  

 التداول الافتراض ي كأداة لتشجيع وترقية الاستثمار في السوق المالية 

آفاق تطوير بورصة الجزائر  - اقع و  - و

أثن الدقة والوضوح  مراعاة  منكم  نتائج بالمستوى  آمل  إلى  للوصول  أثر مهم  ذلك من  لما في  الاستبانة،  تعبئة  المقبول من  اء 
مة  المصداقية، التي يمكن الوثوق بها والاعتماد عليها في تعميم النتائج، ويتقيد الباحث في هذه الدراسة بالتزامه بكل مبادئ السرية التا

سجلة، واستخدامها في نطاق البحث العلمي لا غي، وأتقدم بشكركم سلفا  والأمانة العلمية بما يكفل عدم الكشف عن آرائكم الم
 وقتكم وحسن تعاونكم من أجل دعم هذه الأطروحة وخدمة البحث العلمي.  على

 حسام مسعودي الباحث:   

 إرشادات عامة لتعبئة الاستبانة
 تراه مناسبا لا توجد إجابات صحيحة وأخرى خاطئة، وإنما الهدف معرفة رأيكم الشخص ي حول ما 

 في حال وجود أي استفسار يرجى

 الاتصال بالباحث عدم التردد في 

 messaoudihm@gmail.com 

 
 

 إذا رغبتم في تعبئة الاستبانة إلكترونيا

 (  QRيمكنكم مسح الكود )

 من النسخة الورقة. 
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    :البيانات الشخصية.   القسم الأول 

 ة المناسبة ( في الخانالرجاء وضع إشارة ) البيان  الرقم 

  المؤهل العلمي  درجة الليسانس   الماستر أو الماجستي 
  درجة الدكتوراه    )غي ذلك )مع ذكره --------- 

  التخصص العلمي   أسواق مالية أو نقدية   علوم مالية 
 علوم اقتصادية    )غي ذلك )مع ذكره --------- 

 العمل الوظيفي    موظف في البورصة   موظف في مؤسسة مالية 
  أستاذ جامعي    )غي ذلك )مع ذكره --------- 

  الخبرة العملية    سنوات  7أقل من    سنة 14إلى   7من 
   سنة 21إلى  15من    سنة 21أكثر من 

  في حال رغبتم في الحصول على نتائج هذه الدراسة( البريد الإلكتروني( 
----------------@----------- 

 
 

    :تبيان رأيكم وذلك بوضع إشارة "الرجاء منكم   القسم الثاني .في واحدة من الخانات المدرجة أمام كل عبارة " 
 

 المحددات المفسرة للمشاركة في سوق الأوراق المالية الجزائرية.  المحور الأول:

 العبارة  الرقم 
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      المعرفي المحصل من التعليم بشكل عام إلى جودة الكم البورصة تحتاج المشاركة في  ①
      للمشاركة لابد من امتلاك الفرد لمبالغ مالية كافية لتغطية تكاليف الدخول للبورصة  ②
      يؤدي الخوف من المخاطرة إلى تجنب المشاركة في سوق الأوراق المالية  ③
      الثقافة البورصية السوق إلى وجود تحتاج المشاركة في  ④
      البورصة يشجع الوعي الاستثماري على الدخول إلى  ⑤
      يعد التفاعل الاجتماعي من سمات الفرد المشارك في البورصة  ⑥
      تحتاج المشاركة في سوق الأوراق المالية إلى مهارة في استخدام الإنترنت  ⑦
      في البورصة عدم الثقة في السوق المالية إلى تجنب الأفراد المشاركة   تؤدي  ⑧
      في البورصة تمثل تكاليف المعلومات والمعاملات عائقا أمام المشاركة   ⑨
      تحتاج المشاركة في البورصة إلى مستويات عالية من الثقة بالنفس  ⑩
      ق المالية سلبا على مشاركة الأفراد في البورصة يحيط بالسو ينعكس الغموض الذي  ⑪
      البورصة يشجع وجود أدوات مالية إسلامية على الدخول إلى  ⑫
      تحتاج المشاركة في البورصة إلى مستويات عالية من معدل الذكاء  ⑬
      تعد صفة التفاؤل ضرورية للمشاركة في البورصة  ⑭
      السلامة الصحية عاملا أساسيا للمشاركة في البورصة تعد  ⑮
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 العراقيل والمعوقات التي تحد من توعية الأفراد بالمشاركة في بورصة الجزائر   المحور الثاني:
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      لاستثمارية المتخصصة في التوعية اافتقار الدولة لمؤسسات التدريب  16
      توفي خدمات التوعية الاستثمارية المالية  ضعف مؤسسات الوساطة المالية في 17
      نقص برامج التوعية المقدمة من طرف لجنة تنظيم عمليات البورصة ومراقبتها  18
      تثمارية الداعم لتطوير برامج التوعية الاسإهمال الإطار التشريعي والتنظيمي  19
      ضعف أداء البورصة الجزائرية مقارنة بالأسواق المالية العربية يحول دون اهتمام الأفراد  20
      ضعف الكفاءة المعلوماتية للبورصة الجزائرية  21
      يتلاءم مع المرحلة العمرية للطلبة التعليم المالي في مرحلة مبكرة بما  غياب  22
والبنية الخاصة التي تتطلبها عائقا أمام توسيع  التداول الافتراضي  تعد التكلفة الكبية لغرف   23

        استخدامها في المجال التعليمي 
تجعل الطالب غي قادر على إدارة المحفظة  ضعف المقررات والمواد الدراسية في الجامعات   24

      المالية بكفاءة  
نسيق بين الجامعة والبورصة بما يسهم في تطوير مهارات وقدرات طلاب الجامعة  غياب الت 25

      في المسائل المتعلقة بسوق الأوراق المالية 

 

   كانت لديكم أي إضافات فيما يخص العراقيل والمعوقات التي تحد من توعية الأفراد بالمشاركة في بورصة الجزائر يرجى التكرم  إذا
 :بذكرها

---- --------------------------------------------------------------
 ----------------------------------------------------------------------
 ----------------------------------------------------------------------

 -------------------------------------------------- ---- ----------------
 ----------------------------------------------------------------------

 ----------------------------------- 
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 الحاجة إلى برامج التوعية الاستثمارية لتفعيل المشاركة في بورصة الجزائر المحور الثالث:

 لمالية الجزائرية إلى: المشاركة في السوق ا تحتاج  الرقم 

دة 
ش
م ب

غ 
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اف
مو
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      توفي أدوات تعليمية حديثة ومتنوعة لضمان فعالية التعليم المالي  26
      جودة التعليم والتدريب والمحتوى المطابق للتجارب الناجحة لتحسين نتائج التعليم المالي  27
ة التداول لمساعدة الأفراد على اكتساب خبرة تمكنهم من إدارة المحفظة  تنظيم مسابقات محاكا 28

      الاستثمارية باستخدام استراتيجيات الاستثمار 
الألعاب التثقيفية التفاعلية الموجهة للأطفال الصغار من المراحل الابتدائية والمتوسطة للمساهمة   29

      التعاملات المالية السليمة في نشر ثقافة 
      دمج برامج التداول الافتراضي مع وسائط تعليمية أخرى لزيادة المعرفة المالية بصورة أكبر  30
      الأداء الاستثماري لتحسين وجود مدرب خبي كمساعد في عملية التداول الافتراضي   31
      ماري جيد لتعزيز دافع التعلمتفاعلية يكرم فيها الحاصل على أداء استثتنظيم دورات تكوينية  32
      تزويد المشاركين في التداول الافتراضي بالأخطاء المرتكبة لتحسين مهاراتهم في التداول  33
      أفضل برامج للتداول الافتراضي وعدم الاكتفاء بواحد فقط للحصول نتائج استخدام عدة  34
      سلامية ضمن برنامج التداول الافتراضي استخدام الأدوات المالية الإ 35
      استخدام برنامج محاكاة سوق الأوراق المالية للأفراد الراغبين في التعلم ذاتيا  36
للمساهمة في نشر ثقافة التعاملات  التوعية بالمعاملات التي تتم وفقا لأحكام الشريعة الإسلامية   37

      المالية السليمة 
برامج   38 البورصة لضمان خلو  التعاون بين الأساتذة المتخصصين في الأسواق المالية وإطارات 

      التوعية الاستثمارية من عيوب جوهرية 

  الجزائر يرجى التكرم بذكرها إذا كانت لديكم أي إضافات فيما يخص مشاركة الأفراد في بورصة: 
 ------------------------------------ ----------------------------

 ----------------------------------------------------------------------
 ---------------------------------------------------------------------- 

 شكرا جزيلا على وقتكم وعلى حسن تعاونكم

 مسعودي حسام الباحث: 

 إرشادات عامة لتعبئة الاستبانة
 لا توجد إجابات صحيحة وأخرى خاطئة، وإنما الهدف معرفة رأيكم الشخص ي حول ما تراه مناسبا

 في حال وجود أي استفسار يرجى

 عدم التردد في الاتصال بالباحث 

 messaoudihm@gmail.com 

 
 

 إذا رغبتم في تعبئة الاستبانة إلكترونيا

 (  QRيمكنكم مسح الكود )

 من النسخة الورقة. 
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 الثانية )الموجهة للمختصين( : الاستبانة الإلكترونية للدراسة 4لحق رقم  الم
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 يانات الشخصية للاستبانة الأولى معامل الموثوقية وتكرارات الب: 5الملحق رقم  

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 
N of Items 

,915 72 

 

 النوع 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 61,1 61,1 61,1 44 ذكر 

 100,0 38,9 38,9 28 أنثى

Total 72 100,0 100,0  

 

 الفئة العمرية

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  72,2 72,2 72,2 52 سنة  27أقل من 

 88,9 16,7 16,7 12 سنة 37إلى  27من 

 95,8 6,9 6,9 5 سنة 47إلى  38من 

 100,0 4,2 4,2 3 سنة  47أكثر من 

Total 72 100,0 100,0  

 

 التعليمي  المستوى

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  83,3 83,3 83,3 60 جامعي 

 100,0 16,7 16,7 12 دراسات عليا )دكتوراه( 

Total 72 100,0 100,0  

 

 العلمي  التخصص

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  88,9 88,9 88,9 64 علوم اقتصادية ومالية 

 91,7 2,8 2,8 2 حقوق 

 95,8 4,2 4,2 3 علوم تقنية 

 100,0 4,2 4,2 3 علوم الحاسب 

Total 72 100,0 100,0  
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 برنامج التداول الافتراضي المستخدم

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid SMS 27 37,5 37,5 37,5 

Stockriders 17 23,6 23,6 61,1 

OPTEX 21 29,2 29,2 90,3 

V-Tadawul 7 9,7 9,7 100,0 

Total 72 100,0 100,0  

 

 الاكتفاء بمنصة واحدة فقط لتعلم التداول 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 51,4 51,4 51,4 37 لا 

 100,0 48,6 48,6 35 نعم

Total 72 100,0 100,0  

 

 تداول الافتراضي الخبرة في مجال ال

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  38,9 38,9 38,9 28 شهر فأقل 

 100,0 61,1 61,1 44 أكثر من شهر 

Total 72 100,0 100,0  

 

 تجربة المنافسة 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 22,2 22,2 22,2 16 لا 

 100,0 77,8 77,8 56 نعم

Total 72 100,0 100,0  

 

 أفضل عائد محقق من تجربة التداول الافتراضي 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 8,3 8,3 8,3 6 خسائر 

 29,2 20,8 20,8 15 لا شيء

 58,3 29,2 29,2 21 % 3% إلى  1من 

 72,2 13,9 13,9 10 % 7% إلى  3من 

 88,9 16,7 16,7 12 % 10% إلى  7من 

 100,0 11,1 11,1 8 % 10أكثر من 

Total 72 100,0 100,0  
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 معامل الموثوقية وتكرارات البيانات الشخصية للاستبانة الثانية : 6الملحق رقم  

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 
N of Items 

,944 38 

 

 العلمي   المؤهل

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  7,0 7,0 7,0 5 الليسانسدرجة 

 39,4 32,4 32,4 23 الماستر أو الماجستير 

 100,0 60,6 60,6 43 درجة الدكتوراه 

Total 71 100,0 100,0  

 

 العلمي  التخصص

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 23,9 23,9 23,9 17 أسواق مالية أو نقدية 

 53,5 29,6 29,6 21 علوم مالية

 95,8 42,3 42,3 30 علوم اقتصادية 

 100,0 4,2 4,2 3 إعلام آلي للتسيير

Total 71 100,0 100,0  

 

 الوظيفي  العمل 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 5,6 5,6 5,6 4 موظف في البورصة 

 19,7 14,1 14,1 10 موظف في مؤسسة مالية

 93,0 73,2 73,2 52 أستاذ جامعي 

إطار بلجنة تنظيم عمليات البورصة 

 ومراقبتها

5 7,0 7,0 100,0 

Total 71 100,0 100,0  

 

 العملية  الخبرة

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  18,3 18,3 18,3 13 سنوات  7أقل من 

 64,8 46,5 46,5 33 سنة  14إلى  7من 

 88,7 23,9 23,9 17 سنة 21إلى  15من 

 100,0 11,3 11,3 8 سنة  21أكثر من 

Total 71 100,0 100,0  
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 العربية   هيئات الأسواق الماليةلبعض  عية الاستثماريةبرامج التو : 7الملحق رقم  
 

هيئات الأسواق  

 المالية 
 الشعار 

 والرابط 
 برامج التوعية الاستثمارية 

  لجنة تنظيم
عمليات البورصة  

اقبتها   ومر
 الجزائر

 
https://www.cosob.org/ar/   

دورات    /لتقيات  ندوات وم   /كتيبات تعليمية  
  / معجم المصطلحات  /أفلام توعوية   /تدريبية 

 أسئلة اختبارية 
 

السوق المالية  
  السعودية 

https://www.tadawul.com.sa/wps/portal   

كتيبات تعليمية / ندوات وملتقيات / دورات  
المصطلحات  معجم   / التداول    تدريبية   /

برامج    / المحاكاة  / مسابقة  تفاعلية  الافتراضي 
 للصغار 

السوق المالية  
 ية فلسطينال

 

 

https://web.pex.ps/   

دورات  /    ندوات وملتقيات /    كتيبات تعليمية 
 مسابقة المحاكاة /    معجم المصطلحات/    تدريبية

 بورصة
 الدار البيضاء 

  غرب الم
http://www.casablanca-bourse.com/   

دورات    /ندوات وملتقيات    /كتيبات تعليمية  
  / معجم المصطلحات  /أفلام توعوية   /تدريبية 

 أسئلة اختبارية 
 البورصة  

  ية صر الم
https://www.egx.com.eg/ar/Brochures.aspx   

دورات    /ندوات وملتقيات    /كتيبات تعليمية  
 مسابقة المحاكاة   / التداول الافتراضي  /تدريبية 

 بورصة بيروت 
  لبنان

http://www.bse.com.lb/   

ورات  كتيبات تعليمية / ندوات وملتقيات / د
  / المصطلحات  معجم   / التداول  تدريبية 

 الافتراضي 

 بورصة 
  البحرين 

https://www.bahrainbourse.com/ar/   

كتيبات تعليمية / ندوات وملتقيات / دورات  
  /   التداول الافتراضي تدريبية / أفلام توعوية /  

 برامج تفاعلية للصغار /  مسابقة المحاكاة 

 سوق دبي المالي 
  الإمارات 

https://www.dfm.ae/ar   

كتيبات تعليمية / ندوات وملتقيات / دورات  
  / توعوية  أفلام   / بالمعاملات  تدريبية  التوعية 

 الشرعية 

 

 

 

https://www.cosob.org/ar/
https://www.tadawul.com.sa/wps/portal
https://web.pex.ps/
http://www.casablanca-bourse.com/
https://www.egx.com.eg/ar/Brochures.aspx
http://www.bse.com.lb/
https://www.bahrainbourse.com/ar/
https://www.dfm.ae/ar
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 المراجع باللغة العربية.أولا:  
 

 رجع الم الرقم 
، )الملتقى الدولي حول "التنمية البشرية وفرص  دور التعليم الافتراضي في إنتاج وتنمية المعرفة البشرية،  إبراهيم بختي 1

 (. 2004مارس    10-09الاندماج في اقتصاد المعرفة والكفاءات البشرية"، كلية العلوم الاقتصادية جامعة ورقلة،  

 (. 2007، )بيت الأفكار الدولية، الأردن، بداية المجتهد ونهاية المقتصد ابن رشد القرطبي،  2

 (. 2003، الطبعة الرابعة، الجزء الثالث، )دار صادر، بيوت، لسان العرب  ، ابن منظور  3

المال العربية ومقارنتها مع   سأ المستثمرين بأسواق ر واقع برامج توعية وتعليم  ،  اتحاد هيئات الأوراق المالية العربية  4
 (. 2014دولة الإمارات العربية المتحدة،   -، )دبي بعض التجارب الدولية

لطفي،   5 للعملاتبشر محمد موفق  الأردن،  التداول الإلكتروني  والتوزيع،  للنشر  النفائس  )دار  الأولى،  الطبعة   ،
2009.) 

، الطبعة الثانية، )الدار الأهلية للنشر  الاقتصادم عبد الله،  بول آ. سامويلسون وويليام د. نوردهاوس، ترجمة هشا 6
 (. 2006والتوزيع، عمان، 

، )مجلة دفاتر البحوث العلمية،  التعليم المالي ودوره في نشر التوعية في البورصة جمال الدين سحنون وغنية ساعد،   7
 (. 2013الجامعي تيبازة، العدد الثالث، ديسمبر المركز 

تخصص    ، رسالة ماجستي غي منشورة، واقع التداول الإلكتروني في السوق المالية السعودية  حسام مسعودي،  8
 (. 2012التسيي، )جامعة ورقلة، الجزائر،  علوم مالية الأسواق، قسم

الاستثماري في تفعيل سوق فلسطين للأوراق المالية كمحرك لعملية النمو  دور الوعي  ،  حمادة أحمد الطلاع 9
سالة ماجستي غي منشورة، تخصص اقتصاد، قسم العلوم الاقتصادية، )جامعة الأزهر غزة، فلسطين،  ، ر الاقتصادي

2010.) 

الأولى، الجزء الأول، )دار الكتب  ، الطبعة  كتاب العين  تحقيق عبد الحميد هنداوي، الخليل ابن أحمد الفراهيدي،   10
 . ( 2003العلمية، بيوت، 

، )البنك السعودي للتسليف  الخاص والمنظمات غير الربحية في نشر الثقافة الماليةمساهمة القطاع  ،  خولة الهديب 11
 (. 2016والادخار، المملكة العربية السعودية، 

، الطبعة الأولى، )دار الفاروق للاستثمارات  المستثمر الإلكتروني،  الفاروققسم الترجمة بدار  ريتشارد جووسن، ترجمة   12
 (. 2011الثقافية، مصر، 

 (. 2006العربية، بيوت،  المصارف ، )اتحادالمصرفية الإلكترونية المالية  العملياتبشنق،   زهي 13
 (. 2007)دار وائل للنشر والتوزيع، الأردن، ، الطبعة الرابعة،  مبادئ الاستثمار المالي والحقيقيزياد رمضان،   14
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 (. 2015العربية للتدريب والنشر، مصر،   لمجموعة، )االتعليم الإلكتروني والتعليم الافتراضي ، طارق عبد الرؤوف 15
 (. 2018، )اتحاد هيئات الأوراق المالية العربية، دبي، قاموس المصطلحات المالية علي العبدولي وآخرون،  16

، )ورقة عمل مقدمة لمؤتمر "التجارة الإلكترونية وأمن المعلومات..  التداول الإلكترونيعنايات النجار ورفيق ثروت،   17
 (. 2008لفرص والتحديات"، مركز العدالة للتحكيم والاستشارات القانونية، القاهرة، ا

(،  2008الطبعة الأولى، )دار وائل للنشر، الأردن،   الاستثمار في بورصة الأوراق المالية،فيصل محمود الشواورة،  18
 . 34ص 

 (. 2004روق الدولية، مصر، ، الطبعة الرابعة، )مكتبة الشالمعجم الوسيطمجمع اللغة العربية،   19

،                                                        دراسة مسحية للتوج هات الحديثة في مجال تطوير التعليم المالي محمد السحيباني وسليم المسدي ونادر النيفر،   20
)ورقة عمل مقدمة في ندوة تطوير المنتجات التعليمية في كليات الاقتصاد والأعمال، جامعة الإمام محمد بن سعود  

 (. 2016أفريل   21ربية السعودية، الإسلامية، المملكة الع

الطبري،   21 بن جرير  الطبري(محمد  )تفسير  القرآن  آي  تأويل  البيان عن  المجلد  جامع  الأولى،  الطبعة  السابع،  ، 
 (. 1994)مؤسسة الرسالة، لبنان، 

الشديفات،   22 إبراهيم  وعلي  الجواد  عبد  عوض  البورصة محمد  في  الحاالاستثمار  )دار  الأولى،  الطبعة  للنشر  ،  مد 
 (. 2006والتوزيع، الأردن، 

للعلوم الإنسانية،  ، )مجلة جامعة بابل  التمويل السلوكي ودوره في القرارات المالية ،  مهدي عطية موحي الجبوري 23
 (. 2014، 4، العدد 22المجلد 

 (. 2009عمان، ، الطبعة الأولى، )دار صفاء للنشر والتوزيع، الاستثمارات والأسواق الماليةهوشيار معروف،  24

جامعة  ، )مجلة  أثر المعرفة المالية على مشاركة الأفراد في سوق الأوراق المالية ،  حنان ضاهر و وجد رفيق الصائغ   25
 (. 2016، 3، العدد 38تشرين للبحوث والدراسات العلمية، سلسلة العلوم الاقتصادية والقانونية، المجلد 

، )مداخلة مقدمة إلى الملتقى السنوي فاءة واستقرار الأسواق المالية دور الوعي الاستثماري في ك ياسر شاهين،   26
 (.2007الأول لسوق رأس المال الفلسطيني، رام الله، فلسطين، الثامن والتاسع سبتمبر 
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 . نجليزيةا: المراجع باللغة الإ ثاني

N° Reference 

27 Adele Atkinson, “Measuring Financial Literacy: Questionnaire and 

Guidance Notes”, OECD Working  Papers on Financial education, (OECD 

Publishing, Paris, 2011).  

28 Alexander Michaelides Michael Haliassos, Portfolio Choice and Liqudity 
Constraints, (International Economic Review, Volume 43, No 1, Mar. 2003, 
University of Pennsylvania & Osaka University), Pages 143-177. 

29 Annette Vissing‐Jørgensen, Limited Stock Market Participation and the 
Elasticity of Intertemporal Substitution, (Journal of Political Economy, 
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(HarperCollins Publishers, New York, 2003). 

31 Brad M. Barber & Terrance Odean, Online Investors: Do the slow die first, 
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