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           لم تستطع فأحب العلماء، فإن كن عالما..فإن لم تستطع فكن متعلما، فإن      

 تبغضهم.لم تستطع فلا            

ي من بها جهد واجتهاد تكللت بإنجاز هذا البحث نحمد الله على نعمه التو بعد رحلة بحث          

 ي ثمرة هذا الجهد المتواضع الى :كما لا يسعنا أن نهدالقدير؛ فهو العلي      علينا 

 ا.ممن لا يمكن للكلمات أن توفي حقه

 أن تحصي فضائلهما.كن للأرقام من لا يم

مني معنى الكفاح و أوصلني الى علو الظروف وتحمل المشقة كل  ليمن عمل بكد و وفر           

 والدي العزيز حفظه الله وأطال عمره.أنا عليه الآن   ما

   بسمة الحياة وسر الوجود ،الى من حملتني وسهرت على تربيتي وغمرتني بحنانها وعطفها     

 .و أمال عمرها  أمي الغالية حفظها الله     

 .تي رحمهم اللهنور الاسلام وعمالى روح أخي الطاهرة 

عاشو، عبد  :ينوا عونا لي مسيرتي اخوتي و اخواتأشد بهم أزري و من كان الى م          

 مة, بثينة, أشواق حفظهم الله.أشرف, فاط      الجليل, 

 أعمامي و أخوالي و كل الأهل و الأقارب.الى كل من تجمعهم بي صلة الرحم 

 حياة,ي العزيزات: حو النجاح صديقاتمن سرنا سويا و نحن نشق الطريق معا نالى           

 خيرة, نورة, ابتسام, عزيزة, أسماء, آمال، راوية.   لهدى, رانو

 قلبي. لى كل من نسيه قلمي ولم ينساهإ        
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 كلمة شكر وتقدير
 بسم الله الرحمن الرحيم

 أول مشكور هو الله عز وجل، ثم الوالدين
ثم كل من نصحنا أو أرشدنا أو وجهنا أو 

 ساهم
ى وجه علد هذا العمل، و نشكر في إعدا

الخصوص الأستاذ الفاضل      عيساني 
 .طه على الاشراف و المساندة والإرشاد  .
 كما نتوجه بالشكر الى لجنة المناقشة

ايبية الأستاذة مجوج انتصار و الأستاذ طو 
 حسن
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 مقدمة
نتقالها من ملات واالمعا ورة رقمية هائلة أدت إلى تسارع وتيرة تطورالحديث ث  العصرعالم فيشهد ال

اء بين أشخاص مي ( سو الرق المعاملات التقليدية  إلى معاملات إلكترونية ) أي الدخول إلى عالم الاقتصادي
ها من يز ية إلى ما يمنلكترو ت الإملاعاالسريع لهذه الم ، ويرجع الانتشارالقانون العام أو أشخاص القانون الخالص 

كترونية على ت الإلعاملاسرعة وفعالية في الحصول على المنافع والخدمات من جهة، ومن جهة أخرى ترتكز الم
عديد من ثت  الد استحديه فقوجود وسائط إلكترونية حديثة ومستمرة التطور ومتاحة لجميع شرائح المجتمع، وعل

عروفة بقوة لمتقدمة و الماالدول  اصة فيخعاملات الالكترونية، ية لتنظيم المنقواعد قانو  ة ليت الدولية والداخالتشريعا
يشمل جميع لنترنت بكة الاشحيث يقوم النظام على أساس معاملات عبر البنية الاقتصادية ومجتمع المعلومات، 

يث تقوم ح الالكترونية ةالتجار و وني تر لكوني , والدفع الاى بالسوق الالكتر المجالات المدنية والتجارية وظهر ما يسم
أهم عنصر في ككتروني  الال هذه الأخيرة على أساس التعاقد الالكتروني وما يحيط به من خصوصيات ثم التوقيع

عد يتروني والذي لكدفع الالى الوصولًا إ، الإثبات الالكتروني وكوسيلة حماية للمعاملات الالكترونية بصفة عامة
 .نيةالالكترو  تالمعاملانظام قيام ضرورة حتمية ل

 لإلكترونية حتىاعاملات م المأما الدول النامية فما لبثت لتتمكن من الاقتصاد الرقمي ومن قوانين نظا 
ح صد العديد من الأروا حيث حليقلب حياة البشرية رأسا على عقب،  19اجتاح جميع دول العالم وباء كوفيد 

 2020 هر مارسة في شمة الصحة العالميبر منظجما أ ،الدولد دير بشكل مرعب في عزال يحصد , وانتشوما
لمياً رجاء المعمورة ، وباءُ عاوالذي تفشى في مختلف أ 19عن إعلان فيروس كورونا المستجد والمسبب لمرض كوفيد 

كان أن   ابم  أنه لابداد، إلار الأف تجارية بينمما أثر بشكل كبير على اقتصاد الدول ومنه المعاملات مدنية كانت أو 
ة للتعامل لوسائل الحديثاوء إلى اللج تمر المعاملات وهذا ما حتم على الدول النامية ومنها الجزائرر الحياة وتسمتست

ة كالتباعد حترازيات الإعن بعد، فكان الإقبال على المعاملات الإلكترونية بسبب تطبيق الحكومة للإجراء
ى التباعد شخاص علاضطر الأسطح والتقارب، فالأو ر عبر الهواء لأن الفيروس ينتش  عي والحجر الصحي،الاجتما

لى فع بالأشخاص إدهذا ما و نقود وعدم الاختلاط قدر الإمكان وتعقيم الأشياء المتداولة بين الناس خاصة منها ال
التنقل ن ل ملتقليتهم وامعاملا جراءالطوابير لإ اعتماد الدفع الالكتروني ومحاولة تفادي الاحتكاك بالآخرين وتفادي

 .وىفادي العدتل

لا يتوفر إلا أنه الجدير بالذكر أن نظام المعاملات الالكترونية في الجزائر لا يزال فتياً فهو في طور الإنشاء و 
السلطات  و توجه الأفراد نحو هذه المعاملات جعلهم يصطدمون بعدة عراقيل، ألزمت ،على جميع مراحله لقيامه
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وهو ما وضع هذه السلطات أمام تحد كبيير يقع على عاتقها يجاد الحلول ءات سريعة لإراإجباتخاذ تدابير و  المعنية
 .19بات الأفراد ولصد جائحة كوفيد ومحتم عليها تطوير نظام المعاملات الالكترونية لتلبية متطل

 هاكييفو ت 19د كوفية  التعريف بجائح وعليه ستشمل هذه الدراسة تنظيم المعاملات الالكترونية و 
سة  واقع رادمما يستلزم  ،ترونيةالالك ير منظومة المعاملاتتطو  كذالك دوافع  لآثار الناتجة عنها،عراض اتو اس ،انوناق

 المعاملات الالكترونية في الجزائر.

  :أهمية الدراسة

عنها من ما إنجر و  19د فيتتجلى في ما للموضوع من أهمية تستوجب دراسته فهو يعالج جائحة كو 
ما دفعت ك  ،نظير سبق لهيالدول تأثيراً لم  ثرت على اقتصادياتالأفراد كما أ تثرت على سلوكاأات انعكاس

ت عاملات واقحمازين المت مو فقلب ،بالعديد من الدول إلى تغيير نظامها الاقتصادي في سبيل صد انتشار العدوى
 وع الجائحة .يقل أهمية عن موضنظام المعاملات الالكترونية والذي لا 

  :الدراسة أهداف
 :ذه الدراسة إلى معرفةف هدته

 في الجزائر. معاملات الالكترونيةلل التنظيمي الإطار -
  .الالكترونية التقليدية و لمعاملاتا على هاومدى تأثير  ،19لجائحة كوفيدالطبيعة القانونية  -
  من انتشارها. لحدصد الجائحة وافعالية الدفع الالكتروني في  -
  الجزائر.فيالالكترونية  واقع المعاملات -
 لالكترونية. اعاملات نظام المبالجهود المبذولة من طرف الدولة و التحديات التي تواجهها في سبيل النهوض  -

  :الموضوع اختيار دواعي

رفة واقع ة في معلشديدمن أقوى الأسباب التي دفعت بنا إلى اختيار الموضوع للدراسة هو الرغبة ا
 غل جميع الناسشلجائحة اوضوع مها وعدم تطورها، إضافة إلى أن وأسباب تأخر  رة في الجزائنيو المعاملات الالكتر 

 المعاملات فيعقيدات تة من العام منهم والخاص، وهو حديث الساعة على الساحة القانونية لما أثارته الجائح
 وإخلال بالالتزامات.
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 الإشكالية : 

 :ة ليح الإشكالية التا على ما سبق نطر وبناءً 

ا في ظل جائحة جه إليهالتو  راتو فيما تتمثل مبر  ،المعاملات الالكترونيةمجال ئري شرع الجزالمكيف نظم ا
 ؟  19كوفيد 

 المنهج المتبع في الدراسة: 

 يلي في تحليلحلنهج التوالم وبناءً على موضوع الدراسة وجب إتباع المنهج الوصفي في التعريف بالجائحة
عض ب التطرق إلى قارن فيهج المكما استعملنا خصائص المن  ،ةت الالكترونيقة بالمعاملاعلتصوص القانونية المالن

 . كيفت الجائحة أو حاولت تكييفهاالأنظمة القانونية التي

 حدود الدراسة : 

 في زمنلات الالكترونية عام، أي دراسة نظام الم 19تتمثل حدود الدراسة الزمانية في زمن جائحة كوفيد
 لجزائرية. ادود الدولة ح فيالجائحة و 

 الدراسات السابقة :

، أم أنها نادرة إلى 19فيد إن موضوع دراستنا يتميز بالجدة،  فلا توجد دراسات سابقة في موضوع جائحة كو 
لى ه إد توصلنا فيني فقو لالكتر اأما موضوع المعاملات الالكترونية وبالأخص موضوع الدفع  ،درجة لم نتوصل إليها

 نها : م قةدراسات ساب

نيل شهادة لمقدمة  د، أطروحةلقانوني لوسائل الدفع الالكتروني دراسة للباحث حوالف عبد الصمظام انال -
الجهود  شكالية: فيما تتمثللى الاجابة على الاإ، و التي تهدف  2014/2015الدكتوراه، جامعة تلمسان، بسنة 

يلة لمواجهة بل الكفسا الوني وكذتر الدفع الالكل ائة على استعمال وسالوسائل المساعد و الاجراءات لتحديد
 المخاطر المصاحبة للتطورات التقنية و الفنية في هذه الوسائل؟
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لقانون لدكتوراه في اشهادة ا لنظام القانوني للدفع الالكتروني دراسة الباحثة هداية بوعزة، رسالة مقدمة لنيلا -
فع اهية نظام الدم:  لى الإشكاليةعلى الإجابة إ دفوالتي ته  2018/2019ة تلمسان سنة الخاص، جامع

  لة به؟ تعامالالكتروني، وما النظام القانوني الذي يحكمه؟ وهل هو كفيل بحماية الأطراف الم

هادة طلبات نيل شمت قدمة ضمناقع و آفاق التجارة الالكترونية في الجزائر دراسة للباحثة صراع كريمة، مذكرة مو  -
:  بة على الاشكالية التالية، و التي تهدف للاجا2013/2014 ة وهران، سنةعتجارية، جامالم ماجستير في العلو 

 ما مدى استخدام التجارة الالكترونية في الجزائر؟

 الصعوبات : 

ية البحث عن ملعلت عجرة، يمكن القول أن حداثة الموضوع لا تعد صعوبة بل نعتبرها ميزة ميزت هذه المذك
 فيه. ا يستجدوني ومة خاصة في مجال الدفع الالكتر إعداد المذكر  ية آخر أيامغا علومات تستمر إلىالم

 خطة الدراسة : 

 يمي و المفاهيمالتنظي لإطاربناءً على الإشكال المطروح سابقاً فإن الإجابة عليه تتطلب التطرق إلى ا
المبحث  يث سندرس فيح ولصله في الفصل الأوهو ما سنف 19يد لكل من المعاملات الالكترونية وجائحة كوف

وفيد كونية للجائحة  ة القانالطيع أما المبحث الثاني فسندرس فيه ،التنظيمي للمعاملات الالكترونيةالإطار  الأول
ر و ثالآحث الأول  رد المبلنف لفصل الثاني. وسنحاول تفصيل واقع المعاملات الالكترونية في ضل الجائحة في ا19

 و نحالتوجه  حتميةن خلاله مأما المبحث الثاني فسندرس  ليدية،قملات التالمعاعلى  19يدجائحة كوفانعكاسات 
  .19لمواجهة آثار جائحة كوفيد المعاملات الالكترونية 

 
 
 
 
 



 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الفصل الأول
  التنظيمي للمعاملات الالكترونية  و الإطار المفاهيمي
   19ئحة كوفيد جاو 



 19ة كوفيد الإطار المفاهيمي والتنظيمي للمعاملات الالكترونية و  جائح:    الفصل الأول
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 19 ديحة كوفجائ والفصل الأول: الإطار المفاهمي و التنظيمي للمعاملات الالكترونية 

هود في العالم جي المشكنولو ة حتمية للتطور التني نتيجو الكتر  يدي إلىمن تقل م المعاملاتإن تطور نظا
تتم  صبح المعاملاتيئاً لتاً فشو في الجزائر بصفة خاصة، و يتم الانتقال إلى الاقتصاد الرقمي شيئ ،بصفة عامة

لتسوق ا  , إلا أنونيتر دفع الكو وني لكتر كترونية وتوقيع اوتجارة ال ،مما سينتج حكومة الكترونية ،بطريقة الكترونية
كتروني التعاقد الال ساس على الأفيوالتي تقوم  ،وني أو التجارة الالكترونية تشكل شريان الاقتصاد الرقميالالكتر 

وع من النإبرام هذا  ليها فيتمد عحيث أصبح هذا الأخير يتم في بيئة رقمية بفضل مختلف الوسائط الالكترونية المع
 ،القانوني وني في إطارهالالكتر  تعاقدبط الحدود المفاهمية للالمجال هو ض المشرع في هذا يهوأول ما تطرق إل العقود،

لجزائر لا نية في ارغم ذلك بقيت التجارة الالكترو و  ،المتعلق بالتجارة الالكترونية 05-18وذلك بصدور قانون 
حلت جائحة  ن أ إلى ،للمجاا ذاه تجارب محتشمة في الأوربية  وكانت ترقى إلى ما وصلت إليه الدول العربية و

 ،صوىقبسرعة  وتنتشر وغيرت مجرى كل المعاملات، وبما أنها صنفت جائحة عالمية تسبب العدوى 19كوفيد 
 .رالتجارة الالكترونية في الجزائ أجبرت الأفراد على التعامل الالكتروني فأنعشت

ارة ة لقيام التجيلوني كآتر لكقد الاة العوخاص ،الالكترونية تنظيمي للمعاملاتوعليه وجب معرفة الإطار ال
وهو ما  19يد ئحة كوفة لجاكما يجب معرفة الطبيعة القانوني  ،الالكترونية وهو ما سندرسه في المبحث الأول

 سندرسه في المبحث الثاني. 
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 ائرالمبحث الأول : تنظيم المعاملات الالكترونية  في الجز 
لات  عة في مجالات سريلى تحو والانترنت إ  والاتصالاتليالمحاسب الآ ت تقنياور السريع فيقد ادى التطل

 كترونية وأصبحت الاللامعافهوم التقليدي لها، فظهرت الموانعكس ذلك على الم ،كثيرة ومنها المجال التجاري
اركان  ف وكذلكالأطرا يثح نم، تصال الحديثةديث يتم بوسائل الاالتعامل في العلاقات التجارية بالمفهوم الح

لمعاملات اهيمي لر المفالإطا .وهذا ما سنتناوله في هذا المبحث ،وكذلك من حيث مسألة الاثبات، اابرامه
 .لثاني(و خصوصية المعاملات الالكترونية في )المطلب ا (الأولالالكترونية في )المطلب 

 لات الإلكترونيةالمطلب الأول : الإطار المفاهيمي للمعام
ريفا للتجارة كذلك تعوني و ان نعطي تعريفا للعقد الالكتر  يجب ونيةعاملات الالكتر حتى نحدد مفهوم الم

، لالكترونيةاعاملات الم تضح خصائصلكي نستخلص تعريفا للمعاملات الإلكترونية، ومنه ايضا ت ،الالكترونية
 .يةتالآ لال الفروعتطرق اليه من خسن ،وهذا ماكان ابرام المعاملات الإلكترونيةبين أر نو 

 ت الالكترونيةتعريف المعاملا الفرع الأول:
 . ونيةتعرف المعاملات الالكترونية من خلال تعريف العقد الالكتروني والتجارة الالكتر 

 اولا: العقد الالكتروني 
 لتعريف الفقهي للعقد الالكترونيا -1

ترنت وهناك نعبر الا برملما من حصره في العقدكتروني حيث هناك ظهرت عدت محاولات فقهية لتعريف العقد الإل
 ن الحقه بالتجارة الإلكترونية القائمة على الوسائل الالكترونية.م

سية او أي ئية او مغناطية كهربالوسيلعرفه الفقه الفرنسي : بالعقد الذي يتم انعقاده بوسيلة الكترونية سواء كانت ا
  .وسيلة أخرى مماثلة

ة للاتصال بكة دوليشل عبر قبو فيه الاجاب وال اتفاق يتلاقى : العقد الالكترونيخر من الفقه عرف جانب آ
 .تتيح التفاعل بين الموجب والقابلعن بعد وذلك بوسيلة مسموعة او مرئية 

: العقد الذي يتلاقى فيه الايجاب بالقبول عبر شبكة  عرفه  الباحثان ممدوح خالد وصالح المنزلاوي بأنه
 . 1قصد انشاء التزامات تعاقديةب،و  تلبيانالوني تر لكخدام التبادل الاصالات دولية باستات
 

                                                           
المتعلق بالتجارة الالكترونية مذكرة ضمن متطلبات نيل شهادة الماستر في قانون اعمال ،قسم  05-81،الشكلية في ظل قانون انبس ومرزوق طاهر  قاسي يسين1

 13،ص 2020-2019القانون الخاص ،كلية الحقوق ،جامعة العقيد أكلي محند اولحاج ،البويرة 
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 : ي النصوص الدوليةتعريف العقد الالكتروني ف -2
يعرف القانون النموذجي للتجارة الالكترونية المعد من طرف لجنة القانون التجاري للأمم المتحدة المسماة 

حيث تنص بها،  مه يتم ابراتيلوسائل اليف اتعر  كتروني من خلالتعريف العقد الالهذا القانون وضع ، 1اليونسترال
 ( الثانية منه في الفقرة أ ما يلي :2المادة )

ونية  او ا بوسائل الكتر تخزينه ها أويراد بمصطلح رسالة بيانات: المعلومات التي يتم انشاؤها أو ارسالها أو استلام
 .ضوئية او بوسائل مشابهة

عيار استخدام مب اخر بلى حاسو حاسوب ا الكترونيا من ل المعلوماتنقة يانات الالكترونيبمصطلح تبادل البويراد 
 .متفق عليه لتكوين المعلومات

لتابعة التجاري انة القانون من القانون النموذجي للتجارة الالكترونية المصدر من طرف لج 11كما تنص المادة
 للأمم المتحدة على ما يلي :

رسائل البيانات للتعبير عن الرض وقبول وز استخدام يجلى غير ذلك ع انومالم يتفق الطرفاق تكوين العقود في سي
العرض وعند استخدام رسالة بيانات في تكوين العقد ،لايفقد ذلك العقد صحته او قابليته للتنفيذ لمجرد استخدام 

 .2رسالة بيانات لذلك الغرض
  ة :لتشريعات المقارنتعريف العقد الالكتروني في ا -3
د ان لالكترونية  نجالتجارة او لخاص بالمبادلات صوص  مواد القانون التونسي االى ن ارجوع يالتونس التشريعفي  -ا

لتقليدية اقود الكتابية ظام العري نيجالمشرع التونسي لم يورد تعريفا مباشرا للعقد الالكتروني الا انه نص على انه 
 . فيذهانا وصحتها وتيهف بالتعبير الادارةة  سواء ما تعلق على العقود الالكتروني

: عرف المشرع الأردني العقد الالكتروني تعريف صريحا ،على خلاف التشريعات السابقة  التشريع الاردنيفي  -ب
ذي يتم اتفاق ال"،اذ جاء في نص المادة الثانية من قانون المعاملات الالكترونية الاردني ان العقد الالكتروني هو 

 . 3أو جزئيا ياكلوسائل الكترونية  انعقاده ب

                                                           
تضم في عضويتها غالبية الدول  17/12/1966المؤرخ في  2295ر رقم ثم انشاؤها بموجب القراال لجنة القانون التجاري التابعة لمنضمة الأمم المتحدة الأونستر 1

 الممثلة للأنظمة القانونية المختلفة انشئت من اجل تحقيق الانسجام بين القواعد القانونية المنضمة للتجارة العالمية .
 .12/06/1996مم المتحدة فينة القانون التجاري للأمن القانون النموذجي للتجارة الالكترونية الصادر عن لج 11المادة 2
 .10قاسي ياسين انيس ومرزوق طاهر ، المرجع السابق ،ص3
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: فلم يعط تعريفا محددا للعقد الالكتروني في  ق م ج ولكنه اشار الى  التعاقد عن  المشرع الجزائريأما  -ج
والتي فتحت المجال لكل وسيلة تستخدمه 1من الق م ج 64بعد طريق الوسائل الالكترونية كالهاتف في المادة  

ئري العقد الالكتروني في القانون المشرع الجزا عرف 5-18ية ونتر ون التجارة الالكن بعد وبصدور قانللتعاقد ع
ماي 10المتعلقة بالتجارة الالكترونية  المؤرخ في  05 – 18الجزائري من خلال  قانون التجارة الالكترونية رقم 

 ما يلي : 2الفقرة  6في المادة  2018
يونيو لسنة  23 الموافق ل 1420لأولى عام ا دىجما 5المؤرخ في  02-04لقانون رقم العقد الالكتروني بمفهوم ا"

 2الذي يحدد قواعد المطابقة على الممارسات التجارية  2004
 .3ويتم ابرامها عن بعد دون الحضور الفعلي والمتزامن لإطرائه باللجوء حصريا لتقنية الاتصال الالكتروني

 ثانيا: التجارة الالكترونية 
الالكترونية هي نظام الكتروني يتيح التعامل في ريف التجارة عكن تحديد تيم فةت الفقهية المختلمن جميع الاتجاها

 . 4السلع والخدمات في صيغة افتراضية او رقمية ،وتنفيد العقود المتعلقة بهذه السلع والخدمات
 امخداكثر عن طريق استبائع ومشتري ار  يعرف البعض التجارة الالكترونية بأنها العملية التي تتم بين طرفين

 .5ترنتبر شبكة الانعالكمبيوتر 
يعرفها آخرون أيضا بانها: نوع من عمليات البيع والشراء بين المستهلكين والمنتجين ،وبين الشركات بعضها مع 

ين باستخدام بعض باستخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات ،وهي بذلك اداة عملية تجارية بين شركاء وتجاري
 . 6لية الأداءعع كفاءة وفارفن لوجيا منظورة تضمتكنو 
:عرفت التجارة الالكترونية على نقل المعلومات  تعريف التجارة الالكترونية في منظمة الأمم المتحدة* 

الكترونيا من حاسوب الى حاسوب اخر باستخدام معيار متفق عليه لتكوين المعلومات قرأت اللجنة ان التعريف 
 .7يطلق عبيها التجارة الالكترونية التي يمكن انو في التجارة ا نيالمعلومات الكترو عطي عمل استعمال ي

                                                           
 ، القانون المدني الجزائري 64المادة 1
 نفسه. 4/3عقد في المادة المحدد للقواعد المطبقة على الممارسات التجارية ال02-04القانون رقم 2
مة لاستكمال متطلبات شهادة الماستر في القانون ،تخصص قانون خاص )قانون اعمال ( ،كلية الحقوق ، الالكترونية ،مذكرة مقدابراهيم كعواني ،عقود التجارة 3

 .25،ص2018-2017،قالمة ،1945ماي 6جامعة 
 .19،ص2009لاسكندرية ،يعات العربية والاجنبية ، دار الجامعة الجديدة للنشر ، اعصام عبد الفتاح مطر ، التجارة الالكترونية في التشر 4
 .19،ص نفسه5
شق،منشورات المحلي محمد سعيد احمد اسماعيل ،اساليب الحماية  القانونية للمعاملات التجارية الالكترونية ،دراسة مقارنة ،يصدر عن كلية الحقوق جامعة ودم6

 .34،ص2009الحقوقية ،الطبعة الاولى ،
في القانون الجزائري ، مذكرة مقدمة لنيل شهادة ماستر اكاديمي ، تخصص القانون العام الاقتصادي التجارية الالكترونية  كريمة بن عمر وياسمينة معاش ،ابرام المعاملات7

 .14،ص2020-2019،جامعة قاصدي مرباح ورقلة ،
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-18: عرف المشرع الجزائري التجارة الالكترونية في القانون  تعريف المشرع الجزائري للتجارة الالكترونية* 
ير سلع وفت باقتراح او ضمان به مورد الكترونيالمتعلق بالتجارة الالكترونية على انها النشاط الذي يقوم بموج 05

 .1تهلك الكتروني ،عن طريق الاتصالات الالكترونيةت عن بعد لمساوخدم
 ع تعريفا خاصايتم وض نه لموامتداد الى ما سبق من التعريفات نستخلص تعريفا للمعاملات الالكترونية حيث ا

ص نونية ، و كتر لالا معاملاتنضمة للذلك التشريعات الموك الجزائري المشرع للمعاملات الالكترونية لا من قبل
من  06/02قة الدكر انه نجد وفقا لنص على الساب 05-18من القانون رقم  06/01زائري في المادة المشرع الج

حمادى الاولى عام 05خ المؤر  04/02لنا الى مفهوم العقد الالكتروني وفقا للقانون فإنها تحي 05-18القانون رقم 
تروني قد الالكجارية ان العرسات التة  على المماقلقاعد المطبا دد،الذي يح 2004يو يون 23الموافق ل ه 1425

 يتم ابرامه عن بعد .
تتم بين تاجر)طبيعي او معنوي (تصرف في اطار نشاطه المعني والمستهلك ، يترتب عنها التزامات على عاتق 

ات في منتجات والخدلما ة ،ويتم فيها عرضوسائل الالكترونيالمتعاقدين ،وتتم عبر شبكة الانترنت ، وبإحدى ال
 .2فتراضية مثال على ذلك التعليم عن بعد ،الدفع الالكتروني ، البيع والشراء .....الخ صورة ا

 : المعاملات الالكترونية عن بعد بوسيلة الكترونية -1

حيث ، قيبين مجلس عقد حقي يجمع المتعاقد يتم ابرام المعاملات الالكترونية دون التواجد المادي لطرفيها أي لا
لاتصال الحديثة ،ويتم تبادل الايجاب والقبول الكترونيا عبر الانترنت وهو عقد حكمي اقد بوسائل اعيتم الت

 . 3افتراضي
 ستخدم  فيلوسائل التي تي تلك انية أوتجدر الاشارة الى استخدام الوسائل الالكترونية في ابرام المعاملات الالكترو 

 امها .قة ابر ها  انها في طريرات او موضوعطمن حيث الأ ستليرادة لها خصوصية التعبير عن الا
 : المعاملات الالكترونية ذات طابع استهلاكي -2

ولكون احد اطراف المعاملات الالكترونية المتعاقدة المستهلك وجب حمايته باعتباره كطرف ضعيف ،والمعاملات 
ه الاحكام من ما تفرضه هذ كقد الاستهلاع اموتسري عليها احك ن عقود الاستهلاكالالكترونية تعتبر عقدا م

                                                           
 .28دة الرسمية ،العدد الجري 6المتعلق بالتجارة الالكترونية ،المادة  2018ماي  10،الموافق ل1430شعبان 24المؤرخ في  05-18القانون 1
،مذكرة تخرج لنيل شهادة الماستر في الحقوق ،تخصص قانون الاعمال ،كلية 05-18محمد بافكر، المعاملات التجارية الالكترونية في ظل القانون رقم 2

 .9،ص2019-2018الحقوق ،جامعة احمد درانية ،
 .9،ص  نفسه3
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حماية الالتزام باعلام المستهلك وهو الالتزام الذي مفاده  قيام المهني باخطار المستهلك مكانت البيانات 
 . 1والمعلومات المتعلقة بالبضاعة او الخدمة

 : ها بطريقة خاصةالمعاملات الالكترونية يتم اثباتها ووفاؤ  -3
هذه  امة ورقية لانعلى دع مثبته الانترنت على وجه الخصوص تكون دائما غير عبر ونية المبرمجةالمعاملات الالكتر 

 الاخيرة هي التي تجسد الوجود المادي في المعاملات التقليدية .

انه مع التطور  قود العادية ،ذلكمن حيث الوفاء فقد حلت وسائل الدفع الالكترونية في التعاقد الالكتروني محل الن
أسلوب التجارة الالكترونية ظهرت تلك الوسائل  كأسلوب مبتكر لسداد المدفوعات  اد التعامل بيولوجي ،وازدكنلتا

 .2في مثل هذه المعاملات
 : المعاملات الالكترونية يغلب عليها الطابع الدولي -4

دائم على  حالة اتصال في ل معظم دول العالملتي تتميز بها جعلان الطابع العالمي لشبكة الانترنت والافتتاحية ا
ط ،مما يسهل ابرام العقود بين مختلف الدول ، وبالرغم من غياب الاتصال المادي بين اطراف التعاقد ومن الخ

 . 3التباعد المكاني فيما بينهم

 :الفرع الثالث : أركان ابرام المعاملات الالكترونية

من  ارة القانونيةيا لأثئا ومر صحيح  د يكون للعقحتىو  ملات الالكترونيةاساس ابرام المعاالعقد الالكتروني هو 
لعقود التقليدية  اشترك فيها مع التي ي ثة وخلال التزام اطراف العقد بالتزاماتهم التعاقدية فلا بد من توافر اركانه الثلا

 وهي الرضا، العمل ،السبب
 دية .ليتقالنسبة للعقود الونية يختلف عنه بغير ان اركان الرضا للعقود الالكتر 

 لرضاركن ا :اولا 
د ارتضى ل ان البائع قي ،فيقالتراضالتراضي هو توافق ارادتين او اكثر على احداث اثر قانوني ، وهو مايعبر عنه با

 البيع والمشتري قد ارتض البيع .

                                                           
سالة دكتوراه لنيل شهادة في القانون ، التخصص قانون ،كلية الحقوق ،جامعة في التشريع الجزائري ،ر عجالي خالد ، النظام الثانوي للعقد الالكتروني  1

 .52،ص2015مولود معمري ،تيزي وزو،الجزائر ،
 .38،ص2009لاولى ، المملكة العربية السعودية ،الرياض ،ماجد محمد سليمان  ايا الخيل ،العقد الالكتروني ،مكتبة الرشد ،الطبعة ا2
 .13طاهر، مرجع سابق،صاسي ياسين انيس ومرزوق ق3



 19ة كوفيد الإطار المفاهيمي والتنظيمي للمعاملات الالكترونية و  جائح:    الفصل الأول

12 
 

ويعني ، رةمبدأ سلطان الادادية القائمة على ويمكن القول ان ارضا هو الاساس الذي تقوم عليه العلاقات التعاق
 .1م على عنصرين الايجاب والقبول التراضي قائ نهذا ا

وتماشيا مع ما تم ذكره فالعقد يتم بمجرد ان يتبادل طرفاه التعبير عن ارادتين متطابقتين ،بحيث يكون التعبير عنها 
 .2هروف شكا في دلالتاذ موقفا لاتدع ظباللفظ ،الكتابة او بالإشارة المتداولة عرفا كما يكون باتخ

التعاقد  رفين من اهليةكلا الطنية لومنتجا لأثاره القانونية وجب توافر الاهلية القانو  الرضا صحيحا نحتى يكون رك
العقد وعدم  ان لصحةلك ضموخلو الادارة من العيوب التي قد تشوبها كالإكراه ، التدليس ،الاستغلال ،كل ذ

 ايصاله .
 الالكتروني  الايجاب -1

ه عبارة عن تعبير عن رغبة في التعاقد عن بعد ويتم من خلال وسائط ناكتروني :يعرف يف الايجاب الالتعر أ: 
الكترونية أي انه لا يختلف عن الايجاب التقليدي الا في وسيلة التعبيرعنه اذا انه تم عبر الوسائط الالكترونية عن 

 .3بعد
 ين اساسيين ب الالكتروني شرطب: شرط الايجاب :يشترط في الايجا

 ا لشخص معين حا وموجهضيجاب واون الا*ان يك
يصدر الايجاب بطرق التعبير المعتادة الصريحة او الضمنية ولا يصح ذلك السكوت ،فهو الكلام الأول والصمت 

 . 4والسكوت كالعدم والعدم لا يرتب أي اثر
 والثمن .مثلا عقد البيع يجب ان يكون متضمنا للمقدار والنوع 

ا :يجب ان يكون عرض الايجاب عن الطرق المختلفة باتا أي افيكد  ومحدد تحدي لايجاب باتايكون ا *يجب ان
جازما ،ويعبر عن ارادة الوجب بالالتزام في حالة قبوله من الموجب له ، وان يخلو من ايه تحفظات مؤثرة في الزامية 

 .5ول العرضابرام العقد وقب العرض أي مما يدل على ان صاحب العرض غير جاد في

 : لكترونيول الاالقب -2
                                                           

 .79،ص2004، دار هومة، عين مليلة ،الجزائر ،1محمد صبري السعدي ،شرح القانون المدني الجزائري ،النظرية العامة لاتزامات ،الطبعة الاولى ،الجزء1
لاستكمال متطلبات شهادة الماستر الاكاديمي ،  لكترونية ،مذكرة مقدمةالقانونية المقررة لحماية المستهلك في مجال المعاملات الابركة رتيمة ،الضامنات  2

 .16،ص2020-2019تخصص قانون عام اقتصادي، كلية الحقوق ، جامعة قاصدي مرباح ورقلة ،
خاص ون الخاص، تخصصا قانون ة الالكترونية ،مذكرة مكملة لنيل شهادة الماستر في القانبكوش تقي الدين وبن يحي عبد الغني ،التنظيم القانوني للتجار 3

 .64،ص2018-2017للأعمال ،كلية الحقوق ،جامعة محمد الصديق بن يحي،جيجل،
 .21محمد يافكر، مرجع سابق ،ص4
 .64بكوش تقي الدين وبن ناجي عبد الغني ،مرجع سابق ،ص5
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تعريف القبول الالكتروني: هو الارادة الثانية في العقد الصادر ممن وجب اليه الايجاب ، ويجب ان يتضمن النية  -أ
 .1القاطعة في التعاقد أي يصدر منجز بلا قيد او شرط 

 . با جديدامنه ولا يعد ايجاان يكون القبول مطابقا لإجاب فلا يزيد فيه ولا ينقص 
 ه وهي :تج اثار كي ينلي ينعقد العقد يجب ان يتصف القبول ببعض الشروط وني:لكتر الالك القبول ب/ شروط

 : صدور القبول والايجاب لايزال قائما*
زال قائما اب لايالايج يتطلب هذ الشرط ان يصدر القبول عن ادارة حره صحيحة وذلك في الفترة التي يكون

 لها .تجا لأثره من خلاومن
اب الموجه عبر الانترنت يجب ان يكون القبول فوري من الطرف الاخر وقبل يجلاادم  يتضح ان وفي ضوء ماتق

 .2الانتهاء من المحادثة
 : مطالبة القبول بالإيجاب* 

 جديد. اب عد ايج،والا أي انه يجب ان تتطابق معه تطابقا تاما ، ،غير معدل فيه بالزيادة او بالنقصان
 لجوهرية .سائل ايع المفها الايجاب والاتفاق على جمتي وصلود ابكل البن ون مطابقاقول ان يكونافلة ال

 محل ابرام المعاملات الالكترونية : /3
 .3وهو لايختلف عن المحل في العقد العادي الا في بعض اوجه الخصوصية 

 93-92دة االمه في ص عليالمنصو بل للتعيين وهذا ويشرط فيه بصفة عامة ان يكون مشروعا موجودا او ممكن قا
، وهذا ما  يم خدمةاو تقد ل عقود التجارة الالكترونية يكون في صورتين اما في عرض السلع، وفي ض1اط جقال

 دفع بالعديد من التشريعات المقررة للهتمام بتعيينه .
 بقالعقود فانها تط ما تطبق على سائر: القاعدة العامة في السبب مثلالسبب في المعاملات الالكترونية -4
لسبب هو الغاية او الباعث الدافع للتعاقد ويصد به غاية الملتزم من التزامه، فهو لا لكترونية والالى العقود اع

يختلف عنه في العقود التقليدية باعتباره احد اكران العقد الالكتروني، وتخلفه يؤدي الى بطلان العقد كما لا يشترط 
 .4اوعيحا وان يكون مشر كون موجودا او صحفيه ان ي

                                                           
 .49مرجع سابق ،صماجد محمد ليمان ايا الخيل ،1
 .30ق ـ ص قاسي ياسين انيس ومرزوق طاهر، مرجع ساب2
 .27ر وياسمية معاش ، مرجع سابق ، صكريمة بن عم3
 .127،ص2012لزهر سعيد ،النظام القانوني لعقود التجارة الالكترونية ، دار حرمة الجزائر ،4
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ض الدعارة ا لأغراتخادهه المستخدم عبر الشبكة والذي ينصب على شراء منزل لفرض االذي يبرم دفشلا العق
 يكون باطلا لمخالفته للآداب العامة .

 . 101-05من القانون  98-97ولقد تضمنه المشرع في المواد 
 لالكترونية المطلب الثاني: خصوصية المعاملات ا

لية لدولية والداخالتجارة حجم ا لتجارة الالكترونية ويشكل اكبر نسبة منلعنصر الاساسي لكتروني هو الد الاالعق
مع  ،وبين غايتها نكبوتيةة العوذلك جراء الخصوصية التي يتمتع بها عن باقي العقود بخصوص انه يبرم عبر الشبك

ت بات المعاملاثلثاني ارع الفوات الالكترونية ،ول اطراف المعاملاعدم التكاقئ وهذا ما توضحه في الفرع الا
 الالكترونية .

 الفرع الاول :اطراف المعاملات الالكترونية
 اولا :المورد الالكتروني

المتعلق بالتجارة الالكترونية في  18-05هو الطرف الاول للمعاملات الالكترونية عرفه المشرع الجزائري في القانون 
بتسويق او اقتراح سلع او خدمات عن  او معنوي يقومكل شخص طبيعي "انه:منه على  06/04ة نص الماد

 2"طيق الاتصالات الالكترونية 
ن مضمنته المواد تهذا ما قد، و ومن زاوية اخرى اقر المشرع للمورد الالكتروني بعدة التزامات بمجرد ابرام الع

 ندكر منها : 18-05من القانون  20الى18

 ورة.تواعداد الفا ونيمن العقد الالكتر زام بأرسال نسخة * الالت
 * الالتزام بالتسليم واحترام الآجال .

 *الالتزام بالمطابقة .
 * عدم الموافقة على طلبية منتوج غير متوفر.
 *حفض سجلات المعاملات الالكترونية .
 .3*التزام بضمان امن المعلومات الشخصية 

 
                                                           

 .127لزهرسعيد، نفس المرجع السابق ،ص1
 المتعلق بالتجارة الالكترونية . 50/18من القانون 06/04المادة 2
،جامعة /01،للعدد 12وني ،القانون الجزائري، مجلة جامعة النجاح للابحاث للعلوم الانسانية لمجلد /حماية المستهلك الالكتر  عبد الرحمان خلفي،3

 .18،ص2013الجزائر،
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 ثانيا: المستهلك الالكتروني
ماية المتعلق بح 03-09لقانون امن 03المادة  عرف وفقا لنصيلكترونية ،الات في مجال المعاملاهو الطرف الثاني 

عمال او خدمة للاست كل شخص طبيعي او معنوي يقتني بمقابل او مجانا سلعة"المستهلك وقمع الغش بانه 
 "وان يتكفلالنهائي من اجل تلبية حاجته الشخصية او تلبية حاجة شخص اخر او حي

 .1رفات القانونية الازمة لاشباع حاجياته الشخصية والعائلية صتل من يقوم بالالمستهلك هو كايضا يعرف 

"بأنه كل شخص طبيعي او  03/06في نص المادة 18-05اما المستهلك الالكتروني قد ورد تعريفه في القانون 
تروني بغرض لكلاونية من المورد الاتصالات الالكتر معنوي يقتني بعوض او بصفة مجانية سلعة او خدمة عن طريق ا

 2هائي"لاستخدام النا
ية هو نفسه لكترونت الااستنادا الى ما سبق نجد انه لا يوجد اختلاف حيث ان المستهلك في مجال المعاملا

 ن خلالترونية ميلة الكل بوسالمستهلك في المعاملات التقليدية، ان يكمن فقط ان المستهلك الالكتروني يتعام
لى العقود علغالبة وصية اذ بعين الاعتبار الخصامات مع الأخز قوق والالتالحس عنكبوتية ولهم نفالشبكة ال

من  17و16واد نته الما تضممالالكترونية ،ومن زاوية اخرة اقر المشرع للمستهلك الالكتروني التزامات وهذا 
 :المتعلق بالتجارة الالكترونية ونذكر منها 18_05القانون 

 *دفع الثمن .
 .3وجوبا توقيع وصل الاستلام*

 ني :الاثبات في المعاملات الالكترونيةالثا عالفر 
اية شريعية بغية حممات التالمنظو يتم اثبات المعاملات الالكترونية من خلال اليات استحدثتها في مختلف الهيئات 

لق تعلما 15-04لقانون ا لالخلكترونية من هذا النوع من العقود ،كما انا المشرع الجزائري حما المعاملات الا
 لكترونيين .والتصديق الا بالتوقيع

 اولا: التوقيع الالكتروني 
يعتبر التوقيع الالكتروني من بين اهم التقنيات الحديثة لحماية المعاملات الالكترونية ، ولقد تعددت تعريفاته ما بين 

 التشريع والفقه .
                                                           

 .18عبدالرحمانخلفي،نفسالمرجعالسابق،ص1
 ، المتعلق بالتجارة الالكترونية.2018 ماي10المؤرخ في  18-05قانون رقم 2
 بالتجارة الالكترونية .المتعلق  18-05القانون من  17و16المادة 3
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عين مبني صرف قانوني متالالتزام ب فيه يير شخص عن ارادتوني:يعرف انه تغتعريف الفقهي للتوقيع الالكتر  -1
 .1على اطراف تكوينه رموز سرية يعلمه هو وحده تسمح بتحديد هويته 

تعريف التوقيع الالكتروني في التشريعات الدولية:عرف قانون اليونسترال النموذجي للتوقيع الالكتروني  -2
اليها  ت او المضافةارسالات بيان في ل الكتروني مدرجةه :"بيانات في شك.التوقيع الالكتروني بأن2001سنة

وبيان موافقة الموقع  ،او مرتبطة بها منطقيا"، ويجوز ان يستخدم للتعيين هوية الموقع بالنسبة الى رسالة بيانات
 .2على المعلومات الواردة فيها

 للاولى من قبا رةيعالالكتروني للمي فقد ادرج التوقتعريف المشرع الجزائري للتوقيعالالكتروني :المشرع الجزائر  -3
المعدل والمتمم للقانون المدني ، الذي من  2005جوان20المؤرخ في 05-10والقانون  2005المشرع سنة 

 3مكررة .323و323خلاله الاعتراف بالكتابة الالكترونية كوسيلة اثبات وذلك بإضافة المادتين 
لا ان اول ا 07-167رقم يسوم التنفيذر المتروني بالجزائر بين التوقيع الالكوتماشيا مع ما تم ذكره  تم  تقن

: بانه  4 15-04بانه قانون  1الفقرة  02اعتراف صريح ومباشر بتقنين التوقيع الالكتروني في نص المادة 
 :5بيانات في شكل الكتروني ،مرفقة او مرتبطة منطقيا ببيانات الكترونية اخر، تستعمل كوثيقة توثيق

  وهي كالاتي ركتروني صو الالقيع لكتروني :للتو صور التشريع الا -4
أ التوقيع الرقمي )الكودي( : عبارة عن عدة ارقام يتم ترتيبها لتكون في النهاية كود يتم التوقيع به ويستخدم في 

ة ء الفرنسي بصلاحيالتعاملات البنكية والمراسلات الالكترونية التي تتم بين التجار او بين الشركات فما اقر القضا
الرقم الخاص المستخدم في بطاقات الدفع ،وهذا بالنسبة  شخص من خلال ةي يتم بواسطلذا التوقيع الرقمي

 . 6للاتفاقات المتعلقة بأثبات التصرفات
ه ة تسمح بتمييز ئص ذاتيان خصايعرف هدا التوقيع بالخصائص الذاتية ،مفاده ان لكل انس ب/التوقيع البيومتري :

 البشري. ى الوجهف علت ،والتعر و نبرة الصو  ،شبكة العين مةبصكبصمة الإصبع، و   ه بشكل موثوق بهعن غير 

                                                           
 .34قاسي يسين انيس ومرزوق طاهر ،مرجع سابق ،ص1
لتنظيم التوقيع الالكتروني في سياق  05/07/1200بتاريخ 34قانون اليونسترالالنموذجي الذي اعتمدته لجنة القانون التجاري الدولي لدى الامم المتحدة في دورتها2

 ع التجاري.العلاقات ذات الطاب
عمال ،العدد فاس ووداد قوقة ،التوقيع الالكتروني والمصادقة الالكترونية كوسيلة حماية للمعاملات الالكترونية ،مجلة البحوث في العقود وقانون الامحمد بوطلا3

 .91،ص2019السابع،جامعة الاخوة منتوري قسنطينة ، 
 .2015فيفري 10المؤرخ في 06ع والتصديق الالكترونيين ،ج ر ع لعامة المتعلقة بالتوقييحدد القاعدة ا2015فيفري21المؤرخ في  16-04القانون 4
 .562،ص2019-01،جامعةباتنة  /01،العدد /6عيساني،التوقيعالالكترونيكاليةلحمايةالمعاملاتالالكترونية،مجلةالباحثللدراساتالاكادمية،المجلد  طه5
 .37قاسي انيس ومرزوق الطاهر، مرجع سابق،ص6
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 كما ان له حجية كبيرة في الإثبات لأنه يتميز بالثبات النسبي.

عن  ين هده الخواصريق تخز عن ط أما عن كيفية تطبيق هاته التقنية في  حماية المعاملات الإلكترونية ، فهي تتم
لك بمطابقة يع، و دالتوق ق من صفةلتشفير للتحقاعاد فك هدا ي ثمبطريقة التشفير  هاز الحاسب الاليطريق ج

 صفات العميل المستخدم للتوقيع مع الصفات التي تم تخزينها .
 ج/ التوقيع بالقلم الالكتروني : 

ذا يقدم هوتر ، و مبيلكويتم ذلك عن طريق استخدام قلم الكتروني خاص يمكن عن طريق الكتابة على شاشة ا
 التوقيعات :ذا النوع من اساسيتين له ينفتالبرنامج بوظي

 الاولى: هي خدمة التقاط التوقيع 
 الثانية :خدمة التحقق من صفة التوقيع 

 .1ويحتاج هذا النظام الى جهاز حاسب الي بمواصفات خاصة
 مجالات استخدام التوقيع الالكتروني: -5

 ة الالكترونية.يكون استخدامه في مجال الحكوم -
 لتجارية.مجال المعاملات ا في -
 املات المدنية الالكترونية .لالمعافيمج -

 ثانيا :التصديق الالكتروني

أ التعريف الفقهي للتصديق الالكتروني : يعرف بانه وسيلة او اجراء التقني يسمح بتحديد هوية المتعامل الالكتروني 
وني وتصديقه وقيع الالكتر لتا عتماد على تقنيةاحتيال وذلك بالا وكذا المحرر الالكتروني وحمايته من أي غش او

واستخدام نظم معلوماتية موثقة تساعد على التأكد من صحة المعلومات المتداولة بين المتعاملين وذلك بالاعتماد 
 2على هيئات خاصة ارعانية تقوم بذلك تسمى )مقدم خدمات التصديق الالكتروني(

 يق الالكتروني :التعريف التشريعي للتصد

                                                           
 .93ص-مرجع سابق،مد بوطلافس وودادقوقة،مح1
ن العام توتي عادل وساحلي كاتية ،الاطار القانوني للتصديق الالكتروني في الجزائر ،مذكرة مكملة لنيل شهادة الماستر في القانون، تخصص القانو 2

 .11،ص2016د الرحمان  ميرة ،بجاية،للاعمال، كلية الحقوق، حامعة عب
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 ثيق الالكترونيسم التو يعات ااو الاثبات، ولقد اطلقت عليه بعض التشر رار قلتوثيق او الايقصد  بالتصديق : ا
 كترونية .لة الاللمعاما،ويعرف بانه تلك العملية التي  تمكن من تأكيد هوية الموقع او من قام بإجراء 

اغلب ن اة له الا لمكم ه وضيفةار تباعع الالكتروني بالمباشرة بالتوقيبالرغم من اهمية التصديق الالكتروني وعلاقته 
لفة و الهيئة المكالجهة ابربطه التشريعات الدولية والوطنية لم يولي له عناية كبيرة لتحديد مفهومه ،واكتفت ب

 بالاشراف عليها .
 الجهة المكلفة بحزمة التصديق الالكتروني :

التوقيعات  لنموذجي بشأنااليونسترال ن نو الالكتروني : قا فة لخدمة التصديقأ التعريف التشريعي للجهة المكل
سماها مقدم خدمات تصديق وعرفها انها شخص يصدر الشهادات بموجز ان يقدم 2001الالكترونية لعام 

 . 1خدمات اخرى ذات صلة بالتوقيع الالكتروني
 "لكتروني دمات التصديق الاي خمؤد"عليها تسمية اما المشرع الجزائري فقد خالف التشريعات النموذجية واطلق 

 2 07-162من المرسوم التنفيذي  10الفقرة 3نص المادة  خلال من
يعي او معنوي يشغل شبكة كل شخص طب  04-218من القانون 10/30التي احال تعريفها الى نص المادة 

 ية .ترونت الالكالاتصالات الالكترونية مفتوحة للجمهور او يقدم للجمهور خدمات الاتصالا
ا تلك الشهادات التي تثبت نسبة التوقيع الالكتروني الى الشخص مصدره بانه لكتروني: تعرفشهادة التصديق الا

 3استنادا الى الاجراءات توثيق معتمدة 
لشهادة تحدة، ائة الامم الممن قابون اليونسترال الخاص بالتجارة الالكترونية الصادر عن هي2عرفتها المادة

لموقع اني للتحقق من لالكترو اقيع انشاء التو  الموقع وبين د ارتباط بينؤكي يانات او محل اخرلكترونية رسالة بالا
 وتؤكد هوية هذا الشخص.

وثيقة في ".بانها : 4 15/04من القانون  2/7كما عرف المشرع الجزائري شهادة التصديق الالكتروني المادة   
 "ققلمحواوقيع الالكتروني ت التحقيق من التشكل الكتروني تثبت الصلة بين بيانا

                                                           
 .564-635عيساني،مرجعسابق، طه1
المؤرخ 123-01المعدل والمتمم المرسوم 2007ماي سنة 30الموافق ل 1428جمادى الاولى عام 13مؤرخ في  162-07رقممرسوم تنفيدي 2
ا الاسلكية الكهربائية ومختلف خدمات المواصلات السلكية المتعلق بنظام الاستغلال المطبق على كل نوع من انواع الشبكات بما فيه 09/05/2001في
 الاسلكية.و 
اسية،جامعة مولود ، النظام القانوني لعقد البيع الدولي المبرم عبر الانترنت ،رسالة لنيل درجة دكتورا في العلوم القانونية،كلية الحقوق  والعلوم السيحمودي ناصر 3

 .311،ص2009معمري ، تزيوزو،
 المتعلق بالتوقيع والتصديق الالكتروني .51-04القانون4
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لى ع يجب ان تشتمل،ثبات لتصديق الالكتروني:لكي تكون الشهادة قيمة قانونية كاملة في الاشهادة ا بيانات
 بيانات معينة تبحث على الثقة في مضمونها وهذه البيانات هي :

 سة اختصاصه:قدم خدمة التوثيق ،والدولة التي نشاء بها لممار متحديد شخصية  -
 اسمه المستعار. حب الشهادة اووقع الفعلي صام الماس -
 قع ، وذلك حسب الاستعمال الذي اعطيت من اجلهميزة خاصة للمو  -
ناظر تاح الخاص)المدام المفديد المفتاح العام الذي من خلاله التحقيق من ان التوقيع الرقمي قد انشأ باستختح -

 له(والخاضع لسيطرة الموقع وحده.
 نتهائها .خ ااريحية الشهادة ،وتتاريخ بدء صلا -
 الرقم التسلسلي الخاص بالشهادة . -

 التوقيع الالكتروني لمقدم خدمة  التصديق القائم بتسليم الشهادة.
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 19المبحث الثاني: الطبيعة القانونية لجائحة كوفيد 
ظم دول معحيث أعلنت  ،جيزةلفيروس كورونا في فترة و  انتشارا واسعا 2019شهد العالم منذ ديسمبر 

مارس من سنة  لمية فيحة العا، لتعلنه منظمة الصبهذا الفيروس على أراضيها الإصابة لحالاتتشافها عالم اكال
هذه ن الدول لعديد مبنت اتجائحة عالمية يجب مواجهتها باتخاذ مجموعة من التدابير الاحترازية، حيث  2020

 .الجائحة على أنها حالة طوارئ
بين القوة القاهرة و  19فيد ييف جائحة كو كالأول  و ت لبطوم الجائحة في المه سنتطرق إلى مفهوعلي

 الظرف الطارئ في المطلب الثاني. 

 المطلب الأول : مفهوم الجائحة 
من آخر سلم ضا يدرج ل معهإن الجوائح العامة أمر نادر الحدوث وهو ما يجعل الاهتمام بكيفية التعام

عنا ها وهو ما يدف بدايتفيالية لحع الجائحة امال التعامل حيل لذي حصل بين الدو يبرر الارتباك  االاهتمامات، ما 
ها، و صائصها و شروطخمعرفة  و ،نهامكالتعريف بها وتمييزها عن المعاني القريبة   ،إلى محاولة معرفة مفهوم الجائحة
 التطرق إلى نظرية وضع الجوائح.
 ة الفرع الأول: تعريف الجائح

سنة جوحاً و جياحة إذا استأصلت أموالهم، والجائحة حتهم الايقال ج، تئصالمن الجوح وهو الاس الجائحة لغة :
من الشدة والنازلة العظيمة التي تجتاح المال. ويتضح أن الجائحة في اللغة هي الشدة المذهبة والمتلفة للمال أو 

  1لة الشديدة.لاستئصال و الناز النفس أو غيرها، ومدارها على الإتلاف و الهلاك و ا
ة عامة لا ا مصيبة على أنهلعلوم الشرعيلوعرفها معجم المصطلحات ، ما لا يستطاع دفعه اصطلاحا :ئحة الجا

، وعرفها ل الزرعويأك وجراد يغطي الآفاق ،يستطاع دفعها من آفة سماوية كمطر شديد و حر و برد شديدين
 . به ل شيء لا يستطاع دفعه ولو علمبعضهم ك
، أصابته جائحة هذا العام، سنة جائحة: جدبة، حه كلهافتجت في ماله ل بالرجلة مصيبة تحو هي داهي 

 2 غبراء، قاحلة.

                                                           
نظرية الجوائح في الفقه الإسلامي والقانون القطري، رسالة مقدمة لاستكمال متطلبات الحصول على درجة ماجستير في السادات الصالح بزعي،  راجع: نوار - 1

م.  أيضا، قاموس المعاني    1960لعربية بالقاهرة . أيضا، معجم الوسيط , مجمع اللغة ا13، ص2019الفقه و أصوله، جامعة قطر، جانفي 
https://www.almaany.com   

، أبو ظبي، 3د د عبد الكريم أحمد قندوز, دور التمويل الإسلامي في حالات الجوائح , دراسات معهد التدريب و بناء القدرات،صندوق النقدي العربي، العد 2
  10ص 2020و يوني

https://www.almaany.com/
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 تنقسم الجائحة إلى قسمين :

  لجراد والطير الزال و و الز  ) سماوية ( كالبرد و القحط و الريح و الثلوج :لآدمي فيهالجائحة لا دخل
  .كلوسات وغير ذير لفبئة كالطاعون و الك الثمار و الأو الغالب والآفات التي ته

  ت.لممتلكالخراب و جائحة من قبل الآدمي : كفعل السلطان والجيوش ونحوها وما تسببه من دمار 

فالدراسات كانت تربط الجائحة إلا بالآفات السماوية إلا أنه حصل خلاف حول ما إذا كانت  
 الجائحة كان في إضافة إلى محل ،ماائحة تشمل كليهوالأجدر أن الج ،الأحداث الكبيرة التي تقع بفعل الآدمي

 1القديم يتعلق بالبقول والثمار إلا أنه مع الوقت شمل كل أنواع المعاملات التجارية .

ه دث لوصفو الحمن خلال ما سبق من تعريفات للجائحة هناك خصائص يجب توفرها في الواقعة أ
 بالجائحة وهي : 

 .رافية واسعة جداشاره على رقعة جغأن يكون انت -1
 الأحداث الأخرى. بير يفوق متوسط عدد المتضررين فين من الجائحة كيعدد المتضرر  -2
 ة. صادية كبيرة جدا يصعب على الفرد أو المؤسسة تحملها دون تدخل الدولآثاره الاقت -3
 .ين الأطرافبصادي قتلى التوازن الاؤدي غالبا إلى اختلال في العلاقات العقدية التي تبنى في الأصل عي -4

 عما يشابهها  تمييز الجائحة  الفرع الثاني:
 توجد مصطلحات كثيرة تتداخل مع مفهوم الجائحة لذالك وجب التمييز بينها 

لات الإصابة عدد حا يث يكونعرفته منظمة الصحة العالمية على أنه حالة انتشار لمرض معين ح:  أولا الوباء
  :دوره ينقسم إلىبالوباء و ة , أو مدة زمني معينة أو موسم يةد أو مساحة جغرافوقع في مجتمع محدأكبر مما هو مت

  شي .ء المتفالوبابوباء عام : هو وباء ينتشر بين البشر مساحته كبيرة كالقارة مثلا ويسمى 

                                                                                                                                                                                     

أيضا: موسوعة الفقه الكويتية، وزارة الأوقاف والشؤون   https://www.arabdict.com/ar/ت   معجم اللغة العربية المعاصرة ، موقع عرب ديك
 م 1984الإسلامية صادر بتاريخ 

 Avrasya Sosyal ve Ekonomi Araştırmaları Dergisiلمعاملات المالية، طالب دكتوراه،أيضا: محمد إبراهيم كتان، الجوائح و أثرها في ا
(ASEAD) 

Eurasian Journal of Researches in Social and Economics (EJRSE) 
 10راجع: عبد الكريم أحمد قندوز، مرجع سابق، ص  1

https://www.arabdict.com/ar/
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 لا يعتبرفبات فة عدد الإصا: هو وباء واسع الانتشار لكنه مستقر من حيث معر وباء مستوطن 
 ية. وسمت البرد المونزا ونزلاك الأنفلومثال ذل، جائحة

 يشترط لوصف المرض بالوباء شروط وهي :

 أي أكثر من قعة أكبرر في  أما إذا انتشر ،سرعة الانتشار : إذا انتشر المرض في بلد محدد سمي وباء (1
 دولة سمي بالوباء الجائح .

باء، لو باصف و لا يو فه ديالم يكن المرض مع العدوى بين الناس : مهما كان عدد المصابين كبير فإن (2
 ة تحصد بالملايين سنويا إلا أنها ليست وباء .نوبات القلبيلمثلا ا

عدد الناس المعرضين لخطر الإصابة : فإذا كان المرض يصيب فئات معينة بذاتها دون الفئات الأخرى  (3
 1فإنه لا يسمى وباء.

 

 : جمعها نوازل ومعناها  ثانيا النازلة
  .الشديدة أو الكارثة بةصيائد الدهر أو المهي الشدة بين شد :لغة

 .: فهي الوقائع المستجدة التي تتطلب اجتهادًا ملحاً  اصطلاحا
  ثالثا العذر:

 ر . يقال أعذر الرجل إذا بلغ أقصى الغاية في العذ ،الحجة التي يعتذر بها هو لغة:
  2بالعقد. ر يلحقه لم يلتزمهو العجز في المضي في موجب العقد إلا بضر  اصطلاحا:

 ئحة:مع الجا 19فيد يروس كو تطابق ف

وبالرجوع إلى تعريف الجائحة وخصائصها نجد  ،بالنظر إلى الانتشار الواسع والسريع لهذا الفيروس عالمياً 
كل   أنها تتوفر كلها في هذا الفيروس بل ويمكن اعتباره جائحة لم يسبق لها مثيل، حيث أن هذا الفيروس انتشر في

العدوى، إضافة إلى أعداد المتضررين الذي فاق  نتشار وسرعةلاميز بسرعة ايتو في ظرف قياسي فه أرجاء العالم
المتوسط بكثير، دون أن ننسى آثاره الاقتصادية والاجتماعية التي أثرت بشكل كبير أدى إلى إختلالات كبيرة في 

                                                           
  13راجع: عبد الكريم أحمد قندوز، مرجع سابق، ص  1

  afu.ac.aeجامعة الفلاح دبي، مالفرق بين الجائحة و الوباء،  أيضا: مدونة
  13 أحمد قندوز، مرجع سابق، ص راجع: عبد الكريم 2
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 19يد فإن فيروس كو ف يهل غير معلوم، وعلزال يؤثر إلى أجالعلاقات التعاقدية سواء بين الأفراد أو المؤسسات ولا
  1جائحة بحق وبكل المعايير الصحية والاقتصادية.يعتبر 

 الفرع الثالث: نظرية وضع الجوائح و الحلول التي توفرها
 رأ مواجهة ما يطفيرونتها ها ومتعتبر فكرة وضع الجوائح مبدأ عام أقرته الشريعة الإسلامية لإبراز عدالت

وائح تلف أنواع الجناسب مخالتي ت اط الكثير من الأحكاملاستنب مصدر ا المبدأوكان هذ ،التعاقديةعلى الالتزامات 
ام وتعتبر الأحك زاماتهمء بالتوأثرت على قدرتهم في الوفا، والأحداث الطارئة أو القاهرة التي صادفت الأشخاص

  .ةالمختلف عقودللعدل بين ااة امإقه، و ر أو تخفيفشقة وإزالة الضر المستنبطة من هذا المبدأ مبنية على رفع الحرج  والم
إن نظرية وضع الجوائح تعمل على رفع الضرر عن المشتري المنكوب بخسارة فادحة، لم تكن مستحقة 
بالعقد، ولا يد له فيها، كما أنه ليس بإمكانه دفعها لأنها حصلت بسبب ظرف طارئ غير متوقع، ولرفع هذه 

ذلك التوازن العقدي ويطبق مبدأ شتري ليحقق بمن ضمان الم لاع ها من ضمان البائتدخل المشرع لجعلالخسارة ي
 2العدالة، بأن يساوي الثمن المدفوع السلعة المشتراة.

 أدلة وضع الجوائح من السنة النبوية الشريفة : 
 صحيح أيضا في جاء وح ( جاء في صحيح مسلم عن جابر ) أن النبي صلى الله عليه وسلم أمر بوضع الجوائ

ة فأصابته جائح ك ثمراً من أخي الله صلى الله عليه وسلم    ) لو بعت قال قال رسول بن عبد اللهر ابمسلم عن ج
 .بم تأخذ مال أخيك بغير حق ( ،فلا يحل لك أن تأخذ منه شيئاً 

يحي بن سعيد  أهل المدينة منهمو يقول ابن عبد البر في التمهيد : "وممن قال بوضع الجوائح هكذا مجملًا أكثر 
وبوضع الجوائح كان يقضي رضي الله عنه،  ،حابه وهو يقول عمر بن عبد العزيزأنس وأص ومالك بن ،يار نصالأ

 3 .وبه قال أحمد بن حنبل وسائر أصحاب الحديث وأهل الظاهر"
 بيان ما توضع فيه الجائحة : 

تبر في يع افإن م الكيهب المفقط، و حسب المذ لقد اقتصرت فكرة وضع الجائحة على الثمار و الزروع
 تين :بيع يحتاج إلى بقائه في أصله وحاجته إلى ذلك تكون على حال لجائحة هو كلاوضع 

                                                           
 19راجع: نفسه، ص  - 1
 .36راجع: نفسه، ص،  - 2
دني، أطروحة مقدمة لاستكمال راجع: نزار أحمد عيسى عويضات، أثر العذر و الجائحة في عقدي البيع و الاجارة و ما يقابلهما في القانون الم - 3

 . 57، ص، 2003لدراسات العليا في جامعة النجاح الوطنية، نابلس، فلسطين، لفقه و التشريع، كلية امتطلبات درجة الماجستير في ا
 .37أيضا: عبد الكريم أحمد قندوز، مرجع سابق، ص، 
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و أشتري عند بد لعنب إذال واالثمر الذي يحتاج إلى إبقائه لانتهاء صلاحه وطيبه كثمر النخ الحالة الأولى:
 .الفول... ،الورد ،البطيخ، التمر ،كثمر التفاح  ، صلاحه

ء رطوبته ونضارته كالعنب مثلًا وعليه فإن الثمر الذي لا يحتاج إلى اج إبقائه لبقاتالثمر الذي يح الحالة الثانية:
والزرع فلا خلاف في أنه لا يوضع فيه جائحة لأنه  ،إبقائه في أصله لإتمام صلاحه ولا لبقاء نضارته كالتمر اليابس

  1نظر استيفاؤها.ليس له في أصله منفعة يست
 ئح : جوالا نظرية وضع االحلول التي توفره

لتي الجائحة سبب ابإن نظرية وضع الجوائح وجدت لجانب الطرف المتضرر الذي مسته خسارة فادحة 
ت ديل الالتزاماأجل تع ية منأتلفت أو استأصلت المبيع بعد أن أبرم العقد في ظروف مستقرة، وتوضع هذة النظر 

رم، دة الغنم بالغبالقاع لك عملاً ين طرفيه، وذبازن العقدي تو الالفادحة وتحقيق  الإرهاق والخسارةالعقدية ورفع 
 ومن بين الحلول التي توفرها هذه النظرية نجد :

 
 لات :لهذا الأمر حاو الجائحة لف ب:  ويحدث ذلك إذا ضمن البائع خسارة المبيع التاتعديل الالتزامات التعاقدية

دفعه  بيع إن كان قدن المثم شتريد المتر خ العقد ويسفسي ف المبيع كاملًا،ي للمبيع: إذا تلحالة التلف الكل .1
 .أما إذا لم يدفعه بعد فيسقط عنه للبائع،

 . المبيعلحاصل فياتلف ي بمقدار الحالة التلف الجزئي للمبيع: في هذه الحالة ينزل إلتزام المشتر  .2

 :هي و حالتان  الأمر يحتمل ن الجائحة:تحديد الطرف الذي يتحمل الخسارة الناتجة ع

ثلث يدخل ادون السارة مالثلث يتحملها الطرف المتضرر من الجائحة لأن خسارة أقل من إذا كانت الخ .1
 في حكم اليسير فإن كانت الخسارة أكثر من الثلث كانت من ضمان البائع .

البائع. و  ويرجع بالثمن علىإذا زادت الخسارة عن الثلث : للمشتري خيارين الأول أن يفسخ العقد  .2
 2يمة المتلف على البائع.قد و يرجع بقعيمضي في ال أن الثاني

 زمن وقوع الجائحة:  

                                                           
 .70 -69راجع: نزار أحمد عيسى عويضات، مرجع سابق، ص ص،  - 1
 .38 -37: عبد الكريم أحمد قندوز، مرجع سابق، ص، ص، راجع -2
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ص ع، ويتخلضمان على البائاذا هلك المبيع قبل القبض بسبب الجائحة وقع ال : وقوع الجائحة قبل القبض
 المشتري من الالتزام لأنه اصبح مستحيلا.

عدها بقبض تم، يع تم و الن البلأ مالالتزاة على للجائحلة لا تأثير في هذه الحا : بضوقوع الجائحة بعد الق
 فذ.وقعت الجائحة فإذا هلك المبيع او تأثر يكون الضمان على المشتري لأن البيع نا

 

 تتمثل في اربعة شروط : شروط وضع الجوائح
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أصله، أو  مر دونثاء الي يقوم بشر : أن يكون شراء الثمرة مستقلا عن الاصل، فالمشتر الشرط الاول 
يمكن  في العقد ولا جد تراخفلا يو  منفصلا عنها. أما اذا اشترى الثمرة و الاصل معااشترى أصلها  ى الثمرة ثمتر اش

 وضع الجائحة.
من  ر عليهات الثمرة و مأن يكون بقاء الثمرة ليتم طيبها لا أكثر، بحيث اذا نضج :الشرط الثاني 

د تم بطيب قالعقد  لأن ةوضع الجائح نائحة لا يمكبجت  يفعل فإذا تأثر لمشتري بقطفها ولمالوقت ما يسمح ل
 الثمرة اي أنه تم قبل ان تقع الجائحة.

 ان يكون الثمر عوضاً عن بيع. الشرط الثالث:
أن يبلغ ما أجيح  الثلث. جرت العادة أن الثمر لا بد أن يسقط بعضه بسبب الهواء أو  الشرط الرابع:

 1ل عن الثلث فهو يسير و ما زاد فهو كثير. و عليه ما ق ،ذا المقداربه اروقع أن تنقص الثمير، و المشتري يتالط

 المطلب الثاني : جائحة كوفيد بين القوة القاهرة و الظرف الطارئ

عد يصادف الشخص اضطرابا وضجة في جميع مناحي الحياة , فلم ي 19أثار انتشار فيروس كوفيد 
توجب لأخير يسهذا المجال او   ً ا أو قانونيايا أو اقتصادحيص أثير في ذلك سواءت 19فيروس كوفيد مشكل إلا ول

ة الناتجة عن لقانونيلات االتدخل الجاد لحل المشكلات الطارئة عليه ولعلّ أهم شيء يسهل به حل هذه المشك
ة لقو ن ما لموضوع اذلك، إ غير رة أمانتشار الفيروس هي معرفة مالطبيعة القانونية لهذه الجائحة هل هي قوة قاه

ويلات و لكثير من التأز عنه اا أفر انوني هام أدى إلى كثرة النقاش في هذا الموضوع مماقتصادي و ق دقاهرة من بعال
هذه  19 ة كوفيدجائح اختلاف في الآراء ووجهات النظر حول مدى توافر شروط القوة القاهرة من عدمه في

الك باختلاف ذت، الاعض المجى بلالإيجابية عا رهبالإضافة إلى آثاثار سلبية عديدة الجائحة التي كانت لها آ
ت و يد من المؤسسات فالعدؤسساالظروف المحيطة بالمعاملات والالتزامات المتنازع بشأنها، و باختلاف مواقع الم

 لتي طبقتاترازية ات الإحالإجراء ووس الشركات العالمية أخلت بالتزاماتها التعاقدية تجاه زبائنها بسبب إنتشار الفير 
 لى الأمن الصحي .ببه حفاظاً عسطرف الدول بن م

والجزائر ليست في منأى عن هذه الإشكالات المطروحة حيث تأثرت مبادلاتها التجارية والدولية و ألغت 
ية مما يستوجب رحلاتها و أجلت نشاطاتها ولقاءاتها مما أدى إلى تضرر الشركاء و المؤسسات والمقاولات المعن
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تفادة هذه الشركات و المقاولات منها للتحلل من إلتزاماتها ى إمكانية إسدالقاهرة وم وةلقنقاش حول نظرية اال
 العقدية أو تعديلها أو التخفيف منها .

لقد تبنى الفكر القانوني و الإجتهاد القضائي آليتين لحماية المدين الذي أرهقه الإلتزام وأصبح التزامه 
تين في  نظرية القوة القاهرة  و  نظرية هاتين الآلي ليذه، و تتمثنفت تنفيذه أو يستحيلطاقته بحيث يصعب يفوق 

الظروف الطارئة، وهما في الأصل ترجمة وطيدة بين القانون و الاقتصاد من جهة ومبادئ الأخلاق من جهة أخرى 
ه إلا أن ليع في الوقت المتفق م تنفيذ الإلتزامفالمدين إذا أخل بالتزامه العقدي يسأل عقدياً. ومن صور ذلك عد

لعقدية ترفع عن المدين إذا تمسك بسبب أجنبي عنه كان قد أدى إلى عدم الالتزام بالعقد، ويتمثل المسؤولية ا ههذ
السبب الأجنبي في كل الظروف و الوقائع المادية أو القانونية التي يمكن للمدعى عليه )المدين( في دعوى المسؤولية 

تيجة الوقائع المادية أو القانونية الأجنبية عنه و ، وإنما هو نهلا ينسب إلير ضر بها ليثبت أن ال المدنية أن يتمسك
  1تعتبر القوة القاهرة  من أهم صور السبب الأجنبي.

 قوة قاهرة  19الفرع الأول: جائحة كوفيد 

 وفرت ذاوقعه، فإت يمكن ه، و لايستحيل دفعلقد عرفها السنهوري بأنها الحادث الذي تعريف القوة القاهرة : 
غير صحيح فالعكس  ، أما وعدم التوقع كان الحادث أجنبياً عن الشخص لا يدل له فيهتحالة الدفع سعنصري ا

 ن وقع.ه بعد أع دفعفقد يكون الحادث أجنبياً عن الشخص ومع ذلك يستطيع توقعه قبل أن يقع أو يستطي

 وفر شرطين هما: أنه قوة قاهرة ت وعليه يتطلب القول عن حادث ما

ه عدم إمكان توقعو قاهرة  د قوة: فإذا كان توقعه ممكن وإن استحال دفعه فلا يع التوقع  عدم إمكانلاا أو 
كما ،  لا ذاتي موضوعي عيارمور، فالمليس من جانب المدعى عليه فقط بل من جانب أشد الناس يقظة وبصراً بالأ

ة ع في المسؤوليان التوقمكإ مأن يكون عد للزمان فيجب النسبةأما ب ،لا نسبياً يجب أن يكون عدم التوقع مطلقا 
 دث نفسه.قت الحاو توقع العقدية وقت إبرام العقد، و بالنسبة للمسؤولية التقصيرية فيكون عدم إمكان ال

                                                           
، عدد خاص القانون 34، المجلد1راجع: جلطي منصور، الآثار القانونية لفيروس كورونا المستجد على الإلتزامات التعاقدية، حوليات جامعة الجزائر - 1
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فاستحالة  : بحيث إذا أمكن دفعه حتى وإن استحال توقعه لا يعتبر قوة قاهرة، وعليه ثانياا استحالة الدفع
 1ي أن الاستحالة تبقى قائمة حتى و إن تغير المدين.الة مطلقة، أحستحيلاً استم امعل تنفيذ الالتز دفعه تج

عض النصوص على بيها في رة إلفي التشريع الجزائري : لم يعرف المشرع الجزائري القوة القاهرة لكنه أشا
 قاهرة مشيراً لرد القوة ا لةحاو استأزام الالت اء استحالة تنفيذسو  ،أساس الاستحالة المطلقة لتنفيذ الالتزامات العقدية

انون المدني الجزائري " إذا من الق 176، وهو ما جاء في نص المادة إرادة للمدين فيها إلى أن هذه القوة لا
ثبت لم يتزامه، ما فيذه الدم تناستحال على المدين أن ينفذ الالتزام عينا حكم عليه بتعويض الضرر الناجم عن ع

لمادة التزامه " وا  تنفيذدين في، ويكون الحكم كذلك إذا تأخر المفيه سبب لا يد له لتنفيذ نشأت عنلة اأن استحا
ستحيلًا عليه أصبح م اء بهمن نفس القانون والتي نصت على " ينقضي الالتزام إذا أثبت المدين أن الوف 307

 لسبب أجنبي عن إرادته." 

سبب أجنبي معفي قوة القاهرة للذي اعتبر اوا، التشريع الجزائريلقوة القاهرة في و في عدم وجود تعريف ل
  2 من المسؤولية , وجب تحديد مفهوم السبب الأجنبي أولًا لتطبيق نظرية القوة القاهرة.

 السبب الأجنبي : 

السبب  معنىدد صيرية لم تحمن القانون المدني الجزائري المتعلقة بالمسؤولية التق 127إن نص المادة 
 ،لفجائية أو الحادث االقاهر  لقوةكا  ،ته واكتفت بإيراد صورهترتب على ثبو ان الأثر المبيت بي بل اقتصرت علىالأجن

 أو خطأ الضحية، أو خطأ الغير. 

من نفس القانون، وبناءً على هذه النصوص التي تجعل من  2فقرة  138ويقابله عمل الغير في المادة 
الإرادة، فهو يفقد من يتمسك تأثيره على  ةلمدنية نتيجا يةمنع قيام المسؤولله دور وظيفي في السبب الأجنبي نظام 

به قدرته على التصرف، كذلك عناصر السبب الأجنبي خاصة عنصر عدم إمكانية التوقع تحقق هدف الفكرة 

                                                           
د، المجلد الثاني، نظرية الإلتزام، مصادر الإلتزام، الطبعة الثالثة الجديدة، ح القانون المدني الجديراجع: عبد الرزاق أحمد السنهوري،الوسيط في شر  -1

 . 997 – 994، ص ص 2000منشورات الحلبي الحقوقية، بيروت، 
اسة مقارنة بين في إطار عقود العمل، در نوني لجائحة كورونا بين القوة القاهرة و الظروف الطارئة راجع: صهيب ياسر شاهين و معنصري مريم، التكييف القا -2

 . 189، ص 2020، جويلية 1التشريع الفرنسي و الجزائري، مجلة المؤتمرات العلمية الدولية، الصادرة عن المركز الديمقراطي العربي، العدد الأول،   المجلد 
و القانون،عدد  السياسية مجلة العلوم ع الجزائري،التشري إلتزامات المستخدم في القضائي بشهادة القوة القاهرة لوباء كورونا كمبرر لإنهاءأيضا: لطرش علي، الدفع 

 . 148، ص 2020، نوفمبر 4، المجلد 25لمانيا، العدد أ -رلينب -خاص المركز الديمقراطي العربي
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ة أو جنبي أنه كل واقعوهي تيسير الحصول على التعويض للمتضرر،  ويمكن أن يكون التعريف المناسب للسبب الأ
 باستطاعته توقعها أو منع حدوثها. فهي تحدث وتنشئ ضرراً. ن و لا يكون يإرادة المد ونبدحادثة تنشأ 

 كما عرفه بعض الفقهاء على أنه :  
 لاً ".ر مستحيالضا " كل فعل أو حادث معين لا ينسب إلى المدعى عليه ويكون قد جعل منع وقوع الفعل

 ..." هافيالمدين لا يد له التي يتمسك بها  " أن تكون الواقعة

 وقع حصوله ولا يمكن دفعه مما يؤدي مباشرة إلى حصول الضرر. "غير مت " أمر

1" فعل أو حادث غير متوقع وغير ممكن الدفع من قبل المسؤول وخارج عنه، نشأ عنه الضرر. " 
 

 

 ثل في:وبناءً على هذه التعريفات نستنتج أن للسبب الأجنبي عناصر تتم
 ع عدم التوق .1
 استحالة الدفع  .2
 ل .ن إرادة المسؤو عأن يكون خارج  .3

 قديرية الواسعةطته التي بسلوعليه وجب توفر عناصر السبب الأجنبي في الواقعة أو الحادث ليتمكن القاض
بب أجنبي ا يعد سرى فممن تكييف هذه الواقعة قوة قاهرة من عدمه ذلك أن ظروف كل واقعة تختلف عن الأخ

 أخرى. وفظر لا يعد كذلك في   ظل ظرف معين قدفي

الجزائري : فقد عرفت المحكمة العليا القوة القاهرة في قرار صدر عنها بتاريخ قضاء لفي ا
  2م كما يلي  "كارثة طبيعية غير متوقعة، ولا يمكن التصدي لها وتفلت من مراقبة الإنسان. 11/06/1990

 ت الأخرىتعريف القوة القاهرة في بعض التشريعا

من قانون الالتزامات والعقود بأنها " القوة القاهرة  269 فصللا القاهرة في غربي القوةشروع المعرف الم
العواصف والحرائق والجراد(  ،هي كل أمر لا يستطيع الإنسان أن يتوقعه كالظواهر الطبيعية )الفيضانات، الجفاف

غرب فقهاء في المض بعتحيلًا ولقد رأى نفيذ الالتزام مسوغارات العدو وفعل السلطة ويكون من شأنه أن يجعل ت
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 .488أيضا: جلطي منصور، مرجع سابق، ص 
 راجع: نفسه، ص - 2



 19ة كوفيد الإطار المفاهيمي والتنظيمي للمعاملات الالكترونية و  جائح:    الفصل الأول

30 
 

قوة قاهرة مادامت حادثاً عاماً وشمل العديد من الدول في العالم و لا يمكن درء نتائجه  19كوفيد  أن جائحة
كما أن شروط   ،الحد منها لا زمنياً ولا مكانيا إضافة إلى أن آثاره و سرعة انتشاره لم تكن متوقعة كما لا يمكن

وبالرغم من أن حكومة المغرب  19ة كوفيد وفرة في جائحتن المغربي منو قانصوص عليها في اللقوة القاهرة الما
إلا أن القضاء المغربي لم يصدر أي قرار في مجال تكيف الجائحة  ،19أعلنت حالة طوارئ بسبب جائحة كوفيد 

فصل حسب ال ،يعد كارثة أن فيروس كورونا ماعدا الحكم الصادر عن المحكمة الابتدائية بالقنيطرة الذي أعتبر
 1نائي المغربي. انون الجقمن ال 510

التي أنشأها إصلاح قانون  1218أما المشرع الفرنسي فقد عرف القوة القاهرة في القانون المدني ضمن المادة 
ن خارج ع ان هناك حدثكبقوله : "هناك قوة قاهرة في المسائل التعاقدية حيث ما إذا   2016العقود لعام 

ع ير مناسبة بمنه بتدابي آثار كل معقول وقت العقد ولا يمكن تفادبش هكن التنبؤ بوهو ما لا يم ،لمدينسيطرة ا
 المدين من الوفاء بإلتزامه.

من نفس القانون والتي تصف القوة القاهرة باجتماع ثلاثة عناصر هي  1148كذلك ما جاء في نص المادة 
 2الخارجية. و العوامل ،لمقاومةدم القدرة على  اوع ،: عدم القدرة على التنبؤ

هرة عند تبريره عدم تطبيق تعتبر قوة قا 19عملياً فقد صرح وزير الاقتصاد الفرنسي أن جائحة كوفيد ا مأ
 .  29/02/2020يخ بتار  غرامات التأخير ضد الشركات و المقاولات المتعاقدة مع الحكومة الفرنسية و ذلك

ا في إصدار حكم له قوة قاهرة فيك  يدتكييف جائحة كوف لمار الإستئنافيةو لقد أكدت محكمة كو 
حيث اعتبرت المحكمة أن عدم حضور المحتجز شخصياً أثناء الجلسة بسبب كون هذا الأخير  12/03/2020

اعتبرت ذلك من قبيل القوة القاهرة طالما كان  19على اتصال بأشخاص من المحتمل جداً حملهم للفيروس كوفيد 
لجلسة لا يمكن تأجيلها بسبب صوصاً و أن اخكن الدفع, مم يرجي غير متوقع و غلك بسبب حادث خار ذ
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- Les Chambres de Commerces et d’Industrie de France.Les impacts de l’épidémie du COVID‐19 sur 

l'exécution des obligations contractuelles – La force majeure 
 https://www.bretagnecommerceinternational.com/voy_content/uploads/2020/03/cci-france-force-majeure.pdf                                 

     - Elsa Haddad, Avocat et Charlotte Delaunay LECORONAVIRUS ET SES CONSÉQUENCES SUR LES 

CONTRATS, CAS DE FORCE MAJEURE OU CAUSE D’IMPRÉVISION ? CONSULTE LE 30/05/2021 
https://www.village-justice.com/articles/coronavirus-ses-consequences-sur-les-contrats-commerciaux-cas-force-majeure,34373.html 

https://www.bretagnecommerceinternational.com/voy_content/uploads/2020/03/cci-france-force-majeure.pdf
https://www.bretagnecommerceinternational.com/voy_content/uploads/2020/03/cci-france-force-majeure.pdf
https://www.village-justice.com/articles/coronavirus-ses-consequences-sur-les-contrats-commerciaux-cas-force-majeure,34373.html
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الآجال المفروضة للفصل في القضية إضافة إلى عدم توفر وسائل تضمن نقل المحتجزين إلى الجلسة دون وجود خطر 
ستماع إلى معدات تمكن من الاالعدوى , كما أكدت المؤسسة المحتجز لديها المعني على عدم توفرها على أي 

 1إمكانية إجراء الجلسة عن بعد.  و مما يستبعديطريق الفيد عن المعني

ين فإن القاضي مر الهس بالأمما سبق نستخلص أن إمكانية تحديد وتكييف الجائحة الحالية كقوة قاهرة لي
ة ئحبب للجارجع السي ذا كانفإ ،عاقديةيحتاج للنظر في سبب إخلال المتعاقدين بالتزاماتهم التعاقدية أو غير الت

أن كتحالة مطلقة،  لعقد اسانفيذ تدى تأثير الجائحة في العقد فإذا تسببت الجائحة في استحالة دير مقجب تفعلًا و 
تضرر أو المدين الم لمتعاقدعفي اتفيعد ذلك قوة قاهرة  ،يصبح نقل البضائع مستحيلًا بسبب غلق المطارات والموانئ

 لتزام. ذ الاة تنفيواستحال  ةة القاهر القو  شروط دين عبء إثباتو يقع على الم، همن التزامات

كم بمحكمة كولمار قوة قاهرة في إصداره لح 19أما عن القضاء الفرنسي الذي كيف جائحة كوفيد 
 19كوفيد   ف جائحةن تكيالاستئنافية، هذا التكييف لا ينطبق على كل الحالات أو الوقائع بحيث من الممك

 الطارئ. شروط الظرف  تمة إذا توفر كلمحة أخرى وفي نفس اظرف طارئ في واقع

 ظرف طارئ  19الفرع الثاني :جائحة كوفيد 

تلف الظروف ه حيث تخ أجلتقوم نظرية الظروف الطارئة على وجود عقد يتراخى فيه التنفيذ إلى أجل غير
فيصبح ، عاً وقيكن مت دث لمحالأخير يكون بسبب المحيطة في هذه القترة من التراخي في التنفيذ حيث أن هذا ا

 لة الذي يقتضيس العداى أساونستند هذه النظرية عل ،هون إلى حد يجعله مهدد بخسارة فادحةم المدين مر االتز 
حد  ام المرهق إلىالالتز  د بردتدخل المشرع لحماية طرفي العقد و خاصة المدين و أعطي القاضي سلطة تعديل العق

 المعقول .

مثل عقد التوريد الذي يحل  ،جالاجل أو إلى آ تنفيذه إلى قتو  أنها عقد يتراخى فها السنهوري علىعر 
أجل تنفيذه فإذا بالظروف الاقتصادية التي كان توازن العقد يقوم عليها وقت تكوينه قد تغيرت تغيراً فجائياً  

                                                           
أيضا: جلطي  .99أيضا: عبد الصمد عبو، مرجع سابق، ص  . 191-190راجع: صهيب ياسر شاهين و معنصري مريم، مرجع سابق، ص ص،   - 1

 .494منصور، مرجع سابق، ص 
-Elsa Haddad , et charlott Op ,cit 
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 2 رةفقفي ال 147المادة خطيراً نصت عليه لحادث لم يكن في الحسبان فيختل التوازن الاقتصادي للعقد اختلالًا 
 صري الجديد. ن المدني المو من القان

إن الحادث الطارئ لو جعل تنفيذ الالتزام مستحيلًا لكان قوة قاهرة ينقضي بها الالتزام، وعليه فنظرية 
ما هو زام المدين  كالتولا يبقى  ،الظروف الطارئة لا تقول بانقضاء التزام المدين لأن الحادث الطارئ ليس قوة قاهرة

ولو كان بمشقة لكن دون  ،إلى الحد المعقول حتى يستطيع المدين تنفيذهاضي الالتزام قولكن يرد ال ،هق لهلأنه مر 
 1إرهاق .

 ويشترط لإعمال نظرية الظروف الطارئة ما يلي : 

تفصل بين  الزمنن ترة مفأن يكون العقد الذي تثار النظرية في شأنه متراخياً يقتضي أن تكون هناك  .1
ق لة تطبيذه الحاالعقد مباشرة جاز في هطارئ عقب صدور  وقد يحدث ظرف ،هدور العقد وتنفيذص

 النظرية لأن هذا الشرط غالب لا ضروري.
أو نزول  اع كبيرارتف ،إضراب مفاجئ،حرب ، أن تطرأ بعد صدور العقد حوادث استثنائية عامة ) زلزال .2

 .اعهقو و  رويند ة يصعبادث استثنائينها حو جراد يزحف ( أي أ ،وباء ينتشر ،فاحش في الأسعار
 تطاع دفعه .ا لا يسعه كمأن تكون هذه الحوادث الاستثنائية ليس في الوسع توقعها : أي لا يمكن توق .3
 2وهنا تختلف القوة القاهرة مع الحادث الطارئ . ،دث الالتزام مرهقاً لا مستحيلاً أن تجعل هذه الحوا .4

روف الطارئة رية الظل نظلك بإعماذديل العقد و تعل قاضي سلطة التدخلائري فقد أعطى للأما المشرع الجز 
توازن ا الإخلال بالرتب عنهعة وتوله السلطة التقديرية في تعديل العقد إذا طرأت ظروف استثنائية عامة غير متوق

               العقدي بين أطرافه.                                                       

 هي:و دني الجزائري على شروط الظرف الطارئ ن المو من القان 107/3ولقد نصت المادة   

ا المألوف وهو م روج عنو الخأأن يكون الظرف الطارئ استثنائياً فجائياً ويقصد بالاستثنائية ندرة الوقوع  .1
 19يتحقق في جائحة كوفيد 

                                                           
 706 -703ص، ، ص مرجع سابق راجع: عبد الرزاق أحمد السنهوري، - 1
  723 -717نفسه، ص ص، راجع:  - 2
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 ل يخصفقط ب نيدلمدث الطارئ يخص اية ألا يكون الحاأن يكون الظرف الطارئ عاماً ويقصد بالعموم .2
 ث الأشخاص و المكان العموم من حي

 أن يكون غير متوقع : هذا الشرط لتحققه يجب توافر عنصريين هما :  .3

  .ن لا يتسبب طرفي العقد في إحداث الظرف الطارئأ - 

 1أن لا يستطيع المتضرر دفع آثار هذا الظرف . -       

ل للقاضي سلطة تعديل العقد ه فهو لا يخو تضمن تشريعا ئةار نظرية الظروف الطلمغربي لم يأخذ بأما المشرع ا
والتدخل عند تغير الظروف الاقتصادية،  ويبقى المدين في القانون المغربي مجبر على تنفيذ التزامه المرهق حتى وإن  

 2كانت هناك ظروف طارئة.

نص  لمن خلا 2016ة سن وذلك في تعديل وف الطارئة حديثاً أما المشروع الفرنسي فقد اعتمد نظرية الظر 
إلا أن القضاء الفرنسي سبق وكيف الجائحة على أنها قوة قاهرة، وهذا لا يمنع من أن تكيف مرة  1195المادة 

أخرى ظرف طارئ حسب طبيعة الالتزام،  وما طرأ عليه من ظروف، وما آل إليه الالتزام من عبء الإرهاق أو 
 3في التنفيذ. الاستحالة

الالتزامات التعاقدية  تجعل من 19الطارئة على جائحة كوفيد  وفر زيل نظرية الظلص مما سبق أن تنتخنس
ع بين منه فإن الجميو  ،رهاقغير إليست مستحيلة بل مرهقة وعليه يرد الالتزام إلى الحد المعقول ليطبقه المدين ب

هي ف ى كل العقودعل ت ولاى كل القطاعاك نفس التأثير عللم تتر  19فجائحة كوفيد  ،النظريتين أقرب للواقع
 ،قوة قاهرة هي تارةفأخرى  منع تنفيذ بعض العقود بإرهاق المدين كما أدت إلى استحالة تنفيذ عقودأدت إلى 

 وتارة أخرى ظرف طارئ .

قاهرة ذلك أن من نظرية القوة ال 19إلا أن نظرية الظروف الطارئة قد تكون التكييف الأصح لجائحة كوفيد 
ه أما في نظرية الظروف الطارئة فهو يخفف ويؤجل لكنه يبقى دين ويسقط عنيحلل منه المم زاهذه الأخير الالتفي 

                                                           
 . 198-197صهيب ياسر شاهين و معنصري مريم، مرجع سابق، ص ص، راجع:  - 1
 .101عبد الصمد عبو، مرجع سابق، ص،  راجع: - 2
 .102راجع: نفسه، ص،  - 3
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قائماً. فمراعاة الجانب الاقتصادي لطرفي العقد تبدو جلية في هذه الفكرة إلا أن التكييف يبقى من سلطة القاضي 
 1ثبات على المدين.كما يبقى عبء الإحسب كل واقعة وحسب الظروف المحيطة بها  

 الأول خلاصة الفصل

عن العقد  لخصوصيةيز باان العقد الالكتروني يتميز بالطابع الاستهلاكي و الطابع الدولي كما يتم
لا تختلف عن  كانه فهير أما أ للطرفين.ذلك أنه يبرم عن طريق وسائل إلكترونية دون الوجود المادي  ،التقليدي

كترونيين التصديق الال توقيع وتبر الويعو المستهلك،  وني الموردكتر لمى طرفي العقد الاالتقليدي ، و يس أركان العقد
 نية.لالكترو لات او هما آلية اثبات و حماية للمعام ،من أهم عناصر الاثبات في العقد الالكتروني

ي لما ائحة و وباء عالمج 19ما الجائحة فهي مالايستطاع دفعه من شدة و نازلة و يعتبرفيروس كوفيدأ
ال ز افقد خلف و م ،دوددوى و سرعة الانتشار دون ان يعرف حيز بسرعة العمايات فهو يتوفن تسبب به م

 وفي العلاقات  ت كبيرةختلالاكما ادى الى احية و الاجتماعية و الاقتصادية،  يخلف آثارا سلبية جمة منها الص
لا تكون  قد  اف م ظر فيرة اهق اذا ما كييفت قوةالجائحة إلا انه الالتزامات، وقد حاول بعض الفقه تكييف هذه 

د قلتزام ، كما نفيذ الاحال ت، فهي تكون قوة قاهرة إذا ما توفرت شروط القوة القاهرة و استكذلك في ظرف آخر
 ين.تكون ظرفا طارئا اذا ما توفرت شروط الظرف الطارئ و اصبح الالتزام مرهقا للمد

 
 

                                                           
 . 198-197 و معنصري مريم، مرجع سابق، ص ص، صهيب ياسر شاهينراجع:  - 1
 .48ع سابق، ص،الكريم أحمد قندوز، مرجأيضا: عبد  
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 19حة كوفيد جائ ي ظلالالكترونية ف واقع المعاملات: ثانيالفصل ال

إن التطورات التكنولوجية الحديثة أسفرت عن ظهور المعاملات الالكترونية كمنظور جديد في بيئة الأعمال 
حيث تم التحول من الأساليب التقليدية في إنجاز المعاملات إلى استعمال الأسلوب  ،وباقي المجالات الأخرى

عاملات، وازدياد التسابق والمنافسة نة لإتمام الممسافات والأز لما والقارات ويختزل يتخطى حدود الدولالرقمي الذي 
 1.في مجال التجارة الالكترونية في هذا المجال دفع بالجزائر إلى تبني هذا النظام والاستفادة منه خاصة

دة من تململالكترونية اائر لجزاية اإستراتيجوما إن تبنت الجزائر تشريعا منظم للتجارة الالكترونية انطلاقاً من 
اء نتيجة ، والذي ج 05-18وصولًا إلى قانون التجارة الالكترونية القانون  2013إلى سنة  2009سنة 

لها بظلا 19كوفيد   ت جائحة ألقإلحاحات دولية ورغبة الجزائر في الانضمام إلى المنظمة العالمية للتجارة , حتى
زالت لاالتي أثرت و  الم ,لعها اتي شهدلى الأزمات اقو أ د هذه الجائحة منن دول العالم وتععلى الجزائر شأنها شأ

ا جتماعية وهو مية والاقتصادتؤثر بشكل أو بآخر على المعاملات التقليدية في جميع المجالات القانونية والا
، ونيالالكتر  عام الدفنظ اصةخو أثرت الجائحة على المعاملات الالكترونية  كماسنتطرق إليه في المبحث الأول،  

 حث الثاني.في المب هطرق إليما سنتوهو 

 

 

 

 

 

 
                                                           

 ، 2020، سنة 04، العدد 34، المجلد 1راجع : حمودي فريدة ,التجارة الالكترونية في القانون الجزائري، حوليات جامعة الجزائر  1
  st.dz/en/article/142234https://www.asjp.ceri       على الموقع 19/03/2021،  شوهد يوم 10ص 

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/142234
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  تقليديةعلى المعاملات ال 19انعكاسات جائحة كوفيد آثار و المبحث الأول : 

 لان حالةفع بالدول إلى إعدي فتك بالبشرية وعبر الحدود مما ذالمستجد ال 19أخذ انتشار لفيروس كورونا    
لصحة استجد لم يمس رونا الموس كو ذلك فإن فير  ىنتشاره، وعلا ونائية التي تحول داذ التدابير الوقالطوارئ، واتخ

 شطة التجارية.د والأنالعقو والسلامة البدنية فحسب؛ بل إن آثاره وانعكاساته امتدت لتشمل جميع المجالات و 

في  هاعني وبالعوائق عالمال لصحيابالأمن  ليزيد إشكالات ذات أبعاد قانونية واقتصادية واجتماعية فارتباطها     
 دمات مما أدى إلى اللجوء إلى المعاملات الإلكترونية.دل السلع والخامجال تب

 كوفيد  جائحةلـ لتجاريةنية واالآثار القانو المطلب الأول  نوضح في استنادا إلى ما سبق نفصل هذا المبحث حيث
 .19يد ماعية لجائحة كوف، والمطلب الثاني الآثار الاقتصادية والاجت19

 19كوفيد   نونية لجائحةاالآثار الق :لالمطلب الأو 

م، نونية بوجه عاات القالعلاقاجائحة كورونا تفرض نفسها كواقعة مادية لها آثار سلبية يمكن رصد ملامحها على 
 مما يجعل من الصعب تنفيذ الالتزامات أو يؤخر تنفيذها .

 ديةقالتعا تعلى الالتزاما19 الفرع الأول : تأثير جائحة كوفيد

 .نورده  ما سوف على الوضعية القانونية للعقود و تنفيذها و هذا أثر بالغ ،كان لهورونا وباء ك
 تأثير جائحة كورونا على عقود التجارة الالكترونية 

تثنائية السائدة يلجأ الجميع إلى الخدمات الالكترونية و الأدوات الجديدة التي تسمح لهم بالتكيف مع الظروف الاس
 .1ألزم نحو مليار شخص حول العالم البقاء في منازلهم  لمستجد ،الذياوس كورونا فير ر حاليا بسبب انتشا

 الاقبال على المتاجر الالكترونية : /1

المتاجر الالكترونية عرفت إقبالا منقطع النظير، خصوصا مع خدمة التوصيل المنزلي السريع مما يشكل إيذانا لتفعيل 
لك باختيار البضاعة و اقتنائها ثم طلب يقوم المسته ثة الخدمة حيودج حي، بالإضافة إلىجراءات الحجر الصإ

 شحنها إلى عنوانه مباشرة دون الحاجة إلى الخروج من منزله .
                                                           

الاقتصادية و واعيد الاجرائية في الدعوى المدنية ،مجلة الاجتهاد للدراسات القانونية على الم 19  -كوفيد   –شامي يسين ،الآثار القانونية لفيروس كورونا 1
  237ص 2020 04،العدد  09،المجلد
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الأزمات، و   أوقاتكين فيو لقد أكدت الجائحة التجارة الالكترونية يمكن أن تكون أداة وصل مهمة للمستهل
لتجارة للمناسب االوقت  أن هذا هولعالمية إلى امة التجارة نظم لفعال و قد أشارتالحل الاقتصادي اأنها 

ة و السوق  مجال التجار فياليتها و فع الالكترونية لإنقاذ الاقتصاد العالمي و التدخل بقوة و حيوية و إثبات أهميتها
 عبر الانترنت .

 الاقبال على السينما الالكترونية  /2

مما حذا  نتجاتهاعرض م السينما منة و منع دور ر ر هذه الظاههو ظ  كبيرا خصوصا معهذا المجال إقبالاشهد 
إلى   appellesشركة لها كالمجموعة من الشركات التي تقدم خدماتها في مثل هذا الأمر إلى تطوير طريقة عم

 تخفيض ثمن الاشتراكات لأجل جعلها في متناول الجميع .
 لعمل  عن بعد الاجتماعات وا /3

يا التي تتيح تكنولوجلى الاص إلى العمل من منازلهم،إزداد الطلب عشخمتزايد من الأ صل الاستقبال عددف في
لعالم مجموعة ايث شهد ضوع حالاجتماعات عبر الانترنت،و ظهرت مجموعة من البرامج التي أظهرت كفاءة في المو 

 مباشرة.ماعات و مفاوضات من الاجتماعات خصوصا في الأعمال التي تتطلب إجت

 لمدنية :على المواعيد الإجرائية في الدعوى ا19فيد ة كو حجائني :تأثير الفرع الثا

و  لإجرائية منهااة خاصة انونيأضحى فيروس كورونا الجديد محل إهتمام شديد من خلال تأثيراته على الجوانب الق
 يه :هي مشكلة المواعيد الإجرائية و هذا ما سنحاول التطرق إل

 ية  :الإجرائف المواعيد أولا : تعري
تخاذ أو مباشرة دها القانون لإلتي يحدامنية جرائي بأنه الوقت المحدد لمباشرة أمر معين أو في الفترة الز يعاد الايعرف الم

 اتلشكلي للإجراءتنظيم اور الصإجراء قضائي ما سواء قبل بدايتها أو بعد إنقضائها أو أثناء سريانها و هو من 
 القضائية .

 على المواعيد الإجرائية  19رونا كوفيد تأثير فيروس كو ا : ثاني

أعلنت مؤخرا العديد من الدول كالجزائر و العراق و تونس و المغرب و المملكة العربية السعودية و تقريبا كل دول 
شي جائحة  د من إنتشار و تفالعالم جملة من الإجراءات و التدابير التي من شأنها تقليص العمل بالمحاكم بغية الح

 المستجد. 19كوفيد 
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دارية في لعادية أو  الإاكم اص المحع ما تم ذكره إن مذكرة لوزارة العدل الجزائرية إتخذ عدة إجراءات تخشيا ماو تم
ة هذه المذكرة جاءت و خلاص 16/03/2020الجانب المدني و الجزائي نصت عليه المذكرة الصادرة بتاريخ 

 مثلا :ا نهلجهات القضائية مارات على مستوى ابجملة من القر 

 ت محكمة الجنايات .جلسا فتوقي -
ى درة الخصوم علقك لعدم و ذل و هذا بصدد وقف جميع المدد القانونية للمواعيد الإجرائية بسبب القوة القاهرة

 .شرة الإجراءات في الميعاد المحددمبا
 مة .ز تجاوز الأل ياقو  بيلا إعتماده سالالكتروني لو تم أمام الوضع القائم الذي نعيشه اليوم تشكل التقاضي

دات التقاضي قل مستنلية نو قد عرف السفير الإسباني بمصر فيدال سنداجورتا التقاضي الالكتروني أنه " عم
ه يث يتم فحص هذحكتروني الال إلكترونيا عبر موقع رسمي على الانترنت إلى المحكمة من خلال المراسلة بالبريد

 .أو بالرفضما بالقبول قرار بشأنه رداإصظف المختص و يتم ندات بواسطة المو المست

 ملعلى عقود الع 19-الفرع الثالث :تأثير جائحة كوفيد 

من  09 نص عليه المادةكما ت  ،نبينوباء كورونا كان له اثر على عقود العمل باعتبار انه من العقود الملزمة لجا
الجائحة  ف اعتبارتلاخباينا على امتل ير على عقود العممل، و يظهر التأثعلاقات العبالمتعلق 11-90القانون 

 قوة قاهرة أم ظرف طارئ .

لم يشر قانون العمل في الجزائر إلى القوة القاهرة و لا الظرف الطارئ كسبب من أسباب إلغاء علاقة العمل و 
 1ردةإعفاء صاحب العمل من مسؤولياته في حالة إنهائه لعقد العمل بصفة منف

لعمل إنهاء عقد العمل، ومن بين ما تم بعلاقات ا المتعلق 112-09لقانونمن ا 66ادةحيث حددت الم
ذكره: العجز الكامل عن العمل، التسريح للتقليص من عدد العمال، إنهاء النشاط القانوني للهيئة، فأي تسريح 

 ستخدم.لأسباب غير تلك الواردة في قانون العمل يمكن أن يعتبر تعسفا من الم

                                                           
دراسة مقارنة بين التشريعين الجزائري والفرنسي –ود العمل ،قوة قاهرة أم ظرف طارئ ة كورونا وأثرها على عقبوعيس يوسف وبن احمد الحاج ،جائح 1

 81ص  2020العمل ،اوت ،جامعة مولاي الطاهر سعيدة ،الجزائر ،مجلة قانون العمل والتشغيل ،عدد خاص /تأثير فيروس كورونا على علاقات 
 17يتعلق بعلاقات العمل ،المعدل والمتمم ،ج ر العدد  1990لفريل  21فق لالموا 1441رخ في رمضان المؤ  11-90من القانون  66المادة  2

 .1990افريل  25،المؤرخ في 
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اول لك قد يحكذ  ،ارئطجاء نتيجة قوة قاهرة أو ظرف امل علل أن تسريحه صاحب العملقد يدفع إلا أنه 
يجة انفساخ عامل نتيح الالمستخدم اثبات وجود قوة قاهرة أو ظرف طارئ بسبب جائحة كورونا دفعته إلى تسر 

ة سبلنق م ج با 107ادة ة القاهوة، و المق م ج، بالنسبة للقو  127-121عقد العمل أو تعديله طبقا للمادتين 
 الظرف الطارئ عمل، أوقة الق قانون العمل للقوة القاهرة كسبب من أسباب إنهاء علارئ. فعدم تطر اللظرف الط

لاقة طارئ لتعديل علظرف الا، أو لتعديل عقد العمل، لا يمنع القاضي من الأخذ بالقوة القاهرة لإنهاء عقد العمل
  الجزائري.عد القانون المدنيالعمل طبقا لقوا

 19ادية و الاجتماعية لجائحة كوفيد ر الاقتصاي :الآثالثان المطلب
المدى لها  ت طويلةأثيراتفي ظل هذه الأزمة الصحية فإن الشاغل الأكبر هو صحة المتضررين و مع ذلك هناك 

صحة العالمية النظمة مؤكد تحيث  نتائج إقتصادية حتى عندما لا يتم تسجيل جالة واحدة من الجائحة في بلد ما
WHO  فصل فيه ا ما سنية و هذه الجائحة مما يولد آثارا إقتصادية و إجتماعولة متأثرة بهذد 200أكثر من

 من خلال :
  19الفرع الأول : الآثار الاقتصادية لجائحة كوفيد 

ة بالاهتمام سية السيانشطالأ الوباء صدمة العرض لأنه يؤدي في الغالب إلى إغلاق الاقتصادات و لا تخص سوى
 ممكن . بأكبر قدرمحاكاة الاقتصاد العادي الذي يعمل هذه الأوقات  الهدف خلال و يرالكب

تنتقل الأزمات الصحية التي  إلى أزمة اقتصادية عالمية: 19أولا: انتقال الأزمة الصحية للجائحة كوفيد 
 1تسببها الأوبئة عبر العديد من القنوات 

  ن العوامل :م عةضطرابات عن مجمو عرض: تنجم هذه الااضطرابات ال -1
 ان .لائتمحالات المرض والوفاة، جهود وتدابير الأزمة التي تعد من الحركة ، وتقليص ا -
غلاق والحجر ليات الإبر عمتراجع استخدام الطاقة الإنتاجية بسبب تدابير احتواء المرض ومنع انتشاره ع -

 الصحي
عقيدا بفعل ت ته الخدماذهد رية وتزداماتثولها الخطط الاس لصناعة التحويليةاضطرابات عمليات الإنتاج وا -

 هبوط ثقة دوائر الأعمال والمستهلكين كما حدث في مختلف اقتصاديات العالم.
 وبالتالي إن تأثير الجائحة على الاقتصاد العالمي تغيرت معالم التنافس

                                                           
 132سهام موسي ،مرجع سابق ،ص 1
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 اضطرابات الطلب :  يعود ذلك إلى :  -2
 عتبة الطلب فيالاستهلاك و  ىناس عليب اليصي الخوف والهلع الذ لتراجع الثقة و التأثير الكبير-

 القطاعات الاقتصادية ومن أهمها القطاع السياحي والسفر.
 ض الطلب بسبب ارتفاع عدم اليقين وزيادة السلوك نحو الطلب .انخفا -

 اضطرابات التمويل:  -3
أسعار  ضفاانخ تيجةلتصدير نب تراجع عائدات اانخفاض الارادات وأضعاف المراكز الخارجية بسب -

 الأولية. السلع
ان على ة البلدن بقيانخفاض التدفقات الداخلة من تحويلات العاملين في الخارج وضعف الطلب م -

 السلع والخدمات 
 . : الآثار الاقتصادية لجائحة كورونا على بعض القطاعات الاقتصادية.ثانيا
 : ار النفطعلى انخفاض أسع الجائحةتأثير  -1

ط أن تتبع دول من بلدان الشرق الأوسط وشمال إفريقيا المصدرة للنفط فنتدني أسعار اللتقييم آثار  دراسةذكرت 
مليار دولار مع زيادة تآكل الإحتياطات  192قد تشحذ انخفاض في الأرباح المنتجات الهيدوكربونية  لمقدار 

 .1 2020يات النقدية والديون الخارجية والتأثيرات على ميزان
انخفضت عائدات المحروقات حتى نهاية  %5نخفاض في النمو بأكثر منابراء يتوقعون وى الجزائر الخمست وعلى

مليارات دولار بواحد مليار دولار لتستقر عند خمسة مليارات دولار ويرجع ذلك  6والمتوقعة  2020فبراير 
من  %90ات ل عائدات المحروقمثتت لنفط العالمي.أساسا إلى تأثير جائحة فيروس كورونا المستجد على سوق ا

ة الجزائرية غير المربحة، وفق لأحدث التصديرات من أوبك والوكالة الدولية للطاقة فمن المرجح أن ات الدولدارا
إذا استمرت الأزمة الاقتصادية  %85إلى  %50تنخفض مداخيل الدولة المصدرة للنفط والغاز الطبيعي بنسبة 

البترول يستوجب الانتقال إلى اسعار  ير فياوي الكبومع الته .19كوفيد  ياق انتشار جائحةالعالمية في س
كومة الجزائرية ستكون بين الاقتصاد غير البترولي من خلال قنوات الثقة والاستثمار الاجنبي وعليه فأن الح

حكومة ماقبل وهو اجراء سبق لل، اما اللجوء إلى التمويل غير التقليدي أو مايعرف اعلاميا بطبع النقود ،خيارين
 2لحكومة تجاوزهنه قد ترفض اااتخاذه غير ة ير الاخ

 
                                                           

 133سهام موسي ،مرجع سابق ،ص 1

تخذة للحد من الجائحة في الجزائر صادية وأهم التدابير الم:الآثار الاجتماعية والاقت 19-اعيات فيروس كورونا كوفدي العبسي علي وتجانية حمزة تد 2
و أيضا سهام  96،ص، 2020،سبتمبر ،العدد الخاص حول الآثار الاقتصادية لجائحة كورونا  20،مجلة العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير ،المجلد 

 .133موسي ،مرجع سابق ،ص
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 تأثير الجائحة على القطاع السياحي /2
العرض  ى كل منلك علقطاع السياحة حاليا هو أحد أكثر القطاعات تضررا من تفشي الجائحة أثار ذ     

خدمات  ضر ع  فيلص كبيرإلى تقتواترها مما أدى والطلب على السفر، وبذلك تم الغاء الرحلات أو الحد من 
 دولية.المحلية وال رالسف

وهذه الجائحة أثرت سلبا على القطاع السياحي الجزائري ما دفع بالوكالات السياحية إلى تنشيط السياحة الداخلية 
خاصة تلك  إاخ.وكذلك القطاع السياحي تراجع في جميع الدول المتضررة بالوباء كالمكسيك، الصين، ماليزيا...

ر أخر في اج والعمرة ،حيث قررت السعودية تعليق العمرة إلى اشعرار الحغة على الديني السياحةتي تنشط في ال
 1إطار إجراءات الوقاية من تفشي وباء كورونا .

 تأثير الجائحة على قطاع الزراعة والتجارة /3

 يدر، فقد يؤدصالمي أمراض حيوانية غ عنها عالميا همن الأمراض المعدية الناشئة التي يتم الابلا %60حوالي     
؛ ولذلك غالبا ما يرتبط حافز الاستثمار في القطاع الزراعي 2تكاليف كبيرة على قطاعي الزراعة والتجارةالوباء إلى 

لولايات بأهمية الاستثمار في الوقاية من الأمراض المعدية وأهمية القطاع في الناتج المحلي الاجمالي  . فمثلا في ا
 .المائة من اجمالي الانتاجب12اللحوم من  صافي صادراتب تر الامريكية حيث يقالمتحدة 

  تأثير الجائحة على قطاع النقل /4

-يتأثر هذا القطاع في العادة بالأوبئة ،صيما النقل الجوي للأشخاص ولذا فان تأثيرات الجائحة كوفدي 
رية والجوية حالجوية والبا تهعلى إغلاق مجالا ،فقد أجبرت الدولستكون اكبر بكثير مما تسببت فيه الأوبئة  19

 3،فشل قطاع النقل الدولي بشكل عام فضلا عن تعطيل شبكات النقل على المستوى المحلي 

وعلى مستوى الجزائر وإذا نظرنا إلى حظيرة السيارات خاصة وسائل النقل والشاحنات فان مجمل قطاع غيار 
سيعرف بدوره عجزا  ت في الجزائراغيار السيار ع طا نع الصينية فان قوفي ظل غلق المصاالسيارات مصدره الصين ،

                                                           
 .95العبسي علي وتجانية حمزة ،مرجع سابق ص  1
الجزائر ،مجلة العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير ،المجلد –وقائع وتوقعات ،جامعة مسيلة –ات الجائحة على الاقتصاد العالمي الحواس ، بواكير تداعي زواق 2

 58ص، 2020،العدد الخاص حول الآثار الاقتصادية لجائحة كورونا سبتمبر  20
 .52، ص نفسه 3
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أشهر وهذا  4و3بشكل ملحوظ ،وبحسب خبراء فان فترة تسليم البضائع بين الجزائر وبكين ، تتراوح تقريبا بين 
   1في ظل تراجع نشاط  الموانئ في العالم 

 19-كوفيد الفرع الثاني :الآثار الاجتماعية لجائحة  
 . انل جائحة كورو التعليم في ظقطاع  اولا :

هو الإغلاق الواسع للمدارس والكليات والجامعات في جميع إنحاء العالم  19-إن احد الآثار البارزة لوباء كوفدي
،  19-دولة إغلاق المؤسسات التعليمية في محاولة لإبطاء انتشار كوفيد  193، اختارت  2020. فمنذ فبراير 

قبل الابتدائي ، والثانوي والتعليم في مستويات ما  مليار متعلم 1.7هذه على مايقرب  ت عمليات الإغلاقوأثر 
 .2العالي 

وعلى اثر ذلك عانى الحق في التعليم الأمرين بين توقفه نهائيا عن الاستمرار وتحقيق غاياته المنشودة وأهدافه السامية 
ذه ف النهائي وهقواصلة والتو لما قطاع التعليم بينالوزارية بخصوص  ولقد تضاربت القرارات 3جراء تفشي الفيروس

 القرارات جاءت كإجراء وقائي يسعى إلى حماية صحة التلاميذ والطلبة من هذا الفيروس .

ر  جميع الأطوادراسة فين  العسعت الجزائر في قطاع التعليم وبعد تصريحات منظمة الصحة العالمية إلى التوقف 
 اري  ار الوز القر  ئرواصدرت الجزا ول العالم ،ح وللى العديد من الدئر فقط بل تعدى إ،وليس ا لجزا

ليم ثم ي قطا ع التععتيه  يجل لجمهذه في قطاع التعليم إذا كانت موجودة ماديريهش وإذا لا اكتبيه وديري مع الاو 
 ، قطاع الصحة

ت عاتلك القطا بية فيلرا سل ،وخلف اثاوباء كورونا أثر على جميع القطاعات الاجتماعية وفي جميع الدو 
 فيد يها جائحة كو لالتي اثرت ع

 2020أوت 26المؤخر في  633بل تعدى الى العديد من الدول حول العالم, و أصدرت الجزائر القرار الوزاري 
  ضمن به:ا يتمموالمتعلق بكيفيات انتقال الطلبة و آليات الانتقال في ظل جائحة كورونا؛ وذلك 

                                                           
 96ق ، ص العبسي علي وتجانية حمزة ، مرجع ساب 1
في الدول الاعضاء في منضمة التعاون الاسلامي ، مركز الابحاث الاحصائية والاقتصادية  19-تماعية والاقتاصدية لجائحة كوفدي الآثار الاج 2

  c.orghttps://www.sesri المأخوذ من الموقع . 28والاجتماعية والتدريب للدولة الاسلامية ، ص 

 .25س ، مرجع سابق ، ص زواق الحوا - 3

https://www.sesric.org/
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 عليمي معترف به.عن بعد، أسلوب ت التعليم -
 عمال الموجهة غير إلزامي.اضرات أو الأحالطلبة للم ورحض -

تعمل عليه الجزائر من تحسين  ماوهذا القرار يتضمن الكثير من التعليمات هذا ما يخص التعليم الجامعي، وهذا  
ن: تعلن وزارة ية حيث جاءت بإعلانظام الرقمنة، وسعت كذلك الدول المجاورة مثل المغرب إلى وضع قرارات وزار 

ني والتعليم العالي والبحث العلمي أنه قد تقرر وقف الدراسة في جميع الأقسام والفصول التكوين المهو ية الوطنية بلتر ا
 .1حتى إشعار آخر 2020مارس  16انطلاقا من الاثنين 

 ثانيا: قطاع الصحة في ظل جائحة كورونا

 المفاجئ في تفاعجة الار يت، نو الوباءأ حةعات تأثرا بالجائوالخاص أول القطايعتبر النظام الصحي العام      
قدرت  ل سبيل المثاليها، فعين إلللمستشفيات بسبب الارتفاع المفاجئ في عدد المرضى الوافد النفاقات الادارية و

 2011ومارس  2009ونيو ( في إلجنترا بين يH1N1التكاليف الزائدة في المستشفيات بسبب وباء انفلونزا )
 أسترليني. يهجنمليون  45,3والي بح
ضغطا كبيرا على القوى العاملة الصحية المحدودة والهشة خاصة في المناطق النامية  19وتضع الجائحة كوفيد      

التي تعاني من نقص حاد في الأطباء والممرضين ونتيجة لذلك، فإن العاملين الصحيين مثقلون بأعباء العمل 
والتعب والإرهاق المهني، وفقا لمنظمة النفسية      المماثلة فية ادمل إلى جانب الزيوتدهور ظروف الع المتزايدة

مشاكل في الوصول  19الصحة العالمية واجه العاملون الصحيون في معظم البلدان التي بها عدوى عالمية لكوفيد 
ادة زي ببت هذه الحالة فيخرين؛ و بهذا تسإلى معدات الحماية لحماية أنفسهم  ومرضاهم من العدوى وإصابة الآ

 .2وى إلى العاملين الصحيين في جميع أنحاء العالمانتقال العد مطرزة في
قد ضاعفت من معاناة  19استنادا إلى ما سبق وتتحرر الوضع الصحي في ظروف حرجة وأن جائحة كوفيد 

لى ع ئر، وقد عملت الجزااءات الحجر الصحيالمواطنين، ولم تجد غالبية الدول من طريقة إلا طريقة تطبيق اجر 
لصحي وإعلان حالة الطوارئ في معظم البلدان؛ وقد فرضت الجزائر اجراءات صارمة في اءات الحجر ار تطبيق اج

حالة الاخلال بالوضع وعدم تطبيق الاجراءات ولبس الكمامة. أثبت القطاع الصحي في بلدان المغرب من خلال 

                                                           
 . 2020مارس  14بلاغ صحفي صادر عن وزارة التربية الوطنية والتكوين المهني والتعليم العالي والبحث العلمي بتاريخ  1
 .25منظمة التعاون الاسلامي، مرجع سابق، ص 2
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ر الناجح عن إهمال ية، وهو الأمحللرعاية الص افي، والتوزيع الجغر ات والإطار الطبيالنقص الفادح في التجهيز 
 .20191القطاع من خلال تخصيص ميزانية متواضعة؛ حيث لا تمثل ميزانية وزارة الصحة سنة 

  على الوظائف وزيادة معدلات البطالة 19- ثالثا : أ ثر الجا ئحة  كوفد

مليون  25الي عن العمل حو  ادة العاطلينزين دمات مما أمكن مبيرا على قطاع الخأحدث انتشار وباء كورونا أثرا ك
 2شخص ، وفقا لتقييم جديد أجرته منظمة العمل الدولية 

  وحيث أن العنصر الأساسي الذي يجب مراعاته عند التفكير في الآثار الاجتماعية  

 منلدان التي تعاني راسات إلي أن البيتمثل في مستويات الفقر في البلدان ،وتشير الد 19- دلكوفي 

أكثر من تفشي المرض بسبب الأعداء القائمة وغير المعتادة لسكانها الضعفاء  رضر من الفقر ستت ستويات أعلىم

 3و المحرومين .

 أن يهدأ لعمل والوظيفة في الجزائر حيث أنه لا يكاد يمر يوم دوناعلى قطاع  19- ولقد أثر جائحة كوفيد
 كريم .عيش الال شغل يضمن لهم البين بمنصبطالمعاطلين عن العمل ائر من احتجاج الالشارع الجز 

لة الجزائرية التي تعد العصب الرئيسي للبلاد لأنها تضم الشركات الغازية الأجنبية كما أنها تحتوي قوتعتبر مدينة ور 
 4لتشغيل خلال وضع ملفات اعمل من   أن سكانها دائما مايطالبون بفرصعلى أكبر مناطق النفط والغاز إلا 

ديها نقص في لك التي اصة تلفيروس المستجد أثر بشكل غير اعتيادي في كثير الدول خ ،كرهع ما تم ذ وتماشيا م
 الموارد .
ويرى الخبير الاقتصادي أسباب أخرى ساهمت في زيادة البطالة في الجزائر من بينها بطء وتيرة الاستثمار  

الة ح،فالأمور في  ةلأجنبيارات املي والاستثلمحا ة سواء الاستثمارشاريع الاستثماريوإنشاء الشركات وإطلاق الم
 .2019توقف منذ بداية الإحداث السياسية والحراك في سنة 

أقر وزير التجارة الجزائري كمال رزقي في ندوة صحافية عقدها على هامش  وتضاف هذه الأزمة إلى الأخرى، إذ
ق قيمة الدينار الجزائري في نزلاابب زائريين بسشرائية للجلقدرة البتراجع ا ،لوزراءلسة لمسائلة النواب لبعض اج

                                                           
    .14:50عة: ، السا2021ماي  t//Khtpps20 د الرمضاني، الأزمة التي عمقت هشاشة منطقة منهمكة، مسعو  1
 133سهام موسي ،مرجع سابق ،ص  2
 33منظمة التعاون الاسلامي ،ص  3
 18:16،على الساعة 0202ماي  25،يوم www.trtarabi.comرابعة خريص ،البطالة وتدني القدرة الشرائية يعمقان جراح الفقراء في الجزائر ، 4
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جائحة  كورونا غيرت حياة الكثيرين في الجزائر  1 .الأشهر الأخيرة  إلى ادني مستوياته مقابل العملات الأجنبية
لموسميين  وارفيينظى العمال الرأسا على عقب حيث أن كثيرا من المهن التي اختفت  مع الأزمة ولقد أثر سلبا عل

النقل عبر  رات من سائقي سيارات الأجرة يقومون بوقفات أمام مديرياتوهو ماجعل العش ،2ميين ،خصوصاواليو 
بسبب انقطاع عملهم اليومي والذي يرتكز حسبهم على وجود زبائن  وخصوصا الناقلين  عدة مناطق بالجزائر

 الذين يشتغلون مابين الولايات .

وضيفة في العالم معرضة للضياع نتيجة تفشي مليون  25بة اة إلى أن قر ليدو لمنظمة العمل ال يا مع ما تم ذكرهوتماش
فيروس كورونا مؤكدة أن تأثيره على العمل والوضائف في العالم ستكون بعيدة المدى ، وستدفع الملايين إلى البطالة  

 3والفقر.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 رابعة خريص ، مرجع سابق . 1
 17:10،على الساعة 2021ماي 28[يوم ultralgeria.ultrasawt.comية في زمن كورونا مهن يومية اختفت من الشارع ،ة زماموش ،بطالة اضطرار فتيح 2
 جامعة انقرة للعلوم الاجتماعية  ، 19-فايز الهرش ، ازمة الإغلاق الكبير :الآثار الاقتصادية لفيروس كورونا كوفدي 3

 . 124، ص  2020عدد خاص ، جوان  02ارة والاقتصاد ، مجلد تركيا ، مجلة بحوث الاد
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 .19وفيد كائحة  جثار آاجهة مو ل ت الالكترونيةالمعاملا حتمية التوجه نحوالمبحث الثاني : 

لية، لتشريعية الداخنظومة ابة المع الجزائري عدة تشريعات تنظم المعاملات الالكترونية بدافع مواكلمشر اسن 
، ديةسعو ، والت العربيةالإماراو ونس ل عربية كتللقوانين العالمية في مجال المعاملات الالكترونية، علماً أن عدة دو 

ائري ن المشرع الجز أإلا  ،ةونيرية الالكتر عاملات التجاع الخاص بالمريتشهامة في مجال ال ، قد قطعت أشواطاومصر
الذي  فع الالكترونيظام الدها نأغفل مسائل عديدة تمس وتحد من ممارسة المعاملات التجارية الالكترونية، من أهم

 .ونيةلالكتر تنشيط التجارة ا ني فيلم يفصل فيه بالرغم من أهمية نظام الدفع الالكترو 

لأرواح اد الكثير من في حص باءً عالمياً، حيث انتشر بسرعة وتسببصنف و  19 س كوفيدن فيرو وبما أ
 ثر على المجالة لم تؤ لجائحاأن  و بماو بعد فرض اجراءات الحجر الصحي للحفاظ على أرواح المواطنين،  .يوميا

 اتاءر الاجقيدا بتو وفي ظل هذه الظروف  ،ادي والاجتماعيبل امتدت إلى المجال الاقتص ،الصحي فحسب
 محاولة إنعاشهو قتصاد لة الاالاحترازية للحد من انتشار الفيروس، بات من الضروري إيجاد حل سريع للدفع بعج

 ونيةلتجارة الالكتر نتعشت اليه ابعد الخناق الذي فرضته الجائحة، فكانت المعاملات الالكترونية الحل الأمثل وع
ث لالكترونية حيالتجارة للمنظم اقصور التشريع  ا واجهت مشكلائر، إلا أنهز الجول إليها وكذالك باتجاه معظم الد

 .يفصل في  نظام الدفع الالكتروني لم

 (، و طلب أولم)  رفي الجزائ كحتمية لصد الجائحة  نظام الدفع الالكتروني سنتطرق إلى تطويروهنا 
 ( .مطلب ثانيلكترونية ) الا لاتالمعام في مجالر لجزائا تواجه التحديات التي

 مطلب الأول : تطوير نظام الدفع الالكتروني كحتمية لصد الجائحة.لا

لفرع في الجزائر )ا لكترونيالا ولمعرفة مدى تطور نظام الدفع الالكتروني يجب التطرق أولًا إلى واقع الدفع 
 رع الثاني ( الالكتروني ) الففي عمليات الدفع  19الأول( ثم أثر جائحة كوفيد 

  لكتروني في الجزائرالدفع الا ل : نظامالأو  الفرع

 بها ثانيا. سائله التي يتمو معرفة  و ولًا إن التطرق لنظام الدفع الالكتروني في الجزائر يوجب تعريف الدفع الالكتروني أ

 أولا: تعريف الدفع الالكتروني  
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، قة الكترونيةيه الغير بطر اتج ات المالية للشخصاد ودفع الالتزاميعتبر الدفع الالكتروني أحد طرق السد
مراكز البريد ( لتجعل عملية التسديد  ،مصارف ،وهو أيضاً نظام تقدمه المؤسسات المالية والمصرفية ) البنوك

 .1الالكتروني لعملائها آمنة وسريعة 

ة دمات معينة بطريقبسلعة معينة أو خكذالك يقصد بالدفع الالكتروني كل عملية تحويل الأموال الخاصة 
كترونية وإرسال البيانات عبر خط هاتفي أو شبكة معينة أو أي طريقة لإرسال خدام أداة التمية، أي باسرق

 .2البيانات 

من القانون النموذجي للتحويلات الدولية للأموال الصادرة عن لجنة الأمم المتحة سنة  2كما عرفته المادة 
قيمة الحوالة تحت  مر بهدف وضعلآالصادر عن اع دفلتي تبدأ بأمر الموعة العمليات اعلى أنه " مج 1992

  3تصرف المستفيد".

ي مجموعة وه ،ونيةلكتر كما عرفه البنك المركزي الأوربي بأنه كل عملية دفع صدرت وعولجت بطريقة ا
 الأدوات والتحويلات المالية أو التجارية عبر الوسائط الالكترونية.

 ي ونتر نظمة الدفع الالكأطراف التعامل بأثانيا:

الحاجة إلى  نت دونالانتر  الالكتروني وسيلة لنقل النقود من شخص لآخر، عبر شبكةمة الدفع ظتعتبر أن
 ي : هالتفاعل و التلامس. وعلى اختلاف هذه الأنظمة إلا أنها تشترك في أربعة عناصر 

 طاقة (المنظم ) المركز العالمي للب -1

لى علم بالموافقة اء العاأنح بنوك فييص لجميع الخوتصدر ترا ،هايتطاقات وتتولى رعاعالمية تنشئ الب هي مؤسسة
 دخولها في عضوية هذه البطاقات .

                                                           
عدد خاص  12المتعلق بالتجارة الالكترونية , مجلة الإجتهاد القضائي , مجلد  05-18راجح يتوجي سامية ، الصبرفة الالكترونية في سياق القانون  -1

 https://www.asjp.cerist.dz وقع على الم 16/05/2021شوهد يوم  83, ص  2020(, أفريل  22سلي )العدد التسل
 .17حمودي فريدة، التجارة الالكترونية في القانون الجزائري، مرجع سابق، ص  - 2
بكر بلقايد لكتروني، اطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه، جامعة أبو حوالف عبد الصمد، النظام القانوني لوسائل الدفع الا - 3

  22، ص  2014/2015تلمسان،

https://www.asjp.cerist.dz/
https://www.asjp.cerist.dz/
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  المصدر ) المحرر( -2

ا ترخيص يسمع له صول علىالح من أجل ،هو البنك أو المؤسسة المالية التي تتعاقد مع المركز العالمي للبطاقات
تعاقد أخرى ي من جهةذا من جهة. و قات هاالبطية إصدار ا في عضو خلال دخولهوذلك من  ،بطاقاتبإصدار ال

دمات تحصلوا لع أو خسقابل ممع العملاء المحليين من أجل قبول هذه البطاقات واستعمالها في دفع مستحقاتهم 
 عليها باستخدام هذه البطاقة .

  التاجر -3

، هورت للجمدمالخا قديمز تمراك, و  ع ومحلات البيعؤسسات صاحبة السليطلق هذا الوصف على الشركات أو الم
 ية بيع للحصولكل عمل  اقة فيومن ثم يرجع إلى مصدر البط، حيث يبرم اتفاق مع مصدر البطاقة لقبول البيع بها

 على ثمن السلعة المباعة .

   حامل البطاقة -4

 لراء أو الحصو مكينه من الشله لت وتمنح ،دم للمصدرهو الشخص الذي حصل على البطاقة بناءاً على طلبه المق
 1ى خدمات بواسطتها، كما يمكن للعامل استخدام هذه البطاقات في سحب الأموال من الصراف الآلي .عل

 ثالثا: وسائل الدفع الالكتروني

عليه سيتم و حد لها يف مو ة في إيجاد تعر لقد تعددت واختلفت وسائل الدفع الالكتروني مما أحدث صعوب
 تعريف بعض منها :

 النقود الالكترونية : 

تطور الحاصل في وسائل الاتصال وفي نظام المعاملات إلى تطور حتمي في مجالات أخرى منها اللقد أدى 
وقد  ،كن لمسهاكترونية لامادية ولا يمالنقود حيث تأثرت هي الأخرى وتغيرت من نقود ورقية ومعدنية إلى نقود ال

أو نقود  ،لالكترونية أو النقدية الالكترونيةالنقود ا ،عملة الرقميةتعددت المصطلحات التي أطلقت عليها مثل ال
                                                           

قتصادية راجع : آمنة زربوط , دور وسائل الدفع الالكتروني في تفعيل التجارة الالكترونية مع الإشارة لتجربة الجزائر , مجلة آراء للدراسات الا - 1
  54ص  2019سنة  01د العد 01مجلد  JAEASوالإدارية 
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وكلها تقوم على فكرة النقد الالكتروني وتعرف بأنها : حامل الكتروني ينطوي على  ،أو نقود الشبكة ،الانترنت
قيمتها عن والأصل أن إصدار هذا النقد يتم مقابل وديعة لاتقل  ،لنقدقيمة تمثل حقاً لصاحبه على مصدر هذا ا

 . 1وهذا يعني أن النقد الالكتروني يقوم على الدفع المسبق ،رةالقيمة المصد

 :  A T Mالصراف الآلي 

معدة  لكترونيامج اوذلك ضمن برن ،هو جهاز يعمل بدون تدخل العنصر البشري لتقديم خدمة العملاء
مل إضافة تح ،ممغنطة قة صراف آليساعة من خلال بطا 24كون تقديم الخدمات للعملاء على مدار وي ،سلفاً 

 لي : من بين خدمات الصراف الآ ،لمعلومات العميل وحسابه ورقم سري يحدده حاملها فقط

 .الإيداع بالحسابات نقداً  .4
  .التحويلات المالية من حساب لآخر .5
  .نكيالاستفسار عن الرصيد البريدي أو الب .6
 .طلب دفتر الشيكات .7
  .يديةطلب كشف الحسابات البنكية والبر  .8
 .والماء والهاتف والانترنت وغيرهامات الكهرباء تسديد فواتير خد .9

 بطاقات الائتمان : 

توي ذاكرة تح ،وليةل الدهي بطاقات شخصية بلاستيكية وصغيرة الحجم تصدرها البنوك أو شركات التموي
صدر لمواسم البنك ا العنوانامل و كما تحمل الاسم الكامل للمتع  ،زين قيمة مالية معينةالكترونية مشفرة تسمح بتخ

ماستر كارد  ، visa cardأهم أنواعها نجد : فيزا كارد  ،وتمنح لأشخاص لهم حسابات مصرفية مستمرة ،لها
master card ،  أمريكان إكسبرسamerican express  ،  وبالتالي  ،لمسبقاوهي تقوم على مبدأ الدفع

 .تبر بمثابة حافظات نقد إلكترونيةتع

 

                                                           
. و أيضا :  254-253، ص ص، 2017، ديوان المطبوعات الجامعية، 2تروني، ط ونية و التسويق الالكتراجع: نوري منير التجارة الالكتر  - 1

 .87، مرجع سابق، ص  05-18يتوجي سامية، الصيرفة الالكترونية في سياق القانون 
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 كتروني : الشيك الال

ستفيد ث هو المرف ثالمبلغ معين من الساحب الالكتروني إلى المسحوب عليه لفائدة طهو أمر بدفع 
يد البر  يرسله عبر ،راً قيع مشفالتو  حيث يقوم المتعامل بتحرير الشيك وتوقيعه إلكترونياً ويكون ،بطريقة الكترونية
 .له إلى جهة التخليصكمستفيد ويرس  ويقوم بالتوقيع عليه ،الالكتروني للبائع

 ،المستفيد اسم ،نكم البرقم حساب الدافع ,اس ،اسم الدافع ) المسحوب عليه ( ،م بياناته : رقم الشيكأه
ني للشيك هير الالكترو ظالت ،فعللدا التوقيع الالكتروني ،تاريخ الصلاحية ،وحدة العملة المستعملة ،القيمة المالية

  .لمصلحة المستفيد

  TFEالالكتروني : التحويل المالي 

موعة القواعد والإجراءات المعتمدة في تحويل الأموال عبر مصارف الكترونية أو مصارف انترنت هو مج
ضل تعزيز وبف ،مرخص لها القيام بذلك ويتم إصدار أمر التحويل عن طريق جهاز الإعلام الآلي أو الهاتف المحمول

وكذلك  ،من لدى المتعاملين على الخطية تحظى بالمصداقية والأأنضمة الأمن أصبحت التحويلات المالية الالكترون
 1.و تسهيل التعامل، بسبب مزايا هذا النظام من اختصار الوقت وتوفير الجهد والتكلفة

 وسائل الدفع اللاتلامسية :

أو بطاقة ، إئتمان صم أوخة تتم عن طريق استخدام بطاقة يعتبر الدفع اللاتلامسي تقنية جديدة وحديث
( (NFCل قريب المدى أو الاتصا (RFID)مزود بتقنية تحديد التردد اللاسلكي ية أو أي جهاز دفع آخر ذك

ودون إدخال  ،مس ماديي تلابتقريبها من جهاز دفع الكتروني مجهز بنفس التقنية ليتم الدفع مباشرة وبدون أ
ف الحالية لبها الظرو تتط ة وآمنةلوجيالتكنو  وهي تقنية مواكبة للتطورات ،از الدفع وكتابة الرقم السريالبطاقة في جه

 . 19بسبب تفشي فيروس كوفيد 
 
 

                                                           
 .  87مرجع سابق ص  05-18سياق القانون  بتوجي سامية , الصيرفة الالكترونية في 1

   56 - 54ص  –ص  جع سابقمر زائر , ربة الجالالكتروني في تفعيل التجارة الالكترونية مع الإشارة لتج ربوط , دور وسائل الدفعو أيضاً : آمنة ز 
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  Contactless Cardsبطاقات الدفع اللاتلامسي :    -1
ليظهر  ،ونيلكتر دفع الاز الهي بطاقات دفع الكتروني مطورة يتم الدفع من خلالها بتمريرها بالقرب من جها

 ة قد تمت .وء أخضر أو إشارة صوتية وتكون العمليضالجهاز 
 لامسي عن طريق الهاتف الذكي : الدفع اللات -2

سية تعتمد على لاتلام دفع هناك بعض الشركات الكبرى لصناعة الهواتف الذكية أطلقت الهواتف مزودة بأداة
تف الذكية المدمجة داخل الهوا Near Field Commamication NFCتقنية الاتصال قريب المدى 

 ملية الدفع.لتتم ع الدفع يتم تقريب الهاتف من جهاز طريق الحساب البنكي حيثتسمح بالدفع اللاتلامسي عن 
وفي  2014 فيعلى هواتف الأي فون  Applepayبإطلاق برنامج  Appleاستخدمت هذه التقنية شركة 

   . Android Pay    Samsong Payتم إطلاق      2015سنة 
 طبيقات المحافظتحميل تبما إ ،ةطريق كل الهواتف الذكي وحاليا أصبح بالإمكان إجراء الدفع اللاتلامسي عن

دفع ر على خدمة التي تتوفية الأو عن طريق تطبيقات البنوك والمؤسسات المال ،الالكترونية التي توفرها البنوك
طورة تدخل ضمن وهو تقنية مت ، QR Codeيع اللاتلامسي باستخدام تقنية مسح رمز الاستجابة السر 

 م عن طريق فتحوتت ،فةلمختلاعن طريق الهاتف الذكي في نقاط البيع  الدفع والتحصيل المالي استخدامات عملية
تم مسح رمز يلتقنية ذه ابهوعند الرغبة في إجراء الدفع  ،تطبيق البنك على الهاتف الذكي بعد التسجيل فيه

بعدها  ،يانات التاجربفتظهر  ،الذي يعرضه التاجر بشكل ظاهر أمام عملائه  QR Codeالاستجابة السربع 
 دفع مباشرة إلىيتم ال حيث ،قوم صاحب الهاتف بإدخال مبلغ السلعة المراد تسديد ثمنها على الهاتف المحمولي

 .شعار لكلا الطرفين بتمام العمليةحساب التاجر مع إرسال إ
يص الاحتكاك تقللال خمن  الدفع القادرة على الحد من انتشار فيروس كوفيد وهذا النظام يمثل أهم أشكال

زمن واحد  خاص وفيدة أشعل الناقلة للعدوى ومنها النقود وحتى الأسطح خاصة التي تتعرض للمس من بالوسائ
 تقريباً .
 الدفع اللاتلامسي عن طريق السوار الذكي :  -3

ذي وهو يلقى رواجاً لاسيما بين الشباب وال ،وني اللاتلامسييعد السوار الذكي أحدث وسائل الدفع الالكتر 
بطرح  ،حيث قام بنك قطر الوطني الأهلي في مصر بالتعاون مع شركة فيزا ،زءاً من حياتهيعتبر التكنولوجيا ج

عن  خدمة السوار الذكي الذي يتيح تسديد مشترياته باستخدام نقاط البيع الالكترونية بمجرد قراءة بيانات السوار
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الأمان خاصة في ظل انتشار مما يضفي عليه صفة  ،فعبعد للعميل دون الحاجة للتماس مع البائع أو جهاز الد
كما يمكن إعادة تعبئة السوار من   ،كما أنه يتميز بعدة مزايا أهمها التصميم المبتكر المقاوم للماء  ،الفيروس كورونا

 .1 الانترنت أو فروع البنكخلال خدمة الهاتف المحمول أو الخدمة المصرفية عبر

 :الجزائر ائل الدفع الالكتروني فيوس

 منها :  قوانين  عدةفيائري لم يعرف الدفع الالكتروني إلا أنه أشار إلى وسائل الدفع المشروع الجز 

  المؤرخ في 11-03من قانون النقد والقرض  69عرف وسائل الدفع الالكتروني بموجب المادة 
 لدفع كلاائل سبالنقد والقرض المعدل والمتمم حيث نصت على : " تعتبر و  المتعلق 26/08/2003

وقد شمل  ،" لمستعملاقني لتي تمكن كل شخص من تحويل الأموال مهما كان السند أو الأسلوب التالأدوات ا
 هذا التعريف الوسائل التقليدية والحديثة معاً .

  ح على مصطل 23مكرر  543اري في المادة المعدل والمتمم للقانون التج 02-06كما نص القانون
ل بر بطاقة دفع ك: "تعت ييهافالمؤهلة قانوناً لإصدارها وجاء  ب على أساس تحديد الجهةبطاقات الدفع والسح

 وال " حب الأمط بسبطاقة صادرة عن البنوك والهيئات المالية المؤهلة قانوناً وتسمح لصاحبها فق
  لثة علىالمتعلق بمكافحة التهريب في مادته الثا 2005أوت  23خ في المؤر  06-05كذلك نص الأمر 

 ة التهريب .لمكافح ائيةحيث اعتبرها من التدابير والإجراءات الوق ،لالكترونياستعمال وسائل الدفع ا
  على تعريف وسيلة  5المتعلق بالتجارة الالكترونية والذي نص في مادته السادسة فقرة  05-18تم القانون

بها من تمكن صاح ،ع المعمول بهوني حيث جاء فيها " كل وسيلة دفع مرخص بها طبقاً للتشريالدفع الالكتر 
  2القيام بالدفع عن قرب أو عن بعد عبر منظومة الكترونية".

 
 

                                                           
 بطاقة الدفع الالكتروني -ديثة في الوقاية من جائحة كوروناراجع: عبد العزيز صحرازي و فايزة لعراف، فعالية استخدام وسائل الدفع الالكترونية الح - 1

، شوهد يوم 114-113ص،  -، ص2020، 3، العدد 13ر نموذجا، مجلة العلوم الاقتصادية و التسيير و العلوم التجارية ، المجلد الذهبية لبريد الجزائ
 /403971https://www.asjp.cerist.dz/en/article  على الموقع: 15/05/2021

و أيضا: حمودي فريدة، التجارة  .84-83ص،  -، مرجع سابق، ص 05-18سامية، الصيرفة الالكترونية في سياق القانون  راجع: يتوجي - 2
 . 17الالكترونية في القانون الجزائري، مرجع سابق، ص 

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/140397
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 تطبيقات الدفع الالكتروني في الجزائر ومبرراته: 

العصر حيث  بمواكبة لهاح في ظل تكنولوجيا الإعلام والاتصال بدأت الجزائر تتبنى مشاريع جديدة تسم
ن طريق الربط مع ع UNIXية للمستعملين ن طريق الجمعية الجزائر ع 1991دخلت في مجال الانترنت سنة 

حصول على خدمات الوحيد لل  CERISTأصبح مركز البحث والمعلومات العالمية  1993إيطاليا. في سنة 
مورداً بعد  80لى أكثر من حيث ارتفع عددهم إ فتح المجال للمتعاملين الخواص , 1998الانترنت. ثم في سنة 

 تصالات. فتح سوق الا

يث أصدر القرض ح 1990اقات النقدية في الجزائر لأول مرة وبصورة واضحة سنة وقد ظهرت البط
, حيث أن بطاقة  Visaة , بطاقة دولي Cashالشعبي الجزائري نوعين من البطاقات لزبائنه , بطاقة السحب 

 . CPA ة فقط على الشبكة النقدية الخاصة بـصالح Cashالسحب 

ا ن قبل مقبولة ممية الريفية طرح بطاقة الدفع وهي مبنك الفلاحة و التن BADR 1995في سنة 
 .  cart de fideliteفقد بعث بطاقة الوفاء   BANتاجر , أما البنك الوطني الجزائري  200يقارب 

ة , ووضع بطاقة دولي 1600طاقة سحب و ألف ب 18.4بإصدار  CPAفي نفس السنة قام بنك 
 الطباعة. تاجر بجهاز 300مة وجهز موزع آلي في الخد 22

في نفس السنة قامت الجزائر بتحديث البنوك الجزائرية بتأسيس شركة النقد الآلي والعلاقات التلقائية بين 
لدفع الالكتروني، وهي والتي تتكفل بتطوير المعاملات البنكية من خلال تحديث وسائل ا SATIM البنوك 

 1يير وتراقب كل المعاملات المجراة بهذه البطاقات.الية الجزائرية، كما تستصدر البطاقات لمختلف المؤسسات الم

لية لموزعات الآابطاقة مابين البنوك للسحب وهي صالحة على كل  CIBطرحت بطاقة  1997في سنة 
  البنوك ) للسحب والتسديد ( لأنها مدمجة في الشبكة النقدية مابين DABللأوراق 

يدية ) طاقة لمركز الصكوك البر ألف ب 20ما يقارب  SATIMأصدرت الشركة  1998في سنة 
CCP هيئات مالية هي: 3موزعاً أوتوماتيكي وزعت على  40( كما وضعت 

                                                           
 . 128,  127ق ص , . و أيضا : حوالف عبد الصمد، مرجع ساب88,  87رجع سابق ص راجع : بتوجي سامية , م 1
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  BADRلوكالات  DABأجهزة  10
  BEA لوكالات  DABأجهزة  10
  CCPلوكالات  DABأجهزة  20

 الات لوك DABجهاز  30و CPA لوكالات  DABجهاز  26تم إضافة وضع  1999في سنة 
CNEP . 

ل الأجهزة ود من كالنق البطاقات المتوفرة في الجزائر بطاقات وفاء أو سحب تعرض خدمة سحب وتعتبر كل
 . SATIMالموضوعة في الخدمة من طرف شركة 

يث ح  Le systeme de paymemt interbancaireانطلق رسمياً مشروع  2002في سنة 
 SATIMة بين البنوك لتلقائيقات الآلي و العلا البنوك لشركة النقد اأعطى دور الريادة والإشراف والتنسيق مابين

موزع سحب والدفع للليات اليق عمالتي تجمع مختلف ممثلي البنوك الوطنية والبنوك الخاصة لتبادل المعلومات وتنس
 الآلي.

حيث   COMI (comite monetique interbancaire)إنشاء جمعية  2005في سنة 
 بطاقة.  210.000إلى ما يقارب  CIB وصل عدد بطاقات

البداية الأولى لأول بطاقة سحب في الجزائر حيث وزعت على مختلف مستخدمي البنوك  2006في سنة 
الالكتروني , بانطلاق   للتجريب ومعرفة النقائص , وكان هذا نتيجة انطلاق الجزائر في مشروع تحديث أنظمة الدفع

 1الالكترونية , بدلًا من المعالجة الورقية .ورية , ونظام المقاطعة كل من نظام التسوية الإجمالية الف
 ARTS نظام التسوية الإجمالية الفورية: -1

بالغ المتعلق بنظام التسوية الإجمالية الفورية للم 04-05أدخل في المنظومة المصرفية الوطنية بموجب النظام رقم 
الإجمالية الفورية للمبالغ الكبيرة  ى " يعتبر نظام التسويةمنه عل 2الكبيرة والدفع المستعجل , حيث نصت المادة 

 Algeria Realوالدفع المستعجل الذي وضعته بذلك الجزائر، والمسمى بنظام الجزائر للتسوية الفورية أرتس 

                                                           
 . 129جع : حوالف عبد الصمد مرجع سابق ص را 1

، 5لمجلد سات و الأبحاث، او أيضا : مقدم عبد الجليل ، واقع و رهانات تطبيق أنظمة الدفع الالكتروني و أثرها على أداء البنوك التجارية الجزائرية ، رفاد للدرا
  pdf-2-5-https://www.refaad.com/Files/GJEB/GJEB.4   على الموقع:  15/04/2021. شوهد يوم 197، ص،  2018، 02العدد 

https://www.refaad.com/Files/GJEB/GJEB-5-2-4.pdf
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Time Settlement ARTS  لأوامر الدفع عن طريق التحويلات المصريفية أو  نظاماً للتوسوية بين البنوك
 فع المستعجل التي يقوم بها المشاركين في هذا الصدد".للمبالغ الكبيرة أو الدالبريدية 

هو نظام للتسوية بين مختلف البنوك لأوامر الدفع عن طريق  ARTSوحسب نص المادة فإن النظام أرتس 
يتكفل بها )بريد الجزائر ( للمبالغ الكبيرة والدفع المستعجل التي  التحويلات المصرفية و التحويلات البريدية

 1المشاركون.

  ATCI نظام المقاصة الالكترونية: -2

المتعلق بمقاصة الصكوك وأدوات الدفع  15/12/2005 المؤرخ في 06-05صدر بموجب النظام رقم 
الجزائر نظام المقاصة  ينجز بنك منه على : " 2و  1فقرة  2الخاصة بالجمهور العريض الآخرى، حيث نصت م 

ويتعلق الأمر بنظام ما   ATCI –أتكي  –سافية ما بين البنوك ام الجزائر للمقاصة المالالكتروني الذي يدعى نظ
ع السحب والدف اتيكية،وتومبين البنوك للمقاصة الالكترونية للصكوك والسندات و التحويلات والإقتطاعات الأ

 ة .باستعمال البطاقة المصرفي

الية التسوية الإجم من نظامضبلغ لمي قيمتها الاسمية هذا الا يقبل هذا النظام إلا التحويلات التي تفوق أو تساو 
 الفورية للمبالغ الكبير والدفع المستعجل ".

ويعتمد نظام المقاصة  ARTS 2جاء مكملًا لنظام  ATCIوعليه حسب نص المادة فإن نظام 
 ية , ويعرف بنظام الدفعبعد لتسويات المعاملات فيما بين البنوك والمؤسسات المال الالكترونية على المعالجة عن

الشامل للمبالغ الصغيرة، حيث تتم عملية المقاصة بصورة آلية بين البنوك بالإعتماد على الربط الشبكي فيما بينها 
 وهذا تحت إشراف وإدارة البنك المركزي، ويهدف هذا النظام إلى : 

 ل بين البنوك لعمليات الدفع التي ينفذها المتعاملون.تألية التباد -

 .ع العمليات التي يقوم بها كل بنكرنة ميص آجال التحصيل بالمقاتقل -

 .ادي حدوث خسائر أو مشاكل محاسبيةضمان أمن المبادلات لتف -

 .هما يمكن للبنك من متابعة الحسابإمكانية مركزة أرصدة التسوية  -
                                                           

القانون  ني للدفع الالكتروني،رسلة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه في. و أيضا: بوعزة هداية، النظام القانو  19راجع : حمودي فريدة , مرجع سابق ص  1
 على الموقع:  15/04/2021.  شوهد يوم 446-445ص،  -، ص 2018/2019أبي بكر بلقايد تلمسان، السنة الجامعية الخاص، جامعة 

a.pdftlemcen.dz/bitstream/112/15170/1/Dbouaz-://dspace.univhttp 
 .19فريدة، مرجع سابق، ص،  راجع: حمودي - 2

http://dspace.univ-tlemcen.dz/bitstream/112/15170/1/Dbouaza.pdf
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  1حكم ومراقبة الكتلة النقدية.تمكين البنك المركزي من الت -
 28و  27جاري الجزائري  وحسب ما جاء في نص المواد من القانون الت 23مكرر  543وبالرجوع إلى المادة 

المتعلق بالتجارة الالكترونية فإن وسائل الدفع الالكتروني المستخدمة في معاملات  05-18من القانون   29و 
التحويل يلتين فقط هي بطاقات السحب وبطاقات الدفع يضاف لها خدمة التجارة الالكترونية تتمثل  في وس

 05-18من القانون  28و  27والوسائل التي تدخل ضمن ماجاءت به المادتين ، وني بين الأرصدةالمالي الالكتر 
لابد لها من منصات دفع مخصصة لهذا الغرض تكون منشأة ومستغلة حصرياً من طرف البنوك المعتمدة من قبل 

تشغيل البيني وسرية البيانات استجابتها لمتطلبات ال تحت رقابة بنك الجزائر لضمان ،نك الجزائر, وبريد الجزائرب
  2وسلامتها وأمن تبادلها.

 أهم بطاقات الدفع في الجزائر : 
 وتسمح بالقيام بعمليتي السحب والدفع معاً ومنها  أولاا البطاقات المحلية :

ات الآلة إضافة إلى وهي تؤدي وظيفة مزدوجة تتمثل في سحب الأموال من الموزع : CIBالبطاقة البنكية /  1
قيمة المشتريات والخدمات على مستوى أجهزة الدفع الالكترونية المتوفرة لدى التجار المنخرطين في شبكة  دفع

ذه البطاقة خلية حيث تحمل ه ،النقد الآلي بين بنكية حتى ولو لم تكن الأجهزة تابعة للبنك المصدر للبطاقة
( تسمح بعمليات MASTER CARDو ) (VISAشركتي )الكترونية تتوافق مع المعايير الدولية ل

 .3وشريط مغناطيسي لعمليات السحب، السداد
     EMV: هي بطاقة صادرة عن بريد الجزائر مطابقة لمعيار الأمان الدولي  البطاقة الذهبية لبريد الجزائر/  2
 (E  يوروباد– M ستر كارد ما– V  )ن وهي بطاقة سحب ودفع تمكتحمل الرسم البياني لبريد الجزائر  ،فيزا

حاملها من سحب الأموال عبر جميع الموزعات الآلية وكذلك إجراء مختلف أنواع المعاملات المالية الالكترونية عبر 
 ،هاتف ،ماء ،غاز ،ة ) كهرباءدون عناء التنقل إلى مكتب البريد كتسديد الفواتير الاستهلاكي ،شبكة الانترنت

كما تقدم عدة   TPEلمجهزة بجهاز نهائي الدفع الالكتروني المشتريات في المحلات اشحن نقال ...( وتسديد قيمة 

                                                           
ص ،  -ص، 2018، جوان 2، العدد 4لد راجع:العايب وليد، تقييم تجربة نظام الدفع الالكتروني الجزائري في ظل ثورة التكنولوجيا المصرفية،مجلة أبحاث و دراسات التنمية، الج- 1

  178و أيضا: مقدم عبد الجليل، مرجع سابق، ص   https://www.asjp.cerist.dz/en/article/88929على الموقع : 15/05/2021،شوهد يوم 150-151
 .247ص ، 2019، التجارة الالكترونية، د ط ، دار هومة، الجزائر، . و أيضا : مليكاوي مولود 88راجع: يتوجي سامية، مرجع سابق، ص  - 2
. و أيضا: صراع كريمة، واقع و آفاق التجارة الالكترونية في الجزائر، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل 440هداية، مرجع سابق، ص  راجع: بوعزة - 3

 على الموقع :  15/05/2021. شوهد يوم 214، ص 2013/2014شهادة ماجستير في العلوم التجارية، جامعة وهران، 

oran1.dz/document/THA3555.pdf-https://theses.univ  

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/88929
https://theses.univ-oran1.dz/document/THA3555.pdf
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تطبيق بريدي موب  ،خدمات الكترونية عبر الموزعات الآلية للبنوك ولبريد الجزائر كذلك على موقع بريدي نت
 . 1وعبر مواقع الانترنت

  البطاقات الدولية :ثانيا 
يهم لذين لدء اتوجه للعملا ،دفعوطن في عملية السحب والهي بطاقات تسمح باستعمالها خارج ال 

  :حسابات مفتوحة بالعملة الصعبة إلا أن عددها قليل جداً في الجزائر نذكر منها

  VISA GOLDو  VISA Classiqeونميز فيها  VISAبطاقة فيزا 

  2رها بنك الخليج والقرض الشعبي الجزائري.أصد Master Cardبطاقة 

 لجزائرتفاع عمليات الدفع الالكتروني في ا: جائحة كوفيد مبرر لار الفرع الثاني 
بسبب  2020سنة  مطلع لقد واجه قطاع البريد والمواصلات السلكية و اللاسلكية صعوبات كبيرة في 

لعزل الحد من انتشاره،  كا عنه من تطبيقلإجراءات و ما نتج 19الوضع الوبائي الناجم عن تفشي فيروس كوفيد 
 محاولة إيجاد خاص إلىبالأش الصحي مما أثر سلباً على الاقتصاد وهو ما أدى والتباعد الجسدي والحجرالذاتي 

 لعدوى وتطبيقااتكاك و الاح طرق بديلة لقضاء حاجاتهم فكان التوجيه الكبير نحو التعامل الالكتروني لتفادي
اً في عمليات ر ي محصو  وبقيعرف تأخراً  الحجر الصحي، إلا أن الدفع الالكتروني في الجزائر لايزاللإجراءات 

يين ملين الاقتصادالمتعا ود منالسحب وبعض عمليات الدفع عبر نهائيات الدفع الالكتروني المتوفرة لدى عدد محد
ة الدفع لكتروني وخاصعامل الاالت لجزائري عنإضافة إلى عزوف المستهلك ا ،وقلة قليلة من المتعاملين عبر الانترنت

ني وحتمت على لالكترو الدفع حة كوفيد ألزمت المواطن على التوجه إلى اإلا أن جائ ،امل النقديوتفضيله للتع
نظام الدفع  لتكييف لسرعةاالجهات المسؤولة الإسراع في اتخاذ الإجراءات اللازمة وبذل مجوهرات على جناح 

 .جدات الوضع الصحيلكتروني مع مستالا
 
 
 

                                                           
 .115راجع: عبد العزيز صحراوي و فايزة لعراف، مرجع سابق، ص - 1
  .89أيضا: يتوجي سامية، مرجع سابق، ص  . و441راجع: بوعزة هداية، مرجع سابق، ص  - 2
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  دفع الالكتروني :الجهود المبذولة في سبل تطوير نظام ال

 TPEدفع الالكتروني ) بوضع أجهزة نهائيات ال 2020مؤسسة بريد الجزائر في نهاية شهر مارس  قامت
نية ل تقال لاستعماى الإقبم عل( تحت تصرف التجار والمتعاملين الاقتصاديين بصفة مجانية لمدة شهرين كتحفيز له

 ) فيثل المجانية مصحي وتتر البالحج جدين بالولايات المعنيةالدفع الالكتروني مع منح الأولوية للتجار المتوا
 تزويدهم بـ، نةالصيا ،ستعمالالتكوين في طريقة الا ،التثبيت والتشغيل ،الاتصال بالانترنت، خدمات الاشتراك

 حزمة من أوراق الطبع (  20

إمكانية  CIBالبنوك و بطاقة مابين  GOLDاملي البطاقة الذهبية لبريد الجزائر يتيح هذا الجهاز لح
والذي يسمح بتقليل  TPEيد مشترياتهم من المنتجات والخدمات الكترونياً لدى المتعاملين المزودين بجهاز تسد

وكالات البنكية لسحب مخاطر تداول السيولة التقدية التي تكون موبوءة وتقليل التنقل إلى مكاتب البريد وكذا ال
 .1ا يزيد من انتشار الفيروسلإحتكاك بين الأفراد ممالأموال، أين تكون الطوابير ويكثر ا

ميم استعمال وسائل بتوقيع اتفاق لتع 2020كما قامت مؤسسة بريد الجزائر في مطلع شهر سبتمبر 
 ى. لأخر طاعات االدفع الالكتروني بين قطاعي السياحة والبريد وجاري تعميمها على كل الق

صد الجائحة فقد أطلقت عدة  ة بريد الجزائر في سبيلوفي سياق المجهودات المبذولة من طرف مؤسس
 2020حيث أطلقت في نهاية شهر أوت  ،خدمات مالية الكترونية جديدة وسعت بها الخدمات المتاحة سابقاً 

لتسهيل دفع  QR Codeابة السريعة خدمة جديدة للدفع عبر الهاتف المحمول باستخدام تقنية رمز الاستج
عن طريق تطبيق " بريدي موب " الذي قامت بتحديثه تزامناً  لات والصيدليات ...إلخ قيمة المشتريات عند المح

وبمجرد الضغط  ،حيث تم إضافة خدمة " بريدي باي " في آخر تحديث للتطبيق ،مع إطلاق الخدمة الجديدة فعلياً 
اجة إلى التعامل لاستجابة المخصص للتاجر تتم عملية تحويل الأموال دون الحعلى هذه الخدمة وبمسح رمز ا

وقد ألزمت وزارة التجارة في بيان لها التجارةعلى تزويد محلاتهم بوسائل  ،ر مع التاجر ودون استعمال النقودالمباش
 2020.2(     تحت تصرف المستهلك قبل نهاية سنة QR Code،TPE الدفع الالكتروني)

                                                           
، أثر جائحة كورونا على عمليات الدفع الالكتروني، مع الاشارة إلى حالة الجزائر، مجلة اقتصاديات شمال إفريقيا،مجلد أسماء و بلوناس عبد اللهراجع: كرغلي  - 1

   //:article/146358www.asjp.cerist.dz/en/httpsعلى الموقع:  15/05/2021. شوهد يوم 375،ص 2021، 25،العدد 17
 .116ايضا: عبد العزيز صحراوي و فايزة لعراف، مرجع سابق، ص 

 .116راجع : نفسه ص  - 2

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/146358
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 تطور عمليات الدفع الالكتروني في الجزائر خلال الجائحة مراحل
  رفع عبر نهائيات الدفع الالكتروني في الجزائتطور عمليات الد : اولا

حيث بلغ سنة  2016ارتفاعا في عددها منذ سنة    TPE عرفت اجهزة نهائيات الدفع الالكتروني
ليصل في سبتمبر  TPEجهاز  23762  2019جهاز وبقي عددها في تزايد ليصل سنة  5049  2016

و المواصلات   البريد خصوصا بعد ما صرح  به وزير ز وبقي العدد في ارتفاعجها 31807الى  2020من سنة 
بأنه سيتم تنصيب  2021جانفي  12السلكية و اللاسلكية السيد بومزار على وكالة الانباء الجزائرية بتاريخ 

 2021.1خلال سنة TPEجهاز  1600
 2020.2ال سبتمبر  2016دمة في الجزائر من سنة لجدول التالي تطور عدد نهائيات الدفع الالكتروني حيز الخيوضح ا

 2020سبتمبر  2019 2018 2017 2016 السنوات

 عدد نهائيات الدفع الالكتروني
 حيزالخدمة

5049 11985 15397 23762 31807 

ني ستؤثر ايجابا في عمليات الدفع الالكتروني حيث وعليه ان ارتفاع عدد اجهزة نهائيات الدفع الالكترو 
 2020لتشهد ارتفاعا ملفتاً خلا سنة  2019الى غاية سنة  2016ة الاخرى ارتفاعا منذ سن شهدت هي

 2019.3مقارنة بسنة   % 773لتصل الى نسبة 

إلى  غاية سبتمبر  2016سنة  جدول يوضح تطور عمليات الدفع الالكتروني عبر نهائيات الدفع الالكتروني في الجزائر من
2020 

 2020سبتمبر  2019 2018 2017 2016 السنوات
دد الاجمالي لعمليات الدفع الع

 عبر نهائيات الدفع الالكتروني
65501 122694 190898 274624 358182 

 

                                                           
على وكالة الأنباء الجزائرية ، شوهد بتاريخ . ايضا: تصريح وزير البريد 376راجع: كرغلي أسماء و بلوناس عبد الله، مرجع سابق، ص - 1

 /99737https://www.aps.dz/ar/economie-2021-01-12-12-51-31لى الموقع: ع 20/05/2021
 .376كرغلي أسماء و بلوناس، مرجع سابق، ص   - 2
 نباء الجزائرية، مرجع سابقير البريد على وكالة الا. ايضا: تصريح وز 378اء و بلوناس عبد الله، مرجع سابق، ص راجع: كرغلي أسم - 3

https://www.aps.dz/ar/economie/99737-2021-01-12-12-51-31
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 2020 بتمبرسجدول يوضح تطور عمليات الدفع الالكتروني عبر نهائيات الدفع الالكتروني من جانفي إلى 

 سبتمبر اوت جويلية جوان ماي افريل مارس فيفري جانفي الاشهر

 90545 64031 44782 29479 19867 19590 27399 36293 36196 عدد العمليات

قد انخفض خلال شهري  TPEو يلاحظ ان استعمال بطاقة الدفع لتسديد ثمن المشتريات عبر جهاز 
ق اجراءات الحجر و الغلق الشبه الكلي للمجال في معظم يعود ذلك لسبب تطبي 2020افريل و ماي من سنة 

إلا انه بمجرد رفع اجراءات  TPEس سلبا على عمليات الدفع عن طريق جهاز يات الوطن هذا اما انعكولا
  1الحجر تدريجيا عرفت هذه العمليه قفزة هائلة.

 
  تطور عمليات الدفع الالكتروني عبر الانترنت في الجزائر : ثانيا

ما بين  ، حيث يمكن حاملي بطاقة2016طلق نظام الدفع عبر الانترنت في الجزائر منذ اكتوبر لقد ا
من دفع قيمة فواتير او خدمات عبر الانترنت على  GOLDاو البطاقة الذهبية لبريد الجزائر  CIBالبنوك 

كالجوية الجزائرية و متعاملي وترين  المف رغم انها في بداية الامر كانت محصورة في كبار ،المواقع الالكترونية المتعددة
و شركات  ،شركة توزيع المياه ،ت شركة توزيع الكهرباء و الغاز+ موبيليز ...( و الثابالهاتف النقال )جيزي 

بلغ عدد التجار المشتركين في نظام الدفع  2020التامين، إلا انها بدأت تعمم شيئاً فشيئاً حيث في نهاية سبتمبر 
 .2ت عن بعدشترك وبالإضافة إلى خدمة الدفع تمكن كذلك من مجموعة خدمام 53عبر الانترنت 
 :  ول الآتية تطور عمليات الدفع الالكتروني عبر الانترنت في الجزائروتوضح الجدا

 
 
 
 
 
 

                                                           
 .376راجع : نفسه، ص  - 1
  .377نفسه، ص  - 2
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 2020ر إلى سبتمب 2016جدول تطور عمليات الدفع عبر الانترنت في الجزائر من سنة 

 2020 2019 2018 2017 2016 القطاع

 2671487 141552 138495 87286 6536 لاتالاتصا
 8778 6292 871 5677 338 النقل

 4115 8342 6439 2467 51 تالتأمينا
 57340 38806 29722 12414 391 الماء والغاز

 2287 2432 1455 0 0 الخدمات الادارية
 131082 5056 0 0 0 خدمات أخرى

 131 0 0 0 0 بيع منتجات
 2875220 202480 176982 107844 7366 مجموع العمليات

 
 1 2020رنت في الجزائر من جانفي إلى سبتمبر ع الالكتروني عبر الانتدول تطور عمليات الدفج

 سبتمبر أوت جويلة جوان ماي أفريل مارس فيفري جانفي الأشهر
عدد 

 العمليات
112167 105385 186897 323945 420957 378683 444408 445281 457497 

 
أن هذه الجائحة أنعشت  لة الأنباء الجزائرية :فة إلى هذا فقد جاء في تصريحات وزير البريد عبر موقع وكاإضا

مقارنة بسنة   %137ارتفاع بنسبة  2020مجال التحويلات المالية من حساب إلى حساب حيث سجل في 
 2019قارنة بسنة م %557أما الدفع الذاتي عبر تطبيق بريدي موب فقد سجل ارتفاعا بنسبة  ،2019

أي  2020ملاين عملية سنة  4قارب بطاقة الذهبية سجل ما يليضيف أن الدفع عبر الانترنت عن طريق ال
 .2في سنة واحدة %487بنسبة ارتفاع 

                                                           
 . 378 -377ص،  -نفسه، ص - 1
 تصريح وزير البريد على موقع وكالة الانباء الجزائرية، مرجع سابق. - 2
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 مجال الدفع فية تحول ل نقطإن تطور عمليات الدفع الالكتروني في ظل هذه الجائجة والقيود المفروضة، شك
راك ها يحدث إدات، بعدلعمليالخوف من العدوى دفع بالعملاء إلى التوجه نحو تجربة هذه حيث أن ا ،الالكتروني

رضت عزلة ف 19فيد حة كو ويكمن القول أن جائ ،لمزايا هذا النظام الالكتروني ومن ثم الاستخدام المستمر
  ام . ذا النظهملها يحرغم النقائص التي ، اجتماعية أجبرت العملاء على توجههم نحو الدفع الالكتروني

 .ونيةالالكتر المعاملات  ائر في مجالالتي تواجه الجز  تحدياتالالمطلب الثاني : 

 .الفرع الأول: مؤشرات التوجه نحو المعاملات الالكترونية

ات التدفق أو قنو  مولإن دخول تقنيات الاعلام والاتصال إلى الجزائر سواء عبر شبكات الهاتف المح
 ت بتبني الجيلالتحولاو  وراتفواكبت كل التط ،لجزائر بالانفتاح على العالم الرقميسمحت ل ،العالي الانترنت

في  واصل مع أي فردتوي، ميالرق الثالث والرابع لتمكين أبسط مواطن جزائري من أن يكون جزءاً فعالًا في العالم
 كما يحيط بكل الأخبار والمعلومات في آنها .،  هذا العالم

البيومتري وبطاقة  قمي عدة مجالات في مقدمتها الإدارة والخدمات كجواز السفروقد إقتحم الاقتصاد الر 
كما تبنته العديد من المؤسسات   ،وبطاقات الدفع الممغنطة وخدمات البنوك والتأمينات ،اء ورخصة السياقةالشف

 Elearningكسونلغاز وسونطراك .... كما وجد أيضاً في الجامعات والمعاهد فأطلق عليه اسم   ، الكبرى
يصاً لتمكين الطلبة من متابعة كل داغوجية رسمية مصممة خصومعناه التكوين والتعليم عن بعد بواسطة مواقع بي

الدروس المقدمة و الواجبات، من طرف مجموعة من الأساتذة المختصين والمتمكنين من التقنيات الحديثة معتمدين 
و نها ما يسمى اليوم بالشريط الرقمي ذو الأبعاد الثلاثة وهوبرامج معلوماتية م ،على وسائل تدريس متطورة جداً 

 .1مية المستعملة في العالم لتخزين المعطيات وقراءتهامن أحدث الوسائل الرق

 

 

 
                                                           

، مجلة البحوث القانونية و الاقتصادية، المجلد  05-18ق مقتضيات قانون ال و حمري نجود، واقع التجارة الالكترونية في الجزائر وفراجع: حمري نو  - 1
 cerist.dz/en/article/https://www.asjp.142212 عاى الموقع : 15/05/2021. شوهد يوم 9، ص  2021، سنة 1، العدد 4

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/142212
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 أولا: مستخدمي الانترنت في الجزائر 

حيث أصبح المتعاملين  2018شهدت الجزائر نمواً ملموساً في تحسين خدمات الانترنت منذ بداية سنة 
كبر وبسعر نت أنتر حجام ايقدمون عروض بأاوريدو (  ،جيزي ،ث للهاتف النقال في الجزائر ) موبيليسالثلا

 أقل، عكس ما كان يقدم من قبل أين كانت أحجام الانترنت أقل وبأسعار خيالية .
عملون يين يستزائر أن أكثر من نصف الج ،وقد أفاد تقرير مفصل عن مستخدمي الانترنت في العالم

 ي .واصل الاجتماعمليون شخص جزائري ينشطون في شبكات الت 25و  ،العنكبوتية الشبكة
ة الالكترونية ث التجار النشاط الرقمي من حي 2021ضمن التقرير الرقمي للجزائر لسنة كما ت

رائح المجتمع ن طرف شمامها ومواقع وتطبيقات التواصل الاجتماعي والألعاب الرقمية ونسبة استخد ،والانترنت
 ونموها السنوي مقارنة مع دول أخرى.  ،زائري المختلفةالج

 % 59.6خص أي بنسبة شمليون  26.35لغ مستخدمي الانترنت في الجزائر اءاً على التقرير فقد بوبن
 تواصل الاجتماعي فقدمليون نسمة. أما مستخدمو شبكات ال 44.23من العدد الإجمالي للسكان والذي بلغ 

بنسبة  شخص 46.82كما ولج الانترنت بواسطة الهواتف النقالة   %56.5مليون شخص بنسبة  25بلغ 
105.8%  .

 
لف نسمة أي بنسبة أ 780ارتفاع بأكثر من  2020التقرير أن عدد السكان في الجزائر سنة  أضاف

ة بلغت ذكور، بكثافة سكاني %50.5إناث و  %49.5مليون نسمة منهم  44.23حيث أصبح  1.8%
 سنة.  15كثر من لدى الأشخاص الأ %81.4تقرير أن المعدل العام للتعليم بلغ أضاف ال ²ن/كلم 18.6
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ميغابايت في الثانية عبر  13.23صوص نسبة سرعة التحميل عبر الانترنت في الجزائر  قد بلغت أما بخ
ارتفاع ميغابايت في الثانية عبر الانترنت الثابت ب5.29وبلغت   %67.9الهواتف النقالة بارتفاع سنوي قدر بـ 

 1. %34.9سنوي بلغ 

 الجزائر ثانيا:الحظائر الالكترونية في 

ولوية عرفة وتعطي أتمع الممجنحو  ائر التكنولوجية يعتبر جزء من إستراتجية طموحة تهدف إلى التوجهإن إنشاء الحظ
تطوير ة الوطنية للاكعن طريق الو  مطلقة لتعزيز الصناعة والبحث والابتكار في قطاع تكنولوجيا الإعلام والاتصال،

مارس  24 الصادر في 091-04التنفيذي رقم  الحظائر بموجب المرسوم وقد تم إنشاء هذه ،الحظائر التكنولوجية
أما عن  ،الوالاتص علامتحت وصاية وزارة البريد وتكنولوجيا الإ ،وهي هيئة ذات طابع صناعي وتجاري 2004

 الحظائر الموجودة في الجزائر نجد : 

 . 2009ي لله ) الجزائر ( مشغلة منذ فيفر تكنولوجيا لسيدي عبد االحظيرة ال

 . 2012مارس  01جية بورقلة ) مؤقتة ( دشنت في الحظيرة التكنولو  -

 ورقلة   ،وهران  ،ثلاث حظائر تكنولوجية جهوية : عنابة  -

إلى  ةإضاف ،ولبوغز  ،ينةقسنط ،بالإضافة إلى حظائر تكنولوجية أخرى تتمثل في الحظيرة التكنولوجية لسطيف
 .حاضنة في غرداية

الوطنية لترقية وتطور الحظائر التكنولوجية على  بريد الجزائر والوكالة وقعت مؤسسة 2018وفي أوت 
بروتوكول اتفاق يهدف إلى تطوير الدفع الالكتروني بالجزائر وتحسين مناخ الأعمال للشباب المقاول وتطوير 

لكترونية الإعلام والاتصال، والتي بدورها تتولى تطوير الخدمات الاالمؤسسات الناشئة في مجال تكنولوجيات 
 2عد في ما يتعلق بترقية التجارة الالكترونية.والخدمات عن ب

 

 

                                                           
  algeria-2120-https://datareportal.com/reports/digital: على الموقع 20/05/2021هد يوم .شو 2020بالجزائر لسنة  التقرير الرقمي الخاص - 1

 .14نوال، مرجع سابق ، ص راجع: حمري نجود و حمري  - 2

https://datareportal.com/reports/digital-2021-algeria
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 ثالثا:الدفع الالكتروني 

ة مي للجزائر لسنير الرقتقر  جاء ،إضافة إلى ما جاء في المطلب السابق عن الدفع الالكتروني في الجزائر
 التالية : بالإحصائيات 2021

 منهم %11.7و  ،لمسبقت الدفع امولة أرصدة الانترنت ذامن الجزائريين عبر هواتفهم المح %88.3يستخدم 
 يستخدمون أرصدة انترنت بالدفع البعدي ) الاشتراك (

 

 رابعا: التجارة الالكترونية 

السنوات الأخيرة خاصة  لقد تضاعفت أعداد مواقع التجارة الالكترونية المخصصة للبيع عبر الانترنت في
المتعلق بالتجارة الالكترونية وهو  05-18القانون إضافة إلى  ،يل الرابعبعد إطلاق خدمات الجبل الثالث والج

، فبالإضافة إلى 19يؤطر السوق الالكترونية والتي بدورها تجذب الكثير من الجزائريين خاصة في ظل جائحة كوفيد 
لم يلجو هذا الالكترونية أضطر الكثير من المستهلكين أو التجار الذين الأشخاص الذي يستحسنون التجارة 

ومن أهم مواقع التجارة  ، 1، إلى ولوجه لقضاء حاجاتهم سواء للبيع أو الشراء أو خدمات أخرىالمجال بعد
 الالكترونية في الجزائر نجد : 

 

                                                           
 . 17 -16ص،  –نفسه ، ص  - 1
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سنة  المواقع
 الإنشاء

 عدد الزائرين توجيه المبيعات مجال التسويق

 قع واد كنيسمو 
Ouedkniss 

بيع وشراء مختلف  2006
ن السيارات المنتوجات م

 تجإلى ابسط من

يتوجه بمبيعاته لكل 
 الولايات

مليون زائر شهريا وهو  3
أغلى المواقع في الجزائر 

 $مليون  3.5بقيمة 
 موقع قيدني

Guiddini.com 
مستلزمات الجمل وعتاد  2009

الإعلام الآلي الأجهزة 
 ةالكهرومنزلي

يوجه مبيعاته إلى 
 بعض الولايات

/ 

 موقع نشري في النات

Nechrifiner.com 
منتج من المواد  500 2010

التجميل ومعدات الطبخ 
 الكتب , لعب الاطفال

توجيه المبيعات إلى  
 كل الولايات

 ألف زائر شهريا 450

 موقع أشريلي
Echerily.com 

د بيع لمنتوجات الغذائية وموا 2012
لزمات التنظيف ومست
 التجميل

كان يوجه مبيعاته 
إلى بومرداس 

ط ثم والعاصمة فق
توجه إلى كل 

 ياتالولا

 ألف زائر شهريا 600

 Dzboomموقع 
كل مستلزمات النساء من  2015

فساتين وحقائب ومجوهرات 
 ومستحضرات التجميل

تقديم منتوجاته لكل 
الولايات مع خدمة 

 الشحن

/ 

والتنظيف  مواد التجميل Jumia.dz 2016موقع 
الهواتف ,أجهزة الإعلام 
 الآلي , توصيل الوجبات
 قوخدمة الحجز في الفناد

تقديم خدمات 
ولاية  43التوصيل لـ 

وتفتح المجال لتسويق 
المنتج المحلي إلى 

إفريقيا وتتواجد في 
بلد عربي  20

 وإفريقي

 مليون زائر شهريا 1.5

طلب سيارة أجرة بسائق في  2017 تطبيق وصلني
ة , خدمة العاصم

 ساعة /24/24

 %100تطبيق 
 جزائري
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مختلف حجز طاولات في  Resto 2017 365تطبيق 
 المطاعم

تقديم خدمات 
الحجز في مطاعم 

 العاصمة

 

تطبيق 
BARIDIMOB 2018  تحويل الأموال بدون بطاقة

 ذهبية ودون عناء التنقل الى
 البريد

السحب والتحويل 
يكون عن طريق 

الكود فقط ) الرقم 
 ري (الس

 

بة على الصعيد مرت 29 بقدمت تاللاسلكية أن الجزائر كما أفاد بيان وزارة البريد والمواصلات السلكية و 
التنمية، و تحدة للتجارة مم المر الأالعالمي في مجال التجارة الالكترونية وذلك وفقا لتقرير السنوي الصادر عن مؤتم

يقيا رابعة إفر ا محتلتاً بذالك المرتبة العالمي 80إلى المرتبة  109تبة وحسب ما جاء في التقرير انتقلت الجزائر من المر 
نه لانترنت وتأمياستعمال سبة الوزارة أن التقرير يستند في تصنيفه إلى جملة من المؤشرات تتمثل في نوأوضحت ا

ن مؤتمر الأمم أذكر البيان  المي. كمالعا والإدماج المالي وكذا موثوقية الخدمات البريدية وفقا لترتيب الاتحاد البريدي
 مم المتحدة .منظمة تابعة لهيئة الا المتحدة للتجارة والتنمية هو

لقد عقب المحلل الاقتصادي عبد الرحمان عيار في القناة الأولى عن هذا التقرير و قال  أن هذا التطور 
 تقودها مجموعة من الشباب المتكونة ، التي19مرده  كثرة التعاملات التجارية الالكترونية خلال فترة الجاحة كوفيد 

 1تصال إضافة إلى استحداث وزارة للشركات الناشئة.لتكنولوجيا الإعلام والاعلى استخدام متقدم ل

ممن يفوق  %42.8بخصوص التجارة الالكترونية أن  2021وأضاف التقرير الرقمي السنوي للحزائر 
يملكون بطاقة إئتمان كما يقوم  %3.2ونسبة  ،سنة يملكون حساب بإحدى المؤسسات المالية 15سنهم 

 2شراء عبر الانترنت.بعمليات  4.6%

                                                           
  /html3/2076752021022https://www.radioalgerie.dz/news/ar/article. على الموقع: 20/05/2021ذاعة الجزائرية، شوهد يوم الوكالة الاشهارية للإ - 1

 ع سابقالتقرير الرقمي السنوي للجزائر ، مرج - 2

https://www.radioalgerie.dz/news/ar/article/20210223/207675.html
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فقد بين إحصائيات " أليكسا  2020أما عن المواقع الأكثر زيارة من طرف الجزائريين إلى غاية ديسمبر 
د كنيس ثم يأتي في المرتبة الثالثة وا youtobeالقائمة يليه يوتيوب  google" تصدر موقع البحث قوقل 

  google.dz.1والرابعة فيسبوك أما الخامسة 

 لات الالكترونية في الجزائر الثاني : معوقات المعامالفرع 

ه ة إلا أنلمعاملات الالكترونيافي مجال التجارة الالكترونية و  19رغم التقدم الذي أحدثته جائحة كوفيد 
 هناك معوقات تواجه هذا المجال في الجزائر أهمها:

  التحديات التقنية  أولاا :

م ولوجيا الإعلاتبنى تكنلات د من المؤسساتذلك أن العدي ، بدايتهلايزال السوق الاشهاري في الجزائر في -
 .والاتصال

 .ترنتل كبير على الإقبال على الانمحدودية خدمات الهاتف الثابت والذي يؤثر بشك -

و نحالعلمي  لبحثاه الانتقال من كما يواج  ،ضعف العنصر البشري الذي تستند إليه هذه الصناعة -
  .ات التكنولوجيةيرة المتسارعة للابتكار الصناعة صعوبة بسبب الوت

                                                           
 نفسهالمرحع  - 1
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م وأهم دليل عد ولية بعدالد التجارة الالكترونية يتبعها حتماً دفع الكتروني هذا الذي لم يرقى لمستوى -
 . GOLDأو  CIBإعطاء طابع الدولية للبطاقات المتواجدة في الجزائر 

 ا : التحديات التشريعية ثاني

ائر تمثل تحدياً كبيرا للمشرع الجزائري فهو لم رة الالكترونية في الجز إن مسألة فرض الضرائب على التجا
لا طريقة ولا كيفية فرضها هو ما يؤدي الى اختلال احد مبادئ الضريبة و هو  05-18يوضح في القانون 

لى لانترنت، ولا تمر على حواجز الجمارك العادية وعليه وجب ع، ذلك ان بعض السلع يتم تداولها عبر االعدالة
قوانين تنظم القدرة و   بسن  وذلك، تكيف قوانينها لتشمل الضريبة في التجارة الالكترونية الادارة الضريبية ان

حصر آثره كفاءة الاداء الضريبي في تحصيل الضرائب على المعاملات الالكترونية، فتطور التجارة الالكترونية لا تن
ذا ما اتقنت طرق تحصيلها، وهذا ما تجاهله ا ايرادات هامة للدولةافقط في زيادة الرفاهية لدى الافراد بل يمثل ايض

 05.1-18المشرع الجزائري في القانون 

  القرصنة تحديات مخاطر :ثالثا 

ما يؤثر  ،ى الانترنتاك في حركة التجارة علتشكل مخاطر القرصنة خطر على التعاملات الالكترونية و ارب
لاستعمال المجال الالكتروني من اجل الشراء  عور الرفض لدى المستهلكعلى سمعة الشركات التجارية و يعزز ش

اذ ، خوفا منه من امكانية اختراق بياناته السرية او سرقة معلومات، او ارقام بطاقات الانتماء من قبل الهاكرز
لنسبة للتجارة وهذا الامر يشكل تحديا كبيرا با ،ا و تدميرها بالفيروساتتحدث احيانا اختراقات لمواقع لإتلافه

 2نية.الالكترو 

 

 

 

                                                           
 . 21 – 20ص،  –راجع : حمري نجود و حمري نوال، مرجع سابق ، ص  - 1
 .79الحجر الصحي، ص،  راجع:كرم محمد زيدان النجار، التجارة الالكترونية و مدى تأثرها بجائحة كورونا، كتاب أعمال المؤتمر الدولي المحكم حول - 2
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 خلاصة الفصل الثاني

 ،نتشار الفيروسالحد من بيل اسمثلها مثل باقي دول العالم تأثرت الجزائر من إجراءات الغلق المتخذة في 
 ة فيار القانونيلت الآثيث تمثحوآثار اجتماعية وأخرى قانونية فسجلت تراجعاً كبيراً في المؤشرات الاقتصادية 

لى استحالة لظرف الطارئ إحالة ا مه وهيبالتزاماتهم التعاقدية بداية بإرهاق المدين في تنفيذ التزاإخلال طرفي العقد 
 أما الآثار ،ضيية للقاتقدير التنفيذ للالتزامات وهو ما يوصف بالقوة القاهرة وكل ذلك بناءً على السلطة ال

رائح العمال، شرت بعض د تضر في منأى، فقن الدول والجزائر ليست الاجتماعية فقد انتشرت البطالة في العديد م
 ةأما من ناحي لصحي،اإلا أن الدولة قدمت مساعدات ومنح كإعانات للأسر المتضررين من إجراءات الحجر 

ر خرى أدى انتشان جهة أمأنه  ائري تراجعاً وعجزاً إلاالاقتصاد والمبادلات التجارية فقد عرف الاقتصاد الجز 
 وكذلك أحدثت لكترونيلتوقيع الاالتجارة الالكترونية ومنها التعاقد الالكتروني وا إلى انتعاش 19حة كوفيد جائ

 ظامنلى الولوج في عنية عالم اتفالجائحة أرغمت السلط ،جائحة كوفيد تطوراً ملحوظاً بالنسبة للدفع الالكتروني
املاتهم  من إجراء معلمواطنين اكينعلى جناح السرعة لتم الدفع الالكتروني باتخاذها جملة من التدابير والإجراءات

ب لمستوى المطلو ل إلى الم تص لتحقيق الرفاهية، إلا أن الجزائرما يصبوا إليه كل مواطن جزائري  وهو ،عن بعد
 يها . فر علونية والقانونية التي تتو مقارنة مع الإمكانيات الاقتصادية والتقنية والالكتر 

 



 

 

 

 ةخاتمال



 خاتمة
 

73 
 

 .خاتمة

ب ا في جانز اساسي يبر والذ ،لات الالكترونيةزائري نظم مجال المعامالمشرع الج أن دراستنا خلاصة
نجد  التجارة التجارة الالكترونية واهم الية تجسد بها هذهالمتعلق ب 05-18القانون  سنهالتجارة الالكترونية وذلك ب

ية طابع اللامادلا يدي هولتقلاه عن العقد و اهم خصائصه و اهم ما يميز  هتعرضنا لتعريف الذي لكترونيالعقد الا
اد اعتمو ذلك ب ةالثق الأمان وبد الالكتروني عقهذا ال يتعزز . ط الكتروني هو الانترنتيابرامه  فهو يتم عبر وس في

ت ع المعاملالموثوقية لجمياية و االحم لالية المثلى لتحقيقفالتوقع الالكتروني يعد ا ،التوقيع و التصديق الالكتروني
بقى اعرجا ين هذا النظام ة إلا اترونيلجهود المبذولة من طرف المشرع في تنظيم المعاملات الالكو رغم ا ،الالكترونية

ذي لم تروني الالالك دفعا الاهمه لعدم تطرق المشرع للعديد من المواضيع الرائدة في نظام المعاملات الالكترونية
 ذا النظامفي ه ن الولوجعلين الاقتصاديين متعاالاشخاص و الم عزوف وهو ما ابقى ،ولم يحدد و سائله  يفصل فيه

  .الجديد
 عالمي و جائحة نه وباءية بأهذا الوباء صنفته منظمة الصحة العالم ناجتياح فيروس كورونا للجزائر بلكن 

الجسدي و عد ل التبان خلامحفاظا على الارواح  ،جراءات الاحترازيةيجب التصدي لها بتطبيق التدابير و الا
  .الذي يفرض على الاشخاص البقاء في منازلهم  ،الصحي اجراءات الحجر

كون سببا او تقد ما كلتعاقدية  ا لتزاماتانها تكون قوة قاهرة من حيث تأثيرها على الا رأى بعض الفقه
من الاثار يد لى العداد تتمبل تخطتها ل ،نظمة الصحية فحسبة على الاولم تقتصر اثارها السلبي ،ظرفا طارئا
 كساد.مرحلة   خول الاقتصاد العالمي فيبد تنذر التي ،الاقتصادية الوخيمةالقانونية و 

الالكترونية  عاملاتنظام الم توجه الىللقوى الدوافع أحد أفي الحسبان ان تكون هذه الجائحة وما لم يكن 
يل عملية سهت سبيل فيكثفة مدات و الزمت الجهات المعنية باتخاذ الاجراءات اللازمة وبذل مجهفي الجزائر حيث 

  :الى النتائج التالية   وصلنات . ولقد19من اجل التصدي لجائحة كوفيد  هالدفع الالكتروني و تطوير 
 

 ،ليديها العقد التققوم علي يالتي نالاركا نفس و هو عقد يقوم على، تحديد الطبيعة القانونية للعقد الالكتروني-1
 .ونيةالالكتر  عن طريق الوسائط لعقد الالكترونييتم ا حيث ين مجلس واحدالمتعاقد  يجمع إلا انه لا
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 كما قد تكيف  ،لقاهرةاط القوة تنفيذ الالتزام و توفر شرو  قد تكون قوة قاهرة اذا ما استحالجائحة كوفيد -2
يجيز  يثلطارئ حلظرف اامرهقا للمدين و توفرت شروط تطبيق نظرية ظرف طارئ اذا ما كان تنفيذ الالتزام 

 .قدير الظروف و الموازنة بين مصلحة المتعاقدينلقاضي تلالقانون 
 أما اقتصاديا و اجتماعيا فقد أدت الجائحة إلى:

  .يلاقتصادا ركودعاني من التصاد الجزائري و ساختناق الاقت تقييد التجارة الدولية يؤدي إلى-3
 .تتفاقم الاصابا جراءمعانات المنظومة الصحية من ضغط شديد -4
 .مما ينعكس على ميزانية الدولة ،عار البترولانخفاض شديد في اس-5
 .لاستثمارات الاجنبية مما يقلل دخل الدولة من النقد الاجنبيانسحاب ا-6
 .قةالفترات السابقارنة بوعية منة ز جائحة كورونا اثرت ايجابيا على عمليات الدفع الالكتروني , حيث عرفت قف-7
 .وسالفير وني في الحد من انتشار الدفع الالكتر ساهم -8
 ، مما زاد الاقبال عليه.ادرك العملاء مزايا نظام الدفع الالكتروني-9

ب ستعالإد حلول سريعة لى ايجالبريد( عاتوجه الافراد نحو نظام الدفع الالكتروني الزم السلطات المعنية )وزارة -10
و   DABاجهزة  بو زيادة تنصي TPEجهزة النقص و العجز في هذا  النظام وبذل مجهودات في توفير ا

GAB  ايجاد حلول اخرى مثل الدفع اللاتلامسي بواسطة رمز الاستجابة السريعةQR CODE  . 
ع لتوجه نحو الدفلبررات فع و المتعتبر جائحة كوفيد وما فرضته من اجراءات الحجر و التباعد من اهم الدوا-11

  .الالكتروني والمعاملات الالكترونية
حماية وني كإثبات و الالكتر  توقيعة الانترنت سهل التوجيه الدفع الالكتروني بتنظيم الوجود انتشار كبير لشبك-12

 .بسهولةللمعاملات الالكترونية شجع على ولوج هذا النظام 
لوقائية من راءات االاج عززيو هو ما حتكاك والطوابير يعتبر الدفع الالكتروني أداة فعالة لتجنب الا -13

  .فيروسال
  :التي يمكن تقديمها تتمثل فيأما المقترحات 

تطوير نظام  ونية والالكتر  وضع تشريع ينظم ويحمي الدفع الالكتروني لاستكمال منظومة المعاملات رةظرو -1
  المعاملات الالكترونية.

ق وطر  ، الجزائرفية لمتاحكتروني اوتوعوية مستمرة للتعريف بعمليات الدفع الالضرورة القيام بحملات تحسيسية -2
 .تتضمنهاالتي  ستفادة منها والمزايا الا
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 .لكترونيدفع الابني الاملين على تاستغلال ظرف الجائحة لتعميم الدفع الالكتروني بل وإجبار المتع-3
  .يتحديث بطاقة الدفع الذهبية إلى بطاقة دفع لا تلامس-4
 .سوق الالكتروني الآمنةالتتشجيع التجارة الالكترونية بمنح تراخيص لمواقع -5
ف زية أجهزة وشبابيك الصر اهإلى أقصى حد والقيام على ج  TPEالاستمرار في توفير وتعميم أجهزة الدفع -6

 .الآلي
 .زائرالالكترونية في الج وضع آليات لمواجهة التحديات المعيقة لانتشار التجارة-7
اءة والحد من إس ،ةوالسري قيةوثو البيانات وضمان الم استعمال أنظمة تكنولوجية عالية السرية والتطور لحماية-8

  .استخدام التكنولوجيا في المعاملات الالكترونية كالتزوير والاختلاس والقرصنة
ن مرادات الدولة على إي ظللحفا ضرورة إيجاد تنظيم قانوني لتكييف النظام الجبائي مع التجارة الالكترونية-9

 .الضريبة
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 لمراجعا قائمة

 :لقانونية النصوص ا -أولا 

 الإتفاقيات الدولية 

  في دةم المتحللأم ة القانون التجاريالقانون النموذجي للتجارة الالكترونية الصادر عن لجن  -1
12/06/1996. 

 التشريعيةالنصوص 

 لقانون المدني المعدل و المتممالمتضمن ا 58-75مر لمعدل و المتمم للأا 10-05القانون  -1
ي الذ 2004يونيو لسنة  23الموافق ل  1420جمادى الأولى عام  5 المؤرخ في 02-04ون رقم القان  -2

 .يحدد قواعد المطابقة على الممارسات التجارية
ين يق الالكترونيصديحدد القاعدة العامة المتعلقة بالتوقيع والت2015فيفري21 المؤرخ في 16-04قانون  -3

 .2015فيفري 10المؤرخ في ، 06،ج ر ع 
 .توقيع والتصديق الالكترونيلالمتعلق با 04 -15انون الق -4
لالكترونية المتعلق بالتجارة ا 2018ماي  10،الموافق ل1430شعبان 24 المؤرخ في 05-18القانون  -5

 .28الجريدة الرسمية ،العدد 
 .علق بمكافحة التهريبالمت 2005أوت  23المؤرخ في  06-05الأمر  -6

 2007ماي سنة 30الموافق ل 1428جمادى الاولى عام 13ؤرخ في م 162-07مرسوم تنفيدي رقم  -7
ى كل المتعلق بنظام الاستغلال المطبق عل 09/05/2001المؤرخ في123-01المعدل والمتمم المرسوم

كية ت السلصلاواتلف خدمات المسلكية الكهربائية ومخلاوع من انواع الشبكات بما فيها الن
 سلكية.لاوال

 :المراجع  - ثانيا
 

I. للغة العربيةالمراجع با: 
 :الكتب  (1

 .2012ئر ،مة الجزاهو لزهر سعيد ،النظام القانوني لعقود التجارة الالكترونية ، دار  -1
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زام مصادر نظرية الالت ، 02 المجلد، في شرح القانون المدني الجديد الوسيط ،هوريسنعبد الرزاق أحمد ال -2
 . 2000 ،بيروت، منشورات الحلبي الحقوقية ، الطبعة الثانية الجديدة ، زامتالال

نشر دة لللجديا دار الجامعة ،نبية بد الفتاح مطر ، التجارة الالكترونية في التشريعات العربية والاجعصام ع -3
 .2009، الاسكندرية ،

دية بية السعو ر المملكة الع ولى ،ة الاا الخيل ،العقد الالكتروني ،مكتبة الرشد ،الطبعأبماجد محمد سليمان   -4
 2009،الرياض ،

ة ة ،دراسة مقارنلكترونية الاساليب الحماية  القانونية للمعاملات التجاريأ سعيد احمد اسماعيل ، محمد -5
 .2009 الحقوقية ،الطبعة الاولى ،لبي،منشورات الح

 ،1،الجزء الطبعة الاولىمات ،تزالإللمحمد صبري السعدي ،شرح القانون المدني الجزائري ،النظرية العامة  -6
 .2004،الجزائر ،دار هومة، عين مليلة 

 .2017ت الجامعية، لمطبوعاايوان د ،الطبعة الثانيةونية و التسويق الالكتتروني، نير التجارة الالكتر نوري م -7
 .2019ط ، دار هومة، الجزائر، .مليكاوي مولود ، التجارة الالكترونية، د  -8

 ميس:و القواالمعاجم   (2
    y.comhttps://www.almaanقاموس المعاني : -1
 م1960مجمع اللغة العربية بالقاهرة  ،معجم الوسيط  -2

 :مقالات و دراسات  (3
مجلة  ,تجربة الجزائر للإشارة مع ا آمنة زربوط , دور وسائل الدفع الالكتروني في تفعيل التجارة الالكترونية -1

 .2019 ،01دد الع ،01لد ، المج JAEASء للدراسات الاقتصادية والإدارية آرا
وليات جامعة دية , حاقلتعر , الآثار القانونية لفيروس كورونا المستجد على الالتزامات اجلطي منصو  -2

  ، د.ت.19خاص : القانون وجائحة كوفيد  عدد، 34المجلد  ،1الجزائر 
ة ، مجل 05-18نون ات قاة الالكترونية في الجزائر وفق مقتضيحمري نوال و حمري نجود، واقع التجار  -3

 .2021، 01العدد  ،04قتصادية، المجلد لاالبحوث القانونية و ا
، العدد 34لد ، المج1 زائرلجالتجارة الالكترونية في القانون الجزائري، حوليات جامعة ا، حمودي فريدة -4

04 ، 2020. 

https://www.almaany.com/
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لاجتهاد لة امجلمدنية االدعوى  كورونا على المواعيد الاجراءات فيالآثار القانونية لفيروس  ، شامي يسين  -5
 .2020 ، 04العدد ، 09المجلد  ،ونية والاقتصادية للدراسات القان

قتصادية لاامجلة العلوم ،وقائع وتوقعات –زواق الحواس ، بواكير تداعيات الجائحة على الاقتصاد العالمي  -6
 .2020كورونا سبتمبر   صادية لجائحةص حول الآثار الاقت،العدد الخا 20وعلوم التسيير ،المجلد 

يل شهادة طلبات نمن متضلتجارة الالكترونية في الجزائر، مذكرة مقدمة ع كريمة، واقع و آفاق اصرا  -7
  .2013/2014ماجستير في العلوم التجارية، جامعة وهران، 

 الظروف الطارئةقاهرة و ة الين القو صهيب ياسر شاهين , معنصري مريم، التكيف القانوني لجائحة كورونا ب -8
المجلد  لمية الدولية،رات العلمؤتمارنسي و الجزائري ، مجلة اسة مقارنة التشريع الففي إطار عقود العمل در 

 .2020العدد الأول، يوليو ،  1
 ،يةيماسات الاكاداحث للدر الب لةلية لحماية المعاملات ا لالكترونية،مجآالتوقيع الالكتروني ك طه عيساني، -9

 .2019،،باتنة  01العدد ، 06المجلد 
للابحاث  احعة النجة جامكتروني ،القانون الجزائري، مجلي، حماية المستهلك الالعبد الرحمان خلف -10

 . 2013جامعة الجزائر، ،01للعدد ، 12 للعلوم الانسانية لمجلد
كورونا من    ل جائحةظ ة فيحالة الطوارئ الصحية وآثارها على الالتزامات التعاقدي و،عبد الصمد عب -11

                                              . 2020 ،تحد جديد للقانون  جائحة كورونا كتاب المؤتمر الدولي :
ن مة في الوقاية الحديث ونيةعبد العزيز صحرازي و فايزة لعراف، فعالية استخدام وسائل الدفع الالكتر  -12

و لاقتصادية االعلوم  الذهبية لبريد الجزائر نموذجا، مجلة طاقة الدفع الالكترونيب -جائحة كورونا
 .2020، 03، العدد 13جارية ، المجلد التسيير و العلوم الت

 ،عربيلنقد الدوق اعبد الكريم أحمد قندوز , دور التمويل الاسلامي في حالات الجوائح , صن -13
2020. 

ليات و ح، (19يدكوف  ضريبية )حالةلتزامات التبعات السبب الأجنبي على تنفيذ الا ،عديد أمينة -14
 ، د.ت.19جائحة كوفيد خاص : القانون و عدد  ،34المجلد ، 1جامعة الجزائر

ية للبحوث القانونية اديمالمجلة الأك ، 138/2و  127لأجنبي في المادتين السبب ا ،عسالي عرعارة  -15
                                        ، د.ت.02د العد، والسياسية
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، زائرالجحالة إلى  رةالاشاع ني، ملدفع الالكترو ا ي أسماء و بلوناس عبد الله، أثر جائحة كورونا على عملياتكرغل
 .2021، 25،العدد 17مجلة اقتصاديات شمال إفريقيا،مجلد 

16-  
ال المؤتمر تاب أعمكونا،  كرم محمد زيدان النجار، التجارة الالكترونية و مدى تأثرها بجائحة كور  -17

 ، د.ت.كم حول الحجر الصحيالدولي المح
نموذجيا مجلة  19فيروس كوفيد  –القاهرة  المعاملات في زمن القوةاستقرار ، كمال مصطفى العزاوي  -18

 .2020، 01العدد ، 10المجلد  ،نظرة على القانون الاجتماعي
ع التشريتخدم في ات المسلتزاملطرش علي، الدفع القضائي بشهادة القوة القاهرة لوباء كورونا لإنهاء ا -19

د خاص المركز عد 2020 نوفمبر ، 4مجلد ، 25د العد،مجلة العلوم السياسية و القانون  ،زائريالج
                               .ألمانيا  ،برلين  ،الديمقراطي العربي

بحاث ألمصرفية،مجلة لوجيا التكنو العايب وليد، تقييم تجربة نظام الدفع الالكتروني الجزائري في ظل ثورة  -20
   .2018، جوان 02، العدد 04لد و دراسات التنمية، المج

ة للمعاملات لة حمايكوسي  قوقة ،التوقيع الالكتروني والمصادقة الالكترونية محمد بوطلافاس ووداد -21
 .2019ة ، ، قسنطين07لعدد الالكترونية ،مجلة البحوث في العقود وقانون الاعمال ،ا

 لتجاريةلبنوك اأداء ا ها علىتطبيق أنظمة الدفع الالكتروني و أثر مقدم عبد الجليل ، واقع و رهانات  -22
 2018، 02، العدد 05اد للدراسات و الأبحاث، المجلد الجزائرية ، رف

 .1984 فيالاسلامية الصادرة  وزارة الأوقاف والشؤون، موسوعة الفقه الكويتية  -23
مجلة  ،تعلق بالتجارة الالكترونية الم 05-18فة الالكترونية في سياق القانون ير يتوجي سامية ، الص -24

 . 2020أفريل  ،( 22التسلسلي عدد خاص )العدد  12لد مج ،الإجتهاد القضائي 
 الأطروحات و المذكرات الجامعية : (4
 اه في القانونالدكتور  هادةلة مقدمة لنيل شابوعزة هداية، النظام القانوني للدفع الالكتروني،رس -1

  2018/2019مسان، السنة الجامعية الخاص، جامعة أبي بكر بلقايد تل
في  ل درجة دكتوراسالة لنيت ،ر  المبرم عبر الانترنانوني لعقد البيع الدوليحمودي ناصر، النظام الق -2

 .2009،وزوزي يتمري ، القانونية،كلية الحقوق  والعلوم السياسية،جامعة مولود مع العلوم



 قائمة المراجع
 

81 
 

هادة شمة لنيل مقد لكتروني، اطروحةحوالف عبد الصمد، النظام القانوني لوسائل الدفع الا -3
 .2014/2015بكر بلقايد تلمسان،الدكتوراه، جامعة أبو 

ة راه لنيل شهادالة دكتو ،رس عجالي خالد ، النظام الثانوي للعقد الالكتروني في التشريع الجزائري -4
ئر و،الجزازي وز في القانون ، التخصص قانون ،كلية الحقوق ،جامعة مولود معمري ،تي

،2015. 
نبول صباح اسط امعةجوراه طالب دكت، ة ئح وأثرها في المعاملات الماليالجوا ،محمد ابراهيم كتان -5

  .2020،الدين زعيم 
لة مقدمة قطري رساون النظرية الجوائح في الفقه الاسلامي والقان، نوار السادات الصالح بزعي -6

جامعة  ،ريعةش كلية  ، ى درجة ماجستير في الفقه وأصولهلإشكال متطلبات الحصول عل
  .2019جانفي ، قطر

 المواقع الإلكترونية  (5
 14لعلمي بتاريخ البحث االي و التربية الوطنية والتكوين المهني والتعليم الع لاغ صحفي صادر عن وزارةب -1

 . 2020مارس 

زائر رابعة خريص ،البطالة وتدني القدرة الشرائية يعمقان جراح الفقراء في الج  -2
،www.trtarabi.com18:16على الساعة  ،2020ماي  25 ،يوم. 

 
 مهن يومية اختفت من الشارعورونا ضطرارية في زمن كفتيحة زماموش ،بطالة ا -3

،ultralgeria.ultrasawt.com 17:10،على الساعة 2021ماي 28يوم 
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-51-12-12-01-2021-z/ar/economie/99737https://www.aps.d
31 

 على الموقع:  20/05/2021.شوهد يوم 2020التقرير الرقمي الخاص بالجزائر لسنة  -5
algeria-2021-https://datareportal.com/reports/digital     

https://www.aps.dz/ar/economie/99737-2021-01-12-12-51-31
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html 
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D9%88%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%A8%D8%A7%D8%A1% 

لابحاث في الدول الاعضاء في منظمة التعاون الاسلامي ، مركز ا 19-الآثار الاجتماعية والاقتصادية لجائحة كوفيد  -8
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II.  المراجع باللغة الفرنسية  

1-Les revues 
                                                                 ,   - Elsa Haddad, Avocat et 

Charlotte Delaunay LECORONAVIRUS ET SES CONSÉQUENCES SUR 
LES CONTRATS, CAS DE FORCE MAJEURE OU CAUSE 
D’IMPRÉVISION ? CONSULTE LE 30/05/2021 
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 الملخص

رع لمش تطرق لها ا، و التيلرقميات الجديدة التي ميزت الاقتصاد تعتبر المعاملات الالكترونية من المتغيرا
د انتشار ط إلا بعالتجارة الالكترونية، إلا ان هذه المعاملات لم تنشبالمتعلق   05-18القانون  الجزائري من خلال

ء  صادي و استثناتو الاق القانوني التي لاحت بالكثير من الآثار السلبية في مجال الصحة و المجال 19جائحة كوفيد 
 فيلتطور و خاصة ة الى اترونيعاملات الالكالايجاب، حيث دفعت بالمكانت اثارها على المعاملات الالكترونية ب

طبيق اجراءات تما عزز ة  كهجمجال الدفع الالكتروني الذي كان حتمية لا مفر منها لقضاء حاجيات الافراد من 
 .ة في الحد من انتشار الجائحةو الحجر الصحي من جهة أخرى، و ساه دالتباع

  .لمعاملات، تطور نظام الدفعا، أثر الجائحة على  19كوفيد  لات الالكترونية، جائحةالمعامالكلمات المفتاحية: 

Résumé : 

Les transactions électroniques sont l'une des nouvelles variables qui ont 

caractérisé l'économie numérique, que le législateur algérien a abordées à travers 

la loi 18-05 relative au commerce électronique, mais ces transactions ne sont 

devenues actives qu'après la propagation de la pandémie de Covid 19, qui a 

révélé de nombreux aspects négatifs. effets dans le domaine de la santé et dans 

le domaine Juridique et économique, à l'exception, ses effets sur les transactions 

électroniques ont été positifs, car il a incité les transactions électroniques à se 

développer, notamment dans le domaine du paiement électronique, qui était 

inévitable pour répondre aux besoins des individus d'une part, et a également 

renforcé l'application des procédures de séparation et de quarantaine d'autre part, 

et il est facile de réduire la propagation de la pandémie. 

Mots clés : transactions électroniques, pandémie covid 19, impact de la pandémie sur 

les transactions, évolution du système de paiement électronique. 

Summary: 

 Electronic transactions are among the new variables that characterized 

the digital economy, which the Algerian legislator addressed through Law 18-05 

related to electronic commerce, but these transactions did not become active 

until after the spread of the Covid 19 pandemic, which revealed many negative 

effects in the field of health and the field Legal and economic, with exception, 

its effects on electronic transactions were positive, as it prompted electronic 

transactions to develop, especially in the field of electronic payment, which was 

inevitable and inevitable to meet the needs of individuals on the one hand, and 

also strengthened the application of the procedures of separation and quarantine 

on the other hand, and it is easy to Reducing the spread of the pandemic. 

Keywords: electronic transactions, covid 19 pandemic, the impact of the 

pandemic on transactions, the development of the payment system. 


