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 ملخص: 

القرار فً كل عمل أو تدبٌر من شؤنه ضمان  اتخاذ منهاعدٌدة،  منح المشرع لمجلس المنافسة صلاحٌات     

على  ساتالمإسّ  اقترح وشجّع فإن مجلس المنافسة وبموجب هذه الصلاحٌة ؛فً السوق السٌر الحسن للمنافسة

 فً متناول المإسسات مجلس المنافسة وقد وضع، فً السوق المنافسة لقواعدها لمطابقة نشاطات امجاعتماد بر

امج جعل البر هذهتنفٌذ و إعداد الذي ٌكتسً الؽموض لكن ،امج تحت مسمى "المستند الإطار"إطارا عام لهذه البر

التعرٌؾ ببرنامج المطابقة وما ٌجب  الدراسة هو ههذ لهدؾا كانوعلٌه  قلٌلة جدا، ااستجابة المإسسات لاعتماده

 ، وفوائده.ا كٌفٌة تنفٌذهأن ٌتضمنه وكذ

لقواعد مطابقة امج برلمن شؤنها أن تساهم فً تبنً المإسسات الإقتصادٌة  الى عدة نتائج الدراسة فً وتوصلنا

 الوطنً على الاقتصادصادٌٌن بما ٌعود بالفائدة وبالتالً ترقٌة المنافسة الحرة والنزٌهة بٌن الاعوان الاقتالمنافسة 

 . ٌنوالمستهلك

 .، المإسسات، الاعوان الإقتصادٌٌنالمستند الإطارمجلس المنافسة، برنامج المطابقة، الكلمات المفتاحٌة: 

Abstract:  

     The legislature has granted the Competition Board many powers, including the decision-

making of any act or measure that would ensure good competition in the market; Under this 

authority, the Competition Board has proposed and encouraged enterprises to Adopt 

programs to match their activities with competition rules in the market, The Competition 

Board has made available to enterprises a general framework for such programs under the 

title "framework document",  However, the ambiguity in the preparation and implementation 

of these programs has made the response of organizations to their adoption very low, and the 

objective of this study has been to define the program of conformity, what it should include, 

how it should be implemented, and its benefits. We have reached several conclusions that will 

contribute In adopting programs that match competition rules and thus promote economic 

institutions Free and fair competition among economic agents. 

Keywords: Competition Council, compliance program, the framework document, institutions, 

Economic agents. 
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 مقدمة:

وبإلقاء نظرة على قانون المنافسة الجزائري، نجد أنه قد   ،ٌعد قانون المنافسة أحد مظاهر التنظٌم للاقتصاد الحر

، حٌث ٌحظر بهاضارة تجنب أي ممارسات وٌئة قائمة على المنافسة النزٌهة قواعد وأسس عامة لخلق ب یأرس

قٌات تشكل إخلالا بالمنافسة أو الحد منها، بالإضافة حظر تحت طائلة المسإولٌة أي ممارسات أو تحالفات أو اتفا

 .كل أشكال التعسؾ فً استؽلال وضعٌات السٌطرة الإقتصادٌة

   1القانون أنشؤها مستقلة إدارٌةسلطة  المنافسة فً السّوق، باعتباره على ضبط الجزائري المنافسة مجلس ٌسهر

ٌّد وكشؾ الممارسات السوق مراقبة فً متخصّصة ؛ 3 التجمٌع لعملٌات السّابقة ، والرّقابة2وقمعها للمنافسة ةالمق

 ووقائٌا بٌداؼوجٌا ولا تقتصر مهمة الضبط المخولة لمجلس المنافسة على الدور القمعً فقط بل تكتسً بُعدًا

القرار فً كل عمل أو تدبٌر من شؤنه أن ضمان السٌر  باتخاذمُهمًا،  وهذا من خلال السلطات المخولة له  

  .4حسن للمنافسةال

 إرادٌة استراتٌجٌة لعمل وفقعلى ا المإسّسات لمهامه فإنه ٌقترح وٌشجّع المنافسة فً إطار ممارسة مجلس

قد والمنافسة،  لقواعد هالمطابقة نشاطات امجباعتماد بر هذاو وقوعها عند وتسٌٌرها التنافسٌة المخاطر من للوقاٌة

ٌسمى بـ "المستند   لبرنامج المطابقةشد به المإسسات فً إعدادها لذلك إطارا عاما تستر مجلس المنافسة وضع

 اندماج أداة بل ٌعتبر يإجبار لٌس لقواعد المنافسة مطابقة برنامجلالمإسّسات  اعتمادإعداد والإطار" ؛ إنّ 

ٌّز - امج المطابقةبر –التدبٌر  هذا وضع تمّ  وقد .طوعً  ائدةالجزائري لف المنافسة مجلس قبل من التنفٌذ ح

البرنامج  ، ورؼم ذلك فإن مضمون 5103 فً أفرٌل إطلاقه وتمّ  ،5102نهاٌة  فً وذلك المإسسات حدٌثًا

برامج ال هالتً تعتبر المعنً الأول بهذ الإقتصادٌة تطبٌقه تبقى مبهمة خاصة بالنسبة للمإسساتووكٌفٌات إعداده 

ما هو برنامج المطابقة لقواعد  هً:دٌٌن الاعوان الاقتصاتبقى الإشكالٌة المطروحة للمإسسات و وعلٌه

 المنافسة؟ وماهً متطلبات تنفٌذه؟ 

التعرٌؾ ببرنامج المطابقة وما ٌجب أن ٌتضمنه وكذا كٌفٌة تنفٌذه حتى نوفر الى ٌهدؾ هذا البحث 

نطلق هذا البحث من فرضٌة وجود الاعوان الإقتصادٌٌن بصفة عامة. ٌمرجعا أو إطارا تسترشد به المإسسات و

 لمطابقةانّ اعتماد برنامج اها لقواعد المنافسة، واتتسترشد به المإسسات لإعداد برامج لمطابقة نشاط نموذج

 الأمن للمإسسات فً معاملاتها التجارٌة.ٌوفر  لقواعد المنافسة

اعتمدنا فً هذا البحث على المنهج الوصفً لما تتطلبه الدراسة من وصؾ برنامج المطابقة لقواعد المنافسة 

 "المستند الاطار"وصفا دقٌقا مع توضٌح مضمونه، والمنهج التحلٌلً من اجل تحلٌل العناصر الواردة فً 

لبرنامج المطابقة لقواعد المنافسة و إسقاطها على الواقع العملً والبحث عن كٌفٌة تفعٌلها مستعٌنٌن فً ذلك على 

ا البحث الى مقدمة متبوعة بمبحثٌن وخاتمة بحٌث وعلٌه تمّ تقسٌم هذ تجارب الدول التً سبقتنا فً هذا المجال.

 ومضمونبرنامج المطابقة لقواعد المنافسة، أما المبحث الثانً فتمّ تخصٌصه لـ مفهوم خصصنا المبحث الاول لـ 

وانتهٌنا الى خاتمة عرضنا من خلالها أهم النتائج التً توصلنا  ومتطلبات تنفٌذه برنامج المطابقة لقواعد المنافسة

 . لها

 مج المطابقة المبحث الأول: مفهوم برا

لها على تعبر من خلا استراتٌجٌة صادقة من طرؾ المإسسات امج المطابقة لقواعد المنافسةتعتبر بر

المقصود  مبحث ال فً هذانتناول لبحث فً مفهومها لولقواعد المنافسة الحرة؛  العمل على مطابقة افعالها وسلوكها

ٌّن ،  ثم لمنافسةمطابقة لقواعد االببرامج   أهمٌة برامج المطابقة والؽرض منها وفوائدها نب
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 مطابقة لقواعد المنافسةالالمقصود  ببرامج  المطلب الأول:

أسس هذا لذا سنوضح أولا  المنافسةلدى سلطات ضبط حدٌث تدبٌر عتبر المطابقة لقواعد المنافسة ت امجبرإنّ    

 تعرٌؾ برنامج المطابقة لقواعد المنافسة.الى  ثم نتطرقي مجلس المنافسة الجزائرل بالنسبة التدبٌر

 فً الجزائر مطابقة لقواعد المنافسةبرنامج الل ًسٌسالتأالإطار   -أولا

 لقواعد المطابقة برنامج على السالؾ الذكر والمتمّم المعدّل بالمنافسة المتعلقّ 10-10رقم  الأمر ٌنص لم

عشر  رابعال للمنافسة العالمً المنتدى فً الجزائري المنافسة مجلس مشاركة اءأثن المفهوم هذا اكتشاؾ تمّ  المنافسة،

5102 نوفمبر فً (L’OCDE) والتنمٌة الاقتصادي التعاون ( لمنظمة01)
5. 

مإسسا ذلك على   5103برنامج المطابقة لقواعد المنافسة سنة  فكرة اعتمد مجلس المنافسة الجزائري  

التً نصت على ما  6 بصٌؽته المعدلة والمكملة 5110ٌولٌو  01المإرخ  10-10رقم  الامرمن  01المادة نص 

 ٌلً:

 الرأي بمبادرة منه أو بناء على طلب الوزٌر المكلؾ ٌتمتع مجلس المنافسة بسلطة اتخاذ القرار والاقتراح وإبداء"

ملائمة، أو اتخاذ التجارة أو كل طرؾ آخر معنً ، بهدؾ تشجٌع  وضمان الضبط الفعال للسوق، بؤٌة وسٌلة 

  المناطق الجؽرافٌة أو قطاعات القرار فً كل عمل أو تدبٌر من شؤنه ضمان السٌر الحسن للمنافسة وترقٌتها فً 

 ."النشاط التً تنعدم فٌها المنافسة أو تكون ؼٌر متطورة بما فٌه الكفاٌة

 ل هده الدراسة أنها تتمثل فً:التً اعتمد علٌها مجلس المنافسة الجزائري فقد وجدنا من خلا مصادرالأما  

 .7المتعلق بالمنافسة المعدل والمتمم 10-10الأمر  -1

  .8المتعلق بـ برنامج المطابقة لقواعد المنافسة، لسلطة المنافسة الفرنسٌة 5105فٌفري  01 "المستند الإطار" -2

9لـ مكتب المنافسة "كندا" برامج مطابقة الشركات لقواعد المنافسة -3
. 

 .10للمإسسات والمطابقة لمكافحة الفساد للأخلاقٌات نامج مكتب الأمم المتحدةبر -4

  سة الجزائري فًما نص علٌه مجلس المناف لإثراء المصادر الواردة أعلاهوعلٌه سٌعتمد الباحث على 

 . تحت مسمى برنامج المطابقة لقواعد المنافسة "المستند الإطار"

 د المنافسةتعرٌؾ برنامج المطابقة لقواع -ثانٌا

 عرؾ مجلس المنافسة برنامج المطابقة لقواعد المنافسة كما ٌلً:

 التً الأهداؾ أو القٌم وكذا القواعد بعضب بالتزامها المعنٌة المإسسات والهٌئات تعبر خلاله من الذي إجراء هو "

 هذه احترام ضمان نم تمكٌنهم إلى تسعى التً الملموسة التدابٌر من مجموعة باتخاذ من خلاله وتقوم تشكله،

 .وتكرارها وقوعها عدمب والتنبإ لها حد لوضع اللازمة الإجراءات واتخاذ النقائص عن والكشؾ القواعد

 المتاحة لفرصل اك وضعب الاقتصادٌٌن للمتعاملٌن اخلاله من ٌسمح التً وسٌلةال كذلك البرنامج هذا ٌعتبر

11عقوبات من عنها ٌنجم أن ٌمكن ما و ةبالمنافس المتعلقة المخالفات تفاديمن اجل لصالحهم 
. 

بقواعد  التزامها" مجموعة ترتٌبات تعرب فٌها المإسسات أو الهٌئات عن  وجاء فً تعرٌؾ آخر أنه:

 الامتثالمجموعة من المبادرات الملموسة لتمكٌنها من ضمان  ذم والأهداؾ الكامنة ورائها، وتتخمعٌنة، وبالقٌ

وٌرى مجلس  .12المحتملة واتخاذ التدابٌر اللازمة لوضع حد لها ومنع تكرارها الانتهاكاتلكشؾ  ،لهذه القواعد

 المنافسة أنّ لبرنامج المطابقة عدة خصائص وهً كالآتً:
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 التنافسٌةالمخاطر  من للوقاٌة الإرادي الضّبط استراتٌجٌة ضمن المنافسة لقواعد المطابقة برنامج ٌندرج  -

 كل ضدّ  نفسها تحمً لأن   إلٌه، تنتمً الذّي النشاط قطاع أو حجمها كان امهم المإسسات، تشجٌع ٌتم وتسٌٌرها؛

ٌّد تعسفً وسلوك انتهازي إؼراء  لمتطلباتها، المناسب المطابقة برنامج مستواها على باعتماد وهذا للمنافسة، مق

 سوق فً الأخلاقً المإسّسة )السلوك من ٌُنتظر لما بالنظر المسإولٌة وتحمّل لمساءلة بؤداة إذن الأمر ٌتعلق

 .13 (ووحشٌة شرسة عادة المنافسة فٌه تكون والذي معقّد تنافسً

 عن ٌنتجو الجزائري، المنافسة مجلس خدمة سابق تحت ضبط أداة المنافسة لقواعد المطابقة برامج عتبرت

 قبول التعهدات وإجراء الإعفاء إجراء فً والمتمثلة التفاوضٌة، للإجراءات ذاتها الآثار الإجراء من الصنؾ هذا

 بٌن التعاقدٌة العلاقات أشكال من شكل إنّه ،المنصوص علٌها فً قانون المنافسة المآخذ معارضة عدم إجراء وكذا

 خلال من إلٌه ٌُنظر الذي المنافسة قانون عصرنة فً ٌُشارك والذي الجزائري، المنافسة ومجلس المإسسات

 .14وعملً مرن كقانون المجلس

 افوائدهو امج المطابقة والؽرض منهمٌة برانً: أهالمطلب الثا

( ، ثم ما الؽرض من هذا أولا) مهمة لقواعد المنافسة لماذا المطابقة المطلبنتناول من خلال هذا 

 (.  ثالثا(، ثم فوائد برنامج المطابقة )ثانٌاالبرنامج )

 مهمة: لقواعد المنافسة لماذا المطابقة -أولا

ٌ   الأصل هو أنّ كل مإسسة، بصرؾ - فترض مجلس النظر عن حجمها، ٌجب أن تلتزم بالعمل وفقا للقانون. و

من  ،المنافسة أن جمٌع الأعوان الإقتصادٌٌن ملاكّ المإسسات ٌرؼبون فً الإمتثال للقوانٌن السارٌة. لذلك

تصوٌب هذا لتفادي مخالفة القوانٌن، وكذلك لتحدٌد و موثوق وفعّالهمٌة وجود برنامج مطابقة لقواعد المنافسة الأ

 .السلوك من جانب المإسسة أو منافسٌها

أو تعوٌض، أو نشر  تكون عقوبتها ؼرامات مالٌة أو عقوبات إدارٌةإنّ الجرٌمة التً ٌنص علٌها القانون  -

وهذا ٌإدي زام بالكؾ عن الفعل مقابل ضمانات، أو الجمع بٌن تلك العقوبات. ل، أو الإالقرار الذي ٌدٌن المإسسة 

  .15ج ٌجعل المإسسة فً مؤمن عن ذلكإنّ وجود مثل هذا البرنام ؛ٌر على سمعة الشركة وسوقهاتؤثال الى

 الؽرض من برنامج موثوق وفعال للمطابقة لقواعد المنافسة  من جانب المؤسسات -ثانٌا

 :16وتتمثل فً امج للمطابقة لأؼراض محددةٌتم وضع بر

أدنى حد من حالات انتهاك القوانٌن، مما ٌإدي إلى تجنب إبلاغ المإسسات التجارٌة بكٌفٌة التقلٌل إلى  -1

 العقوبات والتكالٌؾ المحتملة المرتبطة بالدفاع عن عدم تطبٌق القوانٌن.

لكشؾ فً أقرب وقت ممكن عن أي خرق قد ٌإدي إلى مخالفة القوانٌن، مما ٌسمح للمإسسة أو الفرد بؤن ا -2

ائٌة أو أن ٌكون فً وضع أفضل من التماس أي شكل من ٌكون أول من ٌطلب الحصانة من الملاحقة القض

 أشكال التساهل. 

 المإسسة بسلوك ؼٌر تنافسً للأطراؾ الأخرى. قدر الإمكان، بالظروؾ التً قد تتؤثر فٌها التعرؾ -3

 موثوقو فوائد برنامج مطابقة فعال -ثالثا
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ن مزاٌا برنامج مطابقة موثوق وفعّال ، وتكمٌوفر برنامج للمطابقة جٌد التنظٌم إطارا للامتثال للقوانٌن

 :فٌما ٌلً

 فً ذاتها بحدّ  المإسّسة سمعة فإنّ  ،: إذ فً ؼٌاب برنامج للمطابقة لقواعد المنافسة17حماٌة سمعة المإسسة 

 سواء ثقتها،وبالتالً تفقد  بالمنافسة لمساسها لؽرامات تتعرض التًّ المإسّسات صورة تشوّهت لأنّه خطر،

. مساهمٌها وكذا ومعاونٌها وشركائها عملائها أذهان فً
18

. 

  من المرجح أن تجذب الشركة التً حٌث أنه تعزٌز قدرة الشركة على تعٌٌن الموظفٌن والاحتفاظ بهم؛

 الموظفٌن المإهلٌن بدرجة عالٌة وأن ٌكون لدٌها معدل استبقاء أعلى؛ ،تتمتع بسمعة الالتزام

 ٌن الذٌن ٌفضلون الشركات ذوات المعاملات الأخلاقٌة تعزٌز قدرة الشركة على جذب العملاء والمورد

 والاحتفاظ بهم؛

 را ٌتدب الأولى بالدّرجة المنافسة لقواعد المطابقة برنامج وضع خطوة تُشكّل :19الحد من مخاطر المخالفات

 أحد قبل من مخاصمتها خطر تخفٌض فً تساهم أن لها ٌمكن حٌث قانونٌا، المإسّسة حمًفهو ٌللحماٌة؛ 

 .20الاخٌر هذا من تحقٌق محل تكون أن أو المنافسة مجلس أمام ٌهامنافس

 نه حتى ٌكون هذا البرنامج أ22ٌرى مجلس المنافسة  :;21والإنذار المبكر باحتمال حدوث انتهاكات للقانون

 متمثلٌن فً: والمنظمات المعنٌة اتباع هدفٌن على المإسسات ٌجب فعال

 قع من جهة؛التنبإ بؤخطار المخالفات التً ٌمكن أن ت -

 امكانٌات الكشؾ ومعالجة المخالفات التً لم ٌكن بالإمكان تفادٌها. توفٌر -

  من معاملة مواتٌة فً إصدار الأحكام أو تخفٌض التكالٌؾ المرتبطة  بالاستفادةالسماح للمإسسة

بالمحاكمات والؽرامات وعملٌات الحجز ؼٌر السلٌمة والإشهار ؼٌر المشروع للأنشطة فً حالة 

 تحقٌق من المجلس أو إجراءات المحاكم؛ إجراء

 التخفٌؾ من مخاطر تعرض الموظفٌن والإدارة والشركة نفسها للمسإولٌة المدنٌة؛ 

  توجٌه الموظفٌن إلى السلوك المناسب إذا طُلب منهم تقدٌم أدلة أثناء التحقٌق الذي ٌجرٌه المجلس أو إذا

 كانت الشركة خاضعة للتحقٌق؛

 ا فً المفاوضات مع المجلس، على سبٌل المثال، بالسماح لهم بالإبلاغ عن مساعدة الشركة وموظفٌه

 مخالفة الأعمال فً وقت مبكر بما ٌكفً لمنحهم فرصة التماس الحصانة أو التساهل؛

  زٌادة الوعً بإمكانٌة السلوك ؼٌر المشروع الذي ٌخالؾ القانون من قبل المنافسٌن والموردٌن وعملاء

  .23السوق

 امج المطابقة ومتطلبات تنفٌذه والنتائج المترتبة عنهً: مضمون )إطار( برالمبحث الثان

مجموعة من الممارسات الحسنة التً تسمح بالمساهمة وضع مجلس المنافسة تحت تصرؾ المإسسات 

  وعلٌه سنتطرق من خلال هذا المبحثالفعالة فً تجسٌد برنامج مطابقة لقواعد المنافسة جدٌر بالثقة والفعالٌة، 

 النتائج المترتبة عنهالى مضمونها )مطلب أول(، ومتطلبات تنفٌذ هذه البرامج )مطلب ثان(، ثم نتطرق الى ا

 خبرات منلذٌنا من خلال ما توفر  خاصة الفرنسٌة والكندٌة و )مطلب ثالث( مستعٌنا بذلك على التجارب الدولٌة

 .حول برامج المطابقة لقواعد المنافسة ة الدولٌةؼرفة التجار

 

 امج المطابقةالمطلب الأول: مضمون بر
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التحسٌس والتكوٌن طبقا لقواعد المنافسة ، ٌعتمد برنامج المطابقة على مجوعة إجراءات متعلقة بالإعلام

ساعد المإسسة فً تأن  وهذه الإجراءات من شؤنهاخرٌن، الأجراء والأعوان الآ طاراتلفائدة المسٌرٌن، والإ

دة للمنافسة من جراء عدم معرفتها، او عدم فهمها أو قلة تثمٌنها لقواعد ٌّ مق خفٌض الخطر من ارتكاب مخالفاتت

إن تنسٌق هذه الإجراءات مع مٌكانٌزمات الرقابة والمراقبة والعقوبات ٌمكن ٌجعل هذه الوقاٌة أكثر  .24المنافسة

تحد بصفة كاملة من  نجاعة، وكذلك ٌسمح بالكشؾ عن وجود المخالفات، ؼٌر أن هذه المبادرات لا ٌعنً انها أن

 .25ارتكاب المخالفات

خرٌن إضافة إلى الإعلام والتحسٌس ولأجل تكوٌن المسٌرٌن و الإطارات والمستخدمٌن والأعوان الآ

للمإسسة أو الهٌئة طبقا لمبادئ المنافسة، فإن هذا البرنامج الذي ٌتطابق مع هذه المبادئ، ٌجب أن ٌتضمن 

الطرٌقة التً ٌجب أن تكون علٌها هذه العناصر والشكل الذي تكتسٌه وكذا  إنّ ؛ 26مجموعة من العناصر المهٌكلة

لا ٌوجد برنامج مطابقة محدد؛ وإنما مثل هذا البرنامج كٌفٌة تنفٌذها تتؽٌر من برنامج الى آخر. وعلٌه، فإنه 

ستخدمها أو الهٌئة التً ت الإٌجابً ٌجب أن ٌعد طبقا لتحالٌل مجردة خاصة بالمخاطر المتعلقة بالشركة

 والخصائص الشخصٌة، لا سٌما:

 شكل أو أهمٌة المإسسة أو الهٌئة؛ 

 طبٌعة أنشطتها والقطاعات التً تنتمً إلٌها والأسواق التً تنشط فٌها؛ 

 27 وكذا ثقافتها تنظٌمها، طرٌقة تسٌٌرها. 

م كل الحالات من منظور مجلس المنافسة، لكً ٌمكن الحكفً إنّ توفر مختلؾ هذه العناصر ضروري 

 .28على برنامج المطابقة أنه فعال مسبقا، أو بصٌؽة أخرى، وقت اعتماده وكذا التطبٌق الفعلً له

ٌ  لذا ٌجب أن تكون هذه العناصر مدونة فً  ، على شكل نة وسهلة الوصول الٌها من طرؾ الجمٌعوثٌقة مح

،  « Document Cadre » "رالمستند الإطا"  اسمتطلق علٌها معظم سلطات المنافسة  رقمً ملؾ أو مستند

 وتتضمن ما ٌلً:

اتخاذ موقؾ واضح، صرٌح و علنً من أعضاء المؤسسة وبصفة عامة من طرؾ جمٌع المسٌرٌن  -أولا

  :والتً تتمثل فً 29والمتعاملٌن

من الأمر  01التؤكٌد على أن احترام القواعد التً تمنع الممارسات المنصوص علٌها فً أحكام المادة  أ.

لٌست فقط  إذ أنّ هذه القواعد ، المعدل والمتمم، المتعلق بالمنافسة،5110جوٌلٌة  01مإرخ فً ، ال 10-10رقم 

التزام قانونً، وإنما أٌضاء عنصر أساسً للمسإولٌة الاقتصادٌة للمإسسة أو الهٌئة نظرا للنتائج السلبٌة التً 

 .للاقتصاد والمستهلكٌن ببهٌمكن لهذه المخالفات أن تس

زامات العامة والدائمة باحترام قواعد المنافسة ودعم البرنامج الموضوع للتنفٌذ بهدؾ دفع الأخذ بالالت ب.

كافة المسٌرٌن، وكذا الإطارات وكافة المستخدمٌن والأعوان، للامتثال لهذه القواعد وتفادي المخالفات والكشؾ 

ارٌة وكذا فٌما ٌتعلق بالسمعة التً عنها وكذا معالجتها فً أسرع وقت لتفادي المخاطر القانونٌة والمالٌة والتج

 .30ٌمكن أن تلحق بالمإسسة

 

التعهد بتعٌٌن شخص أو عدة أشخاص على مستوى المؤسسة أو الهٌئة مكلفون بمتابعة برنامج  -ثانٌا

  .31 المطابقة
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  :هإلاء الأشخاص ٌجب 

كدة على مستوى سلطة وكفاءة مإبوٌتمتعون  للمإسسة .  أن ٌكونوا معٌنٌن من طرؾ أجهزة المدٌرٌةأ

 المإسسة أو الهٌئة؛

 . أن ٌكرسوا بصفة فعلٌة لتنفٌذ برنامج المطابقة؛ب

أن تكون لدٌهم إمكانٌة الدخول المباشر إلى أجهزة الرقابة إذا كان إشكال مرتبط بالمنافسة أو ببرنامج  -ت

 المطابقة ٌتطلب ذلك )مثال على ذلك، فً حال الكشؾ عن مخالفة (؛

 ت الضرورٌة لضمان التطبٌق الفعلً لبرنامج المطابقة؛حٌازة السلطا  -ث

 الاستفادة لأجل بلوغ هذه الؽاٌة من الإمكانٌات البشرٌة والمالٌة الكافٌة، طبقا لحجم المإسسة أو الهٌئة. -ج

التعهد بوضع الإجراءات الفعلٌة الخاصة بالإعلام والتكوٌن والتحسٌس، والتً تضم، فً اطار احترام  -ثالثا

  :32العمل ما ٌلً قانون

.  إعداد ونشر دوري الى جمٌع عمال المإسسة أو الهٌئة، وكذا الى الإطارات والمستخدمٌن والأعوان أ

 :ما ٌلًلوثائق و مستندات تتضمن االمعنٌٌن، 

 شرح الاتجاه والمٌول التطبٌقً لقواعد المنافسة؛ 

  لكل واحد منهم بصفة شخصٌة، بؤن ٌمتثل الهٌئة وكذا  ٌة والمصلحة، بالنسبة للمإسسة أوتحسٌسهم بالأهم

 لهذه القواعد فً إطار نشاطاتهم المهنٌة؛

  أعلامهم بالمٌكانٌزمات الداخلٌة التً تمكنهم من الحصول على الارشادات او التبلٌػ عن وجود مخالفات

 مإكدة أو محتملة لهذه القواعد؛

  المطابقة..  إجراءات إعلامٌة داخلٌة عامة تبٌن أسباب اعتماد برنامج ب

 هٌكون موجه وآثارها الملموسة على المإسسة، نات إجبارٌة حول قواعد المنافسة،. إنجاز دوري لتكوٌت

للمسٌرٌن، الإطارات والمستخدمٌن والأعوان الذٌن ٌمكن أن ٌصدر منهم خطر معٌن )مثال: المسإولون عن 

المنظمات المهنٌة (، ٌكون متبوعا إذا اقتضى تحدٌد الأسعار أو بمصلحة المبٌعات، أو الذٌن ٌشاركون فً أشؽال 

مثال: فً حال توظٌؾ مستخدم جدٌد له علاقة بقواعد منتظمة فً حال وقوع حدث معٌن )  الأمر بتكوٌنات

 المنافسة أو اكتشاؾ مخالفة(.

الشركاء ، كل من جال بعد المصادقة علٌهبوجود أو سبب وجود برنامج مطابقة، فً أقرب الآاعلام . ث

ارٌٌن الرئٌسٌٌن الذٌن ٌزاولون نشاطهم بصفة منتظمة مع المإسسة أو الهٌنة )مثال: مورّدو أو موزّعوا التج

المإسسة، خاصة عندما ٌتعلق بالمإسسات الصؽٌرة والمتوسطة(، وكذا الى المساهمٌن، الذٌن ٌمكن أن ٌكونوا 

 معنٌٌن بها.

فً اطار احترام قانون  تتضمنة، التدقٌق والإنذار التعهد بوضع مٌكانٌزمات حقٌقٌة متعلقة بالمراقب -رابعا

 :33العمل ما ٌلً

لقواعد المنافسة التً  مطابقةالاعتماد إجراءات تهدؾ إلى ضمان وتقدٌر الاحترام الشخصً لسٌاسة  أ.

المإسسة أو الهٌئة )مثل هذه الإجراءات ٌمكن أن تؤخد شكل تدابٌر مدمجة ضمن النظام الداخلً  تعتمدها

 أو الهٌئة،  بنود مدرجة فً عقود العمل، أو حتى شهادات فردٌة منظمة للمطابقة(.للمإسسة 
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 بالتنبٌه أو التحدٌر عنوضع حٌز التنفٌذ إجراء ٌسمح لكل مستخدم او عون تابع للمإسسة او الهٌئة  ب.

 وضعٌة خرق قواعد المنافسة والتً ٌمكن أن تتمثل فً:

 ٌة، من الشخص أو الأشخاص المكلفٌن ببرنامج المطابقة أو طلب استشارة، حتى وإن كانت بصفة استعجال

 من مراسلٌهم المحلٌٌن حول السلوك الذي ٌجب اتباعه فً أي مسالة تتعلق باحترام قواعد المنافسة.

  حتم الأمر بصفة سرٌة، مع ضمان الإستفادة من إجراءات الحماٌة ضد أٌة تتحذٌرهم بنٌة حسنة، وإن

ن على دراٌة بمخالفة مإكدة أو محتملة متعلقة بقواعد المنافسة، حٌث ٌجب أن متابعات، على أساس أنه كا

 ٌعالج هذا الاجراء المتعلق بالإنذار المهنً بنظام معلوماتً ذات طابع خاص.

إنجاز تقٌٌمات دورٌة لمختلؾ الجوانب المتعلقة ببرنامج المطابقة، وكذا التدقٌق القانونً والتجاري، لا  ت.

ة المعنٌة )مثال: شراء مإسسة جدٌدة أو ئلهٌلت التً ٌمكن أن تخلق مخاطر جدٌدة للمإسسة أو سٌما فً الحالا

تطوٌر حرفة جدٌدة(، هذه التقٌٌمات والتحقٌقات التً ٌجب أن تكون موثقة، هً ملزمة، حتى تسمح للمإسسة أو 

ى أطراؾ أخرى مستقلة، ٌمكن الهٌئة من تقٌٌم حقٌقٌة ونجاعة برنامجها، ولتحسٌنه إذا تطلب الأمر، وعرضه عل

 أن ٌكون ضرورٌا لضمان الموضوعٌة. 

  :34قانون العمل ما ٌلً الالتزام بوضع حٌز التنفٌذ اجراء متابعة حقٌقً ٌتضمن، فً اطار احترام -خامسا

 فحص الإنذارات وتحلٌل الإجراءات الواجب اتباعها؛ ،اجراء ٌتعلق بمعالجة طلبات الاستشارات -أ      

سسة أو الهٌئة إنها، تطبق فً حال خرق سٌاسٌة الموجود مجموعة من العقوبات، خاصة التؤدٌبٌة م -ب      

فٌما ٌتعلق بالمطابقة لقواعد المنافسة، وٌكون تنفٌذ هذه العقوبات حقٌقً ونسبً، مع أخذ بعٌن الاعتبار الحالة 

 الشخصٌة للمعنً وسلوكه.

 بقة لقواعد المنافسة موثوق وفعالبرنامج مطا : المتطلبات الأساسٌة لتنفٌذالمطلب الثانً

وفعال، مع احترام موارد المإسسة فً ضوء أنشطتها، ٌسمح بمعالجة ملؾ  موثوقإن وضع برنامج مطابقة 

وفً جمٌع الحالات ٌجب أن ٌكون لبرنامج مطابقة موثوق به وفعّال سبعة عناصر  .المخاطر الخاص بؤنشطتها

 :وهً 35أساسٌة

 مطابقة برنامج ومساندة المنافسة قواعد لاحترام المسٌرٌن طرؾ من والعلنً الصرٌح الواضح، الالتزام -أولا

 :المؤسسة

إن الالتزام والدعم الاداري الواضح والمستمر هما الاساس لبرنامج موثوق وفعال للمطابقة من جانب 

 منها: ،المإسسات وٌكون من خلال وضع آلٌات تإكد ذلك

 . الدعم الاداري1

، عند تنفٌذ التزاماتها المإسسة دارةإتبدأ من القمة؛ بحٌث ٌجب على  ز ثقافة المطابقة، ٌجب أنلتعزٌ

الائتمانٌة، أن تتصرؾ دائماً بحكمة ومهارة وعناٌة، وأن تفعل ذلك فً المصلحة العلٌا للمإسسة، بما فً ذلك 

 الامتثال للالتزامات القانونٌة ذات الصلة.

ٌة التً تواجهها المإسسة عادةً، ٌجب على الإدارة أٌضًا تحدٌد المخاطر إضافة الى المخاطر التقلٌد 

كما ٌجب تعمل الإدارة على تعزٌز ؛ الرئٌسٌة المتعلقة بالمطابقة التً تهددها وتضع الأنظمة المناسبة لإدارتها

، وكذا القٌام بدور لقواعد المنافسة داخل المإسسة من خلال المشاركة بنشاط فً برنامج المطابقة المطابقةثقافة ا

على التزامها الواضح والمستمر والقاطع بالامتثال برهن واضح للؽاٌة فً التروٌج له على أساس مستمر، وت

 لقواعد المنافسة النزٌهة، وأن تبٌن أن مخالفة القانون ؼٌر مقبول بؤي حال من الاحوال.
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مصداقٌة البرنامج وٌقلل من الفوائد المحتملة التً  إن تبنً القٌم والمبادئ التً لا ٌتم تنفٌذها من شؤنه أن ٌضعؾ 

 قد تجنٌها المإسسة من برنامجها.

   .إنّ فشل برامج المطابقة لقواعد المنافسة  ٌرجع إلى حد كبٌر إلى عدم الالتزام بالتنفٌذ من طرؾ الإدارة

 والإمكانٌات ٌاتالصلاح ومنحهم المطابقة برنامج بالمؤسسة لتنفٌذ مسؤولٌن عدة أو مسؤول تعٌٌن -2

  .ذلك لتجسٌد الضرورٌة

لضمان تحقٌق الشركة لأهدافها المتعلقة بالمطابقة، ٌجب على المإسسة تعٌٌن مسإولٌة برنامج المطابقة 

 الخاص بها إلى إطار سامً فً المإسسة و ٌجب أن تتوفر فٌه  الخصائص التالٌة:

 " .طابقةالممسؤول إبراز مكانة عالٌة فً المإسسة ولقب مناسب " -

 ، والروح المهنٌة والسلطة لتنفٌذ واحترام برنامج موثوق وفعال فً المإسسة؛ٌةالاستقلال -

 الموارد البشرٌة والمالٌة اللازمة وفقا لموجز بٌانات المخاطر فً المإسسة؛ -

لذي تعمل فٌه، إمكانٌة المشاركة فً اتخاذ القرارات الإدارٌة العلٌا وفهم ما ٌحدث فً المإسسة، وفً المجال ا -

 والقدرة على تقٌٌم حجم المخاطر من عدم المطابقة لقواعد المنافسة. 

 مشاركة مجلس الإدارة -3

ٌنبؽً أن ٌقدم الموظؾ المسإول عن المطابقة تقرٌرا إلى مجلس الإدارة أو إلى إحدى لجانه )مثل لجنة 

امج وفعالٌته، والاجراءات التؤدٌبٌة الناجمة عن مراجعة الحسابات( فٌما ٌتعلق ببرنامج المطابقة،  مثل تنفٌذ البرن

 انتهاك السٌاسات والاجراءات المتعلقة بالبرنامج، وأي إدعاء بمخالفة القوانٌن.

وٌنبؽً أن ٌكون لمجلس الإدارة وحده سلطة فصل موظؾ المطابقة بموجب شروط وضعها المجلس مسبقا. 

المجلس، تشكل مستوى إضافٌا من الحماٌة الائتمانٌة، وتشكل مشاركة مجلس الإدارة، أو حتى لجنة من لجان 

ٌّرٌن هو مصدر مخالفة القانون  .على افتراض أن أحد المس

  تقٌٌم مخاطر المطابقة فً المؤسسة -ثانٌا

إن التقٌٌم الدقٌق للمخاطر المحتملة التً قد تتعرض لها أي شركة من شؤنه أن ٌسمح للشركة بتطوٌر 

إن عدم الامتثال لقواعد المنافسة ٌعنً ؛ تً بفضلها تستطٌع المإسسة مواجهة المخاطراستراتٌجٌات المطابقة وال

أن المإسسة وموظفٌها ٌخضعون لعقوبات مدنٌة، وٌتعرضون لخطر تشوٌه سمعتهم؛ ولمنع عدم المطابقة لقواعد 

المطابقة على نحو إجراء تقٌٌم للمخاطر لمعالجة النطاق الكامل لمخاطر عدم : المنافسة، ٌنبؽً على المإسسة

تعزٌز ثقافة المطابقة كوسٌلة للحد من المخاطر أو  وضع برنامج مطابقة للمإسسة ٌعالج هذه المخاطر؛ ملائم؛

 لأجل تقٌٌم المخاطر اتباع الخطوات التالٌة:  36وٌقترح الخبراء  .التخفٌؾ منها

 تحدٌد مجالات المخاطر -1

سإولاً عن تحدٌد المخاطر القانونٌة الرئٌسٌة التً تواجه بالتعاون مع الإدارة، ٌكون مسإول المطابقة م

ٌّؾ برنامجها للمطابقة بحٌث ٌتناسب مع المخاطر المحددة التً  المإسسة. ومن ثم تستطٌع المإسسة أن تك

 .تواجهها وأن تعتمد تدابٌر المطابقة التً تتناسب مع المخاطر الأكثر احتمالاً والأخطر

المرونة اللازمة لوضع برنامج ٌعالج المطابقة من وجهات نظر محددة: حجم ناسب ٌوفر اختٌار النهج الم

على سبٌل المثال، لابد أن تشتمل كل المإسسات، بصرؾ  ؛الأعمال، وطبٌعة الصناعة، وثقافة المإسسة الداخلٌة

مل البرنامج  النظر عن حجمها، على تدابٌر تعالج تعرضها المحتمل لأحكام التلاعب بالقانون، وعموما لابد أن ٌح

ٌّدة للمنافسة.  فقرات خاصة بالممارسات المق

ومع ذلك، ٌجب أن تدرك المإسسات أن المخاطر ٌمكن أن تتؽٌر مع تطور أنشطتها، وأن برامج المطابقة 

الخاصة بها تحتاج إلى أن تكون مرنة بما ٌكفً للتكٌؾ. على سبٌل المثال، قد تنشؤ مخاطر جدٌدة من ظروؾ 
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دٌة، مثل عندما تشارك الشركة فً عملٌة دمج أو تسوق منتج جدٌد أو تدخل فً سوق جؽرافٌة جدٌدة أو ؼٌر عا

 جدٌدة.

 تحدٌد الموظفٌن المعرضٌن للخطر -2

تحدٌد الأفراد داخل الشركة الذٌن من المرجح أن ٌخرقوا  ،ومن بٌن الطرق التً ٌمكن بها تحدٌد المخاطر

المنافسٌن للمإسسة، مثل المسإولٌن عن المبٌعات والتسوٌق، والذٌن القوانٌن؛ وٌعتبر الأشخاص الذٌن ٌتصلون ب

ٌشاركون فً الأنشطة التً تنظمها الجمعٌات التجارٌة وٌحضرون المإتمرات والمعارض التجارٌة، هم الأكثر 

أي مٌلاً إلى المشاركة فً الأنشطة التواطئٌة من أولئك الذٌن ٌإدون واجبات فً التصنٌع أو التموٌل؛ وكذلك، 

شخص ٌعطً توجٌهات للجمهور للتروٌج لمنتج أو مصلحة تجارٌة سوؾ ٌتطلب، كحد أدنى، توجٌه بشؤن أحكام 

 القانون بالنسبة للإرشادات الخاطئة أو المضللة. 

بالإضافة إلى ذلك، ٌجب إعلام جمٌع الموظفٌن ببرنامج المطابقة، إذ قد ٌمٌل موظؾ تمّ الإستؽناء عنه  

تشكل خطرًا على المإسسة. فً مثل هذه الحالات، من المرجح أن تٌسر الأدوات التً تشجع إلى اتخاذ إجراءات 

فً جمٌع أنحاء المنظمة، بما فً ذلك على مستوى الموارد البشرٌة، وهذا  ممتعةالموظفٌن على تهٌئة بٌئة عمل 

 من شؤنه اكتشاؾ الخروقات ومنعها.

الموظفٌن الذٌن قد ٌكونون منخرطٌن فً أنشطة ؼٌر بالإضافة إلى ذلك، قد تفكر المإسسة فً مطالبة 

برنامج الشركة وفهموها، بما فً ذلك سٌاساته  قرئواوقٌع على مستند ٌشٌر إلى أنهم قانونٌة أو معرضٌن لها بالت

 وإجراءاته.

 تحدٌد التؽٌٌرات التً قد تؤثر على ملفات تعرٌؾ المخاطر. -3

مكن أن ٌإثر على ملؾ المخاطر. على سبٌل المثال، قد إن أي تحول كبٌر فً نشاط المإسسة من الم 

ٌكون لتقلٌص حجم المإسسة آثار سلبٌة على فعالٌة ضوابط المطابقة. إنّ قرار الدخول إلى سوق إنتاج جدٌد أو 

سوق الجؽرافٌة جدٌدة ٌمكن أن ٌؽٌر درجة المخاطر. وقد ٌإدي كذلك دمج حملة إعلانٌة أو إطلاقها إلى تؽٌٌر 

 .اطر بحٌث ٌنبؽً مراعاتهاحجم المخ

على نحو مماثل، لابد أن ٌكون التقٌٌم المستمر للمخاطر المترتبة على هذه المهمة قادراً أٌضاً على الكشؾ 

عن المخاطر الجدٌدة الناشئة عن مصادر خارجٌة، مثل تلك المرتبطة بالتؽٌٌرات فً التشرٌعات، والقوانٌن، 

رات التً تطرأ على الصناعة )على سبٌل المثال، خصائص الأسواق التً والسٌاسة المنتهجة من المجلس، والتؽٌ

والتؽٌرات فً ، لجدٌدة، وإلؽاء القٌود التنظٌمٌةتعمل فٌها المإسسة، والمنتجات الجدٌدة، والأسواق الجؽرافٌة ا

 المنافسة، والتؽٌرات فً مستوٌات العرض والطلب( .

 صة بالمؤسسة:  سٌاسات وإجراءات المطابقة الخاتحدٌد  -ثالثا

 برنامج بوضع المعنٌٌن المإسسة ومستخدمً إطارات المسإولٌن، كافة عند المنافسة ثقافة ٌنبؽً تطوٌر

الملائم مع أنشطة المإسسة وٌتٌح لها وضع ضوابط داخلٌة تؤخذ فً الاعتبار ما ٌنطوي علٌه من  المطابقة

 مخاطر.

لعمل أمر أساسً لنجاح البرنامج. ٌجب تكٌٌؾ إن وضع وتوثٌق قواعد وإجراءات المطابقة المصممة ل

هذه القواعد والإجراءات قدر الإمكان مع أنشطة المإسسة والمهام الٌومٌة للموظفٌن وملؾ مخاطر المإسسة؛ 

على سبٌل المثال، إذا كانت المإسسة تقدم عروض الأسعار بشكل متكرر، فقد تدرج فً سٌاساتها وإجراءاتها 

ب القٌام بها وعدم القٌام بها أثناء إعداد عرض الأسعار، وعلى نحو مماثل، ٌمكن أن تشٌر قائمة بالأشٌاء التً ٌج

بوضوح إلى موظفٌها بعدم التحدث إلى المنافسٌن بشؤن التسعٌر أو منح العقود أو العملاء أو الحد من توفر منتج 

ات لضمان عدم تضلٌل أي وبالإضافة إلى ذلك، ٌمكن وضع سٌاسات وإجراء ما، فً سٌاق مهنً أو اجتماعً.

 إعلان أو تسعٌر أو معلومات أخرى تقدم للجمهور.
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ٌجب أن تضع سٌاسات وإجراءات المطابقة ضوابط داخلٌة تهدؾ إلى منع حدوث المخالفات، كما ٌجب 

 أن تكون مصممة بحٌث تتناسب مع المخاطر التً تتعرض لها الشركة. وعلى سبٌل المثال، ٌجب :

ٌن المكلفٌن بالمشترٌات من الموردٌن المنافسٌن لٌسوا أنفسهم المسإولٌن عن المبٌعات التؤكد من أن الموظف -

 والتسوٌق؛

مطالبة الموظفٌن بالحصول الموافقة وتلقً تكوٌن على برنامج المطابقة قبل حضور اجتماعات الجمعٌات  -

 التجارٌة التً قد تشارك فٌها المإسسات المنافسة؛

 .37الجمعٌات التجارٌة التً تنفذ برامج مطابقة موثوقة وفعالة ضمان مشاركة الموظفٌن فقط فً -

  التدرٌب والتوعٌة -رابعا

كل برنامج مطابقة موثوق به وفعال ٌجب أن ٌتضمن عنصراً مستمراً للتدرٌب والاتصال من خلال 

رطون فً ٌركز على مسائل المطابقة،  وٌوجه للموظفٌن على جمٌع المستوٌات الذٌن قد ٌنخ  38دورات التكوٌن

 .أنشطة ؼٌر قانونٌة أو ٌتعرضون لمثل هذه الأنشطة

 أهمٌة التدرٌب للمطابقة لقواعد المنافسة -1

ٌجب على جمٌع الموظفٌن فهم معاٌٌر السلوك المقبول  .وٌهدؾ برنامج الامتثال إلى منع مخالفة القانون

تى ٌتسنى لهم التعرؾ على الأعمال فٌما ٌتعلق بؤنشطة أعمالهم. ومن الضروري تدرٌب الموظفٌن والمدٌرٌن ح

ؼٌر القانونٌة وزٌادة الوعً بنطاق العقوبات والإجراءات التصحٌحٌة فً حالة عدم المطابقة لقواعد المنافسة. 

ونظراً للخصائص الفرٌدة لكل مإسسة، فإن المكتب ٌدرك أن الشركة تحتاج إلى المرونة فً تصمٌم برامج فعالة 

 ال المطابقة.للاتصالات والتدرٌب فً مج

 تصمٌم برامج التواصل والتدرٌب المتعلقة بالمطابقة -2

كل برنامج موثوق به وفعال لا بد من أن ٌتٌح ؼرس المبادئ العامة فً الأذهان، والسٌاسات الخاصة 

بالمإسسات؛ كما ٌنبؽً أن توفر برامج التواصل والتدرٌب للموظفٌن توجٌهات ملموسة بشؤن كٌفٌة تؤثٌر 

جراءات المطابقة على العملٌات الٌومٌة، وقد تكون دراسات حالة مستمدة من الظروؾ التً تواجهها سٌاسات وإ

 المإسسة فعالة بوجه خاص، خاصة الحالات التً أدت فٌها المخالفات إلى اتخاذ إجراءات تؤدٌبٌة.

وقد تشمل برامج التواصل والتدرٌب الإضافٌة وصؾ الأعمال ؼٌر القانونٌة ونشر نشرات تتناول مسائل 

 .39المطابقة الشائعة التً قد تإثر على أنشطة المإسسة

 أداء التدرٌب. -3

وٌتعٌن على أي شركة أن تختار أكثر أسالٌب التدرٌب والاتصالات فعالٌة لموظفٌها، استناداً إلى حجم 

ة وتقٌٌم المخاطر المترتبة على مطابقتها لقواعد المنافسة. على سبٌل المثال، تعتبر الحلقات الدراسٌة الشرك

الصؽٌرة، والكتٌبات الإرشادٌة، ورسائل البرٌد الإلكترونً، والتدرٌب عبر الإنترنت، وحلقات العمل أسالٌب 

 .مختلفة أثبتت فعالٌتها

الدورات التدرٌبٌة )على سبٌل المثال، مستشار قانونً أو موظؾ وٌكون الأخصائٌون أكثر فعالٌة فً تقدٌم 

 مطابقة كؾء(.

 الحاجة إلى التدرٌب الالزامً -4

ٌجب أن تطلب الشركة من جمٌع الموظفٌن الذٌن ٌشؽلون مناصب ذات مخاطر عدم المطابقة المعترؾ 

وٌنبؽً أن ٌطلب  واعد المنافسة.بها الخضوع للتدرٌب على مخاطر عدم المطابقة كجزء من برنامج المطابقة لق

من المعٌنٌن الجدد لهذا النوع من المناصب أن ٌكملوا التدرٌب كجزء لا ٌتجزأ من مسإولٌات المنصب. بناءً على 

ٌُطلب من المدراء والموظفٌن الحالٌٌن تحدٌث تدرٌبهم بشكل دوري.  المخاطر المرتبطة بالمنصب، ٌجب أن 
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درٌب، ٌنبؽً على الشركة توثٌق معدل الحضور ومراعاة ذلك فً مراجعة ولضمان إتمام جمٌع الموظفٌن للت

 أداء أو مردودٌة الموظؾ للفترة المعنٌة.

كما ٌنبؽً أن تقوم الإدارة بدور نشط فً نشر رسائل المطابقة، مما ٌعزز دعمها للبرنامج من خلال القٌام 

لكترونً لدعم برنامج المطابقة، وذكره فً بؤنفسهم بالتدرٌب اللازم على المطابقة، وإرسال رسائل برٌد إ

وعلى هذا النحو، ٌمكن للإدارة أن تستفٌد من المعلومات التعلٌمٌة التً ٌقدمها  .الاجتماعات والعروض والخطب

مجلس المنافسة لتٌسٌر عملٌة التدرٌب والأمثلة على المإسسات والأفراد الذٌن أجازتهم على خرق قانون 

 .40المنافسة

 ت المراقبة والتحقق والإبلاغآلٌا -خامسا

تعتبر آلٌات المراقبة والتحقق والإبلاغ ذات أهمٌة حاسمة لنجاح أي برنامج من برامج مطابقة المإسسة لقواعد   

 المنافسة، ولضمان مصداقٌة وفعالٌة برامج المطابقة، ٌنبؽً للمإسسات أن تقوم ضمن هذه الآلٌات بما ٌلً: 

 ؛  41ها بشكل مستمر لضمان التنفٌذ الفعالمراقبة برامج آلٌة المراقبة: .0

قد ٌتطلب الأمر مراقبة دورٌة أو دائمة مراقبة إلى الإجراءات مستمرة تنفذ لتفادي مخالفة القانون، والوتشٌر آلٌة 

وفقًا للمخاطر، وٌنبؽً أن تجد المإسسة فً ذلك فرصة للتحقق مما إذا كانت ممارساتها الداخلٌة والخارجٌة 

 ارض مع هذه القانون.ٌحتمل أن تتع

 الاقتضاء، من اتخاذ التحقق بانتظام مما إذا كان قد حدث انتهاك للقانون، والتؤكد، عند آلٌة الإبلاغ: .5

قد تكون عملٌات التدقٌق دورٌة أو مخصصة أو ٌتم تشؽٌلها عند وجود حدث. والؽرض منها  التدابٌر المناسبة؛

قد تختلؾ  وإذا كان الامر كذلك، ضمان اتخاذ الاجراء المناسب. هو تحدٌد ما إذا كان قد حدث انتهاك للقانون،

  .42طرق التحقق من المطابقة لقواعد المنافسة من مإسسة إلى أخرى، وذلك وفقًا للمخاطر الخاصة بكل  مإسسة

  آلٌة التدقٌق أو التحقق: .0

الوقت المناسب عن إن وضع إجراء سري للإبلاغ داخلً ٌشجع الموظفٌن على تقدٌم معلومات موثوقة وفً 

لبرنامج المطابقة، وهً معلومات ٌمكن استخدامها كنقطة انطلاق لمزٌد من التحقٌق من  احتراممخاطر عدم 

 .جانب موظؾ المطابقة

والموظفون والأشخاص الممثلون للمإسسة قادرٌن على طلب المشورة وإثارة  الإدارٌونوٌجب أن ٌكون 

 ضطرار إلى المرور عبر مشرفهم.الشكوك دون خوؾ من الانتقام ودون الا

وٌنبؽً دعوة الموظفٌن إلى الإبلاغ بحرٌة عن أي أعمال ٌبدو أنها تتعارض مع القانون أو سٌاسات المطابقة. 

 وٌنبؽً للبرنامج أن ٌبٌن بوضوح الأفعال التً ٌنبؽً الابلاغ عنها ومتى ولمن.

سبٌل المثال، إنشاء آلٌة إبلاغ سرٌة، أو حجز خط على  .وٌمكن استحداث آلٌة فعالة لتقدٌم التقارٌر بطرق شتى

هاتفً سري، أو تعٌٌن مستشار قانونً أو موظؾ مطابقة كجهة اتصال فٌما ٌتعلق بمسائل المطابقة لقواعد 

 المنافسة.

ٌنبؽً تقدٌم ضمانات من أن أي شخص ٌستجوب أو ٌشارك فً التحقٌق لن ٌتعرض لأعمال انتقامٌة من موظفً 

 فً ذلك الإدارة.المإسسة، بما 

 وفً حٌن أنه من المهم وجود آلٌة داخلٌة للإبلاغ، فإن بعض الحالات قد تتطلب استخدام آلٌة خارجٌة للإبلاغ.  -

عندما تكون آلٌات الرصد والتحقق والإبلاغ فعّالة، فإنها تمنع الانتهاكات والسلوك المعرّض وخلاصة القول أنه، 

الموظفٌن، وبالإضافة إلى ذلك، فإن أفضل إجراءات الرقابة ومراجعة  للخطر وتكشؾ عنه، وترفع مستوى وعً

الحسابات والإبلاغ التً تتٌح للمإسسات تحدٌد مجالات المخاطر، هً تلك التً تتطلب تدرٌباً إضافٌاً، وتلك التً 

 تتطلب وضع سٌاسات جدٌدة فً مجال المطابقة لقواعد المنافسة. 
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لنجاح برنامج المطابقة، فمن الضروري أن ٌكون موظؾ  المطابقة قادرا  ورؼم أن جمٌع هذه الآلٌات ضرورٌة

على إجراء تحقٌق شامل ومهنً فً مسائل المطابقة التً أثٌرت وأن ٌتخذ جمٌع الخطوات اللازمة لوضع حد 

  .اللخروقات الجارٌة بؽٌة منع تكراره

 لمنافسةالتدابٌر تأدٌبٌة و التحفٌزٌة فً مجال المطابقة لقواعد ا -سادسا

تُظهر التدابٌر التؤدٌبٌة المنتظمة وخطط الحوافز المناسبة فً مجال المطابقة، أن المإسسة تؤخذ على 

 .عدم تكرارهالقانون وتتعهد بالعمل على ل ةمخالفأي محمل الجد 

عمالا إن اعتماد مدونة للاحكام التؤدٌبٌة أو سٌاسة توضح العقوبات التً ٌتعرض لها الأشخاص الذٌن ٌمارسون أ

ٌبرهن على استعداد  ، كماؼٌر مشروعة أو ٌشاركون فٌها أو ٌرفضون الامتثال لبرنامج المطابقة، له أثر رادع

أن ٌوضح أن التدابٌر التؤدٌبٌة )مثل تعلٌق العمل  مطابقةالمإسسة لتنفٌذ البرنامج. وعلٌه ٌجب على كل برنامج 

برنامج السٌتم اتخاذها ضد المسٌر أو موظؾ ٌخالؾ  العدالة(أو تخفٌض الرتبة أو الطرد أو المقاضاة فً 

لقوانٌن. وٌنبؽً أن ٌشٌر هذا البرنامج أٌضا إلى أنه سٌتم اتخاذ إجراءات تؤدٌبٌة ضد المسٌرٌن الذٌن لا ٌتخذون ا

 التدابٌر اللازمة لتحدٌد سوء السلوك أو منعه، وفقا لالتزامات برنامج المطابقة أو الذٌن لا ٌتخذون الاجراءات

 .التؤدٌبٌة المناسبة

تعزز إلى حد كبٌر ثقافة المطابقة لقواعد إنّ الحوافز المناسبة لأجل احترام برنامج المطابقة من شؤنها أن 

لبرنامج عند النظر فً تقٌٌمات الموظفٌن احترام قواعد ا الاعتباربعٌن  الأخذ)على سبٌل المثال، ٌمكن  المنافسة

أدوات فعالة للمإسسة التً ترٌد اتخاذ خطوات ملموسة لتعزٌز  الحوافزر وكذلك تعتبوترقٌتهم ومكافآتهم(. 

 برنامج المطابقة.

 تقٌٌم برنامج المطابقة  -سابعا

ومن ، ومن الضروري إجراء تقٌٌم مستمر لمعرفة ما إذا كان البرنامج قادرا على تحقٌق هدفه الرئٌسً

 كٌفٌة تؤثٌر هذا التطور على البرنامج. الضروري أٌضا رصد تطور القوانٌن وأنشطة المإسسة لتحدٌد

قواعد المنافسة النزٌهة، احترام هدفه المتمثل فً ضمان  تكفل التقٌٌمات المنتظمة لفعالٌة برنامج المطابقة تحقٌق

وٌنبؽً أن ٌكون لموظؾ المطابقة ؛ بار المخاطر الجدٌدة أو الناشئةكما ٌحدد ما إذا كان البرنامج ٌؤخذ فً الاعت

 اء هذا التقٌٌم وتعدٌل برنامج المطابقة وفقا لذلك.سلطة إجر

حٌنما ٌكون للتعدٌلات على القوانٌن أو الاجتهادات القضائٌة أثر مباشر على المخاطر التً تتعرض لها  

لبرنامج ااحترام لموظفٌن بكٌفٌة مواصلة المإسسة، وٌجب على موظؾ المطابقة أن ٌتخذ إجراء فورٌا لإبلاغ ا

 سة.المعد من المإس

 لتقٌٌم فعالٌة برنامج قائم، ٌمكن للمسإول عن برنامج المطابقة أن ٌقوم بما ٌلً:أنه  43ٌرى الخبراء و

 إجراء دراسات استقصائٌة وتنظٌم اجتماعات ؼٌر رسمٌة لمتابعة التدرٌب، ووضع فرق إستشارٌة. -

لقوانٌن والمواقؾ تحقق بانتظام من معرفة الموظفٌن بالأفعال والسٌاسات والإجراءات المتعلقة با -

 والمعتقدات المتعلقة بالمطابقة، لتحدٌد ما إذا كان ٌنبؽً تحدٌث البرنامج أو تعدٌله.

إنّ توفر التقٌٌمات المنتظمة أٌضا فرصة لاستكمال المواد التدرٌبٌة وكٌفٌة تدرٌسها من أجل إنعاش اهتمام 

 على سبٌل المثال: ،التً ٌمكن تقٌٌمها دد من العناصر، هناك عالمطابقة الموظفٌن بالتدرٌب. وفً برنامج

 الهٌكل العام للبرنامج. -

 .الخطرات المنتهجة لوضع البرنامج لتحدٌد ما إذا كانت جمٌع عناصر البرنامج قد نفذت -

أهدافه الرئٌسٌة، وما إذا كانت أسالٌب  أدركواآثار البرنامج لتحدٌد فعالٌته، وما إذا كان الموظفون قد  -

 التدرٌب فعالة.
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ذا كانت السٌاسات والإجراءات الكتابٌة القائمة تإدي إلى المطابقة، مثل التؤكد من أن البٌانات المقدمة ما إ -

 للجمهور لٌست مضللة.

 ما إذا كان البرنامج والسٌاسات والإجراءات ذات الصلة تؤخذ فً الاعتبار تطور القوانٌن. -

 ما ا إذا كان من السهل فهم السٌاسات والإجراءات؛ -

 انت آلٌات التحقق تكشؾ عن الأنشطة ؼٌر القانونٌة على نحو كاؾ.ما إذا ك -

 إذا كانت آلٌات الإبلاغ تعمل كما هو متوقع منها، فهل الموظفون مستعدون لاستخدامها أو ٌخشون الانتقام؟ -

 المطلب الثالث: النتائج المرتبطة ببرنامج المطابقة لقواعد المنافسة

 تخفٌض ٌقرر أن أ المنافسةعلق بالمنافسة على أنه " ٌمكن مجلس المت 10-10من الأمر  31نصت المادة 

 فً التحقٌق أثناء أ الٌهاة  المنسوب الفاتخبالم تعترؾ التً المإسسات على بها الحكم عدم أو أ الؽرامة مبلػ

" مرألا ذاه أحكام بتطبٌق المتعلقة الفاتخالم ارتكاب بعدم تتعهد و فٌها بالتحقٌق سراعالا فً تتعاون و القضٌة،

ٌعتبر النص الوارد أعلاه تكرٌس من المشرع لسلطة مجلس المنافسة فً تحدٌد مبلػ الؽرامة وكذا التفاوض مع 

ٌّدة للمنافسة، إذ ٌمكن له أن    من منها اعترافات و تعهدات و التزامات ٌقبلالمإسسات المعنٌة بالممارسات المق

لذا نتناول من  ؟الامتٌازاتقع برنامج المطابقة من هذه ، ومنه نتساءل عن موالممارسات لهذه حد وضع أجل

 برنامج ، ثم نتطرق الى أهمٌّة)فرع أول( برنامج المطابقة عند تحدٌد العقوبة أهمٌة مدى هذا المطلب خلال

 الإجراءات التفاوضٌة )فرع ثانً( إطار فً المنافسة لقواعد المطابقة

 ٌد العقوبةبرنامج المطابقة عند تحد أهمٌة الفرع الأول:

مدى اعتبار اعتماد )أولا( ، ثم نبحث فً  مخفؾ مدى اعتبار اعتماد برنامج المطابقة كظرؾنتناول  

 )ثانٌا(. برنامج المطابقة كظرؾ مشدد عند تحدٌد العقوبة

 مدى اعتبار اعتماد برنامج المطابقة كظرؾ مخفؾ -أولا

والكشؾ عن التً تعذر منعها  ،تفادي المخالفات فًٌفٌد  جدٌر بالثقة والفعالٌةإنّ وجود برنامج مطابقة 

  .44وتسٌٌر النتائج المنجرة عنها بما ٌخدم مصالح المإسسة او الهٌئة المعنٌة على وجه أفضل

ؼٌر بوجود برنامج مطابقة أنه من  ارتكاب مخالفة فعلاوعلٌه فإن مجلس المنافسة ٌعتبر فً حال 

 .45ظرفا مخففا برنامج ٌشكلهذا الالمناسب، أن نعتبر وجود 

واقع من وحقٌقة الأمر أنه عندما ترتكب مخالفة على الرؼم من وجود برنامج للمطابقة، فإن هذا العنصر لا ٌؽٌر 

المخالفة. وعلٌه فإنّ هذا البرنامج لا ٌإثر على شدة المخالفة وعلى درجة الضرر الذي قد تسببه للاقتصاد. 

امج مطابقة قد ٌكون من قبٌل التمٌٌز بٌن المإسسة أو الهٌئة وعلاوة على ذلك، إذا كان صحٌحا أن وجود برن

أن هذا  مجلس المنافسة ٌرىالمعنٌة وبٌن المشاركٌن الآخرٌن فً المخالفات الذٌن لا ٌملكون هذا البرنامج، فإن 

نع ،  ما دام أنه لم ٌم)تخفٌؾ العقوبة( العنصر لا ٌستحق النظر فً سٌاق إضفاء الطابع الفردي على العقوبة

 .46حدوث المخالفة

 مدى اعتبار اعتماد برنامج المطابقة كظرؾ مشدد عند تحدٌد العقوبة -ثانٌا

حتى  لا ٌعتبر مجلس المنافسة أن وجود برنامج مطابقة لقواعد المنافسة ٌإدي الى تطبٌق ظروؾ مشددة

باحترام قواعد  من التزامهمعلى الرؼم الذٌن ساهموا فً ارتكاب المخالفة هم وإن تبٌن أن الشركاء أو المسٌرٌن 

 .47المنافسة ودعم البرنامج الذي تم وضعه من طرؾ المإسسة أو الهٌئة المعنٌة
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 المعنٌٌن طرؾ من الجزائٌة العقوباتقانون  تفعٌل تتطلب الوضعٌات هذه أنّ مثل مجلس المنافسةٌعتبر 

، 10-10رقم  الأمر من 57 المادة بؤحكام المتعلقّة التطبٌقٌة كانت الشروط إذا للمعنٌٌن(، الجزائٌة )المسؤولٌة

 نفس من 56 المادة لأحكام طبقا المعنٌة، للهٌئة أو للمإسّسة مالٌة ؼرامة فرض إمكانٌة مع متوفرة، المعدل والمتمّم،

 .48الأمر

 لا مجال لتطبٌق المسإولٌة الجزائٌة للمعنٌٌن فً قانون المنافسة الجزائري أنه ونشٌر فً هذا الإطار

ٌّدة الممارسات متابعة المتعلق بالمنافسة فإنّ  10-10رقم  الأمر صدور ذمند منف  من للمنافسة أصبحت المق

 الأخٌر؛ حٌث هذا فٌها ٌنظر الطبٌعً للشّخص الشخصٌة المسإولٌة وحتى كلٌّة بصفة المنافسة مجلس اختصاص

 ساهم طبٌعً شخص كل جزائري، ناردٌ ملٌونً قدرها بؽرامة ٌعاقب بؤنّه ذاته الأمر من 57 المادة نص من ٌُفهم

ٌّدة الممارسات تنظٌم فً احتٌالٌة بصفة شخصٌا  ٌعد لم وبالتّالً الأمر، فً محدّدة هً كما تنفٌذها وفً للمنافسة المق

 على ٌدل ممّا ، -كما هو وارد أعلاه – المعنً الطبٌعً للش خص الجزائٌة المسؤولٌة المساهمة هذه عن ٌترتب

ٌّدة الممارسات عن ةكلٌ التجرٌم إزالة  ى مجلس المنافسة مراجعة ما وردوعلٌه ٌجب عل الجزائر. فً للمنافسة المق

 لقواعد المنافسة " الذي ٌحمل عنوان " النتائج المرتبطة ببرنامج المطابقة من الفصل الخامس 1فً النقطة 

ّ فً  ٌّدة الممارسات متابعة تتمّ  فرنسا،أما  جنحة عدا ما الفرنسٌة، افسةالمن سلطة قبل من للمنافسة المق

 الجزائٌة المسإولٌة الجنحة هذه عن وٌترتب وتنفٌذ الممارسة، إعداد فً شخصٌة بصفة الطبٌعً الشّخص مساهمة

 .49لمشرّع الجزائريخلافا ل الشخص ، لهذا

ٌة  الإجراءات التفاوضٌة إطار فً المنافسة لقواعد المطابقة برنامج الفرع الثانً: أهم 

المنافسة فً إطار اجراءات البث فً القضاٌا المعروضة علٌه بالتفاوض مع المإسسات ٌقوم مجلس  

 تلك إطار فً المنافسة لقواعد المطابقة برنامج أهمٌّة وما )أولا( التفاوضٌة الإجراءاتب المقصودالمعنٌة، فما 

 )ثانٌا( الإجراءات

 التفاوضٌة الإجراءات من المقصود -أولا

"نوع من الحوار أو تبادل الاقتراحات بٌن طرفٌن أو أكثر بهدؾ التوصل الى ٌعرؾ التفاوض على أنه 

 . 50بٌنهم، وفً نفس الوقت الحفاظ على المصالح المشتركة فٌما بٌنهم" نزاعاتفاق ٌإدي الى حسم 

 10-10من الأمر  31المادة  بموجب وذلك التفاوض، سلطة المنافسة لمجلس الجزائري المشرّع خوّل

 مم والمتعلق بالمنافسة الآتً نصها:المعدل والمت

 ال تً على المؤسسات بها الحكم عدم الؽرامة أو مبلػ بتخفٌض ٌقرر أن المنافسة مجلس " ٌمكن 

 بعدم وتتعه د فٌها بالتحقٌق الإسراع فً القضٌة، وتتعاون فً التحقٌق أثناء إلٌها المنسوبة بالمخالفات تعترؾ

 .الأمر هذا أحكام بتطبٌق المتعل قة المخالفات ارتكاب

ٌفهم من نص المادة أنه  المخالفات المرتكبة" طبٌعة تكن مهما العود حالة فً أعلاه، الأولى الفقرة أحكام تطبق لا

ٌّدة الممارسات أوامر بوقؾ شكل فً إدارٌة رؼم السلطة المخولة لمجلس المنافسة بتقرٌر عقوبات   للمنافسة المق

 وتعهدات واعترافات التزامات مالٌة، فإنه ٌقبل عقوبات ترتٌب أو الممارسات، هذه آثار من للحدّ  مإقتة تدابٌر أو

 منها أو التقلٌص بحقّها المقرّرة العقوبات من إعفائها مقابل المرتكبة للمخالفات حدّ  بوضع المعنٌة المإسسات من

 تفاوض سلطة إلى قمع وسٌلة من المنافسة مجلس دور تكرّس تطوّر لأنّها قصوى أهمٌة ذات الصلاحٌة وهذه

 المنافسة. لقضاٌا حلهّ بمناسبة

 وآلٌات التّفاوض صور تبرز خلالها من الأهداؾ، من العدٌد تحقٌق إلى التفاوضٌةالإجراءات  ترمً

 دةالمقٌّ  الممارسات بعض شؾك أجل من اثبات ةأدلّ   على الحصولبالمساهمة فً تسهٌل  رلأما تعلق ذاإفالتعاون، 
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 المإسسة سلوكٌات تؽٌٌر هً الؽاٌة كانت اذا أما الرأفة، اجراءات أمام نكون بالخطورة تتسم التً و للمنافسة

 اءاتالإجر تسرٌع الى مرلأا ىانته واذا، التعهد اجراءات أمام كنا المنافسة بقواعد لالخالإ بعدم والتعهد مستقبلا

 سٌر بمراحل الارتباط شدٌدة تكون الثلاث اتٌالآل هذه، المآخذ على الاحتجاج عدم اجراءات أمام أ كنا الوقت وربح

 .51المنافسة مجلس أمام القضاٌا بها تمر التً العادٌة راءاتالأج

ٌة مدى -ثانٌا  التفاوضٌة الإجراءات إطار فً المنافسة لقواعد المطابقة برنامج أهم 

 إجراء إلى اللجّوء زتعزٌ فً المنافسة لقواعد المطابقة برنامج أهمٌّة دراسة إلى المجال هذا فً نتطرّق

د إجراء مع بربطه البرنامج هذا أهمٌّة عن البحث فً نشرع ثمّ  ،الإعفاء  . التعه 

ٌة -1  الإعفاء إجراء إلى الل جوء تعزٌز فً المنافسة لقواعد المطابقة برنامج أهم 

وص فً حال أنّ مإسسة أو هٌئة حائزة على برنامج مطابقة اكتشفت بفضل هذا البرنامج مخالفة منص

، المعدل والمتمم )اتفاق أفقً سري على سبٌل المثال( بٌن 10-10من الأمر رقم  3احكام المادة فً علٌها 

المتنافسٌن،  فإن مجلس المنافسة، ٌعتبر أنه من واجب المإسسة أو الهٌئة لٌس فقط وضع حد لمساهمتها فً 

الاستشارات الداخلٌة والخارجٌة حول القضٌة، نفسها بكل  إحاطةالمخالفة، وانما كذلك، أن تقوم بصفة عاجلة بعد 

هذا الأعفاء ؛ ، المعدل والمتمم، السالفة الذكر10-10من الأمر رقم  31بتقدٌم طلب الإعفاء طبقا لأحكام المادة 

طبقا للإجراءات المعمول بها فً هذا الشؤن، فً حال توفر مجلس المنافسة الكلى أو التام ٌمكن أن ٌوافق علٌه 

 . 52متعلقة بهالشروط ال

 الذكر السالفة 60 للمادة وفقًا الؽرامة، من الإعفاء أو التخفٌض من الهٌئة المعنٌة المإسّسة أو تستفٌد ولكً

 :القضٌة فً التحقٌق أثناء الأخٌرة هذه على ٌجب

 المخالفات ابارتك بعدم تتعهّد -، فٌها التّحقٌق فً الإسراع فً التعاون - ،إلٌها المنسوبة بالمخالفات الاعتراؾ -

 .53المعدل والمتمم والمتعلق بالمنافسة 10-10رقم  الأمر أحكام بتطبٌق المتعلقّة

فً حال توفر مإسسة على برنامج مطابقة ٌستجٌب للسلوكات الحسنة وتكتشؾ من تلقاء نفسها على 

ؾ هٌئة منافسة وجود مخالفة ؼٌر خاضعة للإجراء المتعلق بالإعفاء وهذا قبل فتح أي تحقٌق أو إجراء من طر

أو هٌئة ضبط، فإن مجلس المنافسة ٌعتبر أنه من  مسإولٌة الطرؾ المعنً وضع حد لهذا السلوك  وأن تتدارك 

الوضع فً أقرب الآجال )كتؽٌٌر المإسسة لاستراتٌجٌتها التجارٌة أو البنود التعاقدٌة تسمح لها من خلق تعسؾ 

 فً استؽلال وضعٌة هٌمنة أو اتفاق عمودي(.

لجؤ المجلس إلى أختبار مدى شرعٌة الأفعال المعنٌة طبقا لقواعد المنافسة وأن المإسسة قادرة على الإثبات إذا 

عن طرٌق أدلة موضوعٌة وقابلة للفحص، بؤنها قامت حقٌقة بالكؾ عن ارتكاب المخالفة بمحض إرادتها قبل فتح 

تبادل معلومات مع مجلس المنافسة(، ٌمكن  أي تحقٌق أو إجراء من طرؾ أي سلطة منافسة )مثلا فً إطار اتفاق

 .54 لها فً هذا الصدد الاستفادة من الظروؾ المخففة فً إطار تحدٌد الؽرامة المتعلقة بها

ٌة -2 د مع بربطه المنافسة لقواعد المطابقة برنامج أهم   إجراء التعه 

 وضبط تنظٌم ضمان منافسة سلطة للك تسمح التًّ القانونٌة الوسائل من بالتعهّدات الإجراء المتعلقّ ٌُعتبر

ٌّر أو تُوقّؾ المإسّسة أنّ  التؤكٌد إلى الإجراء هذا للسّوق، ٌهدؾ محكم  إلى تهدؾ التًّ أرادتها السلوكات بمحض تُؽ

 المنافسة. لقواعد بالنسبة الاختلالات خلق

 الموارد، كما اقتصادب تقدّمها التًّ والهٌئات للمإسسات وكذا المنافسة لمجلس التعهدات تلك تطبٌق ٌسمح

 الخاصة القرارات لإصدار تإهله المنافسة لمجلس قانونا المخولة العام الاقتصادي بالأمن المتعلقّة الدّفاع مهمّة أنّ 
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 . 55بالمنافسة أضرارا  تلحق أن ٌمكن لوضعٌات حدّ  لوضع وإنما ،شاكٌة جهة طلب لإرضاء لٌس وهذا بالتعهّدات،

 الربط "ٌجب هبؤنّ 2016 لسنة ، 10 عدد للمنافسة الرسمٌة النشرة خلال من زائري،الج المنافسة مجلس صرّح وقد

 وبرنامج ،بالتعه دات المتعل ق الإجراء :وهما المجلس طرؾ من 2015 منذ بهما العمل تم مهمٌن إجراءٌن بٌن

 .56 "المنافسة لقواعد المطابقة

 25المادة حسب نص  المُعد من طرؾ المقررعندما ٌتم تبلٌع المآخذ المسجلة عن طرٌق التقرٌر الأولً 

الى مإسسة لا تحوز على برنامج مطابقة ٌجوز لها التنازل عن الحق  المتعلق بالمنافسة  10-10من الأمر رقم 

كما ٌمكنها من جهة أخرى أن تتعهد بتؽٌٌر سلوكها فً المستقبل، خاصة فٌما ٌتعلق بوضع  ،فً الاعتراض علٌها

ن المقرر ٌرى أنه من الضروري اقتراح فإوعندما تقوم بوضع برنامج مطابقة  المنافسة، برنامج مطابقة لقواعد

  -التراجع عن الطعن فً المآخذ المسجلة والتعهدات التً تلتزم بها  -على المجلس أخذ هذا المبادرة بعٌن الاعتبار

ا كانت تستجٌب للسلوكات مجلس ٌمكن أن ٌعتبر أن هذه التعهدات جوهرٌة، ذات مصداقٌة وقابلة للفحص إذو

الحسنة المبٌنة بهذا البرنامج أو المستند الإطار، مع مراعاة الفحص الشخصً الذي ٌنبؽً أن تقوم به فً كل 

 .57قضٌة، طبقا للخصوصٌات المتعلقة بها

المسجلة حائزة على برنامج مطابقة لا ٌستجٌب  دعندما تكون المإسسة أو الهٌئة المعنٌة قبل تبلٌػ المآخ

ن المقرر ٌرى أنه من فإسلوكات الحسنة المعنٌة، وتقوم باقتراح اتخاذ تعهد ٌرمً إلى تحسٌنه لمّا ٌتطلب ذلك، لل

مجلس والضروري اقتراح على المجلس أخذ ذلك بعٌن الاعتبار، وهذا فً إطار الإجراء المتعلق بالإعفاء، 

للفحص، وهذا ضمن التحفظ نفسه أي مع هذا التعهد جوهري، ذو مصداقٌة وقابل أنّ ٌعتبر  بدوره المنافسة

 .  58مراعاة الفحص الشخصً الذي ٌنبؽً أن تقوم به فً كل قضٌة، طبقا للخصوصٌات المتعلقة بها

راح تعهدات باعتماد برنامج مطابقة ٌستجٌب للسلوكات الحسنة تنٌة اقعإذا قبلت المإسسة أو الهٌئة الم

ج موجود سالفا فً الحدود المسطرة لهذا الؽرض، فإنّ مجلس المبٌنة بهذا المستند الإطار أو تحسٌن برنام

 المنافسة ٌوافق فً هذا الصدد، على تخفٌض العقوبة المالٌة أو عدم النطق بها ضد المإسسة أو الهٌئة المعنٌة.

، فإن المجلس إلزامًمطابقة  عندما ٌقبل المجلس بالتعهد الرامً إلى اعتماد المإسسة أو الهٌئة لبرنامج

لاحقا بالتؤكد من التنفٌذ الفعلً للبرنامج؛ كما ٌجب أن تكون المإسسة أو الهٌئة المعنٌة على استعداد لإتاحة  ٌقوم

 .59تقرٌر كامل ودقٌق للمجلس بما ٌضمن تنفٌذ هذه التعهدات وكذا الاستجابة لأي طلب أو سإال فً هذا الصدد

 خاتمة:

فً المجال  المإسسات اتالأساسً لاستثمارالضمان  أنّ احترام قواعد المنافسة هو ختاما لما سبق نقول

فً بٌئة تنافسٌة حرة ٌنتج عنه من توفٌر البٌئة المناسبة لنمو الاعمال التجارٌة والنشاط الإقتصادي وذلك لما 

بعدم خرق قوانٌن المنافسة  -بذلك  ونزٌهة، ولا ٌكون ذلك إلا من خلال تعهد المإسسات الناشطة فً السوق

المستند "تسهٌل هذه المهمة وجعلها فً متناول المإسسات الإقتصادٌة، اقترح مجلس المنافسة هذا ، ول- الحرة

بمثابة تعهد من طرؾ هذه البرامج  تُعدولٌكون إطارا عاما لإعداد برامج المطابقة لقواعد المنافسة  "الإطار

افة احترام قانون المنافسة داخل وتستند إلى تدابٌر مصممة لخلق ثق قواعد المنافسة الحرة باحترامالمإسسة 

)تدرٌب وتوعٌة المدٌرٌن والموظفٌن( وإلى آلٌات الإنذار الداخلً والمشورة والمراجعة الرامٌة إلى  لمإسسةا

 استنتجنا من هذه الدراسة أنه:( السٌطرة على خطر الانتهاكات )الوقاٌة ، والكشؾ ، والعلاج

  نّ الطرٌقة التً ٌجب أن تكون علٌها هذه وأعناصر المهٌكلة؛ مجموعة من ال المطابقةامج بر تضمنتٌجب أن

العناصر والشكل الذي تكتسٌه وكذا كٌفٌة تنفٌذها تتؽٌر من برنامج الى آخر. وعلٌه، فإنه لا ٌوجد برنامج 

 .وإنما هً برامج ٌتم تصمٌمها خصٌصا لكل مإسسة حسب نشاطاتها فً السوق مطابقة محدد
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  هذا البرنامجفإنّ  وبذلك نون وكشفهاٌشكل أداة قٌمة لمنع انتهاكات القافً مإسسة ما لمطابقة لبرنامج إن وجود 

 العقوباتخفؾ من ٌعلى الأقل  تفادى المإسسة أو إمكانٌةمن ٌعزز ، وكذلك حماٌة سمعة المإسسةٌساهم فً 

وإبداء  قصدفً حالة خرقها لقواعد المنافسة دون  التً من المحتمل أن تتعرض لها الإدارٌة والمدنٌة

 .استعدادها للتعاون مع مجلس المنافسة

 ٌساعد هذا البرنامج فً توضٌح حدود السلوك التجاري المتقن وتحسٌن فهم السلوك المقبول. 

 امج المطابقة الفعال أٌضا إسهاما هم براستلتً تعود على المإسسات، ٌمكن أن إضافة إلى الفوائد المباشرة ا

كما تخدم برامج المطابقة الفعالة ؼرضا  وفهم القوانٌن من طرؾ العموم؛كبٌرا فً توسٌع نطاق المعرفة 

 هم فً كفالة ازدهار المإسسات والمستهلكٌن فً سوق تنافسٌة ومبتكرة.اتسحٌث عاما 

اعداد الحوافز والامتٌازات المقررة للمإسسات مقارنة بتكالٌؾ  من ناحٌة نّنا نسجل قصورافإ مع ذلك 

أنه اداة اندماج طوعً  خاصة ذا ما ٌإدي الى نفور المإسسات من اعتماد هذا المقترحهو امجهذه البروتنفٌذ 

 :نقترح لذا فإننا ؛ولٌس اجباري

 ٌ أي تخفٌض الضرائب بنسب  – جبائٌهمجلس المنافسة مع وزٌر التجارة على أن تكون هناك تحفٌزات  بحثأن

وأكٌد مثل هذه التحفٌزات تزٌد من جادبٌة  ،افسةللمطابقة لقواعد المنامج معٌنة على المإسسة التً تعتمد بر

للأعوان وهذا ما ٌوفر ضمانة  الاقتصادٌة المإسسات أكبر عدد من اعتماده من طرؾالبرنامج وبالتالً 

ٌّم مالٌة ل الإقتصادٌٌن  .دون خوؾ من خرق قواعد المنافسة من مإسسات أخرى أكبرلولوج للاستثمار بق

 ًلتكوٌن المكلفون بإعداد وبتنفٌذ برامج المطابقة لدى المإسسات  إطاراته ٌرالمنافسة بتسخمجلس  كما نوص

 .تمّ اقتراحه من المجلس على المإسسات الاقتصادٌةخاصة وأنه تدبٌر حدٌث 

 امج للمطابقة بر اعتماد الاقتصادٌة على وٌمكن أن نضٌؾ أنه من المٌكانٌزمات التً ٌمكن أن تحمل المإسسات

ٌّدة للمنافسة من طرؾ المجلس الص لقواعد المنافسة،  تفعٌله ضرورةورامة فً متابعة الممارسات المق

 .المإسسات قبل من إخطاره انتظار دون الآلٌة بهذه القٌام على وحرصه التلقائً للإخطار
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