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 لدى مدراء المدارس الابتدائیة الوقت إدارةالتكوین ودوره في تنمیة مهارة 
  ) دراسة میدانیة لولایة البویرة (

  2محجر یاسین.د.أ ،  1 )طالبة دكتوراه(  مرزوق نعیمة

  ).الجزائر ( ورقلة، جامعة قاصدي مرباح  2.1
 . مخبر علم النفس وجودة الحیاة ورقلة 2.1

 

 31-03-2022: ؛ تاریخ القبول 07-12-2020 : ؛ تاریخ المراجعة 28-10-2020: تاریخ الاستلام 

  :ملخص
طبقت هذه على  هدفت الدراسة إلى معرفة دور التكوین في تنمیة مهارة إدارة الوقت لدى مدراء المدارس الابتدائیة،  ولتحقیق أهداف الدراسة

ائج مدیر مدرسة ابتدائیة لولایة البویرة ، وتم تطبیق استبیان بعد وقبل تطبیق البرنامج التكویني علیهم ،ثم استخدمت الباحثة لتحلیل النت) 24(عینة قوامها 
حلیلي ومنهج التجریبي، وبعد تحلیل نتائج واختبار فرضیاته، أسالیب إحصائیة تتناسب مع أسئلة وفرضیات الدراسة في ضوء استخدام المنهج الوصفي الت

المدارس  الدراسة أسفرت على وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسطي درجة العینة في القیاس القبلي و البعدي في مهارة إدارة الوقت لدى مدراء
  .مما یعني أن للبرنامج التكویني دور في تنمیة وتطویر مهارة إدارة الوقت.الابتدائیة

عقد دورات تكوینیة لكافة مدراء المدارس الابتدائیة في مجال إدارة الوقت، ضرورة قیام : صت الدراسة إلى مجموعة من التوصیات أهمهاوخل
  .المدراء باستخدام أدوات إدارة الوقت

  .مدیر المدرسة-البرنامج التكویني ــ مهارة إدارة الوقت –التكوین : الكلمات المفتاحیة

Résumé : 
L'étude visait à connaître le rôle de la formation dans le développement des compétences en gestion du temps 

des directeurs d'école primaire, et pour atteindre les objectifs de l'étude, ceux-ci ont été appliquée à un échantillon de 
(24) directeurs d'école primaire dans l'État de Bouira, et un questionnaire a été appliqué après et avant que le 
programme de formation à eux, puis le chercheur a utilisé pour analyser les résultats et tester ses hypothèses. Des 
Méthodes statistiques proportionnées aux questions et hypothèses de l'étude à la lumière de l'utilisation de l'approche 
analytique descriptive et de l'approche expérimentale. Après analyse des résultats de l'étude, ont aboutià l’existence 
de différences statistiquement significative entre le degré moyen de l’échantillon en pré et la post-mesure des 
compétences en gestion du temps des directeurs d'école primaire. Ce qui signifie que le programme rôle de 
formation dans le développement dess compétence de la gestion du temps. 

L'étude s'est conclue par un ensemble de recommandations dont les plus importantes sont : l'organisation de 
sessions de formation pour tous les directeurs d'écoles primaires dans le domaine de la gestion du temps, la nécessité 
pour les directeurs d'utiliser des outils de gestion du temps. 

Mots clés :Formation - Programme de formation - Compétence en gestion du temps-Dérecteur d’école. 

Abstract:  
The study aimed to find out the role of training in developing the skill of time management among  primary 

school principals, and to achieve the objectives of the study, these were applied to a sample of (24) primary school 
principals in the state of Bouira, and a questionnaire was applied after and before the training program was applied 
to them, then the researcher used to analyze the results and testing of its hypotheses , Statistical methods 
commensurate with the questions and hypotheses of the study in the light of the use of the descriptive analytical 
approach and the experimental approach. After analyzing the results of the study, there was a statistically significant 
difference between the average sample degree in the pre and post measurement in the time management skill of 
school principals. this means that the program Formative a has role in development of the skill of time management. 

The study concluded with a set of recommendations, the most important of which are: holding training 
sessions for all principals of primary schools in the field of time management, the need for managers to use time 
management tools. 

Keywords: Training - Training Program - Time Management skill- School Manager 
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I. تمهید:  
یشهد العصر الحاضر تطورات وتغیرات سریعة في مختلف المجالات،ولمواكبة هذه التطورات فرض على المؤسسة أن 

تكوینها وتطویرها تستجیب لها وأن تطور مواردها البشریة وفقا لمتطلبات العصر وتطوراته،الأمر الذي أدى بها إلى العمل على 
من خلال إعداد برامج تكوینیة متخصصة، فالتكوین وظیفة أساسیة ومهمة لأي مؤسسة مهما كانت طبیعة نشاطها، فالمؤسسة 

  .تعتمد على التكوین من أجل الرفع من كفاءة والمهارات الأساسیة التي من شأنها أن تحسن مستوى وأداء الفرد والمؤسسة
أساسیة وأداة فعالة في الإدارة المدرسیة نظرا للمهام الكثیرة الملقاة على كاهل مدیر المدرسة   یعتبر إدارة الوقت مهارة

وینظر للمدیر المدرسة على انه المسؤول الأول في المدرسة التربویة عن تحقیق أهداف المؤسسة، وأن یحقق ماهو مطلوب منه 
أهم الموارد المتاحة لمدیر المدرسة التي یتحتم علیه أن یسیروا ساعات باستخدام الموارد المتاحة له استخداما فعالا، والوقت هو 

العمل المحددة بشكل جید على مهماتهم المرتبطة بمحتوى العملیة التعلیمیة، وان یخصصوا لها احتیاج التي تتطلبها من وقت 
لهذه المهارة والتعامل معها  واكتسابه اءةالعمل و على المدیر ان تكون له القدرة على الإدراك الواعي للوقت، والتحكم فیه بكف

  .بفعالیة من خلال إخضاعهم لدورات تكوینیة تساعدهم للتحسین من مستواهم ومستوى مدارسهم

  : إشكالیة1 -1
في إطار العصر الحدیث الذي نشهد فیه التغییر والتطویر في مختلف جوانب الحیاة العملیة والعلمیة، استلزم وجود قادة 

  .وقدرات تتبنى الرؤى المستقبلیة لمواجهة متطلبات العصرذوي مهارات 
، من أجل أن تواكب تطورات التكنولوجیة والعلمیة والرفع من مستواها مدرائهاتعتمد المؤسسة الحدیثة على تكوین 

ي المؤسسة، ف المدراءالمحلي والدولي، وذلك من خلال إعداد برامج تكوینیة مخصصة تهدف إلى تعلیم وتنمیة مهارات وقدرات 
فالتكوین أهم مقومات التنمیة البشریة ویقوم على بناء جهاز قادر على مواجهة الحاضر والمستقبل،ویقدم معرفة جدیدة وأفكار 

ازداد الاهتمام بوظیفة .المتكونین وتجدید نظرتهم لدورهم في المؤسسة المدراءمستحدثة من شأنها أن تؤثر على اتجاهات 
  .بمستوى أداء الفرد والمؤسسة التكوین نظرا لارتباطها

نتاجیتها ذلك  التربویة لها مؤسسةالویبدو أن  أهداف ترمي إلى تحقیقها من أجل التحسین من أدائها والرفع من كفاءتها وإ
دارة .وقته لإدارةفعالة  أسالیبلوقته واعتماده على  إدارتهلایتم إلا من خلال  تقانهالوقت  وإ من الجوانب المهمة التي یحتاج  وإ

  . المدیر لان یكون فعالا، وینجح في قیادته إلیها
أن المدیر الفعال هو الذي یعلم كیف یستخدم وقته، ویوزعه التوزیع الفعال على تخطیط ) 27، ص2005(وضح علیان

، ووقت للقیام )إنتاجيوقت ( بعمل ما والوقت اللازم للقیام المستقبلیة، وتحدید الأنشطة اللازمة لأداء تلك الخطط الأنشطة
ذا كانت طبیعة عمله  فمدیر المدرسة.بالمراسلات الیومیة والروتینیة یمثل أحد العناصر الهامة في منظومة العمل التربوي، وإ

وقته یغلب علیه الطابع التنفیذي، إلا انه من المفترض أن تكون لدیه القدرة على تحقیق أهداف المؤسسة التربویة، مستغلا 
لأقصى درجة وصولا لتحقیق الأهداف المنشودة، ونظرا لكثرة الأعباء والمسؤولیات المستندة لمدیر المدرسة فإنه بحاجة ماسة 
دارته بشكل جید، إذ أن الوقت بالنسبة له أهم مورد متاح یجب علیه أن یحسن التعامل معه لیتفادى مشكلة  إلى تنظیم وقته وإ

  .داف المخطط لهاضیاعه ولكي یحقق جمیع الاه
یمثل الوقت أحد أهم الموارد المهمة والنادرة في المجتمع المدرسي، فالادارة المدرسیة مقیدة بالوقت وهو مؤشر یمكن 

 أهمیةالوقت في المدرسة ذات  إدارة)  184،ص 2002(حجي ، ویعتبرالاستدلال به على مدى نجاح أو فشل الادارة التربویة
". الوقت مورد حاكم للنجاح والتقدم بالنسبة لمدیر المدرسة" كونها تشكل المعیار المعاصر الذي نحكم على أداء المدرسة بقوله

  .تنمیتهادارة الوقت مكتسبة یمكن تعلمها و ولهذا أكد المختصون على ان فاعلیة مدیر المدرسة الاداریة في مهارة ا
وتنمیتها، لأنها تمثل دورا أساسیا من  الاستراتیجي الواجب توفرها لدیه المدیررات من أهم مها الوقت إدارةتعتبر مهارة 

أدواره، فهي سمة من سمات العصر، وتعد أداة إداریة یعتمد علیها القائد من أجل القیام بعمل المؤسسة بصورة أفضل ووضع 
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عن  نجد أن هذه المهارة لابد لها أن تطور وتنميأهداف وغایات واضحة وتحقیقها حتى یتسنى بلوغ الحالة المستقبلیة،ولهذا 
  .النجاحالمرجوة ولتحقیق  الأهدافطریق برامج تكوینیة لبلوغ 

بناء على هذا الأساس أردنا أن ندرس دور التكوین في تنمیة مهارة التخطیط الاستراتیجي والوقوف على أهم النقاط 
 هذا الدور، وعلیة قمنا إبراز إلىء المدارس الابتدائیة من أجل الوصول خلال تطبیق برنامج تكویني على مدرا من الدور، لإبراز

  : طرح التساؤل التاليب
لدى  الوقت إدارةالبعدي في مهارة  هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسطي درجة العینة في القیاس القبلي و -

  لولایة البویرة؟ مدراء المدارس الابتدائیة
  :عن هذا التساؤل، وضعنا الفرضیة التالیة وللإجابة

الوقت لدى مدراء  إدارةالبعدي في مهارة  توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسطي درجة العینة في القیاس القبلي و  -
  .المدارس الابتدائیة لولایة البویرة

، من خلال تحدید الأهداف تطویر مهارة إدارة الوقتتتجلى أهداف الدراسة في تحدید دور البرامج التكوینیة في  :أهداف الدراسة
  :التالیة

 إدارة الوقت بناء برنامج تكویني لتنمیة مهارة. 
   إدارة الوقتدور البرنامج التكویني في تطویر ورفع مستوى مهارة. 
 بعد تطبیق البرنامج التكویني ادارة الوقتالبعدي في مهارة  معرفة الفروق بین القیاس القبلي و. 

 :، وتتمثل فیما یلية الأهمیةتكمن أهمیة الدراسة في كونها تعالج موضوعا في غای :أهمیة الدراسة
  إدارة الوقتالوقوف على دور وأهمیة البرنامج التكویني في تنمیة مهارة. 
  إدارة الوقتتزوید المدراء بمفاهیم وأهداف جدیدة في مهارة. 
 ضافةة جدیدة إلى مجال البحث، كما تعتبر هذه الدراسة إضاف من النتائج ،.نتائج جدیدة یمكن ان تكون مادة یستفاد منها وإ

 .والتوصیات التي سوف نتوصل إلیها بعد نهایة الدراسة وأخذها كمرجع عند وضعهم لبرامجهم التكوینیة

  :تحدید المفاهیم الأساسیة للدراسة 1-2
 هو عملیة تعلم سلسة من السلوك المبرمج أو مجموعة متتابعة من التصرفات لمحددة مسبقا ویهدف إلى إجراء : التكوین

تغیر دائم نسبیا في قدرات الفرد مما ساعده على أداء الوظیفة بطریقة أفضل، ویهدف إلى زیادة فعالیة العامل في القیام بأعمال 
هارات والمعارف، لذلك یتم الاستثمار في التكوین من أجل التأقلم ومسایرة المرتبطة بمنصبه الحالي من خلال اكتسابه الم

كانت داخلیة أو خارجیة ولاسیما العولمة وما تحمله من مخاطر  سواءالتطورات الخارجیة خاصة التكنولوجیة، وكذلك المنافسة 
 ).71-70، ص2011نور الدین حاروش، . (وتهدیدات وكذلك من فرص إذا تم التصرف معها بشكل صحیح

أن التكوین عملیة تعلم مجموعة متتابعة من التصرفات المحددة مسبقا، ویتم في  ) 2003( دادي عدون، ناصرحسب  
الوظائف التي یمكن تحدید مكوناتها وأنشطتها بشكل دقیق أي الوظائف التنفیذیة، ویمكن الأفراد من الإلمام و الوعي بالقواعد 

:  2003ناصر دادي عدون،.( لسلوكهم، وبالتالي فهو عملیة تعلم سلسلة من السلوك المبرمجوالإجراءات الموجهة والمرشدة 
  )148ص
 المهارات وتنمیتها من أجل رفع  المتكونینمخطط هادف في إطار منظم یهدف إلى إكساب  هو برنامج :البرنامج التكویني

 .درجة كفاءاتهم المهنیة
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  الوقت إدارةمهارة: 
الاستخدام الأمثل للوقت وللإمكانیات المتوفرة بطریقة تؤدي إلى تحقیق أهداف " إدارة الوقت أنه)171،ص2000(عرف العجمي

للاستفادة منه بشكل فعال في طیط هامة، وتتضمن إدارة الوقت معرفة كیفیة قضاء الوقت في الزمن الحاضر وتحلیلها والتخ
 ".المستقبل

محددة، وذلك بالتخطیط والتنظیم  أهدافتخدام الأمثل للوقت بهدف تحقیق الاس: أنه  )141،ص2010(یعرفه القطناني
 .محددة زمنیةوالواجبات خلال فترة  للأنشطةوالتقییم الفعال والتوجیه والمتابعة 

بأنها عملیة تحدید دقیقة لكیفیة استخدام وقت في العمل لفترة زمنیة محددة في المستقبل، ویتم ذلك من  كما یعرفها فریق آخر
 ).67ص :2014قیلان،ع( للفرد أثناء قیامه بالعمل عي أو شهري لیكون دلیلاخلال سجل مكتوب یومي أو أسبو 

 مدیر المدرسة: 
إدارة المدرسیة، وتوفیر البیئة التعلیمیة فیها، والمشرف الدائم فیها هو المسؤول الأول عن ): " 287، ص2001(عرفه عابدین

لضمان سلامة سیر العملیة التربویة، وتنسیق جهود العاملین فیها، توجیههم وتقویم أعمالهم من اجل تحقیق الأهداف العامة 
 ."للتربیة

عمل وتسییره بما یسمح بانجاز كمیة أكبر وأكثر هو المدیر الأقدر على قیادة ال" بقولهفعرفه  )131، ص 2001(وأما الخمیسي
 ".مستوى لأدنىفعالیة في وقت اقل، وهو الاقدر على تقلیل نسبة الوقت الضائع 

 : الدراسات السابقة 1-3
تناولت دراسات عدة موضوع إدارة الوقت في كافة الحقول المیدانیة، وتناولت دراسات أخرى موضوع التكوین وهناك 

  :، وفي ما یلي سنستعرض ملخصا لبعض هذه الدراساتادارة الوقت تناولت التكوین وخرى دراسات ا
إدارة الوقت من وجهة نظر مدیري ومدیرات الإدارة الوسطى في الجهاز الحكومي " بعنوان): 2002(دراسة العضایلة  -

النشاطات المختلفة أثناء الدوام  للوقت فيلوقت لدى المدیرین وكیفیة قضائهم هدفت إلى التعرف إلى استخدامات ا" :القطري
  .الرسمي، ومن مضیعات الوقت وكلفته

من الوقت یقضونه في نشاطات رسمیة أثناء الدوام الرسمي، وعدم وجود أثر ذو علاقة  77.6الدراسة أن  نتائجوكانت 
  .إحصائیة للمتغیرات المستقلة في فاعلیة العاملین في إدارة الوقت

 ″أثره على سلوكیات الوقت، والمواقف والأداء الوظیفي: الوقت لإدارةبرنامج تدریبي ″بعنوان ) Macan )1996دراسة  -
موظف من وكالة كبیرة للخدمات  44اتیة لذالوقت بالتطبیق على تقاریر  لإدارةبرنامج تدریبي  تأثیرهدفت الى التعرف على  :

، وسیطرتهم على وقتهم ورضاهم الوظیفي والاستجابة للضغط وعلى أ لسلوكیات إدارة الوقت.م.الاجتماعیة في میزوري في و
 .موظفیهم لأداءتقدیرات المشرفین 

  :وكانت النتائج كما یلي
تبین أن العاملین سجلوا عدم استخدام اكبر لسلوكیات الوقت ورضا وظیفي أكبر وتوتر اقل بعد البرنامج التدریب 

 .أشهر بعد البرنامج 5إلى  4للسیطرة على وقتهم من  إدراكهمالوقت، كما زاد  إدارةبالمقارنة مع الذین لم یخضعوا لبرنامج 
ومدیراتها في محافظة والثانویة الحكومیة  الأساسیةیري المدارس الاحتیاجات التدریبیة لمد)" 2002(أبو كتة دراسة  -

دارةالخلیل،  دریبیة، والكشف عن درجة اهتمام المدیرین تحدید الاحتیاجات الت إلىهدفت  ":الوقت من وجهة نظر المدیرین وإ
دارةلاقة بین الاحتیاجات التدریبیة و الوقت، وكذلك التعرف على طبیعة الع إدارةاتجاه   .الوقت لدى المدیرین إ

 أنالوقت على مستویات المهام الثلاث، كما كشفت  بإدارةالمدیرین درجة اهتمام عالیة  إبداء إلىأشارت نتائج الدراسة 
بین  ارتباطیهعلاقة  إلىمن مدراء المدارس الثانویة، كما توصلت  على الأساسیةالوقت لدى المدیرین المدارس  إدارةاهتمام 

  .إدارة الوقت وبین الاحتیاج التدریبي للمدراء
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II. الأدوات الطریقة و : 
 :منهج الدراسة 2-1

إن التطرق لدراسة أي موضوع یتطلب من الباحث إتباع منهج معین، والمناهج العلمیة تختلف باختلاف المواضیع 
للوصول الحقیقة بطریقة علمیة دقیقة، وان طبیعة الدراسة هي التي تحدد نوع المنهج المستخدم وهذا یكون حسب اختلاف 

الدراسة اعتمد الباحث  أهدافیطمح في الوصول إلیه من أجل تحقیق مشكلات الدراسة والأهداف المسطرة من قبل الباحث وما 
  :على منهجین في دراسته، وهما

تنمیة في  التكوین دور تفسیر محاولة إلى یتعداه بل الوصف مجرد على یقتصر لا البحث أن ، حیثالوصفي التحلیلي المنهج
 وتفسیرها تحلیلها و مقارنتها و المعلومات و الحقائق جمع الوصفي التحلیلي على المنهج یقوم بذلك و ,الوقت إدارةمهارة 

لدى مدراء المدارس الابتدائیة  الوقت إدارة، ومن أجل بناء البرنامج التكویني المقترح لتنمیة مهارة مقبولة تعمیمات إلى للوصول
  .ولتعرف على مستوى المهارة لدیهم

الدراسة التي تقوم بها هي دراسة تجریبیة متمثلة في تصمیم تجریبي ، لأن المنهج التجریبيوقد استخدمت الباحثة أیضا 
یتم ) 263، ص2011(بعدي، وهو حسب عبد الكریم بوحفصنفذ على المجموعة التجریبیة الواحدة، باستخدام القیاس القبلي وال

لقیاس القبلي، أما القیاس أخذ قیاسات من الوحدات في المتغیر التابع قبل إدخال أي تغییر في ظروف التجربة، وهذا هو ا
  ).المجموعة التجریبیة فقط(البعدي فیتمثل في أخذ قیاسات من الوحدات 

  .لدى مدراء المدارس الابتدائیة ادارة الوقتحیث قامت الباحثة ببناء برنامج تكویني لتنمیة مهارة  
 :عینة الدراسة2-2
لولایة البویرة، واشتملت العینة  مدراء المدارس الابتدائیةحیث قامت الباحثة باختیار عینة من : العینة الاستطلاعیة  - أ

مدیر ومدیرة، وكانت هذه العینة خارج من عینة الدراسة الأصلیة، بغرض تقنین أدوات الدراسة والتحقق ) 10(الاستطلاعیة من 
  .من صلاحیتها للتطبیق على العینة الاصلیة

لة هامة من مراحل البحث لعینة الدراسة من الخطوات المهمة ومرحیعتبر اختیار الباحث  : العینة الأصلیة للدراسة  -  ب
ة بشكل دقیق تبعا لموضوع یقوم باختیارها حسب الظاهرة أو المشكلة المطروحة ولذا قام الباحث بتحدید مجتمع الدراسالعلمي و 
  .ومدیرةمدیر ) 24(في فتمثلت  .، وقد تكونت عینة الدراسة من مدراء المدارس الابتدائیة لولایة البویرةالدراسة

تحقق أهداف الدراسة بشكل أفضل، وبالتالي فان الباحثة قامت  لأنهاتم إختیار العینة الفعلیة للدراسة بطریقة قصدیة، 
الباحثة باختیار مدراء یتمتعون بروح  .بانتقاء عناصر العینة الذین لدیهم القدرة في المشاركة وتقدیم معلومات عن الدراسة

  ، كما لهم خبرة ضئیلة في القیادة للأفضلالمشاركة والتغییر 
  :خصائص عینة الدراسة2-3
 في عینة الدراسة  والإناثأن نسب الذكور ) 01(یتبین من خلال الجدول رقم  :توزیع أفراد عینة الدراسة حسب الجنس

، حیث یرجع هذا التفاوت بین  %)25.00(، أما نسبة الإناث فقدرت ب%)75.00(متفاوتة، حیث بلغت نسبة الذكور فیها
  .إلى تفاوت الطبقات في المجتمع الأصلي للدراسة) إناث-ذكور(عینة الدراسة  أفراد

لى ونظرا إلى المهام الكثیرة الملقاة ع.إلى میل فئة الذكور إلى تولي المناصب القیادیة العلیاویكمن تفسیر هذا التفاوت  
  .كاهل مدیر المدرسة، مما نجد أن الإناث تتجنب تواجدها في مثل هذه المناصب

 سنة وفئة من  35أن كل من الفئة أقل من) 02(یتبین لنامن خلال الجدول رقم  :توزیع أفراد عینة الدراسة حسب السن
حین بلغت كل من الفئة  في ،وهو عدم وجود هذه الفئة العمریة ضمن عینة الدراسة،%)00.00(فما فوق قدرت ب  55

 35بمعنى أن الفئة العمریة لعینة الدراسة تتمحور بین % ) 50.00( سنة 54إلى  45سنة وفئة من 44إلى  35العمریة من 
  .أن المدراء من فئة عمریة متوسطة وذلك راجع إلىسنة ، 54سنة و
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 حسب الأقدمیة أفراد العینة  توزیع نلاحظ أنمن خلال الجدول رقم  ):الخبرة( توزیع أفراد عینة الدراسة حسب الأقدمیة
، في حین بلغت %)08.30(أقل نسبة  وهي ) سنة 14إلى 11من ( و) سنوات5أقل من (كانت متفاوتة ، حیث بلغت كل 

والتي قدرت ب ) سنة فما فوق15(، اما النسبة الأكبر فكانت للفئة %)29.20(سنوات نسبة متوسطة وهي  9إلى  6الفئة من 
  .بمعنى أن افراد العینة كانت تتمحور بین مدراء لهم خبرة في المجال . %)54.20(
ان الاقتراب المیداني جد مهم بالنسبة للدراسات المیدانیة، حیث یمد الباحث بالحقائق والمعلومات عن  :أدوات الدراسة 4 -2

 الباحث كوسیلة ستخدمهاي یالت البیانات جمع أدوات من مجموعة أو معینة مادة بإتباع الواقع الإجتماعي،
 التساؤلات، عن الإجابة قصدخطأها  و الفروض صحة ختبار یتما خلالها من التي كیفیة أو كمیة بیانات عن للكشف

والتي قامت الباحثة ببنائها تماشیا مع طبیعة الموضوع الذي یهدف  ة الحالیة أداتین لجمع المعلوماتوعلى ذلك تتضمن الدراس
  :الى تنمیة مهارات القیادة الاستراتیجیة، وفي ما یلي عرض لهذه الأداتین

  من اعداد الباحثة( استبیان حول مهارات القیادة الاستراتیجیة: الاداة الاولى( 

 :خطوات بناء الاستبیان
الباحثة بالاطلاع على الكثیر من الدراسات السابقة والبحوث في مجال القیادة الاستراتیجیة لبناء هذا الاستبیان قامت 

وآراء الخبراء في هذا الموضوع، بالإضافة الى الاطار النظري  ،والاطلاع أیضا على مقاییس مهارات القیادة الاستراتیجیة
حیث تم .للدراسةـ وتم ایضا الاخذ بآراء بعض المفتشین والأساتذة المكونین عن اهم المهارات التي یحتاجونها مدراء الابتدائیة

یحتاجها مدراء المدارس  عرض اقتراح مجموعة من المهارات القیادة الاستراتیجیة وطلب منهم اختیار أهم ست مهارات
  .الابتدائیة

بند موزع على ست مهارات ) 137(علیه تم بناء الاستبیان، حیث بلغت عدد الفقرات في الاستبیان في صورته الاولیة 
رئیسیة ممن حصلوا على اعلى ترتیب وهي مهارة أدارة الوقت، مهارة الاتصال، مهارة اتخاذ القرار، مهارة حل المشكلات،مهارة 

  .خطیط الاستراتیجي ومهارة التغییر الاستراتیجيالت
بعد عرض الاستبیان على في صورته الأولیة على عدد من المختصین في المجال، وقد بلغ  :الاستبیان في حالته النهائیة -

  .بالتعدیلات والتغییرات اللازمة محكم، وقد استجاب الباحث لآراء المحكمین وقام) 7(عدد المحكمین 
  :هم هذه التعدیلات كالتاليو یمكن ذكر أ

 .حذف بعض البنود التي لا تخدم أهداف البحث  -
 .تعدیل وتغییر صیاغة بعض العبارات -

بذلك تمت الباحثة ببناء الاستبیان في شكله الشبه نهائي، لیتم تطبیقه على العینة الاستطلاعیة، حیث بلغ عدد بنود 
  .على ست مهارات رئیسیة بند، موزعین) 70(الاستبیان بعد عرضه على المحكمین 

 :طریقة التصحیح في الاستبیان -

  موافق جدا  موافق  محاید  معارض  معارض جدا  الاستجابة
  5  4  3  2  1  الدرجة

  درجات مقیاس لیكرت للاستبیان
 :الخصائص السیكومتریة للاستبیان -

 من حیث الموضوعیة والصیاغة  المستعملة لجمع المعلومات الأداةلكي یتحقق الباحث من صلاحیة  :صدق أداة الدراسة
 و إلیها، المتوصل النتائج صحة في یثق أن یستطیع حتي الأداة هذه صدق قیاس تلجأ الباحثة إلى فقد،اللغویة وعدد الفقرات 

  :وقد قامت الباحثة بالتأكد من صدق الأداة من خلال. العلمي للبحث صالحة و متقنة هذه الأخیرة تصبح لكي
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 أساتذة مختصین في علم النفس وعلوم ذوي الخبرة تم عرض الاستبیان على مجموعة من المحكمین من  .:صدق المحكمین
للبعد الذي ینتمي إلیه، وفي الأخیر تم  العباراتفیما یخص فقرات الاستبیان،وكذا مدى مناسبة  بآرائهم الإدلاءالتربیة، بغرض 

عادةتعدیل بعض العبارات حذف بعض البنود المكررة والتي لاتخدم أهداف الدراسة، و  مقننة وصالحة  الأداةصیاغتها لتصبح  وإ
 .وبذلك توصلت الباحثة في تصمیم الاستبیان في شكل شبه نهائي لیتم عرضه على العینة الاستطلاعیة. للبحث العلمي

  لدقة والوضوح في معامل الثبات هو احد الصفات التي یجب أن تتصف بها أداة القیاس الجیدة، ویعني ا: ثبات الاستبیان
وبمعنى آخر هو معامل الارتباط بین الدرجات التي . القیاس ومدى خلو الأداة من الأخطاء غیر المنتظمة التي تشوب القیاس

  .یحصلها الافراد لاختبار معین

  :مدراء ، باستخدام طریقتي 10طلاعیة مكونة منلقیاس مدى ثبات الاستبیان قامت الباحثة بعرضها على عینة استو 

والتي تعدّ من أساسیات البحث بأنه مقیاس ثبات الاختبار ومصداقیته،  مقیاس ألفا كرونباخ یعرف  :كرونباخألفاطریقة   -  أ
  .العلمي، وأبرز القواعد التي تهم الباحثین، نظرا لتأثیرها الكبیر على البحث ونتائجه، والقدرة على تعمیم هذه النتائج

تقل  یعطي معامل الفا كرونباخ الحد الأدنى للقیمة التقدیریة لمعامل ثبات درجات المقیاس، أي قیمة معامل الثبات لا
فإذا كانت قیمة معامل الفا مرتفعة ، فانه یدل على ثبات درجات المقیاس بالفعل، اما إذا كانت منخفضة .معامل الفاعن قیمة 

  .ه أكبر من ذلك باستخدام طرق أخرىىأن الثبات یمكن أن تكون قیمت فربما یدل ذلك عل
ام معامل ألفا كرونباخ بلغت في بعد أن معاملات الثبات لأبعاد الاستبیان باستخد) 04(جدول رقم الیتضح من خلال و 

وهو معامل مقبول من الثبات  ،)0.814(لدرجة الكلیة للاستبیان فبلغت  ،أما معامل ألفا كرونباخ) 0.738(مهارة ادارة الوقت 
  .وبالتالي الاعتماد علیه في هذه الدراسة

مجموعة من الأفراد وتسجل النتائج ثم تعتبر إجراء الاختبار على تعتمد هذه الطریقة على  :التجزئة النصفیة طریقة   -  ت
فردیة ومعدل الأسئلة یجاد معامل ارتباط بیرسون بین معدل البنود ال االأرقام الفردیة قیاسا والأرقام الزوجیة قیاس آخر ویتم

معامل جتمان تم تصحیح معاملات الارتباط باستخدام معامل ارتباط سبیرمان براون للبنود الزوجیة للتصحیح و الزوجیة ، وی
  . للبنود الفردیة

 قدرت قیمته مابینالتي  براون وجتمان للبعد - الثبات لسبیرمانمعاملات یتضح لنا ) 4(من خلال الجدول رقم
و هي قیمة مقبولة جدا، تدل على أن ). 0.808و 0.776(بلغت الدرجة الكلیة للاستبیان مابین ، في حین)0.685و0.658(

  .وبالتالي الاعتماد علیه في هذه الدراسةالاستبیان یتمتع بدرجة قبول مقبولة من الثبات 
أي انه یمكن الاعتماد علیها، و یمكن على ثبات الاستبیان وتدل  نتائج طریقتي الثبات ألفا كرونباخ والتجزئة النصفیة 

  .للدراسة تطبیقها على العینة الأصلیة 

  مدراء المدارس الابتدائیةلتنمیة مهارات القیادة الإستراتیجیة لدى البرنامج التكویني المقترح :الأداة الثانیة -
 هذا البرنامج هو برنامج تكویني مقترح لتنمیة مهارات القیادة الإستراتیجیة لدى مدراء  :مختصر للبرنامج التكویني وصف

على درجات متوسطة على مقیاس المهارات القیادة الإستراتیجیة من إعداد الباحثة، والذي هو  الذین تحصلوا المدارس الابتدائیة
مجموعة من الأنشطة والدروس المنتظمة و المتسلسلة المخططة بطریقة منتظمة ذات أهداف محددة، حیث یتكون البرنامج من 

 .تنفذ في واقع جلستین في الأسبوع لمدة شهریین متتالییندقیقة، و  60-50جلسة تكوینیة ومدة الجلسة الواحدة تتراوح بین ) 16(
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III. مناقشتها النتائج و: 
على التساؤل هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسطي درجة العینة في القیاس القبلي و البعدي في  للإجابة

تم حساب المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري القبلي والبعدي وقیمة اختبار  مهارة ادارة الوقت لدى مدراء المدارس الابتدائیة؟
 ).5(سن، وهو موضح في الجدول رقم ویلكوك

، )41.75(، نلاحظ ان المجموعة حصلت على متوسط حسابي قبلي مقدر ب) 05(الجدول رقمخلال نتائج من 
بي یقدر ق البعدي للاستبیان على متوسط حسافي التطبی، في حین حصلت المجموعة )4.720(وانحراف معیاري قبلي قدر ب 

قیمة مستوى الدلالة  ،و)-3.194( ، وبلغت قیمة اختبار ویلكوكسن ب)1.601(وانحراف معیاري قدر ب ) 44.720(ب 
ن القیمة المحسوبة أكبر م( 0.05، وهي أقل من مستوى الدلالة المقبولة في الدراسة وهو0.001لمهارة ادارة الوقت كانت 

  .الوقت لصالح القیاس البعدي  إدارةالمهارة  ، مما یعني أن هناك فرق جوهري بین متوسط)المجدولة 
الوقت لمدراء المجموعة التجریبیة، ومما  إدارةمن مستوى مهارة التكویني له فعالیة في رفع وهذا یدل على أن البرنامج 

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسطي درجة العینة في القیاس القبلي و البعدي في  لا" أنه سبق نرفض الفرضیة القائلة
  .بعد تطبیق البرنامج التكویني، ونقبل الفرضیة البدیلة الوقت لدى مدراء المدارس الابتدائیة إدارةمهارة 

السابقة نجد أنها  الدراسات ونتائج الدراسة الحالیة فیما یخص التساؤل ،إلیها وعند الموازنة بین النتائج التي توصلت 
 Therese Hoff ودراسة ) 2009: عبیر فوزي الخطیب(ودراسة ) Gree n.P and Skinner :2005(ة دراسةاتفقت مع نتیج

:1996)(Macan الوقت أي تدل على وجود  إدارةالتي تدل على ان البرنامج التكویني له دور فعال في تنمیة وتحسین مهارة
 توصل من يالت) 2002أبو كتة (ودراسة )2014خلیف وخلیل (دراسة ، لصالح البعدي"فروق بین القیاس القبلي و البعدي 

  .خلالها الى وجود علاقة ارتباطیة بین ادارة الوقت والاحتیاج التكویني للمدراء

امج التكویني البعدي، في مهارة ادارة الوقت، إلى الطرق وتعزو الباحثة تلك النتیجة وهو حصول الفروق لصالح البرن
أهمیة إدارة الوقت في المؤسسة التربویة، وممارستها نظریا  لإبراز، وفعالیته الحدیثة التي استعملتها في البرنامج التكویني

المهام التي وكلتها الباحثة حضور الجلسات والمشاركة فیها، وانجاز ب خلال جدیة ومصداقیة المجموعة والتزامهم ومن.وعملیا
وكان له دور كبیر وفعال في تمكین المجموعة من  ورغبتهم الكبیرة في تنمیة قدراتهم وحرصهم على الاستفادة من البرنامج،.لهم

كما أن الظروف التي تم فیه البرنامج من تسهیلات وتوفیر الامكانیات .تعلم المهارة وتحسینها وممارستها بطرق عالیة ومقننة
الملائمة وتحدید وقت مناسب للمدراء للمشاركة في البرنامج كان له دور كبیر وفعال للرفع الى مستوى اعلى في التطبیق 

وفتح مجال معه لمناقشة أهم یخفي الباحث دور المفتش الذي كان حاضرا لكل الجلسات في رفع معنویاتهم  ولا. البعدي
  .المعیقات التي یواجهونها في ادارة الوقت

، ،و الاهتمام الذي أبدوه المدراء بمهارة إدارة الوقت  الوقت في المجال التربوي إدارةلعل الدور المهم الذي تلعبه مهارة 
من أجل تنظیم خطتهم الیومیة لمواجهة أي طارئ في رغبة المجموعة في رفع وتحسین من مستواهم،  اكبیر  العب دور 

الوقت لمعرفة معظم المهام والمسؤولیات وحجم التحدیات دلالة على ظهور  بإدارةوان حرصهم ورغبتهم واهتمامهم .یحدث
  .وجید في ادارة الوقت أعلىالمدراء بمستوى 

، واعتباره أن هذه العملیة مهمة جدا وهي من أهم حاجة المدیر الى إدراك وفهم أهمیة ادارة الوقت وتقدیر مهاراته  أن
داف المخطط لهه والنجاح في عمله، والقدرة على تحسین العادات التي تهدر الممارسات التي تقوده إلى تحقیق جمیع الاه

ساعد مشاركة المدراء في البرنامج في فهم هذه المهارة المهمة، واستخدامه بطریقة مثمرة وفعالة وتجنب قضاء  إذ.وتضیع وقته
ا دور فعال في أثناء البرنامج والتي كان له الأولویاتوقت طویل في أمور غیر مهمة، وذلك من خلال استعمالهم لمصفوفة 
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والاعتماد على التفویض . بطرق عالیة ومقننة، وترتیب أعمالهم في الخطة الیومیةتعلم المهارة وممارستها تمكن المجموعة من 
  .الممكنة بما یتناسب مع حدود عملهم الأعمال

أنشطة تنفیذیة ذات مراحل  إلىلى أهدافه وتحویلها البرنامج والنشاط البیتي المدراء على التعرف ع أنشطةساعدت   
مع تحدید الزمن أو الوقت لكل عمل أو  الأعمال، بحیث اعتمد على رسم تخطیطي لترتیب المراحل حسب متعددة ومتعاقبة

  . للأهداف الإجماليمهمة وتحدید الوقت 
 والمعیقات التي یواجهونها في مضیعات الوقت،ضعفهم  مدراء عن نقاطالتكویني كشف للكما أنه من خلال البرنامج 

الوقت واستغلاله والتحكم فیه وعدم  إدارةالمهارات التي تعینه في  إلىالوقت بسبب افتقاره  إهداروالذین یعانون من مشكلة 
 التي قات المعیمسببات و  أهمالمجموعة من تحدید  أمامالذي فتح  الأمرالوقت،  بأهمیةأو بسبب تدني مستوى وعیه  إضاعته
  .معرفة كیفیة مواجهتها دون إضاعة الوقت أو یواجهونه

IV. استنتاج عام:  
  :الدراسة، هي إلیهامن أهم النتائج التي توصلت  

متوسط مهارة إدارة الوقت لصالح القیاس بین ، )0.001(عند مستوى إحصائیةكشفت النتائج عن وجود فروق ذات دلالة  -
 . البعدي

  .لصالح البعدي في مهارة إدارة الوقتالبعدي  القبلي وفروق بین القیاس وجود   -
  .إدارة الوقت لأهمیةتوصلت إلى أن واقع إدارة الوقت كان بدرجة أقل قبل البرنامج التكویني، رغم ادراك المدراء  -
 .الوقت لدى المدراء إدارةالبرنامج التكویني ذو فعالیة، في رفع من درجة قیاس مستوى مهارة  إن -
 . بروز الوقت كعامل ومدخل أساسي، من المدخلات المساعدة على رفع الكفایة القیادیة للمدیر -
حسین أدارتهم لمدارسهم ت إلى أدىالعمل، والذي  ضغوطالبرنامج التكویني أدى إلى تخفیف من حدة التوتر الناجم عن  -

 .بشكل أفضل، وزیادة فاعلیته
 .استغلال الوقت بكفاءة، باعتبار الوقت عنصرا ثمینا ومحدودمن  تحدید أهم الوسائل التي تمكن المدیر -
كیفیة وضع خطة عمل مكتوبة تتضمن قائمة بالأهداف والمهام والأنشطة التي یسعى  إلىتوصل المدیر من خلال البرنامج  -

 .تحقیقها في فترة زمنیة قصیرة إلى
، وتجنب قضاء وقت طویل في أمور غیر مهمة، بوضع قدرة مدیر المدرسة بالتحكم بوقته واستخدامه بطریقة فعالة ومثمرة -

 .جدول زمني للعمل المدرسي مما یساعده على تحقیق الاهداف التي یجب انجازها ویلتزم بها
اكتساب المدراء لمهارة التفویض التي تعتبر مهارة من المهارات التي تزید من وقت المدیر، وتخفیف الضغط علیه من  -

عن بعض المهام وتفویضها للآخرین ساعده الاشراف، اذ قام بالتخلي  له الوقت الكافي للتخطیط والأعمال الروتینیة لیكون 
 .في حل مشكل كثرة الضغوط وضیق الوقت

تحسین فعالیة استخدام الوقت بالتقلیل من عدد ومدة المقاطعات غیر الضروریة من خلال التحكم بالنشاطات وذلك  -
 .وجود بینهابتقسیمها وتجمیعها حسب التشابه الم
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  :التوصیات
 :في دراستها توصي بالتوصیات الهامة الآتیةاعتمادا على الاستنتاجات التي توصلت إلیها الباحثة 

دورات تكوینیة لإبراز أهمیة الوقت كمورد نادر وثمین، والوعي بمفهوم إدارة الوقت المدارس الابتدائیة مدراء زیادة إعطاء  -
 .الإدارة التعلیمیةءا من الثقافة لیصبح جز 

لیصبح المدیر مشرفا و  برامج تركز على تنمیة مهارات إدارة الوقت وممارستها في الحیاة العملیة لیكونوا قادة موجهیناعداد  -
 .مقیما

المزید من الدراسات المیدانیة على  لإجراءدعوة الجهات المسؤولة في الادارة التربویة التعلیمیة لتشجیع الباحثین وتحفیزهم  -
 .موضوع ادارة الوقت

تشجیعهم على مطالبة مدیریة التربیة لولایة البویرة بضرورة متابعة المستجدات في موضوع إدارة الوقت، مع حث المدراء و  -
  .استخدام إدارة الوقت

  
  : خلاصة

دا، من أهم المهارات مهارة ادارة الوقت وكیفیة استخدامه أمر مهم ج فيمن خلال نتائج الدراسة نتوصل إلى أن التكوین 
إدارة الوقت من الجوانب المهمة والتي یحتاج القائد أن یكون فعال فیها ونجاح قیادته یعتمد .یمتلكها مدیر مدرسة التي یجب أن

دارته وا   .لا یستطیع إدارة أي شيءلشخص الذي لا یستطیع إدارة وقته كثیرا على مدى إتقانه في توزیع وقته وإ
مجریات الأمور تحت تصرف المدیر وأن ینجز أعمال أكثر في وقت أقصر  كما أن إدارة الوقت یجب أن یكون

ائیة الوقت یلغي التلق فإدارةوبمجهود أقل، مما یلزمه من ایجاد بوصلة في افكار للتأكد من الاتجاه الصحیح نحو الأهداف، 
 .والفوضویة وتؤدي إلى العقلانیة في ترتیب الامور

   مهارة علىالمدراء  تكوینلذا فان 

استغلال وقته بشكل ممتاز،  وأعماله بحرفیة عالیة، وتسهم في الوقت في غایة الأهمیة، كونه تمكنه من إدارة وقته إدارة
إدارة وقته بفعالیة وان تطویر مهارة ادارة الوقت تساعد التي تساعده في لأنه من خلال التكوین یتعرف على الآلیات والأسس 

فالمدراء الناجحون هم الناجحون في إدارة وقتهم فلقد .ط والعبء وتأدیة مهامه بشكل أفضلالمدیر على التخفیف من الضغ
دت على أن فدراستنا هذه أك .نجحوا في أن یضعوا نشاطاتهم تحت السیطرة والرقابة وكذلك خصصوا وقت أكثر للأساسیات

هناك فروق بین القیاس القبلي  بینت أندور فعال في تنمیة مهارة إدارة الوقت، و جوهر مهم وفعال داخل المؤسسة وله لتكوین ا
  .الوقت إدارةوالبعدي لصالح البعدي في مهارة 
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  :الملاحق
  .یمثل توزیع أفراد عینة الدراسة حسب الجنس ):10(جدول رقم 

 %النسبة   التكرار  الجنس
 %75.00  18  الذكور
  %25.00  06  الإناث
  %100  24  المجموع

  .یمثل توزیع أفراد عینة الدراسة حسب السن): 02(جدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  السن
  %00.00  0 سنة 35أقل من 

  %50.00  12  سنة 44إلى  35من 
  % 50.00  12 سنة 54إلى  45من 

  %00.00  0  فما فوق 55من 
  %100  24  المجموع

  )الخبرة(توزیع أفراد عینة الدراسة حسب الأقدمیة یمثل):03(جدول رقم 

  النسبة  التكرار  الأقدمیة
 8,3  2 سنوات 5أقل من 

 29,2  7 سنوات 9إلى  6من 
 8,3  2 سنة 14إلى  11من 

 54,2  13 سنة و أكثر 15
 100,0  24 المجموع

  باستخدام طریقتي ألفا كرونباخ و التجزئة النصفیةیمثل قیاس الثبات ): 4(رقمجدول 

 طریقة التجزئة النصفیة
 الاستبیان أبعاد عدد العبارات  ألفا كرونباخ

 براون -سبیرمان جتمان
 بعد مهارة ادارة الوقت 10 7380. 6850. 0.658
 الدرجة الكلیة للاستبیان 70 8140. 0.808 0.776

 مهارة ادارة الوقتنتائج محور : یمثل) 5(جدول رقم

  مستوى الدلالة  قیمة اختبار ویلكوكسسن  الانحراف المعیاري  المتوسط الحسابي  المجموعة  المحور

  مهارة ادارة الوقت
  4.720  41.75  قبلي

3.194-  0.001  
  1.601  44.29  بعدي
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لمدیري المدارس الأساسیة والثانویة الحكومیة ومدیراتها في الاحتیاجات التدریبیة ): 2002(أبو كته، فاطمة محمد علي  -1
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 .جامعة الشرق الأوسط للنشر والتوزیع، عمان الأردن،الطبعة الأولى، )الأردن
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