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ما كنا لنيتدي لولا أن ىدانا الله، إنو يشرفني أن أسجل الحمد لله الذي ىدانا ليذا و   
"عبد : ان و التوقير إلى أستاذنا الكريمأخمص عبارات العرفمى عبارات الاحترام والتقدير و أس

في تصحيح  االذي بذل جيددنا بإشرافو عمى مذكرة تخرجنا و الذي سع " المجيد عيساني
 صبره الطويل طيمة مدة إنجاز ىذا البحث.الأخطاء وتقديم التوجييات والإرشادات و 

قسم المغة العربية .و  كر الخالص إلى أسرة كمية الأدب والمغاتكما لا يفوتني أن أتوجو بالش
لى مركز الديوان الو قمة و جامعة "قاصدي مرباح " بور و آدابيا ب طني لمتكوين والتعميم عن ا 
قمة  عمى كرم الضيافة و حسن المعاممة وخصوصا أستاذ الاجتماعيات وأستاذة بعد بور 

و لا ننسى  ،لنا خدماتيا لإتمام عممية البحث المغة العربية شيماء الطيب الذي قدمت 
 بحق الشكر لمن أعاننا في إعداد البحث ولو بكممة طيبة أو ابتسامة.

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 
 
 
 

 
قد تم لنا فالحمد الله الذي بفضمو تتم الصالحات    

 لإنجاز مشوارنا الجامعي إنياءبفضمو مكان صعبا في 
مذكرة التخرج ثمرة الخمس سنوات من الدراسة والجيد 

 والاجتياد .
ساىموا في  والدينا الذين  إلىنيدي ثمرة نجاحنا 

طوال المشوار لنا   طولا دراستنا بدعواتيم نجاحنا
بأنفسنا إخوانا  ثقتيناعززون الجامعي والى الذين كانوا ي

بيم الجامعة  مواتي عرفتنا رفيقاتنا الوالى وأخواتنا 
رانيا العزيزة عمى والى رفيقتي الغالية  وأحلامزبيدة  
 الذين ساىموا في نجاحنا .  اوالى أساتذتنقمبي. 

 جل التوفيق والسداد سائمين المولى عز و 
 

أسماء بن 
                                                    صباح بوعمي    حمادي

 2/06/20   عين صالح
 
 



 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 مقدمة



 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــمقدمة

 أ‌
 

 مقدمة
المرسمين رسول اقرأ لمعالمين  أشرفوالسلام عمى  الرحيم والصلاةبسم الله الرحمن       

 بعد:وعمى صحبو والتابعين ومن سار عمى ىداىم إلى يوم الدين أما 
يعتبر التعميم ركيزة أساسية في تطوير المجتمعات لما توليو من أىمية كبيرة فالتعميم      

الأمم، ولذلك يسعى عمماء التربية إلى تطوير المناىج وطرائق التعميم  بو تقدممعيار يقاس 
بيدف العممية التعميمية. وليذا سنسمط الضوء عمى نوع من أنواع التعميم ألا وىو التعميم عن 

عد نظرا لأىميتو البالغة حيث يعتبر حديث الساعة لما لو من أبعاد وأىداف مستقبمية والذي ب
ظير منذ أزيد من قرن لكنو  كان مخصصا لفئة الكبار في شكل التعميم بالمراسمة ويقوم ىذا 
 ،التعميم عمى مبدأ الفصل بين الطالب والأستاذ واستخدام الوسائل المختمفة كوسيط بينيم

وسائل التكنولوجيا تطور إلى التعميم الالكتروني ومع ظيور أزمة كورونا لجأت  فبتطوير
الجزائر إلى التعميم عن بعد كغيرىا  من الدول كحل بديل عن الطرق التقميدية مع العمم أن 

 .ليا تجربة سابقة تتمثل في الديوان الوطني لمتكوين والتعميم عن بعد
الصعوبات  ،لمموضوع" التجربة الجزائرية لتعميم المغة العربية عن بعد كان اختيارنالقد و      

 أىميا:نتيجة لجممة من العوامل  والحمول الممكنة"
 الموضوع.الاسباب التي دفعتنا الى دراسة  أبرز* أزمة كورنا من 

تكممة لمشوار تخصصنا المسانيات التطبيقية التي تبحث في مجال التعميم وكيفية تطويره *
 .وىذا دافعنا إليو

 قمة الدراسة في ىذا الموضوع في الجامعة الجزائرية والرغبة الممحة إليو في وقتنا الحالي*
لمعرفة الصعوبات التي واجيتيا التجارب الجزائرية في التعميم عن بعد وما الذي يعيقيا لمتقدم 

  .فيو كالبمدان الأخرى
 .وع من التعميماقتراح حمول ناجحة وفعالة لخدمة مثل ىذا الن*
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الضعف الشديد الذي يشيده مجال التعميم وخصوصا تخصص تعميم المغة العربية عن *
سنسمط الضوء عمى كيفية تعميمية المغة العربية عن بعد لاطلاع  لذلكباقي التخصصات 

 .عمييا وكيف يمكننا تطويرىا
 وىو:وتمثمت عممية البحث في محاولة الإجابة عن السؤال الرئيسي     

 ؟ما أىم التجارب الجزائرية في التعميم عن بعد
 *نفرض أن تجربة الديوان واجيتيا صعوبات ي: فرضيات تمثمت ف لذلكواقترحنا 

 صعوبات.*نفرض أن تعميم المغة العربية عن بعد في الجزائر يواجو 
 *نفرض أن المنظومة الجزائرية واجيتيا صعوبات أثناء أزمة كورونا.

 :فصمينقسم البحث إلى 
يف وأسس العربية بالديوان الوطني من تعار فصل تناولنا فيو كل ما يخص تجربة تعميم المغة 

لمتعميم عن بعد بالديوان الوطني وذكرنا بإيجاز تجربة الأستاذة شيماء  وخصائص ووسائل
والوسائل التي لك ذالطيب في تعميم المغة العربية عن بعد والصعوبات التي تواجييا في 

ىا في االقصيرة التي خضن إلى تجربتنا بعد بالإضافةتستعمميا في تدريس المغة العربية عن 
 رقمة  .بو   عمى منصة المعلام والاطلاع الوطنيمركز الديوان 

وركزنا في الفصل الثاني وىو الجزء الأىم وىو تعامل المنظومة الجزائرية في ظل جائحة 
ن التعميم وىو التعميم ونحن بحاجة لتطبيق ىذا النوع م نعايشيا حرجةفترة كورونا لأنو في 

لك ركزنا عمى الصعوبات التي واجيتيا المنظومة الجزائرية في الفترة الوبائية سواء عن بعد ذ
قسم المغة العربية مع  لك لتجربةلأخص التعميم الجامعي متطرقين بذفي التعميم العام وبا

مع ج ، ومعMOODLEتي واجيت الطمبة مع منصة والصعوبات ال MOODLEمنصة 
 بعد.لك لتقييم التجربة الجزائرية لتعميم المغة العربية عن بذ متواصمينالمعطيات وتحميميا 

عمى المنيج الوصفي  مي إلييا فقد اعتمدنا في دراستناوبطبيعة البحث والاختصاص الذي ننت
 المتمثل في وصف الدراسة برمتيا وتشخيصيا والذي يلائم طبيعة الدراسة.
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 ومن أىم الدراسات الجامعية السابقة التي تناولت موضوع "تعميم المغة العربية عن بعد   
 منيا:"يمكنا أن نذكر 

عن بعد وتأثيره في التحصيل الدراسي لدى الطلاب "دراسة ميدانية لعينة من  التعميم-1
مذكرة ،بن خده عائشة ،بن خده حنان   -بورقمة  -المعيد الوطني لمتعميم والتكوين عن بعد" 

‌‌لنيل شيادة ماستر الميدان عموم إنسانية كمية العموم  ،قسم الإعلام والاتصال  أكاديمي
 .2015ماي  ،ورقمة  ، ة جامعة قاصدي مرباح الإنسانية والاجتماعي

 التحصيل الدراسي لدى الطالب  ودوره فيحيث تضمنت الدراسة علاقة التعميم عن بعد 
مبارك  ،ورىاناتالالكتروني في زمن كورونا التجربة الجزائرية تحديات  مقال التعميم-2

العدد الثاني جامعة  ،7المجمد الفمسفية،لمدراسات  الحكمة،مجمة  ،أمينبكيري محمد  ،أحمد
 .08/11/2019 بتاريخ خميس مميانة

ركزت عمى التعميم الالكتروني والتحديات التي واجيتيا وحاجة المنظومة الجزائرية إلى ىذا 
 النوع من التعميم في ظل الظروف الراىنة الجائحة الوبائية.

  منيا:ىذا البحث عمى جممة من المصادر والمراجع نذكر  وقد أسس
مباحث لغوية رقم  غة العربية بين الواقع والمأمولتعميمية الم البغدادي،زكي عبد أبو النصر 

 ستة.
واقع التعميم بالمراسمة وعن بعد في الجزائر دراسة ميدانية بالديوان الوطني ) يمينة،صباح 

 2009-2008،ماجستير  "، رسالةمركز الجزائر العاصمة– (لمتعميم والتكوين عن بعد
  عيسا نيعبد المجيد  دار اليازوري ،المفتوحالتعميم عن بعد والتعميم  ،عامر الرؤوفعبد 
مجمة الجامعة الإسلامي  ،والحمول(العربية وصعوبات تعميميا عن بعد التصورات  )المغة

العدد الثاني  الأول،المجمد  المحكمة،مية والدراسات الأكاديمية بأمريكا لمبحوث العم بمنيسوتا،
بوعمي صباح  بن  حمادي  أسماء                                                                  .2020سنة
23/05/2021 
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 تعريف التعميم عن بعد -1

 واتجاىو.               حسب اختصاصواختمف الباحثون في تعريف التعميم عن بعد كل    

لنشر المعرفة واكتساب الميارات والاتجاىات ذات المغزى وذلك  بأنو طريقة " يعرفو بيتزر
ادريا وفنيا بواسطة الوسائل التقنية المتعددة  ،التعميم عن بعد زوايابتكثيف العمل في تنظيم 

ذات جودة عالية يمكن الاستفادة منيا في عممية التعميم وىي  ،من اجل إنتاج مادة تعميمية
 .1"بالتالي تمكن الدراسين في أماكن تواجدىم من تحصيل  المعرفة 

لمتعممين بواسطة يقصد ىنا أن التعميم عن بعد أداة لتحصيل المعرفة في أماكن تواجد ا    
 بشكل مكثف ومنظم.                                      لك ذوسائل تقنية مختمفة ويكون 

محاولة لإيصال الخدمة التعميمية لمفرد حيث يعمل  " بأنوويعرفو أيضا الدكتور عمي عثمان 
وىو بصفة خاصة يوجو لمفئة التي لدييا رغبة في التعميم والقدرة عميو ولكنيا لا  ، أو يقيم

 2."تستطيع الحضور لممدرسة التعميمية لسبب أو آخر

نو محاولة لتوصيل المعرفة لممتعممين في أماكن لك اكذ يوضح الدكتور عمي عثمان     
في التعميم لأنو لا يمكنيا  تواجدىم لكنو خص ىذه الفئة بان تكون لدييا الرغبة والقدرة

 يبين أن التعميم عن بعد تعميم ذاتي. ما وىذا ،الحضور لمدراسة بسبب ظروفيا الخاصة

والتعميم  أما فيما يخص الييئات الميتمة بالتربية .ىذا فيما يتعمق لبعض التربويين المختصين
"ىو  انو  عمى الأمريكيةالجمعية صدارات إتعريف التعميم عن بعد طبقا لما جاء في  أن نجد

الفيديو  ، الصناعية الأقمار تقديم التعميم أو التدريب من خلال الوسائل التعميمية الالكترونية 

                                                             

 17-14 ص،  2000 ، القاىرة، دار الوفاء لدنبا الطباعة ، قراءات في التعميم عن بعد ،  رعبد الجواد بك  -1
،  2002 ، القاىرة ، عالم الكتب ،تكنولوجيا التعميم في عصر المعمومات والاتصالات د، كمال عبد الحمي زيتون 2 

 385ص



 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــمدخل 
‌

4 
 

والنظم والوسائط التكنولوجية المتعددة  ،برامج الحاسبات الآلية ،الأشرطة الصوتية المسجمة ،
 .1بالإضافة إلى الوسائل الأخرى لمتعميم عن بعد" 

    ، عمى غرار التعميم التقميديوسائل الكترونية متنوعة ومتعددة  ستخدميالتعميم عن بعد     
 .قد تكون وسائط مطبوعة وغير مطبوعة و بالإضافة إلى الوسائل الالكترونية 

التعميم عن بعد ىو نوع من أنواع التعميم يقوم عمى مبدأ الفصل بين أن نستنج مما سبق      
لمتعممين الراغبين في التعميم بين اعرفة كوسيط لمم، ومكان وغير محدد بزمانالمعمم والمتعمم 

ولو عدة مسميات من بينيا ، من خلال استخدام وسائل متنوعة ومتعددة بشكل منظم لك ذو 
 التعميم بالمراسمة. ،التعميم الالكتروني والتعميم الافتراضي والتعميم المفتوح

 لمتعميم عن بعدالسمات والخصائص المميزة -2

 2لمتعميم عن بعد سمات خاصة يتميز بيا عن غيره عن الأنواع الأخرى من التعميم

 

 

 

 

 

 التقنيات المستخدمة في التعميم عن بعد  -2

                                                             
 .13م  صفحة2005،  دار الكتاب الحديث ، طن العربيعن بعد ومستقبل التربية في الو التعميم ، احمد عبد الله العمى   1
2
 26:  زكي أبو النصر البغدادي ، تعميم المغة العربية عن بعد الواقع والمأمول ، مباحث لغوية صرينظ‌

 التعليم عن بعد

الانفصال الجسدي 
بين مجموعة 
عممية  المشاركين في

 التعميم 

توافر قناة تواصل يتيح 
التواصل المزدوج بين 
المشاركين في العممية 

 التعميمية .

وجود وسيط تقني بديل 
عن الحضور ويتيح 

تبادل الممفات والوثائق 
 والمعمومات

تقديم المنيج من قيل 
المؤسسة بشكل منظم 

 لأغراضومقصود 
 تعميمية
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مر  وقدمتعددة تطورت بتطور التكنولوجيا أن التعميم عن بعد يضم تقنيات متنوعة و       
اشتممت عمى وسائل  الأولى فالمرحمة ىذا التطور بأربع مراحل مختمفة عن بعضيا البعض 

 .قديمة تمثمت في الوسائط المطبوعة ونظام البريد كونيا متاحة لمجميع 

فحدث تطور طفيف في التقنيات المستخدمة حيث استعانت بوسائط جديدة  الثانية المرحمة
 ..الخ وتعد مرحمة أفضل والياتف وأشرطة الفيديو.. ياعتمثمت في البث الإذاعي والمذ

فإنيا تعد تقدما ممتاز في تطوير التعميم عن بعد إضافة إلى الوسائط القديمة  المرحمة الثالثة
والوسائط المطبوعة ونظام البريد استعممت وسائط جديدة تمثمت في معالج النصوص وحزم 

 رونية لتطوير العممية التعميمية تدخل الخدمة الالكتوىذا يدل عمى  ،الوسائط المتعددة والويب 

تمثمت في تقنيات الزمن الحقيقي بالاعتماد عمى الانترنت مثل المؤتمرات  و المرحمة الرابعة 
يتزامن ىذا المصورة عبر سطح المكتب والمكالمات الياتفية عبر الانترنت والواقع الافتراضي 

 .1.يب ني من تطبيقات الو التطور الكبير مع ما يسمى الجيل الثا

 مبادئ التعميم عن بعد -3

 2:  نجد أن ىناك بعض المبادئ الأساسية التي يرتكز  عمييا التعميم عن بعد من أىميا

 وىي تعني أن الفرص التعميمية في مستوى التعميم : Accessibilityالإتاحة  مبدأ-1

 العالي.

لك لان المتعممين لا وذ:  Choioce of Deliverysystemsاختيار أنظمة التوصيل-2
بالحاسوب -يتعممون بنفس الطريقة فان اختيارىم الفردي لأنظمة التوصيل العممي ) بالمراسمة

 والبرمجيات باليوائيات وبالمقاءات(. تعد سمة أساسية ليذا النمط من التعميم.
                                                             

 .  30 صفحة ، العربية عن بعد الواقع والمأمول تعميم المغة، النصر البغدادي أبوزكي المرجع السابق,  :ينظر 1
 .15 – 14ص،   2018،  1، ط   اليازوري ، التعميم عن بعد والتعميم المفتوح، طارق عبد الرؤوف عامر،  2
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 مبررات التعميم عن بعد  -4

ى اعتماد نظام التعميم عن العالم إلىناك مجموعة من العوامل والمبررات التي دفعت       
عطاء فرص للأشخاص الذين لم يحالفيم الحظ في ،لك من اجل تطوير التعميم بعد وذ وا 

الدراسة ومن أبرزىا المبررات الجغرافية  من بينيا كبعد المسافة بين المتعممين والمؤسسات 
ة تمثمت في تقديم الخدمة التعميمية ووجود منا طق معزولة جغرافيا وأيضا المبررات الاقتصادي

التعميمية لشرائع المحرومين من المجتمع وزيادة كمفة التعميم النظامي بالإضافة إلى إمكانية 
ومن بين المبررات أيضا ىنالك المبررات الاجتماعية والثقافية  ،تعميم أعداد كبيرة بتكاليف اقل

تعايش معيا وأيضا الإسيام في وتتضح في ضرورة استيعاب التغيرات العممية والتكنولوجية وال
ضافة إلى مبررات التعميم عن بعد توجد مبررات نفسية ،  برامج محو الأمية وتعميم الكبار وا 

وتتمثل في مراعاة الفروق الفردية  لأنو يعتمد عمى التعميم الذاتي وتمبية حاجات نفسية 
 .1لممتعمملمدارسين من خلال انخراطيم في التعميم من جديد وزيادة الدافعية 

 أنواع التعميم عن بعد -6

 2: ينقسم إلى قسمين من خلال النقل إلى نوعين    

الاتصال المباشر)المتزامن( المحاضر والطمبة يتواصمون في الوقت نفسو مباشرة ولكن -1
 ليس ضروريا الحضور معا في المكان نفسو.

المحاضر والطمبة في و متزامن( ليس ضروريا أن يوجد  الاتصال غير المباشر )اللا-2
 الخ.الوقت نفسو مثل استخدام البريد الالكتروني ومنتديات النقاش......

                                                             
 . 69 -68 -67 الصفحة ،  التعميم عن بعد والتعميم المفتوح ، طارق عبد الرؤوف عامر : المرجع السابق،  ينظر 1
،  1عمان الأردن، طسامي الخفاجي، التعميم عن بعد والتعميم المفتوح أساس لمتعميم الالكتروني، دار الأكاديميون،  2

 م.2015،  21ص
‌
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 الفروق بين التعميم التقميدي والتعميم عن بعد -7

 :  1ىنالك فروق كثيرة بين التعميم التقميدي والتعميم عن بعد لكن أىميا

عن التعميم التقميدي الذي يرتبط  *التعميم عن بعد ليس مربوط بزمان ومكان وىذا الذي يميزه
 بزمان  ومكان محدد.

*يعتمد التعميم التقميدي عمى المعرفة التي يوغرىا المعمم من مصادر تعمم محدودة عمى 
 خلاف التعميم عن بعد الذي يرتكز عمى مصادر تعمم متنوعة.

لاتصال *الاتصال يتم عبر وسائل الاتصال بشكل أساسي في التعميم عن بعد بينما يتم ا
 وجيا لوجو في التعميم التقميدي .

 أىمية التعميم عن بعد-8

 : 2يمثل التعميم ضرورة لابد منيا وتتمثل أىميتو في

إتاحة الفرص التعميمية لكل المتعممين أصبح تحديا في ظل التقدم السريع : فرص التعمم -1
 ة من المال.والانفجار المعرفي والتقني المتلاحق وما يميزه لا يكمف مبالغ كبير 

إذا يتيح التعمم وفق الظروف التعميمية المناسبة لحاجات المتعممين وتحقيق  : المرونة -2
 استمرارية عممية التعميم بابتكار مناىج تفاعمية.

لمتعميم عن بعد فعالية تفوق نظام التعميم التقميدي  باستخدامو تقنيات ذات : الفاعمية -3
 . عمى المحتوى التعميمي بالإيجابيةكفاءات عالية مما يعود 

 .ليب التقويم حسب قدرات المتعممتنظيم موضوعات المنيج وأسا:تتمثل في استقلالية المتعمم4

                                                             
الممتقى الدولي حول التعميم عن بعد بين ،  )التعميم بالمراسمة بالجزائر بين النظري والتطبيق ( ،  لخضر روبحي : ينظر 1

 .332صفحة ،  2017، جامعة المسيمة ، النظرية والتطبيق التجربة الجزائرية أنموذجا 
دليل لصانعي ، واستراتيجياتو  التعميم عن بعد مفيومو أدواتو،   حمد بن سيف اليمامي ، حجازي إبراىيم :ينظر 2

 .16صفحة ، تاريخ النشر ،  السياسات في التعميم الأكاديمي والميني والتقني مركز الممك سميمان 



‌

 

 

 الأول الفصل

 ن عن بعد في تعميم المغة العربيةتجربة الديوان الوطني لمتعميم والتكوي

 الديوان الوطني لمتعميم والتكوين عن بعدالمبحث الأول: 

  لمحة تاريخية عن تعميم عن بعد في الجزائر 
 تعريف بالديوان الوطني ومراحل تطوره 
  الإلكتروني لمديوان الوطني لتعميم والتكوين عن بعدالموقع 
  م المغة العربية عن بعد في ديوانتعميالوسائل المعتمد في 

 
 وصعوباتو : تعمم المغة العربية عن بعدالثاني المبحث

 الاستاذة شيماء الطيب المختصة  في تعميم المغة العربية عن بعد. مقابمة مع 
  بالديوان التعميم المغة العربيةتجربتنا مع منصة المعلام في. 
 .تقويم المتعممين في الديوان الوطني 
 . صعوبات تعميم المغة العربية عن بعد في الديوان الوطني 
 .تقييم تجربة الديوان الوطني لمتعميم عن بعد 
 الحمول المقترحة لتطوير تعميم المغة العربية عن بعد 

 

 



 تجربة الديوان الوطني لمتعميم والتكوين عن بعد في تعميم المغة العربية الأولالفصل 
 

01 
 

 الديوان الوطني لمتعميم والتكوين عن بعد: المبحث الاول

 / لمحة تاريخية عن التعميم عن بعد في الجزائر 1

 كيف بدأ التعمم عن بعد في الجزائر؟  

اجتيدت الدولة الجزائرية بعد الاستقلال الى العمل عمى بناء مؤسسات تعميمية ومجانيتو      
 ،واجيتيا تحديات عمى مختمف المستويات السياسي  بدايةعطاء التعميم أىمية لكن في وذلك بإ

ومن ىناء جاءت فكرة انشاء  ،والاجتماعي وذلك بسب الامكانيات المحدودة  ،والاقتصادي 
مركز يعمل عمى تعميم التعميم عن طريق المراسمة لجميع الأفراد بغض النظر عن  العمر أو 

 متاحة من مطبوعات ، الإذاعة والتمفزيونالمكان أو زمان مستعممة في ذلك كل الوسائل ال

ومن ىنا أنشاء المركز الوطني لمتعميم المعمم والمتمم بالمراسمة  عن طريق الإذاعة و التمفزيون 
 1. 1969ماي سنة22الموافق 1389المؤرخ في ربيع الأول عام  69/67بمقتضى الأمر رقم 

 / تعريف الديوان الوطني لمتعميم والتكوين عن بعد :2

تحت تصرف وزير ىو مؤسسة عمومية تتمتع بالشخصية المعنوية والاستقلال المالي. يضع 
حيث يسمح للأشخاص الذين يردون متابعة دراستيم  بسب انقطاعيم لظروف  ،التربية الوطنية 

وسائل التعميمية مختمفة من الحياة أو تحسين مستواىم التعميمي والمعرفي من خلال توفير ال
المنصات الإلكترونية والوسائل التقنية السمعية البصرية للأشخاص  ،مضغوطةأقراص ال ،كتب

 الذين لا يمكنيم أن يتابعوا الدروس في أحدى المؤسسات المدرسية أو الجامعة .

ويضمن المركز لطمبة السنة الأول متوسط الى غاية السنة الثالثة ثانوي  في مختمف الشعب 
من الطمبة قام المركز باستحداث  مركز  تأدية الميام والوصول الى جميور ومن أجل

                                                             
     5:45ساعة ،   05/03/2021بتاريخ   ،  http  :// onefd. edu.dzينظر: الموقع الإلكتروني لديوان   1
‌
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 2021مركز في 27م حيث وصل عددىا 1999مركز جمفة في م وأخر 1983الجزائر
وبتطور التكنولوجية تم  تحويل المركز الوطني لمتعميم  ،موزعين عمى كافة التراب الوطن 

 عن والتكوين لمتعميم الوطني الديوان إلىزيون والمعمم بالمراسمة عن طريق الإذاعة والتمف
 م. 2001سبتمبر 30ه الموافق ل 1422رجب عام 12بتاريخ   بعد

منح تعميم لفائدة الأشخاص  ،في الحد من ظاىرة التسرب المدرسيالمساىمة  :ميامو*
المسجونين وتحضيرىم لمختمف الامتحانات و ترقية المغة العربية لفائدة الجالية الجزائرية المقيمة 

 1في الخارج. 

: يتكون فرع الديوان الوطني بورقمة من بعد عن والتكوين لمتعميم الجيوي المركز ىيكل*
 2":مصالح تضمن بث خدماتو وىي 

: ىذه المصمحة تشرف عمى تقديم الخدمات التربوية والتعممية  التربوي النشاط مصمحة -1
توجيو  ،الإشراف عمى الامتحانات ،تصحيح الفروض ،التنشيط التربوي ،لممتعممين) الكتب

 المتعممين والإجابة عمى كل استفساراتيم...( 

 ،بالمركز : وكأي مؤسسة تعميمية من يشرف عمى الشؤن الإداريةالإدارية نوالشؤ  مصمحة-2
 وكذا فتح خدمات لممتعممين والمقبمين عمى مركز لمتسجيلات والاستفسارات .

: تشرف عمى كل ما يحتاجو المركز من معدات ووسائل ليفتح التقنية الوسائل مصمحة-3
 أبوابو لممتعممين ويقدم خدماتو ليم ."

 :  بالجزائر_الموقع الإلكتروني لمديوان الوطني لتعميم والتكوين عن بعد 3

                                                             
  6:15، الساعة  05/03/2021بتاريخ    http  :// onefd. edu.dzلموقع الإلكتروني لديوان اينظر :1
مركز -، واقع التعميم بالمراسمة وعن بعد في الجزائر )دراسة ميدانية بالديوان الوطني لمتعميم والتكوين عن بعدصباح يمينة2

 .102-101، ص 2009-2008الجزائر العاصمة(، رسالة ماجستير، منشورة، جامعة الجزائر، 
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 لقد حسن الديوان الوطني لتعميم عن والتكوين بعد خدماتو لمدراسين ولإطاراتو .

   http://www.onefd.dz       1موقع إلكتروني بإحداث وذلك

 13/09/2018.2كان في ذا لي تحديث وأخر 02/02/2001 بتاريخ لموقعا ىذا إنشاء وتم

 3:  مزاياهأولا     

     يعد أفضل طريقة لمتسجيل باعتباره سريعا واقتصادي ويوفر عمى الطمبة الوقت والنقل  -
 .والانتظار و يعد بسيط الاستعمال بفضل الشروح لواضحة الوافية الموجودة في الموقع

 .عن بعد وفك عزلتو حيثما كان تحكم الطالب في مساره الدراسي -

 من خلال الموقع الإلكتروني : الإنترنت ثانيا : التسجيل عبر

يعد أفضل طريقة لتسجيل طريقة لتسجيل باعتباره سريع واقتصادي نظر لاختصاره الوقت و 
حيث تنطمق عممية التسجيلات في   2009/2010بدأت ىذا الميمة منذ الموسم الدراسي 

 4أكتوبر .31سبتمبر الى غاية 1

 :التسجيل في الديوانمراحل  ثالثا :

م عممية  التسجيل في الديوان عبر الأنترنت وفق خطوات حيث قمنا بالتعرف عمى المسؤولة ت
  1في الجانب التقني  وقدمة لنا  معمومات عن  كيفية التسجيل   : 

 :  يتم التسجيل عبر الموقع الإلكتروني لديوان أو عبر الرابط  الإنترنت عبر الأول التسجيل. أ

                                                             
1
 بعد( مذكرة مكمل قعي ،العربي مسعي محمد، )مدى استخدام الوسائل التكنولوجية في التعميم عنياسين بعون ،عبد الكريم ‌

‌.11ص  لتكوين المتخصص لرتبة أستاذ تعميم ثانوي ،
  http://www.onefd.dzروني لديوان الوطنيالموقع الالكت2
 . 12المرجع نفسو، ص 3
  .12ص المرجع نفسة  4ينظر :4
‌
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         Http://www.onfed.edu.dz         http://inscriptic.onfed.edu.              

يوجد و  ،بو لدخول الأرضية مم اسم مستخدم و كممة مرور خاصةحيث يتم وضع لكل متع
وىو الذي نوعين من التسجيل بضغط عمى طمب التسجيل يظير متعمم جديد أو متعمم سابق 

ار المركز الذي يرد سبق لو الدراسة في الديوان بنقر عمى أيقونة متعمم سابق يظير مربع ويخت
أما بالنسبة لممتعمم الجديد فيو المنظم حديثا الى الديوان  ،ثم ويقوم بتأكيد معموماتو التسجيل فيو

تظير لو عمبة حوار   بعد ذلكار المركز الذي يرد التسجيل فيو باختيار متعمم جديد يقوم باختي
يقوم بملء المعمومات الخاصة بو ويسمح لو الموقع باختيار نمط الدراسة بالكتب أو القرص أو 

معوق بصري أو حركي وكذا المستوى  ،عادي ية وفيو يختار أيضا نوع المتعممالمنصة الإلكترون
 والشعبة التي يرد أن يدرس فيو. 

ساعة من التسجيل في مكاتبا البريد  24يتم دفع المستحقات بعد  :لدراسةت امستحقا دفع. ب
الأقراص  ،أيام يمغى التسجيل وتختمف حسب نمط التعميم )الكتب 10.وفي حالة عدم دفع بعد 

 المعلام (. ،المضغوطة
المنتمي  ألولائيالمركز  إلىالمتعمم ممزم بتقديم ممفو . تقديم الممف عمى مستوى المركز:" ج

 .2وب بالوثائق"إليو مصح
   المركز الولائي يحتفظ بوصل إثبات إلىبعد تقديم الممف من قبول التسجيل :"  التأكيد.د 

التسجيل الذي يحتوي المعمومات. بعد أسبوع يتحقق المتعمم من قبول ممفو عن طريق الدخول 
 التحقق  قبول التسجيل  وقع ويتجو إلى خانةإلى الم

http://inscriptic.onefed.edu.dz 
ويقوم بضغط عمييا يظير مربع الحوار الذي يطمب منو اختيار المركز الولائي الذي تم فيو 

 تسجيل فيو وبعد ذلك يظير المربع الحوار التالي:
                                                                                                                                                                                                    

 صباحا   10:30، بمركز الديوان ، الساعة  03/2021/ 17مع المسؤولة التقنية  رميصاء ، بتاريخ مقابمة  1
 .9، ص 2020الاصدار الثاني سبتمبر ،  دليل المتعمم عن بعد  2

http://www.onfed.edu.dz/
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فيممئ المعمومات الموجود فيو لتظير لو وثيقة تسجيل مؤكد يجد فيو  كل المعمومات  
ل وكذا اسم المستخدم وكممة المرور الذي يسمح لو بالدخول إلى منصة الشخصية ونمط التسجي

 1المعلام."

بناء عمى مرسمتنا لسيد المدير المركز : زرابعا : قراءة في أرقام عدد المسجمين في المرك
 2الجيوي بورقمة قام بتزويدنا  بجداول عدد الطمبة المسجمين في المركز خلال السنوات الثلاثة.

 السنة الدراسية   2018/2017 2019/2018 2020/2019
 عدد الدوائر 10 10 9

 عدد الطمبة المسجمين 8673 9534 9590
في  جمين خلال ثلاث السنوات الأخيرة عدد الطمبة المس ومن خلال قرأتنا لجدول نلاحظ أن

بأىمية تزايد وىذا ما يؤكد عمى الإقبال عمى ىذا النوع من التعميم ويدل عمى مدى وعي الناس 
 التعميم ومواكبة عصر التطور.

يستقبل الديوان الوطني كافة المتعممين الذين : المتعممين المقبمين عمى الديوان الوطنيخامسا: 
 3يرغبون في اكمال مسارىم الدراسي :

*متعممين لم تتح ليم فرصة الدراسة من قبل وىم فئة المتحررين من الأمية يكفي تقديم 
تساعدىم الظروف  ومن لم  .إكمال تعميموالتسجيل و  شيادة التحرر من الأمية يستطيع 

 الحياة عمى اكمال دراستيم ويردون إكمال تعميميم .

 .متعممين من فئة البنات المواتي لم تسمح ليم عائمتيم بذىب الى المدرسة *

 .متعممين أم موظفين أو عاممين في سمك الشرطة أو مساجين *     

                                                             
 . 10، ص 2020الاصدار الثاني سبتمبر ،دليل المتعمم عن بعد 1
 الديوان .، بمركز  07/03/2021مقابمة مع مدير مركز الديوان ،2
 صباحا . 10:00، بمركز الديوان ، الساعة 2021-09-02بتاريخ    مقابمة مع استاذ مادة الاجتماعيات3
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 في تعميم المغة العربية عن بعد في الديوان: ة. الوسائل المعتمد4

متنوعة بين قديمة وحديثة يعتمد الديوان الوطني لتكوين والتعميم عن بعد عمى عدة وسائل      
 تي :التي يريد أن يتعمم بيا  وىي كالآ يمةب طمب ورغبة المتعمم بنوع الوسوذلك بحس

في الدروس المرسمة لطالب أول وسيمة استعماليا الديوان في التعميم بالمراسمة وتتمثل  :الكتب.1
الزمني والمكاني بين المعمم والمتعمم رغم البعد بالتواصل بين ما يسمح م عممية التعم خلال

 1 .المتعمم والمؤسسة التعميمية وتتمثل في الكتب والنشرات و أدالة الدراسة

:" اعتمد الديوان الوطني لمتعميم والتكوين عن بعد في مراحمو البصرية السمعية وسائل. 2
التعميمية الاول إضافة إلى المراسمة عمى الإذاعة والتمفزيون الوطنيين في بث الدروس والبرامج 

بيدف إثراء عممية التدريس واستخدام المواد التعميمية عمى  ،لصالح جميور المتعممين عن بعد
 "2نطاق واسع.

وبعد توقفيا لجاء الديوان الوطني إلى الاستعانة بوسائل تعميمية أخرى تخدم المتعممين      
وسيمة حديثة مدعمة وايصال المعارف ليم وذلك بإدخال تقنيات الإعلام الآلي والحاسوب ك

لتعميم عن بعد من خلال استعمال الأقراص المضغوطة والتي تكون محممة بنفس الدروس 
الموجودة في الكتب. ومع تطور التكنولوجيا وظيور خدمة الإنترنت قام الديوان بإنشاء موقع 

حداث منصة الإلكترونية " المعلام" لفائدة المتعممين عن بعد وأر  ضية إلكتروني خاص بو وا 
 الدعم المدرسي خاصة لتلاميذ النيائي النظامين  .

                                                             
المرجع السابق ، صباح يمينة ، واقع التعميم بالمراسمة وعن بعد في الجزائر )دراسة ميدانية بالديوان الوطني لتعميم :‌ينظر1

 . 137، صوالتكوين عن بعد مركز الجزائر العاصمة( 
 . 144، صنفسو  المرجع 2
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" استفاد التعميم عن بعد من ىذه التقنية فكانت تنسخ الدروس  :المضغوطة الأقراص .3
حيث المصورة في المخابر و الأقسام في الأقراص المضغوطة وترسل إلى المراكز الجيوية. 

 "1مخففة الجيد والوقت.  واعتمدت كوسيمة جديدة  لدراسة عن بعد موازية للإرساليات أصبحت

 :المنصة الإلكترونية المعلام. 4

ىدفو ايصال المعارف و المعمومات  ،. وىو عبارة عن فضاء تعميميالتعريف بالمعلام :"*
وللاستفادة من  ،لممتعممين أحسن الظروف مسخر في دلك أحدث تقنيات التعميم الإلكتروني

 خدمات الأرضية التعميمة الإلكترونية يجب عمى المتعمم إدخال كممة سر واسم المستخدم. 

 : 2تنقسم أرضية التعميم الإلكتروني إلى ثلاثة أقسام كالتالي " الدخول إلى المعلام :*

http://scolarium- moyen.onefd.edu.dz     : الطور المتوسط          عمى الرابط  

http://scolarium-1as-2as.onefd.edu.dz       والثانيةالطور الثانوي سنة أول ثانوي 
عمى الرابط التالي:                     

http:// scolarium-3as.onefd.edu. dz                            مستوى سنة الثالثة ثانوي 

http://soutien-scolair.one.edu.dz             أرضية الدعم المدرسي الإلكتروني 

 مكونات المعلام:   وسائل التواصل غير المتزامن:* 

:" حيث يضع الأستاذ الدروس جاىزة بحسب الاختصاص فيتسنى لمطلاب قرأتيا  المنتديات
 "1والقيام بتمرينات إن أمكن. ،والمسألة حوليا

                                                             
محمد، )مدى استخدام الوسائل التكنولوجية في التعميم  مسعىعبد الكريم قعي ،العربي  ياسين بعون ،المرجع السابق ،     1

 .18-17عن بعد(، ص
 . 16، ص 2020الثاني سبتمبر  الإصدار، دليل التعميم عن بعد2

http://soutien-scolair.one.edu.dz/


 تجربة الديوان الوطني لمتعميم والتكوين عن بعد في تعميم المغة العربية الأولالفصل 
 

06 
 

 2:" تكون بين المتعمم والأستاذ المرافق وبين المتعممين أنفسيم". الرسائل

 : المتزامنة التواصل وسائل

أو بالصوت ولا يتم ذلك  ،غرفة المحادثة المباشرة :"بواسطتيا يتصل الطمبة بالأساتذة كتابيا-3
 3."إلا بإدخال الرقم السري لكمييما

 4مميزات المعلام: *

من خلال المعلام يستطيع كل من الأساتذة التواصل فيما بينيم والطمبة أيضا عبر كامل  /1
 مراكز التراب الوطني.

وسحب الدروس  ،والبرامج السنوية ،كما في وسع الطلاب التعرف عمى التوقيت الأسبوعي/  2
 متحانات بمصادر معمومات أوفى وأفضل.للاتحضير و ال والفروض وتصحيحيا

ىي أرضية الإلكترونية خاصة بالتلاميذ الذين يدرسون في ": المدرسي لدعما أرضية .5
تفتح عند أقترب موعد  المتوسط والبكالوريا فييالمؤسسات مخصص لسنوات النيائية لشيادة 

5ذ."من أجل دعم التلامي الامتحانات

                                                                                                                                                                                                    
التكنولوجية في التعميم عن محمد، )مدى استخدام الوسائل  مسعىياسين بعون ،عبد الكريم قعي ،العربي  المرجع السابق ،  1

 .14، صبعد(
 .20ص ، 2020الثاني سبتمبر  الإصدار ،دليل التعميم عن بعد  2
 . 13صبعد(، ،ي التعميم عن سابق ، ياسين بعون ،عبد الكريم قعي ، )مدى استخدام الوسائل التكنولوجية فمرجع 3
 .14ص المرجع نفسو ،  4
 .16، ص 2020دليل المتعمم عن بعد ، الإصدار الثاني ، سبتمبر ينظر :  5
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 تعمم المغة العربية عن بعد وصعوباتيا   :الثاني المبحث

 كيف يتم تعميم المغة العربية عن بعد في الديوان؟ 

 ،الجزائريعد الديوان الوطني لتكوين والتعميم عن بعد تغير فاعلا في تطوير التعميم في     
حيث ساىم بربط المتعممين الذين لدييم ظروف خاصة للالتحاق بالتعميم من جديد وحمقة وصل 

، وبطرق متنوعة لأصال المادة التعميمية كالكتب م بأساليب تكنولوجية بين المعمم والمتعم
انوي كما أنو يشمل مستويات التعميم المتوسط والث المعلامومنصة التعميم التي تسمى  ،والأقراص

لتحقيق رغبتيم من التعميم  ،الذين يسعون لتحقيق أثبات مستواىمبضم عدد كبير من المتعممين 
، المعمومة عن طريق التعميم عن بعدوذلك بمجيود عظيم من المعممين الذين يسعون لأصال 

د بالديوان الوطني وبالأخص تعميم المغة وسنتعرف في ىذه التجربة كيف يتم التعميم عن بع
 العربية التي تصب في ميدان دراستنا.

 مقابمة مع الاستاذة شيماء الطيب المختصة في تعميم المغة العربية عن بعد. -1

 بالأغواطمع الاستاذة شيماء الطيب التي تسكن 2021مارس 31قمنا بمكالمة ىاتفية يوم     

مباشرة  بخصوص تعميم المغة العربية عن بعد كونيا استاذة مختصة واجرينا معيا مقابمة غير 
 :في تعميم المغة العربية بالديوان الوطني لفئة  المستوى المتوسط فكانت المقابمة كالتالي

 كيف تقومين بتدريس المغة العربية عن بعد؟ -1

ثم  Wordك  الأخرىالبرامج  أو الباوربوينتبتدريسيا عن طريق عمل فيديو بواسطة  أقوم  
ليس متزامن مع حضور الطمبة وىذا بالنسبة  أينشره في الموقع ويكون الفيديو غير مباشر 

كان الدرس يتعمق بقواعد النحو فأضع الدرس عبارة عن خرائط ذىنية وفييا  إذا أمالمنصوص 
 .اليوم لكمخيص قاعدة النحو المأخوذة في ذت
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 المغة العربية عن بعد؟ماىي الوسائل المستخدمة في تدريس  -2

، لشرح الدروسالتعميمية تتنوع الوسائل في تدريس المغة العربية عن بعد نذكر منيا فيديوىات 
منطوق لقراءة النص للاستماع تسجيلات صوتية كفيم الو  لخرائط الذىنية لشرح قواعد النحوا

 .المنتدى الخاص بالديوان الوطني ،  الكتاب الخاص بالتعميم بالمراسمةو أيضا  جيدا

 الطرائق والاساليب المعتمدة؟ -3

المقاربة بالكفاءات والمقاربة  :الطرائق والأساليب نفسيا المعتمدة في التعميم العادي وتتمثل في
النصية الان ىذه المقاربات تبقى تقميدية لا تلائم ىذا النوع من التعميم فيو تعميم يحتاج الى 

ليصير ىذا التعميم تعميما  ،المقاربة التفاعمية  والمقاربة التكاممية، المقاربات الجديدة كالانغماس 
 تفاعميا مختمف عن التعميم التقميدي.

 الدروس المقدمة لتلاميذ عن بعد؟ ماىي -4

ىو موجودا في التعميم  عما راءة المشروحة ودراسة النص تختمفالدروس كالنصوص والق
العادي لأنيا تكون بطريقة موسعة واكثر شمولية مثال دورس المغة العربية السنة الرابعة متوسط 

تكون  ودي لكن قواعد النحلمتعميم عن بعد تختمف عن دروس المغة العربية في التعميم التقمي
 نفسيا.

 بما يتميز كتاب المغة العربية لمتعميم بالمراسمة عن الكتاب العادي؟ -5

 ،يأتي الكتاب في المرتبة الثالثة في تحديد نوع الدراسة بعد الموقع ثم الاقراص ثم الكتاب   
مفصل وموسع بأنو ويختمف كتاب التعميم بالمراسمة عن كتاب التعميم الحضوري او التقميدي 

 ،في الدروس كما انو يحتوي ايضا عمى تمارين محمولة وتمارين لمتدريبمفصل جدا وفيو شرح 
ويأتي الكتاب الخاص بالتعميم بالمراسمة عمى ثلاث فصول اي كل فصل لديو كتاب خاص بو 

 3وىكذا  الى غاية الارسال1مثال الفصل الاول لديو كتاب خاص بو مكتوب عميو الارسال 
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وىذه الاشارة تدل عمى اذا كان الكتاب خاص بالفصل الاول او الثاني او الثالث عمى خلاف 
كتاب واحد غير  الكتاب المدرسي المألوف لممتعمم الذي تأتي فيو الفصول الدراسية لمدروس في

لك اخذنا عينة لتفحصيا وىو كتاب المغة العربية السنة الرابعة متوسط مقسم  ولملاحظة ذ
 فيو كل ىاتو الأوصاف . ولاحظنا 

 كيف تعرفين ان التمميذ فيم الدرس؟ -6

ن المتعمم فيم الدرس فقط اذا كان لديو اسئمة يضعيا في أ ةعرفمواضحة ل آليةلا توجد   
مة موجودة في التعميقات المنتدى او في صفحة الفيس بوك الخاصة بالديوان الوطني تكون الاسئ

 د الجميع من الاجابة.فالذين كانت لدييم اسئمة ليستمين لك ارد عمى المتعمثم بعد ذ

 تعممين في المغة العربية عن بعد؟كيف يتم تقويم الم -7

لوطني لا يتدخل في العممية التعميمية الخاصة بالمتعممين فالتقويم يختص بو الديوان ا الأستاذ 
المتعمم لمموقع لمقيام بعدة لك بحساب عدد المرات التي يدخل فييا ىو الذي يقوم المتعممين وذ

 نشاطات لحساب نقطة التقويم فالأستاذ مكمف بوضع الدروس فقط.

 بما يختمف المعمم الذي يدرس بالديوان الوطني عمى المعمم العادي؟ -8

المختص بالتعميم بالمراسمة عن الاستاذ العادي وذألك في ساعات العمل حيث  الأستاذيختمف   
الاستاذ العادي الذي بخمف بالديوان لساعات طويمة في اليوم عمى يعمل الاستاذ الذي يدرس 

اعداد الدروس وفي تكون لو اربع حصص في اليوم نفسو وكذا يكون عميو ضغط كبير في  ربما
 نون من ولايات مختمفة وكذا الضغط الكبير في  الرد عمى الاسئمة.عدد المتعممين الذين يكو 

 تجربتنا مع منصة المعلام في التعميم المغة العربية بالديوان. -2



 تجربة الديوان الوطني لمتعميم والتكوين عن بعد في تعميم المغة العربية الفصل الأول
 

10 
 

منصة المعلام بواسطة اسم المستخدم وكممة المرور الخاصة لتمميذ في  إلىقمت بالدخول    
مستوى الرابعة متوسط الذي اعطتو لي الاستاذة شيماء وبعدىا قمت باختيار الموقع الخاص 

، العربية  لتي يدرسونيا فاخترت مادة المغةفظيرت لي جميع المواد ا، لممستوى الرابعة متوسط 
 اغة العربية وكذوايضا المنتدى العام لم، نصائح قبل الامتحان فظيرت لي صفحة تحتوي عمى 

برنامج و  ،روض الخاصة بالمستوى وتماريندروس دعم عمى اليوتيوب ويوجد في الصفحة الف
مقسم عمى ثلاثة فصول كل فصل فيو مقاطع الارسال في البداية ثم يميو فيم  المغة العربية 

 المنطوق وانتاجو بعده فيم المكتوب وانتاجو ثم انتاج المكتوب والوضعية التقويمية.

داخل المنتدى يوجد فيو مجموعة من الاساتذة المختصين بتدريس المغة العربية الخاصة 
–فتحت منيا درس ، يار دروس الاستاذة شيماء بن الطيب قمت باخت،  بمستوى الرابعة متوسط

وكان يتعمق بشعوب شرق افريقيا درس المحور الرابع شعوب المعالم : 2وانتاج المنطوق فيم
دقيقة بصوت واضح  154: وىنا قامت الأستاذة بوضع الدرس عمى شكل تسجيل صوتي مدتو

الانتياء من القراءة طمبت من بعد  جول شعوب شرق افريقياومفيوم تتحدث فيو عن مكان 
التلاميذ في نياية التسجيل الصوتي الانصات والسماع لمنص بشكل جيد وبعده الاجابة عن 

وكان النص بالمغة العربية الفصحى وتضمن ايضا شرح المفردات وىي ، الاسئمة المطروحة 
 منو :وكذألك الاسئمة حول فيم النص نذكر  . السود المستحكم – والأترج -الزنوج

اعجب الرحالة في  بم، تب عند السمطان مقديشو وشعبو؟.  ما لانطباع الذي ترسخ عند الكا-
 ؟  ما لذي اثار انتباه الرحالة-   جزيرة منبيسي ؟

ثم طمبت منيم التعبير عمى مدى تفاعميم مع النص والشيء الذي شد انتباىيم فكان السؤال    
 الشعب ؟عمى شكل ما لذي اثار انتباىك لدى ىذا 

حيث وضعت  .قواعد المغة وكان الدرس خاص بالعدد والمعدود : تناولت فيو المكتوب فيم- 
كان بشكل منظم وبأسموب شيق تشرح  د،13:00 ستاذة شيماء الدرس في شكل فيديو مدتوالا
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فيو درس القواعد بأسموب بسيط ومبسط مما يجعل التلاميذ يركزون  عند الاطلاع عميو حيث 
لفيم بتعريف العدد والمعدود وبعدىا وضعت مجموعة من الامثمة المتعمقة بالدرس لتيسير ابدأت 

اما بالنسبة لدرس البلاغة فقامت  ،لك انواع المعدود واحكاموعمى التلاميذ ثم وضحت بعد ذ
 الاستاذة بوضع الدرس عمى شكل وورد مزود بأمثمة توضيحية . 

بصوت واضح ثم وقامت بقراءتو ، ماء بوضع النص شي الأستاذة: قامت التقويمية الوضعية-
واسئمة  ،نياية الفيديو قراءة النص والاجابة عمى اسئمة البناء الفكريبعد طمبت من التلاميذ 

كان احد التلاميذ  ،ليم وضعية إدماجية للإجابة عنيا  أعطتالبناء الفني والمغوي وفي الاخير 
قذ اجاب عن الاسئمة التي طرحتيا الاستاذة في كراسو فقام بتصوير الاجابة وارساليا للأستاذة 

 -عية الإدماجية  في شكل تعميقات .عن الوض أجابوىناك من 

 : تقويم المتعممين في الديوان الوطني-3 

الذي يقوم بو ، يختمف التقويم في الديوان الوطني عن التقويم المألوف في التعميم التقميدي      
يكون الكترونيا حيث يتكفل الموقع بتقويم ، الاستاذ فالتقويم في الديوان الوطني لمتعميم عن بعد 

و المتعممين وذألك بحساب دخول المتعممين لمموقع اي كمما  يدخل المتعمم لمموقع تحسب ل
وطرح الاسئمة عمى الاستاذ في  ،نقطة وذألك عمى اساس المواظبة والمشاركة في المنتدى العام

شكل تعميقات وكذا نشاطيم عمى مستوى غرفة المحادثة حيث لكل فوج غرفة خاصة بو 
وليس ىنالك دخل للأستاذ في وضع نقطة التقويم   ،يتواصل فييا الاستاذ مع الطمبة لمشرح اكثر

الوطني مكمف بوضع الدروس فقط .  ستاذ المغة العربية  وغيره فالأستاذ في الديوانسواء كان ا
لك عمى اساس تحميل الفروض الالكترونية حيث يقوم المتعمم  بتحميل الفروض تمنح نقطة كذ

ويقوم الطالب بالإجابة عمييا بنفسو وبعد  بديافالتي يضعيا الديوان في الموقع وتكون بصيغة 
 ان الاجابة الصحيحة  وذلك بيدف أن يقيم المتعمم نفسو قبل الفرض الإلكتروني.مدة يضع الديو 
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ونقطة تمنح عمى اساس اجراء الفرض الالكتروني الذي يحتوي عمى خاصية حجز الوقت 
ويتم احتسابيا  نقطة المراقبة المستمرة لأجراء الفرض والاجراء مباشرة وتسمى كل ىذه النقاط 

مرتبطة بعدده نشاطات يتوجب عمى  المراقبة المستمرةان  نقطة اي  ،في المعدل النيائي
 المتعمم القيام بيا وىذا حسب المستوى والنمط التعميمي الذي يسجل فيو المتعمم.

 صعوبات تعميم المغة العربية عن بعد في الديوان الوطني . -4

ن بعد بالديوان العربية  عالاستاذة شيماء الطيب من خلال خبرتيا في تعميم المغة قدمت لنا  
وميزت لنا نوعين من ىاتو  عنالمغة العربية  التي تواجييا في تعميمالوطني الصعوبات

 :الصعوبات

 الصعوبات المغوية الخاصة بتعميم المغة العربية عن بعد -1

 : بالمعممين تتعمق صعوبات أ /    

  تحسين  والمتان لدييما دور كبير فيعدم القيام بالنشاطات الميمة كالإملاء والقراءة - 1
                                                      وجود صعوبات تنمية الميارات المغوية كميارة الاستماع والتحدث.و  مكفاءة المتعم

 تركيز.خاصة قواعد النحو لأنيا تحتاج الى الطمبة لبعض الدروس عدم استيعاب  -2

 .الطريقة الكتابية  أوالدروس عن طريق الفيديوىات عن بعض  التعبيرصعوبة  -3

المغة العربية تحتاج الى التعميم داخل القسم افضل من التعميم عن بعد لأنيا لغة دقيقة  -4
 تحتاج الى طريقة الشرح مباشرة.

 تدريس المغة العربية بطريقة تقميدية )المقاربة النصية والكفاءات( مما لا يحفز المتعممين-5
 عمى الدراسة.

 : صعوبات تتعمق بالمتعممين ب/      
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 .صعوبة تطبيق التعبير الشفوي والكتابي مع المتعممين  -1

مشكمة قد تواجو المتعممين في الجانب الصوتي كصعوبة نطق الحروف المتشابية في  -2
 .1النطق ووجود اصوات تنطق ولا تكتب وحروف تتكتب ولا تنطق

 2دروس النحو والصرف والبلاغة)مشكمة الاعراب(وجود صعوبات في فيم  -3

 3اسباب  تتعمق بالمتعممين

يمكن ان يكون المتعممين من فئة  كبار السن مما يصعب عمييم استيعاب الدروس مثل  -4
 فئة محو الامية.

 عرض المادة المغوية بأسموب  تقميدي داخل الكتاب مما لا يحفز المتعممين عمى الدراسة. -5

 :الغير المغوية الخاصة بتعميم المغة العربية عن بعد الصعوبات-2

بالرغم من تطور وسائل التكنولوجية التي يعتمدىا الديوان في التعميم عن بعد والتي يسعى من   
 4خلاليا الى تقديم خدمات افضل لممتعممين الا انو يواجو صعوبات في ذألك وىي كالاتي" 

 تعتبر العنصر الرئيسي في ىذا النوع من التعميم  التدفق الضعيف  لشبكة الانترنت  حيث-1

الاساتذة عدد، و الديوان مثال نقص في الحواسيب  الوسائل التقنية عمى مستوى مراكز-2
  العربية وخاصة اساتذة المغة

      انترنتناطق لا توجد بيا ىناك ملان  المعمومة الى كافة المتعممين صعوبة ضمان وصول -3

                                                             
م المغة العربية لمناطقين الممتقى العممي الدولي الصعوبات المغوية وطرق علاجيا في تعمي،)  عفيفي  اعتماد عبد الصادق -0

 .2013سنة  ،الأزىرجامعة الإسلامية ،  قسم المغة كمية الدراسات ، مركز الشيخ زايد( ، بغيرىا
 نفس المرجع -2
‌نفس المرجع 3
4
‌صباحا‌01:11،‌الساعة‌‌بمركز‌الديوان‌الوطني‌بورقلة‌8/1/1111مقابلة‌مع‌أستاذ‌الاجتماعيات‌-
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غير متمكنين في الجانب التقني والاعلام الالي مما يصعب عمييم التعامل توظيف اساتذة -4 
 .الدورات التكونية في ىذا الجانب نقص مع ىذا النوع من التعميم ويعود السبب الى

 .قاعة الدرس الساعات الطويمة التي يقضييا المعمم في التعميم عن بعد مقابل المعمم في-5

 .يستدعي بعض التعديلات يتطمب وقت أكثر و لأنو  صعوبة تحضير الدرس بالفيديو -6

درس بتسجيل ال الأستاذة  عدم وجود قاعات خاصة لتسجيل الدروس لأنو عندما تقوم -7
  .عمى طريقة التسجيل الموجودون معيا مما يؤثر تتعرض لمتشويش من طرف العمال

 .البريد الالكتروني كالطمبة غير مممين باستخدام التقنيات الحاسوبية خدمة -8

عدم العمل بروح و  عمى الأستاذ,ما يؤدي الى تشويش مالمتعممين داخل المنتدى  اكتظاظ -9
 الجماعة التي تساعد عمى حل الصعوبات المغوية.                

 تقييم تجربة الديوان الوطني لمتعميم عن بعد.-5

الديوان الوطني لمتعميم عن بعد بورقمة من خلال الاحصائيات التي قدميا لنا مدير مركز    
بالديوان الوطني  التي وضحت لنا ان عدد المتعممين م و2020الى سنة 2017من سنة 

لمتعميم عن بعد  بور قمة في تزايد وىذا يدل عمى نجاح ىذا النوع من التعميم والتطور من 
أنو   التعميم الحضوري الى التعميم عن بعد الانو فيو العديد من النقائص والتي من بينيا

ا ما يوثر وىذ الإلكترونية والمراقبة اثناء اداء الفروض او الامتحانات  يفتقر الى التجنيد 
الطمبة ىدفيم فقط رفع المستوى التعميمي فقط وىذا ما وكذلك أن   سمبا عمى نتائج الطمبة

 بالدروس فقط ييتمون بأجراء نييتمو  لاة أخبرتنا بو الاستاذة شيماء لان اغمب الطمب
في الموقع ركن خاص لا يوجد  بالإضافة أنومن مرحمة الى مرحمة.  الامتحان للانتقال

 إلىتحتاج ليست تفاعمية . المنصةوأن  يابناءىم في التحصيل الدراس بعةياء لمتاللأول
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مع   حمع استخدام مقاربات قديمة في التعميم عن بعد ما لا يص يوجد. نولاتطوير اكثر 
 التقييم يكون الكتروني مما يغيب دور الاستاذ في تقييم متعمميو. ىذا النوع من التعميم  ـو

 من اجل تطوير التعميم عن بعد بالديوان الوطني. الحمول المقترحة -6

 فمن بين الحمول التي نقترحيا لتطوير تعميم المغة العربية عن بعد ىي: 

 .توفير الأنترنت من أجل تحسين جودة التعميم وكذا الوسائل التكنولوجية -1

و تتماشى مع الأنظمة  تفاعميةيجب تدريس المغة العربية عن بعد بطرائق حديثة اكثر  -2
 مثل غرف الزوم البحث عن اساليب وطرائق تدريس جديدة اكثر تشويق المتعممين  الحديثة 

لك بأنشاء دروس تفاعمية متزامنة مع وذمنصة تفاعمية  إلى تطوير منصة المعلام   -3
 حضور الطمبة وانشاء العاب تعميمية لاستيعاب الدروس بشكل جيد داخل المنصة .

بالمعدات الالكترونية من اجل التسييل عمى الاستاذ  مييأةقاعات لمتسجيل خاصة  إنشاء-4   
     ليم . اشر لشرح الدروسبة او عمل بث مبمتسجيل الدروس فييا لمط

التجنيد اثناء اداء الفروض او الامتحانات وذألك بوضع كاميرات الكترونية اثناء اجراء   -5
 ن ة الاولياء لأبنائيم حين اجراء الامتحابقبتقنية حديثة او مرا داخل الموقعالامتحان من 

 .        التقنيات الالكترونية ومشاكميا ستخدامي طريقة افساتذة التكوين الخاص للأ -6

بالنسبة لتنمية ميارتي القراءة والكتابة كان يطمب الاستاذ من الميارات الاربعة )ف نميةت-7
جمل وارساليا للأستاذ في المنتدى لتصحيحيا اما بالنسبة لميارة القراءة او  المتعمم كتابة نص

 .1لو في شكل تسجيل صوتيويرسميا يمكن للأستاذ ان يطمب من التمميذ ان يقرا فقرة قصيرة 

                                                             
تاريخ  النشر ،  معممي المغة العربية لمناطقين بغيرىا  ( ، اتحادالتعميم عن بعد عقبات وحمول)  : محمد تولى ،ينظر -1

     :30: 18الساعة ، م2020مارس 11



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثاني

خلال  تعامل المنظومة الجزائرية في تعميم المغة العربية عن بعد
 أزمة كورنا

 المغة العربية عن بعد خلال أزمة كورنا في  : تعممالأول المبحث

 التعميم العام والجامعي                           

 التعميم العام  1-

 لتعميم الجامعي ا -2 

الصعوبات التي واجيتيا المنظومة الجزائرية في تعميم المغة العربية خلال أزمة -3
 كورنا

 في قسم المغة العربية ورقمة MOODLE منصة مع بتنا تجر  وصف-4

 والمقترحات الحمولالمبحث الثاني: 
 الحمول والتصورات الممكنة لتطوير التعميم عن بعد في الجزائر -1

 متطمبات رقمنة المغة العربية-2

 تقيم تجربة الجزائر في تعميم المغة العربية عن بعد-3
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 تمييد:

الناس عن ممارسة حياتيم ي تسبب في توقيف جميع ذجتياح وباء كورنا لمعالم كمو والبعد ا    
والجزائر من بين الدول التي  الوباء،ك بسب الحجز المنزلي تخوفا من ىذا ذلو ،  الطبيعية

انتشار فييا الوباء ما دفع بالحكومة الجزائرية الى اصدار قرار بفرض الحجر الكمي عمى 
لتجنب  .2020مارس 19بتاريخ  والجامعية والمعاىدالمواطنين وغمق المؤسسات التعميمية 

التحول من  الاستثنائية فرضامعية والمدارس وفي ظل الظروف في الأحياء الج ىانتشار العدو 
 بديل لمتابعة الدراسة من المنزل.  بعد كحلالتعميم الوجيي الى التعميم عن 

الا أن  ،وكما أشارنا في المدخل التعميم عن بعد كان موجود سابقا قبل ظيور جائحة كورنا  
ميم و دمجو في العممية لاستمرار التعفي الوقت الحالي أصبح شيء ضروري استخدامو 
ا ما جعل الجزائر الى استخدم الوسائل التكنولوجية لاستمرار التعميم تجنبا لأضرار ذوى ،التعميمية

وفي ىذا الفصل سنتحدث عن تجربة الجزائر في التعميم عن بعد في  ،المرتبة عن ىذا الغمق 
ممو المنظومة الجزائرية مع ىذا الوضع وكيف تعا الجامعي والعام خلال أزمة كورنا التعميم

وما  لتخصص وما التحديات التي واجيتياال مجا مى تعميم المغة العربية لأننا فيوسنركز ع
 الحمول المقترحة.
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    ظل أزمة كورنا وصعوباتيا  بعد فيالمغة العربية عن  : تعميمالأولالمبحث 
 في التعميم العام والجامعي

 العام :اولا: التعميم 

بعد انتشار وباء كورنا في الجزائر سارعت وزارة التربية الى غمق المؤسسات التربية وذلك      
حيث اعمنت عمى تنفيذ خطة التعميم عن بعد كحل بديل لصالح  ،لتفادي انتشاره في المدارس 

نتيجة الازمة مما دفع بيا الى تطبيق  2020مارس12وذلك بعد توقيف الدراسة يوم  ،التلاميذ 
جممة من الاجراءات والتدابير الوقائية ما أحدث صدمة في صفوف الأساتذة والتلاميذ وأوليا 
الامور لاسيما أن التعميم الالكتروني جديد عمييم  وليس لدييم خمفية مسبقة عميو مقارنة بدول 

حيث قال وزير التربية الوطنية "أن الوزارة لا  ،خر التي استعممتو في أنظمتيا التعميمية العالم الا
تتوان في اتخاذ ما يمزم من الإجراءات حتى لانترك فمذت أكبادنا دون دراسة ميما كانت 
الظروف والصعاب وستعمل عمى نشر رزنامة الحصص والدروس التي ستبث قريب عمى 

رغم صعوبة الامر  . 1ومي وكذا عبر اليوتيوب عمى موقعيا الرسمي " القنوات التمفزيون العم
والعوائق التي ستوجييا لم يمنع من خوض ىذه التجربة كونيا جديدة عمى قطاع التعميم  وذلك 
بيدف استمرار الدراسة من خلال تنسيق مع وزارة الاتصال فيما يخص بث دروس عمى 

 من خلال بث الدروس عمى الانترنت .   طني الديوان الو  التمفزيون وكذا التنسيق مع

 *الإجراءات التي اعتمدتيا وزارة التربية في فترة كورنا:  

 أبريل  5الى 2020مارس 12توقيف الدارسة بالمدارس وتقديم العطمة الربيعة بداية -

 من نفس الشير واطلاق برنامج لدعم عبر الانترنت  29تمديد العطمة الى -

                                                             
وزارة‌التربية‌تعد‌مسودة‌تتضمن‌مختلف‌الاحتمالات‌بإشراك‌شركاء‌الاجتماعين‌،‌وكالة‌الأنباء‌الجزائرية‌‌1

http://w.w.w.aps.dz                04:21الساعة‌‌1111ماي‌‌06تاريخ‌الاطلاع‌‌‌‌

‌
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 1يل نظام التعميم بكل أطوره إلى التعميم عن بعد اصدار قانون بتحو -

دل الغاء امتحانات الفصل الثالث واحتساب معدل الفصل الاول والثاني مع تخفيض مع-
امتحانات شيادة التعميم الابتدائي  والمتوسط  مع الابقاء عمى  وللانتقال الى السنة القادمة 

 .اجراء شيادة البكالوريا في شير ديسمبر 

 الوسائل التي اعتمدتيا وزارة التربية الوطنية في التعميم عن خلال أزمة كورنا :

اتخذت وزارة التربية بالجزائر خطة التعميم الرقمي كحل بديل عن التعميم الحضوري وذلك   
بدمج الوسائل التكنولوجية والاعلام والاتصال في العممية التعممية من أجل ضمان وصول 

 عممين ومن ابرز الوسائل والتقنيات التي اعتمدتيا ىي: الدروس لكافة المت

عبر  2020أفريل  5:  قامت الوزارة بأطلاق "برنامج مفاتيح النجاح" يوم القنوات التمفزيونية
نموذجية لمفصل الثالث لفائدة تقدم دروس والأرضية حيث  TV6القنوات التمفزيون العمومي  

ط و الثالثة ثانوي بتنسيق مع وزارة الاتصال وفق برنامج التلاميذ السنة الخامسة والرابعة متوس
عمى ان يعاد بث دروس عمى القناة  13:00الى  12:30زماني لمدة نصف ساعة ابتداء من 

 .2الأمازيغية 

من أجل بث دروس تدعيمو لتلاميذ في جميع  2020ماي  19"  يوم قناة المعرفةاطلاق" 
 18تعميمة في الجزائر، حيث انطمقت في بث دروسيا يوم الاطوار التعميمية وىي أول قناة 

زوال وىذا القناة تدعم 14:00تزامن مع الدخول المدرسي  ابتداء من الساعة 2020ديسمبر 
 3أكثر فئة التلاميذ الذين لا يممكون الأنترنت.

                                                             

‌،)‌التعليم‌الالكتروني‌في‌زمان‌كورنا‌:‌التجربة‌الجزائرية‌تحديات‌و‌رهانات‌(،بكيري‌محمد‌أمين‌‌،ينطر:‌مبارك‌أحمد‌1

‌03ص‌،‌‌17/00/1108،جامعة‌خميس‌ملينة‌،‌1العدد‌‌،6المجلد‌‌،مجلة‌لحكمة‌لدراسات‌الفلسفية‌
 1111أبريل‌‌‌3التربية‌الوطنية‌ينظر‌‌بيان‌وزارة‌2
 1111ديسمبر‌‌07ينظر‌بيان‌وزارة‌التربية‌الوطنية‌3
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 :  قامت الوزارة بتفعيل "منصةالمنصة الرقمية لديوان الوطني لتعميم والتكوين عن بعد 2
الدعم المدرسي " عبر الانترنت لفائدة التلاميذ السنة الرابعة متوسطة والبكالوريا  والتي كانت 

النظامين لمحصول عمى دروس تدعيمية  حيث يتحصل  المتعممينمخصص من قبل لفئة 
كل تمميذ بعد تسجيمو عمى كممة مرور واسم مستخدم  تمكنو من الدخول الى المنصة 

 1المقدمة وكانت تفتح عند اقتراب وقت الامتحانات .ولاستفادة من الدروس 

: قامت بإنشاء قنوات تعميمية عمى اليوتيوب وذلك بتنسيق مع الديوان قنوات اليوتيوب 3
الوطني لتكوين والتعميم عن بعد  ومراكزه في كل ولاية مع مدرية التربية حيث كمفت ببث 

التعميمية الثلاثة مثل  قناة المركز الولائي الدروس عمى قناة اليوتيوب لديوان لكافة  الاطوار 
يدل  20ورقم  WEB-TV-ONEFD20بسعيدة يعنى ببث دروس السنة الخامسة ابتدائي  

رمز  25عمى رمز الولاية التي تبث دروس مستوي معين ويختمف من مركز الى أخر مثل 
 2ولاية قسنطينة ويجود ايضا كل ولايتين تشترك في بث دروس مستوى واحد.

كما نجد أنيا "استخدمت الإذاعات المحمية وذلك من أجل التلاميذ الذين لا يممكون الوسائل  
 3التكنولوجية والانترنت".

ىذا الوسائل تكنولوجية من أجل استكمل دروس الفصل الثالث لأقسام  إلىلجاءت الوزارة      
الأخر قامت بإلغاء طوار أما بالسنة لباقي الأ ،نيم مقبمين عمى اجراء الامتحاناتالنيائي لا

 .الفصل الثالث  ما يبين فشميا  في تطبيق التعميم عن بعد 

ومع بدايت الموسم الدراسي الجديد فتحت المدارس أبوابيا أمام التلاميذ في ضوء برتوكول 
وتقميص مدة الدراسة الى فصمين  وكذا تقميص  تفويج التلاميذصحي حيث تم اعتماد نظام 

                                                             
 10:00، الساعة  بمركز الديوان بورقمة 2020/ 02/ 09بتاريخ  ،مقابمة مع  استاذ الاجتماعية  1
 10:00الساعة ، بمركز الديوان بورقمة 2020/ 02/ 09بتاريخ  ،مقابمة مع  استاذ الاجتماعية  2
 05/05/2021، بتاريخ   https :// www. Aa.com.trعن بعد في ظل أزمة كورنا الجزائر تحديات تواجو التعميم 3

 م 13:45الساعة 
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دقيقة لكل حصة و اعتماد عمى التعميم عن بعد   45لمحصص داخل القسم الحجم الساعي 
وكون ىذا  التجربة جديدة عمى المنظومة التربوية الى أنيا واجيتيا تحديات في تنفيذ  ،كمساعد

 .خطة التعميم الرقمي 

 التعميم الجامعي : ثانيا:

اغلاق المؤسسات الجامعية وتوقيف الدراسة حضوريا نظر  إلىاتجيت الجامعات الجزائرية      
انتشار وباء كورونا ما دفع بيا الى اعتماد نظام التعميم عن بعد كوسيمة لاستمرار التعميم و 

بغيت متابعة الدروس بين الطمبة استكمال السنة الدراسية وذلك لما لو اىمية في الوقت الحالي و 
كترونية وسائل التواصل ئل التكنولوجية من منصات الالاساتذة مستخدمة في ذلك الوساو 

كأول تجربة ليا مع ىذا النوع من التعميم وفي موضوع بحثنا حول التجربة الجزائرية  الاجتماعي،
في تعميم المغة العربية  قمنا بوصف تجربة قسم المغة العربية بورقمة باعتبار أننا طمبة في القسم 

 وعايشنا ىذه التجربة.

ة قسم المغة العربية في بورقمة  تعميم المغة العربية عن بعد خلال أزمة تجرب -1
 كورنا :

 المغة قسمجامعة قاصدي مرباح بورقمة  وعمى وجو الخصوص  كباقي الجامعات الجزائرية    
في كيف  بعد ما جعمو في حيرة من أمرهوجد نفسو مجبر عمى تدريس المغة العربية عن  العربية

 ،يجب اتبعيا نظر لخصوصية المادة  سيتم تدريسيا عن بعد  كون أن المغة ليا طرائق وأساليب
التي واضعتيا وزارة   MOODLEفقد استخدمت منصة  ،متابعة الدراسة عمى مستوى القسم ل و

مى الطمبة التعميم العالي  لوضع المحاضرات فييا وذلك كل عمى حسب تخصصو لتسييل ع
ساتذة لعدة لكن ىذا الطريقة شكمة صعوبة في بداية الأمر الطمبة والا،  دراستيم عن بعدمتابعة 

ولان تدريس المغة العربية عن بعد صعب بعكس  تدريسيا حضوريا في  ،لاحقا اسباب سنذكرىا
كاني بين أطراف قاعة الدراسة  الاستاذ والمتعمم حاضرين لأمر يختمف  بحكم البعد الزمني والم



 كوروناالفصل الثاني: تعامل المنظومة الجزائرية مع تعميم المغة العربية في ظل أزمة 

22 
 

يتطمب دراسة  وتخطيط ومع ىذا لا  التعميمة وخصوصية المادة في حد ذاتيا لان الأمر العممية
ينفي أننا لا نستطيع أن تدريس المغة العربية عن بعد  من خلال استخدام الطرائق الحديثة  

 والوسائل التكنولوجية بل بالعكس يجب استغلال ىذه الوسائل في خدمة المغة العربية 

 1 الازمة:وزارة التعميم العالي خلال فترة  تخذتياالتي االاجراءات 

 .2020مارس 12*غمق الجامعات ابتداء من 

  .طولا الفترة الوبائية  MOODLEاعتماد التعميم عن بعد من خلال المنصة الالكترونية *

 .تكميف اساتذة قسم المغة العربية بوضع محاضرتيم في المنصة *

*تكميف الطمبة بتسجيل الدخول في المنصة من خلال البريد الإلكتروني الخاص بكل طالب 
  .المحاضراتلمحصول عمى باستخدام كممة مرور أو بصفة ضيف 

وتنظيم التعميم الحضوري في شكل  مع الابقاء عمى التعميم عن بعد العود الى مقاعد الدراسة *
من أجل الالتقاء مع الاساتذة لمناقشة  2020سبتمبر  6لمدة أسبوع لكل دفعة ابتداء من دفعات 

اجراء امتحانات السداسي الثاني في شكل دفعات وتقميص مدة الامتحانات لمدة و بعض النقاط 
 .نصف ساعة ونصف ساعة للامتحان التطبيقي 

الى  العودة و لصحياانطلاق الموسم الجامعي الجديد في ضل البرتوكول  2020نوفمبر 12 *
لتسير السنة  ة مع الابقاء عمى التعميم عن بعدالتعميم الحضوري لمدة ثلاثة اسابيع لكل دفع

 .والاعمال التطبيقية لمدة ساعة  ة لممحاضراتالزمنيقميص المدة مع ت.الدراسية 

 .الالكترونية أو حضوريا القيام بالأعمال التطبيقية وتقديميا عبر وسائل *

 العربية الأستاذ حمزة قريرة : مقابمة مع رئيس قسم المغة -2

                                                             
 اجتماع الخمية المحمية  جامعة قاصدي مرباح 2019/2020ير السنة الدراسية الجامعية يتس برتوكولينظر :1
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ىي الصعوبات المغوية التي تواجييا  ما و MOODLEكيف تعاممتم في البداية مع منصة  -1
 ؟ في تعميم المغة العربية عن بعد

المنصة ليست جديدة فقد سبقتيا منصة أخرى، يعد ثقل المنصة اكثر الصعوبات كذلك تعقيدىا 
قمنا بتنظيم دورات للأساتذة لكن لم تكن ذات جدوى في عممية إدخال الدروس أو التصفح. 

 لبطء العمل عمى المنصة أمام المواقع الأخرى.

 MOODLEلوضع الدروس في منصة  الأساتذةرئيس قسم كيف تم تكوين  أستاذكونك  -2
 من قبل لمتعامل معيا؟ ةجاىزيلم تكن لدييم  لأنيم

استطعنا تنظيم خمية أشرفت عمى توجيو فعلا حدث اضطراب في عممية تقديم الدروس لكن 
 . الأساتذة

ماىي الطرق التي استعممتيا لمتعميم عن بعد بخلاف منصة مودل لان جل الطمبة لم  -3
 والجيمايل بوك يساستخدمنا الف        يتمكنوا من الدخول الييا في البداية؟

 ؟MOODLEكيف يتم وضع دروس المغة العربية في منصة  -4

دة تبدأ بفتح الحساب إلى اختيار الكمية والقسم والفرع والتخصص إلى بناء نطاق العممية معق
 .خاص بالدروس وأخيرا رفع ما يرغب فيو الأستاذ من محاضرات

تحتوى عمى مميزات  أخرىلماذا لم تقترحوا منصة  MOODLEفشل منصة  إطارفي -5
 منيا؟ أفضلوىل توجد منصات الكترونية MOODLE من  أفضل

أقترح ترك الحرية للأساتذة فمثلا يمكن فتح مدونات بموجر ىي مجانية ومساحتيا كبيرة  أنا
 وسريعة.

 ؟  MOODLE ىي النقائص التي تحتوي عمييا منصة ما -6

 . البطء وعدم تمكن الزوار من الاطلاع عمى كل المحاضرات
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 لا  ؟ MOODLE طمبة قسم المغة العربية تمكنوا من التعميم عن بعد بواسطة أنىل ترى  -7

 نعم    معتمدة  قبل جائحة كورونا في الجامعات الجزائرية؟ MOODLE ىل كانت منصة-

لم تتمكن من تحقيق المطموب منيا إلا بنسبة قميمة   ؟ MOODLEفي منصة  رأيكما  -9
 .جدا

 ؟  MOODLE ما لحمول التي تقترحيا لتطوير التعميم المغة العربية وخاصة منصة -10

الاستضافة خارجية لزيادة السرعة أو عمى الدولة توفير سرعات كبيرة في الجزائر أولا جعل 
 .لتتمكن مراكز المعمومات من تقديم خدماتيا بسرعة ويسر

 كيف تقيم تجربة قسم المغة العربية بعد اعتمادىا نظام التعميم عن بعد؟ -11

مكممة لضمان وصول متوسطة لم تحقق الكثير. لكن استطاع القسم اعتماد طرائق أخرى 
 . المعمومة لمطاب

 :الوسائل المعتمد في تعميم المغة العربية عن بعد  -3

 : MOODLEالمنصة الإلكترونية  -

وزارة  قتياأطملتي ا MOODLEمنصة  تخدميا قسم المغة العربية بورقمةمن الوسائل التي اس 
عن بعد  وتحضير لامتحانات  ومتابعة الطمبة لدروسيم التعميم عن بعد إطارالتعميم العالي في 

 والأعمالالقسم بتحميل المحاضرات  أساتذةشرع  الثاني نظر لمحالة الوبائية حيثالسداسي 
 بديافأو  وردالتطبيقية كل عمى حسب التخصص  وطمب من الطمبة تحميميا 

 : MOODLEالتعريف بالأرضية الإلكترونية

تقدم لممتعممين إمكانية   التي"ىي منصة إلكترونية  تقدم مجموعة خدمات تفاعمية عبر الخط    
الأدوات والموارد لتسييل التعمم وتيسر عبر الانترنت وىي المحيط  ،الولوج إلى المعمومات 
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ظيرت و طورت في أستراليا عام  ،وىي منصة مفتوحة  مجانية الاستعمال  ،الافتراضي لمتعمم 
 1ن طرف مارتن دوج يماس ".م1999

الطريقة شكمة صعوبات في بداية الأمر عمى الطمبة والأساتذة تمثمت في جممة من الى أن ىذا 
 النقائص كالتالي:

 MOODLEالنقائص الموجد في منصة   

 عوض .معقدة أثناء استخدامياو   لك بالاكتفاء بوضع المحاضرات فقطمنصة غير تفاعمية وذ*
 .كافة التخصصات  والمستويات في منصة واحدة

*المشاكل التقنية التي واجيتيا المنصة بسب ضعف الانترنت وكثرة الضغط عمييا لأنيا منصة 
 .واحدة  خاصة اذا كانت شبكة الجيل الرابع المنصة  لا تفتح  

حاول *صعوبة الولوج الى المنصة لتحميل الدروس وىذا من خلال تجربة أنا عندما كنت أ
وكممة المرور الخاصة بي لم تفتح  ما جعمني  البريد الالكترونيالمنصة باستخدام  إلىالدخول 

 .في حيرة ىل المشكل في المنصة أم في عدم معرفتي كيفية الدخول الييا

الاساتذة في عمى من طرح الاسئمة  صة غرفة دردشة بحيث يتمكن الطمبة*لا يوجد في المن
 .المحاضراتحالة عدم فيم 

جابيا  بين ايأدت صفحات الفيس بوك  طوال فترة الازمة دورا   الاجتماعي : التواصل مواقع -
التطورات بحكم سيولة استخداميا ما جعل رئيس قسم المغة  متابعة أخربساتذة الطمبة والا

 جامعةب والمغات لآدابا  كميةالعربية حمزة قريرة الى حساب الكمية عمى صفحة الفيس بوك  " 
بنشر المحاضرات  والأعمال التطبيقية ىكذا يسيل عمى   "الرسمية الصفحة  مرباح قاصدي

  .كذا استعمل الدردشة فيما بينيم  لمشاركة الدروس ،الطمبة الاطلاع عمى الدروس 

           ىو برنامج لتبادل الرسائل والوثائق باستعمال الانترنت:Email الإلكتروني البريد- 
 قام الاساتذة  بأرسال، اداة لتواصل بين الاستاذ  والطالب بحيث كانت،  سائل الاخرالو كباقي 

                                                             
ط التكوين تصميم وبناء و استعمال منصة مودل( ، مجمة العموم  حسينة أحمد ، )درجة رضا الأساتذة الجدد عمى مخط1

 م.2018، جامعة محمد لمين دباغين  سطيف  ، 26، العدد 15الاجتماعية ، المجمد 
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رسالياوبدورنا نحن قمنا الواجبات  عبر لبريد الإلكترونيالمحاضرات والأعمال التطبيقية  عبر  وا 
 . البريد الالكتروني

الصعوبات التي واجيتيا المنظومة الجزائرية في تعميم المغة العربية ظل  -ثالثا
 كورونا:أزمة 

واجيت تحديات في تطبيقيو  ميم التقميدي الى التعميم عن بعدفي اطار التحول المفاجئ من التع
 أو الجامعي لعدة أسباب كالاتي:  التعميمية الثلاثة الأطوار في اءلكون التجربة جديدة سو 

جاىزية المنظومة الجزائرية ليذا النوع من التعميم حيث أن ىذه الأزمة كانت مفاجئة عدم -1
  .لقطاع التعميم الذي يعتبر قطاع حساس وذلك يعود الى ضعف البنية التحتية التكنولوجية

 .المادية للأسرة  مين بسب الظروفعدم توفر الاجيزة الإلكترونية عند أعمب الطمبة والمتعم-2

  .والكيرباء تشيد انقطاع أحياننا  ناطق لا تتوفر غمى شبكة الانترنتالمبعض  -3 

ل أساتذة الجامعات الذين والطمبة والمتعممين ليذا النوع من التعميم مث الأساتذةعدم جاىزية -4
 .MOODLEالدروس عمى منصة  إدراجصعوبة في  واجيتم

 .الجامعات و المدارس الجزائرية  مناىج التقميدية التي تتعامل بيالا يتوافق مع ال -5

وكذا كيفية  خدمات البريد الإلكترونيكضعف الطلاب في استخدام التقنيات التكنولوجية  -6
  .ييمكترونية بسب قمة الوعي الرقمي لدالتعامل مع المنصات الإل

صعوبة فيم المحاضرات والدروس نظر لغياب الاستاذ لشرح خاصة ان ىناك مقايس  -7
عدم وجود خطة واضحة التقييم الطلاب في  أيضالتركيز والشرح مثل النحو والصرف تستدعي ا

 .الاعمال التطبيقية ما اضطر الى المجوء الى وضع سؤال تطبيقي مع الامتحانات 
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عدم التزام التلاميذ بدراسة داخل المنزل وذلك لانشغاليم في العب لنقص الرقابة من طرف  -8
 .عبملذي أنشغل بالفي المتوسط أوليا الأمر 

 .مشاىدة  أو شرح الدروس إذا تأخر التمميذ عن مشاىدة الدرس  إعادةصعوبة  -9

 .الطبيعة الاجتماعية لكل اسرة فميست كل البيوت قادرة عمى توفير بيئة تعميمية  -10

ونجد أن أنس بن فيصل يؤكد" أن العوائق  في ىذا النوع من التعميم  قمة رغبة الطمبة -11
لأساسية في انشاء التعميم الالكتروني في الوطن العربي خلال السنوات القادمة قد تكون عوائق 

 1اقتصادية وسياسية ." 

 في قسم المغة العربية ورقمة MOODLE منصة مع بتنا تجر  وصف -ارابع

 ،المنزلير وباء كورنا فرضت الحججزائر بسب مع الظروف الصحية التي عاشتيا ال     
لوباء والخوف عن الوزارة عن تعميق الدراسة بالجامعات ما جعمنا متوترين بسب ىذا ا وأعمنت

السداسي  إلغاءستنا إذا طالت ىذه الجائحة تساؤلات طرحتيا ىل سيتم ار دكيف سيكون مصير 
عن اعتماد منصة إلكترونية  الإعلانأن تم  إلى؟ الامتحانات إجراءىل سيتم  ، ؟الثاني

MOODLE  من طرف الوزارة وذلك من أجل متابعة الدروس من المنزل والحفاظ عمى سلامة
الطمبة  ونحن كطالبتين في بداية الأمر لم تكن لدينا معرفة بالتعميم عن بعد ولا كيف  سنتعامل 

 الانترنتوأيضا ضعف  الأمر لمحصول ما شكل عمينا صعوبة في بدايةمع المنصة الإلكترونية 
عمى جميع المستويات والتخصصات  غط الذي شاىدتو المنصة حيث تحتويوكثرة الض

الجامعية مما شكل  صعوبة في فتحيا ، مع العمم أن زميمتي أطمعت عمى الفيديوىات توضحيو  
ت المحاضرا اطلاعنا عمىالمنصة و  إلى ، وعند دخول MOODLEعن كيفية استخدام منصة 

                                                             
، دار السحاب ،  1أحمد حسين عبد  المعطي ، الجامعات الافتراضية والبحثية صيغ استشرافية لتطوير التعميم الجامعي ، ط1

 .27،   ص2015القاىرة ، 
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أردنا من  إذامثلا  الأسئمةأو ورد وليس فييا مكان لطرح  PDFالتي كانت فييا عمى صيغة 
 .الشرح حيث أكتفينا بتحميل الدروس فقط الأستاذ

مع بداية السنة الدراسية وفي ظل البرتوكول الصحي وذلك لمدة ثلاثة أسابيع مع الإبقاء    
 .بيقية عمى المنصة عمى التعميم عن بعد بوضع المحاضرات ولأعمال التط

خلال ىذا الفترة قمت باقتراح عمى أستاذي حسين دحو الذي يدرسني في مقياس المسانيات     
بتجربتيا ىل تنجح ، وافق الاستاذ والطمبة  ميت جوجلالتوليد عمى اجراء حصة الدرس عمى 

وكانت الذين يدرسون معي حيث قمنا بتحديد الوقت عمى الساعة السادسة مساء لمدة ساعة 
كانت تجربة رائعة تفاعمية .  المغوي النموالحصة استكمالا لدرس الذي ألقو في صباح عن 

البعد  إلا بحيث قمنا بطرح الاسئمة وىو كان يجب عمينا وكأننا في داخل الصف ما يفصمنا 
المكاني وفي رأي أن ىذا طريقة كانت أحسن من وضع المحاضرات في المنصة دون شرح ولا 

كان أفضل لو تم تطبيق ىذه الطريقة مع جميع المقاييس وأن  ،تفاعل بين الطمبة و الأساتذة 
سيل الاستخدام يكفي  أن يرسل الأستاذ رابط الحصة الى الطمبة وىم  ميت جوجلتطبيق 

 ول الى الرابط مباشرة .يقومون بدخ

أما بالنسبة للأعمال التطبيقية كانت تجربة مع الأستاذة ىنية عريف من خلال استخدام    
بريد الكتروني  خاص بدفعة المسانيات التطبيقية   إنشاءحيث طمبت منا  الإلكتروني البريد خدمة

التطبيقية لطمبة لأن أغمبيم لم  والأعمالالدروس  أرسلستر بحيث تتمكن من  السنة الثانية ما
 فكان الحل الأمثل .  MOODLEيتمكنوا من استخدام المنصة 

 15وكانت قد حددت فترة   البريد الالكترونيفي  أرسمتوكما قمنا بإنجاز العمل التطبيقي الذي 
كانت طريقة جيدة لإنجاز الاعمال التطبيقية  ،يوما لإرسال الإجابات عبر ايميل كل طالب 

 متحان التطبيقي مع الامتحان .  أحسن من وضع الا

 المبحث الثاني : الحمول والتصورات المقترحة لتعميم المغة العربية عن بعد 
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  الحمول و التصورات المقترحة :* 1

خلال ىذا المبحث سنحاول اقتراح حمول لتطوير التعميم عن بعد بصفة عامة والمغة العربية  
 خصوص مع التركيز في تقسيميا عمى الأركان العممية التعميمية :

عن بعد ذلك أن النجاح لا يأتي إلا بتخطيط الجيد  يط ووضع استراتيجيات لتعميمالتخط -
والمدروس في بناء مناىج رقمية تتناسب مع التعميم عن بعد وذلك بالاستعانة بالجيات ذات 

 يو.جنة خاصة تشرف عمأنشاء الو ءات عالية في مجال التكنولوجية كفا

دب العربي ما ادراج مادة المعموماتية في تخصصات الاب من أمية المعموماتية التخمص -
 يساعد الطلاب المتخرجين عمى انشاء واثرا المحتوي الرقمي العربي  .

توظيف الذكاء الاصطناعي في استثمار جيود العمماء في المسانيات الحاسوبية من خلال  -
 .وتصميم تطبيقات خاصة بتعميم المغة العربية ورقمنة مناىجيا والنصوص لمعربية  انشاء

كما أنيا تيح الفرص عمييا الضغط ية ما يقمل الجزائرية أنشاء جامعات افتراضعمى الدولة  -
أكثر التعميم الطمبة لمن يريد استكمال تعميم لكن بسب الظروف لا يستطيع ، ونجد أن الدول 

 العربية قد سبقتنا في ذلك مثل الجامعة الافتراضية السورية .

 التعميم الحضوري والتعميم عن بعد.  الاتجاه نحو التعميم اليجين الذي يجمع بين - 

 اولا: فيما يخص المادة التعميمية :

ما  ،تقميص المحتوى المغوي وذلك بالاكتفاء بالحاجات المغوية الضرورية لكل مرحمة تعميمية *
 1.هبأقل الوسائل تفادينا لمحشو المغوي الذي لا يفيدالى المتعمم  وعمى توصيم يساعد

                                                             
مجمة الجامعة الإسلامية  ،التصورات والحمول( ،)المغة العربية وصعوبات تعميميا عن بعد  ،ني : عبد المجيد عيساينظر1

 .  12، ص2020،  العدد الثاني ،المجمد الأول  ،بمنيسوتا  بأمريكا 
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الطرائق من  تغيرركيز عمى المعارف إلى الميارات بالت العربية من تعميم المغةىدف  تغير *
الطرائق الحديثة التي تعتمد  الى التقميدية التي تعمل عمى تعميم المغة فقط وحشو ذىن المتعمم

 1.وممارسة المغة ممارسة فعمية التفاعل المباشر مع المغة وتوظيف كل ميارتو 

 2. الفيمالتجديد في طرائق التدريس مثل الاستعانة بالخرائط الذىنية والرموز البيانية لتسييل  *

 التوصيمة ،ضرورة التغير من المقاربات التقميدية الى المقاربات حديثة مثل المقاربة التفاعمية  *

 الطلاب.*عرض المادة التعميمية بطريقة مشوقة وذلك بالمجوء الى أساليب تشويقية  لجذب 

 فيما يخص المعممين :: ثانيا  

 توظيفيا.طريقة اقامة دورات تكونية للأساتذة في كيفية استعمال تقنيات التعميم الرقمي و  *

معممي المغة العربية بمتطمبات العصر الرقمي وذلك بدمج تقنيات التعميم ضرورة مواكبة  *
مما يعكس ايجابيات عمى تعميم المغة  الرقمي في مناىج المغة العربية ومحتوىا وطرائق تدريسيا

 3العربية 

 خص بالمتعممين: ا يفيمثالثا :  

 تحفيز المتعممين بالأقبال عمى التعميم عن بعد وذلك بتنظيم ممتقيات وندوات عميميو   *

لأسرة ومتابعة أطفاليم في الأول من طرف ام للأطفال في مراحل التعميتعميمية  توفير بيئة *
 .ي التعميم لكي لا ينشغمون بالمعبليذه الوسائل ف مأثناء استخدمي مراقبتيم  معدراسة 

 :الوسائل التعميمة الغير المغوية  رابعا :

                                                             
 . 12ص ،سابقالمرجع ينظر :1
 .12ص ، نفسو  المرجعينظر:  2
مؤتمر  ( ، في دولة الكويت التعميم الرقمي وعلاقتو بتعزيز محتوى المغة العربية)بد حمدان عمي العنزي ، مريم ع ينظر :3

 م.2021،  مكة الدولي الثانية لمغة العربية وآدابيا
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 1اعداد أقراص سمعية وسمعية بصرية تتضمن المحتوى التعميمي المستيدف. *

  (والأطفالين ) لطمبة الجامعة انشاء منصات تفاعمية تحتوي عمى فصول افتراضية لممتعمم* 

  الو أتسابو  بوك كالفيسالمغة العربية تعميم في  *الاستفادة من المواقع التواصل الاجتماعي 
 .أغمب المتعممين يستخدمونيالان  الدروس أتساب لمتابعةالو  مجموعات تعميمية عبر أنشاءب

وغيرىا في تعميم Google met، Google classes rom*استخدام البرامج تفاعمية مثل 
الذي يحتوي عمى امكانية انشاء غرفة خاصة بالدرس تكون  كلاس رومالمغة العربية كبرنامج 

ممفات الطلاب دروس في شكل فيديوىات أو  بين الطمبة والاستاذ بحيث يشارك الاستاذ مع
الاختبار  تعميمية مع امكانية اجراء الاختبارات في وأقات محددة وتقيميا الكترونيا بتحديد نقطة

  والتي تكون من اختيار الاستاذ.

وىذا ما يدعو الى أنشاء قنوات  ،* تقنية المشيد )الفيديو ( تساعد عمى تعميم المغة العربية 
تعميمية متخصصة في تعميم المغة العربية  سواء عمى اليوتيوب أو التمفزيون بأساليب تعميمية  

 2ة.تتناسب مع الطمبة في جميع المراحل التعميمي

*تقسيم المواد الدراسية الى مواد قابمية التدريس عن بعد ومواد قابمة لتأخير الى حين استئناف 
 3الدراسية بشكل مكثف مثل أن ىناك مقايس تطمب شرح وتركيز كالنحو والصرف 

                      متطمبات رقمنية تعميم المغة العربية )الوسائل المغوية(:* 2
يشيده العالم في كافة المجالات في استخدام الوسائل  الذي بات العصر مع التطور الرقمي

                                                             
 14ص ،  والحمول( التصورات، بعد عن تعميميا وصعوبات لعربيةا المغة) ،ني  عبد المجيد عيساالمرجع سابق  ينظر : 1

مكة الدولي الثانية لمغة العربية  مؤتمر( ، أنموذجا اليوتيوب لعربيةا المغة تعميم في وفاعميتو المشيد تقنيةعائشة فيد، ) 2
 وآدابيا

في توفير الخدمات التعميمية والتربوية( ،  المنتدى 19جيود معيد ابن بطوط الأفريقي خلال جائحة  كوفيد )، نائبي وداد3
 64، ص2020، 19العربية لمناطقين بغيرىا كوفيد  الدولي الافتراضي لمغة
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العربية في شكل المغةالأمر الزام عمى المتخصصين المغوين عمى تقديم إذ أصبح  التكنولوجية
 .رقمنتو عمى شبكة الانترنت  ونشر المحتوى العربي بالم بين المغات الع تيالتعزيز مكانرقمي 

اعتماد منصة إلكترونية متخصصة في  تعميم المغة العربية  قادرة عمى معالجة المواد  -1
وتكون مرجعنا رقمينا لما سيضع  ،التعميمية  تفاعميا من خلال تطبيقات الذكاء الاصطناعي 

 1 .التي صممت خصيصا لتعميم المغات وتدعم المغة العربية noojفييا مثل منصة 

 من صيغتيا المطبوعة الى صيغتيا الإلكترونية . ياتحويمبرقمنة المناىج المغة العربية  -2

بحيث يتضمن ىذا المعجم  عجم إلكتروني رقمنة المواد التعميمية وذلك بوضعيا في شكل م -3
المستخدمة في الكتب   التركيز عمى المفردات والتراكيب جميع مداخل المعجم العربي مع

 2.عممين من خلال توصيفيا توصيفا دقيق لممنصة الرقمية التعميمية لممت

 انشاء المكتبات الكترونية. -4

                                                  3تصميم برامج خاصة لكل ميارة  : -5
الاستعانة بالكتب الالكترونية التي تناسب مستوى الطلاب ووضعيا في المنصة :  القراءة ميارة

عن  التنقيب تقنيةبحيث تقوم ىذا المنصة بالبحث الألي عن النصوص من خلال استخدام 
 التوليفة تقنيوالنصوص التي تقوم عمى استخلاص المعمومات من النصوص وتصنيفيا 

منطوقة والعكس ما يساعد المتعمم عمى نطق  وىي تحويل النصوص المكتوبة الى الصوتي
ة منيا في الكممات والعبارات بشكل صحيح وىذا التقنية موجوده في اليواتف يمكن الاستفاد

 تطوير ميارة القراءة .

                                                             
المنتدى الدولي الافتراضي لمغة العربية لمناطقين ، ( الثانية المتطمبات الرقمية لتعميم  العربية لمغة )،الحناش  ينظر:  محمد1

 م. 2020،  17، ص19د بغيرىا كوفي
 .18ص  ،المرجع نفسو  2
 . 19صالمرجع نفسو، ينظر : 3
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:  وضع تسجيلات صوتية واضحة  تسيل عمى المتعمم فيم المحتوى التعميمي  الاستماع ميارة
 .لفصحى أو فيديوىات تعميمة قصيرة العربية ابحيث تكون ىذه التسجيلات بالمغة 

تقنيات أكثر تطور  إلىتحتاج  إذصعب الميارات التي يمكن رقمنتيا وىي من أ الكتابة ميارة
 ارساليا عبر تطبيقات مثل التغرامكأن يقوم الأستاذ بطرح موضوعات عمى المتعمم ويطمب منيم 

ستخدام التي تبنى عمى الميارات الاخر من خلال ا الأخيرةمن الميارات  : التحدث ميارة
 توظيف مسرحيات صامتة لتعبير عنيا وكذا الصور القصص  ،تطبيقات خاصة تصحيح النطق

  تقيم التجربة الجزائرية في تعميم المغة العربية عن بعد *3

عن بعد طبيق التعميم ئرية في تبناء عمى ما توصمنا اليو من البحث حول التجربة الجزا     
بصفة عامة والمغة العربية بصفة خاصة كحل بديل لتجاوز ىذه الأزمة نظر لغمق الجامعات 

أنيا كانت عاجزة عمى تطبيق التعميم الإلكتروني  التجربة  الميدانيةظيرت أحيث  ، والمدارس
ضعف البنية  ،روني كان جديد عمى مجال التعميم لعدة أسباب منيا أن ميدان التعميم الإلكت

وكذا الصعوبات التي واجييا المناىج التقميدية  التي تتعامل بيا الجزائر  ،التحتية التكنولوجية 
ل خاصة في تعمم المغة العربية وىذا ما أكدة رئيس قسم المغة العربية  أن الطمبة مع منصة مود

وفي بيان لوزارة التعميم العالي  ،الطمبة لم يتمكنوا من التعميم عبر المنصة وذلك بسب النقائص 
بالعودة الى التعميم    يوكد عمى فشل الجامعة الجزائرية في تطبيق التعميم عن بعد وذلك

من المفروض عمى الدولة الجزائرية لأخذ  .نجد الأمر نفسة في المنظومة التربوية ،الحضوري
والأردن دول الخميج التي مثل تجربة المغرب بتجارب الدول الرائدة في مجال التعميم عن بعد 

من المسؤولين عمى قطاع فالأبد  ،في اعتمد التعميم الإلكتروني في أنظمتيا التعميمية   سابقتنا
والتعميم الجامعي الى النظر نظرة مستقبمية التعميم عن بعد  ما بعد كورنا  وأعطى أىمية  التربية

في مواكبة التطور وعصر الرقمنة .ما يساىم  ،كبيرة لو 
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 خاتمة 

 منيا ما يأتي: التي سنذكرتتمثل في مجموعة من النتائج  ونياية بحثنالكل بداية نياية    

لك نتيجة تعدد الاتجاىات والنظريات مما جعل الباحثين رف التعميم عن بعد عدة مفاىيم وذع*
 بعد.متباينين في وضع مفيوم التعميم عن 

ومختمفة *التعميم عن بعد يقوم عل الفصل بين المعمم والمتعمم والربط بينيما بوسائل متنوعة 
في ارض الواقع جعمو من استعمالو ليس بجديد لكن قمة وىو  بغية الحصول عمى المعرفة

 وبسبب الظروف الاستثنائية جعل استخدامو أمر ضروري.، الأساليب الجديدة 

 *تجربة الديوان الوطني لمتكوين والتعميم عن بعد تجربة رائدة في التعميم عن بعد في الجزائر
لكن يواجو  عن بعد في الجزائر لتطويره الأخذ منيا لمتخطيط لمتعميميمكن الاستفادة منيا و 

 .صعوبات لغياب الاىتمام من طرف المسؤولين 

 التكنولوجية في مجال التعميم خاصة  تعميم المغة العربية المادة ضرورة توظيف المستحدثات * 

* الصعوبات الحاصمة في التعميم أثناء فترة كورونا دلت عمى ىشاشة نظام التعميم في الجزائر 
ستدعي ضرورة تطوير المنظومة التعميمية في المؤسسات التعميمية والجامعات لتكييف مما ي

 . للإنترنتالتدفق الضعيف بين الصعوبات فمن نظام التعميم مع التقنيات التكنولوجية 

 فشل وزارة التربية والجامعات الجزائرية في تطبيق نظام التعميم عن بعد .*

والمدارس لا تتوافق مع نظام ىذا التعميم عن بعد وخصوصا *المناىج التي تعتمدىا الجامعات 
 تعميم المغة العربية .

*رسم سياسة لغوية واضحة لتعميم المغة العربية عن بعد والتخطيط ليا من طرف الخبراء 
المغويين مع الاستعانة بالخبراء في مجال الإعلام والاتصال من خلال التركيز عمى المناىج 
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والأساليب التي ستعتمد في تعميم المغة العربية عن بعد الأخذ بعين الاعتبار والطرائق والأىداف 
 الأطراف التعميمية الثلاثة من معمم ومتعمم والمادة التعميمية .

 .رواكب الجامعات الأخرقمنة قطاع التعميم العالي مما يجعميا ت عمى الجزائر *يجب

النوع من التعميم بتوفير الوسائل التكنولوجية *يجب عمى الدولة الجزائرية تخصيص ميزانية ليذا 
 سواء في الجامعات والمدارس.

لك بمعالجة نقص لعميم التقميدي وذ*يمكن الاعتماد عمى التعميم عن بعد كمساعد إلى جانب ا
القصور في الإمكانيات في المؤسسات  اتذة وسد العجز والعمل عمى تغطيةالمعممين والأس

 والجامعات.

لك تكييفا مع شكل بعد حتمية لابد من الأخذ بيا وذ وفي الأخير أصبح التعميم عن      
الظروف التي تواجو العالم عامة كالجائحة الوبائية أو الدولة الجزائرية خاصة كالإضرابات 

لك لابد من الدولة الجزائرية أن تعير اىتماما  ضروريا عن التعميم التقميدي لذوالمظاىرات بديلا
صا بيذا النوع من التعميم من اجل النيوض بالمنظومة بالتعميمية وتطويرىا للالتحاق بالدول خا

 الأخرى الرائدة في ىذا المجال ولتحسين الكفاءة العممية والتعميمية.  
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 والمراجع:المصادر 

الجامعات الافتراضية والبحثية صيغ استشرافية لتطوير التعميم  ، أحمد حسين عبد  المعطي/ 1
 . 2015 ،، دار السحاب ، القاىرة 1الجامعي ، ط

دار الكتاب  ،التعميم عن بعد ومستقبل التربية في الوطن العربي  ، حمد عبد الله العمىأ/ 2
 .    2005 ، الحديث

 مباحث لغوية   ،تعميم المغة العربية عن بعد الواقع والمأمول ،زكي ابو النصر البغدادي/ 3

عالم الكتب  ،تكنولوجيا التعميم في عصر المعمومات والاتصالات ،زينون كمال عبد الحميد/ 4
 .2002 ،القاىرة  ،

الأكاديميون  دار ،المفتوح أساس لمتعميم الالكترونيالتعميم عن بعد والتعميم  ،الخفاجيسامي / 5
 م.2015 ،1ط ،

 . 1ط ،اليازوري دار  ،التعميم عن بعد والتعميم المفتوح  ،طارق عبد الرؤوف عامر/ 6

 القاىرة ،رلدنبا الطباعة والنشلوفاء ر ادا ،قراءات في التعميم عن بعد ،عبد الجواد بكر/7
 م. 2000،

 . 2020دليل المتعمم عن بعد ، الاصدار الثاني سبتمبر  /9

 : الرسمية الوثائق

 .2020أبريل   4بيان وزارة التربية الوطنية 

 .2020ديسمبر  18بيان وزارة التربية الوطنية 

      : و المقالات  المجلات
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مجمة  ،التصورات والحمول( ،)المغة العربية وصعوبات تعميميا عن بعد  ،عبد المجيد عيساني 
 م.2020 ،العدد الثاني  ،المجمد الأول  ،الجامعة الإسلامية بمنيسوتا  بأمريكا 

)درجة رضا الأساتذة الجدد عمى مخطط التكوين تصميم وبناء و استعمال  ،حسينة أحمد 
جامعة محمد لمين  ،،  26، العدد 15المجمد منصة مودل( ، مجمة العموم  الاجتماعية ، 

 م.2018 ،دباغين  سطيف  

) التعميم الالكتروني في زمان كورنا : التجربة الجزائرية ،بكيري محمد أمين ،مبارك أحمد
 ،جامعة خميس ممينة، 2العدد ،7المجمد،مجمة لحكمة لدراسات الفمسفية  ،تحديات و رىانات (

 م.2019

  ،)التعميم عن بعد مفيومو وأدواتو واستراتيجيتو(  ،حجازي إبراىيم  حمد بن سيف اليمامي ،
دليل لصانعي السياسات في التعميم الاكاديمي والميني والتقني ، دار النشر منظمة الأمام 

 .م 2020تاريخ النشر المتحدة لمتربية والتعميم والثقافة ،  

 ،اتحاد معممي المغة العربية لمناطقين بغيرىا  ،)التعميم عن بعد عقبات وحمول (  ،محمد متولى 
 م.2020مارس 11تاريخ  النشر 

 الرسائل الجامعية :و المذكرات  

صباح يمينة، واقع التعميم بالمراسمة وعن بعد في الجزائر )دراسة ميدانية بالديوان الوطني لمتعميم 
-2008جامعة الجزائر،  مركز الجزائر العاصمة(، رسالة ماجستير، منشورة،-والتكوين عن بعد

2009. 

العربي مسعي محمد، )مدى استخدام الوسائل التكنولوجية في  ، عبد الكريم قعي ياسين بعون ،
 2013- 2012 ،مذكرة مكممة لتكوين المتخصص لرتبة أستاذ تعميم ثانوي  التعميم عن بعد(

 الدولية :  الممتقيات والمؤتمرات
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مؤتمر  ،(  أنموذجا اليوتيوب العربية المغة تعميم في وفاعميتو المشيد تقنية) ،عائشة فيد 
 .2021 ،مكة الدولي الثانية لمغة العربية وآدابيا

 الصعوبات المغوية وطرق علاجيا في ) ،الممتقى العممي الدولي ، اعتماد عبد الصادق عفيفي
كمية الدراسات ) الاعلامية قسم المغة .،مركز الشيخ زايد  ،( تعميم المغة العربية لمناطقين بغيرىا

 .2013سنة  ،جامعة الازىر

الممتقى الدولي حول  ، ( بالمراسمة بالجزائر بين النظري والتطبيق التعميم) ، لخضر روبحي
 .2017،جامعة المسيمة  ، أنموذجالتعميم عن بعد بين النظرية والتطبيق التجربة الجزائرية 

 المنتدى الدولي ،( ثانيةالمتطمبات الرقمية لتعميم  العربية لمغة ) ،محمد الحناش 
  .2020 ،19كوفيد  بغيرىا لمناطقين العربية لمغة الافتراضي

في دولة  )التعميم الرقمي وعلاقتو بتعزيز محتوى المغة العربية ،مريم عبد حمدان عمي العنزي
 م.2021 ، مؤتمر مكة الدولي الثانية لمغة العربية وآدابيا ،(  الكويت

ير الخدمات في توف19)جيود معيد ابن بطوط الأفريقي خلال جائحة كوفيد ،نائبي وداد
  .2020 ،19كوفيد بغيرىا لمناطقين العربية لمغة الافتراضي المنتدى الدولي،التعميمية والتربوية(

   https :// w.w.w. onefd. edu.dzالموقع الإلكتروني لديوان   المواقع الإلكترونية :  

   https :// www. Aa.com.trعن بعد في ظل أزمة كورنا الجزائر تحديات تواجو التعميم 

وكالة الأنباء  ،وزارة التربية تعد مودة تتضمن مختمف الاحتمالات بإشراك شركاء الاجتماعين  
 15:30، الساعة  2020ماي  17تاريخ الاطلاع  ،   http://w.w.w.aps.dzالجزائرية 

 ، برتوكول تسير السنة الدراسية الجامعية  اجتماع الخمية المحمية  جامعة قاصدي مرباح
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 الممخص

تيدف دراستنا "التجربة الجزائرية في تعميم المغة العربية عن بعد الصعوبات والحمول الممكنة" 
إلى تسميط الضوء عمى أىمية التعميم عن بعد في الجزائر وخصوصا تعميم المغة العربية حيث 
قمنا بتقديم لمحة قصيرة عن ماىية التعميم عن بعد وخصائصو ومبادئو و أىميتو  متطرقين 

لتجربة الديوان الوطني لمتكوين والتعميم عن بعد في تعميمية المغة العربية عن بعد  بذلك
في حققتو ىذه الأداة من تحول  في تطبيق ىذا النوع من التعميم وما يوجيياوالصعوبات التي 

ت أنظمة التعميم في بلادنا خلال فترة كورونا مع التركيز عمى التحديات والصعوبات التي واجي
لك طبيعة الدراسة مرورا عمى المنيج الوصفي لما يلائم بذ لكة الجزائرية معتمدين بذالمنظوم

إلى التصورات والحمول الممكنة لتطوير التعميم عن بعد في الجزائر بصفة عامة والمغة العربية 
إلييا من خلال ىذا  المتواصلبصفة خاصة مع رقمنة متطمبات المغة العربية وذكر أىم النتائج 

 البحث.

ة الجزائرية  تعميم المغة بالتجر ،التعميم الافتراضي   ،التعميم عن بعد   :الكممات الافتتاحية
 الصعوبات والحمول ،العربية

Summary: 

This  dissertation aims to shed light on the importance of distance 
education in Algeria especially the teaching of the Arabic language .it 
provides a short overview of what distance education is its 

characteristics principles and importance .This study deals with the 
experience of the National Office for Trainig and  Education in teaching 
the Arabic language remotely and the diffculties it faces in applying this 

type of education .It also aims at exploring the achieved 
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transformations in the education systems in our country due to this 
implement during the corona period focusing on the challenges and 

difficulties that the Algerian system has faced .This study relies on the 
descriptive approach since it fits the nature of the study، which then 

proceeds to the perceptions and possible solutions for the development 
of distance education inAlgeria in general and the Arabic language in 

particular، With the digitization of the Arabic language requirements and 
mentioning the most important results obtained through this research. 
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