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﴿ ولئن شكرتم لأزيدنكم ﴾:قـال تعالى

أولا وقبل كل شيء

على منه و كرمه لإتمام هذا العمل، ونتقدم بخالص عبارات الشكر  الشكر الله عز وجل

على توجيهاته ونصائحه و الذي  "لغوثي زياني"والتقدير والامتنان لأستاذنا الفـاضل  

.كان له الفضل بعد االله عز وجل في إتمام هذا العمل

يمهم استمارة  الاستبيان وهم  كما نتقدم بالشكر الجزيل إلى الأساتذة الذين تفضلوا بتحك

، "الزاوي محمد الطيب"، "حمايمي محرز"، "قندوز عبد القـادر"كل من الأستاذ  

"ثابت مصطفى"

.وإلى كل أساتذتنا الذين تكرموا بتقديم نصائحهم ومساعدتهم لنا

.والإحتراملهم جميعا جزيل الشكر على مساعدتهم وكل التقدير  
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الله رب العالمين، حمدا كثيرا طيبا يليق بجلال وجهه وعظيم سلطانه،الحمد
.الله الذي وقفني لإنجاز هذا العمل المتواضع فـاالله الشكر والحمدالحمد

إلى من تعلمت فيهم روح الجهد والنزاهة والعمل، إلى رمز الحب والوقـار،  
في الوجود الوالدين  االله في عمرهما ، أثمن  لؤلؤتين أملكهما  لأطا

.الكريمين أبي وأمي
إلى من كانوا لي في الحياة بهجة ونعمة، إلى إخوتي حفظهم االله  

)-رحمه االله–عيسى، نور الهدى، سندس، وعبد الحاكم  (لي
إلى كل صديقـاتي في مسيرتي الجامعية، و إلى من لم تسعهم مذكرتي

سعهم ذاكرتيوت

الوالدين الكريمين أطال االله في عمرهما الذين بدعائهما استنار  ىإل
مواجهة الوباء القـاتل  دربي، و إلى أم أولادي، إلى الصامدين في

.كورونا
ونسأل االله  .إلى كل هؤلاء أهدي ثمرة سنوات طوال من الكد والجد

شيء  العلي القدير أن ينفعنا بما علمنا وأن يعلمنا ما ينفعنا إنه على كل  
قدير
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:ملخص الدراسة

تهدف هذه الدراسة إلى الكشف عن دور مواقع التواصل الاجتماعي في تعزیز 
الانتماء الثقافي من خلال دراسة على عینة من طلبة قسم علوم الإعلام والاتصال بجامعة 
قاصدي مرباح ورقلة، وتم استخدام المنهج الوصفي باستخدام العینة الحصصیة، وتم 

لبیانات من المبحوثین ، حیث تم تقسیم الاستبیان إلى الاعتماد على أداة الاستبیان لجمع ا
المحور الأول یتعلق بالبیانات الشخصیة للمبحوثین، المحور الثاني یتعلق :أربعة محاور

بالاستخدامات العامة للفیسبوك، والمحور الثالث بعنوان استخدام الفیسبوك للتعبیر عن 
ر الرابع بعنوان دور الفیسبوك في زیادة الروابط الانتماء الثقافي لدى أفراد العینة، أما المحو 

:الاجتماعیة والثقافیة لدى الطلبة، وقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها

توصلت الدراسة إلى أن أغلب أفراد العینة یقضون مدة أكثر من ساعتین لتصفح 
یلیه عامل التواصل مع الفیسبوك، یدفعهم عامل الاطلاع على المعلومات بالدرجة الأولى

الأهل أو الأقارب ثم عامل الترفیه والتسلیة، ویدخل أغلب أفراد العینة للفیسبوك من الهاتف 
.المحمول

توصلت الدراسة أیضا إلى أن أغلب أفراد العینة یستخدمون التعلیقات والمشاركة 
الرموز التعبیریة بصورة كمحتویات للتعبیر عن انتمائهم الثقافي ویتفاعلون معها عن طریق

الحدیثة، وینشط أغلب أفراد العینة بهویتهم الحقیقیة، كما توصلت أیضا إلى أن المشاركة في 
المواضیع الثقافیة هي الأكثر تفاعلا لإبراز الانتماء الثقافي، وأن أغلب أفراد العینة استطاع 

.الفیسبوك أن یعزز من انتمائهم الثقافي لبیئتهم الاجتماعیةاستخدام

.الدور، التعزیز، الانتماء الثقافي، الفیسبوك، الطلبة:الكلمات المفتاحیة



Résumé de l'étude:

Cette étude vise à découvrir le rôle renforcement de l'appartenance
culturelle à travers une étude sur un échantillon d'étudiants du Département des
sciences de l’information et de la communication de l'Université de Kasdi
Merbah de Ouargla, en utilisant la méthode descriptive sur un échantillon de
quotas, et l'outil du questionnaire a été utilisé pour collecter les données des
réponde des médias sociaux dans ants. Le questionnaire était divisé en quatre
axes: le premier axe concernait les données personnelles des répondants, le
deuxième axe lié aux usages généraux de Facebook, et le troisième axe est
l’usage de Facebook pour s’exprimer sur l’appartenance culturelle des membres
de l'échantillon, et le quatrième axe était intitulé le rôle de Facebook dans le
renforcement des liens sociaux et culturels entre les étudiants, et l'étude a été
conclue sur un ensemble de résultats, dont les plus importants sont :

L'étude a révélé que la majorité des membres de l'échantillon passent plus
de deux heures à naviguer sur Facebook, dont le but de s’informer en premier
lieu, et de communiquer avec la famille et les proches, puis pour le
divertissement et la distraction, et la plupart des interviewés accèdent à
Facebook à partir de leurs téléphones mobiles.

L'étude a également révélé que la plupart des membres de l'échantillon
utilisent des commentaires et partagent des photos de manière à s’exprimer sur
leur appartenance culturelle et interagissent avec eux à travers des symboles
expressifs modernes, et que la plupart des membres utilisent leurs identités
réelles, et elle a également conclu que la participation à des sujets culturels est la
plus dominante pour mettre en évidence l'appartenance culturelle, et que pour la
plupart des interviewés l’usage de Facebook a pu renforcer leur appartenance
culturelle avec leur environnement social.

Mots clés: rôle, renforcement, appartenance culturelle, Facebook,

Etudiants.
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مقدمة

أ

مـقـدمـة

شهد العالم ثورة علمیة وتكنولوجیة حقیقیة في عالم الاتصال، ارتبطت بها تغیرات 
دت إلى ظهور نوع آخر من الصراعات أعمیقة في مختلف جوانب الحیاة الإنسانیة، حیث 

الوجود من خلال ما یتم إنتاجه من ثقافة والمحافظة علیها وهو الصراع الثقافي وإثبات 
.وتوریثها للأجیال المتعاقبة

ومع ظهور شبكة الانترنت التي تعتبر من بین أكثر مظاهر تكنولوجیا الاتصال 
الحدیثة جلیا وما توفره من خدمات  مختلفة ومتنوعة جعلت من العالم أشبه بالقریة الصغیرة، 

كالتویتر، ومن بین ما تحتویه هذه الشبكة نجد مواقع التواصل الاجتماعي باختلاف أنواعها 
هذا الأخیر الذي أصبح مستخدمیه یتبادلون مقاطع الفیدیو والصور الیوتوب، الفیسبوك،

.ومشاركة الملفات والمحادثات الفوریة وغیرها

الفیسبوك كموقع حاز في الآونة الأخیرة على اهتمام كبیر بین مستخدمي الانترنت 
بشكل متسارع، حیث یوفر هذا الموقع العدید من الخدمات لكل من یلجأ إلیه كالأخبار 

المعلومات المختلفة والمتنوعة، ونظر ا لبساطته  وسهولة استخدامه أصبح یستعمل من و 
طرف العدید من فئات المجتمع خصوصا طلبة الجامعة لإبراز كل ما یملكونه من ثقافة 
وعادات وتقالید بهدف الاعتزاز والافتخار بها وتعریف باقي الشعوب بما لدیها من موروث 

.هتمامثقافي یستحق البقاء والا

ومن هنا جاء اهتمام الطالب الجامعي بقسم علوم الإعلام والاتصال بجامعة قاصدي 
من خدمات لإبراز ثقافته - الفیسبوك-مرباح ورقلة بما تقدمه مواقع التواصل الاجتماعي 

وتعزیزها، هذا ما جعله یعبر عن انتمائه من خلال ما یتم نشره والتفاعل عبر الفیسبوك 
:تلفة،  وهذا ما لمسناه من خلال دراستنا هذه التي تم تقسیمها إلى فصلینبطرق وأشكال مخ

الفصل الأول وهو فصل یضم الإطار المنهجي للدراسة، والفصل الثاني تطبیقي، 
حیث تطرقنا في الإطار المنهجي إلى إشكالیة الدراسة وتساؤلات الدراسة ثم أهمیة الدراسة 

الموضوع ثم منهج الدراسة وأداة الدراسة إضافة إلى وأهداف الدراسة تلیها أسباب اختیار



مقدمة

ب

مجتمع الدراسة وعینتها، كما تضمن حدود الدراسة وتحدید المفاهیم وكذا الدراسات السابقة 
.وصعوبات الدراسة وأخیرا المقاربة النظریة للدراسة

أما الفصل الثاني ضم الإطار التطبیقي وتم التطرق فیه إلى عرض وتحلیل ما تم 
ه من بیانات ثم عرض الاستنتاجات العامة للدراسة وفي الأخیر خاتمة لموضوع جمع

.الدراسة







: 

إشكالیة الدراسة-1
تساؤلات الدراسة-2
أهداف الدراسة-3
أهمیة الدراسة-4
أسباب اختیار الموضوع-5
فاهیمالمتحدید -6
الدراسات السابقة-7
هامنهجنوع الدراسة و -8
الدراسةاةأد-9

مجتمع البحث وعینته- 10
)المكانیة، الحدود االزمانیةالحدود الموضوعاتیة،الحدود(حدود الدراسة- 11
صعوبات الدراسة- 12
)نظریة سوسیولوجیا الاستخدام(النظریة اربةمق- 13
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الدراسةإشكالیة-1
ساهمت وحیثإن التطور العلمي وما قدمته التكنولوجیا من خدمات جلیلة للإنسانیة 

فقد قربت المسافات ،في تطور الحیاة البشریة وتوفیر الكثیر من الجهد والمالبقدر كبیر 
.ووفرت المعلومات وجعلت ما كان مستحیلا بالأمس ممكنا الیوم

في وسائل الاتصال المستعملة في عملیة ما قدمته التكنولوجیا للبشریة هو التنوعو
بین المجتمعات تبادل المعلومات والمعارف والخبرات بین أفراد المجتمع الواحد وكذلك 

الجهل ما توفره من خدمات ساهمت في تقلیص الأمیة والانترنت وفظهور شبكة،الأخرى
هذا ما جعل الإنسانیة تتأثر بهذا التطور دون اقتصارها على فئة دون أخرى، وو بالمعلومة 

التكنولوجي خاصة فئة الشباب الذي أبدى قابلیة كبیرة لما تقدمه الشبكة العنكبوتیة التي 
سواء ،تنوعت وتعددت فیها مواقع التواصل الاجتماعي التي تسمح بنقل وتبادل المعلومات

.أكانت مرئیة أو مسموعة أو مكتوبة
مارك حیث یعتبر هذا الموقع الذي أسسه "الفیسبوك موقع د جبین هذه المواقع نمن 
واحدا من أهم مواقع التواصل الاجتماعي وهو لا یمثل Mark zuckerbergزوكربیرغ 

إنما أیضا قاعدة تكنولوجیة سهلة بإمكان أي شخص أن یفعل منتدى اجتماعیا فقط و
1."یشاء بواسطتها ما

الشخصیة خصائصه من مجرد موقع لإبراز الذات والصور وتطور هذا الموقع و"
تقدر بالملیارات عام موقع متخصص بالتواصل ترعاه شركة فیسبوك التي أصبحت إلى 

لیتحدى أي موقع ،ملیون مشترك في هذا الموقع ذلك العام21ستدراك نتیجة لا2007
حسب إحصائیات الاجتماعي ویصبح الأول على صعید العالم ، وبلغ عددهم للتواصل 

.2"ملیون مشترك800- 2011
نتمائه الثقافي داخل مجتمعه اومن خلال موقع الفیسبوك یعبر الطالب الجامعي عن 

عن طریق النشر المستمر لهویته تقالیدومن عاداتموروثه الثقافي الاعتزاز بأصالته وو

.178، ص2014، وزارة الثقافة والفنون والتراث، قطر، 1، طالإعلام المعاصر وسائله،مهاراته ،تأثیراته،أخلاقیاته:إبراهیم اسماعیل1
دراسة (تأثیر شبكات التواصل الاجتماعي على منظومة القیم الثقافیة للمجتمع:مجلة سوسیولوجیا للدراسات والبحوث الاجتماعیة2

.25، ص2017أفریل -1مجلة علمیة دولیة محكمة نصف سنویة، العدد،)- الجلفة- میدانیة لعینة من الطلبة بجامعة زیان عاشور
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حتفالات ال أو إقامة أو الأكعبر الفیسبوك سواء أكانت تخص اللباس التقلیديالثقافیة 
.تخص مجتمعه مثل الاحتفال بینایر

:التاليالتساؤل الرئیسيومن هنا یمكننا طرح 
في تعزیز الانتماء الثقافي -الفیسبوك -مواقع التواصل الاجتماعي ما هو دور

.ورقلة؟قاصدي مرباح لدى طلبة قسم علوم الإعلام والاتصال بجامعة 
:تساؤلات الدراسة-2
بجامعة ما هي الاستخدامات العامة للفیسبوك لدى طلبة قسم علوم الإعلام والاتصال-1

ورقلة؟قاصدي مرباح 
لطلبة قسم علوم الإعلام والاتصال عبر الفیسبوكما هي أهم التفاعلات الاجتماعیة-2

ورقلة؟مرباح قاصديبجامعة
؟عبر الفیسبوكالثقافيهم ئكیف یعبر طلبة قسم علوم الإعلام والاتصال عن انتما-3
كیف یساهم استخدام الفیسبوك في زیادة الروابط الاجتماعیة والثقافیة لدى طلبة قسم -4

ورقلة؟قاصدي مرباح علوم الإعلام والاتصال بجامعة 
:أهداف الدراسة-3
التعرف على الاستخدامات العامة للفیسبوك لدى طلبة قسم علوم الإعلام والاتصال -1

.ورقلةبجامعة 
التعرف على أهم التفاعلات الاجتماعیة عبر الفیسبوك لطلبة قسم علوم الإعلام -2

.والاتصال بجامعة ورقلة
التعرف على كیفیة تعبیر طلبة قسم علوم الإعلام والاتصال عن انتماءهم الثقافي عبر -3

.الفیسبوك
تماعیة والثقافیة لدى التعرف على استخدام الفیسبوك ومساهمته في زیادة الروابط الاج-4

.طلبة قسم علوم الإعلام والاتصال بجامعة ورقلة
:أهمیة الدراسة-4

كموقع للتواصل تكمن أهمیة الدراسة في محاولة التعرف على دور الفیسبوك 
جتماعي ذو استخدام مكثف و دائم من قبل العدید من شرائح المجتمع على غرار فئة الا
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الاستفادة من هذا الموقع في تعزیز الانتماء الثقافي من خلال ما الطلبة الجامعیین و حدود 
.یتم تداوله من منشورات متنوعة

أسباب اختیار الموضوع-5
تعد مرحلة اختیار الموضوع والإشكالیة المرتبطة به من أهم وأدق مراحل البحث 

:العلمي ویكون اختیار الباحث لموضوعه لعدة أسباب وتكمن فیما یلي
أسباب ذاتیة-أ

الاهتمام الشخصي بموضوع الانتماء الثقافي -
.الحصول على درجة علمیة علیا-

أسباب موضوعیة- ب
.تدعیم مجال البحث العلمي بمواضیع ودراسات جدیدة -
. تطبیق مهارات البحث العلمي میدانیا -

:المفاهیمتحدید -6
الخطوات المنهجیة خطوة تحدید مفاهیم ومصطلحات الدراسة تعتبر من أهم إن

:للبحث ومن أهم المفاهیم التي نجدها في هذه الدراسة هي
:الدور6-1
أنا ودورته وأداره غیره ودور دور دار الشيء یدور دورا ودورانا ودؤورا واستدار وأدرته":لغة
1."دار معه:ودرت به وأدرت واستدرت وداوره مداوره ودوارابه

هو مجموعة الحقوق والواجبات التي یلتزم بها الفرد داخل المنظمة من خلال ":اصطلاحا
هو في تعریف آخر و ."موقعه ، ویتحدد الدور من خلال السلطة والمسؤولیة  والمساءلة

الهیكل داخل المنظمة، له مكانة معینة فيمجموع الأفعال المتوقعة من قبل أي شخص "
2."هاالتنظیمي من خلال المهام التي یؤدی

.1031،ص)د، س،ن(، دار لسان العرب ، بیروت، لبنان،)د،ط(،لسان العرب المحیط ،المصطلحات العلمیة والفنیة:ابن منظور1
، 2017) د،ب،ن(، دیوان المطبوعات الجامعیة ، )د،ط(،علم اجتماع الإعلام والاتصالمصطلحات أساسیة في :ناصر قاسیمي2

.  129ص 
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یة من أجل قضاء هو تلك الأنشطة والمهام التي یمارسها الطلبة في حیاتهم الیوم:إجرائیا
حوائجهم المختلفة، كما یمكن أن یكون للفیسبوك دور ومهام في إتاحة الفرص للتواصل بین 

.مستخدمیه
:مواقع التواصل الاجتماعي-6-2
بأنها منظومة من الشبكات الإلكترونیة التي "راضي زاهرالدكتوریعرفها:اصطلاحا-

تسمح للمشترك فیها بإنشاء موقع خاص به، ومن ثم ربطه من خلال نظام اجتماعي 
1."الكتروني مع أعضاء آخرین بهذا الموقع، ویشترك هؤلاء الأفراد في الاهتمامات والهوایات

تكنولوجیا الاتصالات نترنت من أحدث منتجات تعد مواقع التواصل الاجتماعي عبر الا"-
مقات الاجتماعیة المختلفة، وبالرغوأكثرها استخداما لدى جمیع مستویات الطب

من أن هذه الشبكات أنشئت في الأساس للتواصل الاجتماعي بین الأفراد إلا أن حدودها 
2."اتسعت للنشاط الثقافي والأكادیمي والریاضي والترفیهي وغیر ذلك من الأنشطة

:اجرائیإ-
هیئة، مكان اجتماعي للتفاعل و التعاون مع نوایاه «الجهاز هو دانیال بیرایالبالنسبة 

و –اقتصاد الجهاز . ، وظائفه المادیة و أخیرا رمزیة ، طرق التفاعل الخاصة بها)أهداف(
المادیة والتكنولوجیة والرمزیة تحدده النوایا ، وتعتمد على التنظیم المنظم للموارد-آداؤه 
ئقیة التي تشكل انطلاقا من الخصائص، السلوكیات والتصرفات الاجتماعیة المحددة والعلا

.3»، المعرفیة و التواصلیة ) العاطفیة والعلائقیة(
:التعزیز-6-3
قواه، دعمه، :عزز، یعزز، تعزیزا، فهو معزز، عزز فلانا أو غیره). فعل(عزز":لغة-

4."شدده، جعله عزیزا، أمده، أیده

.10، ص)د،س، ن(، مجلة الإذاعات العربیة تطور استخدامات مواقع التواصل الاجتماعي في العالم العربي :نهى بلعید1
واقع دور شبكات التواصل الاجتماعي في تنمیة الوعي الثقافي لدى طالبات كلیة التربیة الأساسیة في :حامد سعید جابر وآخرون2

.78،ص2017دیسمبر2،ج186، مجلة كلیة التربیة، جامعة الأزهر، العدددولة الكویت 
3Peraya D, « Médiation et médiatisation : Campus virtuel », Hermès,25,[en ligne],
http://documents.irevues.inist.fr/handle/2042/14983, pp.153-167.

.1493، ص2008، عالم الكتب، القاهرة،1، طمعجم اللغة العربیة المعاصرة:أحمد مختار عمر4
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ما یعقب الاستجابة أو السلوك من ":جاء في معجم المصطلحات التربویة بأنه:اصطلاحا
أثر طیب أو مكافأة أو تعزیز موجه، :آثار، منها ما هو مرض، مربح، مقنع، إیجابي، فیقال

ومنها ما هو غیر مرض، مؤلم، منفر أو سالب فیقال له أثر غیر طیب أو عقاب أو تعزیز 
1."سالب

:اجرائیإ-
یقصد به في هذه الدراسة تقویة الروابط الاجتماعیة بین أفراد المجتمع من خلال انتمائهم 

.الثقافي
:الثقافيالانتماء -6-4
رفعته، :میة، والحدیث ارتفع، ونمیتهونماء ونَ ونُمیامیانمي نَ مى یَ نَ ":الانتماء لغة-

2."ضعه إلى آخر، كتنمىارتفع من مو :انتسب، والبازي:وانتمى إلیه.وعزوته

أصل الثقافة في اللغة العربیة مأخوذة من الفعل ثقف بضم القاف وكسرها، ":الثقافة لغة-
3."وللفعل ثقف معان كثیرة منها الحذق والفطنة، نقول ثقف الرجل ، أي أصبح حذقا وفطنا

خیوط الولاء التي تشد الانتماء هو الانتساب الذي یجسد":صطلاحااالانتماء الثقافي -
. الإنسان المنتسب إلى ما ینسب إلیه، فیرتبط به، وینجذب إلیه، ویخلص له الولاء والانتماء

والثقافي  نسبة إلى الثقافة التي هي جماع المهارات التي تثمر عمران النفس  الإنسانیة 
ج التي صاغتها وتسهم في تهذیبها ، تثقیفها وارتقائها على درب المثل والمقاصد والنماذ

4."وتصوغها العقائد والفلسفات التي یؤمن بها هذا الإنسان

هو قیمة كبرى تعبر عن شعور الإنسان بالألفة "Cultural affiliation:الانتماء الثقافي-
والفخر والاعتزاز بالانتساب لثقافته وهویته، مما یدفعه إلى المشاركة الایجابیة الاندماج فیها 
باستیعاب انجازاتها ، وحمایتها والدفاع عنها من محاولات الهیمنة والاختراق، وإضافة إلى ما 

.10، ص2014، شركة أمان للنشر والتوزیع، القاهرة، مصر، 1طالحدیث،لتعزیز في الفكر التربوي ا:عنایة حسن القبلي1
.1346،ص2007، دار الكتب العلمیة،بیروت، لبنان، 2، طالقاموس المحیط:مجد الدین الفیروزأبادي2
، مكتبة المجتمع العربي للنشر والتوزیع ،عمان، 1،طالثقافة وعناصرها:خالد محمد أبو شعیرة،ثائر أحمد غباري3

.17،ص2009الأردن،
.8، ص1997، دار نهضة مصر للطباعة والنشر والتوزیع، مصر، )د، ط(، الانتماء الثقافي في التنویر الإسلامي:محمد عمارة4
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ا في إطار الانفتاح الواعي على الثقافات یستجد من ایجابیات وانجازات العصر إلیه
1."الأخرى

:اإجرائی-
في هذه الدراسة نقصد بالانتماء الثقافي كل ما یمیز طلبة قسم علوم الإعلام والاتصال 
ومحیطهم الاجتماعي بما یحملونه من قیم وعادات وسلوكیات حیث یعرف الطالب عن نفسه 

.من خلال ثقافته التي ینتمي إلیها
:الفیسبوك-6-5

كتابوهي تعني Book، وبوكFaceفیس:هي كلمة أعجمیة، مكونة من جزأین":لغة
2".، مثلما أراد بها مؤسس الموقعالوجوه

ومعناه أنه قضى وقتهFacebookingیقالوكفعل،Feisbukوتنطق الكلمة في الأصل 
3.یتصفح شبكة التواصل الاجتماعي فیسبوك

بالتعاون مارك زوكربیرغعلى ید 2004هو موقع اجتماعي تم إنشاؤه في فبرایر ":اصطلاحا
المتخصصین في علوم الحاسب أثناء كریس هیزوداستین موسكو فیتزمع رفیقیه 

دراستهما بجامعة هارفارد الأمریكیة حیث كان الموقع في البدایة مقتصرا على طلبة الجامعة، 
ملیون مستخدم على مستوى العالم و الاشتراك بالفیسبوك عن 845الآن یضم أكثر من 

.4"عاما13طریق إنشاء حساب خاص بك بشرط أن لا یقل عمرك عن 
قوقل (یحتل موقع الفیسبوك حالیا من حیث الشهرة والإقبال المركز الثالث بعد موقعي "-

.5"ملیون شخص800، وبلغ عدد المشتركین فیه أكثر من )ومایكروسوفت

مجلة العلوم ،"دراسة میدانیة"ضوء متغیرات العصرقیم الانتماء الثقافي والعلمي لدى طلبة الجامعات في :أمیرة عبد السلام زاید1
.12، ص2013التربویة،جامعة كفر الشیخ، العدد الثالث ، یولیو 

.58،ص2017، دار النخبة، مصر، 1، طالفیسبوك تحت المجهر:أحمد قمحیةحسان 2
3 Oxford dictionary : facebook definition,
http://www.oxforddictionaries.com/definition/american_english/Facebook, 30/08/2020, 20:30.

المكتب العربي للمعارف، القاهرة، مصر، ، 1، طشبكات التواصل والانترنت على الأمن القومي:لكافيااسماعیل عبد الفتاح عبد4
.27، ص2016

، دار الصفاء للنشر والتوزیع، عمان، )د،ط(، مواقع التواصل الاجتماعي والسلوك الإنساني:عبد الرحمن بن ابراهیم الشاعر5
.64ص) د، س، ن(الأردن، 
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:الطلبة-6-6
وهو الذي یطلب العلم ویطلق عرفا على التلمیذ في مرحلتي التعلیم ، ةبطلاب وطلج ":لغة

.1"الثانویة والعالیة
هم شریحة من المثقفین في المجتمع بصفة عامة إذ یتركز المئات والآلاف من ":اصطلاحا

2."الشباب في نطاق المؤسسات التعلیمیة

:اإجرائی-
هم الطبقة المثقفة في المجتمع یتوفر فیهم مستوى علمي معین یؤهلهم لمزاولة الطلبة 

.دراساتهم الجامعیة بمختلف درجاتها العلمیة ومازالوا على اتصال بالجامعة
ةالدراسات السابق-7
:تلخیص الدراسات السابقة-7-1

أثر استخدام مواقع التواصل الاجتماعي على "دراسة سعاد بالعربي بعنوان :الدراسة الأولى
.3"الهویة الثقافیة

ما أثر مواقع التواصل الاجتماعي على الهویة الثقافیة :طرحت هذه الدراسة إشكالیة حول
الجزائریة؟ 

:تتمثل فيأسئلة فرعیةوتتفرع عن هذه الإشكالیة 
ما مدى استخدام الشباب الجامعي لمواقع التواصل الاجتماعي الفیسبوك في حیاته -1

الیومیة من حیث العادات والأنماط؟
ما هي الدوافع والحاجات التي تكمن وراء استخدام الشباب الجامعي لموقع الفیسبوك؟-2
ما أثر موقع الفیسبوك على الأنساق القیمیة لدى الشباب؟-3

.571، ص)س، ند، (، مكتبة الشروق الدولیة، مصر، 4، طمعجم الوسیط:مجمع اللغة العربیة1
، مذكرة )2و1دراسة میدانیة على عینة من طلبة جامعة سطیف(خطاب الحیاة الیومیة لدى الطالب الجامعي :حفیظة مخنفر2

،كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، قسم علم الاجتماع والدیموغرافیا، 2مقدمة لنیل شهادة الماجستیر في علم الاجتماع،جامعة سطیف
.35، ص2013-2012اع التربیة،تخصص علم اجتم

دراسة میدانیة على عینة من طلبة مستخدمي موقع (أثر استخدام مواقع التواصل الاجتماعي على الهویة الثقافیة:سعاد بالعربي3
ة، قسم ، مذكرة تخرج لنیل شهادة الماستر، جامعة عبد الحمید بن بادیس مستغانم، كلیة العلوم الاجتماعی)الفیسبوك بجامعة مستغانم

.2015-2014علوم الإعلام والاتصال، تخصص وسائل الإعلام والمجتمع، 
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الات تأثیر موقع الفیسبوك على العرف والمنظومة الاجتماعیة التي تنعكس ما هي مج-4
على الهویة الثقافیة في المجتمع الجزائري؟

هل موقع الفیسبوك یؤثر على سلوكیات الطالب الجامعي؟-5
لهدف الرئیسي من هذه الدراسة هو محاولة فهم وظائف مواقع التواصل الاجتماعي ا

لبیة على الهویة الثقافیة لدى الشباب الجامعي الجزائري في ظل موجة وآثارها الإیجابیة والس
.الغزو الثقافي والانفتاح على الغیر

تمثلت عینتها في اختیار العینة القصدیة من الطلبة المستخدمین لشبكة التواصل 
من قسم علوم الإعلام مفردة 100الاجتماعي الفیسبوك بجامعة مستغانم والمكونة من 

واستخدمت أداة الاستبیان لجمع البیانات وفق منهج المسح الوصفي وكانت من والاتصال،
:أبرز نتائجها

على إنفراد، ویفضلون خدمة الدردشة أن أغلب أفراد العینة یستخدمون موقع الفیسبوك-
ومشاركة الصور وخدمة التعلیقات، ویستخدمونه بدافع التواصل مع الأهل والأصدقاء ومن 

.أجل التعرف على الخبار ومواكبة الأحداث الجاریة، ثم بدافع التثقیف وكذا الترفیه والتسلیة
ویرجع السبب في رغبة منهم أن أغلب المبحوثین یدخلون لموقع الفیسبوك بهویة مستعارة -

في التصرف بكل حریة في الموقع دون أن یتعرف علیهم أحد، كما یلبي الفیسبوك لأفراد 
العینة العدید من الحاجات تتقدمها حاجة التواصل والتفاعل مع الآخرین ثم إشباع الفضول 

وب من والحصول على المعلومات والتنفیس والتعبیر بكل حریة وكانت آخر حاجة هي الهر 
.الواقع

أن للفیسبوك آثار إیجابیة وسلبیة معا على الهویة الثقافیة وتمثلت الآثار الإیجابیة في -
مساهمته في الحریة والانفتاح على مختلف ثقافات ویساعد بالتعریف بالثقافة العربیة 

اب والإسلامیة، وتمثلت الآثار السلبیة في أنه یسهم في إثارة الغرائز الجنسیة لدى الشب
.ویؤدي إلى اكتساب قیم وعادات منافیة وإضعاف مكانة اللغة العربیة
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دور الشبكات الاجتماعیة في "بعنوان دراسة نجاة ریغي و دلال شاعة:الدراسة الثانیة
1."ترسیخ قیم المواطنة

في ترسیخ وغرس قیم إلى أي مدى یساهم الفیسبوك:طرحت هذه الدراسة إشكالیة حول
المواطنة لدى الطالب الجامعي في ولایة المسیلة؟

:تتمثل فيأسئلة فرعیةوتتفرع عن هذه الإشكالیة 
ما مدى استخدام الطالب الجامعي للفیسبوك؟-1
ما هي إیجابیات وسلبیات مواقع التواصل الاجتماعي على الطلبة؟وما الآثار المترتبة -2

علیها؟
الدور الذي تؤدیه مواقع التواصل الاجتماعي قصد تعزیز قیم المواطنة؟ما هو -3

:ویمكن إیجاز أهداف هذه الدراسة فیما یأتي
.تحدید مفهوم المواطنة والقیم-1
.الوقوف على العلاقة بین الإعلام الجدید والمواطنة-2
.معرفة مدى استخدام الطالب الجامعي للفیسبوك-3
شباب الجامعي بسلبیات وإیجابیات الفیسبوك وتأثیره على زعزعة قیم معرفة مدى وعي ال-4

.المواطنة لدیهم
في اختیار مفردات عتماد على الأسلوب العشوائي الذي یقوم على عامل الصدفة تم الا

طالب في جامعة محمد بوضیاف بالمسیلة، 120العینة من مجتمع البحث المكون من 
البیانات وفق المنهج الوصفي القائم على المسح، ومن أبرز استخدمت أداة الاستمارة لجمع 

:نتائجها نذكر
علیها ت لمواقع التواصل الاجتماعي ترتب كشفت الدراسة أن هنالك إیجابیات وسلبیا-

آثار ومن بین إیجابیاتها التعرف على ثقافة الآخر ما یزید من الروابط الاجتماعیة إلى اتساع 
للأفراد في أماكن بعیدة جغرافیا فتكون مجموعات وصداقات، شبكة العلاقات الاجتماعیة

تعزیز قیم مرتبطة بمفاهیم المواطنة والمسؤولیة الوطنیة إلى الكشف عن سلبیاتها وآثارها 
دور الشبكات الاجتماعیة في ترسیخ قیم المواطنة لدى  الطالب الجامعي الفیسبوك نموذجا طلبة جامعة :نجاة ریغي ،دلال شاعة1

- 2016الإعلام والاتصال، تخصص اتصال وعلاقات عامة،، كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، قسم علوم محمد بوضیاف المسیلة
2017.
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كونها تكون أفكار أو قیم لدى الشباب نتیجة لامتزاج الثقافات وفیها ما یزعزع كیان ومقومات 
.الدولة
لمتعلق بدور مواقع التواصل الاجتماعي في تعزیز قیم اتضح من نتائج الدراسة ا-

المواطنة من خلال توظیف الشبكات الاجتماعیة في المشاركة في الفعالیات والاحتفالات 
الوطنیة لنشر صور الشخصیات، وأعلام فعالة تبرز معنى الوطنیة وحب الوطن فتوعیه 

.طن وبالتالي بث روح المسؤولیة لدیهمتعزیز المواطنة والانتماء للو للطلبة الجامعیین بأهمیة 
على استخدام شبكات التواصل الاجتماعي "بعنواندراسة غالیة غضبان :الدراسة الثالثة

1"الهویة الثقافیة لدى الطلبة الجامعیین الجزائریین في ظل العولمة الإعلامیة

الاجتماعي في ما هو أثر استخدام شبكات التواصل :طرحت هذه الدراسة إشكالیة حول
بعض عناصر الهویة الثقافیة لدى الطلبة الجامعیین الجزائریین في ظل العولمة الإعلامیة؟

:تتمثل فيأسئلة فرعیةوتتفرع عن هذه الإشكالیة 
ما هي عادات وأنماط مستخدمي شبكة التواصل الاجتماعي الفایسبوك؟-1
ما هي دوافع تعرض أفراد العینة لشبكة التواصل الاجتماعي الفایسبوك؟-2
ما هي الآثار الإیجابیة الناجمة عن استخدام الفایسبوك على الهویة الثقافیة؟-3
ما هي الآثار السلبیة الناجمة عن استخدام الفایسبوك على الهویة الثقافیة؟-4

:هذه الدراسة فیما یأتيویمكن إیجاز أهداف
معرفة عادات وأنماط استخدام شبكة التواصل الاجتماعي الفایسبوك من طرف الطلبة -1

.الجامعیین الجزائریین
.معرفة دوافع تعرض الطلبة الجامعیین الجزائریین لموقع الفایسبوك-2
مستخدمیها من معرفة أهم الخدمات التي توفرها شبكة التواصل الاجتماعي الفایسبوك ل-3

.الطلبة الجامعیین الجزائریین

أثر استخدام شبكات التواصل الاجتماعي على الهویة الثقافیة لدى الطلبة الجامعیین الجزائریین في ظل العولمة :غالیة غضبان1
شهادة الدكتوراه الطور الثالث في أطروحة مكملة لنیل، )انموذجا1على عینة من مستخدمي الفایسبوك بجامعة باتنةدراسة(الإعلامیة

، كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، قسم علوم الإعلام والاتصال وعلم المكتبات، 1علوم الإعلام والاتصال، جامعة الحاج لخضر باتنة
.2018-2017تخصص وسائل الإعلام والمجتمع، 
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معرفة الآثار الناجمة عن استخدام شبكة التواصل الاجتماعي الفایسبوك في الهویة -4
.الثقافیة في ظل موجة الغزو الثقافي الغربي

من طلبة جامعة ) العنقودیة(تمثلت عینتها في اختیار عینة متعددة المراحل 
البیانات ، واستخدمت أداتین هما الاستبیان والملاحظة لجمعطالب520والمكونة من 1باتنة

:وفق منهج المسح الوصفي، ومن أبرز نتائجها نكر
، یدخل أغلب )سنوات5سنوات إلى 4(تبین أن أغلب أفراد العینة یستخدمون الفیسبوك منذ-

من الهاتف الذكي، یقضي أفراد العینة أفراد العینة غلى شبكة التواصل الاجتماعي الفیسبوك
.من ساعة إلى ساعتین في استخدامهم للفیسبوك

.كما توصلت نتائج الدراسة إلى أن أفراد العینة یدخلون إلى الفیسبوك باسم مستعار-
أوضحت الدراسة أن أهم دوافع استخدام أفراد العینة للفیسبوك هي الإطلاع على آخر -

المحلیة والوطنیة والعالمیة، كما أسفرت الدراسة أن استخدام الموقع حداثالأخبار ومواكبة الأ
.كالصلاةلم یؤثر في الدین الإسلامي للطلبة، وفي قیامهم بمختلف شعائرهم الدینیة

:أوجه الاتفاق والاختلاف بین الدراسات السابقة-7-2
ء دراسة غالیة غضبان اأداة الاستبیان لجمع البیانات باستثناستخدمت الدراسات السابقة -

استخدام شبكات التواصل الاجتماعي على الهویة الثقافیة لدى الطلبة الجامعیین "بعنوان
التي استخدمت أداة الاستبیان بالإضافة إلى "الجزائریین في ظل العولمة الإعلامیة

.الملاحظة
الاجتماعي التواصل أثر استخدام مواقعدراسة سعاد بالعربي بعنوان :الدراسات السابقة-

استخدام شبكات التواصل الاجتماعي "، ودراسة غالیة غضبان بعنوانعلى الهویة الثقافیة
منهج على الهویة الثقافیة لدى الطلبة الجامعیین الجزائریین في ظل العولمة الإعلامیة

ي دور الشبكات الاجتماعیة فو دلال شاعة بعنوان المسحي الوصفي، أما دراسة نجاة ریغي 
.استخدمت المنهج الوصفيةنترسیخ قیم المواط

أثر استخدام حیث اعتمدت دراسة سعاد بالعربي :اختلفت الدراسات السابقة في عینتها-
على العینة القصدیة، أما دراسة نجاة ریغي الاجتماعي على الهویة الثقافیةالتواصل مواقع

اعتمدت على ةنقیم المواطدور الشبكات الاجتماعیة في ترسیخودلال شاعة بعنوان 
استخدام شبكات التواصل الاجتماعي ، ودراسة غالیة غضبان بعنوانالأسلوب العشوائي
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التيعلى الهویة الثقافیة لدى الطلبة الجامعیین الجزائریین في ظل العولمة الإعلامیة
.اعتمدت على العینة العنقودیة

:العلمیة التي تعالجها الدراسة الحالیةالفجوة-7-3
من خلال استعراض أوجه الاتفاق والاختلاف بین الدراسات السابقة نشیر إلى أن هذه 
الدراسة تتفق مع الدراسات السابقة في موضوعها الرئیسي وهدفها العام إلا أنها تختلف عنها 

:سة وهيفي عدة جوانب تمثل الفجوة العلمیة التي تعالجها هذه الدرا
.تضمنت هذه الدراسة ربط للمشكلة البحثیة بالمتغیرات المعاصرة-1
وذلك لتكوین ) المدخل الكمي والمدخل الكیفي(استخدمت هذه الدراسة مدخلین بحثیین -2

.واستخدامها للمنهج الوصفي. فكرة دقیقة عن مشكلة الدراسة
.تشخیص الواقع بدقةاقتصرت هذه الدراسة على عینة واحدة فقط لضمان -3

.اعتمدت هذه الدراسة على أداة واحدة فقط وذلك من أجل جمع البیانات بدقة أكبر
ة علمیة متعددة الجوانب الجت فجو عومن العرض السابق یتضح أن هذه الدراسة 

وشمول عینتها دور مواقع التواصل الاجتماعي في تعزیز الانتماء الثقافي لموضوع لتطرقها 
.للمنهج الوصفيواستخدامها أداة الاستبیانباعتمادها على الحصصیةللعینة 

:الاستفادة من الدراسات السابقة-7-4
لاشك فیه أن الدراسة الحالیة استفادت كثیرا مما سبقتها من دراسات، حیث مما

حاولت أن توظف كثیرا من الجهود السابقة للوصول إلى تشخیص دقیق للمشكلة ومعالجتها 
:یليبشكل شمولي، ومن جوانب الاستفادة العلمیة للدراسات السابقة ما

سابقة في الوصول إلى صیاغة دقیقة الحالیة من جمیع الدراسات الةاستفادت الدراس
مواقع التواصل الاجتماعي في تعزیز الانتماء الثقافي "للعنوان البحثي الموسوم بدور 

قاصدي الفیسبوك أنموذجا دراسة على عینة من طلبة قسم علوم الإعلام والاتصال بجامعة
إلى الأداة المناسبة ، كما استفادت أیضا في الوصول للمنهج الملائم بالإضافة "مرباح ورقلة

.لهذه الدراسة والمتمثلة في أداة الاستبیان
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:نوع الدراسة ومنهجها-8
:نوع الدراسة-8-1

التي تهدف إلى اكتشاف الوقائع ووصف "تنتمي هذه الدراسة إلى الدراسات الوصفیة 
الحالة الظواهر وصفا دقیقا وتحدید خصائصها تحدیدا كیفیا أو كمیا، كما تقوم بالكشف عن 

السابقة للظواهر وكیف وصلت إلى صورتها الحالیة وتحاول التنبؤ بما تكون علیه في 
1."المستقبل وباختصار فهي تهتم بماضي الظواهر وحاضرها ومستقبلها

:منهج الدراسة-8-2
علمیة تستدعي الاعتماد على منهج محدد للدراسة حیث یعرف للقیام بأي دراسة

المجموعة من الإجراءات والقواعد والضوابط التي یتم وضعها بغیة تلك ":على أنهالمنهج 
فهو بمثابة برنامج محدد لمختلف السبل للإجابة عن الوصول إلى الحقائق واكتشافها،

2."الأسئلة والاستفسارات التي یثیرها موضوع البحث

ى حقیقة هو طریق إجرائي مركب ومتكامل یعتمده الباحث للوصول إل"بأنه حمدانویعرفه -
.3"جدیدة ینشدها للتغلب على مشكلة غامضة علیه
حیث یعد أكثر مناهج البحث المنهج الوصفي"ومنه فالمنهج الملائم لهذه الدراسة هو 

4."ملائمة للواقع الاجتماعي كسبیل لفهم ظواهره واستخلاص سماته

طریقة من طرق التحلیل والتفسیر بشكل علمي منظم من أجل الوصول إلى أغراض یعتبر-
5.محددة لوضعیة اجتماعیة أو مشكلة أو سكان معینین

،مؤسسة الوراق للنشر والتوزیع، 1،طالجامعیةأسس البحث العلمي لإعداد الرسائل:مروان عبد المجید ابراهیم1
.40،ص2000عمان،الأردن،

،المكتبة الجزائریة بوداود، 1، طأسس منهجیة البحث العلمي في العلوم الاقتصادیة وإدارة الأعمال:منور أوسریر، رشید بوعافیة2
.155، ص2011الجزائر، 

،دار المناهج للنشر والتوزیع ، عمان ،1،طیة والسلوكیةالبحث العلمي في العلوم الاجتماع:عمار الطیب كشرود3
.217،ص2007،الأردن

.60،ص1999، دار النهضة العربیة، بیروت، لبنان، 1،طالمدخل إلى مناهج البحث العلمي:محمد محمد قاسم4
المطبوعات الجامعیة ، ، دیوان 6، طمناهج البحث العلمي وطرق إعداد البحوث:عمار بوحوش، محمد محمود الذنیبات5

.139، ص)د،س،ن(الجزائر،
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أحد مناهج البحث العلمي الذي یدرس الواقع والظاهرة موضوع البحث كما هي في هو-
الواقع ویتم البحث فیها بوصفها وصفا دقیقا من أجل الوصول إلى استنتاجات تسهم في 

1.التطویر والتغییر وهذه الظواهر تكون طبیعیة، اجتماعیة أو سیاسیة

:جمع البیاناتاةأد-9
كأداة لجمع البیانات بطرح بعض الأسئلة أداة الاستبیان هذه علىاعتمدنا في دراستنا 

:فیعرف الاستبیان على أنهالفرعیة لمجموعة من المحاور ،
هو كلمة مشتقة من الفعل استبان الأمر بمعنى وضحه وعرفه والاستبیان بذلك هو "-

2."التوضیح والتعریف لهذا الأمر

وسیلة لجمع البیانات تتكون من عدة أسئلة ترسل بواسطة البرید أو تسلم إلى هو"-
الأشخاص الذین تم اختیارهم لموضوع الدراسة لیقوموا بتسجیل إجاباتهم عن الأسئلة الواردة 

3."فیه وإعادته مرة ثانیة

ومن التعریفات السابقة نستخلص أن مفهوم الاستبیان یعني مجموعة أسئلة تطرح 
اد عینة البحث والتي تعطینا إجابات قابلة للتحلیل والتفسیر وصولا إلى نتائج تجیب عن لأفر 

.تساؤلات الإشكالیة
وقد اعتمدنا على الاستبیان كأداة لجمع المعلومات المتعلقة بالقسم المیداني للبحث 

:وتم توزیع هذه البیانات على أربع محاور وهي
.البیانات الشخصیة:المحور الأول-1
.الاستخدامات العامة للفیسبوك:المحور الثاني-2
.استخدام الفیسبوك للتعبیر عن الانتماء الثقافي لدى أفراد العینة:المحور الثالث-3
.دور الفیسبوك في زیادة الروابط الاجتماعیة والثقافیة لدى الطلبة:المحور الرابع-4

:مجتمع البحث وعینته- 10
:مجتمع البحث- 10-1

.68،ص2013،  )د، ب، ن(، جامعة العلوم والتكنولوجیا،)د،ط(،مناهج البحث العلمي:عبد الغني محمد اسماعیل العمراني1
.220، ص)د،س،ن(الجزائر،،دیوان المطبوعات الجامعیة، 1،طمناهج البحث العلمي في علوم الإعلام والاتصال:أحمد بن مرسلي2
،مطبعة الإشعاع للطباعة )د،ط(،مناهج البحث العلمي دلیل الطالب في كتابة الأبحاث والرسائل الجامعیة:عبدالله محمد الشریف3

.  123،ص1996والنشر، الإسكندریة ، مصر ،
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1"المشكلة أو الظاهرة قید الدراسةیشمل جمیع عناصر ومفردات"أنهعلىویعرف

قاصدي مرباح وعلیه فإن مجتمع هذه الدراسة هم طلبة قسم علوم الإعلام والاتصال بجامعة
.طالب1253والبالغ عددهم ورقلة
:عینة البحث- 10-2

ختیار المنهج المتبع اأبعادها و ختیار مشكلة البحث وتحدید أهمابعد أن ینتهي الباحث من 
لابد علیه من اختیار إحدى الطرق لجمع تلك البیانات ،إما المسح بالعینات أو طریقة 

.الحصر الشامل 
یتم اختیارها بطریقة الدراسة،مجموعة جزئیة من مجتمع عبارة عن "بأنهاالعینةفتعرف -

معینة وإجراء الدراسة علیها ومن ثم استخدام تلك النتائج وتعمیمها على كامل مجتمع الدراسة 
.2"الأصلي

3."هي مجموعة من الملاحظات توفر لنا البیانات عن الظواهر التي ندرسها"-

التي تعتبر ذات أهمیة في بحوث "باختیار العینة الحصصیة في دراستنا هذهحیث قمنا
الرأي العام إذ أنها تتم بسرعة أكبر وتكالیف أقل، وتعتمد العینة الحصصیة على اختیار أفراد 
العینة من بین الجماعات أو الفئات ذات الخصائص المعینة، وذلك بنسبة الحجم العددي 

بقا طبقا لدراسة المجتمع لابد للقائم بالبحث أن ینفذ تعلیمات معطاة له مسو لهذه الجماعات 
4."المراد بحثه

تعتمد المعاینة الحصصیة على بعض ممیزات مجتمع البحث التي تسعى لإعادة إنتاجها -
.5في صورة نسب العینة

للنشر والتوزیع ، عمان، ،دار الصفاء1،طمناهج وأسالیب البحث العلمي :مصطفى ربحي علیان ،عثمان محمد غنیم1
.137،ص2000الأردن،

.84، ص1999، دار وائل للنشر، عمان، الأردن، 2، طالبحث العلمي  القواعد والمراحل والتطبیقات:محمد عبیدات وآخرون2
.104،ص2008،مكتبة الأنجلو المصریة ، القاهرة ،1،طمناهج البحث في علم النفس:حسن بركات حمزة3
، مكتبة ومطبعة الإشعاع الفنیة، الإسكندریة، 1طأسس ومبادئ البحث العلمي،:ض صابر، میرفت علي خفاجةفاطمة عو 4

.    195، ص2002مصر،
بوزید صحراوي وآخرون، دار القصبة للنشر، :، ت2، طمنهجیة البحث العلمي في العلوم الإنسانیة :موریس أنجرس5

.312، ص2004الجزائر،
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لاتصال بجامعة قاصدي طالب من قسم علوم الإعلام وا54وتتكون عینتنا من 
.مرباح ورقلة

:حدود الدراسة-11
یقتصر موضوع دراستنا حول دور مواقع التواصل :الموضوعاتیةالحدود - 11-1

الاجتماعي في تعزیز الانتماء الثقافي لدى طلبة قسم علوم الإعلام والاتصال بجامعة 
.ورقلةقاصدي مرباح 

حیث بدأت 2019/2020أجریت الدراسة خلال السنة الجامعیة:الزمانیةالحدود - 11-2
أما البناء التقني للأداة فقد تم تصمیم ، 2020الدراسة المنهجیة في  شهري فیفري ومارس 

وتصحیحها وقد عرضت على أربعة محكمین وبعد 2020استمارة الاستبیان في شهر أفریل
الاستناد على ملاحظاتهم وأخذها بعین الاعتبار، تم توزیع استمارة الاستبیان في شكلها 

، وبعد استعادتها بدأنا في الجانب التطبیقي مباشرة في عملیة 2020جوان 1النهائي یوم
.نتائجالتفریغ والجدولة وتحلیل البیانات والتعلیق وعرض ال

التي تقع 2دراستنا بجامعة قاصدي مرباح القطب صرتقت:الحدود المكانیة- 11-3
، كلیة العلوم الإنسانیة والعلوم الاجتماعیة، حیث تضم )الجزائر(تحدیدا بحي النصر ورقلة

.قسم العلوم الإنسانیة وقسم العلوم الاجتماعیة:قسمین
:صعوبات الدراسة-12

أي دراسة لا تخلو من الصعوبات، ونحن في إنجاز هذه الدراسة واجهتنا جملة إن
:منها وهي

في البدایة قمنا باختیار الجمعیات النشطة في المجال الثقافي عبر الفیسبوك إلا أنه تعذر -
نظمام من طرف المسؤولین، هذا ما جعلنا نلجأ الوصول إلیها وذلك بعد عدم موافقة طلب الإ

.تغییر مجتمع الدراسة إلى طلبة قسم علوم الإعلام والاتصالإلى 
اء العالمي الذي وصل إلى الجزائر وأخذ في الانتشار، بهذا الو 19جائحة كورونا كوفید-

وهو ما شكل عائقا آخرا بسببه تم تعلیق الدراسة وتسریح الطلبة من الجامعات والإقامات
.أمامنا، خاصة من ناحیة توزیع الاستبیان على عینة الدراسة
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لاستمارة هذا ما جعلنا ننتظر فترة طویلة، بالإضافة إلى افي تحكیمالأساتذة بعض تأخر -
وجدنا تأخر في الردود على الاستمارة من أنه إلى توزیع الاستمارة إلكترونیا إلاناذلك لجأ

.المبحوثین كما أنه لم نتلقى العدد الكافي منهاقبل 
:مقاربة النظریة- 13

بالنسبة لدراستنا فقد اعتمدنا على نظریة سوسیولوجیا الاستخدام والتي لها علاقة 
بموضوع دراستنا، كونها نظریة جدیدة فحواها العلاقة بین وسائل الاتصال ومستخدمیها، 

.نخرج في الأخیر بنتائج ذات صلة بركائز النظریةوالتي بإمكانها أن تخدم دراستنا ل
:سوسیولوجیا الإستخدامنظریة

:إشكالیة المفهوم-1
إن مفهوم الاستخدام قد اتخذ عدة اتجاهات مشكلا محورا مهما في سوسیولوجیا 

أنه من الصعب الوصول إلى pierre chambatالاستخدام، حیث یؤكد بیار شومبار 
تعریف محدد للاستخدام نظرا لتداخل التخصصات التي ساهمت في تشكیل المفهوم وتعدد 
التیارات النظریة التي بقدر ما ساهمت في إثراءه فقد أدت إلى تشتته بین تناقضات على 

عي، التكنولوجي والاجتمامستوى الفاعل والمتلقي، الماكرو اجتماعي والمیكرو اجتماعي، 
الامبریالیة والنظریة النقدیة، لیصل في الأخیر إلى أن الاستخدام یشمل مختلف هذه الأبعاد 
:مؤكدا أن الاستخدام كمفهوم یختلف من وجهة نظر هذا الباحث حسب المتغیرات التالیة

حسب نوعیة التكنولوجیا،)المهنيالاستخدام المنزلي أو(حسب وضعیة الاستخدام
لعب، عمل، تسییر منزلي، (، حسب نوع الممارسة)إلخ...، البث النصيالهاتفالوسائط،(

1).آلة-فرد أو فرد-فرد(، حسب أشكال الاتصال)اتصال شخصي

على الصعید الاصطلاحي معنیین Serge Proulxیتضمن مفهوم الاستخدام عند "
الأقدمیة والتكرار المعنى الأول یحیل إلى الممارسة الاجتماعیة التي تجعلها :أساسیین وهما

شیئا مألوفا وعادیا في ثقافة ما، وبهذا فهي تقترب من العادات والطقوس، أما المعنى الثاني 

دراسة حالة صفحة قناة (استخدام المؤسسات الإعلامیة لمواقع التواصل الاجتماعي :سنوسي، فاطمة الشیخ دحمانصبرینة1
مذكرة مقدمة لاستكمال متطلبات شهادة ماستر أكادیمي، جامعة قاصدي مرباح ورقلة، علوم ،)الجزائریة الثالثة على الفیسبوك

.33-32، ص ص2019-2018تصال جماهیري والوسائط الجدیدة، إنسانیة، قسم علوم الإعلام والاتصال، تخصص ا
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فإنه یحیلنا إلى استعمال شيء ما سواء كان مادیا أو رمزیا لغایات خاصة، وهذا ما یدفع إلى 
كیر في دلالاته التفكیر في الاستخدام الاجتماعي للعدة التكنولوجیة الذي یحفز على التف

1".الثقافیة المعقدة في الحیاة الیومیة

نشأة وتطور مقاربة سوسیولوجیا الاستخدام-2
من أهم Serge Proulxو Pierre Chambatو Josiane Jouetیعتبر كل من 

الاستخدامات، حیث یركزون على میزة التعدد الرواد المؤرخین والمنتظرین لسوسیولوجیا
عتراف المؤسساتي التدریجي بها، وعلى التنوع في البحوثلاوتنوع الإشكالیات في التیار، وا

.التي تشملها
وبالتركیز على النصوص التلخیصیة نصبح بحاجة إلى تتبع الخطوط المؤدیة إلى نشأة هذه 

.هاالمقاربة، فضلا عن الجوانب المتعدد لتطور 
على صفة تزامن الأبحاث الفرنسیة الأولى المتعلقة بأدوات Jouet Jousianeتشدد 

ووسائل الاتصال، مع الأبحاث الأولى لسوسیولوجیا الاستخدامات، فحسبها فإن الأبحاث 
مع صدور أول تزامنتl’INA:لDRPالأولى أنجزت في قسم الأبحاث الاستقلالیة 

Badoulin, Gaudin, etاسةستخدام، وكذا در مفهوم الا" شعبیة"ساهمت في تداول نشریة

malleالمعنونة ب»Le Magnétoscope au qoutidien un demi puce de liberté«

، والتي أكدت بصورة كبیرة على أن الأبحاث الأولى والمتعلقة بأدوات و وسائل 1983سنة 
الاتصال، لم یشرف علیها باحثون مختصون في الاتصال، أو وسائل الاتصال الجماهیري، 

وسائل الإعلام، (حیث تطورت خارج النماذج الكلاسیكیة لعلوم الإعلام والاتصال
، نستطیع أن Ticجیا استخدامات تكنولوجیات الإعلام والاتصال، فسوسیولو ...)السیمیولوجیا

نقول أنها ظهورها كان سري نسبیا، وكان متأثرا بالمناقصات التي أطلقتها المدیریة العامة 
الفرنسي، ووزارة البحث CENT، والمركز الوطني لدراسات الاتصال D.G.Tللاتصالات

2.ذا المنظوروالتي ساهمت في تطویر الأعمال المنجزة من ه

الرهانات الابستمولوجیة والفلسفیة للمنهج الكیفي نحو آفاق جدیدة لبحوث الإعلام والاتصال في المنطقة:نصر الدین العیاضي1
.20، ص2010، 107، جامعة الشارقة، الإمارات العربیة المتحدة، العدد العربیة

، أطروحة مكملة )الشباب الجامعي نموذجا(الإعلام الجدید والهویة الثقافیة، مقاربة نقدیة لاستخدام موقع الفیسبوك :سهیلة زوار2
.74-73لنیل شهادة الدكتوراه، كلیة علوم الإعلام والاتصال، قسم الاتصال، تخصص دراسات جمهور، ص ص 
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ینطلق تیار سوسیولوجیا الاستخدامات الذي ركزت علیه عدة بحوث إعلامیة تناولت 
خلاله بدایة أنماط استخدامات هذه التكنولوجیات في فضاء الحیاة الیومیة من منظور 

والذي عكف على البحث في ما یفعله الأفراد بتقنیات الاتصال أي استخدامات اجتماعي، 
وسیلة معینة مع الأخذ بعین الاعتبار السیاق الاجتماعي والثقافي الذي یحیط بالمستخدم، 
هذا التیار شكل مجالا خصبا للبحث في طبیعة العلاقة التي تجمع بین الإنسان المستخدم 

.ة، الذي یعتبر أن المستخدم فاعلا مستقلا یتمتع بقدرة الإبداعوالوسائط الاتصالیة الجدید
یعرف كتیار الذيفي حقل سوسیولوجیا الاستخدامات"الاستخدام "تم توظیف مفهوم 

یبتعد عن تیار الحتمیة التكنولوجیة الذي یقوم على فكرة القوة الكبیرة والخرافیة بحث 
لتغیر الاجتماعي إذ یمكن التفكیر بأن للتكنولوجیات وترى بأنها قادرة على إحداث ا

ویسعى إلى دراسة ظواهر الاستخدام حیث اهتم . تكنولوجیات معینة تولد استخداما واحدا فقط
1.بدراسة العلاقات الاجتماعیة والتقنیة التي تنشأ بین الأفراد والأشیاء التقنیة

:سهامات سوسیولوجیا الاستخدام في فهم الظاهرة الاتصالیةإ-3
نموذجا حاول من خلاله تقدیم إسهامات Josiane jouetجوسیان جويلقد قدم 

:سوسیولوجیا الاستخدام في فهم الظاهرة من خلال المحاور التالیة
تمدنا مقاربة سوسیولوجیا:)La généalogie des usages(تناسل الاستخدام:المحور الأول

:الاستخدام في فهم الظاهرة الاتصالیة في بعدها التاریخي بعناصر الفهم التالیة
.هناك تسلسل موجود في استعمال الأدوات الاتصالیة الحدیثة والتقلیدیة-
.الاختیار، الاكتشاف، التعلم، الإهمال:تسجیل التكنولوجیا الاتصالیة یمر بأربع مراحل-

التملك الاجتماعي یقصي فكرة أن :)Appropriation(التملك:المحور الثاني
المستخدمین عبارة عن كتلة من المستهلكین ویحمل بعد معرفي وامبریقي ویقدم في مقاربته 

:الاتصالیة عناصر التالیةللظاهرة
.تشكیل الاستخدام مرتبط أساسا باكتساب مهارات وخبرات استخدام تكنولوجیا الاتصال-

،مجلة الدراسات والبحوث الاجتماعیة، جامعة الشهید سوسیولوجیا الاستخداممواقع الشبكات الاجتماعیة قراءة في :سامیة مهدي1
.167، ص2016، دیسمبر20حمة لخضر الوادي، العدد 
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السیرورة التي من خلالها تتحول الوسیلة التقنیة إلى أداة اجتماعیة یجمع أحیانا التملك هو -
.البعد الذاتي المتمثل في بناء الذات والبعد الاجتماعي

هو تهیئة الروابط الاجتماعیة :)Les liens sociaux(الروابط الاجتماعیة :المحور الثالث
التبادلات الاجتماعیة، أین تتقاطع من خلال كل ما هو جمعي وإعادة التعریف بأشكال

.استراتیجیات التمیز والبروز الاجتماعي أو التخفي الاجتماعي
L’usage et les rapports(الاستخدام والعلاقات الاجتماعیة:المحور الرابع sociaux(:

1.استخراج علاقة سوسیولوجیا الاستخدام بحقل الاتصال

:الاستخدامالمقاربة المنهجیة لسوسیولوجیا-4
إن بحوث سوسیولوجیا الاستخدام تنطلق من النموذج التفسیري الذي تجسده المقاربة 
البنائیة التي تسمح ببناء سیاقات لوصف الظواهر الاتصالیة وفهمها، فالحقائق التي یتم 

احتمالیة، غیر تامة، وإنما هي في طور ALEX MUCCHIELLIالتوصل إلیها حسب 
التشكل، ومحددة بغایات تتمثل في فهم الظواهر واستعراض أشكال استیعابها عبر عملیات 

ویل هي بذلك على خلاف النموذج التفسیري الوضعي الذي یرى أن الحقیقة الاجتماعیة أالت
وتتشكل من عناصر ، موقفوألا توجد سوى في حالتها الملموسة والمستقلة عن كل رأي 

قابلة للقیاس، وبالتالي تكون مناهج الكمیة أصلح لهذا النوع من البحوث الذي یرى في 
.الاستخدام فعل منعزل واعي عقلاني

وبالتالي فإن بحوث الاستخدام حسب هذا النموذج البنائي تنقلت عن النمطیة المعممة 
ى المناهج الكیفیة في سعیها لفهم في الفضاءات الاجتماعیة والثقافیة المختلفة معتمدة عل

.الفعل الإعلامي والاتصالي

مجلة العلوم الاجتماعیة دوریة مقترب سوسیولوجیا الاستخدام في بحوث علوم الإعلام والاتصال،:فاطمة بخوش، إیمان سوقال1
، ص 2017، دیسمبر )2(یمقراطي العربي للدراسات الاستراتیجیة والسیاسیة والاقتصادیة، العدد الثانيالمركز الددولیة علمیة محكمة،

.196- 194ص 
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كما أن البحوث النوعیة لاستخدامات تكنولوجیا الاتصال تنطلق من فكرة أن ما هو 
تقني لا یوجد في حالته النهائیة والجاهزة، وأن البنى الاجتماعیة لیست منتهیة البناء، فالمنهج 

1.فیة ولوج ما هو تقني في الحیاة الاجتماعیةالنوعي یسمح بالملاحظة الدقیقة لكی

نموذج تحلیل سوسیولوجیا استخدامات تكنولوجیا :البناء الاجتماعي للاستخدام-5
Sergeالإعلام والاتصال المقترح من طرف  Proulx

هذا المستوى یتعلق :التفاعل المحوري بین المستخدم والأداة التقنیة:المستوى الأول
.بوحدة التفاعل، أي علاقة الشخص بالآلة

بالنسبة لافتراضیة :التنسیق بین المستخدم والمصمم للأداة التقنیة:المستوى الثاني
المصمم نجد جملة التصورات التي یضعها المصمم للمستخدم المنتظر ویترجم في الأداة 

جملة الممارسات التي یقوم بها أثناء عملیة التقنیة، بینما افتراضیة المستخدم فتظهر في
.الاستخدام

فالاستخدامات ونماذج :وضعیة الاستخدام ضمن سیاق الممارسة:المستوى الثالث
الاستخدامات لتكنولوجیا الإعلام والاتصال، تتموقع ضمن سیاق خاص من الممارسة 

.الاجتماعیة، فالمستخدم یحیط الأداة التقنیة بدلالات ذاتیة
تسجیل البعد السیاسي والأخلاقي في تصمیم الأداة التقنیة وفي هیئة :المستوى الرابع

.المستخدم
2.الغرس الاجتماعي والتاریخي للاستخدام ضمن الهیاكل الكبرى:المستوى الخامس

.197، 196مرجع نفسه، ص ص :فاطمة بخوش، ایمان سوقال1
.36،37مرجع سبق ذكره، ص ص :صبرینة سنوسي، فاطمة الشیخ دحمان2
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خلاصة الفصل 
في هذا الفصل كل من موضوع الدراسة حیث تم التطرق فیه إلى مشكلة تناولنا

وضوع، وأهمیة الدراسة، الدراسة وتساؤلاتها، وأهداف الدراسة، بالإضافة إلى أسباب اختیار الم
كما تم التطرق فیه إلى تحدید المفاهیم والمصطلحات المتعلقة بالدراسة وعرض الدراسات 

.السابقة والاستفادة منها
، بالإضافة إلى أداة جمع البیانات وعینة انوع الدراسة ومنهجهأیضا تناولنا فیه 

.الدراسة حیث اعتمدنا على العینة الحصصیة، كما تم تحدید مجالات الدراسة وصعوباتها
أما بالنسبة للإطار النظري للدراسة اعتمدنا على مقاربة سوسیولوجیا الاستخدام حیث 

، كما أنها تعد نظریة جدیدة بالنسبة لهذا الموضوع عكس كثرأفي فهم الموضوع ساعدتنا 
.شباعاتالنظریات التقلیدیة كنظریة الاستخدامات والإ







: 

تمهید- 1

تحلیل البیانات وعرض النتائج- 2

الاستنتاجات العامة للدراسة- 3
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تمهید-1

الدراسات المیدانیة مكملة للدراسات النظریة في إجراء البحوث الاجتماعیة تعتبر
.بحیث تساعد الباحث للوصول إلى نتائج الدراسة وتكشف عن تساؤلات البحث

هذا الفصل عرض وتحلیل نتائج الدراسة المیدانیة استنادا للمعلومات یتم في 
دور مواقع التواصل الاجتماعي في تعزیز "المتحصل علیها من استمارة الاستبیان بعنوان

دراسة على عینة من طلبة قسم علوم الإعلام -الفیسبوك انموذجا–الانتماء الثقافي 
البیانات والمعلومات الموجودة بها برنامج ، حیث قمنا بتفریغوالاتصال بجامعة ورقلة

SPSS مع نتائج الدراسات السابقة، ثم استخلاص النتائج لهذه الدراسة ومقارنتها.
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نتائج البیانات وعرض التحلیل -2
البیانات الشخصیة:المحور الأول

یوضح توزیع أفراد العینة حسب متغیر الجنس) 01(جدول رقم

.وضح توزیع أفراد العینة حسب متغیر الجنستدائرة نسبیة)01(رقمشكل
متساویة و نسبة الإناث فنسبة نلاحظ أن نسبة الذكور ) 01(من خلال الجدول رقم

وهذا ، مفردة27بتكرار%50بنسبةوالإناث أیضا ،مفردة27أي بتكرار%50الذكور تقدر ب
.نظرا لطبیعة توزیع العینة على مفردات البحث 

الإجابة
الجنس

النسبة المئویةالتكرار

%2750ذكر 
%2750نثىأ

%54100المجموع

50%
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50%
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نتائج البیانات وعرض التحلیل -2
البیانات الشخصیة:المحور الأول
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.نظرا لطبیعة توزیع العینة على مفردات البحث 

الإجابة
الجنس

النسبة المئویةالتكرار

%2750ذكر 
%2750نثىأ

%54100المجموع

ذكر

انثى
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لجامعيیوضح توزیع أفراد العینة حسب متغیر المستوى ا)02(جدول رقم

المستوى التعلیمي                                                                  توزیع أفراد العینة حسب متغیر وضح دائرة نسبیة ت)02(شكل رقم
یتضح لجامعيالذي یمثل أفراد العینة حسب المستوى ا) 02(من خلال الجدول رقم

بتكرار ما %40.8لنا أن المستوى الجامعي ثانیة ماستر هم الأكثر تواجدا في العینة بنسبة 
، مفردة12بتكرار%22.2المستوى الجامعي ثانیة لیسانس بنسبة منلا، یلیه كمفردة22

، بینما نجد في مفردة12بتكرار %22.2أولى ماستر بنفس النسبة حیت قدرت بو تلیه 
.مفردات8بتكرار %14.8الأخیر طلبة سنة ثالثة لیسانس بنسبة 

الإجابة
التعلیمي          المستوى

النسبة المئویةالتكرار

%1222.2ثانیة لیسانس
%814.8ثالثة لیسانس

%1222.2ولى ماسترأ
%2240.8ثانیة ماستر

%54100المجموع

41%
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%2240.8ثانیة ماستر

%54100المجموع

22%

15%

22%

لیسانسثانیة

لیسانسثالثة

ماستراولى

ماسترثانیة
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لیسانسثانیة

لیسانسثالثة

ماستراولى

ماسترثانیة
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یوضح أفراد العینة حسب متغیر السن ) 03(جدول رقم 

متغیر الجنسوضح أفراد العینة حسب دائرة نسبیة ت) 03(شكل رقم 
السن، یتضح لنا أن أفراد العینة حسب متغیر الذي یمثل ) 03(من خلال الجدول رقم 

تمثل النسبة الأكبر في هذه الدراسة بنسبة 30-20الفئة العمریة المنحصرة بین 
بتكرار %20.4سنة بنسبة 20ثم تلیها الفئة العمریة الأقل من مفردة، 33بتكرار 61.1%

مفردات للفئة العمریة الأكثر من 10أي بتكرار %18.5مفردة، في حین سجلت نسبة 11
.سنة30

الإجابة
السن

النسبة المئویةالتكرار

%1120.4سنة20قل من أ
%303361.1- 20بین 

%301018.5كثر من أ
%54100المجموع

19%
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الإجابة
السن

النسبة المئویةالتكرار

%1120.4سنة20قل من أ
%303361.1- 20بین 

%301018.5كثر من أ
%54100المجموع

20%

61%

19%

مناقل سنة20

30-20بین

مناكثر 30
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مناقل سنة20

30-20بین

مناكثر 30
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ا سنة هي الأكثر استخدام30-20منه نستنتج أن الفئة العمریة المنحصرة بین و 
للفیسبوك، حیث نجد أن الطالب في هذه المرحلة العمریة یبحث عن فضاءات للتعبیر عن 

.بیئته الاجتماعیةفيآرائه وأفكاره وثقافته 
العامة للفیسبوكالاستخدامات:المحور الثاني

.یوضح الأوقات المفضلة لدى أفراد العینة لاستخدام الفیسبوك)04(جدول رقم

لدى أفراد العینة لاستخدم الفیسبوكة ضلفوضح الأوقات المتدائرة نسبیة )04(شكل رقم
حیث ،كا أفراد العینة لاستخدام الفیسبو الأوقات التي یفضله)04(یوضح الجدول رقم

لیس لدیهم مفردة 35بتكرار %64.8أن أغلب أفراد العینة والتي تقدر نسبتهمهتبین نتائج
یفضلون مفردات 10بتكرار%18.5%وقت محدد للولوج إلى الفیسبوك بینما نجد أن نسبة 

الإجابة       
الأوقات المفضلة

النسبة المئویة التكرار 

%1018.5صباحا
%35.67مساءا

%611.1لیلا
%3564.8لیس هنالك وقت محدد

%54100المجموع

65%
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ا سنة هي الأكثر استخدام30-20منه نستنتج أن الفئة العمریة المنحصرة بین و 
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.بیئته الاجتماعیةفيآرائه وأفكاره وثقافته 
العامة للفیسبوكالاستخدامات:المحور الثاني
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یفضلون مفردات 10بتكرار%18.5%وقت محدد للولوج إلى الفیسبوك بینما نجد أن نسبة 

الإجابة       
الأوقات المفضلة

النسبة المئویة التكرار 

%1018.5صباحا
%35.67مساءا

%611.1لیلا
%3564.8لیس هنالك وقت محدد

%54100المجموع

18%

6%

11%

صباحا

مساءا

لیلا

محددوقتھنالكلیس
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لدى أفراد العینة لاستخدم الفیسبوكة ضلفوضح الأوقات المتدائرة نسبیة )04(شكل رقم
حیث ،كا أفراد العینة لاستخدام الفیسبو الأوقات التي یفضله)04(یوضح الجدول رقم

لیس لدیهم مفردة 35بتكرار %64.8أن أغلب أفراد العینة والتي تقدر نسبتهمهتبین نتائج
یفضلون مفردات 10بتكرار%18.5%وقت محدد للولوج إلى الفیسبوك بینما نجد أن نسبة 

الإجابة       
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%54100المجموع

محددوقتھنالكلیس
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، وفي مفردات 6أي بتكرار%11.1استخدامه في الفترة الصباحیة، وتلیه الفترة اللیلیة بنسبة
.مفردات3ما یعادل %5.67سبةالأخیر الفترة المسائیة بن

ومن النتائج السابقة نجد أن أفراد العینة یستخدمون الفیسبوك كلما سمحت لهم 
الفرصة بذلك، فهم لا یملكون وقت محدد لتصفحه، بینما توجد فئة أخرى تفضل استخدامه 

حكم عندما یكون لدى المبحوثین فراغ، بینما نجد الفترة المسائیة هي الأقل نسبة بصباحا 
.وجود ارتباطات وانشغالات تمنع المبحوثین من ذلك

یوضح الأوقات المفضلة لدى أفراد العینة لاستخدام الفیسبوك وعلاقتها ) 05(جدول رقم
.بمتغیر الجنس

الجنس
الأوقات المفضلة

المجموعانثىذكر
التكرارالتكرارالتكرار

1018.500.01018.5صباحا
11.923.735.6مساءا

47.423.7611.1لیلا
1222.22342.63564.8لیس هنالك وقت محدد

2750275054100المجموع

ناث ن الجدول أعلاه الأوقات المفضلة لاستخدام الفیسبوك لكل من الذكور والإیبی
وقت محدد لاستخدام دیهنالنتائج أن نسبة الإناث اللواتي لیس لمحل الدراسة، حیث توضح 

مقارنة مع مفردة35بتكرار%42.6حیث بلغت النسبة من نسبة الذكور،الفیسبوك أكبر 
.مفردة12ما یعادل %22.2الذكور التي قدرت بنسبة

ما یعادل%18.5بینما نجد أن الذكور یفضلون استخدام الفیسبوك صباحا بنسبة 
.%0.0الإناث بنسبةعكسمفردات 10

ومن جهة أخرى نجد أن الذكور محل الدراسة یفضلون استخدام الفایسبوك لیلا 
مقارنة مع الإناث اللواتي یستخدمنه في نفس الفترة ولكن مفردات 4بتكرار %7.4بنسبة
.مفردات6، بتكرار %3.7بنسبة 
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أن كلا الجنسین ذكورا وإناثا لا یفضلون استخدام الفیسبوك في الفترة وفي الأخیر نجد 
بالنسبة %3.7في المقابل نسبة مفردة 1بتكرار %1.9المسائیة، حیث بلغت نسبة الذكور 

.مفردات3للإناث بتكرار 
توجد هناك فروق إحصائیة كبیرة بین الذكور والإناث ومنه نستنتج مما سبق أنه لا

ات التي یفضلونها لاستخدام الفیسبوك، حیث نجد أن كلا من الجنسین لیس بالنسبة للأوق
في ویمكن تفسیر ذلك بأنه راجع إلى مزاولة نشاطاتهم الدراسیة،هلدیهم وقت محدد لاستخدام

.أغلب الأوقات
وعلاقتها یوضح الأوقات المفضلة لدى أفراد العینة لاستخدام الفیسبوك) 06(جدول رقم

.الجامعيبمتغیر المستوى 
المستوى التعلیمي

الأوقات المفضلة
المجموعثانیة ماستراولى ماسترثالثة لیسانسثانیة لیسانس

التكرارالتكرارالتكرارالتكرارالتكرار

00.000.01018.500.01018.5صباحا
00.000.023.711.835.6مساءا

35.600.000.035.6611.1لیلا
916.7814.800.01833.33564.8لیس هنالك وقت محدد

1222.2814.81222.22240.754100المجموع

الأوقات المفضلة لدى أفراد العینة لاستخدام الفیسبوك) 06(یوضح الجدول رقم
أن طلبة المستوى الجامعي ثانیة ماستر وعلاقتها بمتغیر المستوى الجامعي، حیث یتضح لنا 

، ثم مفردة18بتكرار %33.3یفضلون أوقاتا غیر محددة لاستخدام الفیسبوك فبلغت نسبتهم 
، یلیه بعد ذلك مفردات 9بتكرار %16.7ثانیة لیسانس بنسبة یلیه المستوى الجامعي 

مقارنة مع طلبة مستوى مفردات 8بتكرار %14.8ثالثة لیسانس بنسبةالمستوى الجامعي 
.أولى ماستر فهم لا یفضلون هذا التوقیت

بینما نجد طلبة مستوى أولى ماستر یفضلون الفترة الصباحیة مقارنة مع المستویات 
.مفردات10بتكرار %18.5الأخرى بنسبة 
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ومن جهة أخرى نجد كلا من طلبة ثانیة لیسانس وثانیة ماستر یفضلون الفترة اللیلیة
لكل من مفردات3وبتكرار %5.6لاستخدام الفیسبوك بنسب متساویة، حیث قدرت النسبة 

.المستویین مقارنة مع طلبة المستویین ثالثة لیسانس وأولى ماستر فهم لا یفضلون هذه الفترة
خیر نجد كلا من طلبة المستویات سالفة الذكر لا یفضلون الفترة المسائیة وفي الأ

في المقابل مفردة2بتكرار %3.7لاستخدام الفیسبوك، حیث بلغت نسبة طلبة أولى ماستر 
مقارنة مع طلبة ثانیة وثالثة لیسانس مفردة1بتكرار لطلبة ثانیة ماستر%1.8نسبة 
.%0.0بنسبة

أنه توجد فروق إحصائیة كبیرة بالنسبة للأوقات راءات السابقة ومما نستنتجه من الق
ثالثة / ثانیة لیسانس(التي یفضلونها لاستخدام الفیسبوك، حیث نجد أن المستویات الثلاث

لیس لدیهم وقت محدد لاستخدامه، ویمكن تفسیر ذلك بأن الطلبة ) ثانیة ماستر/ لیسانس
.دفعهم إلى اللجوء لهذه الفترةلدیهم أوقات دراسیة في بعض الأحیان مما ی

یوضح الأوقات المفضلة لدى أفراد العینة لاستخدام الفیسبوك وعلاقتها ) 07(جدول رقم
.بمتغیر السن

السن
الأوقات المفضلة

المجموع30اكثر من 30- 20بین سنة20اقل من 
التكرارالتكرارالتكرارالتكرار

1018.500.000.01018.5صباحا
00.011.823.735.6مساءا

11.935.623.7611.1لیلا
00.02953.7611.13564.8لیس هنالك وقت محدد

1120.43333.31018.554100المجموع

حسب متغیر السن، حیث یبین الجدول أعلاه الأوقات المفضلة لاستخدام الفیسبوك
نلاحظ أن أفراد العینة لیس لدیهم وقت محدد یفضلونه لاستخدام الفیسبوك، حیث نجد أن 

تلیها الفئة %53.7مثلت بأعلى نسبة قدرت ب) سنة30-20بین (الفئة العمریة 
أقل من (، بینما نجد في الأخیر الفئة العمریة%11.1بنسبة ) سنة30أكثر من (العمریة

.%0.0تفضل هذه الفترة بنسبة لا ) سنة20
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وتأتي الفترة الصباحیة في المرتبة الثانیة من حیث تفضیلات أفراد العینة، حیث نجد 
مقارنة مع الفئات %18.5حیث بلغت ) سنة20أقل من (أعلى نسبة عند الفئة العمریة

.العمریة الأخرى
تفضیلات أفراد العینة، حیث نجد في المرتبة الثالثة من حیث اللیلیةبینما تأتي الفترة 

) سنة30أكثر من (تلیها الفئة العمریة%5.6حیث بلغت ) سنة30-20بین(أن الفئة العمریة
.%1.9بنسبة بلغت ) سنة20أقل من (وفي الأخیر نجد الفئة العمریة %3.7بنسبة

ات بینما تأتي الفترة المسائیة في المرتبة الأخیرة من حیث التفضیلات الخاصة بالفئ
.العمریة لاستخدام الفیسبوك

.فراد العینة على الفیسبوكأیوضح المدة الزمنیة التي یقضیها )08(جدول رقم
العینة

المدة الزمنیة 
النسبة المئویةالتكرار

%1527.8قل من ساعةأ
%1120.4لى ساعتینإمن ساعة 

%2851.8كثر من ساعتینأ
%54100المجموع

التي یقضیها أفراد العینة على الفیسبوك             وضح المدة الزمنیة دائرة نسبیة ت) 08(شكل رقم 

52%
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وتأتي الفترة الصباحیة في المرتبة الثانیة من حیث تفضیلات أفراد العینة، حیث نجد 
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) سنة30أكثر من (تلیها الفئة العمریة%5.6حیث بلغت ) سنة30-20بین(أن الفئة العمریة
.%1.9بنسبة بلغت ) سنة20أقل من (وفي الأخیر نجد الفئة العمریة %3.7بنسبة

ات بینما تأتي الفترة المسائیة في المرتبة الأخیرة من حیث التفضیلات الخاصة بالفئ
.العمریة لاستخدام الفیسبوك

.فراد العینة على الفیسبوكأیوضح المدة الزمنیة التي یقضیها )08(جدول رقم
العینة

المدة الزمنیة 
النسبة المئویةالتكرار

%1527.8قل من ساعةأ
%1120.4لى ساعتینإمن ساعة 

%2851.8كثر من ساعتینأ
%54100المجموع

التي یقضیها أفراد العینة على الفیسبوك             وضح المدة الزمنیة دائرة نسبیة ت) 08(شكل رقم 

28%

20%

ساعةمناقل

ساعتینالىساعةمن

ساعتینمناكثر
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ات بینما تأتي الفترة المسائیة في المرتبة الأخیرة من حیث التفضیلات الخاصة بالفئ
.العمریة لاستخدام الفیسبوك

.فراد العینة على الفیسبوكأیوضح المدة الزمنیة التي یقضیها )08(جدول رقم
العینة

المدة الزمنیة 
النسبة المئویةالتكرار

%1527.8قل من ساعةأ
%1120.4لى ساعتینإمن ساعة 

%2851.8كثر من ساعتینأ
%54100المجموع

التي یقضیها أفراد العینة على الفیسبوك             وضح المدة الزمنیة دائرة نسبیة ت) 08(شكل رقم 

ساعةمناقل

ساعتینالىساعةمن

ساعتینمناكثر
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والمتعلق بالمدة الزمنیة التي یقضیها أفراد العینة على )08(رقمیبین الجدول 
أكثر من (في المدة الزمنیة مفردة تتصفح الفیسبوك28حیث نلاحظ أن هناك الفیسبوك، 

في )أقل من ساعة(%27.8مفردة أي بنسبة 15، في حین یقضي %51.8بنسبة ) ساعتین
بنسبة ) ساعة إلى ساعتین(مفردة یستخدمون الفیسبوك من11تلیهاستخدام الفیسبوك،

20.4%.
، نتیجة استخدام الفیسبوكفراد العینة بدؤوا في الإدمان علىویمكن تفسیر ذلك بأن أ

للمتعة التي یشعرون بها نتیجة تواصلهم مع أصدقائهم والتعبیر عن أفكارهم وآرائهم وغیرها 
.من الأمور
وعلاقتها فراد العینة على الفیسبوكأیوضح المدة الزمنیة التي یقضیها )09(جدول رقم

بمتغیر الجنس
التعلیميالمستوى
المدة الزمنیة

المجموعثانیة ماسترماستراولىثالثة لیسانسثانیة لیسانس
التكرارالتكرارالتكرارالتكرارالتكرار

11.900.01018.547.41527.8اقل من ساعة
لى إساعة من

ساعتین
23.711.923.7611.11120.4

916.771300.01222.22851.9كثر من ساعتینأ
1222.2814.81222.22240.754100المجموع

یوضح الجدول أعلاه المدة الزمنیة التي یقضیها أفراد العینة في استخدام الفیسبوك 
حسب متغیر الجنس، حیث نلاحظ من خلال النتائج الموضحة أعلاه أن الإناث یستخدمون 

من %14.8، في حین تقضي نسبة %37بنسبة ) أكثر من ساعتین(في مدةالفیبسوك 
، )أقل من ساعة(من الذكور یقضون مدة %24.1الذكور في نفس المدة، ثم تأتي نسبة 

من الذكور %11.1من الإناث تقضي نفس المدة، بینما نجد نسبة %3.7تقابلها نسبة 
من %9.3في استخدام الفیسبوك مقارنة مع نسبة ) من ساعة إلى ساعتین(یستغرقون مدة

.ةالإناث تستخدم الفیسبوك في نفس المد
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اوعلاقتهفراد العینة على الفیسبوكأیوضح المدة الزمنیة التي یقضیها )10(جدول رقم
المستوى الجامعيبمتغیر

التعلیميالمستوى
المدة الزمنیة

المجموعثانیة ماستراولى ماسترثالثة لیسانسثانیة لیسانس
التكرارالتكرارالتكرارالتكرارالتكرار

11.900.01018.547.41527.8من ساعةاقل 
23.711.923.7611.11120.4لى ساعتینإمن ساعة 

916.771300.01222.22851.9من ساعتینر كثأ
1222.2814.81222.22240.754100المجموع

اوعلاقتهالفیسبوكفراد العینة على أالمدة الزمنیة التي یقضیها یوضح الجدول أعلاه 
بمتغیر المستوى الجامعي، حیث یتضح لنا أن طلبة مستوى ثانیة ماستر یقضون مدة أكثر 

مستوى ثانیة طلبة ، ثم یلیه كلا من %40.7في استخدام الفیسوك بنسبة من ساعتین 
مستوى طلبة في نفس المدة، ویلیه %22.2لیسانس و أولى ماستر بنسبة متساویة قدرت ب

.%14.8انس بنسبةثالثة لیس
، ثم %22.2طلبة ثانیة ماستر یقضون مدة من ساعة إلى ساعتین بنسبة بینما نجد 

في نفس %13، ثم طلبة ثالثة لیسانس بنسبة%16.7مستوى ثانیة لیسانس بنسبة یلیه طلبة 
.بالنسبة لطلبة أولى ماستر%0.0نسبةفي الأخیر ، المدة 

في %11.1یقضون مدة أقل من ساعة بنسبة نجد طلبة ثانیة ماستروفي الأخیر 
لكل من طلبة ثانیة لیسانس و أولى ماستر، %3.7استخدام الفیسبوك، في حین قدرت نسبة

.لطلبة ثالثة لیسانس في نفس المدة%1.9بینما نسبة 
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وعلاقتها فراد العینة على الفیسبوكأیوضح المدة الزمنیة التي یقضیها )11(جدول رقم
.السنبمتغیر 

السن
المدة الزمنیة

المجموع30اكثر من 30- 20بین سنة20اقل من 
التكرارالتكرارالتكرارالتكرار

1018.535.623.71527.8اقل من ساعة
00.071347.41120.4من ساعة الى ساعتین

11.92342.647.42851.9اكثر من ساعتین
1120.43333.31018.554100المجموع

بین الزمنیةأن هناك اختلافا واضحا في المدة ) 11(نلاحظ من خلال الجدول رقم 
على الفیسبوك، حیث تبین لنا النتائج أن أفراد العینة مختلف الفئات العمریة محل الدراسة 

)سنة30أكثر من (، و%42.6یقضون مدة أكثر من ساعتین بنسبة) سنة30-20بین (
.%1.9بنسبة ) سنة20أقل من (ثمفي نفس المدة، %18.5بنسبة 

) سنة30-20بین(، و%18.5بنسبة ) سنة20أقل من (الفئة العمریة في حین أن 
یقضون أقل من ساعة في استخدام %3.7بنسبة ) سنة30أكثر من (تلیها فئة %5.6بنسبة 

.الفیسبوك
بنسبة ) سنة30أكثر من (وفئة ،%13بنسبة ) سنة30-20بین (بینما الفئة العمریة 

أقل من (یقضون مدة من ساعة إلى ساعتین في استخدام الفیسبوك عكس فئة 7.4%
).سنة20

على موقع أكثر إدمانا ) سنة30-20بین (بأن الفئة العمریة ویمكن تفسیر ذلك 
فیسبوك نظرا لجلوس أغلبهم لأكثر من ساعتین في استخدامه مقارنة ببقیة الفئات العمریة

.الأخرى
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یوضح المكان المفضل لدى أفراد العینة في استخدام الفیسبوك) 12(جدول رقم

یوضح المكان المفضل لدى أفراد العینة لاستخدام الفیسبوكدائرة نسبیة)12(شكل رقم
الذي یمثل المكان المفضل لدى أفراد العینة في استخدام ) 12(من خلال الجدول رقم

أن أفراد العینة یفضلون المنزل في استخدام الفیسبوك وذلك بنسبة الفیسبوك، یتضح لنا 
، بعد ذلك %5.6مقارنة مع الجامعة بنسبة ، %11.1بنسبةالنقل ، تلیه وسائل 79.6%

.%1.9نجد مقهى الانترنت والشارع في المرتبة الأخیرة بنسبة 
نستنتج بأن أفراد العینة في هذه الدراسة یفضلون المنزل بشكل كبیرا في استخدام 

.لنسبةفي درجة االفیسبوك نظرا لكثرة الفراغ لدیهم، على عكس الأماكن الأخرى التي تختلف 

الإجابة     
المكان المفضل

النسبة المئویة التكرار 

%4379.6المنزل
%35.6الجامعة

%11.9مقهى الانترنت
%11.9الشارع

%611.1وسائل النقل
%54100المجموع

6%
2% 2%

11%
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%54100المجموع

79%

11%

المنزل

الجامعة

الانترنتمقھى

الشارع

النقلوسائل
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یوضح العوامل التي تدفع أفراد العینة لاستخدام الفیسبوك)13(جدول رقم

وضح العوامل التي تدفع أفراد العینة لاستخدام الفیسبوكتأعمدة بیانیة ) 13(شكل رقم 
حیث العوامل التي تدفع أفراد العینة لاستخدام الفیسبوك، )13(یوضح الجدول رقم

الفیسبوك من أجل الاطلاع على المعلومات وذلك بنسبة طالب یستخدم 50نجد أن 
بتكرار %25.4، ثم یأتي عامل التواصل مع الأصدقاء أو الأقارب بنسبة37.3%

طالب، ثم التعبیر عن26بتكرار%19.4تم نجد عامل الترفیه والتسلیة بنسبة طالب، 34
طلاب، وفي 5بتكرار %3.7طالب، ثم العمل بنسبة 17بتكرار %12.7الأفكار والآراء 

.بتكرار طالبین%1.5الأخیر نجد عامل الهروب من الواقع 

الإجابة
العوامل المؤثرة

النسبة المئویة التكرار 

%5037.3الإطلاع على المعلومات
%2619.4الترفیه والتسلیة

%1712.7التعبیر عن الأفكار والآراء
%3425.4التواصل مع الأصدقاء أو الأقارب

%21.5الهروب من الواقع
%53.7العمل

%134100المجموع

37,30%

19,40% 12,70%
25,40%

1,50% 3,70%

100%

علىالإطلاع
المعلومات

الترفیھ
والتسلیة

عنالتعبیر
الأفكار
والآراء

معالتواصل
أوالأصدقاء
الأقارب

منالھروب
الواقع

العمل المجموع

المئویةالنسبة



الثاني                                                                                  الدراسة الميدانيةالفصل 

55

وتأتي هذه النتائج لتبین لنا أن أغلبیة أفراد العینة یستخدمون الفیسبوك من أجل 
الاطلاع على المعلومات بالدرجة الأولى، والتواصل مع الأصدقاء أو الأقارب بالدرجة 

.یةالثانیة، بعدها الترفیه والتسل
.یوضح الجهاز الذي یستخدم أفراد العینة من خلاله الفیسبوك) 14(جدول رقم

أفراد العینة من خلاله الفیسبوكیستخدموضح الجهاز الذيدائرة نسبیة ت) 14(شكل رقم 
یوضح الجدول أعلاه أن أكثر أفراد العینة یدخلون الفیسبوك باستخدام الهاتف 

باستخدام جهاز الحاسوب یدخلون للفیسبوك%24.1تلیها نسبة %70.4المحمول بنسبة 
باستخدام اللوحة %1.9عن طریق جهاز الحاسوب، ونسبة %3.7المحمول، ثم نسبة 

.الالكترونیة

الإجابة  
نوع الجهاز   

النسبة التكرار 
المئویة 

%3870.4الهاتف المحمول
%23.7جهاز الحاسوب

%1324.1جهاز الحاسوب المحمول
%11.9اللوحة الالكترونیة

%54100المجموع

4%

24%
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%54100المجموع

70%

2%

المحمولالھاتف

الحاسوبجھاز

المحمولالحاسوبجھاز

الالكترونیةاللوحة
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،ویمكن تفسیر ذلك بالتطور الكبیر الذي تعرفه الهواتف المحمولة في عصرنا هذا
إلى سهولة الدخول  للفیسبوك عن طریق استخدام الهواتف المحمولة من طرف بالإضافة 

.فراد العینةأ
استخدام الفیسبوك للتعبیر عن الانتماء الثقافي لدى أفراد العینة:المحور الثالث

.المواضیع التي تثیر اهتمام أفراد العینة عبر الفیسبوكحیوض) 15(جدول رقم

.وضح المواضیع التي تثیر اهتمام أفراد العینة عبر الفیسبوكتأعمدة بیانیة)15(رقمشكل

الإجابة  
المواضیع

النسبة المئویة التكرار 

%2114.7مواضیع لها علاقة باللغة
%3524.5مواضیع متعلقة بالعادات والتقالید

%2014التاریخ
%2517.5مواضیع متعلقة بالدین الإسلامي

%1611.2الریاضة
%53.5الأدب الشعبي

%64.2الشعر
%64.2الغناء
%96.3الرسم

%143100المجموع

14,70%
24,50%

14% 17,50% 11,20% 3,50% 4,20% 4,20% 6,30%

100%

لھامواضیع
باللغةعلاقة

مواضیع
متعلقة

بالعادات
والتقالید

التاریخ مواضیع
متعلقة
بالدین

الإسلامي

الریاضة الأدب
الشعبي

الشعر الغناء الرسم المجموع

المئویةالنسبة
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الجدول أعلاه المواضیع التي تثیر اهتمام أفراد العینة عبر الفیسبوك، حیث یوضح
، تلیها مباشرة %24.5نجد أفراد العینة یهتمون بالمواضیع المتعلقة بالعادات والتقالید بنسبة

ثم المواضیع التي لها علاقة باللغة ، %17.5بنسبةالمواضیع المتعلقة بالدین الإسلامي 
، ثم الرسم %11.2، تلیه الریاضة بنسبة %14، ثم ما یهتم بالتاریخ بنسبة%14.7بنسبة
، وفي الأخیر ما یهتم بالأدب %4.2، بعد ذلك ما یهتم بالشعر والغناء بنسبة %6.3بنسبة

.%3.5عبي بنسبةشال
المحتویات التي یستخدمها أفراد العینة للتعبیر عن انتمائهم یوضح نوع)16(جدول رقم

.الثقافي

وضح نوع المحتویات التي یستخدمها أفراد العینة للتعبیر أعمدة بیانیة ت)16(رقمشكل
عن انتمائهم الثقافي

الإجابة  
نوع المحتویات   

النسبة المئویة التكرار 

%4851.6تعلیق
%2122.6مشاركة صورة
%1111.8مشاركة فیدیو

%1314كتابة نص
%93100المجموع

51,60%

22,60%
11,80% 14%

100%

تعلیق صورةمشاركة فیدیومشاركة نصكتابة المجموع

المئویةالنسبة
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من خلال الجدول أعلاه الذي یوضح نوع المحتویات التي یستخدمها أفراد نلاحظ
، ثم %51.6بالتعلیق وذلك بنسبة طالب یقوم48العینة للتعبیر عن انتمائهم الثقافي، أن 

و كآخر ی، وتأتي مشاركة فید%14، تلیها كتابة نص بنسبة %22.6مشاركة صورة بنسبة 
.%11.8نوع من المحتویات بنسبة 

ویمكن تفسیر ذلك بأن الطلبة یمیلون للتعبیر عن انتمائهم الثقافي من خلال التعلیقات 
.اتومشاركة صورة بشكل كبیر سواء أكانت على صفحتهم الشخصیة أو في المجموع

یوضح كیف یتم تفاعل أفراد العینة مع المحتویات التي ) 17(جدول رقم
لثقافيیستخدمونها للتعبیر عن انتمائهم ا

وضح كیف یتم تفاعل أفراد العینة مع المحتویات التي تأعمدة بیانیة)17(رقمشكل
یستخدمونها للتعبیر عن انتمائهم الثقافي

الإجابة  
كیفیة التفاعل

النسبة التكرار 
المئویة 

%3133القدیم" لایك"عن طریق زر 
%3739.3عن طریق الرموز التعبیریة الحدیثة

%2627.7عن طریق التعلیق
%94100المجموع

33% 39,30%
27,70%

100%

زرطریقعن "لایك"
القدیم

الرموزطریقعن
الحدیثةالتعبیریة

التعلیقطریقعن المجموع

المئویةالنسبة
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كیفیة تفاعل أفراد العینة مع تلك المحتویات، حیث نجد أنهم )17(یبین الجدول رقم
عن طریق الرموز التعبیریة الحدیثة، ثم التفاعل عن طریق زر %39.3یتفاعلون بنسبة 

.%27.7، یلیه التفاعل عن طریق التعلیق بنسبة %33لایك القدیم بنسبة 
هذا الأخیر وعلاقتها بالمستخدم التي حدثتویمكن تفسیر ذلك بأن التغیرات التقنیة

من خلال الرموز التعبیریة الجدیدة  التي كما یشاء المحتویات تلك الذي أصبح یتفاعل مع 
الذي كان یتفاعل من خلاله المستخدم تظهر له بألوان مختلفة، على عكس زر لایك القدیم 

.أو اللجوء إلى خانة التعلیق للتعبیر عن عدم إعجابه
كیوضح الهویة التي ینشط من خلالها أفراد العینة عبر فیسبو )18(جدول رقم

خلالها أفراد العینةالهویة التي ینشط مندائرة نسبیة توضح) 18(شكل رقم 
الملاحظ من الجدول أعلاه والذي یبین الهویة التي ینشط من خلالها أفراد العینة عبر 

، في حین ینشط ما%74.1الفیسبوك، أن أغلبهم ینشطون بهویتهم الحقیقیة وذلك بنسبة 
.بالهویة المستعارة %25.9نسبته 

الإجابة     
الهویةنوع 

النسبة المئویة التكرار 

%4074.1هویة حقیقیة 
%1425.9هویة مستعارة

%54100المجموع

26%
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كیفیة تفاعل أفراد العینة مع تلك المحتویات، حیث نجد أنهم )17(یبین الجدول رقم
عن طریق الرموز التعبیریة الحدیثة، ثم التفاعل عن طریق زر %39.3یتفاعلون بنسبة 

.%27.7، یلیه التفاعل عن طریق التعلیق بنسبة %33لایك القدیم بنسبة 
هذا الأخیر وعلاقتها بالمستخدم التي حدثتویمكن تفسیر ذلك بأن التغیرات التقنیة

من خلال الرموز التعبیریة الجدیدة  التي كما یشاء المحتویات تلك الذي أصبح یتفاعل مع 
الذي كان یتفاعل من خلاله المستخدم تظهر له بألوان مختلفة، على عكس زر لایك القدیم 

.أو اللجوء إلى خانة التعلیق للتعبیر عن عدم إعجابه
كیوضح الهویة التي ینشط من خلالها أفراد العینة عبر فیسبو )18(جدول رقم

خلالها أفراد العینةالهویة التي ینشط مندائرة نسبیة توضح) 18(شكل رقم 
الملاحظ من الجدول أعلاه والذي یبین الهویة التي ینشط من خلالها أفراد العینة عبر 

، في حین ینشط ما%74.1الفیسبوك، أن أغلبهم ینشطون بهویتهم الحقیقیة وذلك بنسبة 
.بالهویة المستعارة %25.9نسبته 

الإجابة     
الهویةنوع 

النسبة المئویة التكرار 

%4074.1هویة حقیقیة 
%1425.9هویة مستعارة

%54100المجموع

74%

حقیقیةھویة

مستعارةھویة
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كیفیة تفاعل أفراد العینة مع تلك المحتویات، حیث نجد أنهم )17(یبین الجدول رقم
عن طریق الرموز التعبیریة الحدیثة، ثم التفاعل عن طریق زر %39.3یتفاعلون بنسبة 

.%27.7، یلیه التفاعل عن طریق التعلیق بنسبة %33لایك القدیم بنسبة 
هذا الأخیر وعلاقتها بالمستخدم التي حدثتویمكن تفسیر ذلك بأن التغیرات التقنیة

من خلال الرموز التعبیریة الجدیدة  التي كما یشاء المحتویات تلك الذي أصبح یتفاعل مع 
الذي كان یتفاعل من خلاله المستخدم تظهر له بألوان مختلفة، على عكس زر لایك القدیم 

.أو اللجوء إلى خانة التعلیق للتعبیر عن عدم إعجابه
كیوضح الهویة التي ینشط من خلالها أفراد العینة عبر فیسبو )18(جدول رقم

خلالها أفراد العینةالهویة التي ینشط مندائرة نسبیة توضح) 18(شكل رقم 
الملاحظ من الجدول أعلاه والذي یبین الهویة التي ینشط من خلالها أفراد العینة عبر 

، في حین ینشط ما%74.1الفیسبوك، أن أغلبهم ینشطون بهویتهم الحقیقیة وذلك بنسبة 
.بالهویة المستعارة %25.9نسبته 

الإجابة     
الهویةنوع 

النسبة المئویة التكرار 

%4074.1هویة حقیقیة 
%1425.9هویة مستعارة

%54100المجموع

حقیقیةھویة

مستعارةھویة



الثاني                                                                                  الدراسة الميدانيةالفصل 

60

ختارون الهویة الحقیقیة، ویمكن العینة ینستنتج من خلال الجدول أن أغلبیة أفراد
تفسیر ذلك بأن هویة الفرد تلعب دورا هاما حیث تعبر عن خصوصیته ومن أجل التفاعل مع 

.المحتویات الثقافیة
وعلاقتها یوضح الهویة التي ینشط من خلالها أفراد العینة عبر فیسبوك) 19(جدول رقم

.بمتغیر الجنس
الجنس

نوع الهویة
المجموعانثىذكر

التكرارالتكرارالتكرار

2546.31527.84074.1هویة حقیقیة
23.71222.21425.9هویة مستعارة

2750275054100المجموع

الهویة التي ینشط من خلالها أفراد العینة عبر الفیسبوك) 19(تبین نتائج الجدول رقم
بینما الإناث %46.3الذكور ینشطون بهویتهم الحقیقیة  بنسبة وعلاقتها بمتغیر الجنس بأن

وربما یرجع الكشف عن الهویة الحقیقیة من طرف الذكور لأنهم یتعاملون ، %27.8بنسبة 
.مع الأشخاص الذین یعرفونهم ، ومن أجل ـ أن یكونوا صریحین لأن لیس لدیهم ما یخفوه

بینما ، %22.2الإناث یفضلن الهویة المستعارة أكثر من الذكور بنسبة أن في حین 
تعلیقاتهم أثناء وربما یرجع السبب لإخفاء هویتهن الحقیقیة فمن خلال %3.7الذكور بنسبة 
لا أرید أن اظهر معلوماتي لعامة الناس، لأن الأمر لا یستدعي معلوماتي :توزیع الاستمارة

نتهاك ذاتیتي من منطلق أن الفیسبوك یستخدمه عامة الناس الحقیقیة وكذلك بسبب عدم ا
ینشطون بالهویة نستنتج من خلال الجدول أن الذكور .فتراضيوكل الفئات، لأنه عالم ا

الحقیقیة لأن ذلك لا یشعرهم بالخوف من هذا الموقع، بینما الإناث یفضلن الهویة المستعارة 
.یةالآخرون ویتصرفن بأریحنلكي لا یتعرف علیه
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فراد العینة استخدامها للتواصل عبر أیوضح اللغة أو اللهجة التي یفضل )20(جدول رقم
.الفیسبوك

فراد العینة استخدامها أوضح اللغة أو اللهجة التي یفضل دائرة نسبیة ت)20(رقمشكل
.للتواصل عبر الفیسبوك

یوضح الجدول أعلاه اللغة أو اللهجة التي یفضل أفراد العینة استخدامها للتواصل 
هي -فیسبوك-، حیث النتائج أن اللغة الغالبة على موقع التواصل الاجتماعي عبر الفیسبوك

، تلیها اللهجة %66.7اللغة العربیة باعتبارها اللغة الرسمیة الأولى في الجزائر بنسبة 
.%14.8، ثم تأتي اللغة الفرنسیة بنسبة %18.5العامیة بنسبة

الإجابة     
نوع اللغة 

النسبة المئویة التكرار 

%3666.7اللغة العربیة
%814.8اللغة الفرنسیة

%1018.5العامیة
%54100المجموع

15%

18%
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فراد العینة استخدامها للتواصل عبر أیوضح اللغة أو اللهجة التي یفضل )20(جدول رقم
.الفیسبوك

فراد العینة استخدامها أوضح اللغة أو اللهجة التي یفضل دائرة نسبیة ت)20(رقمشكل
.للتواصل عبر الفیسبوك

یوضح الجدول أعلاه اللغة أو اللهجة التي یفضل أفراد العینة استخدامها للتواصل 
هي -فیسبوك-، حیث النتائج أن اللغة الغالبة على موقع التواصل الاجتماعي عبر الفیسبوك

، تلیها اللهجة %66.7اللغة العربیة باعتبارها اللغة الرسمیة الأولى في الجزائر بنسبة 
.%14.8، ثم تأتي اللغة الفرنسیة بنسبة %18.5العامیة بنسبة

الإجابة     
نوع اللغة 

النسبة المئویة التكرار 

%3666.7اللغة العربیة
%814.8اللغة الفرنسیة

%1018.5العامیة
%54100المجموع

67%

18%

العربیةاللغة

الفرنسیةاللغة

العامیة
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فراد العینة استخدامها للتواصل عبر أیوضح اللغة أو اللهجة التي یفضل )20(جدول رقم
.الفیسبوك

فراد العینة استخدامها أوضح اللغة أو اللهجة التي یفضل دائرة نسبیة ت)20(رقمشكل
.للتواصل عبر الفیسبوك

یوضح الجدول أعلاه اللغة أو اللهجة التي یفضل أفراد العینة استخدامها للتواصل 
هي -فیسبوك-، حیث النتائج أن اللغة الغالبة على موقع التواصل الاجتماعي عبر الفیسبوك

، تلیها اللهجة %66.7اللغة العربیة باعتبارها اللغة الرسمیة الأولى في الجزائر بنسبة 
.%14.8، ثم تأتي اللغة الفرنسیة بنسبة %18.5العامیة بنسبة

الإجابة     
نوع اللغة 

النسبة المئویة التكرار 

%3666.7اللغة العربیة
%814.8اللغة الفرنسیة

%1018.5العامیة
%54100المجموع

العربیةاللغة

الفرنسیةاللغة

العامیة
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الدراسة یفضلون اللغة العربیةمن خلال هذه النتائج نستنتج أن أفراد العینة محل 
وغیرها من الأمور، ویرجع هذا لطبیعة المجتمع للتعبیر عن آرائهم وثقافتهم كونها اللغة الأم

.الذي یعیشون فیه
في حین یفضل الطلبة أیضا استخدام اللهجة العامیة في تواصلهم عبر الفیسبوك، 

.العینة بنسبة قلیلة للتواصل مع غیرهم یفضلها أفراد كما نجد بروز اللغة الفرنسیة التي 
. وعلیه فاللغة هي العنصر الأساسي لتعبیر الطلبة عن ممارساتهم الثقافیة 

.ةفراد العینة عن ممارساتهم الثقافیأیوضح أین یعبر )21(جدول رقم

.ةفراد العینة عن ممارساتهم الثقافیأوضح أین یعبر تأعمدة بیانیة )21(رقمشكل

الإجابة  
مكان التعبیر

النسبة المئویة التكرار 

%68.8الدردشة الجماعیةفي غرف 
%1725في المجموعات

%4566.2على صفحتك الشخصیة
%68100المجموع

8,80%

25%

66,20%

100%

الدردشةغرففي
الجماعیة

المجموعاتفي صفحتكعلى
الشخصیة

المجموع

المئویةالنسبة
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أن أفراد العینة یعبرون عن ممارساتهم الثقافیة یتضح لنا من نتائج الجدول أعلاه
، ثم غرف %25، تلیها المجموعات بنسبة %66.2على صفحتهم الشخصیة بنسبة 

.%8.8الدردشة الجماعیة بنسبة 
ویمكن تفسیر ذلك بأن الطلبة لدیهم الحریة للتعبیر عن ممارساتهم الثقافیة في أي وقت 

بالمجموعات وغرف الدردشة الجماعیة التي تسیر وفق قوانین وضوابط من ، مقارنةیشاءون
.طرف المسؤولین

.یوضح شعور الانتماء الأقوى لدى أفراد العینة) 22(جدول رقم

.وضح شعور الانتماء الأقوى لدى أفراد العینةدائرة نسبیة ت) 22(شكل رقم
الذي یوضح شعور الانتماء الأقوى لدى أفراد العینة، ) 22(من خلال الجدول رقم

، في %70.4حیث نلاحظ أن غالبیة الطلبة لدیهم شعور قوي بالانتماء للوطن وذلك بنسبة 
.لدیهم شعور بالانتماء المحلي%29.6حین أن نسبة 

الإجابة   
شعور الانتماء

النسبة المئویة التكرار 

%1629.6محلي
%3870.4وطني

%54100المجموع

70%
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أن أفراد العینة یعبرون عن ممارساتهم الثقافیة یتضح لنا من نتائج الجدول أعلاه
، ثم غرف %25، تلیها المجموعات بنسبة %66.2على صفحتهم الشخصیة بنسبة 

.%8.8الدردشة الجماعیة بنسبة 
ویمكن تفسیر ذلك بأن الطلبة لدیهم الحریة للتعبیر عن ممارساتهم الثقافیة في أي وقت 

بالمجموعات وغرف الدردشة الجماعیة التي تسیر وفق قوانین وضوابط من ، مقارنةیشاءون
.طرف المسؤولین

.یوضح شعور الانتماء الأقوى لدى أفراد العینة) 22(جدول رقم

.وضح شعور الانتماء الأقوى لدى أفراد العینةدائرة نسبیة ت) 22(شكل رقم
الذي یوضح شعور الانتماء الأقوى لدى أفراد العینة، ) 22(من خلال الجدول رقم

، في %70.4حیث نلاحظ أن غالبیة الطلبة لدیهم شعور قوي بالانتماء للوطن وذلك بنسبة 
.لدیهم شعور بالانتماء المحلي%29.6حین أن نسبة 

الإجابة   
شعور الانتماء

النسبة المئویة التكرار 

%1629.6محلي
%3870.4وطني

%54100المجموع

30%
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أن أفراد العینة یعبرون عن ممارساتهم الثقافیة یتضح لنا من نتائج الجدول أعلاه
، ثم غرف %25، تلیها المجموعات بنسبة %66.2على صفحتهم الشخصیة بنسبة 

.%8.8الدردشة الجماعیة بنسبة 
ویمكن تفسیر ذلك بأن الطلبة لدیهم الحریة للتعبیر عن ممارساتهم الثقافیة في أي وقت 

بالمجموعات وغرف الدردشة الجماعیة التي تسیر وفق قوانین وضوابط من ، مقارنةیشاءون
.طرف المسؤولین

.یوضح شعور الانتماء الأقوى لدى أفراد العینة) 22(جدول رقم

.وضح شعور الانتماء الأقوى لدى أفراد العینةدائرة نسبیة ت) 22(شكل رقم
الذي یوضح شعور الانتماء الأقوى لدى أفراد العینة، ) 22(من خلال الجدول رقم

، في %70.4حیث نلاحظ أن غالبیة الطلبة لدیهم شعور قوي بالانتماء للوطن وذلك بنسبة 
.لدیهم شعور بالانتماء المحلي%29.6حین أن نسبة 

الإجابة   
شعور الانتماء

النسبة المئویة التكرار 

%1629.6محلي
%3870.4وطني

%54100المجموع

محلي

وطني
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یوضح شعور الانتماء الأقوى لدى أفراد العینة وعلاقته بمتغیر الجنس) 23(جدول رقم 
الجنس

شعور الانتماء
المجموعانثىذكر

التكرارالتكرارالتكرار

713916.71629.6محلي
20371833.33870.4وطني

2750275054100المجموع
شعور الانتماء الأقوى لدى أفراد العینة وعلاقته بمتغیر الجنس، یوضح الجدول أعلاه 

من الذكور لدیهم شعور بالانتماء وطني، بینما الإناث بنسبة %37حیث توضح النتائج أن 
33.3%.

بینما الذكور بنسبة ، %16.7في حین نجد أن الإناث لدیهن شعور بالانتماء المحلي بنسبة 
13%.

.، عكس الإناثویمكن القول بأن الذكور لدیهم شعور قوي بالانتماء للوطن
.دور الفیسبوك في زیادة الروابط الاجتماعیة والثقافیة لدى الطلبة:المحور الرابع

.الفیسبوكعبربها أفراد العینة یقومیوضح النشاطات الثقافیة التي ) 24(جدول رقم
الإجابة

النشاطات
النسبة المئویة التكرار 

%2927.9تعلم اللغة
%5149تطویر المعارف
%1211.5الاهتمام بالشعر

%1211.5المهرجانات الثقافیةبالاهتمام 
%104100المجموع
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عبربها أفراد العینة یقوموضح النشاطات الثقافیة التي تأعمدة بیانیة)24(رقمشكل
.الفیسبوك

همبتطویر معارفیقومونأن أفراد العینة یتضح لنا من خلال نتائج الجدول أعلاه 
بالشعر والمهرجانات القیام ثم، %27.9، یلیه تعلم اللغة بنسبة %49كنشاط ثقافي بنسبة 

. %11.5الثقافیة بنسبة 
نستنتج من ذلك أن أفراد العینة كونهم طلبة جامعیین یمیلون إلى تطویر معارفهم 

.وتعلم اللغة عن طریق استخدامهم للفیسبوك
ز الانتماء الثقافي عبر الفیسبوكیوضح التفاعلات المؤدیة إلى إبرا) 25(جدول رقم 

الإجابة    
التفاعلات

النسبة المئویة التكرار 

%3666.7المشاركة في المواضیع الثقافیة
%1833.3الدفاع عن كل ما له علاقة بالثقافة

%54100المجموع

27,90%

49%

11,50% 11,50%

100%

اللغةتعلم المعارفتطویر بالشعرالاھتمام الاھتمام
الثقافیةالمھرجانات

المجموع

المئویةالنسبة
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المؤدیة إلى إبراز الانتماء الثقافي                                                          وضح التفاعلاتتدائرة نسبیة)25(شكل رقم 
الذي یوضح التفاعلات المؤدیة إلى إبراز الانتماء الثقافي ) 25(من خلال الجدول رقم

للعینة محل الدراسة، یتضح لنا أن المشاركة في المواضیع الثقافیة هي الأكثر عبر الفیسبوك
، بینما الدفاع عن كل ماله علاقة بالثقافة %66.7تفاعلا لإبراز الانتماء الثقافي بنسبة 

.%33.3بنسبة
یوضح التفاعلات المؤدیة إلى إبراز الانتماء الثقافي عبر الفیسبوك ) 26(جدول رقم

.غیر الجنسوعلاقتها بمت
الجنس

التفاعلات
المجموعانثىذكر

التكرارالتكرارالتكرار

1527.82138.93666.7المشاركة في المواضیع الثقافیة
1222.2611.11833.3الدفاع عن كل ما له علاقة بالثقافة

2750275054100المجموع

من خلال الجدول أعلاه الذي یوضح التفاعلات المؤدیة إلى إبراز الانتماء الثقافي 
عبر الفیسبوك وعلاقتها بمتغیر الجنس، حیث یبدو من النتائج الموضحة في الجدول أن 

33%
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المؤدیة إلى إبراز الانتماء الثقافي                                                          وضح التفاعلاتتدائرة نسبیة)25(شكل رقم 
الذي یوضح التفاعلات المؤدیة إلى إبراز الانتماء الثقافي ) 25(من خلال الجدول رقم

للعینة محل الدراسة، یتضح لنا أن المشاركة في المواضیع الثقافیة هي الأكثر عبر الفیسبوك
، بینما الدفاع عن كل ماله علاقة بالثقافة %66.7تفاعلا لإبراز الانتماء الثقافي بنسبة 

.%33.3بنسبة
یوضح التفاعلات المؤدیة إلى إبراز الانتماء الثقافي عبر الفیسبوك ) 26(جدول رقم

.غیر الجنسوعلاقتها بمت
الجنس

التفاعلات
المجموعانثىذكر

التكرارالتكرارالتكرار

1527.82138.93666.7المشاركة في المواضیع الثقافیة
1222.2611.11833.3الدفاع عن كل ما له علاقة بالثقافة

2750275054100المجموع

من خلال الجدول أعلاه الذي یوضح التفاعلات المؤدیة إلى إبراز الانتماء الثقافي 
عبر الفیسبوك وعلاقتها بمتغیر الجنس، حیث یبدو من النتائج الموضحة في الجدول أن 

67% الثقافیةالمواضیعفيالمشاركة

بالثقافةعلاقةلھماكلعنالدفاع
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المؤدیة إلى إبراز الانتماء الثقافي                                                          وضح التفاعلاتتدائرة نسبیة)25(شكل رقم 
الذي یوضح التفاعلات المؤدیة إلى إبراز الانتماء الثقافي ) 25(من خلال الجدول رقم

للعینة محل الدراسة، یتضح لنا أن المشاركة في المواضیع الثقافیة هي الأكثر عبر الفیسبوك
، بینما الدفاع عن كل ماله علاقة بالثقافة %66.7تفاعلا لإبراز الانتماء الثقافي بنسبة 

.%33.3بنسبة
یوضح التفاعلات المؤدیة إلى إبراز الانتماء الثقافي عبر الفیسبوك ) 26(جدول رقم

.غیر الجنسوعلاقتها بمت
الجنس

التفاعلات
المجموعانثىذكر

التكرارالتكرارالتكرار

1527.82138.93666.7المشاركة في المواضیع الثقافیة
1222.2611.11833.3الدفاع عن كل ما له علاقة بالثقافة

2750275054100المجموع

من خلال الجدول أعلاه الذي یوضح التفاعلات المؤدیة إلى إبراز الانتماء الثقافي 
عبر الفیسبوك وعلاقتها بمتغیر الجنس، حیث یبدو من النتائج الموضحة في الجدول أن 

الثقافیةالمواضیعفيالمشاركة

بالثقافةعلاقةلھماكلعنالدفاع
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، %38.9الإناث لدیهن تفاعل كبیر من خلال المشاركة في المواضیع الثقافیة وذلك بنسبة 
.%27.8مع الذكور بنسبة مقارنة

في حین أن الذكور لدیهم تفاعلا كبیرا من خلال الدفاع عن كل ما له علاقة بالثقافة بنسبة 
.%11.1، بینما الإناث بنسبة22.2%

ومنه نستنتج أن الجنس یلعب دورا في التفاعل المؤدي لإبراز الانتماء الثقافي حیث 
شكل كبیر، بینما الذكور یدافعون عن كل ماله أن الإناث یشاركن في المواضیع الثقافیة ب

.علاقة بالثقافة
یوضح التفاعلات المؤدیة إلى إبراز الانتماء الثقافي عبر الفیسبوك ) 27(جدول رقم 

.وعلاقتها بمتغیر المستوى التعلیمي
المســــــــــــتوى 

التعلیمي التفاعلات
المجموعثانیة ماستراولى ماسترثالثة لیسانسثانیة لیسانس

التكرارالتكرارالتكرارالتكرارالتكرار

المشاركة في المواضیع 
الثقافیة

1120.47137131120.43666.7

الدفاع عن كل ما له 
علاقة بالثقافة

11.911.959.31120.41833.3

1222.2814.81222.22240.754100المجموع

التفاعلات المؤدیة إلى إبراز الانتماء الثقافي عبر الفیسبوك الجدول أعلاهیوضح 
وعلاقتها بمتغیر المستوى التعلیمي، أن أفراد العینة المدروسة لدیهم تفاعل كبیر من خلال 
المشاركة في المواضیع الثقافیة، حیث كانت أعلى نسبة لطلبة ثانیة لیسانس وثانیة ماستر 

%13، بعدها یأتي طلبة ثالثة لیسانس وأولى ماستر بنسبة %20.4بنسب متساویة قدرت ب
.لكلا المستویین

بینما الدفاع عن كل ماله علاقة بالثقافة قدرت أعلى نسبة لطلبة ثانیة ماستر 
، وفي الأخیر نجد كلا من طلبة ثانیة %9.3، ثم یأتي طلبة أولى ماستر بنسبة 20.4%

.%1.9لیسانس وثالثة لیسانس بنسبة 
ومنه نستنتج أن طلبة ثانیة ماستر هم الأكثر تفاعلا لإبراز الانتماء الثقافي عبر الفیسبوك 

.وذلك من خلال المشاركة في المواضیع الثقافیة، وأیضا الدفاع عن كل ما له علاقة بالثقافة
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یوضح التفاعلات المؤدیة إلى إبراز الانتماء الثقافي عبر الفیسبوك) 28(جدول رقم 
.وعلاقتها بمتغیر السن
السن

المدة الزمنیة
المجموع30اكثر من 30- 20بین سنة20اقل من 
التكرارالتكرارالتكرارالتكرار

627.82444.4611.13666.7المشاركة في المواضیع الثقافیة
الدفاع عن كل ما له علاقة 

بالثقافة
522.2916.747.41833.3

1120.43361.11018.554100المجموع

یوضح الجدول أعلاه التفاعلات المؤدیة إلى إبراز الانتماء الثقافي عبر الفیسبوك 
یشاركون في ) سنة30-20بین(وعلاقتها بمتغیر السن، حیث نلاحظ أن الفئة العمریة

بنسبة ) سنة20أقل من (تلیها الفئة العمریة ، %44.4المواضیع الثقافیة بنسبة كبیرة قدرت ب
.%11.1بنسبة ) سنة30أكثر من (، ثم الفئة العمریة27.8%

علاقة بالثقافة هیدافعون عن كل ما ل) سنة20أقل من (في حین نجد الفئة العمریة
، وفي الأخیر نجد %16.7بنسبة ) سنة30-20بین (، ثم تلیها الفئة العمریة %22.2بنسبة 
).سنة30أكثر من (للفئة العمریة%7.4نسبة 

لدیها عدة تفاعلات كالمشاركة في ) سنة30-20بین (ومنه نستنتج أن الفئة العمریة 
ثقافي كونهم المواضیع الثقافیة والدفاع عن كل ما له علاقة بالثقافة من أجل إبراز الانتماء ال

.طلبة جامعیین مثقفین
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الفیسبوك استطاع أن یعزز من الانتماء الثقافي لدى ما إذا كان یوضح ) 29(جدول رقم
.أفراد العینة لبیئتهم الاجتماعیة

الفیسبوك استطاع أن یعزز من الانتماء وضح ما إذا كان تدائرة نسبیة)29(شكل رقم
.الثقافي لدى أفراد العینة لبیئتهم الاجتماعیة

ما إذا كان الفیسبوك استطاع أن یعزز من الانتماء الثقافي ) 29(الجدول رقمیوضح
وذلك بنسبة " بنعم"لدى أفراد العینة لبیئتهم الاجتماعیة، حیث أن أغلب الإجابات كانت 

.%24.1كانت نسبتها " لا"الإجابات ب ، في حین 75.9%

الإجابة        تعزیز 
الانتماء

النسبة المئویة التكرار 

%4175.9نعم
%1324.1لا

%54100المجموع

24%
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الفیسبوك استطاع أن یعزز من الانتماء الثقافي لدى ما إذا كان یوضح ) 29(جدول رقم
.أفراد العینة لبیئتهم الاجتماعیة

الفیسبوك استطاع أن یعزز من الانتماء وضح ما إذا كان تدائرة نسبیة)29(شكل رقم
.الثقافي لدى أفراد العینة لبیئتهم الاجتماعیة

ما إذا كان الفیسبوك استطاع أن یعزز من الانتماء الثقافي ) 29(الجدول رقمیوضح
وذلك بنسبة " بنعم"لدى أفراد العینة لبیئتهم الاجتماعیة، حیث أن أغلب الإجابات كانت 

.%24.1كانت نسبتها " لا"الإجابات ب ، في حین 75.9%

الإجابة        تعزیز 
الانتماء

النسبة المئویة التكرار 

%4175.9نعم
%1324.1لا

%54100المجموع

76%

24%
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الفیسبوك استطاع أن یعزز من الانتماء الثقافي لدى ما إذا كان یوضح ) 29(جدول رقم
.أفراد العینة لبیئتهم الاجتماعیة

الفیسبوك استطاع أن یعزز من الانتماء وضح ما إذا كان تدائرة نسبیة)29(شكل رقم
.الثقافي لدى أفراد العینة لبیئتهم الاجتماعیة

ما إذا كان الفیسبوك استطاع أن یعزز من الانتماء الثقافي ) 29(الجدول رقمیوضح
وذلك بنسبة " بنعم"لدى أفراد العینة لبیئتهم الاجتماعیة، حیث أن أغلب الإجابات كانت 

.%24.1كانت نسبتها " لا"الإجابات ب ، في حین 75.9%

الإجابة        تعزیز 
الانتماء

النسبة المئویة التكرار 

%4175.9نعم
%1324.1لا

%54100المجموع

نعم

لا
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یوضح ما إذا كان الفیسبوك استطاع أن یعزز من الانتماء الثقافي لدى ) 30(جدول رقم
.أفراد العینة لبیئتهم الاجتماعیة حسب متغیر الجنس

الجــــــــــــنس           
تعزیز الانتماء

المجموعانثىذكر
التكرارالتكرارالتكرار

20372138.94175.9نعم
713611.11324.1لا

2750275054100المجموع

ما إذا كان الفیسبوك استطاع أن یعزز من الانتماء الثقافي لدى أفراد یوضح الجدول أعلاه
استخدامأنثى استطاع21العینة لبیئتهم الاجتماعیة حسب متغیر الجنس، حیث لدینا 

ذكرا 20بینما ، %38.9الفیسبوك أن یعزز من انتمائهن الثقافي لبیئتهن الاجتماعیة بنسبة 
..%37یمثلون نسبة 

الفیسبوك من انتمائهم الثقافي لبیئتهم استخدام ذكور لم یعزز 7في حین أن 
.%11.1إناث یمثلن نسبة6، بینما %13الاجتماعیة وذلك بنسبة 

الفیسبوك أن یعزز من انتمائهم الثقافي استخدام ومنه نستنتج أن كلا الجنسین استطاع 
، أیضا عن طریق التفاعل من خلال إبراز الموروث الثقافي والاهتمام بهلبیئتهم الاجتماعیة 

مع المنشورات التي تحتوي على فیدیوهات توضیحیة لعادات وتقالید منطقة معینة على سبیل 
عندما یقوم أحد الجنسین بنشر محتوى ثقافي معین كاللباس المشهور في مدینة المثال، أو 

.ما
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یوضح ما إذا كان الفیسبوك استطاع أن یعزز من الانتماء الثقافي لدى ) 31(جدول رقم
.أفراد العینة لبیئتهم الاجتماعیة حسب متغیر المستوى التعلیمي

المستوى التعلیمي                   
تعزیز الانتماء

المجموعثانیة ماسترولى ماسترأثالثة لیسانسثانیة لیسانس
التكرارالتكرارالتكرارالتكرارالتكرار

1120.4814.81120.41120.44175.9نعم
11.800.011.81120.41324.1لا

1222.2814.81222.22240.754100المجموع

الفیسبوك استطاع أن یعزز من الانتماء استخدامیوضح الجدول أعلاه ما إذا كان
أن طلبة كلا من الثقافي لدى أفراد العینة لبیئتهم الاجتماعیة حسب متغیر المستوى التعلیمي، 

أن یعزز من انتمائهم الثقافي الفیسبوكاستخداممستوى ثانیة لیسانس وثانیة ماستر استطاع
لكلا المستویین، في حین أن طلبة مستوى ثالثة لیسانس وطلبة أولى ماستر %20.4بنسبة 

ستخدام الفیسبوك في تعزیز انتمائهم الثقافي، ویرجع لالكلا المستویین %13بلغت النسبة 
من المعلومات هذا إلى إبراز واختلاف الثقافات من منطقة لأخرى، وأیضا لنشره العدید 

.الثقافیة المحیطة بالبیئة الاجتماعیة
الفیسبوك أن یعزز من استخدام بینما بقیة الطلبة في نفس المستویات لم یستطیع 

، یلیها كلا من طلبة ثانیة %20.4انتمائهم الثقافي، حیث كانت نسبة طلبة ثانیة ماستر 
لكلا المستویین، ویمكن تفسیر ذلك من خلال آراء الطلبة %1.8لیسانس وأولى ماستر بنسبة

أنهم لیسوا بحاجة إلى موقع تواصل اجتماعي افتراضي  لیزید من انتمائهم الثقافي، بالإضافة 
إلى أن الفیسبوك لم یستوفي المواضیع وأنه وجد من أجل طمس الثقافات في ثقافة عالمیة 

.واحدة لا تأخد أي اعتبار للدین والثقافة
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:الاستنتاجات العامة للدراسة
للولوج إلى الفیسبوك بنسبة محدد بینت الدراسة أن أغلب أفراد العینة لیس لدیهم وقت -

64.8%.
.%51.8في استخدامهم للفیسبوك بنسبة ) أكثر من ساعتین(یقضي أفراد العینة -
بینت نتائج الدراسة أن أفراد العینة یفضلون المنزل بشكل كبیر في استخدام الفیسبوك -

.%79.6بنسبة
بینت النتائج أن أغلبیة أفراد العینة یستخدمون الفیسبوك من أجل الاطلاع على -

ثم من أجل التواصل مع الأهل أو الأقارب بنسبة %37.3المعلومات بالدرجة الأولى بنسبة 
.%19.4د ذلك الترفیه والتسلیة بنسبة ، بع25.4%

.%70.4یدخل أغلب أفراد العینة للفیسبوك من الهاتف المحمول بنسبة -
فراد العینة یهتمون بالمواضیع المتعلقة بالعادات والتقالید بنسبة أتوصلت النتائج إلى أن -

24.5%.
للتعبیر عن انتمائهم ، ومشاركة صور%51.6یستخدم أغلب أفراد العینة التعلیقات بنسبة -

، ویتفاعلون معها عن طریق الرموز التعبیریة الحدیثة بنسبة %22.6الثقافي بنسبة 
39.3%.

، كما أن %74.1توصلت النتائج أن أغلب أفراد العینة ینشطون بالهویة الحقیقیة بنسبة -
ارة بنسبة للجنس علاقة بالهویة للفرد حیث أن الإناث هن الأكثر استخداما للهویة المستع

وذلك من أجل عدم التعرف علیهن ویتصرفن بأریحیة، في حین یستخدم الذكور 22.2%
.لأنهم یتعاملون مع أشخاص یعرفونهم%46.3الهویة الحقیقیة بنسبة 

أما عن اللغة فإن أفراد العینة یفضلون استخدام اللغة العربیة للتواصل عبر الفیسبوك  -
.اللهجة العامیة%18.5ته ، فیما یفضل ما نسب%66.7بنسبة 

، فیما %66.2یعبر أفراد العینة عن ممارساتهم الثقافیة على صفحتهم الشخصیة بنسبة -
.على المجموعات%25یعبر ما نسبته 

.%70.4توصلت النتائج أن غالبیة الطلبة لدیهم شعور قوي بالانتماء للوطن بنسبة -
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%49أفراد العینة عبر الفیسبوك اتضح لنا أن نسبة بهاوفیما یخص النشاطات التي یقوم -
تعلم اللغة ثم القیام %27.9یقومون بتطویر معارفهم كنشاط ثقافي، فیما یقوم ما نسبته 

.%11.5بالشعر والمهرجانات بنسبة 
توصلت النتائج إلى أن المشاركة في المواضیع الثقافیة هي الأكثر تفاعلا لإبراز الانتماء -

.%33.3بینما الدفاع عن كل ما له علاقة بالثقافة بنسبة %66.7نسبة الثقافي ب
الفیسبوك استطاع أن یعزز من الانتماء الثقافي لدى أفراد استخدام توصلت النتائج إلى أن -

، وتلعب متغیرات الدراسة دورا في ذلك بالنسبة %75.9العینة لبیئتهم الاجتماعیة بنسبة 
الفیسبوك من انتمائهم الثقافي استخدامعززذكورا %37إناث و%38.9للجنس فقد تبین أن 

من خلال إبراز الموروث الثقافي والاهتمام به وعن طریق التفاعل مع المنشورات التي تحتوي 
على فیدیوهات تتعلق بالعادات والتقالید، أما بالنسبة للمستوى التعلیمي نجد كلا من طلبة 

من انتمائهم الثقافي بنسبة أن یعزز الفیسبوك استخدام ع ثانیة لیسانس وثانیة ماستر استطا
ویرجع ذلك %13، أما طلبة مستوى ثالثة لیسانس و أولى ماستر فكانت النسبة 20.4%

.لنشره العدید من المعلومات الثقافیة المحیطة بالبیئة الاجتماعیة
التي طرحناها وفي الأخیر نستنتج أن نتائج الدراسة قد أكدت وأجابت على التساؤلات 

سلفا وعلى التساؤل الرئیسي، حیث تبین لنا أن موقع الفیسبوك من أهم المواقع التي تساهم 
بدورها في تعزیز الانتماء الثقافي بین طلبة الجامعة الذین یستخدمونه بشكل كبیر، وما یقدمه 

.هذا الموقع من مواضیع تخص الثقافة بالنسبة للفرد والمجتمع
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خاتمة
لقد سعینا من خلال هذه الدراسة إلى تناول موضوع دور مواقع التواصل الاجتماعي 

دراسة على عینة من طلبة قسم علوم -الفیسبوك انموذجا–في تعزیز الانتماء الثقافي 
الإعلام والاتصال بجامعة قاصدي مرباح ورقلة، بالاعتماد المنهج الوصفي وأداة جمع 

ستمارة الاستبیان التي تم توزیعها على المبحوثین من أجل الإجابة البیانات المتمثلة في أداة ا
أیضا الاعتماد على مقاربة سوسیولوجیا كما تم ،على الأسئلة المتعلقة بموضوع الدراسة

من خلال ما یعرف TICالاستخدام كونها مناسبة لدراسة استخدام وسائل الإعلام والاتصال 
وذلك من خلال طریقة العمل الاجتماعي في -اجتماعیة ثقافیة–بالوساطة المزدوجة 

.تعاطیه مع تقنیات الاتصال
فقد أصبح استخدام الفیسبوك جزءا مهما في الحیاة الیومیة للطلبة باعتباره متنفسا 

.لهم، كون هذا الموقع یساهم في الانفتاح الفكري والثقافي لدى الطلبة
معرفة الدور الذي یلعبه استخدام الفیسبوك في تعزیز وقد حاولنا في هذه الدراسة إلى

نتماء الثقافي لدى طلبة الجامعة، حیث خلصت الدراسة إلى أن الاستخدامات العامة الا
للفیسبوك لهاته الشریحة من المجتمع تمثلت في أنهم یستخدمون الفیسبوك من أجل الاطلاع 

ریق الهاتف المحمول، بالإضافة إلى على المعلومات والتواصل مع الأهل أو الأقارب عن ط
أهم التفاعلات الاجتماعیة عبر الفیسبوك للطلبة حیث أنهم یستخدمون التعلیقات ومشاركة 
الصور ویتفاعلون معها عن طریق الرموز التعبیریة الحدیثة، أما فیما یخص تعبیر الطلبة 

ویتهم الحقیقیة كونهم عن انتمائهم الثقافي تبین لنا أن أفراد العینة ینشطون من خلال ه
یتعاملون مع أشخاص یعرفونهم ویتواصلون معهم باللغة العربیة، كما أن استخدام الفیسبوك 

وذلك من خلال تطویر معارفهم یساهم في زیادة الروابط الاجتماعیة والثقافیة لدى الطلبة 
.كنشاط ثقافي وتعلم اللغة بالإضافة إلى المشاركة في المواضیع الثقافیة

د خلصت الدراسة إلى أن استخدام الفیسبوك استطاع أن یعزز من الانتماء الثقافي وق
.لدى أفراد العینة لبیئتهم الاجتماعیة

وتبقى هذه الدراسة في الختام حلقة من حلقات البحث المتواصلة لاستكشاف العلاقة 
آخرین في بین المواقع التواصل الاجتماعي والمواضیع الثقافیة ممهدین السبیل لباحثین
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التوجه نحو مقاربة بدیلة لدراسات مستخدمي وسائل الإعلام والاتصال ألا وهي مقاربة 
.سوسیولوجیا الاستخدام
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ةورقل-جامعة قاصدي مرباح
الاجتماعیةكلیة العلوم الإنسانیة و 

علام والاتصالعلوم الإقسم 
والوسائط الجدیدةجماهیريتصالا:تخصص

استمارة الاستبیان

:إشراف الأستاذ:من إعداد الطالبین

زیاني لغوثي بن سعید مریم                                                  

البار عبد الكریم

أخي الكریم، أختي الكریمة 

نحن بصدد إعداد مذكرة تخرج لنیل شهادة ماستر تخصص اتصال جماهیري 
في تعزیز دور مواقع التواصل الاجتماعي "والوسائط الجدیدة، ویتمحور موضوع دراستنا حول 

) x(ونرجوا من سیادتكم التعاون معنا وذلك بوضع علامة " الانتماء الثقافي الفیسبوك انموذجا
في المكان الذي تراه مناسبا، ونحیطك علما بأن إجابتكم ستحاط بالسریة التامة ولن تستخدم 

.وفي الأخیر تقبلوا منا فائق الاحترام والتقدیر وشكرا. إلا لأغراض البحث العلمي

2020-2019السنة الجامعیة
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البیانات الشخصیةالمحور الأول

أنثى                   ذكر   :الجنس-1

ثانیة لیسانس          ثالثة لیسانس          :المستوى الجامعي-2

ماستر         أولى ماستر               ثانیة 

سنة30أكثر من سنة         30-20سنة          بین 20أقل من :السن-3

الاستخدامات العامة للفیسبوك:الثانيالمحور 

؟ما هي الأوقات المفضلة لدیك لاستخدام للفیسبوك-4

مساءا           لیلا           لیس هناك وقت محدد       صباحا

ما هي المدة الزمنیة التي تقضیها على الفیسبوك؟-5

أقل من ساعة           من ساعة إلى ساعتین            أكثر من ساعتین 

ما هو المكان المفضل لدیك لاستخدام الفیسبوك؟-6

وسائل النقلالجامعة        مقهى الانترنت        الشارع          المنزل

)یمكن الاختیار أكثر من إجابة(ما هي العوامل التي تدفعك لاستخدام الفیسبوك؟-7

التواصل مع الأصدقاء أوالترفیه والتسلیة           الإطلاع على المعلومات        
العملالهروب من الواقع       عن الأفكار والآراء    التعبیرالأقارب

م من خلاله الفیسبوك؟دماهو الجهاز الذي تستخ-8

المحمول جهاز الحاسوبجهاز الحاسوبالهاتف المحمول

للوحة الالكترونیةا
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.للتعبیر عن الانتماء الثقافي لدى أفراد العینةاستخدام الفیسبوك:المحور الثاني

ما هي المواضیع  التي تثیر اهتمامك عبر الفیسبوك؟-9

مواضیع لها علاقة باللغة          مواضیع متعلقة بالعادات والتقالید        التاریخ

الشعر        مواضیع متعلقة بالدین الإسلامي        الریاضة         الأدب الشعبي  
الغناء             الرسم

ما هو نوع المحتویات التي تستخدمها للتعبیر عن انتمائك الثقافي ؟-10

كتابة نصتعلیق        مشاركة صورة          مشاركة فیدیو      

كیف یتم التفاعل مع تلك المحتویات؟-11

عن طریق الرموز التعبیریة الحدیثة        القدیم   " لایك"عن طریق زر 

عن طریق التعلیق

ما هي الهویة التي تنشط من خلالها عبر الفیسبوك؟-12

هویة حقیقیة             هویة مستعارة                  

..................................................................لماذا؟-

ما هي اللغة أو اللهجة التي تفضل استخدامها للتواصل عبر الفیسبوك؟-13

اللغة العربیة                  اللغة الفرنسیة                    العامیة                          

أین تعبر عن ممارساتك الثقافیة ؟-14

الشخصیة على صفحتك ت         في المجموعافي غرف الدردشة الجماعیة

ما هو شعور الانتماء الأقوى لدیك؟-15

محلي                       وطني
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.الفیسبوك في زیادة الروابط الاجتماعیة والثقافیة لدى الطلبةدورالثالثالمحور 

)إجابةیمكن الاختیار أكثر من (ما هي النشاطات التي تقوم بها عن طریق الفیسبوك؟ -16

الاهتمام بالشعر                                        تطویر المعارف  تعلم اللغة    
الاهتمام بالمهرجانات الثقافیة

برأیك ما هي التفاعلات المؤدیة إلى إبراز الانتماء الثقافي عبر الفیسبوك ؟-17

في المواضیع الثقافیة            الدفاع عن كل ما له علاقة بالثقافةالمشاركة

الفیسبوك استطاع أن یعزز من انتمائك الثقافي لبیئتك استخدام هل تعتقد بأن -18
الاجتماعیة؟ 

نعم                لا                     

كیف ذلك؟

.....................................................................................

.....................................................................................

.....................................................................................
.....................................................
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التخصص الدرجة العلمیة سم واللقبالا الرقم

علوم الإعلام والاتصال أستاذ محاضر عبد القادر قندوز 01

تخصص سیمیولوجیا الاتصال "أ"أستاذ مساعد قسم  محرز حمایمي 02

علوم الإعلام والاتصال "أ"أستاذ مساعد قسم  محمد الطیب الزاوي 03

علوم الإعلام والاتصال "أ"أستاذ محاضر قسم  مصطفى ثابت 04


