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 :نيدي ىذا العمؿ المتواضع

 كؿ مف والدينا وأفراد عائمتينا إلى
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 إلى أصدقائنا في المشوار الدراسي

 إلى أساتذتنا الذيف كانوا مصدراً مف مصادر معرفتنا وعممنا

 وسبباً فاعلًا في وصولنا إلى ىاتو الدرجة العممية

لى كؿ مف نسيو قممنا وتتذكره قموبنا  .وا 

 
 
 

 

 



  
 

 

 
   

  
 الله الرحماف الرحيـبسـ 

 "الحكيـ العميـ أنت إنّؾ عمّمتنا ما إلاّ  لنا عمـ لا سبحانؾ قالوا"

 .مف سورة البقرة 32الآية 

نجاز ىذا العمؿ إتوفيقو ومنو عزّ وجؿ استطعنا و ، فبفضمو شيء كؿ فالحمد لله قبؿ وبعد
 .المتواضع الذي كاف ثمرة لسنيف دراسية طويمة

 ...الحمد والشكر لله ... 

عمى كؿ " الأستاذ الزاوي محمد الطيب " نتقدـ بالشكر الجزيؿ إلى الأستاذ المشرؼ 
لنا في الخمؽ ، في  ة، فمقد كنت قدو حؿ ىذه الدراسةإرشاداتو وتوجيياتو القيّمة في كؿ مرا

، فمنا كؿ الشرؼ أننا كنا أحد طمبة العمـ الذيف مروا تحت راية أستاذ مؿ، في الكد والعالسموؾ
 .زاؾ الله عنا كؿ خير في الدنيا والآخرة إف شاء الله، فجقامتؾ وكفاءتؾ العمميةبمثؿ 

إلى كؿ أساتذة القسـ الذيف أشرفوا عمينا خلاؿ مشوار دراستنا لكـ منا شكراً جزيلًا 
 .وامتناناً مستفيضاً 

، لقد كاف لنا كؿ الشرؼ 2016/  2015ئنا وأصدقائنا الأعزاء في دفعة إلى كؿ زملا
سأؿ الله التوفيؽ ، فنييا رفقاء درب واحد تحت سقؼ واحدفي السنيف الخمسة التي كنا ف

، حممة شعمة شباب الأمة الجزائرية ، وأف نراكـ في المستقبؿ القريب مفوالسداد لمجميع
 .، الوطنية والعالمية إف شاء الله محميةاحة الالناشطيف والفاعميف عمى الس

.وفي الختاـ سػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػلاـ
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 : ممخص الدراسة بالمغة العربية

عموـ  بقسـطبيعة استخداـ الطمبة الجامعييف ، ناولت الدراسة بالتوصيؼ والتفسيرت 
، واعتمادىـ عمييا كمصدر ورقمة لشبكات التواصؿ الاجتماعي الإعلاـ والاتصاؿ بجامعة

كيفية  التعرؼ عمى محاولةحيث ىدفت دراستنا إلى . اء أخبار الحراؾ الشعبي الجزائريلاستق
اء أخبار الحراؾ الشعبي اعتماد الطمبة الجامعييف عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي في استق

، مف خلاؿ رصد اىتماـ ومتابعة الطمبة الجامعييف لممضاميف الإخبارية المتمحورة الجزائري
المتداولة عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي، وتحديد الصفحات  0206فبراير  00حوؿ حراؾ 

، التأثير ومشاركة المناشير، ورصد أشكاؿ ابعة، ورصد كيفية المتلدييـرية المفضمة الإخبا
 تفاعؿ الطمبة حوؿ المناشير وتأثيرىا عمى مصداقية المضاميف الإخبارية. 

. وقسّمت ىذه الدراسة إلى أربعة مباحث غطت جانبي الدراسة المنيجية والتطبيقية
ـ الإعلاـ والاتصاؿ بجامعة ية مف طمبة قسـ عمو وأجريت الدراسة الميدانية عمى عينة قصد

، عمى استمارة استبياف كأداة لجمع البياناتمفردة، معتمديف في ذلؾ  004، تمثمت فيورقمة
، تـ تحكيميا بواسطة أربعة أساتذة مف قسـ عموـ الإعلاـ والاتصاؿ بجامعة ورقمةالتي و 
يعتمد طمبة قسـ عموـ الإعلاـ  كيؼ :بُنيت ىاتو الاستمارة عمى التساؤؿ الرئيسيحيث ب

اء أخبار الحراؾ الشعبي والاتصاؿ بجامعة ورقمة عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي في استق
 ؟الجزائري

 :التساؤلات الفرعية التالية محاورىا الثلاث عمى فيما ارتكزت

ورقمة لشبكات  طمبة قسـ عموـ الإعلاـ والاتصاؿ بجامعة ما ىي عادات وأنماط استخداـ* 
 ؟التواصؿ الاجتماعي

* إلى أي مدى يعتمد طمبة قسـ عموـ الإعلاـ و الاتصاؿ بجامعة ورقمة عمى شبكات 
 ؟اء أخبار الحراؾ الشعبي الجزائريالتواصؿ الاجتماعي كمصدر لاستق

* ما ىي درجة ثقة طمبة قسـ عموـ الإعلاـ والاتصاؿ بجامعة ورقمة في أخبار الحراؾ 
 ؟  مف خلاؿ شبكات التواصؿ الاجتماعيزائري  التي يطمعوف عمييا  الشعبي الج

 



 ملخص الدراسة باللغة العربية                                                                       
 

  :لقد توصمنا لمنتائج التاليةو 

يستخدـ الطالب الجامعي شبكات التواصؿ الاجتماعي يومياً وبصفة دائمة بمتوسط زمني  -
. 20للاستخداـ محصور ما بيف ساعة و   ساعات في اليوـ

التواصؿ الاجتماعي كمصدر أساسي لاستقاء ف عمى شبكات يعتمد الطلاب الجامعيو  -
مستجدات أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري، لسرعتيا في عرض الأخبار ولسيولة الوصوؿ 

 إلييا.

ف في أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري التي يطمعوف عمييا عبر و يثؽ الطمبة الجامعي -
رية لوسائؿ الإعلاـ شبكات التواصؿ الاجتماعي، مف خلاؿ مقارنتيا بالمضاميف الإخبا

 القديمة لتحري مصداقيتيا مف عدميا أماـ الكـ اليائؿ للأخبار المتدفقة عبر ىاتو الشبكات.
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Study Summary in  English: 

This study tackled in description and interpretation, the nature of social media 

usage by Kasdi Merbah university students of Media and communication sciences, and 

their reliance on it as a source to obtain news of the Algerian popular movement. This 

study aims at knowing on how can university students rely on social media platforms 

to obtain news of the Algerian popular movement, by monitoring the interest of 

university students to news contents of the popular movement of February 22
nd

 2019 

traded on social media, and bookmarking their favorite news pages, monitor how to 

follow, influence and sharing posts and monitor how students react on posts and its 
influence on news contents credibility. 

This study has been devided into four parts in which it covered both theoretical 

and practical part. The field study was applied on a one hundred and twenty seven 

(127) sample of media and communication sciences students at Kasdi Merbah 

University, using a questionnaire form as a main search tool  to collect data, that was 

juried by a group of four teachers of  media and communication sciences at the 

university of Ouargla, in which this form was built on the main questionnaire: How do 

media and communication sciences students at ouargla university rely on social media 
platforms to obtain Algerian popular movement news? 

While its three hubs were based on these subsidiary questions: 

* What are the habits and patterns of using social networks of media and 

communication sciences students at Ouargla University? 

* How far the media and communication sciences students depend on social media as 
a source to obtain Algerian popular movement news? 

* What is the level of confidence that media and communication sciences students – at 

Ouargla University have in Algerian popular movement news that they look through 
using social networks? 

And we reached the following results: 

- University students use social media daily and continuously with average usage of (1 

one hour) to (3 three hours) a day. 

- University students rely on social media as a main source to obtain news of the 

Algerian popular movement, due to its easy access and speeding on showing news. 

- University students have faith on Algerian popular movement news they see on 

social media, through comparing it to news contents of old media, to detect its 
credibility in front of the enormous amount of spreading news through these networks.



 

 فيرس المحتويات

  الإىداء
  الشكر

  ممخص الدراسة بالمغة العربية
  ممخص الدراسة بالمغة الإنجميزية

 أ،ب،ج مقدمة
 الجانب المنيجي

 الأوؿ: موضوع الدراسةالمبحث 
 04 .الدراسة مشكمة تحديد المطمب الأوؿ:
 05 .أسباب اختيار موضوع الدراسة المطمب الثاني:
 06 .أىمية الدراسة: المطمب الثالث
 02 .أىداؼ الدراسة المطمب الرابع:

 02 .الدراسات السابقةالمطمب الخامس: 
 06 .تحديد المصطمحات المطمب السادس: 

 النظري لمدراسة المقتربالمبحث الثاني: 
 02 .تعريؼ نظرية الاعتماد عمى وسائؿ الإعلاـالمطمب الأوؿ: 
 04 .أىداؼ نظرية الاعتماد عمى وسائؿ الإعلاـالمطمب الثاني: 
الافتراضات الأساسية التي تقوـ عمييا نظرية الاعتماد عمى  المطمب الثالث:
 وسائؿ الإعلاـ.

04 

 05 نماذج نظرية الاعتماد عمى وسائؿ الإعلاـ. الرابع:المطمب 
علاقة نظرية الاعتماد عمى وسائؿ الإعلاـ بموضوع  المطمب الخامس:

 الدراسة.
10 

 الجانب التطبيقي
 الميدانية المبحث الثالث: الإجراءات المنيجية لمدراسة

 11 .مجتمع البحث وعينة الدراسة المطمب الأوؿ:
 12 .منيج الدراسة المطمب الثاني:



 

 14 .أدوات الدراسة المطمب الثالث:
 16 .مجالات الدراسةالمطمب الرابع: 

 المبحث الرابع: تحميؿ البيانات الميدانية ونتائج الدراسة
 16 البيانات الشخصية. :المطمب الأوؿ
عادات وأنماط استخداـ الطمبة الجامعييف لشبكات التواصؿ  المطمب الثاني:

 الاجتماعي.
20 

اعتماد الطمبة الجامعييف عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي  المطمب الثالث:
 كمصدر لاستقاء أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري.

26 

درجة مصداقية الأخبار التي يطمع عمييا الطمبة الجامعيوف  المطمب الرابع:
 شبكات التواصؿ الاجتماعي. عبر

40 

 46 المطمب الخامس: نتائج وتوصيات الدراسة.
 53 خاتمة

 55 قائمة المراجع
 60 الملاحؽ

 
  



 

 فيرس الجداول 
رقم 

 الجدول 
رقم  عنوان الجدول

 الصفحة
 50 .الجنس متغير التوزيع النسبي لممبحوثيف حسب جدوؿ يوضح 1
 50 .المستوى الجامعيمتغير التوزيع النسبي لممبحوثيف حسب جدوؿ يوضح  2
 51 .العمرمتغير التوزيع النسبي لممبحوثيف حسب  جدوؿ يوضح 3
التوزيع النسبي لممبحوثيف حسب استخداميـ لشبكات التواصؿ  جدوؿ يوضح 4

 الاجتماعي.
51 

التوزيع النسبي لممبحوثيف حسب شبكات التواصؿ الاجتماعي التي  جدوؿ يوضح 5
 يفضموف استخداميا.

52 

استخداـ التوزيع النسبي لممبحوثيف تبعاً لمفترة التي يفضموف فييا  جدوؿ يوضح 6
 شبكات التواصؿ الاجتماعي.

53 

التوزيع النسبي لممبحوثيف حسب مدى استخداميـ لشبكات التواصؿ  جدوؿ يوضح 7
 الاجتماعي.

54 

متوسط الزمف الذي يقضيو  التوزيع النسبي لممبحوثيف حسب جدوؿ يوضح 8
 عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي في كؿ مرة يستخدمونيا فييا. وفالمبحوث

55 

التوزيع النسبي لممبحوثيف حسب الأجيزة التي يستخدمونيا لمدخوؿ  جدوؿ يوضح 9
 إلى شبكات التواصؿ الاجتماعي.

56 

التوزيع النسبي لممبحوثيف حسب الأماكف التي يستخدموف فييا  جدوؿ يوضح 10
 شبكات التواصؿ الاجتماعي بكثرة.

57 

التوزيع النسبي لممبحوثيف حسب فئة الأشخاص الذيف يتناقشوف  جدوؿ يوضح 11
 معيـ عبر شبكات التواصؿ الاجتماعي حوؿ مختمؼ الموضوعات.

58 

التوزيع النسبي لممبحوثيف مف حيث الاعتماد عمى وسائؿ الإعلاـ  جدوؿ يوضح 12
 كمصدر أساسي لاستقاء أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري.

59 

ترتيب الشبكات التي يفضمونيا التوزيع النسبي لممبحوثيف حسب  جدوؿ يوضح 13
  .أكثر مف غيرىا في استقاء أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري

60 

التوزيع النسبي لممبحوثيف عمى حسب تعامميـ مع أخبار الحراؾ  جدوؿ يوضح 14
 الشعبي الجزائري المنشورة عبر شبكات التواصؿ الاجتماعي.

61 

ار الحراؾ بأخ التوزيع النسبي لممبحوثيف حسب اطلاعيـ عمى يوضحجدوؿ  15
 الاجتماعي.ائري المنشورة عمى شبكات التواصؿ الشعبي الجز 

 
 

62 



 

التوزيع النسبي لممبحوثيف حسب كيفية تمقييـ لأخبار الحراؾ  جدوؿ يوضح 16
الشعبي الجزائري أماـ الكـ اليائؿ للأخبار المتدفقة عبر شبكات التواصؿ 

  الاجتماعي.

63 

التوزيع النسبي لممبحوثيف حسب طبيعة صفحات / قنوات شبكات  جدوؿ يوضح 17
عمى أخبار الحراؾ التواصؿ الاجتماعي التي يعتمدوف عمييا في الحصوؿ 

 الشعبي الجزائري.

64 

التوزيع النسبي لممبحوثيف حسب أسباب اعتمادىـ عمى شبكات  جدوؿ يوضح 18
 التواصؿ الاجتماعي لاستقاء أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري.

65 

التوزيع النسبي لممبحوثيف حسب دوافعيـ مف استقاء أخبار الحراؾ  جدوؿ يوضح 19
 شبكات التواصؿ الاجتماعي. الشعبي الجزائري مف

66 

التوزيع النسبي لممبحوثيف حسب المواضيع التي ييتموف بيا مف  جدوؿ يوضح 20
 خلاؿ متابعتيـ لأخبار الحراؾ الشعبي الجزائري عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي.

68 

التوزيع النسبي لممبحوثيف حسب الفترة التي مرّ بيا الحراؾ الشعبي  جدوؿ يوضح 21
 بمستجداتو وأخباره. االجزائري والتي جعمتيـ أكثر اىتمام

70 

التوزيع النسبي لممبحوثيف حسب تواصؿ اىتماميـ مف عدمو بأخبار  جدوؿ يوضح 22
 الحراؾ الشعبي الجزائري المنشورة عبر شبكات التواصؿ الاجتماعي.

72 

التوزيع النسبي لممبحوثيف حسب ثقتيـ في المضاميف الإخبارية  جدوؿ يوضح 23
 المتعمقة بالحراؾ الشعبي الجزائري المنشورة عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي.

73 

التوزيع النسبي لممبحوثيف حسب تأكدىـ مف صحة أخبار الحراؾ  جدوؿ يوضح 24
الشعبي الجزائري المنشورة عبر شبكات التواصؿ الاجتماعي بمقارنتيا بما جاء 

 في مصادر أخرى.

74 

التوزيع النسبي لممبحوثيف حسب أسبقية تعرضيـ لأخبار كاذبة مف  جدوؿ يوضح 25
 بكات التواصؿ الاجتماعي.عدميا عف الحراؾ الشعبي الجزائري عبر ش

75 

التوزيع النسبي لممبحوثيف حسب المعايير التي يقيسوف مف خلاليا  جدوؿ يوضح 26
درجة مصداقية الأخبار المتعمقة بالحراؾ الشعبي الجزائري عبر شبكات التواصؿ 

 الاجتماعي.

76 

شبكات التوزيع النسبي لممبحوثيف حسب آرائيـ في طريقة تناوؿ جدوؿ يوضح  27
 التواصؿ الاجتماعي لأخبار الحراؾ الشعبي الجزائري.

77 

 

 

 



 

 فيرس الأشكال

 رقم 
 الشكل
 البياني

 شكل البيانيعنوان ال
 

رقم 
 الصفحة

 50 الجنس. متغير التوزيع النسبي لممبحوثيف حسبدائرة نسبية توضح  1
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 مقدمة

ارسات المم بة كممة السرّ لمولوج إلى شتّىنترنيت في عصرنا ىذا بمثاأصبحت الأ 
، والتي جابيات الكثيرة التي جمبتيا معياي، نظراً لممميزات والإاليومية في حياة الإنساف

، وفي خضـ ىذا التطور المتنامي مسّت جميع القطاعات والمياديف اتصاحبتيا موجة تطور 
فخرج  ،شبكات الاتصالات ووسائؿ الإعلاـ ،جديد أنتجو التمازج بيف التقنياتتمخض تركيب 

فيما بعد بشبكات  أو كما سُمّيَ  بالتطبيقات التواصمية أطمؽ عميوإلى عالمنا مولود جديد 
عمى  المتطمبات اليومية في حياة الناسمف  صبحتأأف  تما انفك تيال ،التواصؿ الاجتماعي

الاستغناء عف  طالب الجامعيملف مكإذ لـ يعد يُ ، العموـ والطمبة الجامعييف عمى الخصوص
إمكانية التفاعؿ والتواصؿ دوف  لو نحتمَ حيث  ،التي فتحت لو كؿ السُبؿ ىاتو الشبكات

أف يمج  ي، بؿ يكفإلى مكاف آخر ية والتنقؿ مف مكافالحاجة إلى تخطي الحدود الجغراف
ضمف  وقتعي لمتواصؿ مع أي شخص وفي أي إلى أحد شبكات التواصؿ الاجتما طالبال

إلى ىاتو  اً ، شريطة أف يكوف منتميرافي واقعي ينتمي إليو ىذا الشخصأي نطاؽ جغ
لتسيير مختمؼ نشاطاتو  الشبكات بمرور الوقت كأداةفأصبحت ىاتو  المنصات الافتراضية.

لإشباع مختمؼ ميولاتو الموضوعاتية، وشيئاً فشيئاً أضحت ىاتو يعتمد عمييا اليومية، ووسيمة 
والمستجدات الواقعة في كؿ  ثاحدالأكؿ المنصات منبراً إعلامياً قائماً بذاتو، يغطي ويتناقؿ 

معمومات محصوؿ عمى اللمطالب الجامعي ل المُمحة الحاجةبقاع العالـ لحظةً بمحظة، في ظؿ 
فؾّ الغموض الذي يعتري مختمؼ القضايا التي سيـ في وتُ  ،والأخبار التي تشبع فضولو

وخاصةً الأوضاع الراىنة التي يمرّ بيا العالـ بعد تنامي موجات الصراع  ،يُعايشيا يومياً 
عصار الربيع العربي وىبوب رياح التغيير الاجتماعي     .وا 

يراً مف احتجاجات يختمؼ اختلافاً كب 0206سنة و الجزائر تشيدويبدو جمياً أف ما  
، فأغمبيا كانت تحركات ةعما حدث مف قبؿ، فالاحتجاجات السابقة لـ تكف عامة ولا مؤثر 

احتجاجات  ،0201، احتجاجات ورقمة في سنة 0225مناطقية كاحتجاجات أدرار سنة 
، أو .. إلخ 0202سنة جات عيف صالح في ، واحتجا0202و 0225غرداية في سنتي 

 Middle East" أو عماؿ النظافة. حيث رصدت جريدةكانت فئوية كاحتجاجات الأطباء 

Monitorعمى مرّ السنيف، شيدت العديد مف الاحتجاجات بمغ عددىا في عاـ  " بأف الجزائر
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ومع بدايات  (0).0205، والتي استمرت إلى غاية عاـ اً احتجاج 00222ما يقارب   0204
"يُعتبر الذي  ،راؾ الشعبيالحَ بوادر احتجاجات جديدة عُرفت فيما بعد ب تشكمت 0206سنة 
مف مظاىر الاحتجاج المدني المعاصر الذي يمتاز بالوعي الاجتماعي المناىض  اً مظير 

لمعنؼ والمتمسؾ بالسممية في تظاىره كسلاح لمتغيير مف أجؿ بناء دولة مدنية تستجيب 
القطيعة مع الممارسات والأفكار المُثار  أيضاً  الحَراؾ يعنيو  (0)."لمعايير دولة الحؽ والمواطنة

ضدىا، والذي تحقؽ بفضؿ صحوة الوعي الاجتماعي الذي ظؿ خامداً لفترة طويمة اتجاه 
ولة، وسياسة الحكومة المتبعة في المجاؿ السياسي، الاقتصادي مسؤ الممارسات اللا

ه الشعب. حيث والاجتماعي، بفعؿ عديد مف الوسائؿ القمعية التي انتيجتيا الحكومة اتجا
لتفقد السمطة  فيالمجتمع بما فييـ الطمبة الجامعيوالتي ضمت كؿ فئات  جاءت الثورة الشعبية

فيو مُعدٌ لمتفرقة والتيميش،  كؿ شيءالفاسدة عصا التحكـ، وتساىـ في تحرير مجتمع كاف 
 القمع والاضطياد.

فيفري  00راؾ واتفؽ معظـ الخبراء أف ىذا الوعي الخارؽ لمعادة الذي اتسـ بو ح
إنما تأتى مف الذاكرة التي ما  ،بدرجة أولى دوراً بارزاً فيو المجتمع المدني والذي لعب ، 0206

 تربص بو الموت مف كؿ بُدْ،مف ذاكرة شعب  سوداء التي لف تمحتزاؿ حيّة، ذاكرة العشرية ال
ف كأرضية التي استغميا الطمبة الجامعيو  ات التواصؿ الاجتماعيشبك فيما بدرجة ثانية جاءت

لخمؽ وسيمة إعلامية بديمة عف الوسائؿ الإعلامية التقميدية، فأصبحت مصدرىـ الرئيسي 
عادة نشرىا ومشاركتيا مع  لجمع وتحميؿ واستقاء أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري، وا 

عمى مستجدات ىذه الأصدقاء، ممّا جعؿ العديد مف الوسائؿ الإعلامية التقميدية تعتمد 
 الوسائط وتتزود منيا بمعمومات دقيقة وذات مصداقية مباشرةً ومف قمب الحدث، لتكوف بذلؾ 

__________________________________ 
(1)- Abu Haniya Hassan," Different Kinds of protests in Algeria", in  Middle East 

Monitor, 14/03/2019 

https://www.google.com/amp/s/www.middleeastmonitor.com/20190314-different-

kinds-of-protests-in-algeria/amp/  07/02/2020, 20:34. 

كمية العموـ  ،مجمة العموـ الاجتماعيةالدّوافع والعوائؽ، عبد القادر بوعرفة، الحراؾ الشعبي بالجزائر:  -(0)
  .00، ص0206، 24، العدد0عية جامعة وىرافالاجتما

https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fwww.google.com%2Famp%2Fs%2Fwww.middleeastmonitor.com%2F20190314-different-kinds-of-protests-in-algeria%2Famp%2F%3Ffbclid%3DIwAR0CtmvMq4EZb1T-pIk4i1Ur095PyBMwBfhsIhu_JGcIExsYYEx4_vG0MBg&h=AT2KNofqg6EZWQ4QWxu-yAaEm2-AaztobTGNnlWOdqeGo6RCptK_onom7FHtkpQ8wEhCJ-PBmH7I5u4-RxLSzqUCLun-pLK6BT0RTQOCX2gJ6fReDdd4IJp_jWDzwqf3_g9b
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fwww.google.com%2Famp%2Fs%2Fwww.middleeastmonitor.com%2F20190314-different-kinds-of-protests-in-algeria%2Famp%2F%3Ffbclid%3DIwAR0CtmvMq4EZb1T-pIk4i1Ur095PyBMwBfhsIhu_JGcIExsYYEx4_vG0MBg&h=AT2KNofqg6EZWQ4QWxu-yAaEm2-AaztobTGNnlWOdqeGo6RCptK_onom7FHtkpQ8wEhCJ-PBmH7I5u4-RxLSzqUCLun-pLK6BT0RTQOCX2gJ6fReDdd4IJp_jWDzwqf3_g9b
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 00حراؾ  والذي سار عميو ىاتو الشبكات بمثابة البساط الذي فرش عمى طريؽ التغيير،
 دماء عُروقيا يجابيات، ومدعوماً بسواعد وعقوؿ جزائرية تسري فيفيفري حاملًا معو عدة إ

تشكيؿ جميورية دستورية، جميورية ديمقراطية، شيداء الثورة المجيدة، وكميا أمؿ في 
  سخ مف خلاليا دولة الحؽ والقانوف.جميورية تتر 

معرفة كيفية اعتماد الطمبة ، نحاوؿ مف خلاؿ ىذه الدراسة ومف ىذا المنطمؽ 
، اء أخبار الحراؾ الشعبي الجزائريالجامعييف عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي لاستق

 ،مباحث غطت جانبي الدراسة ا بتقسيـ دراستنا إلى أربعةوللإحاطة بيذا الموضوع قمن
 :في يتمخص محتواىا المنيجي منيا والتطبيقي و

التعريؼ بموضوع الدراسة مف حيث تحديد مشكمة الدراسة اولنا فيو الأوؿ تن المبحث
وطرح التساؤؿ الرئيسي والتساؤلات الفرعية لو، ثـ عرّجنا لأسباب اختيار موضوع الدراسة ثـ 

، ثـ ثـ حددنا أىداؼ الدراسةىاتو الدراسة، ومف  تكتسيياالتي الأىمية العممية والعممية 
أوجو التشابو والاختلاؼ مع دراستنا، كما حددنا مى لمدراسات السابقة معرّجيف فييا ع تطرقنا

المقترب النظري لمدراسة والمتمثؿ في ة، فيما تناولنا في المبحث الثاني مصطمحات الدراس
أىدافيا، افتراضاتيا الأساسية  ظرية الاعتماد عمى وسائؿ الإعلاـ،نالنظرية و  ؼتعري

 .ياونماذج

تطرقنا فيو إلى فكاف بوابة لمجانب التطبيقي لمدراسة، حيث  أما ثالث المباحث
المنيج المتبع في مجتمع البحث وعينة الدراسة و بعرض  فقمنا لدراستنا،الإجراءات المنيجية 

 كما حددنا فيو أيضاً مجالات دراستنا. الدراسة وأداة جمع البيانات،

، فمقد تناولنا فيو تحميؿ وتفسير البيانات والمعمومات المتحصؿ المبحث الرابعأما في 
دراستنا.في يا، ومف ثـ عرضنا النتائج والتوصيات التي توصمنا إلييا عمي
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 المبحث الأول: موضوع الدراسة.

 إشكالية الدراسة: المطمب الأول:

تعتبر الشبكة العنكبوتية )الانترنيت( بمثابة التجسيد الواقعي والفعمي لمفيوـ القرية  
، لحدود الزمانية والمكانية لمعالـالتي أسقطت اىي ، و الكونية الذي جاء بو "مارشاؿ ماكموىاف"

حيث تعتبر الانترنيت مف بيف أكثر مظاىر تكنولوجيا الاتصاؿ الحديثة التي نجحت في 
، مف خلاؿ المساحات الافتراضية ة بيف البشر في فترة زمنية قصيرةإحداث ثورة اتصالية باىر 

، والتبادؿ والتداوؿ الحرّ ريةالتي كرست الديمقراطية التشاو التي خصصتيا لممستخدـ و 
ؿ وذلؾ مف خلا ،ضايا الساخنة وقضايا الرأي العاـللأفكار والمعمومات مف خلاؿ تناوؿ الق

الحاضر شبكات التواصؿ  ، ولعؿ أشيرىا في الوقتالعديد مف خدماتيا و تطبيقاتيا
ولة راً عريضاً بفضؿ ميزاتيا الفردية، كسي، التي استطاعت أف تكسب جميو الاجتماعي

، الاقتصادية يّؼ المذىؿ مع التطورات السياسية، قدرتيا عمى التكالوصوؿ إلييا، مجانيتيا
 والثقافية الحادثة.

وقد أصبحت شبكات التواصؿ الاجتماعي مف أقوى الوسائؿ التي استخدمتيا القوى 
ة ، إذ ساىمت في إضعاؼ بيروقراطيعوب مف الاستبداد والظمـ السياسيالسياسية لتحرير الش
لاؿ قضائيا عمى احتكار ، مف خالسياسية وىيئات المجتمع المدني الدولة لصالح القوى

 .المعمومات

وفي ظؿ الحراؾ الشعبي الجزائري، أصبحت شبكات التواصؿ الاجتماعي تمثؿ 
لمختمؼ شرائح المجتمع الجزائري، ومف بينيـ الطمبة الجامعيوف، مصدرا مف مصادر استقاء 

 تطورات المستجدة عمى الساحة الجزائرية والانتفاضة الشعبية التي تبناىاالأخبار الحاصمة وال
، نظراً لمقيود التي فرضت عمى القنوات التمفزيونية العمومية المجتمع الجزائري بمختمؼ أطيافو

، ممّا جعؿ مف شبكات معينة مف نقؿ أي شيء يخصّ الحراؾوالخاصة، ومنعيا في مرحمة 
، حيث مف خلاليا فقط لمنافذ المتاحة لموصوؿ إلى الخبرالتواصؿ الاجتماعي إحدى ا

مستجدات الحراؾ الشعبي الجزائري، كالمنشورات  استطاع الطالب الجامعي الحصوؿ عمى
(... حيث أف شبكات Live، فيديوىات وبخاصية البث المباشر )التي تأتي في شاكمة: صور
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، كما الشعبي والطمبة الجامعييف الحراؾالتواصؿ الاجتماعي كانت بمثابة حمقة الوصؿ بيف 
ساىمت في تنظيـ صفوفيـ وخروجيـ في ثلاثاء كؿ أسبوع لممسيرات السممية الداعمة لمحراؾ 

 الشعبي الجزائري والمناىضة لمعيدة الخامسة.

، نحاوؿ في دراستنا البحث في موضوع اعتماد الطمبة الجامعييف ومف ىذا المنطمؽ
ستقاء أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري، ونخص بدراستنا عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي لا

 :الإعلاـ و الاتصاؿ بجامعة ورقمة، ومنو طرحنا السؤاؿ التالي طمبة قسـ عموـ

كيف يعتمد طمبة قسم عموم الإعلام والاتصال بجامعة ورقمة عمى شبكات التواصل 
 ؟اء أخبار الحراك الشعبي الجزائريالاجتماعي في استق

 :طرحنا التساؤلات الفرعية التاليةوللإجابة عمى ىذا السؤاؿ الرئيس 

ورقمة لشبكات  طمبة قسـ عموـ الإعلاـ والاتصاؿ بجامعةما ىي عادات وأنماط استخداـ * 
 ؟التواصؿ الاجتماعي

الاتصاؿ بجامعة ورقمة عمى شبكات د طمبة قسـ عموـ الإعلاـ و * إلى أي مدى يعتم
 ؟اء أخبار الحراؾ الشعبي الجزائريصدر لاستقالتواصؿ الاجتماعي كم

ي أخبار الحراؾ * ما ىي درجة ثقة طمبة قسـ عموـ الإعلاـ والاتصاؿ بجامعة ورقمة ف
 ؟ مف خلاؿ شبكات التواصؿ الاجتماعيالتي يطمعوف عمييا  الشعبي الجزائري 

  

 :أسباب اختيار موضوع الدراسةالمطمب الثاني: 

لدراسة ىذا الموضوع " اعتماد الطمبة الجامعييف عمى شبكات تعود أسباب اختيارنا 
ائري " إلى أسباب موضوعية التواصؿ الاجتماعي في استقاء أخبار الحراؾ الشعبي الجز 

 :وذاتية
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 :الأسباب الموضوعية -/1

* الأىمية التي تحتميا شبكات التواصؿ الاجتماعي في المنظومة الإعلامية في العصر 
 الحديث.

تيـ اليومية الاعتماد الكبير لمطمبة الجامعييف عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي في تعاملا* 
، وىو ما أثبتتو كثير مف الدراسات التي أجريت عمى مستوى قسـ وفي مختمؼ المجالات

 عموـ الإعلاـ و الاتصاؿ بجامعة ورقمة.

ئات المجتمع مف طرؼ كؿ ف*الحراؾ الشعبي الجزائري الذي حظي بالاىتماـ الكبير 
 ، والذي تـ تناولو بإسياب في شبكات التواصؿ الاجتماعي.الجزائري

، ولا أدؿ ئيسيا في الحراؾ الشعبي الجزائري* الطالب الجامعي الجزائري الذي كاف فاعلا ر 
 في مختمؼ ربوع الوطف. ،ءعمى ذلؾ مف مسيراتو الأسبوعية كؿ ثلاثا

 :الأسباب الذاتية -/2

 ، وميولاتنا ورغباتنا في البحث في ىذا الجانب.صية بيذه القضيةاىتماماتنا الشخ -*

، والتي ي الوصوؿ إلى حقائؽ ونتائج جديدةرغبتنا في المساىمة بواسطة ىذه الدراسة ف -*
ثراء التراث النظري لمكتبة جامعة قاصدي مرباح بورقمة.   مف شأنيا المساىمة في تدعيـ وا 

 

 :أىمية الدراسةالمطمب الثالث: 

، إلى حد كبير، في تقديـ اسة الحالية أىميتيا مف مساىمتياتستمد الدر  :لعمميةالأىمية ا -1
مكثير مف إضافة عممية معتبرة، كونيا تدرس ظاىرة جديدة في المجتمع الجزائري لـ يتسف ل

، حيث كار حولياالبحث فييا، نظراً لعدـ اكتماؿ تشكؿ الآراء والأفالباحثيف والأكاديمييف 
ي المنظومة إلى الأىمية الكبيرة التي أصبحت تحتميا شبكات التواصؿ الاجتماعي فتتطرؽ 

، وخاصة في خضـ الحراؾ الشعبي الذي تشيده الجزائر منذ أكثر الإعلامية بصورة عامة
مف عاـ، وبالتالي تكمف أىمية الدراسة الحالية في  المساىمة  في الإثراء المعرفي مف خلاؿ 

 ي تتوصؿ إلييا.الحقائؽ والنتائج الت
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تكمف الأىمية العممية لمدراسة في كونيا ركزت عمى ظاىرة الاعتماد  :الأىمية العممية -2
عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي لاستقاء أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري في أوساط الطمبة 

ـ الإعلاـ والاتصاؿ مف خلاؿ دراسة ميدانية عمى عينة مف طمبة قسـ عمو  ،الجامعييف
، حيث أف نتائجيا يمكف أف تكوف ذات فائدة لمطالب الجامعي للإطلاع عمى امعة ورقمةبج

الصورة الشاممة لكيفية تعاممو وزملائو مع ىذه الشبكات في القضايا المصيرية التي تيـ بمده، 
كما يمكف أف تكوف ذات فائدة لمقائميف عمى  بعض الصفحات أو القنوات عمى شبكات 

لمعرفة نظرة متابعييـ إلى ما ينشر عبر صفحاتيـ / قنواتيـ، وطرؽ التواصؿ الاجتماعي 
 وأساليب تعامؿ ىؤلاء المتابعيف مع محتواىا.

 

 :أىداف الدراسةالمطمب الرابع: 

يتحدد اليدؼ الرئيسي لمبحث في التعرّؼ عمى كيفية اعتماد طمبة جامعة ورقمة عمى  
ف ، وينبثؽ مالحراؾ الشعبي الجزائرياء أخبار شبكات التواصؿ الاجتماعي كمصدر لاستق

 : اليدؼ الرئيسي الأىداؼ التالية

معرفة عادات وأنماط استخداـ الطمبة الجامعييف لشبكات التواصؿ الاجتماعي لمحصوؿ  -*
 عمى أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري.

تحديد مدى اعتماد طمبة قسـ عموـ الإعلاـ والاتصاؿ بجامعة ورقمة عمى شبكات  -*
 واصؿ الاجتماعي لاستقاء أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري.الت

الأخبار الخاصة  معرفة درجة ثقة طمبة قسـ عموـ الإعلاـ والاتصاؿ بجامعة ورقمة في -*
 .ولة عمى شبكات التواصؿ الاجتماعيالمتدابالحراؾ الشعبي 

 

 :الدراسات السابقةالمطمب الخامس: 

، إذ أنو لـ يتسف لمكثير مف الباحثيف دراستنا مف المواضيع الحديثة يعتبر موضوع 
نظراً لعدة أسباب يرجع أغمبيا إلى طبيعة  ،ديمييف الخوض في غمار البحث فيياوالأكا
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التي خمقت لدى  ،الإعلاـ الجديد وارتباطو بالعديد مف الأطر المنيجية والعممية والإحصائية
لتوجس مف مغبة إبداء آراء قد لا تكوف مكتممة أو إجابات العديد مف الباحثيف نوعاً مف ا

كات التواصؿ وافية عف موضوع الاعتماد عمى الوسائط التكنولوجية الحديثة بما فييا شب
، وقد الاجتماعي )فايسبوؾ، يوتيوب، تويتر، انستغراـ، لينكد إف...( نظراً لكونيا حديثة العيد

، وتـ وف سابقة أو مشابية ليذه الدراسةت تكحاولنا قدر الإمكاف الاطلاع عمى دراسا
 :ني والزماني لمدراسة وىي كما يميتصنيفيا وفقاً لممعيار المكا

 :دراسات عربيةأولًا: 

 : الدراسة الأولى

: اعتماد طمبة الجامعات الفمسطينية عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي أثناء تحت عنواف
 ـ. 0201العدواف الإسرائيمي عمى غزة عاـ 

، : ترنيـ زىدى يوسؼ خاطر، رسالة ماجستير، الجامعة الإسلامية، غزةمف إعداد الطالبة
0202. 

وتدور إشكالية ىذه الدراسة في الكشؼ عف مدى اعتماد طمبة الجامعات الفمسطينية 
 .0201عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي أثناء العدواف الإسرائيمي عمى غزة عاـ 

مدى اعتماد طمبة الجامعات الفمسطينية عمى شبكات  وىدفت ىذه الدراسة إلى رصد 
، وأسباب ىذا الاعتماد 0201واف الإسرائيمي عمى غزة عاـ التواصؿ الاجتماعي أثناء العد

 وأىدافو ودوافعو والتأثيرات الناتجة عف ىذا الاعتماد.

وقد استعانت الباحثة بالمنيج المسحي الذي استخدمتو لمسح جميور وسائؿ الإعلاـ  
ظراً لوجود نقص في المعمومات المتعمقة بعلاقة طمبة الجامعات الفمسطينية بشبكات ن

 التواصؿ الاجتماعي خلاؿ الأزمات.

، حيث الجامعات الفمسطينية في قطاع غزةوتكوّف مجتمع الدراسة مف جميع طمبة  
 الطمبة الجامعييف.مبحوثاً مف  122طبقت الباحثة العيّنة الطبقية العشوائية عمى عيّنة قواميا 
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ة والمباشرة مف واعتمدت الباحثة في دراستيا عمى أداة الاستبياف لجمع البيانات الأولي 
، بالإضافة إلى أداة المقابمة التي استخدمتيا الباحثة كوسيمة لمكشؼ عف العيّنة المختارة

 الدوافع الظاىرة أو الخفية لممبحوثيف.

 أىميا: وخمصت الدراسة إلى مجموعة مف النتائج

تصدرت شبكات التواصؿ الاجتماعي المصادر التي يعتمد عمييا المبحوثيف في متابعة  -
 %.10ـ بدرجة متوسطة بنسبة 0201أحداث العدواف الإسرائيمي عمى غزة عاـ 

أىـ شبكات التواصؿ الاجتماعي التي اعتمد عمييا المبحوثيف لمحصوؿ عمى المعمومات  -
، جاء الفيس بوؾ في المقدمة بنسبة ـ0201عاـ  مى غزةأثناء العدواف الاسرائيمي ع

 ، تلاه تويتر ثـ جوجؿ بمس.4580%

يثؽ المبحوثوف بالمعمومات التي تـ الحصوؿ عمييا مف خلاؿ شبكات التواصؿ  -
 %.10ـ، بدرجة متوسطة بنسبة 0201عمى غزة عاـ الاجتماعي أثناء العدواف 

التي تـ الحصوؿ عمييا مف خلاؿ شبكات أىـ أسباب ثقة المبحوثيف في المعمومات  -
ـ، ترجع إلى أنيا تربط 0201عمى غزة عاـ التواصؿ الاجتماعي أثناء العدواف الإسرائيمي 

 الأحداث بالصوت والصورة، والسرعة في نقؿ الأخبار.

العدواف الإسرائيمي أكد المبحوثوف أنيـ يعتمدوف عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي أثناء  -
 ـ، بسبب السرعة في نقؿ الحدث.0201ـ عمى غزة عا

أىـ العقبات التي واجييا المبحوثوف في استخداـ في استخداـ شبكات التواصؿ الاجتماعي  -
جاء في المقدمة انقطاع الانترنت وعدـ  ـ،0201عمى غزة عاـ العدواف الإسرائيمي أثناء 

 توفر التيار الكيربائي.

جاءت التأثيرات الوجدانية في مقدمة التأثيرات الناتجة عف اعتماد طمبة الجامعات  -
عمى غزة عاـ العدواف الإسرائيمي أثناء الفمسطينية عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي 

 ثـ التأثيرات المعرفية، وأخيراً التأثيرات السموكية. ـ،0201
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رجة اعتماد طمبة الجامعات الفمسطينية تبيف عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف د -
 ـ،0201عمى غزة عاـ العدواف الإسرائيمي  أثناء العدوافعمى شبكات التواصؿ الاجتماعي 

تعزى لمتغير)النوع، الجامعة والمستوى الدراسي(، في حيف كانت ىناؾ فروؽ ذات دلالة 
 إحصائية تعزى لمتغير)المحافظة والتخصص الدراسي(.

إلى وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بيف اعتماد طمبة الجامعات  أشارت النتائج -
الفمسطينية عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي ودرجة ثقتيـ في ىذه الشبكات كمصدر 

 (0)ـ.0201عمى غزة عاـ لمحصوؿ عمى المعمومات حوؿ العدواف الإسرائيمي 

"شبكات التواصؿ ولجامعييف" الطمبة ااستنا في متغيري "تشابيت ىذه الدراسة مع در  
 ، كما تشابيت أيضاً في أداة جمع البيانات والمتمثمة في استمارة الاستبياف."الاجتماعي

، فقد اختمفت ىذه الدراسة مع دراستنا في المنيج والعيّنة أما بالنسبة لأوجو الاختلاؼ 
 مختمفيف.المستخدمة في الدراسة. كما أنيا تغطي نطاقاً جغرافياً وحدثاً 

، كما ساعدتنا في وضع راسة في توفير جيد كبير في البحثوقد أفادتنا ىذه الد 
 الصياغة النيائية لمتساؤلات الفرعية و لمسؤاؿ الرئيس.    

 :الدراسة الثانية

: ت: اعتماد الشباب الجامعي عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي في التزود بالمعمومابعنواف
 السعودية. –بوؾ دراسة مسحية في جامعة ت

إعداد الطالب ماطر عبد الله حمدي، جامعة الشرؽ الأوسط، رسالة ماجستير مف 
 .0205أيار

 

__________________________________ 
اعتماد طمبة الجامعات الفمسطينية عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي أثناء العدواف "، ترنيـ زىدى يوسؼ خاطر -(0)

في الصحافة، قسـ الصحافة والإعلاـ، كمية الآداب، الجامعة  رسالة ماجستير ،"ـ 0201 الإسرائيمي عمى غزة عاـ
 .0201/0202الإسلامية، فمسطيف، 
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حيث عالجت إشكالية ىذه الدراسة مدى اعتماد الشباب الجامعي عمى مواقع التواصؿ  
يبحث عنيا الاجتماعي لمتزود بالمعمومات والأخبار وطبيعة ىذه المعمومات والأخبار التي 

 الشباب السعودي.

 :الباحث تساؤلاتو الفرعية التاليةومنيا صاغ  

 ؟لجامعي لمواقع التواصؿ الاجتماعيما دوافع استخداـ الشباب ا -/0

مف خلاؿ مواقع ما طبيعة المعمومات والأخبار التي يبحث عنيا الشباب الجامعي  -/0
 ؟التواصؿ الاجتماعي

 ؟امعي مف مواقع التواصؿ الاجتماعيالتي تتحقؽ لمشباب الجما الفوائد والتأثيرات  -/0

 ؟مصداقية مواقع التواصؿ الاجتماعيما درجة الثقة ب -/1

 ؟ستخداماً بيف أفراد عينة الدراسةما مواقع التواصؿ الاجتماعي الأكثر ا -/2

وىدفت ىذه الدراسة إلى معرفة درجة اعتماد الشباب السعودي عمى مواقع التواصؿ  
تماعي لمتزود بالمعمومات والأخبار ومعرفة طبيعة المعمومات التي يبحث عنيا الشباب الاج

 السعودي.

وقد استعاف الباحث بالمنيج المسحي والذي استخدمو لمعرفة خصائص الظاىرة  
، ثـ التنبؤ بنتائج ىذه ودي عمى مواقع التواصؿ الاجتماعيوتحديد درجة اعتماد الشباب السع

 عمى الشباب.الظاىرة وآثارىا 

تبوؾ بالمممكة العربية  وتكوف مجتمع الدراسة مف الشباب الجامعي في جامعة 
 مبحوثا. 120طبقية العشوائية عمى عينة قواميا، حيث طبؽ الباحث العينة الالسعودية

واعتمد الباحث في دراستو عمى أداة الاستبياف لجمع معمومات تتعمؽ بآراء واتجاىات  
 لؾ معمومات تتعمؽ بعادات الاتصاؿ لدييـ.طمبة جامعة تبوؾ وكذ

 وتوصؿ الباحث مف خلاؿ دراستو إلى النتائج التالية: 
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إف أىـ دوافع استخداـ الشباب السعودي لمواقع التواصؿ الاجتماعي تتمثؿ في الترفيو  -
والتسمية وقضاء وقت الفراغ، ثـ لمحصوؿ عمى الأخبار والمعمومات، ثـ لمعلاقات الاجتماعية 

 الأصدقاء والأقارب.مع 

إف طبيعة المعمومات والأخبار التي يبحث عنيا الشباب السعودي مف خلاؿ مواقع  -
التواصؿ الاجتماعي تتمحور حوؿ شؤوف المجتمع السعودي، وحوؿ الأخبار الترفييية، 

وموضوعات فنوف ونكت وتسمية، بينما جاء الاىتماـ منخفضاً جداً في موضوعات السياسة 
  لسياسة الإقميمية.وا الدولية

إف أىـ الفوائد والتأثيرات التي تتحقؽ مف مواقع التواصؿ الاجتماعي لأفراد العينة يتمثؿ  -
في زيادة الإطلاع عمى الأخبار والمعمومات المختمفة، وزيادة الثقافة العامة للأفراد 

 المستخدميف.

 (0)للأخبار جاءت متوسطة.إف درجة الثقة بمصداقية مواقع التواصؿ الاجتماعي كمصدر  -

ه الدراسة مع دراستنا في متغيري "الشباب الجامعي" )الطالب الجامعي( تشابيت ىذ 
، كما تشابيت أيضاً في أداة ) شبكات التواصؿ الاجتماعي( "و"مواقع التواصؿ الاجتماعي

 جمع البيانات والمتمثمة في استمارة الاستبياف.

العيّنة نوع فت ىذه الدراسة مع دراستنا في المنيج و ، فقد اختمأمّا بالنسبة للاختلاؼ 
 المطبقة في الدراسة.

 وقد أفادتنا ىذه الدراسة في الحصوؿ عمى تراث نظري قيّـ حوؿ موضوع الدراسة.

 

 

___________________________________ 
في التزود بالمعمومات: دراسة اعتماد الشباب الجامعي عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي "، ماطر عبد الله حمدي -(0)

رسالة ماجستير في الإعلاـ، قسـ الصحافة والإعلاـ، كمية الإعلاـ،جامعة الشرؽ  ،".السعودية –مسحية في جامعة تبوؾ 
 .0204/0205الأوسط، السعودية، 
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 :دراسات وطنيةثانياً: 

 :الدراسة الأولى

الاجتماعي في الحصوؿ عمى : اعتماد الشباب الجزائري عمى شبكات التواصؿ بعنواف
 جامعة تبسة. –، دراسة ميدانية عمى عينة مف طمبة قسـ الإعلاـ والاتصاؿ الأخبار

 .0203، تبسة كرـ عيساوي بجامعة العربي التبسيمذكرة ماستر مف إعداد الطالب أ

وتدور إشكالية ىذه الدراسة حوؿ واقع اعتماد الشباب عمى شبكات التواصؿ  
 صوؿ عمى الأخبار بجامعة تبسة.الاجتماعي في الح

 :ة التاليةومنيا صاغ الباحث تساؤلاتو الفرعي

 ؟ة تبسة لشبكات التواصؿ الاجتماعيما مدى استخداـ شباب جامع -/0

مف خلاؿ شبكات التواصؿ ما مدى مصداقية الأخبار التي يعتمدىا شباب جامعة تبسة  -/0
 ؟الاجتماعي

 :كما ىدفت ىذه الدراسة إلى

خلاؿ التعرض مدى استخداـ شباب جامعة تبسة لشبكات التواصؿ الاجتماعي مف معرفة  -
 الإقباؿ عمييا.و 

تحديد الاتجاه الحقيقي لاعتماد شباب جامعة تبسة عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي في  -
الحصوؿ عمى المعمومات والحقائؽ والأخبار مع معرفة مدى مصداقيتيا ومطابقتيا لمواقع 

 الاجتماعي.

د استعاف الباحث بالمنيج الوصفي لوصؼ الظاىرة وصفاً دقيقاً ودعمو بالمنيج وق 
 الوصفي التحميمي لاستخلاص دلالات البيانات والمعمومات المتحصؿ عمييا.

د طبّؽ الباحث العيّنة القصدية ، وقمجتمع البحث مف طمبة جامعة تبسة وتكوّف 
طوار طمبة الإعلاـ والاتصاؿ بجامعة مفردة مف مختمؼ أ 12( عمى عيّنة قواميا )العمدية
 تبسة.
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واعتمد الباحث عمى أداة الملاحظة لرصد سموؾ وعلاقات وتفاعلات المبحوثيف  
كما اعتمد  والاطلاع عمى أنماط تصرفاتيـ إزاء الاستخدامات المختمفة لوسائؿ الإعلاـ.
التواصؿ كذلؾ عمى أداة الاستبياف لبحث مدى اعتماد طمبة جامعة تبسة عمى مواقع 

 الاجتماعي في الحصوؿ عمى الأخبار.

 وقد خمصت الدراسة إلى النتائج التالية: 

عينة البحث المختارة، يعتمد اعتماداً كبيراً عمى مواقع إف الشباب الجزائري ومف خلاؿ 
التواصؿ الاجتماعي في تقصي الأخبار والحصوؿ عمييا نظراً لمتطور التكنولوجي الكبير 

وز الأجياؿ الجديدة مف الوسائؿ الالكترونية الفائقة الذكاء التي سيمت مف لأنظمة البحث وبر 
  مياـ الاستقاء والبحث والمعالجة متجاوزة بذلؾ عنصري الزماف والمكاف.

وكشفت الدراسة أيضاً أف سيولة ومجانية الحصوؿ عمى الخبر مف شبكات التواصؿ 
شباب الجزائري استقاءه والاستفادة مف الاجتماعي لحظة وقوعو أضحى دافعاً قوياً لتفضيؿ ال

مضامينو وتشاركو مع الآخريف والتفاعؿ معو، مع الحرية الكبيرة في مناقشة الخبر في ظؿ 
 (0)عبر ىاتو الشبكات. غياب الرقابة

وىو في ىذه ه الدراسة مع دراستنا في متغيري "الشباب الجزائري" )وتشابيت ىذ 
تشابيت كذلؾ في كما  ".وكذلؾ "شبكات التواصؿ الاجتماعي الدراسة الطمبة الجامعيوف(

 أداة الاستبياف المستخدمة في الدراسة.، و ، العيّنةالمنيج

ت عف دراستنا في بالرغـ مف أف ىذه الدراسة متشابية مع دراستنا إلى حد بعيد إلّا أنيا اختمف
 ، الزمانية والبشرية لمدراسة. الحدود المكانية

دراسات بالإضافة إلى  اكذليالدراسة في التعرّؼ عمى العينة الملائمة كما أفادتنا ىذه 
 الحصوؿ عمى مجموعة مف المراجع.

_____________________________ 
اعتماد الشباب الجزائري عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي في الحصوؿ عمى الأخبار، دراسة ميدانية "، أكرـ عيساوي -(0)

مذكرة ماستر في الإعلاـ والاتصاؿ، قسـ عموـ الإعلاـ  ،".جامعة تبسة –الإعلاـ والاتصاؿ عمى عينة مف طمبة قسـ 
 .0202/0203والاتصاؿ، كمية العموـ الإنسانية والاجتماعية، جامعة العربي التبسي، الجزائر، 
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 :الدراسة الثانية

ية استطلاع، دراسة مى موقع الفايسبوؾ كمصدر للأخبار: اعتماد الشباب الجامعي عبعنواف
 .0205، خميس مميانة لطمبة جامعة الجيلالي بونعامة

 ، خميس مميانة.بوخاتـ بجامعة الجيلالي بونعامة : عميمذكرة ماستر مف إعداد الطالب

وتدور إشكالية ىذه الدراسة في الكشؼ عف مدى اعتماد طمبة جامعة الجيلالي  
 بونعامة عمى موقع الفايسبوؾ كمصدر للأخبار.

 :غ الباحث تساؤلاتو كالتالينيا صاوم

 ؟لطمبة الجامعييف لموقع الفايسبوؾما ىي عادات وأنماط استخداـ ا -/0

ما ىي دوافع اعتماد طمبة جامعة الجيلالي بونعامة عمى موقع الفايسبوؾ كمصدر  -/0
 للأخبار؟

 ؟الموقع ما ىي أىـ الأخبار التي يعتمد عمييا الطمبة في ىذا -/0

 ؟عمى موقع فايسبوؾ كمصدر للأخبار طمبة جامعة الجيلالي بونعامةما مدى اعتماد  -/1

ي بونعامة في الحصوؿ كيؼ يؤثر استخداـ موقع الفايسبوؾ عمى طمبة جامعة الجيلال -/2
 ؟   عمى الأخبار

ؿ موقع ما مدى مصداقية الأخبار التي يطمع عمييا طمبة جامعة خميس مميانة مف خلا -/3
 ؟الفايسبوؾ

سة إلى التعرؼ عمى مدى اعتماد طمبة جامعة خميس مميانة عمى موقع وىدفت الدرا 
 فايسبوؾ كمصدر رئيسي للأخبار وتمقي المعمومات.

، وتكوّف مة لمثؿ ىذه الدراساتءالأكثر ملاوقد استعاف الباحث بالمنيج الوصفي لأنو  
 ف الدفمى.، ولاية عيامة ببمدية خميس مميانةمجتمع البحث مف طمبة جامعة الجيلالي بونع

 مفردة مف المبحوثيف. 42وقد طبّؽ الباحث العيّنة العشوائية عمى عيّنة قواميا  
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واعتمد الباحث عمى أداة الاستبياف لجمع البيانات والمعمومات حوؿ درجة اعتماد 
 طمبة جامعة الجيلالي بونعامة عمى موقع فايسبوؾ كمصدر رئيسي للأخبار.

 إلييا الباحث ىي التالي:ومف بيف أىـ النتائج التي خمص 

أف موقع التواصؿ الاجتماعي الفايسبوؾ يمثؿ رصيداً إخبارياً ىاماً، خصوصاً في ظؿ  
أجواء التغيير الاجتماعي والسياسي، وذلؾ نظراً لإتاحتو وسيولة استخدامو وقمة تكمفتو، كما 

ؿ مع القائـ أنو في المقابؿ يتيح لمستخدميو فرصة لمتعبير عف رأيو بكؿ حرية، ولمتواص
 (0)بالاتصاؿ وتقديـ رجع صدى فوري، ومنبراً ليصبح قائماً بالاتصاؿ ومنتجاً لممحتوى بنفسو.

طمبة الجامعيوف( الشباب الجامعي" )ال الدراسة مع دراستنا في متغيري "تشابيت ىذه  
المنيج باعتباره أحد مواقع الشبكات الاجتماعية(. كما تشابيت أيضاً في ) ""موقع الفايسبوؾ

العينة المطبقة في  نوع والأداة المستخدمة في الدراسة. واختمفت ىذه الدراسة عف دراستنا في
 الدراسة.

 مةءمنيج  والمدخؿ النظري الأكثر ملاوقد أفادتنا ىذه الدراسة في التعرّؼ عمى ال
 كذا دراسات.لي

 

 تحديد المصطمحات: المطمب السادس: 

امة في البحوث والدراسات إحدى الخطوات الي تعتبر مرحمة تحديد المصطمحات
وذلؾ لكي يتسنى لقارئ ىذه الدراسة تحقيؽ التوافؽ بيف ما ترمي إليو بعض المفاىيـ  العممية،

 :، وىي كالتالي(0)ومعانييا المستخدمة

_________________________________ 
كمصدر للأخبار، دراسة استطلاعية لطمبة جامعة اعتماد الشباب الجامعي عمى موقع الفايسبوؾ "عمي بوخاتـ، -(0)

مذكرة ماستر في الإعلاـ والاتصاؿ، قسـ العموـ الإنسانية، كمية العموـ  ،".0205الجيلالي بونعامة، خميس مميانة 
 .0204/0205الاجتماعية والإنسانية، جامعة الجيلالي بونعامة، الجزائر، 

.22، ص0224، عماف، الأردف، 0، دار دجمة، طالبحث العممي منيج مقدمة فيرحيـ يونس كرو العزاوي،  -(0)
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 :الاعتماد -1

واعتمد الشيء أي وافؽ عميو، ويعني المصطمح بالمغة الانجميزية "يعني "الثقة"،  لغة:
Accreditation"(0)."" إقرار، أو قبوؿ بمعنى الموافقة 

لتمبية حاجياتو ولكي يحقؽ اتكاؿ الجميور عمى معمومات وسائؿ الإعلاـ "ىو  اصطلاحاً:
أىدافو، وفي ظؿ ظروؼ الصراع والتغيير الاجتماعي فإف الحكومة تجبر المواطنيف عمى 
إعادة تقييـ آراءىـ وتضعيـ أماـ عدة اختيارات، ممّا يؤدي إلى ازدياد اتكاؿ الناس عمى 

 (0)."وسائؿ الإعلاـ لمحصوؿ عمى المعمومات التي تساعدىـ في تحديد اختياراتيـ

الاعتماد ىو مستوى ودرجة اعتبار وسيمة مف وسائؿ الاتصاؿ الجماىيرية المصدر  -
الأساسي والرئيسي لممعمومات التي يبحث عنيا المبحوث، حيث أف مستوى اعتماد الفرد 
عمى الوسيمة ىو قراره الواعي العقلاني بأىمية ىذه الوسيمة لو كمصدر لمعموماتو، ومدى 

   (0)سائؿ.تفضيمو ليا عمى بقية الو 

مة لشبكات استخداـ الطمبة الجامعييف بقسـ عموـ الإعلاـ والاتصاؿ بجامعة ورق وىو :إجرائياً 
أخبار و مستجدات الحراؾ  لاستقاء باعتبارىا أحد المصادر المرجعيةالتواصؿ الاجتماعي 

 الشعبي الجزائري.

 الطالب الجامعي: -2

 (1)."جمع طلاب وطمبة وطمب" لغة:

_____________________________________ 
(0)- https://www.almaany.com/ar/dict/ar-ar/%D8%A7%D8%B9%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%AF  

24/07/2020, 13:30. 

  .013، ص0220، الأردف، 0دار أسامة لمنشر والتوزيع، ط ، مبادئ في الاتصالتسيير مشارفة،  -(0)
، أطروحة دكتوراه في الإعلاـ واتصاؿ، قسـ عموـ الإعلاـ "الاتصاؿ الجماىيري والنخبة في الجزائر"فيصؿ فرحي،  -(0)

 .12، ص0200/0200، 0والاتصاؿ، كمية العموـ السياسية والإعلاـ، جامعة الجزائر
 .526، ص0222، 0، دار الملاييف، طالرائدجبريؿ مسعود،  -(1)

https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fwww.almaany.com%2Far%2Fdict%2Far-ar%2F%25D8%25A7%25D8%25B9%25D8%25AA%25D9%2585%25D8%25A7%25D8%25AF%3Ffbclid%3DIwAR0CtmvMq4EZb1T-pIk4i1Ur095PyBMwBfhsIhu_JGcIExsYYEx4_vG0MBg&h=AT2KNofqg6EZWQ4QWxu-yAaEm2-AaztobTGNnlWOdqeGo6RCptK_onom7FHtkpQ8wEhCJ-PBmH7I5u4-RxLSzqUCLun-pLK6BT0RTQOCX2gJ6fReDdd4IJp_jWDzwqf3_g9b
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fwww.almaany.com%2Far%2Fdict%2Far-ar%2F%25D8%25A7%25D8%25B9%25D8%25AA%25D9%2585%25D8%25A7%25D8%25AF%3Ffbclid%3DIwAR0CtmvMq4EZb1T-pIk4i1Ur095PyBMwBfhsIhu_JGcIExsYYEx4_vG0MBg&h=AT2KNofqg6EZWQ4QWxu-yAaEm2-AaztobTGNnlWOdqeGo6RCptK_onom7FHtkpQ8wEhCJ-PBmH7I5u4-RxLSzqUCLun-pLK6BT0RTQOCX2gJ6fReDdd4IJp_jWDzwqf3_g9b
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ذلؾ الشخص الذي سمحت لو كفاءتو العممية بالانتقاؿ مف المرحمة الثانوية "ىو  اصطلاحا:
، حيث تتسع خبرتو واسطة شيادة أو دبموـ يؤىمو لذلؾإلى الجامعة تبعاً لتخصصو الفرعي ب
 (0)."ي قيـ واتجاىات وأفكار جديدةوتقييمو للأمور مما يساعده عمى تبن

الذي سمحت لو قدراتو ومعارفو طالب العمـ الذي اجتاز شيادة البكالوريا بنجاح و ىو  إجرائياً:
أيف تتسع قاصدي مرباح بورقمة والتدرج في قسـ عموـ الإعلاـ والاتصاؿ بالالتحاؽ بجامعة 

اعؿ خبرتو وتقييمو للأمور مف خلاؿ ما يضيفو مف خبرات ثقافية وعممية والتي تنشأ عف التف
ي يستخدـ شبكات التواصؿ الاجتماعي في استقاء أخبار والذ، العاـ داخؿ المؤسسة الجامعية

 الحراؾ الشعبي الجزائري.

 شبكات التواصل الاجتماعي: -3

حسب قاموس أكسفورد: "ىي المواقع المخصّصة والتطبيقات الأخرى التي تمكف  لغة:
المستخدميف مف التواصؿ مع بعضيـ البعض عف طريؽ نشر المعمومات والتعميقات 

 (0)والرسائؿ والصور".

ىي مجموعة مف المواقع عمى شبكة الانترنيت، ظيرت مع الجيؿ الثاني لمويب  اصطلاحاً:
082 Web اصؿ بيف الأفراد في بيئة مجتمع افتراضي، يجمعيـ اىتماـ مشترؾ ، تتيح التو
مدرسة، جامعة، شركة( في نظاـ عالمي لنقؿ المعمومات، وىي وسيمة فعّالة لمتواصؿ  )بمد،

الاجتماعي بيف الأفراد سواءً كانوا أصدقاء نعرفيـ في الواقع أو أصدقاء نعرفيـ مف خلاؿ 
 ( 0)السياقات الافتراضية.

 

_________________________________ 
، رسالة ماجستير في عمـ اجتماع التنمية، قسـ "الطمبة الجامعيوف بيف القيـ السائدة والقيـ المتنحية"نجوى عميرش،  -(0)

 .43، ص 0221/0222عمـ الاجتماع والديمغرافيا، كمية العموـ الإنسانية والاجتماعية، جامعة منتوري، قسنطينة، 

-(2 )  www.oxfordlearnersdictionaries.com 24/07/2020, 13:33.  

(0)- Danah m. Boyd, Nicole B. Ellison, “Social Network Sites: Definition, History, and 

Scholarship”, Journal of Computer-Mediated Communication, Volume 13, Issue 1, 1 October 

2007, pages 210 -230, https://doi.org/10.1111/j.1083-6101.2007.00393.x . 23/01/2020, 21:37.  

http://www.oxfordlearnersdictionaries.com/
https://doi.org/10.1111/j.1083-6101.2007.00393.x%20%2023/01/2020
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لممشترؾ فييا بإنشاء حساب خاص بو "ىي منظومة مف الشبكات الالكترونية التي تسمح  -
ومف ثـ ربطو مف خلاؿ نظاـ اجتماعي الكتروني مع أعضاء آخريف لدييـ نفس الاىتمامات 

 (0)واليوايات أو جمعو مع أصدقاء الجامعة أو الثانوية."

ىي شبكات اجتماعية تفاعمية تتيح التواصؿ لمستخدمييا في أي وقت، ومف أي مكاف،  -
الانترنت منذ سنوات قميمة، وغيرت في مفيوـ التواصؿ والتقارب بيف  وقد ظيرت عمى شبكة

الشعوب، واكتسبت اسميا الاجتماعي مف كونيا تفرز العلاقات بيف أبناء المجتمع الإنساني، 
وتعدت في الآونة الأخيرة وظيفتيا الاجتماعية لتصبح وسيمة تعبيرية احتجاجية عمى نظـ 

لمقياـ بالثورات، وأبرز تمؾ المواقع الاجتماعية: فيس بوؾ، الحكـ المستبدة، وأصبحت سلاحاً 
 (0)تويتر، يوتيوب.

الجديدة مف خلاؿ شبكة  شبكات التواصؿ الاجتماعي ىي إحدى وسائؿ الاتصاؿ :إجرائياً 
، كما تسمح واصؿ مع الآخريف واستقاء الأخباربالتالانترنيت، حيث تسمح لمطالب الجامعي 

ات مجتمعو إلى فئات أخرى محميا ووطنيا وعالميا، فيي تقدـ خدملو بإسماع صوتو وصوت 
، وىي إحدى المنصات التي ساىمت في نقؿ أخبار الحراؾ متنوعة في العديد مف المجالات

 الشعبي الجزائري.

 :رالأخبا -4

و خبر بالأمر أي عممو، والخبر ينقؿ ويُحدث بو قولًا أو كتابة، وىي ما  Newsالأنباء " لغة:
 (0)."أخبار، وىو ما أتاؾ مف نبأ عمف تستخبر، وىو ما يحتمؿ الصدؽ والكذبجمعو 

____________________________________ 
، 0200السوداف،  -الخرطوـ ،0، المكتبة الوطنية، طبوك عمى المجتع أثر الفيسوائؿ مبارؾ خضر فضؿ الله،  -(0)

 .24ص

والمشاركة السياسية لمشباب المغربي في الانتخابات الجماعية والجيوية شبكات التواصؿ الاجتماعي " رضواف قطبي، -(0) 
، 0العدد الجامعة العربية الأمريكية عمادة البحث العممي،، مجمة الجامعة العربية الأمريكية لمبحوث، " 0202لسنة 

 .024، ص 0204المغرب،

، 0225، القاىرة، 0ط ، العربي لمنشر والتوزيع،وعممياً فن كتابة الخبر والمقال الصحفي نظرياً إبراىيـ أحمد إبراىيـ،  -(0)
 . 00ص
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ىو وصؼ لحادث آني يحظى ، و ة الخاـ التي تقوـ عمييا الصحافةالخبر ىو الماد :اصطلاحاً 
دره المختمفة في كؿ أنحاء ، حيث تسعى الصحافة لمحصوؿ عمى الخبر مف مصابالاىتماـ

الناس في مواقعيـ ومنازليـ ومكاتبيـ بطريقة ، ونقمو إلى العالـ، وبشتى السبؿ المتاحة
 (0)موضوعية وبتغطية شاممة لكؿ الأحداث ذات الأىمية أو النفع بالنسبة لمجميور.

عمى  الصفحات الإعلاميةالقنوات و  ،في المناشير الأخبار ىي أساس ما ينشر إجرائيا:
يجري في وطنيـ،  للاطلاع عمى ماالطمبة  الاجتماعي وىي أحد سبؿ شبكات التواصؿ

 بتزويدىـ بمعمومات عف آخر مستجدات الحراؾ الشعبي الجزائري.

 :ائريراك الشعبي الجز الح   -5

راؾ بفتح الحاء ىو اسـ مشتؽ مف فعؿ ثلاثي أصمو حَرؾ أو بالتشديد مصطمح الحَ " لغة:
 (0)."حَرّؾ ويعني الحركةُ التي تعبر عف كؿ مظير عاـ مف مظاىر النشاط

 .(Mouvement*)الحَراؾ يقابمو بالانجميزية لفظةومصطمح 

مفيوـ الحَراؾ ىو ذلؾ المفيوـ الذي شاع في العصر الحديث وبشكؿ غير " اصطلاحاً:
مسبوؽ والسبب ارتباطو بمفاىيـ يصعب فصميا أو الحديث عنو دوف التطرؽ إلييا، كالتغير، 

وغيره حيث يُعد الحراؾ المُغذي  الإصلاح، التحوؿ الديمقراطي، رياح الحريّة، الربيع العربي
  (0)."الرئيسي ليا وكميا مفاىيـ تحمؿ معنى التغيير ببعديو الإرادي وغير الإرادي

__________________________________ 
 .034، ص0664، عالـ الكتب،فن الخبر الصحفيفاروؽ أبو زيد،  -(0)

 .61، ص0655صادر، بيروت، ، دار 1، الجزءلسان العربابف منظور الإفريقي،  -(0)
*" The noun movement means a change of position or location. If you`re watching a 

play, you might notice that an actor`s repeated movement from one side of the stage 

to the other shows her character`s nervousness." 

www.Vocabulary.com/dictionary/movement .24/02/2020, 21:57.  

مجمة المواقؼ  ،"دراسة سوسيولوجية -اتجاىات الشباب الأردني نحو الحراؾ العربي"، وآخروف علاء زىير الرواشدة-(0)
، 25العدد ،كمية العموـ الاجتماعية، جامعة البمقاء التطبيقية، الأردف ،لتاريخلمبحوث والدراسات في المجتمع وا

 .026 - 025ص ،0200ديسمبر

http://www.vocabulary.com/dictionary/movement
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محاولة إحداث التغيير الاجتماعي مع بعضيـ البعض في التقاء جماعة مف الناس "ىو  -
المواطنيف والسياسي كمياً أو جزئياً في نمط القيـ السائدة والممارسات السياسية وذلؾ بيف 

الذيف يجدوف في الحركة تجسيداً لمعتقداتيـ ونظرتيـ لموضع الاجتماعي المنشود أو يمكف 
 (0)."تعريفيا بأنيا جزء أكبر مف عممية التحديث

عبد العزيز بوتفميقة ذلؾ التجمير الشعبي الذي خرج رافضاً لترشح الرئيس  وونقصد ب -
ليس لو أي قيادة ، بطريقة عفوية و الوطفىو غضب شعبي مسّ كؿ ولايات ، و لعيدة خامسة

، كاف يرفع في البداية رفض العيدة الخامسة ثـ تحوؿ إلى حركة سياسية سياسية أو حزبية
، وىو حراؾ السياسي الجزائريواجتماعية تطالب بإصلاحات جذرية عمى مستوى النظاـ 

 (0)ةً الفايسبوؾ.يعتمد عمى التحرّؾ في الواقع وعف طريؽ مواقع التواصؿ الاجتماعي خاص

ىو حركة احتجاجية شعبية مناىضة للأحداث والتطورات السياسية والاقتصادية  :إجرائياً 
بغرض الضغط مف أجؿ الإصلاح والتغيير وممارسة ذلؾ  ،الداخمية التي تعيشيا الجزائر

 الضغط عمى أرض الواقع أو مف خلاؿ شبكات التواصؿ الاجتماعي.

 

 

 

 

 

_____________________________________ 
، مذكرة لنيؿ شيادة ماستر "أىمية المشاركة السياسية في تحقيؽ التنمية السياسية "سمية بوىالي، -(0) 

 .  35ص ،0206 أكاديمي، جامعة مسيمة كمية الحقوؽ والعموـ السياسية قسـ العموـ السياسية والعلاقات الدولية،

 التأطيرالفايسبوؾ مف التنظير و  -فبراير 00دور مواقع التواصؿ الاجتماعي في حراؾ "، كرايس الجيلالي وآخروف -(0) 
والسياسية  الإستراتيجيةالمركز العربي الديمقراطي لمدراسات  ،مجمة الدراسات الإعلامية ،"ة والاستشراؼإلى المرافق

 .01ص ،0206، ألمانيا،برليف ،5العدد والاقتصادية،
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 المبحث الثاني: المقترب النظري لمدراسة.

 تعريف نظرية الاعتماد عمى وسائل الإعلام:المطمب الأول: 

 تعريف النظرية: -1

 منيا: ، نذكرةلمفيوـ النظريتوجد تعريفات كثيرة 

مف ، لأف مداىا أبعد "ىي مف بيف أىـ الأشياء في العمـ: اـ عبد الرحماف المشاقبة فييابسيقوؿ 
، وىي ضرب مف الاقتصاد الذىني يسيؿ جمع المعارؼ والاستغناء المجموعة أو المنقولةالمعارؼ 

أحيانا عف بعضيا. وتشير المصادر المتخصصة بالبحث العممي والإعلامي معا بأف مصطمح 
ذو القيمة العممية  الشيءالحقيقي أو  الشيءالنظرية درج عمى ألسنة الناس بأنيا البرج العاجي أو 

 (0)الحقيقية".

يعي أو اجتماعي عبارة عف شروحات لسموؾ طب"بأف النظريات ىي:  باتشيرجي أنوؿ ويقوؿ
ف نظاـ مف البنيات أو وبشكؿ أكثر رسمية فإف النظرية العممية تتكوف م أو لحدث أو ظاىرة

العلاقات بيف تمؾ البنيات( والتي تقدـ بشكؿ كمي شرح منطقي )المفاىيـ( واقتراحات ) التركيبات
وتنظيمي ومنيجي متماسؾ لمظاىرة محؿ الاىتماـ مف خلاؿ بعض الافتراضات والشروط 

 (0)."المحددة

ويرى موريس أنجرس أف رجوع الباحث إلى نظرية ذات علاقة بمشكمة بحثو يسمح لو 
، لأف لكؿ فرع عممي نظرياتو لفحص موضوع كمة بحثو وتوجيييا التوجيو الحسفبتوضيح مش

، وتُستخدـ النظرية كدليؿ لإعداد البحوث يكوف مشتركا بيف أكثر مف تخصصقد الدراسة الذي 
وفي دراستنا الحالية سنعتمد عمى نظرية  (0)نظراً إلى ما توفره مف تأويلات عف الواقع المدروس.

  الاعتماد عمى وسائؿ الإعلاـ.

_____________________________ 
 .010، ص0200، الأردف، 0، دار أسامة لمنشر والتوزيع، طالاتصالنظريات بساـ عبد الرحماف المشاقبة،  -(0)

دار اليازوري العممية لمنشر  ،ت: خالد بف ناصر الحياف ،بحوث العموم الاجتماعية المبادئ والممارسات باتشيرجي، أنوؿ  -(0)
 .42، ص0202، المممكة العربية السعودية، 0والتوزيع، ط

دار القصبة ، ت: بوزيد صحراوي وآخروفالعممي في العموم الإنسانية )تدريبات عممية(، منيجية البحث موريس أنجرس،  -(0)
 . 21، ص 0221، الجزائر، 0لمنشر، ط
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 تعريف نظرية الاعتماد عمى وسائل الإعلام: -2

أف استخدامنا "مفادىا:  رئيسية إف نظرية الاعتماد عمى وسائؿ الإعلاـ تقوـ عمى فكرة
وسائؿ لوسائؿ الإعلاـ لا يتـ بمعزؿ عف تأثير المجتمع الذي نعيش داخمو، كما أف قدرة 

الإعلاـ عمى التأثير تزداد حينما تقوـ ىذه الوسائؿ بوظيفة نقؿ المعمومات بشكؿ مميز 
بنائي في المجتمع بسبب  وىذا التأثير تزيد قوتو في حالة تواجد عدـ استقرار" ،(0)"ومكثؼ

باعتباره تركيباً عضوياً، وتبحث  وىي نظرية بيئية تنظر إلى المجتمع (0)."الصراع والتغيير
في كيفية ارتباط أجزاء مف النظـ الاجتماعية صغيرة وكبيرة والتي يرتبط كؿ منيا بالآخر، ثـ 

 (0)تحاوؿ تفسير سموؾ الأجزاء فيما يتعمؽ بيذه العلاقات.

الأفراد ووسائؿ الإعلاـ، الاعتماد المتبادؿ بيف "ي عبد الفتاح عمي: ىي يقوؿ عم 
مف جمع لوسائؿ الإعلاـ المضاميف الإعلامية  فراد في تحقيؽ أىدافيـ عمىحيث يعتمد الأ

فيـ العلاقة بيف الإعلاـ تحاوؿ ىذه النظرية بمعنى أف  (1)."لممعمومات، معالجتيا ونشرىا
ميور وسائؿ الإعلاـ لتحقيؽ : لماذا يتابع الجعمى إجابة سؤاؿور، وتركز في ىذا والجمي
  ؟اليدؼ

 تبعية أو وكما يوحي اسـ النظرية فإف العلاقة الرئيسة التي تحكميا ىي علاقة
النظاـ الاجتماعي والجميور، وقد تكوف ىذه العلاقات مع وسائؿ الإعلاـ، : يفالاعتماد ب

 أجزاءىا مثؿ: الصحؼ، أو المجلات، أو الراديو، أوا أو مع أحد نظـ وسائؿ الإعلاـ جميعي
 .السينما صناعة التمفزيوف، أو

________________________________ 
، 0204، الإمارات العربية المتحدة،0ط ، دار الكتاب الجامعي،مناىج البحث الإعلاميسعد سمماف المشيداني،  -(0)

 .55ص

 .000، ص0200 عماف،، 0ط ، دار المسيرة،نظريات الاتصال المزاىرة،ىلاؿ مناؿ  -(0)

، القاىرة، 1الطبعة، الدار المصرية المبنانية، الاتصال ونظرياتو المعاصرة ف عماد مكاوي، ليمى حسيف السيّد،حس -(0)
  . 100ص ،0221

، 0201العربية،، دار الأياـ لمنشر والتوزيع، الطبعة نظريات الاتصال والإعلام الحديثةعمي عبد الفتاح عمي،  -(1)
  .012ص
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 وتقوـ علاقة الاعتماد عمى وسائؿ الإعلاـ عمى ركيزتيف أساسيتيف ىما:

 : الأىداؼ لكي يحقؽ الأفراد أىدافيـ الشخصية والاجتماعية. الأولى

المصادر وىي ثلاثة أنواع: جمع المعمومات وتنسيؽ المعمومات ونشر والثانية: 
 (0).المعمومات

 

 نظرية الاعتماد عمى وسائل الإعلام:المطمب الثالث: أىداف 

 :مف الأىداؼ الرئيسة لنظرية الاعتماد عمى وسائؿ الإعلاـ

قوية ومباشرة، وفي أحياف  اً ر الكشؼ عف الأسباب التي تجعؿ لوسائؿ الإعلاـ أحياناً آثا -
 .أخرى تكوف ليا تأثيرات غير مباشرة وضعيفة نوعاً ما

ى تنظر إل، و والكبيرة في النظاـ الاجتماعي الأجزاء الصغيرةإلى اختبار العلاقة بيف  تسعى -
 (0).مف منطمؽ العلاقة التي يبنييا الأفراد مع وسائؿ الإعلاـ المجتمع

الاعتماد عمى وسائل  نظريةالمطمب الرابع: الافتراضات الأساسية التي تقوم عمييا 
 الإعلام:

  :ىذه النظرية عمى عدة افتراضات ىيوتقوـ 

، وتبعاً ليذا وتوازنو نتيجة التغيرات المستمرةاستقرار النظاـ الاجتماعي تختمؼ درجة  -0
الاختلاؼ تزيد أو تقؿ الحاجة إلى المعمومات و الأخبار، ففي حالة عدـ الاستقرار 

  (0).ئؿ الإعلاـالاجتماعي تزداد الحاجة لممعمومات فيكوف الأفراد أكثر اعتماداً عمى وسا

______________________________ 
، الدار الدولية لمنشر والتوزيع، ت: كماؿ عبد الرؤوؼ، نظريات وسائل الإعلامممفيف ديفمير، ساندرا بوؿ روكيتش،  -(0)
  .102، 101ص:  ، ص0660، القاىرة، مصر، 0ط
  .101 - 100ص ،نفس المرجعممفيف ديفمير، ساندرا بوؿ روكيتش،  -(0)

 .020،  020ص:   ، ص0202، مصر، 0نظريات الاتصاؿ، دار الفجر لمنشر والتوزيع، طمحمد منير حجاب،  -(0)
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يعتبر النظاـ الإعلامي ميماً لممجتمع وتزداد درجة اعتماده عميو في حالة إشباعو  -0
لاحتياجات الجميور، وتقؿ درجة اعتماده عمى النظاـ الإعلامي في حالة وجود قنوات بديمة 

 لممعمومات.

الجميور في درجة اعتماده عمى وسائؿ الإعلاـ نتيجة اختلافاتيـ في الأىداؼ يختمؼ  -0
 (0)والمصالح والحاجات الفردية.

  المطمب الخامس: نماذج نظرية الاعتماد عمى وسائل الإعلام:

عف  روكيتش" النموذج التالي لمتعبير ساندرا بوؿيقترح "ممفيف ديفمير" و "في ىذا الصدد 
بيف كؿ مف وسائؿ الإعلاـ والنظـ الاجتماعية الأخرى  interdépendanceالاعتماد المتبادؿ 

 (0)والجميور.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

______________________________ 
 .020مرجع سابؽ، ص محمد منير حجاب، -(0)

  .112،  104:صص  مرجع سابؽ،ممفيف ديفمير، ساندرا بوؿ روكيتش،  -(0)
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 النموذج الأول يوض : عممية ت ثير محتويات وسائل إعلام معينة عمى الأفراد.
 

   

 

              

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

               

 

 

 

 

               

 

 

                        

 

 

                                                         

 :                    ٌ           

:                                                          

         –          –           

:                                         

                                                                                                          

      (–)               :     (                                                              )           

                                                                           

                      

             

               

          أو عدم تنشيط الاعتمادتنشيط الاعتماد

              وينتيي التعر أثناء التعر 

              لوسيمة الإعلاملوسيمة الإعلام
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 المجتمع                  

 

 

       النظم  

              ) سياسية أو اقتصادية أو ترفييية ...(  

 

  

 المنظمات                

 )مثؿ: الحركات، الشركات الكبيرة، الاتحادات (    

  شبكات بين الأشخاص           

 )مثؿ: الأسرة، زملاء العمؿ، الأصدقاء، الجيراف (   

                                  الأفراد 

                                                                                                                                       

                                                                                                                                       

                                                                                                                                

          

                                                                                                                                               

 

 

 

 

                                                                                      

النموذج الثاني يوض : ت ثيرات متموجة لمتغير في علاقات الاعتماد المتبادل لوسائل 
 الإعلام.
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    الإعلام بموضوع الدراسة:المطمب الخامس: علاقة نظرية الاعتماد عمى وسائل 

تعتمد فكرة ىذه النظرية عمى أف استخدامنا لوسائؿ الإعلاـ لا يتـ بمعزؿ عف تأثير        
المجتمع الذي نعيش داخمو، كما أف قدرة وسائؿ الإعلاـ عمى التأثير تزداد عندما تقوـ ىذه 

 وبالتالي: (0)الوسائؿ بوظيفة نقؿ المعمومات بشكؿ مميز ومكثؼ

دراؾ نظاـ فرعي  فالجميور يعتمد عمى وسائؿ الإعلاـ باعتبارىا نظاـ فرعي مف أجؿ فيـ وا 
بما فييا عنصر استقاء  (0)أفراد الجميور ىو المحيط الإجتماعي الذي يعيش فيو ،آخر

والتي تعتبر فيو وسائؿ الإعلاـ بما فييا شبكات التواصؿ الاجتماعي مف المصادر  ،الأخبار
الرئيسية التي يعتمد عمييا الأفراد في الحصوؿ عمى عمى المعمومات للأحداث الواقعة مف 

وخاصة في حالات اللاستقرار والتغييرات والصراعات داخؿ البنية الاجتماعية التي  ـ،حولي
ميور زيادة الاعتماد عمى وسائؿ الإعلاـ لفيـ الواقع الاجتماعي، كما تفرض عمى أفراد الج

الجميور، فالأفراد أف وسائؿ الإعلاـ تركز في نشاطيا عمى الوقائع والأحداث التي تيـ 
يعتمدوف عمى وسائؿ الإعلاـ باعتبارىا مصدراً مف مصادر تحقيؽ أىدافيـ، فالفرد ييدؼ 

القرارات الشخصية والاجتماعية المختمفة، ويحتاج إلى إلى تأييد حقو في المعرفة لاتخاذ 
إلا أف الأفراد لا يستطيعوف ضبط أو تحديد  ،التسمية والترفيو كيدؼ أيضاً في نفس الوقت

الرسائؿ التي تبثيا وسائؿ الإعلاـ أكثر مما ىي عميو، لأف وسائؿ الإعلاـ تحدد ما  نوع
مع الأفراد المتمقيف مثميا مثؿ النظـ الاجتماعية، ينشر أو لا ينشر بناءً عمى العلاقة الدائرية 

ويظير بالتالي تأثير الخصائص والسمات الفردية والاجتماعية عمى تطوير ىذه العلاقة 
ويعتمد الأفراد عمى وسائؿ الإعلاـ لتحقيؽ العديد مف الأىداؼ،  الدائرية مع وسائؿ الإعلاـ،

تماعي مف ؿ عمى الخبرات، والفيـ الاجكالفيـ مثؿ معرفة الذات مف خلاؿ التعمـ والحصو 
زالت الغموض حوؿ مستجدات الحراؾ الشعبي الجزائري.  خلاؿ معرفة وفيـ الوضع الراىف وا 

____________________________________ 
 .012حسف عماد مكاوي، مرجع سابؽ، ص -(0)

 .052، ص0220، د ب، 0العممية لمنشر، ط، مبادئ عمـ الاتصاؿ ونظريا التأثير، الدار سماعيؿإمحمود حسف  -(0)
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كيؼ يعتمد طمبة قسـ عموـ الإعلاـ والاتصاؿ بجامعة ورقمة عمى ومف خلاؿ تساؤلنا: 
 شبكات التواصؿ الاجتماعي في استقاء أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري؟

كضرورة ممحة أفرزتيا تكنولوجيات يمكننا أف نشير إلى أف شبكات التواصؿ الاجتماعي 
، علاـ والاتالإ باتت حدا فارقاً في السيرورة السريعة صاؿ عمى واقعنا الإعلامي اليوـ

لممعمومات التي تسعى الدراسات النظرية اليوـ إلى اثباتيا ودراستيا وفؽ المنحى الاجتماعي 
العاـ والمنبثقة مف البناءات النظرية الأولى عمى غرار نظرية الإعتماد عمى وسائؿ الإعلاـ 

ظريات الأخرى في أدبيات الإعلاـ والتي تترجـ قدرتيا المستمرة عمى إيجاد تساؤلات وباقي الن
 جديرة بالبحث، إضافةً إلى استكشاؼ طرؽ جديدة لمبحث. 
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 المنيجية لمدراسة.المبحث الثالث: الإجراءات 

 مجتمع البحث وعينة الدراسة:المطمب الأول: 

كؿ العناصر التي تنتمي لمجاؿ الدراسة وتدخؿ ضمف نطاؽ  يمثؿمجتمع البحث 
مجتمع البحث ب سييؿ رزؽ دياب في ىذا الصدد: "الإشكالية المطروحة، حيث يقوؿ الكات

الأفراد أو الأشخاص أو الأشياء ىو جميع مفردات الظاىرة التي يدرسيا الباحث، أو جميع 
قسـ عموـ  طمبة الأصمي حيث يتضمف مجتمع بحثنا( 0) "وضوع مشكمة البحثالذيف يكونوف م

 ورقمة. –الإعلاـ والاتصاؿ بجامعة قاصدي مرباح 

طالباً فإننا لجأنا إلى أسموب العينة التي  0031نظراً لكبر مجتمع بحثنا الذي يضـ و 
التي يجرى عمييا البحث والتقصي وأنيا جزء مف مجتمع البحث مجموعة الوحدات تمثؿ 

( 0)الأصمي، يختارىا الباحث بأساليب مختمفة وتظـ عدداً مف الأفراد مف المجتمع الأصمي.

: "مجموعة مف وحدات المعاينة التي يتـ اختيارىا مف إطار تُعرّؼ كذلؾ بأنياوالعينة 
 (0)المعاينة".

اعتماد الطمبة الجامعييف عمى شبكات التواصؿ حيث أف دراستنا تتمحور حوؿ 
الاجتماعي في استقاء أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري، فإف مفردات دراستنا تتمحور حوؿ 

يؽ تطب صعوبة، ونظراً لورقمة -قسـ عموـ الإعلاـ والاتصاؿ بجامعة قاصدي مرباح  طمبة
ـ وجود معمومات كافية : عدلثلاثة أسباب رئيسية ىي الدراسة عمى كؿ طمبة الجامعة،

 وموثوقة حوؿ اعتماد كؿ الطمبة عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي لاستقاء أخبار الحراؾ
 الشعبي، ثـ لكبر حجـ مجتمع البحث، وأخيراً لصعوبة الوصوؿ إلى كؿ عناصر ىذا

________________________________ 
 .56، ص0220، فمسطيف،  ف، ب د ف، ب ـ مناىج البحث العمميسييؿ رزؽ دياب،  -(0)

، عماف، 0، دار الفكر لمطباعة والنشر والتوزيع، طأساليبوو البحث العممي مفيومو وأدواتو ذوقاف عبيدات وآخروف،  -(0)
 .02، ص0220

، الشركة العربية المتحدة لمتسويؽ والتوريدات بالتعاوف مع جامعة القدس مناىج البحث العمميعدناف عوض،  -(0)
 . 050، ص0225 القاىرة، ،6المفتوحة، ط
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   فرداً مف مختمؼ أطوار 004فقد اخترنا عينة قصديّة متكونة مف المجتمع في وقت قصير، 

بجامعة قاصدي  والاجتماعية الإنسانية تصاؿ في كمية العموـطمبة قسـ عموـ الإعلاـ والا
التواصؿ مف أولئؾ الذيف استخدموا أو لازالوا يستخدموف شبكات  ورقمة. –مرباح 

 الاجتماعي، في استقاء أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري.

ؿ مقصود مف ( ىي " العينات التي يتـ انتقاء أفرادىا بشكالعمديّةالقصديّة ) اتوالعيّن  
فر بعض الخصائص في أولئؾ الأفراد دوف غيرىـ، ولكوف تمؾ قبؿ الباحث نظراً لتو 

حيث ، دراستنا العيّنة الأمثؿ في وىي (0)لمدراسة."الخصائص ىي مف الأمور اليامة بالنسبة 
قمنا باختيار عيّنة قصديّة مف طمبة قسـ عموـ الإعلاـ والاتصاؿ بمختمؼ مستوياتيـ 

ىذه العيّنة باعتبار أف طمبة قسـ عموـ الإعلاـ عمى وقد وقع اختيارنا  وتخصصاتيـ.
إلييـ واحد داخؿ الجامعة، وبالتالي سيولة الوصوؿ   والاتصاؿ متواجدوف في حيّز مكاني

  .والتواصؿ معيـ

 

 منيج الدراسة:المطمب الثاني: 

يعرّفو بيتؿ عمى " أنو الترتيب الصائب لمعمميات العقمية التي نقوـ بيا  تعريف المنيج: -1
 (0)بصدد الكشؼ عف الحقيقة والبرىنة عمييا."

في الدراسة العممية، وبمعنى أبسط ىو الخطوات الفكرية "ىو ذلؾ التنظيـ الفكري المتداخؿ  -
 (0)التي يسمكيا الباحث لحؿ مشكمة معينة".

 

______________________________ 
، 2، دار وائؿ لمطباعة والنش، طمنيجية البحث العممي )القواعد والمراحل والتطبيقات(محمد عبيدات وآخروف،  -(1)

 .96، ص1999 ،الأردفعماف، 

(2)- Bittle, C.N, The Science of correct thinking, Logic,The Bruce Publishing Company , 

USA, 1935,P 270  . https://babel.hathitrust.org/cgi/pt?id=uc1.$b286084&view=1up&seq=11 

 .15، ص1988 الرياض، ، 1طدار المريخ،  دليل الباحث،أحمد حافظ نجـ وآخروف،  -(3) 
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بقصد الوصوؿ إلى الحقيقة في العمـ، وىو  تضعوُ  مجموعة مف القواعد التي أنو بمعنى
  (0)الطريقة التي يتبعيا الباحث في دراستو لممشكمة لاكتشاؼ الحقيقة.

 ومف بيف مناىج البحث العممي اعتمدنا في دراستنا الحالية عمى المنيج الوصفي.   

المناىج استخداماً في ميداف العموـ عد مف أكثر "... يُ  المنيج الوصفي:تعريؼ  -0
. (0)الاجتماعية لما يتميز بو مف خصوصيات تتلاءـ وطبيعة الظاىرة الاجتماعية ..."

... "ىو منيج و يستخدـ لدراسة ظاىرة مف الظواىر لوصفيا وصفاً دقيقاً وتحديد خصائصيا، 
ا وصفاً دقيقاً ويعبر الظاىرة كما توجد في الواقع وييتـ بوصفي يعتمد عمى دراسة الواقع أو

عنيا تعبيراً كيفياً أو تعبيراً كمياً، فالتعبير الكيفي يصؼ لنا الظاىرة ويوضح خصائصيا، أما 
اطيا التعبير الكمي فيعطييا وصفا رقمياً يوضح مقدار ىذه الظاىرة أو حجميا ودرجات ارتب

 (0)."مع الظواىر المختمفة الأخرى

نسب لدراستنا الحالية، لأنو يقودنا لمعرفة خصائص ىذه ويعتبر المنيج الوصفي الأ        
الظاىرة المدروسة، وتحديد درجة اعتماد الطمبة الجامعييف لقسـ عموـ الإعلاـ والاتصاؿ 

، ثـ 0206فبراير 00بجامعة ورقمة عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي لاستقاء أخبار حراؾ 
 التنبؤ بنتائج ىذه الظاىرة وآثارىا عمى الطمبة. 

 

 

 

____________________________ 
، ديواف المطبوعات الجامعية، مناىج البحث العممي وطرق إعداد البحوث، محمد محمود الذنيبات عمار بوحوش، -(1)
  .99، ص2011، الجزائر، 6ط

لمنشر ، مؤسسة حسيف راس الجبؿ منيجية البحث العممي في العموم الاجتماعيةنادية سعيد عيشور وآخروف،  -(2)
 .215ص ،2017والتوزيع، الجزائر، 

  .138ص، مرجع سابؽعمار بوحوش، محمد محمود الذنيبات،  -(3)
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 أدوات الدراسة :المطمب الثالث: 

ىي مجموعة مف الوسائؿ والطرؽ والأساليب المختمفة التي يعتمد عمييا أدوات البحث        
ذا كانت أدواتالباحث في الحصوؿ عمى المعمومات والبيانات اللازمة   في إنجاز البحث، وا 

التي يجب أف البحث متعددة ومتنوعة، فإف طبيعة الموضوع ىي التي تحدد أداة البحث 
تماـ عممو. نجازإ يستخدميا الباحث في  (0)وا 

التي تيدؼ إلى وصؼ الظواىر ، دراستنا تنتمي لمدراسات الوصفية التفسيرية وبما أف       
فإف استمارة الاستبياف  ،حوؿ موضوع الدراسة والحقائؽ مف البيانات وجمع أكثر كـ ممكف
 . الجمع البيانات حوؿ موضوع دراستن ىي الأداة الأنسب

الاستبياف: الاستبياف كممة مشتقة مف الفعؿ استباف الأمر، بمعنى أوضحو وعرفو،  -0
في البحث العممي، فإف الاستبياف ىو  .والاستبياف بذلؾ ىو التوضيح والتعريؼ ليذا الأمر

وث في تمؾ القائمة مف الأسئمة التي يحضرىا الباحث بعناية في تعبيرىا عف الموضوع المبح
ـ إلى المبحوث، مف أجؿ الحصوؿ عمى إجابات تتضمف إطار الخطة الموضوعية لتقد

 (0)انبيا المختمفة.المعمومات والبيانات المطموبة لتوضيح الظاىرة المدروسة، وتعريفيا مف جو 

الجمؿ  تتضمف مجموعة مف الأسئمة أوأداة لجمع البيانات، كما يُعرؼ الاستبياف بأنو        
الإجابة عنيا بطريقة يحددىا الباحث حسب أغراض البحث،  مبحوثيفالخبرية يطمب مف ال

ليكسب ، بحوثإلى الشخص الم ياف بنفسووـ الباحث  بتسميـ الاستبومف المستحسف أف يق
   (0).أي غموض قد يشكؿ صعوبة في فيمو مف جية أخرىويوضح  ،مف جية توثق

 

____________________________________ 
دليل الباحث المبتدئ في موضوعات البحث ورسائل الماجستير والدكتوراه ، منيجية البحث العمميماثيو جيدير،  -(0)

 .05ص، 0201ب د ف،  ت: ممكة أبيض،

الجزائر،  ،1، ديواف المطبوعات الجامعية، طمناىج البحث العممي في عموم الإعلام والاتصالأحمد بف مرسمي،  -(0)
 .002ص ،0202

 .002عدناف عوض، مرجع سابؽ، ص -(0)
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 :الدراسة الحالية توصيف استمارة استبيان -2

، تحت إشراؼ أحمد صبري كربوسة و رزيقة حضريىي استمارة مف إعداد الطالبيف:  
عدّت مف أجؿ جمع البيانات حوؿ موضوع: اعتماد ، والتي أُ الزاوي محمد الطيبالأستاذ: 

الطمبة الجامعييف عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي في استقاء أخبار الحراؾ الشعبي 
الجزائري، دراسة ميدانية عمى عينة مف قسـ عموـ الإعلاـ والاتصاؿ بجامعة ورقمة في إطار 

 .0202/  0206الجامعي الموسـ 

ّـ بناء استمارة الاستبياف عمى ثلاث محاور أساسية انبثقت مف تساؤلات الدراسة،  ت
صّص لجمع البيانات ة، بحيث أف ىذا الأخير خُ يّ ت الشخصبالإضافة إلى محور البيانا

اصّة بأفراد العيّنة محؿ الشخصية لممبحوثيف بغية معرفة بعض الخصائص الميمة والخ
 المبحوثيف. جنس المبحوثيف، المستوى التعميمي وعُمْر ، والمتمثمة فيالدراسة

ّـ تطرقنا إلى أوؿ المحاور، والذي خُ  صّص لجمع البيانات المتعمقة بعادات وأنماط ث
استخداـ الطمبة الجامعييف لشبكات التواصؿ الاجتماعي، حيث حمؿ المحور ثمانية أسئمة 

 مع البيانات المستيدؼ الوصوؿ إلييا في ىذا المحور.والتي رأينا مف خلاليا أنيا كافية لج

تحت عنواف اعتماد الطمبة الجامعييف عمى شبكات  جاءأمّا ثاني المحاور، والذي 
التواصؿ الاجتماعي كمصدر لاستقاء أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري، حيث أف ىذا المحور 

تي مف شأنيا دراسة العلاقة جاء لجمع بيانات المبحوثيف مف خلاؿ إحدى عشر سؤالًا، وال
بيف متغيّري الدراسة، ونقصد ىنا دراسة العلاقة بيف اعتماد طمبة قسـ عموـ الإعلاـ 

والاتصاؿ عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي كمتغير مستقؿ وبيف المتغيّر التابع : استقاء 
 أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري.

صّص لدراسة درجة مصداقية ث، والذي خُ ختمنا استمارة الاستبياف بالمحور الثال  ّـثُ 
الأخبار التي يطّمع عمييا الطمبة الجامعييف عبر شبكات التواصؿ الاجتماعي، وذلؾ مف 

خلاؿ خمسة أسئمة تحمؿ في طياتيا تقصّي لدرجة ثقة طمبة الإعلاـ والاتصاؿ بجامعة ورقمة 
شورة عبر شبكات التواصؿ في المضاميف الإخبارية المتعمقة بالحراؾ الشعبي الجزائري والمن

 الاجتماعي.
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 مجالات الدراسة :المطمب الرابع:  

، كونو البناء المنيجي لكؿ دراسة عممية عد تحديد مجاؿ الدراسة خطوة أساسية فييُ  
تحقؽ المعارؼ النظرية في الميداف، ونقصد بمجاؿ الدراسة: النطاؽ يساعد عمى قياس مدى 

 أجريت فيو الدراسة.، الزمني والبشري الذي الجغرافي

 : الحدود المكانية -1

تتعمؽ بالمجاؿ المكاني الذي تجرى فيو الدراسة، والمتمثؿ بالمحيط الجامعي لطمبة  
 .0 قسـ عموـ الإعلاـ والاتصاؿ بجامعة قاصدي مرباح ورقمة. الكائف بالقطب الجامعي

 :الزمانيةالحدود  -2

جانفي  06، والتي بدأت مف تاريخ يز الزماني الذي تمت فيو الدراسةتتعمؽ بالح 
، أمّا مدة وىي مدة إعداد الدراسة المنيجية 0202مارس  06واستمرت إلى غاية  0202

إلى   0202مارس 00إطلاؽ الاستمارة وبداية الدراسة الميدانية فكانت الفترة ممتدة مابيف 
 .0202جويمية  06غاية 

 الحدود البشرية : -3

 0031تتعمؽ بمفردات مجتمع البحث التي سوؼ تطبؽ عمييا الدراسة والمتمثمة في  
طالب بقسـ عموـ الإعلاـ والاتصاؿ بجامعة قاصدي مرباح ورقمة بمختمؼ مستوياتيـ 

   وتخصصاتيـ.

 

 المبحث الرابع: تحميل البيانات الميدانية ونتائج الدراسة.

 البيانات الشخصية: المطمب الأول:

البيانات الشخصية الباحث في التعرؼ عمى ملامح وخصائص المبحوثيف تساعد 
وكثيراً ما يعتمد عمييا كمؤشرات في تحميؿ البيانات والمعطيات الميدانية، حسب ما 

 تساؤلات. في ثلاث البيانات تقتضيو متغيرات الدراسة وأىدافيا، وقد جاءت
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    متغير الجنس.يوضح التوزيع النسبي لممبحوثيف حسب  جدوؿ :20الجدوؿ رقـ 

 
 

                                                            

 

 

 %1284نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ والشكؿ أعلاه أف نسبة الذكور تقدر ب 
مف نسبة المبحوثيف وىي  %2180مف نسبة المبحوثيف، ونسبة الإناث تقدر ب 

 نسبة عادية تكاد تكوف متساوية بيف الجنسيف في استخداـ شبكات التواصؿ
بات في القسـ أكثر مف عدد أف عدد الطال رغـ، ضمف عينة الدراسة الاجتماعي
 طالب. 106طالبة، في حيف بمغ عدد الذكور 502بمغ عدد الإناث منيـ إذالطمبة، 

    امعي.الج المستوى متغير التوزيع النسبي لممبحوثيف حسب يوضح جدوؿ :20رقـ  الجدوؿ 

        
 

 

لمستواىـ الجامعي، حيث  يوضح الجدوؿ والشكؿ أعلاه تقسيـ نسبة المبحوثيف وفقاً 
ثؿ ميلإجابة عمى استبياف البحث، فيما طمبة الماستر المشاركيف با %3386مثمت نسبة 

رغـ أف عدد طمبة الميسانس في القسـ أكبر  ،%0080ف مف مستوى الميسانس نسبة و المشارك
طالب، في حيف بمغ عدد طمبة  505مف طمبة الماستر، حيث بمغ عدد طمبة الميسانس 

 طالب. 103الماستر

 %النسبة  التكرار الجنس
 45.7 58 ذكر
 54.3 69 أنثى

 100 127 المجموع

 %النسبة  التكرار المستوى الجامعي
 33.1 42 ليسانس
 66.9 85 ماستر
 100 127 المجموع

ذ   
%45,70      

%54,30 

     س 
%33,10 

      
%66,90 

: دائرة نسبية توضح 01الشكؿ البياني رقـ 
 .متغير الجنسالتوزيع النسبي لممبحوثيف حسب 

 التوزيع وضحدائرة نسبية ت :20رقـ  شكؿ البيانيال 

 امعي.الج المستوى متغير حسب لممبحوثيف النسبي
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 العمر. متغير يوضح التوزيع النسبي لممبحوثيف حسب جدوؿ :20الجدوؿ رقـ 

                                           

 بسبب عدـ تقريب القيـ في الجدوؿ. %100النسبة أقؿ مف *

  

 

مف خلاؿ الجدوؿ والشكؿ أعلاه يتضح لنا، أف أغمبية المبحوثيف تتراوح أعمارىـ بيف 
مف المبحوثيف ممف تزيد  %0380تمييا نسبة  ،%2082سنة أي ما يعادؿ نسبة  02 – 00

أعمارىـ مابيف ممبحوثيف الذيف ممثمة ل %0280سنة، فيما جاءت نسبة  02ف أعمارىـ ع
دا ، علمطالب الجامعي في ىاتو المرحمة الطبيعي مسّفل وفقاً يعي جداً وىذا طب سنة، 00–05

 .يفةبعض الاستثناءات الطف

 

 عادات وأنماط استخدام الطمبة الجامعيين لشبكات التواصل الاجتماعي . المطمب الثاني:
 حسب استخداميـ لشبكات التواصؿ الاجتماعي.يوضح التوزيع النسبي لممبحوثيف  جدوؿ : 21الجدوؿ رقـ 

    

 

 

 

 

         

 %النسبة  التكرار العمر

 10.2 13 سنة 21إلى  18مف 

 53.5 68 سنة 25إلى  22مف 

 36.2 46 سنة 25أكثر مف 

 99.9* 127 المجموع

 ىؿ تستخدـ شبكات التواصؿ الاجتماعي؟

 %النسبة  التكرار البدائؿ

 83.5 106 دائماً 

 15.7 20 أحياناً 

 0.8 1 راً دنا

 100 127 المجموع

%10,20 

%53,50 

إ    18    %36,20
21     

إ    22   
25     

        25 
    

%83,50 

%15,70 %0,80 
        

         

        

 وضحدائرة نسبية ت :20رقـ  شكؿ البيانيال
  عمر.ال متغير حسب لممبحوثيف التوزيع النسبي

                                                                                                                                                  نسبيلتوزيع اال وضحدائرة نسبية ت :21رقـ  شكؿ البيانيال
 استخداميـ لشبكات التواصؿ الاجتماعي. حسب لممبحوثيف
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مبحوثيف عمى حسب استخداميـ نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ والشكؿ الذي يميو، توزيع ال   
مف المبحوثيف يستخدموف شبكات  %5082ى أف نسبة لشبكات التواصؿ الاجتماعي، حيث نر 

يمقى اىتماماً متزايداً لدى  قائـ بذاتو التواصؿ الاجتماعي بشكؿ دائـ لأىميتيا كوسيط اتصالي
وسائؿ الإعلاـ والاتصاؿ  مختمؼ فئات المجتمع، لما تتميز بو مف خصائص لا تتوافر في

مف  %285يا أحياناً، في حيف أف نسبة ممف يستخدمون %0284، ثـ تمييا نسبة التقميدية
المبحوثيف نادراً ما يستخدموف شبكات التواصؿ الاجتماعي وىذا راجع لعدة أسباب قد نرجعيا 

 .لعمؿ أو عدـ الميؿ أصلًا لاستخدامياا لمدراسة أو إلى ضيؽ الوقت أو التفرغ
 عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي التي يفضموف استخداميا. التوزيع النسبي لممبحوثيف بناءً  يوضح جدوؿ: 22رقـ  الجدوؿ

 

 
     

 

مف الجدوؿ والشكؿ أعلاه، نستنتج أف موقع الفايسبوؾ احتؿ الصدارة مف حيث            
وىي ظاىرة عرفت انتشاراً  %6084التواصؿ الاجتماعي بنسبة استخداـ المبحوثيف لشبكات 
منتسبي ىذا الموقع حوؿ لعدد وىذا طبيعي بالنظر  ،الجامعييفواسعاً خصوصاً لدى الطمبة 

إلى حوالي  0205مف سنة  الرابعالعالـ، حيث بمغ عدد مستخدمي موقع فايسبوؾ في الثلاثي 
 والذي يعتمد عميو الطالب %3283يميو موقع اليوتيوب بنسبة  (0).مميار مستخدـ 0.0

 
(1)- https://fr.statista.com/statistiques/565258/facebook-nombre-d-utilisateurs-actifs-

mensuels-dans-le-monde/ , 23/03/2020, 21:38. 

%93,70 

%60,60 

%11,00 

%44,90 

%3,10 %1,60 
%0,00

%20,00

%40,00

%60,00

%80,00

%100,00

 ما ىي شبكات التواصؿ الاجتماعي التي تفضؿ استخداميا؟
 %النسبة مف الحالات %النسبة  التكرار البدائؿ
 93.7 43.6 119 فايسبوؾ
 60.6 28.2 77 يوتيوب
 11 5.1 14 تويتر
 44.9 20.9 57 انستغراـ
 3.1 1.5 4 لينكد إف
 1.6 0.7 2 أخرى
 214.9 100 273 المجموع

 وضح التوزيعأعمدة بيانية ت :22رقـ  شكؿ البيانيال
شبكات التواصؿ  لممبحوثيف بناءاً عمى النسبي

 الاجتماعي التي يفضموف استخداميا.

 

https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Ffr.statista.com%2Fstatistiques%2F565258%2Ffacebook-nombre-d-utilisateurs-actifs-mensuels-dans-le-monde%2F%3Ffbclid%3DIwAR2Rl1DytE9srFVCF-uFuW-dJvuwvLVy1ZXeGEFjzjbMOAahR-hMyBJZ8k4&h=AT208_qEuhAQCzbI1zd9H-9H_pKv5Uj_60HBAkRRdmZNjOJpqPU4uATe2xmEh6Rqz9vWKh8esA-nUozDDwOXBCR4PRd5MTCsZauJtl9f12XLoacBmRIwPkF7R9iPvVPBoShz
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Ffr.statista.com%2Fstatistiques%2F565258%2Ffacebook-nombre-d-utilisateurs-actifs-mensuels-dans-le-monde%2F%3Ffbclid%3DIwAR2Rl1DytE9srFVCF-uFuW-dJvuwvLVy1ZXeGEFjzjbMOAahR-hMyBJZ8k4&h=AT208_qEuhAQCzbI1zd9H-9H_pKv5Uj_60HBAkRRdmZNjOJpqPU4uATe2xmEh6Rqz9vWKh8esA-nUozDDwOXBCR4PRd5MTCsZauJtl9f12XLoacBmRIwPkF7R9iPvVPBoShz
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 مف %1186الجامعي في تحميؿ ومشاىدة الفيديوىات، يميو موقع الانستغراـ بنسبة 
ؿ موقع المبحوثيف والذيف يستخدمونو لغرض متابعة ونشر الصور والفيديوىات، فيما تحصّ 

 بينما ،لمتدويفمف نسبة المبحوثيف الذيف يستخدموف ىذا الموقع  %00عمى نسبة تويتر 
اختار قمة مف المبحوثيف موقع لينكد إف وىو موقع مخصص لأصحاب الميف والحرؼ 

والتي تمثمت في  ،ىخر أواقع م مف المبحوثيف %083نسبة  ختارتفيما ا ،%080بنسبة بمغت 
، والسبب لتفضيؿ المبحوثيف ليا راجع ، وىي مواقع لمدردشةالسناب شاتو  سابمواقع الوات

 .أولى ولسيولة استخداميا بدرجة ثانيةلكونيا تشبع رغباتيـ بدرجة 
التوزيع النسبي لممبحوثيف تبعاً لمفترة التي يفضموف فييا استخداـ شبكات التواصؿ  يوضحجدوؿ : 23رقـ  الجدوؿ

 الاجتماعي.

 

 

 

 مف المبحوثيف لا %4286حيث نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ والشكؿ أعلاه، بأف نسبة 
ليا ذلؾ لاستخداميـ وجد فترة محددة لاستخداميـ لشبكات التواصؿ الاجتماعي وقد يعود ت

فترة الميؿ وىذا راجع لم مف المبحوثيف% 0080في تعاملاتيـ اليومية، فيما كاف اختيار 
مف المبحوثيف  %086، في حيف مثمت نسبة في بقية الفترات العمؿلانشغاليـ بالدراسة أو 

ممف يفضموف استخداـ شبكات التواصؿ الاجتماعي في الفترة المسائية بعد تفرغيـ مف 
فترة المف المبحوثيف استخداـ شبكات التواصؿ الاجتماعي في % 080انشغالاتيـ، فيما يفضؿ 

ما ىي الفترة التي تفضؿ فييا استخداـ شبكات 
 التواصؿ الاجتماعي؟

 %النسبة  التكرار البدائؿ
 3.1 4 الصباحية
 0.8 1 الظييرة
 3.9 5 المسائية
 21.3 27 ليلاً 

لا يوجد وقت 
 محدد

90 70.9 

 100 127 المجموع

%3,10 %0,80 %3,90 
%21,30 

%70,90 

         

   ظه   

         

      

     ج          

وضح التوزيع ت دائرة نسبية :23رقـ  شكؿ البيانيال
تبعاً لمفترة التي يفضموف فييا  لممبحوثيف النسبي

 .استخداـ شبكات التواصؿ الاجتماعي
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مى ماجدّ مف أخبار قبؿ الخروج لمعمؿ أو الصبيحة وىذا راجع لتفضيؿ بعضيـ الاطلاع ع
مف المبحوثيف ممف يفضموف الظييرة كفترة مناسبة ليـ % 285الدراسة، فيما جاءت نسبة 

 لاستخداـ شبكات التواصؿ الاجتماعي.
      مدى استخداميـ لشبكات التواصؿ الاجتماعي.حسب التوزيع النسبي لممبحوثيف ح يوضجدوؿ : 24رقـ الجدوؿ

 

 

 

  

يمكننا أف نلاحظ وبوضوح أف غالبية المبحوثيف أعلاه، مف خلاؿ الجدوؿ والشكؿ 
وىذا قد  يستخدموف شبكات التواصؿ الاجتماعي بشكؿ يومي، %20والمقدر نسبتيـ ب 

 %0083ومية، فيما كانت نسبة لاعتمادىـ الكبير عمييا في مختمؼ نشاطاتيـ الي اً يكوف راجع
، الاجتماعي خلاؿ بعض أياـ الأسبوعلمف يستخدموف شبكات التواصؿ مف المبحوثيف ممثمة 
اية مف المبحوثيف شبكات التواصؿ الاجتماعي في عطمة ني %0281في حيف يستخدـ 

 .عدـ اعتمادىا كوسيمة أولى لتعاملاتيـ اليوميةل راجعاً  وىذا قد يكوف، الأسبوع
 

 

 

 

ما مدى استخدامؾ لشبكات التواصؿ 
 الاجتماعي؟ 
 %النسبة  التكرار البدائؿ
 52 66 يومياً 

في بعض أياـ 
 الأسبوع

16 12.6 

في عطمة نياية 
 الأسبوع

45 35.4 

 100 127 المجموع

%52,00 

%12,60 

%35,40 

        

                   

          ه          

التوزيع ح وضدائرة نسبية ت :24رقـ شكؿ البيانيال
مدى استخداميـ لشبكات  النسبي لممبحوثيف حسب

 التواصؿ الاجتماعي.
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عمى  ثوفيقضيو المبحو التوزيع النسبي لممبحوثيف حسب متوسط الزمف الذي يوضحجدوؿ : 25رقـ  الجدوؿ
 شبكات التواصؿ الاجتماعي في كؿ مرة يستخدمونيا فييا.

                    

 

 

 

 

 
 

 

 

 وفدة الزمنية التي يقضييا المبحوث، أف الممف خلاؿ الجدوؿ والشكؿ أعلاهحظ نلا
ر مف ساعة عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي في كؿ مرة يستخدمونيا فييا تتراوح بشكؿ كبي

كؿ  ساعات في 20باقي الطمبة أكثر مف ، في حيف يقضي %1284ساعات بنسبة  20إلى 
وىذا ما يؤكد اعتمادىـ  %0380تماعي بنسبة كات التواصؿ الاجمرة يستخدموف فييا شب

أقؿ  عمىوثيف لشبكات التواصؿ الاجتماعي الكبير عمييا، فيما يقتصر استخداـ بعض المبح
وىذا ما يبرز أف ىذه الفئة مف المبحوثيف ىي  %0580ف ساعة في كؿ استخداـ بنسبة م

 الأكثر ارتباطاً وانشغالًا مقارنةً بباقي الفئات.
 

%18,10 

%45,70 

%36,20 

 أقل من ساعة
ساعات 03من ساعة إلى   
ساعات 03أكثر من   

 ما ىو متوسط الزمف الذي تقضيو عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي في كؿ مرة تستخدميا؟ 
 %النسبة  التكرار البدائؿ

 18.1 23 أقؿ مف ساعة
 45.7 58 ساعات 03مف ساعة إلى 
 36.2 46 ساعات 03أكثر مف 

 100 127 المجموع

: دائرة نسبية توضح التوزيع النسبي 25الشكؿ البياني رقـ 
لممبحوثيف حسب متوسط الزمف الذي يقضيو المبحوثيف 
عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي في كؿ مرة يستخدمونيا 

 فييا.
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التوزيع النسبي لممبحوثيف حسب الأجيزة التي يستخدمونيا لمدخوؿ إلى شبكات  يوضحجدوؿ : 26رقـ  الجدوؿ
 التواصؿ الاجتماعي.

    

 

 
 

أف غالبية والشكؿ أعلاه يمكف أف نلاحظ، ب حيث مف خلاؿ الجدوؿ
شبكات التواصؿ إلى  ولوجيستخدموف الياتؼ الذكي لم %6084 المبحوثيف وبنسبة

الاجتماعي وقد يكوف ىذا مرتبطاً وبشكؿ كبير بخصائص ومميزات ىذا الجياز، 
مكانية الولوج بواسطتو لشبكات التواصؿ  التي مف بينيا سيولة حممو واستخدامو وا 

مف المبحوثيف جياز الكمبيوتر لمدخوؿ  %0483سبة فيما تستخدـ نجتماعي، الا
مف المبحوثيف جياز  %282جتماعي، في حيف تستخدـ نسبة لشبكات التواصؿ الا

التمفزيوف لمدخوؿ لمواقع التواصؿ الاجتماعي وقد يكوف اختيارىـ ىذا مرتبط 
مف المبحوثيف عمى  %086ض الكبيرة، فيما استقر اختيار لتفضيميـ شاشات العر 

استخداـ الموح الالكتروني لمدخوؿ لشبكات التواصؿ الاجتماعي وقد يكوف ىذا مقترناً 
 بما يوفره ىذا الجياز مف أريحية في الاستخداـ.

 

%93,70 

%3,90 
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جه ز 
 ال  فزٌون

ما ىو الجياز الذي تستخدمو لمدخوؿ إلى شبكات التواصؿ 
 الاجتماعي؟
النسبة مف  %النسبة  التكرار البدائؿ

 %الحالات
 93.7 71.7 119 الياتؼ الذكي

 3.9 3 5 الالكترونيالموح 
 27.6 21.1 35 جياز الكمبيوتر
 5.5 4.2 7 جياز التمفزيوف

 130.7 100 166 المجموع

التوزيع  وضحأعمدة بيانية ت :26رقـ  شكؿ البيانيال
يستخدمونيا  جيزة التيالأ حسب لممبحوثيف النسبي

 شبكات التواصؿ الاجتماعي. لمدخوؿ إلى
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التوزيع النسبي لممبحوثيف حسب الأماكف التي يستخدموف فييا شبكات التواصؿ  يوضحجدوؿ : 02رقـ  الجدوؿ
 الاجتماعي بكثرة.

 
 

 

 

جمعوف وبنسبة كبيرة بمغت مف خلاؿ الجدوؿ والشكؿ أعلاه، يتبيف لنا أف المبحوثيف يُ 
فترة  بعد تفرغيـ وفي أيعمى استخداـ شبكات التواصؿ الاجتماعي في منازليـ،  6084%

مف المبحوثيف استخداـ شبكات التواصؿ الاجتماعي في  %0082راحتيـ، في حيف اختار 
مف  %0180قع اختيار الأماكف العامة، أي خلاؿ التفسح أو مع جمع الأصدقاء، فيما و 

يستخدـ بقية المبحوثيف عمى استخداـ شبكات التواصؿ الاجتماعي في مكاف العمؿ، بينما 
 .شبكات التواصؿ الاجتماعي في مقاىي الانترنت %081بحوثيف بنسبة الم
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%14,20 

%2,40 

%31,50 
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ىي الأماكف التي تستخدـ فييا شبكات التواصؿ الاجتماعي  ما
 بكثرة؟

النسبة مف  %النسبة  التكرار البدائؿ
 %الحالات

 93.7 66.1 119 في المنزؿ
 14.2 10 18 في مكاف العمؿ
في مقاىي 
 الانترنت

3 1.7 2.4 

 31.5 22.2 40 في الأماكف العامة
وضح التوزيع أعمدة بيانية ت :02رقـ  البيانيشكؿ ال 141.8 100 180 المجموع

لأماكف التي يستخدموف ا حسب لممبحوثيف النسبي
 التواصؿ الاجتماعي بكثرة. فييا شبكات
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التوزيع النسبي لممبحوثيف حسب فئة الأشخاص الذيف يتناقشوف معيـ عبر  يوضحجدوؿ : 00رقـ  الجدوؿ
 شبكات التواصؿ الاجتماعي حوؿ مختمؼ الموضوعات.

 

 

 

 

مف المبحوثيف  %5280دوؿ والشكؿ أعلاه، بأف نسبة نلاحظ مف خلاؿ الج
يناقشوف مختمؼ الموضوعات مع أصدقائيـ عبر شبكات التواصؿ الاجتماعي وىي 

بداء الآراء حوؿ ىاتو في الغالب بُ  المستجدات، فيما اختار نسبة غية الدردشة وا 
عامة الناس عبر شبكات مف المبحوثيف مناقشة مختمؼ الموضوعات مع  1180%

 %0080، فيما راحت نسبة تفاعؿ والنشاطي لإضفاء جوٍ مف الالتواصؿ الاجتماع
الأساتذة عبر شبكات  مف المبحوثيف لتختار مناقشة مختمؼ الموضوعات مع

ممستجدات ل أدؽ التواصؿ الاجتماعي وقد يكوف في الغالب بغيةً لتشخيصٍ 
مف المبحوثيف مناقشة المواضيع المختمفة  %00الحاصمة، في حيف اختارت نسبة 

مع المختصيف والنشطاء السياسييف بغية الحصوؿ عمى تحميلات مف أىؿ 
، فيما كانت نسبة يايعتريلازاؿ الغموض لمستجدات الأخبار التي الاختصاص 

مف المبحوثيف الباقية اختارت مناقشة مختمؼ الموضوعات عبر شبكات  083%
وقد يكوف السبب  والأزواجأخرى، تمثمت في الأقارب فئات لتواصؿ الاجتماعي مع ا

 الكامف وراء ىذا الاختيار ىو لإثراء النقاش بيف جمع العائمة أو الأسرة.

%80,30 

%32,30 

%11,00 

%44,10 

%1,60 
%0,00

%10,00
%20,00
%30,00
%40,00
%50,00
%60,00
%70,00
%80,00
%90,00 ىي فئة الأشخاص التي تتناقش معيا عبر شبكات التواصؿ  ما

 الاجتماعي حوؿ مختمؼ الموضوعات؟
النسبة مف  %النسبة  التكرار البدائؿ

 %الحالات
 80.3 47.4 102 الأصدقاء
 32.3 19.1 41 الأساتذة

المختصيف 
 والنشطاء السياسييف

14 6.5 11 

 44.1 26 56 العامة
 1.6 0.9 2 فئات أخرى
 169.3 100 215 المجموع

وضح التوزيع النسبي أعمدة بيانية ت: 11رقـ  شكؿ البيانيال
حسب فئة الأشخاص الذيف يتناقشوف معيـ عبر  لممبحوثيف

 الموضوعات. الاجتماعي حوؿ مختمؼ شبكات التواصؿ
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اعتماد الطمبة الجامعيين عمى شبكات التواصل المحور الثالث:  المطمب الثالث:
 . الاجتماعي كمصدر لاستقاء أخبار الحراك الشعبي الجزائري

 شبكات التواصؿ الاجتماعيف حيث الاعتماد عمى التوزيع النسبي لممبحوثيف م يوضحجدوؿ : 00رقـ  الجدوؿ
 كمصدر أساسي لاستقاء أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري.

 
                                                         

 

 

 

يعتمدوف  %4185 بأف أغمبية المبحوثيف وبنسبةيوضح لنا الجدوؿ والشكؿ أعلاه، 
عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي كمصدر أساسي لاستقاء أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري 

ع عمى الأخبار، سرعة الوصوؿ والاطلاىاتو الشبكات وبخصائصيا توفر ليـ  ؾ لأفوذل
مف المبحوثيف كاف جوابيـ لا، وذلؾ لاعتمادىـ عمى وسائؿ أخرى  %0280غير أف نسبة 

 كمصادر لاستقاء أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري.

 

 

 

 

 

    
%74,80 

  
%25,20 

ىؿ تعتمد عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي 
 كمصدر أساسي لأخبار الحراؾ الشعبي الجزائري؟

 %النسبة  التكرار البدائؿ
 74.8 95 نعـ
 25.2 32 لا

 100 127 المجموع

 النسبي التوزيعوضح دائرة نسبية ت: 12رقـ  شكؿ البيانيال
مف حيث الاعتماد عمى وسائؿ الإعلاـ  لممبحوثيف

 لاستقاء أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري. كمصدر أساسي

 



 الإطار التطبيقي                                                                                                                                      
 

22 
 

 ترتيب الشبكات التي يفضمونياالتوزيع النسبي لممبحوثيف حسب  يوضحجدوؿ : 00رقـ  الجدوؿ

 .أكثر مف غيرىا في استقاء أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري 

 
  

 

 

نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ والشكؿ أعلاه، أف موقع الفايسبوؾ ىو الأكثر  
 بمغ متوسط ترتيبيشعبي الجزائري بلاستقاء أخبار الحراؾ ال لطمبةدى التفضيلًا 

بفضؿ ليا عدد كبير مف المستخدميف  وقد يكوف ىذا راجع لأف ىاتو المنصة ،080
فيما جاء موقع  متواصؿ، التفاعؿ والدردشة مع الآخريف،و ليـ مف إمكانية لتتيحما 

منصة وقد يكوف ىذا لو علاقة بخاصية ، 080قدر ب بمتوسط ترتيبيثانياً  يوتيوب
في حيف جاء اليوتيوب التي توفر لممستخدميف إمكانية مشاىدة وتنزيؿ الفيديوىات، 

المنصة  ىاتو مستخدمووفي الغالب  ،080بمغ  بمتوسط ترتيبي انستغراـثالثاً موقع 
 رابعاً في الترتيبوجاء  ىـ مف محبي مشاركة الصور والفيديوىات مع الآخريف،

كوف ىذه وقد يكوف ىذا الترتيب بسبب ، 1قدر ب  بمتوسط ترتيبي تويترموقع 
ترتيب الخامس ال لينكد إفكما احتؿ موقع  ،بالخصوص المنصة موجية لممدونيف

وقد يكوف ىذا الترتيب لو علاقة مباشرة بخاصية ىذه  ،186بمغ  متوسط حسابيب
مواقع  احتمت فيما المنصة التي ىي موجية لمحرفييف وأصحاب الميف بدرجة أولى،

واتس آب،  ع:في مواق والمتمثمة 380قدر ب  متوسط ترتيبيبالسادس  الترتيب أخرى
سناب شات، وىي مواقع لمدردشة بدرجة أولى، وقد يكوف سبب فايبر، ايمو وال

1,30 

2,10 

3,10 

4,00 

4,90 

6,30 

0,00

1,00

2,00

3,00

4,00

5,00

6,00

7,00 بالترتيب الشبكات التي تفضميا أكثر مف ما ىي 
 غيرىا في استقاء أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري؟

 الترتيب متوسط الترتيب البدائؿ
 1 1.3 فايسبوؾ
 2 2.1 يوتيوب
 4 4 تويتر
 3 3.1 انستغراـ
 5 4.9 لينكد إف
 6 6.3 أخرى

  التوزيعالنسبي وضحأعمدة بيانية ت: 13رقـ  لشكؿ البيانيا
أكثر مف  التي يفضمونيا لممبحوثيف حسب ترتيب الشبكات

 .غيرىا في استقاء أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري
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بعدد قميؿ مف الطمبة الجامعييف ممف  تحظى إلا لا، لأنيا حتلاليا ىذه المرتبةا
 يفضموف استخداميا. 

الحراؾ الشعبي التوزيع النسبي لممبحوثيف عمى حسب تعامميـ مع أخبار  يوضحجدوؿ : 01رقـ  الجدوؿ
 عبر شبكات التواصؿ الاجتماعي. الجزائري المنشورة

 

 

 

مف المبحوثيف يتفاعموف  %42والشكؿ أعلاه، أف نسبة  نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ
بيا  الإعجابمع المناشير التي تخص أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري مف خلاؿ تسجيؿ 

(Like،)  وىـ في الغالب قد يكونوف مف الطمبة المطمعيف فقط عمى مستجدات أخبار
مف المبحوثيف إضافة التعميقات لممناشير التي  %1585في حيف اختار نسبة  الحراؾ، 

وىـ في الغالب قد يكونوف مف الطمبة الذيف يعمقوف بآرائيـ عمى مناشير  خص الحراؾ،ت
مف المبحوثيف مشاركة أخبار الحراؾ المنشورة  %0181فيما اختارت نسبة  أخبار الحراؾ،

وىـ في الغالب قد يكونوف مف الطمبة  ماعي مع الأصدقاء،عبر شبكات التواصؿ الاجت
مف  %0081كما اختار  الذيف يفضموف الدردشة مع الأصدقاء حوؿ مستجدات الحراؾ،

يف يعيدوف نشر وىـ في الغالب قد يكونوف مف الطمبة الذ نشر الأخبار، إعادةالمبحوثيف 
مف المبحوثيف لا يتفاعموف  %0580فيما أف نسبة  الأخبار بغية تبادؿ الآراء مع الآخريف،

، وىـ في الغالب قد يكونوف مف خص أخبار الحراؾ الشعبي الجزائريمع المناشير التي ت
 الطمبة غير المتفاعميف مع المناشير عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي بصفة عامة. 

غالباً كيؼ تتعامؿ مع أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري 
 المنشورة عبر شبكات التواصؿ الاجتماعي؟

النسبة مف  %النسبة  التكرار البدائؿ
 %الحالات

 70 40.1 89 إعجابأسجؿ 
 48.8 27.9 62 إضافة تعميؽ
 13.4 7.7 17 إعادة النشر

مشاركة الخبر 
 مع الأصدقاء

31 14 24.4 

 18.1 10.4 23 لا أتفاعؿ
 174.7 100 222 المجموع

%70,00 

%48,80 

%13,40 

%24,40 
%18,10 

%0,00

%10,00

%20,00

%30,00

%40,00

%50,00

%60,00

%70,00

%80,00

أسجل 
 إعج  

إض  ة 
  ع ٌق

إع دة 
 ال ش 

 ش   ة 
الخ    ع 
 الأصدق ء

 لا أ ف عل

وضح التوزيع النسبي أعمدة بيانية ت: 14رقـ  شكؿ البيانيال
الشعبي أخبار الحراؾ  تعامميـ مع لممبحوثيف عمى حسب

 الجزائري المنشورة عبر شبكات التواصؿ الاجتماعي.
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 اطلاعيـ عمى أخبار التوزيع النسبي لممبحوثيف حسب يوضحجدوؿ : 02رقـ  الجدوؿ

 الحراؾ الشعبي الجزائري المنشورة عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي. 

 
 

    

 

مف المبحوثيف  %1082الشكؿ أعلاه نلاحظ، بأف نسبة مف خلاؿ الجدوؿ و 
وىـ  أف ىناؾ جديد، يطّمعوف عمى أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري عندما يسمعوف

مف  %1286بينما يطّمع  قد يكونوف مف الطمبة المطمعيف فقط عمى أخبار الحراؾ،
وىـ قد يكونوف مف  ي الجزائري،المبحوثيف حسب الظروؼ عمى أخبار الحراؾ الشعب

 الغامضةالذيف يطمعوف عمى أخبار الحراؾ لمحاولة فيـ بعض المستجدات  الطمبة
مف المبحوثيف يطّمعوف عمى أخبار  %0382في حيف أف نسبة ، فقط المبيمة لدييـو 

 ، وىـ قد يكونوف مف الطمبة المتتبعيفلجزائري بصفة منتظمةالحراؾ الشعبي ا
 .الحراؾمستجدات بكؿ  الميتميف

 

 

 

 

     
   ظ   

%16,50 

    
  ظ  ف 

%40,90 

      
   ع    
     ج    

%42,50 

ما مدى إطلاعؾ عمى أخبار الحراؾ الشعبي 
الجزائري المنشورة عبر شبكات التواصؿ 

 الاجتماعي؟
 %النسبة  التكرار البدائؿ

 16.5 21 بصفة منتظمة
 40.9 52 حسب الظروؼ

 أف أسمع عندما
 جديد ىناؾ

54 42.5 

التوزيع النسبي  وضحدائرة نسبية ت :15رقـ  شكؿ البيانيال 100 127 المجموع
 الشعبي اطلاعيـ عمى أخبار الحراؾ لممبحوثيف حسب
 التواصؿ الاجتماعي. عمى شبكات الجزائري المنشورة
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 التوزيع النسبي لممبحوثيف حسب كيفية تمقييـ لأخبار الحراؾ يوضحجدوؿ : 03رقـ  الجدوؿ

 الشعبي الجزائري أماـ الكـ اليائؿ للأخبار المتدفقة عبر شبكات التواصؿ الاجتماعي. 

 

  

  

 

  

رة مف المبحوثيف مف خلاؿ الجدوؿ والشكؿ أعلاه يتبيف لنا، أف نسبة كبي
وىـ الطمبة الذيف قد يكونوف  بشكؿ عادي،يتمقوف أخبار الحراؾ  %3081والمقدرة ب 

منيـ  %0183في حيف أف نسبة المطمعيف عمى أخبار الحراؾ فقط لا غير،  مف
 الحراؾ مبة الميتميف بمطالبوىـ قد يكونوف مف الط يتمقوف أخبار الحراؾ باىتماـ،

، وىـ كؿ الاىتماـ %086ثيف وبنسبة بينما يولييا الباقي مف المبحو  ،والنتائج المحققة
 قد يكونوف مف الطمبة الذيف انظموا لمحراؾ ورفعوا مطالبيـ فيو.

 

 

 

 

 

        
        

%34,60 

        
        ي 

%61,40 

    ه     
        

%3,90 

كيؼ تتمقى أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري أماـ 
الكـ اليائؿ للأخبار المتدفقة عبر شبكات 

 التواصؿ الاجتماعي؟
 %النسبة  التكرار البدائؿ

 34.6 44 أتمقاىا باىتماـ
أتمقاىا بشكؿ 

 عادي
78 61.4 

 3.9 5 أولييا كؿ الاىتماـ
 100 127 المجموع

 وضح التوزيع النسبيدائرة نسبية ت: 16رقـ  شكؿ البيانيال
أماـ الجزائري  لأخبار الحراؾ الشعبي تمقييـ لممبحوثيف حسب كيفية

الكـ اليائؿ للأخبار المتدفقة عبر شبكات التواصؿ الاجتماعي.
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التوزيع النسبي لممبحوثيف حسب طبيعة صفحات / قنوات شبكات التواصؿ  يوضح جدوؿ :04رقـ  الجدوؿ
 الاجتماعي التي يعتمدوف عمييا في الحصوؿ عمى أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري.

 

 

 

يمكف أف نميز، بأف ىناؾ نسبتيف حيث مف خلاؿ الجدوؿ والشكؿ أعلاه 
وثيف مف المبح %41و  %4185ساويتيف والمقدرتيف ب مت افتكون افكبيرتيف تكاد

 وطنيةال القنواتأو  والصفحات المحمية القنواتأو  يعتمدوف عمى الصفحاتالذيف 
وىـ في الغالب قد  ي الجزائري،عمى التوالي في الحصوؿ عمى أخبار الحراؾ الشعب

في  يكونوف مف الطمبة الميتميف بمستجدات الحراؾ عمى المستوى المحمي والوطني،
قد و  العربية، أو القنوات الصفحاتمف المبحوثيف الاعتماد عمى % 0080حيف اختار 

أو لمثقة  يكوف السبب وراء ذلؾ راجع لمحاولتيـ مقارنة الأخبار لمتأكد مف صحتيا
مف المبحوثيف ممف يعتمدوف عمى  %0080تمتيـ نسبة تو، في المصدر بحد ذا

فيما يعتمد بعض المبحوثيف  ،لعالمية لمحصوؿ عمى أخبار الحراؾالصفحات ا
، %486 بمغت ى أخبار الحراؾوبنسبة أقؿ عمى الصفحات الأوروبية لمحصوؿ عم

ىناؾ غير أف مصداقية ىاتو الصفحات أو القنوات، في وقد يكوف السبب ىو الثقة 

ما ىي طبيعة صفحات/ قنوات شبكات التواصؿ الاجتماعي التي 
 الجزائري؟تعتمد عمييا في الحصوؿ عمى أخبار الحراؾ الشعبي 

النسبة  التكرار البدائؿ
% 

النسبة مف 
 %الحالات

 74.8 35.4 95 المحمية /القنواتالصفحات
 74 35.1 94 الوطنية /القنواتالصفحات
 32.3 15.3 41 العربية /القنواتالصفحات
 7.9 3.7 10 الأوروبية /القنواتالصفحات
 21.3 10.1 27 العالمية /القنواتالصفحات
 0.8 0.4 1 أخرى /قنواتصفحات

 211.1 100 268 المجموع

%74,80 %74,00 

%32,30 

%7,90 

%21,30 

%0,80 
%0,00

%10,00

%20,00

%30,00

%40,00

%50,00

%60,00

%70,00

%80,00

وضح التوزيع أعمدة بيانية ت: 17رقـ  شكؿ البيانيال
ف حسب طبيعة صفحات / قنوات النسبي لممبحوثي

التواصؿ الاجتماعي التي يعتمدوف عمييا  شبكات
 في الحصوؿ عمى أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري.
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مف المبحوثيف يعتمدوف عمى صفحات أخرى  %2.5نسبة قميمة جداً تقدر ب 
الصفحات أو القنوات المغاربية، ، كمى أخبار الحراؾ الشعبي الجزائريلمحصوؿ ع

 وقد يكوف ذلؾ بغية معرفة آراء البمداف المجاورة في الحراؾ الشعبي الجزائري. 
التوزيع النسبي لممبحوثيف حسب أسباب اعتمادىـ عمى شبكات التواصؿ  يوضح جدوؿ :05 رقـ الجدوؿ

 الجزائري.الاجتماعي لاستقاء أخبار الحراؾ الشعبي 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

لمبحوثيف مف خلاؿ الجدوؿ والشكؿ أعلاه، نلاحظ أف النسبة الكبيرة مف ا
سببيـ في الاعتماد عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي  كاف %4185والتي بمغت 

ىي سرعة ىاتو الشبكات في عرض أخبار الحراؾ  الحراؾ الشعبيلاستقاء أخبار 
واعتمادىـ عمييا قد يكوف بسبب عرض ىاتو الشبكات للأخبار  ئري،الشعبي الجزا

مف  أخبارىا قبؿ ظيورىا في الوسائؿ الإعلامية التقميدية بغض النظر عف مصداقية

 ما أسباب اعتمادؾ عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي لاستقاء أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري؟
 %النسبة مف الحالات %النسبة  التكرار البدائؿ

 74.8 39.4 95 الخبرالسرعة في عرض 
 74 39 94 مختمفة نظر وجيات تعرض لأنيا

 32.3 17 41 لأنيا تشبع الفضوؿ
 7.9 4.2 10 تتيح فرصة النقاش وتبادؿ الآراء مع الآخريف

 0.8 0.4 1 أسباب أخرى
 189.8 100 241 المجموع

%74,80 %74,00 
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الس عة  ً 
 ع ض الخ  

لأ ه   ع ض 
وجه ت  ظ  

  خ  فة

لأ ه   ش ع 
 الفضول

  ٌح   صة 
ال ق ش و   دل 

الآ اء  ع 
 الآخ ٌن

 أس    أخ ى

النسبي لممبحوثيف حسب أسباب : أعمدة بيانية توضح التوزيع 18الشكؿ البياني رقـ 
 اعتمادىـ عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي لاستقاء أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري.
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مى شبكات اعتمادىـ ع سببمف المبحوثيف أف  %41بينما ترى نسبة  ،عدميا
التواصؿ الاجتماعي راجع لكوف ىاتو الشبكات تعرض وجيات نظر مختمفة حوؿ 

تو الشبكات تساعدىـ اوىذا الاعتماد قد يكوف بسبب أف ىالحراؾ الشعبي الجزائري، 
مف المبحوثيف فيما تمتيا وبنسبة أقؿ ، تضارب الأخبار ؿظفي  في تشكيؿ آرائيـ

يجمعوف عمى أف سبب اعتمادىـ عمى شبكات التواصؿ  مف %0080قدرت ب 
وقد يكوف ىذا  بار الحراؾ،حوؿ أخ ـلإشباع فضولي لاستقاء أخبار الحراؾ ىو

ىو  الاعتماد مرتبط بمحاولة الطمبة الاطلاع عمى مستجدات الحراؾ وفيـ ما
مف المبحوثيف عمى شبكات التواصؿ  %486بينما تعتمد نسبة عمييـ، غامض 

، ىاتو المواقع مف فرص لمنقاش وتبادؿ الآراء مع الآخريف ليـ تتيحو لما الاجتماعي
بمجاؿ الدردشة والنقاش حوؿ مستجدات الحراؾ مع  اً وقد يكوف ىذا الاعتماد مرتبط

مف  %2.5يف أف النسبة الباقية في حتوفره ليـ ىاتو الشبكات،  فيالآخريف الذ
المبحوثيف يعتمدوف عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي لاستقاء أخبار الحراؾ الشعبي 

فيي مصدرىـ الأوؿ لمحصوؿ عمى أخبار الحراؾ، وقد  ،سباب أخرىالجزائري لأ
يكوف اعتمادىـ عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي كمصدر لمحصوؿ عمى الأخبار 

 التقميدية.   الإعلاـ وسائؿعف اسة وبعدىـ الدر  بسب ظروؼ العمؿ أو
التوزيع النسبي لممبحوثيف عمى حسب دوافعيـ مف استقاء أخبار الحراؾ الشعبي  يوضح جدوؿ :06رقـ  الجدوؿ

 الجزائري مف شبكات التواصؿ الاجتماعي.

 

    

 

 

 

 

 ما دوافعؾ مف استقاء أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري مف عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي؟
 %النسبة مف الحالات %النسبة  التكرار البدائؿ

 44.1 24.5 56 فيـ النتائج المحققة مف الحراؾ
إشباع فضولي المعرفي حوؿ مستجدات 

 الحراؾ
54 23.6 42.5 

 63 34.9 80 متابعة ما يدور حولي مف أحداث
 29.9 16.6 38 مناقشة مستجدات الحراؾ مع الأصدقاء

 0.8 0.4 1 دوافع أخرى
 180.3 100 229 المجموع
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مف المبحوثيف كاف  %30علاه، نلاحظ أف نسبة مف خلاؿ الجدوؿ والشكؿ أ
شبكات التواصؿ الاجتماعي ىو متابعة ما  أخبار الحراؾ مفافعيـ مف استقاء د

وقد يكوف السبب وراء دافعيـ ىذا ىو محاولتيـ مواكبة  ث،يدور حوليـ مف أحدا
دافعيـ  مف المبحوثيف كاف %1180في حيف انت نسبة  التطورات السريعة الحاصمة،

يكوف السبب وراء  وقد حراؾ،مف استقاء أخبار الحراؾ ىو فيـ النتائج المحققة مف ال
 أخبار الحراؾ مفاليائؿ  كـىذا الدافع ىو الغموض الذي تشكؿ لدييـ بسب ال

مف المبحوثيف كاف يقؼ  %1082فيما تمتيـ نسبة  المتداولة عمى تمؾ المنصات،
إشباع فضوليـ المعرفي حوؿ مستجدات الحراؾ وراء استقائيـ لأخبار الحراؾ مف 

وقد يكوف السبب وراء ىذا الدافع ىو الاطلاع  لاجتماعي،عمى شبكات التواصؿ ا
متابعة مف المبحوثيف  %0686 دافعكاف بينما  عمى التطورات الحاصمة ومواكبتيا،

أخبار الحراؾ مف عمى شبكات التواصؿ لاجتماعي ىو مناقشة مستجدات الحراؾ 
ثراء النقاش،  صدقاء،مع الأ والسبب الكامف وراء ىذا الدافع قد يكوف بغية الدردشة وا 

مف  أخرى افعو د الي %2.5مبحوثيف والتي قدرت ب مف الفيما كانت أقؿ نسبة 
، وىو معرفة آراء شبكات التواصؿ الاجتماعي لأخبار الحراؾ الشعبي مف ااستقائي

%44,10 %42,50 

%63,00 

%29,90 

%0,80 
%0,00

%10,00
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%30,00
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 ه  ال   ئ  
ال حققة  ن 

 الح اك

إش  ع  ضولً 
ً حول  ال ع  

  س جدات الح اك

    عة    ٌدو  
 حولً  ن أحداث

   قشة  س جدات 
الح اك  ع 

 الأصدق ء

 دوا ع أخ ى

 وضح التوزيع النسبي لممبحوثيف عمى حسبأعمدة بيانية ت: 19رقـ  شكؿ البيانيال

 دوافعيـ مف استقاء أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري مف  شبكات التواصؿ الاجتماعي.
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الحاصمة، وقد يكوف السبب الكامف مستجدات لسياسييف في الالمختصيف والمحمميف ا
 وراء ىذا الدافع ىو محاولة الحصوؿ عمى تفسيرات أدؽ لمستجدات الحراؾ.

التوزيع النسبي لممبحوثيف حسب المواضيع التي ييتموف بيا مف خلاؿ متابعتيـ  يوضحجدوؿ : 02رقـ  لجدوؿا
 لأخبار الحراؾ الشعبي الجزائري عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ي المواضيع التي تيتـ بيا مف خلاؿ متابعتؾ لأخبار الحراؾ الشعبي الجزائري عمى مواقع ما ى
 التواصؿ الاجتماعي؟

 %النسبة مف الحالات %النسبة  التكرار البدائؿ
 52.8 25.7 67 الشعارات الجديدة
 18.1 8.8 23 أغاني الحراؾ
 71.7 34.9 91 مطالب الحراؾ

 26.8 13 34 المعتقموف السياسيوف
 34.6 16.9 44 الحراؾ فييا يستمر التي الولايات

 1.6 0.8 2 مواضيع أخرى
 205.6 100 261 المجموع
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 الح اك
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 وضح التوزيع النسبي لممبحوثيف حسب المواضيع التيأعمدة بيانية ت: 20رقـ  شكؿ البيانيال
 عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي.ييتموف بيا مف خلاؿ متابعتيـ لأخبار الحراؾ الشعبي الجزائري 
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مف المبحوثيف نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ والشكؿ أعلاه، أف النسبة الكبيرة 
صؿ الاجتماعي لاىتماميـ اعوف أخبار الحراؾ عمى شبكات التو يتاب %4084البالغة 

والسبب الكامف وراء ىذا الاىتماـ قد يكوف محاولة الاطلاع عمى  اؾ، بمطالب الحر 
مف  %2080في حيف جاءت نسبة المطالب التي يطالب بيا الشعب في الحراؾ، 

وقد يكوف  الجديدة، راتابالشعالمبحوثيف ممف يتابعوف أخبار الحراؾ لاىتماميـ 
مف خلاؿ  معرفة توجيات الشعب الخارج لمحراؾالسبب مف ىذا الاىتماـ ىو 

مف المبحوثيف أخبار الحراؾ عمى شبكات  %0183بينما يتابع  الشعارات التي رفعيا،
وقد يكوف السبب  الحراؾ،التواصؿ الاجتماعي لاىتماميـ بالولايات التي يستمر فييا 

 وراء ىذا الاىتماـ مرتبطاً بمتابعتيـ لمستجدات الحراؾ عمى المستوى الوطني ككؿ،
ف المبحوثيف الذيف يتابعوف أخبار الحراؾ عمى شبكات م %0385وتمييـ نسبة 

والسبب الكامف وراء ىذا  التواصؿ الاجتماعي لاىتماميـ بالمعتقميف السياسييف،
مف  %0580بينما نسبة  الاىتماـ قد يكوف متابعة التداعيات الناتجة عف الحراؾ،

 لاىتماميـصؿ الاجتماعي ايتابعوف أخبار الحراؾ عمى شبكات التو المبحوثيف 
فيما كانت أقؿ  فضولًا شخصياً، يكوف والسبب وراء ىذا الاىتماـ قد بأغاني الحراؾ،

مف خلاؿ متابعتيـ  ات أخرىاىتمامليـ الذيف  %083 بة مف المبحوثيف وىينس
، وىي متابعة ئري عمى شبكات التواصؿ الاجتماعيلأخبار الحراؾ الشعبي الجزا

الرسومات الكاريكاتورية الخاصة بالحراؾ، وقد يكوف السبب وراء ىذا الاىتماـ ىو 
الحصوؿ عمى أخبار الحراؾ بطريقة ىزلية والتي تحمؿ في طياتيا العديد مف 

 المعاني التي قد تأثر في فيـ الشخص للأخبار أكثر مف الخبر في حد ذاتو.  
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التوزيع النسبي لممبحوثيف حسب الفترة التي مرّ بيا الحراؾ الشعبي الجزائري والتي  : يوضح00رقـ  الجدوؿ 
 بمستجداتو وأخباره. اً جعمتيـ أكثر اىتمام

 

 

 

 
      

 

%33,80 

%38,60 

%7,90 

%0,80 
%2,40 
%7,90 

22/02/2012أول يوم من الحراك  %0,00 %4,60 %2,40 %1,60  
 قبل تنحي الرئيس عبد العزيز بوتفميقة
 بعد الإعلان عن تنظيم الانتخابات الرئاسية لأول مرةّ
 بعد الإعلان عن تنظيم الانتخابات الرئاسية لثاني مرةّ
 عند الإعلان عن نوايا الترش 
 بعد إعلان قائمة المترشحين لخو  سباق الانتخابات
 قبل الانتخابات
 بعد إعلان نتائج الانتخابات

2020بعد الإفراج عن مضمون قانون المالية   
 أحداث أخرى

 ما ىي الفترة التي مرّ بيا الحراؾ الشعبي الجزائري والتي جعمتؾ أكثر اىتماما بمستجداتو وأخباره؟
 %النسبة  التكرار البدائؿ
 33.8 43 22/02/2019أوؿ يوـ مف الحراؾ 

 38.6 49 بوتفميقة العزيز عبد الرئيس تنحي قبؿ
 7.9 10 مرّة لأوؿ الرئاسية الانتخابات تنظيـ عف الإعلاف بعد
 0.8 1 مرّة لثاني الرئاسية الانتخابات تنظيـ عف الإعلاف بعد

 2.4 3 الترشح نوايا عف الإعلاف عند
 7.9 10 الانتخابات سباؽ لخوض المترشحيف قائمة إعلاف بعد

 1.6 2 قبؿ الانتخابات
 2.4 3 بعد إعلاف نتائج الانتخابات

 4.6 6 2020بعد الإفراج عف مضموف قانوف المالية 
 0 0 أحداث أخرى
 100 127 المجموع

التي مرّبيا الحراؾ وضح التوزيع النسبي لممبحوثيف حسب الفترة دائرة نسبية ت: 21رقـ  شكؿ البيانيال
 الشعبي الجزائري والتي جعمتيـ أكثر اىتماـ بمستجداتو وأخباره.
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ة مف المبحوثيف وىي ، نلاحظ أف أكبر نسبالجدوؿ والشكؿ أعلاه ؿمف خلا 
كانت الفترة التي سبقت تنحي الرئيس عبد العزيز بوتفميقة ىي مف جعمتيـ  0583%

وقد يكوف السبب الكامف وراء زيادة ؾ، ييتموف أكثر بمستجدات وأخبار الحرا
مف  %00.5في حيف نسبة  ىو التطورات المتسارعة المصاحبة لمحراؾ،اىتماميـ 

وقد يكوف السبب  ،00/20/0206المبحوثيف كاف اىتماميـ بالحراؾ منذ يومو الأوؿ 
 %486لتمييما نسبة  تبني القضية والإيماف بحتمية التغيير،وراء ىذا الاىتماـ ىو 

مف المبحوثيف ممف ازداد اىتماميـ بمستجدات الحراؾ بعد الإعلاف عف تنظيـ 
وقد يكوف السبب وراء زيادة ىذا الاىتماـ ىو  الانتخابات الرئاسية لأوؿ مرّة،

وبنفس النسبة ىناؾ مف المبحوثيف ممف  الرئيس لولاية جديدة،معارضتيـ لترشح 
كانت فترة الإعلاف عف قائمة المترشحيف لخوض سباؽ الانتخابات الفترة التي 

والسبب وراء زيادة اىتماميـ قد يكوف  راؾ،جعمتيـ ييتموف أكثر بمستجدات الح
المترشحيف   محاولة منيـ لفيـ مستجدات الحراؾ خاصة بعد الكـ اليائؿ لأخبار

مف  %1.3وجاءت بعدىـ نسبة  المتداولة عبر شبكات التواصؿ الاجتماعي،
ىي التي  0202المبحوثيف الذيف كانت فترة الإفراج عف مضموف قانوف المالية 

وقد يكوف السبب وراء زيادة جعمتيـ أكثر اىتماماً بمستجدات أخبار الحراؾ، 
 0202قانوف المالية اىتماميـ في ىاتو الفترة بالذات ىو اعتراضيـ عمى مضموف 

مف المبحوثيف الذيف ازداد اىتماميـ بمستجدات  %081ـ مف بعدىـ جاءت نسبة ث
وقد يكوف السبب مف وراء زيادة  بات،الحراؾ أكثر بعد الإعلاف عف نتائج الانتخا

 وبنفس الاىتماـ ىو تضارب الآراء حوؿ نتائج الانتخابات مابيف مؤيد ومعارض،
أصبح اىتماميـ أكبر بمستجدات الحراؾ عند  ىناؾ مفمف المبحوثيف النسبة 

وقد يكوف السبب مف زيادة اىتماميـ خلاؿ ىاتو الفترة الإعلاف عف نوايا الترشح، 
تنوي الترشح لمرئاسيات، أصداء الشعب حوؿ الشخصيات التي  ىو محاولة رصد

فيما كاف مف المبحوثيف مف كانت فترة قبؿ الانتخابات ىي الفترة التي جعمتيـ أكثر 
وقد يكوف زيادة اىتماميـ ، %083 بمغت نسبتيـ فيذاؾ والاىتماماً بمستجدات الحر 

ىاتو الفترة لو علاقة بمحاولة تكويف الطمبة لتوجياتيـ خلاؿ ىذه لفترة الحساسة،  في
الفترة التي جاءت بعد الإعلاف مف المبحوثيف كانت  %285 فيما كانت أقؿ نسبة
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أكثر  يـالتي زادت مف اىتمام ةىي الفتر  ،ت الرئاسية لثاني مرّةتنظيـ الانتخابا عف
 الكامف وراء زيادة اىتماميـ خلاؿ ىاتو الفترة ، وقد يكوف السببالحراؾ بمستجدات

ىو محاولة فيـ مستجدات الحراؾ والاستقرار عمى موقؼ أو قرار معيف مف 
 الانتخابات المزمع تنظيميا.

التوزيع النسبي لممبحوثيف حسب تواصؿ اىتماميـ مف عدمو بأخبار الحراؾ  يوضحجدوؿ : 00 رقـ الجدوؿ
  الشعبي الجزائري المنشورة عبر شبكات التواصؿ الاجتماعي.

 
 

 

 

 

لمبحوثيف مف ا كبرنسبة الأالنلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ والشكؿ أعلاه، بأف 
أصبحوا لا ييتموف بأخبار الحراؾ الشعبي الجزائري المنشورة  %3085والمقدرة ب 

تصدر أخبار جائحة وقد يكوف ذلؾ راجع ل عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي،
كورونا لممضاميف الإعلامية لشبكات التواصؿ الاجتماعي وتوقؼ الحراؾ خوفاً مف 

مف المبحوثيف  %0380نسبة  بينما لازلتاط المحتجّيف، تفشي ىذا الفيروس بيف أوس
الاجتماعي،  ييتموف بأخبار الحراؾ الشعبي الجزائري المنشورة عبر شبكات التواصؿ

 لـ تتحقؽ كميا بعد. أف مطالب الشعبإلى يعود  قد والسبب وراء ذلؾ

 

 

    
%36,20   

%63,80 

ىؿ لازلت تيتـ بأخبار الحراؾ الشعبي الجزائري 
 المنشورة عبر شبكات التواصؿ الاجتماعي؟

 %النسبة  التكرار البدائؿ
 36.2 46 نعـ
 63.8 81 لا

 100 127 المجموع
: دائرة نسبية توضح التوزيع النسبي 22الشكؿ البياني رقـ 

لممبحوثيف حسب تواصؿ اىتماميـ مف عدمو بأخبار الحراؾ 
 الشعبي الجزائري المنشورة عبر شبكات التواصؿ الاجتماعي.
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درجة مصداقية الأخبار التي يطمع عمييا الطمبة  المحور الرابع: المطمب الرابع:
 الجامعيون عبر شبكات التواصل الاجتماعي.

التوزيع النسبي لممبحوثيف حسب ثقتيـ في المضاميف الإخبارية المتعمقة بالحراؾ الشعبي  يوضح جدوؿ :00رقـ  الجدوؿ
  الجزائري المنشورة عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي.

 

 

 

 

المبحوثيف مف خلاؿ الجدوؿ والشكؿ أعلاه، نلاحظ أف النسبة الكبيرة مف 
المتعمقة بالحراؾ المنشورة  الإخباريةيثقوف أحياناً في المضاميف  %4584والبالغة 

وقد يكوف السبب الكامف وراء ثقتيـ ىذه ىو الثقة اعي، عمى شبكات التواصؿ الاجتم
مف المبحوثيف ممف  %584في حيف أف نسبة في مصدر الأخبار التي يستقونيا، 

المتعمقة بالحراؾ والمنشورة عبر شبكات التواصؿ  الإخباريةيثقوف دائماً بالمضاميف 
وقد يكوف السبب وراء ثقتيـ الكبيرة ىاتو ىو أنو لـ يسبؽ ليـ التعرض  ي،لاجتماعا

يثقوف في  راً مادمف المبحوثيف الذيف نا %00بينما نسبة لأخبار كاذبة مف قبؿ، 
ي، إلا أف ىناؾ نسبة المنشورة عمى شبكات التواصؿ الاجتماع الإخباريةالمضاميف 

المتعمقة بالحراؾ  الإخباريةمف المبحوثيف الذيف لا يثقوف أبداً في المضاميف  083%
، وقد يكوف السبب وراء ورة عمى شبكات التواصؿ الاجتماعيالشعبي الجزائري المنش

مف قبؿ وىو ما انعكس عمى عدـ  عدـ ثقتيـ ىو تعرضيـ لمعديد مف الأخبار كاذبة
 ثقتيـ في مناشير ىاتو المنصات.

%8,70 

%78,70 

%11,00 %1,60 
        

         

   ذ    

       

الإخبارية  المتعمقة  ىؿ تثؽ في المضاميف
بالحراؾ الشعبي الجزائري المنشورة عمى شبكات 

 التواصؿ الاجتماعي؟
 %النسبة  التكرار البدائؿ
 8.7 11 دائماً 
 78.7 100 أحياناً 

 11 14 راً دنا
 1.6 2 أبداً 

 100 127 المجموع
: دائرة نسبية توضح التوزيع النسبي 23الشكؿ البياني رقـ 

حسب ثقتيـ في المضاميف الإخبارية المتعمقة لممبحوثيف 
بالحراؾ الشعبي الجزائري المنشورة عمى شبكات التواصؿ 

 الاجتماعي.
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التوزيع النسبي لممبحوثيف حسب تأكدىممف صحة أخبار الحراؾ الشعبي  يوضح جدوؿ :01رقـ  الجدوؿ
 شبكات التواصؿ الاجتماعي بمقارنتيا بما جاء في مصادر أخرى. رالجزائري المنشورة عب

 

 

 
 

 

 

 

 

 

المبحوثيف  مف %2080علاه، نلاحظ أف نسبة مف خلاؿ الجدوؿ والشكؿ أ
لتأكد مف صحة أخبار الحراؾ المنشورة عبر شبكات التواصؿ ابأحياناً ما يقوموف 

في حيف أف  وقد يكوف السبب وراء ذلؾ لثقتيـ في مصدر أخبارىـ، اعي،الاجتم
مف صحة أخبار وبشكؿ دائـ يقوموف بالتأكد  ممف مف المبحوثيف %0284نسبة 

ي وذلؾ بمقارنتيا الحراؾ الشعبي الجزائري المنشورة عبر شبكات التواصؿ الاجتماع
وقد يكوف السبب وراء ذلؾ ىو علاـ التقميدية، بالأخبار الصادرة عف وسائؿ الإ

مف  %584نسبة  فيما جاءتمحاولتيـ تحري مصداقية الخبر وقطع الشؾ باليقيف، 
راً ما يتأكدوف مف صحة أخبار الحراؾ المنشورة عمى شبكات دالمبحوثيف الذيف نا

مف المبحوثيف لا يتأكدوف أبداً مف صحة  %681جتماعي، غير أف نسبة التواصؿ الا
، وقد ورة عبر شبكات التواصؿ الاجتماعيالشعبي الجزائري المنشأخبار الحراؾ 

يكوف السبب الكامف وراء ذلؾ ىو أنيـ لا يعيروف اىتماماً لمصداقية الخبر مف 
أو لكوف شبكات التواصؿ الاجتماعي ىي مصدرىـ الوحيد لاستقاء أخبار  عدميا

 الحراؾ الشعبي الجزائري.

ىؿ تتأكد مف صحة  أخبار الحراؾ الشعبي 
الجزائري المنشورة عبر شبكات التواصؿ 

 جاء في مصادر أخرى؟ الاجتماعي بمقارنتيا بما
 %النسبة  التكرار البدائؿ
 30.7 39 دائماً 
 51.2 65 أحياناً 

 8.7 11 راً دان
 9.4 12 أبداً 

 100 127 المجموع

%30,70 

%51,20 

%8,70 %9,40 
        

         

        

       

: دائرة نسبية توضح التوزيع النسبي 01الشكؿ البياني رقـ 
  لممبحوثيف حسب تأكدىـ مف صحة أخبار الحراؾ 

عبر شبكات التواصؿ الشعبي الجزائري المنشورة 
 الاجتماعي بمقارنتيا بما جاء في مصادر أخرى.
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عدميا عف تعرضيـ لأخبار كاذبة مف  التوزيع النسبي لممبحوثيف حسب أسبقية يوضح جدوؿ: 02رقـ  الجدوؿ
 شبكات التواصؿ الاجتماعي. عبر الحراؾ الشعبي الجزائري

 

   

 

      
 

ية المبحوثيف وبنسبة مف خلاؿ الجدوؿ والشكؿ أعلاه، نلاحظ أف أغمب
سبؽ ليـ وأف تعرضوا لأخبار الحراؾ الشعبي الجزائري عبر شبكات  4084%

وقد يكوف ذلؾ التواصؿ الاجتماعي واكتشفوا فيما بعد أنيا كانت أخباراً كاذبة، 
بسبب اطلاعيـ عمى مضاميف ومناشير إعلامية لصفحات أو قنوات ذات مصادر 

لـ يسبؽ ليـ  %0580المبحوثيف والمقدرة ب ة مف بينما النسبة الباقيغير موثوقة، 
ئري عبر شبكات التواصؿ وأف تعرضوا لأخبار كاذبة عف الحراؾ الشعبي الجزا

، وقد يكوف ذلؾ راجع لاعتمادىـ عمى مصادر موثوقة في استقائيـ الاجتماعي
 لأخبار الحراؾ الشعبي الجزائري.

 

 

 

 

ىؿ سبؽ أف تعرضت لأخبار عف الحراؾ الشعبي 
الجزائري عبر شبكات التواصؿ الاجتماعي، 

 واكتشفت لاحقا أنيا كاذبة؟
 %النسبة  التكرار البدائؿ
 71.7 91 نعـ
 28.3 36 لا

 100 127 المجموع

%71,70 

%28,30     

  

: دائرة نسبية توضح التوزيع 25الشكؿ البياني رقـ 
النسبي لممبحوثيف حسب أسبقية تعرضيـ لأخبار كاذبة 
مف عدميا عف الحراؾ الشعبي الجزائري عبر شبكات 

 التواصؿ الاجتماعي.
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المعايير التي يقيسوف مف خلاليا درجة مصداقية التوزيع النسبي لممبحوثيف حسب  : يوضح03رقـ  الجدوؿ
 .  الأخبار المتعمقة بالحراؾ الشعبي الجزائري عبر شبكات التواصؿ الاجتماعي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

المبحوثيف والتي مف خلاؿ الجدوؿ والشكؿ أعلاه، نلاحظ أف أكبر نسبة مف 
يعتبروف الثقة في المصدر الذي نقمت عنو المعمومة كمعيار رئيسي  %2685بمغت 

يقيسوف مف خلالو درجة مصداقية الأخبار المتعمقة بالحراؾ الشعبي الجزائري عبر 
وقد يكوف السبب وراء ذلؾ ىو الصورة التي شكموىا ي، شبكات التواصؿ الاجتماع

ما ىي المعايير التي تقيس مف خلاليا درجة مصداقية الأخبار المتعمقة 
 تماعي؟بالحراؾ الشعبي الجزائري عبر شبكات التواصؿ الاج

 %النسبة مف الحالات %النسبة  التكرار البدائؿ
الثقة في المصدر الذي 

 نقمت عنو المعمومة
76 43.9 59.8 

الثقة في القناة أو 
 الصفحة في حدّ ذاتيا

49 28.3 38.6 

تبعية القناة أو الصفحة  
لقناة إعلامية معروفة 

 لديؾ

44 25.4 34.6 

 3.1 2.3 4 معايير أخرى
 136.1 100 173 المجموع

%59,80 

%38,60 
%34,60 

%3,10 

%0,00

%10,00

%20,00

%30,00

%40,00

%50,00

%60,00

%70,00

الثقة  ً ال صد  الذي 
  ق ت ع ه ال ع و ة

الثقة  ً الق  ة أو 
 الصفحة  ً حدّ ذا ه 

  عٌة الق  ة أو الصفحة  
لق  ة إعلا ٌة  ع و ة 

 لدٌك

  ع ٌٌ  أخ ى

 : أعمدة بيانية توضح التوزيع النسبي لممبحوثيف حسب المعايير التي يقيسوف26الشكؿ البياني رقـ 

 مف خلاليا درجة مصداقية الأخبار المتعمقة بالحراؾ الشعبي الجزائري عبر شبكات التواصؿ الاجتماعي.
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عف ىذا المصدر بمرور الوقت مف خلاؿ مصداقية الأخبار التي ينشرىا في كؿ 
مف المبحوثيف عمى الثقة في القناة أو الصفحة  %0583في حيف تعتمد نسبة مرة، 

في حدّ ذاتيا كمعيار لقياس مصداقية أخبار الحراؾ عبر شبكات التواصؿ 
وقد يكوف السبب وراء ذلؾ ىو الثقة في مناشير القناة أو الصفحة في  ماعي،الاجت

مف  %0183نما وبنسبة أقؿ بمغت بيحد ذاتيا والتي تزايدت بمرور الوقت، 
ىو لقناة إعلامية معروفة لدييـ  تبعية القناة أو الصفحةالمبحوثيف ممف يعتقدوف أف 

وقد يكوف السبب  صؿ الاجتماعي،مقياس لمصداقية أخبار الحراؾ عبر شبكات التوا
الكامف وراء ىاتو الثقة ىو السمعة الجيدة التي عرفت بيا القناة الإعلامية والتي 

مف المبحوثيف تقدر بينما اختارت نسبة  يعتبرونيا مصدرا موثوقاً لنقؿ أخبار الحراؾ،
لقياس درجة مصداقية الأخبار المتعمقة بالحراؾ الشعبي  أخرى ييرمعا %080ب 
، ىي مقارنة الأخبار بما جاء في مناشير ئري عبر شبكات التواصؿ الاجتماعيالجزا

أخرى، وقد يكوف السبب وراء اختيارىـ ىذا المعيار ىو أنيـ لا يعتمدوف عمى 
 مصدر محدد في استقاءىـ لأخبار الحراؾ الشعبي الجزائري.

تناوؿ شبكات التواصؿ التوزيع النسبي لممبحوثيف حسب آرائيـ في طريقة يوضح  ؿجدو : 04رقـ  الجدوؿ
 .الاجتماعي لأخبار الحراؾ الشعبي الجزائري

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ما رأيؾ في طريقة تناوؿ شبكات التواصؿ الاجتماعي لأخبار الحراؾ الشعبي الجزائري؟
 %النسبة  التكرار البدائؿ

 37.8 48 ما نوعا مقبولة بطريقة الحراؾ أخبار نقمت
 7.9 10 عشوائية بطريقة الحراؾ أخبار نقمت

 18.9 24 السرعة في نقؿ الخبر
 10.2 13 تيويؿ الأحداث والحقائؽ

 10.2 13 العاـ لمرأي ومحرضة مضممة فييا الأخبار بعض كانت
 15 19 الأحياف غالب في لممصداقية المنقولة الأخبار افتقار

 100 127 المجموع
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مف المبحوثيف   %0485نسبة  أفمف خلاؿ الجدوؿ والشكؿ أعلاه،  نلاحظ
يروف أف طريقة تناوؿ شبكات التواصؿ الاجتماعي لأخبار الحراؾ الشعبي الجزائري 

وقد يكوف السبب الكامف وراء رأييـ ىذا ىو نقؿ وتداوؿ ىاتو  كانت مقبولة نوعاً ما،
مف  %0586بينما نسبة  ،منذ يومو الأوؿ المنصات لكؿ مستجدات وأخبار الحراؾ

المبحوثيف يروف أف طريقة تناوؿ شبكات التواصؿ الاجتماعي لأخبار الحراؾ 
وقد يكوف السبب الكامف آنية لحظة بمحظة، بطريقة سريعة و الشعبي الجزائري كانت 

ومف وراء رأييـ ىذا ىو عرض الخبر عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي فور حدوثو 
مف المبحوثيف ترى أنيا كانت  %02 فيما أف نسبة، بواسطة شيود عياف قمب الحدث

وقد يكوف السبب الكامف وراء رأييـ ىذا ىو كـ أغمب الأحياف، تفتقر لممصداقية في 
مف المبحوثيف  بينما تساوت نسبتافالأخبار المغموطة المتداولة عبر منصاتيا، 

أف شبكات التواصؿ الاجتماعي تناولت أخبار الحراؾ بتيويؿٍ في  %0280قدرت ب 
، ضة لمرأي العاـ، مة ومحر  كما كانت بعض الأخبار فييا مضم  ، ؽاث والحقائللأحد

وقد يكوف السبب الكامف وراء رأييـ ىذا ىو غياب الرقابة عمى المناشير والأخبار 
كاف نشر ومشاركة الأخبار مع مف الأشخاص المتداولة بحكـ أف لأي شخص 

في محاولة منو لتحريض وتغميط الرأي  العامة عبر شبكات التواصؿ الاجتماعي

%37,80 

%7,90 %18,90 %10,20 

نقمت أخبار الحراك بطريقة مقبولة  %15,00 %10,20
 نوعا ما
نقمت أخبار الحراك بطريقة 
 عشوائية
 السرعة في نقل الخبر

 تيويل الأحداث والحقائق

كانت بع  الأخبار فييا مضممة 
 ومحرضة لمرأي العام
افتقار الأخبار المنقولة لممصداقية 
 في غالب الأحيان

: دائرة نسبية توضح التوزيع النسبي لممبحوثيف حسب آرائيـ في 27الشكؿ البياني رقـ 
 طريقة تناوؿ شبكات التواصؿ الاجتماعي لأخبار الحراؾ الشعبي الجزائري.
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في حيف ترى نسبة بعد بالذباب الالكتروني،  عرفت فيما التي ي الفئةوى ،العاـ
أف شبكات التواصؿ الاجتماعي تناولت أخبار الحراؾ بطريقة مف المبحوثيف  486%

غير ، وقد يكوف السبب الكامف وراء رأييـ ىذا ىو التداوؿ غير المنظـ و عشوائية
  بوط لأخبار الحراؾ الشعبي الجزائري عبر شبكات التواصؿ الاجتماعي.المض

 

 الدراسة:وتوصيات المطمب الخامس: نتائج 

 لمدراسة: الجزئيةالنتائج  -أ

جموعة مف بعد تحميؿ البيانات الخاصة بعينة الدراسة تـ التوصؿ إلى م
 يمي:النتائج والمتمثمة فيما 

مف ىـ في عينة الدراسة أغمبية المبحوثيف الذيف يستخدموف شبكات التواصؿ الاجتماعي  -
 .%1284والذكور بنسبة  %2180الإناث بنسبة 

ىـ في عينة الدراسة أغمبية المبحوثيف الذيف يستخدموف شبكات التواصؿ الاجتماعي  -
 .%3386بمستوى جامعي بدرجة ماستر بنسبة بمغت 

ىـ ممف في عينة الدراسة يف الذيف يستخدموف شبكات التواصؿ الاجتماعي أغمبية المبحوث -
 .%2082سنة بنسبة  02 – 00ينتموف لمفئة العمرية مابيف 

 .%022أفاد جميع المبحوثيف باستخداميـ لشبكات التواصؿ الاجتماعي بنسبة  -

، الانستغراـ، أجمع غالبية المبحوثيف عمى تفضيميـ استخداـ منصات الفايسبوؾ، اليوتيوب -
، %080، %00، %1186، %3283، %6084تويتر ولينكد إف توالياً والنسب بالترتيب ىي: 

 لأنيا تشبع حاجات المبحوثيف بالإضافة إلى ما تتميز بو مف مجانية وسيولة في الاستخداـ. 

جد فترة محددة يستخدموف فييا شبكات و تأنو لا  %4286أفاد غالبية المبحوثيف وبنسبة  -
، كونيا وسيطيـ الاتصالي في مختمؼ  التواصؿ الاجتماعي، فيـ يستخدمونيا طواؿ اليوـ

 تعاملاتيـ اليومية.
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عمى استخداميـ شبكات التواصؿ الاجتماعي % 20أفاد أكثر مف نصؼ المبحوثيف بنسبة  -
 بشكؿ يومي وقد يكوف ذلؾ راجع لاعتمادىـ عمييا في مختمؼ نشاطاتيـ اليومية. 

أف متوسط زمف استخداميـ لشبكات التواصؿ  %1284المبحوثيف وبنسبة  أفاد أغمب -
. 20الاجتماعي منحصر بيف ساعة إلى   ساعات في اليوـ

لشبكات التواصؿ الاجتماعي  عمى أنيـ يمجوف %6084أجمع غالبية المبحوثيف بنسبة  -
بواسطة ىواتفيـ الذكية، وىذا مرتبط بمدى التطور التكنولوجي والميزات التي توفرىا ىاتو 

 الأجيزة.

ؿ الاجتماعي أنيـ يستخدموف شبكات التواص %6084أشار غالبية المبحوثيف وبنسبة  -
ات التواصؿ شبك ف دؿّ ىذا عف شيء فيو يدؿّ عمى أنيـ يستخدموفبكثرة في منازليـ، وا  

 يو والترويح عف النفس بعد تفرغيـ مف أعماليـ اليومية.الاجتماعي كوسيمة لترف

عمى أنيـ يناقشوف مختمؼ الموضوعات مع  %5280المبحوثيف وبنسبة بمغت  أشار غالبية -
بداءأصدقائيـ عبر شبكات التواصؿ الاجتماعي، وىي في غالب الأحياف بُغية الدردشة   وا 

 آرائيـ حوؿ ما جدّ مف الأخبار.

بأنيـ يعتمدوف عمى شبكات التواصؿ  %4185أفاد غالبية المبحوثيف بنسبة بمغت  -
الاجتماعي كمصدر أساسي لمحصوؿ عمى أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري، نظراً لتميز ىاتو 

 الشبكات بسرعة تداوؿ الأخبار عبرىا وبسيولة استخداميا أيضاً.

ار الحراؾ أنيـ يفضموف استخداـ شبكات التواصؿ الاجتماعي لاستقاء أخب ثوفأفاد المبحو  -
 التنازلي التالي: ترتيبالشعبي الجزائري وفؽ ال

قدر ب  حسابي طمتوسثانياً بيميو موقع اليوتيوب  ،080ط حسابي بمغ متوسالفايسبوؾ أولًا ب
جاء موقع ، 1بمغ حسابي ط متوسوب ،080بمغ  حسابيط متوسثالثاً بثـ موقع الانستغراـ ، 080

، بينما تمتيـ المواقع 186 بمغ حسابيمتوسط ، فيما حؿ موقع لينكد إف خامساً برابعاً  التويتر
، فايبر، بقع الوات ساافي مو  متمثمةوال ،380قدر ب بمتوسط ترتيبي الأخرى الأقؿ استخداماً 

 ايمو والسنابشات.
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أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري المنشورة عبر أشار المبحوثيف أف غالبية تعاملاتيـ مع  -
 .%42( بيا بنسبة Likeشبكات التواصؿ الاجتماعي تكوف بتسجيؿ الإعجاب )

مف المبحوثيف أنيـ يطمعوف عمى أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري  %1082أفادت نسبة  -
 عندما يسمعوف أف ىناؾ مستجدات حوليا.

أنيـ يتمقوف أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري بشكؿ  %3081أفاد غالبية المبحوثيف بنسبة  -
 عادي أماـ الكـ اليائؿ للأخبار المتدفقة عبر شبكات التواصؿ الاجتماعي.

المحمية،  /القنواتأفاد المبحوثيف أنيـ يعتمدوف وبالترتيب عمى الصفحات -
اعي العربية لشبكات التواصؿ الاجتم /القنواتالوطنية ثـ الصفحات /القنواتالصفحات

عمى  %0080، %41، %4185لمحصوؿ عمى أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري بنسب: 
 التوالي.

أنيـ يعتمدوف عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي  %4185نسبة بصرح غالبية المبحوثيف و  -
لاستقاء أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري، بسبب سرعة عرضيا للأخبار ولمفضاء الذي تتيحو 

 وجيات نظرىـ المختمفة وتبادؿ الآراء مع الآخريف. لممستخدميف لإبداء

بأف دافعيـ مف استقاء أخبار الحراؾ الشعبي  %30أجمع غالبية المبحوثيف بنسبة  -
الجزائري مف عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي، ىو مواكبة ما يدور حوليـ مف الأحداث 

 ومحاولة فيـ النتائج المحققة. 

مف المبحوثيف أنيـ ييتموف مف خلاؿ متابعتيـ لأخبار الحراؾ  %4084أفادت نسبة  -
 الشعبي الجزائري عبر شبكات التواصؿ الاجتماعي بمطالب الحراؾ.

أف الفترة التي سبقت تنحي الرئيس  %0583أشارت النسبة الكبيرة مف المبحوثيف والبالغة  -
يـ أكثر اىتماماً بمستجدات عبد العزيز بوتفميقة مف رئاسة الجزائر، ىي الفترة التي جعمت

 أخبار الحراؾ.
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بأنيـ أصبحوا لا ييتموف بأخبار الحراؾ الشعبي  %3085أفاد غالبية المبحوثيف وبنسبة  -
الجزائري، بسبب تصدر أخبار جائحة كورونا لممضاميف الإعلامية مف جية وتوقؼ الحراؾ 

 كإجراء احترازي لمنع تفشي الفيروس مف جية أخرى.

أنيـ يثقوف أحياناً في المضاميف الإخبارية المتعمقة  %4584المبحوثيف بنسبة  أجمع أغمب -
 بالحراؾ الشعبي الجزائري المنشورة عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي.

مف  بأنيـ أحياناً ما يتأكدوف% 2080أفادت النسبة الكبيرة مف المبحوثيف والتي بمغت  -
ويكوف  ،ة عبر شبكات التواصؿ الاجتماعيالحراؾ الشعبي الجزائري المنشور  صحة أخبار

 مف خلاؿ مقارنتيا بالأخبار الصادرة عف وسائؿ الإعلاـ التقميدية. ذلؾ

مف المبحوثيف لأخبار الحراؾ الشعبي الجزائري المنشورة عبر  %4084سبؽ وأف تعرض  -
 شبكات التواصؿ الاجتماعي واكتشفوا لاحقاً أنيا كانت كاذبة.

درجة مصداقية الأخبار المتعمقة بالحراؾ الشعبي  %2685يقيس غالبية المبحوثيف وبنسبة  -
 الجزائري المنشورة عبر شبكات التواصؿ الاجتماعي، بمعيار الثقة في مصدر الأخبار.

أف طريقة تناوؿ شبكات التواصؿ  %0485ترى أكبر نسبة مف المبحوثيف والتي بمغت  -
ؾ الشعبي الجزائري، كانت مقبولة نوعاً ما رغـ افتقار مناشيرىا الاجتماعي لأخبار الحرا

  الإخبارية لممصداقية في غالب الأحياف.

  لمدراسة: النتائج النيائية -ب

يعتمد طمبة قسـ عموـ الإعلاـ والاتصاؿ بجامعة ورقمة عمى شبكات التواصؿ 
الاجتماعي كمصدر رئيسي لاستقاء أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري، لما توفره ىاتو الشبكات 

مف مجانية وسيولة الاستخداـ، السرعة في عرض الأخبار بالإضافة لسيولة استقاء، بث 
سبؿ التواصؿ، التفاعؿ، المشاركة وتبادؿ الآراء مع الآخريف، وتداوؿ الأخبار مما يتيح ليـ 

الطمبة عمى الصفحات المحمية منيا لمتابعة مطالب الحراؾ والاطلاع  أغمبحيث يعتمد 
عمى كؿ مستجداتو، مستعينيف في ذلؾ بالمضاميف الإخبارية لوسائؿ الإعلاـ التقميدية 
كمعيار لممقارنة لتحري مصداقية المناشير الإخبارية المتداولة عبر شبكات التواصؿ 
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 00سارعة لموجة التغيير التي حركيا حراؾ الاجتماعي لفيـ التطورات والمستجدات المت
 .0206فيفري 

 وبالتالي جاءت النتائج العامة لمدراسة كمايمي:

سط زمني لاجتماعي يومياً وبصفة دائمة بمتو يستخدـ الطالب الجامعي شبكات التواصؿ ا -
. 20للاستخداـ محصور ما بيف ساعة و   ساعات في اليوـ

شبكات التواصؿ الاجتماعي  والاتصاؿ بجامعة ورقمةوـ الإعلاـ يستخدـ طمبة قسـ عم -
كوسيمة لمترفيو والترويح عف النفس بعد تفرغيـ مف أعماليـ اليومية،  بكثرة في منازليـ

 وبواسطتيا يناقشوف مختمؼ الموضوعات مع أصدقائيـ لمدردشة وتبادؿ الآراء.

يمج طمبة قسـ عموـ الإعلاـ والاتصاؿ بجامعة ورقمة لشبكات التواصؿ الاجتماعي  -
بواسطة ىواتفيـ الذكية لسيولة حمميا واستخداميا، ويفضموف استخداـ منصة الفايسبوؾ 

 لمجانيتو وسيولة استخدامو، بالإضافة إلى أنو يشبع حاجاتيـ المعرفية والترفييية. 

عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي كمصدر أساسي لاستقاء  يعتمد الطلاب الجامعيوف -
مستجدات أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري، لسرعتيا في عرض الأخبار ولسيولة الوصوؿ 

 إلييا.

يفضؿ طمبة قسـ عموـ الإعلاـ والاتصاؿ استخداـ الفايسبوؾ عمى باقي شبكات التواصؿ  -
ليـ مف إمكانية لمتواصؿ  وفرهلما ي، ار الحراؾ الشعبي الجزائريالاجتماعي لاستقاء أخب

التفاعؿ والدردشة مع الآخريف، حيث يتفاعؿ الطمبة مع أخبار الحراؾ المنشورة عبر شبكات 
 ( بيا.Likeالتواصؿ الاجتماعي مف خلاؿ تسجيؿ إعجابيـ )

يتمقى طمبة قسـ عموـ الإعلاـ والاتصاؿ بجامعة ورقمة أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري  -
أماـ الكـ  اليائؿ للأخبار المتدفقة عبر شبكات التواصؿ الاجتماعي، ويطّمع  عاديبشكؿ 

الطمبة عمى أخبار الحراؾ عندما يسمعوف أف ىناؾ مستجدات حوليا، بحيث يعتمد الطمبة 
 عمى الصفحات المحمية لاستقاء أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري.
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ورقمة مف خلاؿ متابعتيـ لأخبار الحراؾ  ييتـ طمبة قسـ عموـ الإعلاـ والاتصاؿ بجامعة -
عبر شبكات التواصؿ الاجتماعي بمطالب الحراؾ، وكانت الفترة التي سبقت تنحي الرئيس 

السابؽ عبد العزيز بوتفميقة مف رئاسة الجزائر ىي الفترة التي جعمتيـ أكثر اىتماماً 
 بمستجدات أخبار الحراؾ.

بجامعة ورقمة لا ييتموف بأخبار الحراؾ الشعبي  أصبح طمبة قسـ عموـ الإعلاـ والاتصاؿ -
الجزائري بسبب تصدر أخبار جائحة كورونا لممضاميف الإعلامية مف جية وتوقؼ الحراؾ 

  ى.كإجراء احترازي لمنع تفشي الفيروس مف جية أخر 

أحياناً ما يثؽ طمبة قسـ عموـ الإعلاـ والاتصاؿ بجامعة ورقمة في المضاميف الإخبارية  -
عمقة بالحراؾ الشعبي الجزائري المنشورة عبر شبكات التواصؿ الاجتماعي، بسبب المت

تعرضيـ مف قبؿ لأخبار كاذبة عبر ىاتو الشبكات، وبالتالي فإنيـ يقيسوف درجة مصداقية 
أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري المنشورة عبر شبكات التواصؿ الاجتماعي بمعيار الثقة في 

  مصدر الخبر. 

في أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري التي يطمعوف عمييا عبر  الطمبة الجامعيوفيثؽ  -
شبكات التواصؿ الاجتماعي، مف خلاؿ مقارنتيا بالمضاميف الإخبارية لوسائؿ الإعلاـ 

 القديمة لتحري مصداقيتيا مف عدميا أماـ الكـ اليائؿ للأخبار المتدفقة عبر ىاتو الشبكات.

علاـ والاتصاؿ بجامعة ورقمة أف طريقة تناوؿ شبكات التواصؿ يرى طمبة قسـ عموـ الإ -
الاجتماعي لأخبار الحراؾ الشعبي الجزائري، كانت مقبولة نوعاً ما رغـ افتقار مناشيرىا 

 الإخبارية لممصداقية في غالب الأحياف. 
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 توصيات الدراسة: -ج

حساسنا بالخطر الكبير الذي بناءً عمى النتائج التي توصمت إلييا الدراسة ا  لميدانية، وا 
يشكمو التداوؿ الحر لممعمومات عبر شبكات التواصؿ الاجتماعي مف دوف آليات تنظيـ أو 

 رقابة، ارتأينا أف نقترح جممة التوصيات التالية: 

، خاصةً خلاؿ ضرورة تحري الأشخاص لممصداقية والدقة قبؿ نشر أي معمومة أو خبر -/0
ة مغموطة واحدة أف تتسبب حساسة التي تمرّ بيا الجزائر، والتي مف شأف معمومىاتو الفترة ال

 لا تُحمد عقباىا. في نتائج

 ضرورة تأكد الأشخاص مف مصادر المعمومات قبؿ الأخذ بيا. -/0

ضرورة تكامؿ الأدوار بيف الإعلاـ التقميدي والإعلاـ الجديد، فمكؿٍ منيما ميزاتو ومكانتو  -/0
 لدى الجميور.

مف الضروري عمى سمطة ضبط السمعي البصري في الجزائر تشديد الرقابة عمى كؿ  -/1
نظراً لتأثيرىا الكبير عمى  المعمومات والأخبار المتداولة عبر شبكات التواصؿ الاجتماعي،

جابيتيا في نشر الوعي ومساىمتيا في تنظيـ يإالعاـ، فيي سلاح ذو حديف فبقدر  الرأي
، إلا أف ليا سمبيات خطيرة عمى غرار 0206فبراير  00راؾ في ح صفوؼ وفكر الشعب

نشاط الذباب الالكتروني الذي شيدنا عمى نشاطو الخطير إباف حراؾ الجزائر وسعيو إلى 
 زرع الشؾ والفتنة بيف صفوؼ المتظاىريف. 
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 خــــــــــــــــــــــــاتـمـة

بتعاملاتنا في أيامنا ىذه باتت شبكات التواصؿ الاجتماعي مقترنة بشكؿ كبير  
، وذلؾ راجع لتمسكنا بميزاتيا عمى غرار  اليومية، واعتمادنا عمييا يتكرس يوماً بعد يوـ
السرعة، التفاعؿ، التشارؾ، الدردشة وتبادؿ الآراء مع الآخريف، وشيئاً فشياً كبر ىذا الاعتماد 

أف أصبح الفرد يعتبر ىذه الشبكات منبراً إعلامياً قائماً بذاتو، حيث استغؿ المستخدـ  إلى
ميزات الشبكات التواصمية لاستقاء ومشاركة الأخبار عمى نطاؽ واسع، وغدت بمرور الوقت 

المعمومات والأخبار، وسيمة موازية لوسائؿ الإعلاـ التقميدي ومصدراً مف مصادر استقاء 
ولة استخداميا والولوج إلييا عبر أي جياز خاصة الياتؼ المحموؿ منيا، ولمجانيتيا وسي

اعتمد عمييا الطالب الجامعي بشكؿ كبير في تعاملاتو اليومية، وأضحت مصدراً رئيسياً لو 
لمحصوؿ عمى الأخبار في ظؿ ظروؼ دراستو وبعده عف وسائؿ الإعلاـ التقميدي في غالب 

وتحرؾ الشعب الجزائري مطالباً  0206فيفري  00د تاريخ الأحياف.وىذا ما ظير جمياً ما بع
بالتغيير، فما كاف لمطمبة الجامعييف غير شبكات التواصؿ الاجتماعي لمحصوؿ عمى 
مستجدات الحَراؾ بعدما كبّمت الحكومة أقلاـ وكاميرات الإعلاـ، فأصبحت لمطالب الجامعي 

ينيا، والتي ساىمت بشكؿ كبير في ، بث وتداوؿ الأخبار بكافة مضامفضاءً رحباً لاستقاء
    فيـ وتشكيؿ آراءىـ اتجاه التطورات السريعة لمحراؾ الشعبي الجزائري.

وقد حاولنا في دراستنا ىذه، تقصّي كيفية اعتماد الطمبة الجامعييف عمى شبكات 
التواصؿ الاجتماعي في استقاء أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري، بدءاً بالكشؼ عف سبؿ ىذا 

عتماد مع التركيز عمى الخيارات المتاحة التي تقدميا شبكات التواصؿ الاجتماعي، ضمف الا
الإطار العاـ لمخدمات الإخبارية والإعلامية بكافة أنواعيا مع توضيح استفادة الجانب 

 الإخباري مف تكنولوجيات الإعلاـ والاتصاؿ الحديثة.

 :ولقد خمصت الدراسة إلى أف

عمى شبكات التواصؿ يعتمدوف طمبة قسـ عموـ الإعلاـ والاتصاؿ بجامعة ورقمة 
الاجتماعي كمصدر رئيسي لاستقاء أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري، لما توفره ىاتو الشبكات 
مف مجانية وسيولة الاستخداـ، السرعة في عرض الأخبار بالإضافة لسيولة استقاء، بث 
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ـ سبؿ التواصؿ، التفاعؿ، المشاركة وتبادؿ الآراء مع الآخريف، وتداوؿ الأخبار مما يتيح لي
حيث يعتمد الطمبة عمى الصفحات المحمية منيا لمتابعة مطالب الحراؾ والاطلاع عمى كؿ 
مستجداتو، مستعينيف في ذلؾ بالمضاميف الإخبارية لوسائؿ الإعلاـ التقميدية كمعيار لممقارنة 

ة المتداولة عبر شبكات التواصؿ الاجتماعي لفيـ لتحري مصداقية المناشير الإخباري
 .0206فيفري  00التطورات والمستجدات المتسارعة لموجة التغيير التي حركيا حراؾ 

 ولقد واجيتنا عدة صعوبات في طريؽ إعداد ىذه الدراسة لعؿّ أصعبيا كاف: 

نما  - عمى البشرية جمعاء، التأثير النفسي الكبير الذي خمفتو جائحة كرونا ليس عمينا فقط وا 
لى غير ذلؾ.  جرّاء خطورة الوضع وظروؼ الحجر الصحي المفروض وا 

صعوبة كبيرة واجيناىا أثناء توزيع الاستبياف الالكتروني نتيجة لعدة أسباب، وسعينا  -
الحثيث لمحصوؿ عمى إجابات المبحوثيف، الأمر الذي أخذ منا جيداً مضنياً ووقتاً ليس 

 بالقميؿ.

صراراً عمى إتماـ ىذا الزاد العممي والبحثي، وا العوائؽ إلا أف ىذه لذي لـ تزدنا إلا عزيمةً وا 
نجازه، وأف تكوف دراستنا بمثابة منطمؽ لمف يريد الخوض في مثؿ نسأؿ الله أننا قد وفقنا في إ
 ىذه الدراسات مستقبلًا.   
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 (:02الممحؽ رقـ )
 .استمارة الاستبياف
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 : ئي الطمبةزملا

في إطار التحضير لمذكرة تخرج تحت عنواف : اعتماد الطمبة الجامعييف  
عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي في استقاء أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري ، دراسة ميدانية 

 عمى عينة مف طمبة قسـ عموـ الإعلاـ والاتصاؿ بجامعة ورقمة.

يسرّنا أف نضع بيف أيديكـ ىذه الاستمارة التي تيدؼ إلى جمع معمومات عف  
موضوع بحثنا ونأمؿ أف تتفضموا بالإجابة عمى أسئمة ىذه الاستمارة بصدؽ وصراحة تامة 

 بعباراتكـ الخاصة.( في الخانة المناسبة، ومؿء الفراغات  X،وذلؾ بوضع ) 

 :تحت إشراؼ الأستاذ                   :                     مف إعداد الطالبيف

                                    الزاوي.محمد الطيب                                      أحمد صبري كربوسة. *

 رزيقة حضري.* 

 

 .  0202/  0206: السنة الجامعية

 

                ج                           ج              ء                       ج    ي 

 ع و  الإعلا  والا ص ل  ج  عة و ق ة.د اسة  ٌدا ٌة ع ى عٌ ة  ن ط  ة قس  

 

 



 

 

 : البيانات الشخصية.المحور الأوؿ

 :    ذكر                 أنثى           الجنس -0

 :   ليسانس                      ماستر  المستوى الجامعي -0

سنة             أكثر مف  02إلى  00سنة             مف  00إلى  05:  مف العمر -0
 سنة  02

 .لشبكات التواصؿ الاجتماعياط استخداـ الطمبة الجامعييف : عادات وأنمالمحور الثاني

 ؟ تستخدـ شبكات التواصؿ الاجتماعي ىؿ -1

 دائماً                     أحياناً                    نادراً                          

مف ؟ )يمكف اختيار أكثر ؿ الاجتماعي التي تفضؿ استخدامياىي شبكات التواص ما -2
 إجابة واحدة(

 يوتيوب            تويتر            انستغراـ             لينكد إف   فايسبوؾ

أخرى 
 ............................................................................:أذكرىا

 ..........................؟ ...................ذا تستخدـ ىذه الشبكات دوف غيرىالما -

....................................................................................... 
 ؟ستخداـ شبكات التواصؿ الاجتماعيما ىي الفترة التي تفضؿ فييا ا -3

قت الصباحية            الظييرة           المسائية            ليلًا             لا يوجد و 
 محدد  

 ؟ تخدامؾ لشبكات التواصؿ الاجتماعيما مدى اس -4

 في عطمة نياية الأسبوع   بعض أياـ الأسبوع          في   يومياً        



 

 

عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي في كؿ مرة ما ىو متوسط الزمف الذي تقضيو  -5
 تستخدميا؟ 

 ساعات  20أكثر مف   ساعات        20ساعة إلى  مفأقؿ مف ساعة         

؟ )يمكف اختيار خوؿ إلى شبكات التواصؿ الاجتماعيما ىو الجياز الذي تستخدمو لمد -6
 أكثر مف إجابة واحدة(

 الياتؼ الذكي            الموح الالكتروني           جياز الكمبيوتر         

 جياز التمفزيوف    

؟ )يمكف اختيار ا شبكات التواصؿ الاجتماعي بكثرةالأماكف التي تستخدـ فييما ىي  -02
 أكثر مف إجابة واحدة(

 في المنزؿ           في مكاف العمؿ          في مقاىي الانترنيت         

 في الأماكف العامة

ؿ الاجتماعي حوؿ ما ىي فئة الأشخاص التي تتناقش معيا عبر شبكات التواص -00 
 ) يمكف اختيار أكثر مف إجابة واحدة(  ؟ختمؼ الموضوعاتم

 المختصيف والنشطاء السياسييف       الأساتذة                     الأصدقاء          

     العامة                     فئات أخرى   
 ...................................أذكرىا:.....................................

اء الطمبة الجامعييف عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي كمصدر لاستق اعتماد: المحور الثالث
 ؟أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري

ي لأخبار الحراؾ الشعبي ىؿ تعتمد عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي كمصدر أساس -00
 ؟الجزائري

 لا                             نعـ                    

 



 

 

 ؟بة بنعـ ما ىو سبب اعتمادؾ عمييافي حالة الإجا

سرعة الوصوؿ والاطلاع عمى الأخبار                طريقة عرض الأخبار                               
      سيولة الاستخداـ                     أسباب أخرى  

 .................................................أذكرىا:................

اء أخبار الحراؾ ما ىي بالترتيب الشبكات التي تفضميا أكثر مف غيرىا في استق -00
 مف الأكثر تفضيلا إلى الأقؿ تفضيلا( نازلياً ) رتبيا ت       ؟ الشعبي الجزائري

لينكد إف              ويتر          انستغراـ        فايسبوؾ          يوتيوب           ت
 .....أذكرىا: ................................................      أخرى 

ورة عبر شبكات التواصؿ غالباً كيؼ تتعامؿ مع أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري  المنش -01
 دة() يمكف اختيار أكثر مف إجابة واح        ؟الاجتماعي

 إعادة النشر         إضافة تعميؽ        (              Likeأسجؿ إعجابا )

 مشاركة الخبر مع الأصدقاء                لا أتفاعؿ   

ورة عبر شبكات التواصؿ ما مدى إطلاعؾ عمى أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري المنش -02
 ؟الاجتماعي

 عندما أسمع أف ىناؾ جديد     بصفة منتظمة          حسب الظروؼ         

فقة عبر كيؼ تتمقى أخبار الحراؾ الشعبي الجزائري أماـ الكـ اليائؿ للأخبار المتد -03
 ؟شبكات التواصؿ الاجتماعي

 أولييا كؿ الاىتماـ ىا بشكؿ عادي          أتمقا   أتمقاىا باىتماـ        

التي تعتمد عمييا في  / قنوات شبكات التواصؿ الاجتماعيصفحات ىي طبيعة ما -04
 ؟ ) يمكف اختيار أكثر مف إجابة واحدة(بار الحراؾ الشعبي الجزائريالحصوؿ عمى أخ

 الصفحات العربية     الصفحات الوطنية           الصفحات المحمية        



 

 

صفحات أخرى          الصفحات العالمية           الصفحات الأوروبية       
 ........................................................................:أذكرىا

اء أخبار الحراؾ الشعبي ما أسباب اعتمادؾ عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي لاستق -05
 ؟ )يمكف اختيار أكثر مف إجابة واحدة(الجزائري

 لأنيا تعرض وجيات نظر مختمفة  ي عرض الخبر      السرعة ف

 تتيح فرصة النقاش وتبادؿ الآراء مع الآخريف  نيا تشبع الفضوؿ        لأ

أسباب أخرى        
  ..............................أذكرىا:..........................................

مف عمى شبكات التواصؿ  لشعبي الجزائريما دوافعؾ مف استقاء أخبار الحراؾ ا -06
 ؟ )يمكف اختيار أكثر مف إجابة واحدة(الاجتماعي

 إشباع فضولي المعرفي حوؿ مستجدات الحراؾ   المحققة مف الحراؾ       فيـ النتائج

 مناقشة مستجدات الحراؾ مع الأصدقاء  يدور حولي مف أحداث        متابعة ما

دوافع أخرى       
 ...............................أذكرىا:...........................................

ئري ما ىي المواضيع التي تيتـ بيا مف خلاؿ متابعتؾ لأخبار الحراؾ الشعبي الجزا -02
 ؟ )يمكف اختيار أكثر مف إجابة واحدة(عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي

 مطالب الحراؾ    اني الحراؾ            أغ   الشعارات الجديدة           

 المعتقموف السياسيوف                 الولايات التي يستمر فييا الحراؾ

مواضيع أخرى       
 ..............................أذكرىا:........................................

أكثر اىتماما  زائري والتي جعمتؾما ىي الفترة التي مرّ بيا الحراؾ الشعبي الج -00
 ؟بمستجداتو وأخباره



 

 

  00/20/0206أوؿ يوـ مف الحراؾ  -

 قبؿ تنحي الرئيس عبد العزيز بوتفميقة -

 بعد الإعلاف عف تنظيـ الانتخابات الرئاسية لأوؿ مرّة -

 بعد الإعلاف عف تنظيـ الانتخابات الرئاسية لثاني مرّة -

 الترشحعند الإعلاف عف نوايا  -

 بعد إعلاف قائمة المترشحيف لخوض سباؽ الانتخابات  -

 قبؿ الانتخابات -

 بعد إعلاف نتائج الانتخابات  -

 0202بعد الإفراج عف مضموف قانوف المالية  -

أحداث أخرى        -
 أذكرىا:.................................................................

تيتـ بأخبار الحراؾ الشعبي الجزائري المنشورة عبر شبكات التواصؿ ىؿ لازلت  -00
 الاجتماعي؟

 نعـ               لا     

 ............لماذا؟.....................................................................

ف عبر شبكات يو : درجة مصداقية الأخبار التي يطمع عمييا الطمبة الجامعالمحور الرابع
 .التواصؿ الاجتماعي

ورة عمى ىؿ تثؽ في المضاميف الإخبارية  المتعمقة بالحراؾ الشعبي الجزائري المنش -00
 ؟شبكات التواصؿ الاجتماعي

 أبداً   أحياناً            نادراً                      دائماً                  



 

 

شعبي الجزائري المنشورة عبر شبكات التواصؿ ىؿ تتأكد مف صحة  أخبار الحراؾ ال -01
  ؟بمقارنتيا بما جاء في مصادر أخرىالاجتماعي 

 أبداً  نادراً                        دائماً                  أحياناً           

 ؟التي تقارف بيا الأخرى، فما ىي تمؾ المصادر لمقارنةإذا كنت تقوـ با

........................................................................................
..................................................................................... 

ىؿ سبؽ أف تعرضت لأخبار عف الحراؾ الشعبي الجزائري عبر شبكات التواصؿ  -02
 ؟واكتشفت لاحقا أنيا كاذبةماعي، الاجت

 نعـ              لا                 

ما ىي المعايير التي تقيس مف خلاليا درجة مصداقية الأخبار المتعمقة بالحراؾ  -03
 ؟ ) يمكف اختيار أكثر مف إجابة واحدة(ئري عبر شبكات التواصؿ الاجتماعيالشعبي الجزا

 لمعمومةالثقة في المصدر الذي نقمت عنو ا -

 الثقة في القناة أو الصفحة في حدّ ذاتيا -

 لقناة إعلامية معروفة لديؾ تبعية القناة أو الصفحة -

   معايير أخرى     -
 ...........أذكرىا:......................................................................

جتماعي لأخبار الحراؾ الشعبي ما رأيؾ في طريقة تناوؿ شبكات التواصؿ الا -04
 الجزائري؟

........................................................................................

........................................................................................
............................................................................ 

 



 

 

 

 

 

 

 

 (:20الممحؽ رقـ )
جدوؿ يبيف إحصائيات عف طمبة قسـ 

 عموـ الإعلاـ و الاتصاؿ

 ورقمة. –بجامعة قصدي مرباح  

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 ورقمة. –جدول إحصائي لأعداد طمبة قسم عموم الإعلام والاتصال بجامعة قصدي مرباح 

 

 
 القسـ

 
 

 
 التخصص

  الطمبة المتمدرسيف
 المجموع

 المجموع الكمي
 لمطمبة المسجميف

 المجموع
 الكمي

 مسجؿ معيد مسجؿ عادي

 المجموع إناث ذكور إناث ذكور إناث ذكور

 
 
 
 
 
 

 عموـ
 الإعلاـ

 والاتصاؿ

الثانية عموـ إنسانية  
 الإعلاـ والاتصاؿ ) ـ (

20 
 

25 22 22 00 20 25 00  
 
 
 

 
 
 

0031 
 

الثانية عموـ إنسانية عموـ 
الإعلاـ والاتصاؿ ) ؿ ـ د 

) 

010 010 04 02 101 025 033 101 

 الثالثة ليسانس عموـ إنسانية
والاتصاؿ / عموـ الإعلاـ 
 اتصاؿ ) أ (

000 002 21 00 040 002 013 040 

 الثالثة ليسانس عموـ إنسانية
عموـ الإعلاـ والاتصاؿ / 

 إعلاـ ) أ (

25 01 22 22 00 25 01 00 

 أولى ماستر عموـ إنسانية
عموـ الإعلاـ والاتصاؿ / 

الاتصاؿ الجماىيري 
 والوسائط الجديدة ) أ (

22 020 00 02 001 45 003 001 

 أولى ماستر عموـ إنسانية
عموـ الإعلاـ والاتصاؿ / 

 السمعي البصري ) أ (

20 02 20 20 03 21 00 03 

 ثانية ماستر عموـ إنسانية
عموـ الإعلاـ والاتصاؿ / 

الاتصاؿ الجماىيري 
 والوسائط الجديدة ) أ (

15 022 20 20 020 16 020 020 

 ثانية ماستر عموـ إنسانية
الإعلاـ والاتصاؿ /  عموـ

 السمعي البصري ) أ (

21 00 22 22 02 21 00 02 

مجموع قسـ عموـ الإعلاـ 
 والاتصاؿ

053 446 15 43 0031 101 522 0031 

 


