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 ملخص الدراسة
اه ويتتتتو  إنتشتتتتاس الامتتتتا   تناولتتتته اتتتتسة الوسامتتتتـ ا امتتتتااـ قتتتتتت ج اه فتتتتاا اللعاتتتتا وا ل اتتتتت   تتتت  ا  تتتتا  ال تتتتا    تتتتاال  

احتايات سعميـ اتناعـ  وخاصـ فيما ي لف قمنصات التااصت  ان لنا  واا تفلزة ا ست واينالإعبا  عليها ان طلف وطلا ق 

خصتتا ت مستتل  عوتتر ا ستتت واين إنتتتام احتايتتالمها مو فتتتع ا ستتاامـ  تت  م تتوي  احتايتتات    والتتتا م متت  عوتتر تتتافي الإ تمتتا  

 مخلى والتفاع  ا لا  وه  كللا ايزات تافلاا انصـ فيسباك.

اللعميتتـ التتتا تعتتو  عوتتر استتتاى انصتتـ فيستتباك يصتتوس ع هتتا خفاقتتات سعميتتـ ت تعتت  اتتن الف تتا  اللعاتتا إن ا حتايتتات 

الإفت اضتت ا التتسش م شتتلت  اخلتت   إ تتر ا  تتا  ال تتا  التتااعذ   وعليتت  لمهتتوف اتتسة الوسامتتـ إ تتر الت تتلف عوتتر  يفيتتـ مشتت   اه فتتاا 

 اه فاا اللعاا    ا  ا  ال ا . اللعاا ان خلا  اسة ا حتايات اللعميـ  والت لف عور ا ل ات اسا

ي تاا اسا البحث إ ر الوسامات الإمتكشافيـ التا م نع قم اه ـ ا ااضيع التا ت تتت قوسامتـ ا حتتاى اللعاتا  فيتث 

متتت ه لتحليتتت  عينتتتـ اتتتن اااضتتتيع ااعتتتع فيستتتباك عتتتن طليتتتق إتبتتتا  ا تتتنالم الاصتتتفن التحليوتتت  وفتتتق اتتتا تعت تتتي  ا عاس تتتـ البنا يتتتـ 

 لك قامت وا  م ا  تحلي  ا حتاى واعاس ات تحلي  اه فاا اللعاا.الا يفيـ  وذ

تاصله اسة الوسامـ إ ر من ا حتاى اللعاا يت  ب ان عو  م ساق  ز يـ م م  عور تل يـ و ا ف ا تلفـ  فيث و 

 ا  ا  ال ا .ي تج ع ها مش   عناصل اه فاا اللعاا  والسش ي م  قووسة عور نع  ا ل ات اسة ا حتايات اللعميـ إ ر 

Abstract 
The present study entitled “The digital discourse and their Outputs in the Public 

sphere “tackled the phenomenon of the increasing widespread of the new media and the 
ways people are interacting with , the digital content they provide ,particularly,  what is 
known as  social media platforms which all offer qualities and parameters  that make it easy 
for the users to produce their own content or even contribute to modify others’ contents  
and interact with . All these above-mentioned features are offered by Facebook. 

The digital content  on Facebook screens is transmitted to  the digital discourse from 
the virtual digital arena to the real public sphere . For this very point , our study aims at 
identifying the way the digital discourse are made through the digital contents and as well at 
investigating the outputs of  the digital discourse in the public sphere. 

This study is exploratory; it deals with the digital contents and seeks to analyse  as a 
sample some of the  facebook posts relying upon the descriptive and analytical methodology  
as required by the structural-functional approach  using the CAT ( Content Analysis Tool) 
& the digital discourse analysis approaches.  

The study concluded that the digital content consists of a range of partial settings that 
do a variety of functions from which generate the digital discourse transmitting  the outputs 
to the public sphere. 
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 ا حتاى اللعاا  اه فاا اللعاا  ا  ا  ال ا   الفيسباكج ل ل يـا
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 :مقدمة
ي فتمثل أحد الركائز الأساسية لحياة الأفراد والمجتمعات لقد أصبحت التكنولوجيات الحديثة 

أن  وقتنا الراهن، لأن تطوراتها المتلاحقة والمتسارعة أفرزت لنا وساائ  تكنولوجياة حديثاة اساتطاعت
ات تجاب  جمهاور المساتيد ون وتجمهعاخ دايال روماة رقمياة افتراراية تاوفر لهاخ  جموعاة  ان اليياار 

التاااي طساااتطيعون  ااان يلالهاااا ت تاااا   حتوااااات رقمياااة والت اعااال  عهاااا، وهاااو  اااا ي ااا  لناااا  مارساااات 
اتصالية جديدة تتج ى في أحسن صورها  ن يلال  ا طعرف بمنصات التواصل الاجتمااعي، والتاي 
أصبحت تعمل ع ى ت تا  يطاباات رقمياة تنتقال تلاى الحيااة الواقنياة  ان يالال المجاال العاا  الاب  

ى مي تليه الأفراد، وهاي اااهرة أصابحت تحاوز تهتماا  المجتمعاات  تيجاة لازدطااد قادرة ت  ورهاا ع اينت
 الحياة الاجتماعية الواقنية.

وفي يضخ هبا التطور أعتبر  وقع فيسبوك أحد أهخ هبه المنصات  ن يالال  اا ياوفره  ان 
التااي تن اار ع ااى  سااتواه ييااارات تقنيااة تسااهل ع ااى المسااتيد ون تجسااود ت اااعلاتهخ حااول المواراايع 

والتااي تمت ااق القاادرة ع ااى ت تااا  يطابااات تتجاااوز ال ضاااح الرقمااي الااب  نرحاات داي ااه، وع يااه ف  نااا 
و اان أجاال ا اااتلاك القاادرة ع ااى فهاااخ ال ااواهر المتع قااة ب  تاااا  اليطابااات الرقميااة وجااا  ع ونااا تتباااع 

ة ت تاجهاا لعناصار اليطاا  العم يات التي تعمل ع ى ت كول المحتواات الرقمية والتعرف ع ى كيفي
 الرقمي وال كل الب  يتجسد به  هبا اليطا  ع ى  ستوى المجال العا .

وع يااه فاا ن هاابه الدراسااة تهاادف تلااى التعاارف ع ااى كيفيااة ت ااكل اليطااا  الرقمااي لمواراايع 
 وقع فيسبوك، وكبلق التعرف ع اى  يرجاات هابا اليطاا  ع اى  ساتوى المجاال العاا ، و ان اجال 

ق سعت هبه الدراسة ل تعرف ع ى البنية ال ك ية لمواريع المحتوى الرقماي، وكيا  الوصول تلى ذل
 لهبه البنية أن تعمل ع ى ت تا  يطا  رقمي.

كماااا تعمااال الدراساااة ع اااى تاهاااار كيفياااة  سااااهمة المجاااالات الجزئياااة التاااي طحم هاااا اليطاااا  
ات المحتوااااات الرقماااي فاااي رنااااح المجاااال العاااا ، عااان نراااا   اااا تحم اااه هااابه المجاااالات  ااان  يرجااا

 الرقمية.
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وفاي ساابول االمااا  بمااا هااو  وجااود  اان دراساات ورصااود  عرفااي لااه علاقااة بمورااو  الدراسااة 
 عم نا ع ى الانلا  ع ى  ا هو  توفر  ن دراسات سابقة والتي اعتمد ا  جموعة  نها  ستند ع وها

ياة  ن الناحياة التح و ياة عان نراا  اساتيدا  أداة تح وال المحتاوى أو  ان  احفي دراستنا هبه، سواحً 
 تاهار الدور الت اع ي دايل هبا المحتوى أو  ن  احية تركو  العناصر الم ك ة ل يطا  الرقمي.

ت نااااا و اااان اجاااال التولياااا  رااااون فمااااات المحتااااوى الرقمااااي والعناصاااار الم ااااك ة ل يطااااا  الرقمااااي 
ح العااا  تتبعنااا فااي دراسااتنا هاابه المقارةااة البنوواااة الوايفيااة رهاادف ناار و ساااهمتها فااي رناااح المجااال 

ماا رونهاا تصور يبون البناح الك ي ل  اهرة والأ ساق الجزئية الم ك ة لهبا البنااح  اع تبياان العلاقاة في
والمسااهمة الوايفياة لكاال  سا  جزئاي ع ااى حادى، و  ان أجاال وصاول الدراساة ل نتااائ  التاي تصاابوا 

لصاارا ة والدقااة فااي تتبااا  يطااوات البحاال الع مااي، وذلااق  اان ياالال التزا نااا رتو واا  تلوهااا تحرانااا ا
النصااوو والأفكااار المسااتيد ة سااواحً ع ااى  سااتوى ااجااراحات المنهجيااة أو ع ااى  سااتوى الجا اا  

 التطبيقي.

وع ااى هاابا الأسااا  قمنااا رتقساايخ الدراسااة تلااى جاازأين، الجا اا  المنهجااي و ااا طحتواااه  اان أهااداف 
والمنه  والأدوات تلى تحديد  جتماع وعوناة البحال، والجا ا  التطبيقاي والاب  حاوى الدراساة ل دراسة 

  التح و ية  خ ااستنتاجات العا ة فياتمة الدراسة و راجعها و لاحقها.
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 :الإشكالية .2
الحاصل وتحول المجتمعات تلى الاعتماد ع ى المع و ات وهاو في ال التطور التكنولوجي 

ر الأ اار الااب  لااخ طعااد  رهو ااا فقاا  بالاادول والمعسسااات، ول مااا  ااع التقااد  التقنااي المتسااار  والااب  وفاا
الوساااائ  التكنولوجياااة ذات ناااابع الاساااتيدا  ال ااارد  وال يصاااي والتاااي تمااان  و  العدياااد  ااان الأجهااازة

نهاا  ون افتراريا  ع العالخ المحي  رهاخ وفا   جموعاة  ان اليياارات  الأفراد القدرة ع ى البقاح  تص
 دواافاراالتطبيقاات المساتيد ة والمجموعاات  أو ا طحدده المستيد  في حد ذاته  ثال اقتنااح الجهااز 

الااابين يتحااااور  عهاااخ والموارااايع تلاااى موااار ذلاااق، و نهاااا  اااا هاااو ياااار  عااان تحكماااه  ثااال اليياااارات 
  ....التطبيقات ودرجة ااتاحة وي فيات أصحا  المواقعالت اع ية دايل المواقع و 

تن هاابا الاسااتيدا  والااب  لاقااى ت بااالا موااار عاااد  جعاال الكاال هأفاارادا،  عسسااات  يتهافااات 
كاال حساا  حاجتااه وذلااق سااواح عاان نرااا  ت تااا   حتااوى  لهاابه الوسااائ  لاساتيدا   المحتااوى الرقمااي

ابحاااار فاااي هااابا المحتاااوى الرقماااي، تن  عاااون طياااد  احتياجاتاااه و صاااالحه أو عااان نراااا  البحااال وا
الاسااتيدا  لهاابه البومااة الرقميااة أ اات  لنااا أ مانااا اتصااالية جدياادة اسااتطاعت الااد   رااون اليصااائ  

تتج اى فااي أحساان صاورها داياال  ااا والتااي التكنولوجياة لهاابه الوساائ  والاتصااال ك اااهرة اجتماعياة، 
يتواصا ون دايال هابه البوماة الافتراراية طعرف بمواقع التواصل الاجتمااعي، بحوال أن المساتيد ون 

  ت اع ية  ن اجل ت تاا   حتوااات أو تعاادة ت اكو ها وفاو   ستيد ون  ا توفره لهخ  ن ييارات تقنية
 . دركاتهخ وتصوراتهخ ال يصية

تن المواريع المطروحة دايال هابه المنصاات رداطاة  ان لح اة تدراجهاا  اخ تعرراها لت اعال 
نات  لنااا يطاباات رقميااة  تعاددة تتجمااع ك هااا تالمساتيد ون وتيورهااا ع اى  سااتوى ال اكل والمضاامون 

دايااال روماااة رقمياااة افتراراااية، وهااابه اليطاباااات التاااي طسااااهخ المساااتيد ون فاااي ت اااكو ها تعمااال ع اااى 
عا  في ردود أفعالهخ وتصوراتهخ و عتقداتهخ وهو  ا ط هر ج يا ع ى  ستوى المجال ال الت  ور ع وهخ

 ااان يااالال ا عكاااا   يرجاااات هااابه اليطاباااات الرقمياااة ع اااى الحيااااة الواقنياااة والممارساااات الوو ياااة 
 المتع قة بالأفراد أو  ن يلال الن انات والم اركات المتع قة بالمجتمع. 

ه المواقع  ن حوال اساتقطارها عاددا كبوار  ان المساتيد ون وتعد  نصة فيسبوك احد أهخ هب
ال بين تحولت زااراتهخ لهبا الموقاع تلاى  مارساة يو ياة تتارجخ ع اى صاكل اتصاال صابه دائاخ طط عاون 
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 اان يلالااه ع ااى المواراايع المطروحااة وات اااع ون  عهااا   ااك ون راابلق يطابااا رقميااا طحم ااون  عهااخ 
 حياتهخ الوو ية. تلى يرجاته 
الدراساات التاي حاولات التعارف ع اى  يرجاات اليطاا  الرقماي كثوارا  اا توجهات  ع خ  تن

 حااوى المسااتيد ون  اان اجاال  يااا  تاا  ور اليطااا  الرقمااي ع ااوهخ و اان  مااة   حاولااة التعاارف ع ااى 
العناصاار الم ااك ة لهاابا اليطااا   اان ياالال ااجابااات والنتااائ  المتحصاال ع وهااا  اان المسااتيد ون، 

ح  ان  احيااة االماا  بكال  يرجاات هاابا اليطاا  أو  ان  احياة  عرفااة ت ماا طعاد هابا مواار كاافي ساوا
الآليااة التااي يت ااكل رهااا، راال أكثاار  اان ذلااق كيفيااة ا تقااال هاابا اليطااا  تلااى المسااتيد ون والمجااال 

 العا .
ت نااا هنااا ساانحاول التعاارف ع ااى الميرجااات الناتجااة عاان اليطااا  الرقمااي لمواراايع فيساابوك 

  ه رداطة  ن   ار الموراو  فاي صاك ه الثارات ا تقاالا تلاى ت ااعلاتفي تتابع كرو ولوجي لعم ية ت ك
ى المستيد ون  ع هبا المورو   ع  راعاة البومة التكنولوجية والسياق الاجتماعي ال بان طحصل ع 

 ساااتواهما التواصاااال رااااون الأفااااراد، لوناااات   لنااااا فااااي النهاطااااة يطابااااا رقميااااا تتعاااادى  يرجاتااااه ال ضاااااح 
جابة عا  الواقعي وهو  ا  صبوا تليه في دراستنا هبه  ن يلال  حاولة  ااالافتراري تلى المجال ال

 ماا هاي مخرتا اي  ايو  كيف يتشكل الخطاب الرقمي عبر الفيسبوك ع ى التساؤل الرئيسي التاالي 
 المجال العام؟

وسااانعمل فاااي دراساااتنا هااابه ع اااى تح وااال عوناااة  ااان  ن اااورات  وقاااع فيسااابوك وفهاااخ  لياااة ت اااكل 
ت ااجابة ع ى التساؤلااليطا  الرقمي  ن يلالها، وا تقال  يرجاته ل مجال العا  وذلق  ن يلال 

  ال رعية التالية

 فيسبوك؟  نصةالمواريع دايل   ا هو صكل -

 ؟سبوك اليطا  الرقمي كي  ت كل المواريع المن ورة ع ى  نصة في -

 ؟كي  تساهخ ت اعلات اليطا  الرقمي في ت كول المجال العا  -

 ؟كي  ت كل  جالات اليطا  الرقمي المجال العا  -

 ؟ ا هي ا عكاسات أيديولوجيا اليطا  الرقمي دايل المجال العا  -
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 :أهداف الدراسة .3
ااجتماااااعي التعاااارف ع ااااى ال ااااكل الااااب  تتجسااااد ع يااااه المواراااايع داياااال  نصااااة التواصاااال  -

 فيسبوك.

 فهخ  لية ت تا  اليطا  الرقمي  ن يلال المواريع التي تن ر ع ى  نصة فيسبوك. -

 التوصل لمعرفة  ساهمة ت اعلات اليطا  الرقمي في ت كول المجال العا . -

  عرفة كيفية  ساهمة  جالات اليطا  الرقمي في رناح المجال العا . -

 الرقمي دايل المجال العا . التعرف ع ى ت عكاسات تيديولوجيا اليطا  -

 :أهمية الدراسة .4
 ااان  نط ااا  أن اساااتيدا  الوساااائ  الجديااادة أصاااب   مارساااة حتمياااة ت ااار     ساااها  دايااال  

طعماال  تح و اي المجتماع وةالتاالي فا ن أهميااة دراساتنا هابه تتج اى رداطااة  ان يالال تقادطخ  ماا   نهجاي
ع اى تكويا  الأدوات وفا   اا طقتضايه المحتاوى الرقمااي، كابلق تاهاار  سااهمة هابا المحتاوى   سااه 

الرقمااي فااي المجااال العااا   اان  اليطااا الرقمااي، كمااا تبااون هاابه الدراسااة  ساااهمة فااي رناااح اليطااا  
و يلال  ا ينت  عنه  ن  يرجات سواحً كان ذلق عن نرا  رة  المحتاوى الرقماي بالمجاال العاا  أ

 .اليطا  الرقمي بالمجال العا 
  اان ياالال تح و ااه لأحااد أهااخ الممارسااات الاتصاااليةو هاابا النااو   اان الدراسااات  وةالتااالي فاا ن

 تعاادةقاد طسااعد ا ع اى  ،المساتيد ونترة  رون جمهاور الوسائ  الجديدة و  تحدث ع ى  ستوى  التي
ع اااااى رااااوح المساااااتجد التقاااااا ي  والاتصاااااالصاااايامة الن رااااااات الاااااواردة فااااي  جاااااال ع اااااو  ااعاااالا  

 .1هالتكنولوجي 

  

                                                           
الا تماعيـ اللعميـ ومب  التغلب عليها  وسعـ علميـ اعواـ للمشاس ـ    عبو الاااا اللاان  الإش الات ا نا يـ     سامات الشب ات  1

 والاتصا   الإعلا  كليـ الإملاايـ قن م ا  احمو الإاا  التفبيعات والإش اليات ا نا يـ   اا ـ -اؤتمل وما   التااص  الا تما  

 .12  ص2015ااسس 11-10الس ا يـ   ال ل يـ ا ملكـ
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 أسباب اختيار الموضوع: .5

 الموضوعية: الأسباب. 1.5
 الوسائ  الجديدة والمنصات الرقمية. استيدا وتزايد  ا ت ار -

 الاهتما  بالياصية الت اع ية  دايل  نصات التواصل الاجتماعي. -

 المحتواات الرقمية.التعرف ع ى الجا   المنهجي الب  طمكننا  ن تح ول  -

 الاهتما  بالمجال العا  وت  ره بال ضاح الرقمي. -

 .الجوا   الن راة المساهمة في رناح وت سور ت كل اليطا  الرقمي و يرجاته ستك افا -

 الذا ية: الأسباب. 2.5
 هتما  ال يصي بال ضاحات الرقميةاا -

 تجسد العم ية الت اع ية أ ماطال ضول الع مي ل تعرف ع ى  -

ااناالا  ع ااى ت اااعلات المسااتيد ون والاساات ادة  تلااى لاح ااة التوجااه الجديااد الااب  طسااعى  -
  نها.

 :مصطلحات الدراسةمفاهيم و  .6
تعتمد ا في دراستنا هبه ع ى عدة   اهيخ والتي قمنا رتقدطمها وف   ا هو  تعاارف ع ياه فاي  

توجهنااا تلااى تقاادطخ المجااال الع مااي بصاا ة عا ااة وفااي  جااال ااعاالا  وااتصااال بصاا ة ياصااة،  ااخ 
تعرا اااات تجرائياااة لهااابه الم ااااهيخ رهااادف رااابطها وتساااهول عم ياااة العاااد وال ياااا ، و  صااال فاااي هااابه 

 الم اهيخ كالتالي 
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 الخطاب:. 1.6
هو  جموعة  ن النصوو والممارسات الياصة ب  تا  النصاوو ول ت اارها ولسات بالها،  ماا 

عبااارة عاان ال يااة وأ ماااط أياارى  اان السااورورات ، وهااو 1يااعد  تلااى ت  اااح أو فهااخ الواقااع ااجتماااعي
 .2ميائية ب عتبارها عناصر في الحياة ااجتماعيةيالس

وااارى اهارر اااا ا أن اليطااا  هاااو تبااادل  ااان خ ل حجاا  فاااي وراانية  زاعياااة ووفاا  تجاااراحات 
 حددة رهدف الوصول تلى ات اق رون الأفراد، وهو  جموعة  ن التقنياات التاي تسااعد ع اى الك ا  

القناااا  ع اااى الواقاااع ياااار  المحاد اااة أ   عرفاااة  اااا يوجاااد دايااال هااابه النصاااوو و اااا يوجاااد أو رفاااع 
 .3 ع الع خ أن هبه المحاد ات قد تكون  صية أو مور  صية، يارجها

 الخطاب الرقمي:. 2.6
هو  جمو  الطارق والوساائل التاي يبناي رهاا الناا   حايطهخ الاجتمااعي واديرو اه باساتيدا   
 أوسااياقات  أوصااور  أوقااد تكااون  صااوو  الأ  مااةهاابه ، ساايميائية  ت اا  ع وهااا فيمااا رواانهخ أ  مااة

ر وز  يت  ة..الخ، واتخ استيدا  هابه الماوارد المتاحاة عان نراا   جموعاة  ان الممارساات الرقمياة 
 .4ولوجيات دايل ال ضاح الرقميييدوالتي تعمل ع ى ت كول الهواات والممارسات واا

 : التفاعلية. 3.6

 الك مة اللاتوني أ   ن أص ها في ك متون  ن  ركبة، (Interactivité)ك مة الت اع ية  تن لغة:

 الن راة،   قارل في وت ود الممارسة (activus) الك مة و ن رون، أو فيما رون وتعني(Inter) السابقة 

 وت اعال تباادل أ  ا ناون رون  مارسة  عناه فيكون  اللاتونية  الت اع ية  ن  صط   يترجخ عند ا وع يه

)interactivité’L( 5ونصيص رون. 

                                                           
 .25  ص2007اه فاا الإعلاان مطل نظليـ ونماذم تفبيعيـ  الفب ـ الأو ر الواس ا صليـ اللبنانيـ   العاال   احمو شااان  تحلي   1

ناساان فاسكاف   تحلي  اه فاا التحلي  النص ا    البحث الإ تما    تل مـ طلا  وابـ   الفب ـ الأو ر ال ز  سامات الافو  ال ل يـ   2

 .65  ص2009قي وت  

 .18  ص2017 ياان ا فباعات اه اا يـ  اه زا ل   قوون سعا الفب ـ  يامف تماس  مصا  تحلي  ا  مان وتعنيات   3

4 Pilar Garcés-Conejos Blitvich and Patricia Bou-Franch, Analyzing Digital Discourse New Insights and Future Directions, 

Springer Nature Switzerland AG, Switzerland, 2019, p.3. 

  اتتتتس ل  لنيتتت  شتتتتلا   ا ا ستتتتتي   تتت  علتتتتا  الإعتتتتلا  البتتتت ااج ا اضتتتاعاتيـ نماذ تتتتا ف تتتيلـ تتتتتاان  التفاعليتتتـ وومتتتتا للا  تتتت  التلفزيتتتان اه زا تتتتلش  5

 .36ص   2008  -قن يامف قن خو -والاتصا   عسا علا  الإعلا  والاتصا   كليـ ال لا  السياميـ و الإعلا    اا ـ اه زا ل
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تلا ا اه  ان الصاعوةة تقادطخ تعراا  ، تعد الت اع ية  ن أهخ سمات الوساائ  الجديادة اصطلاحا:
التاي ينط ا   الأبعااد حسا ا ات تتطاور وتيت ا   حول أ هاا ، حدد لها في ال التعرا ات المتعددة

 .1 نها الباحل، ذلق أ ها تعدد   هو ا  تعدد الاستيدا  والأبعاد
  وقاع فوهاا ط ياب ال ارد ه أ   أن طساتطيع التاي الاتصاالية الأفعاال س سا ة ع اى وهاي سامة تط ا 

 ،لالمساتقب وكابلق   ساه، الوقات فاي واساتقبل يرسال فالمرسال الاتصاالية، ب فعالاه ه   واقاو  ال ي 
اليصاائ   أهاخوتعتبر الت اع ية  ن   صادر،  ن ردلا   اركون ل ظ بالاتصال القائمون ع ى واط  

التي توفرها الوسائ  الحديثة  ان يالال  اا تاوفره  ان قادرة ل مساتيد ون ع اى تباادل ل مع و اات فيماا 
 .3وتعديل المحتوى  ت تا هي كبلق تعبر عن قدرة الوسائ  الجديدة ع ى ، و 2رونهخ

هي  جمو  الأفعال والتعبوارات التاي طجسادها المساتيد  ع اى صاكل تع وا   التعريف الإترائي:
تتجاه المواريع التي تن ر ع ى  وقع فيسبوك، واكون فوها المستيد    اركا في صيامة المحتاوى 

  ن يلال  جموعة الييارات التكنولوجية التي يوفرها  وقع فيسبوك.

 : الفيسبوك. 4.6

الم ااااك ة لمنصااااات التواصاااال الاجتماااااعي، يتااااي  ل مسااااتيد ون تصااااطلاحا  هااااو احااااد المواقااااع 
التواصل فيما رونهخ و  اركة وتبادل الأفكار والمع و ات فون    و   ان الت اعال ياصاة فيماا يتع ا  
بالموارااايع ذات الاهتماااا  الم اااترك،   اااك ون رااابلق جماعاااات تحمااال   ااا  الأفكاااار تكاااون  وازااااة 

 .4ل جماعات الواقنية

 
 

                                                           
 سامـ -Facebookالف ا يات اه زا ليـ اه اصـ عور ااعع فيسباك  وايبـ اسااح و وليو  فوا ش  الأب ا  التفاعليـ    صفحات 1

 .393  ص2020  02  ال و 24  ا  لوالأاي  عبو العا س عسنفينـ الإملاايـ اا ـ ال لا     اجلـ ا  ياس -تحليليـ

 .21ص  ا ل ع الساققف يلـ تاان   2

3 Spiro Kiousis,  Interactivity: a concept explication, new media & society, University of Florida, vol 4(3), 2002, p 360. 

استتت وان الفتتيك قتتاك  تت  ا  تمتتع اه زا تتلش  اتتس ل  اكملتتـ لنيتت  شتتلا   ا ا ستتتي   تت  علتتا  الإعتتلا  والاتصتتا    آاتتا  عسايتت ا  إرنايلافيتتا 4

  2015  01وا  تمع  عسا علا  الإعلا  والاتصا  وعلا ا كتبات  كليـ ال لا  الإ سانيـ والا تماعيتـ   اا تـ قاتنتـ الإعلا ت صت وما   

 .32ص 
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 :التواصل الاتتماعيمواقع . 5.6
هاااي ت اااق المواقاااع ع اااى صااابكة الا تر ااات والتاااي اهااارت  اااع  اااا طعااارف بالجوااال الثاااا ي ل واااا  

اساتيد ها الأفاراد  ان ، و 1  حول تتي  التواصال راون  ساتيد وها فاي روماة  جتماع افترارايWeb2ه
اجاال ت  اااح وتعااديل وتبااادل المحتواااات الرقميااة فيمااا رواانهخ  سااتي ون فااي ذلااق اليصااائ  والتقنيااات 
التكنولوجية التي توفرها لهخ هبه المنصات وع ى رأسها ياصية الت اع ية التي أصبحت تم ق القادرة 

 .2والمستيد ون والأفرادل ت  ور ع ى المحتواات 
لمواقع تتي  ل مستيد ون   ر المواريع والصاور وال واديوهات ومورهاا  ان هي  جموعة  ن او 

 .3الن انات التي طستقب ون تع يقات ع وها  ن نرف المستيد ون
هااي  جموعاااة  اان المواقااع تتااي  التواصااال ع ااى صااكل  جتمااع افتراراااي  :الإترائاايالتعريااف 

وتعمل ع ى تقدطخ  حتوى يهخ المستيد ون وتتي  لهخ الت اعل حول المواريع المن ورة، عان نراا  
 توفور  جموعاة  ان اليياارات التكنولوجياة التاي تسام  لهاخ بصايامة تع يقااتهخ وتوجوههاا وفا   رائهاخ

 وأفكارهخ.

 : امالمجال الع. 6.6
تعرا اه راون البااحثون وذاك بحسا   ايت ا طعتبر   هو  المجال العا   ن اعقد الم ااهيخ حوال 

 أوطكااون  عطااى  اااد   ثاال  عسسااة  أنكاال باحاال، فهااو طمكاان  تليااهالمجااال المعرفااي الااب  ينتمااي 
فضااح رقماي هموار  ااد   وهاو  أوطكاون  عطاى ر از   ثال  يماة  عوناة  أن كان وامكان  أو بنى 

 ....4يور اجتماعية وسياسية و قافيةيتضمن  عا

                                                           
 .169  ص2014  الأس نلإعلا  وا  تمع  الفب ـ الأو ر   اس اليازوسش ال لميـ لل شل والتازيع  عو  عبو الفتاح  ن ان  ا 1

 .119  ص2015  اصل  الإعلاان والإنتاملل شل  مطلكصلاح عبو اهحميو   الإعلا  والف ا  الالكت و ن  الفب ـ الأو ر  2

اجلـ  سامات إ سانيـ  الإعلاايـ  النماذم     سامـ التعليويـج الإعلا  وما   عور ومرلاا الا تما   التااص  شب ات لاايـ طالـ  نظليات 3

 . 178  ص 2019   اان10ال و   02 اا ـ والان وإ تماعيـ  

والاتصا   ت صت مينما وتلفزيان ووما    الإعلا اااسش فمز   اااعع التااص  الا تما   والف ا  ال ماان  اس ل  اا ستي     علا   4

 .14  ص2014  3والاتصا    اا ـ اه زا ل  الإعلا الاتصا  اه ويو   عسا الإعلا   كليـ علا  
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هو  جتمع افتراري  أو يياالي لاي   ان الضارور  أن يتواجاد فاي  كاان  عاروف  أو  مواز 
 جموعااة  اان الأفااراد الاابين لهااخ ساامات   ااتركة  جتمعااون  ااع بعضااهخ  عاان نرااا  تواصااليتكااون 

 .1تي  ال  ن العا  وات اع ون  ع بعضهخ ع ى قد   ن المساواة حول قضاطا   تركة كجمهور،
وهاو  جااال تواصاا ي ت ااك ه وسااائ  ااعاالا  التااي تباارز الأفكااار والآراح والأحااداث الاجتماعيااة 

 .2والسياسية والثقافية
تساااهخ  واقااع التواصاال ااجتماااعي فااي ت ااكو ه عاان  افتراراايهااو  جااال  التعريااف الإترائااي:

ل نرا  العم ية التواص ية ل مستيد ون وت اع هخ حول القضاطا الم تركة التي تهمهخ عن نرا  تباد
 والسياسية والثقافية. الاجتماعيةالآراح والأفكار والمع و ات بيصوو المواريع 

 :الدراسات السابقة .7

لتعا ل  ع هبه الدراسة كان لارد لنا  ن العودة تلى بعض ا ن اجل الضب  الدقو  لحوثيات 
الدراساااات الم اااارهة والتاااي تناولااات التعا ااال  اااع المضاااا ون الرقمياااة، ساااواح  ااان حوااال الجا ااا   أهاااخ

التااي تنتجهااا هاابه  التاا  ورات اان جا اا   أو، طحم هااا المحتااوى  اان حواال المتيواارات التااي  أوالمنهجااي 
 ان الرصاود  أ كانمعات، وع يه و ن يلال الانلا  ع ى  ا المجت أو الأفرادالمضا ون سواح ع ى 

 ست ود  ن بعض هبه الدراسات والتي  رى قرةها  ن  ورو  البحال،  أنالمعرفي المتوفر استطعنا 
 و بكر  نها الدراسات التالية 

  

                                                           
  2015 اس الكتتاا اه تااذ   الااتاسات ال ل يتـ ا تحتو     الفب تـ الأو تر نها السيو عبتو ا  فتن  اتحافـ ا تااطن نحتاى نمت  اتصتا    ويتو  1

 . 143ص 

 . 17  صشل  نـم وون   قعو  وون الصا ق اهحماان  ا يويا اه ويو  وا  ا  ال ماانج الإفيا  و الإنب اث اجلـ الإذاعات ال ل يـ ق 2
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 :الأتنبيةالدراسات . 1.7
 Rodney H. Jones, Alice Chik and Christoph A. Hafner دراسة لاااا:. 1.1.7

 Discourse analysis and digital practices 1بعنوان: 
 اان والتااي أ  اا ت  مطااا جدياادا  ل ممارسااات الرقميااةاليطااا   تح واال تحااد ت هاابه الدراسااة عاان

 والعلاقاات اساتطا  الوصاول تلاى جمياع الممارسااتدايال البوماة الرقمياة  والأفعالوالتواصل الت كور 
 الياو.ع وها نابعها  وأر تالاجتماعية 

فاي ت اكول النصااوو  هابه الممارساااتالاب  أصاابحت ت نباه  الادور ع اى ترااراز الدراساة عم اتو 
 ن  لالرقمية الناتجة عن الت اعلات الاجتماعية  ستعونة في ذلق بما توفره الوسائل الحديثة للاتصا

 ، حول اعتمدت هبه الدراسة في تح و ها ل يطا  الرقمي ع ى أرةعة عناصر وهي  ييارات  تعددة
  ميائية يالنصوو في الرة  رون العناصار السا ت تا النصوو  بمعنى كيفية استعمال تقنيات

 .لت كول  صوو  عترف رها اجتماعيا

  الاجتماعية والمادطة التي تعل  النصوو داي ها الأورا السياقات  هي. 
  ع بعضهخ البعض النصوو أو ع  الأفرادالت اعل  كي  يتعا ل . 
   أو   الآياااران الأفااارادل نصاااوو ل سااايطرة ع اااى  الأفااارادالسااا طة والايااادولوجيا  كيفياااة اساااتيدا

 لصيامة   رة  أو توجه  عون.

 أدوات  قارةاااات تكويااا و اان يااالال اعتماااد الدراساااة ع اااى هاابه العناصااار، عالجااات تصااكالية 
الممارساات التاي ينيارط فوهاا المساتيد ون عناد ت ااع هخ  ل هاخ ،المحتاوى الرقماي  اع اليطاا  تح ول

 ؟دايل البومة الرقمية

 قارةااة فااي اسااتيدا   وذلااق عاان نرااا  تتبااا  الماانه  التح و ااي لدراسااات سااابقة بااالتزا ن  ااع
عناصااار  ساااتمدة  ااان  قارةاااات ودراساااات ساااابقة حاااول تح وااال  أرةعاااةتح وااال اليطاااا  تتكاااون  ااان 

تلااااى تكوياااا  عناصاااار تح واااال اليطااااا  التق ودطااااة وفاااا   باارااااافةالمحتواااااات الرقميااااة والت اع يااااة، 
 المحتواات الرقمية اليارعة ل دراسة.

                                                           
1 Rodney H. Jones, Alice Chik and Christoph A. Hafner, Discourse analysis and digital practices : Doing discourse analysis in 

the digital age, Routledge, New York,  2015.  
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المنهجاي لعناصار تح وال اليطاا   تكويا ال فاي وهو  ا أوصل الدراسة تلى هادفها والمتمثال
 ، وةالتالي ي صت الدراسة تلى النتائ  التالية ت تاجهت الرقمية المسعولة عن وف  الممارسا

فاي  التا  ورالممارسات الرقمية تعمل ع ى ي    م  اتصالي ياو رها طم اق القادرة ع اى  تن -
 .والمجتمعات الأفراد

 .في البومة المحيطة به الت  ورلارد  ن دراسة الكيفية التي طعمل رها هبا المحتوى ع ى  -
 عد  ك اطة المناه  التي تركز فق  ع ى المحتواات ذات الطابع الكتاري. -
ت اار  ع ونااا  أصاابحتل وسااائ  التكنولوجيااة  الأفاارادالممارسااات التااي تناات  عاان اسااتيدا   تن -

 المستيد ة في تح ول هبه المضا ون الرقمية. أدواتناتقويخ  تعادة
جه ية وذلق  ن حول أ ها تمت ق عدة أو و وجها لنا في دراستنا الحالتعد هبه الدراسة  ساعدا 

 ل  به  بكر  نها 

دراستنا تستهدف  عرفة العناصر المناسبة لتح ول اليطا  النات  عان  جماو  الممارساات  تن -
 الرقمية التي طقو  رها المستيد ون.

تتعدى عناصر تح ول اليطا  الرقمي  جرد تح ول الن  كوحدة  ارتة رل صم ت كبلق  -
فيه الن  وكبلق النصوو الناتجة عن الت اعل  ع المحتوى الرقمي  أ ت السياق الب  
 .تلوهاالتي يدعوا  والايدولوجياهالت اعلات  

 اابكر  نهااا  هاابا، والتااي هااو  ط ااو  فااي بحثنااا كمااا أن هناااك جوا اا  تيااتلاف لا تتطااار   ااع  ااا
حال نا ف  ناا  بتوجه هبه الدراسة ردرجاة أولاى ل هاخ الممارساات الرقمياة ل،فاراد، ت ماا فاي دراسات

عااان  اااا بعاااد الممارساااات الرقمياااة، بمعناااى اليطاااا  الرقماااي المت اااكل و يرجاتاااه فاااي المجاااال 
العاااا ، وت ااارح هااابه الدراساااة كيفياااة ت اااكل عناصااار اليطاااا  الرقماااي  ااان يااالال الممارساااات 
الرقمية بص ة عا ة ولكنها لخ تتطارق تلاى المعصارات التاي  ساتطيع  ان يلالهاا اساتيرا  هابه 

 العناصر.
ن يلال  ا قد ناه  ن صرح لما هو  وجود في هابه الدراساة، ساواح فاي  نهجهاا أو كيفياة تكوي هاا و 

 لتح وال اليطاا  وفا  المحتواااات الرقمياة، فقاد اسات د ا  نهااا فاي دراساتنا هابه  اان عادة  قااط  وجزهااا
 فيما ي ي 
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 عرفااة العناصاار الم ااك ة ل يطاااا  الرقمااي النااات  عاان الممارساااات الرقميااة والتااي تعباار عااان  -
 التي طقو  رها المستيد ون دايل البومة الرقمية هعم ية الت اعل . الأفعال

عااان نراااا  اليطاااا  الرقماااي، طحااادث فاااي اااال ساااياقات  حاااددة  أجااازاحالت اعااال هاااو احاااد  تن -
  عونة. ولوجيةيتيد وا رز لنا يطابا طحمل جموعة  ن النصوو 

 Abd El‐Basit Mahmoud & Philip J. Auterدراسة لاااا:  . 2.1.7
 Mediated Communication‐The Interactive Nature of Computer 1بعنوان: 

حاولت هبه الدراسة تحديد وحصر   هو  الت اع ياة الرقمياة  ان حوال هاي ياصاية  ل وساي  
ق قائماة بحاد ذاتهاا، وذلا اتصااليةة بالمستيد  أو كو ها عم ياة الاتصالي وكبلق كو ها عم ية  رتبط

بااالعر  التااارايي لم هااو  العم يااة الت اع يااة  اان ياالال تسااتعرا   جموعااة  اان أهااخ الدراسااات التااي 
فيااه  تعنااى بالت اع يااة وتحديااد أبعادهااا وذلااق تلااى ماطااة تقاادطخ الدراسااة لم هااو   قتاارح ل ت اع يااة، حاااول

ت اع يااة فااي تعرااا  صااا ل قااادر ع ااى أبعاااد ل عم يااة الو  الباحاال التوفواا  رااون  ااا استعررااه  اان أ ااوا 
 .وص ها

التاي تنطاو   والأبعااد التعقوادات حول سعت هبه الدراسة للإجابة عن تصكالية التعارف ع اى
 ووصاا  الأبعااادع وهااا العم يااة الت اع يااة  اان ياالال المراجعااة التاراييااة لم هااو  الت اعاال وتصااني  

 .الت اع ية وفقا لمجموعة  ن الدراسات المقترحة لهبا الم هو 
الدراسااة ع ااى اسااتيدا  الماانه  المسااحي فااي عم يااة جمااع البيا ااات والتعرا ااات  هاابه اعتماادتو 

المتاحة في  جموعة  ن الدراسات التي تعنى بمورو  الت اع ية ل تعارف ع اى الأبعااد التاي تنطاو  
لأس و  المقارن لرصد الاياتلاف راون وجهاة   ار هابه الدراساات، ع وها هبه العم ية،  ع استيدا  ا

 . ن يلال  ا تقد ه  ن وص  لأبعاد ل عم ية الت اع ية
تلااى تحديااد   هااو  العم يااة الت اع يااة بااالتطرق ل كثواار  اان التعرا ااات وذلااق رهاادف الوصااول 

  عم يااة الت اع يااةالمتاحااة  اان ياالال  عرفااة  قاااط التوافاا  رااون  ااا تطرحااه هاابه الدراسااات  اان أبعاااد ل
 .ولاهار ت  ور هبه الممارسة ع ى المجتمع والمجال العا 

 وتوص ت الدراسة تلى تقدطخ  جموعة  ن النتائ ، والتي   ي  أهخ  ا جاح فوها فيما ي ي 
                                                           

1 Abd El‐Basit Mahmoud et Philip J. Auter, The Interactive Nature of Computer‐Mediated Communication, American 

Communication Journal, Vol  11, No 4, 2009.  
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قاادطخ   هااو  ل عم يااة الت اع يااة حاااول فيااه الباحاال التوفواا  رااون  يت اا  وجهااات الن اار حااول ت -
 ان حوال هااي ياصاية ل وساي  او  مارساة ل مساتيد  او سامة تابعااة نبيعاة العم ياة الت اع ياة 

 .ل عم ية الاتصالية

العم ياااة الت اع يااة  ااان ياالال السااماح ل مساااتيد ون بالممارسااات الاجتماعياااة   ت كا اااتتاهااار  -
 الت  ور في المجال العا .وقدرتها ع ى 

 وحم ت الدراسة عديداً  ن أوجه ال به لدراستنا هبه وهي 

الم ااك ة ل عم يااة الت اع يااة والتااي تمثاال احااد عناصاار تح واال اليطااا   الأبعااادة  حاولااة  عرفاا -
 .الرقمي

 .التعرف ع ى  يرجات العم ية الت اع ية و ساهمتها في ت كول اليطا  الرقمي -

 كبلق كان لهبه الدراسة أوجها تجع ها تيت   عما  صبوا تليه في دراستنا و بكر  نها 

   تاوافقي ل عم يااة الت اع ياة  ااع تورااي  الأبعااد الياصااة رهااااهتمات هاابه الدراساة رتحديااد   هااو  -
 .وفي دراستنا لسنا  بحل عن حصر   هو  الت اع ية ول ما  ا ينت  عن هبه العم ية

 ااست ادة  نها في هبه الجوا    استطعنافمن يلال هبا اانلا  ع ى  ا حم ته هبه الدراسة 

وااساات ادة  الدراسااات السااابقة  اان  ن ااور بعااضتعرا ااات وأبعاااد العم يااة الت اع يااة ر ااحانااة -
 . نها في عم ية تح ول المحتوى 

 المجال العا .ع ى الت  ور  ية في عرفة قدرة الت اع  -

الن ر والزواطا التي ين ر رها ل عم ية الت اع ية  ان حوال هاي يياارات فاي  أوجهالتعرف ع ى  -
تجسود لي فيات المستيد  لهبه الوساو ة و ان حاون  أ هاحديثة و ن حول الوسائل الاتصالية ال

 رون المرسل والمستقبل. الأدوارع ى  حتوى الرسالة  أو  ن حول ق    ت  ورها
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 Lei Wangدراسة لاااا:  .3.1.7
 1A Content Analysis of the Use of Facebook by Academicبعنوان: 

Libraries 

حاولاات هاابه الدراسااة تورااي  كيفيااة اسااتيد  المكتبااات الأكادطميااة صاا حات لهااا ع ااى  وقااع 
 فيسبوك وذلق رهدف التواصل وتبادل المع و ات والت اعل فيماا رونهاا وةاون المساتيد ون وذلاق   ارا

 الأكادطمياةلسهولة استيدا   وقاع فيسابوك، وتتوجاه هابه الدراساة لتح وال  حتاوى صا حات المكتباات 
قع فيسبوك وذلق  ن يلال تح ول المن ورات التي تعر  ع ى  ستواها، واعتمادت الدراساة ع ى  و 

 ع ى ال مات التالية 
وهاااي عباااارة عااان المع و اااات التاااي تضاااعها المكتباااة فاااي  ن اااوراتها ع اااى   ئاااة المعلوماااات:
 الفيسبوك ل مستيد ون.

 وهي الت اهرات التي تقد ها المكتبة لزوارها. :الأحداث ئة 
ة المن ااورات المتع قااة بااالمواد التااي تعررااها المكتباا تلااىوت ااور  جموعااات والمااوارد: ئااة الم

 هجديدة،  حد ة، ور ية، رقمية .
ت اااركها المكتبااة  أو قااانع ال وااديو التااي تن اارها  أووتتضاامن صااور   ئااة الصااور والف:ااديو:

 ع ى ص حتها.
 المتع قة ر ح ات تارايية تهخ المكتبة. الأحداثتتضمن   ئة اللحظات التاريخية:

الااابين تتحااادث عااانهخ هااابه الصااا حات  ثااال أ نااااح  كتباااات،  الأصاااياو  وهاااخ الأ اااراد ئاااة 
  وا ون...

وهاااي المن اااورات التاااي تحمااال روابااا  ط ااااركها المساااعولون عناااا الصااا حة  اااع   ئاااة الااارواب :
 ص حات ايرى. تلىالمستيد ون والتي تقودهخ 

 و  اليد ات الياصة بالبحل وتس يخ الو ائ  الياصة بالمكتبة.  وهي  جم ئة المرتعية
 اان ياالال تساااؤلاتهخ و رائهااخ و صااائحهخ  الأفاارادوهااي فمااة تحماال ت اااعلات   ئااة التفاااعلات:
 واقتراحاتهخ حول المكتبة.

                                                           
1 Lei Wang , A Content Analysis of the Use of Facebook by Academic Libraries, A Master’s paper, faculty of the School of 

Information and Library Science, University of North Carolina, United States, April 2014. 
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 تتضمن  ن ورات وت اعلات لا طمكن تصني ها. ئة أخرى: 
جابة استيدا  هبه ال مات وةهبه الطراقة هو أس و  اتبعته هبه الدراسة في  حاولة  نها للإ طعد

 عرفة و لمواقع التواصل الاجتماعي  الأكادطميةكيفية استيدا  المكتبات ع ى سعال الاصكالية، حول 
 هبه المكتبات.  ن نرفاستيدا ا  الأكثرالمواقع 

وقع   حاولة تكوي ه  ع نبيعة المحتوى الرقمي لمن ورات  نه  تح ول المحتوى  ع  وذلق ب تباعها
د ال مات المستيد ة في عم ية التح ول ركزت وة كل كبور ع ى المن ورات في ح أن تلافيسبوك، 

  ورات.نذاتها وعد  تركوزها ع ى الجزح الت اع ي حول هبه الم

الأهاااداف التاااي ساااعت تلوهاااا الدراساااة عااان نراااا   اااا قد تاااه  ااان  سااا  وتح وااال ل محتوااااات  تن
اسااااتيدا ا  اااان ناااارف المكتبااااات  الأكثاااار عرفااااة  واقااااع التواصاااال الاجتماااااعي  الرقميااااة تتمثاااال فااااي

ع اااى  واقاااع  الأكادطمياااةالتعااارف ع اااى نبيعاااة المحتاااوى المقاااد   ااان نااارف المكتباااات ، و الأكادطمياااة
 التواصل الاجتماعي.

 ي صت الدراسة تلى تقدطخ النتائ  التالية  حول
 الأكادطميااةاسااتيدا ا  اان قباال المكتبااات  الأكثاارالتواصاال الاجتماااعي  أداة  وقااع فيساابوك هااو  -

 كمنصة ل ت اعل وت قي التع يقات.

ت هااااار النتاااااائ  الت ااااااوت راااااون المكتباااااات فاااااي اساااااتيدا   الصاااااور، ال واااااديوهات، الااااارواب ،  -
 ...الأحداث

 عجابات والتع يقات لمعرفة  ستوى استجابة المستيد  و  اركته.استيدا  عدد اا -

 و بكر أن هبه ت ارهت  ع  ا  صبوا تليه في بحثنا  ن حول 
في المستيد ون وتحسون صاورتها وتارك ا طباا  لادى المساتيد ون  الت  ور حاولة المكتبات  -

 ح  واريعهخ.المحتوى الرقمي ع ى  وقع فيسبوك عند نر  أصحا  تليهطسعى  وهو   سه  ا

ع اى صا حاتها ع اى  وقاع  الأكادطمياةعم ت ع ى تح ول المن ورات التي تضاعها المكتباات  -
ت ااعلات المساتيد ون عناد عم ياة التح وال وهاو  اا طقار اه فاي دراساتنا تح وال  ةفيسابوك  اع  راعاا

 الجزح الثارت والجزح الت اع ي  ن المواريع المطروحة دايل  وقع فيسبوك.
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ع اى صا حتها ع اى  الأكادطميةالمكتبات   ن وراتالتعرف ع ى الميرجات التي  تجت عن  -
 عجابات وتح ول الت اعلات وهو  ا طقار ه في دراستنا اليطا  النات فيسبوك  ن يلال  يا  اا

 يسبوك. وقع فعن المواريع المطروحة دايل ص حات 

 ا وتهدف تليه  وجزها فيما ي ي تلا أن لهبه الدراسة جوا    يايرة لما تحم ه دراستن
  والتااي الأكادطميااة جتمااع البحاال فااي هاابه الدراسااة هااو عبااارة عاان هومااات رساامية هالمكتبااات  -

تعمااد ا ايااب  واراايع ذات نااابع  ف  نااافااي دراسااتنا  أ اااتقااد   حتااوى  ورااوعه  تع اا  بالمكتبااات 
ه ح اااي،   يت ااا  عااان بعضاااها الااابعض هسياساااي، صاااحي، اجتمااااعي  وكااابلق التبااااين الجيرافاااي

 ونني، دولي .

عم يااة المقار ااة رااون صاا حات المكتبااات  تلااىبعااد تح واال  حتااوى المن ااورات عم اات الدراسااة  -
 ح ال البيا اات الياصاة بالموارايع ع اى  وقاع فيسابوك  ف  ناافي دراساتنا  أ اع ى  وقع فيسبوك 

  ا ينت  عنها  ن يطا . أول تعرف ع ى  يرجاتها 

عم ية التح ول كان طستهدف الجزح الثارات  ان المن اورات تن تصميخ ال مات المستيد ة في  -
 بالدرجة الأولاى وذلاق رهادف  عرفاة الكيفياة التاي تساتيل رهاا المكتباات الأكادطمياة  وقاع فيسابوك
 هالتركوز ع ى  ن اورات المرسال  أ اا الجازح الت ااع ي  ان الموراو  ف اخ ياتخ التركواز ع ياه رنسابة

 كبورة.

ول الايتلافات، ف ن هبا لا ين ي  ا حققناه  ن فائدة تي  عم ية التح وةرمخ  ا قد ناه  ن هبه 
 وفماته  بكرها فيما ي ي 

عجابات والتع يقات كم ياا  لمعرفاة حجاخ ت اعال المساتيد ون  اع اا أيبتهبه الدراسة  تن -
 عم ية تح ول التع يقات لخ تكن  عمقة. أنالمحتوى المن ور، ولو 

صااااائ  الت اع يااااة داياااال  وقااااع فيساااابوك  اااان اجاااال المعسسااااات أصاااابحت تسااااتهدف الي تن -
 قدرة هبه المواقع ع ى ت كول يطا  رقمي يع ر ع ى المستيد ون. ادراكهاتحسون صورتها 

الاساات ادة  اان كيفيااة تكوياا   اانه  تح واال المحتااوى  ااع المضااا ون الرقميااة لموقااع فيساابوك  -
باات الأكادطمياة ع اى  وقاع والتعارف ع اى ال ماات المساتيد ة فاي عم ياة التح وال لمن اورات المكت

 فيسبوك.
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 :الدراسات العربية. 2.7
دراسة  حل:لية  -الجزائرية  الإخباريةلامية سه:لي بعنوان: التفاعلية  ي المواقع  دراسة لا:

 .1لوقعي الشروق اون لاين والنهار اون لاين
ة الجزائراا اايبارااةالت اع ية المتاحة فاي المواقاع  اا كا ياتهدفت هبه الدراسة تلى وص  

الت اع ياااة التاااي توفرهاااا هااابه المواقاااع ل مساااتيد ون  اا كا ااااتهااابه الدراساااة تلاااى  ياااا   ااادى  ولجااا ت
بعاااض  تدياااالالمقاااايي  فاااي هااابا المجاااال وهاااو   ياااا    كاااار  هوتااار    اااع  أصاااهرباساااتيدا  احاااد 
 التعديلات ع يه.

 الجزائرااة اايبارااةالمواقاع عان ااصاكالية التالياة    هال تواا   ااجاباةسعت هابه الدراساة 
ة الت اع ياا اا كا ياااتالساامات الاتصااالية ل اابكة الا تر اات المتمث ااة فااي تطبيقااات الت اع يااة و ااا هااي 

 المتاحة عبر هبه المواقع ؟  .
العناصااار رهااادف تعاااداد اعتمااادت الدراساااة ع اااى المااانه  المساااحي وللإجاباااة ع اااى ساااعال ااصاااكالية 

 أوجاهد المقاارن لرصا الأس و وكبلق ، الجزائراة اايباراة كا يات الت اع ية المتاحة في المواقع واا
ى ، وذلاق  ان أجال الوصاول تلال عناصار الت اع ياة اايباراةالت ابه والايتلاف في استيدا  المواقع 

 الأهداف التالية 
حية ع ى هبه ال اهرة  ن النابم هو  الت اع ية في سياقاته الميت  ة و حاولة التعرف  ااحانة -

 الن راة و ن الناحية المودا ية.
 .اايباراةالرة  الالكترو ي التي تتيحها هبه المواقع  أسالو التعرف ع ى  -
 ل اارأ  ولرااداحاستك اااف  ااا تااوفره هاابه المواقااع   اان ايتيااارات ل جمهااور المتصاا    اان تواصاال  -

 .الأيبار ن يلال التع يقات والدردصة والتحديل الطارئ ع ى 

 حول توص ت الدراسة تلى تقدطخ جم ة  ن النتائ  وهي 

 البراد الياو بالجرادة. عن نرا  عنون  تلاراح والمحرران قعد  وجود ص ة  باصرة رون ال -

                                                           
  اتتس ل  اكملتتـ لنيتت  شتتلا    - سامتتـ تحليليتتـ  اعتتع الشتتلوق اونلايتتن وال هتتاس اونلايتتن  -لاايتتـ متتليو   التفاعليتتـ  تت  ا ااعتتع الإخباسيتتـ اه زا ليتتـ  1

  -ا ستتتيلـ-احمتتتو قاضتتتياف  ا امت  ت صتتتت اتتتحافـ اكتا تتتـ  عستتتا علتتتا  الإعتتتلا  والاتصتتتا   كليتتتـ ال لتتتا  الإ ستتتانيـ والا تماعيتتتـ   اا تتتـ

2015. 
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 الكا  ااة التااي توفرهااا صاابكة الا تر اات والتااي قااد تساااعد اا كا ياااتهاابه المواقااع لا تسااتيل  تن -
 ة.القارئ في رةطه بالمواريع ذات الص 

فاي  رات كباديلاة والتركواز ع اى تاوفور تعادد الييايهبه المواقع ل معايور الت اع ية الح ي  تهمال -
عاااان ررااااادهخ  ااجابااااةأو  القااااراح أساااام ةعاااان  ااجابااااة حاولااااة لسااااد ال اااارا  الااااب  ط ااااك ه عااااد  

 الالكترو ي.
ادتهاا رال الاكت ااح رتحاديل   ل،يباارالجزائرااة بالتجدياد ال اور   اايبارااةعد  اهتما  المواقع  -

 ب كل يو ي. ااعلا ية
   و ن يلال  ا ي صت تليه الدراسة ف  نا  برز  ا يت ابه  نها  ع بحثنا في النقاط التالية

 .ت اع ي تيبار  تدر   حتوى  أنكلا الدراستون تحاول  تن -

 أبعاد لت اعل المستيد ون  ع المواقع اايباراة. حاولة تحديد  -
راااة التقنيااة ل مسااتيد ون فااي تعااا  هخ  ااع المواقااع اايبااهتمااا  الدراسااة بجزئيااة تعاادد الييااارات  -

 الجزائراة.

 وكبلق وةرمخ قر  المورو  الب  تعالجه الدراسة  ن  وروعنا ف  ها تيت    ع بحثنا هبا في 
وار يد ون والحاتهمل  عايور الت اع ية الح يقة  ثل حوار المست تن الييارات الت اع ية المتاحة -

 . ع صاح  الن 

راساتنا ولكان فاي د اايبارااة كا يات الت اع ية التي توفرها المواقع تهتخ هبه الدراسة رتحديد اا -
  حن  توجه  حوى  حتوى الت اع ية في حد ذاته و ا ينت  عنه  حو المورو  المطروح.

هان الالكترو ياة تبقاى  ارتاة وهاي ر  اايبارااةان ال كرة التي تنت  عن الموارايع دايال المواقاع  -
رتوجه صاح  المورو  في حون ا ه وفي المواريع المطروحة دايل صحافة الموانن تبقى 

المورااو  وهااو الااب  ساايحدد صااك ه  ى  حااو  رت اعاال المسااتيد ونفكاارة وتوجااه المحتااوى  رهو ااا 
 النهائي.

ي ل دراسااة، تسااتطعنا أن وع يااه و اان ياالال تتبااع العم يااة التح و يااة ع ااى  سااتوى الجا اا  التطبيقاا
  ست ود  نها في الجزئيات التالية 

 .المواقع اايباراة الجزائراةالييارات الت اع ية التي توفرها التعرف ع ى  -

 ع ى ال مات والمعصرات المستيد ة في عم ية تح ول المحتوى الرقمي.التعرف  -
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 منهجية الدراسة: 
والبيا اات التااي ت اكل اليطااا  الرقماي الصااادر  ساعى فاي دراسااتنا هابه تلااى جماع المع و ااات 

عااان الموارااايع المن اااورة ع اااى  واقاااع التواصااال ااجتمااااعي و حاولاااة تصاااني ها وترتوبهاااا فاااي تناااار 
 نطقااي طسااهل ع ونااا ااساات ادة  نهااا قاادر اا كااان سااواحً  اان  احيااة التعاارف ع ااى  اادلولاتها أو  اان 

 .اأو التعرف ع ى  يرجاته يلال العلاقات رون أجزاحها
هاادف تلااى تحديااد الورااع الحااالي ل اااهرة وهااو  ااا دفعنااا تلااى تتبااا  الماانه  الوصاا ي الااب   ي

 عونااة، و اان  ااخ طعماال ع ااى وصاا ها، فهااو طعتمااد ع ااى دراسااة ال اااهرة كمااا هااي  وجااودة فااي الواقااع 
التح ول والت سور الع ماي المان خ لوصا  اااهرة   أصكالاحد  ب  هاعرف كبلق و  واهتخ روص ها ردقة،

م اك ة ال اهرة أو الأو   ك ة  حددة وتصوارها كميا عن نرا  جمع ريا ات و ع و ات  عونة عن 
 .1ل دراسة الد يقة وليضاعهاوتصني ها وتح و ها 

 أدوات الدراسة .8

يالال تح و هاا تسم   ناه  البحل ب رجا  ال اهرة  حل الدراسة تلاى عناصارها الأولياة  ان  
تلااى وحاادات قار ااة ل  يااا ، كمااا طمكاان تجااراح دراسااات  قار ااة لتورااي  ال ااروق الناتجااة عاان عم يااة 

 بير  جمع البيا ات الياصاة بالدراساة تح ول المحتوى  أداة ، وهو  ا دفعنا تلى استيدا  2الاستيدا 
 تلاى الاتصاال ع او  تح وال المحتاوى فاي  وا اور ،3تلكترو ي ت ااع ي حتوى  والتي كا ت ع ى صكل

 يتخ ليواة ر وز عن عبارة وهو  يران،  ع اتصالية أهدافاً  نراقه عن طكتبه ليحق  أو ال رد طقوله  ا كل

 .4الاجتماعية وسماته ال رد ب يصية ترتب   عونة تن يمها بطراقة

                                                           
م تا ل  ليبيا   7عو  ا مل عبو ا ؤان  البحث    ال لا  الا تماعيـ الأماميات والتعنيات والأماليب  الفب ـ الأو ر  ا شاسات  اا ـ  1

 . 287  ص 2008

 .27  ص2007 اس ال شل لل اا ات  اصل  انا  مقا اهحسن  علا الإ تما  الإعلاان النظليات والا ا ف والتلري ات  الفب ـ الأو ر   2

مميـ قاسع ـ  تفبيعات التفاعليـ    احافـ الانت نهج  سامـ اسحيـ تحليليـ ل ينـ ان الصحف الالكت ونيـ اه زا ليـ  اجلـ التااص   3

 .106  ص2014  04  ال و 20   ال لا  الا سانيـ والا تماعيـ   اا ـ قاج  ا تاس عناقـ  ا  لو

 .123  ص2017ال ل يـ ا تحو    الإااساتم و ملمان ا شلوا ن  اناهلم البحث الإعلاان  الفب ـ الأو ر   اس الكتاا اه ااذ    4
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اعتماد و   حتاوى  عاون، استك اافكما طعرف تح ول المحتوى ب  ه تنار  نهجاي طعمال ع اى 
يطواتاه ع اى عمال الوحادات وال ماات وتر وزهاا،  ماا طمكان الباحال  ان صايامة أسام ة أولياة  اخ في 

 .1التوجه تلى تح ول المحتوى رهدف ااجابة عنها
رهادف تح وال   2و حتا  في دراستنا هبه تلى تكوي  أدواتنا وف   اا يتط باه المحتاوى الرقماي

لأولاااااي ع ااااى الصاااا حة أو ت ااااااعلات  حتااااوى المن ااااورات داياااال  وقاااااع فيساااابوك، سااااواح المن ااااور ا
 يرجااات اليطااا  الرقمااي  ل تعاارف ع ااىالمسااتيد ون حولااه والتااي تكااون ع ااى صااكل تع يقااات وذلااق 

 دايل المجال العا . 

تيت اا  نراقااة   اار المواراايع داياال صاا حات  وقااع فيساابوك عاان موااره  اان وسااائل الن اار 
تق ودطاة طكاون لهاا نارف واحاد طعماال الموارايع المن اورة دايال وساائل ااعالا  ال أنالتق ودطاة، حوال 

ع ى صايامتها ع اى عكا  الموارايع دايال  وقاع فيسابوك فا ن صايامتها تاتخ عان نراا  المن اور 
المعاااارو  باارااااافة تلااااى ت اعاااال المسااااتيد ون، وع يااااه ف  نااااا فااااي هاااابه الدراسااااة و اااان أجاااال جمااااع 

المن اور الأولاي  المع و ات عن المواريع المطروحة دايل  وقع فيسبوك لا راد لناا  ان جمعهاا  ان
صااكل تع يقااات حااول هاابا  فاايوكاابلق جمعهااا  اان ت اااعلات المسااتيد ون  ،والااب  طمثاال الجاازح الثاراات

 جازأين، و نه فا ن المن اورات دايال  وقاع فيسابوك تت اكل  ان 3المن ور والتي تمثل الجزح الت اع ي
 .الجزح الت اع يو  الجزح الثارت

هناك  و   ن المع و ات التي لا  ستطيع التعبور عنهاا بال اكل الكماي ولابلق وجا  كما أن 
و أتح ول المن ورات تح ولا كيفيا، حول أ نا  ستطيع ااست ادة  ان ذلاق ساواحً فاي عم ياات الت ساور 

 الكمي. التح ولعم يات المقار ة التي تتخ بالموازات  ع 
التح و يااة بمقارةااات تح واال اليطااا  بااالتزا ن  ااع فااي عم وتنااا  واجاادر التنواااه هنااا اسااتعا تنا

رتح واال اليطااا  الرقمااي وفاا   ااا  قارةااة تعنااى  فااي بحثنااا هااباوالتااي ايتر ااا  نهااا  ،4تح واال المحتااوى 
  والتاي تتحادث عان العناصار  Discourse analysis and digital practices تطرحاه دراساة  

 .ل يطا  الرقميالم ك ة 
                                                           

الساسيـ   اجلـ  اا ـ  اشق   اا ـ  اشق    الاطن احيفـ    الإخباسيـ العيا توعيا التيبايلافيـ    ال ناصل فلك صبي     وس  1

 .21  ص2017

2 Pilar Garcés-Conejos Blitvich and Patricia Bou-Franch, Op.cit, p.3. 

3 Lei Wang , Op.cit, p.10. 

 .102 ص2014ف ي   ليا  اوخ  إ ر انا يـ البحث    ال لا  الإ سانيـ والإ تماعيـ  الفب ـ الأو ر   اس اااـ  اه زا ل  4
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  :المحتوى استمارة  حل:ل . 1.9
 ب اكل تجوا  والتاي المضامون  تح وال أداة  في ع وها المتعارف التق ودطة التح ول فمات تيطي لا

الرقماي لمنصاات  واقاع التواصال  المحتاوى  تح وال  تط باات "قوال وكيا " ،"قوال  ااذا" ع اى رئيساي
 طعرفاه لاخ  حاو ع اى  عطياتاه تتناو  الاب  المحتاوى  تح وال عان وقاصارة عااجزة وتقا الاجتمااعي، 

ةعد اانالا  ع اى الدراساات الساابقة ومورهاا ، وع يه و 1المعروفة ااعلا  وسائل في قبل  ن الباحثون 
وذلاااق  ااان اجااال  اساااتطلاعية ااان البحاااوث التاااي تعناااى وتحاااي  بمجاااال الدراساااة قمناااا بال ياااا  ردراساااة 

مارة التعاارف ع اااى كيفيااة تحدياااد فمااات تح وااال المحتااوى والعناصااار الم ااك ة لهاااا رهاادف تصاااميخ تسااات
 كالتالي تح ول المحتوى والتي تب ورت وصييت 

  ئات  حل:ل المضمون: 1.1.9
  ئات الجزء الثابت: -أ

الك ماات والصاور التاي  المساتيد ون  ثال اساتيدا  تقناا  أساالو هاي   ئة أسال:ب الإقناع: .1
 .تعاد وتدعخ  ا تطرحه هبه المواريع

المواراايع المقد ااة فااي هااي فمااة تبحاال فااي تصااني   حتواااات   ئااة مضاامون الموضااوع: .2
 الجزح الثارت

  ئات الجزء التفاعلي: -ب
 .المتاحة ل مستيد ون  ن اجل الت اعلوهي  جموعة الييارات التقنية  التفاعل: خيار ئة  .1

المسااتيد ة فااي صاايامة  والأصااكالوهااي النصااوو والر ااوز والصااور    ئااة  عاادد الوسااائ  .2
 الت اعل.

التاي حاول  وراو  الت اعال و  ااراافاتوهاو  جماو     ئة الإضاا ات الجديادة للموضاوع: .3
 .ت هر ع ى  ستوى التع يقات

وهاااي الي فياااات المنعكساااة  ااان يااالال تع يقاااات المساااتيد ون عناااد  التفاعااال: ئاااة خلفياااة  .4
 ت اع هخ.

                                                           
سؤيـ تحليليـ  وسعـ علميـ اعواـ للمشاس ـ    اؤتمل  -تفبيعات الإعلا  الا تما  الا عبو ا  يو صلاح  الإش اليات ا نا يـ     سامـ  1

 ا ملكـ والاتصا   الإعلا  كليـ الإملاايـ قن م ا  احمو الإاا  التفبيعات والإش اليات ا نا يـ   اا ـ -وما   التااص  الا تما  
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وهااو الموقاا  الااب  يتياابه المسااتيد   حااوى المورااو  المقااد  سااواحً   ئااة ا جااات التفاعاال: .5
 .الحيادبالت يود أو المعاررة أو 

يباون هال ت ااعلات المساتيد ون تعناى بموراو  المن اور أ  تطارح   ئة موضاوع التفاعال: .6
  واريع أيرى.

 إتراءات الصدق:. 2.9
عاار  اسااتمارة تح واال المضاامون ع ااى عاادد  اان  ل ت كااد  اان صاادق اسااتمارة التح واال لج  ااا تلااى

 المحكمون وهخ 

  ة ااعالا  والاتصاال، ك ياة الع او  اا ساا ي،قساخ ع او  أرودرةالة، أساتاذ  حارار عبد القادر
 والاجتماعية، جا عة قاصد   رةاح ورق ة.

  ادطاااااة جوتاااااي، أساااااتاذ  سااااااعد أ،قساااااخ ع اااااو  ااعااااالا  والاتصاااااال، ك ياااااة الع اااااو  اا ساااااا ية 
 جا عة قاصد   رةاح ورق ة. والاجتماعية

 ا ساااا ية ع ااو  ااعاالا  والاتصااال، ك يااة الع ااو  ا، أسااتاذ  حاراار  ،قسااخ  صااط ى  اراات
 والاجتماعية، جا عة قاصد   رةاح ورق ة.

 .1الم رف تخ تصميخ ال كل النهائي للاستمارة الأستاذبعد تعديل الملاح ات و وافقة 
 

 :إتراءات الثبات. 3.9
 ان الحصاول ع اى النتاائ    ساها تحات   ا  ال اروف حونماا  الت كد تلىتهدف هبه العم ية  

 يت  اااة، وهاااو المااادى الاااب  تجناااي فياااه  أوقااااتطقاااو  بالتح وااال أكثااار  ااان  ح ااال فاااي وقااات واحاااد، أو 
 .2ال يا  النتائ  ذاتها في  حاولات  تعددة تجراحات

 فاااي دراساااتنا هااابه فاااان جمياااع حاااالات التح وااال قاااا  رهاااا الباحااال لوحاااده ولاااخ يتسااانى لاااه أ اااا 
الاجتماااا   اااع  ح  اااون  ياااران وذلاااق   ااارا لق اااة الوقااات وةساااب  ال اااروف الياصاااة التاااي طمااار رهاااا 
المجتمااع هحالااة الي اا  الناتجااة عاان ا ت ااار فواارو  كورو ااا ، وهااو أ اار طجاا  تسااتدراكه وتحديثااه فااي 

 المستقبل.
                                                           

 .07الامتماس  انظل ا لحق سعاطلا  عور لل  1

 .167  صا ل ع الساققيامف تماس   2
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ا ردرجاة كبوارة وهاو  ا ااجرائياةالتعرا ات   وةرمخ ذلق حاول الباحل في هبه الدراسة توري 
والااب  كاااان ع ااى صااكل تع يقااات صااايورة  ساااعده ع ااى عم يااة التح واال، يصوصاااا نبيعااة المحتااوى 

الحجااااخ وق و ااااة المحتااااوى وهااااو الأ اااار الااااب  ق اااال  اااان ت كا يااااة الايااااتلاف فااااي تح واااال وت وااااال هاااابه 
 المحتواات، وةالتالي في ارت ا  درجة  عا ل الثبات الياو باستمارة تح ول المحتوى.

 لدراسة:مجتمع البحث وع:نة ا .9

 مجتمع البحث:. 1.10
  ااانا  تزاياادا ع ااى صاابكات التواصاال الاجتماااعي، هاابه  الأيواارةصااهدت الجزائاار فااي الساانوات 

تنت   مارسات اتصالية  ياصة رها جمعات فاي داي هاا البعاد التواصا ي  أنالمواقع التي استطاعت 
يواار  ثااال ع ااى هاابه المنصااات  وقااع فيساابوك والااب  طعااد  تنالاجتماااعي والبعااد التقنااي الحااديل، 

بالنسبة ل مستيد ون في  جتمعنا وذلق بما طقد ه  ن ص حات تطارح داي هاا  وارايع  الأولالملاذ 
 .1الاهتما ات تعددة 

وع يه ف ن  جتمع البحل الياو ردراستنا هو عبارة عان  جماو  الموارايع التاي تطارح ع اى 
تمت ق يطابا رقميا ياصا رها صار يتجاوز ال ضااح  أصبحتوالتي  ستوى ص حات  وقع فيسبوك 

 .ماطة تج يه في المجال العا  الواقعي تلىفيه  أ ت الافتراري الب  

 ع:نة الدراسة:. 2.10
المواراااايع داياااال  نصااااات التواصاااال الاجتماااااعي تتنااااو  فااااي نراقااااة نرحهااااا والييااااارات  تن

ق ااة الطاارق المنهجيااة ل تعا اال  ااع  واراايع  أياارى المتاحااة ل ت اعاال  عهااا، هاابا  اان جهااة و اان جهااة 
ع ااى  وقااع فيساابوك،  أطضااا جااده  وهااو  ااا، المحتاوى الرقمااي وعااد  القاادرة ع ااى رااب  هاابا المحتااوى 

لزا ااا  تجااه  حااوى ايتيااار العونااة  أ  سااناوجااد ا  ف  ناااالدراسااة  اان المسااتوى الاستك ااافي  أنوةحكااخ 
ارا  قصااودا راون وحاادات المجتمااع الأصاا ي بحواال القصادطة، وهااي العونااة التااي طيتارهاا الباحاال تيتياا

                                                           
  إقتسا  سايك عو   ف اليـ ا  ا  ال ا  الإفت اض ا  سامـ    اماسمـ ا ااطنـ عور اااعع شب ات التااص  الإ تما    اجلـ اللاصو ال لاا 1

 .114 ص2018  01  ال و 05افمو قن قلـ  ا  لو 1 اا ـ والان 
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، وع ياااه تيتر اااا  جموعاااة  ااان 1تكاااون قراباااة ال ااابه  ااان المجتماااع وهااابه العوناااة تكاااون صاااالحة ل عمااال
 المواريع المطروحة ع ى  وقع فيسبوك، وراعونا في ايتيار ا هبا  جموعة  ن المعايور وهي 

ن تكون هبه المواريع تهتخ بالقضاطا التي لها علاقاة ب اعون المجتماع الجزائار  وذلاق بحكاخ أ -
فااي ا هااا هاابه المواراايع، وكاابلق  اان  أ تجااتوالسااياقات العا ااة التااي  بالأحااداثع ااخ الباحاال 

حواااال القاااادرة ع ااااى فهااااخ وتح واااال الت اااااعلات والتع يقااااات والي فيااااات الياصااااة بالمسااااتيد ون 
 المت اع ون  ع هبه المواريع.

تكون المواريع المطروحة حول قضاطا راهنة و ستجدة وذلق  ان اجال الاساتيعا  الكا ال  أن -
 .هفي    تل سياق الب  

   مجال الدراسة. 3.10

جااال الافترارااي داياال  نصااات التواصاال الاجتماااعي وايتر ااا  اان رااون هاابه المنصااات مهااو ال
  وقع فيسبوك.

 هي  جموعة  ن المواريع تعررها بعض الص حات دايل  وقاع فيسابوك، هابه  :الإطار المكاني
لتااااي ايتر ااااا  نهااااا العااااا  ع اااى  سااااتواات  تعااااددة، وا ال اااا نالموارااايع تعاااار  اهتما ااااات تياااا  

  تعنى را واريع 

  

                                                           
 .89  ص2014بسا  عبو اللفمان ا شاعبـ  اناهلم البحث الإعلاان وتحلي  اه فاا  الفب ـ الأو ر   اس ممااـ لل شل والتازيع  الأس ن   1
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ااضا  ان صفحـ ناس وسعلـ نياز يتحوث عن 

اجماعـ ان الشباا البفا   اخ  ولايـ وسعلـ 

 والسش يهو  قالإنتحاس ان فاق احفـ قنزين.

 

 الم ض ع الأو : يعنى ب لشأن المحل 

 

 

ااضا  ان صفحـ اه  لا  والسش يتحوث عن 

اسي    خلوم ا ئات ان الأفلا  للمشاس ـ   

اهحلاك يا  الثلارا  واا اا يت اسض اع النوا ات 

ا ا لـ لت ليق ا سي ات خافا ان انتشاس في وس 

 كاسونا.

 

 

تحوث عن  09ا اضا  ان صفحـ البليو  

طبيب فل س ا يعلس امت وا   وا    اه ـ 

الض ع في وس كاسونا قوون اخس التصليح ان 

السلفات الصحيـ الفل سيـ  فيث معلن 

 و  والسش معفى اما الووا  ا ست لفبيب عنا

 نتا ج  و ايجاقيـ

 الم ض ع الث ني: يعنى ب لشأن ال طن 

 الم ض ع الث ل : يعنى ب لشأن ال و  
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 :وةالضاب  فاي 2020المواريع المن ورة كا ت في أواير الثلا ي الأول  ان سانة  الإطار الزماني 
  كالآتيصهر  ار   ن هبا الثلا ي وتواراخ   رها 

بعونة حجمهاا  2020 ار   08الب  يتحدث عن البطالة   و  المورو  حول ال  ن المح ي -
 .%96.15رنسبة  أ تع و   78تع و   ن  75

 2020 اااار   17الاااب  يتحااادث عااان  ساااورات الحاااراك   و  الموراااو  حاااول ال ااا ن الاااونني -
، وهي  سبة كافياة حوال ات ا  %10رنسبة  أ تع و   2800تع و   ن  280بعونة حجمها 

أ بتااوا أ ااه  اان الممكاان تحديااد اليطاا  و  اان المجتمااع الأصااول  %5الع ماااح ع ااى ك اطااة  ساابة 
 .1اادة أو  قصا از  %2 يط  الصدفة  في  ثل هبه العونة تحديدا د يقا وهو لا يتعدى 

 اااار   23الاااب  يتحااادث عااان عااالا  الطبوااا  ال ر ساااي   و  الموراااو  حاااول ال ااا ن الااادولي -
 .%91.30رنسبة  أ تع و   69تع و   ن  63بعونة حجمها  2020

 ملاحظة:
عناد دراساة هابه المن اورات كاان لاراد  ان تحدياد عادد  عاون  ان التع يقاات التاي تمات  نااب  ت ناا 

ماطة فترة  حددة، تلا أ اه وةعاد هابه ال تارة تبقاى هابه المن اورات تمت اق القادرة  تلىا طلاق المورو  
  وذلق بسب  2ه  ستمرةصب الت كل تعادةع ى الاستمراراة في 

 .عم ية الت اعل تبقى  تاحة ولا حدود  عونة لتوق ها تن -
تعااازز عم ياااة الت اعااال  ثااال الت ااااعلات  أيااارى ل موراااو  المن اااور يياااارات ويصاااائ   تن -

الاطقو ية حول الجازح الثارات   ساه، وكابلق ياصاية   ااركة الموراو  ساواح ع اى صا حات 
 الفيسبوك أو حتى  واقع تواصل تجتماعي أيرى.

  

                                                           
 .92  صا ل ع الساققبسا  عبو اللفمان ا شاعبـ   1

 .05الا عبو ا  يو صلاح  ا ل ع الساقق  ص 2
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 المقاربات النظرية .11
 أن اا تثوار تهتماا  الأوسااط الع مياة بحكاخ يرتب   ورو  الدراسة ب ااهرة حديثاة وهاي دائماا 
 وذلاق لاي  بيراا  تذ ع مناا ا اه تجتماع ،هبا النو   ن المواريع ينتماي تلاى الدراساات ااستك اافية

فوهااا حدا ااة المجااال الع مااي  قار ااة بالمجااالات الأياارى وحدا ااة ال اااهرة فااي حااد ذاتهااا، و قصااد هنااا 
اساااتيدا   نصاااات التواصااال الاجتمااااعي فاااي تقااادطخ  حتاااوى رقماااي ت ااااع ي، ت هااار  يرجاتاااه ع اااى 

 المجال العا . ى و  ست

و ااان أجااال الوصاااول تلاااى أهاااداف الدراساااة كاااان لاراااد لناااا  ااان ت كياااق ال ااااهرة  حااال الدراساااة 
المكو ااة لهااا والتعاارف ع ااى العلاقااات فيمااا رونهااا، وهااو  ااا قاد ااا تلااى اسااتيدا   الأجاازاحل وصااول تلااى 

ةاااة البنووااااة  قارةاااة تحااااكي ت كياااق ال اااواهر والتعااارف ع اااى البناااى الم اااك ة لهاااا ، و قصاااد هناااا المقار 
  في Function  والواي ة هStructureالتي ترجع تسموتها تلى استيدا ها لم هو ي البناح ه الوايفية

هي الدور الب  يعدطه الجزح فاي  أ هاتعرف المقارةة البنوواة الوايفية ع ى ، و  فهخ المجتمع وتح و ه
المقارةااة الوايفيااة هااي ، و 1البناااح الك ااي الااب  يتاا ل   اان أجاازاح وأ ساااق تجتماعيااة تتوافاا  فيمااا رونهااا

التاااي ت حااا  التركوااا  والواي اااة ال ااابين ط اااكلان التن يماااات، وكااابلق الدينا ياااة فاااي العلاقاااات راااون 
 .2العناصر الم ك ة لهبه التن يمات

المتكاررة والمتما  اة فاي الن اا   الأ  اطةالتواصل ااجتماعي طعد  ن  تن الن ر ع ى وسائل
 أ هااا، وهااو  ااا طساام  ردراسااتها عاان نرااا  المقارةاة البنائيااة الوايفيااة وذلااق  اان  نط اا  3ااجتمااعي

و قصد هنا تكرار   ر  واريع المحتوى الرقمي ، 4تركز رداطة ع ى التح ول الواي ي ل اهرة  تكررة
 التواصل الاجتماعي و ا ينت  عنها  ن  يرجات تجاه المجال العا .ع ى  ستوى  نصات 

                                                           
 .104  ص1998   علا الإ تما   عالا ا  لفـ ال ايه  عبو البام  عبو ا  فن  إتجااات نظليـ  1

  2017الأطلوفات  الفب ـ الأو ر   اس ا  ه  اللبنا ن  لبنان   -الإش اليات  -فسين م و  قلا يغمات البحاث الإعلاايـ الإبستمالا يا  2

 .178ص

الواس الووليـ لل شل والتازيع  الفب ـ الأو ر  اللؤوف الفين  يفلي  ومانوسا قا  سو يتش  نظليات وما   الإعلا   تل مـ  ما  عبو  3

 .66  ص1992اصل  

 .128  ص1998فسن عما  ا اوش و ليور فسين السيو الاتصا  ونظليات  ا  اصل   الفب ـ الأو ر  الواس ا صليـ اللبنانيـ  اصل   4
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بعااون  الأياابالم ااك ة لهااا و ااع  والأ ساااقوفااي سااعي  نااا ل تعاارف ع ااى رنيااة هاابه المواراايع 
المحتوى الرقمي المن ور ع ى  وقع فيسبوك طكون  نط قه جزح  ارت طعرراه صااح   أنالاعتبار 

وهااو  ااا طقود ااا الاااى  ،موعااة  اان تع يقااات المسااتيد ونالمورااو  والااب  يتعاار  فيمااا بعااد تلااى  ج
لعلاقات البنوواة رون الت اعلات المتبادلة هالجزح الثارت + الجزح الت ااع ي   ان حوال ا التعرف ع ى

 .1التراب  فيما رونها

با داة تح واال المحتاوى والتاي قاد ت لنااا  اساتعناالبنائياة لهاابا المحتاوى  الأ سااقول تعارف ع اى 
كماا الدالاة ع وهاا، المكو اة لهاا و  مات الم ك ة لهبا المحتوى باارافة تلى المعصارات جموعة  ن ال 

 أن هابا اليطاا  أوراحتوالتاي ، 2 وال اليطاا  الرقمايأ نا في بحثنا هبا تساتعنا ردراساة تعناى رتح
 والت اعلات. ولوجياييدوااعناصر وهي  النصوو والسياقات  04يت كل  ن 

الم ااااك ة  والأ سااااقالم ااااك ة ل محتاااوى الرقمااااي  الأ سااااقوع ياااه كااااان لاراااد  اااان الجماااع رااااون 
نهاا كل  ن البنية الك ياة والبناى الجزئياة و العلاقاات فيماا رووتركو  ل يطا  الرقمي ولاهار واي ة 

  و ور  صيامة تركو  هبه الأرنية كالتالي و ا ينت  عن ت اعل هبا المجمو   ن الأ ساق،

ين أتت اااكل الموارااايع ع اااى  وقاااع فيسااابوك  ااان جاااز بنياااة المنشاااور علاااس موقاااع  يسااابوك:  -
  .01ال كل رقخ هكما يبون  أحدهما  ارت والآير ت اع ي

 

 
قخ فيسبوك أ  ر تلى ال كل ر وللإنلا  ع ى البنية الت صو ية لبنية المن ورات ع ى  وقع 

  .06ه
                                                           

 .21  ص ا ل ع الساققالا عبو ا  يو صلاح   1

2 Rodney H. Jones, Alice Chik and Christoph A. Hafner, Op.cit. 

 اه ز  الثاقه ان ا اضا 

 اه ز  التفاعو  ان ا اضا 

 مخطط   ض ح  ي ين بن   المنش ر  لى م قع فيس  ك(: 01الشكل رق  )
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يتكاااون البنااااح الك اااي  المشاااكلة للمنشاااور علاااس موقاااع  يسااابوك:والوظاااائ  الفئاااات بنااااء  -
ل من ورات  ن يلال  جموعاة  ان ال ماات، والتاي تعمال كال فماة  نهاا ع اى أداح واي اة  عوناة وفا  

  .01ل رقخ ه ا يبونه الجدو 

 المشكل  لل نش ر  لى م قع فيس  ك وظ ئ  الفئ تج و  ي ضح  : ( 01ج و  رق  )

 ال ن   ال ظ ف   تالفئ الجزء

ه
ثاق

 ال
ز 

ه 
ا

 

 ا اضا فئـ ا مان 
فتح اجا  اااضيذ  يحم  مف اس وا لااات 

 وفاعلين

 

 
 

 م زيز ا  ا  ا ااضيذ  قإتجاة ا ين فئـ مماليب الإعنا 

 

 
 

و 
اع

تف
 ال

ز 
ه 

ا
 

 التفاع  خياسفئـ 
تافل مياق تكنالاج  ي من فليـ تا ي  

 التفاع  وفليـ ا شاس ـ    ا  ا  ال ا 

 

 
 

 فئـ م و  الاما  

اجماعـ ان الاما   ان م   تافل 

صيايـ النصاص اع إا انيـ إمتحواث 

 ا  الات ا ااضي يـ

 

 
 

فئـ الإضافات اه ويو  

 للماضا 

تاميع ا  الات ا ااضي يـ قما تعوا  ان 

 ا لااات وفاعلين ومف اس

 

 
 

 التفاع فئـ خلفيـ 
م م  عور إرلا  ا  ا  ا ااضيذ  ق لفيات 

  ويو  اتناعـ

 

 
 

 فئـ اتجاة التفاع 
يغسش ا  ا  ال ا  قا ااعف والآسا  

 والإتجااات

 

 
 

 فئـ ااضا  التفاع 
إمتحواث اجالات اااضي يـ  ويو  

 )فاعلـ مو كاانـ(
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رة تعمال الموارايع المن او  الرقماي وعلاقتهاا باالمحتوى الرقماي:العناصر المشكلة للخطااب  -
واائ  الأ ساق الم ك ة لمحتوى هبه المواريع ع ى ت تا  يطا  رقمي يت كل  ن يلال 

 وذلق  ا يورحه الجدول التالي 

 .قميالعناصر المشكلة للخطاب الرقمي وعلاقتها بالمحتوى الر ج و  ي ضح  : ( 02ج و  رق  )

عناصل 

 اه فاا اللعاا
 )الفئات( الأ ساق البنا يـ

 التفاعلات

 

+++ 
 النصاص

 

 
 

 السياق

 

  
 

 يويالا ياالإ 

 

+ 
 

تن اليطاا  الرقماي طقاو   شورات موقع  يسابوك بالمجاال العاام:علاقة الخطاب الرقمي لمن -
رواي اة  قال  تاا  ت اعال الأ سااق الجزئياة تلاى المجاال العاا ، حوال تاعد  وااائ  الأ ساااق 
الجزئيااة داياال الن ااا   جموعااة  اان الأ  ااطة وفااي هاابا اانااار طصااب  لك مااة واي ااة  عنااى 

طعمال اليطاا  الرقماي ع اى تقادطخ  تاائ  أو  يرجاات  و ناه، 1جدا  ان  عناى النتيجاةقرا  
تتجسااد داياال المجااال العااا ، وهااي الميرجااات التااي طط بهااا الباااحثون عنااد  ساا  الاارأ  العااا  
 اااااان ياااااالال تحصااااااول اا طباعااااااات والآراح والأفكااااااار وااتجاهااااااات والمواقاااااا  والساااااا وكيات 

 . 2والوقائع
                                                           

 .132  ص2002فليا  اهنع  علا  الإتصا  وا  تم ات اللعميـ  الفب ـ الأو ر   اس الفكل  لبنان   1

 .15عبو الاااا اللاان  ا ل ع الساقق  ص 2
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الجزئية  والأ ساقوةالتالي عمدت هبه الدراسة تلى تقدطخ  موذ  توريحي يور  البناح الك ي 
 فيسبوك والعلاقات والواائ  المنونة بكل  س   نها  ن يلال ال كل التالي  لمن وراتالمكو ة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مفت   الن  ذج
 المع ني الت  ي  له  الل ن  الل ن 

 ا  شاس والفئات التا تنبثق ان اه ز  الثاقه للماضا   

 اه ز  التفاعو  للماضا  ا  شاس والفئات التا تنبثق ان  

 ا  ل ات التا تنبثق عن فئات التحلي  

 اه فاا اللعاا وال ناصل ا ش لـ ل  

 ا ل ات اه فاا اللعاا    ا  ا  ال ا  

 

 لل  اض ع  لى من   الت اصل الإجت  ع  فيس  ك   ذج ي ضح ال ن   ال ظ ف   (: 02الشكل رق  )
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هبه الأ سااق الجزئياة تتاراب  فيماا رونهاا عان نراا   جموعاة  ان العلاقاات  ط هر ال كل أن
  ن أجل أداح واائ   عونة وهو  ا ط كل لنا يطابا رقميا  ات  عن هبا المحتوى.

 الأ سااق الم اك ة ل بنااح هبا اليطا  الرقمي طكون  حملا رنتا  الت اعلات رون  جمو  هابه تن
والتااي تساااهخ هااي راادورها فااي البناااح الك ااي ل مجااال يناات  عنااه  جموعااة  اان الميرجااات  حواالالك ااي 

 العا  ع ى المستوى المواريعي  ن يلال 

 توسيع المجالات الموارينية ب فكار و ع و ات وي فيات و واق  ولتجاهات. -

 تستحداث  جالات  وارينية جديدة. -

ا  ا جمو  الأ ساق الم ك ة لهبا البناح الك ي تساهخ في المجال العا   ان يالال وةالتالي ف ن 
 تقو  به  ن واائ  فهي تعمل ع ى 

  .الحراة، النقاشه يرجات تعمل ع ى توفور صروط واروف اهور المجال العا   -

 حااوى المواراايع التااي تقااد ها بااالمواق  والآراح وااتجاهااات تيااب  المجااال العااا   يرجااات  -
 .ع ى ت كول الرأ  العا  ما طعمل ،المحتواات الرقميةهبه 

تطرحااه البنوواااة الوايفيااة  اان فاارو  حواال أ هااا  فااي هاابه الدراسااة لا طيت اا   ااا قااد ناه عاان  ااا
  1تقو  ع ى

 ،وهاو  الن ر تلى البناح ع ى أ ه   ا  يتكون  ن عناصر  ترابطة تعمل ب اكل  تكا ال
الم ااك ة لااه وكاابلق العناصاار الم ااك ة  ااا طقد ااه اليطااا  الرقمااي  اان ياالال العناصاار 

 ل محتوى الرقمي في حد ذاته.

  كاال عناصاار الن ااا  والأ  ااطة المتكااررة فيااه تقااو  راادورها فااي المحاف ااة ع ااى تسااتقرار
الجزئيااة الم ااك ة ل محتااوى الرقمااي فااي  الأ ساااقو ط هاار ذلااق  اان ياالال عماال  الن ااا ،

الجزئية والمتمث ة في فمات المحتوى تعمل ب كل  الأ ساقتركو  البناح الك ي بحول أن 
 تكا ااال ع اااى ت تاااا  يطاااا  رقماااي يزيااار بميرجاااات هااابه ال ماااات، وةااادورها العناصااار 

                                                           
 .517  ص 2006ان ال بو الله  نظليات الاتصا   الفب ـ الأو ر   اس ال ه ـ ال ل يـ  لبنان   1
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الم ااك ة ل يطااا  الرقمااي تعماال ب ااكل  تكا اال ع ااى  قاال هاابه الميرجااات تلااى المجااال 
 العا .

 لال أن الأ  اااطة المتكاااررة تعتبااار رااارورة اساااتمرار وجاااود الن اااا ، واكاااون ذلاااق  ااان يااا
البنااى الجزئيااة الم ااك ة ل يطااا  الرقمااي والمحتااوى المن ااور تقااو  باا داح واائ هااا بصاا ة 

اليطاااا  الرقماااي ولساااتمرار نااارح  ت تاااا  ساااتمرة و تكاااررة وهاااو  اااا طعمااال ع اااى  باااات 
  يرجاته في المجال العا .

لأ ساااق رت اع يااة ودينا يكيااة عاليااة رااون اتن رناااح المواراايع المن ااورة ع ااى  وقااع فيساابوك يتسااخ 
 الجزئية المكو ة له، ذلق ا ه حتى ولن حصل قصور في واي ة أحاد الأجازاح لا تتا  ر واي اة البنااح

ي ها حول أ نا  ستطيع أن  عتبر أن الواي ة التاي يعديهاا البنااح الك اي ل محتاوى المن اور  اا، الك ي
ي فاع اى وساائل ااعالا  في واقع الأ ر تلا تطور ل واي ة التي كا ت تقو  رها المحتواات المن ورة 

 السار .

تن هاابا التطااور والتيواار والااب  تسااميه البنائيااة الوايفيااة بالي اال الااواي ي هااو فااي حااد ذاتااه  
 وايتلافهاااالموجهااة تلوهااا  اان  احيااة عجزهااا عاان ت سااور تطااور الواااائ   الا تقاااداتطعتباار  اان أهااخ 

دايل أ ساق البناح الواحد والحكخ ع يه بالي ل الواي ي، في حون  رى أ ه وع ى  ساتوى الواقاع فا ن 
المواراايع التااي تقااد ها وسااائل ااعاالا  تتقااار   اان  احيااة البنااى الم ااك ة لهااا وان الايتلافااات التااي 

 يار، تحدث ع ى  ستوى هبه الواائ  هي  ا طموز كل وسو ة في حد ذاتهاا أو طمواز  حتاوى عان 
و عرفااة العلاقااة رونهااا بحواال تباادو كتنواعااات  الأجاازاحبااال وارق رااون طعتاارف الماانه  البنااائي  ذلااق أن

 .1التواف  والائتلاف يت  ة  اجمة عن  و   ن 

سب   ي ا  تلاى أ اه  ان المهاخ تحدياد عناصار الن اا  الياراع ل دراساة  و ن كل  ا وع يه 
بطراقااااة اسااااتقرائية حااااول كيفيااااة تسااااها  هاااابه ورسااااخ حاااادوده، فبهاااابا ال ااااكل طمكاااان ورااااع فرراااايات 

 .2المحتواات في الن ا  المدرو 

                                                           
 .134  ص1998صلاح ف    نظليـ البنا يـ    النعو الأ بن  الفب ـ الأو ر   اس الشلوق  العاال    1

 .313  ص ا ل ع الساقق فليا  اهنع  2
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 :المواضيع محل الدراسة صفحات بطاقة  نية عن .1
 المواريع المدروسة  ن الص حات التالية  ايتر ا
  صفحة Nas Ouargla News  دايال  وقاع فيسابوك تهادف تلاى    ار  حتاوى  ةهاي صا ح

بمواريع  تعددة وع ى  ستواات  يت  ة، وأم   هبه المواريع يتع    تجدد طيت   تيبار  
ولاطات الجنو  الجزائر ، تيتر ا  ن الص حة  ورو   ح ي يتحدث  ىرولاطة ورق ة وهي تحد

 .1حول   اكل ال با  البطال في الولاطة والب  وصل لمرح ة التهديد باا تحار

   صففحةNass.Elkhadra:  و ياار المسااتجدات هااي صاا حة تهاادف تلااى   اار  واراايع  يت  ااة
تيتر اااا  نهاااا  وراااو  يهاااتخ بال ااا ن الاااونني يتحااادث عااان اساااتمرار ، التاااي تهاااتخ بال ااا ن العاااا 

 ساااورات الحاااراك فاااي اااال  اااداحات التع وااا  لهااابا الن ااااط، وذلاااق يوفاااا  ااان ت ت اااار فوااارو  
 .2كورو ا

     09صففحة  بليدةفف  blidaولاطااات الجزائاار،  ى  هااي صاا حة تحماال اسااخ الب واادة، وهااي تحااد
يعها  يت  ااة وأم بهااا طياا  ولاطااة الب واادة، تيتر ااا  نهااا  ورااو  ذا نااابع دولااي يتحاادث  واراا

حااول العاالا  الااب  يتبعااه نبواا  فر سااي بمست اا ى  رسااو يا  ااع المررااى المصااارون ب واارو  
 .3كورو ا
  والتي  ن أهمها والمزاطا  جموعة  ن اليد اتهبه الص حات حول توفر 

  المواريع ه ع ت كا ياة التعاديل والحبف ،تراافة وساائ  بالنسبة لصاح  الص حة  ترافة
تساااااتطلاعات الااااارأ ، الن اااااانات التساااااوا ية   تعاااااددة ه و تيموااااادطا ،  الرقاباااااة ع اااااى الاااااردود

 .وااعلا ية
 .بالنسبة ل متص    أو القارئ  الانلا ، الت اع ية ،الم اركة، ااعجا ، الرد 

  

                                                           
  الستتاعـ 31/03/2020يتتا  ال   https://www.facebook.com/NasOuarglaNewsصتتفحـ نتتاس وسعلتتـ نيتتاز عوتتر ااعتتع فيستتباك  التتلاق   1

 .29ج11

 .06ج22  الساعـ 11/04/2020يا  ال  https://www.facebook.com/Nass.Elkhadraصفحـ ناس اه  لا  عور ااعع فيسباك  اللاق   2

 .56ج14  الساعـ 07/04/2020يا  ال   https://www.facebook.com/ouzeri09عور ااعع فيسباك  اللاق   09صفحـ البليو   3

 

https://www.facebook.com/Nass.Elkhadra/?tn-str=k%2AF
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  التحل:ل الكيفي للموضوع: .2
 في التح ول الكمي. ربطهالارد  ن تحديد العناصر التي لا ت هر أو طصع  

 :القالب الفني. 1.2
 اان  تلوهااايتااي   وقااع فيساابوك ل مسااتيد ون   اار  واراايع ع ااى صاا حاته التااي طمكاان الولااو  

 ...الخ.الهات  ال وحي أوالهات  البكي  أو يت   والوسائ  الجديدة  ثل الحاسو  
ة جديااد أيبااارع ااى صااكل  جاااحت ع ااى  سااتوى هاابه المواراايع المن ااورة المااادة المقد ااة  تن 

التق واد   ااعالا  يت  اة عنهاا فاي  انراقة تقادطمه أن تلا، تعنى بالسياق العا  الب    رت في ا ه
المواراايع الياصااة بالبطالااة والحااراك  أن ، حواال1قالاا  الهاار  المق ااو  تتبااا وذلااق  اان حواال عااد  

جاحت ع ى صكل جم ة فق  وهبه الجم ة  دعو ة بمجموعة  ن الصور، أ ا في المورو  الياو 
 بالطبو  ال ر سي ف ن المورو  جاح ع ى صكل فقرة  دعو ة بصورة ل طبو .

 : الموضوع خلفية .2.2
 ن احتجاا   جموعاة يتحدث المورو  المح ي عن ااهرة تجتماعية وهي البطالة وةالضب  عا

 اان ال اابا  البطااالون رورق ااة عاان نرااا  التهديااد بالا تحااار، وهااو التصاارف الااب  بااات   لوفااا ع ااى 
  ستوى هبه الولاطة، وةالتالي فهو ططرح ي فية تجتماعية.

  الياااو بااالحراك فا ااه ط اامل عاادة جوا اا ، رداطااة بالجا اا  السياسااي الااب  تعكسااه  المورااو
لاجتماعياة فاي صاقها الصاحي والمتمثال فاي تجاراحات الوقاطاة والأ اان  سورات الحراك تلى الجوا ا  ا

الاساتهتار  ،  ن يطر ا ت ار فورو  كورو ا أو فاي صاقها ال يماي والمتمثال فاي ق اة الاوعي هالجهال
التاي تانعك   ان يالال تصارف الأفاراد الم ااركون فااي هابه المساورة، وع ياه فا ن ي فياة المن اور لااه 

 اجتماعية.ي فية سياسية وي فية 

  الاااب  طحمااال الطاااابع الااادولي فا اااه طعناااى بالجا ااا  الصاااحي ااجتمااااعي حوااال  أ اااا الموراااو
يتحدث عن نبوا  فر ساي طعمال ع اى عالا  المرراى دايال  ست ا ى  رساو يا، دون الرجاو  لأياب 
ااذن  ن الس طات الصحية في ر ده في صورة تحد  وار  طعك  الجا   السياسي لهابا المقاال، 

                                                           
 . 65  صالساققا ل ع نها السيو عبو ا  فن   1
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 ااااهاد بك مااااات الاااارئي  ال ر سااااي تطما وااااال  اااااكرون، فالمن ااااور طحااااوز ع ااااى الي فيااااة وكاااابلق الاست
 الاجتماعية والي فية السياسية.

 : الهدف التفاعلي لصاحب الموضوع. 3.2
يتااي   وقاااع فيسااابوك العم ياااة الت اع يااة ل مساااتيد ون وهاااو  اااا ط هاار  ااان يااالال عم ياااة تباااادل 

المساتقبل تلاى   اارك فاي ت تاا  المحتاوى وةالتاالي  الأدوار رون رون المرسل والمستقبل حوال يتحاول
، تلا أن ال كرة ليسات  نحصارة راون نارفون رال صاارت هابه العم ياة  تاحاة لكال 1طصب  هو المرسل

 ساب  لأصاحا   تدراكاستيدا   وقع فيسابوك لن ار يرافقاه  تنالأفراد المت اع ون  ع هبا المحتوى، 
، فهاخ هناا لا طكت اون بعم ياة 2رها هبا الموقاع ل مساتيد ونهبه المواريع ل يد ات الت اع ية التي يوف

، وهاو السا وك الاب  3يراادون  ان المساتيد ون التعبوار عان سا وكهخ اتجااه هابا المن اور ول ماالن ر 
  .طجسدو ه عن نرا  ت اعلاتهخ في صورة تع يقات حول المن ور المطروح

ولتجاااه المورااو  ول مااا تصااوره ولا  قصاد هنااا تدراك وتصااور صاااح  المن ااور حسا   حتااوى 
ولدراكه ل ييارات الت اع ية المتاحة لمستيد ي  وقاع فيسابوك وذلاق لساار  ع ماه أن المساتيد  لهابه 

، وذلااق أن تع يقااات 4المواقااع يبحاال عاان فضاااح طسااتطيع فيااه تقاادطخ  راحه  اان ياالال عم يااة النقاااش
 .5المطروح المستيد ون تسم  له باستك اف  دى القبول وااستجابة ل من ور

  

                                                           
1 Aleksi Alku, Producing Interactivity: Does media convergence promote interactivity and audience participation?, Master’s 

Thesis, Media and Communication Studies, Department of Social Research, Faculty of Social Sciences, University of 

Helsinki, 2011, p5.  

2 Oliver quiring, Interactivity, JohnWiley & Sons Inc, University of Mainz, Germany , 2017, P2. 

 . 258  ص2009احمو عبو اهحميو  ا وونات الإعلا  البوي   الفب ـ الأو ر  عالا الكتب  العاال    3

 . 44  ص 6201الأيا  لل شل والتازيع  الأس ن      اسالفب ـ الأو ر عو   ن ان  الإعلا  الالكت و ن  4

5 Zaenudin H N and Suwatno S,  Ridwan Kamil’s Digital Public Sphere and Public Policy, Paper open access, IOP Conference 

Series: Earth and Environmental Science,  Universitas Pendidikan Indonesia, Indonesia, 2018, P3. 
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 المحتوى الثابت: حل:ل  .3
وهاااو المن اااور الأولااااي الاااب  ططااارح ع ااااى الصااا حة والااااب  يتعااار  فيماااا بعااااد تلاااى ت اعاااال 

تيووار  حتاوى  ت كا ياةالمستيد ون عن نرا   ا يوفره  وقع فيسبوك  ن يصاائ  تكنولوجياة لهاا 
 المن ور ع ى المستوى ال ك ي أو الموروعي.

 الثابت:وحدة التحل:ل  ي الجزء . 1.3
تن الموارااايع المن اااورة جااااحت ع اااى صاااكل ساااطر أو جم اااة بسااايطة بااراااافة تلاااى بعاااض 
الصور، ولهبا و ن اجل تح ول هبا المحتوى تيتر ا وحدة الك مة وذلاق بحكاخ أ هاا الأ سا  فاي  ثال 
هااابه الم اااورات،   ااارا لحجمهاااا المحااادود وةحكاااخ أن الصاااور المرفقاااة  اااع هااابه الم اااورات طصااااع  

 وحادة اق ع ى   ا  المعاا ي لاديها تلا فاي اال المن اور الاب  أرفقات  عاه، كماا تعادالأجما  والأت 

الاستقلال،  السلا ، اارها ،  ثل الحراة،  صط حاً   أو ر زاً  تكون  وقد التح ول وحدات اصير الك مة
 .1وتعتبر  ن اصير وأسهل الوحدات التي طمكن التعا ل  عها

 تستيرا  عدة فمات حس  حاجة الدراسة وهي عم نا ع ى : .  ئات المحتوى الثابت2.3
 الإقناع: أسال:ب ئة . 1.2.3

 أنذلاااق  ،2، أو تحقوااا  أهدافاااهأقوالاااه ت كوااادوهاااي الوساااائل التاااي يوا هاااا المرسااال  ااان أجااال 
، وااقناااا ، والتناااو ، والتكااارار، والجاذرياااة، ولصااابا  الاساااتمالة وساااائل اساااتيدا  ااان يااالال  المحتاااوى 

 .3فعالية ت  ور وسائل ااعلا  تعزاز  هما فيدورا ي ع  حاجات المت قي، 
  ان أجال اساتيدا هاتلاى  طساعى أصاحا  الموارايعالتاي  الأساالو هي  التعريف الإترائي:

طستيد ون في ذلق الك مات والصور التي  حول تقنا  المستيد ون بما ين رو ه ع ى  وقع فيسبوك
 .ططرحو ه  ن أفكار وتوجهات تعاد وتدعخ  ا

  وهي كالتاليو ن هبا المنط   وجدت هبه ال مة  ن أجل توري  هبه الأسالو  وتعدادها 
                                                           

 .125  صا ل ع الساققم و ملمان ا شلوا ن   1

  اجلـ الوسامات والبحاث الا تماعيـ  -اعاس ـ    الاش اليات والص ا ات -احمو البشي  قن طبـ  تحلي  ا حتاى    قحاث الاتصا  2

 .324  ص2015  04  ال و 03 اا ـ الاا ش  ا  لو

  2010فلو قن عبو اللفمان الشميملش  الت قيـ الإعلاايـ  يف نت اا  اع الإعلا ؟  الفب ـ الأو ر  اكتبـ ا لك فلو الاطنيـ   اللياض   3

 .60ص
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 الكلمات:
تن دلالااة الك مااات تساااعد الباحاال عنااد تح و ااه لمحتااوى المن ااورات وذلااق  اان ياالال الك اا  

ل مسااتيد ، وهااو  ااا تعكسااه  جموعااة الك مااات  تطصااالهاعاان المعااا ي التااي يهاادف صاااح  المن ااور 
  .1ها نابع أو ت  ور طموزها  ثل ك مات مرابة أو ك مات جب  أو ك مات تقنا ...الخالتي طكون ل

وهي عبارة عن  جموعة  ن الك مات التي تستيد  في صيامة المن ور   الإترائيالتعريف 
والتي تهدف تلى جب  المستيد ون ولقناعهخ عان نراا   اا تحم اه هابه الك ماات  ان عناصار ت اارة 
وجب  وت وا ، وهو  ا طحمل المستيد ون ع اى القباول الأولاي ل موراو  والاساتمرار فاي الانالا  

ع اااى الك ماااات والتركوااز ع وهاااا طعاااود سااببه لصاااير حجاااخ الموراااو   ، وهااابا الاعتمااادع يااه و تابعتاااه
  .03دول رقخ هر تعداد هبه الك مات في الجه، وا المعرو 

 بوغرا ية::العناصر الت
وهو عبارة عن تستيدا  الأصكال الميت  ة وتواي ها  ن اجل الصيامة الك ياة ل موراو  فاي 

رؤاة صاح  المن اور ل مساتيد ون، وهابه الأصاكال قاد تكاون صاور أو  يططاات أو  تطصالسبول 
 ..الخ.. رسو ات أو جداول

في دراستنا هبه و ن يلال ااستطلا  الأولي ل من ورات ف  نا و ن راون  التعريف الإترائي:
رنااااح العناصااار التوبومرافياااة  ركاااز ع اااى الصاااورة ك حاااد أهاااخ العناصااار التوبومرافياااة المساااتيد ة فاااي 

المواريع وةالتالي فان حديثنا عن تعداد العناصر التوبومرافية  اا هاو تلا تعاداد ل صاور المرفقاة  اع 
بعااد العناصاار التوبومرافيااة لا  هاادف تلااى  عرفااة البناااح ال ااك ي  أ نااا، كمااا طجاادر التنواااه 2المن ااورات

 ل مورو  رل بالدور ااقناعي الب  ت نبه الصور المرفقة  ع المن ور.

  

                                                           
 .191  ص1992قحاث الصحافـ  الفب ـ الأو ر  عالا الكتب  العاال   احمو عبو اهحميو   1

    ا امت  شلا   لني  اعواـ ام الصحفن للصفحـ الأو ر لل ليو  ومرلة عور العاسئ  اس ل فليمـ مالا عبو العا س وصاقلش مفيان  الإخل  2

والاتصا   كليـ ال لا  الا تماعيـ   اا ـ عبو اهحميو قن  الاعلا  علا  اكتا ـ  ش بـ احافـ و اتصا  والاتصا   ت صت الاعلا  علا 

 .33  ص2016قا يك استغانا  
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ج و  ي ضح  كرارات ونس   ن صر فئ  أس ل   الإقن ع : ( 03ج و  رق  )  

 فئ  أس ل   الإقن ع

 المج  ع م ض ع الط ي  م ض ع الحراك م ض ع ال ط ل 

 التكرار
النس   

 المئ ي 
 التكرار

النس   

 المئ ي 
 التكرار

النس   

 المئ ي 
 التكرار

النس   

 المئ ي 

 55,56 % 10 %85,71 6 %42.86 3 %25 1 ال لمات

 44,44 % 8 %14,29 1 %57,14 4 %75 3 ال ناصل التيبايلافيـ

 100 % 18 %100 7 %100 7 %100 4 المج  ع

  

 
 فئ  أس ل   الإقن ع (: دائرة نسب     ثل03الشكل رق  )

استيدا  الك ماات كاان رنسابة  أن تكرارات و س  عناصر فمة أسالو  ااقنا  جدول لاحظ  ن  -
 .%44.44، أ ا استيدا  العناصر التوبومرافية فبنسبة 55.56%

العناصاار التوبومرافيااة والتااي هااي  اساتيدا الك مااات تعااد قراباة جاادا  اان  ساابة  اسااتيدا تن  سابة  -
الموارااايع  أصاااحا هااابه الأساااالو  لااادى  أهمياااةفاااي حالتناااا هااابه عباااارة عااان صاااور وهاااو  اااا ط هااار 
طكااون  هاابه الأسااالو  عااادة  ااا اسااتيدا  أنتلا  المن ااورة، وةاارمخ تباااين هاابه النساا  رااون المواراايع

تقاد  وحادها وذلاق  ، تلا أ هاا لا1 تزا ن، وذلق لأن الصورة تعمل ع ى ااقنا  بحكخ قوتهاا التعبورااة
لأن الصاااورة قاااد تكاااون قار اااة لعااادة تااا والات وترجماااات بحكاااخ  قااادرتها ع اااى ا اااتلاك  عاااا ي  تعاااددة 

أس و  الك مات  ن أجل تحقو  التكا ال  استيدا ي دور ، وهنا ط ت2تيت   قراحتها رون المستيد ون

                                                           
 الإعلا الصحفن    الصحافـ ا كتا ـ  اس ل  لني  شلا   ا امت   ت صت اتصا  واحافـ اكتا ـ  عسا علا   الإخلامفميو   يمان   1

 .46  ص2013والاتصا   كليـ ال لا  الا تماعيـ   اا ـ استغانا  

 .12  ص2016والتازيع  العاال   ال لبن لل شل  الفب ـ الأو ر  مفمو عبيو  التحلي  ا اضا   للصاس الصحفيـ الأمك والتفبيعات  2

55.56

44.44 ال لمات

ال ناصل التبايلافيـ
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رون الأسا وةون النصاي والتوباومرافي لتوجياه  عاا ي الصاورة وفا   اا طقتضايه نارح الموراو ، حوال 
ك مااات  عونااة تباارز بعااض الجوا اا  وكاابا عم يااة التكاارار طعماال ع ااى ناارح قااراحة  ا تقاااح عم يااة أن

، أ ااا تحديااد  جاحااه فااي 1ة   اار صاااح  المورااو  عونااة ل حاادث وا ساار الواقااع أو ط يمااه  اان وجهاا
  ن عد ها فيحدده  حتوى التع يقات حول المورو   حل الدراسة. ااقنا عم ية 

أن أصاااحا  المن اااورات ع اااى  وقاااع فيسااابوك طعم اااون ع اااى تقااادطخ  اساااتنتا  ماااا ساااب  طمكنناااا  -
ل وصاول تلاى تقناا  ،  اخ ا اه و ان اجال  واريعهخ ع ى صكل عباارات  صاية أو عناصار توبومرافياة

 ستيد ي  وقع فيسبوك بالمواريع المطروحة طعمد أصحا  المن ورات تلى الجمع رون النصاوو 
والصااور والتنسااو  فيمااا رونهااا بحواال تعاار  الصااور وترفاا  بك مااات وعبااارات  صااية وذلااق رهاادف 

حماال ، وع يااه ت2 سااا دة وتوجيااه دلالات الصااور و قاصاادها وفاا   ااا يااراه أو يراااده صاااح  المن ااور
الموارااايع المطروحاااة ع اااى صااا حات  وقاااع فيسااابوك جا باااا فكرااااا ولياااديولوجيا تعمااال ع اااى اطصااااله 

 ل مستيد  ولقناعه به.

  ئة مضمون الموضوع:. 2.2.3
وهي التي تعنى بالمحتوى الضمني ل موارايع المن اورة دايال صا حات  وقاع فيسابوك، هابا 

 .ل جزح الثارت  ن المورو المضمون الب  طصع  استيراجه في ال الحجخ المحدود 
 اااع ون ال ك مااات  سااتدل رهااا ع ااى وهااو  ااا طحم ااه  حتااوى المن ااور  اان التعريااف الإترائااي:

 .المورو  تعمل ع ى صيامة فكرةوالتي  فكارالأمع و ات و الو 
 وع يه عم نا ع ى حصر واستيرا   ا طحتواه  ن العناصر التالية 

 
 
 
 

                                                           
س ا  يا ك مليمان اقا ازيو  اه فاا الصحفن الفلسفينا نحاى ع يـ ا صاهحـ الفلسفي يـ  سمالـ اا ستي   ت صت الصحافـ   1

 .51  ص2013عسا الصحافـ  كليـ الآ اا  اه اا ـ الاملاايـ بغز   

 الناطعين لغي  ال ل يـ اللغـ م ليا  تب الصاس     ميميا يـ ا مان  تعايا و لتحلي  ااضاعيـ م ا  ال لبن  نحا عو  السيو زكن ممااـ 2

 .3  ص2012  اصل  ا تا ل04  ال و  27بها  اجلـ كليـ الت قيـ   اا ـ امياط  ا  لو 
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 الفاعلة:  الأطراف

 طيتاار حوال والت  زاو ياة، ااذاعياة ل بارا   والادرا ي اايباار   المضامون  تح وال فاي وتساتيد 

 أو السياساي أو الثقاافي البر اا   فاي الم ااركة ال يصايات تح وال تناار فاي الوحادة هابه الباحال

 .1العا ة يصائصها وتحديد الاقتصاد 

وهااخ الأفاااراد الماابكوران داياال المن ااورات ع اااى  وقااع فيساابوك والاابين طكو اااون  التعريااف الإترائااي:
فاع ون في المورو   ان وجهاة   ار صااح  المن اور، وامكان لهاعلاح ال ااع ون أن طكو اوا أفاراد أو 

   عسسات.

 المعلومات:
هي الوحدة الأساساية لعم ياة التواصال وتيت ا   يمتهاا حسا  تادرجها فاي التس سال الهر اي، 

 اان كو هااا  جموعااة  اان البيا ااات تلااى ماطااة وصااولها لدرجااة الحكمااة، وهااي الوحاادة الأساسااية  رداطااة
 واسااااتهلاكهال ت اعااال دايااال  واقاااع التواصااال ااجتمااااعي والتاااي طعمااال المساااتيد ون ع اااى ت تاجهاااا 

 .2بكميات كبورة  ن يلال التدوان والت اعلات  ثل ااعجا  والم اركة
  د رهاا فاي دراساتنا هابه كمياة المع و اات التاي طقاد ها لناا الموراو صو ق التعريف الإترائي:

المطروح دايل الجزح الثارت  ن المن ور، وذلق بالرمخ  ن الحجخ المتوارع ل ن  المطروح داي ه 
وةيااض الن اار عااان  سااتوى هاابه المع و اااات فااي ساا مها الهر اااي هارتااداح  اان البيا اااات وصااولا تلاااى 

 الحكمة . 

 الأ كار:
وحاادة  نط يااة  اان وحاادات ال يااا  قااد تكااون هاابه ال كاارة التضااحية، الم اااركة، المنافسااة، ال كاارة هااي 

 .3الك اح وقد تحمل الجم ة أو ال قرة أكثر  ن  عنى

   هي الأفكار التي ططرحها المن ور فاي جازحه الثارات والتاي تورا  أبعاادالتعريف الإترائي
 .دايل المن ور وتصورات وي فية المورو  المطروح

                                                           
 .125  صا ل ع الساققم و ملمان ا شلوا ن   1

2 Yaron Ariel and Ruth Avidar,  Information Interactivity and Social Media, Atlantic Journal of Communication, ,2015,p20.  

 .91  صا ل ع الساققبسا  عبو اللفمان ا شاعبـ   3
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 (:  ج و  ي ضح  كرارات ونس   ن صر فئ  مض  ن الم ض ع 04رق  )ج و  

 مض  ن الم ض عفئ   (: دائرة نسب     ثل04الشكل رق  )

عاادد  تكاارارات و ساا  عناصاار فمااة  ضاامون المورااو  و لاحااظ  اان يلالااه أن ط هاار الجاادول -
، %59.26 ع و ااة رنساابة  16المع و ااات المقد ااة داياال المن ااورات والتااي ر اال عااددها فااي المجماال 

، وفاي الأيوار الأفكاار المقد اة %25.93أ ا الأنراف ال اع اة دايال هابه المن اورات ر يات  سابتهخ 
 .%14.81بة هبه المواريع كا ت رنس لداي

بااالرمخ  اان صااير حجااخ الاان  المقااد  داياال هاابه المن ااورات تلا ا ااه كااان طعتمااد ع ااى الطراقااة  -
التق ودطاااة فاااي عااار  الموارااايع  ااان حوااال تقااادطخ  جموعاااة  ااان الأفكاااار حاااول  وراااو   اااا وذكااار 
الأنااراف ال اااع ون ع ااى  سااتوى هاابه الأفكااار ولرفاااق ذلااق بمجموعااة  اان المع و ااات المجمعااة  اان 

أو قناعاة  عوناة طقاو   ةالمن ور، كل هابا  ان اجال تراراز فكارة أو توجاه أو تيديولوجيانرف صاح  
رتعزازهاا عاان نرااا   جموعااة  اان العناصاار التوبومرافيااة هالصااور  وذلااق رهاادف الاساات ادة  اان القااوة 

 .التعبوراة التي تم كها الصورة

 فئ  مض  ن الم ض ع
 المج  ع م ض ع الط ي  م ض ع الحراك م ض ع ال ط ل 

 التكرار
النسيييييييييييييييييييييييييييييييييييي   

 المئ ي 
 التكرار

النسيييييييييييييييييييييييييييييييييييي   

 المئ ي 
 التكرار

النسيييييييييييييييييييييييييييييييييييييييي   

 المئ ي 
 النس   المئ ي  التكرار

 %25,93 7 %33,33 5 %16,67 1 %16,67 1 الأطلاف الفاعلـ

 %59,26 16 %53,33 8 %66,67 4 %66,67 4 ا  لااات

 %14,81 4 %13,33 2 %16,67 1 %16,67 1 الأف اس

 %100 27 %100 15 %100 6 %100 6 يي عيييييييالمج ييييييييييييييييييييييييي

25.93

59.26

14.81 الأطلاف الفاعلـ

ا  لااات

الأف اس
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حاة بصا ة  تزا ناة تلا أن العناصر الم اك ة لهابا النسا  تتكارر فاي جمياع الموارايع المطرو   
وذلق لأن كل عنصر يت وق في دلالاته عن العناصر الأيرى، ولهابا طساعى صااح  المن اور تلاى 
تساااتيدا  جمياااع هااابه العناصااار  ركااازا بصااا ة كبوااارة ع اااى عااادد المع و اااات بماااا طياااد  توجهاااه بحوااال 

د اة دايال طستيد  في الجزح النصي المع و ات وال اع ون  ن أجل ترراز نرحه وتعزاز الأفكار المق
 المورو  واستيد  الصور  ن أجل تكسا   وروعه قوة تعبوراة.

 سااتنت  أن أصااحا  المواراايع المطروحااة داياال صاا حات  وقااع فيساابوك طعم ااون ع ااى   اار  -
 واراايعهخ ع ااى صااكل تعبواار  صااي  توارااع ططاارح  جموعااة  اان الأفكااار تحتااو  ع ااى الأنااراف 

كخ المع و ات ولرفاق ذلق بمجموعة  ان الصاور ال اع ون في المورو  باارافة تلى التركوز ع ى 
 .المطروح التي يرى أ ها تناس  المورو 

  المحتوى التفاعلي: حل:ل  .4
يتكون هبا الجزح  ن ت اعلات المستيد ون اتجاه المن ورات المنتقاة والتي تا تي ع اى صاكل 

هااااي عبااااارة عاااان يد ااااة تساااام  ل مسااااتيد ون ب راااا اح  راحهااااخ  تع يقااااات وت اااااعلات أطقو يااااة، والتع يقااااات
وع يااه سااتكون هاابه التع يقااات هااي  ،1وا طباعاااتهخ حااول  يت اا  المااواد الصااحفية المن ااورة ع ااى المواقااع

 . 2هدف تح ول المضمون ل جزح الت اع ي

 وحدة التحل:ل  ي الجزء التفاعلي:. 1.4
  وا طعاال  فكارة  عوناة، ولكال تع بحكخ ان كل تع و وذلق  ،التعل:ق كرة هي وحدة التح ول المتبعة 

واعبار  طصايل فكرتاه أنو  بعم ياة الت اعال طحااول كل  ستيد  طق تني فية وسياق و نت  ياو به، كبلق 
 هبه الت اعلات هالتع يقاات  هاو  اا ط اكل لناا الجازح الأفكار دايل دايل تع و  ياو به وان  جمو  اعنه

 .الت اع ي  ن المورو 

  

                                                           
 ان ل ینـ اعاسنـ تحلیلیـ  سامـ- اه زا لیـ الصحافـ الإلكت ونیـ عب  ا ست واين تفاعلات    ا تواولـ اللغـ قثينـ فموش  ممات 1

 ا ل ز اه ااذ  تمن امه   اجلـ آفاق ال لميـ  Reality DZاه زا لش  الااعع صفحـ و الإلكت ونیـ اه ب  احیفـ    الت لیعات الااس  

 .374  ص2020  01  عو 12اجلو

  اجلـ اه ب  ه ليو  الإلكت ونيـ ال س ـ    نظا  نعفـ عما  علا  تفاع  :اه زا ليـ واه لا و ال ماان الف ا فاطمـ الزالا  تاامن   2

 .125  ص2017  01  ال و 07ا  لو  اا ـ إقن قا يك استغانا اهحااس الثعا    
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 :ل الفئات حل: .2.4
 ان أجال العماال ع اى تح واال المحتاوى الت ااع ي كااان لاراد لنااا  ان العاودة تلااى بعاض الأبعاااد 
الت اع يااااة  ثاااال البعااااد التكنولااااوجي أو البعااااد الااااب  لااااه علاقااااة بالمسااااتيد  أو البعااااد التواصاااا ي رااااون 

 ، وع يه تخ تقتراح ال مات التالية 1المستيد ون

 التفاعل: خيار ئة . 1.2.4
المسااتيد ون لمواقااع التواصاال الاجتماااعي سااواح  اانهخ  اان طقااو  بعم يااة الن اار أو بعم يااة  تن

التكنولوجياااات الحديثاااة  ااان  لهاااخ  اااا تاااوفره الانااالا  ع اااى هااابه المن اااورات يااادركون ع اااى حاااد ساااواح
لتساهول عم ياة  تعاددة تقنياة يياارات تعمال ع اى تاوفور  والتاي يصائ  ت اع ية دايال هابه المواقاع

الم ااترك راون كاال  أن،  اع الع اخ 2المسااتيد ون فاي  يت ا  الاتجاهااات وةطارق  يت  ااةالت اعال راون 
هبه الييارات هو أ ها تعتبر ت اعلا  نط قه هو المورو  في حد ذاته وهو  ا طساهخ في تزايد حجخ 

 .الجزح الت اع ي  ن المورو 
الساااابقة، كماااا أ ناااا واجااادر التنوااااه تلاااى تواجاااد ت كا ياااة انااالا  المساااتيد ون ع اااى التع يقاااات 

حاوى سنعتبر في هبه الدراسة ت اعل المستيد  عبارة عن تع و ، تلا أ نا   رق رون التع و  الموجاه  
د ول بااالرد والثااا ي بااالر الجاازح الثاراات  اان المورااو  والتع واا  الموجااه  حااوى تع واا  سااار  رتساامية الأ

 و أن هبا الت اعل طكون ع ى صكل تعبورات أطقو ية.أع ى الرد، 

تن هااابه ال ماااة لاااخ تركاااز ع اااى  حتاااوى التع يقاااات رااال ع اااى اليياااار التقناااي الاااب  ي جااا  تلياااه 
المسااتيد   اان اجاال صاايامة صااكل ت اع ااه وفااي حالتنااا هاابه فااان  جموعااة الييااارات الت اع يااة التااي 

 يوفرها  وقع فيسبوك تتجسد فيما ي ي 
 
 
 
 

                                                           
1 Oliver quiring, Op.cit, p.2. 

2 Carrie Heeter, Implications of New Interactive Technologies for Conceptualizing Communication, Media use in the 

information age: Emerging patterns of adoption and consumer use ,1989, p221.  
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 الرد علس الموضوع:
الموراو  واكاون عباارة عان  ا ، الثارات  ان الجازح هو الت اعال الاب  ط اك ه القاارئ حاول 

والااب  طكااون ع ااى صااكل تع واا   اان ياالال ايتيااار المسااتيد  توجيااه  ،تلااخ...راب ، طمااوجي، صااورةت
 .* باصرةواكون تمورعه أس ل المورو   ت اع ه  باصرة  حوى المن ور عن نرا  الييار  تع و  ،

 الرد علس الرد:
اتجااه الت اعاال  أنهابا الجازح هاو فاي حااد ذاتاه رد ع اى رد ساار  والاب  طموااز هابا الجازح  أن

وهاو  اا توراحه الكيفياة التاي يتموراع رهاا هابا الارد  ،فيه طكون  حوى الارد ولاي   حاوى الموراو 
 .**تحت رد سار  له في صكل رنية صجراة تور  تموقعه تحت الرد المقصود رهبا الت اعل

 التفاعل: أيقونات
وهاي عبااارة عاان  جموعااة  اان الييااارات الأطقو يااة الجاااهزة والتااي تحتااو  ع ااى ر ااوز تعبوراااة 
تجسد ت اعل  عون  ان نارف المساتيد   ثال ر از ااعجاا  أو بعاض تعاارور الوجاه الميت  اة  ثال 

هاابه الأطقو ااات  اسااتيدا ..، مواار ا ااه طجاادر رنااا ااصااارة تلااى ت كا يااة . اليضاا ، ااحباااط، الده ااة
 .***الرد ع الرد ع ى  أوالتعبوراة في عم ية الت اعل سواحً  ع الرد حول المورو  

  

                                                           
 .06الش   سعاانظل  ش   الل  عور ا اضا   اخ  اااضيع فيسباكللطلا  عور  *

 .06الش   سعاانظل  ش   الل  عور الل   اخ  اااضيع فيسباكللطلا  عور  **

 .06الش   سعاانظل  التفاع  وتماض لا  اخ  اااضيع فيسباك ميعاناتياضح السش ش   للطلا  عور ال ***
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 (: ج و  ي ضح  كرارات ونس   ن صر فئ  خ  ر التف  ل05ج و  رق  )

 فئ  خ  ر التف  ل
 المج  ع م ض ع الط ي  م ض ع الحراك م ض ع ال ط ل 

 النس   المئ ي  التكرار النس   المئ ي  التكرار النس   المئ ي  التكرار النس   المئ ي  التكرار

 30,9 % 296 %15,90 17 %30,11 227 %54,74 52 الل 

 56,49 % 540 %42,05 45 %63,00 475 %21,05 20 التفاع  ميعانات

 12,55% 120 %42,05 45 %6,90 52 %24,21 23 الل  عور الل 

 100% 956 %100 107 %100 754 %100 95 عيييييي  ييييييالمج يييييييييييييييييييييي

 

 

 خ  ر التف  لفئ   (: دائرة نسب     ثل05الشكل رق  )

 أطقو اااتأن ت اعاال المسااتيد ون  ااع الااردود عاان نرااا   اان ياالال جاادول فمااة ييااار الت اعاال  لاحااظ   -
الاااردود حاااول الجااازح الثارااات  ااان الموراااو  فقاااد كا ااات رنسااابة ، أ اااا  سااابة %56.48الت اعااال قاااد ر ااال  سااابة 

 .%12.55 سبة الرد ع ى الرد رنسبة تقدر را   الأيور، وفي 30.96%

لاااخ تركاااز هااابه ال ماااة ع اااى  حتاااوى التع يقاااات رااال ع اااى اليياااار الاااب  ي جااا  تلياااه المساااتيد  فاااي عم ياااة  -
ن اجاال توجيااه ت اع ااه سااواحً  باصاارة الت اعاال، وهااو عبااارة عاان ييااار تقنااي يااوفره  وقااع فيساابوك ل مسااتيد   اا

 أنأو ب تجاااه ت اعاال  ياار هالاارد ع ااى الاارد  وذلااق فااي صااكل تع واا ، كمااا  هالرد  حااوى المورااو   المن ااور
ياة المساتيد  طم اق ت كا  أنالت اعال هالتعبورااة  حوال  أطقو اتل ت اعل يتمثل في استيدا    يرهناك صكل 

ارات وجاود هابه الييا أنكماا اه  ناسابا ل ت اعال  اع تع وا   عاون، ار و  الأطقو اتتوفره   يرتعبور  أ تيتيار 
 التقنية دايل  وقع فيسبوك طعمل ع ى 

عاار  المجااالات المتاحااة ل مسااتيد   اان اجاال ناارح ت اع ااه، فكمااا ان ل مكااان الماااد   وقااع وابعاااد 
فان ص حات فيسبوك  وقعا ل مجال الرقمي وأبعاده هي الييارات التي يوفرها هابا الموقاع كمسااحة ل تعبوار 

30.96

56.48

12.55

الل 

ايعانات التفاع 

الل  عور الل 
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لاب  سايكون بحول طستطيع المستيد  ايتياار المسااحة التاي سايطرح سايعر  فوهاا ت اع اه وكابلق ال اكل ا
رقخ ال كل وذلق  ا يورحه  تعجا رد ع ى الرد أو  أوطكون ت اع ه ع ى صكل رد  أنا ه طيتار  تذع يه، 

  .06ه
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 مخطط   ض ح  ي ين الخ  رات التقن   المت ح  لل ستخ    ن  التف  ل(: 06الشكل رق  )

  

 اه ز  الثاقه ان ا اضا 

 ان ا اضا  تفاعو اه ز  ال

 الل  عور الل 

 الثاقه ا حتاى 

 السش يفلف  ال اتب

 

 ميعانات التفاع 

تا ي  التفاع  نحاى ا اضا  

 ل  ال
 ل  التا ي  التفاع  نحاى 

 تا ي  ايعانات التفاع  

 الل  عور ا اضا 
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صيامة الت اعال وكابلق تعادد المسااحات المتاحاة لهابا الت اعال يباون  قادار  أصكالتعدد  أن  لاحظ
الحراة المتاحة ل مستيد ون  ن اجل نرح ت اعلاتهخ، هبه الحراة التي لخ تن ا  ن العد  ت ماا رداطاة بحرااة 

حراااة رةاا  هاابه الوسااائ  ب اابكة الا تر اات  ااخ حراااة ا تقاااح  نصااة التواصاال  تلااىاكتسااا  الوسااائ  الجدياادة 
 تنااارحراااة ايتيااار  تلااى  وصااولا أطقو ااات أوحراااة ايتيااار صااكل الت اعاال هتع واا   تلااىالاجتماااعي فيساابوك 

 وجهااا ل تع وا . وذلااق بحكاخ أن الوسااائل المساتيد ة فااي التواصاال  أوالت اعال سااواحً كاان  وجهااا ل موراو  
 .1 ع هبه ال بكات تقتصادطة في الجهد والوقت والمال وهو  ا يتي  ت تلاكها ل مستيد ون بسهولة

، تن هبه الييارات التكنولوجية هي المسعولة عن تتاحة العم ية الت اع ية لمستيد ي  وقع فيسابوك
ع ى ترتباط دائخ باليصائ  التكنولوجية، حول ينعك  ذلق فاي بعاض التعرا اات وهي  ا جعل الت اع ية 

ة التي عبارة عن سمات تكنولوجية ل بومات الرقمي ب  هالمقد ة ل عم ية الت اع ية، عن نرا  تعرا  الت اعل 
 .يتعا ل  عها المستيد 

قااع فيساابوك ل مسااتيد ون هااو عبااارة عاان الساامات التكنولوجيااة التااي يوفرهااا  و  هناااوةالتاالي الت اعاال 
الت اع يااة داياال  وقااع فيساابوك ت ااور تلااى المسااتوى العااالي ل وسااائ   أن، كمااا 2 اان أجاال صاايامة ت اااع هخ

، وهاو  اا توراحه الأساهخ 3االكترو ية واا كا ات الملائمة التي تسام  رهاا التباادلات المتعاددة ااتجاهاات
 ورو  أو الرد أو الرد ع ى الرد.متوجيه المستيد  لت اع ه سواحً  حوى ال ت كا ية ن   06ال كل رقخ هفي 

تحادث عان  Rodneyلاا     Discourse analysis and digital practicesفاي دراساة تح وال اليطاا   
السااياق الااب  يناات  فااي ا ااه المحتااوى الرقمااي، وهااو  ااا  لاح ااه بالنساابة ل مواراايع المن ااورة داياال 
 وقااع فيساابوك، تلا أ نااا هنااا لا  ركااز ع ااى السااياق الااب  يناات  داي ااه كاال  ورااو  ع ااى حاادى راال 

ولااى  تحاادث عاان السااياق العااا  الااب  تناات  داي ااه هاابه المواراايع، وهااو سااياق تكنولااوجي بالدرجااة الأ
 .4رداطة  ن حراة ت تقاح الوسو ة في حد ذاتها تلى  جمو  الييارات التي يوفرها  وقع فيسبوك

                                                           
  2018  03  ال و 02ا  لو  اا ـ الاا ش   اجلـ الاعلا  وا  تمع  الا تماعيـ العيا انظااـ عور التفاعو  الاعلا  تلري ماايـ عاام   1

 .47ص

2 Yaron Ariel and Ruth Avidar,  Op.cit, p.23.  

وعلاعتها قالبحث ال لاا    اه اا ـ اه زا ليـ  اجلـ البافث    ال لا  الإ سانيـ  -التفاعليـ-ف يلـ تاان  تكنالا يا الإتصا   3

 . 504  ص2011  06  ال و  03ا  لو اا ـ عاصوش ال اح وسعلـ  والإ تماعيـ  

4  Rodney H. Jones, Alice Chik and Christoph A. Hafner, Op.cit,  p.9. 



  الج    التط  قي    ث نيال الف ل 
 

 
58 

 لموقااع فيساابوك داياال المجااال العااا  بمااا تااوفره  اان البنوواااةهاابه الييااارات التقنيااة المساااهمة  توراا 
  سااحات جديادة،  لية تسم  ل،فراد باا ضما  تلى المساحات الموجودة دايل هابا ال ضااح أو حتاى ت  ااح

 وةالتالي رسخ حدود المجال العا  دايل  نصة التواصل الاجتماعي فيسبوك.
تن الحراة التي توفرها هبه الييارات تعك  سياقا  عونا تن   فاي ا اه هابه الموارايع، وهاي 

هاخ أ حراة  تاحة ل مستيد ون عند ت اع هخ  ع المواريع التي تعنى بال  ن العا  وةالتالي توفر أحد 
 صروط    ة المجال العا  وهو حراة ال رد في اا ضما  تلى المجال العا .

حراااة المسااتيد  فااي  تلااى باارااافةو اان ياالال عاار  الييااارات التقنيااة التااي يوفرهااا  وقااع فيساابوك  -
 الا تقاح رون هبه الييارات  ستنت  

 ي تطاارح ع ااى  وقااع فيساابوك يتااي   جموعااة  اان الييااارات التقنيااة ل ت اعاال  ااع المواراايع التاا تن
  ستوى ص حاته.

  التعبورااااة  الأطقو ااااتيتاااي   وقاااع فيسااابوك صاااك ون لت اعااال المساااتيد  ت اااا صاااكل التع وااا  أو صاااكل
 هأطقو ات الت اعل .

  ت اع ه  تنارالت اعل دايل  وقع فيسبوك يتي  عدة  ساحات ل مستيد  تحدد 

   ت مل تنار المورو  وتكون ع ى صكل رد.الأولىالمساحة  .1

 ثا ية  ت مل تنار الرد وتكون ع ى صكل رد ع ى الرد.المساحة ال .2

 الت اعل هر وز تعبوراة . أطقو اتالمساحة الثالثة  ت مل تنار التع و  وتكون ع ى صكل  .3

حرااااة تساااتيدا  اليياااارات التقنياااة المتاحاااة رهااادف تجساااود ت ااااعلاتهخ  ل،فااارادياااوفر  وقاااع فيسااابوك 
 .1والتعبور عنها، وهي حراة رروراة ل مستيد ون  ن اجل  مارسة ح  الم اركة في المجال العا 

 

   ئة  عدد الوسائ : .2.2.4

 اد ا  تقنياات الصاوت والصاورة والان  وهاي واحادة  ان أهاخ  وازات ال ابكة اوهي عباارة عان 
روماة  ا تا د   رون الحاسو  والوسائ   تعرف ب  ها، كما 2وتقدطمها عبر  وقع واحد هافي د ج

                                                           
  02  ال و 10عبو الغا ن قافلاان  المسـ ا  ا  ال ماان اعاس ـ ااقلااس عور ا حك  اجلـ اتان   اا ـ طاال االاش م يو   ا  لو 1

 .110  ص2018

 .109  صا ل ع الساققمميـ قاسع ـ   2
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وتعناي ، 1ت اع ية وهبه البومة الت اع ية تحتو  ع ى الن  المكتاو  والصاور والرساو ات وال واديو
كال أو بعاض العناصار التالياة   تديالالوسائ  المتعددة عر   ع و ات في صكل  صوو  ع 

 .2يو، رسو صوت، صورة، فود
تذاً الوسائ  المتعددة هي عبار عن عم ية ااستيدا  المرك  لكل  ن النصاوو والرساو ات 
والصااااوت والرسااااو  المتحركااااة وال وااااديو ل وصااااول لطراقااااة عاااار  وت اعاااال، فهااااي حز ااااة الوسااااائ  

وعرراها فاي  ت تاجهاب  واعها والصوت والرسو ، واتخ  ااعلا ية الرقمية التي ت مل الن  والصورة
 .3 وقع واحد

به   أ ا في هبه الدراساة ف  ناا  عمال ع اى تحدياد الأ اوا  المساتيد ة  ان هاالتعريف الإترائي
الوسااائ  المتعااددة  اان اجاال صاايامة التع واا  الواحااد، و قصااد هنااا  جمااو  الر ااوز وااصااارات التااي 

هناا لا  قصاد الجا ا   طستعم ها المستيد   ن أجل صيامة تع يقه دايل  وقع فيسابوك، بمعناى أ ناا
 .المااااد   ااان تعااادد الوساااائ  ول ماااا الر اااوز وااصاااارات المتاااوفرة والمتاحاااة  ااان نااارف  وقاااع فيسااابوك

 و  صل في هبه العناصر كالتالي 

 نص:ال

مالبااا عاان  ت تاجهاااوالموجااودة والتااي  سااتطيع  والأرقااا وهااو عبااارة  جموعااة الحااروف الر ااوز 
 .4وهو النات  المكتو  أو المنطوق لعم ية ت تا  النصوو، نرا  لوحة الم اتي  الياصة بالن ا 

 :"Emojiإيموتي "
ات الصاايورة والم و ااة أصاابحت صااائعة ااسااتيدا  ع ااى الرسااو هااي عبااارة عاان  جموعااة  اان 

التطبيقات االكترو ياة والتاي تساتيد  فاي  واقاع التواصال ااجتمااعي بحوال ياتخ اساتيدا ها بطراقاة 

                                                           
احمو خلي  عا    ارل التتوسيك قامتت وا  الامتا   ا ت تو   عوتر التحصتي  الوسايت ا  ت  اجتا  الإعتلان التلفزيتا ن لتوى طلبتـ كليتـ الاعتلا   1

 . 7  ص2016    اا ـ النجاح الاطنيـ  سمالـ اا ستي   كليـ الوسامات ال ليا   اا ـ النجاح الاطنيـ  فلسفين  

 .55ص  ا ل ع الساقق  الب ااج ا اضاعاتيـ نماذ ا للا    التلفزيان اه زا لش ف يلـ تاان  التفاعليـ ووما  2

  ااال عا   الشمايلـ و احما  عزت اللحا  وآخلون  الاعلا  اللعاا اه ويو  الفب ـ الأو ر   اس الاعصاس ال لاا لل شل والتازيع  الاس ن 3

 .141  ص2015

 .15  ص2015ناساان في كلف  اه فاا والتغي  الإ تما    تل مـج احمو عنا ن  الفب ـ الأو ر  ا ل ز العاان للت  مـ  العاال    4
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وذلااق ل تعبواار عاان  ، ون ع ااى ترااافة  عنااا  عااون ل ك مااة المكتوةااة رحااة و ساا ية تساااعد المسااتيد 
 .1..الخ.صعور  عون  ثل السيراة أو ل ت كود

أو  أطقو ات ع ى الأجهزة الرقمية وهي عبارة عن صور تستيد  كحروف وتعرف كبلق ب  ها
 . 2الباسمةتعرف أطضاً بالر وز التعبوراة  أو الوجوه و  ،ر وز ل تعبور ع ى الم اعر والأحداث

 :أو  :ديو أو راب  صورة
دايال الاردود  ان اجال  قال فكارة  أو  أو  قانع فواديو أو روابا   عني ربلق استيدا  الصور

 تلى ص حات أيرى عن نرا  الرواب  المرفقة دايل التع و . الا تقالحتى  أو تعبور  عون

 (: ج و  ي ضح  كرارات ونس   ن صر فئ  تع د ال س ئط 06ج و  رق  )

 فئ  تع د ال س ئط

 المج  ع م ض ع الط ي  م ض ع الحراك م ض ع ال ط ل 

 التكرار
النس   

 المئ ي 
 التكرار

النس   

 المئ ي 
 التكرار

النس   

 المئ ي 
 التكرار

النس   

 المئ ي 

 %86,58 387 %84,21 48 %88,82 270 %80,23 69 نت

 7,38% 33 %5,26 3 %5,92 18 %13,95 12 إيماج 

 %6,04 27 %10,53 6 %5,26 16 %5,81 5 مو فيويا مو ساق صاس  

 %100 447 %100 57 %100 304 %100 86 يي عيييييييالمج ييييييييييييييييييييييييي

 

 

 تع د ال س ئطفئ   (: دائرة نسب     ثل07الشكل رق  )

                                                           
1 Elena Giannoulis and Lukas R.A. Wilde,  Emoticons  Kaomoji  and Emoji The Transformation of Communication in the 

Digital Age. Routledge, New York, 2020, p.1. 

 الستاعـج  01/07/2020اليتا ج   https://www. nippon. com/ar/features/jg00066 إيماج  عنواا لا تكفن ال لمات  عور التلاق  التتا  ج 2

 .19ج21

86.58

7.38

6.04

نت

إيماج 

صاس  مو فيويا مو ساق 
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استيدا  صكل التعبور النصي هو اليالا  ع اى  أن فمة تعدد الوسائ  جدوليلال   لاحظ  ن -
 ، أ اا اساتيدا  ااطماوجي أو الصاور والارواب %86.58تع يقات المستيد ون وةنسبة كبورة تقدر راا  

، واسااتيدا  الصااور والاارواب  رنساابة %7.38فكااان رنساا   تقارةااة، فاسااتيدا  ااطمااوجي كااان رنساابة 
6.04%. 

ت اااع هخ ع ااى ال ااكل النصااي الكتاااري فااي صاايامة لقااد اعتمااد أكثاار المسااتيد ون عنااد صاايامة  -
 وقع فيسابوك ع اى عناصار  احتواحفع ى الرمخ  ن  تع يقاتهخ وذلق ررمخ توفر نرق أيرى ل تعبور،

 اسااتيدا  التعبواار رنائيااة ذات  قاادرة عاليااة ع ااى  قاال المضاامون تلااى القااارئ فااي طساار وسااهولة تلا أن
 .1 ن أجل البناح ال ك ي والدلالي  ازال في المركز الأول حول طعتمد ع يه يالنص

المستيد ون في هبه الحالة رأوا أن ال كل النصي طعتبر كافيا لطرح ت اعلاتهخ والتعبور عن   
ر الصاو  أوتلاى اساتيدا  ر اوز الاطماوجي  لجا واتلا أن  سبة ق و اة  ان المساتيد ون  ، رائهخ وأفكارهخ

أو  ن يالال ااحالاة ، والرواب  سواحً لوحدهخ أو  ن يلال د جهخ  ع النصوو دايل تع و  واحد
وجهاة   اره  أوحجتاه  أوتلى ص حة أيرى  ن اجل الاستدلال رها وةالتالي تبرار المساتيد  لموق اه 

 .في النقاش
 ااكل واراا  ر ااوز ااطمااوجي تعماال ع ااى  قاال الم اااعر والتعبواارات ب أنوكاابلق  اان ياالال   

و يتصاار وكمثااال ع ااى ذلااق ر ااز الده ااة أو اليضاا  الااب  طكااون وارااحا عنااد رؤاااة وجااه تعتراااه 
 ن تعبور ت ني  ندهش أو ت ناي مارا  بطراقاة  أحسنطعتراه اليض  واوصل المعنى  أوالده ة 

 كتارية وهنا  عود تلى ذكر ال روق رون استيدا  هبه الواائ  المتعددة وهي 
 :وصيامتها بالك مات التي يراها  ناسبة. أفكارهطمكن المستيد   ن  قل  الشكل النصي 
 :عااان نراااا  توفورهاااا لمجموعاااة  ااان  والتعبوااارات تمكااان  ااان  قااال بعاااض الم ااااعر الايماااوتي

طمكان المساتيد ون  الر اوز هابه استيدا  نأجاهزة والمت   ع ى  عا وها  سبقا، كما ال الأطقو ات

                                                           
ن  عو  عبو الفتاح  ن ان  الصحافـ الإلكت ونيـ       الثاس  التكنالا يـ  الفب ـ الأو ر   اس اليازوسش ال لميـ لل شل والتازيع  الأس  1

 .112  ص2014
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 هبه  قل يتي  واحد تعبور   رر ز والجو  الح  واليض  و  اعر العوان   ن الكثور ايتزال  ن

 .1الآير تلى المستيد  وسرعة ربسانة الم اعر
  بعااض المعااا ي و جالهااا  تطصااالالصااور  اان القاادرة والبلامااة فااي تم ااق   الاارواب  أوالصااور

تنق اه  ان  عاا ي موار  ت ا  ع ياه راون   اا أنالاطماوجي كماا  أطقو ااتمور  حدود ع اى عكا  
ال واااديوهات والاااارواب  طعتباااار  ااان أهااااخ  واااازات المواقااااع و  الصااااور اسااااتيدا  أنالمساااتيد ون، تلا 

تساااااعد المسااااتيد ون ع ااااى االمااااا  أكثاااار و  ر كااااخ أكثاااار  اااان المع و اااااتوالالكترو يااااة فااااي تااااوف
 .2بالمورو   ن جميع جوا به

الاارواب  والتااي تنقاال المسااتيد   اان  ورااو  لآياار تن  ااا يتيحااه  وقااع فيساابوك  اان ياالال      
وهابه العم ياة تبقاى  رهو اة رهادف  أيارى صا حات و واقاع  تلاى ااحالة،  ن يلال 3بكل سهولة

الساامة الممواازة  أن تلاتوساايع لمجااال المورااو  المطااروح،  أوالمسااتيد  فقااد طكااون تبرااار  وق ااه 
كا ات التع يقاات تعمال ع اى توساعة  وةالتاالي فاان، لاستيدا  الرواب  هي اساتدعاح  جاال جدياد

 جاااال الموراااو  فااا ن الااارواب  اليارجياااة تعمااال ع اااى اساااتدعاح  جاااالات جديااادة دايااال  جاااال 
 المورو .

  ستنت   ن يلال  ناق ة  عطيات فمة تعدد الوسائ  أن  -

  المساااتيد ون دايااال فيسااابوك طم كاااون الحرااااة الكا  اااة فاااي تيتياااار الوساااائ  المتعاااددة التاااي
ت ااعلاتهخ،  ساتيد ون فاي ذلاق ردرجاة أولاى التعبوار الكتااري هالنصاوو  و انهخ طصييون رها 

فكرتاه  ثال اساتيدا  ر از  ولطصال ن اجل التعبور والمحاججة  أيرى  أسالو   ن يرى استيدا 
حتاى الاساتدلال  أول تعبور ردل الك مات النصاية،  الأحيانصورة تك ي في بعض  أوالاطموجي 

تبرااار  ااا ططرحااه المسااتيد  داياال الت اعاال  أو  ااا حجااة تاادعيخرااراب   وقااع يااارجي  اان اجاال 
 الياو به.

                                                           
 فيص  ال نزش  واعع إمت وا  اللااز الت بي يـ    البيئـ الإعلاايـ اللعميـ  سامـ امتشلافيـ   سامـ علميـ  عسا الإعلا    اا ـ ا لك 1

 .9  ص 2020م ا  

  2019  فسن فلام فسن  تكنالا يا الإعنا     تصميا اااعع الصحف الإلكت ونيـ  الفب ـ الأو ر ال لبن لل شل والتازيع   العاال  2

 .125ص

 .74  صا ل ع الساققعو  عبو الفتاح  ن ان  الصحافـ الإلكت ونيـ       الثاس  التكنالا يـ   3
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  اليياااارات التاااي يوفرهاااا تعااادد الوساااائ  طمكااان ان تساااتيد  فاااي الااارد ع اااى الجااازح ع اااى الجااازح
 الثارت أو الرد ع ى التع و .

  الاااب  نرحاااه الموراااو   ااان يااالال  الأولااايأن الت اعااال طم اااق القااادرة ع اااى توسااايع المجاااال
قااادرة  تلاااىذلاااق  الأ ااارطماااوجي وصاااور رااال يتعااادى لالمتعاااددة  ااان  صاااوو و  اساااتيدا  الوساااائ 

 عن نرا  الرواب  اليارجية. أيرى الت اعل ع ى استدعاح  جالات 

وةالرمخ  ن تيتلاف هبه الأصكال التعبوراة  ن  صوو وصاور وروابا  تلا أ هاا ت اكل فاي 
المساااتيد ون الااابين  جم هاااا  جموعاااة  ااان ااصاااارات والر اااوز المتكا  اااة الموراااوعة تحااات تصااارف 

 .1داي ه أ   تطقو ون رترجمتها وت وا ها وف  السياق وال ضاح الب  

  ئة الإضا ات الجديدة للموضوع:. 3.2.4
وهي  ا طساهخ به المستيد ون لموقع فيسابوك  ان  حاد اات ورساائل وتباادل ال واديو والصاور 

والمع و ااات والآراح  ااا ط ااكل يلاصااة  ل،يباااروتبااادل الصااور وال وااديو و  اااركة الم  ااات، وتااداول 
 .2أحاديلمنية بالمع و ات عن  ا يدور في المجتمعات وفماتها الميت  ة  ن 

وهي عباارة عان تراافات جديادة ل جازح الثارات  ان المن اور ت هار ع اى  التعريف الإترائي:
 سااتوى تع يقااات المسااتيد ون المت اااع ون  ااع هاابا المورااو ، هاابه اارااافات قااد تكااون ع ااى صااكل 

  ع و ات أو أفكار أو فاع ون جدد دايل المورو  المن ور.
 وتحدد هبه الدراسة اارافات الجديدة ل مورو  فيما ي ي 

 الجدد  ي الموضوع:الفاعل:ن 
التي تحرك  يتخ تحديد ال اع ون عن نرا  رصد الأصياو، الهومات، المعسسات،  

 ،3، ع ماح،...تلخأحزا المورو  المثار في الرسالة، وقد طكو ون عبارة عن سياسوون،  جاهدون، 
وهخ الأصياو الم اركون في اليبر الب  تقد ه وسو ة تعلا ية  عونة طسمون رااا  ال اع ون أو 

                                                           
فلـ قن يل يـ     إ لا يـ افلا  الف ا  ال ماان إش اليات التنظي  الفلسفن الإتصا    اجلـ  سامات ا سانيـ وا تماعيـ   اا ـ احمو  1

 .257  ص2019  01ل و   ا08  ا  لو2قن مفمو والن 

 .140  ص2015ازال ال ا ن  الإعلا  والا ل  إ ر ال صل اللعاا  الفب ـ الأو ر   اس اهحااو لل شل والتازيع   الأس ن   فاسث عبا  و 2

 .232  صا ل ع الساققاحمو البشي  قن طبـ   3
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الممث ون الاجتماعوون  أو  الم اركون  في الحدث، بمعنى الأصياو العا  ون في المجتمع وال بين 
 .1طيصهخ اليبر أو لهخ علاقة به أو   اركون فيه ب كل فعال

الأناااراف ال ااااع ون فاااي الموراااو  والااابين تاااخ ذكااارهخ فاااي تع يقاااات وهاااخ  التعرياااف الإترائاااي:
 المستيد ون ولخ ط هروا ع ى  ستوى الجزح الثارت  ن المورو .

 معلومات تديدة عن الموضوع:
هي  ع و ات جديدة اهرت في تع يقات المستيد ون عند ت اع هخ  ع المن ور والتاي تعناى 

 وك.ص حات الفيسب ع ى باصرة بالمورو  المطروح 

 :تديدةأ كار 
ال كااارة هاااي وحااادة  نط ياااة  ااان وحااادات ال ياااا  قاااد تكاااون هااابه ال كااارة التضاااحية، الم ااااركة، 

الأفاراد دايال  واقاع التواصال ، كماا أن 2المنافسة، الك اح وقد تحمل الجم ة أو ال قرة أكثر  ن  عنى
 وراو  أو قضاية ااجتماعي طحم ون أفكار ورؤى  يت  ة أو  تقارةة أو  وحدة أحيا اا، حسا  كال 

 .3 طروحة ل نقاش

هااي أفكااار ططرحهااا المسااتيد ون فااي تع يقاااتهخ حااول المن ااورات ع ااى  التعريااف الإترائااي:
 وقااع فيساابوك وتيت اا  عاان  ااا هااو  طااروح  اان أفكااار داياال الجاازح الثاراات  اان المورااو  وةالتااالي 

 تعطي أبعاد وتصورات أيرى ل مورو  المطروح.

  

                                                           
للصحف الليبيـ  سامـ تحليليـ لصحيفتا الصباح وليبيا  فمز  ااحمو الثلب وخالو مقا العاما يلا   آليات تحلي  اه فاا الإعلاان 1

 .82  ص2019  08الإخباسيـ  اجلـ كليـ الفنان والإعلا    اا ـ اصلات   ال و  

 .91  صا ل ع الساققبسا  عبو اللفمان ا شاعبـ   2

 اا ـ ناسين عشاش و احمو بشي   اللمش ال ا  الإلكت و ن وفليـ اللمش والت بي     ا  ا  الإفت اض ا  ا  لـ اه زا ليـ للأان الإ سا ن   3

 .263  ص2020  02  ال و 05  ا  لواهحام ه  ل 1قاتنـ 
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  كرارات ونس   ن صر فئ  الإض ف ت الج ي ة لل  ض ع(: ج و  ي ضح 07ج و  رق  )

فئ  الإض ف ت الج ي ة 

 لل  ض ع

 المج  ع م ض ع الط ي  م ض ع الحراك م ض ع ال ط ل 

 التكرار
النس   

 المئ ي 
 التكرار

النس   

 المئ ي 
 التكرار

النس   

 المئ ي 
 التكرار

النس   

 المئ ي 

 %8,57 3 %0,00 0 %14,29 1 %11,76 2 الف  لين الج د ف  الم ض ع

 %54,29 19 %90,91 10 %57,14 4 %29,41 5 معل م ت ج ي ة    الم ض ع

 %37,14 13 %9,09 1 %28,57 2 %58,82 10 ج ي ة أفك ر 

 %100 35 %100 11 %100 7 %100 17  عيييييييييالمج ييييييييييييييييييييييييي

 

 
 الإض ف ت الج ي ة لل  ض عفئ   (: دائرة نسب     ثل08الشكل رق  )

 
أن المع و اااات الجديااادة ر يااات  فماااة ااراااافات الجديااادة ل موراااو  ط هااار  ااان يااالال جااادول -

، وفاي المرتباة الأيوارة %37.14 خ ت وها الأفكاار الجديادة حاول الموراو  رنسابة   %54.29 سبتها 
 .%8.57ال اع ون الجدد البين اهروا حول المورو  رنسبة 

طقاااااد  الجااااازح الثارااااات  ااااان الموراااااو   جموعاااااة  ااااان العناصااااار تتع ااااا  بال ااااااع ون والأفكاااااار  -
والمع و ااات، تيضااع هاابه العناصاار لت اعاال  سااتيد ي فيساابوك ع ااى صااكل  جموعااة  اان التع يقااات 

ب ضاال ت اعاال المسااتيد ون  وذلااقوالتااي هااي راادورها تقااد  عاادة ترااافات جدياادة ل مورااو  المن ااور، 
 .1المحتوى  ت تا  البين طصبحون   اركون في

                                                           
 اا ـ احمو خيوس بسكل    الإ سان وا  تمع  شمك ضيات خلفلاوش  الإعلا  اه ويوج علا      تفاس ا فلا  والا يفـ  اجلـ علا  1

 .295  ص2015  15  ال و 04ا  لو

8.57

54.29
37.14

الفاعلين اه و     ا اضا 

ا لااات  ويو  عن ا اضا 

اف اس  ويو  



  الج    التط  قي    ث نيال الف ل 
 

 
66 

وكااال حسااا  رأطاااه و وق اااه   ااان تراااافات ه المساااتيد ونب ضااال  اااا طقد ااا طكاااون هااابا اا تاااا 
وي  وته وهو  اا تعكساه  سابة العناصار الجديادة التاي اهارت عان الموراو  والتاي يوراحها ال اكل 

 اااان  جمااااو   %54.29التااااي عم ااات ع ااااى ت ااااراح المورااااو  ر يااات  ساااابتها    فالمع و ااااات08رقاااخ ه
فكاااارة جدياااادة توراااا  رؤاااااتهخ ل مورااااو  رنساااابة  13ناااارح المسااااتيد ون  وقااااداارااااافات الجدياااادة، 

 ااان المجماااو  الك اااي للإراااافات الجديااادة، كماااا نااارح الجااازح الت ااااع ي فااااع ون جااادد يااارى  37.14%
  ن  جمو  اارافات الجديدة. %8.57المستيد ون أ هخ  ع رون في المورو  وةنسبة  

هنا التعرف ع ى  قدار اارافات الجديدة ل موراو  رال وجا   قار تهاا  اع   خ أ ه لا طك ي
 ا بااتعناصر المحتوى الثارت ل تعرف ع ى  سابة  سااهمتها فاي ت اكول الموراو  الك اي، وكابلق 

هعنصااار  ااان العناصااار الم اااك ة ل يطاااا  الرقماااي  وهاااو  اااا  ودوره عنصااار الت اع ياااة ولراااراز حجماااه
ين أيوراا  تعاااداد العناصاار الم ااك ة لمحتاااوى المورااو  فااي الجاااز    والااب 08رقاااخ هط هااره الجاادول 

 الثارت والت اع ي  نه.
 ي  الث بت والتف  ل أ(: ج و  ي ضح  كرارات ونس  العن صر  المشكل  للجز 08ج و  رق  )

العن صر المشكل  

 لل  ض ع

 ا حتاى الكو  للماضا  احتاى اه ز  التفاعو  احتاى اه ز  الثاقه

 ال سبـ ا ئايـ التكلاس ال سبـ ا ئايـ التكلاس ال سبـ ا ئايـ التكلاس

 %100 10 %30 3 %70 7 ا اضا    الفاعلين 

 %100 35 %54,29 19 %45,71 16 عن ا اضا  ا لااات

 %100 17 %76,47 13 %23,53 4 مف اس ا اضا 

 
العناصااار الجديااادة الم اااك ة لمحتاااوى الموراااو  جااااحت  ااان  أنتن ال اااارق الأساساااي هناااا هاااو 

يااالال ت اعااال المساااتيد ون وهاااو  اااا تعكساااه الأفكاااار الجديااادة حاااول الموراااو  والتاااي تعااازى لتعااادد 
رات  قار ة رها في الجازح الثا %76.47المت اع ون وكثرتهخ وتعدد وجهات   رهخ تذ تقدر  سبتها را  

 . 09هخ  نه وهو ط هره ال كل رق
الأفكااار فااي الجاازح الثاراات و ساابتها فااي الجاازح الت اااع ي ت هاار عم يااة المقار ااة رااون  ساابة  تن

الأفكاار المقد اة ع اى  ساتوى  سابة  لا اة تراعاف  المساهمة الكبورة ل جزح الت ااع ي والتاي تجااوزت
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 الجاازح الثاراات، وةالتااالي ف  ااه وع ااى  سااتوى الأفكااار طعماال الجاازح الت اااع ي هالتع يقااات  ع ااى توسااعة
 المجال المواريعي المطروح دايل المطروح دايل المن ور.

 
 ي  الث بت والتف  ل  م  الم ض عأالأفك ر  المشكل  للجز  (: دائرة نسب     ثل09الشكل رق  )

الجااازح الت ااااع ي ل موراااو  والتاااي عمااال  الاااب  تاااخ تحصااااحها ع اااى  ساااتوى أ اااا المع و اااات 
 ان  جمال  ع و اات كماا يبوناه   %54.29المستيد ون ع ى ت راح المورو  رها فقد ر يات  سابتها 

، وةالتااالي فاا ن أن تعاادادها فاااق  ااا هااو  قااد  ع ااى  سااتوى الجاازح الثاراات  ، بمعنااى10رقااخ هال ااكل 
 ات الموجودة حول الموراو ، تن ت اعلات المستيد ون قد ت  ا ط وق النص   ن تجمالي المع و 

هاابه المع و ااات المتع قااة بالأفكااار المطروحااة داياال المورااو  تعماال ع ااى توسااعة كاال  جااال فكاار  
 ع ى حدى وةالتالي توسعة المجال المواريعي المقد  ع ى  ستوى المن ور.

 

23.53%

76.47%

أفكار بلموضوع

الأفكار  في الجزء الثابت

الأفكار في الجزء التفاعلي
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 م  الم ض ع ي  الث بت والتف  ل أالمعل م ت  المشكل  للجز  (: دائرة نسب     ثل10الشكل رق  )

  %30كما قد ت تع يقات المستيد ون فاع ون جدد يرون أ هخ  ع رون في المورو  رنسابة 
أ نااا  حواال،  11ال ااكل رقااخ هباارااافة ل  اااع ون الاابين ذكااروا فااي الجاازح الثاراات وهااو  ااا يورااحه 

الجزح الت اع ي  ن المورو  طمت ق القدرة ع اى تيووار توجاه أو فكارة الموراو  المطاروح  أن  لاحظ
حتااى فاات   جااالات فكراااة أياارى  اان ياالال  ااا طقد ااه  اان فاااع ون جاادد ع ااى  سااتوى تع يقااات  أو

 ، وذلق  ن  نط   ا ه طعتبر احاد المعصارات المهماة التاي لهاا دور فاي رنااح الموارايع،المستيد ون
  .ت كول المجال المواريعي والمساهمة في توسعته تعادةل ع ى وةالتالي طعم

 
 ي  الث بت والتف  ل  م  الم ض عأالف  لين ف  الجز    ثل (: دائرة نسب  11الشكل رق  )

45.71%

54.29%

معدومات بلموضوع

المعلومات في الجزء الثابت

المعلومات في الجزء التفاعلي

70%

30%

بلحاعدةن في بلموضوع

الفاعلين  في الجزء الثابت

الفاعلين في الجزء التفاعلي
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 تم اال طمكان لاأ اه   ا تقد ه لنا فماة ااراافات الجديادة ل موراو   ساتنت  بعد اانلا  ع ى -

 التع يقاات  حتاوى  يالال  انوذلاق  ، المطاروح الموراو   ستوى  ع ى تحدث التي الت اعلات س س ة

 ن ت اعال المساتيد ون فا، وةالتاالي 1المتداولاة المع و اات أو الأفكاار فاي تطاوار  ان هعنا يترتا  و اا
لموقع فيسبوك  طعمل ع اى تقادطخ تراافات جديادة ل موراو  المن اور ساواحً  ان  احياة أفكاار جديادة 

فااااع ون  ياااران  اااع ران فاااي الموراااو ، كااابلق  ااان يااالال ت اااراح  تورااا  رؤااااتهخ ل موراااو  أو تراااراز
 المورو  عن نرا   ا طقد و ه  ن  ع و ات في تع يقاتهخ.

و نااه فاا ن المسااتيد ون لا طسااته كون المع و ااات فقاا  ولكاان أطضااا ينتجو هااا عنااد ت اااع هخ  ااع 
  .2وهو  ا طعمل تعادة ت كول المورو  المن ور المواريع المن ورة

اارافات التي طقد ها المستيد ون عند ت اع هخ  اع المن اورات دايال  وقاع فيسابوك تن هبه 
أصاااابحت هااااي المواااازة التااااي  جع اااات  واقااااع التواصاااال ااجتماااااعي تعتباااار  صاااادرا أساساااايا لتااااوفور 

، وةالتاالي فات  فضااح لتباادل الأراح 3المع و اات الجديادة والك ا  ع اى حوثياات القضااطا والم اكلات
 .4ات والنقاصات والت اعل رون الأفرادوالافكار والمع و 
المطروحة ط هر دور العم ية الت اع ية التي تجعل المستيد ون ط اركون فاي  اارافاتأن  جمو  

 .5ت كول اليطا  الرقمي وابرز أحد أهخ العوا ل الم اركة في رناحه وهي  الت اعلات 

قاد ت اوق  اا هاو  قاد  فاي الجازح  ت اعل المستيد ون ينت   ع و اات وأفكاار رنسا  كبوارة أن ستن   -
 الثارت   سه وةالتالي تعمل ع ى توسيع المجال المواريعي المطروح دايل المجال العا .

 والحااوار حااول القضاااطا المهمااة هااو  ااا والأفكااارفااان قاادرة المسااتيد  ع ااى   اار المع و ااات  وةالتااالي
  ااركته فاي الحيااة العا اة  ان يالال هابه ينت  عن العم ية الت اع ية ل مستيد  وهو  اا طعمال ع اى تعزااز 

 .6الممارسة الدطمقرانية

  
                                                           

 .06الا عبو ا  يو صلاح  ا ل ع الساقق  ص 1

2 Zaenudin H N and Suwatno S, Op.cit, p.5. 

 .268  صا ل ع الساققاحمو عبو اهحميو  ا وونات الإعلا  البوي    3

 اا ـ  يلا   اصففى راقه  الف ا  ال ماان الإفت اض ا اجا   ويو هحليـ الت بي  وا ماسمـ الويمعلاطيـ  اجلـ اهحااس ا تامفن   4

 .340  ص2019  01  ال و 10ا  لو اليابك ميوش قل باس 

5 Rodney H. Jones, Alice Chik and Christoph A. Hafner , Op.cit, p.11. 

 .313  صا ل ع الساقق وش شمك ضيات خلفلا  6
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 التفاعل: ئة خلفية  4.2.4
وهاي  جمااو  الي فيااات ال كراااة والثقافيااة والسياسااية  أو العقائدطااة والتااي يناات  عنهااا  جموعااة 

 .1 ن البيا ات التي تستعمل في وص  المواد ااعلا ية

ة الي فياات المتنوعاة التاي تعكساها الأفكاار المقد ا هي عبارة عن  جمو  التعريف الإترائي:
 ع ى  ستوى التع يقات، وقد تكون هبه الي فيات سياسية أو دينية أو اجتماعية أو أ واعا أيرى.

فااي دراسااتنا هاابه ساانعمل ع ااى تح واال  حتااوى تع يقااات المسااتيد ون لموقااع فيساابوك رهاادف 
فيااة مااد ا تلااى تحديااد ي عي ت هرهااا ت اااعلاتهخ، و تحديااد الي فيااات السياسااية والدينيااة وااجتماعيااة التاا

 كل تع و  ع ى حدى، أ ا الي فيات المتنوعة فقد جمعت دايل فمة  ي فيات أيرى .
 وةعد الدراسة ااستطلاعية الأولية لمجمو  التع يقات اعتمد ا ع ى الي فيات التالية 

 سياسية:
حجاا  أو تعبواارات  أوو قصااد هنااا  ااا يتطاارق تليااه المسااتيد  عنااد صاايامة تع يقااه  اان أفكااار 

حتى رة  الأحداث والمواريع بالورع السياسي السائد دايال المجتماع،  أوت هر الجا   السياسي 
واجدر التنواه هنا أ نا  قصد بك ماة سياساي ت اق المعصارات الموجاودة دايال تع وا  المساتيد  ولاي  

  ألممارسة دايل المجال العا  والتي تارتب  بالجا ا  السياساي كو هاا تارتب  بحرااة التعبوار نبيعة ا
 ب حد أس  العم ية الدطمقرانية. 

 دينية:
ت هاار الي فيااة الدينيااة  اان ياالال تع يقااات المسااتيد ون فااي تاهااارهخ لمرجنياااتهخ الدينيااة أو 

ى قار ن والسانة وااست اهاد رهماا أو حتاورع الأفكار ورةطها بالجا   الديني أو  ناق تها في ال ال
 الحديل عن الجزاح والعقا  الديني.و  ال جوح تلى الدعاح

 اتتماعية:
عن نرا  تح ول تع و  المستيد ون لموقع فيسابوك واساتيرا   اا ط هار الي فياة الاجتماعياة 

ل  اان لت اااعلاتهخ كالحااديل عاان بعااض ال اايخ الاجتماعيااة أو التطاارق تلااى المورااو  المعنااي بالت اعاا

                                                           
  2004سشوش مفمو ط يمـ   تحلي  ا حتاى    ال لا  الإ سانيـ افلاات  ممست  امتت وااات   الفب تـ الأو تر   اس الفكتل ال لبتن  العتاال    1

 . 74 -73ص
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زاوااااة اجتماعيااااة، وفااااي بعاااض الأحيااااان الحااااديل عاااان  اااا هااااو سااااائد دايااال المجتمااااع  اااان اااااروف 
 اجتماعية.

 أخرى:
ط ااامل الي فياااات   عصااارلاااي   ااان الساااهل حصااار كااال الي فياااات ولهااابا كاااان لاراااد  ااان تحدياااد 

 اان ياالال تح واال ت اااعلات المسااتيد ون فماانهخ     اااالمتنوعااة والتااي تيت اا  عاان الي فيااات الماابكورة 
 أوت ذات الطابع الع مي أو رة  تح ولاته بالجا   الاقتصاد  ي جا تلى تقدطخ بعض الاستدلالا ن 

..الخ، أو حتااى فااي بعااض الأحيااان صااعوةة تحديااد .ااسااتهزاح أوتعبواارات ياصااة بااه  ثاال اليضاا  
 الي فية في حد ذاتها.

 (: ج و  ي ضح  كرارات ونس   ن صر فئ  خلف   التف  ل09ج و  رق  )

 التف  لفئ  خلف   
 المج  ع م ض ع الط ي  م ض ع الحراك م ض ع ال ط ل 

 التكرار
النس   

 المئ ي 
 التكرار

النس   

 المئ ي 
 التكرار

النس   

 المئ ي 
 التكرار

النس   

 المئ ي 

 %20,40  91 %1,59 1 %24,75 75 %18,75 15 مياميـ

 %26,91 120 %25,40 16 %31,35 95 %11,25 9  ي يـ

 %21,30 95 %31,75 20 %19,14 58 %21,25 17 ا تماعيـ

 %31,39 140 %41,27 26 %24,75 75 %48,75 39 مخلى 

 %100 446 %100 63 %100 303 %100 80 يي عييييييييالمج يييييييييييييييييييييييي

 

 
 التف  لفئ  خلف    (: دائرة نسب     ثل12الشكل رق  )

20.40

26.91

21.30

31.39

مياميـ

 ي يـ

ا تماعيـ

مخلى 
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  أيرى الي فياات المندرجاة تحات اليياار  أنالياو ب ماة ي فياة الت اعال  لاحظ  ن الجدول  -
رنسابة  ، وت وها الي فياة الدينياة%31.39  اكا ت  سبتها اكبر   قار ة رب ية الي فيات وةنسبة تقدر را

 %21.30فقد كا ت  تقارةة في النس  فالاجتماعية كا ت رنسابة  الأيرى ، أ ا الي فيات 26.91%
 .%20.40ة بوالي فية السياسية رنس

تكون الي فيات المندرجة تحات اليياار  أيارى  هاي ذات النسابة اليالباة  أنلي   ن اليرا   -
 أوهبه الي فياة تحمال فاي داي هاا ت ااعلات ذات الطاابع الثقاافي  أنرون الي فيات وذلق  ن  نط   

ط هار  تاي طصاع  تحديادها وذلاق  ااوحتى بعض الي فياات ال ،القا و ي...الخ أوالنقد   أوالع مي 
 ون دايل المجال الرقمي حول ا ه طعتبر  جال   توح لجميع المستيد الأفرادالتنو  الكبور لي فيات 

  ن اجل الت اعل والتحاور والنقاش داي ه.

الدين  أ ا الي فية التي ت وها في الترتو  هي الي فية الدينية وذلق بحكخ المرتبة التي طحوزها
عااادة  ثااال  أصاااكالدايااال  قافاااة المساااتيد ون المت ااااع ون دايااال  وقاااع فيسااابوك وا هااار ذلاااق ع اااى 

 حتاى الادعاح،  بمعناى أو ن السنة  وأحاديلالمستيد ون البين طست هدون بآطات  ن القر ن الكراخ 
طسااتيد  الي فيااة الدينيااة فااي ت اع ااه  ااع المواراايع المطروحااة  ن جاازحا  اان المسااتيد ون مالبااا  اااا

اهااارت الي فياااة الاجتماعياااة والي فياااة السياساااية ع اااى الترتوااا   الأيواااردايااال  وقاااع فيسااابوك، وفاااي 
السياسااية   %21.30بصاا ة وارااحة فااي عم يااة ت اعاال المسااتيد ون وةنساا   تقارةااة هالاجتماعيااة  

المواراايع المطروحااة ت ااا هااي ذات نااابع اجتماااعي هالبطالااة، الا تحااار، ق ااة  لأنوذلااق   20.40%
الوعي، الصحة  أو سياسي هالحراك، الرئي   اكرون ، وهبا لي  بيرا  بحكاخ أن الموارايع التاي 

 سياسية. أوتعنى بال  ن العا  مالبا  ا تكون اجتماعية 
العاالخ الاواقعي والعاالخ الافتراراي فيماا  وةحكخ أن الت اعلات السياسية أصابحت تتا رج  راون

طيااا   عالجاااة القضااااطا التاااي تعناااى بال ااا ن العاااا ، واتج اااى ذلاااق ع اااى  ساااتوى صااابكات التواصااال 
ااجتماعي المنت رة و نها  وقع فيسبوك وهو الأ ر الب  طساهخ في ت كول الآراح والمواقا  وتعبماة 

 . 1الرأ  العا 

                                                           
افمو  1والاتصا    اا ـ والان اهحوث  اجلـ الصاس   صناعـ    عماايـ  ف ا ات الا تماعيـ شب ات عبو العا س االفن  امت وااات 1

 .5  ص2014  09  ال و 03قن قلـ  ا  لو
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رورة لضااا ساااتوى ت ااااعلات المساااتيد ون لا تعكااا  باالي فياااات المتنوعاااة وال ااااهرة ع اااى  تن
الي فيات ال ااهرة فاي الجازح الثارات  ان الموراو  والتاي اهارت ع اى  ساتوى التح وال الكي اي لهابه 
المواريع المن ورة، بمعنى أن ال ضاح الب    ار رداي اه الموراو  لاخ طحاافظ ع اى   ا  الي فياات 

راال تن هاابا المجااال توسااع لي اامل ي فيااات أياارى الأولااى التااي ا ط اا   نهااا الجاازح الثاراات ل مورااو  
 باارافة تلى الي فيات الأولى التي اهرت في الجزح الثارت  ن المورو .

و اان ياالال الاناالا  ع ااى ي فيااات ت اااعلات المسااتيد ون لموقااع فيساابوك  سااتنت  ا ااه لااي   -
المطروحااة فااي الجاازح الثاراات  اان المورااو  هااي   سااها فااي ت اااعلات تكااون الي فيااات  أنبالضاارورة 

  ان اجال التوساع فاي ال رصةالمستيد ون، لأن الياصية الت اع ية دايل فيسبوك تعمل ع ى تتاحة 
راال تعماال كاابلق ع ااى ترااافة ي فيااات جدياادة لهاابا  الي فيااات المطروحااة فااي الجاازح الثاراات تاهااار
 المجال.

و ة راال اسااتطا  تجاااوز ذلااق تلااى كو ااه فضاااح يتااي   قارةااة لااخ طعااد  وقااع فيساابوك  جاارد وساا
لموجودة دايال تع يقاات هو  ا طعك  الي فيات والدلالات ا، و 1الاجتماعيةالتمثول الافتراري ل حياة 

المساااتيد ون دايااال المجاااال الرقماااي بكااال تبعادهاااا السياساااية والدينياااة والاجتماعياااة...الخ، وةالتاااالي 
 .2طعمل ع ى ت كول المجال العا  افتراريت كول فضاح عمو ي 

ت اعاال المسااتيد ون داياال  وقااع فيساابوك يناات  عنااه يطااا  رقمااي طحماال ي فياااتهخ تلااى  تن
  الافترارااايذلاااق أن الأحاااداث المن اااورة ع اااى  واقاااع التواصااال ااجتمااااعي هالعاااالخ ، المجاااال العاااا 

 يقاات،  مااا ينات  لنااا تصاب  لهاا حياااة أيارى حالماا تن اار وتبادأ لح ااة الت اعال  عهاا عاان نراا  التع
 .3يطابات  تنوعة تنعك  ي فياتها ع ى المجال العا 

  

                                                           
 .343  صا ل ع الساققاصففى راقه   1

  02  ال و والأقحاثسشيو ال لاش  الف ا  ال ماان ان ااقلااس ا ر نا س ا فليزس  اجلـ  اتا نان  اؤمسـ اؤانان قلا فوو  للوسامات  2

 .8  ص2014

  01ال ماان الإلكت و ن والت بئـ السياميـ الس يـ  اجلـ الوسامات الإعلاايـ  ا ل ز الويمعلاطن ال لبن  ال و ح يبـ عاوعا  الف ا   3

 .178  ص2018 انفن 
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  ئة ا جات التفاعل:   .5.2.4
 ول أو رد فعل اطجاري أو س بي أو  حايد  حوى الأصاياو  أوعبارة عن  زعة هو  ااتجاه 

المستيد  رأطه وهو أن يبد  القارئ  أو ، 1أو الأفعال أو ال يخ أو الأفكار أو المع و ات أو الأحداث
اتجاه المادة المن ورة بعاد الانالا  ع وهاا فيكاون تعبواره  ع اى صاكل اتجااه  عااد  أو تتجااه  عاار   

. كما طكتس  ااتجاه عن نرا  ت اعل الأفراد وف   ا ينسجخ واتواف   ع  عتقدات 2أو تتجاه  حايد
سياساية أو تقتصاادطة  ال رد  حوى فكرة أو حاادث، وهاو عباارة عان  وقا  تزاح  وراوعات قاد تكاون 

 .3اجتماعيةأو 
اح  قصد بااتجاه في هبه الدراساة ذلاق الموقا  الاب  يتيابه المساتيد  تز  التعريف الاترائي:

 ا ين ر دايل ص حات فيسبوك، والب  طجسد  ن يلاله ت اع ه ع ى صكل تع و   حوى الموارايع 
كو ااه  عاااد أو  عااار  أو  اعكاا  هاابا التع واا  رأ  المسااتيد و  المطروحااة داياال هاابه الصاا حات،

 حياد  تتجاه  حتوى المن ور.
وع يااه و اان ياالال ااناالا  ع ااى تع يقااات المسااتيد ون حااول المواراايع حاادد ا ااتجاهااات 

 جالتالية

 مساند للموضوع:
حون طكون رأ  المستيد  أو  وق ه  ساا دا أو  ادعما ل ارأ  المطاروح فاي الجازح الثارات  ان 

 لمعصرات التي ت هر ع ى  ستوى تع يقه. المورو  واكون ذلق  ن يلال ا

 معارض للموضوع:
عنااد ا طكااون رأ  أو توجااه صاااح  التع واا   عاررااا لمااا ططاارح ع ااى  سااتوى الجاازح الثاراات 

  ن المورو ، أو طقد   عصرات تدل ع ى عد  تقب ه و وافقته لما قد ه المورو .

 
                                                           

والعيا سؤيـ تحليليـ  الفب ـ الأو ر  الواس ا نا يـ لل شل والتازيع    الا تماعيـ ب ي  قن فسن ال ليش ا وملاع الووملش  الشب ات  1

 .91  ص2015   الأس ن

 .258  صا ل ع الساققاحمو عبو اهحميو  ا وونات الإعلا  البوي    2

 للأقحاثال لبن  ا  لـ اه زا ليـ  الاطن    السياي ا التغي  عمليـ نحا اه زا لش  الشباا واتجااات الا تماعيـ خالو اواس  الشب ات 3

 .187  ص2018  02  ال و 01ا  لو  اا ـ عبو اهحق قن فما    يج  والوسامات  
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 محايد:
وذلق أن تع و  المستيد  لا ط هر أ   عصرات تور   وافقته أو  عاررته ل محتوى الاب  
ططرحااه الجاازح الثاراات  اان المورااو ، أو حتااى فااي بعااض الأحيااان توجااه تع واا  المسااتيد  لمعالجااة 

حوال أن  حتاوى الارد فكرة الحياد حول الموراو  المطاروح، قضية أو  ورو  أير، وهو  ا ططرح 
 طموااال تلاااى  وافقاااة أو  عارراااة صااااح  الموراااو  ول ماااا التااازا  الحيااااد حاااول  اااا فاااي هااابه الحالاااة لا

 . و ططرحه المحتوى الثارت ل مور
 

 (: ج و  ي ضح  كرارات ونس   ن صر فئ    ج ه التف  ل10ج و  رق  )

 فئ    ج ه التف  ل
 المج  ع م ض ع الط ي  م ض ع الحراك م ض ع ال ط ل 

 التكرار
النس   

 المئ ي 
 التكرار

النس   

 المئ ي 
 التكرار

النس   

 المئ ي 
 التكرار

النس   

 المئ ي 

 %46,75 194 %8,06 5 %63,67 177 %16,00 12 اسانو للماضا 

 %7,47 31 %11,29 7 %1,44 4 %26,67 20 ا اسض للماضا 

 %45,78 190 %80,65 50 %34,89 97 %57,33 43 احايو

 %100 415 %100 62 %100 278 %100 75 ي عيييييييييالمج يييييييييييييييييييييييي

 

 

   ج ه التف  لفئ   (: دائرة نسب     ثل13الشكل رق  )

  

46.75

7.47

45.78
اسانو للماضا 
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أن  ساابة المسااتيد ون  ياالال جاادول تكاارارات و ساا  عناصاار فمااة تتجاااه الت اعاالط هاار  اان  -
، وكاابلق  ساابة الاابين كااان %46.75المسااا دين ل كاارة ل مواراايع المطروحااة داياال فيساابوك تقاادر رااا  

 ع اااى الحيااااد  ااان الموارااايع المطروحاااة لاااخ تكااان بعوااادة عااان  سااابة المساااا دين وةنسااابة تقااادر رأيهاااخ
ني ة ر يااات ، أ اااا التع يقاااات ذات الااارأ  المحاياااد ل موراااو  المن اااور كا ااات رنسااابة رااا%45.78راااا 

7.47%. 

بكر أن النس  ال اهرة ع ى  ستوى الأصكال البيا ية هي  س  تتع   بالمتوسا  ال رنا طجدر -
الحساري لكال عنصار  ان عناصار ال ماة، تلا أن ترتوا  هابه النسا  طيت ا   ان  وراو  تلاى  يار 

ن وأ ناا  جاد فاي الموراو  اليااو بالبطالاة  سابة المساتيد   ، حوال10الجدول رقاخهط هره  وهو  ا
الاارأ  المعااار   أصااحا ،  ااخ ي وهااا %57.33أصااحا  الاارأ  المحايااد فااي الدرجااة الأولااى بمقاادار 

وكاااان الااارأ  المساااا د فاااي المرتبااة الأيوااارة، أ اااا فاااي الموراااو  اليااااو  %26.67ل مورااو  رنسااابة 
، %63.67رأ  المساا د ل موراو  رنسابة الا أصاحا بالحراك فان الدرجة الأولى كا ت ل مستيد ون 

كا ات الدرجاة الأولاى  ال ر ساي وفي  ورو  الطبوا  %34.89ة بوالدرجة الثا ية ل رأ  المحايد رنس
 الرأ  المحايد وةنسبة كبورة جدا تيت   عن المواريع السابقة لها. لأصحا 

ار  الصاا حات الياصااة تن تح واال  حتااوى تع يقااات المسااتيد ون والتااي كااان طقار هااا فااي الساا
بالرأ  أو رراد القراح، طعك  تتجاهات المستيد ون  حوى المواريع المن ورة ع ى  ستوى ص حات 

لهااخ  يتيحااه، بمعنااى أن تتجاهااات المسااتيد ون تتج ااى داياال ال ضاااح الرقمااي الااب  1 وقااع فيساابوك
  وقع فيسبوك.

 اااان ياااالال هاااابه النتااااائ   سااااتطيع أن  سااااتنت  أن لكاااال  ورااااو  يصوصااااوته وسااااياقه لاااادى 
المستيد ون وهو  ا ط هره التباين فاي ااتجاهاات راون الموارايع المطروحاة، كابلق  اا طساتنت   ان 

  ستي    نها  ا ي ي  ت ماهبه ال مة لا يتع   ب يمة النس  أو ردرجة ترتو  ااتجاهات، 

    جاااالا رقمياااا ل ت اعااال  اااع الموارااايع المن اااورة، هااابا المجاااال طساااتطيع ياااوفر  وقاااع فيسااابوك
 تستيعا  عدة تتجاهات في     الوقت.

                                                           
 .143  صا ل ع الساقققحاث الصحافـ  احمو عبو اهحميو   1
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  وجااود حراااة الييااار بالنساابة ل مسااتيد  فااي التعبواار عاان تتجاهااه  حااوى المواراايع المطروحااة
داياال  وقااع فيسبوكه سااا د،  عااار ،  حايااد ، و ااا طسااهل ذلااق هااو فكاارة عااد  وجااود قوااود تعواا  

 .1وكبلق عد  ت كود هواة صاح  التع و  أو حتى استيدا  الهواات المستعارة ت اع ه

  تحديااد ااتجاااه الااب  ط اارزه  جااال أ   ورااو   ن ااور ع ااى  وقااع فيساابوك  رهااون رتع يقااات
 المستيد ون بمعنى أ ه   تع   بالجزح الت اع ي  ن المورو  ولي  بالجزح الثارت.

ولوجية يطا  المن ورات المعنية، يت اعل  تحدد تيد جمو   واق  المستيد ون هتتجاه ال تن
، وهو  ا يدعمه قول اايديولوجيةالعناصر الم ك ة ل يطا  الرقمي وهي  أهخ لأحدوةالتالي تعس  

عبارة عن أنر ت ساوراة تقاو  رتن ايخ  جموعاات  ان المواقا  ب اان  اايديولوجيةا حمد صو انا أن 
لمواقااا   اادراكااايتمثااال بالتاااالي الأساااا   فااياااديولوجيات ااان المجتماااع الحاااديل،  أيااارى عناصااار 

 .2المجموعات الميت  ة دايل المجتمعات
طسم   وقع فيسبوك ل مستيد ون ب راداح رأيهاخ حاول الموارايع المن اورة فاي صا حاته فونات  
لناا يطابااا رقميااا طحماال تتجاهااات  يت  ااة حااول  وارايع  تعااددة وهااو  ااا طعماال ع ااى تمااوان المجااال 

تاانعك  تتجاهااات المسااتيد ون لموقااع ، حواال 3لزدهاااره راارؤى ولتجاهااات ال مااات ااجتماعيااةالعااا  و 
فيسبوك ع ى المجال العا  وةالتاالي طمكان تساتيدا  التع يقاات  ان أجال  ياا  رأ  المساتيد ون فاي 

  .4 ورو   عون

  

                                                           
 .378  صا ل ع الساقق قثينـ فموش  1

 .82  صا ل ع الساققاحمو شااان   2

 .120 صا ل ع الساققإقتسا  سايك عو    3

4 Zaenudin H N and Suwatno S,  Op.cit, p.4. 
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  ئة موضوع التفاعل: .6.2.4
 يتصااارة  حاااددة ، وهاااو عباااارة عااان جم اااة 1الموراااو  هاااو فكااارة   اااردة حاااول  سااا لة  عوناااة

الباااحثون ع ااى هاابه  أن اا وقااد  ،تتضاامن  جموعااة  اان الأفكااار التااي طحتااو  ع وهااا  ورااو  التح واال
 .2الوحدة  سميات  الجم ة، اافترا ، التصرا ، ال كرة، القضية،  ورو  النقاش 

 والمع و ات التي طصييها المستيد  الأفكارالمورو  عبارة عن  جمو  التعريف الإترائي: 
 .يقهفي تع 

تيت اا  قااراحات المسااتيد ون ل مواراايع المطروحااة داياال  وقااع فيساابوك وةالتااالي تيت اا  و 
ت اعلاتهخ حولها، فهي ليست دائما  رتبطة رن   المورو  المطاروح فاي المن اور رال تن تع يقااتهخ 

, وهبه الموارايع   ساها  نهاا  ان طحقا  ت ااعلات و قاصاات 3 نها  ن يتطرق لمواريع أيرى جديدة
 فعل حولها. وردود

 وةالتالي فمن  احية المواريع المطروحة في الجزح الت اع ي  حدد المعصرات التالية  

 رد علس الموضوع:
حواال أن هاابه الااردود تكااون  وجهااة  حااوى  ااا طقد ااه الجاازح الثاراات  اان المن ااور  اان أفكااار 

 و ع و ات وةالتالي الح اظ ع ى الت اعل في ال     المورو  المطروح.

 موضوع التفاعل:رد علس 
اهااار ع اااى  ساااتوى الاااردود ولاااي   حاااوى  ،تكاااون هااابه الاااردود  وجهاااة  حاااوى  وراااو   يااار

  ورو  المن ور.

 رد آخر:
أو فكااارة يارجاااة عااان  وراااو  المن اااور أو  تن الااارد فاااي هااابه الحالاااة طكاااون حاااول  وراااو 

صاااح  الموارايع ال ااهرة فاي الاردود التاي سابقته وهاو  اا ططارح  وراوعا جديادا طكاون رهناا رارأ  
 الرد.

                                                           
 .77  ص2006  بغوا     قوون طب ـ   اا ـ بغوا  ليا احمو فمز   تحلي  ا مان اه فاا الإتصا   ماميالا يا فلا الآخل 1

 .85  صا ل ع الساققبسا  عبو اللفمان ا شاعبـ   2

 .14الا عبو ا  يو صلاح  ا ل ع الساقق  ص 3
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 (: ج و  ي ضح  كرارات ونس   ن صر فئ  م ض ع التف  ل11ج و  رق  )

 فئ  م ض ع التف  ل
 المج  ع م ض ع الط ي  م ض ع الحراك م ض ع ال ط ل 

 التكرار
النس   

 المئ ي 
 التكرار

النس   

 المئ ي 
 التكرار

النس   

 المئ ي 
 التكرار

النس   

 المئ ي 

 %61,83 264 %23,81 15 %73,68 210 %49,37 39 س  فا  ااضا  ا  شاس 

 %26,00 111 %69,84 44 %15,09 43 %30,38 24 س  فا  ااضا  الت ليق

 %12,18 52 %6,35 4 %11,23 32 %20,25 16 س  يفلح ااضا   ويو

 %100 427 %100 63 %100 285 %100 79 ي عييييييييالمج ييييييييييييييييييييييييي

 

 
 م ض ع التف  لفئ   (: دائرة نسب     ثل14الشكل رق  )

ت اعال المساتيد ون  حاوى  أن جدول تكرارات و س  عناصر فمة  ورو  الت اعل لاحظ  ن  -
، أ ااا ت اااع هخ  ااع %61.83ا   اااالمورااو  فااي الجاازح الثاراات  اان المن ااور كااان رنساابة كبواارة تقاادر ر

الت ااعلات التاي نرحات  وارايع ، كماا أن %26 واريع أيرى اهرت فاي التع يقاات فكاان رنسابة 
ر  اااان قباااال لا فااااي الجاااازح الثاراااات  اااان المورااااو  ولا فااااي التع يقااااات ر ياااات  ساااابتها هااااجدياااادة لااااخ ت 

12.18%. 
تن النواة الأساساية لمحتاوى صا حات الفيسابوك هاي الموارايع المن اورة ع اى هابه الصا حات  -

لموارايع تلا ا اه وةحكاخ والتي طعمل المستيد ون ع ى الت اعل  ع المحتاوى المعارو  دايال هابه ا
الييارات التقنية المتاوفرة ع اى صا حة فيسابوك والتاي تمكان المساتيد   ان الانالا  ع اى التع يقاات 

61.83

26.00

12.18

س  فا  ااضا  ا  شاس 

س  فا  ااضا  الت ليق

س  يفلح ااضا   ويو
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فا ه و ن هبا المنط   طم ق القدرة ع ى الت اعل سواحً  اع الموارايع التاي تقاد  دايال الجازح الثارات 
 . أو المواريع التي تطرح في التع يقات

ال  الموراااو  المطاااروح فاااي الجااازح الثارااات النصاااو  الأكبااار رنسااابة الاااردود التاااي تعااا أيااابت
بقوت في     المجال المواريعي المطاروح وهاو أ ار  توقاع عناد  أ هاوذلق  ن  نط    61.83%

ت اعاال المسااتيد ون داياال  وقااع فيساابوك، تلا أن هاابا الت اعاال لااخ يبقااى  قتصاارا ع ااى هاابا المجااال 
ت اع ياة جديادة   ا ة  ان يالال الت اعال  اع  وارايع  حول اهرت ع اى  ساتوى التع يقاات  جاالات

جاب  ط  وراوعا  عونااالتاي تطارح و  مور ااهرة سابقا رل اهرت فق  دايل التع يقات في حد ذاتها
ولابالق فا ن ال ضااح الرقماي ، %26ر يات  سابة  حوال هبعض المساتيد ون واقو اون بالت اعال  عها
كابلق هنااك  او   يار ، 1المحتاوى المطاروحوتورا  أبعااد طقد   وروعات ذات ص ة ت رح وت سر 

 ان التع يقااات والتااي عالجات  واراايع لااخ ت هار لا ع ااى  سااتوى الموراو  الثاراات ولا ع ااى  سااتوى 
 س  يفتلح ااضتا   ويتو التع يقات الأيرى فيما ط به  جالا جديدا ل نقاش، والتي تمث ها  ان الجادول  

 جالات كا نة ت عل فق  عن نراا   يعها وار وهي  سبة  عتبرة ت كل، %12.18  ر يت  سبتها 
 العم ية الت اع ية ل مستيد ون حول هبه المواريع.

بمعنى ا ه وع ى  ستوى الموارايع فا ن الجازح الثارات  ان المن اور ططارح  جاالا  وارايعي 
يتعر  لت اعلات المستيد ون وع ى ا ر ذلق يبدأ هبا المجاال فاي التوساع  ان يالال  اا ططرحو اه 

به التع يقااات التااي تمت ااق القاادرة ع ااى فاات   جااالات  وارااينية أياارى  اان يلالهااا،  اان تع يقااات، هاا
و ن هابه التع يقاات  اا طعار   وارايع تبقاى  ع قاة تلاى ، حول تتعر  هي ردورها لعم ية الت اعل

 ماطة تحقو  ت اعل حولها وةالتالي فت   جال جديد.
المواريع المطروحة دايل فيسبوك تعاال   ساتواات  يت  اة  ان الموارايع، رداطاة  أن ستنت   -

 واراايع و  بااالتي ططرحهااا الجاازح الثاراات وتتعاار  ل ت اعاال وهااو  ااا ططاارح  جااالا أوليااا قاراال ل توسااع،
تحاااتكخ هاااي كااابلق لت ااااعلات المساااتيد ون وةالتاااالي اهاااور و  أيااارى ت هااار ع اااى  ساااتوى التع يقاااات

، وكبلق ت هر  واريع جديدة لخ يتخ التع و  ع وها فهي عبارة عن  جالات  جالات جديدة ل ت اعل
  ن أجل ت عو ها. كا نة في ا ت ار عم ية الت اعل

                                                           
 .116  ص2007 اصل  سضا عبو الاافو ماين  النظليات ال لميـ    اجا  الإعلا  الإلكت و ن  الفب ـ الأو ر   اا ـ الأزال  1
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ميااة  اان أجاال  ناق ااة المواراايع المن ااورة داي ااه والت اعاال  عهااا قيااوفر فيساابوك فضاااحات ر 
كثر  ان ذلاق حوال ا اه وهو  ا طعمل ع ى توسيع المجال دايل هبه ال ضاحات، رل ا ه ينتقل تلى أ

طعماال ع ااى تسااتحداث فضاااحات جدياادة  اان ياالال الت اعاال  ااع المواراايع الجدياادة التااي ت هاار فااي 
،  ااع بقاااح ت كا يااة هاابا ااسااتحداث   توحااة بالنساابة ل مواراايع الجدياادة الجدياادة التااي لااخ 1التع يقااات

 .ت قى ت اعلا بعد

 :الإستنتاتات العامة للدراسة .5
  المن ورة دايل  نصة فيسبوك  صمخ بحول يتخ تقدطخ المن ور بصاورته صكل المواريع تن

زح الأولية ع ى الص حة، وهو  ا طمثل الجزح الثارت،  خ تبدأ عم ية ت اعل المستيد ون  اع هابا الجا
عااان نراااا   جموعاااة  ااان اليياااارات التقنياااة الميصصاااة لااابلق هيياااار الت اعااال ، فالموارااايع دايااال 

 اون  نصة فيسبوك تت كل ع ى  ستو 

 المستوى البن:وي:
 ااخ ي يااه الجاازح الساا  ي والميصاا  وهااو الجاازح الع ااو  الميصاا  لعاار  المن ااور والجاازح 

 هالاارد  ا  ااا هااو  وجااه  حااوى المورااو هاالت اااعلات المسااتيد ون،  ااع الع ااخ أن هاابه الت اااعلات  ن
بوراااة ، كمااا ت هاار أصااكال  اان الر ااوز التعو نهااا  ااا هااو  وجااه  حااوى ت اعاال  ياار هالاارد ع ااى الاارد 

الجاهزة هااطموجي  والتي طمكن تستيدا ها  ع كل جزح ع ى حدى هالجزح الثارات، الارد، الارد ع اى 
 .2الرد 

 المستوى المواضيعي:
والاب  طعناى بمحتااوى المن اور حوال أن المواراايع دايال  وقاع فيساابوك ت اكل  حتواهاا  اان 

رداطاة  ان الجازح الثارات  الجديادة ،هااراافات وأفكاار و ع و ات هي فية الت اعل ، صوو وي فيات
 المن ور باارافة تلى  حتواات الجزح الت اع ي والب  ط تي ع ى صكل تع يقات.

                                                           
 .343  صا ل ع الساققاصففى راقه   1

 .06   الش   سعاانظل الش   التاضيح   2
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ين،  ارت وت ااع ي، طسااهخ  حتاوى أبمعنى أن المن ورات ع ى  وقع فيسبوك تتوفر ع ى جز 
  لنااا اليطااا  ين فاي تقاادطخ ال ااكل النهاائي ل مواراايع المن ااورة، والاب   اان يلالااه يناتأكال  اان الجااز 

 الرقمي لمواريع فيسبوك.
 

  دراساااة ل اً وفقاااتعمااال الموارااايع المن اااورة ع اااى  نصاااة فيسااابوك ع اااى ت اااكول يطاااا  رقماااي
Rodney H. Jones, Alice Chik and Christoph A. Hafner 1عناوان  تحمال  يوالتا  Discourse analysis and 

digital practices "   السااااياقاتت و الت اااااعلاعناصاااار وهااااي   04فاااا ن اليطااااا  الرقمااااي يت ااااكل  اااان 
فيسااابوك ع اااى ت اااكول هااابه  وقاااع ، حوااال تعمااال الموارااايع المن اااورة ع اااى والايااادولوجيا النصاااووو 

 العناصر كالتالي 

طسااتهدف  وقااع فيساابوك ت اااعلات المسااتيد ون وهااو  ااا ط هاار رداطااة  اان ياالال  الت اااعلات  -1
 سااتطيع  ت ناااحواال ، الهادف الت اااع ي لصاااح  المورااو  والااب  اهاار ع ااى  سااتوى التح واال الكي ااي

 ترراز الت اعلات عن نرا  

والتااي اهاارت  ،الجدياادة ل مورااو  واارااافاتوى المورااو  الثاراات تااأ  عم يااة المقار ااة رااون  ح
 ،2المضا ون وهو  ا تتيحه العم ية الت اع ية ت تا ب ضل   اركة المستيد ون في 

    عم ية المقار ة رون ي فيات الموارايع  ان التح وال الكي اي وتزايادها بعاد ت اعال المساتيد ون
 .هي فية الت اعل  وهو  ا  ت  عنه  ن اهور ي فيات جديدة  تيجة ت اعل المستيد ون

ك ة المقار اة العم ياة الت اع ياة ل مساتيد ون و اا ينات  عنهاا وةالتاالي تاوفر أحاد العناصار الم ات هر 
 ل يطا  الرقمي وهي االت اعلاتا.

المواراايع المن ااورة ع ااى  داي ااه  طعماال  وقااع فيساابوك ع ااى تااوفور سااياق عااا  تناات  السااياق -2
ته التكنولوجية  ان يالال  اا  ستواه وتتعر  لت اعلات المستيد ون، هبا السياق الب  طمتاز بطبيع

، بحوال ياوفر لهاخ الأفارادوتعدد ل وسائ  وفضاح طجتماع فياه  هييار الت اعل  يوفره  ن ييارات تقنية
روماة تكنولوجيااة لهااا نااابع ياااو تن اا  فااي ا هااا هاابه المواراايع وهااو  ااا طعااززه تعرااا  السااياق ب  ااه 

 .3ل  اح النصوو وتبادلهاالاجتماعية والمادطة التي يتخ فوها الت اعل و  الأورا ت ق 
                                                           

1 Rodney H. Jones, Alice Chik and Christoph A. Hafner, Op.cit,  2015.  

 .35ص  ا ل ع الساقق  الب ااج ا اضاعاتيـ نماذ ا ف يلـ تاان  التفاعليـ ووما للا    التلفزيان اه زا لش  2

3 Rodney H. Jones, Alice Chik and Christoph A. Hafner, Op.cit, p.4. 
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يوفر  وقع فيسبوك ر وزا وأصكالا تعبوراة  يت  اة ل مساتيد ون  ان أجال صايامة   النصوو -3
داي اه  أ تجاتتع يقاتهخ، تن  جماو  هابه الر اوز ط اكل لياة ياصاة تن ا  وت هاخ دايال الساياق الاب  

ل وساائ  المتعاددة هالوساائ  المتعاددة   ان  صاوو وصاور  اساتيدا هاوأهخ  ا طموز هبه ال ياة هاو 
 في صورة  تكا  ة  ن أجل صيامة ت اعلات المستيد ون.وعناصر سيميائية ورواب  

الضامنية والمن ماة فاي اليالا ،  والأحكاا  الأفكااريديولوجيا   ا   ان   تعتبر ااالايديولوجية -4
وهاو  اا  جاده ، 1 ن قبال  جموعاة ب اراةوالتي تستيد  لوص  وصرح وت وال أو تبرار ورع  عون 

وفاا  وجهااة  تهاصاايامع ااى  سااتوى المواراايع التااي تطاارح ع ااى صاا حات  وقااع فيساابوك حواال تااتخ 
المن ور ع ى نرحها وتعزازها باستيدا  النصاوو والصاور بماا تحم اه صاح  طعمل  ،  ر  عونة

وكاابلق  ااا طحاادث ع ااى  اان دلالات تعماال ع ااى ت سااور الواقااع وتوجيااه المورو هأسااالو  ااقنااا  ، 
  ستوى ت اعلات المستيد ون عند صيامة تع يقاتهخ والتي قد تعاد أو تعار   حتاوى الموراو  أو
حتااى أ هااا تقااد  وجهااات   اار أياارى هتتجاااه الت اعاال ، حواال أن  جمااو  هاابه المواقاا  هااو  ااا طحاادد 

هااي  ةيولوجياااايداليطااا  الرقمااي الصااادر عاان هاابه المن ااورات وذلااق  اان  نط اا  أن  ةتيديولوجياا
 المستيد ون تتجاه المواريع التي تي  المجتمع.وأحكا  عبارة عن  واق  

 

 أن  نط ا  تساهخ ت اعلات اليطا  الرقمي لمن ورات فيسبوك في ت كول المجال العا   ان 
العم ية الت اع ياة ل مساتيد ون وذلاق  اا يتجساد  ان يالال الهادف الت ااع ي  تن    ن هبه الت اعلات

ارتاااااب  بم ااااااهيخ الحرااااااة هالت ااااااعلات     هاااااو  الت اع ياااااة انحوااااال  ، الهااااادف الت ااااااع يهل من اااااور 
طماان  المسااتيد ون حراااة فالطااابع الاادطمقراني ل عم يااة الت اع يااة  ،2والدطمقرانيااة والم اااركة والحااوار

وهاو  اا  تلاى ي فياة المن اور بااراافةينات  لناا  جاالا طحمال ي فياات  تعاددة  و ناهالحوار والنقاش 
 ضااامون هالمقار اااة رااون  أنكمااا    ي فيااة الت اعااالهو  ي فيااة المن اااوره نت هااره عم ياااة المقار ااة راااو

 لاااا راحتبااااون لنااااا تبااااون لنااااا تبااااادل المسااااتيد ون   الجدياااادة اارااااافاتهو جمااااو   الأولااااي  المورااااو 
، تن قاااادرة الجدياااادة والأفكااااارت ااااراح المجااااال العااااا  بالمع و ااااات  المساااااهمة فاااايوالمع و ااااات وةالتااااالي 

                                                           
نصل الوين ل ياض ا   سامـ اااعع الشب ات الإ تماعيـ    ا نفعـ ال ل يـ قين الابستمالا يا والايويالا يا  معما  ا لتعى الوو  ج  1

 .33  ص2015شب ات التااص  الإ تما      قيئـ إعلاايـ اتغي    سوس ان ال الا ال لبن  تا ك  

 .97  صا ل ع الساقق ن ااال عا   الشمايلـ و احما  عزت اللحا  وآخلو  2
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ع اى تاوفور صاابكة  ان المع و اات والي فيااات ووجهاات   ار وأفكااار  هالمجتماع المااد ي  المساتيد ون
جدياادة طمكااان توصاااو ها تلاااى المجاااال العاااا  هاااو  ااا ياااوفر صاااروط الممارساااة الدطمقرانياااة  ااان التاااداول 

 .1والنقاش والجدل الع نوون، وهي صروط  ط وةة ل م اركة في المجال العا 
 

 اان ياالالفيساابوك ع ااى ت ااكول المجااال العااا   لمن ااوراتاليطااا  الرقمااي   جااالات عماالت  
والمساااتيرجة  ااان ت ااااعلات المساااتيد ون اتجااااه هااابه  هاليطاااا  الرقماااي  ال ماااات الم اااك ة لعناصاااره

  وذلق  ا يتخ عن نرا المواريع 

  وسيع المجال المواضيعي:

ططاارح المجااال المواراايعي رداطااة داياال الجاازح الثاراات  اان المن ااور  ااخ يباادأ فااي التوسااع عاان 
طقد ه  وقع فيسبوك  ن ييارات تقنياة هيياار الت اعال  تتاي  نرا  ت اعلات المستيد ون وذلق بما 

وتوجوهه وصايامته عان نراا  الوساائ  المتعاددة   حوى المورو  المطروح تع يقه ترافةل مستيد  
 والمع و اااات الجديدةهااراااافات الأفكاااار، أو  ااان يااالال هتعااادد الوساااائ   لكتاباااة التع يقاااات المتاحاااة

فااي توسااعة المجااال  المساااهمة ع ااى كاال هاابه العناصاارو نااه تعماال الجدياادة  المتع قااة بالمورااو ، 
 .المواريعي المطروح دايل المن ور

 إنشاء مجالات تديدة:

رل  المن وراتاريع المطروحة ع ى  ستوى المو   جالات لا طكت ي اليطا  الرقمي رتوسعة
ي جاااا  ت  اااااح  جااااالات  وارااااينية جدياااادة  اااان ياااالال المواراااايع الجدياااادة التااااي تطرحهااااا ت اااااعلات 

، كبلق  ن يلال بعض اليصائ  التي توفرها  وزة تعادد الوساائ  المستيد ون ه ورو  الت اعل 
الاارواب  اليارجيااة والتااي تعمااال ع ااى تسااتدعاح  جااالات  واراااينية  اساااتيدا هتعاادد الوسااائ    ثاال 

 جديدة.

، تلى زاادة الأصياولقد ساهخ حجخ المع و ات والبيا ات التي تتاح ب كل فور  ل عديد  ن 
 ،2العا  ال  نحول القضاطا التي تي    عرفتهخ وة كل   صل و ن عدة زواطا وف  عدد التع يقات

                                                           
احمو ايلا ش و فاطمـ الزالا  ياح   ملفـ اااعع التااص  الإ تما   نحاى مشكي  ف ا  عماان  اجلـ الوسامات الإعلاايـ  ا ل ز  1

 .365  ص2018  نافمب  05الويمعلاطن ال لبن  ال و 

 .8  صا ل ع الساققعبو العا س االفن   2
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ت كا يااة ناارح  واراايع جدياادة تيت اا  عاان المورااو  المقااد  فااي الجاازح  هاابه التع يقااات التااي تم ااق
الثارت  ن المن ور، وهو  ا ينت  عنه ت  اح  جالات  وارينية جديدة تتعار  هاي فاي حاد ذاتهاا 

 لعم ية الت اعل والتوسع.
اليطااا  الرقمااي النااات  عاان  واراايع فيساابوك تاانعك   يرجاتااه ع ااى المجااال وةالتااالي فاا ن 

  توسايع المجااال الموارايعي الااب  تطرحاه المن ااورات ، سااواحً عان نرااا1 ااى توساعتهالعاا  واعمال ع
 أو عن نرا  تستدعاح  جالات  وارينية جديدة. الأولية

 

 اان ياالال  ااا داياال المجااال العااا   لمن ااورات فيساابوك تاانعك  تيااديولوجيا اليطااا  الرقمااي 
تتعاار  لت ااااعلات  ااخ  ، ااقناااا  أسااالو ه تقنااا  وأساااالو تحم ااه هاابه الموارااايع  اان  واقاا  و راح 

ع ى صكل تع يقات حول هابه الموارايع المطروحاة والتاي تعناى بالأحاداث الاجتماعياة  المستيد ون
 .2والسياسية بالدرجة الأولى أو حتى ربعض المواريع ذات الطابع ال يصي

الأول، هبا الت اعل الب  يوفر في أم   الاحيان كماً  ن الآراح والمواق  أكثر  ما نارح فاي 
 .3في صنع أحداث الواقع عبر ا تقالها تلى المجال العا و نه تعمل هبه الت اعلات عل الم اركة 

وهاو  اا  والت اع ياة الم ااركة ط ار  ال اطسابوك فضااح جتماا  المساتيد ون دايالتفاان  وع ياه
 با ن هارر اا  واارى ، تجاهاات الموارايع ته كثوارة  وارايع حاول  تعاددةولتجاهاات   راح لديهخ  كلط

 وقاع  تنواضاي   العاا  الارأ  فياه يت اكل الاجتماعياة الحيااة  جاالات  ان  جاالا وقاع فيسابوك طعاد 
  ياا هخ عند فالمستيد ون تيديولوجيا،  يت  ة كا ت ولن حتى اليطابات ا تا   جالا أصب فيسبوك 

، ذلق أن 4الواقعي العا  الرأ  تلى قلينت افتراري عا  رأ  يتكون   كث  ب كل  سالة أ  في بالت اعل
الرأ  العا  طعرف ب  ه عبارة عن حصو ة الآراح والمواق  والمعتقدات التي تعك  تتجااه الأفاراد تزاح 

 .5 ورو   عون
                                                           

 .177  صالساققا ل ع ح يبـ عاوعا   1

 .344  صا ل ع الساققاصففى راقه   2

 .177  صا ل ع الساققح يبـ عاوعا   3

 اا ـ إقن خويجـ طا ا   اللمش ال ا  الافت اض ا  اخ  الف ا ات الافت اضيـ )فيسباك منماذ ا(  ا  لـ الووليـ للاتصا  الإ تما     4

 .14  ص2016  03  ال و 03  ا  لوقا يك استغانا

  2006صاهح خلي  مقا إصبع  الإتصا  والإعلا     ا  تم ات ا  اصل   الفب ـ اه ااسـ   اس اجولاوش لل شل والتازيع  الأس ن   5
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 :خا مة
في يتا  هبا البحل والب  حاولنا فيه أن  ستوفي جميع  تط بات البحال الع ماي فاي دراساتنا 

عوناااة  ااان تح وااال ل ااااهرة اليطاااا  الرقماااي و يرجاتاااه فاااي المجاااال العاااا ، والتاااي ركز اااا فوهاااا ع اااى 
 يطابات  واقع التواصل الاجتماعي، حول قمنا ردراسة تح و ية لعونة  ن يطابات  وقع فيسبوك.

ع اى  اا أ كان و اا هاو  تاوفر  ان  الواساع في هبه الدراسة اانلا  ا ا ع ونا ل مضيوكان لز 
الأبحااااث والتاااي تعناااى ردراساااة المحتاااوى الرقماااي وكااابلق  نهاااا الاااب  يهاااتخ بمتط باااات المجاااال العاااا  
وصااروط اا ضااما  تليااه، وهااو  ااا أسااهخ فااي تعطاااح الباحاال صااورة عاان  ااا هااو  وجااود  اان رصااود 

 و  الدراسة.حول  ور وتراكمي  عرفي

مواار أن ذلااق لااخ طكاان كافيااا حواال أن أدوات الدراسااة كااان لارااد  اان تكوي هااا وفاا   ااا تقتضاايه 
نبيعة المحتوى  حل التح ول، سواحً  ن  احية تكوي  وحدات وفمات تح ول المحتاوى أو  ان  احياة 

ماي أو  ان تحقو  التكا ل المنهجي رون تح ول المحتوى والمقارةات التي تعناى رتح وال اليطاا  الرق
 احية تقدطخ تصور صا ل يور  كيفية ت كل اليطا  الرقمي و ا ينت  عنه  ن  يرجات، وكيفياة 

 ت تقال وتجسد هبه الميرجات ع ى  ستوى المجال العا .

ت نا في دراستنا هبه وةعد تكوي  فمات تح ول المحتوى  ان جهاة والعمال ع اى تحقوا  تكا  هاا 
أفكااار المقارةااة البنوواااة  تسااقاطرى، وكاال ذلااق فااي ااال  ااع عناصاار اليطااا  الرقمااي  اان جهااة أياا

  وةناحً ع ى  ا سب  توص ت الدراسة تلى الاستنتاجات التالية ،الوايفية

تن الموارااايع المن اااورة ع اااى  وقاااع فيسااابوك تتيوااار ع اااى المساااتوى البناااائي  ااان يااالال أن  -
ياالال  المورااو  طقااد  جاازح  اراات طضاااف تليااه جاازح ت اااع ي طسااتمر فااي التوسااع وكاابلق  اان

المستوى المواريعي حول أن المورو  المقد  في البداطة طستمر في التوسع عان نراا   اا 
 تقد ه العم ية الت اع ية  ن ترافات جديدة.

طعمل المحتوى الرقمي ل مواريع المن ورة ع ى  نصة فيسابوك ع اى ت اكول يطاا  رقماي،  -
اليطاا  وهاو  اا ينات  لناا حول تعمل ال مات الم ك ة لهبا المحتوى ع ى رناح عناصر هابا 

 يطابا رقميا.
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تسااهخ ت اااعلات اليطااا  الرقماي فااي تقاادطخ تراافات جدياادة ع ااى صاكل ي فيااات و ع و ااات  -
وأفكار و واريع تعمل ك ها ع ى ت راح المجال العا ، كما تعمل ع ى توفور صروط  يا  هبا 

 المجال واا ضما  تليه.

ع ااى ت ااكول المجااال العااا   اان ياالال  تعماال  جااالات اليطااا  الرقمااي لمن ااورات فيساابوك -
العمل ع ى توسيع المجاالات المواراينية المقد اة ع اى  ساتوى هابه المن اورات، كابلق  ان 
يلال تستدعاح  جاالات  واراينية جديادة، وةالتاالي فا ن  جماو  هابه المجاالات بماا تحم اه 

  عها  ن  يرجات طساهخ في ت كول المجال العا .

الرقماي لموقاع فيساابوك ع اى تاوفور  جموعااة  ان الآراح والمواقاا  تعمال تياديولوجيا اليطااا   -
 والتي تعمل ع ى ت راح المجال العا  وحتى تلى ت كول رأ  عا  ينتقل تلى الواقع.

و ن هبا المن ور الواي ي الب  تاخ تساقانه، عم ات الدراساة ع اى تقادطخ  ماوذ  ك اي يورا  
واليطااا  الرقمااي  ،الرقمااي و تضاامناته  اان فماااتالعلاقااة البنائيااة والوايفيااة رااون المحتااوى وا ساار 

والمجال العا  بما يتوفر ع يه  ن صروط و يرجات  تجت عنه، وهو  موذ   ،والعناصر الم ك ة له
أن طكون  نط قا ونراقا وارحا لدعخ الدراسات المستقب ية في المجاال الاب   -حس  رأينا–طستطيع 

 طعنى بالمحتواات الرقمية.

عااد كاال ااجااراحات المنهجيااة والمعرفيااة والتطبي يااة ل دراسااة تلااى جااوا   ي اا  فااي الأيواار وة
اليطاا  الرقماي طستوفي ااجابة عن التساؤل الرئيسي للإصكالية، حول توصل هبا البحال تلاى أن 

عاان نرااا   ااا يااوفره المحتااوى الرقمااي  اان رنااى و يرجااات تعماال ع ااى يت ااكل عباار  وقااع فيساابوك 
هاابا اليطااا  الرقمااي ع ااى  قاال  يرجااات هاابه المحتواااات  طعماال وت ااكول عناصاار هاابا اليطااا ، 

الرقميااة تلااى المجااال العااا  وتجسااودها ع ااى صااكل  ع و ااات وأفكااار و راح و واقاا  وحتااى ت ااكل رأ  
 عا  حول المواريع المقد ة ع ى  ستوى هبه المحتواات الرقمية.

 نط قااا و وجهااا ع ااى أ اال أن تكااون  ،المقترحاااتوةعااد بحثنااا هاابا ارت ينااا تقاادطخ  جموعااة  اان 
  ع مية أيرى، والتي طمكن تطجازها فيما ي ي لدراسات
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ع اااى البااااحثون الاهتماااا  بالموارااايع التاااي تعناااى باااالمحتوى الرقماااي بحكاااخ أن هااابا المحتاااوى  -
 فر    سه كعنصر أساسي رتواجده ع ى  ستوى الوسائ  الحديثة بميت   أ واعها.

 ون والتاااااي تعمااااال ع اااااى ت تاااااا  هااااابه التوجاااااه تلاااااى دراساااااة الممارساااااات ااتصاااااالية ل مساااااتيد -
 المحتواات الرقمية.

العماااال ع ااااى تطااااوار أدوات بحثيااااة قااااادرة ع ااااى التعا اااال  ااااع الوسااااائ  الحديثااااة و حتوااتهااااا  -
 الرقمية.

ا ال يا  ردراسات است ارافية تمكنناا  ان ال هاخ والاتحكخ بميرجاات الوساائ  الحديثاة و حتوااتها -
 وف   ا تقتضيه  ص حة المجتمع.

ن  ا طعتبار  قطاة راع  لع او  ااعالا  وااتصاال  ان حدا اة لهابا طمكن القول ا وفي الأيور
ل هو في حد ذاته  ا طعتبر  قطة قوة بالنسبة ل باحثون فاي هابا المجاال، حوا ،ور   رااتهصالع خ وق

 الحاصا ة فاي أ ه طعاد  جاالا يصابا وحووااا وذلاق لارتبااط ااواهره باالتيورات والتطاورات التكنولوجياة
تعمال  و تواصا ة، ، وهو  ا ط ر  ع ى الباحثون  واكبة هابا التساار  ردراساات  تجاددةحاليوقتنا ال

رااة ع ى ت سور ال واهر والتيورات الراهنة في هبا المجال، والمساهمة في تقدطخ أنار ت ساوراة وتن و
  و  ااعلا  والاتصال ب س  حديثة ترتب  بمتيورات العصر.ل  واهر المتع قة بع
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 قائمة المراتع
 الكتب:

   مقتتتتتتتتا اهحستتتتتتتتن انتتتتتتتتا    علتتتتتتتتا الإ تمتتتتتتتتا  الإعلااتتتتتتتتن النظليتتتتتتتتات والا تتتتتتتتا ف والتتتتتتتتتلري ات  الفب تتتتتتتتـ الأو تتتتتتتتر   اس ال شتتتتتتتتل لل اا تتتتتتتتات  اصتتتتتتتتل

2007. 

 فمتتتتتتتتتتو ط يمتتتتتتتتتتـ سشتتتتتتتتتتوش   تحليتتتتتتتتتت  ا حتتتتتتتتتتتتاى  تتتتتتتتتت  ال لتتتتتتتتتتا  الإ ستتتتتتتتتتانيـ افلااتتتتتتتتتت  ممستتتتتتتتتتت  امتتتتتتتتتتت وااات   الفب تتتتتتتتتتـ الأو تتتتتتتتتتر   اس الفكتتتتتتتتتتتل م

 . 2004ال لبن  العاال   

  اس الكتتتتتتتتتتتاا اه تتتتتتتتتتااذ   الااتتتتتتتتتتاسات   الفب تتتتتتتتتتـ الأو تتتتتتتتتتر الستتتتتتتتتتيو عبتتتتتتتتتتو ا  فتتتتتتتتتتن نهتتتتتتتتتتا   اتتتتتتتتتتحافـ ا تتتتتتتتتتااطن نحتتتتتتتتتتاى نمتتتتتتتتتت  اتصتتتتتتتتتتا    ويتتتتتتتتتتو 

 . 2015ال ل يـ ا تحو   

 2006الله ان   نظليات الاتصا   الفب ـ الأو ر   اس ال ه ـ ال ل يـ  لبنان   ال بو . 

  والعتتتتتتتتيا سؤيتتتتتتتتـ تحليليتتتتتتتتـ  الفب تتتتتتتتـ الأو تتتتتتتتر  التتتتتتتتواس ا نا يتتتتتتتتـ  الا تماعيتتتتتتتتـقتتتتتتتتن فستتتتتتتتن ال ليشتتتتتتتت ا ومتتتتتتتتلاع الوومتتتتتتتتلش  ب يتتتتتتتت    الشتتتتتتتتب ات

 .2015   الأس نلل شل والتازيع   

  علاايتتتتتتـ  يتتتتتتتف نت ااتتتتتت  اتتتتتتتع الإعتتتتتتلا ؟  الفب تتتتتتتـ الأو تتتتتتر  اكتبتتتتتتتـ ا لتتتتتتك فلتتتتتتتو الاطنيتتتتتتتـ قتتتتتتن عبتتتتتتتو اللفمتتتتتتان الشتتتتتتتميملش فلتتتتتتو   الت قيتتتتتتتـ الإ

 .2010  اللياض  

   2017 ياان ا فباعات اه اا يـ  اه زا ل   قوون سعا الفب ـ  تماس يامف   مصا  تحلي  ا  مان وتعنيات. 

  اه ااستتتتتتتتتـ   اس اجتتتتتتتتتولاوش لل شتتتتتتتتتل والتازيتتتتتتتتتع  خليتتتتتتتتت  مقتتتتتتتتتا إصتتتتتتتتتبع صتتتتتتتتتاهح   الإتصتتتتتتتتتا  والإعتتتتتتتتتلا   تتتتتتتتت  ا  تم تتتتتتتتتات ا  اصتتتتتتتتتل   الفب تتتتتتتتتـ

 .2006الأس ن  

  2014 ليا ف ي    اوخ  إ ر انا يـ البحث    ال لا  الإ سانيـ والإ تماعيـ  الفب ـ الأو ر   اس اااـ  اه زا ل. 

  الووليتتتتتتتتـ  يفليتتتتتتتت  الفتتتتتتتتين وسو يتتتتتتتتتش متتتتتتتتانوسا قتتتتتتتتا    نظليتتتتتتتتات ومتتتتتتتتا   الإعتتتتتتتتلا   تل متتتتتتتتـ  متتتتتتتتا  عبتتتتتتتتو اللؤوف الفب تتتتتتتتـ الأو تتتتتتتتر  التتتتتتتتواس

 .1992لل شل والتازيع  اصل  

  الأطلوفتتتتتتتتتتتتتتات  الفب تتتتتتتتتتتتتتـ الأو تتتتتتتتتتتتتتر   اس ا  هتتتتتتتتتتتتتت   -الإشتتتتتتتتتتتتتت اليات  -متتتتتتتتتتتتتت و فستتتتتتتتتتتتتتين   قلا يغمتتتتتتتتتتتتتتات البحتتتتتتتتتتتتتتاث الإعلاايتتتتتتتتتتتتتتـ الإبستتتتتتتتتتتتتتتمالا يا

 .2017اللبنا ن  لبنان  

    2017ـ ا تحو   ال ل ي الإااساتملمان ا شلوا ن م و   اناهلم البحث الإعلاان  الفب ـ الأو ر   اس الكتاا اه ااذ. 

    شتتتتتتتااان احمتتتتتتتتو   تحليتتتتتتتت  اه فتتتتتتتتاا الإعلااتتتتتتتتن مطتتتتتتتتل نظليتتتتتتتتـ ونمتتتتتتتتاذم تفبيعيتتتتتتتتـ  الفب تتتتتتتتـ الأو ر التتتتتتتتواس ا صتتتتتتتتليـ اللبنانيتتتتتتتتـ   العتتتتتتتتاال

2007. 

  2015  اصل  الإعلاان والإنتاملل شل  مطلكعبو اهحميو صلاح   الإعلا  والف ا  الالكت و ن  الفب ـ الأو ر. 

 2009ونات الإعلا  البوي   الفب ـ الأو ر  عالا الكتب  العاال   عبو اهحميو احمو   ا و . 

    1992قحاث الصحافـ  الفب ـ الأو ر  عالا الكتب  العاال   عبو اهحميو احمو. 

   عبتتتتتتتتتتو اللفمتتتتتتتتتتان ا شتتتتتتتتتتاعبـ بستتتتتتتتتتا    انتتتتتتتتتتاهلم البحتتتتتتتتتتث الإعلااتتتتتتتتتتن وتحليتتتتتتتتتت  اه فتتتتتتتتتتاا  الفب تتتتتتتتتتـ الأو تتتتتتتتتتر   اس ممتتتتتتتتتتااـ لل شتتتتتتتتتتل والتازيتتتتتتتتتتع

 .2014الأس ن  

   2014  الأس نعبو الفتاح  ن ان عو    الإعلا  وا  تمع  الفب ـ الأو ر   اس اليازوسش ال لميـ لل شل والتازيع. 
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  عبتتتتتتتتو الفتتتتتتتتتاح  ن تتتتتتتتان عوتتتتتتتت    الصتتتتتتتتحافـ الإلكت ونيتتتتتتتتـ  تتتتتتتت   تتتتتتتت  الثتتتتتتتتاس  التكنالا يتتتتتتتتـ  الفب تتتتتتتتـ الأو تتتتتتتتر   اس اليتتتتتتتتازوسش ال لميتتتتتتتتـ لل شتتتتتتتتل

 .2014والتازيع  الأس ن  

 1998و البام    إتجااات نظليـ    علا الإ تما   عالا ا  لفـ ال ايه  عبو ا  فن عب. 

   2007عبو الاافو ماين سضا   النظليات ال لميـ    اجا  الإعلا  الإلكت و ن  الفب ـ الأو ر   اا ـ الأزال  اصل. 

 اهحااتتتتتتتتتو لل شتتتتتتتتتتل والتازيتتتتتتتتتتع   الأس ن  ازاتتتتتتتتتتل ال تتتتتتتتتا ن فتتتتتتتتتتاسث   الإعتتتتتتتتتلا  والا تتتتتتتتتتل  إ تتتتتتتتتتر ال صتتتتتتتتتل اللعاتتتتتتتتتتا  الفب تتتتتتتتتـ الأو تتتتتتتتتتر   اس  عبتتتتتتتتتا  و

2015. 

  ال لبتتتتتن لل شتتتتتل والتازيتتتتتع  العتتتتتاال    الفب تتتتتـ الأو تتتتتر  عبيتتتتتو مفمتتتتتو   التحليتتتتت  ا اضتتتتتا   للصتتتتتاس الصتتتتتحفيـ الأمتتتتتك والتفبيعتتتتتات

2016. 

   اصتتتتتتتتل  عمتتتتتتتتا  ا تتتتتتتتاوش و ليوتتتتتتتتر فستتتتتتتتين الستتتتتتتتيو فستتتتتتتتن  الاتصتتتتتتتتا  ونظلياتتتتتتتتت  ا  اصتتتتتتتتل   الفب تتتتتتتتـ الأو تتتتتتتتر  التتتتتتتتواس ا صتتتتتتتتليـ اللبنانيتتتتتتتتـ

1998. 

  عتتتتتتتا   الشتتتتتتتمايلـ اتتتتتتتاال و احمتتتتتتتا  عتتتتتتتزت اللحتتتتتتتا  وآختتتتتتتلون  الاعتتتتتتتلا  اللعاتتتتتتتا اه ويتتتتتتتو  الفب تتتتتتتـ الأو تتتتتتتر   اس الاعصتتتتتتتاس ال لاتتتتتتتا لل شتتتتتتتل

 .2015والتازيع  الاس ن  

  فتتتتتتتتتتتاسكاف ناساتتتتتتتتتتتان   تحليتتتتتتتتتتت  اه فتتتتتتتتتتتاا التحليتتتتتتتتتتت  النصتتتتتتتتتتت ا  تتتتتتتتتتت  البحتتتتتتتتتتتث الإ تمتتتتتتتتتتتا    تل متتتتتتتتتتتـ طتتتتتتتتتتتلا  وابتتتتتتتتتتتـ   الفب تتتتتتتتتتتـ الأو ر ال تتتتتتتتتتتز

 .2009  ال ل يـ  قي وت   سامات الافو

    فتتتتتتتتلام فستتتتتتتتن فستتتتتتتتن   تكنالا يتتتتتتتتا الإعنتتتتتتتتا   تتتتتتتت  تصتتتتتتتتميا اااعتتتتتتتتع الصتتتتتتتتحف الإلكت ونيتتتتتتتتـ  الفب تتتتتتتتـ الأو ر ال لبتتتتتتتتن لل شتتتتتتتتل والتازيتتتتتتتتع

 .2019العاال   

    1998ف   صلاح   نظليـ البنا يـ    النعو الأ بن  الفب ـ الأو ر   اس الشلوق  العاال. 

 غيتتتتتتتتت  الإ تمتتتتتتتتتا    تل متتتتتتتتتـج احمتتتتتتتتتو عنتتتتتتتتتا ن  الفب تتتتتتتتتـ الأو تتتتتتتتتر  ا ل تتتتتتتتتز العتتتتتتتتتاان للت  متتتتتتتتتـ  العتتتتتتتتتاال   في كلتتتتتتتتتف ناساتتتتتتتتتان   اه فتتتتتتتتتاا والت

2015. 

  2016   اس الأيا  لل شل والتازيع  الأس ن  الفب ـ الأو ر  ن ان عو    الإعلا  الالكت و ن . 

 بغتتتتتتتتتوا   ا تتتتتتتتـ بغتتتتتتتتتوا   قتتتتتتتتتوون طب تتتتتتتتتـ   ااحمتتتتتتتتو فمتتتتتتتتتز   تتتتتتتتتليا   تحليتتتتتتتت  ا تتتتتتتتتمان اه فتتتتتتتتتاا الإتصتتتتتتتتا   مامتتتتتتتتتيالا يا فلتتتتتتتتتا الآختتتتتتتتل  

2006. 

  ا متتتتتتتل عبتتتتتتتو ا تتتتتتتؤان عوتتتتتتت    البحتتتتتتتث  تتتتتتت  ال لتتتتتتتا  الا تماعيتتتتتتتـ الأمامتتتتتتتيات والتعنيتتتتتتتات والأمتتتتتتتاليب  الفب تتتتتتتـ الأو تتتتتتتر  ا شتتتتتتتاسات  اا تتتتتتتـ

 . 2008م تا ل  ليبيا   7

   2002اهنع فليا    علا  الإتصا  وا  تم ات اللعميـ  الفب ـ الأو ر   اس الفكل  لبنان. 
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 :والأبحاث العلمية المقالات

  اجلتتتتتتتتتتتـ الوسامتتتتتتتتتتتات -اعاس تتتتتتتتتتتـ  تتتتتتتتتت  الاشتتتتتتتتتتت اليات والصتتتتتتتتتت ا ات -البشتتتتتتتتتتي  قتتتتتتتتتتتن طبتتتتتتتتتتـ احمتتتتتتتتتتتو   تحليتتتتتتتتتت  ا حتتتتتتتتتتتتاى  تتتتتتتتتت  قحتتتتتتتتتتتاث الاتصتتتتتتتتتتا  

 .2015  04  ال و 03والبحاث الا تماعيـ   اا ـ الاا ش  ا  لو

 قتتتتتتتتتتتوون    وون عتتتتتتتتتتتو عتتتتتتتتتتتات ال ل يـ قتتتتتتتتتتتاهحمتتتتتتتتتتتاان الصتتتتتتتتتتتا ق   ا يتتتتتتتتتتتويا اه ويتتتتتتتتتتتو  وا  تتتتتتتتتتتا  ال متتتتتتتتتتتاانج الإفيتتتتتتتتتتتا  و الإنب اث اجلتتتتتتتتتتتـ الإذا

 . منـ  شل

  اللااتتتتتتتتتن عبتتتتتتتتتو الااتتتتتتتتتاا   الإشتتتتتتتتت الات ا نا يتتتتتتتتتـ  تتتتتتتتت   سامتتتتتتتتتات الشتتتتتتتتتب ات الا تماعيتتتتتتتتتـ اللعميتتتتتتتتتـ ومتتتتتتتتتب  التغلتتتتتتتتتب عليهتتتتتتتتتا  وسعتتتتتتتتتـ علميتتتتتتتتتـ

قتتتتتتن  احمتتتتتتو الإاتتتتتتا  التفبيعتتتتتتات والإشتتتتتت اليات ا نا يتتتتتتـ   اا تتتتتتـ -اعواتتتتتتـ للمشتتتتتتاس ـ  تتتتتت  اتتتتتتؤتمل ومتتتتتتا   التااصتتتتتت  الا تمتتتتتتا  

 .2015ااسس 11-10الس ا يـ   ال ل يـ ا ملكـ والاتصا   الإعلا  كليـ الإملاايـ م ا 

  ال لتتتتتتتاش سشتتتتتتتيو   الف تتتتتتتا  ال متتتتتتتاان اتتتتتتتن ااقلاتتتتتتتاس ا تتتتتتتر نا ستتتتتتت ا فليتتتتتتتزس  اجلتتتتتتتـ  اتتتتتتتتا نتتتتتتتان  اؤمستتتتتتتـ اؤانتتتتتتتان قتتتتتتتلا فتتتتتتتوو  للوسامتتتتتتتات

 .2014  02  ال و والأقحاث

 الإعلاايتتتتتتتتتـ اللعميتتتتتتتتتـ  سامتتتتتتتتـ امتشتتتتتتتتتلافيـ   سامتتتتتتتتـ علميتتتتتتتتتـ  عستتتتتتتتتا  ال نتتتتتتتتزش فيصتتتتتتتتت    واعتتتتتتتتع إمتتتتتتتتتت وا  اللاتتتتتتتتتاز الت بي يتتتتتتتتـ  تتتتتتتتت  البيئتتتتتتتتـ

 . 2020الإعلا    اا ـ ا لك م ا  

  ااحمتتتتتتو الثلتتتتتتتب فمتتتتتتتز  ومقتتتتتتتا العامتتتتتتتا يتتتتتتتلا  خالتتتتتتتو  آليتتتتتتتات تحليتتتتتت  اه فتتتتتتتاا الإعلااتتتتتتتن للصتتتتتتتحف الليبيتتتتتتتـ  سامتتتتتتتـ تحليليتتتتتتتـ لصتتتتتتتحيفتا

 .2019  08ال و  الصباح وليبيا الإخباسيـ  اجلـ كليـ الفنان والإعلا    اا ـ اصلات   

  قتتتتتتتتتتن يل يتتتتتتتتتتـ فلتتتتتتتتتتـ    تتتتتتتتتت  إ لا يتتتتتتتتتتـ افلتتتتتتتتتتا  الف تتتتتتتتتتا  ال متتتتتتتتتتاان إشتتتتتتتتتت اليات التنظيتتتتتتتتتت  الفلستتتتتتتتتتفن الإتصتتتتتتتتتتا    اجلتتتتتتتتتتـ  سامتتتتتتتتتتات ا ستتتتتتتتتتانيـ

 .2019  01  ال و 08  ا  لو2وا تماعيـ   اا ـ احمو قن مفمو والن 

 ان   اا تتتتتتتـ طتتتتتتتاال اتتتتتتتالاش متتتتتتت يو   قافلتتتتتتتاان عبتتتتتتتو الغتتتتتتتا ن   المستتتتتتتـ ا  تتتتتتتا  ال متتتتتتتاان اعاس تتتتتتتـ ااقلاتتتتتتتاس عوتتتتتتتر ا حتتتتتتتك  اجلتتتتتتتـ اتتتتتتتت

 .2018  02  ال و 10ا  لو

  قاسع تتتتتتتتتتتـ متتتتتتتتتتتميـ   تفبيعتتتتتتتتتتتتات التفاعليتتتتتتتتتتتـ  تتتتتتتتتتتت  اتتتتتتتتتتتحافـ الانت نتتتتتتتتتتتتهج  سامتتتتتتتتتتتـ استتتتتتتتتتتحيـ تحليليتتتتتتتتتتتتـ ل ينتتتتتتتتتتتـ اتتتتتتتتتتتتن الصتتتتتتتتتتتحف الالكت ونيتتتتتتتتتتتتـ

 .2014  04  ال و 20اه زا ليـ  اجلـ التااص     ال لا  الا سانيـ والا تماعيـ   اا ـ قاج  ا تاس عناقـ  ا  لو

     الإلكت ونيتتتـ ال ستتت ـ  تتت  نظتتتا  نعفتتتـ عمتتتا  عتتتلا  تفاعتتت : اه زا ليتتتـ واه لا تتتو ال متتتاان الف تتتا تتتاامن فاطمتتتـ الزاتتتلا 

 .2017  01  ال و 07ا  لو  اا ـ إقن قا يك استغانا   اجلـ اهحااس الثعا    اه ب  ه ليو 

   وعلاعتهتتتتتتتتا قالبحتتتتتتتث ال لاتتتتتتتتا  تتتتتتت  اه اا تتتتتتتتـ اه زا ليتتتتتتتـ  اجلتتتتتتتتـ البافتتتتتتتث  تتتتتتتت  ال لتتتتتتتتا   -التفاعليتتتتتتتـ-تتتتتتتتاان ف تتتتتتتتيلـ   تكنالا يتتتتتتتا الإتصتتتتتتتتا

 . 2011  06  ال و  03ا  لو اا ـ عاصوش ال اح وسعلـ  الإ سانيـ والإ تماعيـ  

  راقتتتتتتتتتتتتته اصتتتتتتتتتتتتتففى   الف تتتتتتتتتتتتتا  ال متتتتتتتتتتتتتاان الإفت اضتتتتتتتتتتتتت ا اجتتتتتتتتتتتتتا   ويتتتتتتتتتتتتتو هحليتتتتتتتتتتتتتـ الت بيتتتتتتتتتتتتت  وا ماسمتتتتتتتتتتتتتـ الويمعلاطيتتتتتتتتتتتتتـ  اجلتتتتتتتتتتتتتـ اهحتتتتتتتتتتتتتااس

 .2019  01  ال و 10ا  لو  يلا   اليابك ميوش قل باس  اا ـ ا تامفن  

 تحلیلیتتتـ  سامتتتـ -اه زا لیتتتـ الصتتتحافـ الإلكت ونیتتتـ عبتتت  ا ستتتت واين تفتتتاعلات  تتت  ا تواولتتتـ اللغتتتـ فمتتتوش قثينتتتـ   متتتمات 

  اجلتتـ آفتتاق Reality DZاه زا تتلش  الااعتتع صتتفحـ و الإلكت ونیتتـ اه بتت  اتتحیفـ  تت  الت لیعتتات التتااس   اتتن ل ینتتـ اعاسنتتـ

 .2020  01  عو 12اجلو ا ل ز اه ااذ  تمن امه ال لميـ  

     سايتتتتتتتك عوتتتتتتت  إقتستتتتتتتا    ف اليتتتتتتتـ ا  تتتتتتتا  ال تتتتتتتا  الإفت اضتتتتتتت ا  سامتتتتتتتـ  تتتتتتت  اماسمتتتتتتتـ ا ااطنتتتتتتتـ عوتتتتتتتر اااعتتتتتتتع شتتتتتتتب ات التااصتتتتتتت  الإ تمتتتتتتتا

 .2018  01  ال و 05افمو قن قلـ  ا  لو 1اجلـ اللاصو ال لاا   اا ـ والان 
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 تن  اللغتتـ م لتتيا  تتتب الصتتاس   تت  متتيميا يـ ا تتمان  تعتتايا و لتحليتت  ااضتتاعيـ م ا    نحتتا ال لبتتن ممتتااـ عوتت  الستتيو زكت

 .2012  اصل  ا تا ل04  ال و  27بها  اجلـ كليـ الت قيـ   اا ـ امياط  ا  لو  الناطعين لغي  ال ل يـ

  الستتتاسيـ   اجلتتتـ  اا تتتـ  اشتتتق   التتتاطن اتتتحيفـ  تتت  الإخباسيتتتـ العتتتيا تتتتوعيا التيبايلافيتتتـ  تتت  ال ناصتتتل صتتتبي   فلتتتك    وس

 .2017 اا ـ  اشق   

 

 والرسائل العلمية: المذكرات

  اتتتتتتتس ل  لنيتتتتتتت  شتتتتتتتلا   ا ا ستتتتتتتتي   تتتتتتت البتتتتتتت ااج ا اضتتتتتتتاعاتيـ نماذ تتتتتتتا تتتتتتتتاان ف تتتتتتتيلـ   التفاعليتتتتتتتـ وومتتتتتتتا للا  تتتتتتت  التلفزيتتتتتتتان اه زا تتتتتتتلش   

قتتتتتتتن يامتتتتتتتف قتتتتتتتن -لتتتتتتتا  السيامتتتتتتتيـ و الإعتتتتتتتلا    اا تتتتتتتـ اه زا تتتتتتتلعلتتتتتتتا  الإعتتتتتتتلا  والاتصتتتتتتتا   عستتتتتتتا علتتتتتتتا  الإعتتتتتتتلا  والاتصتتتتتتتا   كليتتتتتتتـ ال 

 .2008  -خو 

   والاتصتتتتتتتتتتا   ت صتتتتتتتتتتت  الإعتتتتتتتتتتلا فمتتتتتتتتتتز  اتتتتتتتتتتااسش   اااعتتتتتتتتتتع التااصتتتتتتتتتت  الا تمتتتتتتتتتتا   والف تتتتتتتتتتا  ال متتتتتتتتتتاان  اتتتتتتتتتتس ل  اا ستتتتتتتتتتتي   تتتتتتتتتت  علتتتتتتتتتتا

 .2014  3والاتصا    اا ـ اه زا ل  الإعلا مينما وتلفزيان ووما   الاتصا  اه ويو   عسا الإعلا   كليـ علا  

  خليتتتتتت  عتتتتتتا   احمتتتتتتو   ارتتتتتتل التتتتتتتوسيك قامتتتتتتت وا  الامتتتتتتا   ا ت تتتتتتو   عوتتتتتتر التحصتتتتتتي  الوسايتتتتتت ا  تتتتتت  اجتتتتتتا  الإعتتتتتتلان التلفزيتتتتتتا ن لتتتتتتوى

طلبتتتتتتتتتتتـ كليتتتتتتتتتتتـ الاعتتتتتتتتتتتلا   تتتتتتتتتتت   اا تتتتتتتتتتتـ النجتتتتتتتتتتتاح الاطنيتتتتتتتتتتتـ  سمتتتتتتتتتتتالـ اا ستتتتتتتتتتتتي   كليتتتتتتتتتتتـ الوسامتتتتتتتتتتتات ال ليتتتتتتتتتتتا   اا تتتتتتتتتتتـ النجتتتتتتتتتتتاح الاطنيتتتتتتتتتتتـ  

 . 2016فلسفين  

     الصتتتتتتتتتتتحفن  تتتتتتتتتتت  الصتتتتتتتتتتتحافـ ا كتا تتتتتتتتتتتـ  اتتتتتتتتتتتس ل  لنيتتتتتتتتتتت  شتتتتتتتتتتتلا   ا امتتتتتتتتتتتت   ت صتتتتتتتتتتتت اتصتتتتتتتتتتتا  واتتتتتتتتتتتحافـ  الإختتتتتتتتتتتلام يمتتتتتتتتتتتان فميتتتتتتتتتتتو

 .2013والاتصا   كليـ ال لا  الا تماعيـ   اا ـ استغانا   الإعلا اكتا ـ  عسا علا  

 اعواتتتتتـ ر العتتتتتاسئ  اتتتتتس ل صتتتتتاقلش  الإختتتتتلام الصتتتتتحفن للصتتتتتفحـ الأو تتتتتر لل ليتتتتتو  ومرتتتتتلة عوتتتتت متتتتتالا عبتتتتتو العتتتتتا س فليمتتتتتـ ومتتتتتفيان 

والاتصتتا   كليتتـ  الاعتتلا  علتتا  اكتا تتـ  شتت بـ اتتحافـ و اتصتتا  والاتصتتا   ت صتتت الاعتتلا  علتتا   تت  ا امتتت  شتتلا   لنيتت 

 .2016ال لا  الا تماعيـ   اا ـ عبو اهحميو قن قا يك استغانا  

  س ل  اتتتتتتتت   -تحليليتتتتتتتتـ  اعتتتتتتتتع الشتتتتتتتتلوق اونلايتتتتتتتتن وال هتتتتتتتتاس اونلايتتتتتتتتن  سامتتتتتتتتـ  -متتتتتتتتليو  لاايتتتتتتتتـ   التفاعليتتتتتتتتـ  تتتتتتتت  ا ااعتتتتتتتتع الإخباسيتتتتتتتتـ اه زا ليتتتتتتتتـ

اكملتتتتتتتتتتتتتتـ لنيتتتتتتتتتتتتتتت  شتتتتتتتتتتتتتتلا   ا امت  ت صتتتتتتتتتتتتتتتت اتتتتتتتتتتتتتتتحافـ اكتا تتتتتتتتتتتتتتـ  عستتتتتتتتتتتتتتتا علتتتتتتتتتتتتتتا  الإعتتتتتتتتتتتتتتتلا  والاتصتتتتتتتتتتتتتتتا   كليتتتتتتتتتتتتتتـ ال لتتتتتتتتتتتتتتتا  الإ ستتتتتتتتتتتتتتتانيـ 

 .2015  -ا سيلـ-والا تماعيـ   اا ـ احمو قاضياف 

 ش  اتتتتتتتتس ل  اكملتتتتتتتـ لنيتتتتتتتت  شتتتتتتتلا   ا ا ستتتتتتتتتي   تتتتتتت  علتتتتتتتتا  استتتتتتتتت وان الفتتتتتتتيك قتتتتتتتتاك  تتتتتتت  ا  تمتتتتتتتتع اه زا تتتتتتتل  عسايتتتتتتت ا آاتتتتتتتتا    إرنايلافيتتتتتتتا

وا  تمتتتتتتتتتتتتع  عستتتتتتتتتتتتا علتتتتتتتتتتتتا  الإعتتتتتتتتتتتتلا  والاتصتتتتتتتتتتتا  وعلتتتتتتتتتتتتا ا كتبتتتتتتتتتتتتات  كليتتتتتتتتتتتتـ ال لتتتتتتتتتتتتا   الإعتتتتتتتتتتتلا الإعتتتتتتتتتتتلا  والاتصتتتتتتتتتتتتا   ت صتتتتتتتتتتتتت ومتتتتتتتتتتتتا   

 .2015  01الإ سانيـ والا تماعيـ   اا ـ قاتنـ

 حـ الفلستتتتتتتتتفي يـ  سمتتتتتتتتتالـ اا ستتتتتتتتتتي   يتتتتتتتتتا ك متتتتتتتتتليمان اقتتتتتتتتتا ازيتتتتتتتتتو س تتتتتتتتتا    اه فتتتتتتتتتاا الصتتتتتتتتتحفن الفلستتتتتتتتتفينا نحتتتتتتتتتاى ع تتتتتتتتتيـ ا صتتتتتتتتتاه

 .2013ت صت الصحافـ  عسا الصحافـ  كليـ الآ اا  اه اا ـ الاملاايـ بغز   
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 :الملاحق
(01ا لحق سعاج )  

 جا حو  اه اص قالبفالـا اضا  
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 (02ا لحق سعاج )

 م ليعات ا اضا  ا حو  اه اص قالبفالـجب ض 
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 (03ا لحق سعاج )

 ا اضا  الاطنا اه اص قاهحلاك الش باج
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 (04ا لحق سعاج )

 ب ض م ليعات ا اضا  الاطنا اه اص قماضا  اهحلاك الش باج
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 (05ا لحق سعاج )

 ا اضا  اه اص قالفبيب الفل س اج
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 (06ا لحق سعاج )

 م ليعات ا اضا  الوو   اه اص قالفبيب الفل س اجب ض 
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 (07ا لحق سعاج )

 است  رة   ل ل المحت ى 

 (facebook تحليليـ ل ينـ ان خفاقات سامـ ) اه فاا اللعاا وا ل ات     ا  ا  ال ا   ن ان ال راس :

 :الجزء الث بت م  الم ض ع 

 موا ساز  ت ان  وعو التحلي  وفوات اصغل ال لمـ وفو  م ووفو  التحلي     اه ز  الثاقهج ه  ال لمـ و 

 
 
 الامتعلا   وم تب  ان اصغل وممل  الافوات التا يمكن الت اا  ا لا. السلا   الإسااا  اث  اهحليـ  اصفلحا

 فئ ت   ل ل الجزء الث بت:

 الإعنا ج مماليب. فئـ 1

 ا اضا ج ا مان . فئـ 2

 

 الجزء الث بت م  الإست  رة دل ل

 .الإعنا ان ا    إ ر  إمت ما  ال لمات ذات العوس  عور اه سا ولفه الانتباة  1/1يشي  اللعا   -

 .ويي اا سماااتبايلافيـ ان صاس  مو ش اسات  مو يال ناصل الت امت وا  إ ر  1/2يشي  اللعا   -

  إ ر الأفلا  ا سكاسين  اخ  ا  شاسات عور ااعع فيسباك والسين ي انان فاعلين    ا اضا   2/1يشي  اللعا   -

  ميـ ا  لااات التا يعوالا لنا ا اضا  ا فلوح  اخ  اه ز  الثاقه ان ا  شاس إ ر   2/2يشي  اللعا   -

تاضح وتصاسات وخلفيـ ا اضا   الأف اس التا يفلفلا ا  شاس     ز ة الثاقه والتاإ ر   2/3يشي  اللعا   -

 ا فلوح.

  :الجزء التف  ل  م  الم ض ع 

ـ  كت  م ليتق ي تاهلم فكتل  ا ينتت منهت  فكتل  الت ليتقج وذلتك قحكتا ج وةف   بلحةدةفف ففي بل فلت بلححففاعدي

يصتي  فكلتت   منك  است و  يعا  ب مليـ التفاع  يحتاو   إنول   م ليق خلفيـ ومياق وانتج خاص ق    سلك 

وي بت  ع هتتا  اختت  م ليتتق ختتاص قتت  وان اجمتتا  الأف تتاس  اخت  اتتسة التفتتاعلات )الت ليعتتات( اتتا اتتا يشتت   لنتتا اه تتز  

 .التفاعو 

1/1  1/2  

2/1  2/2  2/3  
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 فئ ت   ل ل الجزء التف  ل :

 التفاع ج          خياسفئـ  .1

 فئـ م و  الاما  ج  .2

 اه ويو  للماضا ج   الإضافاتفئـ  .3

 فئـ خلفيـ التفاع ج  .4

 فئـ اتجاة التفاع ج  .5

 التفاع ج  ااضا فئـ  .6

 اه ز  التفاعو  ان الإمتماس   لي 

 إ ر  الل  فا  ا اضا .  1/1يشي  اللعا   -

 الت بي يـ اه ااز  لتجسيو عمليـ التفاع . الأيعانات امت وا إ ر    1/2يشي  اللعا   -

 .الل  فا  الل إ ر    1/3يشي  اللعا   -

 إ ر  امت وا  اللااز النصيـ  اخ  ا شاس ـ.  2/1يشي  اللعا   -

 الايماج   اخ  ا شاس ـ. ميعاناتإ ر  امت وا    2/2يشي  اللعا   -

  اخ  ا شاس ـ.سواق  خاس يـ  موفيويا  مو صاس  إ سامإ ر    2/3يشي  اللعا   -

 إ ر الفاعلين اه و     ا اضا .   3/1يشي  اللعا   -

 إ ر ا لااات  ويو  عن ا اضا    3/2يشي  اللعا   -

  اضا .ا فا   إ ر مف اس  ويو   3/3يشي  اللعا   -

 للل .  السياميـ إ ر اه لفيـ   4/1يشي  اللعا   -

 إ ر اه لفيـ الوي يـ للل .   4/2يشي  اللعا   -

 للل .  الا تماعيـإ ر اه لفيـ   4/3يشي  اللعا   -

 إ ر خلفيات مخلى للل .   4/4يشي  اللعا   -

 اسانو للمش ا اضا .  يحم  إتجاة إ ر من سمش الل   5/1شي  اللعا  ي -

 ا اسض للمش ا اضا .  يحم  إتجاةإ ر من سمش الل    5/2يشي  اللعا   -

 فيا ش.  يحم  إتجاةإ ر من سمش الل    5/3يشي  اللعا   -

 .ا فلوح    اه ز  الثاقه التفاع  اا   نحا ا اضا  منإ ر    6/1يشي  اللعا   -

 الل و . ااضا  خاص قلفوإ ر  من التفاع  اا   نحاى   6/2يشي  اللعا   -

 .يفلح ااضع  ويو لا يظلل ان عب إ ر  من التفاع    6/3يشي  اللعا   -

  

1/1  1/2  1/3  

2/1  2/2  2/3  

4/1  4/2  4/3  

5/1  5/2  5/3  

4/4  

3/1  3/2  3/3  

6/1  6/2  6/3  
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 (08ا لحق سعاج )

  نماذم  واو  التفلي  اه اصـ قإمتماس  تحلي  ا  مانج اه ز  التفاعو 
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