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 أهدي هذا العمل المتــــــواضع إلى روح والــدي الغالي رحمة االله عليه

"ن معــمرغنــــديــرعـــو"   

  2020الذي توفـــاه اللــه في هذه الســـنة 

 وإلى أغلى وأعز إنسان في الــــوجـود والـــدتي الحبـــيبة أطال االله في عمــرها 

"غنـــديـــرعـــون الــزهـــرة"  

 و إلى كل عائلتـــي الصغـــيرة والكبـــيرة و إلى أخواتي وإخوتي وأبنائي 

"ميــار- مرام-فراس-محمد صائب-ملاك"  

 وزوجـــي وزمـــلائــــي في العمــــــــل 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

 

الحمد الله عزوجل الذي ألهمنا الصبر والثبات وأمدنا بالقوة و العزم على مواصلة هذا 

المشوار الدراسي وتوفيقي في إنجاز هذا العمل ، فنحمدك اللهم ونشكرك على فضلك ، 

يه أزكى الصلاة والسلام والسلام على حبيبه وخليله الآمين عل  

أتقدم بجزيل الشكر والتقدير للأستاذة الفاضلة لتفضلها بالاشراف على هذا البحث وسعة 

لكي لا يشوبه أي نقص ، صدرها على حرصها أن يكون هذا العمل في صورة شبه كاملة 

نسأل االله أن يجزيها عنا كل خير على كل المجهودات التي بذلتها من أجلي و النصائح 

والتوجيهات العظيمة التي كان نفعها نصب عيني وهي تتبع هذا البحث بكل إهتمام ، جعل 

.االله ذلك في ميزان حسناتها ليوم الديـــن   

أتقدم كذلـــك بجزيل الشكر والتقدير لكل من درسني في هذه الكلية من أساتذة ودكاترة 

في المذكرة يرا ،وكذلك شكري الخاص إلى أختي التي ساعدتني في هذا العمل كث  

"غنديــــرعون إســــــراء"  

وأقول لها إلى الأمام عقبال الدكتوراه و إلى زوجي الذي كان أكثر شخص دعمني في 

 مســــــــار دراســــــــتي 

"بـــــــن الشــــــــــــيخ عبــــــد الـــوهـــاب"  
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 الملخص

لشبكات التواصل  البحث المدرج في المذكرة إلى معرفة العلاقة الارتباطية بين استخدام الطالبات المقيمات هدفي

الاجتماعي بالنظر إلى أصولهن الاجتماعية ، وأثر هذه الاستخدامات على قيمهن الاجتماعية الاخلاقية الجمالية 

.والدينية و الاخلاقية والعلمية   

والمستوى ) الجغرافي(هذه العلاقة تتضح من خلال مجموعة من المتغيرات و المؤشرات المتمثلة في المجال المكاني 

جتماعي والمادي لأسر الطالبات من جهة ومدى علاقة ذلك بأثر استخدام الطالبات لشبكات التواصل على قيمهن الا

.الاجتماعية   

  .مفردة 161حيث بلغ عددهم عينة عشوائية منتظمة   حيث تم الاعتماد على أسلوب العينة  

حيث قسمت الدراسة  ،البيانات من المبحوثين جمعوذلك باستعمال استبيان ل الوصفياعتمدنا في الدراسة على المنهج و 

  . إلى جانب منهجي وجانب تطبيقي الذي تم فيه التحقق من صحة الفرضيات

  : الكــــلمــــات المفتاحـــــية 

  الأصل الاجتماعي –شبكات التواصل الاجتماعي  –القيم الاجتماعية 

Résume  

La recherche incluse dans la mémoire vise à dècouvrir la corrèlationelle entre l'uitilisation 

des rèseaux sociaux par les étudiantes résidentes, de leur valeurs sociales, èthiques, 

esthétiques, religieuses et scientifiques. Cette relation est évidente à travers un ensemble 

de variables et d'indicateurs représentés dans la situation géographique, le niveau social 

et physique des familles des étudiantes d'une part, et la mesure dans laquelle cela est lié 

à l'effet de l'utilisation des réseaux sociaux par les étudiantes sur leurs valeurs sociales. 

Lorsque la méthode reposait sur l'échantillon aléatoire systématique, où le nombre 

atteignait 161 personnes. Dans l'étude, nous sommes appuyés sur l'approche descriptive, 

en utilisant un questionnaire pour collecter les données des répondants. 

Les mots clés : les valeurs sociales, les réseaux sociaux, l'origine sociale 
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  :مقدمة

ينات القرن الماضي ، كانت سببا إن التطورات التكنولوجية الحديثة في الساحة العلمية العالمية من تسع

، كان  افي حدوث قفزة نوعية وحديثة في شتى المجالات العلمية و الاقتصادية والاجتماعية واستخداماته

من بين الثورة التي احدثتها في عالم الاتصال ، وقد ساعد هذا التطور التكنولوجي المتمثل في شبكة 

من ربط أجزاء هذا العالم ) الشبكة (بقاع العالم وتمكنت  الأنترنت على سرعة انتشارها في كل بقعة من

من خلال فضاءتها الواسعة ، لنمهدها بذلك الطريق لكافة المجتمعات بمختلف ثقافاتها و أعراقها و 

أجناسها لتقارب و التعارف وتبادل الأفكار و الآراء ونشر الأخبار ، هذا التواصل المعلوماتي أنتج بما 

  .ية الكونية الذي ألغى الحدود و المسافات بين هذه المجتمعات يسمى بمفهوم القر 

سرعان ما يساهم في بناء ) الشبكات(إن هذا التواصل المعلوماتي من خلال هذه التقنيات المختلفة - 

علاقات و تفاعلات اجتماعية بين أفراده و أممه ، أصبحت محل اهتمام الباحثين و الاكادميين لما له من 

  .يل وبناء قيمهم الاجتماعية أو تغيرها ايجابا و سلبا تأثير في تشك

هاي -بوون–لايف –مايسبيس -تويتر–الفايس بوك (ولقد برزت شبكات عديدة لتواصل الاجتماعي مثل - 

  )إلخ .....يوتيوب–تاجت –أوركت –فايف 

حادثات الفورية و ولعل أهمها الفايس بوك وتويتر اللذان آتاحا سهولة تبادل مقاطع الفيديو و الصور و الم

  .التفاعل المباشر بين المرسلين و المتلقين 

إن أهم ما يميز استخدام هذه الشبكات ذلك التأثير المباشر وغير المباشر على القيم الاجتماعية لأفراد - 

هذه المجتمعات على اختلاف ثقافاتها وديناتها و أعراقها ، والتي دار حولها الجدل و أصبحت اهتمام 

  .لما أحدثته من تأثير في الأنسجة الاجتماعية و الثقافية بصفة عامة و أنساقها القيمية بخاصة  الكثيرين

ولقد وجد العنصر الشبابي ظالته في شبكات التواصل الاجتماعي بشكل ملحوظ من خلال تزايد مرتادي - 

 800لغربي و مليون متتبعي تويتر في العالم ا 6.5صفحات هذه الشبكات إذا ان الدراسات بينت أن 

  .مليون من متصفحي الفايس بوك في العالم 



 مقدمة 

 

 ج    

وكانت الأهداف الاجتماعية على رأس مجالات الاستخدام هذه الشبكات و تلاها البحث عن مناصب - 

بالمئة يستخدمون تويتر في  30بالمئة يستخدمون الفايس بوك  57الشغل ، كما برزت هذه الدراسات ان 

  .المملكة العربية السعودية 

ولم يكن الطلبة الجامعيون في معزل عن هذه التحولات الاجتماعية و التطورات التكنولوجيا لأسباب - 

عديدة منها شغف الطلبة في كل ماهو مستجد من حوله ،ورغبتهم في تغير بعض القيم السائدة في 

  .مجتمعاتهم و لأن المغلوب عادة ما يكون مولعا بالغالب 

ل بقدر الامكان واقع استخدام الطالبات  المقيمات بجامعة قاصدي مرباح وعليه فإن هذه المذكرة ستتناو 

من خلال اختلاف اصولهم الاجتماعية و مدى تأثرها بهذه المواقع و الصفحات وما ، سوف تتركه من 

  .أثرا لدى قيمهم الاجتماعي 

لاجتماعية على ومن هنا هدفت الدراسة لمعرفة أثر استخدام شبكات التواصل الاجتماعي على القيم ا

  :الطالبة المقيمة ، وبهذا احتوت الدراسة على فصلين حيث خصص حول 

للإطار المنهجي للدراسة والذي شمل ، إشكالية البحث ، فرضيات البحث ، أهمية و : الفصل الأول

ثم أهداف الدراسة ، أسباب اختيار الموضوع ، المفاهيم الأساسية ، المدخل النظري المتبع في الدراسة ، 

  .الدراسات السابقة 

المجال (مجالات الدراسة : وركز على الإجراءات المنهجية للدراسة بحيث تضمن : الفصل الثاني 

، والمنهج المستخدم ، وأسلوب اختيار العينة ، و أدوات ) المكاني ، المجال الزماني ، المجال البشري 

  .جمع البيانات 

  .نتائج المتوقعة خصص للإستبيان ،و عرض ال: الفصل الثالث 
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  المدخل العام للدراسة  :لالفصل الأو

  تمهيد 

  ية الدراسة بناء إشكال: أولا  

  بناء فرضيات الدراسة : ثانيا

  الدراسة  اختيارأسباب : ثالثا

  أهمية الدراسة: رابعا

  أهداف الدراسة: خامسا

  تحديد المفاهيم الأساسية للدراسة : سادسا

  الدراسات السابقة التي لها علاقة بالدراسة: سابعا
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  :تمهيد 

ـــ ،مشـــكلة مـــا لا يمكـــن لأي باحـــث الشـــروع فـــي دراســـة     ـــد اثـــارت فـــي نفســـه جمل ة مـــن دون ان تكـــون ق

العلميــة، فــي حــدود الموضــوعية والنزاهــة التــي تفرضــها الدراســة عليهــا، التســاؤلات التــي تســتدعي الإجابــة 

هـــا والهـــدف منهـــا ، لـــذا نحـــاول مـــن خـــلال هـــذا الفصـــل توضـــيح المضـــمون ميتودون أن يـــدرك الباحـــث اه

النظري لهذه الدراسة من خـلال التطـرق الـي كيفيـة بنـاء الإشـكالية ، وبنـاء الفرضـيات بعـد تحديـد ابعادهـا ، 

والوقوف على أسباب اختيار الموضوع واهميته وأهدافه ، ثم إزاحة الغموض حـول المفـاهيم الأساسـية التـي 

م عليها الدراسة ، لنختم الفصل بالدراسات السابقة التي سنحاول ان نحلل في ضوؤها النتـائج المتوصـل تقو 

  .اليها 

  بناء إشكالية الدراسة : أولا  

ممـا جعلـه يأخـذ تسـمية  ،لقد شهد القرن الواحـد والعشـرون تطـورا هـائلا فـي تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـال

ه الثـورة الانترنـت التـي اخـذت فـي التطـور والانتشـار والاتسـاع المتزايـد العصر الرقمي ومن أبرز أشـكال هـذ

الامــر  ير علــى ثقافــات الكثيــر مــن الشــعوب،للحيــاة العصــرية، حيــث لعبــت مــن دون شــك دورا مهمــا بالتــأث

جعلهــا تغيـر مســالك وأشــكال الاتصـال إلــى أفــاق غيـر مســبوقة تسـعى إلــى ثقافــة عالميـة جديــدة، وهــذا الـذي 

العــالم إلــى قريــة واحــدة وهــو مــا يطلــق عليهــا بالعولمــة ومــن أبــرز مظــاهر هــذا التطــور نجــد  بهــدف تحويــل

  .شبكات التواصل الاجتماعي

تعــد شــبكات التواصــل الاجتمــاعي عبــارة عــن مجموعــة مــن المواقــع المربوطــة علــى شــبكة الانترنــت والتــي 

قع المسافات قصيرة بـين النـاس و حيث جعلت هذه الموا تسمح بالتواصل بين الناس بمختلف أنحاء العالم،

جعلـــــت التواصـــــل بيـــــنهم أســـــهل و أيســـــر ، ويمتـــــاز كـــــل موقـــــع بمجموعـــــة مـــــن الخصـــــائص التـــــي تجـــــذب 
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 مـنالمستخدمين إليه ، كما أنها تتيح لمستخدميها المشاركة فـي إنشـاء و إضـافة صـفحات جديـدة لتمكيـنهم 

الصـور والفيـديوهات المختلفـة وتحميلهـا البحث عـن أصـدقاء والتعـرف علـيهم وكـذا الإطـلاع علـى الأخبـار و 

  .في مجتمع افتراضي يجمع بين أفراده انتماءات و اهتمامات مشتركة 

وتدفعـه لتقـدم والرقـي تلعـب دورا كبيـرا لتماسـكه  أن القيم الاجتماعية ركيزة أساسية داخل كل مجتمع إذوبما 

تميـز مجتمـع مـا عـن غيـره خصوصـا ، وهذا من خلال خلق مجموعة مـن القـوانين و الـنظم والسـمات التـي 

لعـب شـبكات التواصـل الاجتمـاعي دورا أساسـيا وجوهريـا فـي تشـكيل هـذه فقـد إذا كانت هذه القيم ايجابيـة ، 

القــيم أو تغييرهــا، خاصــة مــع تســارع وتيـــرة الحيــاة أيــن كــان لابــد مـــن تســارع وتيــرة الاتصــال ليواكــب ثـــورة 

اليوم كباقي المجتمعات العربية تكاد تكون جـذريا فـي مختلـف  الانترنت ، وهذا ما يعيشه المجتمع الجزائري

المجـالات خاصـة المتعلقـة بالجانــب الاجتمـاعي والشـباب الجزائــري بالتحديـد كنظرائـه مــن الشـباب فـي بقــاع 

العالم متفاعل تماما مع هذه الشبكات ، فأصبحت هذه الشبكات فضـاءات تتضـارب فيهـا القـيم سـواء كانـت 

   . إيجابية أم سلبية

ومن هنا تنبع مشكلة الدراسة التي نتدرج ضمن نظرية الاستخدامات و الإشاعات وهي من أهم النظريـات  

التــي تخــدم موضــوعي وتهــتم بدراســة الأثــر والاســتخدام بصــفة عامــة ، حيــث نبعــت هــذه الدراســة أو البحــث 

بكات التواصــل الاجتمــاعي حــول الآثــار التــي تؤديهــا المنظومــة الاتصــالية الجديــدة المتمثلــة فــي اســتخدام شــ

علـى القـيم الاجتماعيـة للطالبـة الجامعيــة المقيمـة كونهـا الشـريحة الأكثــر تبنيـا و اسـتخداما لهـذه التكنولوجيــا 

  .الحديثة 

  :بناء على ما تقدم تنطلق الدراسة الحالية من تساؤل مركزي مفاده

  الاجتماعية؟عيات وأثره على القيم ما واقع استخدام وسائل التواصل الاجتماعي لدي الطالبات الجام   
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  بناء فرضيات الدراسة : ثانيا

هناك علاقة بين مختلف استخدامات شبكات التواصل الاجتماعي  :الفرضية العامة

  .ومنظومة القيم الاجتماعية لدى الطالبة المقيمة 

  :الفرضيات الجزئية

   .ي تبعا لاختلاف الأصل الاجتماعيتختلف استخدمات الطالبة الجامعية لشبكات التواصل الاجتماع-1

هناك علاقة بين تغير منظومة القيم الاجتماعية لدي الطالبة الجامعية واستخدامها لمواقع التواصل -2

  الاجتماعي 

  أسباب إختيار الدراسة: ثالثا

كـان وليـد أسـباب ذاتيـة وموضـوعية لـم يكـن مـن بـاب الصـدفة أو الفـراغ، بـل  إن اختيار موضوع بحثنـا    

  : يمكن اجمالها في ما يلي 

بحكـم التواصـل الاجتمـاعي الميل الشخصي لدراسة موضوع القيم الاجتماعيـة وعلاقتهـا بالشـبكات  -1

  .عملي في الإقامة الجامعية للإناث 

  .الرغبة في اثراء البحوث العلمية والفهم الجيد للموضوع ومعرفة جوانبه المختلفة -2

خــلال التعـرف علـى الأثــر الـدي تلعبــه شـبكات التواصــل مـن المسـاهمة فـي إثــراء موضـوع الدراســة  -3

الاجتمـــاعي علـــى القـــيم الاجتماعيـــة وســـط الطالبــــات الجامعيـــات المقيمـــات والكشـــف عـــن دوافــــع 

 .الاستخدامات والاشباعات الناجمة عن هذا الاستخدام

 وانتشـــارهالمـــا لهـــا مـــن أهميـــة فـــي الاتصـــال  الاجتمـــاعيالتواصـــل  شـــبكاتل الاختيـــاريعـــود ســـبب  -4

  .ورواجها بشكل كبير
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  :أهمية الدراسة: رابعا

تناوله وهو القيم الاجتماعية لدى الطالبات تالحالية من أهمية الموضوع الذي  تكمن أهمية الدراسة-1

  .الجامعيات ودورها في بناء شخصيتهم   والمحافظة على هويتهم الوطنية

ري، وانعكاسات شبكات التواصل الاجتماعي التعرف على القيم الاجتماعية السائدة في المجتمع الجزائ-2

  .عليها بالنسبة للطالبات المقيمات بالحي الجامعي

  .الاجتماعيةتفعيل دور شبكات التواصل الاجتماعي التي في ضوئها يمكن المحافظة على القيم -3

  .تسليط الضوء على مفهوم القيم الاجتماعية واهميتها في تحقيق استقرار المجتمع الجزائري -4

  ةأهداف الدراس: خامسا

  :تهدف الدراسة الحالية الي  

استخدمات الطالبة الجامعية لشبكات التواصل الاجتماعي تبعا لاختلاف الأصل  التعرف على -1

   .الاجتماعي

محاولة الكشف عن  العلاقة بين تغير منظومة القيم الاجتماعية لدي الطالبة الجامعية واستخدامها -2

  جتماعي لمواقع التواصل الا

  تحديد المفاهيم الأساسية للدراسة : سادسا

  : شبكات التواصل الاجتماعي-1
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تعـــرف شـــبكات التواصـــل الاجتمـــاعي علـــى أنهـــا شـــبكات الكترونيـــة اجتماعيـــة تتـــيح عمليـــة التواصـــل بـــين 

مســـتخدميها ، وقـــد وصـــفت هـــذه الشـــبكات الإلكترونيـــة بأنهـــا اجتماعيـــة نســـبة لإزديـــاد المتواصـــل فـــي عـــدد 

  1.هامرتدي

وهنــاك تعريــف آخــر وهــو عبــارة عــن منظومــة شــبكات إلكترونيــة التــي تســمح بالمشــترك فيهــا بإنشــاء موقــع 

خــاص بــه ، ومــن ثــم ربطــه مــن خــلال نظــام اجتمــاعي الكترونــي مــع أعضــاء آخــرين لــديهم الإهتمامــات و 

  2.الهويات نفسها أو جمعها مع أصدقاء الجامعة و الثانوية  

قع صممت على التفاعل لخلق مجتمعات افتراضية على شبكة المعلومات العالمية بأنها موا  Bealوعرفها 

وذلــك مـــن خـــلال الخــدمات و الأدوات التقنيـــة اللازمـــة لتقنيــة المعلومـــات و الاتصـــالات ، كمــا أنهـــا تســـمح 

  3.للأفراد للتفاعل بحرية وتبادل المعلومات والنقاش من خلال استخدام مزيج من الوسائط المتعددة 

  :عريف الإجرائي الت

هـي عبــارة عــن مواقــع إلكترونيــة يــتم فيهــا التواصــل بـين أفــراد وشــرائح المجتمــع ، مــن خــلال وســائط متعــددة 

حيث يساعدهم على تبـادل المعلومـات والملفـات والصـور ، إضـافة إلـى المحادثـة والدردشـة الفوريـة ، كـذلك 

  .بينهم البعضسهل عليهم الاستخدام والمشاركة والانفتاح والترابط فيما 

  :القيم الاجتماعية -2

هي مجموع العادات و الاعراف و معايير السلوك و المبادئ المرغوبة التي تمثل ثقافة مجموعة من الناس 

أو جماعــة أو فــرد ، وتعتبــر عناصــر بنائيــة مشــتقة مــن التفاعــل الاجتمــاعي وتعبــر عــن مكونــات أساســية 

  4.مهمة للبحث الاجتماعي للمجتمع الإنساني ، كما أن دراستها تعتبر 

أما عن التعريف الثاني عرفها على انها مجموعة من القوانين والمقاييس التي تنبثق من جماعـة مـا وتكـون 

  5.بمثابة موجهات للحكم على الأعمال و الممارسات المادية والمعنوية 
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  : التعريف الإجرائي 

اقع و الأعـراف فـي معظمهـا ومـن خـلال العـادات هي عبارة عن أفعال مادية سلبية أو إيجابيـة مرتبطـة بـالو 

  .والتقاليد 

  :الأصل الاجتماعي  -3

يعنــــي المجــــال الاجتمــــاعي أو البيئــــة الاجتماعيــــة للشــــخص والتــــي يكــــون عضــــوا فيهــــا مــــع مجموعــــة مــــن 

الأشـــخاص ذوي الصـــلة ، والـــذين يعيشـــون تحـــت ســـقف واحـــد ويشـــتركون فـــي نفـــس الظـــروف الاجتماعيـــة  

يمكــن الإشــارة أن هــذا المفهــوم يشــير مباشــرة لطــرح مفهــوم الشــريحة الاجتماعيــة كبنيــة الاقتصــادية ، كمــا 

  6.منظمة لمجموعة أفراد يدخلون اجباريا في علاقات فيما بينهما تتجاوز وعي وممارسة الأفراد

  :التعريف الإجرائي 

ن ببعضــهم الــبعض مــع الآخــرين ويحتكــو هــو عبــارة عــن المحــيط أو البيئــة التــي يعــيش ويتفاعــل فيهــا الفــرد 

  .ويشكلون علاقات فيما بينهم 

  :الطالبة الجامعية -4

ــب  هــو ذلــك الشــخص الــذي ســمحت لــه كفاءتــه العلميــة بالانتقــال مــن مرحلــة الثانويــة إلــى المرحلــة : الطال

الجامعية تبعا لتخصصه الفرعي بواسطة شهادة أو دبلوم يؤهله لذلك ويعتبر احـد العناصـر الفاعلـة للعمليـة 

  7.ية طيلة التكوين الجامعي التربو 

  8.بأنه من يزاول محاضرته بجامعة أو مؤسسة التعليم العالي : LA ROUSSEويعرفه قاموس 

  :التعريف الاجرائي 

تعرف الطالبة الجامعيـة علـى أنهـا هـي تلـك الفتـاة التـي تـدرس بالجامعـة وتحصـلت علـى شـهادة أهلتهـا مـن 

ة الجامعية وهي بنفسها تشرف على اختيار التخصص والفرع الذي الانتقال من المرحلة الثانوية إلى المرحل

 .ترغب بدراسته
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 الدراسات السابقة : سابعا

 الفيس بوكأثر استخدام  :مذكرة ماستر بعنوانخينش كريمة و  سعيدي عمار نللباحثي: الأولىالدراسة -1

" يــة القيميــة فــي الإعــلام الحتم نظريــة«دراســة فــي إطــار –علــى القــيم الاجتماعيــة لــدى الطالــب الجــامعي 

بــوك مــن طلبــة قســم علــوم الإعــلام و الاتصــال جامعــة  دراســة ميدانيــة تتمثــل فــي مســتخدمي موقــع الفــيس

 2016/20179سنة  .ورقلةقاصدي مرباح 

، كمــا علـى القــيم الاجتماعيـة لــدى الطالـب الجــامعي كالفــيس بــو أثـر إلــى التعـرف علــى هــده الدراسـة هـدفت 

الآثــار التــي تؤديهــا المنظومــة الاتصــالية الإعلاميــة الجديــدة المتمثلــة فــي  علــى هــدفت أيضــا إلــى التعــرف

بوك على القـيم الاجتماعيـة للطالـب الجـامعي كونهـا الشـريحة الأكثـر تبنيـا واسـتخداما  استخدام موقع الفيس

  .الاتصاللتكنولوجيا 

ا المـــنهج ذلأن هـــفية هـــده الدراســـة علـــى المـــنهج المســـحي وهـــو أنســـب مـــنهج لدراســـات الوصـــلقـــد اعتمـــدت 

وعلــى  والكافيــة،يســتهدف تســجيل وتحليــل وتفســير الظــواهر فــي وضــعها الــراهن بعــد جمــع البيانــات اللازمــة 

مـا نـوع العينـة فقـد اختـارا العينـة  .والاسـتبيانطريقة المزاوجـة بـين أدوات البحـث حيـث جمـع بـين الملاحظـة 

مفــردة مــن طلبــة قســم  92علــى فئــة تتكــون مــن  اســتمارة الاســتبيان فقــد تــم توزيعهــا و القصــدية الحصصــية

  .المستوياتعلوم الإعلام و الاتصال لجميع 

  :نذكرالتي توصلت اليها هذه الدراسة  جملة النتائجومن 

مـن الطلبـة  ةبالمائـ 60,9تظهر نتائج الدراسة طغيان عنصر الإناث في عينة دراستنا حيـث بلغـت نسـبة -

  بالمائة 39,1ي قدرت المبحوثين في مقابل نسبة الذكور الت

                                                           

 �[�N ��Rw– ������ اb�Uم –(���ي ��ر ، أ�H ا(���ام ا�FL�W%ك ��[ ا��S  ا"������ ��ى ا�^��� ا�! ���Sا� ���gا� �[��P إط�ر �درا(� !
#�P ة�N��  ، ��  VG2016 -2017.-9�دة ا��(�� ،����� ور'
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ويليه الطور الثاني ماستر بنسبة    ةبالمائ 55.43غالبية المبحوثين كانوا من الطور الأول ليسانس بنسبة -

  .بالمائة  44,56

أظهرت نتائج الدراسة أن توزيع المبحوثين حسب مكـان الاقامـة لـم يكـن متـوازن بحيـث كانـت أعلـى نسـبة -

بالمائـة ، بالمقابـل قـدرت نسـبة الـذين كانـت محـل إقـامتهم  65,2بة تقـدر للمقيمين في المسـكن العـائلي بنسـ

  .بالمائة  34,8الحي الجامعي 

بالمائــة  94,6كمــا أشــارت نتــائج الدراســة أن أغلبيــة الطلبــة المبحــوثين كانــت حــالتهم العائليــة عــزاب بــــــــــــ  -

لأنـــه كـــان تعلـــيمهم بصـــورة  26ســـن  وهـــذا راجـــع إلـــى أن معظـــم الطلبـــة الجـــامعيين فـــي الغالـــب لـــم يتجـــاوزا

نظاميــة يعنــي ذلــك أنهــم لــم يصــلوا لســن الــزواج فــي الغالــب ، بينمــا الطلبــة المبحــوثين التــي كانــت حــالتهم 

  .بالمائة  5,4العائلية متزوجين كانت نسبتهم ب 

نســـبة كشــفت نتــائج الدراســة أن الطلبــة المبحــوثين أغلبيــتهم يفضـــلون اســتخدام الفيســبوك فــي فتــرة الليــل ب-

بالمائة ،  63,9بالمائة وحسب متغير الجنس أن الذكور هم من يفضلون هذه الفترة أي الليل بنسبة  46,7

  .بالمائة  64,3و الإناث لم يحددن فترة مخصصة لاستخدام الفيسبوك والتي قدرت بنسبة 

ـــةالدراســـة -2 ـــد قلاتـــي  –صـــارة شـــهرة  نللبـــاحثي :الثاني ـــوان يزي ت التواصـــل دور شـــبكامـــذكرة ماســـتر بعن

دراسة ميدانية على عينة من طلبة الإعلام و "الاجتماعي في نشر القيم الاجتماعية لدى الطالب الجامعي 

  201510-2014سنة  .البواقيالاتصال بجامعة أم 

وتكمــن إشــكالية هــذه الدراســة فــي معرفــة دور شــبكات التواصــل الاجتمــاعي فــي نشــر القــيم الاجتماعيــة لــدى 

ا تحتوي هذه الدراسـة علـى الأدوار التـي تؤديهـا هـذه الشـبكات فـي نشـر هـذه القـيم لـدى الطالب ألجزائري كم

  .الاجتماعيةالطلبة الجزائريين لكونها الشريحة الأكثر استخداما لهذه الوسائل 

                                                           

��Nة ��(�� ،–$�رة �VGة - �، ������ �vP ا��S  ا"������ ��ى ا�^��� ا�! ���� ، دور EFG�ت ا��%ا$# ا"��Jb' �[Z[2014/2015.10   
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ة وذلـك هـذه الدراسـة علـى المـنهج المسـحي الوصـفي لأنـه يمكننـا مـن التوصـل إلـى نتـائج دقيقـاعتمـدت وقد 

العينة العشوائية الطبقية وهي عبارة عن تقسيم المجتمع  تم اختيار، اما العينة فقد المختارة من خلال العينة

  : وقد توصلت الدراسة إلى النتائج التالية . مفردة 74وقد قدرت ب متجانسة الأصلي إلى فئات أو طبقات 

يثــة ومعاصــرة جيــدة الفــيس بــوك تقنيــة جديــدة واســعة وهــي ضــرورية فــي حيــاة الطلبــة ، وأنهــم يجــدونها حد-

  .ومريحة قصد التعارف مع بعضهم البعض وانه شيء سريع التفاعل مع الطلبة

ـــأثير خاصـــة داخـــل الوســـط - ـــب الجـــامعي بالفيســـبوك علاقـــة ت ـــى ان علاقـــة الطال ـــائج عل كمـــا اســـفرت النت

  .الجامعي ، حيث يعتبر كملاذ أو ملجأ يذهب بما أنه فضاء حر

طالـب الجـامعي علـى اسـتخدام الفايسـبوك كشـبكة عالميـة ، حيـث نجـد كما توصـلت الدراسـة علـى اقبـال ال-

ساعات أكثر من تمضية الوقت مع العائلة ممـا أدى إلـى انعـدام  08ان متوسط استخدام الفايسبوك حوالي 

 .الحوار والنقاش داخل الأسرة

يم الاجتماعيـة لــدى علـى القـ وتـأثيرهالفايســبوك مـذكرة ماسـتر بعنـوان  ظريـف عبــد الرحمـان :الثالثـةالدراسـة 

دراسة ميدانية لطلبة جامعة الدكتور مولاي الطاهر سعيدة طلبة ماستر علوم الاعلام و  -الطلبة الجامعيين

  11. 2017 2016السنة الجامعية ، الاتصال نموذجا

في تكـوين ثقافـات والتطلـع الـى قـيم هذفت هذه الدراسة إلى الكشف عن الكيفية التي يساهم فيها الفيسبوك  

  ديدة بين الشباب الجامعيج

اســـتخدمت الدراســـة تقنيـــة  وقـــد اعتمـــد هـــذه الدراســـة علـــى المـــنهج الوصـــفي التحليلـــي وأمـــا الجانـــب الميـــداني

تــم  و ألمقصــودةامــا بالنســبة للعينــة المطبقــة فــي هــذه الدراســة فهــي العينــة المقابلــة والملاحظــة والاســتمارة ، 

صــدي مــن خــلال الاســتمارة بعــد ملاحظــة طويلــة ولقــد وقــع بشــكل عشــوائي فــي المقابلــة ،وبشــكل ق اختيــارهم

  .اختياره على الطلبة لسهولة الاتصال بهم من أجل تحقيق الأهداف للبحث السابق الذكر 

  : أما عن النتائج المتحصل عليها في هذه الدراسة فهي كالتالي 

                                                           

 c�������ن ، ا�FL[�W%ك و ��HIJه ��[ ا��S  ا"������ ��ى ا�^��F ا�Mا�� �F� �[ر �%"ي ا�^�ھ� (���ة درا(� ��"ظ�%�Nا�� ����� �F�^� ��Pا�
11-.2016/2017،���Nة ��(�� ،   
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يك المســــتقبلي ، العمــــل إن كــــل أو معظــــم المواضــــيع المتناولــــة هــــي الأمــــور العاطفيــــة ، الــــزواج ، الشــــر /1

  .بالإضافة إلى مواضيع الفن وغيره 

الفايسبوك تقنية جديـدة وواسـعة وهـي ضـرورية فـي حيـاة الطلبـة وأنهـم يجـدونها حديثـة ومعاصـرة ومريحـة /2

  .قصد التعارف مع بعضهم البعض وأنه شيء سريع التفاعل مع الطلبة 

ايسـبوك علاقـة تـأثير خاصـة داخـل الوسـط الجـامعي وكذلك بينت النتائج أن علاقة الطالب الجامعي بالف/3

  .، حيث يعتبر كملاذ أو ملجأ يذهب إليه بما أنه فضاء حر 

توصــلت النتــائج أن الطالــب الجــامعي يســتخدم اللغــة الفرنســية بكثــرة وقــد يرجــع ذلــك إلــى التواصــل الــذي /4

اللغـة الإنجليزيـة باعتبارهـا اللغـة  ثم بنسبة اقل بقليل من الأول فإنه يسـتخدم والطالبات،يبديه بعض الطلبة 

وبنســبة قليلــة فيمــا يخــص اللغــة العربيــة هــذا بخصــوص الطلبــة الــذين لا يعرفــون اللغــات  العــالم،الأولــى فــي 

  .الأجنبية 

  :أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة 

في أفادت مراجعة الدراسات السابقة في التعرف على موضوع الدراسة بشكل أفضل ، كما ساعدت 

الاقتراب من تحديد مشكلة الدراسة ، وتحديد الجوانب التي تحتاج إلى استكمالها ، وعليه فإن هذه الدراسة 

تحاول الاستمرار فيما بدأه الباحثون ،أيضا كانت الاستفادة من الناحيتين النظرية والعلمية ، واستفادت من 

أسهم في تعميق وبلورة مشكلة الدراسة ، وسهل المناهج المستخدمة فيها وأدوات جمع البيانات ، وهذا الذي 

.صياغة أهداف الدراسة وتساؤلاتها    
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  :تمهيد 

يعتبر الفصل الثاني للإجراءات المنهجية للدراسة خطوة أساسية في الدراسة العلمية    

لى عدم الصحيحة، ويعود ذلك قياسا لما تتضمنه هذه المرحلة من خطوات تساعد الباحث ع

الخروج من العلمية المنهجية، أو الموضوعية خاصة على مستوى المنهج والعينة وأدوات 

جمع البيانات، فهذه الخطوات الثلاثة تعد المحددات الأساسية للدراسة ويصبح بحثا علمي 

   .متكاملا وسليما
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  المنهج المعتمد في الدراسة : أولا

الــذي يــتم اســتخدامه مــن طــرف الباحــث، لأن لــيس مــن  إن طبيعــة الموضــوع هــو الــذي يفــرض نــوع المــنهج

  .المعقول أن يصلح أي منهج لأي دراسة أو موضوع، بل أن كل منهج يناسبه نوعا معينا من الدراسات

اللتــين تعنيــان الطريــق  الــنهج والمنهــاج: مصــطلح مــرادف لكلمتــيبانــه فــي اللغــة العربيــة " المــنهج"ويعــرف 

  .12الواضح 

عــن الخطــوات الفكريــة المنظمــة و العقلانيــة تعبــر   méthode ية، فــإن كلمــة مــنهج أمــا فــي اللغــة الفرنســ

  .الهادفة إلى بلوغ نتيجة ما 

علـى أنــه مجمـوع الإجــراءات والخطـوات الدقيقــة المتبنـاة، مــن أجـل الوصــول المــنهج مــوريس أنجـرس يعـرف 

   13إلى نتيجة

حـث فـي جمـع المعلومـات والبيانـات المكتبيـة ويعرف المنهج أيضا على أنه طريقة البحث التي يعتمـدها البا

   14أو الحقلية وتصنيفها وتحليلها وتنظيرها

أسلوب "والذي يعرف على أنه  وبناءا على ما سبق، فإن المنهج المستخدم في الدراسة هو المنهج الوصفي

خـلال فتـرة من أساليب التحليل المرتكز على المعلومات الكافية والدقيقة عن ظاهرة أو موضوع محدد، مـن 

أو فترات زمنية معلومة، وذلـك مـن أجـل الحصـول علـى نتـائج علميـة تـم تفسـيرها بطريقـة موضـوعية، وبمـا 

  .15ينسجم مع المعطيات الفعلية الظاهرة

ولقــد تــم الاعتمــاد علــى المــنهج الوصــفي باعتبــاره المــنهج الأنســب لمثــل هــذه الدراســات، وبهــذا لقــد اختــرت 

أثير استخدام شبكات التواصل الاجتماعي على الطالبـات الجامعيـة، وذلـك المنهج الوصفي للقيام بوصف ت

  .بالكشف عن هذه الشبكات ومعرفة أثر القيم الاجتماعية على الطالبة الجامعية

                                                           
12  -  ��R[ : ر ، ط%�R� c� م�E� c� �g� c[ل ا���� #yWن ا���ب، أ�% ا��L�1 12،دار ا���در،���وت ،ص  
�%م ا"�bم وا"�J�ل ،  ط -  13� �! ��� ،�R�ھ� ا��gF ا���)�� c� �Mت ا� 4أ��%F^282������ ،����� ا��Zا�q  ،ص ،د]%ان ا�.  
  .�WP283 ا���& ا�L��� ، ص -  14
� ، ط-  15���� ا��gF ا��VR�، ون�wات وآ��F� �g�2، ن��، #q35،ص 1999،دار وا.  
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ويعنــى بوصــف هــذه الظــاهرة  المــنهج الأنســب لمثــل هــذه الدراســات ولقــد تــم توظيــف المــنهج الوصــفي لأنــه 

المدروسة وجمع معلوماتها وذلك عبر مرحلتين أساسيتين مرحلة جمع المادة العلمية والمرحلة الميدانية مـن 

  .خلال الاستبيان 

  :مجالات الدراسة: ثانيا 

الحيــز الجغرافــي أو النطــاق المكــاني الــذي تجــرى فيــه الدراســة، وتنحصــر حــدود  وهــو: المجــال المكــاني-1

هــي " ســالم بــن يــونس"فــي الإقامــة الجامعيــة  وبالضــبطلدراســة مــن الناحيــة المكانيــة فــي ولايــة ورقلــة ، هــذه ا

يحـــدها مــن الشـــمال والشــرق جامعــة قاصـــدي مربــاح ، ومـــن  بامنــديل حــيتقــع فـــي  إقامــة جامعيــة للبنـــات 

راوح عــدد و يتــ 2004الجنـوب الطريــق الـوطني لولايــة غردايـة ،ومــن الغــرب حـي النصــر وتـم تدشــينها سـنة 

  .مقيمة  1610المقيمات فيها 

 2019/2020أجريت هذه الدراسة في السنة الجامعية : المجال الزماني- 2

المقصود بالمجال البشري هو مجتمع البحث والذي يتكون من الطالبات الجامعيات : المجال البشري- 3

  .طالبة 1610سالم بن يونس ويبلغ عددهم "المقيمات في الإقامة الجامعية 

  :ثالثا مجتمع البحث وعينة الدراسة

مرحلــة تحديــد مجتمــع البحــث مــن أهــم الخطــوات فــي البحــوث الاجتماعيــة وهــي  تعتبــر: مجتمــع البحــث-1

تتطلـب مـن الباحـث دقـة بالغـة، حيـث يتوقـف عليهـا إجـراء البحـث وتصـميمه وكفـاءة نتاجـه، ويواجـه مرحلة 

ي م العمـل أي اختيـار مجتمـع البحـث أو العينـة التـالباحث عند شـروعه فـي القيـام ببحثـه مشـكلة تحديـد نظـا

سيجري عليها دراسته وتحديـدها، ومجتمـع البحـث فـي هـذه الدراسـة تمثـل فـي الطالبـات المقيمـات فـي الحـي 

  طالبة 1610الجامعي سالم بن يونس والبالغ عددهم 

جمهـور البحـث ، أو "   population research"العينة هي فئة تمثل مجتمـع البحـث  :عينة الدراسة-2

أي جميع مفردات الظاهرة التي يدرسها الباحث ، أو جميع الأفراد أو الأشـخاص أو الأشـياء الـذين يكونـون 
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، فالعينة إذن هي جزء معين أو نسبة معينة من أفراد المجتمـع الأصـلي ثـم تعمـم  16موضوع مشكلة البحث

اصا ، كما تكون أحيـاء أو شـوارعا أو مـدنا نتائج الدراسة على المجتمع كل ، ووحدات العينة قد تكون أشخ

   17أو غير ذلك

وذلك مراعاة لكبر حجـم مجتمـع البحـث الكلـي  ،18المنتظمةوفي هذه الدراسة اعتمدنا على العينة العشوائية 

من المجتمع الإجمالي وتحصلنا  ةبالمائ 10طالبة وعلى هذا الأساس اخترنا نسبة  1610الذي يبلغ عدده 

  .طالبة  161وقد تمثلت في   على عينة الدراسة

  أدوات جمع البيانات : رابعا

إن طبيعة الموضوع ونوع المنهج المعتمد في الدراسة يفـرض علـى الباحـث أداة معينـة لجمـع البيانـات، وقـد 

يتطلــب موضــوع مــا الملاحظــة كــأداة أساســية، وقــد يتطلــب بحــث آخــر أداة أخــرى وهكــذا، لأنــه ليســت كــل 

م فــي جميـع الدراسـات، وبمــا أن البحـث الوصــفي يـتم بـأدوات متعــددة فقـد ارتئيــت الأدوات صـالحة للاسـتخدا

  .في دراستي أن أوظف أداة الملاحظة والاستبيان، والتي تعتبر من الأدوات المناسبة له

بالملاحظة الانتباه المقصود والموجه نحو سلوك فردي أو جماعي معين، بقصد  يقصد: الملاحظة-1

  ليتمكن الباحث من وصف السلوك فقط، أو وصفه أو تحليله، أو وصفه وتقويمه  متابعته ورصد تغيراته

كما تعني أيضا معاينة منهجية لسلوك المبحوث أو أكثر يقوم بها الباحث مستخدما بعض الحواس وأدوات 

معينة ، بقصد رصد انفعالات المبحوث وردود فعله نحو جوانب متعلقة بمشكلة البحث وتشخيصيها 

  . 19و إدراك العلاقات فيما بينها وتنظيميها

ولقد تم الاعتماد على أداة الملاحظة في هذه الدراسة نظرا للملاحظة المنهجية ومشاهدة سلوك الظاهرة 

  .وأحداثها ومكوناتها المادية ولمساعدتي في الوصول إلى نتائج بشكل أقرب 

                                                           
�� ، دار ا��EW ا���$� ، ���وت -  16�� أ(�(���J ا���R]� و��ر(�� ا���   305ص ، RF�1�ن ، ط –ا���N%رة ر��ء و��M دو]�ري ، ا��gF ا��
17  - ، �qاZ�� ا���%م ا"������ ، دار ا��E�ب ، ا�! ����� ا��gF ا��VR� ، �Jزروا ��G181، ص  2004ر .  

   �WP311.18 ا���& ا�L��� ، ا���N%رة ر��ء و��M دو]�ري ، ص  - 
  . J &���317  ذ�Nه (��S� ، ص - 19
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  : الاستبيان- 2

انات من مجتمع البحث وذلك للمزايا التي تتصف بها ، تعتبر الاستمارة أكثر الأدوات استخداما لجمع البي

نموذج يضم مجموعة أسئلة توجه إلى الأفراد من أجل الحصول على معلومات حول : "وتعرف على أنها 

موضوع مشكلة أو موقف ، ويتم تنفيذ الاستمارة إما  عن طريق المقابلة الشخصية أو أن ترسل إلى 

  . 20المبحوثين عن طريق البريد 

سؤال تترواح بين الأسئلة المغلقة و المفتوحة  24ليه صممنا استمارة الاستبيان الاولية احتوت على وع

وبذلك معتمدين في صياغتنا لأسئلة الاستمارة على فرضيات ومؤشرات الدراسة بعد عرضها على الأستاذة 

ستمارة النهائية والتي المشرفة ، والتي اسندت لنا بعض الملاحظات و التعديلات ، ومن ثم تم بناء الا

  :سؤال ، وقسمت على ثلاثة محاور يتضمن كل محور مجموعة من المؤشرات  13احتوت على 

   واشتملت على صفات العينة: المحور الأول 

تعلق بالفرضية الأولى للدراسة والتي حاولنا من خلالها معرفة العادات وأنماط الاستخدام : المحور الثاني 

  .سئلة ، واحتوى على ستة أ

تعلق بالفرضية الثانية التي كانت حول علاقة بين تغير منظومة القيم الاجتماعية : المحور الثالث 

  . أسئلة اساسية  7واستخدام الطالبة لشبكات التواصل الاجتماعي ، واحتوت على 

  :خلاصة

ف التــي يعمــل فــي هــذا الفصــل تــم تحديــد الإجــراءات المنهجيــة العلميــة التــي يقتضــيها البحــث حســب الأهــدا

للوصول إليها ، وبغرض تحقيـق هـذه الأهـداف التـي يعمـل للوصـول إليهـا ، وبغـرض تحقيـق هـذه الأهـداف 

والخروج بنتائج علمية دقيقة حاولنا قدر الإمكان اختيار أنسب  الطرق والتقنيات المنهجية التي تعيننا على 

يـــة الميدانيــة والـــتحكم فــي تلـــك الطـــرق تنــاول موضـــوع البحــث ، والحصـــول علــى المعطيـــات النظريــة والبيان

  .بشكل لا يجعلها تحيد عن إطارها العلمي

                                                           
20  -��J"م واb�"م ا%�� �! ��� ، �R�ھ� ا��gF ا���)�� c� �Mطأ، �qاZ�  .225،ص  4ل ،د]%ان ا�^F%��ت ا������� ،����� ا�
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� �دى ا�ط���� ����دام ����ت ا�وا�ل ا������ ��� ا��
م ا���أ�ر إ
 ��
 ا���

 ا��'ــــــــور ا&ول:  �$�ت ا�#
ـــــــ!� 

         :ا��ن*

وى*�
� ا���#�����س                 �ــــــ���ر               د	�وراه  :�ا�  

 �#� �����دا��ت ا�ط���� ا����#
� �����ت ا�وا�ل ا����ف ا�ا��'ــور ا���!ـــ�: 
 ����*ف ا&�ل ا���� 

؟��ھو ا����ل ا���ري ا�ذي ��ءت ��� ا�ط����  - 1  

ر�%$                #�� ��ري                ��ري  

؟�� ا�و�(�� ا���د�� �)�رة  - 2  

�(�%�                 ��و�ط�              ��دة    

؟ا����� ا�(�-,�� �,وا�د�نھ$  �� - 3  

زواج               ط2ق            و0�ة إ�دى ا�وا�د�ن         

؟ا�(�دات وا��9���د ا��$ أ7رت 6,�	$ ��  - 4  

.......................................................أذ	ر�:�   

�دام ا�ط���� �����ت �
� وا���
ر �!ظو�� ا��
م ا��,ا��'ور ا����ث:  ا�#*-� �
ن 
 ����   ا�وا�ل ا��

ھل #�	�ت ا��وا?ل ا=����6$ أ7رت 0$ ا��9م ا=������6 �د�ك ؟ - 1  

ا��ر���      ا��ردود ا�(,�$      اA@2ق       ا����ل     �و��6 ا�,��س          ا�د�ن        
                                                              

: ھل �ر�ن أن #�	�ت ا��وا?ل ا=����6$ ��ھ�ت $0 - 2  

 6دم ��9ل ا�واDE ا��(�ش وا����ط        ا=��(�د 6ن ا��9م وا�(�دات وا��9���د 

�ن ا��9م وا�(�دات ا��$ �%ر�:� ا���رر    
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؟ �� ھ$ ���=ت ا��@دام  ا��%�6ل - 3  

                  د����             97���0       ������      ������      �ر�و��       ا������6 
      

�� �رأ�ك ھل أ?��F�� G	�ن ا�����ز ��ن ا��9م ا=������6 ا��F���� و ا��9م ا=����6 - 4
 ا��,��� ؟ 

 �(م                   =   

ھل ا��ط�6ت ا�?%��ت ا���%�6ل �(:� أن �#	ل �د�ك ��E� إ������ �د�دة ؟ - 5  

 �(م                    =      

ھل ا��ط�6ت �(ض ا�?%��ت ���Kر �(ض ا��9م ا��,��� �د�ك ؟- 6  

 �(م                       =        

ك و�%�6,ك �D #�	�ت ا��وا?ل ، ھل ��?��ن ا�ط����ت ����@دا�:� ؟�ن @2ل ��ر��- 7  

 �(م                   =     
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:النتــــــــائج المتـــــــــوقــــــــــعة   

انه من خلال ملاحظاتنا الدائمة لسلوكات الطالبات والتعامل معهن لفترة طويلة  عن قرب ومحاورة الكثير 

ي موظفة بقسم الإيواء بإحدى الإقامات الجامعية بورقلة ، واذا ما ربطنا أو أقمنا العلاقة بين منهن، باعتبار 

ه طآرائهن المتعلقة باستخدام شبكات التواصل الاجتماعي ومدى اثره على قيمهن الاجتماعية ومدى ارتبا

نتائج التي سترد هنا ، وأسئلة استمارة البحث ، فإن البأصولهن الاجتماعية وبيئتهن العائلية من جهة 

:ستكون أقرب الى الدقة ، والواقع وهي ما يلي   

الصور (إن معظم الطالبات يستخدمن تقنية الفايس بوك لما يتميز به من سهولة الاستخدام والتواصل /1

.وتليه تقنية اليوتيوب ) إلخ ....التفاعل المباشر - الفيديوهات–  

.ت في الفترة المسائية والليلية إن أغلبهن يستخدمن هذه المواقع والصفحا/2  

.إن النسبة العالية تستخدمه لأهداف اجتماعية وتليها الأغراض الترفيهية /3  

إنه من خلال معرفتنا لبعض الطالبات عن قرب بالتواصل الدائم و المباشر أو غير مباشر عن طريق /4

بكات في الحفاظ على هويتهن شبكات التواصل الاجتماعي ، أنهن استفدن من عمليات استخدام هذه الش

الثقافية والدينية أو حتى الوطنية ، وهن من بين الطالبات اللواتي يعشن في بيئة عائلية مثقفة وذات 

).أئمة-أطباء- إطارات- آساتذة- معلميين(مستويات تعليمية مقبولة أو متقدمة   

وتيوب لأغراض تثقفية إن جزءا معتبرا من الطالبات من مختلف الأصول الاجتماعية يستخدمن الي/5

.وعلمية بحتة ، مستغلين فترة الدراسة الجامعية وظروف الإقامة ، بدافع التفوق وغيره  

فئة أخرى وهي الغالبة ااختلفت أيضا أصولها الاجتماعية وظروفها المادية والمعيشية ، تبين أنها /6

عنصر أنثوي كالطبخ والخياطة تستخدم شبكات التواصل لأغراض ترفيهية و أهداف ارتبطت بما يناسبها ك

.والتجميل والديكور وغيره  

وهناك فئة أخرى قليلة نسبيا في أوساط الطالبات،هن ممن كن يحجبن عن النقاش والاسترسال في /7

المحاورة سواء في السنوات السابقة أو خلال فترة محاورتهن عندما شرعن في عملية الدراسة الاستطلاعية 

.من الطالبات التي يقمن علاقات مع الجنس الآخر لأغراض مختلفة الميدانية الأولية وهن   
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الايجابية والتي ارتبطت بالطالبات المنحدرات من أصول اجتماعية  بالاستخداماتأما بالنسبة فيما يتعلق 

ذات مستويات علمية وثقافية متقدمة فهي تقترب إلى حد كبير بنظرية بيار برديو المتعلقة بالرأس مال 

ودوره الايجابي في العملية التعليمية من وجهة نظر الطبقة الرأس مالية الحاكمة ، أما بالنسبة  الثقافي

لبيار برديو فنظرته ناقدة والمتمثلة في أن هذه الطبقات تعيد إنتاجها فتكون هي المستفيدة دائما نظرا لما 

.تتوفر عليه من إمكانيات   

ة تقرب إلى حد ما من نظرية ابن خلدون في أن المغلوب وفي المقابل لاحظنا أن هناك إستخدامات سلبي

مولع دائما بالغالب وعليه فقد استطاعت هذه التكنولوجيا التقنية اختراق الفكر الانساني وهي احدى أهم 

.سمات تكنولوجيا ما بعد المجتمع الصناعي   

من توزيع الاستمارات  وفي الختام نعتذر من السادة الأساتذة أعضاء لجنة المناقشة على عدم تمكننا

، والذي نعتقد ان نتائجها ستكون أقرب  19كوفيد- وملئها لأسباب نعرفها جميعا ألا وهي وباء كورونا

.للنتائج العلمية و أقرب إلى الدقة و الواقع المدروس   

سنة  20ومع ذلك فنحن محظوظون من خلال هذا الموضوع لأنني موظفة بإحدى القامات منذ أكثر من 

لاقة مباشرة أو يومية للطلبة بين المبحوثين خلال قسم الإيواء و الاقامة وملفاتهن التي اتاحت له وعلى ع

.والوالدين ومستوياتهم التعليمية) حضري او غير حضري(فرصة التعرف عليهن من الداخل كمقر السكن   

نتني من معرفة ، مك)  2020فيفري مارس( إن هذه المعطيات والملاحظة بالإضافة التي سبقت الوباء

بعض النتائج الأقرب إلى الحقيقة والدقة على خلاف بعض الطلبة الذين لم يساعفهم الحظ لعدم ارتباط 

.موضوعاتهم ببيئاتهم الذي يعملون بها أو يعيشون فيها   

  

  

  

  



 

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

  

  خاتمة

 

 

 

 

 

 

 



 خاتمة 

20 

  :خاتمة

وفي نهاية هذا البحـــث فإننا تمكنا من خلال البحث أن تسلط الضوء على كل الجوانب 

أثر استخدام شبكات التواصل الاجتماعي على القيم : متعلقة بموضوع البحث وهو ال

بهذا البحث ، الاجتماعية لدى الطالبة المقيمة ونحن وضعـــنا كل الجوانب النظرية والعملية 

حيث عرضنا كل المفاهيم والعلاقات بالجانب النظري وكذلك أدوات البحث من بينها 

  .تي ساعدتني كثيرا في الموضوع الملاحظة و الاستبيان وال

  .وكذلك استخدمت عينة عشوائية منتظمة 

وهذا الموضوع تطلب منا دراســـة معمـــقة بالإضافة إلى خبرة العمل يضاف إلى ذلك الجوانب 

  .الشخصية التي فرضت نفسها 

   ـــــت في د توصلنا في نهاية البحث إلى مجــــــــموعـــة من النتـــــــائج تمثلـــــــــوق

أن معظم الطالبـــات يستخدمن تقنية الفايس بوك لما يتميز به من سهولة الاستخدام و -1

  .التواصل 

  يستخدمن هذه المـــواقع و الصفحـــات في الفتــــرة المســـائية و الليـــلية إن أغلبهن -2

  إن النسبة العـــالية تستخدمه لأهداف اجتماعية وتليها الترفيهية -3

إن جزءا معتبرا من الطالبات من مختلف الأصول الاجتماعية يستخدمن اليوتيوب -4

لأغراض تثقيفية وعلمية بحتة ، مستغلين فترة الدراسة الجـــامعية وظروف الاقامة ، بدافع 

  .التفــوق وغيره 

ومن خلال الدراسة التي قمنا بها والتي تخص موضوع أثر استخدام شبكات التواصـــل 

المقيــــمة ، وبهذا لدينا اعي على القيم الاجتماعية لدى الطالبــة الجامعـــية لدى الطالبة الاجتم

  : بعض المقترحات بشأن هذا البحث تمثلت في 

إذا أسلمنا بعملية اختراق التكنولوجيات الحديثة للاتصال وتقنياتها للإنسان في المجتمعات *

لتحكم في استخدماتها ومن جهة أخرى المعاصرة من جهة ،وهذا ما نجم عنه صعوبة ا

فعليه فإننا نقتصر على بعض ) أكثر تحررا(استقلالية الطلبة من خلال تواجدهم في إقاماتهم 

  :التوصيات نذكرها فيما يلي 
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  .وضع برامج تربوية وتوجيهية في المراحل الأولى للعملية التعلـيمية و التربوية-1

لهذه التقنيات التكنولوجية للاتصال ينمو ويكبر معها  برامج تهتم بالإستخدامات الإيجابية-2

  .التلميذ

  .الدور الايجابي للمعلمين و الأساتذة في جميع مراحل التعليم -3

بالاستخدامات الايجابية والمفيدة حرص الأسر المتعلمة و المثقفة زيادة على الاهتمام -4

  .مج مراحلهم التعليمية لأبنائهم في المراحل ما قبل المراهقة حتى تتوافق مع برا

  .دور رجال الدين من أئمة ودعاة وغيرهم في حثهم على الاستخدام الناجح لهذه التقنية-5

وبعد دراستنا للموضوع تبين لنا إمكانية دراسات أخرى وهي مواضيع ذات صلة كبيرة بهذا 

  :الشأن ومن أمثلتنا 

  .ماعي الأدوار الاجتماعية و الأخلاقية لشبكات التواصل الاجت*

  .ثقافة استخدام شبكات التواصل الاجتماعي *

  .دور رأس مال الثقافي في استخدام وسائل الاتصال الحديثة *

  .تفكك المجتمع واستخدامات شبكات التواصل الاجتماعي*

  .التحصيل العلمي واستخدامات شبكات التواصل الاجتماعي*

  



 قائمة المراجع  والمصادر
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: قائمة المراجع   

ع باللغة العربية المصادر والمراج: أولا   

:المعاجم و القواميس - 1  

موسوعة المفاهيم الأساسية في العلوم الانسانية والفلسفة ،المركز العربي :نوح الهرموزي –محمد سبيلا -1

.1،2017للأبحاث والدراسات الانسانية ،ط  

.أبو الفضل جمال الدين محمد بن مكرم بن منظور،لسان العرب ،دار الصادر،بيروت-2  

:تبالك- 2  

أحمد بن مرسلي ،مناهج البحث العلمي في علوم الاعلام والاتصال ،ديوان المطبوعات الجامعية -3

.،جامعة الجزائر   

.،لبنان1الدكتورة رجاء وحيد دويدري،البحث العلمي وممارسته العلمية ،دار الفكر المصرية ،ط-4  

.،الجزائر2004الكتاب ، رشيد زرواتي ،منهجية البحث العلمي في العلوم الاجتماعية ،دار-5  

.2010رضوان وكيفن ،صراع القيم بين الاسلام والغرب ،دار الفكر ،-6  

سفير ناجي ،الأزهر بوغندوز،محاولات في التحليل الاجتماعي ،الجزء الثاني ،المؤسسة الوطنية للكتاب -7

.،الجزائر  

.1999،عمان،2محمد عبيدات و آخرون ،منهجية البحث العلمي ،دار وائل ،ط-8  

:الأطروحات والرسائل الجامعية - 3  

أنس إحسان شاكر ،ثابت حسان ثابت ،تأثير شبكات التواصل الاجتماعي على توليد المعرفة وتعزيز -9

.الابداع الوظيفي ،معهد الادارة التقني ،الجامعة التقنية الوسطى   

ــــمة المـــــراجــــــع قــــــــــائـــ  



 

23 

 

-لدى الطالب الجامعيسعيدي عمار ،أثر استخدام الفايسبوك على القيم الاجتماعية -خنيش كريمة- 10

.2017دراسة في إطار نظرية الحتمية القيمية في الاعلام ،مذكرة لنيل شهادة الماستر ،جامعة ورقلة ،  

يزيد قلاتي ،دور شبكات التواصل الاجتماعي لدى الطالب الجامعي ،مذكرة لنيل –صارة شهيرة - 11

.2015شهادة الماستر ،جامعة أم البواقي ،  

،الفايسبوك و تأثيره على القيم الاجتماعية لدى الطلبة الجامعيين ،دراسة ميدانية  ظريف عبد الرحمان- 12

.2017لطلبة جامعة الدكتور مولاي الطاهر ، مذكرة لنيل شهادة الماستر ،  

:المجلات- 4   

راضي زاهر ،استخدام التواصل الاجتماعي في العالم الغربي ،مجلة التربية ،العدد الخامس،جامعة - 13

.عمان   

فضيل دليو وآخرون ،اشكالية المشاركة الديمقراطية في الجامعة الجزائرية ،منشورات جامعة قسنطينة - 14

.2001الجزائر ،  

:المصادر والمراجع باللغة الأجنبية - 5  

16- La rousse la langue française, lexis librairire la rousse, 1979,p690. 

17- Wasinee kittiwongvivat-pimopha raakkianngan-facebook. 
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  )1(الملحق رقم 


� �دى ا�ط���� ����دام ����ت ا�وا�ل ا������ ��� ا��
م ا���أ�ر إ
 ��
 ا���

 ا��'ــــــــور ا&ول:  �$�ت ا�#
ـــــــ!� 

         :ا��ن*

*�
�#وى ا��د	�وراه        �����س                 �ــــــ���ر         :�ا��  

 �#� �����دا��ت ا�ط���� ا����#
� �����ت ا�وا�ل ا����ف ا�ا��'ــور ا���!ـــ�: 
 ����*ف ا&�ل ا���� 

؟��ھو ا����ل ا���ري ا�ذي ��ءت ��� ا�ط����  - 1  

ر�%$                #�� ��ري                ��ري  

؟�� ا�و�(�� ا���د�� �)�رة  - 2  

�(�%�                 ��و�ط�              ��دة    

؟ا����� ا�(�-,�� �,وا�د�نھ$  �� - 3  

زواج               ط2ق            و0�ة إ�دى ا�وا�د�ن         

؟ا�(�دات وا��9���د ا��$ أ7رت 6,�	$ ��  - 4  

.......................................................أذ	ر�:�   

�دام ا�ط���� �����ت �
� وا���
ر �!ظو�� ا��
م ا��,ا��'ور ا����ث:  ا�#*-� �
ن 
 ����   ا�وا�ل ا��

ھل #�	�ت ا��وا?ل ا=����6$ أ7رت 0$ ا��9م ا=������6 �د�ك ؟ - 1  

    �و��6 ا�,��س          ا�د�ن     ا����ل     ا��ر���      ا��ردود ا�(,�$      اA@2ق     
                                                         

: ھل �ر�ن أن #�	�ت ا��وا?ل ا=����6$ ��ھ�ت $0 - 2  

 6دم ��9ل ا�واDE ا��(�ش وا����ط        ا=��(�د 6ن ا��9م وا�(�دات وا��9���د 
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  �:�ا���رر �ن ا��9م وا�(�دات ا��$ �%ر  

؟ ا��%�6ل   �� ھ$ ���=ت ا��@دام- 3  

                  د����             97���0       ������      ������      �ر�و��       ا������6 
      

�رأ�ك ھل أ?��F�� G	�ن ا�����ز ��ن ا��9م ا=������6 ا��F���� و ا��9م ا=������6  - 4
 ا��,��� ؟ 

 �(م                   =   

%��ت ا���%�6ل �(:� أن �#	ل �د�ك ��E� إ������ �د�دة ؟ھل ا��ط�6ت ا�? - 5  

 �(م                    =      

ھل ا��ط�6ت �(ض ا�?%��ت ���Kر �(ض ا��9م ا��,��� �د�ك ؟- 6  

 �(م                       =        

؟�ن @2ل ��ر��ك و�%�6,ك �D #�	�ت ا��وا?ل ، ھل ��?��ن ا�ط����ت ����@دا�:� - 7  

 �(م                   =     

  


