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	إهـــــــداء
	إلى الوالدين الكريمين مصداقا لقوله سبحانه وتعالى
	﴿ وقل ربي ارحمهما كما ربياني صغيرا ﴾
	حفظهما الله وأطال عمرهما وجعلهما لي قدوة في هذه الحياة
	إلى الأسرة الكريمة زوجتي وأبنائي.
	إلى أخي وأخواتي.
	إلى كل الزملاء والأصدقاء .
	الطالب : منصورية مجيب
	شكر وعرفان
	الشكر لله أولا هو الذي أجزل العطاء علينا من كل النعم التي علمنا بها والتي لم نعلم .
	الشكر موصول للأستاذ المشرف / عياض محمد عادل على المساعدة والتوجيه وأعضاء لجنة المناقشة .
	أيضا اقدم شكري الجزيل لكل من ساهم معي او ساعدني في انجاز هذا البحث المتواضع.
	كما اقدم الشكر لكل موظفي قسم التسيير سيما الأساتذة والطقم الإداري وكل من ساعد على إنجاح هذه الدورة التكوينية .

