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 الإهــــــــــــداء

 
 الحمد لله رب العالدين والصلاة والسلام على خاتم الأنبياء والدرسلين

 
:أىدم ىذا العمل إلذ  

 
          أكمل لكي كتضحية كعطاء حب من لر قدماه بدا بؽما كعرفانا شكرا الكربينٌ الوالدين     

  أبيك  أميم  كأااؿ ي  عمرىا اللهمحفظه دراستي

               :أخواتي ن أعز بعزتهم كأفرح لفرحتهم،م إلذ كالضراء، ي   السراء إلذ الذينٌ كانو سند لر
  أنفاؿإلذ أختي حسناء كزكجها عبد ابغميد كأكلادىا  ، أشواؽ، أبظاء ك فاامة الزىراء "

"كأخي الغالر محمد مننً كمحمد سامي سالد بشنًك  كجنى  

 كمن بومل لقب شايب كحسني كل الأىل كالأقارب كل بإبظوكإلذ  

 " أبظاء ،صفاء "صديقاتي الله  ي من أحببتهم ك  إلذ من تذكقت معهم أبصل اللحظات 

عن حصر أبظائهم تسع الصدكر لذكرىم، كتعجز السطورإلذ الذينٌ ت  

.إلذ كل ىؤلاء أىدم بشرة جهدم  

                  أف بهعل عملنا ىذا خالصا لوجهو كمقبولاكي  الأخنً نسأؿ ربنا الله عزكجل     
 عنده كرافعا لأعمالنا كمزايا حسناتنا.

 
 إيمان                                                                                        
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 الإهــــــــــــداء
 ـ ىذا العملابغمد لله كثنًا الذم قدرنا على إبسا            

 أما بعد:
 إلذ من فرشا دربي إرادة كصمود...

 إلذ من أعطوني دكف مقابل...
 إلذ من ربوني كعلموني الأخلاؽ الفاضلة...

 

لحبايب ا غلىأ  لىإربتني على مكارـ الأخلا من لىة إلحياا في ملاكي لىإ  

أعزك   ما لدم  أمي العزيزة حفظها الله ك أااؿ عمرىا.   
 

إلذ الذم غرس ي  قلبي حب العلم كالتعلم سنة، ابغقدكتي على ك مثلي الأ إلذ     
ايب القلب كنقي الركح إلذ معلمي الأكؿ   

.حبيبي أبي "فسيح جنات النعيم وأدخلالله ك  بضو"ر   
 

           إلذ من يشعرني كجودىم بقربي أمانا كامأنينة، إلذ من أعز بعزتهم كأفرح لفرحتهم،

 ساجدة. هم الله:مركة، صابرين،أخواتي حفظإلذ             
 

زاكم.نيلي ك كمن بومل لقب كل الأىل كإلذ    
 سعاد" ابظهاف، الله حبيباتي " إبياف،ي   تهممن أحببك  الأحبابإلذ كل الأصدقاء ك        

 إلذ كل ىؤلاء أىدم بشرة جهدم

 صف اء             
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 كرـــــــــــالش
 

      كلمة من تأثنًا أقول تعبنً بشة فليس ابؼتواضعة دراسةال ىذه إبساـ على أعانني الذم لله ابغمد
 للجميل اعترافا نقوبؽا شكر

 
                   قريب أك بعيد من ساىم من بكل ابػالص كالثناء ابعزيل بالشكر نتقدـ           

 العمل ىذا إبقاز ي 
  ابعزيل الشكر بخالص أتقدـكما 

 "محمد زرقوف"إلذ الدكتور 
ضل بالإشراؼ على بحثنا، كعلى النصائح كالتوجيهات القيمة، التي كانت خنً عوف         الذم تف

 كأمده الله سبحانو إكماؿ ىذه الدراسة، فجزاه الله عني كعن العلم خنً ابعزاءي  
 .كتعالذ بالصحة كالعمر ابؼديد

 ككما أتوجو بجزيل الشكر:
    "محمد مننً"خي كأ "فاامة الزىراء"إلذ أختي   

 .خطوة بخطوة ناكمتابعتهم مع ذه ابؼذكرةعلى مد يد ابؼساعدة لر لإبساـ ى 

                         الوانية ابؼؤسسة ة ي بمدير قسم ابؼالية كالمحاس" الطيب مداني " شكرأف ن ننسى لا كما
                           رئيس دائرة ابؼالية كالمحاسبة "علياف بؿفوظ"ك ،(ENSP)رللخدمات ي  الآبا

 .همارف من لنا قدمت التي  ابؼساعداتلى ع

 
ف اءص & إيمان  
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 خص:ــــــلــالد
عينة ل النسبية الكفاءة قياس خلاؿ من لمؤسسات البتركلية ابعزائرية،ل الأداء ابؼالر كفاءة تقييم إلذ الدراسة ىذه تهدؼ       

 مغلف برليل أسلوب ابقنا حيث ،(2016-2010)ة خلاؿ فترة الداس مؤسسات بتركلية ي  ابعزائر 8مكونة من 
: ي  الدراسة ، كبسثلت متغنًات( CCR-I)بالتوجو الإدخالر ابؼتغنًة ابغجم كعوائد الثابتة ابغجم عوائد بنموذجيو (DEA)تالبيانا

 بـرجات 6ك لية (ستخدمنٌ، التكاليف التشغيمصاريف ابؼ رأس ماؿ ابؼستثمر، ) الأصوؿ، القيمة ابؼضافة، الإنتاج، مدخلات 6

معدؿ  ابغديثة ) معدؿ العائد على الأصوؿ، معدؿ العائد على حقوؽ ابؼلكية،ؤشرات الأداء ابؼالر التقليدية ك تعكس بعض من م
كللوصوؿ إلذ  عائد التدفق النقدم على الاستثمار (، القيمة السوقية ابؼضافة، القيمة الاقتصادية ابؼضافة، العائد على ابؼبيعات،

 بتركلية كاحدة أف مؤسسة الدراسة نتائج أظهرت كقد ،25SPSS ك SIADV.3.0 برنامج اعتمدنا ي  دراستنا على لدراسةنتائج ا
لذا بهب إدخاؿ التحسينات  مؤسسات بتركلية لد برقق كفاءة لوجود موارد معطلة أم ااقات غنً مستغلة7ك ،تامة كفاءة حققت

  للمؤسسات غنً الكفؤة. ابؼطلوبة من بزفيض ابؼدخلات كزيادة ابؼخرجات
    .رجاتبـ ،دخلاتم بتركلية،مؤسسات  البيانات، مغلف برليل أسلوب، كفاة   :الدفتاحية الكلمات 

Summary: 

        The objective of this study is to attempt to assess the efficiency of the financial 

performance of Algerian oil companies by measuring the relative efficiency for a sample 

composed of 8 oil institutions in Algeria during the study period (2010-2016) where we 

applied the Data Development Analysis (DEA) method with its two models: constant returns 

and variable returns with input orientation (CCR-I), and the study variables were : 6 inputs 

(assets, value added, production, investor capital, employee expenses, operating costs) and 6 

outputs reflect some of the traditional and modern financial performance indicators (rate of 

return on assets, rate of return on equity, sales rate of return, market value added, economic 

value added, investments returns), in order to achieve the results of the study, we relied in our 

research on the SIADV.3.0 and 25SPSS programs, and the results of the study showed that 

one oil company achieved full efficiency and 7 oil institutions did not achieve efficiency due 

to the existence of unused resources (defects), that is, untapped capacities.Therefore, the 

improvements needed to reduce inputs and increase outputs of inefficient institutions must be 

introduced. 

Keywords: efficiency, Data Development Analysis, oil companies, Inputs, outputs . 
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 المــمدمـــت
 

 ب 
 

 :توطئةأ. 

ي      ىم الأدكات التي تعتمد عليها ابؽياكل الاقتصادية من أجل برقيق أىدافا كالذم ازدادت أبنيتو أداء ابؼالر يعتبر تقييم الأ      
العاملنٌ لبذؿ مزيد من ابعهد بهدؼ ك يث يعد الاداء ابؼالر أداة لتحفيز الادارة ظل تعقد كتوسع أنشطة ابؼؤسسات الاقتصادية، ح

داء ي  بـتلف ك فقد اىتم الكثنً من ابؼفكرين كالباحثنٌ بعملية تقييم الألذل ة مضافة جديدة كبرقيق نتائج أفضلخلق قيم
ماؿ ي  الوقت س تتناسب مع كاقع بيئة الأعداء من جهة كمن أجل تطوير أدكات للقيابذاىات الفكرية من أجل برسنٌ الأالا

داء ابؼالر ي  ابؼؤسسة الاقتصادية بهب استعماؿ تقنيات التسينً ابؼتمثلة ي  مؤشرات التحليل كلتقييم الأ ابغاضر من جهة أخرل
ابؼؤشرات التي تعكس ك حسن ابؼعاينً أفضل ك أي  اختيار ابؼالر التقليدم كابغديثة، فنجاح التقييم يعتمد أساسا على قدرة ابؼسنًين 

 ابؼرسومة كالأىداؼ ابػطط مع تتطابق التي النتائج برقيق على قدرتها يعكس مؤسسةلل ابعيد داءفاللأ ،داء ابؼراد قياسوالأ
 .معا كالفعالية الكفاءة ابعيد يتحقق بوجود  الأداء كبالتالر تصرفها، برت ابؼوضوعة للموارد الأمثل بالاستغلاؿ

 من تعتبر انهأ حيث فشلها، أك ابؼؤسسات بقاح مؤشر عن تعبنًا انهلكو  نظران  الاقتصادينٌ، لدل بالغة بأبنية الكفاءة برظى     
 ابؼؤسسات  كلتحقيق كالمحاسبية كابؼالية لإداريةكا الإقتصادية أبعاده بدختلف ابؼؤسسات أداء قياس ي  ابؼستخدمة ابؼعاينً أىم

 التعرؼ من بسكن التي الكمية الأساليب ستخداـبا ذلك يتم ابؼطلوبة بالكفاءة أىدافهاقيق بؿاكلة براللإستغلاؿ  الأمثل بؼواردىا ك 
            مصالح بـتلف داخل ابؼوارد ىذه توزيع كبرسنٌ منها، للتخلص ابؼختلفة كالإمكانيات الطاقات ي  ابؽدر جوانب على
 .الأداء ي  عالية كفاءة برقيق يضمن بدا ابؼؤسسات، ىذه
 مدخلات بنٌ العلاقة برسنٌي   يساىم الذم البيانات، مغلف برليل أسلوب بقد ابؼتبعة الكمية الأساليب ىذه نكم     

 .ابؼؤسسات كفاءة درجة برديد ي  الأساسياف العاملاف كبنا ابؼؤسسات، ىذه كبـرجات
 الأداء كفاءة لقياس ابعزائرية  كليةعلى ابؼؤسسات البتر  (DEA)البيانات مغلف برليل أسلوبتطبيق  الدراسة ىذه سيتم ي       
 ابؼتاحة، إستغلاؿ ابؼوارد مستول كبرديد النسبية، الكفاءة مستويات بنٌ ابؼقارنة إلذ لنصل ابؼالية، ابؼؤشرات بإستخداـ ابؼالر

 .التامة الكفاءة مستول بلوغ أجل من مؤسسة كل ي  ابؼطلوبة التحسنٌ كمعدلات

    :طرح الإشكاليةب. 
 كبناء على كل ما سبق بيكن أف نبرز معالد الإشكالية من خلاؿ الإجابة على السؤاؿ التالر:          

 البترولية        قياس كفاءة الأداء الدالي للمؤسسات خدام أسلوب تحليل مغلف البيانات في استقدرة  مدى  ما 
 ؟ ( 2012-2010خلال فترة الدراسة) الجزائرية

 الفرعية: الأسئلة         
 الأسئلة الفرعية التالية: تندرج برت ىذه الإشكالية                 

 ؟ابؼتغنًة ابغجم كعوائد الثابتة ابغجم عوائد جبمو كفق  كفاءة تامةالبتركلية ابعزائرية   ابؼؤسسات حققت ىل -1

 ؟ابؼتغنًة مابغج كعوائد الثابتة ابغجم عوائدكفق بموج لد برقق كفاءة  جزائريةبتركلية  مؤسساتىل يوجد  -2

 ؟( DEA) أسلوب برليل مغلف البيانات ستخداـبا بؾاؿ الدراسة البتركلية تصنيفات كفاءة ابؼؤسسات تميكيف  -3
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 ؟ بؾاؿ الدراسة ي  كفؤةغنً  البتركلية ابعزائرية مؤسسات لالتحسينات ابؼطلوب ل ماىي -4

 :الفرضياتت. 

 فرضيات ابؼبدئية كالتي سأثبت صحتها من عدمها خلاؿ ىذه الدراسة قترح النطركحة ابؼالأسئلة كللإجابة على ىذه        

  :ك ىي كالتالر

 ؛ ابؼتغنًة ابغجم كعوائد الثابتة ابغجم عوائد كفق بموج كفاءة تامة ئريةاز البتركلية ابعؤسسات ابؼ محققت معظ -1
   ؛ ابؼتغنًة ابغجم كعوائد الثابتة ابغجم عوائدكفق بموج  لد برقق كفاءةئرية اجز يوجد مؤسسات بتركلية  -2

التي المجموعة ك  المجموعة التي برقق الكفاءة الفنية كابغجمية معا؛  :( بؾموعات03)إلذ ثلاث  يتم تصنيف ابؼؤسسات  البتركلية -3
 ؛التي لا برقق أم نوع من الكفاءة الفنية أكابغجميةالمجموعة ك   ؛فقط برقق الكفاءة الفنية

 .خرجاتابؼدخلات كزيادة ابؼبزفيض  يتم من خلاؿبؾاؿ الدراسة  البتركلية ابعزائرية الغنً كفؤة ي بؼؤسسات سنٌ كضعية التح -4

 الدوضوع: اختيار برراتث. م

  :لقد تم إختيار ابؼوضوع للأسباب التالية                  

  ؛دراسةتناسب ابؼوضوع مع بزصص ال -
  ؛الرتية ي  دراسة موضوع ي  ابعانب ابؼالرغبة الذا -
 .ابؼتناكؿ الدراسة قطاع حيث من جديد ابؼوضوع يعتبر -

 :الدراسة أهدافج. 

 :تهدؼ الدراسة أساسا إلذ              

  ؛استخداـ أسلوب برليل مغلف البيانات ي  تقييم كفاءة الأداء ابؼالر -
 ؛ابعزائرية البتركلية مؤسساتلل الكفؤة كغنً الكفؤة ابؼؤسسات على التعرؼ  -
 .الكفؤة غنً ابعزائريةالبتركلية  ؤسساتابؼ ي  ابؼطلوبة حسيناتالت مقدار برديد  -

 الدراسة: حدود. ح
 ي:ىذه الدراسة فيما يل كتتمثل حدكد             

 ؛ابعزائرية قطاع البتركؿمؤسسات عينة من  لقد بست الدراسة على مستول الحدود الدكانية: -
 .     2216إلذ  2212ة من حددت مدة الدراسة ي  الفترة ابؼمتد الحدود الزمنية:  -
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  والأدوات الدستخدمة: البحث نهجم. خ

ابؼنهج الوصفي  تبعاابؼوضوع كبرليل أبعاده كالإجابة عن الإشكالية ابؼطركحة،  بغية الإبؼاـ كالإحااة بدختلف جوانب           
ع بؿل الدراسة، بالإضافة إلذ ابؼنهج التحليل ابؼوافق ابؼعلومات ابؼرتبطة بابؼوضو ابؼوافق للدراسة النظرية القائم على بصع البيانات ك 

تقييم كفاءة الأداء ابؼالر للمؤسسات لدل ابؼؤسسة بغرض ة علومات ابؼتوفر لة الذم بيكننا من تطبيق جانب ابؼلدراسة ابغا
 .( DEA) الإقتصادية ابعزائرية بإستخداـ برليل مغلف البيانات

لنتائج التحليل ابؼالر لغرض  0202Excelبرنامج عدة ي  الوصوؿ إلذ النتائج بسثلت ي  كابؼسا الأدكات ابؼستخدمةبينما       
 ؤسساتابؼ بؼعرفة ، SIADV.3.0ك  25spss ة، كذلك قمنا باستخداـ البرامجكؿ كالأشكاؿ البيانياالدراسة من خلاؿ ابعد

 .الكفؤة غنًة البتركلي للمؤسسات التحسنٌ كنسب كميات برليلك  الكفؤة ابعزائرية البتركلية

   هيكل البحث:. د
بعد ابؼقدمة،  فصلنٌ، سوؼ يتم تقسيم البحث إلذ  IMRADحسب ابؼنهجية ابؼعتمدة ي  إبقاز البحوث العلمية       

ة باللغة العربية كالأجنبيالدراسات السابقة إلذ ك  ي  ابؼبحث الأكؿ، للكفاءة كالأداء ابؼالر الإاار النظرمسنتناكؿ ي  الفصل الأكؿ 
 قياس كفاة الأداء ابؼالري  حنٌ تضمن الفصل الثاني الدراسة التطبيقية ل ،بييزىا عن الدراسة ابغالية كذلك ي  ابؼبحث الثاني كما

الطريقة كالأدكات ابؼستخدمة ي   الأكؿث ،حيث تناكلنا ي  ابؼبح للمؤسسات البتركلية ابعزائريةبإستخداـ برليل مغلف البيانات 
 ابؼؤسسات كفاءة على ابغكم بهدؼ  الدراسة بؾاؿ للمؤسسات الكفاءة نتائج كبرليل عرض تم فيوابؼبحث الثاني كأماي   ،الدراسة

 .( 2216-2212خلاؿ فترة الدراسة  ) ابعزائرية لبتركليةا

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 :فصم الأولان

نهكفاءة  تاننظريالأضص 

، وانذراضاث انًاني الأداءو

 انطابقت
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 :تدهيد
حولو كجود ابؼؤسسة من  لاىتمامات الباحثنٌ، إذ يتمحور لأداء من ابؼفاىيم ابعوىرية ي  بؾاؿ التسينً كعنصرا بؿوريايعتبر ا      

، حيث عدمو، حيث تقدـ مستويات الأداء صورة توضيحية عن سنً أنشطة ابؼؤسسة كأعمابؽا ي  بيئتها الداخلية كابػارجية
 الفعلي بؾموعة من ابؼؤشرات تُظهر التطور الذم حققتو ي  مسنًتها بكو الأفضل  للتعرؼ على مستول أداءىا  تَسْتخدـ ابؼؤسسة

 لأىدافها برقيقها مدل يعكس حيث للمؤسسة مؤشرا يعتبر ابؼالر داءالأ كتقييم قياس لأساليب الناجح التطبيق اف، ك أك بكو الأسوأ
 "   الكفاءة" بعبارة الأحياف أغلب ي  للمؤسسة ابعيّد الأداء يوصفإذ  ،كاستمراره ابؼؤسسة كتطور بقاح عناصر ىمأ حدككذا أ

 .مواردىا استخداـ كحسن لتكاليفها ابعيدة الإدارة على ابؼؤسسات قدرة شاع استخدامو لتحليل الذم ابؼصطلح ىذا
قد صوبوا ابؼهنينٌ الأكادمينٌ ك أف معظم الباحثنٌ ك نظرا لصعوبة اختيار أسلوب القياس ابؼناسب لكفاءة الأداء بقد ك      

علاقتها تطرقت الذ موضوع الكفاءة ك فأصبح ىناؾ بؾموعة كبنًة من الدراسات التي  بحوثهم ابذاه أساليب القياس،اىتماماتهم ك 
كرة مبدئية عن متغنًات الدراسة ككل مالو علاقة تشكل الدراسات السابقة انطلاقة أم بحث علمي بؼا توفره من فك  بالأداء،

 بابؼوضوع ابؼدركس.  
 :التالية ابؼباحث الفصل ىذا ي  سنتناكؿ كعليو   

 :للكفاءة والأداء الدالي؛ الإطار النظري الدبحث الأول  
 :الأداء الداليالكفاءة و  حول السابقة الدراسات الدبحث الثاني. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



والدراسات السابقة ،للكفاءة والأداء الدالي ةالنظري الأسس                                   :الأولالفصل   

3 
 

  ا طار النظري لمك ا ة وا دا  المالي المبحث ا و : 
         .ابؼالر كالأداء لكفاءةبااـ بأىم ابؼفاىيم النظرية ابؼتعلقة بكاكؿ الإبؼمن خلاؿ ىذا ابؼبحث       

 الك ا ة وا دا  ماهية المطمب ا و : 

 عن الباحثنٌ اىتماـ من كبنً قدرب حظي حيث مواردىا، كتأىيل التسينً ي  ابؼؤسسة، ي  أساسية مكانة الكفاءة مفهوـ بوتل     
 كالأنشطة بالأعماؿ القياـ ي  الأداء يتجسدي  حنٌ  أساسية، نقاط عدة ي  تشترؾ يفه آرائهم اختلفت كإف  كالنجاح التفوؽ

ي  ىذا ابؼطلب بتوضيح مفهوـ  ، سنقوـابؼؤسسة إدارة ارؼ من ابؼرسومة كالأىداؼ الغايات إلذ الوصوؿ بوقق بدا كابؼهمات
لفرع الثاني فسيتم فيو بالتعريف بالأداء كأنواعو  كالعلاقة الكفاءة كالكفاء النسبية كمداخل برسنٌ ىذه الكفاءة ي  الفرع الأكؿ، أما ا

 ما بنٌ الكفاءة كالأداء على التوالر.

 الك ا ة  م اهيم  ه ال رع ا و : 

 : مفهوم الكفاءة أولا  

 بنٌ ابرديد ماىيته ي  إختلافا الكفاءة عرفت الإقتصادية ابؼصطلحات ككبقية الكفاءة، بؼفهوـ عديدة تعاريف كردت لقد     
 أم حصوؿ دكف بفكنة تكلفة بأقل ابؼؤسساتية للموارد الأمثل الاستخداـ" انهأ على اصطلاحا الكفاءة تعرؼ حيث الباحثنٌ،

 1"يذكر ىدر
 كبزفيض القيمة  تعظيم ي  يساىم من كل بأنها'' (Philippe Lorino ) لورينو  لفيليب بالنسبة الكفاءة تتمثل 

 برقيق ي  يساىم من الكفؤ فقط كلكن القيمة رفع ي  أك فقط التكاليف بزفيض ي  يساىم نم كفؤا يكوف لن حيث التكاليف،
2معا ابؽدفنٌ

   
 الكيفية أنها على الكفاءة (Agbodan M.M. et Amoussouga F.G ) كأموسوقا أقبوداف من كل كيعرؼ    

 بأقل ابؼتاحة كالبشرية ابؼادية ابؼوارد من الانتفاع ىي الكفاءة أف القوؿ بيكن كما الإنتاج، عملية ي  ابؼتاحة ابؼوارد استعماؿ ي  ابؼثلى
  3بفكنة تكلفة

 من ابؼخرجات قدر أكبر برقق التي ىي كفاءة أكثر فالنظم كابؼخرجات ابؼدخلات بنٌ بالعلاقة الكفاءة مفهوـ إرتبط كما     
 4 الكلفة ي  زيادة أك نًتغي دكف أفضل بـرجات بوقق بكو على النظاـ مدخلات من قدر أدنى باستخداـ

                                                           
1
 .220 ص ،2009-7،2010 العدد كرقلة، جامعة الباحث، بؾلة ،الأداء لدفهوم النظرية الأسس تحليل الداكم، الشيخ 

2Philippe Lorino, Méthodes et pratiques de la performance, Edition d’organisation, Paris, 1998, pp: 18-20. 
3
 Agbodan M.M. et Amoussouga F.G., Les facteurs de performance de l’entreprise, Actualité Scientifique, 

France, 1995. 
 ،1العدد ،1المجلد كالنفسية، لتربويةا للعلوـ القرل أـ جامعة بؾلة ،السعودية العربية بالدملكة الحكومية للجامعات النسبية الكفاءة قياس فهمي، مصطفى الدين، شامل بهاء محمد 4

 .251ص ، 2009 السعودية،
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 برقيق تعني ابؼدخلات من الواحدة للوحدة بالنسبة أكثر بـرجات كابؼخرجات، ابؼدخلات بنٌ النسبة ىي فالكفاءة كعليو        
 كلا القصول أك العظمى الكفاءة تتحقق ابؼدخلات من الواحدة للوحدة بالنسبة بـرجات أكبر ابقاز يتحقق عندما ك أكبر، كفاءة

 1الإنتاج مسار ي  ما شيء تغينً أك جديدة تكنولوجيا بإدخاؿ إلا ابغالة ىذه ي  الكفاءة رفع نبيك

   :جانبنٌ من للكفاءة النظر بيكن بالتالر ك

 القصول ابؼمكن ابؼخرجات ك الفعلية ابؼخرجات بنٌ للمقارنة مقياس عن الكفاءة تعبر حيث :الدخرجات جانب 
 بؿددة مدخلات من برقيقها

 بيكنها إنتاج التي الدنيا ابؼدخلات ك الفعلية ابؼدخلات بنٌ للمقارنة مقياس عن الكفاءة تعبر حيث: لددخلاتا جانب 
 .ابؼخرجات من معنٌ مستول

 :مثل مرجعية بأسس مقارنتو تتم بؽذا شيئان، يعنِي  لا مطلق بشكل)ابؼدخلات على ابؼخرجات( الكفاءة مؤشر أخذ أف إلا     
 تربظها القصول التي بابغدكد مقارنتو أك  للمؤسسة، الإنتاجية بالطاقة مقارنتو أك الصناعة، بدتوسط مقارنتو كأ تاربىيان، مقارنتو

 :يلي كما   عادة الكفاءة النسبية، كتقاس بالكفاءة يسمى ما ىذا ك ابعيدة، الوحدات

 

  :حيث 

: Rm المحققة الأهداف (المحققة النتائج(   

: Mr الدستعملة الوسائل ( الدستخدمة الدوارد(  

 الكفاءة النسبية :ثانيا

 أف دكف اتهبـرجا أك اتهمدخلا من أم برسنٌ بيكن لا أنو بنظرائهايبنٌ مقارنة أداؤىا كاف إذا ما بؼؤسسة النسبية الكفاءة تتوفر    
 من الوحدات لباقي نسبيةال الكفاءة قياس بيكن أداءن  الوحدات أفضل كبتحديد الأخرل، اتهبـرجا أك اتهمدخلا على سلبا يؤثر

  .بفكن أداء أفضل على التقييم بؿل للوحدات الفعلي الأداء قسمة خلاؿ

 ابؼرتبطة Debrew), 1951 أعماؿ  إلذ بالاستناد ذلكك   للكفاءة ابغديث القياس أسس Farrel) ,1957كضع لقد   
 كل حساب من بدلا للوحدة العاـ النشاط الاعتبار ي  بالأخذ ابؼستخدمة للموارد ابؼفركضة النسب بىص الذم ك الكفاءة بتحليل
 أكبر إنتاج ي  ما بقاح كحدة ي  يكمن الكفاءة مفهوـ أف (Farrel)يعتقد حيث مدخل لكل بالنسبة حدل على إنتاجية مؤشر

                                                           
1H.David Sherman, Joe Zhu, Service Productivity Management ; Improving Service Performance Using 
Data Envelopment Analysis (DEA), Springer Science + Business media, New York, USA, 2006, P 51. 

  

/الددخلات   الدخرجات =Rm/ Mrة= الكفاء
 /الددخلات//////// اللمدخللاا
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 ك ابؼثالر الوضع على ابؼرتكزة ابؼطلقة الكفاءة قياس استبدؿ فقد ابؼدخلات من بؾموعة من إنطلاقا ابؼخرجات من بفكن قدر 
 الإنتاجية إبكراؼ تفسنً بيكن بالتالر ك موعةلمجا ي  الأفضل للأداء بالنسبة للإبكراؼ قياسا أك النسبية للكفاءة قياسا اقترح

 أحسن حققت التي الوحدات من بغنًىا ابؼرتبطة الفعلية الكفاءة ىي للوحدة النسبية الكفاءة فإف عليوك   الإنتاج، لعوامل الإبصالية
 الوحدات برديد يعني ىذا الأىداؼ، نفس لتحقيق كيسعوف ةبهمتشا سوقية ظركفا تواجو ك التقنية لنفس كابؼستخدمة   كفاءة
 1الوحدات بقية بنٌ تفصل التي ابؼسافة قياس ثم كمن الإنتاجية الوحدات من متجانسة بؾموعة داخل كفاءة الأكثر

 مداخل تحسين الكفاءة  :ثالثا

 النسبة ىذه بؽا تسمح بحيث مؤسسة لأم كابؼدخلات ابؼخرجات بنٌ نسبة انهأ إلذ يشنً الذم اءةالكف تعريف خلاؿ من    
 حققتها التي الكفاءة نسبة بدقارنة عموديا ذلك تقييم أك الفترة، لنفس القطاع نفس ي  ابؼماثلة ابؼؤسسات مع أفقيا الكفاءة بتقييم

 بؼعابعتها، اللازمة القرارات ابغاصلةكابزاذ الإختلالات بؼعرفة السابقة، فتراتال ي  ابؼسجلة النسب مع ابغالية الفترة ي  ابؼؤسسة

 2:ارؽ بخمسة الكفاءة برسنٌ كبيكن 

 من  ابؼدخلات بزفيض على كالعمل ابؼخرجات مستول نفس على ابغفاظ كيعني :الددخلات تقليل مع الدخرجات ثبات 
 المحققة، ابؼخرجات كم ي  التأثنً عنها التخلي يترتب لا كالتي لةابؼستغ كغنً الزائدة ابؼدخلات عناصر من التخلص خلاؿ
 دكف مالية موارد بؽا يتيح بفا ببيعها، بفيزة قيمة كذات مستغلة غنً أراضي من ابؼؤسسات بعض تتخلص أف ذلك كمثاؿ
 .كقانونيا ياسياإجتماعيا،س بفكنا ذلك كاف إذا الزائدة للعمالة بالنسبة الأمر ككذلك ابؼخرجات، كم على التأثنً

 كبيكن ابؼدخلات، من ابؼستول نفس باستعماؿ ابؼخرجات كمية زيادة ذلك كيعني :الددخلات ثبات مع الدخرجات زتدة 
 برريك على تعمل التي كالرقابية كالإشرافية الإدارية الأساليب كافة استخداـ خلاؿ من ابؽدؼ ىذا إلذ الوصوؿ للمؤسسة
 يتم عندما أساسي بشكل ذلك كيتضح بفكن، حد أقل إلذ بزفيضو على العمل أك اقدالف حدكث كمنع للموارد الأفضل
 الإنتاج كتقنية للإنتاج، ابغديثة  الإدارية الأساليب إلذ اللجوء كذلك كبيكن العليا، الإدارة تغينً عند أك إدارية نظم إدخاؿ

 .اليابانية الطرؽ من كغنًىا المحدد الوقت ي 
 ابؼدخلات، ي  الزيادة نسبة من أعلى ابؼخرجات ي  الزيادة نسبة تكوف أف بشرط :الددخلات وزتدة الدخرجات زتدة 

 ابؼؤسسة تقوـ أف ذلك كمثاؿ للإنفاؽ، أكبر مقابل ىناؾ يكوف أف بشرط كالإنفاؽ التوسع على ابؼدخل ىذا كيعتمد
 زيادة شكل ي  ابؼدخلات عنصر يزيد أف ابغالة ىذه ي  ابؼتوقع فمن للكومبيوتر، جديد نظاـ بإدخاؿ أك عمابؽا بتكوين
 عند ابغاؿ كذلك الكفاءة، زيادة إلذ أدل عليو ابؼنفق من أكثر النظاـ ىذا من ابؼتوقع العائد كاف فإذا ابؼاؿ، رأس عنصر
 تزيد أف ابؼتوقع من كلكن العمل، لرأس ابؼدفوع زيادة يستلزـ ابغوافز نظاـ أف ابؼعركؼ فمن بالشركات، ابغوافز نظاـ تصميم

 .ابؼؤسسة على عبئا أصبحت كإلا الكفاءة بدستول ابغوافز ربط بهب كىنا أكبر، بنسبة ابؼخرجات

 

                                                           
 ي  دكلة دكتوراه أاركحة ،) 2003,  1994  (الفترة خلال الجزائرية للبنوك وميدانية نظرية دراسة - الدصرفية الدؤسسات في الاقتصادية الكفاءة قياس قريشي، ابعموعي محمد 1

 .20ص منشورة، غنً ،2006-2005 ابعزائر، جامعة كمالية، نقود بزصص الاقتصادية، العلوـ
 .83-81ص  ص ، 1999الإسكندرية، ابعامعية، الدار ،العمليات و الإنتاج رةإدا ماضي، توفيق محمد2
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  ابؼخرجات، كيكوف بزفيض من أكبر بنسبة ابؼدخلات بزفيض يكوف أف بشرط :الددخلات وتخفيض الدخرجات تخفيض 

 الأنشطة على كالتركيز فيها تنافسية ميزة للمؤسسة ليس التي الأنشطة بعض من كابػركج النشاط حجم بتقليص مثلا ذلك
 صناعة كترؾ الأجهزة إنتاج ي  بالتخصصIBM شركة قياـ ىو ذلك كمثاؿ أفضل، إنتاجية كفاءة مستول فيها برقق التي

 ربحية مستويات للشركة، برقيق بيكن معنٌ بؾاؿ ي  التخصص اريق كعن MICROSOFT لشركة ابعاىزة البرامج
 .أفضل

 برقيق اريقو عن يتم حيث ابؼثالية ابغالة كىو ابؼداخل أفضل ىذا كيعتبر  :الددخلات تخفيض مع تالدخرجا زتدة 
 ي  الكلي الإنتاج يكوف أين الثالثة، الإنتاج مرحلة ي  ابؼؤسسة تنشط أف ذلك كمثاؿ ابؼدخلات، بتخفيض أكبر بـرجات
 ابؼؤسسة تقوـ الإشكاؿ بؽذا ككعلاج ازدحاـ، ي  نتاجالإ عوامل تكوف ابغالة ىذه ي  سالبة، ابغدية الإنتاجية أم تناقص

 .ابؼخرجات أك الإنتاج زيادة إلذ ذلك كيؤدم للازدحاـ ابؼسببة العمالة بعض عن التخلي على مثلا
 

 ا دا   م اهيم  ه  :الثاني  رعال  

 مفهوم الأداء  :أولا

إعطاء كذلك بأسلوب كلي، التي تعني  (Performare) ن توجد كلمةيإف أصل كلمة أداء ينحدر من اللغة اللاتينية أ    
 1كأعطاتها معناىا. (performance ) الشكل لشيء ما، كبعدىا اشتقت اللغة الأبقليزية منها لفظة

 كأىداؼ النظر كجهات تباين إلذ الاختلاؼ ىذا يرجع حيث الأداء، مصطلح تعريف ي  كالباحثنٌ الكتاب بنٌ اختلاؼ يوجد    
 اعتبار إلذ أخر فريق ذىب بينما للأداء، تعريفو غة صيا ي  الكمية ابعوانب على اعتمد الكتاب من ففريق ، ابؼصطلح ىذا استعماؿ

  2 الاقتصادية ابعوانب عن فضلا كاجتماعية تنظيمية ا أبعاد يتضمن مصطلحا الأداء
 التكاليف، كبزفيض القيمة تعظيم ي  ساىمي من كل بأنو '' (Philippe Lorino)  لورينو لفيليب بالنسبة الأداء ويتمثل    

 برقيق ي  يساىم من أداء ذا يكوف كلكن فقط، القيمة  رفع ي  أك فقط التكاليف بزفيض ي  يساىم من أداء ا ذ يكوف لا حيث
 3'' معا ابؽدفنٌ

 خلاؿ من بسثيلها بيكن كالتي شجرة، شكل على الأداء(Bughin-Maindiaux C. & Finet A)  كفينات بيقاف كبيثل 
  التالر:  الشكل

 

 

                                                           
 .132، ص 2005ابؼلكة أركل، اليمن،جامعة ، مذكرة ماجستنً ي  العلوـ الاقتصادية، استخدام أساليب التحليل الدالي في تقييم الأداء الدنظماتسالد يسلم بؿفوظ،  1
 .217ص , كرهذ مرجع سبق  ، الداكم الشيخ 2

3Philippe Lorino, Méthodes et pratiques de la performance, édition d’organisation, 3eme édition, 2003, p:43.  
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 شجرة الأداء(: 1.1) الشكل رقم

 
Source: Bughin-Maindiaux C. et Finet A., Les mesures non financières de la performance, Revue des 

Sciences de Gestion, n° 175-176, France, 1er trimestre, 1999, p: 50. 

 لتوفنً ابؼتاحة  الإنتاج كسائل باستخداـ بؽا ابؼرافقة العمليات أثناء مهامهم العاملوف ىا يؤدم التي الكيفية" بأنو الأداء عرؼ   
 ابقا كتسويقها الإنتاجية، كلتخزينها العملية لطبيعة ابؼناسبة كالكيفية الكمية التحويلات عليها كلإجراء الإنتاج، مستلزمات

 1 "ابؼدركسة الزمنية الفترة خلاؿ جيةالإنتا للوحدة المحددة كالأىداؼ ابؼسطر للبرنامج
  

 : أنواع الأداء ثانيا

 بزتلف ابؼؤسسة ي  عديدة أنواع كللأداء ابؼؤسسة، ي  الآداء أنواع عرض إلذ ننتقل الآداء مفهوـ إلذ التعرض تم بعدما     
 كمعيار معيار الشمولية، داء،الآ مصدر أشكاؿ تتمثل ي : معيار أربعة ي  ىذه ابؼعاينً بردد حيث التقسيم معاينً باختلاؼ
  ي  ابؼؤسسة. الآداءات الانواع من بؾموعة يقدـ حدة على معيار كل الطبيعة،

 الدصدر معيار حسب/ 1

 2كما يلي:  نوعنٌ إلذ ابؼؤسسة أداء تقسيم بيكن ابؼعيار بؽذا كفقا    

  :التالية التوليفة من الداخلي الآداء ينتج :الداخلي الآداءأولا: 

 كبرقيق القيمة صنع على قادر استراتيجي مورد اعتبارىم بيكن الذين ابؼؤسسة أفراد أداء كىو :البشري الآداء 
 تهم؛رامها تسينً خلاؿ من التنافسية الأفضلية

                                                           
 86 .ص ،  2001نوفمبر ،1العدد بسكرة، خيضر محمد جامعة الإنسانية، العلوـ بؾلة ،وتقييم مفهوم :والفعالية الكفاءة بين الأداء مزىودة، ابؼليك عبد 1
والشركة الجزائرية لإعادة  SAAدراسة حالة الشركة الجزائرية للتأمين -الدقارنة الدرجعية كآداة لتحسين الآداء الدالي للمؤسسة الإقتصاديةلرحيم ساكر، عصاـ مغزاكم، عبد ا 2

 .53-52، ص ص 2016ر، تبسة، ابعزائ -العربي التبسيجامعة ، مذكرة ماستر ي  علوـ التسينً، بزصص إدارة أعماؿ ابؼؤسسات، CAARالتأمين
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 فعاؿ؛ بشكل اراتهماستثم استعماؿ على ابؼؤسسة قدرة ي  كيتمثل :التقني الآداء 

 ابؼتاحة ابؼالية لوسائلا كاستخداـ تعبئة فعالية ي  كيكمن :الدالي الآداء. 

 .مادية مالية، موارد موارد بشرية، موارد من نشااها لسنً الضركرية مواردىا من آتي أداء ىو الداخلي فالآداء          

  :من النوع ىذا إفّ  .للمؤسسة ابػارجي المحيط ي  بردث التي رت ا التغی عن الناتج الآداء ىو :الخارجي الآداءثانيا 
 أثرىا كبرديد قياسها بيكن أين رت كمية ا بدتغی الأمر تعلق إذا سهل كىذا نتائجها برليل ابؼؤسسة لىع يفرض الأدء
 .ابؼتسلسل الإحلاؿ اريقة الظواىر برلليل ارؽ أىم من كلعل

 الشمولية  معيار حسب /2

  1 كلية كجزئية، بيكن تقسيم الأداء كما يلي:الذم يقسم الأىداؼ إلذ حسب ىذا ابؼعيار  

 كىو الذم يتجسد بالإبقازات التي سابنت بصيع العناصر كالوظائف كالأنظمة الفرعية للمؤسسةداء الكلي: الأ       
ي  برقيقها، كلا بيكن نسب ابقازىا إلذ أم عنصر دكف مسابنة باقي العناصر، كي  إاار ىذا النوع من الأداء بيكن 

 .النمو كالإستمرارية، الػشمولية، الأربػاح،  كيفيات بلوغ ابؼؤسسة أىدافها الشاملةابغديث عن مدل ك 

  :كىو الذم يتحقق على مستول الأنظمة الفرعية للمؤسسة كينقسم بدكره إلذ عػدة أنػواع بزتلػف الأداء الجزئي
أداء كظيفة  :باختلاؼ ابؼعيار ابؼعتمد لتقسيم عناصر ابؼؤسسة، حيث بيكن أف ينقسم حسب ابؼعيار الػوظيفي إلػى

 .اء كظيفة ابؼوارد البشرية، أداء كظيفة التموين، أداء كظيفة الإنتاج كأداء كظيفة التسويقابؼالية، أد

 الطبيعة معيار حسب /3

 2حسب معيار الطبيعة كمايلي: الآداء تقسيم بيكن ابؼعيار بؽذا تبعا    

 ي  كيتمثل إلذ بلوغها ديةالاقتصا ابؼؤسسة تسعى الني الأساسية ابؼهمة الاقتصادم الآداء يعتبر :الاقتصادي الآداء 
 بأنواعها الربحية مقاييس عادة باستخداـ قياسو كيتم نوابذها، تعظيم رء ا ك من ابؼؤسسة بذنيها التي الاقتصادية الفوائض
 .مالية رت ا كمؤش نسب من عليو يعتمد ابؼالر ما التحليل ىي الاقتصادم الآداء تقييم أدكات فإف ثم كمن ابؼختلفة،

 كيتميز الاجتماعية داخلها، ابؼسؤكلية لتحقيق أساسان  اقتصادية مؤسسة لأم الاجتماعي الآداء يعد :ماعيالاجت الآداء 
 ترتبط التي الاجتماعية ي  المجالات ابؼؤسسة مسابنة مدل لتحديد ابؼتاحة الكمية ابؼقاييس بنقص الآداء من النوع ىذا
 من ابؼزيد بذؿ الأمر يتطلب لذا للأداء، تقييم الاجتماعي إجراء صعوبة ي  يزيد بفا بها، تتأثر التي ابعهات كبنٌ بينها

 .الاجتماعي لتقييم الآداء عدالة مقاييس إلذ لتوصل كابعهد المحاكلات

 

 

                                                           
1  ، مذكرة ماجستنً ي  علوـ  ،بقسنطينة CPGدراسة ميدانية بمركب المجارف والرافعات-واقع تسيير الأداء الوظيفي للمورد البشري في الدؤسسة الاقتصاديةعزالدين ىركـ

 .27، ص 2008قسنطينة، ابعزائر،  -منتورمجامعة التسينً، بزصص تسينً ابؼوارد البشرية، 
 .55-54ص ص ، الدرجع السابق د الرحيم ساكر، عصاـ مغزاكم،عب 2
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 تكنولوجية أىدافا التخطيط عملية أثناء حددت قد تكوف عندما تكنولوجيا أداء للمؤسسة يكوف :التكنولوجي الآداء 
 أىدافها تربظها ابؼؤسسة التي التكنولوجية الأىداؼ تكوف الأحياف أغلب كي  معنٌ، يتكنولوج بؾاؿ على كالسيطرة
 .لتكنولوجيا لأبنية رانظ الاسترابذية

 كالتشغيل ابؼخطط كالسياسات الإدارم الآداء ي  ابؼؤسسة ي  الآداء جوانب من ربع ا اؿ ابعانب يتمثل :الإداري الآداء 
 الآداء كلتقييم ابؼمكنة، أعلى ابؼخرجات برقق التي البدائل اختيار بحسن ذلك قيقبر كيتم كفعالية، كفاءة ذات بطريقة

 .البربؾة ابػطية ككذلك العماليات لبحوث ابؼختلفة الأساليب استخداـ بيكن الإدارم

 : العلاقة مابين الكفاءة والأداء ثالثا 

 كبزتلف ابؼؤسسة ككفاءة فعالية بدفهوـ يرتبط برقيقها فإف ددةالمح الأىداؼ برقيق ي  ابؼؤسسة بقاح بددل الأداء الارتباط نظرا     
 .الأىداؼ تلك برقيق ي  النجاح بددل كالفعالية الكفاءة

 لذا أىدافها، برقيق بغية نشااها بؼواصلة سعيها خلاؿ من ابؼؤسسة بقاح لقياس معاينً كالفعالية الكفاءة من كل تتمثل    
 :ابؼؤسسة بأداء علاقتهما كإبراز هماتعريف خلاؿ من بؽما التطرؽ سنحاكؿ

 بد لا لذلك ،"الأعماؿ الصحيحة أداء " أنها على الفعالية تعرؼ ينما "صحيحة بطريقة الأعماؿ أداء " بأنها الكفاءة تعرؼ     
 عماؿالأ أداء "ي:ى كالكفاءة الفعالية لذلك فاف أدائها، من لنتمكن كتعريفها كبرديدىا الصحيحة الأعماؿ معرفة من لنا

 الكفاءة كترتبط بالقيادة، الفعالية ترتبط حيث كالفعالية، بنٌ الكفاءة ابعمع ىو الأداء أف أم ،"صحيحة بطريقة الصحيحة
 عندما الكفاءة كتتحقق ،"بؿددة ستراتيجياتكا ؼكأىدا كاضحة رؤية " ىناؾ يكوف تتحقق عندما الفعالية فاف لذلك بالإدارة،

 لا كالأىداؼ الرؤل فاف كفاءة يوجد كلا فعالية ىناؾ يكوف كعندما ،"كمتابعة كرقابة للوقت دارةكإ كتنظيم بزطيط"ىناؾ  يكوف
 1.الأىداؼ كضوح بدكف كلكن تنجز فاف الأعماؿ ة كفاء ككجود فعالية كجود عدـ حالة كي  صحيحة، بصورة بوققها من بذد

، لأف ابؼؤسسة الناجحة تسعى إلذ:                        "بالتكاليف"تبط بينما الكفاءة تر  "بالنتائج"يتضح بفا سبق أف الفعالية تهتم    
 " عاليةالف"كبرقيق الأىداؼ ) النتائج(  -     " الكفاءة"تقليل ىدر ابؼوارد  )عدـ كجود إسراؼ ي  ابؼوارد(  -

   

 

 

 

 
                                                           

 .10 ، ص2008سطيف، ابعزائر،  -، كرقة بحث، جامعة فرحات عباسالتمييز بين الكفاءة والفعالية والفاعلية والأداءة، بشوقي بورق 1
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 :التالر شكلال خلاؿ من كالكفاءة لفعاليةبا كعلاقتو الأداء شرح بيكن حيث  

 والكفاءة لفعاليةبا الأداءيوضح علاقة  (:2.1) رقم كلشال

 

  

  الأداء

  =                                                                                                   

 الكفاءة   الكفاءة

  + 

  الفعالية

 الفعالية                                                      

                                                         

 الدوت البطيئ                                             

 الخروج السريع من السوق    

  لزاولة البقاء    

 الأداء الناجح )الجيد(              

  عةاجع متنو من إعداد الطالبتنٌ بناء على عدة مر  الدصدر:

أف استمرارية ابؼؤسسة ترتبط بدستول أدائها أم بددل برقيقها لدرجات مقبولة من الكفاءة كالفعالية ي  كقت  يتضح بفا سبق    
كاحد، فالوصوؿ إلذ الأىداؼ ابؼسطرة يعني برقيق الفعالية، كما بهب أف يتم الوصوؿ إلذ ىذه الأىداؼ بتكاليف منخفضة بفا 

ءة كبذلك تكوف كل من الكفاءة كالفعالية مترابطنٌ  كبالتالر ي  ىذه ابغالة برقق ابؼؤسسة مستول الأداء ابعيد يعني برقيق الكفا
 .أم )الأداء= الكفاءة +الفعالية(

 

برقيق الأىداؼ مع عدـ 
 كجود إسراؼ ي  ابؼوارد

عدـ برقيق الأىداؼ مع 
 كجود إسراؼ ي  ابؼوارد

 

برقيق الأىداؼ مع كجود 
 إسراؼ ي  ابؼوارد

 

 

 كفء

 

 

كفءغير   

 فعال

   
 غير فعال

  

 

 

 

  

يق الأىداؼ مع عدـ برق
 ابؼوارد  ي  إسراؼ عدـ كجود
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  دا  المالي اهية ام الثاني: المطمب
 على برقيق قادرة بذعلها كفعالية بكفاءة غلابؽاكاست كالبشرية، ابؼالية للموارد الشركة استخداـ لكيفية إنعكاس ابؼالر الأداء يعتبر     

ي   كأىدافو ابؼالر أساليب، سنقوـ ي  ىذا ابؼطلب بتوضيح مفهوـ الأداء عدة باستعماؿ الأداء ىذا قياس بيكن حيث أىدافها،
 .  ي  الفرع الثاني ابؼؤثرة على الأداء ابؼالر كابػارجية أىم العوامل الداخليةالفرع الأكؿ، ثم على 

  رع ا و : م ههم وأهدا  ا دا  المالي ال

 : مفهوم الأداء الداليأولا

يعرؼ الأداء ابؼالر على أنو تشخيص الصحة ابؼالية للمؤسسة بؼعرفة مدل قدرتها على إنشاء قيمة كبؾابهة ابؼستقبل، كيعبر     
مات ذات الأجل الطويل كالقصنً من أجل الأداء ابؼالر عن مدل قدرة ابؼؤسسة على الاستغلاؿ الأمثل بؼواردىا ي  الاستخدا

 1تشكيل ثركة.
 إبقاز الأىداؼ مدل لقياس مالية مؤشرات استخداـ على يرتكز حيث ابؼؤسسات، لأداء الضيق ابؼفهوـ ابؼالر الأداء بيثل      

 ابؼالية ابؼوارد إتاحة بنتو ي مسا خلاؿ من ابؼؤسسة بسارسها التي ابؼختلفة للأعماؿ الأساسي الداعم فهو ابؼؤسسات، أداء على كيعبر
 2.أىدافهم كبرقيق ابؼصالح أصحاب احتياجات تلبية على تساعد كالتي ابؼختلفة الأداء ميادين ي  استثمارية بفرص ابؼؤسسة كتزكيد

ؿ بلوغ كيعرؼ أيضا بأنو: مدل مسابنة الأنشطة ي  خلق القيمة أك الفعالية ي  استخداـ ابؼوارد ابؼالية ابؼتاحة، من خلا     
 3الأىداؼ ابؼالية بأقل التكاليف ابؼالية.

 : أهداف الأداء الداليثانيا 

 يتمثل ابؽدؼ الأكؿ للأداء ابؼالر للمؤسسة معرفة الوضعية ابؼالية للمؤسسة مقارنة بدا ىو بـطط كالتعديل إذا لزـ الأمر، حيث      

 4إف الأداء ابؼالر بيكن أف بوقق للمستثمرين الأىداؼ التالية:

بيكن من متابعة كمعرفة نشاط ابؼؤسسة ككما يساعد على متابعة الظركؼ الاقتصادية كابؼالية المحيطة، كتقدير مدل تأثنً أدكات  -
 الأداء ابؼالر من ربحية كسيولة كنشاط كمديونية كتوزيعات على سعر السهم.

بؼالية كفهم التفاعل بنٌ البيانات ابؼالية لابزاذ القرار ابؼلائم يساعد ابؼستثمر ي  إجراء عملية التحليل كابؼقارنة كتفسنً البيانات ا -
 لأكضاع ابؼؤسسات.

                                                           
، مذكرة ماستر، بزصص مالية 2016-2010ركات الإسمنت الحزائرية خلال الفترة )دراسة حالة عينة من ش -قياس أثر الرفع الدالي على الأداء الدالي ،فاامة الزىراء شايب 1

 .3، ص 2018مؤسسة، جامعة قاصدم مرباح كرقلة، ابعزائر، 
 45 .ص ،  1،2010ط الأردف، عماف، كالتوزيع، للنشر ابغامد دار ،الدساهمة الشركات أسهم عوائد على وأثره الدالي الأداء ابػطيب، بؿمود محمد  2

دراسة حالة بورصة الجزائر  –دراسة قدرة الدؤشرات التقليدية والحديثة على تفسير الأداء الدالي للمؤسسات الاقتصادية الدسعرة في البورصة  ،عبد النور شننٌ ، محمد زرقوف  3
 .243، ص2015، 1، بؾلة الدراسات الاقتصادية الكمية، العدد(2016-2010للفترة )

 .47ص ،ذكره رجع سبقممحمد بؿمود ابػطيب،  4
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 ال رع الثاني: العهامل المؤثر عمى ا دا  المالي  

 الدالي  الأداء على الدؤثرة الداخلية العوامل :أولا

  1 ابؼالر ي : الأداء ي  ابؼؤثرة الداخلية العوامل أىم تتلخص     

 بالوظيفة ابؼالية ابؼتعلقة كابؼسؤكليات ابؼهاـ تقسيم خلاؿ من ابؼالر الأداء على التنظيمي ابؽيكل يؤثر :ميالتنظي الذيكل 
 القرارات ابؼالية ابزاذ على التنظيمي ابؽيكل ابيعة تأثنً عن فضلا بؽا، اللازمة ابؼوارد كبزصيص الأنشطة برديد ثم كمن

 ابؼوجودة؛ الابكرافات لطبيعة تصحيحها لكمد ابؼسطرة، ابؼالية للأىداؼ ملاءمتها كمدل
 كعملياتها ابؼؤسسة أىداؼ علاقة العاملنٌ كإدارؾ ابؼؤسسة، ي  التنظيم كضوح مدل بو كيقصد: التنظيمي الدناخ 

 بصورة ملحوظة ابؼالر الأداء سلامة نضمن منطقيا فانو مستقر التنظيمي ابؼناخ كاف إذا حيث ابؼالر بالأداء كأنشطتها
 للنشاط الصورة ابعيدة يضفي ما كىذا كابؼصالح الفركع بـتلف بنٌ سريانها كسهولة ابؼالية ابؼعلومات جودة كذلك كابهابية

 ابؼالر؛ الأداء كبالتالر ابؼالر
  حسب الإنتاج كتكنولوجيا ابؼرجوة، الأىداؼ بزدـ التي ابغديثة كابؼهارات الأساليب تلك يقصدبها :التكنولوجيا 

 الكبنً بتكنولوجيا اىتمامها تولر أف الاقتصادية ابؼؤسسة على كجب لذا الخ،...ابؼستمر لتحسنٌا كتكنولوجيا الطلب،
 كالاستيعاب بؼستجداتها بهدؼ التكيف اريق عن كذلك بؽا، الرئيسية الأىداؼ مع تنسجم أف بهب كالتي ابؼستخدمة

 التكنولوجيا ابؼستخدمة؛ يلاءـ بدا الأخنً ىذا تطوير حتمية أماـ يضعها بفا ابؼالر، كالأداء التقنية بنٌ ابؼوائمة
  يشكل عائقا ابؼؤسسة حجم فكبر سلبي، بشكل ابؼالر الأداء على كتصنيفها ابؼؤسسة حجم يؤثر قد :الدؤسسة حجم 

 حجم ابؼؤسسة كبر أف ناحية من إبهابا يؤثر كقد كتشابكا، تعقيدا أكثر الإدارة تصبح ابغالة ىذه ي  لأف ابؼالر، للأداء
 .كاقعية الأكثر ىي ابغالة كىذه بؽا ابؼالر الأداء جودة رفع ي  يساىم بفا ابؼالينٌ المحللنٌ من كبنً عدد بيتطل

 
 الدالي        الأداء على الدؤثرة الخارجية العوامل :ثانيا

 العامة  كالسياسات صاديةالاقت كالأكضاع بركمو نطاؽ عن بزرج التي أم ابػارجية العوامل من بؾموعة ابؼالر الأداء ي  يؤثر      
 2 ي : ابؼالر الأداء ي  ابؼؤثرة ابػارجية العوامل أىم تتمثل كعموما الخ،... الاقتصادية

 على ىيكل ذلك يعتمد حيث الاقتصادية، السلع أسواؽ تأخذىا أف بيكن التي الأشكاؿ من العديد يوجد :السوق 
        السوؽ كيؤثر الأرباح، تعظيم كىو الأساسي ىدفها قبرقي أجل من بإتباعو ابؼؤسسة تقوـ الذم كالسلوؾ السوؽ

على  بابهابية سيؤثر ذلك فاف الطلب ككثرة بالانتعاش السوؽ بسيز فإف كالطلب العرض قانوني ناحية من ابؼالر الأداء ي 
 ابؼالر؛ الأداء ي  تراجع فسنلاحظ العكسية ابغالة ي  أما ابؼالر، الأداء

 المحفز لتعزيزه تعتبر قد فنراىا الاقتصادية، ابؼؤسسة ي  ابؼالر للأداء بالنسبة حدين ذك سلاح ةابؼنافس تعتبر: الدنافسة 
 ابؼالر لتواكب أداءىا اريق عن ابؼالر ككضعها صورتها لتحسنٌ جاىدة فتحاكؿ ابؼنافسة تداعيات ابؼؤسسة تواجو عندما

                                                           
 ابؼاؿ كالأعماؿ، إدارة كلية ابؼاجستنً، شهادة لنيل مقدمة مذكرة ،عمان بورصة في الدساهمة الصناعية الشركات أسهم عوائد على الدالي الأداء أثر ابػطيب، أبضد بؿمود محمد1

 . 40ص منشورة، غنً ، 2002الأردف، عماف،
 ص ، 2015بسكرة،  جامعة بؿاسبة، :بزصص التجارية العلوـ ي  دكتوراه أاركحة ،الإقتصادية للمؤسسة الدالي الأداء تحسين في لإداريةا المحاسبة أدوات إستخدام نوبلي، بقلاء 2

 .153-152 ص
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 فاف كضعها ابؼنافسة مواجهة تستطيع كلا التداعيات هبؽذ أىلا ابؼؤسسة تكن لد فاف أخرل جهة من أما التداعيات، ىذه
 يسوء؛ ابؼالر الأداء كبالتالر يتدىور ابؼالر

 على العكس، أك سلبية بطريقة سواء ابؼالر الأداء على تؤثر قد العامة الاقتصادية الأكضاع إف: الاقتصادية الأوضاع 
 ارتفاع الطلب حالة ي  أما ابؼالر، الأداء على لسلببا تؤثر التضخم حالات أك الاقتصادية، الأزمات ي  مثلا فنجدىا
 ابؼالر؛ الأداء على بابهابية يؤثر قد ما لإنتاج الدكلة دعم أك الكلي

 الثالث: مؤشرات قياس ا دا  المالي  طمبالم
 ابؼؤشرات من كبؾموعة ) المحاسبية  ابؼؤشرات (التقليدية من ابؼؤشرات بؾموعة استخداـ خلاؿ من ابؼالر الأداء قياس يتم        

 ابغديثة للأداء ابؼالر.ك قليدية تسنحاكؿ التطرؽ إلذ أىم ابؼؤشرات ال طلبخلاؿ ىذا ابؼ، )القيمة خلق مؤشرات (ابغديثة

 المالي  للأدا  التقميدية ا و : المؤشراتال رع 

 كابعانب الدراسة موضوع حاجة سبح كعلى مؤشرات بعدة ابؼالر الأداء قياس أىم مؤشرات نسب الربحية ابؼستخدمة ي      
 بؽا كما يلي: التطبيقي

 كالاستمرار الارباح برقيق على الشركة قدرة مدل تقييم تستهدؼ التي ابؼالية ابؼؤشرات من بؾموعة كىي الربحية: نسب 
 1الأعماؿ دنيا ي 
 العائد على كنسبة وؿالأص على العائد نسبة ابؼلكية، حقوؽ على العائد نسبة (:بقد المجموعة ىذه نسب كمن   

 .)الاستثمار
ملاؾ  قبل من ابؼستثمر الواحد الدينار ربحية عن النسبة ىذه تشنً (ROE): الدلكية حقوق على العائد معدل -1

مرضي  عائد لضماف ابؼلاؾ أمواؿ استغلاؿ ي  ابؼالية الإدارة كفاءة عن عبرت كلما النسبة ىذه زادت ككلما الشركة،
 العلاقة خلاؿ من النسبة ىذه كبرسب ابؼالية، الأكراؽ سوؽ ي  تداكبؽا يتم التي النسب أىم من تعتبر كما بؽم،

 2التالية:            

 
 

 النتيجة، كبالوحدات على للحصوؿ أصوؿ من استخدـ ما النسبة ىذه تبنٌ  (ROA):الأصول على العائد معدل -2
 من خلاؿ كبرسب إبصالية، نتيجة من ابؼتداكلة الأصوؿك  الثابتة الأصوؿ من الواحدة النقدية الوحدة تعطيو ما بسثل

 3التالية: العلاقة
 

                                                           
  .26ص ،  2013الأردف، عماف، كالتوزيع، للنشر كائل دار ،الحديثة الدالية الادارة العامرم، إبراىيم علي، محمد 1
  .137ص ،  2008الأردف، عماف، كالتوزيع، للنشر الوراؽ مؤسسة ،2ط ،الدتقدمة الدالية الإدارة دم،الزبي بؿمود بضزة 2
  .52ص  ، 2012ابعزائر، عكنوف، بن ابعامعية، ابؼطبوعات ديواف ،2ط ،الدالي التسيير لسلوس، مبارؾ 3

 حمىق الملكيت/ صافي الربح بعد الفائدة و الضريبت = معدل العائد على حمىق الملكيت 

 مجمىع الأصىل/ النتيجت الصافيت  =معدل العائد على الأصىل       
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 1:التالية بالعلاقة كبوسب (ROS): الدبيعات على العائد معدل -3

  

 
 كل الأمواؿ كإدارة استخداـ ي  ابؼؤسسة كفاءة مدل على النسبة ىذه تعبر  (ROI): الاستثمار على العائد معدل -4

 من العلاقة انطلاقا كبرسب الأمواؿ تلك عائد برقيق ي  الأجل اويلة ابؼقترضة كالأمواؿ نٌ،ابؼسابن من لديها ابؼتاحة
 2 :التالية

 

 المالي  للأدا  الحد ثة المؤشرات الثاني:  رعال

 :بقد القيمة خلق مفهوـ بركز عن بدكرىا عبرت كالتي الأداء ابؼالر قياس ابؼستخدمة ي  ابغديثة ابؼالر الأداء مؤشرات أىم      

 (EVA)الدضافة  الاقتصادية القيمة مؤشر: أولا
الربح  لتقدير ابؼالر للإبقاز مقياس " أنها على ابؼضافة الاقتصادية القيمة Stern Stewart الأمريكية الاستشارة شركة عرفت   

 كتكلفةالضرائب  بعد ابؼعدؿ التشغيلي الربح صاي  بنٌكىو الفرؽ  الوقت، مدل على سابننٌابؼ ثركة بتعظيم ارتبط حيثابغقيقي، 
 أنها أما، مابؽ برأس النشاط بفارسة أثناء سسةؤ ابؼ قبل من بؼضافةا القيمة  "بأنها باحثوؼ عرفها كما " ابؼاؿ ابؼقترض كابؼملوؾ رأس
 لاقتنٌالع كفق ذلكك  (EVA) ابؼضافة الاقتصادية القيمة بغساب اريقتنٌ ىناؾ "ابؼاؿ رأس تكلفة سداد بعد الاقتصادم حالرب

 3التاليتنٌ:
  

 

 

 (MVA) الدضافة السوقية القيمة مؤشر  :ثانيا   
 بذاكز عن الناشئة القيمة كىي الشركات ي  الأداء لتقييم كمؤشر stern stewart شركة سوقتو الذم الثاني ابؼؤشر ىي     

                                                           
 نفس الدرجع. 1
 -2000دراسة حالة بورصة الجزائر للفترة ) –لى تفسيرالأداء الدالي للمؤسسات الاقتصادية الدسعرة في البورصة دراسة قدرة الدؤشرات التقليدية والحديثة ععبد النور شننٌ ، 2

  .8، ص 2015، مذكرة ماستر، بزصص مالية ابؼؤسسة، جامعة قاصدم مرباح كرقلة، ابعزائر، ( 2013
 نفس الدرجع. 3

 الربح   صافي / المبيعاث صافي= (ROS)المبيعاث على العائد معدل  

 

 رأس المال المستثمر/النتيجت الصافيت  =ستثمار معدل عائد على الإ

 

 )رأس الدال الدستثمر ×تكلفة رأس الدال  ( -القيمة الإقتصادية الدضافة = صافي الأرباح الناتجة عن عمليات التشغيل بعد الضريبة
 

 رأس الدال الدستثمر×  )معدل تكلفة رأس الدال -معدل العائد على رأس الدال الدستثمر( القيمة الإقتصادية الدضافة = 
 



والدراسات السابقة ،للكفاءة والأداء الدالي ةالنظري الأسس                                   :الأولالفصل   

15 
 

      اريقتنٌ خلاؿ من ابؼضافة السوقية مةالقي حساب كنبي الأساس ىذا كعلى الدفترية القيمة عن ابؼاؿ لرأس السوقية القيمة
 1:يلي كما

 

 

 

 

    :حيث

   MVA  :ابؼضافة السوقية القيمة   ،K :ك ابؼاؿ لرأس ابؼرجحة الوسطية التكلفةt :الفترة. 

 (CFROI) الاستثمار على النقدي التدفق عائد مؤشر :ثالثا

 كيتم ابؼراد بسويلو، ابؼشركع كتقييم اختيار أك ككل، ابؼؤسسة قييمت ي  يستخدـ حيث القيمة، بػلق ابؼؤشرات أىم من يعتبر    
 فنقوؿ العكس كاف أما إذا للقيمة، إنشاء فهناؾ التمويل تكلفة من أكبر ابؼؤشر ىذا فإذا ابؼاؿ، رأس تكلفة مع ابؼؤشر ىذا مقارنة
 2التالية: العلاقة خلاؿ من كبوسب للقيمة، تدمنً ىناؾ

 

  

 ا دا  الماليو  الك ا ةسات الدابقة  ه  راالمبحث الثاني: الد

 كل عابعت حيثالأداء ابؼالر، لكفاءة ك با مرتبطة بـتلفة أبعاد ناقشت البلداف بـتلف ي  كالدراسات الأبحاث من العديد بقد     
الأكؿ ك الثاني باللغة  السابقة باللغة العربية ي  ابؼطلب الدراسات عرض سنحاكؿ الإاار ىذا كي  بـتلفة، زكايا من ابؼوضوع منها

 يزات الدراسة ابغالية بالدراسات السابقة.الأجنبية كي  ابؼطلب الأخنً بف

   ة رراسات السا قة  الم ة العدالا و :  طمبالم
 3 (2017/ دراسة )عمر الفاروق زرقون ،أولا

                                                           
 -2011دراسة حالة الشركات الددرجة في بورصة الكويت للفترة ) –ية والحديثة في تفسير القيمة السوقية للأسهم دراسة قدرة مؤشرات الأداء الدالي التقليدإبياف حجاج،  1

 .9، ص 2015، مذكرة ماستر، بزصص مالية ابؼؤسسة، جامعة قاصدم مرباح كرقلة، ابعزائر، ( 2016
 114 .ص ،  2012كرقلة، جامعة ، 2العدد ابعزائرية، ابؼؤسسات أداء بؾلة ،القيمة وإنشاء الدال رأس تكلفة عيادة، أمحمد سيدم الضب، بن علي 2

دراسة تحليلية مقارنة لعينة من الدؤسسات  –لزاولة قياس اثر تطبيق النظام المحاسبي الدالي على الاداء الدالي لدؤسسات القطاع البترولي في الجزائر عمر الفاركؽ زرقوف ،   3
 غنً منشورة. ،2017،  3ابعزائرجامعة  كبؿاسبة،مالية ، بزصص التجارية العلومي  أاروحة دكتوراه ،  –(2013 –2006)البترولية الجزائرية خلال الفترة 

 نلأضهى انذفتريت انقيًت – نلأضهى انطىقيت انقيًت = انًضافت انطىقيت انقيًت   

 

 

     CFROI فائض خسينت الإضتغلال بعذ انضريبت / الأصم الإجًاني = 
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ام المحاسبي الدالي على الأداء الدالي " لزاولة قياس اثر تطبيق النظقدمت بعنواف: أطروحة دكتوراه الدراسة عبارة عن     
 – 2006دراسة تحليلية مقارنة لعينة من الدؤسسات البترولية الجزائرية خلال الفترة ) –لدؤسسات القطاع البترولي في الجزائر 

2013 )  " 
لأداء ابؼالر لأىم المجمعات فعالية اعلى كفاءة ك SCF) ىدفت ىذه الدراسة إلذ بحث موضوع اثر تطبيق النظاـ المحاسبي ابؼالر )    

كذلك بدقارنة مرحلة ابؼخطط الواني المحاسبي  ؤسسات بتركلية( م07ابؼتمثلة ي  سبعة )ية ابؼتخصصة ي  قطاع المحركقات ك الوان
(PCN)   بدرحلة النظاـ المحاسبي ابؼالر(SCF)  از كذا إبر ك   ، استعرضت الدراسة الأداء ابؼالر كمعرفة ارؽ كأساليب تقييموقد ك

، كمن ثم بالأداء ابؼالر بؽاتو ابؼؤسساتSCF) )  كاقع الإصلاح المحاسبي ابؼالر ي  ابعزائر، ثم معرفة علاقة النظاـ المحاسبي ابؼالر
 .نظيم المحاسبي على أدائها ابؼالرمعرفة اثر التتقييم الوضعية ابؼالية بؽا ك س ك إجراء برليل مقارف من اجل قيا

لد يساعد كثنًا على برسنٌ الأداء ابؼالر للمؤسسات البتركلية SCF) أف تطبيق النظاـ المحاسبي ابؼالر ) كقد توصلت الدراسة إلذ    
، مع ب الأداء ابؼالر دكف البعض الآخربؾاؿ الدراسة، إذ أف الإصلاح ابؼالر المحاسبي قد ساىم بشكل جزئي ي  برسن بعض جوان

، الأمر الذم يشنً إلذ انو توجد علاقة ا مؤسسات بتركلية بالدرجة الأكلذحسنة كونهيد على كجود مؤشرات مالية جيدة ك التأك
 فعالية الأداء ابؼالر بؽا.ك كفاءة ك SCF) معنوية بنٌ تطبيق النظاـ المحاسبي ابؼالر )

 1 (2015/ دراسة ) مفيدة بن عثمان ، ثانيا
مغلف البيانات : دراسة حالة تحليل باستخدام  " تقييم كفاءة الوكالات البنكيةقدـ بعنواف: مقال علمي الدراسة عبارة عن 

 الجزائر الخارجي".وكالات بنك 
غلف البيانات ابؽدؼ تم تطبيق أسلوب برليل ملتحقيق  ىذا ، كالات بنك جزائريكتقييم كفاءة إلذ ىذه الدراسة  تىدف     

، ت الاستغلال كمخرجاتالقروض وإيرادا، تكاليف الاستغلال وتكاليف خارج الاستغلال كمدخلاتمستخدمنٌ الودائع، 
للوكالات غنً الكفؤة  أن تصبح كفؤة بيكن  وأنو ، الوكالاتبنٌ الكفاءة أظهرت نتائج الدراسة أف ىناؾ تباين ي  درجات 

د ابػارجية على درجات الكفاءة، تبنٌ أف ىناؾ اثر سلبي لعدراسة اثر بعض العوامل الداخلية ك ابؼرجعية عند دتها قتداء بوكالالإبا
اثر ابهابي لتصنيف الوكالة على درجة كفاءتها، كما بينت النتائج عدـ كجود اثر ذم دلالة إحصائية عاملة ي  الوكالة ك الإاارات ال

 متوسط خبرة العماؿ ،كخبرة ابؼسنً على درجات الكفاءة. معنوية لكل من ابؼنطقة الاقتصادية،
 
 

 2(2019،  مراد حجاج) / دراسةثالثا

                                                           
  ، 8عددالبؾلة اداء ابؼؤسسات ابعزائرية،  ،الجزائر الخارجيمغلف البيانات :دراسة حالة وكالات بنك تحليل تقييم كفاءة الوكالات البنكية باستخدام  ،مفيدة بن عثماف  1

 .2015،ابعزائر
دراسة تطبيقية  لدؤسسات المجمع الصناعي لإسمنت  –دراسة قدرة الدؤشرات الدالية على تفسير الكفاءة النسبية للأداء الدالي لدؤسسات الإسمنت الجزائرية  ،مراد حجاج 2

  غنً منشورة. ،2019غرداية ،جامعة  ،ةعلوـ التسينً، بزصص دراسات مالي ي أاروحة دكتوراه ، (2016 – 2011الجزائر خلال الفترة )
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دراسة قدرة الدؤشرات الدالية على تفسير الكفاءة النسبية للأداء الدالي  "قدمت بعنواف: دكتوراه  أطروحةالدراسة عبارة عن     
 – 2011دراسة تطبيقية  لدؤسسات المجمع الصناعي لإسمنت الجزائر خلال الفترة ) –لدؤسسات الإسمنت الجزائرية 

2016") 
الصناعي الإبظنت  ابؼؤسسات  الرػابؼ للأداء النسبية الكفاءة تفسنً على ابؼالية ابؼؤشرات قدرة دراسة ىدفت ىذه الدراسة إلذ     

 قامت ىده الدراسة  ( مؤسسةإبظنت تابعة للمجمع،12)حيث ابقت الدراسة على عينة تتكوف من  (GICA)ابعزائر 
 لشركات ابؼؤسسية بابػصائص عنها ابؼعبرة التفسنًية ابؼتغنًات تأثنً بؼعرفة(Panal Data) الطولية البيانات بماذج ستخداـبإ

 رأبظاؿ ىيكل كمؤشرات التسينً حسابات مؤشرات ابؼديونية، مؤشرات السيولة، مؤشرات ي  أساسا كابؼتمثلة الدراسة بؿل الإبظنت
 الإخراجي التوجو ذك (DEA)  البيانات مغلف برليل أسلوب إستخداـك  ،كابغديثة التقليدية ابؼالر الأداء مؤشرات على

(CCR-O) الثابتة ابغجم وائدع بموذج كفق (CRS) ابؼتغنًة ابغجم عوائد أك (VRS) ، ابعزائرية الإبظنت مؤسسات بؼعرفة 
 يؤكد كىذا الصفر، عن بزتلف ابؼعالد أف على (Panal Data)الطولية البيانات بماذج إختبار نتائج أظهرت حيث، الكفؤة

 مغلف برليل أسلوب إستخداـ قد أظهرت نتائجك  ،الثابتة لفرديةا التأثنًات بموذج ىو ابؼلائم النموذج كمنو السابقة الإختبارات
 كفاءة ذات واحدة مؤسسة وجود مع نسبيا متوسطة كفاءة ذات الدراسة بؾال مؤسسات معظم على أف(DEA) البيانات

 .  ةالمحقق الفنية الكفاءة مع وتناسبها ابؼخرجات بعض وزيادة ،ابؼدخلات بعض لتخفيض كبنًة إمكانية ىناك أن كما ،عالية
 

 1( 2012، الحاج عرابة ، لجموعي قريشي ا)محمد / دراسة رابعا
( DEAئرية )الجزات لمستشفيافي الصحية ت الخدماة اكفاء س"قياقدـ بعنواف :مقال علمي  الدراسة عبارة عن

  " 2011ت لسنة لمستشفياامن لعينة سة تطبيقية درا -ت لبيانااتحليل مغلف ب سلوام أباستخد

ؿ  قياس من خلالك ، كذئريةالجزت المستشفياؼ اارلمقدمة من الصحية ت الخدماكفاءة الى تقييم إسة رالداىدفت ىذه     
اـ ستخداتم .ك DEAت  لبيانااتحليل مغلف ب سلواـ أباستخدم ئرالجزؽ الشرت اوعة من مستشفيالنسبية لمجمءة الكفاا

جيين رلخاالمرضى اك خليين  الدالمرضى د اعدذج، كنمولل كمدخلاتلعينة  ت العاملين في مستشفياالممرضين د الأاباء كاعد
( 04ت منها أربعة )تشفيا( مس10سة:  عشر )رالداتضمنت عينة ذج .ك للنموت كمخرجات لمستشفيااذه  قلذين تخدمهم ا

يا جرخاكخليا ت كفؤة دامستشفياث ( ثلا03أف ) سة:رالعامة للدالنتائج ،  ككانت اخاصةت  ( ستة مستشفيا06)عمومية ك
ؤة خارجيا )ثلاث مستشفيات عامة غنً كف( مستشفيات كفؤة داخليا ك 05بطس )مستشفينٌ خاصنٌ(، ك مستشفى عاـ ك (
 خارجيا.( خاصنٌ غنً كفؤينٌ داخليا ك 02) مستشفنٌ خاصنٌ(،كمستشفينٌك 

 

                                                           
سة درا -ت لبيانااتحليل مغلف ب سلوام أ( باستخدDEAئرية  )الجزت  المستشفيافي الصحية ت الخدماس  كفاءة اقيا، ابغاج عرابة، لجموعي قريشي امحمد  1 

 .2012، 11،بؾلة الباحث ،العدد2011ت لسنة لمستشفياامن لعينة  تطبيقية
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 بالم ة ا جنبية الدابقة الثاني :الدراسات طمبالم

 AVINASH V. RAIKAR ,2018 ))1/ دراسة أولا
تحليل أداء شركات الأسمنت الدختارة في الذند باستخدام تقنية تحليل مغلف " قدـ بعنواف :مقال علمي دراسة عبارة عن ال

  . "البيانات
تهدؼ ىذه الدراسة الذ بلوغ بؾموعة من الاىداؼ، من ابنها دراسة تغنً الدالة ابغدية للانتاج لمجموعة من شركات الابظنت     

شركة ابظنت  22(، حيث ابقت الدراسة على عينة تتكوف من 2016-2017( الذ  )2012-2013ة )ي  ابؽند خلاؿ الفتر 
كتوصلت الدراسة الذ اف الشركات الكبنًة تتمتع بدالة انتاجية عالية مقارنة ، تقنية مغلف البيانات استخدمت لتحليل النتائج

 الكفاءة المحلية.يمة تراجعية الا كل من ابؼدراء ك نتاج ذات قبالشركات الصغنًة . كما اشارت الدراسة الذ اف كل عوامل دالة الا
 

 Ayman Elsayed,Nabil Shabaan Khalil,2017 ) )2/  دراسة ثانيا
 DEA,BCC ،CCRنمادجناء سفاجا بإستخدام تقييم وتحليل كفاءة مي" قدـ بعنواف :مقال علمي الدراسة عبارة عن 

 " SBM جذ كبما

العوامل ابؼؤثرة ي  تنافسية ميناء سفاجا ي  مصر من أبنها دراسة كفاءة ك  بلوغ بؾموعة من الأىداؼ،تهدؼ ىذه الدراسة إلذ     
( كىذا باستخداـ برليل مغلف البيانات باستخداـ بؾموعة من النماذج التحليلية . ابقت الدراسة 2013-2004خلاؿ الفترة )

ابؼخزكف، ك  لنهائية للسفينة،ابؼنطقة اراس )بصع مرسى السفينة (، ك د ابؼتقنية مغلف البيانات حيث تم استخداـ سبع مدخلات: عد
كنقل  ،عدد ابؼعدات، كاوؿ ابؼرسى ،كابؼسافة الكلية للميناء كعمق ابؼرسى،كعدد العماؿ. أما ابؼخرجات فتمثلت ي  ابغاكياتك 

حيث  0.39فترة الدراسة كانت حوالر  كلقد توصلت الدراسة إلذ أف الكفاءة ابؼسجلة للميناء خلاؿ، السفن ابؼطلوبةك  البضائع،
حيث أكضحت الدراسة انو  ،ابؼدخلات يقابلو عجز ي  ابؼخرجاتتعتبر جد ضعيفة، كما أكضحت الدراسة إلذ كجود فائض ي  

 كذلك للاستخداـ غنً ابعيد للعماؿ .لاؿ غنً الكفئ للموارد التقنية ك راجع للاستغ
 
 
 
 

                                                           
1  Raikar Avinash V, Performance Analysis of Selected Cement Companies in India Using  DEA 
Malmquist Productivity Approach. ZENITH International Journal of Multidisciplinary  Research , Vol.(08), 
no(07), 2018, P.343-353.  
2 Elsayed,  Ayman ,and Nabil Shabaan Khalil Evaluate and Analysis Efficiency of Safaga Port Using DEA- 
CCR, BBC and SBM Models-Comparison with DP World Sokhna IOP Conference Series : Mat -** erials 
Science and Engineering . Vol.(245).No(4). IOP Publishing ,2017. 
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 ,NDEGWA , Njenge, Nakhungu ,Langat ,Mani ,Kairie,Mwangi/  دراسة )ثالثا
Kathungu ,Mntheu ,and Cherobon,2016 )1 

 ."كفاءة استخدام الطاقة في صناعت الاسمنت في كينيا  " :قدمت بعنواف  مذكرة ماجستيرالدراسة عبارة عن 
الاستغلاؿ الأمثل للطاقة ( تهدؼ ىذه الدراسة إلذ بلوغ بؾموعة من الأىداؼ، من أبنها دراسة كفاءة استخداـ الطاقة )    

     ، كنوعية رأس ابؼاؿ البشرم ث مدخلات تتمثل ي  حجم الشرؾلمجموعة من شركات الابظنت ي  كينيا، حيث تم دراسة ثلا
أخنًا نسبة رأس ابؼاؿ  على الطاقة ابؼستهلكة، أما ابؼخرجات ي  الآلات ك ابؼعدات ابعديدة، ك  الذم يتمثلرأس ابؼاؿ ابؼادم ك ك 

( لتحديد  Probitاريقة الابكدار ذك الاحتماؿ الشراي )ت الدراسة برليل مغلف البيانات ك لت ي  صاي  ابؼبيعات. استخدمفتمث
كتوصلت ، (2014 -2004كفاءة استغلاؿ الطاقة . مع العلم أف الدراسة بست على ثلاث شركات خلاؿ الفترة مابنٌ )

)الاستغلاؿ الأمثل للطاقة( لشركات الابظنت قيد الدراسة، كىذا يعود  الدراسة إلذ أف ىناؾ عدـ كفاءة ي  استغلاؿ الطاقة
ىذا لتحديد ابؼتغنًات ابؼسؤكلة ( ك Tobitللاستغلاؿ غنً الأمثل للطاقة من قبل ىاتو الشركات. ىاتو الدراسة أضافت منهجية )
ذك معنوية ؿ البشرم لديو اثر ابهابي ك ابؼا عن كفاءة استغلاؿ الطاقة ي  ىاتو الشركات. كلقد توصلت النتائج أف نوعية رأس

عماؿ  إحصائية على كفاءة استغلاؿ الطاقة لشركات الابظنت ي  كينيا. كمنو خلصت الدراسة على انو كلما اختارت الشركات
تكاليف  منبالتالر تقلل اقة )الاستغلاؿ الأمثل للطاقة( ك فنية عالية كلما حققت كفاءة ي  استغلاؿ الطموظفنٌ ذك كفاءة مهنية ك ك 

 أرباح الشركة.ك  منو تزيد مبيعاتالطاقة ابؼهدرة كالنابذة عن سوء التسينً ك 
 2 ( 2012BASKAYA ,Burcu AVCI OZTURK ,  Zehra/  دراسة )رابعا 

قياس الكفاءة الدالية لشركات الأسمنت الددرجة في البورصة اسطنبول :" قدمت بعنواف مقال علميالدراسة عبارة عن 
 ."لف  البياناتيية تحليل مغتقنبباستخدام 

تهدؼ ىذه الدراسة إلذ بلوغ بؾموعة من الأىداؼ، من أبنها: مقارنة الكفاءة ابؼالية لمجموعة من شركات الابظنت ي  تركيا     
خدمت حيث است، تقنية برليل مغلف البيانات لتقييم الأداء ابؼالر بؽاتو الشركات كذلك بالاعتماد على النسب ابؼالية، كاستخداـ 

استخدمت أربع ك ، النقدية ، نسبة الرافعة ابؼالية ىاتو الدراسة أربعة مدخلات تتمثل ي : النسبة ابغالية، نسبة السيولة ، النسبة
توصلت ىذه الدراسة إلذ أف ك ، ىامش أرباح الأسهم، ىامش صاي  الربح، ىامش النمو بـرجات تتمثل ي : ىامش ربح الأصوؿ،

بؼالر يزيد من تنافسية الشركة  ار جيد بؼقارنة الأداء ابؼالر للشركات كمقارنتها ببعض، حيث أف الأداء االنسب ابؼالية تعتبر معي
يعود السبب ت اف ىناؾ شركات كانت غنً كفأة ك يعتبر كأداة فعالة لزيادة الإنتاجية. على الرغم من ذلك، نتائج الدراسة بينك 

                                                           
1 Ndegwa,V.N , Njenga,E.N ,Nakhungu ,R , Langat, N, Mani , P, Ndeda, R.S , Kiarie, N.N , Mwangi, E.N, 

Master  Energy Use Efficiency in Kenya’s Cement Industry.Kathungu,R, Mutheu, E. and Cherobon, V. 
dissertation , Nairobi ,kenya,2016. 
2 Baskaya Z, Ozturk BA. Measuring Financial Efficiency of Cement Firms Listed in Istanbul Stock 
Exachange Via Fuzzy Data Envelopment Analysis . Muhasebe ve Finansman Dergisi, Vol 54,No.01,April 
2012. 
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لكفاءة عن اريق بزفيض التكاليف دمت الدراسة بعض التوجيهات لزيادة الارتفاع تكاليف ابؼدخلات بؽاتو الشركات. حيث ق
 .زيادة ابؼبيعاتك 

 مميزات الدراسة الحالية الثالث:طمب الم

الأداء ابؼالر للمؤسسات البتركلية  تقييم كفاءةو نظري أساسعلى  تناكؿ موضوع الكفاءة كالأداء ابؼالر دراستنا تم ي  
 ؛ابؼقترحة اتفرضي وإختبار لاتتساؤ على الإجابة لغرض ابؼؤسسات ةات كفاءابعزائرية تطبيقيا لدراسة درج

 ...إلخالبنوك ،ابؼستشفيات: مثل ابػدمي القطاع على إقتصرت ابعزائر ي  الكفاءة ىػعل أجريت التي الدراساتمعظم  
 ي  اءةبالكف ابػاصة للدراسات ابعزائرية ابؼكتبة فتقارلإ( مفيدة بن عثمان)ك (لجموعي قريشيامحمد كدراسة )

 ؛البتركلر المجاؿ
من ابؼؤسسات البتركلية الوانية ابعزائرية بدنطقة حاسي مسعود  عينةعلى القطاع البتركلر ي  ابعزائر ل ابقت دراستنا 

بحجم عينة  (2016-2010بنٌ )، للفترة ابؼمتدة (N=08)( مؤسسات بتركلية جزائرية 80نة من )كو )كرقلة( م
( الذم بست )عمر فاروق زرقونعلى غرار دراسة  السابقة الدراسات ي  بقده لد ما وىذا (N*T( مشاىدة )65)

 ؛مؤسسات 7ؿالقطاع البتركلر ي  ابعزائر  دراستو على
 أداء ىذه كفاءة بؼعرفة( سنوات 07)سبعة  فترة خلال ابعزائريةالبتركلية  للمؤسسات ابؼالر الأداء بدقارنة دراستنا تتميز 

 ؛تطورىا وكذا ابؼؤسسات
 عوائد بموذج كفق (CCR-I) دخالرالإ التوجو ذكي  دراستنا  (DEA) البيانات مغلف لبرلي أسلوب إستخداـ 

 التي تناكلت التوجو الإخراجي (مراد حجاج) ، عكس دراسة(VRS) ابؼتغنًة ابغجم عوائد أك (CRS) الثابتة ابغجم
  ؛ةابؼتغنً  ابغجم عوائد أك الثابتة ابغجم عوائد كفق بموذج

ابؼخرجات ( ك Inputناكلت الكفاءة قد إستخدمت عدد قليل من ابؼدخلات )إف أغلب الدراسات التي ت 
Output)انػالأحي معظم ي  تكون وابؼخرجات للمدخلات المحدود العدد وضمن التحليل نتائج أغلب فإن ( وبؽذا 

( Zehra BASKAY)كدراسة( بـرجات  06( مدخلات ك )06) بإستخدام دراستنا تتميز حيث دقيقة غنً
 ) ودراسةبـرجات  3مدخلات ك7( Ayman Elsayed، ودراسة )كبـرجاتمدخلات  4استخدمت  

Kathungu) 3؛ بـرجات 1مدخلات ك 
 

 أن القاسم إلا ،الزمنية الفترة ،النشاط قطاع ،الدراسة بؾتمع حيث من السابقة الدراسات مع ابغالية الدراسة بزتلف 
 (.DEAت )البيانا مغلف برليل بإستخدام الكفاءة وقياس ابؼالر الأداء مؤشرات ىو بينهما ابؼشترك
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 :الفصل خلاصة

بصفة  كضحت التي ك  ،ي  ابؼبحث الأكؿ الكفاءة كالأداء ابؼالرحوؿ الأساسية فاىيم ابؼأىم لقد تعرضنا ي  ىذا الفصل إلذ           
دائها أم بددل برقيقها يعني أف استمرارية ابؼؤسسة ترتبط بدستول أ كالفعالية الكفاءة مؤشرم على يعتمد الأداء تقييمأف عامة 

 الإستغلاؿ على ابؼؤسسة قدرة مدل عن تعبر للمؤسسة ابؼالر الأداء كفاءةلدرجات مقبولة من الكفاءة كالفعالية ي  كقت كاحد، ف
 هجابؼن على مبنية أدكاتك  كسائل بإستخداـ كذلك الإدارة قبل من ابؼسطرة الأىداؼ برقيق مع لديها ابؼتاحة ابؼالية للموارد الأمثل
 .العلمي

التي تناكلت مناقشة الأبعاد ابؼختلفة ابؼرتبطة بابؼوضوع، لكن حوؿ الكفاءة كالأداء ابؼالر  الدراسات السابقةأىم ثم تطرقنا إلذ       
ابؼلاحظ أف معظم الدراسات التي أجريت على الكفاءة ي  ابعزائر اقتصرت على القطاع ابػدمي مثل: ابؼستشفيات، ابعامعات، 

كما بزتلف دراستنا عن الدراسات السابقة من حيث بؾتمع ئر،بابعزاتم تطبيقها على قطاع المحركقات  .الخ بينما دراستناالبنوؾ.
قياس الكفاءة باستخداـ برليل ك نهما ىو مؤشرات الأداء ابؼالر إلا أف القاسم ابؼشترؾ بي الدراسة، قطاع النشاط، الفترة الزمنية،

 (.DEAمغلف البيانات )
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 :فصم انثانيان

قياش كفاءة اضت تطبيقيت نرد

 الأداء انًاني 

نهًؤضطاث انبترونيت 

  DEA انجسائريت باضتخذاو
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 تدهيد:
 الدراسات ككذا ابؼالر، الأداء مؤشرات كأىم بالكفاءة كالأداء ابؼالر ابؼتعلقة ابؼفاىيم إلذ السابق الفصل ي  تطرقنا أف بعد       
 الأدكات ككذا ابؼستخدمة الطريقة رازالبتركلية ابعزائرية كاب بدؤسسات التعريف الفصل ىذا ي  سنحاكؿف موضوع،لل السابقة

          مؤسسة لكل الكفاء درجة م برليلسيت ،كما (DEA)البيانات مغلف برليل أسلوب ي  أساسا  كابؼتمثلة ابؼستخدمة
 ابغجم كعوائد (CRS)الثابتة ابغجم عوائد بموذجتخداـ باس (،2016-2010) الدراسة فترة خلاؿ ابؼؤسسات من

 غنًالبتركلية  للمؤسسات التحسنٌ كنسب كميات برليلك الكفؤة ابعزائرية البتركلية ؤسساتابؼ بؼعرفة ،(VRS)ابؼتغنًة
 .الكفؤة

 كعليو سنحاكؿ ي  ىذا الفصل التطرؽ إلذ:     

  اسة؛الدبحث الأول: الطريقة والأدوات الدستخدمة في الدر 
 الدراسة. لرال للمؤسسات الكفاءة نتائج وتحليل الدبحث الثاني: عرض 
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 ا دوات المدتخدمة في الدراسةالطريقة و المبحث ا و : 

التعرؼ على ثم سيتم  ابعزائر، ي  البتركلية مؤسسات كىي الدراسة بؾتمع بدؤسسات التعريف ابؼبحث ىذا سنحاكؿ ي 
ابؼنهج ابؼستخدـ ي  ثم بعد ذلك التعرؼ على ، (DEA) كابؼتمثلة أساسا ي  أسلوب برليل مغلف البياناتأداة الدراسة 

 متغنًات الدراسة ابؼتمثلة أساسا ي  ابؼدخلات كابؼخرجات.الدراسة ك 

   نظرة عامة عن مؤسدات مجتمع الدراسة  : و المطمب ا
 ية.ابعزائر  ثم الذ فركعها ابؼؤسسات البتركليةبدؤسسةسونطراؾ الأـ،  لتعريفبا ي  ىذا ابؼطلب سنقوـ

 سوناطراكشركة الفرع الأول: تعريف 

، كتعود ملكيتها بشكل كلي للدكلة ابعزائرية، كبزتص ي  البحث كإنتاج كنقل 1963عاـ  تأسست شركة سونااراؾ  
لاستخراج ابؼعدني كبرلية اج الفوسفور كاكما كسعت أنشطتها لتشمل البترككيميائيات كإنت (،كبرويل كتسويق المحركقات )نفط كغاز

 .دكلة موزعة بنٌ أكركبا كأمنًكا كأفريقيا 15كتنتشرُ أنشطة الشركة ي  بكو  ابؼياه

بالعالد ي  التقرير الدكلر لأفضل  ي  ترتيب شركات النفط 12تعتبر "سونااراؾ" أىم شركة اقتصادية بالبلاد، حيث برتل ابؼركز الػك    
 سب بيانات كزارة الطاقة كابؼناجم ابعزائرية.شركة نفطية، ح 100

 احتلت الشركة ابؼركز الأكؿ ي  أفريقيا كحوض البحر الأبيض ابؼتوسط. كما 
 للغاز الطبيعي ي  العالد. ىي ثاني أكبر مصدر للغاز الطبيعي ابؼساؿ كغاز النفط ابؼساؿ، كثالث مصدر 
 التي تسعى إلذ تقليص اعتمادىا على ركسيا. شركة النفط العملاقة مصدر مهم للطاقة للدكؿ الأكركبية 

ابػارجية،   % من إيرادات البلاد95تعتبر "سونااراؾ" أىم مورد مالر بػزينة ابعزائر، حيث تشكل المحركقات أكثر من ككذلك      
 % من ابؼوازنة.60كما أنها تساىم بنسبة 

ألفا باحتساب بصيع فركعها التي  130عدد إلذ أكثر من ألف موظف، كيصل ال 40كبرصي سونااراؾ الشركة الأـ، أكثر من     
، 2019مليار دكلار ي  العاـ  33حققت الشركة إيرادات إبصالية من مبيعات النفط كالغاز بلغت  ، حيث120ا يفوؽ عددى

 .2018مليار دكلار ي   38نزكلا من 
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 الدراسة الجزائرية لرال  الفرع الثاني: معلومات عامة عن الدؤسسات البترولية 
 كالتالر: 1الأنترنت ع وقن خلاؿ مم ابعزائرية مؤسسات البتركليةسيتم اعداد بطاقة فنية لل      

 ENACبطاقة تعريف بالدؤسسة الوطنية للقنوات  (:3.2الشكل)
 

 

 

 ابؼصدر: من إعداد الطالبتنٌ بالاعتماد على موقع الانترنت

 ENAFORنقيب بطاقة تعريف بالدؤسسة الوطنية لت (:4.2الشكل )
 

 

 

 
 ابؼصدر: من إعداد الطالبتنٌ بالاعتماد على موقع الانترنت

 ENAGEO بطاقة تعريف بالدؤسسة الوطنية للجيوفيزتء  (:5.2الشكل)
 

 

  

 
 ابؼصدر: من إعداد الطالبتنٌ بالاعتماد على موقع الانترنت

 ENSP (: بطاقة تعريف بالدؤسسة الوطنية لخدمة الابار6.2الشكل)
 

 

 

 

 

 

 ابؼصدر: من إعداد الطالبتنٌ بالاعتماد على موقع الانترنت                                                   
                                                           

1
 http://elmouchir.caci.dz 

                      08/01/1981تاريخ بدء النشاط:       منتجة                          طبيعة العمل:   

                                                                         Sonatrach))سونااراؾ  الشركة الأم:            جد  3.190.000.000 رأس الدال:
     EPE النظام:                             SPA  الشكل القانوني: 

  

  1981  تاريخ بدء النشاط:        مقدـ خدمة                         ابيعة العمل: 

                                                             Sonatrach))سونااراؾ الشركة الأم:    دج               7.000.000.000 :رأس الدال

  EPEالنظام:                                  SPAالشكل القانوني: 

     1981/ أغسطس / 01 تاريخ بدء النشاط:                                  منتجةطبيعة العمل:   

                                            Sonatrach)سونااراؾ  ) الشركة الأم:                 جد  8.000.000.000 :رأس الدال
  EPEالنظام:                                 SPAالشكل القانوني: 

   

 
  

 

 1981/ 8/  1تاريخ بدء النشاط:                                   منتجة طبيعة العمل:   

                                                            Sonatrach))سونااراؾ  الشركة الأم:               دج 4.000.000.000رأس الدال:   

      EPE م: النظا                                SPAالشكل القانوني:  

    

http://elmouchir.caci.dz/
http://elmouchir.caci.dz/
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  ENTPبطاقة تعريف بالدؤسسة الوطنية لأشغال في الابار (:7.2 الشكل )

  

 

 

 

 
 بتنٌ بالاعتماد على موقع الانترنتابؼصدر: من إعداد الطال                                                   

   ENGTP     بطاقة تعريف بالدؤسسة الوطنية لأشغال البترولية الكبرى (:8.2الشكل )

   

  

 

 
 ابؼصدر: من إعداد الطالبتنٌ بالاعتماد على موقع الانترنت                                                   

  HYPROC ؤسسة الوطنية للشحن بطاقة تعريف بالد (: 9.2 الشكل )
 

    

 

 

 

 ابؼصدر: من إعداد الطالبتنٌ بالاعتماد على موقع الانترنت                                                   

 NAFTALبطاقة تعريف بالدؤسسة الوطنية لتسويق وتوزيع الدنتجات البترولية  (:10.2)الشكل 

 

 

 

 

 ابؼصدر: من إعداد الطالبتنٌ بالاعتماد على موقع الانترنت                                                   

 

     1968سنة    تاريخ بدء النشاط:                                      منتجة  طبيعة العمل:  

                                                             Sonatrach)الشركة الأـ: سونااراؾ )                  دج14.800.000.000 :رأس الدال

 EPE النظام:                                     SPAالشكل القانوني: 
 

   

 
  

            تاريخ بدء النشاط:                                 منتج          طبيعة العمل: 

                                                               Sonatrach)سونااراؾ) الشركة الأم:                  جد 6.390 .000.000 :رأس الدال

  EPE النظام:                                      SPAالشكل القانوني: 
 

 

 

 

 

   

 
  

 

      1982 /14/8 تاريخ بدء النشاط:   مقدـ ابػدمة                        طبيعة العمل: 
                                                                         Sonatrach)سونااراؾ ) الشركة الأم:               مليار دج             22: رأس الدال  

 EPEالنظام:                               SPAالشكل القانوني: 
 

 

 

 

   

 
  

 

      01/01/1982 تاريخ بدء النشاط:      موزع                            طبيعة العمل: 

                                                                             Sonatrach)سونااراؾ ) الشركة الأم:          دج 15.650.000.000 :رأس الدال

 EPE  النظام:                           SPA الشكل القانوني:
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  (DEA)ماهية أسمهب تحميل البيانات الم م ة :لثانيالمطمب ا

ابؼنهجية ثم إلذ ، كسلبياتوكذا إبهابياتو ك  (DEA) مفهوـ أسلوب برليل البيانات ابؼغلفة التعػػػرؼ علػػػىي  ىػػػذا ابؼطلػػػب  سػػػيتم     
 .التطبيقية لدراسة( لDEAي  أسلوب برليل مغلف البيانات )ابؼستخدمة 

  (DEA)مفهوم أسلوب تحليل البيانات الدغلفة الفرع الأول: 

 الإنتاجية من الكفاءة لقياس تستخدـ العمليات بحوث أدكات من كمية أداة ىو (DEA) البيانات مغلف برليل أسلوب     
 الكفاءة مستولقياس  بغية الأنشطةك  الأىداؼ متماثلة إدارية كحدات بـرجاتك  مدخلات بؼمجموعة الأمثل ابؼزيج برديد خلاؿ
 1.النسبية الكفاءة عليو يطلق ما كىو الأخرل الوحدات بؾموعة إلذ كحدة لكل النسبية

  2:أساسنٌ بموذجنٌ البيانات مغلف برليل لأسلوب لفاريل تبعا

 الثابتة الحجم عوائد نموذج  :(*CCR)يعتبر كالذم البيانات، مغلف بموذج إثرىا على برز التي الدراسة إلذ نسبة 
 بنٌ بييز لا النموذج ىدا كأفالأمثل؛   ابغجم ضمن تنشط أم الثابتة، ابغجم غلة أك عوائد ضمن تنشط الوحدة أف

 .الفنية الكفاءة فقط ابؼختلفة، الكفاءة أنواع
 الدتغيرة الحجم عوائد نموذج:(**BCC)  لنموذج  إمتداد كىوCCR  ضمن ابغجم الوحدات نشاط أف كباعتبار 

 الوحدات اطنش فرضية إدراج تم كعليو أخرل، خارجية عوامل أك تامة غنً منافسة كوجود دائما بؿققا ليس الأمثل
 ) .متزايدة أك ثابتة متناقصة، إما كتكوف (ابؼتغنًة ابغجم غلة ضمن

  3:كبنا معا، كابغجمية الفنية الكفاءة نوعي بنٌ بييز النموذج اذى كأف  

 بالنظر إلذ بؾموعة عوامل اإلنتاج.   نتاج على برقيق أقصى إنتاج بفكن تقنيلإىي مقياس لقدرة كحدة ا: الفنية الكفاءة
ت لاابؼخرجات بؼستول معنٌ من ابؼدخ قصى منالأكفؤة إذا كاف بيكنها إنتاج ابغد كصف مؤسسة تقنيا فعالة ك   بيكن

 .ت بؼستول معنٌ من ابؼخرجاتلادنى من ابؼدخالأ كإذا كاف بيكنها استخداـ ابغد
 مثل حسب الا نتاجالإحسب ابغجم إذا كانت تعمل بحجم تتميز كل الوحدة انتاجية بكفاءة  :الحجمية الكفاءة

رباح، الأالشركة ي  برقيق أقصى قدر من  بودث عدـ كفاءة حسب ابغجم عندما تفشل .السوؽ الذم تعمل فيو
لاتسعى الشركات دائما إلذ برقيق ىذه الكفاءة، على  .كبالتالر فإف تكلفتها ابغدية ستكوف بـتلفة عن سعر السوؽ

 .قصىالأابغد ضركرة إلذ زيادة أرباحها إلذ ف الشركات ابؼملوكة للدكلة تسعى بالأسبيل ابؼثاؿ 
 
 

                                                           
 .10ص ، 2009 العامة، الإدارة معهد الإدارية، للتنمية الدكلر ابؼؤبسر ،السعودية العربية الدملكة في حيةالص الخدمات أداء كفاءة تقييم الأبضدم، عايد بن الاؿ1 
سة درا -ت لبيانااتحليل مغلف ب سلوام أ( باستخدDEAئرية  )الجزت  المستشفيافي الصحية ت الخدماس  كفاءة اقيا، ابغاج عرابة، لجموعي قريشي امحمد  2

 .14ص ،كرهذ  مرجع سبق،2011ت لسنة لمستشفياامن لعينة  تطبيقية
DEA (Data Envelopment  "قياس كفاءة أداء الدصارف التجارية السودانية اعتمادا على نظرية البيانات التطويقية "نزار بنعبد الله، عمر علي بابكر الطاىر،  3

Analysis)  )2018-2012(  ،247-246ص ص  ، 2020 ،15المجلة العربية للنشر العلمي، العدد. 
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 1:كسلبيات سنتطرؽ إليها بإختصار كالأتي إبهابيات بعدة  (DEA) البيانات مغلف برليل أسلوب يتميز

  إيجابيات(DEA) : لعل أىم ميزة لأسلوب ىو استخدامو بؼدخلات متعددة كبـرجات متعددة ذات كحدات قياس
 . إضافة إلذ مزايا متعددة سوؼ نذكر أبنها كالتالر:اس غنً متجانسة نهائيا(بـتلفة ) التعامل مع كحدات قي

  الأسلوب ابػاص بهذا ابغاسوبي للبرنامج ذلك يترؾ كإبما كابؼخرجات، للمدخلات سابقة أكزاف برديد إلذ بوتاج * لا       
 تلقائيا؛ بتحديدىا يقوـ كالذم

كابؼستقلة  )ابؼخرجات( التابعة ابؼتغنًات بنٌ تربط التي للدالة ) رياضية صيغة  (فرضيات أم كضع إلذ ابغاجة عدـ*       
 ؛)ابؼدخلات(

 بيكن  حيت ابػارجية الكفاءة كبنٌ ) كالنوعية الكمية( بشقيها الداخلية الكفاءة بنٌ للكفاءة قياسو ي  الأسلوب ىذا * بهمع     
 العملاء؛ رضا ابؼرضى، رضا :مثل قياسها بيصع التي )الوصفية العوامل(ابؼتغنًات مع التعامل للأسلوب

   يقدمها التي للخدمات بؿددة أسعار إعطاء يتعذر حيث ابغكومي القطاع ي  الكفاءة قياس عند الأسلوب ىذا أبنية * تزداد   
  بركم عن ابػارجة العوامل مع يتعامل أف بيكن الأسلوب ىذا أف إلذ بالإضافة ابؼدخلات، بعض حوؿ معلومات غياب أك

 .قياسها ابؼراد الوحدة
  سلبيات(DEA): فلو ركزنا على ابؼخرجات الكمية  لعل أىم عائق ىو مسألة برديدنوعية ابؼخرجات ابؼستخدمة

ع ي  فقد ن ابؼقدـ للتعليم )ابعودة(النظر إلذ ابعانب النوعي  دكف  )كالبحوث ابؼنشورة مثل عػدد الطلبػة ابؼتخرجنٌ(فقط 
 بالإضافة الذ القيود التالية:  ،ىذه ابؼؤسسات لية لكن قد يعبر الواقع عن ابلفاض ي  جودةالكفاءة عا درجات تحيزال

 نتائج تطبيق ىده الأسلوب تكوف على عينة معينة )كحدات متجانسة(؛ *    
 خطأ القياس قد يتسبب ي  مشاكل دات أبنية بالغة،خصوصا إدا كاف ىناؾ نقاط متطرفة ي  العينة ابؼختارة؛ *   
 نتائج ىدا التحليل نسبية كليست مطلقة فهو أفضل ابؼمارسات التي بست ابؼقارنة بينها، كليست لأفضلها على الإالاؽ؛ *   
          يعطينا برليل بؼقاييس الكفاءة التقنية، كليس الكفاءة الاقتصادية كىذا الأف  DEA عدـ كجود أسعار يعني أف اؿ *   

لات ابؼستخدمة الإنتاج ابؼخرجات، كلكن لا يعطينا دلائل عما إذا كانت الوحدات يكشف عن مدل كفاءة ابؼدخ DEAاؿ 
التي تتسم بالكفاءة بيكن أف بلفض من تكاليفها أك برسن قيمة بـرجاتها من خلاؿ اختيار تركيبات بـتلفة من ابؼدخلات أك 

ذات فائدة كبنًة لتقييم كبرسنٌ  DEAاـ اؿ لك، تبقى ابؼعلومات بالكفاءة التقنية ابؼتحصل عليها باستخدكمع ذابؼخرجات، 
 أداء كحدات ابزاد القرار عندما تكوف معلومات الأسعار معدكمة أك بؿدكدة. 

 

                                                           
على  يقيةتطبيق أسلوب التحليل التطويقي للبيانات في قياس الكفاءة النسبية لدؤسسات التعليم العالي الجزائرية في ظل إدارة التغيير )دراسة تطبإلياس بن ساسي،إبياف ببة،  1

 .97-96، ص ص2015، 08، بؾلة أداء ابؼؤسسات ابعزائرية، العدد (2014 -2008يم العالي الجزائرية مابين من مؤسسات التعل تشكيلة
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 ( في الدراسةDEAالفرع الثاني: منهجية إستخدام أسلوب تحليل مغلف البيانات )

نوعية التوجيو، أحدبنا إدخالر كآخر  يتم قياس الكفاءة بأسلوب برليل مغلف البيانات بالاعتماد على بموذجنٌ حسب   
        إخراجي، فبالنسبة للنموذج ذ م التوجيو الإخراجي، تكوف كل كحدة ابزاذ قرار كفؤة تقنيا إذا كانت الزيادة ي  إنتاج بـرج 

نسبة للنموذج    ما تتسبب ي  بزفيض إنتاج بـرج آخر على الأقل أك الزيادة على الأقل ي  استخداـ مدخل من ابؼدخلات، أما بال
ذم التوجيو الإدخالر، تكوف كل كحدة ابزاذ قرار كفؤة تقنيا إذا كاف التخفيض ي  إحدل ابؼدخلات ابؼستخدمة ينتج عنو 

 1.التخفيض على الأقل ي  إنتاج بـرج من ابؼخرجات أك الزيادة ي  مستول إحدل ابؼدخلات على الأقل
       :كفق النموذجنٌ ( CCR-I)دخالر( ذك التوجو الإDEA) برليل مغلف البياناتلقد تم إستخداـ أسلوب   

( الذم يستند إلذ فرضية تغنً غلة ابغجم لقياس كفاءة VRS( الذم يستند إلذ فرضية ثبات غلة ابغجم كبموذج )CRSبموذج )
ج لأنو يتناسب كأىداؼ كحدات إبزاذ كتم التركيز على ىذا التوجو ي  برليل كتفسنً النتائ ،الر بؼؤسسات البتركلية ابعزائريةالأداء ابؼ

 لمؤسسات البتركلية ابعزائرية.لالقرار )مؤسسات البتركؿ(، كيعتبر ىذا التوجو أكثر ملائمة لقياس كفاءة الأداء ابؼالر 
أك مايسمى  (Sistema Integrado de Apoio à Decisão)باللغة البرتغالية  SIADبرنامج  كقد تم إستعماؿ 

ISYDS باللغة الإبق( ليزيةIntegrated System for Decision Supportالنسخة ،) الثالثة (V.3.0) 
( كالذم لديو القدرة على DEAأسلوب برليل مغلف البيانات ) كمسائل ابؼعاينً، ابؼتعددة البربؾة حل مسائل ي  كابؼتخصص
 06بالإضافة إلذ التعامل مع ستة متغنًان )مدخلات أك بـرجات(،  20(، ككذا DMUs) كحدة إبزاذ قرار 150التعامل مع 

 (.Decimalsأرقاـ عشرية )

( رغم صعوبة التعامل معو كونو باللغة البرتغالية كذلك لعدة أسباب أبنها بؾانية SIADكلقد تم الإعتماد على ىذا البرنامج )
لأدكات كالبرامج ( ككذا سهولة إستخدامو رغم تعدد اhttp://www.uff.br/decisaoالبرنامج كونو متاح عبر ابػط )

 2(.DEAأسلوب برليل مغلف البيانات ) ابؼستخدمة ي  مسائل

 ع المعمهمات طريقة جمالمطمب الثالث: 
    كبؾتمػػػع كعينػػػة الدراسػػػة، ثم إلذ ابؼتغػػػنًات ابؼسػػػتخدمة  ي  الدراسة سػػػيتم ي  ىػػػذا ابؼطلػػػب التعػػػرؼ علػػػى ابؼػػػنهج ابؼسػػػتخدـ   
 .الدراسػػػة التطبيقية ي 

  الدنهج الدستخدم في الدراسة :الفرع الأول

                                                           
 .16، صمرجع سبق ذكره مفيدة بن عثماف، 1
 .102، صمرجع سبق ذكره ،مراد حجاج 2
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كذلك بحكم أف ابؼنهجية ابؼتبعة ي  إعداد  بغية القياـ بدراستنا قمنا باعتماد ابؼنهج الوصفي التحليلي كمنهج دراسة ابغالة،   
ثنٌ على انتهاج خطوات البحث العلمي تلائم كل التخصصات العلمية التطبيقية التي تساعد الباح IMRADالبحوث العلمية 

 لمؤسساتل الأداء ابؼالر كفاءة  ، بهدؼ قياسللمؤسةكموضوع بحثنامن ابؼواضيع التطبيقية إذ يعتمد على القوائم ابؼالية  الصحيحة،
 .ابعزائرية  البتركلية

 الدراسة متغيراتلرتمع و  :الفرع الثاني

(، خلاؿ =8Nكبيانات )  ،( مؤسسات8البالغ عددىا ) البتركليةسسات شملت الدراسة التطبيقية مؤ  :/لرتمع الدراسة1 
مرتبة  ؤسساتكىذه ابؼ (،N*T( مشاىدة )65( كبحجم عينة )=07T( )2016-2010الفترة الزمنية ابؼمتدة بنٌ )

 :كالتحليل كما يلي حسب ابؼعابعة 

 ؛ (ENACابؼؤسسة الوانية للقنوات ) -01    

 ؛ (ENAFOR)   للتنقيب ابؼؤسسة الوانية -02

 ؛(ENAGEOابؼؤسسة الوانية للجيوفيزياء ) -03

 ؛ (ENSP)  ابؼؤسسة الوانية بػدمات الآبار  -04

 ؛ENTP) ابؼؤسسةالوانية للأشغاؿ ي  الآبار ) -05

 ؛ (ENGTP)  ابؼؤسسة الوانية للأشغاؿ البتركلية الكبرل -06

 ؛HYPROC ) ) ابؼؤسسة الوانية للشحن -07

 .NAFTAL )) انية لتسويق ك توزيع ابؼنتجات البتركليةابؼؤسسة الو  -08

 لاقةعال ي  كما ينةعال بغجم دنىالأ ابغد بودد كالذم( DEA)لف البيانات غم ليلبتح ابػاص ينةعال قانوفكحسب 
 :التالية

MAX [m x s, 3(m + s)]≤N 

 :أف حيث

N :ابؼؤسسات؛ من ينةعال بغجم الأدنى ابغد 

m؛ابؼدخلات عدد : بيثل 

s: ابؼخرجات عدد بيثل. 
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[6 x 6, 3(6+6)] ≤56 

 كبهذا يكوف الشرط بؿقق ي  حجم العينة ابؼدركسة.

ىو عملية التوازف بنٌ العدد  (DEA) برليل مغلف البياناتمن ابعوانب ابؼهمة التي ينبغي مراعاتها أيضا عند تطبيق 
 خر. كىناؾ من يرل بأفآقييم من جانب الداخلة ي  الت ؤسساتالإبصالر للمدخلات كابؼخرجات من جانب كعدد ابؼ

الداخلة ي  التقييم ثلاثة أضعاؼ العدد الإبصالر للمدخلات كابؼخرجات،   ؤسساتف يكوف عدد ابؼأىذا التوازف يتطلب 
 نو ليس من الضركرم.كما أف ىناؾ من يرل بأ

 :كتتمثل ي  ابؼخرجاتابؼدخلات ك لى ع كتشمل:  متغيرات الدراسة/2

 (Input)مدخلات الدراسة   -

  الأصوؿ(ACTIF)؛ 

  القيمة ابؼضافة(VA)؛ 

  الإنتاج(Production)؛ 

  رأس ابؼاؿ ابؼستثمر(CI)؛ 

  ٌمصاريف ابؼستخدمن(Charges P)؛ 

 ( التكاليف التشغيليةCOUTS O.) 

 (Outputلسرجات الدراسة ) -

 ( معدؿ العائد على حق ابؼلكيةROE؛) 
 ( معدؿ العائد على الأصوؿROA؛) 

 معدؿ ال( عائد على ابؼبيعاتROS؛) 

 ( القيمة السوقية ابؼضافةMVA؛) 

 ( القيمة الاقتصادية ابؼضافةEVA؛) 

 ( عائد التدفق النقدم على الاستثمارCFROI.) 

 الدراسة مجا  لممؤسدات الك ا ة نتائج وتحميل عرض المبحث الثاني:
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 مؤشرات برليل من خلاؿ يتم سوؼالذم  الدراسة اؿبؾ للمؤسسات الكفاءة نتائج كبرليل عرض سنحاكؿ ابؼبحث ىذا ي    
 .للمخرجات الفنية الكفاءة برسنٌ ككذا للمدخلات الفنية الكفاءة برسنٌإلذ  ثم ابؼؤسسات، حسب الكفاءة

   الك ا ة في المؤسدات مجا  الدراسة ومخرجات مد  ت المطمب ا و : تهصيف

 مدخلات لكل العينة ي  قيمة كأدنى قيمة أعلى إلذ ضافةإ ابؼعيارم كالابكراؼ ابؼتوسط، قيم نستعرض سوؼ  
 :الآتي ابعدكؿ ي  كذلك ي  ابؼؤسسات بؾاؿ الدراسة، الكفاءة كبـرجات

  لإجمالي الدؤسسات لرال الدراسة الكفاءة لدتغيرات الدعياري والانحراف الحسابي (: الوسط1.2جدول رقم )

 (SPSS 25)برنامج  ابؼصدر: من إعداد الطالبتنٌ إعتمادا على بـرجات                     
   

(Inputللمدخلات ) نتائج الإحصاءات الوصفية (:11.2)شكل رقم ال               

 

 الإنحراف الدعياري 
(Ecart type) ( أعلى قيمةMaximum) ( أدنى قيمةMinimum) ( الدتوسطMoyenne) ( حجم العينةN) البيان 

 (ACTIFالأصول ) 56 622.41 479 885 66 470.26 435 28 347.35 112 477 278 859.88 122 640 67 

الددخلات )
In

p
u

t
 (VAلدضافة )القيمة ا 56 592.29 139 264 20 864105.00 304 4 695.87 643 996 60 530.18 355 636 15 (

 (Productionالإنتاج ) 56 103.53 538 217 58 720.00 233 796  5 139.08 869 421 36 3 655.09 941 257 97

 (CIرأس الدال الدستثمر ) 56 055.07 642 180 50 167.00 490 400 1- 667433.00 184129 1 905.29 626 234  155

 (Charges Pمصاريف الدستخدمين ) 56 744.28 903 259 11 256.00 803 308 2 072.00 860 008 36 216.33 632 126 9

 (COUTS Oالتكاليف التشغيلية ) 56 412.05 408 086 56 570.00 161 544 4 853194.96 518 337 544.00 476 558 96

 (ROAمعدل العائد على الأصول ) 56 47.59% 5.00%- 1537.00% 230.11%

الدخرجات )
O

u
tp

u
t

) 

 (ROEمعدل العائد على حق الدلكية ) 56 1959.16% 18.00%- 109208.00% 14592.31%

 (ROSمعدل العائد على الدبيعات ) 56 10.75% 1.00% 26.00% 7.13%

 (MVAالقيمة السوقية الدضافة ) 56 368.88 698 814 105- 171.00 755 312 208 2- 526.00 935 476 9 753.96 385 047 453

 (EVAالقيمة الاقتصادية الدضافة ) 56 957.59 870 835 187- 113.00 426 239 634 2- 467962.00 980 9 541.69 360 591 680

 (CFROIعائد التدفق النقدي على الاستثمار ) 56 1264.05%- 72296.00%- 155.00% 9664.70%
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   (1.2) :رقم ابعدكؿ على إعتمادا الطالبتنٌ إعداد من :ابؼصدر                                     

 الكفاءة كبـرجات مدخلات لكل العينة ي  قيمة كأدنى ةقيم أعلى إلذ إضافة ابؼعيارم كالابكراؼ ابؼتوسط، قيم كما سيتم إستعراض
 حسب كل مؤسسة من مؤسسات بؾاؿ الدراسة من خلاؿ ابعداكؿ التالية:

  ( حسب الدؤسسات لرال الدراسةInputللمدخلات ) الدعياري والانحراف الحسابي (: الوسط2.2 جدول رقم )

)التكاليف التشغيلية 
C

O
U

T
S O

) 

)مصاريف الدستخدمين 
C

h
arge

s P
رأس الدال الدستثمر ) (

C
I

) 

الإنتاج 
(

P
ro

d
u

ctio
n

) 

القيمة الدضافة )
V

A
) 

الأصول )
A

C
TIF

) 
 البيان

 (Moyenneالدتوسط ) 297 596 658 17 691 322 359 6 088 205 792 9 697 620 989 8 365 091163 3 579 170 088 8

ENAC  
 (Ecart typeالإنحراف الدعياري ) 201 566 021 6 262 997 145 1 974150 697 2 646 934 644 3 350 568 583 738 949 601 2
 (Minimumأدنى قيمة ) 491 632 167 8 105 864 304 4 720 233 796 5 286 449 259 4 256 803 308 2 570 161 544 4
 (Maximumأعلى قيمة ) 870 374 351 23 479 757 411 7 466 549 293 12 276 918 902 12 436 367 771 3 989 537 683 10
 (Moyenneالدتوسط ) 415 517 326 63 088 297 400 22 813 103 472 30 285 1821 252 4 894 403 933 9 818 864 335 28

 

ENAFOR 
 (Ecart typeالإنحراف الدعياري ) 283 745 172 22 087 109 589 4 657 645 661 6 638 032 556 18 126 110 453 1 043 363 298 4
 (Minimumأدنى قيمة ) 386 123 504 44 488 437 458 17 295 788 735 23 920 296 291 27 951 099 343 8 698 108 643 24
 (Maximumأعلى قيمة ) 094 066 1846 10 118 640 790 28 182 096 595 40 076 812 376 78 214 148 395 12 521 505 331 37
 (Moyenneالدتوسط ) 160 246 270 43 037 085 142 13 818 865 429 18 669 437 644 31 065 935 979 6 327 786 545 17

ENAGEO 
 (Ecart typeالإنحراف الدعياري ) 431 187 000  3 291  850 552 1 393 752 227 2 320 612 489 3 771 947 866 349 106 853 1
 (Minimumأدنى قيمة ) 247 687 603 40 139 887 640  10 112 272 560 15 978 442 715 25 644 857 696 5 000 000 609 14
 (Maximumأعلى قيمة ) 927 313 433 48 906 401 065 15 835 447 015 22 403 345 301 36 276 438 976 7 453 067 295 20
 (Moyenneالدتوسط ) 868 598 136 32 438 338 694 11 157 612 801 15 866 825 752 20 609 542 981 6 510 320 832 13

ENSP 
 (Ecart typeالإنحراف الدعياري ) 797 919 322 8 734 047 833 3 541 457 634 4 650 165 174  6 650 165 174 6 796 982 752 2
 (Minimumأدنى قيمة ) 558 465 101 22 6130750954 8988246107 277 009 953 13 703 918 471 3 496 594 346 9
 (Maximumأعلى قيمة ) 198 496 715 44 394 471 737 16 773 798 974 21 928 940 830 31 003 599 083 9 360 183 385 17
 (Moyenneالدتوسط ) 933 222 361 77 500 805 385 31 500 361 300 45 665 264 061 49 929 423 167 15 068 244 287 39

ENTP 
 (Ecart typeالإنحراف الدعياري ) 507 691166 13 880 939 870 5 354 067 536 8 329 841 878 11 571 911 330 2 256 108 571 4
 (Minimumأدنى قيمة ) 494 332 492 62 207 941 435 24 233 823 699 34 041 813 331 34 875 607 312 12 162 816 026 34
 (Maximumأعلى قيمة ) 757 542 780 95 981 377 217 39 248 691 812 54 242 445 368 65 228 664 190 18 287 206 036 47

 (Moyenneالدتوسط ) 832 932 609 20 909 844 775 14 073 529 513 20 773 328 629 14 867 608 519 10 428 949 248 20

GTP 
 (Ecart typeياري )الإنحراف الدع 952 367 150 14 343 270 440 1 263 889 505 1 189 650 132 7 311 427 492 1 019 017 633 1
 (Minimumأدنى قيمة ) 470 435 28 441 930 513 11 860 230 108 17 902 004 14- 030 981 765 7 295 817 811 16

 (Maximumأعلى قيمة ) 764 198 626 31 619 810 402 15 094 804 151 21 241 516 773 19 541 866 795 12 539 127 171 22
 (Moyenneالدتوسط ) 788 843 908 50 580 658 724 7 989 833 406 15 494 0081 784 2 788 857 642 4 126 410 962 14

HYPROC 
 (Ecart typeالإنحراف الدعياري ) 465 098 116 12 858 624 319 1 874 626 647 2 138 824 354 2 893 010 471 010 097 101 3

 (Minimumأدنى قيمة ) 171 343 176 39 606 733 967 5 399 653 450 12 654 249 233 25 238 849 937 3 085 350 130 10
 (Maximumأعلى قيمة ) 186 261 110 76 491 789 022 10 017 871 632 19 000 203 137 31 659 801 317 5 724 607 380 19
 (Moyenneالدتوسط ) 687 878 811 229 497 764 630 54 390 793 023 310 064 058 734 38 438 294 763 32 442 521 390 306

NAFTAL 
 (Ecart typeالإنحراف الدعياري ) 858 218 765 44 327 058 848 6 886 518 668 31 068 681 139 23 787 196 080 4 993 172 156 33
 (Minimumقيمة ) أدنى 907 955 865 158 891 655 670 41 730 491 401 255 674 296 841 11 553 490 659 24 536 762 072 251
 (Maximumأعلى قيمة ) 347 112 477 278 696 643 996 60 139 869 421 336 631 767 919 71 072 860 008 36 195 853 518 337
 (Moyenneالدتوسط ) 622 479 885 66 592 139 264 20 104 538 217 58 055 642 180 50 744 903 259 11 412 408 086 56

Total  96 558 476 544 9 126 632 216 155 234 626 905 97 257 941 655 15 636 355 530 67 640 122 860 ( الإنحراف الدعياريEcart type) 
 (Minimumأدنى قيمة ) 470 435 28 105 864 304 4 720 233 796 5 167 490 400 1- 256 803 308 2 570 161 44 45
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 (Maximumأعلى قيمة ) 347 112 477 278 696 643 996 60 139 869 421 336 433 667 129 184 1 072 860 008 36 195 853 518 337

  (SPSS 25ابؼصدر: من إعداد الطالبتنٌ إعتمادا على بـرجات برنامج )                                    

  ؤسسات لرال الدراسة( حسب الدOutputللمخرجات ) الدعياري والانحراف الحسابي (: الوسط3.2جدول رقم )

عائد التدفق النقدي على 
الاستثمار )

C
FR

O
I

القيمة الاقتصادية الدضافة  (
(

EV
A

) 

القيمة السوقية الدضافة 
 

(
M

V
A

) 

معدل العائد على الدبيعات 
(

R
O

S
) 

معدل العائد على حق الدلكية 
(

R
O

E
) 

معدل العائد على الأصول 
(

R
O

A
) 

 البيان

 (Moyenneالدتوسط ) 10.43% 18.43% 17.71% 225 578 542 247 803 052 1 0.14%-

ENAC  
 (Ecart typeالإنحراف الدعياري ) 3.91% 5.74% 4.86% 311 793 159 056 401 277 19.61%
 (Minimumأدنى قيمة ) 5.00% 9.00% 10.00% 271 693 359 706 089 551 35.00%-
 (Maximumأعلى قيمة ) 17.00% 28.00% 26.00% 388 850 846 242 024 442 1 20.00%
 (Moyenneالدتوسط ) 5.71% 9.29% 11.29% 099 301 252 606 992 509 31.43%

 ENAFOR 
 (Ecart typeالإنحراف الدعياري ) 3.25% 5.19% 6.65% 405 534 105 649 227 489 12.73%
 (Minimumأدنى قيمة ) 1.00% 1.00% 1.00% 824 815 27 558 57188 14.00%
 (Maximumأعلى قيمة ) 11.00% 16.00% 20.00% 935 174 341 315 362 574 1 55.00%
 (Moyenneالدتوسط ) 3.57% 4.43% 8.14% 344 280 712 136 535 833 12.29%

ENAGEO 
 (Ecart typeالإنحراف الدعياري ) 1.62% 1.90% 3.24% 661 642 321 292 203 326 45.92%
 (Minimumأدنى قيمة ) 1.00% 1.00% 3.00% 506 262 209 100 409 250 67.00%-
 (Maximumأعلى قيمة ) 6.00% 7.00% 13.00% 1190121376 1249715977 91.00%
 (Moyenneالدتوسط ) 8.00% 10.43% 16.71% 933 442 93- 223 440 102- 19.71%

ENSP 
 (Ecart typeالإنحراف الدعياري ) 2.52% 3.15% 4.35% 615 123 145 710 259 193 10.32%

 (Minimumأدنى قيمة ) 4.00% 5.00% 9.00% 981 853 322- 072 616 346- 7.00%
 (Maximumأعلى قيمة ) 10.00% 13.00% 21.00% 2671 232 9 593 424 184 34.00%
 (Moyenneالدتوسط ) 9.00% 12.86% 15.43% 598 300 906 2 691 978 252 3 28.14%

ENTP 
 (Ecart typeالإنحراف الدعياري ) 3.46% 4.38% 5.35% 797 485 979 1 368 716 175 1 46.20%
 (Minimumأدنى قيمة ) 4.00% 7.00% 8.00% 129 056 229 1 987 383 579 1 56.00%-
 (Maximumأعلى قيمة ) 14.00% 20.00% 23.00% 041 080 424 6 849 446 575 4 100.00%

 (Moyenneالدتوسط ) 336.71% 15602.43% 2.57% 994 223 966 855- 103 013 644 502 1- 10308.00%-

GTP 
 (Ecart typeالإنحراف الدعياري ) 611.39% 41276.18% 1.99% 781 061 244 063 1 161 655 923 392 1 27334.14%
 (Minimumأدنى قيمة ) 5.00%- 18.00%- 1.00% 171 755 312 208 2- 113 426 239 634 2- 72296.00%-

 (Maximumأعلى قيمة ) 1537.00% 109208.00% 7.00% 333 175 165 2 564 481 903 1 43.00%
 (Moyenneالدتوسط ) 3.57% 5.29% 11.29% 209 237 728 2- 081 656 821 1- 23.57%

HYPROC 
 (Ecart typeالإنحراف الدعياري ) 2.23% 2.98% 7.25% 774 240 950 14 632 892 7864 1 26.50%
 (Minimumأدنى قيمة ) 2.00% 3.00% 6.00% 692 542 755 28- 578 085 173 34- 2.00%-
 (Maximumأعلى قيمة ) 8.00% 11.00% 25.00% 007 179 965 8 962 467 980 9 80.00%
 (Moyenneالدتوسط ) 3.71% 10.14% 2.86% 859 595 441 4 458  404 256 2 80.57%

NAFTAL 
 (Ecart typeالإنحراف الدعياري ) 0.49% 0.69% 0.38% 592 159 038 4 898 433 410 2 56.23%
 (Minimumأدنى قيمة ) 3.00% 9.00% 2.00% 805 932 276- 439 231 603- 20.00%
 (Maximumأعلى قيمة ) 4.00% 11.00% 3.00% 526 935 476 9 093 360 278 7 155.00%

 (Moyenneالدتوسط ) 47.59% 1959.16% 10.75% 369 698 814 105- 958 870 835 187- 1264.05%-

Total  
 (Ecart typeالإنحراف الدعياري ) 230.11% 14592.31% 7.13% 754 385 047 453 542 360  591 680 9664.70%

 (Minimumأدنى قيمة ) 5.00%- 18.00%- 1.00% 171 755 312 208 2- 113 426 239 634 2- 72296.00%-
 (Maximumأعلى قيمة ) 1537.00% 109208.00% 26.00% 526 935 476 9 962 467 980 9 155.00%
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 (SPSS 25)ابؼصدر: من إعداد الطالبتنٌ إعتمادا على بـرجات برنامج 

( نلاحظ كجود العديد من القيم السالبة ي  متغنًات الدراسة سواء  3.2( كابعدكؿ رقم )2.2من خلاؿ ابعداكؿ رقم )    
( كلتفادم مشكلة القيم غنً ابؼوجبة كالتأقلم مع بيانات أسلوب Output( أك ابؼخرجات )Inputت )بالنسبة للمدخلا

( الذم لا يقبل القيم السالبة، كجعلو قادرا على برليل البيانات تم اللجوء إلذ الطرؽ DEAبرليل مغلف البيانات )
بيانات غنً ابؼوجبة؛ كىي من ابغلوؿ ابؼقترحة التي بذعل ابؼستخدمة لتفادم عدـ إبهابية البيانات كمن بينها اريقة تصغنً ال

( مكاف القيم السالبة أك الصفرية، بدقارنتها ببقية 0.00000033القيم السلبية أك الصفرية قيم صغنًة جدا بإستخداـ قيمة )
 .1ابؽاالقيم تبدك قيم بؾهرية، فالأساس ىو ألا تنعدـ أك ألا تكوف سلبية مع الإبقاء على ابؼوجبة على ح

  مؤسداتالمطمب الثاني: تحميل درجة الك ا ة  دب ال

 (،2016-2010سنحاكؿ ي  ىذا ابؼطلب برليل درجة الكفاءة لكل مؤسسة من ابؼؤسسات بؾاؿ الدراسة خلاؿ الفترة )

إلذ (، إضافة VRSعوائد ابغجم ابؼتغنًة  ،CRSعوائد ابغجم الثابتة ي  النموذجنٌ )، ( CCR-I)الإدخالر التوجو ذات
    :ابؼؤسسات كمايليالتامة حسب   الكفاءة ابغجمية ككذالك تكرار برقيق الكفاءة

  ( ENACالوطنية للقنوات ) الدؤسسة تحليل كفاءة :أولا
 كمايلي:   (ENAC) الوطنية للقنوات مؤسسةلبيكن توضيح برليل درجة الكفاءة ل

  
   (2016-2010خلال الفترة )( ENACالوطنية للقنوات ) مؤسسةلل(: معدل الكفاءة 4.2جدول رقم )

 01رقم الدؤسسة:  ( ENACالدؤسسة الوطنية للقنوات )

 الكفاءة الحجمية الكفاءة في النموذجين
عوائد الحجم الدتغيرة 

VRS 
عوائد الحجم الثابتة 

CRS 
 السنوات / درجة الكفاءة

1.000 1.000 1.000 1.000 2010 
1.000 1.000 1.000 1.000 2011 
1.000 1.000 1.000 1.000 2012 
1.000 1.000 1.000 1.000 2013 
1.000 1.000 1.000 1.000 2014 
1.000 1.000 1.000 1.000 2015 
1.000 1.000 1.000 1.000 2016 
 متوسط الكفاءة 1.000 1.000 1.000 1.000

  

 عدد الدرات التي تحققت فيها الكفاءة  7  7

 ( SIADV.3.0عتمادا على بـرجات برنامج )ابؼصدر: من إعداد الطالبتنٌ إ

                                                           
1  Joe Zhu, Wade D. Cook, Modeling Data Irregularities and Structural Complexities In Data 
Envelopment Analysis, Springer Science+Business Media, New York, USA, 2007, P312. 
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  (2016-2010خلال الفترة )( ENACالوطنية للقنوات ) مؤسسةلل معدل الكفاءة (:12.2رقم )الشكل           

 
  (SIADV.3.0ابؼصدر: من إعدادالطالبتنٌ إعتمادا على بـرجات برنامج )

 

 ملاحظة ما يلي: (، بيكن12.2( كالشكل رقم: )4.2من خلاؿ ابعدكؿ رقم: ) 

خلاؿ فترة الدراسة، كىو ما يعني أنو لا توجد ااقات  %100كفاءة   الثابتة حققت ابؼؤسسةباستخداـ بموذج العوائد  -
معطلة )غنً مستغلة(، أم أف ىناؾ استغلاؿ أمثل بؼختلف ابؼدخلات ابؼعتمدة ي  ىذه الدراسة، ي  برقيق أحسن مستول من 

 ابؼخرجات؛

خلاؿ فترة الدراسة، كىو ما يعني أنو لا توجد  %100كفاءة   تغنًة حققت ابؼؤسسةابؼ ابغجم وائدع باستخداـ بموذج -
ااقات معطلة )غنً مستغلة(، أم أف ىناؾ استغلاؿ أمثل بؼختلف ابؼدخلات ابؼعتمدة ي  ىذه الدراسة، ي  برقيق أحسن مستول 

 من ابؼخرجات.
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 (ENAFORيب ) الوطنية للتنق ؤسسةالد تحليل كفاءةثانيا: 

 كمايلي:(ENAFORالوانية للتنقيب ) مؤسسة لبيكن توضيح برليل درجة الكفاءة ل          
 ( 2016-2010خلال الفترة )(ENAFORالوطنية للتنقيب ) لمؤسسة ل(: معدل الكفاءة 5.2جدول رقم )         

 02رقم الدؤسسة:  (ENAFORالدؤسسة الوطنية للتنقيب ) 

 الكفاءة الحجمية وذجينالكفاءة في النم
عوائد الحجم الدتغيرة 

VRS 
عوائد الحجم الثابتة 

CRS 
 السنوات / درجة الكفاءة

1.000 1.000 1.000 1.000 2010 
0.921 0.843 1.000 0.843 2011 
0.842 0.683 1.000 0.683 2012 
0.986 0.973 1.000 0.973 2013 
0.952 0.905 1.000 0.905 2014 
1.000 1.000 1.000 1.000 2015 
0.293 0.084 0.337 0.250 2016 

 متوسط الكفاءة 0.808 0.905 0.784 0.856

  

 عدد الدرات التي تحققت فيها الكفاءة  2  6

 (SIADV.3.0ابؼصدر: من إعداد الطالبتنٌ إعتمادا على بـرجات برنامج )

 (2016-2010خلال الفترة )(ENAFORالوطنية للتنقيب ) مؤسسة لل معدل الكفاءة (:13.2رقم )الشكل 

                        
 (SIADV.3.0ابؼصدر: من إعداد الطالبتنٌ إعتمادا على بـرجات برنامج )

 (، بيكن ملاحظة ما يلي:13.2 ( كالشكل رقم: )5.2من خلاؿ ابعدكؿ رقم: )
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حققت   السنوات(، كبقيت 2015 ،2010) ي  سنتي %100باستخداـ بموذج العوائد الثابتة حققت كحدتنٌ كفاءة  -
حيث بلغت  2016سنة (، كتشنً الكفاءة ابغجمية إلذ كجود ااقات غنً مستغلة كخصوصا %97.29ك%25كفاءة بنٌ )

 ؛%25درجة استغلاؿ ابؼوارد
( حققت  2015، 2013،2014، 2012، 2011، 2010) سنوات 06 ابغجم ابؼتغنًة بقد كباستخداـ بموذج عوائد -

(، كتشنً الكفاءة ابغجمية إلذ كجود ااقات غنً %33.67)تقدرحققت كفاءة  2016ماعدا سنة ، 100%تامةكفاءة 
 ؛مستغلة

 (ENAGEOالوطنية للجيوفيزتء  ) ؤسسةالد تحليل كفاءةثالثا: 
 كمايلي:(ENAGEOالوانية للجيوفيزياء  )مؤسسة لبيكن توضيح برليل درجة الكفاءة ل   

 ( 2016-2010خلال الفترة )(ENAGEOالوطنية للجيوفيزتء  )لمؤسسة لفاءة (: معدل الك6.2 جدول رقم )     
 03رقم الدؤسسة:  (ENAGEOالدؤسسة الوطنية للجيوفيزتء  )

 الكفاءة الحجمية الكفاءة في النموذجين
عوائد الحجم الدتغيرة 

VRS 
عوائد الحجم الثابتة 

CRS 
 السنوات / درجة الكفاءة

1.000 1.000 1.000 1.000 2010 
0.902 0.805 1.000 0.805 2011 
0.519 0.269 0.539 0.499 2012 
0.791 0.625 0.828 0.754 2013 
1.000 1.000 1.000 1.000 2014 
0.791 0.617 0.883 0.699 2015 
1.000 1.000 1.000 1.000 2016 

 متوسط الكفاءة 0.822 0.893 0.759 0.858

  

 يها الكفاءةعدد الدرات التي تحققت ف  3  4

 (SIADV.3.0ابؼصدر: من إعداد الطالبتنٌ إعتمادا على بـرجات برنامج )

 ( 2016-2010خلال الفترة )(ENAGEOالوطنية للجيوفيزتء  )مؤسسة لل معدل الكفاءة (:14.2رقم )الشكل      
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 ( SIADV.3.0ابؼصدر: من إعداد الطالبتنٌ إعتمادا على بـرجات برنامج )

 

     

 (، بيكن ملاحظة ما يلي:14.2( كالشكل رقم: ) 6.2ؿ ابعدكؿ رقم: )من خلا 

 السنوات(، كبقيت 2016، 2010،2014) سنوات03ي   %100باستخداـ بموذج العوائد الثابتة حققت كفاءة  -
حيث  2012سنة (، كتشنً الكفاءة ابغجمية إلذ كجود ااقات غنً مستغلة كخصوصا %80.49ك%49حققت كفاءة بنٌ )

 ؛%49درجة استغلاؿ ابؼوارد بلغت

، 100%تامة (حققت كفاءة 2011،2014،2016، 2010) سنوات04ابغجم ابؼتغنًة بقد  كباستخداـ بموذج عوائد -
(، كتشنً الكفاءة ابغجمية إلذ كجود ااقات غنً مستغلة خصوصا %88.31ك %53.85كبقية السنوات حققت كفاءة بنٌ )

 ؛%53.85وارد حيث بلغت درجة استغلاؿ ابؼ 2012سنة 

 (  ENSPالوطنية لخدمات الآبار )  ؤسسةالدتحليل كفاءة  :رابعا

 :(  كمايليENSPلمؤسسة الوانية بػدمات الآبار ) لتوضيح برليل درجة الكفاءة  بيكن  

  (2016-2010( خلال الفترة )ENSPمؤسسة الوطنية لخدمات الآبار ) ل(: معدل الكفاءة ل 7.2جدول رقم )        

 04رقم الدؤسسة:  (  ENSPسسة الوطنية لخدمات الآبار ) الدؤ 

 الكفاءة الحجمية الكفاءة في النموذجين
عوائد الحجم الدتغيرة 

VRS 
عوائد الحجم الثابتة 

CRS 
 السنوات / درجة الكفاءة

1.000 1.000 1.000 1.000 2010 
0.586 0.332 0.693 0.479 2011 
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1.000 1.000 1.000 1.000 2012 
1.000 1.000 1.000 1.000 2013 
1.000 1.000 1.000 1.000 2014 
1.000 1.000 1.000 1.000 2015 
1.000 1.000 1.000 1.000 2016 
 متوسط الكفاءة 0.926 0.956 0.905 0.941

  

 عدد الدرات التي تحققت فيها الكفاءة  6  6

 (SIADV.3.0ابؼصدر: من إعداد الطالبتنٌ إعتمادا على بـرجات برنامج )

 

 

 

 (2016-2010(خلال الفترة )ENSPالوطنية لخدمات الآبار )  لمؤسسةل(: معدل الكفاءة 15.2الشكل رقم )

                    
  (SIADV.3.0ابؼصدر: من إعداد الطالبتنٌ إعتمادا على بـرجات برنامج )

 ي:(، بيكن ملاحظة ما يل15.2 ( كالشكل رقم: )7.2 من خلاؿ ابعدكؿ رقم: )
، 2010،2012،2013،2014،2015) سنوات06ي   %100باستخداـ بموذج العوائد الثابتة حققت كفاءة  -

 ؛(، كتشنً الكفاءة ابغجمية إلذ كجود ااقات غنً مستغلة%47.88)تقدرحققت كفاءة  2011ماعدا سنة (، 2016
(حققت  2016، 2010،2012،2013،2014،2015) سنوات06ابغجم ابؼتغنًة بقد  كباستخداـ بموذج عوائد -

(، كتشنً الكفاءة ابغجمية إلذ كجود ااقات غنً   %69.29)تقدرحققت كفاءة  2011 ،  ماعدا سنة 100%تامة كفاءة 
 ؛مستغلة

 (ENTPالوطنية للأشغال في الآبار  ) ؤسسةالدتحليل كفاءة : خامسا
 كمايلي:(ENTPالوانية للأشغاؿ ي  الآبار  )لمؤسسة لبيكن توضيح برليل درجة الكفاءة 
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 (2016-2010خلال الفترة )(ENTPالوطنية للأشغال في الآبار  )لمؤسسة ل: معدل الكفاءة  (8.2جدول رقم )
 05رقم الدؤسسة:  (ENTPالدؤسسةالوطنية للأشغال في الآبار  )

 الكفاءة الحجمية الكفاءة في النموذجين
عوائد الحجم الدتغيرة 

VRS 
عوائد الحجم الثابتة 

CRS 
 ات / درجة الكفاءةالسنو 

0.708 0.416 1.000 0.416 2010 
0.860 0.721 1.000 0.721 2011 
0.765 0.531 1.000 0.531 2012 
0.911 0.823 1.000 0.823 2013 
1.000 1.000 1.000 1.000 2014 
0.741 0.482 1.000 0.482 2015 
0.778 0.555 1.000 0.555 2016 
 سط الكفاءةمتو  0.647 1.000 0.647 0.823

  

 عدد الدرات التي تحققت فيها الكفاءة 1 7

 (SIADV.3.0ابؼصدر: من إعداد الطالبتنٌ إعتمادا على بـرجات برنامج )

 (2016-2010خلال الفترة )(ENTPالوطنية للأشغال في الآبار  ) مؤسسةل(: معدل الكفاءة ل16.2الشكل رقم )

         
   (SIADV.3.0عتمادا على بـرجات برنامج )ابؼصدر: من إعداد الطالبتنٌ إ   

 (، بيكن ملاحظة ما يلي:16.2 ( كالشكل رقم: ) 8.2 من خلاؿ ابعدكؿ رقم: )
حققت كفاءة بنٌ  السنوات (، كبقيت 2014)ي  سنة %100باستخداـ بموذج العوائد الثابتة حققت كفاءة  -

حيث بلغت درجة  2010سنة مستغلة كخصوصا (، كتشنً الكفاءة ابغجمية إلذ كجود ااقات غنً %82.29ك41%)
 ؛%41استغلاؿ ابؼوارد

 خلاؿ فترة الدراسة.100% تامة حققت كفاءة أنها ابغجم ابؼتغنًة بقد  كباستخداـ بموذج عوائد -    

 (ENGTPالوطنية للأشغال البترولية الكبرى ) ؤسسةالدتحليل كفاءة  :سادسا  
 كمايلي:(ENGTPالوانية للأشغاؿ البتركلية الكبرل ) سسةلمؤ لبيكن توضيح برليل درجة الكفاءة    
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 (2016-2010(خلال الفترة )ENGTPالوطنية للأشغال البترولية الكبرى ) مؤسسةل(: معدل الكفاءة ل 9.2 جدول رقم )
 06رقم الدؤسسة:  (ENGTPالدؤسسة الوطنية للأشغال البترولية الكبرى )

 الكفاءة الحجمية الكفاءة في النموذجين
عوائد الحجم الدتغيرة 

VRS 
عوائد الحجم الثابتة 

CRS 
 السنوات / درجة الكفاءة

0.522 0.272 0.547 0.498 2010 
0.600 0.341 0.736 0.464 2011 
0.425 0.167 0.542 0.308 2012 
1.000 1.000 1.000 1.000 2013 
1.000 1.000 1.000 1.000 2014 
1.000 1.000 1.000 1.000 2015 
0.883 0.766 1.000 0.766 2016 
 متوسط الكفاءة 0.719 0.832 0.650 0.776

  

 عدد الدرات التي تحققت فيها الكفاءة  3  4

 (SIADV.3.0ابؼصدر: من إعداد الطالبتنٌ إعتمادا على بـرجات برنامج )

 
  (2016-2010خلال الفترة ) (ENGTPالكبرى ) الوطنية للأشغال البترولية لمؤسسةل(: معدل الكفاءة 17.2الشكل رقم )

 
  (SIADV.3.0ابؼصدر: من إعداد الطالبتنٌ إعتمادا على بـرجات برنامج )

 

 (، بيكن ملاحظة ما يلي:17.2 ( كالشكل رقم: ) 9.2من خلاؿ ابعدكؿ رقم: )
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كبقيت السنوات  (،2015، 2013،2014سنوات )03ي   %100باستخداـ بموذج العوائد الثابتة حققت كفاءة  -
 2012(، كتشنً الكفاءة ابغجمية إلذ كجود ااقات غنً مستغلة كخصوصا سنة %76.63.49ك%30حققت كفاءة بنٌ )

 ؛%30حيث بلغت درجة استغلاؿ ابؼوارد

، 100%(حققت كفاءة تامة 2014،2015،2016، 2013سنوات )04كباستخداـ بموذج عوائد ابغجم ابؼتغنًة بقد  -
(، كتشنً الكفاءة ابغجمية إلذ كجود ااقات غنً مستغلة خصوصا %73.33ك %54.18قت كفاءة بنٌ )كبقية السنوات حق

 ؛%54.18حيث بلغت درجة استغلاؿ ابؼوارد  2012سنة 

 

 

 

 

 (HYPROCالوطنية للشحن )  ؤسسةالدتحليل كفاءة : سابعا

 كمايلي:(HYPROCالوانية للشحن )  لمؤسسةلبيكن توضيح برليل درجة الكفاءة 
  (2016-2010خلال الفترة )(HYPROCالوطنية للشحن )  لمؤسسةل(: معدل الكفاءة 10.2 جدول رقم )  

 07رقم الدؤسسة:  (HYPROCالدؤسسة الوطنية للشحن ) 

 الكفاءة الحجمية الكفاءة في النموذجين
عوائد الحجم الدتغيرة 

VRS 
عوائد الحجم الثابتة 

CRS 
 السنوات / درجة الكفاءة

1.000 1.000 1.000 1.000 2010 
1.000 1.000 1.000 1.000 2011 
0.641 0.335 0.916 0.366 2012 
1.000 1.000 1.000 1.000 2013 
0.739 0.478 1.000 0.478 2014 
1.000 1.000 1.000 1.000 2015 
1.000 1.000 1.000 1.000 2016 
 متوسط الكفاءة 0.835 0.988 0.831 0.911

  

 رات التي تحققت فيها الكفاءةعدد الد  5  6

  (SIADV.3.0ابؼصدر: من إعداد الطالبتنٌ إعتمادا على بـرجات برنامج )

 (2016-2010خلال الفترة )(HYPROCالوطنية للشحن )  لمؤسسةل(: معدل الكفاءة 18.2 الشكل رقم )
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 (SIADV.3.0ابؼصدر: من إعداد الطالبتنٌ إعتمادا على بـرجات برنامج )

 

 

 

 (، بيكن ملاحظة ما يلي:18.2( كالشكل رقم: )10.2لاؿ ابعدكؿ رقم: ) من خ

(، 2016 2010،2011،2013،2015سنوات )05ي   %100باستخداـ بموذج العوائد الثابتة حققت كفاءة  -
( ، كتشنً الكفاءة ابغجمية  2014، 2012( على التوالر لسنتي )%47.83ك%36.62ماعداسنتنٌ حققت فيهم كفاءة )

 ؛%36.62حيث بلغت درجة استغلاؿ ابؼوارد 2012جود ااقات غنً مستغلة كخصوصا سنة إلذ ك 

( حققت  2010،2011،2013،2014،2015،2016سنوات )06كباستخداـ بموذج عوائد ابغجم ابؼتغنًة بقد  -
ت غنً (، كتشنً الكفاءة ابغجمية إلذ كجود ااقا  %91.55حققت كفاءة تقدر) 2012 ماعدا سنة  100%كفاءة تامة 

 مستغلة؛

 (NAFTALالوطنية لتسويق و توزيع الدنتجات البترولية )  ؤسسةالدتحليل كفاءة : ثامنا

 كمايلي:(NAFTALتوزيع ابؼنتجات البتركلية ) الوانية لتسويق ك  لمؤسسةلبيكن توضيح برليل درجة الكفاءة 

  (2016-2010خلال الفترة ) (NAFTAL) ات البترولية توزيع الدنتجالوطنية لتسويق و  لمؤسسةل(: معدل الكفاءة 11.2 جدول رقم )

 08رقم الدؤسسة:  (NAFTALالدؤسسة الوطنية لتسويق و توزيع الدنتجات البترولية ) 



  DEA بإستخدامالجزائرية قياس كفاءة الأداء الدالي للمؤسسات البترولية ل الفصل الثاني:  دراسة تطبيقية 

45 
 

 الكفاءة الحجمية الكفاءة في النموذجين
عوائد الحجم الدتغيرة 

VRS 
عوائد الحجم الثابتة 

CRS 
 السنوات / درجة الكفاءة

1.000 1.000 1.000 1.000 2010 
1.000 1.000 1.000 1.000 2011 
1.000 1.000 1.000 1.000 2012 
1.000 1.000 1.000 1.000 2013 
0.809 0.618 1.000 0.618 2014 
0.256 0.066 0.257 0.255 2015 
0.281 0.078 0.297 0.264 2016 
 متوسط الكفاءة 0.734 0.793 0.680 0.764

  

 فيها الكفاءة عدد الدرات التي تحققت 4  5

  (SIADV.3.0ابؼصدر: من إعداد الطالبتنٌ إعتمادا على بـرجات برنامج )

 

 

 

 

 (2016-2010خلال الفترة ) (NAFTAL) توزيع الدنتجات البترولية الوطنية لتسويق و  مؤسسةل(: معدل الكفاءة ل19.2الشكل رقم )

 

 (SIADV.3.0ابؼصدر: من إعداد الطالبتنٌ إعتمادا على بـرجات برنامج )
 (، بيكن ملاحظة ما يلي:19.2 ( كالشكل رقم: ) 11.2من خلاؿ ابعدكؿ رقم: )
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(، كبقيت 2013، 2010،2011،2012سنوات )04ي   %100باستخداـ بموذج العوائد الثابتة حققت كفاءة  -
صوصا سنة (، كتشنً الكفاءة ابغجمية إلذ كجود ااقات غنً مستغلة كخ%61.76ك%25السنوات حققت كفاءة بنٌ )

 ؛%25حيث بلغت درجة استغلاؿ ابؼوارد 2015

(حققت كفاءة تامة 2011،2012،2013،2014، 2010سنوات )05كباستخداـ بموذج عوائد ابغجم ابؼتغنًة بقد  -
( على الترتيب ، كتشنً الكفاءة %29.70، %25.71( حققت كفاءة تقدر)2015،2016، ماعدا سنتي  )%100

 ؛%25.71حيث بلغت درجة استغلاؿ ابؼوارد  2012نً مستغلة خصوصا سنة ابغجمية إلذ كجود ااقات غ

 الك ؤة دين وضعية المؤسدات غيرتحو  تحميل متهسط الك ا ة لممؤسدات المطمب الثالث:
 الكفؤة غنً ابعزائرية البتركلية بؼؤسسات التحسنٌ كنسب كمياتمتوسط الكفاءة، كبرليل   برليل ابؼطلب ىذا سيتم ي      

 (Output).كابؼخرجات  (Input)ابؼدخلات  من كل ي   الدراسة، بؾاؿ 

 الفرع الأول: تحليل متوسط الكفاءة للمؤسسات لرال الدراسة    

 بؾاؿ الدراسة كمايلي:مؤسسات البتركلية ابعزائرية للبيكن توضيح برليل متوسط الكفاءة  

 

 

 ( 2016-2010رية لرال الدراسةخلال الفترة )الجزائ البتروليةمؤسسات ل(: ترتيب الكفاءة ل12.2جدول رقم ) 
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 ناء على ما سبقمن إعداد الطالبتنٌ ب ابؼصدر:                                              

 

  (2016-2010لمؤسسات البترولية الجزائرية لرال الدراسةخلال الفترة )ل(: متوسط الكفاءة  13.2 جدول رقم )     

 .الطالبتنٌ بناء على ما سبق من إعدادابؼصدر: 

 

% % 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% % 0% % 0% 

2015 100.00
% 

100.00
% 

100.00
% 

100.0
0% 

69.87
% 

88.31
% 

100.0
0% 

100.0

0% 

48.24
% 

100.0

0% 

100.0
0% 

100.0

0% 

100.0
0% 

100.0
0% 

25.48
% 

25.72
% 

2016 100.00

% 

100.00

% 
25.01% 

33.67

% 

100.0

0% 

100.0

0% 

100.0

0% 

100.0

0% 

55.51

% 

100.0

0% 

76.63

% 

100.0

0% 

100.0

0% 

100.0
0% 

26.41

% 

29.71
% 

100.00 الكفاءة متوسط
% 

100.00
% 

80.77% 
90.52

% 
82.23

% 
89.29

% 
92.55

% 
95.61

% 
64.69

% 
100.0

0% 
71.95

% 
83.21

% 
83.49

% 
98.79

% 
73.38

% 
79.35

% 

 %68.02 %83.05 %64.95 %64.69 %90.45 %75.93 %78.40 %100.00 الكفاءة الحجمية
 %76.36 %91.14 %77.58 %82.34 %94.08 %85.76 %85.65 %100.00 الكفاءة في النموذجين

عدد الدرات التي تحقق 
 فيها الكفاءة

7 7 2 6 3 4 6 6 1 7 3 4 5 6 4 5 

ترتيب كفاءة 
 الدؤسسات

1 4 5 2 8 7 3 6 

المجموعة التي تحقق 
الكفاءة الفنية 
 والحجمية معا

*        

المجموعة التي تحقق 
    *      الكفاءة الفنية

المجموعة التي لا تحقق 
أي نوع من الكفاءة 

 الفنية أوالحجمية
 * * *  * * * 

 SEالكفاءة الحجمية   TE (CRS) TE (VRS)  الدؤسسات

  100.00% 100.00% 100.00%  (ENACالدؤسسة الوطنية للقنوات )

  80.77% 90.52% 78.40%  (ENAFORالدؤسسة الوطنية للتنقيب    ) 

  82.23% 89.29% 75.93% (ENAGEOالدؤسسة الوطنية للجيوفيزتء  )

 92.55% 95.61%  90.45% (  ENSPطنية لخدمات الآبار ) الدؤسسة الو 

  64.69% 100.00% 64.69% (ENTPالدؤسسة الوطنية للأشغال   في الآبار  )

  71.95% 83.21% 64.95% (ENGTPالدؤسسة الوطنية للأشغال البترولية الكبرى )

  83.49% 98.79% 83.05% (HYPROCالدؤسسة الوطنية للشحن ) 

  73.38% 79.35% 68.02% (NAFTAL)  لوطنية لتسويق و توزيع الدنتجات البتروليةالدؤسسة ا
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(، بيكن تصنيف كفاءة مؤسسات بؾاؿ الدراسة حسب ثلاثة  14.2 ( ك ) 13.2( ك )12.2 من خلاؿ ابعداكؿ رقم: )
 ( بؾموعات كما يلي:03)

 المجموعة التي تحقق الكفاءة الفنية والحجمية معا؛ 

 المجموعة التي تحقق الكفاءة الفنية؛ 

 .المجموعة التي لا تحقق أي نوع من الكفاءة الفنية أوالحجمية 
 

 (2016-2010)خلال الفترة  لرال الدراسة للمؤسسات البترولية الجزائريةاءة حسب المجموعات (: درجة الكف 14.2جدول رقم )
 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 إجمالي الفترة البيان

 4 5 5 5 3 3 6 1 المجموعة التي تحقق الكفاءة الفنية والحجمية معا

 2 1 3 2 2 3 1 1 المجموعة التي تحقق الكفاءة الفنية

 2 2 0 1 3 2 1 6 المجموعة التي لا تحقق أي نوع من الكفاءة الفنية أوالحجمية

  إعداد الطالبتنٌ بناء على ما سبق ابؼصدر: من

 

 

 ( كما يلي:2016-2010ؤسسات البتركلية ابعزائرية خلاؿ الفترة )ابؼكلقد تم ترتيب متوسط الكفاءة لكل مؤسسة من 

قت مستول كفاءة تامة ي  النموذجنٌ، ككفاءة حجمية تامة حق (ENACالوانية للقنوات )ؤسسة ابؼ 01
 (؛100%)

( ي  النموذجنٌ، ككفاءة %94.08حققت مستول كفاءة ) ( ENSPالوانية بػدمات الآبار ) ؤسسة ابؼ 02
 (؛%90.45حجمية )

( ي  النموذجنٌ، ككفاءة %91.14حققت مستول كفاءة ) (HYPROCالوانية للشحن )  ؤسسةابؼ  03
 ؛ (%83.05حجمية )

( ي  النموذجنٌ، ككفاءة %85.65حققت مستول كفاءة )  (ENAFORالوانية للتنقيب  )  ؤسسةابؼ 04
 (؛%78.40حجمية )

( ي  النموذجنٌ، ككفاءة %85.76حققت مستول كفاءة ) (ENAGEOالوانية للجيوفيزياء  )ؤسسة ابؼ  05
 (؛  %75.93حجمية )
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( ي  %76.36حققت مستول كفاءة )(NAFTAL)    الوانية لتسويق ك توزيع ابؼنتجات البتركليةؤسسة ابؼ 06
 (؛%68.02النموذجنٌ، ككفاءة حجمية )

( ي  النموذجنٌ، %77.58حققت مستول كفاءة ) (ENGTPابؼؤسسة الوانية للأشغاؿ البتركلية الكبرل ) 07
حيث بلغت درجة الكفاءة الفنية التي حققتها ابؼؤسسة  2012(؛ خاصة ي  سنة %64.95ككفاءة حجمية )

 ؛    % 30.80بلغت معدؿ حيث 

حققت أقل مستول كفاءة مقارنة بابؼؤسسات بؿل الدراسة بػ (ENTPي  الآبار  )الوانية للأشغاؿ  ؤسسةابؼ 08
     (؛   %64.69( ي  النموذجنٌ، ككفاءة حجمية  )82.34%)

، (ENACانية للقنوات )الو ؤسسة ابؼ بفا سبق نستنتج بأف ابؼؤسسة ابؼرجعية لكل ابؼؤسسات التي شملتها الدراسة ىي  
(، بفا يدؿ على 2016-2010كذلك بسبب بأنو لا توجد أم إمكانية لتخفيض ابؼدخلات بالنسبة بؼؤسسة اواؿ فترة الدراسة )

أنو لا توجد موارد معطلة على مستول ابؼؤسسة، كىو ما يتوافق مع درجة الكفاءة الفنية التي حققتها ابؼؤسسة حيث بلغت مستول 
 (.%100مة )الكفاءة التا

 

 

 

 

   للمدخلات والدخرجات للمؤسسات البترولية الفنية الكفاءة مستوى على الوضعية الفرع الثاني: تحسين

ابعزائرية بؾاؿ الدراسة   ات البتركليةمؤسسللسنقوـ بحساب كميات كنسب التحسنٌ اللإبصالر لكل من ابؼدخلات كابؼخرجات     
 كما يلي:

  مدخلات للطلوبة إجمالي التحسينات الد أكلا:

 (2016-2010خلال الفترة) ؤسسات البترولية  الجزائريةالدلددخلات (: إجمالي التحسينات الدطلوبة 15.2جدول رقم )

)التكاليف التشغيلية 
C

O
U

T
S

 O
)مصاريف الدستخدمين  (
C

h
a

rg
es P

رأس الدال الدستثمر  (
 

(
C

I
الإنتاج  (

 
(

P
ro

d
u

ctio
n

) 

القيمة الدضافة )
V

A
) 

الأصول )
A

C
T

IF
) 

 البيان

EN القيم الفعلية الكلية 076 174 610 123 836 258 515 44 615 435 545 68 878 344 927 62 552 143 638 21 051 194 617 56
A

C
 

 إجمالي التحسينات الدقترحة 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
 نسبة التحسينات الدقترحة 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
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EN القيم الفعلية الكلية 904 621 285 443 614 079 802 156 692 726 304 213 996 748 652 297 257 827 533 69 725 053 351 198
A

FO
R

 

 إجمالي التحسينات الدقترحة 353 245 006 117- 130 382 916 46- 183 058 091 58- 508 857 001 100- 630 820 740 14- 713 270 211 61-
 نسبة التحسينات الدقترحة 26.40%- 29.92%- 27.23%- 33.60%- 21.20%- 30.86%-

EN القيم الفعلية الكلية 117 723 891 302 25 595 994 91 726  060 009 129 681 063 511 221 454 545 859 48 287 504 820 122
A

G
EO

 

 إجمالي التحسينات الدقترحة 364 921 036 75- 340 817 052 19- 665 175 682 23- 786 872 201 75- 394 879 353 11- 252 446 728 27-
 نسبة التحسينات الدقترحة 24.77%- 20.71%- 18.36%- 33.95%- 23.24%- 22.58%-

 القيم الفعلية الكلية 077 192 956 224 064 369 860 81 101 285 611 110 064 781 269 145 261 798 870 48 572 243 826 96

EN
SP

 

 إجمالي التحسينات الدقترحة 091 9579 247 1- 265 299 039 4- 985 811 706 5- 758 959 009 9- 102 479 585 3- 056 528 165 7-
 نسبة التحسينات الدقترحة 5.55%- 4.93%- 5.16%- 6.20%- 7.34%- 7.40%-

 القيم الفعلية الكلية 529 560 528 541 498 638 700 219 503 530 102 317 652 852 428 343 505 967 171 106 475 708 010 275

EN
TP

 

 إجمالي التحسينات الدقترحة 925 415 001 149- 400 837 652 87- 991 008 329 124- 886 521 836 134- 148 954 856 34- 221 201 731 115-
 نسبة التحسينات الدقترحة 27.51%- 39.90%- 39.21%- 39.26%- 32.83%- 42.08%-

 القيم الفعلية الكلية 823 529 269 144 363 914 430 103 509 703 594 143 314 306 419 102 070 262 637 73 996 645 742 141

G
TP

 

 إجمالي التحسينات الدقترحة 264 134 806 56- 189 233 435 38- 577 565 909 50- 468 380 733 46-  034 774 388 32- 816 303 490 55-
 نسبة التحسينات الدقترحة 39.38%- 37.16%- 35.45%- 45.63%- 43.98%- 39.15%-

H القيم الفعلية الكلية 514 906 361 356 062 610 072 54 923 837 847 107 456 570 880 194 514 004 500 32 879  870 736 104
Y

P
R

O
C

 

 إجمالي التحسينات الدقترحة 351 498 616 77- 134 490 018 8- 714 553 368 20- 520 738 098 48- 280 528 203 6- 345 564 542 22-
 نسبة التحسينات الدقترحة 21.78%- 14.83%- 18.89%- 24.68%- 19.09%- 21.52%-

N القيم الفعلية الكلية 812 150 683 608 1 478 351 415 382 731 553 166 170 2 450 406 138 271 070 061 343 229 092 650 733 144 2
A

FTA
L

 

-921 784 831 591 -71 567 329 619 -116 728 233 407 -917 361 258  إجمالي التحسينات الدقترحة 615 355 341 700- 719 840 738 116- 488  
 نسبة التحسينات الدقترحة 43.54%- 30.53%- 42.27%- 43.05%- 31.21%- 42.98%-

 (SIADV.3.0ابؼصدر: من إعداد الطالبتنٌ إعتمادا على بـرجات برنامج )

 

 

 

 

   تحليل وتحديد مقدار التخفيضات من الددخلات للمؤسسات لرال الدراسة   
 سوؼ نذكر أقل نسب التحسينات )إمكانية التخفيض( حسب مدخلات الدراسة كما يلي:(15.2جدكؿ رقم )بناء على 

 لاؿ امثل ي  ىذا ابؼؤشر ( حققة استغENAC: نشنً ىنا إلذ أف ابؼؤسسة الوانية للقنوات )(ACTIFمؤشر الأصول ) -
( بلغت  ثاني أقل نسبة التحسنٌ الإبصالر ابؼطلوب ENSP(، بقد أف ابؼؤسسة الوانية بػدمات الآبار  ) %00) نسبة برسنٌ 

 ؛%47.88كىو ما يتوافق مع درجة الكفاءة الفنية التي حققتها ابؼؤسسة حيث بلغت معدؿ  2011سنة  ،) 5.55% )

)      ( حققة استغلاؿ امثل ي  ىذا ابؼؤشر ENAC: نلاحظ أف ابؼؤسسة الوانية للقنوات )(VA)مؤشر القيمة الدضافة  - 
على مستول ابؼؤسسة الوانية بػدمات ) %4.93(،  بلغت ثاني أقل نسبة التحسنٌ الإبصالر ابؼطلوب )%00نسبة برسنٌ 

 ؛%47.88ققتها ابؼؤسسة حيث بلغت معدؿ كىو ما يتوافق مع درجة الكفاءة الفنية التي ح 2011( سنة ENSPالآبار  ) 
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( حققة استغلاؿ امثل ي  ىذا ENACإلذ أف ابؼؤسسة الوانية للقنوات )ىنا نشنً  (:CIمؤشر رأس الدال الدستثمر ) -    
على مستول ابؼؤسسة الوانية ) %6.20( بلغت  أقل ثاني نسبة للتحسنٌ الإبصالر ابؼطلوب )%00ابؼؤشر ) نسبة برسنٌ 

كىو ما يتوافق مع درجة الكفاءة الفنية التي حققتها ابؼؤسسة حيث بلغت معدؿ  2011( سنة ENSPلآبار  ) بػدمات ا
 ؛47.88%

( حققة استغلاؿ امثل ي  ENAC: نلاحظ أف ابؼؤسسة الوانية للقنوات )(COUTS Oمؤشر التكاليف التشغيلية ) -
على مستول ابؼؤسسة الوانية ) %7.40نٌ الإبصالر ابؼطلوب )(،ك بلغت ثاني أقل نسبة التحس%00ىذا ابؼؤشر ) نسبة برسنٌ 

كىو ما يتوافق مع درجة الكفاءة الفنية التي حققتها ابؼؤسسة حيث بلغت معدؿ  2011(   سنة ENSPبػدمات الآبار  ) 
 ؛47.88%

ىذا ابؼؤشر  ( حققة استغلاؿ امثل ي ENACنلاحظ أف ابؼؤسسة الوانية للقنوات ) (:Productionمؤشر الإنتاج ) -
على مستول ابؼؤسسة الوانية بػدمات ) %5.16تحسنٌ الإبصالر ابؼطلوب )للنسبة  ثاني (، بلغت  أقل%00) نسبة برسنٌ 

 ؛%47.88كىو ما يتوافق مع درجة الكفاءة الفنية التي حققتها ابؼؤسسة حيث بلغت معدؿ  2011( سنة ENSPالآبار  ) 

( حققة استغلاؿ ENACنشنً ىنا إلذ أف ابؼؤسسة الوانية للقنوات ) (:Charges Pمؤشر مصاريف الدستخدمين ) - 
على مستول ابؼؤسسة )  %7.34أقل نسبة التحسنٌ الإبصالر ابؼطلوب ) ثاني(، بلغت %00امثل ي  ىذا ابؼؤشر ) نسبة برسنٌ 

ققتها ابؼؤسسة حيث بلغت كىو ما يتوافق مع درجة الكفاءة الفنية التي ح 2011( سنة ENSPالوانية بػدمات الآبار  ) 
 ؛%47.88معدؿ 

 

 مخرجات  لالتحسينات الدطلوبة ل إجماليثانيا: 

 (2016-2010خلال الفترة) الجزائريةؤسسات البترولية الد الي التحسينات الدطلوبة لدخرجات(: إجم16.2جدول رقم )

 
عائد التدفق النقدي على 

الاستثمار )
C

F
R

O
I

) 

القيمة الاقتصادية الدضافة )
E

V
A

) 

القيمة السوقية الدضافة )
M

V
A

) 

معدل العائد على الدبيعات )
R

O
S

) 

معدل العائد على حق الدلكية 
(

R
O

E
) 

معدل العائد على الأصول )
R

O
A

) 

 البيان

E القيم الفعلية الكلية 73.00% 129.00% 124.00% 76.69 475 980 37 730.80 622 369 7 56.00%
N

A
C

 

 ترحةإجمالي التحسينات الدق 0 0 0 0 0 0

 نسبة التحسينات الدقترحة 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

E القيم الفعلية الكلية 40.00% 65.00% 79.00% 694.92 107 766 1 238.68 948 569 3 220.00%
N

A
F

O
R

 

 إجمالي التحسينات الدقترحة 74.36% 4867.45% 65.94% 613.00 034 215 2 101.00 090 410 3 0.00

 نسبة التحسينات الدقترحة 185.90% 7488.38% 83.47% 125.42% 95.52% 0.00%

 القيم الفعلية الكلية 25.00% 31.00% 57.00% 407.51 962 985 4 950.12 745 834 5 153.00%

E
N

A
G

E
O
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 إجمالي التحسينات الدقترحة 36.95% 72.93% 54.82% 0.00 627.00 470 492 1 33.22%

 نسبة التحسينات الدقترحة 147.82% 235.27% 96.17% 0.00% 25.58% 21.72%

E القيم الفعلية الكلية 56.00% 73.00% 117.00% 324.00 482 124 381.00 316 261 138.00%
N

S
P

 

 إجمالي التحسينات الدقترحة 2.19% 4.83% 1.44% 553.00 221 289 049.00 537 430 0.00

 نسبة التحسينات الدقترحة 3.92% 6.61% 1.23% 232.34% 164.76% 0.00%

E القيم الفعلية الكلية 63.00% 90.00% 108.00% 823.68 661 040 6 207.82 826 305 11 253.00%
N

T
P

 

 إجمالي التحسينات الدقترحة 211.18% 142.09% 128.38% 867.00 865 445 1 515.00 477 773 2 9.06%

 سبة التحسينات الدقترحةن 335.21% 157.87% 118.87% 23.94% 24.53% 3.58%

 القيم الفعلية الكلية 2362.00% 109235.00% 18.00% 792.76 652 21 816.00 034 19 140.00%

G
T

P
 

 إجمالي التحسينات الدقترحة 34.60% 49.81% 48.19% 908.00 695 168 1 940.00 358 911 1 0.00

 سينات الدقترحةنسبة التح 1.46% 0.05% 267.74% 5397.44% 10041.38% 0.00%

H القيم الفعلية الكلية 25.00% 37.00% 79.00% 282.00 530 274 2 522.00 924 778 2 167.00%
Y

P
R

O
C

 

 إجمالي التحسينات الدقترحة 2.04% 5.26% 0.00% 155.00 740 338 428.00 910 678 8.16%

 نسبة التحسينات الدقترحة 8.17% 14.23% 0.00% 14.89% 24.43% 4.89%

N القيم الفعلية الكلية 26.00% 71.00% 20.00% 176.07 157 550 5 563.81 538 847 9 564.00%
A

F
T

A
L

 

 إجمالي التحسينات الدقترحة 1885.17% 127809.52% 29.12% 279.00 066 221 698.00 354 856 0.00%

 نسبة التحسينات الدقترحة 7250.65% 180013.42% 145.61% 3.98% 8.70% 0.00%

  (SIADV.3.0بؼصدر: من إعداد الطالبتنٌ إعتمادا على بـرجات برنامج )ا

     تحليل وتحديد مقدار الزتدة من الدخرجات للمؤسسات لرال الدراسة 
 نسب التحسينات )إمكانية الزيادة( حسب بـرجات الدراسة كما يلي: كبربناء على ما سبق بيكن ذكر أ

   على مستول  %7250.65)بلغت أكبر نسبة التحسنٌ الإبصالر ابؼطلوب ) (:ROEمؤشر العائد على حق الدلكية ) -
، كىو ما يتوافق مع درجة الكفاءة الفنية 2014، خلاؿ سنة(NAFTAL )توزيع ابؼنتجات البتركليةابؼؤسسة الوانية لتسويق ك 

 (؛ %61.76التي حققتها ابؼؤسسة حيث بلغت معدؿ )

على مستول   %180013.42) كبر نسبة التحسنٌ الإبصالر ابؼطلوب )بلغت أ (:ROAمؤشر العائد على الأصول) -
(خلاؿ سنة  %1420105.83، حيث كصلت معدؿ )(NAFTAL )ابؼؤسسة الوانية لتسويق ك توزيع ابؼنتجات البتركلية

   (؛ %61.76، كىو ما يتوافق مع درجة الكفاءة الفنية التي حققتها ابؼؤسسة حيث بلغت معدؿ )2014

ابؼؤسسة   على مستول%267.74)بلغت أكبر نسبة التحسنٌ الإبصالر ابؼطلوب ) (:ROSائد على الدبيعات)مؤشر الع -
، كىو ما يتوافق مع درجة الكفاءة الفنية التي حققتها 2010، خاصة خلاؿ سنة (ENGTP)الوانية للأشغاؿ البتركلية الكبرل

 (؛%49.80ابؼؤسسة حيث بلغت معدؿ )

على مستول  %5397.44)بلغت أكبر نسبة التحسنٌ الإبصالر ابؼطلوب ) (:MVAلدضافة )مؤشر القيمة السوقية ا -
كىو ما يتوافق مع ،  2010سنة  حيث انها سجلت رقم  قياسي ي  (،ENGTPابؼؤسسة الوانية للأشغاؿ البتركلية الكبرل )

 (؛%49.80درجة الكفاءة الفنية التي حققتها ابؼؤسسة حيث بلغت معدؿ )

  على مستول %10041.38)بلغت أكبر نسبة التحسنٌ الإبصالر ابؼطلوب ) :(EVAقتصادية الدضافة )القيمة الا -
، كىو ما يتوافق مع 2010سنة  حيث انها سجلت رقم  قياسي ي ، (ENGTP)ابؼؤسسة الوانية للأشغاؿ البتركلية الكبرل

 (؛%49.80درجة الكفاءة الفنية التي حققتها ابؼؤسسة حيث بلغت معدؿ )
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على %21.72)بلغت أكبر نسبة التحسنٌ الإبصالر ابؼطلوب ) :CFROIعائد التدفق النقدي على الاستثمار ) -
، كىو ما يتوافق مع درجة الكفاءة الفنية 2015(، خاصة خلاؿ سنة ENAGEOابؼؤسسة الوانية للجيوفيزياء )     مستول 

 (؛%69.87التي حققتها ابؼؤسسة حيث بلغت معدؿ )

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 : خلاصة الفصل

-2010)مؤسسات بتركلية جزائرية خلاؿ الفترة ابؼمتدة  8علىدراسة راسة التطبيقية ي  الفصل الثاني، بست الخلاؿ الد       

الثابتة  وذج عوائد ابغجم بممن خلاؿ DEA) )مغلف البيانات  برليلباستخداـ أسلوب  كذالك لقياس كفاء الأداء ابؼالر (2016
CRS جم ابؼتغنًةكعوائد ابغ  VRS  كمن خلاؿ النتائج ابؼتحصل عليها باستخداـ ، ابعزائرية الكفؤةبؼعرفة ابؼؤسسات البتركلية

كذات مرجعية لكل ابؼؤسسات التي شملت  ،كجود مؤسسة كاحدة ذات كفاءة تامة، DEA))أسلوب برليل مغلف البيانات 
 نها حققت الكفاءة الفنية كابغجمية معا اواؿ فترة الدراسةلأكذلك  ،(100)%حققت كفاءة تامة  ''ENAC''  الدراسة كىي

ابؼؤسسة مستول  توجد موارد معطلة علىلا أنو على يدؿ بفا ابؼدخلات، لتخفيض إمكانية أم توجد لا كأنو (2010-2016)
 .زيادة ابؼخرجاتك  خلاتدكبالتالر إمكانية كببنًة لتخفيض ابؼ كجود ااقات غنً مستغلةأم   برقق كفاءةلد كباقي ابؼؤسسات

 كفق ما يلي: (2016-2010)كإبصالا بيكن تصنيف ابؼؤسسات حسب درجة الكفاءة  خلاؿ فترة الدراسة  

 ابؼؤسسة الوانية للقنوات :مؤسسة كاحد لكفاءة الفنية كابغجمية معاالمجموعة التي برقق ا(ENAC) 
 للأشغاؿ   ي  الآبار   ابؼؤسسة الوانية : مؤسسة كاحدالمجموعة التي  برقق الكفاءة الفنية(ENTP) 
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 ابؼؤسسة الوانية                     مؤسسات كابؼتمثلة ي  6 :المجموعة التي لا برقق أم نوع  من الكفاءة الفنية أك ابغجمية
  ،(ENSP)  ، ابؼؤسسة الوانية بػدمات الآبار(ENAGEO)ابؼؤسسة الوانية للجيوفيزياء   ،(ENAFOR) للتنقيب 

ابؼؤسسة الوانية  ،(HYPROC) ابؼؤسسة الوانية للشحن   (ENGTP)نية للأشغاؿ البتركلية الكبرل  ابؼؤسسة الوا
 .(NAFTAL) لتسويق ك توزيع ابؼنتجات البتركلية  

 



 

 
 

 

 

 تــــاتًــــانخ
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كعليو حاكلت  سياساتها،ك  لأىدافهالضركرية لأم مؤسسة عند التخطيط إف تقييم الكفاءة كالأداء يعتبر من الأساسيات ا          
ا بإستخداـ ابؼؤشرات اابؼالية ككذ كفاءة الأداء ابؼالرلقياس   مؤسسات البتركلية ابعزائرية،لابؼالر لدراسة الإلقاء الضوء على الأداء ال

 سبيةالنلكفاءة ايات ابؼقارنةبنٌ مستو كلنصل إلذ  ، (2016-2010)الدراسة  خلاؿ الفترة(DEA)أسلوب برليل  مغلف البيانات
 أجل بلوغ  مستول الكفاءة التامة. من كل مؤسسة ي  ابؼطلوبةكمعدلات التحسنٌ 

 تطرقنا ككما قياسها مؤشراتك  ابؼالر داءلأاك  الكفاءة  مفهوـ من الدراسة بؽذه الأدبية ابعوانب كل الأكؿ الفصل تضمن          
التطبيقية الدراسة  نتائج عرضتم  الثاني الفصل ي ك  ،للموضوع ابعيد الفهم لمحاكلة ىذا كل كالأجنبية منها العربية السابقة للدراسات
 .النتائج ىذهكتفسنً  تحليلل SIADV.3.0 برنامجباستخداـ 

 
  فرضياتال ختبارإنتائج: 

 تنٌها الطالبتضيات التي اقترحإثبات أك نفي الفر بيكن ، (DEA)البيانات مغلف برليل أسلوب دراسة نتائج من خلاؿ          
 :ما يليك كحلوؿ مبدئية ي  ابؼقدمة

 شملتها التي ابؼؤسسات لكل مرجعية كذات ،تامة كفاءة ذات كاحدة مؤسسة كجود النتائج أظهرت بالنسبة للفرضية الأكلذ 
 توجد لا أنو على يدؿ بفا ابؼدخلات، لتخفيض إمكانية أم توجد لا نولأ ،"(ENAC)ابؼؤسسة الوانية للقنوات " كىي الدراسة

كفق  م ابؼؤسسات البتركلية ابعزائرية كفاءة تامةحققت معظ ابؼتوصل إليها النتيجة كانطلاقا من ابؼؤسسة مستول على معطلة ردموا
 يتوجب نفي الفرضية الأولى؛ ،ابؼتغنًة ابغجم كعوائد الثابتة ابغجم عوائد بموج

  للتنقيب  ؤسسة الوانيةابؼ"كىي: ةمؤسسات بتركلية جزائرية لد برقق كفاء7يوجد بالنسبة للفرضية الثانية (ENAFOR)، 
ابؼؤسسة الوانية للأشغاؿ البتركلية  ،(ENSP)  ، ابؼؤسسة الوانية بػدمات الآبار(ENAGEO)ابؼؤسسة الوانية للجيوفيزياء  

      (NAFTAL)توزيع ابؼنتجات البتركليةسويق ك ابؼؤسسة الوانية لت ،(HYPROC) ابؼؤسسة الوانية للشحن (ENGTP)الكبرل 
 ابؼتوصل إليها يوجد مؤسسات بتركلية جزئرية لد برقق كفاءة النتيجة كانطلاقا من "(ENTP)ي  الآبار  ابؼؤسسة الوانية للأشغاؿ ،

      ؛ةالثاني إثبات الفرضية كنيم، ابؼتغنًة ابغجم كعوائد الثابتة ابغجم عوائدكفق بموج 

  الكفاءة  تحقق الأولى المجموعة : ( بؾموعات03)إلذ ثلاث ابعزائرية  كليةالبتر ف ابؼؤسسات تصن الثالثةبالنسبة للفرضية
 مؤسسة كاحدةف فقط الكفاءة الفنية تحقق ثانيةالمجموعة الأما  ،(ENAC)مؤسسة كاحدة فقط الفنية والحجمية معا

(ENTP) النتيجة كانطلاقا من ،ةيالباق مؤسسات 6فهي  :لا تحقق أي نوع من الكفاءة الفنية أوالحجمية ثالثةالمجموعة الك 
المجموعة التي برقق الكفاءة الفنية كابغجمية معا؛  : ( بؾموعات03)إلذ ثلاث  يتم تصنيف ابؼؤسسات  البتركلية ابؼتوصل إليها

ية يمكن إثبات الفرض المجموعة التي لا برقق أم نوع من الكفاءة الفنية أكابغجمية.ك   ؛فقط المجموعة التي برقق الكفاءة الفنيةك 
  ؛الثالثة

 



تمـــتالخــــا  
 

57 
 

    

  دخلات كزيادة ابؼخرجاتابؼتخفيض ب يكوفكفؤة الغنً بؼؤسسات البتركلية ابعزائرية سنٌ كضعية التح الرابعةبالنسبة للفرضية، 
 لتحسنٌ كضعية  توصل إليهاابؼ النتيجة كانطلاقا من، كجود ااقات غنً مستغلةلوجود موارد معطلة على مستول ابؼؤسسات أم 

إثبات  كنيم ،يتم من خلاؿ بزفيض مدخلات كزيادة ابؼخرجات بؾاؿ الدراسة كفؤة ي الغنً لبتركلية ابعزائرية للمؤسسات ا
 الرابعة. الفرضية

 تطبيقيةال الدراسة نتائج: 

 :ستنتاجات على النحو التالرىم الاابػركج بأمن  بسكنانتائج الدراسة  كبرليل من خلاؿ مناقشة

  البيانات مغلف برليل أسلوبباستخداـ ابعزائرية  ؤسسات البتركليةبؼاكفاءة  برليل درجةعند(DEA)  ابغجم عوائدكفق بموج 
 لد برقق كفاءة    بتركلية مؤسسات 7كفء ك  "(ENAC)" كاحدة بتركلية  نلاحظ كجود مؤسسة ، ابؼتغنًة ابغجم كعوائد الثابتة

"   (ENAFOR)، (ENAGEO)،  (ENSP)، (ENGTP) ، (HYPROC)، (NAFTAL) ، (ENTP)" ؛ 

 الوطنية للقنوات " نستنتج بأف ابؼؤسسة(ENAC)"نو لا توجد أم إمكانية للأ، (%100)تامة مستول كفاءة  حققت
، بفا يدؿ على أنو لا توجد موارد معطلة على مستول ابؼؤسسة، كىو ما لنسبة للمؤسسة اواؿ فترة الدراسةلتخفيض ابؼدخلات با

 ؛مرجعية لكل ابؼؤسسات التي شملتها الدراسةكىي تعتبر فنية التي حققتها ابؼؤسسة، فاءة اليتوافق مع درجة الك

  ( كما يلي:2016-2010ؤسسات البتركلية ابعزائرية خلاؿ الفترة )ابؼب متوسط الكفاءة لكل مؤسسة من يرت 
 الوانية للشحن سةؤسابؼ/3، (ENSP) الوانية بػدمات الآبار ؤسسة ابؼ/2 ،(ENAC)الوانية للقنوات ؤسسة ابؼ/1
 (HYPROC)، 4/الوانية للتنقيب  ؤسسةابؼ  (ENAFOR)، 5/الوانية للجيوفيزياء ؤسسة ابؼ (ENAGEO)، 6/ؤسسة ابؼ

   ،(ENGTP)ابؼؤسسة الوانية للأشغاؿ البتركلية الكبرل ؤسسة ابؼ/7 ،(NAFTAL)    الوانية لتسويق ك توزيع ابؼنتجات البتركلية
   ؛(ENTP)غاؿ ي  الآبار  الوانية للأش ؤسسةابؼ/8

 موعات:بؾ 3تم تصنيفها إلذ ابعزائرية ات البتركلية ابؼؤسس بقد أف 
o   :ابؼؤسسة الوانية  ىي مؤسسة كاحدة فقط المجموعة الأولى حققت الكفاءة الفنية والحجمية معا"

 ؛ ("ENAC)للقنوات
o ي  الآبار  الوانية للأشغاؿ  ابؼؤسسة "مؤسسة كاحدة فقط: المجموعة الثانية تحقق الكفاءة الفنية(ENTP")؛ 

)                ابؼؤسسة الوانية للتنقيب "مؤسسات، 6فهي  المجموعة الثالثة لا تحقق أي نوع من الكفاءة الفنية أوالحجمية:

ENAFOR)،   ابؼؤسسة الوانية للجيوفيزياء(ENAGEO)ابؼؤسسة الوانية بػدمات الآبار ،  (ENSP)،  ابؼؤسسة الوانية 
توزيع ابؼنتجات البتركلية  ابؼؤسسة الوانية لتسويق ك  ،(HYPROC) ابؼؤسسة الوانية للشحن (ENGTP)للأشغاؿ البتركلية الكبرل

 (NAFTAL)" ؛ 
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  ي كوف تابعزائرية  ابؼؤسسات البتركلة )إمكانية التخفيض( حسب مدخلاتة ابؼطلوب ةالإبصالي أقل نسب التحسينات أف بقد 
كىو ما  مؤشرات ابؼدخلاتبالنسبة لكل  أقل نسبة التحسنٌ الإبصالر ابؼطلوبك  (ENSPبػدمات الآبار  ) ابؼؤسسة الوانية 

 ؛ 2011 ي  سنة%47.88يتوافق مع درجة الكفاءة الفنية التي حققتها ابؼؤسسة حيث بلغت معدؿ 

أف ابؼؤشرين   فنرلابعزائرية  ةيات البتركلابؼؤسس )إمكانية الزيادة( حسب بـرجات ةابؼطلوب ةالإبصالي أكبر نسب التحسينات  بقد
لمؤسسة الوانية لتسويق كتوزيع ل العائد على الأصوؿ بلغت أكبر نسبة التحسنٌ الإبصالر ابؼطلوبك  العائد على حق ابؼلكية

، كىو ما يتوافق مع درجة الكفاءة الفنية التي حققتها ابؼؤسسة حيث بلغت معدؿ (NAFTAL )ابؼنتجات البتركلية
بلغت أكبر ف القيمة الاقتصادية ابؼضافةك  القيمة السوقية ابؼضافةك  العائد على ابؼبيعات كابؼؤشرات ؛2014سنةي  (  61.76%)

كىو ما يتوافق مع درجة الكفاءة  (،ENGTPلمؤسسة الوانية للأشغاؿ البتركلية الكبرل )ل نسبة التحسنٌ الإبصالر ابؼطلوب
 بلغفعائد التدفق النقدم على الاستثمار  مؤشرك  ؛2010سنة  ي (%49.80معدؿ )الفنية التي حققتها ابؼؤسسة حيث بلغت 

( كىو ما يتوافق مع درجة الكفاءة الفنية ENAGEOلمؤسسة الوانية للجيوفيزياء )ل أكبر نسبة التحسنٌ الإبصالر ابؼطلوب
 . 2015 سنة ي  (%69.87التي حققتها ابؼؤسسة حيث بلغت معدؿ )

 التوصيات: 

 من مستقبلا ابه العمل ضركرة نرل التي التوصيات بعض إعطاء بيكنمن نتائج  الدراسة ىذهما توصلت إليو على ضوء 
 :التالر النحو على كذلك بابعزائر، البتركؿ بؼؤسسات ابؼالر الأداء كفاءة رفع أجل

 كاقع تعكس أكثر كبـرجات مدخلات إستخداـ نقترح ابعزائرية البتركلية لمؤسساتل الكفاءة لدرجات أفضل قياس أجل من 
 كابؼستقبلية؛ ابغالية ابؼالية الوضعية عن كتعبر ابؼؤسسات تلك

 ءتهاكفا برسنٌ على كالعمل الكفؤة، بابؼؤسسات الاقتداء الكفاءة من جيدة مستويات برقق لد التي ابؼؤسسات على يتوجب 
 مواردىا؛ استخداـ ي  النظر إعادة خلاؿ من

 كالضعف القوة مواان عن كالكشف كابغجمية الفنية الكفاءة من أعلى مستويات لتحقيق للموارد الأمثل الإستغلاؿ ضركرة  
 ابؼوارد؛ بؽذه الإستخدامية الكفاءة ي 

 ابؼالية الوضعية على الوقوؼ أجل من ابؼالر الأداء كفاءة لقياس دكرم بتحليل القياـ ابعزائرية البتركلية بؼؤسساتا بهب على 
 النتائج كبرقيق ابؼالية للإستراتيجية السليم التطبيق يضمن بفا لتداركها فيها الضعف اماكن كبرديد ابؼتخذة ابؼالية القرارات كتدعيم
 منها؛ ابؼنتظرة

 بؽاتو التميز برقيق ي  كالإستمرارية النجاح يضمن بدا التسينً كعلوات كابؼكفاءات ابؼنح خلاؿ من الكفؤة ابؼؤسسات برفيز 
 ؛ابؼؤسسات

  البيانات مغلف برليل أسلوب بنتائج كمقارنتها الأخرل الكفاءة قياس بأساليب ابؼالر الأداء كفاءة قياس لةبؿاك (DEA) ؛ 

 



تمـــتالخــــا  
 

59 
 

 
 فاق الدراسةآ: 

  : الرالتك أخرل كىي ثيةبحلآفاؽ  بعض العناكين قترحأ
 ؛البتركلية ابعزائرية للمؤسسات الاقتصادية الكفاءةكتقييم  قياس -
 ؛ابعزائريةللمؤسسات البتركلية كفاءة الأداء ابؼالر على   ضخمالتأثر  -
   ؛ابؼغلفة البيانات برليل بأسلوب العربية ؤسسات البتركليةبابؼ ابعزائرية ابؼؤسسات البتركلية مقارنة -

 العوامل الداخلية كابػارجية على كفاءة الأداء ابؼالر لشركات التأمينات ابعزائرية. أثر -           
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  (2016-2010) مؤسسات البترولية  الجزائرية خلال الفترةلل في الدراسةالدستخدمة  الدؤشرات الدالية  :01لدلحق رقم ا

   10رقى انًؤضطت:  (ENACانًؤضطت انىطنيت نهقنىاث )

 انرقى انًجًعـاث 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

 I1 (ACTIFالأصول ) 8,167,632,491.47 10,846,154,260.46 17,137,022,003.58 19,370,190,062.15 21,632,506,897.58 23,351,374,869.59 23,105,293,491.59
 I2 (VAالقيمة الدضافة ) 4,304,864,105.00 5,370,799,447.88 6,206,874,035.42 7,411,757,479.06 7,048,233,677.33 7,184,449,120.96 6,988,280,970.42

 I3 (Productionالإنتاج ) 5,796,233,719.93 6,939,515,453.95 8,373,876,083.43 12,056,240,574.52 12,293,549,465.78 11,691,144,233.97 11,394,876,083.43
 I4 (  CIتثمر )رأس الدال الدس 4,259,449,286.21 5,138,323,428.41 6,220,344,708.73 10,775,595,114.78 12,242,097,866.93 12,902,918,275.98 11,388,616,196.74
 I5 (  Charges Pمصاريف الدستخدمين ) 2,308,803,256.28- 2,381,078,085.00- 3,033,309,553.66- 3,438,760,538.38- 3,671,515,129.20- 3,771,367,435.71- 3,033,309,553.66-
 I6 (  COUTS Oالتكاليف التشغيلية ) 4544161570- 4,907,469,210.20- 6,951,226,601.63- 10,044,202,274.83- 10,683,537,988.84- 10,295,776,738.83- 9,190,819,666.63-

 O1 (ROAمعدل العائد على الأصول ) 12.64% 16.63% 7.41% 10.89% 10.28% 4.85% 9.77%
 O2 (ROEمعدل العائد على حق الدلكية ) 20.44% 28.49% 16.30% 21.29% 18.28% 8.55% 17.43%
 O3 (ROSمعدل العائد على الدبيعات ) 17.81% 26.35% 15.36% 17.46% 18.05% 9.68% 20.03%

 O4 (  MVAالقيمة السوقية الدضافة ) 446,256,499.83 504,580,881.42 846,850,388.20 540,961,158.70 459,451,269.29 640,254,108.54 359,693,270.71
 O5 (  EVAالقيمة الاقتصادية الدضافة ) 551,089,706.27 908,505,161.82 1,442,024,241.74 1,117,843,418.95 1,059,828,403.91 1,054,790,621.24 1,235,541,176.87

 O6 (  CFROIعائد التدفق النقدي على الاستثمار ) 12.84% 13.17% 20.36% 34.90%- 10.40% 10.27%- 12.07%-
                  

 ( ENAFOR) نقيبانًؤضطت انىطنيت نهت    10رقى انًؤضطت:  

 انرقى انًجًعـاث 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

 I1 (ACTIFالأصول ) 50,327,248,875.24 44,504,123,386.09 47,096,801,814.87 50,304,555,473.72 63,301,803,619.00 85,905,022,641.00 101,846,066,094.00
 I2 (VAالقيمة الدضافة ) 17,458,437,487.96 17,772,136,020.95 19,459,337,733.61 21,243,715,389.16 24,770,971,301.00 27,306,841,563.00 28,790,640,118.00
 I3 (Productionالإنتاج ) 23,833,303,906.19 23,735,788,294.60 26,118,920,334.08 28,608,869,437.85 33,323,548,006.00 37,089,200,531.00 40,595,096,182.00
 I4 (  CIرأس الدال الدستثمر ) 31990653375 30,005,500,947.75 27,291,296,919.99 36,742,045,661.14 36,284,063,252.00 56,962,376,764.00 78,376,812,076.00
 I5 (  Charges Pمصاريف الدستخدمين ) 10,260,519,666.88 8,343,099,950.58 8,890,130,553.35 9,055,645,532.29 9,332,079,125.00 11,257,204,215.00 12,395,148,214.00
 I6 (  COUTS Oالتكاليف التشغيلية ) 26,726,274,272.07 24,643,108,697.97 26,342,883,204.84 26,825,661,516.90 26,312,597,675.00 30,169,022,837.00 37,331,505,521.00

 O1 (ROAمعدل العائد على الأصول ) 0.59% 4.92% 4.44% 7.25% 10.54% 8.00% 3.50%
 O2 (ROEمعدل العائد على حق الدلكية ) 1.16% 7.54% 6.73% 10.75% 16.50% 14.62% 7.10%
 O3 (ROSمعدل العائد على الدبيعات ) 1.27% 9.29% 8.09% 12.84% 20.25% 18.87% 8.99%

 O4 (  MVAالقيمة السوقية الدضافة ) 309,873,688.48 301,122,169.30 282,547,500.47 341,174,934.47 220,807,827.14 27,815,823.93 282,765,752.07
 O5 (  EVAالقيمة الاقتصادية الدضافة ) 315211078.8 347,486,130.98 347,183,370.35 503,688,635.87 1,574,362,315.04 57,188,558.20 424,828,149.64

 O6 (  CFROIعائد التدفق النقدي على الاستثمار ) 30.38% 31.19% 37.67% 27.63% 55.43% 24.33% 13.78%
                  

(ENAGEO) 10رقى انًؤضطت:  انًؤضطت انىطنيت نهجيىفيسياء   

 انرقى انًجًعـاث 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

 I1 (ACTIFالأصول ) 40,603,687,247.11 41,437,000,000.00 41,949,000,000.00 41,909,000,000.00 41,909,120,118.07 48,433,313,926.71 46,650,601,825.34
 I2 (VAالقيمة الدضافة ) 10,640,887,138.57 12,490,000,082.00 12,838,000,000.00 12,295,000,000.00 13,862,129,184.26 14,803,176,945.08 15,065,401,905.50
 I3 (Productionالإنتاج ) 15,560,272,112.12 17,233,000,082.00 17,688,000,000.00 17,043,000,000.00 18,905,502,423.70 20,563,838,272.99 22,015,447,834.80
 I4 (  CIرأس الدال الدستثمر ) 25,715,442,977.50 29,223,000,000.00 30,871,000,000.00 32,706,000,000.00 36,301,345,402.77 32,155,973,950.68 34,538,301,349.98
 I5 (  Charges Pمصاريف الدستخدمين ) 5,696,857,644.01 5,905,000,000.00 7,094,000,000.00 7,195,000,000.00 7,248,504,529.51 7,743,745,004.64 7,976,438,276.06

 I6 (  COUTS Oالتكاليف التشغيلية ) 16,026,380,846.14 14,609,000,000.00 17,242,000,000.00 17,556,000,000.00 18,643,002,103.12 18,449,053,884.81 20,295,067,452.56
 O1 (ROAمعدل العائد على الأصول ) 3.62% 4.65% 2.81% 1.02% 3.02% 5.52% 3.42%
 O2 (ROEمعدل العائد على حق الدلكية ) 4.86% 5.92% 3.53% 1.25% 3.64% 7.24% 4.14%
 O3 (ROSمعدل العائد على الدبيعات ) 9.44% 11.23% 6.72% 2.52% 6.74% 13.15% 7.25%

 O4 (  MVAالقيمة السوقية الدضافة ) 1190121376 944,553,518.78 873,251,437.56 587,903,325.54 209,262,506.02 505,758,289.99 675,111,953.13
 O5 (  EVAالقيمة الاقتصادية الدضافة ) 1,249,715,977.42 1,064,080,082.00 967,800,000.00 614,480,000.00 250,409,100.28 790,179,666.64 898,081,123.78

 O6 (  CFROIعائد التدفق النقدي على الاستثمار ) 19.9% 15.23% 3.21% 9.21% 91.21% 66.60%- 15.29%
                  

 ( ENSP)10ت: رقى انًؤضط انًؤضطت انىطنيت نخذياث الآبار   

 انرقى انًجًعـاث 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

 I1 (ACTIFالأصول ) 22,101,465,558.40 23,945,199,169.57 27,599,679,736.70 31,482,031,497.68 35,338,165,637.79 39,774,154,278.51 44,715,496,197.95
 I2 (VAالقيمة الدضافة ) 6,130,750,953.50 7,750,407,661.97 10,304,918,969.19 12,313,097,454.58 13,998,777,696.45 14,624,944,933.91 16,737,471,394.05
 I3 (Productionالإنتاج ) 8,988,246,107.44 10,949,948,601.39 14,480,078,050.04 16,573,617,185.41 18,499,173,927.69 19,145,422,456.29 21,974,798,773.10
 I4 (  CIرأس الدال الدستثمر ) 13,953,009,277.11 16,012,646,302.28 16,474,210,015.09 20,242,229,486.09 21,807,348,223.05 24,949,396,832.25 31,830,940,928.44
 I5 (  Charges Pمصاريف الدستخدمين ) 3,471,918,703.45 5,366,594,271.42 6,389,540,164.20 7,360,637,099.50 8,681,063,458.51 8,517,445,561.72 9,083,599,002.58

 I6 (  COUTS Oالتكاليف التشغيلية ) 9,346,594,496.21 11,405,025,035.02 13,373,206,399.71 14,025,310,004.79 15,561,336,706.47 15,729,587,569.43 17,385,183,359.99
 O1 (ROAالعائد على الأصول )معدل  5.41% 3.89% 8.37% 10.39% 9.85% 9.12% 10.25%
 O2 (ROEمعدل العائد على حق الدلكية ) 6.58% 4.89% 10.83% 13.36% 12.48% 11.55% 12.92%
 O3 (ROSمعدل العائد على الدبيعات ) 13.35% 8.55% 15.97% 19.83% 18.95% 19.09% 21.03%

 O4 (  MVAالقيمة السوقية الدضافة ) 322,853,980.57- 165,928,195.48- 192,828,321.44- 96,972,360.48- 92,322,670.91 9,282,862.87 22,876,789.98
 O5 (  EVAالقيمة الاقتصادية الدضافة ) 346,616,072.06- 183,152,922.39- 277,097,672.66- 171,531,273.40- 184,424,592.48 19,851,654.35 57,040,134.28

 O6 (  CFROIعائد التدفق النقدي على الاستثمار ) 27.19% 6.72% 33.93% 17.09% 27.70% 17.49% 7.54%
                  

 (ENTP)10رقى انًؤضطت:  انًؤضطتانىطنيت نلأشغال في الآبار   

 انرقى انًجًعـاث 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

 I1 (ACTIFالاصول)  67,475,358,084.88 63,511,668,303.05 62,492,332,493.80 74,468,464,233.63 88,642,016,360.58 89,158,178,295.93 95,780,542,757.43
 I2 (VAالقيمة الدضافة ) 24,435,941,206.80 24,647,923,771.13 27,431,158,513.49 33,504,943,296.78 39,217,377,981.15 36,247,385,417.23 34,215,908,311.81
 I3 (Productionالإنتاج ) 34,699,823,232.58 36,263,702,054.61 39,358,880,750.30 46,123,610,983.84 53,429,189,231.16 52,414,633,002.22 54,812,691,248.13
 I4 (  CIلدال الدستثمر )رأس ا 41,487,000,029.77 34,331,813,040.65 36,867,290,008.82 49,518,321,141.45 65,368,445,241.91 57,573,556,732.56 58,282,426,457.27
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 I5 (  Charges Pمصاريف الدستخدمين ) 12,312,607,874.95 12,605,171,681.39 14,317,949,005.32 15,006,622,472.72 15,820,102,202.44 17,918,850,040.69 18,190,664,227.82
 I6 (  COUTS Oالتكاليف التشغيلية ) 34,026,816,161.98 34,698,286,063.83 38,292,239,438.24 37,548,410,652.49 41,035,602,838.95 42,373,147,032.10 47,036,206,286.96

 O1 (ROAمعدل العائد على الأصول ) 4.16% 5.10% 9.34% 10.24% 13.89% 10.96% 9.64%
 O2 (ROEمعدل العائد على حق الدلكية ) 7.12% 8.24% 13.13% 15.18% 19.85% 14.14% 12.60%
 O3 (ROSمعدل العائد على الدبيعات ) 8.15% 9% 14.83% 16.74% 23.04% 18.65% 16.85%

 O4 (  MVAالقيمة السوقية الدضافة ) 427,755,485.81 379,813,456.61 1,639,169,222.73 1,229,056,129.33 1,583,165,097.15 642,408,004.12 139,294,427.41
 O5 (  EVAالقيمة الاقتصادية الدضافة ) 457,544,684.85 450,037,824.70 2,493,554,227.20 2,175,288,627.69 3,783,707,740.37 1,579,383,986.69 366,309,115.76

 O6 (  CFROIعائد التدفق النقدي على الاستثمار ) 34.69% 43.68% 37.41% 17.59% 100.15% 56.43%- 19.11%
                  

(ENGTP) ت نلأشغال انبترونيت انكبريانًؤضطت انىطني    10رقى انًؤضطت:   

 انرقى انًجًعـاث 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

 I1 (ACTIFالأصول ) 26,021,387,194.39 28,013,319,853.79 31,626,198,764.49 29,263,492,851.98 53,202,794.33 28,435,470.26 29,263,492,893.98
 I2 (VAالقيمة الدضافة ) 11,513,930,441.19 15,402,810,619.43 15,162,808,997.53 15,337,841,076.19 15,337,841,076.19 15,337,841,076.19 15,337,841,076.19
 I3 (Productionالإنتاج ) 17,108,230,859.76 20,846,198,795.27 21,033,057,477.14 21,151,804,094.15 21,151,804,094.15 21,151,804,094.15 21,151,804,094.15
 I4 (  CIرأس الدال الدستثمر ) 18,673,969,032.82 17,240,054,352.08 18,956,457,534.78 17,155,612,584.83 14,004,901.67- 10,619,696,568.51 19,773,516,241.02
 I5 (  Charges Pمصاريف الدستخدمين ) 7,765,981,030.34 12,795,866,540.84 11,281,202,380.45 10,448,553,029.47 10,448,553,029.47 10,448,553,029.47 10,448,553,029.47
 I6 (  COUTS Oالتكاليف التشغيلية ) 16,811,817,294.60 22,171,127,538.53 20,713,938,717.33 20,511,440,611.32 20,511,440,611.32 20,511,440,611.32 20,511,440,611.32

 O1 (ROAمعدل العائد على الأصول ) 1.15% 5.14%- 0.94% 1.49% 821.31% 1536.66% 1.49%
 O2 (ROEمعدل العائد على حق الدلكية ) 3.12% 17.67%- 3.33% 4.82% 109207.91% 11.92% 4.45%
 O3 (ROSمعدل العائد على الدبيعات ) 1.75% 7% 1.42% 2.07% 2.07% 2.07% 2.07%

 O4 (  MVAالقيمة السوقية الدضافة ) 237,809,026.60- 21,651,753.33 162,967,862.93- 22,083,127,551.71- 1,039.76 17,736,106,117.14- 19,719,277,914.28-
 O5 (  EVAادية الدضافة )القيمة الاقتص 246,242,253.87- 19,034,815.64 181,652,234.31- 26,267,873,934.45- 25,943,609,683.68- 26,222,343,365.42- 26,342,394,261.13-

 O6 (  CFROIعائد التدفق النقدي على الاستثمار ) 19.28% 14.91% 12.46% 30.52% 72296.25%- 43.35% 20.15%
                  

( HYPROC) 10رقى انًؤضطت:   انًؤضطت انىطنيت نهشحن   

 انرقى انًجًعـاث 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

 I1 (ACTIFالأصول ) 39,176,343,171.04 43,988,915,266.34 45,042,433,323.40 48,565,335,504.87 48,668,113,503.35 54,810,504,559.67 76,110,261,185.62
 I2 (VAالقيمة الدضافة ) 7,476,927,667.21 5,967,733,606.49 6,779,374,565.35 8,283,136,892.92 7,135,288,644.31 8,407,359,195.36 10,022,789,490.63
 I3 (Productionالإنتاج ) 12,450,653,399.35 13,218,646,810.71 14,226,850,987.31 15,525,823,970.14 14,485,000,008.60 18,307,991,729.74 19,632,871,017.40
 I4 (  CIرأس الدال الدستثمر ) 26,433,880,124.02 25,233,249,654.25 28,309,522,230.26 25,398,696,285.13 27,799,420,504.33 31,137,202,999.64 30,568,598,658.08
 I5 (  Charges Pمصاريف الدستخدمين ) 3,937,849,238.25 4,222,736,234.26 4,578,644,434.38 4,567,679,687.02 4,841,617,624.14 5,033,675,636.62 5,317,801,658.94

 I6 (  COUTS Oالتكاليف التشغيلية ) 10,130,350,085.23 12,971,908,898.57 14,508,228,015.94 14,483,971,068.00 15,071,010,338.84 19,380,607,724.25 18,190,794,747.94
 O1 (ROAمعدل العائد على الأصول ) 7.89% 4.97% 1.90% 2.53% 1.84% 2.02% 2.96%
 O2 (ROEدل العائد على حق الدلكية )مع 10.71% 7.04% 2.59% 3.59% 2.55% 3.07% 5.87%

 O3 (ROSمعدل العائد على الدبيعات ) 24.83% 17% 6.00% 7.92% 6.19% 6.06% 11.47%
 O4 (  MVAالقيمة السوقية الدضافة ) 896,517,900.73 46,931,800.01 188,739,421.02- 720,903,495.00 89,453,232.99 287,555,426.92- 520,723,853.24
 O5 (  EVAالقيمة الاقتصادية الدضافة ) 998,046,796.18 54,475,845.25 202,358,219.47- 825,654,701.94 99,613,818.47 341,730,855.78- 801,133,360.26

 O6 (  CFROIعائد التدفق النقدي على الاستثمار ) 18.55% 16.77% 1.76%- 23.01% 6.02% 22.43% 79.81%
                  

( NAFTAL) 10رقى انًؤضطت:   انًؤضطت انىطنيت نتطىيق و تىزيع انًنتجاث انبترونيت   

 انرقى انًجًعـاث 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

 I1 (ACTIFالأصول ) 158,865,955,906.87 185,729,359,258.58 214,868,897,003.30 248,833,185,254.19 269,724,876,351.32 278,477,112,347.35 252,183,764,690.78
 I2 (VAالقيمة الدضافة ) 41,670,655,890.91 50,044,376,046.32 54,610,218,279.20 60,996,643,695.87 60,949,165,887.74 57,136,647,982.18 57,007,643,695.87

 I3 (Productionالإنتاج ) 255,401,491,729.93 278,395,543,244.23 307,421,153,250.99 326,410,869,139.08 332,804,911,635.34 333,310,715,591.89 336,421,869,139.08
 I4 (  CIرأس الدال الدستثمر ) 11,841,296,674.33 15,465,435,591.30 22,660,641,025.61 37,824,311,612.65 53,374,181,406.48 71,919,767,630.69 58,052,772,509.02
 I5 (  Charges Pمصاريف الدستخدمين ) 24,659,490,552.78 29,944,773,041.37 36,008,860,072.43 34,535,850,563.24 34,274,309,517.52 34,383,926,759.02 35,535,850,563.24

 I6 (  COUTS Oالتكاليف التشغيلية ) 251,072,762,535.94 271,883,330,663.31 302,420,280,611.12 321,541,853,194.96 329,141,105,202.66 331,155,464,689.11 337,518,853,194.96
 O1 (ROAمعدل العائد على الأصول ) 4.33% 3.83% 3.60% 3.45% 3.04% 4.03% 3.92%

 O2 (ROEمعدل العائد على حق الدلكية ) 11.17% 10.37% 10.15% 10.12% 8.84% 10.85% 10.50%
 O3 (ROSلعائد على الدبيعات )معدل ا 2.69% 3% 2.52% 2.63% 2.46% 3.37% 2.94%

 O4 (  MVAالقيمة السوقية الدضافة ) 1,462,518,813.19 947,693,552.63 795,511,644.18 1,218,977,624.90 843,837,721.88 2,769,328.05- 281,617,819.29
 O5 (  EVAالقيمة الاقتصادية الدضافة ) 2,066,342,358.81 1,656,891,084.63 1,542,261,757.11 2,340,126,618.33 1,514,080,735.65 6,032,314.39- 727,836,009.28

 O6 (  CFROIعائد التدفق النقدي على الاستثمار ) 154.94% 154.94% 95.88% 58.76% 48.47% 31.12% 19.90%

 ئريةابعزا بؼؤسسات البتركليةاعلى القوائم ابؼالية لعينة من  بالاعتماد تنٌابؼصدر: من إعداد الطالب
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  (2016-2010) مؤسسات البترولية  الجزائرية خلال الفترةلل في الدراسة التحسينات الدطلوبة :02لدلحق رقم ا

01رقم الدؤسسة:  (ENACالدؤسسة الوطنية للقنوات )  
 الرقم المجمعـات 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

 التحسين 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
(ACTIF) I1 

 النسبة 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
 التحسين 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(VA) I2 
 النسبة 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
 التحسين 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(Production) I3 
 النسبة 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
 التحسين 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(CI) I4 
 النسبة 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
 التحسين 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(Charges P) I5 
 النسبة 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
 التحسين 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(COUTS O) I6 
 النسبة 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
 التحسين 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(ROA) O1 
 النسبة 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
 التحسين 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(ROE) O2 
 النسبة 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
 التحسين 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(ROS) O3 
 النسبة 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
 التحسين 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(MVA) O4 
 النسبة 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
 التحسين 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(EVA) O5 
 النسبة 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
 التحسين 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(CFROI) O6 
 النسبة 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

          ( ENAFOR) 02م الدؤسسة: رق الدؤسسة الوطنية للتنقيب  
 الرقم المجمعـات 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

 التحسين 0.00 6,995,117,648- 14,922,104,529- 1,361,563,577- 17,349,824,784- 0.00 76,377,634,815-
(ACTIF) I1 

 النسبة 0.00% 15.72%- 31.68%- 2.71%- 27.41%- 0.00% 74.99%-
 التحسين 0.00 2,793,408,180- 7,728,343,803- 6,616,642,791- 7,131,484,871- 0.00 22,646,502,485-

(VA) I2 
 النسبة 0.00% 15.72%- 39.72%- 31.15%- 28.79%- 0.00% 78.66%-

 التحسين 0.00 3,730,769,622- 10,147,062,047- 6,387,652,651- 7,271,142,728- 0.00 30,554,431,134-
(Production) I3 

 النسبة 0.00% 15.72%- 38.85%- 22.33%- 21.82%- 0.00% 75.27%-
 التحسين 0.00 8,637,386,758- 13,988,770,266- 8,826,308,117- 3,447,232,477- 0.00 65,102,159,891-

(CI) I4 
 النسبة 0.00% 28.79%- 51.26%- 24.02%- 9.50%- 0.00% 83.06%-

 التحسين 0.00 1,496,846,081- 2,816,740,252- 245,103,789- 886,610,907- 0.00 9,295,519,602-
(Charges P) I5 

 النسبة 0.00% 17.94%- 31.68%- 2.71%- 9.50%- 0.00% 74.99%-
 التحسين 0.00 9,466,554,252- 12,744,157,518- 6,657,555,292- 3,882,538,143- 0.00 28,460,465,507-

(COUTS O) I6 
 النسبة 0.00% 38.41%- 48.38%- 24.82%- 14.76%- 0.00% 76.24%-

 التحسين 0.00 0.2955 0.0832 0.0032 36.08% 0.00 0.001
(ROA) O1 

 النسبة 0.00% 590.99% 207.98% 4.55% 327.96% 0.00% 2.38%
 التحسين 0.00 0.4806 0.1933 0.00 4800.07% 0.00 0.00

(ROE) O2 
 النسبة 0.00% 600.71% 276.08% 0.00% 30000.42% 0.00% 0.00%
 التحسين 0.00 0.4547 0.1811 0.0232 0.00 0.00 0.0004

(ROS) O3 
 النسبة 0.00% 505.27% 226.38% 17.83% 0.00% 0.00% 0.46%
 التحسين 0.00 699,489,411 964,368,982 68,153,746 483022474.9 0.00 0.00

(MVA) O4 
 النسبة 0.00% 232.29% 341.31% 19.98% 218.75% 0.00% 0.00%

 التحسين 0.00 1,422,578,539 1,776,076,912 0.00 0.00 0.00 211,434,650
(EVA) O5 

 النسبة 0.00% 409.39% 511.57% 0.00 0.00% 0.00% 49.77%
 التحسين 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(CFROI) O6 
 النسبة 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

          (ENAGEO) 03رقم الدؤسسة:  الدؤسسة الوطنية للجيوفيزتء  
 الرقم المجمعـات 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

 التحسين 0.00 21,133,469,785- 24,277,721,441- 10,306,580,064- 0.00 19,319,150,074- 0.00
(ACTIF) I1 

 النسبة 0.00% 51.00%- 57.87%- 24.59%- 0.00% 39.89%- 0.00%
 I2 (VA) التحسين 0.00 2,436,096,528- 6,437,623,083- 4,979,324,370- 0.00 5,199,773,359- 0.00
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 النسبة 0.00% 19.50%- 50.15%- 40.50%- 0.00% 35.13%- 0.00%
 التحسين 0.00 4,242,528,223- 9,053,063,495- 4,191,344,199- 0.00 6,195,239,748- 0.00

(Production) I3 
 النسبة 0.00% 24.62%- 51.18%- 24.59%- 0.00% 30.13%- 0.00%
 التحسين 0.00 19,604,281,468- 24,456,732,454- 15,876,044,460- 0.00 15,264,814,404- 0.00

(CI) I4 
 النسبة 0.00% 67.09%- 79.22%- 48.54%- 0.00% 47.47%- 0.00%
 التحسين 0.00 1,447,725,128- 3,966,125,270- 3,464,763,787- 0.00 2,475,265,209- 0.00

(Charges P) I5 
 النسبة 0.00% 24.52%- 55.91%- 48.16%- 0.00% 31.96%- 0.00%
 التحسين 0.00 5,422,430,549- 10,074,064,896- 6,130,667,994- 0.00 6,101,282,813- 0.00

(COUTS O) I6 
 النسبة 0.00% 37.12%- 58.43%- 34.92%- 0.00% 33.07%- 0.00%
 التحسين 0.00 0.2682 0.0422 0.055 0.00 0.0036 0.00

(ROA) O1 
 النسبة 0.00% 536.47% 140.61% 554.76% 0.00% 6.08% 0.00%
 التحسين 0.00 0.4641 0.125 0.107 0.00 0.0332 0.00

(ROE) O2 
 النسبة 0.00% 773.58% 312.47% 1069.89% 0.00% 47.43% 0.00%
 التحسين 0.00 0.3767 0.0847 0.087 0.00 0 0.00

(ROS) O3 
 النسبة 0.00% 342.46% 120.97% 289.30% 0.00% 0.00% 0.00%
 التحسين 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(MVA) O4 
 النسبة 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
 التحسين 0.00 636,602,165 519,180,180 292,420,123 0.00 44,268,159 0.00

(EVA) O5 
 النسبة 0.00% 59.83% 53.65% 47.59% 0.00% 5.60% 0.00%
 التحسين 0.00 0.0934 0.1762 0.017 0.00 0.046 0.00

(CFROI) O6 
 النسبة 0.00% 62.24% 587.45% 18.52% 0.00% 459860.00% 0.00%

          ( ENSP)04رقم الدؤسسة:  الدؤسسة الوطنية لخدمات الآبار  
 الرقم المجمعـات 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

 التحسين 0.00 12,479,579,091- 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
(ACTIF) I1 

 النسبة 0.00% 52.12%- 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
 التحسين 0.00 4,039,299,265- 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(VA) I2 
 النسبة 0.00% 52.12%- 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
 التحسين 0.00 5,706,811,985- 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(Production) I3 
 النسبة 0.00% 52.12%- 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
 التحسين 0.00 9,009,959,758- 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(CI) I4 
 النسبة 0.00% 56.27%- 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
 التحسين 0.00 3,585,479,102- 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(Charges P) I5 
 النسبة 0.00% 66.81%- 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
حسينالت 0.00 7,165,528,056- 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00  

(COUTS O) I6 
 النسبة 0.00% 62.83%- 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
 التحسين 0.00 0.02 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(ROA) O1 
 النسبة 0.00% 54.87% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
 التحسين 0.00 0.05 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(ROE) O2 
 النسبة 0.00% 96.51% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
 التحسين 0.00 0.01 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(ROS) O3 
 النسبة 0.00% 16.03% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
 التحسين 0.00 289,221,553 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(MVA) O4 
 النسبة 0.00% 2892215529663820% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
 التحسين 0.00 430,537,049 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(EVA) O5 
 النسبة 0.00% 4305370485769190% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
 التحسين 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(CFROI) O6 
 النسبة 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

          (ENTP) سةالوطنية للأشغال في الآبارالدؤس 05رقم الدؤسسة:    
 الرقم المجمعـات 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

 التحسين 0.00 17,728,309,578- 29,321,799,146- 13,187,573,857- 0.00 46,147,999,817- 42,615,733,527-
(ACTIF) I1 

 النسبة 0.00% 27.91%- 46.92%- 17.71%- 0.00% 51.76%- 44.49%-
 التحسين 15,163,656,961- 6,880,090,458- 15,417,092,001- 11,279,761,844- 0.00 21,145,205,948- 17,767,030,188-

(VA) I2 
 النسبة 62.05%- 27.91%- 56.20%- 33.67%- 0.00% 58.34%- 51.93%-

 التحسين 21,440,079,991- 10,122,457,080- 23,150,350,714- 10,855,094,892- 0.00 29,133,604,674- 29,627,421,640-
(Production) I3 

 النسبة 61.79%- 27.91%- 58.82%- 23.53%- 0.00% 55.58%- 54.05%-
 التحسين 24,394,535,318- 11,903,841,384- 24,827,149,572- 15,534,356,952- 0.00 32,244,979,852- 25,931,658,808-

(CI) I4 
 النسبة 58.80%- 34.67%- 67.34%- 31.37%- 0.00% 56.01%- 44.49%-

 التحسين 0.00 4,212,565,871- 8,446,654,933- 3,234,373,407- 0.00 9,603,390,775- 9,359,969,162-
(Charges P) I5 

 النسبة 0.00% 33.42%- 58.99%- 21.55%- 0.00% 53.59%- 51.45%-
 التحسين 21,649,801,024- 14,603,418,229- 24,837,399,166- 6,649,424,609- 0.00 21,932,211,031- 26,058,947,163-

(COUTS O) I6 
 النسبة 63.63%- 42.09%- 64.86%- 17.71%- 0.00% 51.76%- 55.40%-

 التحسين 0.12 0.4606 0.0455 0.1221 0.00 1.3679 0.00
(ROA) O1 

 النسبة 289.34% 921.24% 50.55% 122.09% 0.00% 1243.56% 0.00%
 التحسين 0.16 0.7577 0.1797 0.281 0.00 0.0298 0.0098

(ROE) O2 
 النسبة 232.67% 947.11% 138.23% 187.35% 0.00% 21.26% 7.56%
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 التحسين 0.2 0.7179 0.1403 0.1841 0.00 0.00 0.0453
(ROS) O3 

لنسبةا 245.21% 797.64% 93.56% 108.28% 0.00% 0.00% 26.66%  
 التحسين 0.00 1,112,448,020 0.00 0.00 0.00 315,706,628 17,711,220

(MVA) O4 
 النسبة 0.00% 292.89% 0.00% 0.00% 0.00% 49.14% 12.71%

 التحسين 63,805,468 2,227,714,937 297,637,451 184,319,658 0.00 0.00 0.00
(EVA) O5 

 النسبة 13.95% 495.01% 11.94% 8.47% 0.00% 0.00% 0.00%
 التحسين 0.00 0.00 0.0171 0.00 0.00 0.0735 0.00

(CFROI) O6 
 النسبة 0.00% 0.00% 4.63% 0.00% 0.00% 735070.00% 0.00%

(ENGTP)06رقم الدؤسسة:  الدؤسسة الوطنية للأشغال البترولية الكبرى  
 الرقم المجمعـات 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

 التحسين 13,063,567,981.29- 15,019,215,716- 21,885,135,328- 0.00 0.00 0.00 6,838,215,238-
(ACTIF) I1 

 النسبة 50.20%- 53.61%- 69.20%- 0.00% 0.00% 0.00% 23.37%-
 التحسين 5,780,361,051.72- 9,324,624,148- 11,525,778,773- 0.00 0.00 0.00 11,804,469,216-

(VA) I2 
 النسبة 50.20%- 60.54%- 76.01%- 0.00% 0.00% 0.00% 76.96%-

 التحسين 9,242,629,990.08- 11,176,595,927- 15,922,441,695- 0.00 0.00 0.00 14,567,897,966-
(Production) I3 

 النسبة 54.02%- 53.61%- 75.70%- 0.00% 0.00% 0.00% 68.87%-
 التحسين 11,434,358,652.02- 11,700,372,465- 13,142,030,471- 0.00 0.00 0.00 10,456,618,881-

(CI) I4 
 النسبة 61.23%- 67.87%- 69.33%- 0.00% 0.00% 0.00% 52.88%-

 التحسين 4,654,411,940.51- 10,035,256,048- 9,026,070,558- 0.00 0.00 0.00 8,673,035,488-
(Charges P) I5 

 النسبة 59.93%- 78.43%- 80.01%- 0.00% 0.00% 0.00% 83.01%-
 التحسين 10,188,480,614.98- 14,695,661,410- 15,993,983,517- 0.00 0.00 0.00 14,612,178,273-

(COUTS O) I6 
 النسبة 60.60%- 66.28%- 77.21%- 0.00% 0.00% 0.00% 71.24%-
 التحسين 0.1363 0.1793 0.0182 0.00 0.00 0.00 0.0122

(ROA) O1 
 النسبة 1363.03% 1792610.00% 182.35% 0.00% 0.00% 0.00% 122.06%

 التحسين 0.1937 0.2956 0.0088 0.00 0.00 0.00 0.00
(ROE) O2 

 النسبة 645.69% 2955500.00% 29.41% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
 التحسين 0.1946 0.2039 0.0465 0.00 0.00 0.00 0.0369

(ROS) O3 
 النسبة 973.22% 291.31% 464.71% 0.00% 0.00% 0.00% 184.56%

 التحسين 468,129,055.28 517,490,544 0.00 0.00 0.00 0.00 183,076,309
(MVA) O4 1830763086809010% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 2390.06% 4681290552806470% النسبة 

 التحسين 578,100,495.27 951,278,544 0.000005 0.00 0.00 0.00 381,979,901
(EVA) O5 3819799008884930% 0.00% 0.00% 0.00% 50.00% 4997.57% 5781004952742250% النسبة 

 التحسين 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
(CFROI) O6 

 النسبة 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
          ( HYPROC)  طنية للشحنالدؤسسة الو 07رقم الدؤسسة:    

 الرقم المجمعـات 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

 التحسين 0.00 0.00 38,187,624,522- 0.00 39,428,873,829- 0.00 0.00
(ACTIF) I1 

 النسبة 0.00% 0.00% 84.78%- 0.00% 81.02%- 0.00% 0.00%
 التحسين 0.00 0.00 4,296,624,951- 0.00 3,721,865,183- 0.00 0.00

(VA) I2 
 النسبة 0.00% 0.00% 63.38%- 0.00% 52.16%- 0.00% 0.00%
 التحسين 0.00 0.00 10,877,300,554- 0.00 9,491,253,160- 0.00 0.00

(Production) I3 
 النسبة 0.00% 0.00% 76.46%- 0.00% 65.52%- 0.00% 0.00%
 التحسين 0.00 0.00 25,821,384,347- 0.00 22,277,354,173- 0.00 0.00

(CI) I4 
 النسبة 0.00% 0.00% 91.21%- 0.00% 80.14%- 0.00% 0.00%
 التحسين 0.00 0.00 3,365,320,613- 0.00 2,838,207,667- 0.00 0.00

(Charges P) I5 
 النسبة 0.00% 0.00% 73.50%- 0.00% 58.62%- 0.00% 0.00%
 التحسين 0.00 0.00 11,727,737,375- 0.00 10,814,826,970- 0.00 0.00

(COUTS O) I6 
 النسبة 0.00% 0.00% 80.84%- 0.00% 71.76%- 0.00% 0.00%
 التحسين 0.00 0.00 0.008 0.00 0.0124 0.00 0.00

(ROA) O1 
 النسبة 0.00% 0.00% 40.00% 0.00% 62.16% 0.00% 0.00%
 التحسين 0.00 0.00 0.034 0.00 0.0186 0.00 0.00

(ROE) O2 
 النسبة 0.00% 0.00% 113.33% 0.00% 62.15% 0.00% 0.00%
 التحسين 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(ROS) O3 
 النسبة 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
 التحسين 0.00 0.00 338,740,155 0.00 0.00 0.00 0.00

(MVA) O4 
 النسبة 0.00% 0.00% 3387401552799900% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
 التحسين 0.00 0.00 576,809,697 0.00 102,100,731 0.00 0.00

(EVA) O5 
 النسبة 0.00% 0.00% 5768096966959900% 0.00% 102.50% 0.00% 0.00%
 التحسين 0.00 0.00 0.08 0.00 0.0016 0.00 0.00

(CFROI) O6 
 النسبة 0.00% 0.00% 799900.00% 0.00% 2.72% 0.00% 0.00%

 ( NAFTAL) 08رقم الدؤسسة:  الدؤسسة الوطنية لتسويق و توزيع الدنتجات البترولية  
 الرقم المجمعـات 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

 التحسين 0.00 0.00 0.00 0.00 223,556,552,749- 257,154,027,217- 219,630,775,648-
(ACTIF) I1 

 النسبة 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 82.88%- 92.34%- 87.09%-
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 التحسين 0.00 0.00 0.00 0.00 23,304,187,404- 43,463,288,783- 49,971,364,532-
(VA) I2 

 النسبة 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 38.24%- 76.07%- 87.66%-
 التحسين 0.00 0.00 0.00 0.00 280,468,530,037- 312,216,396,854- 324,676,331,597-

(Production) I3 
 النسبة 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 84.27%- 93.67%- 96.51%-

 التحسين 0.00 0.00 0.00 0.00 20,407,858,056- 53,598,094,808- 42,722,280,543-
(CI) I4 

 النسبة 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 38.24%- 74.52%- 73.59%-
 التحسين 0.00 0.00 0.00 0.00 13,870,651,401- 25,624,567,863- 32,072,110,356-

(Charges P) I5 
 النسبة 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 40.47%- 74.52%- 90.25%-

 التحسين 0.00 0.00 0.00 0.00 283,606,220,374- 310,666,261,120- 327,512,350,097-
(COUTS O) I6 

 النسبة 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 86.17%- 93.81%- 97.04%-
 التحسين 0.00 0.00 0.00 0.00 9.669 9.163 0.02

(ROA) O1 
 النسبة 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 32230.69% 22906.58% 49.61%

 التحسين 0.00 0.00 0.00 0.00 1,278.10 0.00 0.00
(ROE) O2 

 النسبة 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 1420105.83% 0.00% 0.00%
 التحسين 0.00 0.00 0.00 0.00 0.158 0.031 0.103

(ROS) O3 
 النسبة 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 787.82% 103.24% 342.25%

 التحسين 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 221066278.6 0.00
(MVA) O4 

 النسبة 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 2210662786398660% 0.00%
 التحسين 0.00 0.00 0.00 0.00 491,998,504 364,197,018 159,176

(EVA) O5 
 النسبة 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 32.49% 3641970184517640% 0.02%
 التحسين 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(CFROI) O6 
 النسبة 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

 (SIADV.3.0) بـرجات برنامج على  بالاعتماد تنٌلبابؼصدر: من إعداد الطا
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