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دالإهدا  
 

 إل دإلدإهد دإلكريم دإلت  أطا دا  ت  يكلإط   دإلت  أري  
 إهط بلل دلاملنطن ودإشلك ودإعك  طن  دإلت كطنت إت  م و ب

  إل روح ودإهي دإغطإيطن
جللا  إل   ع مط دملل  نطن    إل   كدأ  طئللت زوجت دإغطإت

 زلإكد ميللأ
  إل غطإيلت دبنلت شهه

  إل صهرق طت دإغطإيطت نصيكد بثينم نجطد
 إل كل لإهلاا  لإهي لإهد دإعيل و رجل مي دا دإعلت دإقهرك  

  ن رل قنط إيط  يي  يكد إنط وصصح  مكنط  
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  ك  طنشلك و
 ولا دإشلك ا  ع وجل دإهي دنعع  لينط بنعيم دإعلع وريك  مكنط أيلم  
 .دإيشلدر دإهردست   طإحيه ا ودإشلك  لل كل نعيم تفضل بهط  لينط

 لل  "  نطأرم جيلت" بطإشلك دإجعرل ودإعك  طن دإل يك إلسلطاد   تقهم
جييل ككمهط إققلإهط داشكدا  لل لإهد دإعيل دإيللداض   ص نيلل  مطم  

ككمل  لينط  لا  ن نشلكر جعرل دإشلك و ييي داملنطن  و طإل دإلقهرك  
 إنط مي تفهع و  هتنت بي مي  قهمليو رر  رطت دإعك  طن  لل كل مط  

نصطئئ سهرهد و ردا رشيهد  صا مييكتنط انجطز لإهد دإقحح منه  ن كطن  
 لكد  إل  ن  صقئ مهككد جطلإعد   نحي إلعطونل شطككري وببنيطنيلل  

 .معلك يي وإصقكر وثنطئل  لل جههنط دإيللداض
كيط نلقهم بجعرل دإشلك  إل كل مي سط هنط  ت  نجطز لإهد دإعيل  

قنهوز  قه دإق طأر  دإعدوي محيه دإطيب : ونخل بطإهكك دلأسطتهد
 .ررطب ردبئ  قيطرييم  لت

و  إل كل  سطتهد قيع  للم دا صم وداتصطا  
 . جطمعم ورق لم
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 ممخص الدراسة

تسعى ىذه الدراسة إلى معالجة  ظاىرة إستخدام الصور المفبركة في التضميل 
الإعلامي عبر الفايسبوك ، الذي بدوره شكل فضاء لانتشار الأخبار الكاذبة والصور 
المفبركة ،برزت الحاجة إلى وضع آليات لمكافحة مختمف أساليب التضميل الإعلامي 

وىي عبارة عن دراسة وصفية ميدانية حيث إعتمدنا في . الموجية ضد الجميور المتمقي
دراستنا عمى المنيج الوصفي لوصف وتحميل ظاىرة تداول الصور المفبركة عبر صفحات 
الفايسبوك بيدف تضميل المتمقي كما إعتمدنا عمى أداة الاستبيان الالكتروني عمى عينة 

 .  مفردة من الأساتذة الجامعيين بمختمف تخصصاتيم31عشوائية بسيطة قواميا 

 :  وقد توصمت الدراسة إلى النتائج التالية

 ىو رغبة المستخدم في تغيير كسبب فبركة الصور عبر الفايسبوبينت الدراسة أن   -
الروتين اليومي ومحاولة إيجاد متنفس لتفريغ طاقاتو وانفعالاتو والتعبير عن أفكاره حيث 

 .كوجد ضالتو عبر صفحات الفايسبو
 لمصورة تأثير كبير  في الإتجاىات السياسية للأساتذة الجامعيين بينت الدراسة أن  -

 حول الأحداث والقضايا حسب  تولدييا القدرة  عمى التأثير وتغيير الآراء والاتجاىا
 .السياق الذي توضع فيو

بينت الدراسة أن الإشباعات التي حققيا المستخدم من خلال فبركة الصور عبر  -
تجاىات نحو الأحداث وىذا يعود إلى ىدف كالفايسبو  كانت بيدف تكوين أراء وا 

 . المستخدم الأساسي في توجيو المتمقين نحو قضايا معينة والتركيز عمييا دون غيرىا
 بينت الدراسة أن الصورة  أكثر تأثيرا من الخبر تمعب دورا أساسيا في مواقع  -

 .التواصل الاجتماعي لما تممكو من قوة في التأثير وتغيير الآراء والاتجاىات
 يعود ىذا التقييم إلى كونو  موقع يفتقر إلى المصداقيةيعد كالفايسبوبينت الدراسة أن  -

بيئة خصبة لإنتشار الأخبار  الكاذبة والمغموطة والمفبركة دون قيود ردعية لمثل ىاتو 
 .الأفعال

 . الاستخدام، الصورة المفبركة،التضميل الإعلامي، الأساتذة الجامعيين:الكممات المفتاحية
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Abstract: 

You seek  this study to address the phenomenon of use of flouring images 

in media abission via facebook which turn a space form to spread false news and 

fluid images the to devlop  mechanisms to combat various media analysis 

against the receiver.it is a field descriptive study where we adopted our study on 

the transitional process to describe and  analyze the phenomenon of trading 

images through the facebook pages with  the view of the ability to mislead the 

receiver as we adopted the electronic survey tool on a simple random sample of 

a total of 31 university professors in various disciplines. 

The study has reached the following result: 

 The study shown that the image of the pictures via facebook is the desire 

of the user to change the daily routine  and try to find a dazzling to empty 

its energies and effeciency and escpressing his ideas where it is found by 

via facebook pages. 

 The study shown that the image has a significant imapact on the political 

trends of university professors  and has the ability to influence change and 

viewing views on events and issues according to the contesct where it is 

placed. 

 The study shown that the prophecies that the user achieved through the 

facebook was the consqueent view of views and trends on the events and 

this returns to the main user gool in the direction of the recipient on 

certain issues and focusing on it. 

 The study shown that the image is more influential that the news plays an 

essenticl role in social networking  sites for what is in force in the impact 

and change of  views and trends. 

 The study shown that facebook is a sit that locks credibility to this 

evaluation due to being a fertile envirmment for the failure of false news 

and information that is not restricted without retired restriction to such 

shetters. 

Key words: use, useful image, insurance and media, university professors.  
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 مقهمم  طمم



             مقهمم  طمم

  أ

 مقدمة

شيد العالم ثورة إتصالية في أواخر القرن العشرين أين ظيرت تكنولوجيا جديدة تطورت بشكل 
ىائل، حيث فتحت أفاقا جديدة وأحدثت تغيرا كبيرا في عدة مجالات، وأثرت بشكل مباشر عمى الاتصال 
الإنساني، مما ساىم في حدوث  نقمة نوعية في التفاعل، والاتصال بين أفراد المجتمع من خلال تبادل 

 .الآراء والمعمومات والأفكار بينيم

أبرز ما قدمتو ىذه النقمة مواقع التواصل الاجتماعي التي أصبحت وسيمة إتصال مؤثرة في الأحداث 
اليومية، حيث فتحت المجال أمام مستخدمييا لتفاعل فيما بينيم من خلال التواصل دون قيود أو حواجز، 

وتبادل الخبرات، والآراء في مختمف المجالات والميادين، لم تقتصر ميمتيا في التواصل الاجتماعي فقط،  
 .بل تخطت كونيا  وسيمة لمتثقيف، والتعميم، ومعرفة كافة الأخبار، والمستجدات التي تحدث في العالم

حيث أن التطبيقات المختمفة التي تتيحيا مواقع التواصل الإجتماعي وعمى رأسيا الفايسبوك والذي 
يعد أحد أىم ىذه التطبيقات التي تمقى رواجا واسعا لما تتميز بو من سيولة في الإستخدام، وسرعة في 

جميع التواصل وغيرىا من الخدمات، حيث أستطاع الفايسبوك من خلال ىذه المميزات وغيرىا الولوج في 
. بمختمف أعمارىم وكذا جنسيم الشرائح المجتمعية 

وفي زمن بات فيو الفايسبوك السمة الأبرز لمعصر وعنوانا لمتفاعل بين الناس، إنحرف ىذا الموقع عن 
 لمنشر الأخبار الكاذبة، وصار سلاح خفيا يستخدمو البعضوظيفتو الأساسية من وسيمة اتصال وتواصل  

والصور المفبركة بيدف تضميل جميور المتمقين وتحريف الحقائق حول القضايا والأحداث التي تيمو وكذا 
 .تكوين وعي مزيف في ذىنو

 إستخدام الصورة المفبركة في التضميل الإعلامي عبر الفايسبوك لمكشف ومن ىذا إنطمقت دراسة
أساليب التضميل وأشكالو والأىداف التي تقف وراءه وكذلك كيفية توظيف الصورة كأداة تضميل ، حيث 

تقسيم العمل إلى جزء منيجي تم فيو تحديد إشكالية الدراسة وتساؤلاتيا وأىدافيا وأىميتيا قامت الباحثة ب
كما تم في ىذا الجانب عرض الدراسات السابقة وتحديد مصطمحات  وكذا أسباب إختيار الموضوع،

الدراسة، وكذا عرض الإجراءات المنيجية بتبيان مجتمع البحث وعينة الدراسة، والمنيج المستخدم وأدوات 
. جمع البيانات، ومجالات الدراسة ، كما تم في ىذا الجانب كذلك عرض المقاربة النظرية لمدراسة

ستخلاص ة بأما في الجزء التطبيقي لمدراسة فقد قامت الباحث تفريغ البيانات وتحميميا وتفسيرىا وا 



             مقهمم  طمم

  ب

نطبق ىذا  الميداني عمى الجانب النتائج عمى ضوء إشكالية أىداف الدراسة والإجابة عمى تساؤلاتيا وا 
قائمة المراجع، فيرس المحتويات، فيرس الدراسة ، لمدراسة، كما إشتممت الدراسة في الأخير عمى خاتمة 

 . الأشكال، فيرس الجداول، الملاحق
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 مشكمة الدراسة وتساؤلاتيا- 1

أحدثت تكنولوجيا المعمومات والاتصال الحديثة ثورة ىائمة وتغييرات كبرى في نوعية وبنية 
الاتصال ، من أىم مظاىر ىذه التكنولوجيا الحديثة شبكات التواصل الاجتماعي التي ميدت لعصر جديد 

من عصور الاتصال والتفاعل بين الأفراد باعتبارىا أحدث منتجات تكنولوجيا الإعلام والاتصال التي 
تحظى بجماىيرية كبيرة بين مستخدمي شبكة الانترنت عمى مستوى العالم ويتقدم الفايسبوك قائمة ىذه 

قبال عريض عمى مختمف خدماتو وتطبيقاتو . المواقع شيرة وشعبية وا 
يعد الخطاب الإعلامي عممية نقل صورة واقعية لما يحدث في الواقع ونقل الأخبار الدقيقة وكذا 

التحميلات الموضوعية للأخبار ومختمف وجيات النظر عبر ىذا الخطاب ، الذي يعد التعبير الموضوعي 
عن عقمية الجماىير وميوليا واتجاىاتيا في نفس الوقت،  فالخطاب الإعلامي يعطي التصورات 

الموضوعية ومحاولة تغيير الواقع وذلك بمختمف وسائل الإعلام قصد خدمة المجتمع ، حيث يسعى ىذا 
الأخير إلى استخدام أساليب إقناع تؤثر في المتمقي عن طريق استخدام الصور الثابتة والمتحركة ،مقاطع 

 1.، النصوص ..الفيديو،
تمعب الميديا الجديدة دورا ىاما في إيصال المعمومة إلى المتمقي إذ لا يمكن لموسيمة الإعلامية أن 

تكون ىادمة لموعي العام إلا إذا قصد القائم بالعممية الإعلامية ممارسة التضميل ، أو العبث بمحتوى 
الرسالة أو، توجيييا بطريقة وصيغة ممنيجة لخدمة أىداف القائم بالتضميل لتنحرف من خدمة المصمحة 

العامة إلى المصمحة الخاصة، وىكذا ىو التضميل الإعلامي في الواقع يستيدف الحصول عمى نتائج 
. متضاربة مع الحقيقة وتكوين واقع محدد في ذىن المستخدم

يعتبر التضميل الإعلامي أحد وسائل وأساليب الحرب النفسية ضمن الحرب الإعلامية كونو يمتاز 
بنشر وبث المعمومات والأفكار المغموطة والمغمفة عن عمد، وسابق تصور وتصميم لخمق واقع مزيف 

 2.يغرق بو المجتمع المستيدف

                                                           
1

 الآداب ميرة، كمية الرحمان منشورة ، جامعة عبد ( ماستر)،رسالة المرئيالإعلاميالمظاىر الحجاجية في الخطاب بوقرشي كيينة، بوخنيفرة كمثوم، 
 .44،ص 2015/2016و المغات، بجاية، 

2
 http//:houryaa.wordpress.com 

H12:51   d 21/01/2020 
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تعتبر الصورة جوىر الفنون البصرية رغم حاجة بعض الفنون إلى الكممة والصوت لمتعبير عن 
الأشياء ، إلا أن الصورة خمقت لغة جديدة استحوذت عمى طاقة البصر، واستطاعت أن تفرض سمطتيا 

. عمى الواقع حيث صار يحاكييا بكل تفاصيميا 
فالصورة تحاصرنا من كل جانب "رولان بارث "إننا بالفعل نعيش عصر الصورة كما صرح 

 1.وبسمطتيا الرىيبة تحثنا عمى نشرىا حتى من حيث لا ندري
استطاعت الصورة إن تمارس ىيمنة وسمطة عمى المتمقي وأداة لمتلاعب بالعقول خاصة ما إذا تم تزييف 

: الصورة والعبث في تفاصيميا فنظرا لخطورة الصورة كان من الأجدر بنا أن نطرح الإشكالية التالية
ما ىو دور الصورة المفبركة في التضميل الإعلامي عبر الفايسبوك؟ 

: ومن ىذا التساؤل تتفرع عنو التساؤلات الفرعية والتي من خلاليا نحاول معالجة الموضوع بالإجابة عمييا

 ما الدافع من نشر صور مفبركة عبر الفايسبوك؟ .1
 ىل تؤثر الصور المفبركة في اتجاىات الأساتذة الجامعيين؟ .2
 ما ىي الإشباعات المحققة من استخدام الصورة المفبركة في التضميل الإعلامي؟ .3
 ىل استطاعت الصورة المفبركة أن تفرض سمطتيا بمعزل عن الخبر؟ .4
 ىل  يسعى الأساتذة الجامعيين إلى التحقق من مصدر الخبر؟ .5

 أىداف الدراسة- 2

جاءت فكرة دراسة ىذا الموضوع بطبيعة الحال كأي دراسة ليا أىداف معينة تسعى لموصول إلييا 
من وراء ذلك، فأي بحث يقوم بو باحث يتوقف عمى قيمة الظاىرة التي يدرسيا  وجوىرىا العممي وما 

: يصبوا إلى تحقيقو فاليدف الرئيسي والأساسي من ىذه الدراسة 
  محاولة التعرف عمى كيفية استغلال الصورة المفبركة في توجيو الرأي العام  بصفة عامة

. والمستخدم بصفة خاصة وتضميمو
  معرفة دور الصورة في رسم الاتجاىات وقرارات الأفراد والجماعات اتجاه القضايا والأحداث

 .الميمة  

                                                           
 منشورة، جامعة عبد (ماستر) ، رسالة كالفايسبو تداولا في موقع الأكثر السوريين ناللاجئيتحميل سيميولوجي  لمصور  بالعربي بشرى ، إيمان  1

 .5،ص2015/2016،الإنسانيةالحميد ابن باديس مستغانم ،كمية العموم الاجتماعية ، قسم العموم 
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 معرفة أثر الصورة المفبركة عمى مستخدمي الفايسبوك. 
 التعرف عمى الإشباعات التي يحققيا القائم عمى عممية التضميل. 
 عمى المتمقين تأثيراتيا السمبيةتسميط الضوء عمى الصورة و. 

 

 :أسباب اختيار الموضوع- 3

تعد مرحمة اختيار الموضوع ذات أىمية بالغة وىي من أصعب المراحل التي يمر بيا الباحث 
لأنيا تمثل مرحمة حاسمة تؤثر عمى سير عممية إنجاز الباحث لموضوع معين ومن بين الأسباب التي 

: دفعتنا لاختيار الموضوع 

 الميل الشخصي لموضوع التضميل الإعلامي. 
 قمة البحوث والدراسات في الجزائر خاصة ما تعمق منيا بموضوع التضميل الإعلامي. 
 أىمية الموضوع لما لو من تأثير عمى الرأي العام. 
 الرغبة الشديدة والممحة في تعميم الفائدة من ىذه الدراسة العممية .
 تزويد مكتبة عموم الإعلام والاتصال لمثل ىذا النوع من الدراسات 

 :أىمية الدراسة- 4

تكمن أىمية الدراسة من أىمية الموضوع، فلا يكاد يختمف اثنان في وقتنا الحالي حول أىمية 
مواقع التواصل الاجتماعي وعمى وجو الخصوص الفايسبوك وذلك نظرا لتنوع وظائفو وخدماتو، وتأتي 

أىمية الدراسة بإلقاء الضوء عمى استخدام الصورة المفبركة في التضميل الإعلامي وما يعكسو ىذا الفعل 
. عمى وعي المتمقي وبتالي فالدراسة تسمط الضوء عمى ىذه الظاىرة لمعرفة أىداف التضميل وما ينتج عنو

 الدراسات السابقة- 5

:  أولا
دراسة قامت بيا الباحثة مجد نبيل محمود عثمان بعنوان الدعاية والتضميل الإعلامي في الأفلام       

كيف : تمحور السؤال الرئيسي لمدراسة كتالي. 2015الأردن  (2012-2001دراسة تحميمية )الأمريكية 
تتم ممارسة الدعاية والتضميل الإعلامي في الأفلام الأمريكية  ؟ 
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: أما عن الأسئمة الفرعية فكانت كالأتي
 ما القضايا السياسية التي تتعرض لمتضميل والدعاية في الأفلام الأمريكية؟ 
 ما الأسس التي تقوم عمييا صناعة السينما الأمريكية؟ 
  السينما الأمريكية؟أثرت عمييا ما القيم الاجتماعية التي 
  كيف تظير صورة العرب والمسممين في السينما الأمريكية؟

تنتمي ىذه الدراسة إلى البحوث الوصفية حيث استخدمت الباحثة أسموب تحميل المضمون كأداة وكانت 
. العينة قصديو في ىذه الدراسة

: عمى النحو التاليالنتائج     وجاءت 
  ىناك العديد من القضايا السياسية المضممة في الأفلام الأمريكية مثل الصورة النمطية لمعرب

ظيار الرجل العربي خائن اتجاه قضاياه  .وا 
  ىناك العديد من القضايا الدينية المضممة في الأفلام الأمريكية بوضع المسمم في قالب ثابت

لمشر والعنف والقتل والتخمف والجيل والشراىة المفرطة في إشباع رغباتو الجنسية عبر زواجو 
 .من أربع نساء

ىناك العديد من القضايا الاجتماعية المضممة في الأفلام الأمريكية ولوحظ من خلال التحميل  -
أن ىناك جممة من القيم التي حاولت الأفلام الاجتماعية ترسيخيا محتوية عمى إشارات 

 1...جنسية ومشاىد العري والإيحاءات الجنسية الشاذة ومشاىد الاغتصاب والخيانة،

  :أوجو  التداخل والاستفادة

من خلال ىذه الدراسة نجد أنيا تيتم بدراسة عممية التضميل الإعلامي في الأفلام في حين أن 
وفيما يخص أوجو التشابو فتكمن  (فيسبوك)دراستنا تيتم بعممية التضميل عبر مواقع التواصل الاجتماعي

. في دراسة موضوع التضميل الإعلامي
 .كانت الدراسة مفيدة لمباحثة حيث اتبعت في بحثي المنيج ذاتو، بالإضافة إلى الاستفادة من الأدوات

الباحث عبد الرزاق الدليمي بعنوان إشكالية الأخبار المفبركة  وتأثيرىا في تشكيل  قام بيا دراسة: ثانيا
 بمركز الجزيرة لمدراسات تنتمي ىذه الدراسة الى دراسات الرأي العام 2018 جويمية 27الرأي العام

                                                           
 منشورة، جامعة (ماجستير)، رسالة 2012-2001دراسة تحميمية ، الأمريكية الأفلام في الإعلاميالدعاية و التضميل مجد نبيل محمد عثمان، 1

 .2015،الأردن،الإعلاما،كمية ءالبتر
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الوصفية كما استعان الباحث بأداة الاستبيان بإضافة الأساليب الاسقاطية  عن طريق إكمال جمل ناقصة 
: أما عن الإشكالية فجاءت عمى الشكل التالي  (تداعي الكممات)

ما تأثير الأخبار المفبركة عمى الرأي العام؟ وما أبعاده ومجلاتو ومخاطره؟ 
: أما بالنسبة لجزء من النتائج ىذه الدراسة فكانت كالأتي

  15النسبة الأكبر من الصحفيين أفراد عينة الدراسة لدييم خبرة في العمل الصحفي تزيد عن 
. عاما

  مدى إدراك الصحفيين للأخبار المفبركة من حيث المفيوم والأىداف والأخطار قد حصمت عمى
. درجات مرتفعة

  الدوافع المقترحة لاعتماد الصحفيين الأردنيين عمى الأخبار المفبركة في عمميم قد حصل عمى
. درجة عالية

  مدرسو الإعلام يرون الأخبار المفبركة تجعل الفرد في حيرة بين تصديق مضمونيا  وتكذيبو  ما
 1.يؤثر عمى مصداقية  الموقع بدرجة متوسطة

  :أوجو  التداخل والاستفادة

من خلال ىذه الدراسة نجد أنيا تيتم بدراسة الأخبار المفبركة وتأثيرىا عمى الرأي العام في حين  
أن الدراسة الحالية اىتمت بدراسة استخدام الصورة المفبركة في التضميل الإعلامي وفيما يخص أوجو 

. التشابو فتكمن في دراسة موضوع فبركة وتزييف المعمومة

كانت الدراسة مفيدة لمباحثة حيث اتبعت في دراستي المنيج ذاتو، بالإضافة إلى الاستفادة من نفس الأداة  
. إلا وىي الاستبيان وكذا  في صياغة إشكالية الدراسة

كامبردج " نموذج التواصل السياسي لـ إعلاميةدراسات : الباحث نواف التميمي بعنوان قام بيا  دراسة:ثالثا
تناولت ىذه الدراسة   بمركز الجزيرة لمدراسات2018 ماي 8 وىندسة الجميور،الأخبارفبركة " اناليتكا
كحالة ودليل عمى نشاط بعض مؤسسات الاتصال السياسي التي لا تتردد في " ناليتكاأكامبردج " قضية

توظيف أساليب وأدوات غير أخلاقية وفتحت التقنيات الحديثة وانتشار وسائط الإعلام والاتصال  الميدان 

                                                           
 .2018 جويمية 27 بمركز الجزيرة لمدراسات،،إشكالية الأخبار المفبركة  و تأثيرىا في تشكيل الرأي العام عبد الرزاق الدليمي، 1
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للاعبين جدد أسيموا  إلى حد كبير  في إفساد المشيد بنشر الأخبار الزائفة والمبالغة في تضميل  
. المتمقين

شاعة الأخبار الكاذبة  تطورت مدارس التأثير في الرأي العام بين فنون العلاقات العامة والدعاية وا 
 كما استخدمت تقنية التنميط الفايسبوكوالتلاعب بتوجيات الناخبين  عبر اختراق بياناتيم الشخصية في 

السيكوغرافي لأغراض سياسية  وتم الكشف عن جيود  لتشويو صورة المرشحة الرئاسية ىيلاري كمنتون 
لتأثير في قرار الناخب الأمريكي عبر بث  أخبار " ىزيمة المحتالة ىيلاري"وكيف قامت بتأليف شعار 

 1.زائفة ومفبركة

  :أوجو  التداخل والاستفادة

فبركة " ناليتكاأكامبردج "  من خلال ىذه الدراسة نجد أنيا تيتم بدراسة مؤسسات الاتصال السياسي لـ
 في حين أن الدراسة الحالية اىتمت الفايسبوكالأخبار وىندسة الجميور باستخدام البيانات الشخصية عبر 

بدراسة استخدام الصورة المفبركة في التضميل الإعلامي عبر  
.  وفيما يخص أوجو التشابو فتكمن في دراسة موضوع فبركة وتزييف المعمومة والأخبارالفايسبوك

 تحديد مفاىيم ومصطمحات الدراسة- 6

تعد المفاىيم أىم الرموز في العمم، فالعمم يبدأ بتشكيل المفاىيم لوصف العمم التجريبي ويتقدم 
باتجاه ربط ىذه المفاىيم في أنظمة نظرية، إذ تمكن المفاىيم من التواصل الفعال، وتعرض في الوقت ذاتو 

 2.وجيات نظر معينة، في وسيمة لمتصنيف والتعميم، وتعمل كوحدات بنائية لمقضايا والنظريات والفروض

 :الاستخدام

استخدمو استخداما فيو مستخدم  (الرجل غيره )الاستخدام في المغة العربية مأخوذ من استخدم  :لغة
.  يخدموأنوالأخر مستخدم أي اتخذه خادما ، طمب منو 

 1.و استخدم الإنسان الآلة أو السيارة استعمميا في خدمة نفسو

                                                           
 .2018 ماي 8،مركز الجزيرة لمدراسات، و ىندسة الجميورالأخبارنموذج التواصل السياسي لـ كامبردج اناليتكا فبركة نواف التميمي، 1
، 2004 دمشق، ،1، ، بترا لمنشر و التوزيع، ططرائق البحث في العموم الاجتماعيةليمى الطويل، :  شافا فرانكفورت ناشيماز، دافيد ناشيماز، تر2

 .60ص 
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: اصطلاحا

إن مفيوم الاستخدام  يقتضي أولا إمكانية الوصول إلى تكنولوجيا ما، بمعنى أن تكون متوفرة       
 2.حتى نستطيع الحديث عن الاستخدام ثم ضرورة أن يتم تبني ىذه التكنولوجيا (ماديا)فيزيائيا 

الاستخدام ىو الاتجاه نحو المتابعة والتعميق والتفاعل والمشاركة مع محتوى المادة الموجود بمواقع        
 3.الشبكات الاجتماعية

 

 :إجرائيا

 .نقصد بالاستخدام في دراستنا ىو عممية نشر ومشاركة الصورة وتوظيفيا في عممية التضميل الإعلامي

: الصورة

 . جاء في لسان العرب لابن منظور مادة الصورة:لغة

قد صوره فتصور وتصورت الشئ توىمت صورتو فتصور لي صور و:الصورة في الشكل والجمع ج 
. والتصاوير الشئ توىمت التماثيل

الصورة ترد في لسان العرب لغتيم عمى ظاىرىا وعمى معنى حقيقة الشئ وىيئتو وعمى :" قال ابن الأثير 
 4".صورة الفعل كذا أو كذا أي ىيئتو وصفتو: معنى صفتو يقال

وردت في قاموس المحيط 

 5.الشكل وتستعمل الصورة بمعنى النوع والصفة:الصورة، بالضم

 :   وردت في القران الكريم

                                                                                                                                                                                     
 منشورة،جامعة محمد خيضر (ماجستير) ،رسالة  و الاتصال الحديثة في العلاقات الاجتماعيةالإعلاماستعمال تكنولوجيا  بدر الدين بالمولاي ، 1

 .04،ص 2011/2012 ،الإنسانيةبسكرة، قسم العموم 
 منشورة،جامعة الجزائر يوسف بن خدة، (ماجستير)، رسالة  التقميديةالإعلامأثر استخدام الانترانات لدى الشباب الجامعي عمى وسائل فمة قيدوم ، 2

 .12،ص 2008/2009 ،لالإتصا و الإعلامقسم عموم 
 ،2014إستخدام مواقع الشبكات الاجتماعية وعلاقتو بالمشاركة السياسية في الانتخابات الرئاسية المصرية  ممدوح شتمة،حنان كامل، 3
 .546،ص 2003، بيروت،1ط، ، دار الكتب العممية لسان العرب ابن منظور، 4
 .452، ص2004، بيروت، 1، دار الكتب العممية ، طالقاموس المحيط، آبادي عبد الدين محمد بن يعقوب الفيروز 5
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 )سورة الانفطار( 8 الآية [وأَ مَّ أَ أَ   فِ   أَ يِّ  صُ وأَ ةٍ ممَّا  أَااأَ ]

 :اصطلاحا

الصورة ىي مضمون غير مكتوب يستخدم في التصوير سواء الفوتوغرافي أو غير الفوتوغرافي       
 1.بغرض عرض وجية نظر معينة في قضية من القضايا

مصطمح يعنى برصد الرؤى  المختمفة المحيطة بالصور ودلالاتيا ومعانييا وتأثيراتيا ، وكيفية النظر      
 2.إلييا كرمز ، وكوسيمة تواصل وكناقل لممعرفة

 

 :إجرائيا
و نقصد بالصورة في دراستنا ىي كل أنواع الصور الثابتة والمتحركة منيا ما تم نشرىا ومشاركتيا      

. عبر صفحات الفايسبوك
 :مفبركة

 :لغة
. تشويو الحقائق: تحريف. بمعنى تشويو : جاءت في المغة الفرنسية      
 3.شوه كلامو فسره زورا: التعدي
: مزيفة

:  لغة
 4.درىم زيف وزائف صارت مردودة لغش،: والدراىم زيوفا. تبختر في مشيتو: زاف يزيف زيفا وزيفانا

 :الصورة المفبركة
: اصطلاحا

                                                           
، 5،مجمة ميلاف لمبحوث و الدراسات،جامعة الحاج لخضر باتنة،العددالصورة و استخداماتيا في الصحافة المكتوبة الجزائريةمجاني باديس،1

 .848، ص2017الجزائر، 
،رسالة نت.دراسة تحميمية لموقع العربية– الصورة الصحفية في المحتوى الرقمي لمتنظيمات الارىابية  حنين سعد سممان عبد الله، توظيف 2
 .53،ص،2019،الآداب منشورة، جامعة تكريت ،كمية (ماجستير)

3
   paul Augé ,petit dictionnaire français,librairie larousse,edition1 ,paris,1956,p 256. 

 .834مرجع سبق ذكره،ص  4
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يطمق مصطمح فبركة عمى الصورة الضوئية  التي لا تتطابق فحواىا جزئيا أو كميا مع حقيقة الموضوع  -
المصور حيث يتم تحوير أو تغيير فحواىا بتمفيق أو اختلاق بعض أو كل مفرداتيا لتفيد معنى لا حقيقة 

. لو في الواقع
تتم فبركة الصورة عموما وخصوصا إما بإضافة مفردات جديدة إلى مفرداتيا الأصمية أو حذف أو  -

إبدال بعض مفرداتيا وغير ذلك بيدف تغيير أو تحوير فحوى الرسالة التي تنقميا الصورة الحقيقية لتحقيق 
 1.أىداف معينة

يعتبر التلاعب بمضمون وأجزاء الصور أحد أنواع الأخبار الكاذبة لأنو يشكل رسالة غير حقيقية   -
ومضممة وقد أصبح التلاعب بالصور أمرا سيلا وسريعا بفعل ما أتاحتو  الوسائل الاتصالية والتقنية 

 2.الحديثة من إمكانية تعديل الصور بإستخدام برامج سيمة
 

: إجرائيا

ونقصد بالصورة المفبركة في دراستنا ىي صورة حقيقة تم إخفاء بعض التفاصيل فييا و إعادة      
. تعديميا بإضافات جديدة بما تخدم مصالح أو اتجاىات معينة

: التضميل

: لغة

مول وأضل فلان العير . و ضل ىو عني.ظممت الطريق،كمممت، وكل شيء مقيم لا ييتدى لو.الضاللُّ : الضَّ
. ذىبا عنو كضميما: والفرس

للًّ يضل، وتفتح الضاد، ضضَلالاً  . أنسيو: وفلانا.  ضاع،ومات وصار ترابا وعظاما وخفي وغاب: و ضضَ
نا من الضالين }: ومنو  3.ذىب عني:  وضمني 20: الشعراء {وا 

. التي تبقى بمصنعة بلا رب ، لمذكر والأنثى: و الضالة من الإبل 
                                                           

، مجمة  العموم الإنسانية،جامعة السودان لمعموم و مصداقية التصوير الضوئي الصحافي الرقميمحمد نور الدين عبد الله، عمي محمد عثمان،  1
 .165،ص 2019، 20التكنولوجيا،مجمد

، ربيع 4،السنة13، مجمة الصحافة ،العددستة أنواع للأخبار الكاذبة في العصر الرقمي الأخبار الكاذبة تغريد داخل السرب عرقوب، أبوعمر  2
 .22، معيد الجزيرة للإعلام،ص 2019

 .1037 مرجع سبق ذكره،ص 3
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. صيره إلى الضَّلال: و ضممو تضميلا وتضلالا

 : التضميل الإعلامي

: اصطلاحا

حالة الممارسات غير الموضوعية لمنشاط الإعلامي المتمثل في حالات التغميط والتحريف        
والتضخيم والتعتيم ولإثارة والتخويف، وممارسة الحرب النفسية عمى الجميور مثل التيويل والتضميل 

،تستعمل بعض الحكومات وكبرى المؤسسات التضميل من اجل الحفاظ عمى استقرارىا ومصالحيا وعمى 
 1.انضباط الجميور من اجل تكريس السيطرة

المعمومات المضممة مصطمح مستمد من الروسية مرتبط بشكل خاص بالخدمة السرية للاتحاد        
السوفياتي السابق ينطبق عمى إستخدام تقنيات وأساليب لتشويو سمعة الحكومات المستيدفة أو الأشخاص 

 2.،السياسات وتزوير الحقائق

: إجرائيا

خفاء معمومات حقيقية عن        و نقصد بالتضميل الإعلامي في دراستنا ىي عممية خمق واقع مزيف وا 
.  قصد لتغميظ الأفراد وحثيم عمى تغيير اتجاىاتيم حول القضايا والتأثير فييم بطريقة غير مباشرة

 :فيسبوك

: اصطلاحا

لطلاب جامعة ىارفارد، وقد قام مارك "  فيس ماتش"موقع الفايسبوك انطمق كنتاج من موقع       
 بإطلاق ىذا الموقع ، وكان اليدف منو إقامة شبكات تضم طمبة الجامعة 2004 فيفري 04زوكربيرج في 

في موقع واحد وبإمكان المستخدم الجديد  الاشتراك في المجموعات التي يكونيا الأصدقاء  في فضاء 
الموقع وىناك مساحات لمنقاش بجميع أشكالو داخل ىذه المجموعات بالإضافة إلى مساحة لإعلانات لبيع 

 3.والشراء الخاصة بالأعضاء وييدف بشكل عام إلى إتاحة التعارف بين الشباب

                                                           
 .86ديوان المطبوعات الجامعية،صمصطمحات أساسية في عمم اجتماع الإعلام و الاتصال، ناصر قاسمي، 1

2  James Watson Anne‚dictionary of media and communication studies‚ bloomsbury Academic‚8th 

edition‚london‚2012‚p84. 
 .20، 19،ص 2014مصر، ،1الدار العالمية،طالإعلام الجديد و الجريمة الالكترونية،عبد الحميم موسى يعقوب ،  3
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ىو شبكة تواصل اجتماعي مجانية منتشرة عمى الانترنت ، تسمح لممستخدمين  المسجمين بإنشاء        
رسال الرسائل ييدف موقع الفايسبوك إلى  متصفحات أو صفحات شخصية ، وتحميل الصور والفيديو، وا 
إعطاء الناس القدرة عمى المشاركة في جعل عالميم أكثر انفتاحا ، ويتيح ليم الفرصة  اكبر لتواصل فيما 

 1.بينيم

 :مجتمع البحث وعينة الدراسة- 7

: مجتمع البحث

مجموعة منتيية أو غير منتيية من العناصر المحددة : "إن مجتمع البحث في لغة العموم الإنسانية    
 2."مسبقا و التي ترتكز عمييا الملاحظات

     تعتبر مرحمة تحديد مجتمع البحث من أىم الخطوات المنيجية في البحوث الاجتماعية و ىي تتطمب 
من الباحث دقة بالغة ، حيث يتوقف عمييا إجراء البحث و تصميمو و كفاءة نتائجو و يواجو الباحث عند 
شروعو في القيام ببحثو مشكمة تحديد نظام العمل أي إختيار مجتمع البحث أو العينة التي سيجري عمييا 

 3.دراستو و تحديدىا

 :عينة الدراسة

العينة ىي نموذج يشمل جانبا أو جزءا من وحدات المجتمع الأصمي المعني بالبحث تكون ممثمة لو       
بحيث تحمل صفاتو المشتركة ، وىذا النموذج أو الجزء يغني الباحث عن دراسة كل وحدات ومفردات 

. المجتمع الأصمي

جراء : تعرف العينة عمى أنيا  عبارة عن مجموعة جزئية من مجتمع الدراسة يتم اختيارىا بطريقة معينة وا 
 4.ومن ثمة استخدام تمك النتائج وتعميميا عمى كل مجتمع الدراسة الأصمي. الدراسة عمييا 

                                                           
 .24،ص2017،مصر،1دار النخبة،ط ،الفايسبوك تحت المجير حسان احمد قمحية،1

2
 Maurice Angers،Initiation pratiqui a la méthodologie des schences humaines ،Alger،Casbahédition  ،1997 ،

p226. 
3
 .29،ص،2000، القاىرة 3، دار الفجر لنشر و التوزيع، طالخطوات المنيجية لإعداد البحوث الاجتماعية  محمد شفيق ،  
، ص 2017، مؤسسة رأس الجبل لمنشر و التوزيع، الجزائر، دليل الطالب: منيجية البحث العممي في العموم الاجتماعيةنادية سعيد عيشور،  4

265،266. 
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تمثل العينة جزءا من عناصر مجتمع الدراسة يحدد العناصر وفق أسس عممية ومنطقية لتكون       
 1.عناصر العينة ممثمة تمثيلا واقعيا لجميع المجتمع المدروس

يتم تشكيل ىذه العينة عمى أساس أن يكون ىناك إحتمال متساو أمام جميع العناصر في مجتمع       
. الدراسة لإختيارىا، بمعنى أن فرص إختيار أي عنصر من مجتمع الدراسة متساوية لجميع أفراد المجتمع

وفي نفس الوقت  فإن إختيار أي عنصر من عناصر مجتمع الدراسة لا يؤثر عمى إختيار العناصر 
 2.الأخرى

 فرصة N الإحصائيىي العينة التي يتم إختيارىا بطريقة تعطي لكل وحدة واحدة من المجتمع       
 إحتمال الإختيار نفسو n، وبذلك فمكل عينة حجميا (1N)الظيور نفسيا في كل مرة من مرات الإختيار

 3.من بين العينات الممكنة

.  أستاذ جامعي31كما إعتمدت الباحثة عمى العينة العشوائية البسيطة في دراسة الميدانية والممثمة في 

 منيج الدراسة وأدوات جمع البيانات- 8

  منيج الدراسة - أ

يعد اختيار منيج الدراسة خطوة أساسية وضرورية يمجأ إلييا الباحث لتحديد أدوات جمع البيانات 
. والمعمومات، حيث يعتبر الاختيار المناسب والدقيق لممنيج مصداقية لمنتائج

 4.بأنو الطريقة التي يتبعيا الباحث في دراسة المشكمة لموصول إلى نتائج معينة: يقصد بالمنيج

ىو مجموعة من القواعد والإجراءات التي تجعل العقل يصل إلى المعرفة الحقة بجميع الأشياء        
 5.التي يستطيع الوصول إلييا بدون أن يبذل مجيودات غير نافعة

                                                           
 .130، ص 2016،منشورات جامعة حماة، كمية الاقتصاد، منيجية البحث العمميكمال دشمي،  1
،عمان، 1،دار صفاء لمنشر و التوزيع، طمناىج و أساليب البحث العممي النظرية و التطبيقمصطفى ربحي عميان، عثمان محمد غنيم،  2

 .143،ص،2000
دار  ،sspsالتخطيط لمبحث و جمع و تحميل البيانات يدويا بإستخدام  : أساليب البحث العممي و الإحصائيعبد الحميد عبد المجيد البمداوي،  3

. 59،ص،2007، عمان،1الشروق، ط
 .187، ص1999 منشورات جامعة قسنطينة، الجزائر،،أسس المنيجية في العموم الاجتماعية مسعود كنونة، و آخرون، 4
 .60،ص،2000،عمان،1،مؤسسة الوراق،طالبحث العممي لإعداد الرسائل الجامعية عبد المجيد إبراىيم،أسس 5
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ىو طريق كسب المعرفة ،أو ىو الخطوات أو الطريقة التي يتبعيا الباحث في دراسة المشكمة  -
الخطوات المنظمة التي يتبعيا الباحث في معالجة الموضوعات التي يقوم :لإكتشاف الحقيقة،أو ىو

 1.بدراستيا

أسموب من أساليب التحميل : وقد اعتمدنا في دراستنا عمى المنيج الوصفي الذي يعرف بأنو
المرتكزة عمى معمومات كافية ودقيقة عن ظاىرة أو موضوع محدد من خلال فترة أو فترات زمنية معمومة 

وذلك من أجل الحصول عمى نتائج عممية تم تفسيرىا بطريقة موضوعية وبما ينسجم مع المعطيات الفعمية 
 2.لمظاىرة

تيدف البحوث الوصفية إلى دراسة ووصف خصائص وأبعاد ظاىرة من الظواىر في إطار معين  -
أو في وضع معين يتم من خلالو تجميع البيانات والمعمومات اللازمة عن ىذه الظاىرة وتنظيم ىذه 

البيانات وتحميميا لموصول إلى أسباب ومسببات ىذه الظاىرة والعوامل التي تتحكم فييا وبالتالي 
 3.إستخلاص نتائج يمكن تعميميا مستقبلا

 

 أدوات جمع البيانات - ب
الباحث العممي بحاجة إلى تحديد الطريقة التي تمكنو من جمع البيانات لإختبار فروضو وتحقيق   

ىدفو في البحث، وبذلك لابد من المجوء إلى تقنيات ووسائل في إجراء البحوث، ويقرر إختيار الأداة التي 
تناسب تحقيق ىدفو، وتتوقف نتائج البحوث عمى قدرة ىذه الأدوات في التوصل إلى إكتشاف الحقيقة 

 : ولقد اعتمدت الباحثة في ىذه الدراسة عمى4والوصول إلى الإجابات الصحيحة،
: استمارة الاستبيان

                                                           
 .33،ص،1996،عمان،2، مكتبة الرسالة، طأساليب البحث العممي و مصادر الدراسات الإسلامية محمد راكان الدغمي، 1
، ص 1999، عمان، 2، دار وائل، طالقواعد والمراحل والتطبيقات: منيجية البحث العممي محمد عبيدات، محمد أبو نصار، مقمة مبيضين، 2

46. 
  ،مكتبة الانجمو المصرية،الأسس العممية لكتابة رسائل الماجستير و الدكتوراه محمد عبد الغني معوض، محسن أحمد الخضيري، 3

 .50،51،ص،ص،1992القاىرة،
، ص 2008، ليبيا، 1، دار الكتب الوطنية، طالأساسيات والتقنيات والأساليب: مناىج البحث في العموم الإجتماعية  عمي معمر عبد المؤمن، 4

 .202 201ص 
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أنيا تمك القائمة من الأسئمة التي يحضرىا الباحث بعناية تعبيرا عن الموضوع :" ويعرفيا أحمد مرسمي 
المبحوث في إطار الخطة الموضوعة لتقدم إلى المبحوث من أجل الحصول عمى إجابات تتضمن 

 1".المعمومات والبيانات المطموبة لتوضيح الظاىرة المدروسة والتعريف بجوانبيا المختمفة 
مجموعة من الأسئمة المرتبة حول موضوع معين يتم وضعيا في إستمارة ترسل إلى : تعرف بأنيا -

 2.للأشخاص المعنيين بالبريد أو يجرى تسميميا باليد تمييدا لمحصول عمى أجوبة الأسئمة الواردة فييا
: و قد اعتمدت الباحثة عمى الاستمارة الالكترونية التي تعرف بأنيا

في العصر الحالي ، عصر المعمومات والحاسب الآلي شرع في استخدام التحري الإلكتروني  -
الذي يعتمد عمى شبكة الانترنت عن طريق الويب ، أو البريد الالكتروني أو كمييما  (التحري الافتراضي)

: معا، إن التحري الالكتروني يتكون من ثلاث خطوات
 .تكوين الإستمارة ( أ

 .إدارة الإستمارة ( ب
 3.الفرز والتحميل ( ت

: وقد صممت إستمارة الإستبيان وفق مجموعة من الخطوات

 سؤالا، ويتم الإجابة عن أسئمتو، عن طريق إختيار أحد 15 أعدت استمارة تحتوي عمى :الخطـــــــوة الأولى
، ومجموعة من الأسئمة نصف مفتوحة توزعت فقراتيا "نادرا" "أبدا"،" أحيانا"،" دائما"أو " نعم"، "لا"البدائل 

: عمى خمسة محاور

. (الجنس،الرتبة،الكمية)خاص بالبيانات الشخصية: المحور الأول
محور دوافع استخدام الصورة المفبركة في التضميل الإعلامي عبر الفايسبوك : المحور الثاني

. أسئمة (5)وضم 
. أسئمة (03) تأثير الصورة المفبركة في اتجاىات الأساتذة الجامعيين وضم :المحور الثالث
الإشباعات المحققة من استخدام الصور المفبركة في التضميل الإعلامي عبر : المحور الرابع

. أسئمة(02)الفايسبوك وضم 

                                                           
 22  ، ص 2005، الجزائر، 2، ديوان المطبوعات الجامعية، طمناىج البحث العممي في عموم الإعلام و الاتصال بن مرسمي ، حمدأ1
 .269،ص،2009،عمان،1 ، طالمنيج العممي و تطبيقاتو في العموم الاجتماعية،دار الشروق إبراىيم أبراش، 2
. 89،ص،4،2015 ،طIMRADوفق طريقة الـ (،التقرير،المقالالأطروحةالمذكرة،):الدليل المنيجي لإعداد البحوث العمميةإبراىيم بختي،  3
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. أسئمة (04) التحقق من مصداقية ومصدر الصورة  عبر الفايسبوك وضم :المحور الخامس
:  الخطـــــــوة الثانية

 المتخصصين في الإعلام 1إخضاع الاستمارة لمتحكيم عمى مجموعة من الأساتذة المحكمين       
والاتصال لمتحقق من صدق عباراتيا والاسترشاد بآرائيم  حول البيانات الأولية إنماء عبارات الإستبانة 

: وضوح صياغتيا، وقد تم الاستفادة من التحكيم فيما يمي .إلى محاورىا
  إضافة أسئمة جديدة تغطي بعض المؤشرات التي تخدم تساؤلات الدراسة
 تغير بعض الأسئمة وحذف أخرى .
  إعادة صياغة بعض الأسئمة لضمان دقة السؤال ولابتعاد عن الغموض وبعد الاستفادة من

.  الملاحظات السابقة تم تعديل الاستمارة في شكميا النيائي
 المقاربة النظرية نظرية الاستخدامات والإشباعات- 9

نشأ مفيوم الاستخدامات والإشباعات في مجال الدراسات الإعلامية كبديل لتمك الأبحاث التي 
تتعامل مع مفيوم التأثير المباشر لوسائل الاتصال مع جميور المتمقين ويعرف بأنو دراسة جميور وسائل 

" الياىو كاتز"الاتصال الذين يتعرضون بدوافع معينة لإشباع حاجات فردية معينة ويعرفو كلا من 
: بأنو" بمومر"و

إستراتجية بحثية يمكنيا أن تمدنا ببناء أو ىيكل لفروض متنوعة حول ظاىرة إتصالية معينة، ويعد        
المدخل أرضية خصبة لاقتراحات  الفروض المتعمقة بتوجيات الجميور التي تنشأ عن أكثر من نظرية 

 2.سيكولوجية
من الواضح أن نظرية الاستخدامات والإشباعات تنطمق من مفيوم شائع ومعروف في عمم         

الاتصال وىو مبدأ التعرض الاختياري ، بمعنى أن الإنسان  يعرض نفسو اختياريا لمصدر المعمومات 
 3.الذي يمبي رغباتو ويتفق وطريقتو في التفكير

: نشأة النظرية

                                                           
:  الأساتذة محكمو إستمارة الاستبيان1
_ ورقمة _ بقسم الإعلام و الإتصال جامعة قاصدي مرباح  (ب)الأستاذ الدكتور عبد القادر قندوز أستاذ محاضر  *
 _ورقمة _ بقسم الإعلام و الإتصال جامعة قاصدي مرباح  (أ)الأستاذ الزاوي محمد الطيب، أستاذ مساعد  *
 .254، ص،2016، دار اليازوري ، عمان، نظريات الاتصال في القرن الحادي و العشرين عبد الرزاق الدليمي، 2
 .27،ص،1998،الرياض،2 العبيكان،طمكتبة ،دراسة في النظريات و الأساليب:كيف تؤثر وسائل الإعلام؟ محمد عبد الرحمان الحصيف، 3
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 حيث كثف الباحثون من مجيوداتيم حول "ماكويل"انتشر ىذا التوجو الوظيفي  في السبعينيات مع        
دراسة رضا الجميور ، محاولين وضع معاملات الارتباط الجبري بين طمبات و دوافع 

، و تجاربو و محيطو الاجتماعي، وبين {...الاستعلام، تأكيد اليوية، الاندماج، التسمية،}الجميور
 ىذه، فالباحثون  ييتمون بالمشاركة الايجابية لمجميور في أيامنااما  في . استعمالاتو لوسائل الاتصال

مع  (تفاعمية) أو (اجتماعية– نفسية ) مقاربة إطاربناء معاني خاصة بالوسائل التي يستقبميا و ذلك في 
 1. ىذا الجميورإليوالديناميكية الثقافية لممحيط الذي ينتمي 

" تأليف"إستخدام وسائل الإتصال الجماىيري "ظيرت ىذه النظرية لأول مرة بطريقة كاممة في كتاب        
، ودار ىذا الكتاب حول فكرة أساسية مؤداىا تصور الوظائف التي تقوم بيا وسائل 1974" بمومر"و" كاتز

 .الإعلام ومحتواىا من جانب ، ودوافع الفرد من التعرض إلييا من جانب أخر
: الإشباعات يعنى بما يمي فإن مدخل الاستخدامات و" بمومر"و" كاتز"  ومن وجية نظر 

 الأصول الإجتماعية والسيكولوجية. 
 الإحتياجات التي يتولد عنيا. 
 2.توقعات من وسائل الإعلام أو أي مصادر أخرى 

: فرضيات النظرية
وضع كاتز وزملاؤه من عمماء الاتصال خمسة فروض رئيسية تتعمق بكيفية استخدام الأفراد        

وقد نقل عن كاتز عدد . لوسائل الاتصال والإشباعات التي يسعون إلى تحقيقيا من وراء ىذا الاستخدام
 3:كبير من عمماء الاتصال العرب والأجانب ىذه الفروض دون إضافة وىي

أن الجميور يشارك بفعالية في عممية الإتصال الجماىيري ويستخدم وسائل الإتصال لتحقيق  .1
 .أىداف مقصودة تمبي توقعاتو

يعبر إستخدام وسائل الإتصال عن الحاجات التي يدركيا أعضاء الجميور ويتحكم في ذلك عوامل  .2
 4.الفروق الفردية، وعوامل التفاعل الإجتماعي  وتنوع الحاجات بإختلاف الأفراد

                                                           
1
 30،ص،2003القاىرة،،1 ، دار الفجر لمنشر و التوزيع ، طهوسائل- نظرياتو- مفاىيمو:الاتصال فضيل دليو ،   

 . 214،ص،2015،عمان،1ط  ،دار الحامد لمنشر و التوزيع،الرأي العام و نظريات الاتصال مصطفى يوسف كافي، 2
3
 غير منشورة، جامعة ( دكتوراه)، رسالةالإشباعاتالدوافع : استخدامات القنوات التمفزيونية المحمية والدوليةعبد الرحمن محمد سعد الشامي ،  

 .72 ص،2002الأزىر، كمية المغة العربية، قسم الصحافة والإعلام، 
4
 غير (ماجستير)، رسالة استخدامات الجميور اليمني لوسائل الإعلام أثناء الحملات الانتخابية والإشباعات المحققة منيايوسف سميمان سعد ،  

  .60 ص،2000 كمية المغة العربية، ،منشورة، جامعة الأزىر
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التأكيد عمى أن الجميور ىو الذي يختار الوسائل والمضمون الذي يشبع حاجاتو فالأفراد ىم الذين  .3
يستخدمون وسائل الاتصال، وليست وسائل الاتصال ىي التي تستخدم الأفراد، أي أن الجميور 

المتمقي ىو صاحب المبادرة في التعرض لموسيمة الإعلامية وذلك بما يتوافق مع حاجاتيم 
 1.ورغباتيم

وبتالي يختارون  (النفسية، الإجتماعية)يستطيع أفراد الجميور دائما تحديد حاجاتيم ودوافعيم  .4
 .الوسائل التي تشبع تمك الحاجات

 .يمكن الإستدلال عمى المعايير الثقافية السائدة من خلال محتويات الرسائل فقط .5
 2. إن رغبات الجميور المتمقي لموسائل الإعلامية متعددة والإعلام لا يمبي إلا بعضا منيا .6

الإشباعات من انسب المداخل لمدراسة الحالية،  يعد مدخل الاستخدامات و: من خلال العرض السابق
حيث يعتبر المستخدم نشطا وأن إستخدامو لصفحات الفايسبوك موجو لإشباع إحتياجاتو ، وأنو من يختار 
الوسيمة التي تشبع ىذه الإحتياجات ، ويختار من بين أنواع المضامين المنشورة عبر صفحات الفايسبوك 

. الذي يناسبو (...صور، أخبار،فيديوىات،)المحتوى 

 :نظرية الأىداف  

 .كيف يستخدم   الأفراد  وسائل الاتصال باعتبار أن الجميور نشط اكتشاف السعي إلى -
 .شرح دوافع التعرض لوسيمة معينة و التفاعل الذي يحدث نتيجة التعرض -
 3.التأكيد عمى نتائج استخدام وسائل الاتصال بيدف فيم عممية الاتصال الجماىيري -

 مجالات الدراسة- 10

: المجال المكاني 

                                                           
 .145، ص2010، الأردن، 1، دار الميسرة، ط التطور ـالخصائص ـ النظريات: الاتصال الجماىيري و الإعلاممراد كامل خورشيد ،  1

، دار الإعصار العالمي نظريات الاتصال و الإعلام الجماىيري نضال فلاح الضلاعين، مصطفى يوسف كافي و آخرون، 2
 .245،ص2016،الأردن،1،ط
 34،ص2011،القاىرة،2، الدار المصرية المبنانية، طالاتصال و نظرياتو المعاصرةحسن عماد مكاوي، ليمى حسين السيد،   3



دإفصل دلأوا                                                                                                      داأطر  
 دإينهجت

 

21 

أجريت دراستنا ىذه بمدينة ورقمة تقع مدينة ورقمة في الجنوب الشرقي لمجزائر وىي من أىم الأقطاب       
وجنوبا ولاية تمنراست وتبمغ مساحتيا ,الصناعية أما موقعيا الجغرافي فتحدىا شمالا ولاية الاغواط 

.  بمدية21 دوائر و10 ألف نسمة وتظم 633 وبمغ تعدادىا السكاني أكثر من 2 كم211980الإجمالية  

: المجال الزماني 

بحيث أجريت الدراسة في الموسم الجامعي ,ويقصد بيا الفترة التي استغرقتيا الدراسة  
. 15/09/2020حيث باشرنا الجانب المنيجي ليذه الدراسة من شير ديسمبر إلى غاية  (2019/2020)

: المجال البشري 

ويقصد بو مجتمع البحث ويتمثل مجتمع البحث في جميع الأفراد أو الأشخاص التي تمسيم  
الدراسة وبعبارة أخرى مفردات العينة ،وقد كان مجتمع البحث الذي سنتعرض لو في دراستنا ىو عينة من 

 . مفردة31 بمختمف التخصصات وقدرت بـــ  الأساتذة الجامعيين
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عرض الجداول وتفسيرىا  -1

 :من خلال الدراسة الميدانية تحصمنا عمى البيانات الآتية

 البيانات الأولــــية: المحور الأول

. تناولنا في ىذا المحور أىم الخصائص الشخصية ومعرفة نوع العينة من حيث الجنس والرتبة والكمية

خاص بمتغير الجنس - 1

 

 الجنس  التكرارت النسبة المئوية
 ذكر 22 71,0%
 أنثى 9 29,0%

المجموع  31 100%

  

بأن نسبة الذكور في عينة الدراسة شكمت نسبة عالية وقدرت بــــ  (01)يتضح من  خلال الجدول رقم 
%(. 29)في حين أن نسبة الإناث وردت بنسبة اقل وقدرت بــــ  (71%)

خاص بمتغير الرتبة -2

 النسبة المئوية التكرار الرتبة

 

 25,8 8 أ محاضر أستاذ
 12,9 4 أ مساعد أستاذ
 22,6 7 ب محاضر أستاذ
 25,8 8 ب مساعد أستاذ
 12,9 4 العالي التعميم أستاذ

 100,0% 31 المجموع

  

71%

29%

الجنس

ذكر

أنثى

26%

13%
22%

26%

13%

الرتبة

أمحاضرأستاذ

أمساعدأستاذ

بمحاضرأستاذ

بمساعدأستاذ

العالًالتعلٌمأستاذ

 يمثل متغير الرتبة: 2 رقم الشكل
 

 يمثل متغير الرتبة: 2 رقم الجدول

 يمثل متغير الجنس: 1 رقم الشكل يمثل متغير الجنس : 1 رقم الجدول



دإفصل دإثطنت                                                                                                    داأطر  
 دإلطقيقت

24 
 

وأستاذ ( ب)بأن نسبة الأساتذة الجامعيين أستاذ مساعد صنف  ( 02)يتبين من خلال الجدول رقم        
في حين تحصل أستاذ محاضر  (%25،8)تحصموا عمى نسبة عالية وقدرت بـــ  (أ)محاضر صنف 

أما عن أستاذ التعميم العالي حصل عمى نسبة ضئيمة جدا  (%22،6)عمى نسبة قدرت بـــــ  (ب)صنف 
%( 12،9)قدرت بـــ

خاص بمتغير الكمية . 3

النسبة  التكرار الكمية
 المئوية

 

 45,2 14 العموم الإنسانية والاجتماعية
كمية الحقوق والعموم 

 9,7 3 السياسية

 16,1 5 العموم الاقتصادية
 19,4 6 الآداب والمغات

 9,7 3 كمية العموم الطبيعية
 %100,0 31 المجموع

  

بأن كمية العموم الإنسانية والاجتماعية حصمت عمى أكبر  (03)نلاحظ من خلال الجدول رقم         
، ثم كمية العموم الاقتصادية (%19،4)، وبعدىا كمية الآداب والمغات بنسبة (%41،9)نسبة وقدرت بــ 

، ثم تمييا كمية الحقوق والعموم السياسية وكمية العموم الطبيعية كأقل نسبة قدرت بـ (%12،9)بنسبة 
 %(.3،2)، وكمية الإمارات لتكنولوجيا وكمية التربية بنفس النسبة  (9،7%)
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الكلية

والانسانٌةالعلوم

الاجتماعٌة

والحقوقكلٌة

السٌاسٌةالعلوم

الاقتصادٌةالعلوم

واللغاتالآداب

العلومكلٌة

الطبٌعٌة

 يمثل متغير الكمية:  3 رقم الجدول يمثل متغير الكمية:  3 رقم الشكل
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 دوافع إستخدام الصورة المفبركة في التضميل الإعلامي عبر الفايسبوك: المحور الثاني
إىتمام المستخدم   خاص بمتغير- 4

الولوج  لصفحات 
النسبة المئوية  التكرار الفايسبوك

% 

 

 %23,3 10 الرأي والتعبير حرية
 %7,0 3 المحتوى في التحكم

 %37,2 16 المضامين تنوع
 %32,6 14 الاستخدام سيولة

 %100,0 43 المجموع

  
ما يمفت إىتمام المستخدم في الولوج لصفحات الفايسبوك  (%37،6)أن  (4)يوضح الجدول رقم          

، ثم حرية الرأي والتعبير بنسبة (%32،6)بسبب تنوع المضامين ثم تمييا سيولة الإستخدام قدرت بنسبة 
%(. 7.0)، ثم النسبة الأقل تعود إلى التحكم في المحتوى قدرت بـ (23،6%)

إىتمام المستخدم في الولوج لصفحات الفايسبوك لأنو فضاء افتراضي  من الملاحظ أن ما يمفت         
مفتوح لجميع الشرائح المجتمعية ووسيمة واحدة جمعت خصائص الوسائل الأخرى بين الصوت والصورة 

 . والنص وسيولة ألاستخدام
 سبب فبركة الصور عبر الفايسبوك- 5

سبب فبركة الصور عبر 
النسبة  التكرار الفايسبوك

 %المئوية 

 

جمع أكبر عدد من الإعجاب 
 41 14 والتعميقات

 15 15 رفع نسب مشاىدة المنشورات
 44 5 الرغبة في الترفيو والتسمية

 100,0 34 المجموع

  

23%

7%

37%

33%

والرايحرٌة

التعبٌر

فًالتحكم

المحتوى

المضامٌنتنوع

الاستخدامسهولة

41%

44%

15%

عددأكبرجمع

والإعجاباتمن

التعلٌقات

نسبرفع

مشاهدة

المنشورات

فًالرغبة

التسلٌةوالترفٌه

سبب فبركة الصور عبر يمثل : 5 رقم الشكل
 كالفايسبو

 

سبب فبركة الصور عبر يمثل : 5 رقم الجدول
 كالفايسبو

 

  لمولوجإىتمام المستخدم يمثل : 4 رقم الشكل
 كالفايسبولصفحات 

 

  لصفحات لمولوجإىتمام المستخدم يمثل :  4 رقم الجدول
 كالفايسبو
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أن سبب فبركة الصور عبر الفايسبوك ىو الرغبة في الترفيو والتسمية   (05)يوضح الجدول رقم         
، وتعود (%41)، ثم تميو جمع أكبر عدد من الإعجابات والتعميقات بنسبة (%44)بنسبة قدرت  بـــــ  

%(. 15)النسبة الأقل إلى رفع نسب مشاىدة المنشورات بـــ 
من الملاحظ أن سبب فبركة الصور عبر الفايسبوك ىو رغبة المستخدم في تغيير الروتين اليومي         

ومحاولة إيجاد متنفس لتفريغ طاقاتو وانفعالاتو والتعبير عن أفكاره حيث وجد ضالتو عبر صفحات 
 .الفايسبوك

ىل تساعد الصورة المفبركة في تغيير الآراء والاتجاىات عبر الفايسبوك - 6

 %النسبة المئوية  التكرار تغيير الاتجاىات

 

 12,9 4 دائما

 77,4 24 أحيانا

 9,7 3 نادرا

 100,0 31 المجموع

  

حول دور الصورة في  (%77،4)احتلال الخيار أحيانا اكبر نسبة قدرت بـ  (6)يوضح جدول رقم         
، وتعود أقل نسبة إلى نادرا (%12،9)تغيير الآراء والاتجاىات عبر الفايسبوك ليمييا الخيار دائما بنسبة 

%(. 9،7)بنسبة 

من الملاحظ أن الصورة قادرة عمى التأثير وتغيير الآراء والاتجاىات حول الأحداث والقضايا        
. حسب السياق الذي توضع فيو

 

 

13%

77%

10%

دائما

أحٌانا

نادرا

 الصورة المفبركة في تغيير يمثل دور: 6الشكل رقم 
 كالفايسبوالاتجاىات عبر الآراء 

 

 الصورة المفبركة في تغيير يمثل دور: 6 رقم الجدول
 كالفايسبوالاتجاىات عبر الآراء 
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 الصورة المفبركة تضمل  جميور المتمقين عبر الفايسبوك- 7

صورة تضمل                          
النسبة المئوية  التكرار جميور المتمقين

% 

 

 16,1 5 لا
 83,9 26 نعم

 100,0 31 المجموع

  

%( 83،99)أن النسبة الغالبة ىي نسبة الأساتذة المجيبين بنعم قدرت بـ  (07)يوضح الجدول رقم       
%(. 16،1)، وتمييا نسبة المجيبين بـ لا قدرت بـ

من الملاحظ إن الصورة المفبركة لدييا القدرة عمى تضميل المستخدمين عبر صفحات الفايسبوك         
 الصورة في حالة الشك في مصداقيتيا  أوخاصة ما إذا كان المتمقي ليس لديو القدرة عمى نقد المعمومة 

. والبحث عن مصدرىا

 تأثير الصورة المفبركة في إتجاىات الأساتذة الجامعيين :المحور الثالث

  إثارة الإىتمام  في المنشورات عبر الفايسبوك- 8

 %النسبة المئوية  التكرار  

 

 %8,1 3 النص
 %59,5 22 ككل المنشور
 %18,9 7 الصورة
 %13,5 5 الفيديو

 %100,0 37 المجموع

16%

84%

لا

نعم

8%

59%

19%

15%

النص

ككلالمنشور

الصورة

الفٌدٌو

  الصورة المفبركة تضملتمثل : 7 رقم الشكل
  المتمقينجميور

 

  جميور الصورة المفبركة تضملتمثل : 7 رقم الجدول
 المتمقين
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بأن النسبة الغالبة في إثارة الإىتمام في المنشورات عبر  (08)نلاحظ من خلال الجدول رقم         

، يمييا الفيديو (%18،9)، ثم الصورة بنسبة (%59،5)الفايسبوك كانت لممنشور ككل بنسبة
%(. 8،1)،و حصل النص عمى النسبة الأقل  قدرت بـ(%13،5)بنسبة
من الملاحظ أن ما ييم المستخدم في منشورات عبر الفايسبوك  ىو المنشور ككل لأنو دائما عندما       

 .ترافق الصورة النص أو الخبر تكون أكثر تفسيرا وتوضيح لممعنى

الصورة أكثر تأثيرا من الخبر في حد ذاتو - 9

 %النسبة المئوية  التكرار تأثير

 

 19,4 6 لا

 80,6 25 نعم

 100,0 31 المجموع

  
من إعتبرو أن  (%80،6)أن النسبة الغالبة كانت لنعم بنسبة  (09)يتبين من خلال الجدول رقم         

%(. 19،4)الصورة أكثر تأثيرا من الخبر ،في حين قدرت نسبة المجيبين بلا 

من الملاحظ أن الصورة تمعب دورا أساسيا في مواقع التواصل الاجتماعي لما تممكو من قوة في       
. التأثير وتغيير الآراء والاتجاىات

  اتجاىات الأساتذة الجامعيينتأثير الصورة في- 10
تأثير الصورة في 

النسبة المئوية  التكرار الاتجاىات
% 

 

 29,55 13 إتجاىاتك السياسية
 13,64 6 إتجياتك الدينية

 13,64 6 إتجاىاتك العممية
 20,45 9 إتجاىاتك الإيديولوجية

19%

81%

لا

نعم

29%

14%
14%

20%

23%

السٌاسٌةإتجاهاتك

الدٌنٌةإتجهاتك

العلمٌةإتجاهاتك

إتجاهاتك

الإٌدٌولوجٌة

الفكرٌةإتجاهاتك

 يمثل تأثير الصورة أكثر من الخبر            :  9 رقم الجدول يمثل تأثير الصورة أكثر من الخبر: 9 رقم الشكل

   في المنشوراتإثارة الإىتماميمثل : 8 رقم الشكل
 عبر الفايسبوك

 

   في المنشوراتإثارة الإىتماميمثل : 8 رقم الجدول
 عبر الفايسبوك
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 22,73 10 إتجاىاتك الفكرية
 100,0 44 المجموع

  
أن لمصورة تأثير أكبر في الإتجاىات السياسية للأساتذة  (10)يتبين من خلال الجدول رقم         

، تمييا (%22،73)، ثم جاء التأثير في الإتجاىات الفكرية بنسبة (%29،55)الجامعيين بنسبة 
%(. 13،64)، ثم الإتجاىات الدينية والعممية بنفس النسبة (%20،45)الإتجاىات الإيديولوجية 

من الملاحظ أن لمصورة تأثير أكبر في الإتجاىات السياسية للأساتذة الجامعيين وىذا راجع الفترة         
كوفيد )إنتشار وباء كورونا  الحساسة التي تمر بيا البلاد الحراك الشعبي والانتخابات الرئاسية من جية و

. في العالم ككل (19

 الإشباعات المحققة من إستخدام الصورة المفبركة في التضميل الإعلامي عبر الفايسبوك: المحور الرابع

 الإشباعات التي يحققيا الفايسبوك  -11

 %النسب المئوية  التكرار الإشباعات المحققة

 

 التطورات معرفة
 %58,3 28 الحاصمة

 %16,7 8 المعرفي الرصيد إثراء
طرح  في المساىمة
 %25,0 12 القضايا بعض ومعالجة

 المجموع
48 100,0% 

  

بأن الإشباعات المحققة من الفايسبوك ىي معرفة التطورات  (11)يتبين من خلال الجدول رقم        
، والنسبة الأقل (%25،0)، ثم المساىمة في طرح ومعالجة القضايا بنسبة (%58،3)الحاصمة بنسبة

%(. 16،7)كانت لإثراء الرصيد المعرفي قدرت بـ 

58%

17%

25%

معرفة

التطورات

الحاصلة

الرصٌدإثراء

المعرفً

فًالمساهمة

وطرح

بعضمعالجة

القضاٌا

الإشباعات التي يحققيا يمثل :  11الشكل رقم 
  الفايسبوك

الإشباعات التي يحققيا يمثل :  11الجدول رقم 
 الفايسبوك

  اتجاىات ر الصورة فييثأتيمثل :  10 رقم الشكل
 

  اتجاىاتر الصورة فييثأتيمثل :  10 رقم الجدول
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من الملاحظ أن الإشباعات المحققة من الفايسبوك ىي معرفة التطورات الحاصمة خاصة أننا نعيش       
اليوم وسط زخم كبير من الأخبار والمعمومة والأحداث وبطبيعة الحال الفايسبوك يمتاز بسرعة في نشر 

.  المعمومة

الإشباعات المحققة لممستخدم من فبركة الصورة عبر الفايسبوك - 12

النسبة  التكرار تحقيق الإشباعات
 %المئوية 

 

 %27,5 11 العام الرأي توجيو
 %25,0 10  معين حدث عمى التركيز  

 %30,0 12 الأحداث أراء نحو تكوين
 حول لمنقاش مجال فتح 

 %17,5 7 القضايا

 %100,0 40 المجموع

  
أن الإشباعات التي حققيا المستخدم من خلال فبركة الصور  (12)يتبين من خلال الجدول رقم       

، ثم توجيو الرأي العام (%30،0)إتجاىات نحو الأحداث بنسبة  عبر الفايسبوك كانت بيدف تكوين أراء و
، وأخيرا فتح مجال لمنقاش (%25،0)،وبعدىا التركيز عمى حدث معين دون غيره بنسبة (%27،5)بنسبة 

%(. 17،5)حول القضايا بنسبة أقل قدرت بـ 
من الملاحظ أن الإشباعات التي حققيا المستخدم من خلال فبركة الصور عبر الفايسبوك كانت       

إتجاىات نحو الأحداث وىذا يعود إلى ىدف المستخدم الأساسي في توجيو المتمقين  بيدف تكوين أراء و
. نحو قضايا معينة والتركيز عمييا دون غيرىا 

 التحقق من مصداقية ومصدر الصورة :المحور الخامس
البحث عن مصدر الصورة  - 13

 %النسبة المئوية  التكرار مصدر الصورة

 

 38,7 12 لا
 61,3 19 نعم

28%

25%
30%

19%

الرأيتوجٌه

العام

علىالتركٌز

دونمعٌنحدث

غٌره

وأراءتكوٌن

نحوإتجاهات

الأحداث

39%

61%
لا

نعم

 يمثل الإشباعات المحققة لممستخدم:  12الجدول رقم  لممستخدم يمثل الإشباعات المحققة:  12الشكل رقم 
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 100,0 31 المجموع

  
بأن اغمب أفراد العينة يبحثون عن  مصدر الصورة والمعمومة  (13)يتبين من خلال الجدول رقم        

%(. 38،7)، في حين أن نسبة أقل أجابوا بـ لا قدرت بنسبة (%61،3)وأجابوا بنعم بنسبة 
من الملاحظ أن اغمب أفراد العينة يبحثون عن  مصدر الصورة والمعمومة وىذا راجع إلى عدم        

الثقة في المصدر ودليل عمى وعييم تجاه ما نواجيو اليوم من أساليب تضميمة مثل ضخ الأخبار المفبركة 
 .والكاذبة إتجاه المتمقين

 المواقع التي تبحث في مصدر ومصداقية الصورة-  14

النسبة  التكرار مصدر ومصداقية الصورة
 %المئوية 

 

Google image 80,7 25 موقع 
 Snopes 4 12,9   موقع

CNN3,2 1 موقع 

People browser 3,2 1 منصة 

 100,0 31 المجموع

  

 

 من أىم مواقع البحث في تحري Google imageأن موقع  (14) من خلال الجدول رقم يتبين      
 بنسبة Snopes، ثم موقع (%80،7)مصداقية ومصدر الصورة بالنسبة لأفراد عينة الدراسة قدرت بنسبة 

%(. 3،2) بنفس النسبة People browser ومنصة CNNثم كأقل نسبة تعود لموقع  (12،9%)

81%

13%
3% 3%

Google image 
موقع

Snopesموقع

CNNموقع

People browser 
منصة

 في تبحث عن يمثل المواقع التي:  14الشكل رقم 
 مصدر و مصداقية الصورة

 في تبحث عن يمثل المواقع التي:  14الجدول رقم 
 مصدر و مصداقية الصورة

  البحث عن مصدر الصورةيمثل:  13الجدول رقم   البحث عن مصدر الصورةيمثل: 13الشكل رقم 
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 من أىم مواقع البحث في تحري مصداقية ومصدر الصورة Google imageموقع من الملاحظ أن     
. بالنسبة لأفراد عينة الدراسة وىذا يعود لسيولة استخدامو وشيوعو و انتشاره

 

 الاعتماد عمى المعمومات والأخبار المتداولة عبر الفايسبوك- 15

الاعتماد عمى أخبار 
 التكرار الفايسبوك

النسبة المئوية 
% 

 

 19,3 6 دائما
 61,3 19 أحيانا
 9,7 3 نادرا
 9,7 3 أبدا

 100,0 31 المجموع

  

إعتماد عينة الدراسة عمى الأخبار والمعمومات المتداولة عبر  (15)يتبين من خلال الجدول رقم       
، (%19،3)، في حين بمغت نسبة الإعتماد بشكل دائما (%61،3)الفايسبوك أحيانا حيث بمغت نسبتيم 

%(. 9،7)في حين بمغت الإعتماد عمى الأخبار والمعمومات بشكل نادرا وأبدا نسبة ضئيمة قدرت بـ 

من الملاحظ أن عينة الدراسة  تعتمد أحيانا عمى الأخبار والمعمومات المتداولة عبر الفايسبوك وىذا       
. راجع إلى التنوع في مصادر المعمومات والأخبار  بالموازاة مع الوسائل التقميدية الأخرى

مقارنة الأساتذة الجامعيين بين  الوسائل الإعلامية التقميدية والوسائط الجديدة -.16

مقارنة بين 
وسائل           

الإعلام 

النسبة المئوية التكرار 

 

 58,1 18لا 

19%

61%

10%
10%

دائما

أحٌانا

نادرا

أبدا

58%

42%
لا

نعم

الاعتماد عمى المعمومات و :  15الشكل رقم 
 الأخبار

الاعتماد عمى المعمومات و :  15الجدول رقم 
 الأخبار
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 41,9 13نعم 
% 100,0 31المجموع 

  

أن أفراد عينة الدراسة لم يقوموا بعممية المقارنة بنسبة قدرت بـــــ  (17)يتبين من خلال الجدول رقم        
. لمذين أجابوا بـــــ لا (%41،9)في حيت جاءت نسبة  (58،1%)

النسبة المئوية  التكرار نعم لممقارنة
% 

 

 41,7 5 مقارنة

 16,7 2 التحري

 41,7 5 التقييم

 100,0 12 المجموع

  
أن عمميتي المقارنة والتقييم بين وسائل الإعلام التقميدية والوسائط  (17)يتبين من الجدول رقم        

في حين عممية التحري بين الوسيمتين حصمت  (%41,7)الجديدة حصمت عمى نفس النسبة وقدرت بـــ 
%(. 16،7)عمى نسبة ضئيمة وقدرت بــــ 

من الملاحظ أن عمميتي المقارنة والتقييم بين وسائل الإعلام التقميدية والوسائط الجديدة نتيجة إفتقار       
. الفايسبوك لعنصر المصداقية مقارنة ببقية المصادر الأخرى لان الكل فيو صحفي والكل يعطي رأيو

 

 

 

41%

17%

42%
مقارنة

التحري

التقٌٌم

يمثل أفراد العينة الذين أجابوا :  17الشكل رقم 
 بنعم لممقارنة

يمثل أفراد العينة الذين أجابوا : 17الجدول رقم 
 بنعم لممقارنة

يمثل مقارنة بين  الوسائل :  16الشكل رقم 
 الإعلامية التقميدية و الوسائط الجديدة

يمثل مقارنة بين  الوسائل :  16الجدول رقم 
 الإعلامية التقميدية و الوسائط الجديدة
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تقييم الفايسبوك كمصدر لممعمومة من خلال الصورة المفبركة  - 17

النسبة المئوية  التكرار تقييم الفايسبوك
% 

 

 80 16 يفتقر إلى المصداقية
وسيمة مفتوحة 

 1 .لممواطن الصحفي 
5 

 10 2 مفيد
موقع بو الكثير من 

 1 الصور المفبركة
5 

 100,0 20 المجموع

  

إرتفاع  نسبة إجابات الأساتذة الجامعيين الذين قيموا الفايسبوك  (17)يتبين من خلال الجدول رقم         
، وجاءت إجابات الأساتذة بتقييم الفايسبوك (%80)ب أنو موقع يفتقر إلى المصداقية إذ بمغت إجاباتيم 

، في حين جاءت إجاباتيم بأنو موقع يحتوي عمى الكثير من الصور (%10)بأنو موقع مفيد بنسبة 
%(. 5)المفبركة ووسيمة مفتوحة لممواطن الصحفي بنفس النسبة بـ 

من الملاحظ أن إرتفاع  نسبة إجابات الأساتذة الجامعيين الذين قيموا الفايسبوك بأنو موقع يفتقر        
إلى المصداقية يعود ىذا التقييم إلى كونو بيئة خصبة لإنتشار الأخبار  الكاذبة والمغموطة والمفبركة دون 

.  قيود ردعية لمثل ىاتو الأفعال

  

80%

5%

10% 5%
الىٌفتقر

المصداقٌة

 تقييم الفايسبوك كمصدر لممعمومة :18الشكل رقم 
 .من خلال الصورة المفبركة

تقييم الفايسبوك كمصدر لممعمومة : 18 رقم الجدول
 .من خلال الصورة المفبركة
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: نتائج الدراسة الميدانية-2

: النتائج التي توصمنا إلييا

 المتعمقة بالبيانات الأولية: المحور الأول

  لقد بينت الدراسة الميدانية أن نسبة الأساتذة الجامعيين من جنس ذكر ىم النسبة الغالبة وقدرت بــــ
(71.)% 
  (أ)وأستاذ محاضر صنف  (ب)الأساتذة الجامعيين أستاذ مساعد صنف بينت الدراسة بأن غالبية 

 %(.25،8)تحصموا عمى نسبة عالية وقدرت بـــ 
  بينت الدراسة بأن كمية العموم الإنسانية والاجتماعية تفوقت عن باقي الكميات وتحصمت عمى أكبر

 %(.41،9)نسبة وقدرت بــ 

دوافع إستخدام الصورة المفبركة في التضميل الإعلامي عبر الفايسبوك  :المحور الثاني

  بينت الدراسة أن ما يمفت إىتمام المستخدم في الولوج لصفحات الفايسبوك بسبب تنوع المضامين
(37،6.)% 

   بينت الدراسة أن سبب فبركة الصور عبر الفايسبوك ىو الرغبة في الترفيو والتسمية  بنسبة قدرت 
 %(.44)بـــــ  

 دور كبير في تغيير الآراء والاتجاىات عبر الفايسبوك  بنسبة   لصورةبينت الدراسة أن
(77،4.)% 

  أن الصورة المفبركة لدييا القدرة عمى تضميل المستخدمين عبر صفحات الفايسبوك بينت الدراسة
 %(.83،99)بنسبة 

  بأن ما يثير اىتمام  الأساتذة الجامعيين في المنشورات عبر الفايسبوك المنشور بينت الدراسة
 %(.59،5)ككل بنسبة

  أن النسبة الغالبة من إعتبرو أن الصورة أكثر تأثيرا من الخبر كانت بنسبة بينت الدراسة
(80،6.)% 
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  أن لمصورة تأثير كبير في الإتجاىات السياسية للأساتذة الجامعيين بنسبة بينت الدراسة
(29،55.)% 

 الإشباعات المحققة من إستخدام الصورة المفبركة في التضميل الإعلامي عبر الفايسبوك: المحور الرابع

  بأن الإشباعات المحققة من الفايسبوك ىي معرفة التطورات الحاصمة بينت الدراسة
 %(.58،3)بنسبة

  أن الإشباعات التي حققيا المستخدم من خلال فبركة الصور عبر الفايسبوك كانت بيدف تكوين
تجاىات نحو الأحداث بنسبة   %(.30،0)أراء وا 

  (.61،3) كشفت الدراسة بأن اغمب أفراد العينة يبحثون عن  مصدر الصورة والمعمومة بنسبة% 

 التحقق من مصداقية ومصدر الصورة: المحور الخامس

  (.61،3)كشفت الدراسة بأن اغمب أفراد العينة يبحثون عن  مصدر الصورة والمعمومة بنسبة% 
  كشفت الدراسة أن موقعGoogle image من أىم مواقع البحث في تحري مصداقية ومصدر 

 %(.80،7)الصورة بالنسبة لأفراد عينة الدراسة قدرت بنسبة 
  أن عينة الدراسة  تعتمد أحيانا عمى الأخبار والمعمومات المتداولة عبر الفايسبوك بينت الدراسة

 %(.61،3)بنسبة 
  (.58،1)بينت الدراسة أن أفراد عينة الدراسة لم يقوموا بعممية المقارنة بنسبة قدرت بـــــ% 
  بينت الدراسة أن عمميتي المقارنة والتقييم بين وسائل الإعلام التقميدية والوسائط الجديدة حصمت

 %(.41,7)عمى نفس النسبة وقدرت بـــ 
  كشفت الدراسة إرتفاع  نسبة الأساتذة الجامعيين الذين قيموا الفايسبوك بأنو موقع يفتقر إلى

 %(.80)المصداقية إذ بمغت إجاباتيم 
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 نتائج الدراسة عمى ضوء التساؤلات

 :أظيرت نتائج الدراسة المتعمقة بأسئمة الدراسة إلى أن 

سبب فبركة الصور عبر الفايسبوك ىو رغبة المستخدم في تغيير الروتين بينت الدراسة أن   .1
اليومي ومحاولة إيجاد متنفس لتفريغ طاقاتو وانفعالاتو والتعبير عن أفكاره حيث وجد ضالتو عبر 

 .صفحات الفايسبوك
  لمصورة تأثير كبير  في الإتجاىات السياسية للأساتذة الجامعيينبينت الدراسة أن  .2

       ولدييا القدرة  عمى التأثير وتغيير الآراء والاتجاىات حول الأحداث والقضايا حسب           
. السياق الذي توضع فيو

بينت الدراسة أن الإشباعات التي حققيا المستخدم من خلال فبركة الصور عبر الفايسبوك كانت  .3
إتجاىات نحو الأحداث وىذا يعود إلى ىدف المستخدم الأساسي في توجيو  بيدف تكوين أراء و

 .المتمقين نحو قضايا معينة والتركيز عمييا دون غيرىا 
 بينت الدراسة أن الصورة  أكثر تأثيرا من الخبر تمعب دورا أساسيا في مواقع التواصل الاجتماعي  .4

 .لما تممكو من قوة في التأثير وتغيير الآراء والاتجاىات
بينت الدراسة أن الأساتذة الجامعيين  لا يقومون بعممية المقارنة بين الوسائل التقميدية والوسائط  .5

الجديدة بحيث قيموا الفايسبوك بأنو موقع يفتقر إلى المصداقية يعود ىذا التقييم إلى كونو بيئة 
. خصبة لإنتشار الأخبار  الكاذبة والمغموطة والمفبركة دون قيود ردعية لمثل ىاتو الأفعال
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خاتمة 

إستخدام الصورة المفبركة في التضميل الإعلامي عبر "حاولنا من خلال ىذه الدراسة الموسومة بــــ
 ، ومعالجة إحدى إشكاليات العصر (دراسة ميدانية من وجية نظر الأساتذة الجامعيين)" كالفايسبو

 .والمتمثمة في التضميل الإعلامي بإستخدام الصورة المفبركة في إطار نظرية الإستخدامات و الإشباعات

وجاءت ىذه الدراسة لتوضيح أثر إستخدام وتداول الصورة المفبركة عمى جميور المتمقين، وكيفية تعامل 
 بإعتبار أنو متنفس لتخفيف من ضغوط كالأساتذة الجامعيين معيا خاصة في فضاء مفتوح مثل الفايسبو

 .الحياة، ولتعرف عمى الأخبار والأحداث

و يتمثل جوىر ىذه الدراسة في كيفية إستخدام الصورة المفبركة في التضميل الإعلامي عبر 
 من منظور الأساتذة الجامعيين، حيث توصمنا من خلال ىذه الدراسة أن إستخدام الصورة كالفايسبو

المفبركة يؤثر بشكل أو بآخر سمبا عمى جميور المتمقين، كما تساىم في تغيير الآراء و الإتجاىات نحو 
 .القضايا المطروحة بناءا عمى الأىداف التي سطرىا المضمل
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  الملاحق

 جامعة قاصدي مرباح ورقمة

 كمية العموم الإنسانية والاجتماعية

 قسم عموم الإعلام والاتصال

 اتصال جماىيري والوسائط الجديدة: تخصص

 إستمارة إستبيان 

 
 

 

 

 ...أستاذي الفاضل أستاذتي الفاضمة،

في إطار التحضير لمذكرة التخرج يسرنا أن نضع بين أيديكم ىذه الاستمارة التي تيدف  إلى جمع 
( X)معمومات عن موضوع بحثنا ونأمل أن تتفضموا بالإجابة عمى أسئمة ىذه الاستمارة بوضع علامة 

 .الخانة المناسبة وملء الفراغات بالاختيارات المناسبة

 

 :تحت إشراف الأستاذة:                                              من إعداد الطالبة

       بكوش صبيحة                                                           جيتي نادية

 

 

 2019/2020:السنة الجامعية

 إستخدام الصورة المفبركة في التضميل الإعلامي عبر الفايسبوك
 (دراسة ميدانية من وجية نظر الأساتذة الجامعيين)
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 البيانات الشخصية 
 :الجنس .1

 ذكر  
 أنثى

:...............................................................................الكمية .2
............................................................... 

 :الرتبة .3
 أستاذ مساعد درجة  ب -
 أستاذ مساعد درجة أ -
 أستاذ محاضر درجة  ب -
 أستاذ محاضر درجة  أ -
 أستاذ التعميم العالي -

 دوافع استخدام الصورة المفبركة في التضميل الإعلامي عبر الفايسبوك: المحور الأول

 ما الذي يمفت إىتمام المستخدم في  الولوج إلى صفحات الفايسبوك؟ .4
 سيولة الاستخدام -
 تنوع المضامين -
 التحكم في المحتوى -
 حرية الرأي والتعبير -

: أخرى أذكرىا
.............................................................................................

..................................................................... 
 ما ىو سبب فبركة الصور عبر الفايسبوك؟ .5

 جمع أكبر عدد من الإعجابات والتعميقات  -
 رفع نسب مشاىدة المنشورات -
 الرغبة في  الترفيو والتسمية -
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 ىل تساعد الصورة المفبركة في تغيير الآراء والاتجاىات عبر الفايسبوك؟ .6
 دائما  -
 أحيانا -
 نادرا   -
 أبدا -

 ىل تساىم  الصورة المفبركة في تشويو سمعة الأفراد والمؤسسات عبر الفايسبوك؟ .7
 نعم -
 لا -

 ىل تضمل الصورة المفبركة جميور المتمقين عبر الفايسبوك؟ .8
 نعم -
 لا  -

 تأثير الصورة المفبركة في اتجاىات الأساتذة الجامعيين: المحور الثاني

 ما الذي يمفت انتباىك في المنشورات عبر الفايسبوك؟ .9
 الصورة  -
 الفيديو -
 النص -
 المنشور ككل -

 ىل تعتقد بأن الصورة أكثر تأثيرا  من الخبر في حد ذاتو؟ .10
 نعم -
 لا  -

 :ىل يمكن أن تؤثر الصورة في  .11
 إتجاىاتك السياسية -
 إتجاىاتك الأيديولوجية -
 إتجاىاتك الدينية -
 إتجاىاتك الفكرية -
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 إتجاىاتك العممية -

الإشباعات المحققة من استخدام الصورة المفبركة في التضميل الإعلامي عبر : المحور الثالث
 الفايسبوك

 ما ىي أىم الإشباعات التي يحققيا لك الفايسبوك؟ .12
 معرفة التطورات الحاصمة -
 إثراء الرصيد المعرفي -
 المساىمة في طرح ومعالجة بعض القضايا -

: أخرى أذكرىا
................................................................................................

........................................................................ 

 في رأيك ماذا يمكن أن تحقق الصورة المفبركة من اشباعات لممستخدم؟ .13
 فتح مجال لمنقاش حول القضايا  -
 تكوين أراء وتحميلات حول الأحداث -
 توجيو الرأي العام -
 التركيز عمى حدث معين دون غيره -

 
 :أخرى اذكرىا -

.....................................................................................
............................................................................. 

 التحقق من مصدر ومصداقية المعمومة عبر الفايسبوك:  المحور الرابع 

 ىل تسعى دائما إلى البحث عن مصدر المعمومة؟ .14
 نعم        -
 لا -

 ما ىي المواقع التي تمجأ إلييا في حالة الشك في مصداقية الصورة؟ .15
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 GOOGLE IMAGEموقع  -
  SNOPES موقع -
  AIDER منصة -
  CNNموقع -
    PEOPLE BROWSERمنصة  -

 ىل تعتمد بشكل كبير عمى المعمومات والأخبار المتداولة عبر الفايسبوك؟ .16
 دائما  -
 أحيانا -
 أبدا -
 نادرا -

 

 ىل تقارن بين طريقة طرح المعمومة بين الوسائل التقميدية والوسائط الجديدة؟ .17
 نعم -
 لا -
 :إذا كانت الإجابة بنعم كيف يتم ذلك -

.................................................................................
................................................................................ 

 ما ىو تقييمك لمفايسبوك كمصدر لممعمومة من خلال الصورة المفبركة؟ .18

...............................................................................................

...............................................................................................

...............................................................................................

...............................................................................................
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