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 زٕڃ خلله خڀُبضه خڀُلُڃ 

 ُ ٥٬دجً ڀً خڀٵ١ٿ ٬ځً بلٕدوً ؤڄد ز٭ً:خلحمً و خڀٙٽُ لله ٬ځً ـَّٿ و٭مً، ووخٴ

ؤًٌٌ ٬مځٍ خلدعىخ٫٠ بلى ڄه ٸُن خلله ٬ّ وـٿ خسمهد زدسمً ڄه ٴىٶ ٔس٫ سمىخض وؤوًٜ زبرٌد 

 ڄه ٔدز٫ سمىخض، و٥َمحه ٸځبي بجىخٌَد "ؤڄٍ خڀٱدڀُص"

بلى ڄه ټدن ٔسسد في وـىيٌ، بلى ڄه زٍپ خڀىٵٓ و خڀىٵُٓ ڄه خـٿ بٔ٭ديٌ، بلى ڄه خ٬عبري 

  لُدي  بلى "ؤي  خڀٱدلي"ٸًوش في

 بلى ټٿ ؤوىي  وؤوىخي : ٴعُمص، ٴد٤مص خڀٌُّخء، ٔ٭ً وخڀٕ٭ًُ

 بلى ټٿ ڄه ٔد٬ًني في خلصدِ ڄٍټُي  ٸَُسد ټدن ؤو ز٭ًُخ... ؤًٌٌ بشُش ـهًٌ

 

 

 

 

 "ٔ٭دي"                                                                                        
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خڀىهدَ بلا ز٥د٬عٻ ولا ظ٥ُر  رخلذٍ لا ٥َُر خڀځُٿ بلا زٙٽُٺ ولا ٥َُ
خڀځم٩دض خلازٍټُٺ ولا ظ٥ُر خِوُش  بلا ز٭ٵىٺ ولا ظ٥ُر خلجىص بلا زُئَعٻ 

 خلله ٔسمدوً ٬ّ وـٿ
بلا ڄه زځٯ خڀُٔدڀص و ؤيي خلأڄدوص و وٝك خلأڄص وبي خلله خڀُبضص ًُٔود لزمً ٜځً 

 خلله ٬ځًُ ؤځڃ
ُىن...وَڄٗ خلجٵىن و خلحر خلمجىىن في خڀٹځر خلدٵعىن و خڀًَٝ بلى وىَ خڀ٭

خلحىىن و خڀ٭ٹٿ خلدىِون وخڀتي ؤلد٤عني زُٕدـهد بلى ؤَو٪ ؤڂ في خڀىـىي ؤڄٍ 
 خلحسُسص ؤ٤دپ خلله في ٬مٌُد

بلى خڀٌٍ ظدٌط خڀٽځمدض في وٜٵً و ٬فّ خڀځٕدن في ٌټُي..بلى ٔىًٌ و٬ىني 
ً شم٭ص برعُٶ ڄه خـٿ ؤن َىنً يَي  و وٸًوي  بلى خڀىىَ...بلى ڄه ـ٭ٿ وٵٕ

 َخلتي بڀُٻ َد ؤي  خڀٱدلي ؤ٤دپ خلله ٬مُي
بلى خڀىَوي خڀسهُص خڀٍَه ٸدسمىني لىدن خڀىخڀًَه ؤوىخي  :يَخـٍ ،وىڀص ، ڄُنً، 

 وىٌَدن، بټُخڂ
بلى بص٫ُ ؤوىخلي وودلاي  و ؤ٬مدڄٍ و٬مدي  و ؤولايٌڃ و ټٿ ڄه لػمٿ 

 ڀٹر"ظُخټص"
٭ٳ ٸىش ؤٔدظٍي  خڀٽُخڂ ... بلى ڄه ٘ف٭ىني ٬ځً ٴ٭ٿ بلى ڄه ـ٭ځىخ ڄه خڀ١

 خلخنًخض و ٨لالي خڀتي لا ظٵدَٸني ًَٜٹدي  َٴٹدء خڀًَذ
  بلى ڄه ٔدٌڃ ڄه ٸَُر و ڄه ز٭ًُ في لصدق ٌٍخ خلجهً

 "ؤڄدپ"                                                                             
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 خڀٙٽُ وظٹًَُ
 زٕڃ خلله خڀُبضه خڀُلُڃ 

ؤوپ ڄه َٙٽُ ولػمً آودء خڀځُٿ وؤ٤ُخٲ خڀىهدَ، ٌى خڀ٭ځٍ خڀٹهدَ خلأوپ 
وخِوُ، خڀ٩دٌُ وخڀسد٤ه خڀٌٍ ؤټُڄىد زى٭مً خڀتي لا برًٝ وؤيٴٷ ٬ځُىد 

دَ يَوزىد ٴځً ـَّٿ خلحمً و خڀؽىدء خڀ٭٩ُڃ، ؤظىـً زُِٸً خڀٌٍ لا َٵنى، ؤو
بجَّٿ خڀٙٽُ بلى ټٿ ڄه ٔد٬ًني ڄه ٸَُر و ز٭ًُ ٬ځً خلصدِ ٌٍخ 
خڀ٭مٿ وفي ظٍڀُٿ ڄد وخـهني ڄه ٜ٭ىزدض، وخوٛ زدڀٍټُ خلأٔعدٌ 

 خلدُٙٲ "٬ُخزص خلحدؾ" خڀٌٍ لم َسىٿ ٬ځُىد زعىـهدظً ووٝدجمً خڀٹُمص.

لأ١٬دء  زدڀًَىخن خڀى٤ني ٬مدپ خلدإٔص ټمد ؤظٹًڂ زدڀٙٽُ خلجَّٿ ڀٽٿ 
 -ظٹُض-ٸنٌ ىخلد٭

ودٜص ڄى٨ٵٍ ڄٝځمص ظُٕنً خلدىخَي خڀسَُٙص وخوٛ زدڀٍټُ خڀًُٕ: و 
 ڄىٝىٌَ خڀسى٤ٍ""

 ټٍڀٻ ؤوٛ زدڀٙٽُ بلى خلأٔدظٍش خڀٽُخڂ خڀٍَه ظٵ١ځىخ زعمٽُڃ خلأعسُدن
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 ڄځىٛ:
تهًٲ ٌٍي خڀًَخٔص بلى ڄ٭ُٴص خؼُ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ٬ځً خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ زدڀًَىخن خڀى٤ني لأ١٬دء خلد٭ىٸنٌ           

٫ خلد٭ځىڄدض، وخٸعُٝض ٬مځُص خٔعىًڂ خلإٔعسدوص ټإيخش َجُُٕص لجمتم  ، لُػ-ظٹُض-خلا٥ٜىد٬ُص وڀىخلٹهد خڀىلًش خڀى٤ىُص
( ڄٵُيش، وتم برځُٿ خڀسُدودض خڀىخَي في خلأعمدَخض ٬ه 60خڀعى٫َِ ٬ځً خڀ٭ُىص خڀ٭ٙىخجُص خڀس٥ُٕص بحُػ زځٯ ظ٭ًخي ٬ُىص خڀًَخٔص)

٭ُدََص، زدلا٬عمدي ٬ځً خلدعى٥ٔدض خلحٕدزُص، وخلالضُخٴدض خلد (spss)٤َُٷ خٔعىًخڂ زُودڄؿ خلحّڄص خلإلٝدجُص ڀځ٭ځىڂ خلاـعمد٬ُص 
ڄ٭دڄلاض خلاَظسد٢، برځُٿ خلالضًخَ خلدع٭ًي وخڀس٣ُٕ ووځٝط خڀًَخٔص بلى وـىي ڄٕعىي ٬دلي خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ 

،وخڀ٭لاٸص خلاَظسد٤ُص زنٌ خلدىدن  -زعٹُض-بدإٔص خڀًَىخن خڀى٤ني لأ١٬دء خلد٭ىٸنٌ خلا٥ٜىد٬ُص وڀىخلٹهد زىلًش خڀى٤ىُص
ڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ټمعٱنً ظدز٫ ٬لاٸص ٤ُيَص ٸىَص ،ولا ظىـً ٴُوٶ ٌخض يخڀص بلٝدجُص لإـدزدض خڀعى٩ُمٍ ټمعٱنً ڄٕعٹٿ و خوً

)خلجىٓ، خڀ٭مُ، خڀى٨ُٵص ٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص لى خؼُ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ٬ځً خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ ظ٭ّي ڀځمعٱنًخض خڀٙىُٝص ؤ
 ٔىىخض خلخبرش، خلداٌٿ خڀ٭ځمٍ( خلحدڀُص،

  ٸنٌ٭ىڀځمخڀًَىخن خڀى٤ني  -خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ-خڀعى٩ُمٍ خلدىدن :خڀٽځمدض خلدٵعدلُص

 
Résumé : 

       Cette étude vise à connaître l'effet du climat organisationnel sur l'insertion professionnelle 
des employés du Bureau national des prothésistes des personnes handicapées et de leurs 
dépendants, car le questionnaire a été utilisé comme principal outil de collecte d'informations, et 
le processus de distribution s'est limité à la méthode d'échantillonnage aléatoire simple afin que 
le décompte de l'échantillon d'étude atteigne (60) personnes, et les données contenues dans Les 
formulaires en utilisant le programme Statistique Package for Social Sciences (spss) basé sur des 
moyennes arithmétiques, des écarts-types, des coefficients de corrélation, une analyse de 
régression multiple et simple, et l'étude a conclu qu'il existe un niveau élevé de climat 
organisationnel dans l'intégration fonctionnelle des employés de la National D’iwan Fondation 
pour les membres du handicap artificiel et ses annexes à approuver, et la relation La corrélation 
entre le climat organisationnel en tant que variable indépendante et l'intégration fonctionnelle 
en tant que variable dépendante est une relation directe forte, et il n'y a pas de différences 
statistiquement significatives pour les réponses des individus de l'échantillon d'étude sur l'effet du 
climat organisationnel sur l'intégration professionnelle des travailleurs en raison de variables 
personnelles (sexe, âge, emploi actuel, années d'expérience, diplôme universitaire) . 
 les mots clés:. Climat organisationnel, insertion professionnelle des travailleurs- Bureau 
national des membres handicapés 
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 SPSS 82وعدجؿ لسُـدض  3



 
 

 ڄٹًڄص



 

 ب 
 

 ظى٤حص:
ظٕ٭ً خلدإٔدض بلى ُٜدٰص َئَعهد وبرٹُٷ خڀُٔدڀص خڀتي ٸدڄط ڄه ؤـځهد و خڀتي بسؽٿ خڀٱُٞ خلأٔدٍٔ ڄه بوٙدجهد، ڀٍخ       

، لُػ َع٥ځر ظىٴُ لرمى٬ص ٌڀٻ ٔدض و خڀعٽعُٽدض خلدىعځٵص في ٔسُٿ برٹُٷٴةنهد ظ٭مٿ ٬ځً بظسد٪ خلأعُخظُفُدض، وخڀُٕد
خلدًولاض ظعمؽٿ في خلدىخَي خڀسَُٙص، خِلاض، خلأڄىخپ، خلد٭ځىڄدض، خلدىخي، وظ٭عبر خلدىخَي خڀسَُٙص  ڄه زنٌ خلدىخَي خلأٌڃ ڄه 

٬ځً خڀٹُدڂ زًوٌَد ٬ځً ؤټمٿ  ٬ً ٌٍي خلدىخَيوخلأټؽُ ظإؼنًخ في  خلدإٔص، ڀٍخ بردوپ ٌٍي خلأونًش ظىٴنً ڄىدن ظى٩ُمٍ َٕد
 وـً و خڀٌٍ َ٭بر ٬ه وٝدجٛ خڀسُحُص خڀًخوځُص ڀځمإٔص )خلدديَص وٰنً خلدديَص(.

ڄه يَخٔعهد ٌى ٴهڃ وظٵٕنً  وخلذًٲخلاـعمد٬ُص  ضوَ٭ً خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ڄه خلدىخ٫ُ٠ خلحًَؽص خڀتي خوعُٙض في خڀًَخٔد     
ؤن وـىي خلدىدن خلدىدٔر يخوٿ خلدى٩مص َٕهڃ في ظىمُص  ٟخڀتي َ٭مځىن ٴُهد لُػ ؤو٠ك خڀس٭ٔځىٺ ؤ١٬دء خڀعى٩ُڃ وخڀسُحص 

 .زدلأٴُخي ڄىهد خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍوظ٥ىَُ خلدىخَي خڀسَُٙص لدد ڀً ڄه يوَ لُىٌ في خڀعإؼنً ٬ځً ز٭ٟ خلدعٱنًخض ٌخض ٜځص 
يي في )خلذُٽٿ دؤلعُص خلدىدن خڀعى٩ُمٍ خڀٌٍ ظعمؽٿ ؤز٭ ولصً ؤن خلابذدٌدض خڀٵٽَُص خلد٭دُٜش في خڀٕځىٺ خڀعى٩ُمٍ ظًَْ     

خڀعى٩ُمٍ، لظ٣ خڀٹُديش، خلاظٝدپ،خلحىخٴّ، خڀعٽىىڀىـُد و خلدٙدَټص في خبزدٌ خڀٹُخَخض ( ٴهى َاؼُ في ؤيخء خڀ٭دڄځنٌ وًَٴ٭هڃ بلى 
ڄه ولاپ خڀُٰسص خڀًًَٙش لالصدِ خلصدِ خڀ٭مٿ ٴدن ټدن خلدىدن خڀعى٩ُمٍ خڀٕدجً ڄلاجڃ ٴهى لؽىك خلدى٨ٳ خوًڄدـد في و٨ُٵعً 

ڄد ؤٴ١ٿ خلدهدڂ و خلاَظسد٢ خڀ٭د٤ٵٍ زُىً و زنٌ خلدإٔص خڀتي َ٭مٿ بهد، ولغ٭ٿ ڀً خلحمدْ  و خلإزًخ٪ وخلاوًٴد٪ لضى ظٹًنً 
 ڀًًَ. 

 :خڀًَخٔص ب٘ٽدڀُص
بڀُهد، وٝٿ بلى ٤ُق ز٭ً خلا٤لا٪ ٬ځً ب٤دَ ٌٍخ خڀسمػ، وؤلعُص خڀٹُدڂ زً، وخڀع٭ُٲ ٬ځً خلأًٌخٲ خڀتي ظٕ٭ً ڀځىٜىپ 

 ه ولاپ خلإـدزص ٬ځً خڀٕاخپ خلأي : ب٘ٽدڀُص بحؽىد خڀتي لضدوپ ظىدولذد وٴٷ ُٔدٶ و٩ٌُ وظ٥سُٹٍ برځُځٍ ڄ
خڀىلًش ڄد خؼُ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ٬ځً خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ زدڀًَىخن خڀى٤ني لأ١٬دء خلد٭ىٸنٌ خلا٥ٜىد٬ُص وڀىخلٹهد 

 ؟-ظٹُض-خڀى٤ىُص  
 ي خلإ٘ٽدڀُص تم بذّجعهد بلى خلأٔحځص خڀٵ٬ُُص خڀعدڀُص: ولد٭دلجص ٌٍ

 لدىدن خڀعى٩ُمٍ ڀًي ڄإٔص لزٿ خڀًَخٔص ؟ڄه ؤز٭دي خڄدٌى خلدٕعىي خلدعىٴُ  .1
 ؟صلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ ڀًي ڄإٔص لزٿ خڀًَخٔخ ڄه  ڄدٌى خلدٕعىي خلدعىٴُ .2
 ڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ زدلدإٔص لزٿ خڀًَخٔص ؟ٌٿ ظىـً ٬لاٸص ٌخض يلاڀص بلٝدجُص زنٌ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ و خلاوً .3
ٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص لضى خؼُ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ٬ځً خلاوًڄدؾ خلأخبذدٌدض  زنٌٌٿ ظىـً ٴُوٶ زنٌ ٌخض يلاڀص بلٝدجُص  .4

 ، خلداٌٿ خڀ٭ځمٍ(؟خلأٸًڄُصخڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ لىپ خلدعٱنًخض خڀٙىُٝص )خلجىٓ، خڀ٭مُ، خڀى٨ُٵص خلحدڀُص، 

 ًَخٔص: ٴ٠ُُدض خڀ 
 لؽٽه ُٜدٰص خڀٵ٠ُُدض خڀعدڀُص بهًٲ خوعسدَ ٜمعهد:     

 خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ڀًي خلدإٔص لزٿ خڀًَخٔص. ؤز٭دي ڄه َىـً ڄٕعىي ظىخٴُ ڄعى٣ٔ خڀٵ٠ُُص خلأولى: .1
 لزٿ خڀًَخٔص.خلدإٔص  ڀًيلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ ڄه خڄُظٵ٫  ظىخٴُ َىـً ڄٕعىيخڀٵ٠ُُص خڀؽدوُص:  .2
 ظىـً ٬لاٸص ٤ُيَص ٸىَص زنٌ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ وخلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ زدلدإٔص لزٿ خڀًَخٔص. ؽص:خڀٵ٠ُُص خڀؽدڀ .3
ٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص لضى خؼُ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ٬ځً خلأ زنٌ خبذدٌدضلا ظىـً ٴُوٶ ٌخض يلاڀص بلٝدجُص  خڀٵ٠ُُص خڀُخز٭ص: .4

 .، خلداٌٿ خڀ٭ځمٍ ( خلأٸًڄُصىٓ، خڀ٭مُ، خڀى٨ُٵص خلحدڀُص، خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ لىپ خلدعٱنًخض خڀٙىُٝص )خلج
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 ڄبرَخض خوعُدَ خلدى٠ى٪:

 ظعفځً يوخٴ٫ خوعُدَ خڀًَخٔص في ٌٍخ خلدى٠ى٪ ڄه ولاپ خڀىٹد٢ خڀعدڀُص: 
 وٹٛ خڀًَخٔدض خلخدٜص زإؼُ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ٬ځً خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ؛ .1
 خلجّخجَُص زدلدىدن خڀعى٩ُمٍ؛ًَخء في خلدإٔدض خلد ز٭ٟ ٬ًڂ خلاٌعمدڂ .2
 خڀعى٩ُمٍ؛ نُز٣ زنٌ خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ و خلدىدخڀلزدوڀص  .3
 خلاٌعمدڂ زدلدىخ٫ُ٠ خلحًَؽص وخڀُٰسص في خڀسمػ و خلا٤لا٪ ٬ځً ٌٽٍخ ڄىخ٫ُ٠؛ .4
مُڃ بزٝٛ بيخَش ، لُػ َ٭عبر ڄه خلدىخ٫ُ٠ خڀتي ظًوٿ في ٜؤًًَبسدٍ٘ خلدى٠ى٪ ڄ٫ ٤سُ٭ص خڀعىٝٛ خڀٌٍ  .5

 َُٙص.خلدىخَي خڀس

 ؤًٌخٲ خڀًَخٔص: 
 ڄه ولاپ ٌٍخ خڀًَخٔص ڀعمٹُٷ خلأًٌخٲ خڀعدڀُص: ٕ٭ًو

 لزدوڀص بزُخِ خؼُ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ٬ځً خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ في خلدإٔص لزٿ خڀًَخٔص؛ .1
إٔص خڀع٭ُٲ ٬ځً ڄًي وـىي ٬لاٸص ٌخض يلاڀص بلٝدجُص زنٌ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ و خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ في خلد .2

 لزٿ خڀًَخٔص؛
 ڄ٭ُٴص خلدع٥ځسدض خلأٔدُٔص ڀعمٹُٷ خوًڄدؾ و٨ُٵٍ ودـك؛ .3
 .َِديش ؤلعُعً في خلدإٔدضڄ٫ ٣ خڀ١ىء ٬ځً خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ُظٕځ .4

  ؤلعُص خڀًَخٔص: 
پ َٽعٕر خڀسمػ خڀٌٍ لضه زًٝي يَخٔعً ؤلعُص ټسنًش، ټىوً لػدوپ ظى٠ُك ؤلً خلدٵدٌُڃ خلإيخََص خلحًَؽص وخلذدڄص في لرد  

خڀٕځىٺ خڀعى٩ُمٍ، و٩ُخ ڀعإؼنًٌد خلدسدُ٘ ٬ځً ڄًي ٸًَش خلدإٔص ڀعمٹُٷ ؤًٌخٴهد، و َعمؽٿ ٌٍخ خلدٵهىڂ في خلدىدن خڀعى٩ُمٍ، 
وڄه ـهص ؤوُي ټىن ؤن خلدى٠ى٪ لػدوپ خڀٽٙٳ ٬ځً ڄًي ظإؼنً خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ٬ځً خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ في خڀًَىخن 

،وخڀتي ٌٍ خڀُىڂ وټسدٸٍ خلدإٔدض خلجّخجَُص في ؤڄٓ ظٹُض_-خڀى٤ىُص ىلًش خڀ٥ىد٬ُص وڀىخلٹهد خلد٭ىٸنٌ خلاٜخڀى٤ني لأ١٬دء 
 خلحدـص بلى ظسني ؤز٭دي بيخََص بسٽىهد ڄه ظ٭َّّ ٸًَتهد ٬ځً برٹُٷ خوًڄدؾ و٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ

 لًوي خڀًَخٔص: 
ديٌ خڀعفدٌَ، وٌٍ خڀًَىخن خڀى٤ني لأ١٬دء ٥دز٫ خلاٸعٝخڀبسط خڀًَخٔص في بلًي خلدإٔدض ٬مىڄُص ٌخض : خلحًوي خلجٱُخٴُص

 ظٹُض_- خڀى٤ىُص ىلًشخڀخلد٭ىٸنٌ خلا٥ٜىد٬ُص وڀىخلٹهد 
 : تم خوعُدَ ٬ُىص ٬ٙىخجُص ڄه خڀ٭مدپ خلدإٔص بدىعځٳ َظسهڃ وؤٜىدٴهڃخلحًوي خڀسَُٙص
 2020ؤلصّض خڀًَخٔص في خڀٵعُش خڀّڄىُص ڄد زنٌ ٘هٌُ ڄدَْ و خٴَُٿ ڄه ٔىص :خلحًوي خڀّڄىُص

: ڀٹً تم خڀعُټُّ في يَخٔعىد ٬ځً خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ڄه ولاپ خلأز٭دي خڀعدڀُص ) خلذُٽٿ خڀعى٩ُمٍ، لظ٣ خڀٹُديش، لظ٣ ًوي خلدى٠ى٬ُصخلح
خلاظٝدپ، خڀعٽىىڀىـُدن خلدٙدَټص في خڀٹُخَخض، خلحىخٴّ( ؤڄد خلدعٱنً خڀعدز٫ خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ ٴعڃ خڀعُټُّ ٬ځً خلأز٭دي 

 .دوخش خلاـعمد٬ُص، زػ َوق خلدىخ٤ىص، خڀ٠ُد خڀى٨ُٵٍ، ظ٥ىَُ خلأيخء، خلدٙدَټص خڀٵد٬ځص، خڀٙ٭ىَ زدلاوعمدء(خڀعدڀُص:)خلدٕ
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  :خلدىهؿ وخلأيوخض خلدٕعىًڄص في خڀًَخٔص

في ٠ىء ٤سُ٭ص خڀًَخٔص و خلأًٌخٲ خڀتي ظٕ٭ً بلى برٹُٹهد تم خٔعىًخڂ خلدىهؿ خڀىٜٵٍ خڀعمځُځٍ في خلجدور خڀى٩ٌُ، وٌڀٻ     
ڄد ؤعٹًنً و٠س٣ خلد٥ٝځمدض و خلدٵدٌُڃ و خلدًخوٿ خڀ٭دڄص ڀځمىدن خڀعى٩ُمٍ وخلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ و خڀ٭لاٸص زُىهمد، ز

ڄه خـٿ ڄ٭ُٴص و يَخٔص  spssدڀص ڄه ولاپ خلدٹدزځص و خلأعسُدن و خٔعىًخڂ زُودڄؿ يَخٔص خلح ٴد٬عمًود ٬ځًخلجدور خڀع٥سُٹٍ 
 خؼُ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ٬ځً خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ زدلدإٔص لزٿ خڀًَخٔص. ٴص لد٭ُلسعځٳ خلداُ٘خض وبرځُځهد 

  ٜ٭ىزدض خڀًَخٔص:
 ٬ًڂ ظىٴُ خڀىٸط خڀٽدفي لجم٫ خلد٭ځىڄدض في ٨ٿ خوعٙدَ خڀىزدء؛ -
مٿ ظُيي ټؽنً ڄه خلدى٨ٵنٌ وخلدى٨ٵدض خلدإٔص في خٔعلاڂ خلإٔعسدوص ؤو خلإـدزص ٬ځُهد وبـُخء خلدٹدزځص بحفص ٠ٱ٣ خڀ٭ -

 و٬ًڂ ظىٴُ خڀىٸط خڀلاِڂ لذڃ؛
خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ خلأبحدغ وخڀًَخٔدض في خڀسُحص خلمحځُص وخڀ٭ُزُص وټٍڀٻ خلأـىسُص وخڀتي ظسمػ في ڄى٠ى٪ وًَش  -

 لحًخؼعً؛
 ٹٛ خلدُخـ٫ في خلدٽعسص لىپ ٌٍخ خلدى٠ى٪ وظ٭ٍَ خڀىٜىپ بلى ز٭١هدو

 ٌُٽٿ خڀًَخٔص:
بلى ٴٝځنٌ ٴٝٿ و٩ٌُ و آوُ ظ٥سُٹٍ، لػعىٌ خڀٵٝٿ خلأوپ ٬ځً ٹُٕڃ خڀسمػ ڄه خـٿ ڄ٭دلجص ٌٍخ خلدى٠ى٪ ٸمىد زع     

 خلأيزُدض خڀى٩َُص وخڀع٥سُٹُص ڀځمىدن خڀعى٩ُمٍ و خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ولػعىٌ ٌٍخ خڀٵٝٿ ٬ځً ڄسمؽنٌ: 
ڄ٥ځسنٌ، لػعىٌ  بلىوخڀٌٍ زًوَي َىٹٕڃ ڀځمىدن خڀعى٩ُمٍ وخلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ لأيزُدض خڀى٩َُص زد خلدسمػ خلأوپ َع٭ځٷ        

ڀلاوًڄدؾ ٴهى ودٚ  خلد٥ځر خڀؽدنيو ز٭ٟ خڀ٭ىخڄٿ خلداؼُش ٴًُ ؤڄد  ڄٵدٌُڃ ٬دڄص لىپ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ٬ځً خلد٥ځر خلأوپ
 ڄه ولاپ برًًَ ڄٵهىڄً و ؤلعُعً و ز٭ٟ خلدمدَٔدض خڀىخـر ظىٴٌُد ٴًُ. خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ

خلد٥ځر ص ڀځمىدن خڀعى٩ُمٍ و خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ وَٙمٿ ؼلاغ ڄ٥دڀر،خڀع٥سُٹُ َعىدوپ خلأيزُدضؤڄد خلدسمػ خڀؽدني     
خلدٹدَوص زنٌ خڀًَخٔدض  ؽدني ٬ځً خلد٥ځر خڀلػعىٌ وخلأـىسُص زدڀځٱص خڀ٭ُزُص وخڀځٱص  خڀٕدزٹص ًَخٔدضخڀ لػعىٌ ٬ځً ٬ُٞ  خلأوپ

 خٔدض خڀٕدزٹص.وخلد٥ځر خڀؽدڀػ ظىدوپ لردپ خلأعٵديش ڄه خڀًَخلحدڀُص خڀًَخٔص  خڀٕدزٹص و
–خڀى٤ىُص ىلًش خڀخلد٭ىٸنٌ خلا٥ٜىد٬ُص وڀىخلٹهد ڀًَىخن خڀى٤ني لأ١٬دء دڀًَخٔص خلدًُخوُص ز ودٚ ٴهى خڀٵٝٿ خڀؽدنيؤڄد       
 وَ٭دلجهد ڄه ولاپ ڄسمؽنٌ: -ظٹُض
  ؛يَخٔص خلدًُخوُصخڀ٥َُٹص وخلأيوخض خلدٕعىًڄص في  لػعىٌ ٬ځًخلدسمػ خلأوپ 
  ؛عدجؿ خڀًَخٔص وڄىدٸٙعهدلػعىٌ ٬ځً وخلدسمػ خڀؽدني 

 وفي ؤوُ خڀًَخٔص َعڃ ٬ُٞ ؤٌڃ خڀىعدجؿ خلدعىٜٿ بڀُهد زدلإ٠دٴص بلى بصځص ڄه خلاٸعُخلدض وخڀعىُٜدض.
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 :         لظىٌؾ خڀًَخٔص
لدعٱنً َى٠ك خڀٙٽٿ خڀعدلي لظىٌؾ لدعٱنًخض خڀًَخٔص لُػ ؤن خلدعٱنً خلدٕعٹٿ ٌى خلدىدن خڀعى٩ُمٍ و خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ لؽؽٿ خ   

 خڀعدز٫
 

 َى٠ك لظىٌؾ خڀًَخٔص: (1-1)خڀٙٽٿ
 خلدعٱنًخض خڀى٥ُٔص

   

 (خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ)عدز٫ڀخلدعٱنً خ                           خلدعٱنً خلدٕعٹٿ)خلدىدن خڀعى٩ُمٍ(
  

                                                                             
 

 

 

 ب٬ًخي خڀ٥دڀسعنٌ زدلا٬عمدي ٬ځً خڀًَخٔدض خڀٕدزٹص خلدًَٝ: ڄه

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 خلذُٽٿ خڀعى٩ُمٍ
 لظ٣ خڀٹُديش
 لظ٣ خلاظٝدپ
 خڀعٽىىڀىـُد

 خلدٙدَټص في خڀٹُخَخض
 خلحىخٴّ

 
 

 خلجىٓ
 خڀ٭مُ

 خڀى٨ُٵص
 خلداٌٿ خڀ٭ځمٍ

 خلأٸًڄُص

 خلدٕدوخش خلاـعمد٬ُص
 ىخ٤ىصزػ َوق خلد

 خڀ٠ُد خڀى٨ُٵٍ
 ظ٥ىَُ خلايخء

 خلدٙدَټص خڀٵد٬ځص
 خڀٙ٭ىَ زدلاوعمدء
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 بسهًُ:

ظٕ٭ً خڀع٥ىَخض في ٬دلدىد بلى خلدٕدْ زٽٿ لردلاض خلحُدش، وٌٍخ ڄد لغ٭ٿ ڄه خلدإٔدض خلاٸعٝديَص بلى ظ٥ىَُ وٵٕهد      
 لصدلهد  مٹُٷ ؤًٌخٴهد خلد٥ُٕش، لأوًعخلأيخش خلحٹُٹُص ڀوبرٹُٷ ؤًٌخٴهد خلدىٙىيش وٌڀٻ زدلحٵد٦ ٬ځً خلدىَي خڀسٌُٙ خڀٌٍ ٌى 

 َ٭عمً ٬ځً ڄد َسٍڀً خڀٵُي ڄه ـهً بذدي ٬مځً.
ولذٍخ لغر ٬ځً خلدإٔص برٹُٷ ڄد َُٰر زً خڀ٭دڄٿ في ٬مځً ڀعمٹُٹً خڀعٽُٳ و خڀ٠ُد و خلاوًڄدؾ في خڀ٭مٿ، لُػ َعإؼُ     

وخڀعٽىىڀىـُد خلدٕعىًڄص،و ،خلذُٽٿ خڀعى٩ُمٍ، لظ٣ خڀٹُديش، لظ٣ خلاظٝدپ  خڀ٭دڄٿ زٽؽنً ڄه خڀ٭ىخڄٿ يخوٿ زُحص ٬مځً ڄعمؽځص في
 بلى خڀَّديش في خلإوعدؾ وبرٹُٷ ؤًٌخٲ ؤټؽُ و خَظسد٢ بدهىعً. زدلدىَيخڀتي ظٕمً زدلدىدن خڀعى٩ُمٍ ڀځمإٔص،  ظايٌ 

 ً ٔىمدوپ في ٌٍخ خڀٵٝٿ خڀع٭ُٞ لدسمؽنٌ ؤٔدُٔنٌ ولعد:ُو٬ځ    
 ُڀځمىدن خڀعى٩ُمٍ و خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌدض خڀى٩َُص خلدسمػ خلأوپ: خلأيز 
 ڀځمىدن خڀعى٩ُمٍ و خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ خلدسمػ خڀؽدني: خلأيزُدض خڀع٥سُٹُص 
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َٔدڀعهد و ُٜدٰص َئَعهد، خڀتي بسؽٿ خڀٱُٞ خلأٔدٍٔ في بوٙدجهد، ولا َإي  ٌٍخ خلذًٲ بلا زةظسد٪ ظٕ٭ً خلدى٩مدض بلى برٹُٷ      
ؤٔځىذ ڀځع٭دڄٿ ڄ٫ خلدىَي خڀسٌُٙ، زعىٴنً ڄىدن َٕد٬ً ٬ځً َِديش ٸًَخض خلدى٨ٵنٌ وبيَخټهڃ، وټٍخ خلاٌعمدڂ زُٴ٫ ؤيخء 

 َٕدٌڃ في لظىٌد و زٹدجهد. خڀ٭ىُٝ خڀسٌُٙ ڄه ولاپ خوًڄدؾ خڀ٭دڄځنٌ ڄ٫ ز٭١هڃ خڀس٭ٟ، لشد
 وڀعٕځ٣ُ خڀ١ىء ؤټؽُ ٬ځً ٌٍخ خلدى٠ى٪ ظىدوڀىد في خلدسمػ خلأوپ ڄدَځٍ:

  :خلدىدن خڀعى٩ُمٍ  ڄٵدٌُڃ ٬دڄص لىپ خلد٥ځر خلأوپ 
  :خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ ڄًوٿ لىپ خلاوًڄدؾخلد٥ځر خڀؽدني 

 خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ڄٵدٌُڃ ٬دڄص لىپخلد٥ځر خلأوپ: 

خڀعى٩ُمٍ في خلدى٩مص خڀُټُّش خلأٔدُٔص خڀتي َ٭عمً ٬ځُهد في خڀع٭دڄلاض خڀُجُُٕص ڄ٫ خلدى٨ٵنٌ، وٴٹد لمجمى٬ص  َ٭عبر خلدىدن        
ڄه خلخٝدجٛ ظعمُّ بهد خلدى٩مص،ٴهى َ٭ً ڄه ڄعٱنًخض ٌٍي خڀًَخٔص و٩ُخ لدد ٸً َاؼُ ٬ځً ؤيخء خلأٴُخي خڀ٭دڄځنٌ زٙٽٿ ټسنً يخوٿ 

 زعمًًَ ز٭ٟ )خلدٵدٌُڃ، خلخٝدجٛ، خلأز٭دي،وخلأوىخ٪..( ڀځمىدن  خڀعى٩ُمٍ في خلدى٩مص. خلدى٩مص، لذٍخ ٔىٲ وٹىڂ بهٍخ خلد٥ځر 
 خڀٵُ٪ خلأوپ: ڄٵهىڂ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ وؤلعُعً

 ؤولا: ڄٵهىڂ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ  
خڀسدلؽنٌ  ظ٭ُٞ ڄٵهىڂ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ڀځ٭ًًَ ڄه خڀعىدٸ١دض، ووـهدض خڀى٩ُ خلدىعځٵص، وٌڀٻ لاوعلاٲ خڀ٭ًًَ ن          

 ٴُمد زُىهڃ في ب٥٬دء ڄٵهىڂ وخلً لػًي ڄٵهىڂ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ وٌڀٻ ظس٭د لاوعلاٲ وځٵُدتهڃ خڀ٭ځمُص ووٍټُ ڄىهد:   
ٌى لرمى٬ص خلخٝدجٛ خڀتي بسُّ زُحص خڀ٭مٿ في خلدى٩مص وخلدًَټص زإوً: " (litwin and String)٬ُٴً ڀعىَه  ٔعَُىفُ .1

 1"خلأٴُخي خڀٍَه َ٭مځىن في ٌٍي خڀسُحص خڀتي َٽىن لذد خو٭ٽدْ ؤو ظإؼنً ٬ځً يوخٴ٭هڃ ؤځىټهڃزٝىَش ڄسدُ٘ش ؤو ٰنً ڄسدُ٘ش ڄه 
ولال٧ ؤن خڀسدلؽنٌ ٸً َټّخ في ظ٭َُٳ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ٬ه خلخٝدجٛ خڀتي لغر ٬ځً خلدى٨ٳ بيَخټهد، وٸً ظاؼُ       

 ڄه ولاپ ڄٕعىي ؤيخءي و ٠َدءي؛ زدڀ٭دڄځنٌ وٌڀٻ ڄه ولاپ برٵٌُّڃ ؤو بلسد٤هڃ ٬ځً ڄٕعىي خڀى٨ُٵص، ؤو

ٌى لرمى٬ص ڄه خلخٝدجٛ خڀسُحص خڀًخوځُص ڀځ٭مٿ، وخڀتي ظعمع٫ زًَـص ڄه خڀؽسدض خڀىٕبي ؤو َ٭ُٴً لزمً ٸدٔڃ خڀٹَُىي :"  .2
 2"خلدٕعٹُش، َٵهمهد خڀ٭دڄځىن وًََټىنهد، لشد َى٭ٽٓ ٬ځً ٸُمهڃ وخبذدٌدتهڃ وزدڀعدلي ٔځىټُدتهڃ

ىدن خڀعى٩ُمٍ َ٭بر ٬ه ٘ىُٝص خلدى٩مص و ٜىَتهد، و َ٭عبر ٬ىُٝخ ؤٔدُٔد زدڀىٕسص ڀځ٭دڄٿ، لأوً ٬ځً َټّ خڀسدلػ ٬ه ؤن خلد     
 ؤٔدًٔ لػًي ٔځىټُدظً لضى و٨ُٵعً وخلدى٩مص؛

 
 

                                                           
1
  ١ُ2009ٚ،163ُ، زٕٽُش،خلجّخجُ،،ـدڄ٭ص لزمً و16، خڀ٭ًي لرځص خڀ٭ځىڂ خلإوٕدوُص، خلدىدن خڀعى٩ُمٍ و٬لاٸعً زإيخء خڀ٭دڄځن٬ًٌُٕ ٸسٹىذ،  
،  2009خلخدڄٕص، يخَ وخجٿ ڀځىُٙ وخڀعى٫َِ، خلأَين، خڀ٥س٭ص ،يَخٔص خڀٕځىٺ خڀعى٩ُمٍ خلإوٕدني خڀٵُيٌ وخلجمد٬ٍ في خلدى٩مدض خلإيخََص:خڀٕځىٺ خڀعى٩ُمٍ، لزمً ٸدٔڃ خڀٹَُىي  2
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خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ٌى خڀسُحص خلاـعمد٬ُص ؤو خڀى٩دڂ خلاـعمد٬ٍ خڀٽځٍ لمجمى٬ص خڀ٭دڄځنٌ في خڀعى٩ُڃ خڀىخلً، زدڀىٕسص خڀ٭مُدن: " .3
ٍخ َ٭ني خڀؽٹدٴص، خڀٹُڃ، خڀ٭ديخض، خلأ٬ُخٲ، خلألظد٢ خڀٕځىټُص، خلد٭عٹًخض خلاـعمد٬ُص، و٤ُٶ خڀ٭مٿ خلدىعځٵص خڀتي ظاؼُ ٬ځً وٌ

 .1"خڀٵ٭دڀُدض وخلأو٥ٙص خلإوٕدوُص وخلاٸعٝديَص يخوٿ خلدى٩مص
و٤ُٶ خڀ٭مٿ في خلدى٩مص وخڀتي ظاؼُ َى٠ك ٌٍخ خڀع٭َُٳ خڀس٭ً خلإوٕدني وٌڀٻ  ولاپ ؤلعُص خڀعٵد٬ٿ وخڀ٭لاٸدض زنٌ خلأٴُخي     

 ٬ځً خلأيخء خڀ٭دڂ  في خلدى٩مص.
خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ٌى وٝدجٛ ڄ٭ُىص لذد سمص خلأعٹُخَ :" karasick and pritchard))و٬ُٴً ټُخُٔٻ وزَُعٙدَي .4

لإ٠دٴص بلى و٩ڃ ؤُدٔدض خڀىٕبي في زُحص خڀ٭مٿ في خلدى٩مص وظعٙٽٿ ٌٍي خلخٝدجٛ ټىعُفص ڀٵځٕٵص خلإيخَش خڀ٭ځُد ولشدَٔعهد زد
 2خڀ٭مٿ في خلدى٩مص، ټمد ؤنهد ظٕعىًڂ ټإٔدْ ڀعٵٕنً خڀٹُخَخض بجدور ظىـًُ خلأيخء وبرًًَ ڄ٭ًلاظً"

ڄه ولاپ ڄد برًيي ڄه و٩ڃ ؤُدٔدض  ٍَٙنً ٌٍخ خڀع٭َُٳ بلى خڀًوَ خڀٌٍ ظځ٭سً خلإيخَش خڀ٭ځُد في ظٙٽُٿ خلدىدن خڀعى٩ُم      
 ء وٌڀٻ ڄه ولاپ خڀٵځٕٵص خڀتي ظعسىدٌد. خڀ٭مٿ وظإؼُ ٌڀٻ ٬ځً خلأيخ

لرمى٬ص خلخٝدجٛ و خڀٝٵدض خڀتي خٔعىعدؾ ظ٭َُٳ ٘دڄٿ ڀځمىدن خڀعى٩ُمٍ زإوً  وبهٍخ لؽٽىىد  وڄه ولاپ خڀع٭دََٳ خڀٕدزٹص     
خڀٹىخونٌ ظٵد٬ٿ خڀُٕدٔدض وخلأوُي وٌى ودظؿ   دضخلدى٩م ڄه وظعٝٳ بهد خلدى٩مص وبذ٭ځهد بزعځٳ ٬ه ٰنًٌد ًََټهد خڀ٭دڄځىن ،

 .وخلإـُخءخض و خلأو٩مص خلد٥سٹص ٴُهد، وَعإؼُ زىى٬ُص خڀٹىي خڀسَُٙص يخوٿ خلدى٩مص وَاؼُ في ٔځىٺ خڀ٭دڄځنٌ

 ؤلعُص خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ؼدوُد:
 : 3ظبرِ ؤلعُص خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ٴُمد َځٍ

 ـى خڀ٭مٿ خڀ٭دڂ يخوٿ خلدى٩مص وخڀٌٍ ڀً ظإؼنً ټسنً ٬ځً خلأٴُخي؛ .1
 مص وخڀسُحص خلخدَـُص، وخڀتي ڄه ولالذد لػًغ زنٌ خلأٴُخي وزنٌ خڀ٭ىخڄٿ خلخدَـُص؛لځٹص وٜٿ زنٌ خلدى٩ .2
 ظ٬ًُڃ وڄٕدوًش خلأٴُخي ٬ځً برٕنٌ ڄٕعىي ؤيخجهڃ خڀى٨ُٵٍ؛ .3
 ي٬ڃ وظإټًُ خڀٕ٭ٍ لضى برٹُٷ خڀٵد٬ځُص خڀعى٩ُمُص؛ .4
 ٸًَش خلإيخَش ٬ځً خڀعإؼنً في خڀ٭ىُٝ خڀسٌُٙ يخوٿ خلدى٩مص؛ .5
لځىپ ڄٙٽلاض، وڄىخـهص خڀعٱنًخض خڀَُٕ٭ص في ٔسُٿ برٕنٌ ڄٕعىي  بلىولالذد خڀىٜىپ  ؤُځص ظعمٽه خلدى٩مص ڄه .6

 خلأيخء زٙٽٿ ٬دڂ.
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
1
 305، 2008ٚخڀ٥س٭ص خڀُخز٭ص، يخَ وخجٿ ڀځىُٙ،٬مدن، ، خڀٕځىٺ خڀعى٩ُمٍ في ڄى٩مدض خلأ٬مدپلزمىي ٔځمدن خڀ٭مُدن،  
 258، 2009ٚ، خڀعمځُٿ ٬ځً ڄٕعىي خلدى٩مدض، خلجّء خڀُخز٫، خلدٽعر خلجدڄ٭ٍ خلحًَػ، ڄُٝ،خلدىٔى٬ص خڀ٭ځمُص ڀځٕځىٺ خڀعى٩ُمٍلزمً خڀُٝفي،  2
 .17،18ٚ  ، 2007ٚ، 2007، خڀ٥س٭ص خلأولى، خلدٽعسص خڀ٭َُٝص ڀځىُٙ وخڀعى٫َِ،ڄُٝ،سَُٙصخلدهدَخض خڀٕځىټُص وخڀعى٩ُمُص ڀعىمُص خلدىخَي خڀ٬سً خڀٵعدق ٬سً خلحمًُ خلدٱُي ،  3
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 خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ؤز٭دي: نيخڀٵُ٪ خڀؽد
 لؽٽه بلغدِ خڀ٭ىدُٜ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ في ڄدَځٍ:

دپ ٬مځهد، ٤سُ٭ص خڀ٭لاٸص زنٌ ٌى خڀٙٽٿ خڀ٭دڂ ڀځمى٩مص خڀٌٍ لػًي خسمهد، ٘ٽځهد، خوعٝدٜهد،لرخلذُٽٿ خڀعى٩ُمٍ:  .1
خڀُئٔدء و خلدُئؤنٌ وزنٌ خلإيخَخض خلدىعځٵص، ، َ٭عبر خلذُٽٿ خڀعى٩ُمٍ ڄه ؤٌڃ ٬ىدُٜ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ڄه لُػ ڄًي 

ظىدٔسً ڄ٫ لردپ ٬مٿ خلدى٩مص وبزٝٝدتهد وخٔعُ٭دزً لدىعځٳ خلعُدـدتهد ڄه خڀى٨دجٳ وٸًَظً ٬ځً خڀىٴدء زدلعُدـدض 
 ؛ 1خڀ٭مٿ

د في خڀ٭مځُص خلإيخََص لُػ ٬ُٴهد خڀسًوٌ زإنهد خڀٹُديش خلإوٕدوُص وخلجمد٬ُص خڀتي ظع١مه دڄبسؽٿ خلإيخَش لزىَخ ٌ ٹُديش:لظ٣ خڀ .2
خڀعٵدٲ خلجمد٬ص لىپ خڀٹدجً خڀٌٍ لؽؽځً ټىمىٌؾ في برٹُٷ ٌختهڃ وَ٭بر ٬ه ٤مىلدتهڃ خلدُٙو٬ص في ب٤دَ خڀىلاء ڀً 

ظىََص ؤو خلأوظىٸُخ٤ُص خڀتي ظعمُّ زدلدُټَّص ، خڀعٕځ٣، خڀ٭ٹدذ ،خلاظٝدپ ،وٌٍ ٬ځً ؤوىخ٪ ڄىهد خڀًَٽعدوخلإولاٚ ٴًُ
خلذدز٣ وخلابذدي خڀىخلً لشد لػً ڄه ظسديپ خَِخء وخلأٴٽدَ، خلدٙدَټص وخلإزًخ٪، وظىـً خڀٹُديش خڀًلؽٹُخ٤ُص ؤو خلدٙدَټص 

ٵد٬ٿ وظٹًنً خلأٴٽدَ وظٹًنً خلأٴٽدَ خڀٹدجمص ٬ځً خڀلاڄُټَّص وظٵىَٟ خڀٕځ٥ص ؤٌ خلاظٝدپ ٌٌ خلابذدٌنٌ لشد َٙف٫ خڀع
   2خلخلاٸص وخلإزًخ٪، ظ٭عبر ؤلظد٢ خڀٹُديش وخلإُ٘خٲ ڄه خڀ٭ىخڄٿ خڀُجُُٕص خڀٵد٬ځص في برًًَ ٤سُ٭ص خلدىدن خڀعى٩ُمٍ؛

في وٹٿ خلدٵدٌُڃ وخَِخء وخلأٴٽدَ ٬بر و َٕدٌڃ ٌى وٙد٢ بيخٌَ و خـعمد٬ٍ ووٵٍٕ يخوٿ خلدى٩مص،  لظ٣ خلاظٝدپ: .3
وزنٌ لسعځٳ ڄٕعىَدض خلدى٩مص خڀٝد٬ًش ؤو خلذدز٥ص ؤو خلدعىخَِص، بٌ ؤن خلاظٝدپ خلجًُ ٌڀٻ خلاظٝدپ ٌو سمُص، خڀٹىىخض َ

، خلأٴٽدَ، خڀٙٽدوٌ وخڀعٹدََُ خڀتي ضخبذدٌنٌ )خلاظٝدپ خڀٝد٬ً وخظٝدپ خڀىدِپ(،ٴدلاظٝدلاض خڀٝد٬ًش ٌٍ خلاٸعُخلد
َش خڀ٭ځُد، ؤڄد خلاظٝدلاض خلذدز٥ص ٴهٍ خلأوخڄُ، خڀٹُخَخض، خلإيخَخض خلإُ٘خٴُص وخڀى٥ًٔ بلى خلإيخ ڄٕحىڀىَُٴ٭هد 

خڀٕدجًش ڄه ٘إنهد وځٷ خلدىدن  ضخڀعىـُهدض خڀٝديَش ڄه خلإيخَش خڀ٭ځُد بلى ڄٕعىَدض خلإيخََص خلأينى، بن ؤلظد٢ خلاظٝدلا
 3خڀعى٩ُمٍ خلدلاجڃ ڀلإزًخ٪ و خلازعٽدَ وخلدٕدلعص في خبزدٌ خڀٹُخَخض؛

پ خڀعٱُنً وخڀع٥ىَُ ڀځمى٩مص، لشد َٕد٬ً ٬ځً ظس٣ُٕ بـُخءخض خڀ٭مٿ وبزځًُٝ في خڀٽؽنً ڄه ظ٭ني بيود خڀعٽىىڀىـُد: .4
خلألُدن ڄه خلأـّخء خڀُوظُىُص، وڄه خلمجهىي خڀ٭١ځٍ خڀٌٍ ٸً برعدـً وبظدلص خڀٵُٜص ؤټؽُ ڀځ٭دڄځنٌ لأعٱلاپ ٸًَختهڃ 

ڀٍخ لغر ؤن ظٕعٵًُ ٌٍي خلدى٩مدض ڄه لشُّخض  و٤دٸعهڃ خڀٽدڄىص، ٴةنهد ظ٭ً ؤلً ٬ىدُٜ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ في خلدى٩مدض
ولٕىدض خڀعٽىىڀىـُد،بلا ؤوً و ڄه ـهص ؤوُي ٴةن َِديش خلا٬عمدي ٬ځً خلأـهّش و خلد٭ًخض ٸً لغ٭ٿ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ 

  4َإوٍ ـدوسد ٔځسُد وَٝسك خلإوٕدن ٴًُ ڄؽٿ خِڀص ظعمُٺ بخ٥ىخض لزٕىزص ولُټدض لزًويش؛ 
خلحًَؽص ؤن ٌىدٺ ٠ُوَش ڀلأوٍ بدسًؤ خلدٙدَټص في ٜى٫ خڀٹُخَ ڄ٫  ضض خلإيخَش في خلدى٩مدوـً خلدٙدَټص في خڀٹُخَخض: .5

ظى٫ُٔ يخجُش خلدٙدَټنٌ ټځمد ؤڄٽه و٬ًڂ ظُټُّ خڀٹُخَ في ًَ ٴُي وخلً، لُػ ظ٭عبر بظدلص خڀٵُٜص ڀځ٭دڄځنٌ ڀځمٙدَټص 
َص ڀًَهڃ، وظ٭مُٷ خوعمدجهڃ ڀځمى٩مص، ڄه ولاپ في خبزدٌ خڀٹُخَخض،ؤلً خڀ٭ىخڄٿ خلذدڄص خڀتي ظايٌ بلى َٴ٫ خڀُوق خلد٭ىى

٘٭ىٌَڃ زإنهڃ ُ٘ټدء لٹُٹُىن في ٜى٫ خڀٹُخَ يخوٿ خلدى٩مص، لشد لغ٭ځهڃ َسٍڀىن ټٿ ـهً ڄٕع٥د٪، ڀع٥ىَُ خڀ٭مٿ 
وخلاَظٹدء زدلدى٩مص بلى ؤٴ١ٿ ڄٕعىي لشٽه، ټمد ظايٌ خلدٙدَټص في خڀٹُخَخض بلى ظٹځُٿ خڀُٝخ٪ يخوٿ خلدى٩مص، خڀٌٍ 

 ؛عُفص ظ١دَذ خڀٹُخَخض، وخلدُټَّص في خبزدٌٌدَىٙإ و

                                                           
  296، 2005ٚ، خڀ٥س٭ص خلأولى، يخَ خلدٕنًش ڀځىُٙ وخڀعى٫َِ، ٬مدن، خلدإٔدض خڀع٭ځُمُص بيخَشخڀٕځىٺ خڀعى٩ُمٍ في ٴدَوٶ ٬سًي ٴځًُ، خڀًُٕ لزمً ٬سً خلمجًُ،  1
 170، 2002ٚ، يخَ خڀٝٵدء ڀځىُٙ وخڀعى٫َِ، ٬مدن، خلأَين،ى٩ُمٍ، خڀٕځىٺ خڀعبضىي و١ُُ ټد٨ڃ 2
3
 340، 2005ٚ، ڄُٝ،خلإٔٽىًََص(، خڀًخَ خلجدڄ٭ُص، خڀٕځىٺ خڀعى٩ُمٍ)ڄًوٿ زىدء خلدهدَخضؤبضً ڄدٌُ،  
 221،ٚڄُـ٫ ٔسٷ ٌټُيلزمً ٸدٔڃ خڀٹَُىي ،  4
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ٌٍ لرمى٬ص خلأيوخض وخڀىٔدجٿ خڀتي ظٕ٭ً خلدى٩مص ڀعىٴنًٌد ڀځ٭دڄځنٌ بهد ٔىخء ټدوط ڄديَص ؤو ڄ٭ىىَص، ٴُيَص ؤو خلحىخٴّ:  .6
 ودلُص ؤوُي،بصد٬ُص بلغدزُص ؤو ٔځسُص، بهًٲ ب٘سد٪ خلحدـدض و خڀُٰسدض خلإوٕدوُص ڄه ودلُص وبرٹُٷ خڀٵ٭دڀُص خلدىٙىيش ڄه 

بن ٬مځُص خڀعمٵُّ لغر ؤن ظُظس٣ زدلأيخء خلدعمُّ وبرٹُٷ خڀىعدجؿ خلدُـىش، وؤن لػٝٿ خڀٵُي ٬ځً خلدٽدٴإش خڀتي َٕعمٹهد ٤سٹد لدد 
ٴةيَخٺ خلدى٩مص ڀځمىخٴّ وخڀ٭مٿ ٬ځً ظ٥سُٹهد زٝىَش ٬ديڀص زنٌ خڀ٭دڄځنٌ َايٌ  ،لٹٹً ڄه خڀىعدجؿ ڄٹدَوص بدد ټدن ڄٕعهًٴد

ٌڀٻ لان خلحىخٴّ ظ٭مٿ ٬ځً بؼدَش خڀٹىي خلحُټُص ڀځ٭دڄځنٌ، وظٹىڂ ، خلغدي ، َٕدٌڃ في َِديش ٴ٭دڀُص خلدى٩مص بلى وځٷ ڄىدن
  1.بحؽهڃ وبرَُٻ ٔځىټهڃ لأيخء ٬مځهڃ بجً وبولاٚ، وڀٽمد ٔد٬ً ٬ځً ظىٴنً ڄىدن ظى٩ُمٍ ڄلاجڃ

 ولؽٽه ظځىُٛ ٬ىدُٜ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ٔدزٹص خڀٍټُ في خڀٙٽٿ خڀعدلي:
 

 خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ؤز٭دي(: َى٠ك 2.1) خڀٙٽٿ

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 زدلا٬عمدي ٬ځً خڀًَخٔدض خڀٕدزٹص خڀ٥دڀسعنٌخلدًَٝ: ڄه ب٬ًخي 

 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 245، ٚ 1995، يخَ خڀٵٽُ ڀځىُٙ وخڀعى٫َِ، ٬مدن، خلأَين،مد٬ص في خڀعى٩ُڃ(خڀٕځىٺ خڀعى٩ُمٍ)ڄٵدٌُڃ وؤٔٓ ٔځىٺ خڀٵُي وخلجټدڄٿ لزمً خلدٱُي ، 1  

خلدىدن 
 خڀعى٩ُمٍ

ٽٿ خلذُ
 خڀعى٩ُمٍ

 لظ٣ خڀٹُديش خلحىخٴّ

 خلدٙدَټص في
لظ٣  خڀٹُخَخض

 خلاظٝدپ
 خڀعٽىىڀىـُد
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 : ؤوىخ٪ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ؽدڀػخڀٵُ٪ خڀ
ً و٣ ڄعٝٿ لؽعً بلى ؤن خلدىدن خڀعى٩ُمٍ لؽٽه ؤن َعًَؾ ٬ځ ( Halpin & Croft)ٌدڀسنٌ و ٰىَٴط  ؤ٘دَ خڀسدلػ        

ڄدزنٌ ڄىدن ڄٵعىق في ٤ُٲ، بلى ڄىدن ڄٱځٷ في خڀ٥ُٲ خلدٹدزٿ،و٬ځً خڄعًخي ٌٍخ خڀعًََؿ ٴٹً بسُّ خلدىدن لٕر خڀسدلؽنٌ زٕعص 
 1ؤلظد٢ لؽٽه ظى٠ُمهد ټمدَځٍ:

٘ٽىي ؤو ڄځٿ، َعمع٫ خلأٴُخي بهٍخ خڀىى٪ ڄه خلدىدن زُوق ڄ٭ىىَص ٬دڀُص، لُػ َ٭مٿ خڀ٭دڄځىن ڄ٭د يون  خلدىدن خلدٵعىق: .1
وَٹىڂ خلدًَُ زعٕهُٿ بلصدِ خڀ٭دڄځىن لأ٬دلذڃ يون بٌَدٸهڃ زدڀُوظنٌ، وظُز٣ زُىهڃ ٬لاٸدض خـعمد٬ُص وؼُٹص، وفي ٌٍخ خلدىدن َعڃ 

بلصدِ خڀ٭مٿ، وب٘سد٪ خلحدـدض خلاـعمد٬ُص ڀځ٭دڄځنٌ زٕهىڀص وَُٕ يون ؤن ٥َٱً ؤلًلعد ٬ځً خِوُ، وَٕىي ٌٍخ خلدىدن 
 بص٫ُ خڀ٭دڄځنٌ وخڀُوق خلد٭ىىَص خلدُظٵ٭ص؛خڀٕځىٺ خڀٝديٶ ڄه 

وٌى وٹُٟ خلدىدن خلدٵعىق، لُػ َٕىي ٌٍخ خڀىى٪ ڄه خلدىدن خڀٵعىَ، وٌڀٻ ڀ٭ًڂ بسٽه خڀ٭دڄځنٌ ڄه ب٘سد٪ خلدىدن خلدٱځٷ:  .2
ُوظنٌ لدـدتهڃ  خلاـعمد٬ُص ، وټٍڀٻ ڀ٭ًڂ بلٕدٔهڃ زدڀ٠ُد لإلصدِ خڀ٭مٿ، ٴدلدًَُ لا َهعڃ بحدـدض خڀ٭دڄځنٌ، وَٕىي خڀ

 و٫َُٙ خلطٵدٞ خڀُوق خلد٭ىىَص، وَٹٿ خٌعمدڂ خلدًَُ زدڀ٭مٿ، وَُټّ ٬ځً خلإوعدؾ ٴٹ٣ ؛
َٕىي ٌٍخ خلدىدن خلحَُدض ٘سً خڀٽدڄځص خڀتي َعمع٫ بهد خلأٴُخي ڀعىٵٍُ ؤ٬مدلذڃ وب٘سد٪ لدـدتهڃ خلاـعمد٬ُص، خلدىدن خلدٕعٹٿ:  .3

ٕمك ز٩هىَ ؤ٬مدپ ٸُديَص زنٌ خلجمد٬ص، وظعمُّ خلأ٬مدپ ٌىد زدڀٕهىڀص ٴممدَٔص خلدًَُ ڀٹًَ ٠حُٿ ڄه خڀ٥ُُٕش ٬ځً خلأ١٬دء، َ
وخڀُُٕ، وخڀع٭دون خلدىـىي زنٌ خلأ١٬دء، وٌڀٻ ڀٵحص خلأ٬مدپ خڀُوظُىُص، ټمد ؤن خڀُوق خلد٭ىىَص ڀًَهڃ ڄُظٵ٭ص، وبن ټدوط لا 

 ظٝٿ بلى ڄٕعىي خلدىدن خلدٵعىق؛
دِ خڀ٭مٿ في خلدٹدڂ خلأوپ وڀى ټدن ٬ځً لٕدذ ب٘سد٪ خلحدـدض خلاـعمد٬ُص، َهعڃ ٌٍخ خلدىدن زةلص )خلدُخٸر(: خلدىدن خلدىـً .4

ٴدلجم٫ُ َ٭مځىن بجً ولا َىـً ڄع٫ٕ ڄه خڀىٸط ڀعٽىَه ٬لاٸدض خـعمد٬ُص زنٌ خڀ٭دڄځنٌ، وؤڄد خڀُوق خلد٭ىىَص ٴهٍ ڄُظٵ٭ص بلى 
َُ زدڀعىـًُ خلدسدُ٘، لُػ لا َٕمك زدلخُوؾ ٬ه لً ڄد، وٌٍخ خلدىدن ؤٸُذ بلى خلدىدن خلدٵعىق ڄىً بلى خلدٱځٷ، وٴًُ َٹىڂ خلدً

 خڀٹىخ٬ً؛
َعمُّ ٌٍخ خلدىدن زدلأڀٵص خڀًًَٙش زنٌ خڀ٭دڄځنٌ، لُػ ظىـً ـهىيٌڃ لإ٘سد٪ لدـدتهڃ خلاـعمد٬ُص يون خلدىدن خڀ٭دجځٍ:  .5

ىد ظبرِ َجدٔدض ڄع٭ًيش، خلاٌعمدڂ زعمٹُٷ ؤًٌخٲ خلدى٩مص وبلصدِ خڀ٭مٿ، وخلدًَُ لا لؽدَْ يوَي في ظىـًُ وٙد٢ خلدى٩مص، وٌ
 وَٙ٭ُ خڀ٭دڄٿ زدلأڀٵص خڀًًَٙش زُىهڃ ڀٽه ڀُٓ ٌىدٺ ظُخز٣ زُىهڃ في لردپ خڀ٭مٿ؛

َعمُّ زعمُټّ ټدڄٿ  خڀٕځ٥ص في ًَ خلدًَُ، ٴهى لا َٕمك ز٩هىَ ڄسديَخض ٸُديَص زنٌ خڀ٭دڄځنٌ ڄ٭ً، وٌٍخ لا خلدىدن خلأزىٌ:  .6
ُخز٣ زُىهڃ، لُػ َٽىوىن بصد٬دض ؤو ؤلّخذ، وخلدًَُ ٌىد َإوٍ يوَ خلأذ في لػٹٷ ب٘سد٪ لدـدتهڃ خلاـعمد٬ُص، ولا َىـً ظ

خلدى٩مص، لأن خڀ٭دڄځنٌ لا لػدوڀىن ب٨هدَ ڄد ڀًَهڃ ڄه ڄهدَخض ٸُديَص، ظدَټنٌ خلدسديَش ڀځمًَُ ، وظٕىي زنٌ خڀ٭دڄځنٌ َوق ڄ٭ىىَص 
 ڄىىٵ١ص، ولا لػٹٹىن ٸًَخ ڄه ټسنًخ ڄه خلإلصدِ.

 
 
 

                                                           
 2008ٚ،19، يخَ خڀٵفُ ڀځىُٙ وخڀعى٫َِ، خڀٹدٌُش، ڄُٝ، خلدىدن خڀعى٩ُمٍلزمً لٕه بضًخض،  1
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 خڄٿ خلداؼُش في خلدىدن خڀعى٩ُمٍ: خڀ٭ىُخز٫خڀٵُ٪ خڀ
 :1ٌىدٺ خڀ٭ًًَ ڄه خڀ٭ىخڄٿ خڀتي لؽٽه ؤن ظاؼُ ٬ځً خلدىدن خڀعى٩ُمٍ وڄىهد ڄدَځٍ

 :   وظٙمٿ خڀ٭ىخڄٿ خلخدَـُص :/ 1
َٹًٝ بهد ؼٹدٴص خلأٴُخي، ؤٴٽدٌَڃ، وـهدض و٩ٌُڃ، وټٿ خڀٹُڃ وخلدسديت خڀتي َ٭عٹًون ٴُهد، ٴعځٻ خڀ٭ىخڄٿ  خڀسُحص خڀؽٹدٴُص : -ؤ

 ؛ظاؼُ ٬ځً  بيَخټهڃ لدىدن ڄى٩مدتهڃ
ظځ٭ر خڀسُحص خلاٸعٝديَص خلمح٥ُص زدلدى٩مص يوَخ ٌدڄد في خڀعإؼنً ٬ځً بلغدزُص ؤځسُص خلدىدن خڀعى٩ُمٍ بهد، خڀسُحص خلاٸعٝديَص:  -ذ

ن خڀعى٩ُمٍ خڀٽٕدي ؤو خڀٵعُخض خڀعمىَځُص ڀځمى٩مدض ټمُلځص خلخٝىٝص وخلعمدپ خلأعٱىدء ٬ه ـّء ڄه خڀ٭مدڀص، َٕىي خلدىد
 وى٪ ڄه خڀٹځٷ وظٱُر ٬ىً ٬ىدُٜ خلأعٹُخَ؛

بن خلدٙدټٿ خلددڀُص خلدع٭ځٹص زدڀىىخلٍ خلددڀُص وخلأزىدء ولسعځٳ خڀ١ٱى٢ خڀتي ظع٭ُٞ لذد خلأُٔش ٸً ظٽىن  خلدٙدټٿ خلأَُٔص: -ض
 ځبي خڀىدظؿ ٬ه خلدٙدټٿ خلأَُٔص؛ڄًَٝخ ڀځٹځٷ، وزدڀعدلي ظاؼُ ٔځسد ٬ځً ؤيخء خڀ٭دڄځنٌ، وظٕ٭ً خلدى٩مدض بلى خلحً ڄه خلأؼُ خڀٕ

 : وظٙمٿ / خڀ٭ىخڄٿ خڀعى٩ُمُص:2
ظ٭ً ؼٹدٴص خلدى٩مص ڄه خلدعٱنًخض خڀُجُُٕص خڀتي ظاؼُ ڄسدُ٘ش ٬ځً ظُٝٴدض خلأٴُخي، وټٍڀٻ ٬ځً خلأو٩مص خڀؽٹدٴص خڀعى٩ُمُص:  - أ

لدىخٸٳ خلدعٱنًش خڀتي لا برٽمهد ڄ٭دَنً خڀُسمُص  وٰنً خڀُسمُص، ټمد لذد ظإؼنً ڄسدُ٘ ٬ځً خبذدٌدض خڀٹديش وټُٵُص ظٵد٬ځهڃ ڄ٫ خ
 وخ٠مص، ٴدڀٹُڃ خڀؽٹدٴُص ڀُٕط ڄىلًش في بص٫ُ خلدى٩مدض، وٌٍخ ڄد لغ٭ځهد ظاؼُ ٬ځً خلدىدن خڀعى٩ُمٍ؛

ظاؼُ خڀسُحص خلدديَص وخلد٭ىىَص ٬ځً ٔځىٺ خلأٴُخي وبوعدـُعهڃ، ٴٽځمد ٬مځط خلدى٩مص ٬ځً ظىٴنً  ٨ُوٲ خڀ٭مٿ خلدديَص وخلد٭ىىَص: - ب
 يَص وڄ٭ىىَص ٔځُمص، ټځمد ؤؼُ ٌڀٻ بلغدزد ٬ځً خلدىدن خڀٕدجً خلدى٩مص، ټڃ ؤؼُ بلغدزد ٬ځً ٠َد خڀ٭مدپ وؤيخجهڃ؛٨ُوٲ ڄد

بن خلدىدن خڀعى٩ُمٍ خڀٌٍ َٕىيي ڄسًؤ خڀعإټًُ ٬ځً ؤلعُص ؤًٌخٲ خلجمد٬ص ڄ٫ يَـص بسدٔٻ خلجمد٬ص وڄٕعىي ولاءٌد:  - ت
َٹىي بلى ؤيخء ـًُ، ولؽٽه خڀٹىپ ؤوً ټځمد ِخي بسدٔٻ خلجمد٬ص  ظّوًٌَد بدد برعدؾ بڀًُ ڄه ڄ٭ځىڄدض ٬ه ټُٵُص ؤيخجً

 خلدعفدوٕص، ټځمد خٔعس٭ًض خڀُٝخ٬دض، وِخيض ٸًَش خلجمد٬دض ٬ځً ٴُٞ ڄ٭دَنًٌد وٸىخ٬ًٌد خڀٕځىټُص؛
 وظٙمٿ: / خڀ٭ىخڄٿ خڀٙىُٝص:3

٫ ڄىً، و٬ًڂ خڀٹًَش ٌٍي ڄ٬ًدش خڀٹًَخض خڀٙىُٝص ٸً لا بسٽه خڀٵُي ڄه خڀٹُدڂ زىخـسدظً لٕر ڄد ٌى ڄعىٸ : ٸًَخض خڀٵُي - ؤ
 ڀلإلسد٢ وخڀعإؼنًخض خڀٕځسُص ٬ځً ڄ٭ىىَدض خڀٙىٛ؛

: َع٥ځر خڀ٭مٿ خڀى٨ُٵٍ ؤلُدود خڀٹُدڂ زس٭ٟ خڀٕځىټُدض خڀتي لا ظعٵٷ ڄ٫ ؤولاٸُدض خڀ٭دڄٿ،ٴمًَُ ٸٕڃ ظىدٸٟ خڀٹُڃ - ذ
 ٿ ڄسدڀٯ ٴُهد ٬ه ڄىعؿ ڄد؛خڀ٬ًدَص وخلإ٬لان ٸً َىـً ز١ُوَش ظّوًَ خلدٕعهځٻ بد٭ځىڄدض ٰنً ٜمُمص ؤو ٬ځً خلأٸ

: خلدىدن خڀعى٩ُمٍ خڀٌٍ َٕمك بدىد٤ُش ڄ٭ًڀص ولزٕىزص ًُٔٴ٫ بلى خلدًَّ ڄه خلإلصدِ زُىمد خلدىدن خڀعى٩ُمٍ يَـص خلدىد٤ُش -ض
 خڀٌٍ َعس٫ خلدىهؿ خڀعمٵ٩ٍ ؤو خڀ٭ٙىخجٍ ًُٔٴ٫ بلى خلدًَّ ڄه خلإلسد٢ و٠٭ٳ خڀُٰسص في برٕنٌ خلأيخء.

 

 

 

                                                           
 2012ٚ،251ـًش، خلدمځٽص خڀ٭ُزُص خڀٕ٭ىيَص،  ، يخَ خلحدٴ٧ ڀځىُٙ وخڀعى04،٫َِ، ٢خڀٕځىٺ خڀعى٩ُم٬ٍسً خلله زه ٬سً خڀٱني خڀ٥فڃ،٤ٷ زه ٬ىٞ خلله خڀٕىخ٢،  1
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 ٶ زنٌ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ و خڀؽٹدٴص خڀعى٩ُمُص: خڀٵُدڄٓخڀٵُ٪ خلخ
خڀؽٹدٴص خڀعى٩ُمُص ظ٭ً بلًي وٝدجٛ زُحص خلدى٩مص خڀًخوځُص، وخڀتي ظاؼُ ٬ځً خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ڀځمى٩مص بڄد ٔځسد ؤو بلغدزد،        

ض يخوٿ خڀ٭مٿ ٬ځً ٔسُٿ خلدؽدپ ڄؽځهد ڄؽٿ )خلذُٽٿ خڀعى٩ُمٍ، خڀٹُديش لإيخََص، خلحىخٴّ...(، ٴةن ټدوط خڀٹُڃ وخڀعٹدڀًُ وخلد٭عٹًخ
ظ٬ًڃ َوق خڀع٭دون وخڀؽٹص زنٌ خڀ٭دڄځنٌ، ټدن خلدىدن ڄىخظُد لأٔځىذ خڀ٭مٿ خلجمد٬ٍ وخڀ٭مٿ زُوق خڀٵَُٷ خڀىخلً، وخڀ٭ٽٓ بن 

 ټدوط ٔځسُص، وخڀتي لؽٽه بن ظعفځً زٙٽٿ ټسنً في ٸُڃ خڀ٭لاٸدض زنٌ خڀ٭مدپ.
 خڀُجُُٕص زنٌ خڀؽٹدٴص خڀعى٩ُمُص و خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ڄه ولاپ خلجًوپ خڀعدلي: ولشد ٔسٷ لؽٽه ظى٠ُك ز٭ٟ خلجىخور خلاوعلاٲ   

 (: َى٠ك خڀٵُٶ زنٌ خڀؽٹدٴص خڀعى٩ُمُص و خلدىدن خڀعى٩ُم1.1ٍخلجًوپ)
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  (83َٔدڀص ڄدـٕعنً ٰنً ڄىٙىَش، ٚ ،ظإؼنً خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ٬ځً خلأيخء خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌبضً ٬سً خلله خڀ٭ٍُٕ، ) خلدًَٝ:
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 خلدىدن خڀعى٩ُمٍ خڀؽٹدٴص خڀعى٩ُمُص 
بسؽٿ خڀعدََه خلدٙعُٺ ڀځمى٩مص وخڀٹُڃ  1

 وخڀ٭ديخض وخڀعٹدڀًُ خڀٕدجًش ٴُهد 
د٬ٿ لرمى٬ص وٝدجٛ زُحص خڀ٭مٿ في لؽؽٿ وعدؾ ظٵ

خلدى٩مص ڄؽٿ: خلذُٽٿ خڀعى٩ُمٍ/ خڀٹُديش لإيخََص/  
 خلحىخٴّ..

 َ٭بر ٬ه ـى خڀ٭مٿ في خلدى٩مص  ظ٭بر ٬ه ٌىَص خلدى٩مص 2
ؤټؽُ ٬مٹد ؤَىود  3

وخٔعمُخََص)ظٙٽځط ٬بر خڀّڄه 
 وَٝ٭ر ظٱُنًٌد(

لؽؽٿ ڄُلځص ڄه ڄُخلٿ ٬مُ خلدى٩مص)ٸدزٿ لإ٬ديش 
 خڀعٙٽُٿ(

لؽٽه ڄه ولالذد ظٵٕنً ـدور ڄه  4
ٔځىٺ خلمجمى٬دض في خلدى٩مص ڄؽٿ: 

 خڀٹديش/ خلدًَخء/ خڀٵىُنٌ...

 لؽٽه ڄه ولاڀً ظٵٕنً ٔځىٺ خلأٴُخي زٙٽٿ ٬دڂ

5 
 
 

بن خڀؽٹدٴص خڀعى٩ُمُص ظٕهڃ في ظٙٽُٿ 
خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ڄه ولاپ خڀٹُڃ خڀتي 

 لػمځهد خلدى٨ٵىن بذدي خڀ٭مٿ

ٽٿ ڄسدُ٘ في ظٙٽُٿ بن خلدىدن لا َٕهڃ زٙ
 خڀؽٹدٴص خڀعى٩ُمُص
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 خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ لىپڄًوٿ خلد٥ځر خڀؽدني: 

ًَؽص خلدع٭دَٲ ٬ځُهد ڄه ٸسٿ خڀسدلؽنٌ، ٴٹً ؤوٍ ؤلعُص ټسنًش ڀٵهڃ ٬لاٸص خڀٵُي ز٭مځً َ٭ً خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ؤلً خلدٵدٌُڃ خلح     
وڄه ولاڀً لؽٽه ڀځمإٔص ڄ٭ُٴص ڄًي ٌٍي خڀ٭لاٸص،ٴهى َ٭عبر ڄه خلدٕدجٿ خڀُجُُٕص ڀٵهڃ خڀٕځىٺ خڀعى٩ُمٍ في خڀ٭مٿ، وٌڀٻ 

ُٷ و٨ُٵعً، ٴُٕمك زٙ٭ىَ خڀٵُي زدلاوًڄدؾ في و٨ُٵعً ڄه ولاپ ظىٴنً خڀ٩ُوٲ خڀتي بذ٭ٿ خلدى٨ٳ ٸديَ ٬ځً خلالصدِ ڄهدڄً وبرٹ
 و زُحص ٬مځً،ولذٍخ ٔىمدوپ  في ٌٍخ خلد٥ځر برًًَ ڄٵهىڂ خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ،ؤز٭ديي، ؤٔدڀُسً و لشدَٔدظً.

 خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ و ؤلعُص  خڀٵُ٪ خلأوپ: ڄٵهىڂ 
 ؤولا: ڄٵهىڂ خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ

َٙ٭ُ ٴُهد خڀ٭دڄځىن ؤن لذڃ خَظسد٢ ڄ٫ خلدإٔص ڄه  خڀى٨ُٵٍ خڀًَـص خڀتي َُسد ٬ځً ؤن خلاوًڄدؾ َعٵٷ ـٿ خڀ٭ځمدء ظٹ        
و َُ٘مىنهد ټمٽدن ـًُ ڀځ٭مٿ، ٴدڀع٭ىَٟ وٌٍخ ڄد لغ٭ځهڃ ٴىىَون بدإٔعهڃ  ودلُص خڀٙىُٝص وڄه خڀىدلُص خڀ٭د٤ٵُص، 

٬ځً خڀُخظر) ٘٭ىَ يخوځٍ زدلدٽدٴأض و خڀ٠ُد زدڀ٭مٿ في خڀٌٍ لػٝٿ ٬ځًُ خڀ٭دڄځىن ڄه خَظسد٤هڃ بهعً خلدإٔص َع٭ًي خلحٝىپ 
 ٌٍي خلدإٔص(، وٌى ڄد لغ٭ځهڃ َاڄىىن زدلأولاٶ وخڀٹُڃ خڀٕدجًش زدلدإٔص.

 ظ٭ًيض خڀع٭دََٳ وخلدٵدٌُڃ لدى٠ى٪ خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ، وڄه ٌٍي خڀع٭َُٳ وٍټُ:     
  1ـّءخ ڄد ڄه لُدش وټُدن خڀٵُي."زإوً : "يَـص خڀتي َٽىن خڀ٭مٿ ٴُهد  (Lambert) ٬ُٲ لاڄبرض  .1

َټّ خڀسدلػ في ظ٭َُٵً ٬ځً ؤن خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ٌى خلاَظسد٢ خڀىٵٍٕ و خلجًٌٕ ڀځ٭دڄٿ زى٨ُٵعً، ؤٌ ٌى خلإولاٚ      
 خڀٌٍ ًََٝ ٬ه خلدى٨ٳ خبذدي و٨ُٵعً .

بدد َى٭ٽٓ في ٜىَش برٹُٷ ٌخظً زإوً : "خڀع٥دزٷ و خڀعفدوذ خڀىٵٍٕ ڀځٵُي ڄ٫ ٬مځً  Kamungo) )ُىٹىڄ٬ُٴً ؤ١َد ټد  .2  
 2ؤو خڀعّخڄً لضى ٬مځً، ٴدلاوًڄدؾ َ٭ني ؤن لػر خڀٵُي ٬مځً ، ؤوخن َٽىن ڄهعمد زدڀ٭مٿ خلدُظس٣ زً".

خڀٵُي وڄًي ظٵدني ولر خڀٵُي زى٨ُٵعً، وڀٹً ؤټً  وؤٴٽدَُىٹى في ظ٭َُٵً ٬ه  وـىي ٬لاٸص ٸىَص زنٌ ٬ىخ٤ٳ ڄټّ ټدَ     
 ٌى ؤٴ١ٿ ڀ٭مځً وٌڀٻ ڄه ولاپ خڀعّخڄدظً بذدي خڀى٨ُٵص.  لي ڀځٵُي لضى ظٹًنً ڄد٬ځً خلاوًٴد٪ وخلحمدْ خڀ٭د

 3: "يَـص خوٙٱدپ خڀٵُي زٙٽٿ بيَخټٍ زى٨ُٵعً و خٌعمدڄً و ظ٭ځٷ بهد "وَ٭ُٲ ؤ١َد زإوً. 3
ٍڀٻ خڀُٰسص َټّ خڀسدلػ في ظ٭َُٵً ٬ځً ټُٵُص بيَخٺ خڀٵُي ڀى٨ُٵعً وٌڀٻ ڄه ولاپ خلدع٥ځسدض خڀىخـسص ڀځى٨ُٵص، وټ      

 خڀًًَٙش لالصدِ ڄهدڂ ظځٻ خڀى٨ُٵص.
 
 
 
 
 

                                                           
1
 84، ٚ 1998، خلجدڄ٭ص خلدىعَُٝص، 09، خڀ٭ًيخلاٸعٝديخلمجځص خڀ٭ځمُص ڀٽځُص خلإيخَش ، ؤؼُ خلخٝدجٛ خڀى٨ُٵُص وخڀٙىُٝص وٸُڃ خڀ٭مٿ ٬ځً خلأيخء خڀى٨ُٵٍآيڂ خڀٱدٌِ خڀ٭عبي،  
 12-10، خلدابسُ خڀؽدني لد٭دًٌش خلإيخَش خڀ٭دڄص وخڀعىمُص خلإيخََص في يوپ لرځٓ خڀع٭دون خلخځُؿ خڀ٭ُي ،خڀَُدٞ،ٽىڄٍَؤسمدپ خڀسٌُٙ و ظ٥ىَُ خڀٹ٥د٪ خلح٬سً خڀ٭َّّ زه ٔځ٥دن،  2

 2012يَٕمبر 
3Paullay, I.and Alliger,G.and stone-romero, E.(1994),construct validation of two instrument designed to measure 
job involvement and work centrality, journal of applied psychology,vol.79,No. 224 
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"ٌى خبذدي خلغدي  لػمځً خلأٴُخي لضى و٨دجٵهڃ و ڄًي يَـص خڀتي َع٥دزٷ ٴُهد ڄ٫ ٬مځهڃ وڄًي خلصدٌِڃ  :و َ٭ُٲ ؤ١َد .4
  1زٵ٭دڀُص و ټٵدءش و ولاجهڃ ڀ٭مځهڃ في خلدى٩مص؛ َ٭ً ؤيخءٌڃ خڀى٨ُٵٍ ڄهمد ڀٹُمص خڀٍخظُص".

ّ ٌٍخ خڀع٭َُٳ ٬ځً خڀٹًَخض وخلداٌلاض خڀىٵُٕص و خلجًَٕص خڀتي ظٽمه يخوٿ خڀٵُي بذدي و٨ُٵعً،وخلصدِ ڄهدڄهد ٸً َټ       
 ڄإٔدتهڃ.زإٸٿ خڀعٽدڀُٳ وخلأًٌخٲ خلدمٽىص،  وڄًي ؼٹعهڃ و خڀعّخڄهڃ بذدي 

  ": ٍَظسد٢ خڀ٭د٤ٵٍ خڀٌٍ َىٙإ زنٌ ٌڀٻ خلا ٌىوڄه ولاپ خڀع٭دََٳ خڀٕدزٹص لؽٽىىد ٴةوً لؽٽىىد خٔعىعدؾ ؤن خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵ
خلدى٨ٳ وخلدإٔص خڀتي َ٭مٿ بهد، لغ٭ٿ ٌٍخ خلاَظسد٢ خلدى٨ٳ َ٭مٿ بحمدْ وخوًٴد٪ لضى ظٹًنً ؤٴ١ٿ ڄد ڀًًَ، وزٽٿ ټً 
 ووٙد٢، ڄهعمد زٽٿ خلجىخور خلدع٭ځٹص بدم٣ُ ٬مځً، لػعُڂ ڄٕاوڀُدظً وَٵعىُ زدلدإٔص و َُ٘مهد ټإٴ١ٿ ڄٽدن ڀځ٭مٿ".

 لاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍؼدوُد: ؤٌُمً خ
ظٽمه ؤٌُمً خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ  في ـدوسنٌ  خلأوپ وٌٍ خلألعُص خڀتي ظى٭ٽٓ ٬ځً خلدإٔص خڀعى٩ُمُص وٵٕهد، وخڀؽدوُص خلألعُص    

 :2خڀتي ظى٭ٽٓ ٬ځً خڀٵُي وٵًٕ وڄه ؤلعمهد
 خلألعُص خڀعى٩ُمُص : 

ځٷ ٬ملاء لسځٝنٌ، ٴدلدى٨ٵنٌ خلدىًلرىن لؽُځىن بلى ٴهڃ بن خلدى٨ٵنٌ خڀٕ٭ًخء في ٬مځهڃ ٌڃ ؤټؽُ ټٵدءش لخولاء خڀ٭ملاء:   .1
ؤٴ١ٿ ڀٽُٵُص ظځسُص خلعُدـدض خڀ٭ملاء، ووعُفص ڀٍڀٻ، لؽُٿ ولاء خڀ٭ملاء بلى ؤن َٽىن ؤٴ١ٿ ڄه خلدإٔدض خڀتي َ٭مٿ ٴُهد ٌٍي 

 خڀىى٬ُص ڄه خلدى٨ٵنٌ؛
٠ُ٬ص ڀځسٹدء في خلدإٔص، ٴةن خلاوًڄدؾ زدڀ٭مٿ ؤن خلدى٨ٵنٌ خڀٍَه ٌڃ ٔ٭ًخء في ٬مځهڃ ٌڃ ؤټؽُ خلالعٵد٦ زدلدى٨ٵنٌ:   .2

 َُظس٣ خَظسد٤د خلغدزُد زدلاڀعّخڂ خڀعى٩ُمٍ؛
: َاؼُ خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ٬ځً ؤيخء خلدى٨ٵنٌ، بن خلاوًڄدؾ لػٵّ خڀٵُي ٬ځً برٹُٷ ڄٕعىَدض ؤ٬ځً ڄه خلإوعدـُص خلدى٨ٵنٌ  .4

 خلأيخء؛
٫ خلدى٨ٵىن خلدىًلرىن ٬ه خلدإٔص ټمٽدن ڀځ٭مٿ وَ٭مځىن زىٙد٢ ٬ځً ڄه خلدُـك ؤن ًَخٴخڀ٬ًىش وخڀًٴد٪ ٬ه خلدإٔص:   .5

 ؛خڀعُوَؿ لدىعفدتهد ووًڄدتهد
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
1
 Akita, s. and venkat, R. (2002), Impact of Charismatic Leadership and Job Involvement on Corporate Image 

Building, Mangement, Research of Labor studies, vol.29,No.2. 
 ٔد 20.04، 2/2/2020، ٘ىًٌ َىڂ//www.akhbar.alkhaleeg.com  :httpؤو٩ُ خلدىٸ٫، ٵٍ) خلألعُص وخلدٵدٌُڃ(،خلاوًڄدؾ خڀى٨ُِټَُد وىفٍ،  2
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: ظٙنً ز٭ٟ خلأيزُدض بلى ؤن "ؤٴ١ٿ خلأيخء ٌى ٬ديش ڄد َٽىن ودظؿ ٬ه ؤ٬ځً يَـدض خلاوًڄدؾ" لخٝط خلأيخء خڀعى٩ُمٍ  .6
 ؛ُحص ڀ٬ًڃ ٌڀٻ لؽٽه ؤن ًََّ زٙٽٿ ټسنً ڄه خلعمدڀُص لصدق خلأ٬مدپٌٍي خلأيزُدض بلى ؤن َِديش خوًڄدؾ خلدى٨ٵنٌ وزىدء ز

بن ڀځمى٨ٳ خلدىًڄؿ خٔعفدزص خلغدزُص لضى ڄٕاوڀُعً، وخڀتي ظ٩هُ ټځُد في ظ٭دووً، ظٹًًََ وخلعُخڂ ڄًَُ خڀٽٵدءش خڀٍخظُص:   .7
 ٬ً خلدٕاوڀنٌ لتى َىفمىخ، وٌى ڄدڄٕاوڀُص، وَسًو ٌڀٻ وخ٠مد ڄه ولاپ ؤيخجً خلجًُ ڀعمٹُٷ خڀىفدق، وٌى خلأڄُ خڀٌٍ َٕد

 ًََّ ڄه ټٵدءش خلدٕاوڀُص خڀٍخظُص؛
: َځ٭ر خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ يوَخ ڄهمد في خلدٕد٬ًش ٬ځً خڀعٱُنً خڀعى٩ُمٍ زىفدق، ودٜص بسٽه لصدق خڀعٱُنً خڀعى٩ُمٍ  .8

 خلدإٔص ڄه خڀعٽُٳ ڄ٫ لُټص خڀٕىٶ.
 خلألعُص خڀٵُيَص: 

ض بلى ؤن خڀسُحدض خڀتي ظعمُّ ز٬ُٕص خڀعٱُنً في ڄٽدن خڀ٭مٿ، ٸً ـځسط ڄ٭هد نهفد ٌو : ظٙنً خڀًَخٔدظى٠ُك خڀعىٸ٭دض  .1
ظٵد٬ٿ ؤټبر ڀځ٭لاٸدض زنٌ خلدٕاوپ و ڄى٨ٵًُ، ٴإَىمد َعىٸ٫ خلدى٨ٳ خڀ٭مٿ ڄه ؤـٿ ڀعمٹُٷ ؤڄدڀً وؤللاڄً ڄٹدزٿ ولاجً 

يش خڀٹدزځُص ڀځعى٨ُٳ ټىعُفص ڀځفهىي خڀتي َسٍلذد، وخڀعّخڄً، ٴهى َعىٸ٫ في خلدٹدزٿ ڄه ٜدلر ٬مځً ؤن َٹًڂ ڀً َخظر ؤ٬ځً، وَِد
وَٙنً خڀسدلػ بلى ؤن خڀعىٸ٭دض لػس٣ خڀ٭ًًَ ڄه خلدى٨ٵنٌ، ٴدڀٽؽنً ڄىهڃ َٙٽٽىن خِن في ڄ٭نى خڀ٭مٿ وخڀٕ٭ٍ ڀعمٹُٷ خلدًَّ 

عىمُص خڀىٵٓ وظ٥ىَُ ڄه خڀىٴدء لأ٬مدلذڃ وڀٽه ٬ځً خڀُٰڃ ڄه ٌڀٻ ٴةن خلاوًڄدؾ َٹًڂ خلحځىپ خڀٵُيَص لشد َعُك لذڃ خڀٵُٜص ڀ
 خڀٍخض في خڀ٭مٿ؛

: ؤ٘دَض خڀسمىغ بلى ؤن خلاوًڄدؾ َايٌ بلى آؼدَ ٜمُص و ڄٙد٬ُ خلغدزُص بذدي خڀ٭مٿ وخڀعى٩ُڃ وڀٹً َايٌ خڀٝمص وخڀُٴدٌص. 2
لدٙدَټص، خلاوًڄدؾ بلي ظ٥ىَُ خڀٍخض في ٬مٿ خلدُء بلى خڀُٹ٩ص وخڀًخٴ٫ خڀٍخي ، وخلإزًخ٪، وخڀٕځىٺ خلأولاٸٍ، وَِديش خلجهً وخ

 ٬1مىڄد ٴةن خلدى٨ٳ َٽىن ؤټؽُ بوعدـُص ؤ٭ديش.

 ٝٵدض خڀىخـر ظىٴٌُد في خلدى٨ٳ خلدىًڄؿخڀخڀٵُ٪ خڀؽدني:   
لؽُٿ خلدى٨ٳ خلدىًڄؿ بلى ؤن َٽىن ؤټؽُ بوعدـُص وؤټؽُ بسُّخ، وَهعڃ ز٭مځً وخلصدِخض خلدإٔص، وَٙ٭ُ زإن خلجهىي خڀتي َسٍلذد     

ٕص وؤوً َ٭مٿ لأـٿ ٍ٘ء ؤټؽُ ڄه لرُي خلحٝىپ ٬ځً َخظر وڄه ؤٌڃ ٜٵدض خڀتي لغر ؤن َعمُّ لذد ظإؼنً في ـىيش ٬مٿ خلدأ
 :2بهد
 بلؽدوً زدلدإٔص خڀتي َ٭مٿ بهد؛   .1
 َٰسعً زدڀ٭مٿ لج٭ٿ خلأُ٘دء ؤٴ١ٿ؛ .2
 ؤن َٽىن ڄع٭دون ولزعُڂ ڀّڄلاجً وڄٕاوڀُعً؛ .3
 ڀً ڄىٸٳ خلغدي  بذدي خلدإٔص وَ٭عّ وَٵعىُ بهد؛ .4
 ٌى ؤز٭ً ؤو ؤټؽُ ڄه ڄع٥ځسدض خڀى٨ُٵُص؛ خٔع٭ًخيي ڀ٭مٿ ڄد .5
 ؤن ظٽىن ظُٝٴً ودڀُد ڄه خلأودوُص، ولػُٚ ٬ځً ؤن َٽىن ١٬ىخ ـًُخ .6
 

                                                           
1
 ٔد21.00،خلدُـ٫ خڀٕدزٷزكرٌا خنجً،  

2 Ramsey,R. and Lassk, F. and Marshall,G.W.(1995), A critical evalution of a measure of job involvement  : the use 
of the Lodahl and kejner(1965) scale with salespeople, journal of prensnal Selling and Sale Management,vol. 15, 
No. 3. 
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 : ؤز٭دي خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍؽدڀػخڀٵُ٪ خڀ

 1ظى٠ك خڀ٭ىدُٜ خڀعدڀُص وٹد٢ ٠ُوََص ڄه ؤـٿ َٴ٫ ڄٕعىي خوًڄدؾ خلدى٨ٳ في ٬مځً وظعمؽٿ ًٌي خلأونًش في ڄدَځٍ:      
وٌڀٻ بدٙدَټص خلدى٨ٵنٌ في خبزدٌ خڀٹُخَ، وظٙفُ٭هڃ ٬ځً خڀ٭مٿ في ٴُٶ و برٕنٌ خلاظٝدپ زنٌ :خلاـعمد٬ُصدوخش برٹُٷ خلدٕ .1

وٌٍخ ڄد َ٭ِّ خلدٕدوخش خلاـعمد٬ُص و َ٭٥ٍ يلاڀص ٬ه ٸىش  خلدٽدٴأض،ڄ٫ ٠مدن و٩دڂ خلأـىَ و  خلدىعځٵص،خلدٕعىَدض خلإيخََص 
 خڀ٭لاٸص و خلاوٕفدڂ خڀًخوځٍ زدلدى٩مص؛

يٴ٫ خڀُٰسص يخوٿ خلدى٨ٳ لضى خلدٕد٬ًش ِڄلاجً، و خلدٙدَټص ڄه خـٿ برٕنٌ ٔنً خڀ٭مٿ، ڄه ولاپ خلدىخ٤ىص:وق زػ َ .2
خلإَؽدَ و خڀٕځىٺ خلح١دٌَ و خڀُوق خڀَُد٠ُص وو٬ٍ خڀ١منً، ز٬ًڃ خلأو٥ٙص خڀع٭دووُص وزػ َوق خڀٵَُٷ في خڀ٭مٿ، 

 وظٙف٫ُ خڀٵُي ٬ځً خلدسديَش في وًڄص خلدى٩مص ؛
: ؤٌ ٘٭ىَ خڀٵُي زدوعمدجً ڀى٨ُٵعً و ڀٵَُٹً و ڀځمى٩مص، وَعمٹٷ ٌڀٻ ڄه ولاپ ڄىخٴٹص خلدى٨ٳ، ڄه خـٿ وعمدءخڀٙ٭ىَ زدلا .3

ظٽُُٵً ڄ٫ ٬ىخڄٿ و ڄعٱنًخض زُحص ٬مځً وو٨ُٵعً، و َىعؿ ٬ځً ٌڀٻ ؤ١َد برٕنٌ في خلدٕعىَدض خلإوعدـُص وظًني ڄ٭ًلاض 
 ڄٕعىي خوًڄدؾ خلدى٨ٵنٌ في خڀ٭مٿ ؛ خڀعٱُر و يوَخن خڀ٭مٿ و ټځهد ٬ىخڄٿ ٠ُوََص يخڀص ٬ځً

وٌڀٻ زٵعك لردپ خلدٕدلعص خلدى٨ٳ في خبزدٌ خڀٹُخَخض خلدع٭ځٹص ز٭مځً، وظٙفُ٭ً ٬ځً خلدسديَش زدلأٴٽدَ  خڀٵد٬ځص:خلدٙدَټص  .4
 خلجًًَش و خَِخء خلدىعځٵص خڀتي لؽٽه ڀه ظٕهڃ في ظ٥ىَ خلدى٩مص؛ 

ختهڃ، وخټعٕدذ خلد٭ُٴص ڀلأع٭ًخي لدٕعىَدض ؤ٬ځً ڄه خلدٕاوڀُص، لُػ لؽىك ڀځ٭دڄځنٌ ٴُٜص برٕنٌ ڄهدَظ٥ىَُ خلأيخء:  .5
 وٌڀٻ زٵ١ٿ يوَخض خڀعًََر و خڀىًوخض و وَ٘دض خڀ٭مٿ و خلدابسُخض؛

ڄه ولاپ ڄىك خلدى٨ٵنٌ خلأعٹلاڀُص و ظىى٫َ خلدهدڂ و برًًٌَد زًٸص وظىٴنً خڀعٱٍَص خڀ٭ٽُٕص و  برٹُٷ خڀ٠ُد خڀى٨ُٵٍ : .6
 و٬ځً خڀُز٣ زنٌ ٌٍي خڀ٭ىدُٜ خڀتي ظ٭عبر خلأٔدْ ڀعمٹُٷ خڀ٠ُد خڀى٨ُٵٍ . خڀعُټُّ ٬ځً ٬لاٸدض خڀ٭مٿ،

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
ټځُص ، ځىڂ خڀعُٕنًٸٕڃ ٬پ ، لأ٬ڄدبيخَش خٴٍ وَخي ټظيلص ؤ٤ُو ،برځُٿ ڄىخٸٳ وخبذدٌدض ڄٕنًٌ خلدإٔدض خلجّخجَُص خبذدي خڀعمٽنٌ ټإيخش ڀعمٹُٷ خلدُّش خڀعىدٴُٕص،وځًُش زځٽسنً  1

 108، ٚ 2012/2013، ـدڄ٭ص خلجّخجُ،  خڀ٭ځىڂ خلاٸعٝديَص وخڀعفدََص و٬ځىڂ خڀعُٕنً
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 : لشدَٔدض خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ُخز٫خڀٵُ٪ خڀ

 : 1ظعمؽٿ لشدَٔدض خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ في يَخٔص خڀعٝىُٵدض خڀعدڀُص وظعمؽٿ في
ٸً في خڀ٭مٿ؛ وظىٴنً ټٿ ڄد لػعدـً ڀځٹُدڂ ز٭مځً ظعمؽٿ في ڄ٭ُٴص خلدى٨ٳ ڄٕاوڀُدظً ولٹى خلحدـدض خلأٔدُٔص في خڀ٭مٿ: .1

زٙٽٿ ٜمُك؛ ولؽٽه ظٹُٕڃ خلحدـدض بلى ڄديَص و خلد٭ىىَص؛ ٴدلحدـدض خلدديَص ظعمؽٿ في خلأيوخض وخلد٭ًخض خلدٽعسُص وٰنً 
بَٝدلذد خلدٽعسُص خڀتي ظىٴٌُد ڀً خلإيخَش ڄه خـٿ ظٕهُٿ ڄهمعً؛ و خلحدـدض خلد٭ىىَص ٌٍ ڄ٭ُٴص ؤٌ ڄ٭ځىڄدض خڀتي َعڃ 

 ؛ڀځمى٨ٳ لىپ ڄٕاوڀُعً ووخـسدظً في خلدىٝر خڀٌٍ َٙٱځً
ظٕد٬ً ٬مځُص خڀعًََر و خڀع٥ىَُ خلدى٨ٵنٌ ٬ځً ؤيخء و٨دجٵهڃ خلحدڀُص و خلدٕعٹسځُص زٽٵدءش و ڄٕعىي خڀعًََر و خڀع٥ىَُ :  .2

 2ؤيخء ٬دلي لُػ َّويٌڃ زدلدهدَخض خلدهىُص خڀتي لػعدـىنهد ڀځٹُدڂ ز٭مځهڃ؛
بيخٌَ َٹىڂ ٬ځً ڄسًؤ خلدٙدَټص و ظ٭ني ظ٭َّّ خلدٙدَټص خڀًلؽٹُخ٤ُص ڀځُئٔدء و  ؤٔځىذ ٌٍ  :ټص خلإيخَش زدلدٙدَ .3

خلدُئؤنٌ؛ وظ٭عبر زدن خلإوٕدن لػر خڀ٭مٿ و خلازعٽدَ؛ وظٹىپ زى٫٠ خلأًٌخٲ خڀُٙټص و آڀُدض برٹُٹهد زٙٽٿ وخ٠مى 
 يٸُٷ و زٙٽٿ بصد٬ٍ زنٌ خلإيخَش و خلدى٨ٵنٌ؛

َئَص وخ٠مص لدٕعٹسٿ خلدى٩مص و خلأًٌخٲ خڀتي ظًَُ ؤن برٹٹهد؛ وخلاٌڃ ؤن ظىٴُ  بر ٬ه وـىي:ظ٭عڄٙدَټص خلد٭ځىڄدض  .4
ٸىىخض خلاظٝدپ خڀٵ٭دڀص لإَٝدپ ٌٍي خڀُئَص ڀځمى٨ٵنٌ وٌٍخ َ٭عبر ٬ىُٝخ ؤٔدٍٔ ڀُز٣ خلدى٨ٵنٌ ڄ٫ ز٭١هڃ ز٭ٟ وڄ٫ 

دض ڄه خلإيخَش خبذدي خلدى٨ٵنٌ و ٜ٭ىيخ ظًٴٷ خلدى٩مص؛ وٌىدٺ خبذدٌنٌ لدٙدَټص خلد٭ځىڄدض؛وّولا وظعمؽٿ في ظًٴٷ خلد٭ځىڄ
 ؛خلد٭ځىڄدض ڄه خلدى٨ٵنٌ بلى خلإيخَش

ٌٍ لظ٣ ڄه ؤلظد٢ خڀٹُديش لُػ َٹىڂ خڀٹدجً زعٙف٫ُ ڄُئؤًُ ڀځمٙدَټص زإٴٽدٌَڃ و ؤَخجهڃ خلدٙدَټص في خبزدٌ خڀٹُخَ: .5
ٽدَ و َعىٍ خڀٹُخَ زدلا٬عمدي ٬ځُهد؛ بن زدلإ٠دٴص بلى خلدٙدَټص في برمٿ خلدٕاوڀُص؛ ثم ظٹىڂ بجم٫ ټدٴص خَِخء و خلأٴ

ڄٙدَټص خلدى٨ٵنٌ في ٬مځُص خبزدٌ خڀٹُخَخض خڀُجُُٕص خلخدٜص زدلدى٩مص ظ٭عبر بدؽدزص ظٹدٔڃ خڀٕځ٥ص زنٌ خلإيخَش و خلدى٨ٵنٌ ڄه 
 ټدٴص خلدٕعىَدض.

 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
1 Gallup, state of the global workplace, employee management insights for business leaders worldwide, 2013.  

يَخٔص خٔع٥لا٬ُص ڀ٭ُىص ڄه خڀ٭دڄځنٌ في  -َّّ خلأعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ ويوٌَد في برٹُٷ خلأيخء خڀ٭دلي لدى٩مدض خلأ٬مدپخٔعُخظُفُدض ظ٭ٌد٘ڃ ٴىٌِ خڀ٭سديٌ، ولاء ـىيض خلجدٲ، 2  
   106-73، 2012ٚ، وخلاٸعٝديلرځص يوََص وٝٳ ٔىىَص ظًَٝ ٬ه ټځُص خلإيخَش ، خڀٹ٥د٪ خلدُٝفي خڀ٭ُخٸٍ في ؤَزُٿ
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 : خڀ٭ىخڄٿ خلداؼُش في خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍدڄٓخڀٵُ٪ خلخ
ٿ خڀتي ڄه ٘إنهد خڀعإؼنً ٔځسد ؤو بلغدزد ٬ځً ڄٕعىي خوًڄدؾ خلدى٨ٳ في ٬مٿ، وڀ٭ٿ ؤٌڃ ًٌي ظىـً خڀ٭ًًَ ڄه خڀ٭ىخڄ     

 1خڀ٭ىخڄٿ ټمدَځٍ:
بن لمحعىي خڀ٭مٿ ؤلعُص ټسنًش في ڄًي ظإؼنًي ٬ځً خوًڄدؾ خڀ٭دڄٿ في ٬مځً، ټىن ؤن خڀ٭دڄٿ  لزعىي خڀ٭مٿ )ظىى٪ خلدهدڂ(:  .1

عبر وٵًٕ وټإوً لا َٹىڂ زإٌ ٍ٘ء، وؤن وـىيي في خلدإٔص ٰنً ٠ُوٌ، خڀٌٍ ظىټٿ ڀً ؤ٬مدپ ظىخٌِ ڄٕعىي ٸًَخظً، َ٭
ٴدڀ٭دڄٿ بحدـص ڄدٔص بلى ٘٭ىَي زدلدٕاوڀُص، وخٔعىًخڂ ټٿ ٤دٸعً في ٬مځً، ڄد َٕد٬ً في وځٷ خَظُدق ڀًًَ، بحُػ ؤن ؤو٥ٙص 

لدهدڂ خلدىټځص ڀځمى٨ٳ ڄعىى٬ص خڀ٭مٿ ٌٍ خلدعٱنًخض خڀتي ظاؼُ ټؽنًخ في ڄٕعىي خوًڄدؾ خلدى٨ٳ في ٬مځً، لُػ ټځمد ټدوط خ
 ټځمد خزع٭ً ٬ه خلدځٿ وخڀٕإڂ خڀٌٍ َٕسر خڀُوظنٌ خڀى٨ُٵٍ؛

: َ٭عبر خلأـُ ټمٹدزٿ ڀځفهىي خلدسٍوڀص ڄه ٸسٿ خلدى٨ٵنٌ ٔىخء ټدوط ٌٍي خلجهىي ٌٌىُص ؤو زًوُص، وخلأـُ في لً خلأـُ . 2
ڂ خلاوًڄدؾ لٕر ز٭ٟ خڀسدلؽنٌ، ؤڄد خڀس٭ٟ خلأوُ ٌخظً لا َايٌ بلى خوًڄدؾ خلدى٨ٳ، بلظد ٌى ٬دڄٿ َٕد٬ً ٬ځً بذىر ٬ً

ٴُ٭عبر ؤن خلأـُ ٸً بذدوِ خلحدـدض خلأوڀُص، وٜدَ َ٭بر ٬ه ب٘سد٪ خلحدـدض خڀؽدوىَص، ټىوً َُڄّ بلى خلدٽدوص خلاـعمد٬ُص، وزدڀعدلي 
 ظٹًَُ وبرٹُٷ خڀٍخض؛

٭مٿ ڀځٵُي لَُص خٔعىًخڂ وٸط خڀُخلص، زدڀٹًَ : ڀٹً ؤؼسعط خڀًَخٔدض ؤوً زدڀٹًَ خڀٌٍ ظىٴُ ٴًُ ٔد٬دض خڀٔد٬دض خڀ٭مٿ . 3
خڀٌٍ ًََّ خوًڄدؾ خڀٵُي في ٬مځً، وخڀ٭ٽٓ ٜمُك لُػ ټځمد ټدوط ڄىدٴ٫ وٸط خڀُخلص ٸځُځص، ټدن ؤؼٌُد ٬ځً خلاوًڄدؾ 
 لزًوي، ټځمد ظاؼُ ٔد٬دض خڀ٭مٿ خڀ٥ىَځص ؤو في لدڀص خڀ٭مٿ خڀځُځٍ ٬ځً بـهدي خلدى٨ٳ، وٌى ڄد َى٭ٽٓ ٬ځً لدڀعً خڀىٵُٕص

 بذدي ٬مځً، وزدڀعدلي ٬ځً ڄٕعىي خوًڄدـً في ٬مځً؛
: بن ڀځفمد٬ص يوَ ټسنً في خڀعإؼنً ٬ځً ؤ١٬دجهد ڄه خڀىدلُص خڀٕځسُص، ؤو خلالغدزُص، ٴٽځمد ِخي خوٕفدڂ خڀٵُي ڄ٫ بصد٬ص خڀ٭مٿ . 4

د٬ص َ٭ُٷ ب٘سد٪ لدـدظً ؤ١٬دء خلجمد٬ص، ټځمد ِخي خلاوًڄدؾ زنٌ ؤ١٬دجهد، و٬ځً ٬ٽٓ ٌڀٻ ٴٽځمد ټدن ظٵد٬ٿ خڀٵُي ڄ٫ خلجم
 ووٜىڀً لأًٌخٴً خو٭ٽٓ ٌڀٻ ٬ځً ڄٕعى خوًڄدـً

 وَعمٹٷ خوًڄدؾ خڀٵُي ڄ٫ خلجمد٬ص في خڀُٙو٢ خڀعدڀُص:
 ظٹدَذ يَـدض ؼٹدٴص خڀ٭مٿ؛ 
 خلاوٕفدڂ خڀٙىٍٝ زنٌ خڀ٭مدپ؛ 
 خلدٙدَټص في وٵٓ خڀىٙد٤دض خلدهىُص؛ 
 .خڀٹًَش ٬ځً خلاوًڄدؾ في خلأٴُخي 

 
 
 
 
 
 

                                                           
 173،ٚ 2010لجهىَص  خلد٥س٭ص خلجهىَص زىٌُخن، وٌُخن،، يَىخن خلد٥سى٬دض خخڀعٽُٳ خلدهنيلزمً زدڀُخزك،  1
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ظ٭عبر خڀعُٸُص ٬ه خوعٹدپ خلدى٨ٳ بلى َظسص ؤ٬ځً ظٝدلسهد َِديش في خلدٕاوڀُدض وخڀىخـسدض  خڀىمى خڀى٨ُٵٍ:ٴُٚ خڀعُٸُص و . 5
ًََّ ٬ه ٠َد خڀ٭دڄٿ في ٬مځً، ڄد َٕد٬ً  وخلدهدَخض خلدځٹدش ٬ځً ٬دظٹً، وَِديش في خڀُخظر وبرٕنٌ خلدُټّ خلاـعمد٬ٍ وٌى ڄد

ٸسٿ خلدإٔص في لردپ خڀعُٸُدض خڀٱدڄ١ص وٰنً وخ٠مص، ڄد لغ٭ٿ خلدى٨ٳ َٙ٭ُ ٬ځً خوًڄدـً، ؤڄد في لدڀص خڀُٕدٔص خلدعس٭ص ڄه 
 َى٭ٽٓ ٔځسد ٬ځً خوًڄدـً؛ ڀًًَ. وٌى ڄد زدلدځٿ وخڀلاڄسدلاش، و٬ًڂ خلمحدوڀص لإ٥٬دء ؤٴ١ٿ  ڄد

لاٸص زنٌ ؤ٘دَض خڀًَخٔدض خڀتي ؤـَُط ٬ځً وى٪ خلإُ٘خٲ خلدعس٫ ڄه ٸسٿ  َجُٓ و ڄُئؤًُ، بلى وـىي ٬ لظ٣ خلإُ٘خٲ:  .6
لظ٣ خلإُ٘خٲ وڄٕعىي خوًڄدؾ خڀ٭مدپ في خڀ٭مٿ، ٴدلدًَُ خڀٌٍ لغ٭ٿ ڄه ڄى٨ٵًُ لزىَخ لاٌعمدڄً وَٽٕر ولاءٌڃ، َٽىن 

خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭مدپ ڀًًَ ٬دپ،و٬ځً خڀ٭ٽٓ، ٴدلدًَُ خڀٌٍ لا َهعڃ بلا  زدلإوعدؾ و ؤًٌخٴً وخلجىخور خڀٵىُص ٴٹ٣، وَعمُّ 
خَ لؼځٷ ڄٙد٬ُ ٬ًڂ خڀ٠ُد وخلأعُدء، ڄد َى٭ٽٓ زدڀٕځر ٬ځً ڄٕعىي خوًڄدؾ خڀ٭مدپ يخوٿ زدڀعٕځ٣ و٬ًڂ ٴعك زدذ خلحى

 خلدإٔص؛ 
ؤ٘دَض خڀًَخٔدض بلى ڄًي ظإؼنً ٌٍي خڀ٩ُوٲ ٬ځً ڄٕعىي خوًڄدؾ خڀٵُي، وڄًي ظإؼنًٌد ٬ځً  ٨ُوٲ خڀ٭مٿ خلدديَص:. 7

َٔهد لز٣ُ خڀ٭مٿ ٬ځً خلدى٨ٳ، وٸىش خَظسد٤ً زدڀ٭مٿ لدڀعً خڀىٵُٕص و٠َدٌڃ ٬ه ٬مځهڃ، ٴهٍ ظاؼُ ٬ځً ٸىش خلجٍذ خڀتي لؽد
وزدڀعدلي يَـص خوًڄدـً في ٬مځً، ٴم٭ًپ خڀٱُدذ وڄ٭ًپ يوَخن خڀ٭مٿ َُظس٥دن خَظسد٤د ظىدٔسُد ز٩ُوٲ خڀ٭مٿ خلدديَص خلدىدٔسص 

 وخڀٱنً ڄىدٔسص.

 ولؽٽه بزُخِ خڀ٭ىخڄٿ خلداؼُش ٬ځً خوًڄدؾ خلدى٨ٳ ڄه ولاپ خڀٙٽٿ خڀعدلي:
 خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ خڀ٭ىخڄٿ خلداؼُش في (: َى٠ك 3.1خڀٙٽٿ )
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نًخض خڀًَخٔص زعٹًنً ز٭ٟ خلدٵدٌُڃ وخلد٥ٝځمدض خلخدٜص  زٽٿ ڄه خلدىدن خڀعى٩ُمٍ و ز٭ً خڀع٥ُٶ بلى خلجدور خلدٵدٌُمٍ لدعٱ     
خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ، ٴدلدععس٫ ڀځمى٠ى٪ َځم٧ وـىي خڀ٭ًًَ ڄه خڀًَخٔدض خڀتي َ٭عمً ٬ځُهد خڀسدلػ في برًًَ ڄٙٽځص خڀًَخٔص 

ټدوط خڀ٭ُزُص ؤو خلأـىسُص، ؤُعڃ ٠ُ٬هد وٴٹد  لذٍَه خلدعٱنًَه، ڀٍخ ٸمىد بجم٫ وڄُخـ٭ص خڀًَخٔدض خڀٕدزٹص خلدعدلص ٔىخء
خلألًغ، ثم ز٭ً ٌڀٻ ٌټُ ؤٌڃ وٹد٢ خڀعٙدزً وخلاوعلاٲ زُىهمد، وزنٌ خڀًَخٔص خلحدڀُص و ڄد تم  بلىڀعٕځٕٿ خڀّڄني ڄه خلأٸًڂ 

 خلأعٵديش ڄىً ڄه خڀًَخٔدض خڀٕدزٹص، ڀٍخ ٔىعىدوپ في ٌٍخ خلدسمػ ڄدَځٍ:
 ص زدڀځٱص خڀ٭ُزُص وخلأـىسُصخلد٥ځر خلأوپ: خڀًَخٔدض خڀٕدزٹ. 
 خلد٥ځر خڀؽدني: خلدٹدَوص زنٌ خڀًَخٔدض خلحدڀُص وخڀًَخٔدض خڀٕدزٹص. 
 خلد٥ځر خڀؽدڀػ: لردپ خلأعٵديش ڄه خڀًَخٔدض خڀٕدزٹص. 

 ٬ُٞ خڀًَخٔدض خڀٕدزٹصخلد٥ځر خلأوپ: 

 خڀٵُ٪ خلأوپ: خڀًَخٔدض خڀٕدزٹص  زدڀځٱص خڀ٭ُزُص
خڀ٭ُزُص خڀتي ظىدوڀط ز٭ٟ ـىخور خلدى٠ى٪، وٌٍ ڄُظسص ڄه خلألًغ بلى خلأٸًڂ،وٸً ٴُمدَځٍ ز٭ٟ خڀًَخٔدض زدڀځٱص     

 ڄٹدلاض وبحىغ وؤ٤ُولدض ؤلعهد:  بلىظىى٬ط ڄه لُػ ٤سُ٭عهد 
 20061 )لزمىي ٬سً خڀُبضه بزُخٌُڃ خڀٙى٥ٍ(يَخٔص .1

خض خڀٕځ٥ص خڀى٤ىُص خڀٵځ٥ُٕىُص في ٸ٥د٪ برط ٬ىىخن "ؤؼُ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ٬ځً ؤيخء خلدىخَي خڀسَُٙص، يَخٔص ڄًُخوُص ٬ځً وِخَ
 ّٰش"
ٔ٭ط ٌٍي خڀًَخٔص بلى خڀع٭ُٲ ٬ځً ڄًي ظإؼنً ؤز٭دي خلدىدن خڀعى٩ُمٍ خڀٕدجًش ٬ځً ؤيخء خڀىخَي خڀسَُٙص، ٤سٹط ٌٍي      

ڀسدڀٯ ٬ًيٌد خڀًَخٔص في وِخَش خڀٕځ٥ص خڀى٤ىُص خڀٵځ٥ُٕىُص في ٸ٥د٪ ّٰش، ولد٭دلجص ٌٍي خلإ٘ٽدڀُص تم خوعُدَ ٬ُىُص ٬ٙىخجُص خ
، ولرمى٬ص ڄه خلأٔدڀُر خلإلٝدجُص SPPSخٔعمدَش،خٔعىًڂ زُودڄؿ  571وض ظى٫َِ خلأعسدوص ٬ځُهڃ، وتم خٔعُـد٪  620

 ڀعمځُٿ خڀسُدودض، ټمد خٔعىًڂ خلدىهؿ خڀىٜٳ وخڀعمځُځٍ، وز٭ً برځُٿ خڀىعدجؿ خڀًَخٔص:
 ځ٥ص خڀى٤ىُص خڀٵځ٥ُٕىُص ؛وـىي ظىـُهدض خلغدزُص لضى خلدىدن خڀعى٩ُمٍ خڀٕدجً زىِخَخض خڀٕ  -
وـىي ظىـُهدض بلغدزُص لضى ؤيخء خلدىخَي خڀسَُٙص وزُىط خڀىعدجؿ خلدٹًَش خڀ٭دڀُص ٬ځً بلصدِ ؤ٬مدلذڃ زًٸص وز٬ُٕص خلدىدٔسص   -

وٸًَتهڃ ٬ځً ظٝمُك ؤو٥دء خڀ٭مٿ وزٍلذڃ خلمجهىي و خڀىٸط خڀٽدفي لإلصدِ خلأ٬مدپ زٝىَش ٜمُمص وخڀعّخڄهڃ زدڀٹىخونٌ 
 ؛وخلأو٩مص

وـىي ٬لاٸص خلغدزُص ٌخض يلاڀص بلٝدجُص زنٌ ؤز٭دي خلدىدن خڀعى٩ُمٍ خلدعمؽځص في )خلذُٽٿ خڀعى٩ُمٍ، خٔعىًخڂ خڀعٽىىڀىـُد، ظًٴٷ   -
 خلاظٝدلاض..(وزنٌ ڄعٱنً ؤيخء خڀىَي خڀسٌُٙ.

 
 
 

                                                           
ٰنً  خڀى٤ىُص خڀٵځ٥ُٕىُص في ٸ٥د٪ ّٰش، َٔدڀص ڄدـٕعنً يَخٔص ڄًُخوُص ٬ځً وِخَخض خڀٕځ٥ص، ؤؼُ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ٬ځً خڀ٠ُد خڀى٨ُٵٍلزمىي ٬سً خڀُبضه خزُخٌُڃ خڀٙى٥ٍ،  1

 2006لألاڄُص،ّٰش،ټځُص خڀعفدَش، خلجدڄ٭ص خ، خيخَش خلأ٬مدپ ،ٸٕڃ ڄىٙىَش 
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 وؤوٜط خڀًَخٔص بددَځٍ:
 ًوُص لذڃ ٬ه ٤َُٷ خڀعًََر خلدٕعمُ؛َِديش خلاٌعمدڂ زدڀ٭ىُٝ خڀسٌُٙ وظ٥ىَُي وظإٌُځً ڀځٹًَخض خڀٵٽَُص وخڀس  -
 لزدوڀص خڀىٸىٲ ٬ځً خڀ٭ىخڄٿ خڀتي ظ٭مٿ ٬ځً وځٷ ظىـُهدض ٔځسُص لضى خلدىدن خڀعى٩ُمٍ خڀٕدجً؛  -
 ظىٴنً خلدىٝٝدض خلددڀُص وخلإڄٽدوُدض خڀلاِڄص ڀ٬ًڃ وظ٥ىَُ ؤيخء خلدىخَي خڀسَُٙص.  -
 1 2008 )لزمىي ٬دَٗ ٤ُر بَهدذ(يَخٔص  .2

 "-يَخٔص لدڀص-ىدن خڀعى٩ُمٍ ٬ځً خڀ٠ُد خڀى٨ُٵٍ في ُ٘ټص خلاظٝدلاض خڀٵځ٥ُٕىُصبرط ٬ىىخن:"ؤؼُ خلد
ًٌٴط ٌٍي خڀًَخٔص ٬ځً بڀٹدء خڀ١ىء ٬ځً ٬ىدُٜ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ خڀٕدجً وڄًي خَظسد٤ً بدٕعىي خڀ٠ُد خڀى٨ُٵٍ وبرځُٿ      

دلػ خلدىهؿ خڀىٜٵٍ خڀعمځُځٍ،وزُودڄؿ ٬لاٸعهمد ، ٴٹً ٤سٹط خڀًَخٔص في ُ٘ټص خلاظٝدلاض خڀٵځ٥ُٕىُص،لُػ خٔعىًڂ خڀس
spss  وٸً ظىٜځط بلى خڀىعدجؿ 249 وخٔعُيخيڄٵُيش،  320وخٔعىًخڂ خٔعسدوص تم ظىَِ٭هد ٬ځً ٬ُىص ٬ٙىخجُص ٤سٹُص ڀځًَخٔص،
 خڀعدڀُص:

لشد ًَپ ٬ځً وـىي ٬لاٸص خلغدزُص ٸىَص زنٌ ٬ىدُٜ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ وخڀ٠ُد خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ زُٙټص خلاظٝدلاض خڀٵځ٥ُٕىُص،  -
 ؤوً ټځمد ظىٴُض خڀ٭ىخڄٿ وخڀ٩ُوٲ خلدىدٔسص ڀځ٭دڄځنٌ ټځمد خَظٵ٭ط َولهڃ وِخي ٠َدٌڃ ٬ه ٬مځهڃ؛

وـىي ٴُوٶ ٌخض يلاڀص بلٝدجُص في آَخء ؤٴُخي خڀ٭ُىص لىپ ظإؼنً ٬ىدُٜ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ٬ځً خڀ٠ُد خڀى٨ُٵٍ ظ٭ّي لدعٱنً   -
 خلجىٓ وڀٝدلح ٴحص خڀٍټىَ.

 خٸعُلط خڀًَخٔص بصځص ڄه خڀعىُٜدض ڄىهد:وفي ٨ٿ ٌٍي خڀىعدجؿ 
٠ُوَش بن ظىلي خلإيخَش خڀ٭ځُد خلدىدن خڀعى٩ُمٍ بجم٫ُ ڄٽىودظً و٬ىدُٜي خلاٌعمدڂ خڀلاِڂ ټىوً ڄعٱنً ٌدڂ َٕدٌڃ في ظإؼنً ٬ځً   -

 خڀ٠ُد خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ؛
 ڀعٽُُٳ ڄ٫ خلدٕعفًخض خلخدَـُص؛خلا٬عمدي ٬ځً ٌُدټٿ ظى٩ُمُص ـًًَش ؤټؽُ ڄُووص لتى ظعمٽه ڄه ظ٬ًُڃ ٸًَتهد ٬ځً خ  -
خڀٹُدڂ ز٭مٿ ڄُخٸسص يوََص ڀځع٭ُٲ ٬ځً خڀ٭ىخڄٿ وخلأٔسدذ خڀتي ظٕد٬ً في وځٷ ظىـُهدض ٔځسُص لضى خلدىدن خڀعى٩ُمٍ بحُػ   -

 ظٕع٫ُ٥ بيخَش خڀُٙټص بِخڀعهد ؤو خڀعىٵُٳ ڄه لًتهد في خڀىٸط خلدىدٔر.
 2   2010 )ٜځُمص ٘دڄٍ(يَخٔص .3

 " زىڄُيخْ" زىٸُيڀعى٩ُمٍ وظإؼنًي ٬ځً خلأيخء خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ: يَخٔص لدڀص خلجدڄ٭ص "خبضً برط ٬ىىخن" خلدىدن خ
ٔ٭ط خڀًَخٔص بلى خڀعإؼنً خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ٬ځً ؤيخء خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ، وٸدڄط خڀسدلؽص زدڀعُټُّ ٬ځً ڄعٱنًَه ؤٔدُٔنٌ لعد      

ڀ٭لاٸص خلاَظسد٢ زُىهمد وخلأؼُ ٴُمد زُىهمد، وٸً تم خلا٬عمدي ٬ځً خلدىهؿ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ وخلأيخء خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ ڄ٫ زُدن خ
ؤٔعدٌ وڄى٨ٵنٌ بيخََنٌ، خڀعٹىُنٌ  1038ؤلدىـبي، وخٔعىًخڂ خٔعمدَش خٔعسدوً ټإيخش خڀًَخٔص، وظٽىن لرعم٫ خڀًَخٔص ڄه 

 وؤ٬ىخن خلدٝدلح خڀًخجمنٌ، وظىٜځط بلى بصځص ڄه خڀىعدجؿ ؤلعهد:
 
 
 

                                                           
1
، ڄٍټُش ڄٹًڄص ٠مه ڄع٥ځسدض خلحٝىپ وُٿ ٘هديش -يَخٔص لدڀص-ؤؼُ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ٬ځً خڀ٠ُد خڀى٨ُٵٍ في ُ٘ټص خلاظٝدلاض خڀٵځ٥ُٕىُصلزمىي ٬دَٗ خڀ٥ُر،  بَهدذ 

 2009-2008، ّٰش ،خلإٔلاڄُصخلأ٬مدپ، ټځُص خڀعفدَش، خلجدڄ٭ص  بيخَشڄدـٕعنً ، بزٝٛ 
، ڄٍټُش ڄٹًڄص ٠مه ڄع٥ځسدض خلحٝىپ وُٿ ٘هديش ڄدـٕعنً في خڀ٭ځىڂ يَخٔص لدڀص ـدڄ٭ص ؤبضً زىٸُش: خلدىدن خڀعى٩ُمٍ وظإؼنًي ٬ځً خلأيخء خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ ٜځُمص ٘دڄٍ، 2

 2010ظُٕنً خلدى٩مدض،ټځُص خڀ٭ځىڂ خلاٸعٝديَص وخڀعفدََص و٬ځىڂ خڀعُٕنً، ـدڄ٭ص زىڄُيخْ، خلجّخجُ،  ٸٕڃخلاٸعٝديَص،



خلأيزُدض خڀى٩َُص وخڀع٥سُٹُص ڀځمىدن خڀعى٩ُمٍ وخلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ   
 

 

 09 

 ٫ ـًخ زنٌ ٬ىدُٜ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ وټٵدءش خلأيخء خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ، ٔىخء ڄى٨ٵنٌ بيخََنٌ ؤو ؤٔعدٌش؛وـىي ظإؼنً ڄُظٵ -
 ٌىدٺ ظٝىَ لزدًَ)ڄ٭عًپ( ڀًي ڄ٭٩ڃ خلدى٨ٵنٌ خلإيخََنٌ ٬ه خلدىدن خڀعى٩ُمٍ خڀٕدجً ٴُهد،   -
 خلدىدن خڀعى٩ُمٍ َ٭عبر خلحدٴّ خلأٔدٍٔ ڀځ٭دڄځنٌ في َٴ٫ ڄٕعىي ؤيخجهڃ  -

 عدجؿ خڀسمػ ؤوٜط خڀًَخٔص بدٹعُلدض ؤلعهد:وفي ٠ىء و
 ٠ُوَش َٴ٫ يخٴ٭ُص خلدى٨ٵنٌ ٬ه ٤َُٷ ي٬هڃ بدًَّ ڄه خلحىخٴّ خلدديَص وخلد٭ىىَص؛  -
خڀى٨ُٵُص زدڀ٭ىدُٜ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ، لُػ ؤن بص٫ُ  -٠ُوَش خٌعمدڂ  خلدٕاوڀنٌ في ـدڄ٭ص زىڄُيخْ ٬ځً بظلاٲ ڄٕعىَدتهڃ  -

 زد ٬ځً ؤيخء خلدى٨ٵنٌ؛٬ىدُٜ خلدىدن ظاؼُ ٔځسد ؤو بلغد
لزدوڀص خڀىٸىٲ ٬ځً خڀ٭ىدُٜ خڀتي ڄه ٘إنهد ؤن ظ٭مٿ ٬ځً وځٷ ظىـهدض ٔځسُص لضى خلدىدن خڀعى٩ُمٍ خڀٕدجً ڀًي خلدى٨ٵنٌ  -

 ڄه ؤـٿ خڀع٭ځُڃ ٬ځُهد و ڄىـعهد
 20111 )ودًٌ بسمد٬ُٿ خلحمًخني، َنً خڀٕ٭ًُ ٬ځٍ خلجمُٿ( يَخٔص.4

 ظ٭َّّ خڀ٠ُد خڀى٨ُٵٍ: يَخٔص َِخء ٬ُىص ڄه خڀ٭دڄځنٌ في ڄٕعٙٵً خزه خلأؼنً وخلخىٕدء خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ويوَي فيبرط ٬ىىخن"
 -زٱًخي-في لزدٴ٩ص وُىىٌ"

ًٴط خڀًَخٔص بلى زُدن ٤سُ٭ص خڀ٭لاٸص وخڀعإؼنً ڀلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ في ظ٭َّّ خڀ٠ُد خڀى٨ُٵٍ ڄ٭عمًخ ٲ ٌڀٻ ٬ځً ٴ٠ُُعنٌ ٌ    
 وخلخىٕدء، ٴٹً خ٬عمً خڀسدلؽدن خلأعسدوص زىٜٵهد ؤيخش َجُُٕص لجم٫ خڀسُدودض بٌ تم ؤٔدُٔعنٌ خوعبرظد في ڄٕعٙٵً خزه خلأؼنً

( خٔعمدَش ، وخٔعىًڄط ٬ًش ؤٔدڀُر 50( ٬دڄلا خلدعمؽٿ في خڀٽىخيَ خڀ٥سُص وخڀٵىُص وٸً تم خٔعُـد٪)56خٔعٹٝدء آَخء )
 ، وٸً ظىٜځط بلى ٬ًش وعدجؿ ؤلعهد:spssبلٝدجُص ڀٍڀٻ وڄه زُىهد 

 ص خَظسد٤ًُ ڄ٭ىىَص ڄىـسص زنٌ خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ وخڀ٠ُد خڀى٨ُٵٍ؛وـىي ٬لاٸ -
 ظاؼُ ڄعٱنًخض خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڄ٭ىىَد في برٹُٷ خڀ٠ُد خڀى٨ُٵٍ )٬ځً خلدٕعىي خڀٽځٍ وڄٕعىي خلدعٱنًخض خڀٵ٬ُُص( -

 وؤوٜط خڀًَخٔص بجمځص ڄه خلدٹعُلدض ؤلعهد:
لاجمص ڀځ٭دڄځنٌ) ظًٴحص،ظبرًَ، ب٠دءش(، وټٍڀٻ ظٹًنً وًڄدض ڄلاجمص زعىٴنً زُحص ٬مٿ ڄ ٠ُوَش ٸُدڂ خلدى٩معنٌ خلدسمىؼعنٌ  -

 ڀلأٴُخي خڀ٭دڄځنٌ؛
 ٠ُوَش بٸدڄص يوَخض ظًََسُص ڀٽٿ خڀ٭دڄځنٌ ڀٱُٞ ظىمُص ڄٕعىي ؤيخجهڃ وظ٥ىَُي؛ -
 ٠ُوَش بوٙدء ولًش ڀځع٥ىَُ خلإيخٌَ ڀځٽٙٳ ٬ه خلد٭ىٸدض  خڀتي ظاؼُ في خلأٴُخي خڀ٭دڄځنٌ ؤنً ٬مځهڃ ڄه ولاپ و٫٠ -

 زُخڄؿ ٬ځمُص بيخََص .
 
 
 
 
 
 

                                                           
1
خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ويوَي في ظ٭َّّ خڀ٠ُد خڀى٨ُٵٍ يَخٔص َِخء ٬ُىص ڄه خڀ٭دڄځنٌ في ڄٕعٙٵً خزه خلأؼنً وخلخىٕدء اسماعٌل الحمدانً، رٌم السعٌد علً الجمٌل، ناهد  

 2100، كلٌة الحدباء، جامعة الموصل، 36العدد، لرځص خڀسمىغ خلدٕعٹسځُص في لزدٴ٩ص وُىىٌ،
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 20121 )لزمً ودُٜ بسمد٬ُٿ،وسُٿ ٌوىن، َود ودُٜ(يَخٔص .5
برط ٬ىىخن: "ؤؼُ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ في ٔځىٺ خلدىخ٤ىص خڀعى٩ُمُص: يَخٔص برځُځُص لأَخء ٬ُىص ڄه ؤ١٬دء خلذُحص خڀعًََُٕص في ڄ٭هً 

 "- خڀ٭ُخٶ-خلإيخَش/ خڀُٜدٴص
ـىي ٬لاٸص خَظسد٢ و ظإؼنً ؤز٭دي خلدىدن خڀعى٩ُمٍ و ٔځىٺ خلدىخ٤ىص خڀعى٩ُمُص ٴٹً خبزٍض ڄه ٔ٭ط خڀًَخٔص بلى بڄٽدوُص و   

ؤ١٬دء خلذُحص خڀعًََُٕص في ڄ٭هً خلإيخَش/ خڀُٜدٴص ٬ُىص لذد. وخ٬عمً في يَخٔعً  ٬ځً خڀىٔدجٿ و خلأٔدڀُر خڀىٜٵُص وخڀعمځُځُص 
وخٔع٭ًُ ڄىهد  75خٔعسدن ؤ٬ًض في ٠ىء ڄعٱنًخض خڀسمػ،تم ظى٫َِ  ،و زٙٽٿ َجٍُٕ ٬ځً خٔعمدَشخڀ٭دڄځٍخلدعمؽځص في خڀعمځُٿ 

71  
 ظىٜځط ٌٍي خڀًَخٔص بلى وعدجؿ ٌٍ:

وـىي ٬لاٸص خَظسد٢ وؤؼُ ڄ٭ىىٌ زنٌ ؤز٭دي خلدىدن خڀعى٩ُمٍ )خڀىم٣ خڀٹُديٌ، خلحىخٴّ، خلاظٝدلاض،خبزدٌ خڀٹُخَخض ( وڄٕعىي   -
 ٔځىٺ خلدىخ٤ىص خڀعى٩ُمُص؛

 ُ ڄ٭ىىٌ زنٌ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ٬ځً خلدٕعىي خڀٽځٍ ؤځىٺ خلدىخ٤ىص خڀعى٩ُمُص.وـىي ٬لاٸص خَظسد٢ وخؼ -
 وؤوٜط خڀًَخٔص بجمځص ڄه خلدٹعُلدض:

 ٠ُوَش ظٙف٫ُ خلاظٝدلاض ٰنً خڀُسمُص زنٌ بص٫ُ خلأٴُخي لشد ًَ٪ ٔځىٺ خلدىخ٤ىص خلدىخ٤ىص خڀعى٩ُمُص؛ -
پ ڄه خڀعُټُّ ٬ځً خڀ٭ىخجً خلدديَص وخلدىدٴ٫ خڀٙىُٝص وَِديش ٠ُوَش خڀعإټً في ب٬ديش خڀى٩ُ زى٩دڂ خلحىخٴّ وخلدٽدٴأض ڀځعمى -

 .خڀًخٴ٭ُص، وَز٣ ٌڀٻ زىعدجؿ ٔځىٺ خڀٵُي خلالغدزُص
 20132 )ڄُٴط لزمً خڀٕ٭ًُ ڄٍُٔ(يَخٔص  .6

ً برط ٬ىىخن:" ؤؼُ بيخَش خلدىخٌر في خوًڄدؾ خڀ٭دڄځنٌ ڄه ولاپ خڀعىخِن زنٌ خڀ٭مٿ و خلأُٔش ټمعٱنً و٣ُٔ"يَخٔص ڄًُخوُص ٬ځ
 -ڄُٝ–ڄٕعٙٵُدض ـدڄ٭ص خڀّٸدَِٷ 

ًٌٴط ٌٍي خڀًَخٔص ٰدلى ٸُدْ ؤؼُ بيخَش خلدىخٌر ٬ځً خوًڄدؾ خڀ٭دڄځنٌ زٙٹًُ خڀى٨ُٵٍ و خڀعى٩ُمٍ، وبرًًَ ڄد بٌخ ټدن     
( ڄه خلأ٤سدء خڀ٭دڄځنٌ في 225خڀعىخِن زنٌ خڀ٭مٿ وخلأُٔش َعى٣ٔ ٌٍي خڀ٭لاٸص ؤڂ لا، وٌڀٻ زىدء ٬ځً ٬ُىص ڄٽىوص ڄه )

ٙٵُدض ـدڄ٭ص ِٸدَِٷ، خٔعىًڄط خڀسدلؽص في يَخٔعهد خلدىهؿ خلأعًلالي و خلأعىسد٤ٍ، وخ٬عمًض ٬ځً خڀىٔدجٿ ڄٕع
 وخلأٔدڀُر خڀىٜٵُص وخڀعمځُځُص 

 ظىٜځط خڀًَخٔص بلى ٬ًش وعدجؿ ڄىهد:
 وـىي خؼُ ڄ٭ىىٌ لإيخَش خلدىخٌر في ڄٕعىي خوًڄدؾ خڀ٭دڄځنٌ خڀى٨ُٵٍ،   -
  خڀعىخِن خڀ٭مٿ وخلأُٔش وخلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ؛ وـىي ٬لاٸص ڄسدُ٘ش زنٌ ڄعٱنً  -
 ٬ًڂ وـىي ٴُوٶ ٌخض يلاڀص ظ٭ىي ڀځمعٱنًخض.  -

 وؤوٜط خڀًَخٔص في ٨ٿ ٌٍي خڀىعدجؿ زعىُٜدض ؤلعهد:
 ٠ُوَش ُْٰ َوق خلاوًڄدؾ وخلاڀعّخڂ ڀًي خڀٹديش وخلدًََُه زدلدٕعٙٵُدض لزٿ خڀًَخٔص؛  -

                                                           
1
لرځص ټځُص زٱًخي ڀځ٭ځىڂ ، لأَخء ٬ُىص ڄه ؤ١٬دء خلذُحص خڀعًََُٕص في ڄ٭هً خلايخَش برځُځُصؤؼُ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ في ٔځىٺ خلدىخ٤ىص خڀعى٩ُمُص يَخٔص لزمً ودُٜ خسمد٬ُٿ وخوُون، 

 2012، خڀُٜدٴص، خڀ٭ُخٶ،30، خڀ٭ًي209، خلمجځً خلاٸعٝديَص
لرځص  يَخٔص ڄًُخوُص ٬ځً ڄٕعٙٵُدض ـدڄ٭ص خڀّٸدَِٷ،  ڄه ولاپ خڀعىخِن زنٌ خڀ٭مٿ و خلأُٔش ټمعٱنً و٣ُٔؤؼُ بيخَش خلدىخٌر في خوًڄدؾ خڀ٭دڄځنٌ ڄُٴط لزمً خڀٕ٭ًُ خلدٍُٔ، 2  

 2013، ڄُٝ، 3، خڀ٭ًي 9، خلمجځً ؤَيوُص في خيخَش خلأ٬مدپ
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 زدبزدٌوبظدلص خڀٵُٚ لذڃ لدٙدَټص پ خلعىخء خلأ٤سدء وخلعُخڂ ؤٴٽدٌَڃ وآَخجهڃ خڀعمهًُ ڀ٥َُٷ خلاوًڄدؾ وٌڀٻ ڄه ولا  -
 .خڀٹُخَخض

 
 72011 )ٔدَش ڄُِوٶ وڄسدَٺ زى٬ٙص(يَخٔص . 7

 برط ٬ىىخن" ؤؼُ خڀعمٽنٌ في برٹُٷ خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ"يَخٔص لدڀص لرم٫ ٬مىٌَ زٕٽُش"
 خلدى٨ٵنٌ ٬ځً ڄٕعىي خوًڄدـهڃ في خڀى٨ُٵص، وَټّض ٬ځً ڄعٱنًَه ًٌٴط ٌٍي خڀًَخٔص ڀعى٠ُك ڄًي ظإؼنً بسٽنٌ      

ؤٔدُٔنٌ لعد: بسٽنٌ خلدى٨ٵنٌ و خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ٴٹً تم ظى٨ُٳ خلأٔځىذ خلإلٝدجٍ خڀعمځُځٍ،و خٔعىًخڂ خڀسدلػ ؤيخش 
خلد٭٥ُدض زدٔعىًخڂ خڀبرودڄؿ  خٔعسدن ٜدلح ڀځًَخٔص و خڀعٹُُڃ ، ثم خڀٹُدڂ  زعمځُٿ 37ٔاخپ تم خٔعُـد٪  38خٔعسُدن ڄٽىوص ڄه 

 وٸً ظىٜځط ڀځىعدجؿ خڀعدڀُص: spssخلإلٝدجٍ 
وـىي ظإؼنً ڄ٭ىىٌ  ٌو يلاڀص بلٝدجُص ڀعمٽنٌ خلدى٨ٵنٌ ٬ځً ڄٕعىي خوًڄدـهڃ زى٨دجٵهڃ ٬ځً ڄٕعىي خلمجم٫ خلدسمىغ،   -

 في و٨دجٵهڃ؛ؤٌ َٕمك زعىٴنً خلمجم٫ ڀځمى٨ٵنٌ ؤٔدڀُر وؤيوخض خڀعمٽنٌ زُٴ٫ ڄٕعىي ٘٭ىٌَڃ زدلاوًڄدؾ 
٬ًڂ و٠ىق خڀٝىَش ڀًي خلمجم٫ لىپ خڀعمٽنٌ، ڄ٫ بزىٴهڃ ڀٕځر ڄىدٜسهڃ ڀٝدلح خلدُئؤنٌ،وزدڀعدلي تهُبهڃ ڄه ظ٥سُٷ   -

 خڀعمٽنٌ ؤو خڀعى٫ٔ في ظ٥سُٹً؛
 وؤوٜط خڀًَخٔص بدفمٿ ڄه خلاٸعُخلدض ڄىهد:

 خڀ٭دڄٿ في و٨ُٵعً؛ ٠ُوَش خٔعىًخڂ و٩ڃ خڀعٽىىڀىـُد خلد٭ځىڄدض ټسىُص برعُص بزًڂ ٬مځُص خوًڄدؾ  -
زىدء بٔعُخبذُص ڄ٭ًش ڄٕسٹد ووخ٠مص خلد٭دلم بزٛ بسٽنٌ خلدى٨ٵنٌ ڄه ـهص، وؤٌڃ خلدًخوٿ خڀتي برٹٷ خوًڄدـهڃ زى٨دجٵهڃ ڄه   -

 ـهص ؤوُي؛
 ٠ُوَش ظىٴنً ڄٝځمص لسعٝص زععس٫ وي٬ڃ ٬مځُص خوًڄدؾ خلدى٨ٳ في و٨ُٵعً.   -
 20182 )وىَ خڀًَه ٬ٕځٍ(يَخٔص .8

ؤؼُ خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ٬ځً ؤيخء خڀ٭دڄځنٌ في خلدٕعٙٵُدض خڀ٭مىڄُص: يَخٔص ڄًُخوُص ڀ٭ُىص في ڄٕعٙٵً  برط ٬ىىخن"يَخٔص
 "-ڄُٕځص-خڀٌُّخوٌ

ٔ٭ط خڀًَخٔص بلى يَخٔص خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀًي خڀ٭دڄځنٌ وآؼُي ٬ځً خلأيخء خڀى٨ُٵٍ في خلدإٔدض خڀ٭مىڄُص        
ٴٹُش تم ظ٥سُٹهد ٬ځً ٬ُىص  96ُىهمد، خٔعىًخڂ خڀسدلػ ؤيخش خلأعسُدن ڄٽىوص ڄه خلأعٙٵدجُص، وظى٠ُك خڀ٭لاٸص خلاَظسد٤ُص ز

 ٬دڄٿ ٬422ٙىخجُص ٸًٌَد 
 وٸً ظىٜځط بلى بصځص ڄه خڀىعدجؿ :

ٌىدٺ خو٭ٽدْ خلغدي  ڀلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ٬ځً ؤيخء خلدى٨ٵنٌ، وؤن برٹُٷ لً ؤٸًٝ ڀلاوًڄدؾ َايٌ بلى بؼدَش خلحمدٔص وخڀًخٴ٭ُص  -
 لضى ؤيخء ؤ٬مدلذڃ؛ڀًي خلأٴُخي 

 خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ في برٹُٷ خلأيخء خلدعمُّ خڀ٭دلي؛ ڀلاوًڄدؾوـىي ؤؼُ  -

                                                           
، ټځُص خڀ٭ځىڂ 3، خڀ٭ًي 4، خلمجځً لرځص يَخٔدض خٸعٝديَص، ، ؤؼُ خڀعمٽنٌ في برٹُٷ خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ، يَخٔص لدڀص لرم٫ ٬مىٌَ زٕٽُشٔدخَش ڄُِوٶ، ڄسدَٺ زى٬ٙص 1

 2017، خلجّخجُ،-2-خلاٸعٝديَص وخڀعفدََص و٬ځىڂ خڀعُٕنً، ـدڄ٭ص ٬سً خلحمًُ ڄهٌُ ٸٕى٥ُىص
2
لرځص خڀ٭ځىڂ خلاٸعٝديَص وخڀعفدََص ، ٌُخوٌيَخٔص ؤؼُ خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ٬ځً ؤيخء خڀ٭دڄځنٌ في خلدٕعٙٵُدض خڀ٭مىڄُص، يَخٔص ڄًُخوُص ڀ٭ُىص في ڄٕعٙٵً خڀّوىَ خڀًَه ٬ٕځٍ،  

 2018، ـدڄ٭ص خلدُٕځص، خلجّخجُ، 1، خڀ٭ًي 11، خلمجځً و٬ځىڂ خڀعُٕنً
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وـىي ٬لاٸص خَظسد٢ خلغدي  زنٌ خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ و خڀىلاء خڀعى٩ُمٍ ڀٍڀٻ ٴةن ؤيخء خڀ٭دڄٿ في خلدإٔص خڀٝمُص وخٔعمُخَي في   -
 خڀ٭مٿ ڄُظس٣ بدًي خوًڄدـً ولسً ڀى٨ُٵعً .

 
 دجؿ بلى بصځص ڄه ظىُٜدض ڄىهد:وٸً ؤوٜط خڀىع

 ٠ُوَش خلاٌعمدڂ زعمٹُٷ خلاوًڄدؾ ڀځ٭دڄځنٌ زىخ٥ٔص زُخڄؿ ڄًَؤص ڄؽٿ برٕنٌ ٨ُوٲ خڀ٭مٿ؛  -
 ٠ُوَش ظ٭َّّ ؤيخء خڀ٭دڄځنٌ في خلدإٔص خلأعٙٵدجُص ڄه ولاپ ظىٴنً ټٿ خلإڄٽدوُدض وظٹًنً خڀعٕهُلاض خلدمٽىص؛  -
 ڀى٨ُٵٍ زس٭ٟ خلدعٱنًخض خڀعى٩ُمُص ټ١ٱى٢ خڀ٭مٿ وخڀُٝخ٪ خڀعى٩ُم٠ٍُوَش بـُخء يَخٔدض لىپ ٬لاٸص خلاوًڄدؾ خ  -

 خڀٵُ٪ خڀؽدني: خڀًَخٔدض خڀٕدزٹص زدڀځٱص خلأـىسُص
 20021 (yeng-mok and au)يَخٔص . 1

"Relationship between organization climate and empowerment of nurses in Hong Kong". 
 ڀعى٩ُمٍ وبسٽنٌ خلدم٠ُدض في ٌىوٯ ټىوٯ"زنٌ خلدىدن خ برط ٬ىىخن" خڀ٭لاٸص

٥دٸڃ خڀعمَُٟ في خلدٕعٙٵً خلإٸځُمٍ لاوعسدَ خڀ٭لاٸص خلاَظسد٤ُص زنٌ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ وظٝىَخض خڀعمٽنٌ ڀٌٍي خڀًَخٔص  تهًٲ  
سُدن لجم٫ لش٠ُص تم ظى٫َِ خلأع ٠331مط تم خلا٬عمدي ٬ځً خلدىهؿ خڀىٜٵٍ وٌڀٻ زدوعسدَ ٬ُىص ٬ٙىخجُص   وٸًبهىوٯ ټىوٯ، 

 :وعدجؿ ڄىهد ، وٸً ؤٔٵُض خڀًَخٔص ٬ځً ٬ًشخڀسُدودض وبرځُځهد
 ٌىدٺ ٬لاٸص خَظسد٤ًُ زنٌ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ و خڀعمٽنٌ؛  -
 ٠ُوَش ظىٴنً ڄىدن ظى٩ُمٍ يخ٬ڃ وڄ٭ِّ ڄه ؤـٿ برٹُٷ خڀعمٽنٌ؛  -
 .لا َىـً ظإؼنً ٌو يلاڀص بلٝدجُص ڀځمىدن خڀعى٩ُمٍ ٬ځً خڀعمٽنٌ  -
 2010 2 (ghitsuifan T)يَخٔص  .2

"The impact of organizational climate and psychological capital on organization citizenship 
behavior in Oman" 

 ؤؼُ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ وَؤْ خلددپ خڀىٵٍٕ ٬ځً ٔځىټُدض خلدىخ٤ىص خڀعى٩ُمُص ڀًي ڄى٨ٵٍ خڀسىىٺ في ٬مدن" برط ٬ىىخن:"
خوعُدَ ظإؼنً خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ٬ځً ٔځىټُدض خلدىخ٤ىص خڀعى٩ُمُص ڄه ولاپ َؤْ خلددپ خڀىٵٍٕ، وتم  تهًٲ ٌٍي خڀًَخٔص بلى      

ڄى٨ٵد، وخ٬عمدي ؤيخش  250خلا٬عمدي ٬ځً خلدىهؿ خڀىٜٵٍ ٌڀٻ زدوعُدَ ٬ُىص ٬ٙىخجُص ڄه خڀ٭مدپ في خڀسىىٺ خلأَيوُص ڄٹًَش ذ 
 ځط خڀًَخٔص بلى خڀىعدجؿ خڀعدڀُص:خٔعمدَش ٜدلحص ڀځعمځُٿ وٸً ظىٜ 227خلأعسُدن ڄٽىوص ڄه 

 لؽٽه ؤن ظّيخي ٔځىټُدض خلدىخ٤ىص خڀعى٩ُمُص في ٨ٿ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ خڀٝمٍ؛  -
 .وـىي ٬لاٸص خَظسد٤ًُ زنٌ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ و خلدىخ٤ىص خڀعى٩ُمُص  -
 
 

                                                           
1Mok, E. and Au yung, B  . (2002),  relationship between organization climat and empowerment of nurses in hong 
kong, Journal of nursing management, 10, 129-137, Retrieved from 
http://www.ncbi.nlm.gov/pubmed/11982779.  
2 Suifan, Taghit S. (2006). The Impact of organization climat and Psychological Capital on organization 
Citizenship Behavior. International journal of business and management, 11(1), 224-230 
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 2201 1(Agar, Celal Cahit)يَخٔص  .3

"The relationship between organization Structure and job involvement in  labout and 
technology-intensive industrial enterprise: A comparative analysis Based on a field study in 
Turkey" 

خڀ٭لاٸص زنٌ خلذُٽٿ خڀعى٩ُمٍ وخلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ في خڀ٭مٿ في خڀُٙټدض ٌخض خڀ٭مدڀص وخڀعٽىىڀىـُد خلدٽؽٵص: برځُٿ " برط ٬ىىخن
 -ظُټُد-"زىدء ٬ځً يَخٔص ڄًُخوُص ڄٹدَن 

تهًٲ ٌٍي خڀًَخٔص لد٭ُٴص خڀ٭لاٸص زنٌ خلذُٽٿ خڀعى٩ُمٍ وخلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځُٙټدض ٌخض خڀ٭مدڀص  وخڀعٽىىڀىـُد خلدٽؽٵص      
ص، ڀځمإٔدض وڄٕعىي خوًڄدؾ خلدى٨ٵنٌ ولاپ خڀى٩ُ في خلأز٭دي خلاٸعٝديَ ٍفي ظُټُد، ڄه ولاپ برًًَ وى٪ خلذُٽٿ خڀعى٩ُم

( ڄٙدَټد في بشدني 487وٸً تم خٔعىًخڂ خڀًَخٔدض خلأعٹٝدجُص شمځط ڄٹدَُٓ ٘دج٭ص خلأعىًخڂ في خلأيزُدض، وٸً شمځط )
 ظىٜځط بلى بصځص ڄه خڀىعدجؿ خلدعمؽځص في خِي :  ڄإٔدض ظ٭مٿ في خلدى٥ٹص خڀٝىد٬ُص خلدى٩مص في ؤظدظىَٺ، ؤِڄنً/ ظُټُد، وٸً 

 ؛ وًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ خڀ٭دلي وخلذُٽٿ خڀعى٩ُمٍ خڀ٭١ىٌ وـىي ٬لاٸص خلغدزُص زنٌ خلا- 
 وـىي ٬لاٸص ٬ٽُٕص زنٌ خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ خڀ٭دلي و خلذُٽٿ خڀعى٩ُمٍ خِلي خلدُٽدوُٽٍ. -
 22017(olukayodo A.afolabi abayomi O.olusa,يَخٔص ). 4

"Job demand and job evolvement among employees in construction and manufactaring  
industries :mediating  role of occupational burnout in Nigeria" 

 ڀلاو٥ٵدء في خڀى٣ُٔ خڀًوَ و خڀعمىَځُص خڀٝىد٬دض و خڀسىدء في ڀځ٭دڄځنٌ خڀى٨ُٵٍ خلاوًڄدؾ و خڀ٭مٿ ڄع٥ځسدض برط ٬ىىخن "
 -وُفنًَد-خڀى٨ُٵٍ"

خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ في زىدء خڀٝىد٬دض خڀعمىَځُص في وُفنًَد، تهًٲ ٌٍي خڀًَخٔص لد٭ُٴص ظإؼنً ڄع٥ځسدض خڀ٭مٿ ٬ځً     
وٌڀٻ ڄه ولاپ ٬ًش ٬ىخڄٿ بسؽځط في )خلإٌَدٶ خڀىٵٍٕ، ظًني خلالصدِ، خلدلال٩دض خڀٕدوُش ،خڀعىظُ و خلإـهدي( وخڀًوَ 

بص٫ خڀسُدودض، وٸً ظىٜځط خلى خڀى٣ُٔ ڀلاو٥ٵدء خڀى٨ُٵٍ، وٸً تم خٔعىًخڂ خلدىهؿ خڀىٜٵٍ خڀعمځُځٍ ڄه ولاپ خلأعسدوص في 
 بصځص ڄه خڀىعدجؿ خلدعمؽځص في خِي :

 
 
 
 وـىي ٬لاٸص ٬ٽُٕص زنٌ ڄع٥ځسدض خڀ٭مٿ و خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ؛ -

                                                           
1 Agar, Celal Cahit,The relationship between organization Structure and job involvement in  labout and 
technology-intensive industrial enterprise: A comparative analysis Based on a field study, international journal of 
business and commerce; Lahore 2.2 (oct 2012): 2-20. 
2
 abayomi O.olusa ,olukayodo A.afolabi, Job demand and job evolvement among employees in construction and 

manufactaring  industries :mediating  role of occupational burnout, international journal of applied Psychology, 
2017,7(1):19-28 
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 لا َىـً ظإؼنً ٌو يلاڀص بلٝدجُص زنٌ ڄع٥ځسدض خڀ٭مٿ ) خلإٌَدٶ خڀىٵٍٕ، خلدلال٩دض خڀٕدوُش( و خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ؛ -
 و خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ؛ زنٌ ڄع٥ځسدض خڀ٭مٿ) ظًني خلالصدِ، خڀعىظُ و خلإـهدي( َىـً ظإؼنً ٌو يلاڀص بلٝدجُص   -
 وـىي ٬لاٸص ٤ُيَص زنٌ ڄع٥ځسدض خڀ٭مٿ و خلاو٥ٵدء خڀى٨ُٵٍ.  -

 خلحدڀُص وخڀًَخٔدض خڀٕدزٹص  صخلد٥ځر خڀؽدني: خلدٹدَوص زنٌ خڀًَخٔ

زٹص ) خڀ٭ُزُص وخلأـىسُص( وخٔعىُخؾ ؤوـً خڀعٙدزً ُٔعڃ في ٌٍخ خلد٥ځر خلدٹدَوص زنٌ خڀًَخٔص خلحدڀُص وخڀًَخٔدض خڀٕد   
 وخلاوعلاٲ زُىهمد.

 خڀٵُ٪ خلأوپ: ؤوـً خڀعٙدزً 
 َٽمه خڀعٙدزً زنٌ خڀًَخٔدض خلحدڀُص وخڀًَخٔدض خڀٕدزٹص في ڄدَځٍ:

 تم خلا٬عمدي ٬ځً خلدىهؿ خڀىٜٵٍ خڀعمځُځٍ ڀځًَخٔص خلحدڀُص وخڀًَخٔدض خڀٕدزٹص؛ خلدىهؿ خلدٕع٭مٿ: .1
 تم خلا٬عمدي ٬ځً خلأعسُدن ټإيخش لجم٫ خلد٭ځىڄدض في خڀًَخٔدض خلحدڀُص و خڀًَخٔدض خڀٕدزٹص؛ خلجم٫ خلد٭ځىڄدض: ؤيوخض .2
 ڀٽٿ خڀًَخٔدض spssتم خلا٬عمدي ٬ځً خڀبرودڄؿ خلإلٝدجٍ  ؤيخش برځُٿ خلد٭ځىڄدض: .3

 خڀٵُ٪ خڀؽدني: ؤوـً خلاوعلاٲ
خلحدڀُص و خڀًَخٔدض خڀٕدزٹص ٔىخء زدڀځٱص خڀ٭ُزُص ؤو خڀځٱص  صوعلاٲ زنٌ خڀًَخٔزدڀُٰڃ ڄه ؤوـً خڀعٙدزً بلا ؤوً ٌىدٺ ؤوـً خ    

 خلأـىسُص وځىٝهد في خلجًوپ خڀعدلي:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



خلأيزُدض خڀى٩َُص وخڀع٥سُٹُص ڀځمىدن خڀعى٩ُمٍ وخلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ   
 

 

 25 

 خڀًَخٔص خلحدڀُص زدڀًَخٔدض خڀٕدزٹص ؤوـً خلاوعلاٲ زنٌ َى٠ك (:2.1خلجًوپ)

 خڀًَخٔدض خڀٕدزٹص  خلحدڀُص  صخڀًَخٔ

عىد ولاپ خڀًٕخٍٔ خڀؽدني ڄه خلدىٔڃ ؤلصّض يَخٔ ڄه لُػ خڀّڄدن وخلدٽدن
ؤڄد زدڀىٕسص ڀځمًوي خلدٽدوُص  2019/2020خلجدڄ٭ٍ 

ٸنٌ خلا٥ٜىد٬ُص ىٴٽدوط في خڀًَىخن خڀى٤ني لأ١٬دء خلد٭
 )خلجّخجُ( –ظٹُض -وڀىخلٹهد 

خلى ٬2002ُزُص وؤـىسُص وټدوط ڄه ٔىىخض دضبسط في زُح
 ، لُػ شمځط خڀًَخٔدض خلأڄدټه خڀعدڀُص: 2018

خلجّخجُ، ڄُٝ، خلأَين، ټُىُد، ٌىوٯ ټىوٯ،  ٴځ٥ٕنٌ،
 ٔىََد.

َټّود في بحؽىد ٬ځً ٬ُىص ٬ٙىخجُص بدىعځٳ َظسهڃ  ڄه لُػ خڀ٭ُىص
 وؤٜىدٴهڃ في خلدإٔص لزٿ خڀًَخٔص،

َټّض لسعځٳ خڀًَخٔدض ٬ځً ٬ُىدض لسعدَش ؤٌ ڄىـهص 
ڀځ٭دڄځنٌ و خلدًََُه، وټدوط ؤٸٿ ؤو ؤټبر ڄه خڀًَخٔص 

 خلحدڀُص

لدوڀىد في يَخٔعىد بٔٹد٢ خڀى٩ٌُ ٬ځً خڀىخٸ٫ لُػ  ؿ خڀًَخٔصڄه لُػ ڄىه
دٴص ڀٍڀٻ ٠خٔعىًڄىد خلدٹدزځص ڄ٫ ز٭ٟ خڀ٭دڄځنٌ، خ

 خ٬عمًود ٬ځً خلأعسُدن لتى و٬ًڃ خڀًَخٔص

خٔعىًڄط ڄ٭٩ڃ خڀًَخٔدض خلأعسُدن ٴٹ٣، في لنٌ 
خ٬عمًض يَخٔص زدڀځٱص خلأـىسُص ٬ځً ڄىهؿ خلدٹدزځص 

 وخلدلال٩ص

خٔعهًٴط خڀًَخٔص خڀٹ٥د٪ خڀ٭مىڄٍ، لُػ ټدوط ٬ځً  ٹ٥د٪ڄه لُػ وى٪ خڀ
٬ُىص ڄه خلدإٔدض ٌخض ٤دز٫ ٬مىڄٍ وٌٍ: خڀًَىخن 

  -ظٹُض-ٸنٌ خلا٥ٜىد٬ُص وڀىخلٹهدىخڀى٤ني لأ١٬دء خلد٭

ظىى٬ط خڀًَخٔدض خڀٕدزٹص زنٌ خڀٹ٥د٪ خلخدٚ وخڀ٭دڂ) 
 (، ٬ځمُص، بذدََصوًڄدي ٬مىڄُص،

٬ځً ڄعٱنًَه: خلدىدن خڀعى٩ُمٍ و خ٬عمًض يَخٔعىد  ڄه لُػ خلدعٱنًخض
 خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ

 ظىدوڀط خڀًَخٔدض ڄعٱنًخض لسعځٵص:

 خلأيخء خڀى٨ُٵٍ؛ -
 خڀعمٽنٌ؛ -
 خلدىخٌر؛ بيخَش -
 ٔځىٺ خلدىخ٤ىص خڀعى٩ُمُص؛ -
 خڀ٠ُد خڀى٨ُٵٍ -

تهًٲ يَخٔعىد خلى خڀىٸىٲ  ٬ځً ڄًي ظإؼنً خلدىدن  ڄه لُػ خلذًٲ
ٍ ڀځ٭دڄځنٌ، في خلدإٔص خڀعى٩ُمٍ ٬ځً خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵ

لزٿ خڀًَخٔص ڄه ولاپ ؤلظد٢ ٔځ٥ص ولظ٣ ٸُديش و و٩دڂ 
 لىخٴّ وڄٽدٴأض يخوٿ خلدإٔص

ًٌٴط ڄ٭٩ڃ خڀًَخٔدض خڀٕدزٹص ٬ځً خڀىٸىٲ ٬ځً ڄ٭ُٴص 
ؤؼُ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ في خلدإٔدض خلدىعځٵص، وټٍخ خڀىٸىٲ 
 ٬ځً ڄ٭ُٴص ٬لاٸص خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڄ٫ ڄعٱنًخض ڄعىى٬ص. 

 زدلا٬عمدي ٬ځً خڀًَخٔدض خڀٕدزٹص ٥دڀسعنٌخڀ ب٬ًخيلدًَٝ: ڄه خ

 



خلأيزُدض خڀى٩َُص وخڀع٥سُٹُص ڀځمىدن خڀعى٩ُمٍ وخلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ   
 

 

 26 

 خلد٥ځر خڀؽدڀػ: لردپ خلأعٵديش ڄه خڀًَخٔدض خڀٕدزٹص
 :زدلإ٠دٴص بلى    خڀٕدزٹص في ټىنهد ؤٔهمط في بؼُخء و ب٬ًخي خلأيزُدض خڀى٩َُص ڄه خڀًَخٔدضظٽمه ؤلعُص لردلاض خلأعٵديش    

 عٱنً خلدٕعٹٿ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ وخلدعٱنً خڀعدز٫ خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ؛٠س٣ ڄعٱنًخض خڀًَخٔص لُػ ټدن خلد 
 ٠س٣ خلد٥ٝځمدض خلأٔدُٔص ڀځسمػ؛ 
 خلأعسُدن لدعٱنًٌ خڀًَخٔص؛ ب٬ًخئدلعط خڀًَخٔدض خڀٕدزٹص وزٙٽٿ ټسنً في  
 ڄىهفُص خلدعس٭ص؛ ب٬ًخيخلا٤لا٪ ٬ځً لسعځٳ خلدىدٌؿ خلدٕعىًڄص لشد ٴعك لردپ ڀځسدلػ في  
 خڀًَخٔدض خڀٕدزٹص؛ ب٬ًخيدض خڀٕدزٹص ٸد٬ًش خو٥لاٶ ـًُش ڀځسدلػ في ظ٭عبر خڀًَخٔ 
 خڀع٭مٷ في خلدى٠ى٪. 
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 ولاٜص خڀٵٝٿ خلأوپ:

ڄه خلدىخ٫ُ٠ خلذدڄص خڀتي خٔعمىٌض ٬ځً خٌعمدڂ وخلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ ڄى٠ى٪ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ  ظىدوڀىد في ٌٍخ خڀٵٝٿ    
ؤوً  بلاوَٰڃ ظسدَه ڄىخٸٳ خڀٽعدذ خڀٍَه ظىدوڀىخ ٌٍخ خلدى٠ى٪ زعسدَه خوعٝدٜدتهڃ وخبذدٌدتهڃ خڀٵٽَُص ، َشخلإيخخڀسدلؽنٌ في لردپ 

 يوَي خڀسدَِ في ٴ٭دڀُص خلدى٩مص . بلعدپلؽٽه لا 
دظً خلدىدن خڀعى٩ُمٍ بدىعځٳ ڄٽىوؤن  خظ١ك ڀىد ، وخلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ وز٭ً يَخٔعىد لدىعځٳ ـىخور خلدىدن خڀعى٩ُمٍ          

خڀ٭دڄځنٌ ظعىٸٳ  ؤيخءزدڀٱص ،ٴهى خو٭ٽدْ ڀځٕځىٺ و خلابذدٌدض خڀٕدجًش في خلدى٩مص ، و٬ځًُ ٴدن ټٵدءش  ؤلعُص لؽځٻخلدديَص و خلد٭ىىَص 
في  وڄٕدلعدتهڃ دتهڃوبزًخ٬ عٵفنً ٤دٸدتهڃزوظٕمك لذڃ  لذڃ و خوًڄدـً خڀىٵٍٕ و خلجًٌٕ في ٬مځهڃڄد َىٴُي  ٌٍخ خلدىدن  بلى

 خلدى٩مص.ظ٥ىَُ 
 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 



-ظٹُض-ٸنٌ ىلأ١٬دء خلد٭ خڀعى٩ُمٍ ٬ځً خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ زدڀًَىخن خڀى٤نيخڀًَخٔص خلدًُخوُص ڀىخٸ٫ ؤؼُ خلدىدن 
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 :بسهًُ

زٱُص خلإلددڂ بدى٠ى٪ خڀًَخٔص و ظٽمځص ڀځفدور خڀى٩ٌُ خڀٌٍ تم خڀع٥ُٶ بڀًُ في خڀٵٝٿ خلأوپ وڀلإـدزص ٬ځً   خلإ٘ٽدڀُص    
خڀ٭مدپ  ٍخ خڀٵٝٿ خڀًَخٔص خڀع٥سُٹُص ڀځمى٠ى٪، وٌڀٻ ڄه ولاپ بـُخء يَخٔص لدڀص ڀ٭ُىص ڄهٌخڀُجُُٕص ٔىعىدوپ ڄه ولاپ 

ظى٫َِ خٔعمدَش خٔعسُدن زدلإ٠دٴص   ٷ، ٬ه ٤َُ-ظٹُض- خڀًَىخن خڀى٤ني لأ١٬دء خلد٭ىٸنٌ خلا٥ٜىد٬ُص و ڀىخلٹهد ولًش ڄإٔص 
 .بلى بـُخء ٬ًش ڄٹدزلاض ڄ٫ خڀ٭مدپ بدىعځٳ خلأٜىدٲ و خڀُظر

 ٸً تم ظٹُٕڃ ٌٍخ خڀٵٝٿ بلى ڄسمؽنٌ ؤٔدُٔنٌ:       
 ڀًَخٔصخلدسمػ خلأوپ: خڀ٥َُٹص وخلأيوخض خلدٕع٭مځص في خ 

 خلدسمػ خڀؽدني: ٬ُٞ وڄىدٸٙص وعدجؿ خڀًَخٔص 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 



-ظٹُض-ٸنٌ ىلأ١٬دء خلد٭ خڀعى٩ُمٍ ٬ځً خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ زدڀًَىخن خڀى٤نيخڀًَخٔص خلدًُخوُص ڀىخٸ٫ ؤؼُ خلدىدن 

 

 31 

زٱُٞ خڀع٭ُٲ ٬ځً ؤؼُ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ٬ځً خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ ٔىمدوپ في ٌٍخ خلدسمػ برًًَ خلإ٤دَ         
  ڄدَځٍ: ُص ٸًٝ ظى٩ُڃ خلد٭ځىڄدض ڄه ؤـٿ خڀىٜىپ بلى خلحٹدجٷ وخڀىعدجؿ، ڀٍخ ٔىعىدوپخلدىهفٍ ڀځًَخٔص خڀع٥سُٹ

  خڀ٥َُٹص خلد٭عمًش في خڀًَخٔص خلدًُخوُص: خلأوپخلد٥ځر 
 خلأيوخض خلدٕعىًڄص في خڀًَخٔص خلدًُخوُص : نيخلد٥ځر خڀؽد 

 خڀ٥َُٹص خلدٕعىًڄص في خڀًَخٔص خلدًُخوُص خلد٥ځر خلأوپ: 

ٍخ خلد٥ځر خڀع٭ُٲ ٬ځً ڄىهؿ خڀًَخٔص، خلأيوخض خڀتي خٔعىًڄىدٌد في بص٫ خڀسُدودض، لرعم٫ و٬ُىص خڀًَخٔص و َع١مه ٌ         
ڄه ولاپ  (،spss)في خلأونً وٝدجٛ ٬ُىص خڀًَخٔص زدلا٬عمدي ٬ځً خڀسُدودض ز٭ً بص٭هد و برځُځهد ٬ه ٤َُٷ خڀبرودڄؿ خلإلٝدجٍ

 ٌٍخ َعڃ خڀعىٜٿ بلى خڀىعدجؿ

 خڀًَخٔص ڄىهؿ خڀٵُ٪ خلأوپ: 

َى٠ك خلدىهؿ  لسعځٳ خلخ٥ىخض خڀتي َ٭عمً ٬ځُهد خڀسدلػ في يَخٔعً ڀځىٜىپ بلى خڀىعدجؿ وخلأًٌخٲ خلدى٠ى٬ص، ولؽؽٿ خلدىهؿ    
خڀ٥َُٹص خڀتي َعس٭هد خڀسدلػ ڀًَخٔص ٨دٌُش ڄد، ؤو ڄى٠ى٪ ڄ٭نٌ بهًٲ خڀع٭ُٲ ٬ځً ؤٔسدبهد وظٹًنً خلحځىپ لذد، وڄه ؤـٿ برٹُٷ 

 ه بحؽىد ٔىٲ و٭عمً ٬ځً خلدىدٌؿ خڀعدڀُص:خلأًٌخٲ خلدُـىش ڄ

 خلدىهؿ خڀىٜٵٍ خڀعمځُځٍؤولا:   
وخڀٌٍ لؽٽه زىخ٥ٔعً بص٫ خڀسُدودض وخلد٭ځىڄدض ٬ه خڀ٩دٌُش لزٿ خڀًَخٔص ووٜٳ خڀىعدجؿ خڀتي ظىٜٿ بڀُهد وبرځُځهد     

 ُدودض، وټٍڀٻ خلدٹدزځص     وظٵٕنًٌد، ټمد تم خلا٬عمدي في خلجدور خلدًُخني ٬ځً ؤيخش خلأعسُدن ڄه ؤـٿ بص٫ خڀس

 خلدىهؿ خلإلٝدجٍ ؼدوُد:

خڀٌٍ لؽٽىىد ڄه خوعسدَ ٜمص خڀٵ٠ُُدض زدٔع٭مدپ خلأٔدڀُر و خلأيوخض خلإلٝدجُص في برځُٿ خڀسُدودض، ڀُٹُڃ ؤؼُ خلدىدن      
 ڀًَخٔصخڀعى٩ُمٍ ٬ځً خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ بدإٔص....، وٌڀٻ ڄه ولاپ ٬ُىص ڄه ڄى٨ٵنٌ خلدإٔص لزٿ خ

 ؼدڀؽد: خلدٝديَ خلأٔدُٔص ڀځم٭ځىڄدض
 :وظعمؽٿ في خڀٽعر خلإڀٽعُووُص و خڀًَخٔدض خڀٕدزٹص خڀ٭ُزُص وخلأـىسُص خلدىٙىَش وخڀٱنً ڄىٙىَش،  خلدٝديَ خڀؽدوىَص

 خلدٹدلاض خڀ٭ځمُص وخلدځعٹُدض.
 :خ خڀٱُٞ، وو٬ِط ٬ځً ٬ُىص ظعمؽٿ في بص٫ خڀسُدودض خلأوڀُص ڄه ولاپ ظٝمُڃ خلأعسُدن لسٝٛ لذٍ خلدٝديَ خلأوڀُص

 ڄه خلدى٨ٵنٌ...
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 : ڄعٱنًخض خڀًَخٔص َخز٭د
 (: َى٠ك ڄعٱنًخض خڀًَخٔص1-2ًوپ )خلج

  خلدعٱنًخض 

 خلدىدن خڀعى٩ُمٍ خلدعٱنً خلدٕعٹٿ

 خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ خلدعٱنً خڀعدز٫

 دڀسعنٌ زدلا٬عمدي ٬ځً ڄعٱنًخض خڀًَخٔصخلدًَٝ: ڄه ب٬ًخي خڀ٥

 و٬ُىص خڀًَخٔص  لرعم٫خڀٵُ٪ خڀؽدني: 
 ؤولا: خڀع٭َُٳ زدلدإٔص لزٿ خڀًَخٔص

بدىـر  خلخدٜص ضـدعُدلخٌوٌ  لأ٘ىدٚٸنٌ خلا٥ٜىد٬ُص وڀىخلٹهد  ىخلد٭ ءلأ١٬دخڀًَىخن خڀى٤ني ؤوٙحط ڄإٔص          
ً وٸلفڃ  مإٔص ٬مىڄُص ٌخض ٤دز٫ خٸعٝديٌ وبذدٌَ وٌٍ ڄعى٥ٔصټ 1988ٴسٵ09ٌُخلداَن في  88_27 ٍخڀُجُٕخلدُٔىڂ 

ټمد  ،خلد٭دٸنٌ في خلمجعم٫ خلأ٘ىدٚ وبيڄدؾٌُٿ إ٬ديش  ظةوٌٍ ڄٽځٵص بدهدڂ ظٕمك لذد ز( 134000000.00)ْ ڄدلذد ذَؤٸًَ 
, خڀ١مدن ((CASNOSخڀ١مدن خلاـعمد٬ٍ : ٌڃ) خڀُٙټدء( خلدع٭دڄځنٌ  ؤٌڃظٕىَٹٍ وڄه  بوعدـٍڄإٔص ٌخض ٤دز٫  ؤنهد

ڀٵحص ٌوٌ  لٕه ٜىَشإظځسُص خلالعُدـدض وزلأـٿ  (ONAAPH)بوٙدءخلذًٲ ڄه وٸً ټدن  ، خلاـعمد٬ٍ خڀ٭ٕٽٌُ
 .خلالعُدـدض خلخدٜص

ٴهٍ ظٹىڂ زةلصدِ وز٫ُ بص٫ُ خلأـهّش خلا٥ٜىد٬ُص )خڀ٥سُص (  ، ڄإٔص ظدز٭ص ڀځىټدڀص خلجهىَص "ظٹُض " بوعدـُصخڀىلًش ظ٭عبر      
و ؤلّڄص..(، خڀٽُخٍٔ خلدعمُټص ، خلا٥ٜىد٬ُص َـٿ)ؤلٍَص،خلأ خلأـهّش:وڄه زنٌ ٌٍي  ،خلد٭ىٸنٌ لُټُد خلأ٘ىدٚخلخدٜص زٵحص 
 ،خڀعُٕنً خلدٕعىًڄص ٴُهد : خلاظٵدٸُدض خلجمد٬ُص ، وڄه ؤٌڃ ٸىخ٬ًڄه ٤ُٲ وټدڀص خلدٕد٬ًش خڀعٹىُص ڀځمٍٙ بَٔدلذدو خڀتي َعڃ 

دـُعهد وڄه ، ظ٭مٿ خلدإٔص ٬ځً ز٭ٟ خلدٙد٫ََ خلدٕعٹسځُص خڀتي ٘إنهد خڀُٴ٫ ڄه بوعزدلدإٔص خڀى٩دڂ خڀًخوځٍ خلخدٚ
 زُىهد:
 ؛وټدڀص ـهىَص ڀځفىىذ بوٙدء 
 ؛٘ٽٿ ڄ٭مدٌَ ٌىًٍٔ ڄىلً لجم٫ُ خڀٵُو٪ بوٙدء 
 ظى٫ُٔ وٙد٤هد في خلدىد٤ٷ خڀىدجُص. 
( ٬دڄٿ 30زٵُ٪ خڀىلًش)ظٹُض(  ڄىٹٕمنٌ بلى ٬مدپ يخجمنٌ وڄاٸعنٌ و) (٬دڄٿ78) ٬مٿ  ظ٭مٿ خلدإٔص ز٥دٸڃ      

 دلي َى٠ك ظى٫َِ خڀ٭مدپ ٬ځً ڄٕعىي خڀىلًش خڀى٤ىُص )ظٹُض(:( خڀع2-2ڄى٬ِنٌ ٬بر ٴُو٬هد ،  خلجًوپ)
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 (: َى٠ك ظى٫َِ خڀ٭مدپ ٬ځً ڄٕعىي خڀىلًش خڀى٤ىُص )ظٹُض( وٴُو٬هد2-2خلجًوپ)
 خڀ٭مدپ ٬ځً ڄٕعىي خڀىلًش )ظٹُض( خڀ٭مدپ ٬ځً ڄٕعىي ٴُو٪ خڀىلًش )ظٹُض(

  خلداٸعنٌ خڀًخجمنٌ خڀىخيٌ وَٸځص  ُٰيخَص  خلدىُ٭ص

 خڀ٭مدپ 16 62 05 05 12 08

 خلمجمى٪ 78 30

 زدلا٬عمدي ٬ځً وؼدجٷ خلدإٔصدڀسعنٌ خلدًَٝ: ڄه ب٬ًخي خڀ٥
( ؤن وٕسص خڀ٭مدپ خلدعىخـًَه في ولًش ظٹُض  ؤټبر ڄه ٬ًي خڀ٭مدپ ٬بر ٴُو٬هد، زدلإ٠دٴص 2-2لصً ڄه ولاپ خلجًوپ)     

 ڄهدڂ خڀ٭مٿ. بلى ؤن خلدإٔص ٸً ظٕع٭نٌ ز٭ًي ڄه خڀ٭مدپ خلداٸعنٌ لأعٽمدپ
 ؼدوُد: لرعم٫ و٬ُىص خڀًَخٔص 

 / لرعم٫ خڀًَخٔص:1
خڀىلًش خڀى٤ىُص )ظٹُض( بدىعځٳ ؤٜىدٴهڃ ٔىء ټدوىخ يخجمنٌ ؤو ڄاٸعنٌ وخڀسدڀٯ خڀًَخٔص ڄه بص٫ُ ٬دڄځنٌ  ٌٍي َعٽىن لرعم٫    

 ٬دڄٿ. ٬78ًيٌڃ 
 / ٬ُىص خڀًَخٔص: 2

٬دڄٿ وٌى لرمى٪ ٬ًي خڀ٭مدپ خڀًخجمنٌ و خڀٱنً خڀًخجمنٌ  78ڄه ؤٜٿ 75دٸًٌَٸمىد زدوعُدَ ٬ُىص ٬ٙىخجُص ز٥ُٕص              
ؤٌ ڄد َ٭ديپ  65خٔعسدوص ٬ځً ٬ًي خڀ٭مدپ زدلدإٔص لزٿ خڀًَخٔص، وتم خٔعُـد٪ 75زدلدإٔص ڄٿ خڀًَخٔص، لُػ تم ظى٫َِ 

د لؼٛ خلأعسُدودض خڀٱنً ، ؤڄد في ڄ%13.33خٔعسدوص ؤٌ زىٕسص 10، وزځٯ ٬ًي خلأعسُدودض خڀتي لم ظٕعُـ٫ %86.67وٕسص
 . وخلجًوپ ؤودي َى٠ك ظى٫َِ ٬ُىص خڀًَخٔص %6.67ؤٌ ڄدَ٭ديپ05ٜدلحص ڀعمځُٿ ٴٽدوط 

 (: َى٠ك بلٝدجُدض خلأعسُدودض خلدى٬ِص وخلدٕعُـ٭ص ٬ځً خڀ٭ُىص3-2خلجًوپ)
 خڀىٕسص خلدحىَص خڀ٭ًي خڀسُدن

 %100 75 ٬ًي خلأعمدَخض خلدى٬ِص

 %86.67 65 ٬ًي خلأعمدَخض خلدٕعُـ٭ص

 %6.67 05 ٬ًي خلأعمدَخض خلدځٱدش

 %80 60 ٬ًي خلأعمدَخض خڀٝدلحص ڀعمځُٿ

 زىدءخ ٬ځً ٴُِ خٔعمدَخض خلأعسُدودض ٥دڀسعنٌخلدًَٝ: ڄه ب٬ًخي خڀ
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 خلد٥ځر خڀؽدني: ؤيوخض خڀًَخٔص

 : خلأيوخض خلإلٝدجُص خلدٕعىًڄصخڀٵُ٪ خلأوپ
لُػ تم ظُڄُّ وبيودپ خوعسدَ ٜمص خڀٵ٠ُُدض تم خٔعىًخڂ ؤٔدڀُر خلإلٝدء خڀىٜٵٍ، ڀلإـدزص ٬ځً ؤٔحځص خڀًَخٔص و         

ووٹځهد  Excel  ، ٬ه ٤َُٷ ظٵَُٯ زُدودض  ٸىخجڃ خلأعسُدن في (SPSS)خلد٭٥ُدض بلى خلحدٔىذ زدٔعىًخڂ خڀبرودڄؿ خلإلٝدجٍ 
 ، وٌٍخ ڀځعىٜٿ بلى ڄدَځٍ:spss)ڄسدُ٘ش بلى) 

 ىٜٳ ٬ُىص خڀًَخٔص وب٨هدَ وٝدجٝهد، وٌٍي خلأٔدڀُر ٌٍ خلدعى٣ٔ خلحٕدي  ڄٹدَُٓ خلإلٝدء خڀىٜٵٍ وٌڀٻ ڀ
 وخلالضُخٴدض خلد٭ُدََص ڀلإـدزص ٬ځً ؤٔحځص خڀًَخٔص وظُظُر ٬سدَخض ټٿ ڄعٱنً ظىدِڀُد؛

 ڄٝٵىٴص خلاَظسد٤دض ُٔبرڄدن لد٭ُٴص خڀ٭لاٸدض خلاَظسد٤ُص زنٌ ڄعٱنًخض خڀًَخٔص خلدٕعٹځص وخڀعدز٭ص؛ 
 ع٭ًي لاوعسدَ ٜلالُص لظىٌؾ خڀًَخٔص وظإؼنً خلدعٱنًخض خلدٕعٹځص ٬ځً خلدعٱنً خڀعدز٫؛برځُٿ خلالضًخَ خلد 
 ٌبرځُٿ خڀعسدَه خلألدي(one way anova).ڀلاوعسدَ ظإؼنً خلدعٱنًخض خلدٕعٹځص ٬ځً خلدعٱنً خڀعدز٫ ، 

 : خلأيوخض خلدٕعىًڄص في بص٫ خڀسُدودضخڀٵُ٪ خڀؽدني
ي ٬ځً خلأعسُدن زٙٽٿ ټسنً ټىُٔځص لجم٫ خڀسُدودض خلخدٜص زدڀًَخٔص، وټٍڀٻ تم في ڄى٠ى٪ بحؽىد ٌٍخ ُٔعڃ خلا٬عمد     

 ڀځمإٔص.خلا٬عمدي خلدٹدزځص وخڀىؼدجٷ خڀُسمُص 
 خلأعسُدن .1

ؤو٩ُ (لُػ وٝٛ خلأعسُدن لد٭ُٴص ڄًي ظإؼنً خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ٬ځً خوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ زدڀىٕسص ڀځمإٔص لزٿ خڀًَخٔص    
 )1خلدځمٷ

) خلذُٽٿ خڀعى٩ُمٍ، لظ٣ خڀٹُديش، لظ٣ خلاظٝدپ، خڀعٽىىڀىـُد، زإز٭ديي خڀٕعص  )خلدىدن خڀعى٩ُمٍ(َع٭ځٷ زدلدعٱنً  خلدٕعٹٿ لجّء خلأوپ:خ
 ٬سدَخض  (4)٬سدَش ڄى٬ِص ڀٽٿ ز٭ً  (24)وشمځط ٬ځً  خلدٙدَټص في خڀٹُخَخض، خلحىخٴّ(،

، خڀ٠ُد صزإز٭ديي خڀٕعص )خلدٕدوخش خلاـعمد٬ُص، زػ َوق خلدىخ٤ى ٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ()خلاوًڄدؾ خڀى٨ُوَع٭ځٷ زدلدعٱنً خڀعدز٫  :خلجّء خڀؽدني
 ٬سدَخض  (4)٬سدَش ڄى٬ِص ڀٽٿ ز٭ً (24)خڀى٨ُٵٍ، ظ٥ىَُ خلأيخء، خلدٙدَټص خڀٵد٬ځص، خڀٙ٭ىَ زدلاوعمدء(، وشمځط

 ٍ، خلأٸًڄُص، خڀى٨ُٵص(َع٭ځٷ زدلد٭ځىڄدض خڀٙىُٝص ڀ٭ُىص خڀًَخٔص ڄؽٿ)خلجىٓ، خڀ٭مُ، خلداٌٿ خڀ٭ځم خلجّء خڀؽدڀػ:
 3خلخدٜص زدلجّء خلأوپ وخڀؽدني في خلأعسُدن تم خلا٬عمدي ٬ځً ڄٹُدْ ڀُٽدَض  خڀؽلاؼٍ ٌٌ ڀلإـدزص ٬ځً خڀ٭سدَخض و       

يَـدض، وو٩ُخ لأعىًڄً في خڀٽؽنً ڄه خڀًَخٔدض خڀٕدزٹص في ٌٍخ خلمجدپ، ٥َځر ڄه خڀ٭مدپ ب٥٬دء يَـص ڄىخٴٹعهڃ ٬ځً ټٿ 
 سدَخض خڀىخَيش ٬ځً ڄٹُدْ" ڀُٽدَض خڀؽلاؼٍ" ټمدَځٍ:٬سدَش ڄه خڀ٭

  يَـدض؛ 3ڄىخٴٷ ظ٭٥ً لذد 
 لزدًَ ظ٭٥ً لذد يَـعنٌ؛ 
 .ٰنً ڄىخٴٷ ظ٭٥ً لذد يَـص وخلًش 

 ولٕر خڀًَخٔص خڀٕدزٹص َٹٕڃ ڄٹُدْ "ڀُٽدَض خڀؽلاؼٍ" ټمد ٌى ڄى٠ك في ڄدَځٍ:
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 ي) ڄٹُدْ ڀُٽدَض((: َى٠ك لردپ خلدعى٣ٔ خلحٕدي  خلدُـك ڀٽٿ ڄٕعى4-2خلجًوپ)

 خلدٕعىي خلدىخٴٷ ڀً لردپ خلدعى٣ٔ خلحٕدي  خلدُـك

 ڄىىٵٟ 1.66بلى  1ڄه 
 عى٣ٔڄ 2.33بلى  1.67ڄه 
 ُظٵ٫ڄ 3بلى  2.34ڄه 

 زدلا٬عمدي ٬ځً خڀًَخٔدض خڀٕدزٹص دڀسعنٌخلدًَٝ: ڄه ب٬ًخي خڀ٥
( ثم وٹٕمً ٬ځً ؤټبر ٸُمص في خلدٹُدْ 1=2-3لُػ تم برًًَ لردپ خلدعى٣ٔ خلحٕدي  ڄه ولاپ لٕدذ خلدًي )         

( وٌڀٻ ڀعمًًَ خلحً خلأينى لذٍي 1(، ثم ب٠دٴص ٌٍي خڀٹُمص لأٸٿ ٸُمص في خلدٹُدْ وٌٍ)0.66=2/3ڀځمٝىپ ٬ځً ٤ىپ خلخځُص)
 3بلى  2.34لزدًَ وڄه  2.33بلى  1.67ٰنً ڄىخٴٷ، وڄه  1.66بلى  1خلخځُص وٌٽٍخ ؤٜسك ٤ىپ خلخځُص ټمدَځٍ: ) ڄه 

 ڄىخٴٷ(
 خڀىؼدجٷ   .2

وخڀتي وٴُض ز٭ٟ خلد٭٥ُدض خڀ١ُوََص ڀځسمػ، لُػ بسؽځط في تم خلا٬عمدي في يَخٔعىد ٬ځً خڀىؼدجٷ خلخدٜص زدلدإٔص      
 ظ٭دََٳ ڀځمإٔص زُدودض لىپ ٬ًي خڀ٭مدپ و خڀٹىخونٌ خلدى٩مص ڀځ٭مٿ .

 : ًٜٶ وؼسدض خلأعسُدنخڀٵُ٪ خڀؽدڀػ
سدَخض ٬ځً خلأعسُدن ڀځعإټً ڄه ٜمعً وؼسدظً، ڄٕعىًڄد في ٌڀٻ برٽُڃ خلأعسُدن ڄه ڀٹً تم خلإـُخء خڀ٭ًًَ ڄه خلاوع     

 ولاپ لزٽمنٌ ؤٔدظٍش ڄعىٝٝنٌ في ٌٍخ خلدى٠ى٪، زدلإ٠دٴص ڀلاوعسدَخض خڀلاِڄص ڀځعمٹٷ ڄه خڀًٝٶ وخڀؽسدض.
 خلدٹدزځص .1

ٸمىد زةـُخء ٔځٕځص ڄه خلدٹدزلاض  ڄ٫ خڀ٭دڄځنٌ وٸً  وخلد٭ځىڄدض، ظ٭عبر خلدٹدزځص ڄه خلأيوخض خڀُجُُٕص لجم٫ خڀسُدودض      
لزٿ خڀًَخٔص زدلدإٔص بدىعځٳ خڀى٨دجٳ، بحُػ ڄٽىعىد ڄه ؤوٍ ٜىَش ٬دڄص ٬ځً وخٸ٫ خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ بدإٔص 

دزځص ظٝر في وخو٥سد٬دض وؤَخء خڀ٭دڄځنٌ بدًي ظىٴُ خلدع٥ځسدض خڀلاِڄص ڀعىٴنً ڄىدن ظى٩ُمٍ ٴ٭دپ، لُػ ټدوط وعدجؿ ـٿ ٌٍي خلدٹ
 وٵٓ خلابذدي وٌى ؤن ٌىدٺ  خوًڄدؾ و٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ  زًَـص ٬دڀُص، وټٍڀٻ وـىي وٹٛ في خلدع٥ځسدض خڀ١ُوََص ڀځ٭مٿ.

 ًٜٶ خلمحٽمنٌ .2
وڀٱُٞ ڄ٭ُٴص ڄًي و٠ىق ؤٔحځص خلأعسُدن ٴٹً تم ٠ُ٬هد ٬ځً خلأٔعدٌ خلدُٙٲ ڀځع٭ُٲ ٬ځً ظىـُهدظً وټٍڀٻ ؤٔدظٍش    

ؤو٩ُ (.دپ، وز٭ً ٌڀٻ تم ُٜدٰص خڀ٭سدَخض زٙٽٿ ڄلاجڃ وؤټؽُ و٠ىلد وزٕد٤ص ڀع٩هُ في ٘ٽځهد خڀىهدجٍڄعىٝٝنٌ في ٌٍخ خلمج
 )2خلدځمٷ

 ؼسدض خلأعسُدن:. 3
ڀٹً تم ٴمٛ ٬سدَخض خلأعسُدن ڄه ولاپ ڄٹُدْ "ؤڀٵد ټُووسدن"، خلدى٠ك في خلجًوپ خڀٌٍ في خلأٔٵٿ لحٕدذ ؼسدض      

ـدزدض ٬دڄځنٌ خلدإٔص لزٿ خڀًَخٔص وٕسعهد ڄٹسىڀص، وظ٭ً ٌٍي خڀىٕسص ٌخض يلاڀص بلٝدجُص خلدٹُدْ ٴځىل٧ ؤن ڄ٭دڄٿ خڀؽسدض لإ
 ڀٽٍ و٭عمً خڀىعدجؿ خڀعىٜٿ بڀُهد في خڀسمػ. %٬62دڀُص وظٵٍ زإُٰخٞ خڀًَخٔص، بحُػ لا ظٹٿ ٸُمص خلد٭دڄٿ ٬ه 

 
 



-ظٹُض-ٸنٌ ىلأ١٬دء خلد٭ خڀعى٩ُمٍ ٬ځً خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ زدڀًَىخن خڀى٤نيخڀًَخٔص خلدًُخوُص ڀىخٸ٫ ؤؼُ خلدىدن 

 

 35 

 خلدٹدَُٓ خلدٕعىًڄص ؼسدض(: َى٠ك وعدجؿ 5-2ـًوپ)
  خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ځ٭دڄځنٌخلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀ خڀٽځُص

 ؤڀٵد ټُوڄسدن 0.783 0.799 0.879

 ٬ًي خڀٵٹُخض 24 24 48
 ٬spssځً ڄ٭٥ُدض  زدلا٬عمدي دڀسعنٌخلدًَٝ: ڄه ب٬ًخي خڀ٥

في خلدعٱنً  %79.9في خلدعٱنً خلدٕعٹٿ )خلدىدن خڀعى٩ُمٍ(، و  %78.9ڄه خلجًوپ ولال٧ ؤن ڄ٭دڄٿ ؤڀٵد ټُووسدن َٝٿ بلى    
لُػ ظ٭عبر ٌو ڄٕعىي لشعدِ ڄه خڀؽسدض وخڀؽٹص، وٌٍخ َ٭ني ؤن  %87.9ًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ(، ؤڄد خڀٽځٍ ٴسځٯ خڀعدز٫)خلاو

 زٙٽٿ ټسنً. ظٱنًٌدٌىدٺ خٔعٹُخَ زًَـص ٬دڀُص في وعدجؿ خلأعسُدن و٬ًڂ 

عسدَ ٴ٠ُُدض خڀًَخٔص وبرځُځهد ثم ڄىدٸٙعهد ڀٍخ ٔىعىدوپ في ٌٍخ في ٌٍخ خلدسمػ ُٔعڃ ٬ُٞ خڀىعدجؿ ڄه ولاپ خو        
 خلدسمػ:
 خلد٥ځر خلأوپ: ٬ُٞ وبرځُٿ وعدجؿ خڀًَخٔص 
 خلد٥ځر خڀؽدني: ڄىدٸٙص وعدجؿ خڀًَخٔص 

 لدًُخوُصخ وعدجؿ خڀًَخٔصوبرځُٿ خلد٥ځر خلأوپ: ٬ُٞ  

 ُٔعڃ في ٌٍخ خلد٥ځر ٬ُٞ وعدجؿ ٴ٠ُُدض خڀًَخٔص خڀتي تم خڀعىٜٿ بڀُهد ثم برځُځهد     

 خڀٵُ٪ خلأوپ: خلخٝدجٛ خڀًلؽٱُخٴُص ڀ٭ُىص خڀًَخٔص:
ڄه ولاپ خڀًَخٔص خڀتي ٸمىد بهد تم خٔعٵٕدَ خلدٕعفىزنٌ لٕر خلجىٓ وٸً ټدوط بـدزعهڃ لىپ خلدعٱنًَه ټمد َسُىً خلجىٓ:  - ؤ

 :(6-2خلجًوپ َٸڃ )
 (: َى٠ك ظى٫َِ ٬ُىص خڀًَخٔص لٕر ڄعٱنً خلجى6ٓ-2خلجًوپ )

 خلدعى٣ٔ خڀعٽُخَ  خلجىٓ
 %70 42 ڀٍټىَ خ

 %30 18 خلإودغ
 %100 60 خلمجمى٪

 spssزىدءخ ٬ځً لسُـدض وعدجؿ  دڀسعنٌخلدًَٝ: ڄه ب٬ًخي خڀ٥
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 (: َى٠ك ظى٫َِ ؤٴُخي خڀ٭ُىص لٕر ڄعٱنً خلجى1ٓ-2خڀٙٽٿ)

 
 

 Excelleزدٔعىًخڂ خلدًَٝ: ڄه ب٬ًخي خڀ٥دڀسعنٌ 
، ؤڄد ٬ًي خلدٕعفىزنٌ خلإودغ %70بدعى٣ٔ لٕدي  ٸًَي 42ً زځٯ لُػ ولال٧ ؤن ٬ًي خلدٕعفىزنٌ خڀٍټىَ ٸ           

، وٌٍخ َسنٌ ؤن وٕسص خڀٍټىَ ؤټؽُ ڄه وٕسص خڀسىدض وٌٍخ ڄد تم ڄلال٩عً ٴ٭لا ٬ىً %30بدعى٣ٔ لٕدي  ٸًَي  18ٴسځٯ 
بلا ؤن ، ٬ځً خڀُٰڃ ڄه ؤن ٴُٚ خلحٝىپ ٬ځً خڀى٨ُٵص ڄعٽدٴث َِدَظىد ڀځمإٔص لُػ ؤن ـٿ خلدى٨ٵنٌ ڄه  ـىٓ ٌټىَ

٤سُ٭ص وٙد٢ ټٿ بيخَش و ٤سُ٭ص خڀ٩ُوٲ خلد٭ُُٙص خلدىعځٵص )خڀعىٹٿ ڄه زځً بلى آوُ، خلحدڀص خڀ٭دجځُص...( ظعىدٔر ڄ٫ خڀٍټىَ 
 ؤټؽُ ٬ٽٓ خلاودغ. 

َى٠ك ڄعٱنً ( 7-2دلجًوپ َٸڃ)ٴوٴٹد لدعٱنً خڀٕه ٴةن ٌٍخ خلأونً لذڃ ؤ٬مدَ ڄعٵدوظص بزعځٳ ڄه ـىٓ بلى ؤوُ، خڀ٭مُ:   - ذ
 :خڀٵحدض خڀ٭مَُص  خڀ٭مُ لٕر

 (: َى٠ك ظى٫َِ ٬ُىص خڀًَخٔص لٕر ڄعٱنً خڀ٭م7ُ-2خلجًوپ) - ض
 خلدعى٣ٔ خڀعٽُخَ  خڀ٭مُ 

 %23.33 14 ٔىص 30ؤٸٿ ڄه 
 40بلى ؤٸٿ ڄه  30ڄه 
 ٔىص

18 30% 

 50بلى ؤٸٿ ڄه  40ڄه 
 ٔىص

20 33.33% 

 %13.33 8 ٔىص ٴإټؽُ  50ڄه 
 %100 60 خلمجمى٪

 spssنٌ زدلا٬عمدي ٬ځً لسُـدض خلدًَٝ: ڄه ب٬ًخي خڀ٥دڀسع
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 (: َى٠ك ظى٫َِ ؤٴُخي خڀ٭ُىص لٕر ڄعٱنً خڀ٭م2ُ-2خڀٙٽٿ)

 
 Excelleزدٔعىًخڂ خلدًَٝ: ڄه ب٬ًخي خڀ٥دڀسعنٌ 
 

،و %33.33( بدعى٣ٔ لٕدي  َٹ50ًَبلى  40لُػ ولال٧ ؤن ٬ًي خلدٕعفىزنٌ خڀٌٍ ظعُخوق ؤ٬مدٌَڃ زنٌ )             
و ٌٍخ ڄد َعلاءڂ ڄ٫ وٌٍخ ًَپ ٬ځً ؤن خلدإٔص َُظٽّ ظى٨ُٵهد ٬ځً خڀٵحص خڀٙسدزُص ، %30ٕدي  َٹًَ ( بدعى٣ٔ ل40خلى 30)

 30، خڀٵحص خڀ٭مَُص خلأٸٿ ڄه )٤سُ٭ص وٙد٢ خلدإٔص ټىن خڀٙسدذ ڀًَهڃ ٔهىڀص خلأع٭دذ و خڀعٵد٬ٿ ڄ٫ خلدٕعفًخض زدلدإٔص
سص خڀعى٨ُٳ في خڀٕىىخض خلأونًش وخڀٵحص خڀ٭مَُص خلأټبر ڄه وٌٍخ َُـ٫ بلى ظًني وٕ  %23.33ٔىص( بدعى٣ٔ لٕدي  َٹًَ ذ 

 وٌٍخ َُـ٫ بلى وٜىپ خلدى٨ٳ بلى ٔه خڀعٹد٬ً. %13.33ٔىص( بدعى٣ٔ ٔدي  ٸًَ ذ 50)
 

َ٭ً خلدٕعىي خڀع٭ځُمٍ ڀًي خڀ٭دڄځنٌ ڄ٭ُدَ ؤٔدُٔد ڀعٝىُٳ خڀ٭دڄځنٌ، ټمد َ٭ً ڄ٭ُدَخ ؤٔدُٔد ڀعٹُُڃ  خلداٌٿ خڀ٭ځمٍ: -ؾ
 :لداٌٿ خڀ٭ځمٍ( ظى٫َِ ٬ُىص خڀًَخٔص لٕر ڄعٱنً خ8-2َسنٌ خلجًوپ َٸڃ)ر ڄٕعىخي خڀ٭ځمٍ، خڀ٭دڄځنٌ ټٿ لٕ

 (: َى٠ك ظى٫َِ ٬ُىص خڀًَخٔص لٕر ڄعٱنً خلداٌٿ خڀ٭ځم8ٍ-2خلجًوپ)
 خلدعى٣ٔ خڀعٽُخَ خلداٌٿ خڀ٭ځمٍ

 %18.33 11 ؼدوىٌ ٴإٸٿ
 %36.67 22 ڄهني

 %45 27 يَخٔدض ٬ځُد
 %100 60 خلمجمى٪

 ٬spssځً لسُـدض  زدلا٬عمديڄه ب٬ًخي خڀ٥دڀسعنٌ  خلدًَٝ:
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 (: َى٠ك ظى٫َِ خلأٴُخي لٕر خلداٌٿ خڀ٭ځم3ٍ-2خڀٙٽٿ)

 
 

 Excelleزدٔعىًخڂ خلدًَٝ: ڄه ب٬ًخي خڀ٥دڀسعنٌ 
ثم ظځُهد ؤٴُخي خڀعٽىَه خلدهني  (%45)ٌوٌ ڄٕعىي يَخٔدض ٬ځُد ڄعى٣ٔ لٕدبهد ٸًَ ذ ولال٧ ؤن خلأٴُخي             

وفي خلأونً لصً خلأٴُخي خڀٍَه ڀًَهڃ ڄٕعىي ؼدوىٌ ٴإٸٿ بدعى٣ٔ لٕدي  ٸًَ ذ  (%36.67)عى٣ٔ لٕدي  ٸًَ بد
، ًَپ ٌٍخ ٬ځً ؤن خلدٕعىي خڀع٭ځُمٍ خڀٌٍ َعمع٫ زً خلدى٨ٵىن ڄٙف٫ وٌى ڄاُ٘ ًَپ ٬ځً ظىٴُ ٸًَخض ڄاٌځص (18.33%)

 ى٨ُٳ في ٌٍي خلدإٔص٬ځمُد، وٌڀٻ َخـ٫ بلى خلدٕعىي خڀع٭ځُمٍ خلمحًي في ٬مځُص خڀع

( ظى٫َِ ٬ُىص خڀًَخٔص لٕر ڄعٱنً 9-2َسنٌ خلجًوپ َٸڃ) ظعمُّ خلأٸًڄُص زعُخټڃ ٔىىخض خڀ٭مٿ في لردپ ڄ٭نٌ خلأٸًڄُص: -ي
 :خلأٸًڄُص

 (: َى٠ك ظى٫َِ ٬ُىص خڀًَخٔص لٕر ڄعٱنً خلأٸًڄُص9-2خلجًوپ)
 خلدعى٣ٔ خڀعٽُخَ  خڀ٭مُ 

 %15 9 ٔىىخض 5ؤٸٿ ڄه 
 10ڄه بلى ؤٸٿ  5ڄه 

 ٔىىخض
19 31.67% 

بلى ؤٸٿ ڄه  10ڄه 
 ٔىص20

10 16.67% 

 %36.66 22 ٔىص ٴإټؽُ  20ڄه 
 %100 60 خلمجمى٪

 spssزدلا٬عمدي ٬ځً لسُـدض  دڀسعنٌخلدًَٝ: ڄه ب٬ًخي خڀ٥
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 (: َى٠ك ظى٫َِ ٬ُىص خڀًَخٔص لٕر ڄعٱنً خلأٸًڄُص4-2خڀٙٽٿ)

  
 

 Excelleزدٔعىًخڂ خلدًَٝ: ڄه ب٬ًخي خڀ٥دڀسعنٌ 
بلى  5، و )ڄه %36.66( بدعى٣ٔ ٸًَي ٔىص ٴإټؽُ 20ڄه ولال٧ ؤن ؤٰځر خلدٕعفىزنٌ ظُخولط وبرتهڃ زنٌ)              

و )ڄه  %15ٔىىخض( بدعى٣ٔ ٸًَي  5، في لنٌ ؤن خلدى٨ٵنٌ ٌو خلخبرش ) ؤٸٿ ڄه %31.67ٔىص( بدعى٣ٔ ٸًَي 10ؤٸٿ ڄه 
 لدُټّ خلأونًخلعلا خ %16.67ٔىص ٴإټؽُ( بدعى٣ٔ ٸًَش  20
ٔىص في خڀًَىخن ٌڃ ؤنهڃ ڄى٨ٵٍ ٸًخڄً، ټىخيَ وٌو وبرش  20َُـ٫ ٔسر خَظٵد٪ وٕسص خلأٴُخي خڀٍَه ڀًَهڃ وبرش ؤټؽُ ڄه    

ٔىىخض وبرش َُـ٫ بلى ٬ًڂ ڄُوَ ٴعُش ٤ىَځص ٬ځً ظى٨ُٵهڃ  05وخٔ٭ص في خلدإٔص، ؤڄد ٔسر ظًني خڀٍَه ڀًَهڃ ؤٸٿ ڄه 
 َخَعهڃ  خڀعدڄص زدڀ٭مٿ.ب٠دٴص بلى ٸځص وبرتهڃ و٬ًڂ ي

 لؼعځٳ خلدىٸ٫ خڀى٨ُٵٍ ڄه ڄى٨ٳ بلى ؤوُ وٌڀٻ لاوعلاٲ ڄٕعىَدتهڃ ويَـدتهڃ،َسنٌ خلجًوپ َٸڃ خڀى٨ُٵص: -ي
 ( ظى٫َِ ٬ُىص خڀًَخٔص لٕر ڄعٱنً خڀى٨ُٵص: 2-10)

 (: َى٠ك ظى٫َِ ٬ُىص خڀًَخٔص لٕر خلدعٱنً خڀى٨ُٵ10ٍ-2خلجًوپ )
 خلدعى٣ٔ خڀعٽُخَ خلداٌٿ خڀ٭ځمٍ

 %38.33 23 ب٤دَ
 %23.33 14 ٬ىن برٽڃ
 %38.33 23 ٬ىن ظىٵٍُ

 %100 60 خلمجمى٪
 spssخلدًَٝ: ڄه ب٬ًخي خڀ٥دڀسعنٌ زدلا٬عمدي ٬ځً لسُـدض 
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 (: َى٠ك ظى٫َِ ٬ُىص خڀًَخٔص لٕر خلدعٱنً خڀى٨ُٵ5ٍ-2خڀٙٽٿ)

 
 

 Excelleزدٔعىًخڂ خلدًَٝ: ڄه ب٬ًخي خڀ٥دڀسعنٌ 
(بحٽڃ ؤن خڀ٭ىن خڀعىٵٌٍُ ٌى ؤوپ %38.33ىٵٌٍُ وب٤دَ ؤ٬ځً وٕسص بدعى٣ٔ لٕدي  ٸًَ ذ  )ولال٧ ؤن ٬ىن ظ          

يَـص و٨ُٵُص وبرعىٌ ٬ځً ٬ًي ؤټبر ڄه خلدى٨ٵنٌ، و٬ىن خڀعمٽڃ ٌٍ ؼدني يَـص و٨ُٵُص لُػ ودڀط ؤٸٿ وٕسص بدعى٣ٔ 
ً يَـص ب٤دَ بحٕر خڀٹىخونٌ خڀٕدجًش ( بحُػ خلدى٨ٵنٌ لا َٕعٱُٸىن ٴعُش ٤ىَځص ڀلاوعٹدپ بلى ؤ٬ځ%23.33لٕدي  ٸًَ ذ )

 في خلدإٔص لزٿ خڀًَخٔص، ؤو بحٝىپ خلدى٨ٳ ٬ځً ڄٕعىي ظ٭ځُمٍ ؤ٬ځً َٕمك ڀً زدلاوعٹدپ.

 خڀٵُ٪ خڀؽدني: ٬ُٞ و برځُٿ زُدودض خڀًَخٔص
 :ُص ظى٠ك ٌڀٻيَـدض خڀتي تم ٌټُي ٔدزٹد و خڀىعدجؿ خڀعدڀ 3ڄه ؤـٿ برځُٿ وعدجؿ خڀ٭سدَخض خ٬عمديود ٬ځً ڄٹُدْ ڀُٽدَض ٌٌ  

 خلمحىَ خلأوپ: خلدىدن خڀعى٩ُمٍ
 ٍخڀس٭ً خلأوپ: خلذُٽٿ خڀعى٩ُم 

 ؤولا: ٬ُٞ خڀىعدجؿ
 ٕعفىزنٌ لىپ ز٭ً خلذُٽٿ خڀعى٩ُمٍ(: وٜٳ بـدزدض خلد11-2خلجًوپ )

 spssخلدًَٝ: ڄه ب٬ًخي خڀ٥دڀسعنٌ زىدء ٬ځً لسُـدض 
 

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

35.00%

40.00%

45.00%

 عون تنفٌذ عون تحكم اطار

 الوظيفة

 الوظٌفة

 خڀُٸڃ
 خڀسُدن

خلالضُخٲ  خلدعى٣ٔ خلحٕدي 
 خلد٭ُدٌَ

ڄٕعىي  خڀعُظُر
 خلإـدزص

 ُظٵ٫ڄ 03 0.84305 2.3666 ُ٭ص خلذُٽٿ خڀعى٩ُمٌٍىدٺ ظىدٔٷ ڀى٨دجٳ خلدإٔص  ڄ٫ ٤س 01
خلذُٽٿ خڀعى٩ُمٍ ڀځمإٔص َٕد٬ً ٬ځً ٬ُٔص بلصدِ خلدهدڂ وـىيش  02

 خڀ٭مٿ
 ڄُظٵ٫ 01 0.78904 2.4333

 ڄُظٵ٫ 02 0.74314 2.4166 َعىخٴٷ خلذُٽٿ خڀعى٩ُمٍ ڄ٫ خلأًٌخٲ خڀ٭دڄص ڀځمإٔص 03
 ڄعى٣ٔ 04 0.87266 2.1333 و٬ًڂ خڀع٭ٹًَُعمُّ خلذُٽٿ خڀعى٩ُمٍ ڀځمإٔص زدڀسٕد٤ص  04

 ڄعى٣ٔ -- 0.13903 2.3375 ز٭ً خلذُٽٿ خڀعى٩ُمٍ 
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  ؼدوُد: برځُٿ خڀىعدجؿ
 (2.3375)ؤن ز٭ً خلذُٽٿ خڀعى٩ُمٍ في خلدإٔص ڄعى٣ٔ لُػ زځٯ خلدعى٣ٔ خلحٕدي  خڀ٭دڂ  (11-2)ؤ٬لاي خلجًوپ َبن        

 َٕد٬ً ڀځمإٔص خڀعى٩ُمٍ خلذُٽٿ" ٬سدَش وٌٍ ظإًَُ خڀ٭سدَخض ؤټؽُ ؤن ولال٧ في لنٌ ،(0.13903و خلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ )
 ظځُهد (0.78904)وخلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ  (2.4333) ٸًَي لٕدي  بدعى٣ٔ " خڀ٭مٿ وـىيش خلدهدڂ خلصدِ ٬ُٔص ٬ځً

و خلضُخٲ  (2.4166)ٸًَي لٕدي  بدعى٣ٔ"ڀځمإٔص خڀ٭دڄص خلأًٌخٲ ڄ٫ خڀعى٩ُمٍ خلذُٽٿ َعىخٴٷ"خڀ٭سدَش
( 2.3666)لٕدي  زعى٣ٔ"خڀعى٩ُمٍ خلذُٽٿ ٤سُ٭ص ڄ٫ خلدإٔص ڀى٨دجٳ ظىدٔٷ ٌىدٺ" ٬سدَش ظځُهد ثم ،(0.78904ڄ٭ُدٌَ)

 بدعى٣ٔ "خڀع٭ٹًُ و٬ًڂ زدڀسٕد٤ص ڀځمإٔص خڀعى٩ُمٍ خلذُٽٿ َعمُّ" ٬سدَش ظإي  خلأونً وفي (084305وخلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ )
 خلحٕدزُص خلدعى٥ٔدض ڄ٫ ڄٹدَوص لٕدي  ڄعى٣ٔ خ٠٭ٳ وٌٍ(،0.87266ڄ٭ُدٌَ) لضُخٲوخ  (2.1333)ٸًَي دي لٕ

  ٍخڀعى٩ُم خلذُٽٿ ڀس٭ً ڀځ٭سدَخض خڀٕدزٹص
لشد َ٭ني ؤن ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص ڀًَهڃ ٠َد ٬ځً  خلدهدڂ و خلأًٌخٲ خڀى٨ُٵُص لذُٽٿ خلدإٔص لزٿ خڀًَخٔص، َ٭ىي ٔسر          

ؤن بزٝٝدض خڀ٭دڄځنٌ ظعىدٔر ڄ٫ ٤سُ٭ص و٨دجٵهڃ وٌى ڄدَٙنً بڀًُ خلدعى٣ٔ خلحٕدي  زًَـص ڄُظٵ٭ص، وڄه ـهص ؤوُي ٌڀٻ بلى 
 لغر ب٬ديش خڀى٩ُ في ٌُٽځعً وـ٭ځً ؤټؽُ ڄُووص  لتى َٽىن ٸدزٿ ڀځع٭ًَٿ لدىخـهص خڀعٱنًخض خلحدٜځص .

 خڀس٭ً خڀؽدني: لظ٣ خڀٹُديش 
 ؤولا: ٬ُٞ خڀىعدجؿ

 لظ٣ خڀٹُديشٳ بـدزدض خلدٕعفىزنٌ لىپ ز٭ً (: و12ٜ-2خلجًوپ )

 spssخلدًَٝ: ڄه ب٬ًخي خڀ٥دڀسعنٌ زىدء ٬ځً لسُـدض 
  ؼدوُد: برځُٿ خڀىعدجؿ

( 2.3000لُػ زځٯ خلدعى٣ٔ خلحٕدي  خڀ٭دڂ ) ،ز٭ً لظ٣ خڀٹُديش في خلدإٔص ڄعى٣ٔ ( ؤن 12-2)خلجًوپ َسنٌ           
 ڄه ڄسدُ٘ بُ٘خٲ ٌىدٺ" ظإًَُ ؤ٬ځً ٬ځً لٝځط خڀتي خڀ٭سدَخض ؤټؽُ ؤن ولال٧ في لنٌ (،0.14142وخلالضُخٲ خلد٭ُدٌَ )

ڄ٭ُدََص  زدلضُخٴدض (2.4000) لٕدي  بدعى٣ٔ"خلجمد٬ٍ خڀ٭مٿ ٬ځً خلإيخَش ظٙف٫ُ"و "خڀ٭مٿ في َجٍُٕ ٸسٿ
 (2.3000)ٸًَي لٕدي  بدعى٣ٔ"خڀ٭مدپ لجم٫ُ وخ٠مص خڀ٭مٿ ظ٭ځُمدض" ٬سدَش ثم  ،(0.78546( )0.82749)لسعځٵص

  (2.1000) لٕدي  بدعى٣ٔ "ز٭مځٍ خڀٹُدڂ خـٿ ڄه ي٬ڃ لي خلإيخَش ظٹًڂ" ٬سدَش ظإي  ثم ،(0.76579وخلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ )
 .خڀٹُديش لظ٣ ڀځسُ٭ً لٕدي  عى٣ٔڄ خ٠٭ٳ وٌٍ(، 0.79617) وخلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ

َُون ؤن ڄُٙٴهڃ في خڀ٭مٿ َٕعم٫ بلى ؤَخء خلدى٨ٵنٌ و لؽدَْ يوَ خلدٕنً و خڀًَٝٷ،  لشد َ٭ني ؤن ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص        
خلد٭ځىڄدض، وټٍڀٻ ؤن خلإيخَش خڀ٭ځُد ظٙف٫ ٬ځً خڀ٭لاٸص خڀع٭دووُص خلدعسديڀص زنٌ ؤٴُخي خڀ٭دڄځنٌ ڄه لُػ خلا٘عُخٺ في خلأٴٽدَ و 

َٰڃ ٌٍخ بلى ؤن ٌىدٺ ٴفىش زنٌ خلإيخَش و خلدى٨ٵنٌ لُػ ؤن خلإيخَش ظٵعٹُ بلى خڀ٬ًڃ خلد٭ىىٌ  لدى٨ٵُهد  وٌڀٻ ڄه ولاپ ظٹًنً 

 خڀُٸڃ
 خڀسُدن

خلالضُخٲ  خلدعى٣ٔ خلحٕدي 
 خلد٭ُدٌَ

ڄٕعىي  خڀعُظُر
 خلإـدزص

 ُظٵ٫ڄ 01 0.82749 2.4000 ٌىدٺ بُ٘خٲ ڄسدُ٘ ڄه ٸسٿ َجٍُٕ في خڀ٭مٿ 01
 ڄعى٣ٔ 03 0.79617 2.1000 خڀ٬ًڃ ڄه ؤـٿ خڀٹُدڂ ز٭مځٍلي ڂ خلإيخَش ظٹً 02
 ڄعى٣ٔ 02 0.76579 2.3000 لجم٫ُ خڀ٭مدپض خڀ٭مٿ وخ٠مص ظ٭ځُمد 03
 ڄُظٵ٫ 01 0.78546 2.4000 ظٙف٫ُ خلإيخَش ٬ځً خڀ٭مٿ خلجمد٬ٍ 04

 ڄعى٣ٔ -- 0.14142 2.3000 ز٭ً لظ٣ خڀٹُديش 
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ٌٍي خڀىىخٸٛ خڀتي  ٸً ظايٌ بلى بهد بلى خو٭ٽدْ  شو٬ځً ٌٍخ لغر ڄُخ٬د ڃًَ خڀ٭ىن و خڀعمٵُّ لالصدِ ؤ٬مدلذڃ و ڄٕاوڀُعه
 ٌهد.ٜىَش خلدى٨ٵنٌ بذد

 خڀس٭ً خڀؽدڀػ: لظ٣ خلاظٝدپ 
 ؤولا: ٬ُٞ خڀىعدجؿ 

 لظ٣ خلاظٝدپ(: وٜٳ بـدزدض خلدٕعفىزنٌ لىپ ز٭ً 13-2خلجًوپ )

  spssخلدًَٝ: ڄه ب٬ًخي خڀ٥دڀسعنٌ زىدء ٬ځً لسُـدض 
 ؼدوُد: برځُٿ خڀىعدجؿ

( و 2.1708)خڀ٭دڂ  لُػ زځٯ خلدعى٣ٔ خلحٕدي  ،في خلدإٔص ڄعى٣ٔ خلاظٝدپ لظ٣ زُ٭ً( ؤن 13-2)خلجًوپ َسنٌ          
 ٸً"وو٠ىق ټسنًش ز٬ُٕص خلدهدڂ في ِڄلاجٍ زنٌ خلاظٝدپ َعڃ" ٬سدَش ؤن ولال٧ في لنٌ (،0.27534خلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ)

 ـهًٌد خلإيخَش ظسٍپ" ٬سدَش ظځُهد ثم(، 0.70108وخلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ )  (2.5000)لٕدي  بدعى٣ٔ ظإًَُ ؤ٬ځً ٬ځً برٝځط
و خلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ   (2.2833)ٸًَي لٕدي  بدعى٣ٔ "زُىىد ڄد في پخلاظٝد ظ٭ُٷ خڀتي خلحىخـّ و خلد٭ُٹدض لإِخڀص

 بدعى٣ٔ"٬ىخجٷ وزًون خلدإٔص في خڀ٭ځُد خلإيخََص خڀىلًخض لسعځٳ زنٌ خلاظٝدپ في ٔهىڀص ؤـً"٬سدَش ز٭ًي(، 0.804471)
 زدڀًٸص، ظعمُّ ٝدلاضخلاظ ٬بر خلدىٹىڀص خلد٭ځىڄدض"ؤونً في ظځُهد ثم(، 0.91116وخلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ )  (2.0166)ٸًَي لٕدي 

 .خلاظٝدپ لظ٣ ڀځسُ٭ً لٕدي  ڄعى٣ٔ ؤينى ٌى(0.82527وخلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ)  (1.8833)لٕدي  بدعى٣ٔ "وخڀ٬ُٕص وخڀٙٵدٴُص

لشد َ٭ني ؤن ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص َُون ؤن و٩دڂ خلاظٝدپ َعمُّ زىٹدجٛ ټؽنًش وٸً ظُـ٫ ؤٔسدذ ٌڀٻ بلى وـىي ٜ٭ىزص ټسنًش     
٭ځىڄدض زًٸص وفي خڀىٸط خلدىدٔر وبدًٝخٸُص ٬دڀُص، ب٠دٴص بلى ظځٻ خڀٝ٭ىزدض لغً خڀ٭دڄځنٌ ڄ٭ُٹدض ټسنًش في خلحٝىپ ٬ځً خلد

 في خلاظٝدپ زنٌ بيخَش خلدإٔص ولسعځٳ ؤٸٕدڄهد و٬ځً ٌٍخ لغر ٬ځً بيخَش خلدإٔص ڄُخ٬دش ٌٍي خڀىىخٸٛ .
 
 
 
 
 
 
 
 

 خڀُٸڃ
 خڀسُدن

خلالضُخٲ  خلدعى٣ٔ خلحٕدي 
 خلد٭ُدٌَ

ڄٕعىي  خڀعُظُر
 خلإـدزص

ؤـً ٔهىڀص في خلاظٝدپ زنٌ لسعځٳ خڀىلًخض خلإيخََص خڀ٭ځُد في  01
 ٷخلدإٔص وزًون ٬ىخج

 عى٣ٔڄ 03 0.91116 2.0166

 ڄعى٣ٔ 04 0.82527 1.8833 خلد٭ځىڄدض خلدىٹىڀص ٬بر خلاظٝدلاض ظعمُّ زدڀًٸص، خڀٙٵدٴُص وخڀ٬ُٕص 02
ظسٍپ خلإيخَش ـهًٌد لإِخڀص خلد٭ُٹدض و خلحىخـّ خڀتي ظ٭ُٷ خلاظٝدپ  03

 في ڄد زُىىد
 ڄعى٣ٔ 02 0.804471 2.2833

 ڄُظٵ٫ 01 0.70108 2.5000 دڂ ز٬ُٕص ټسنًش وو٠ىقَعڃ خلاظٝدپ زنٌ ِڄلاجٍ في خلده 04
 ڄعى٣ٔ -- 0.27534 2.1708 ز٭ً لظ٣ خلاظٝدپ 
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 خڀس٭ً خڀُخز٫: خڀعٽىىڀىـُد 
 ؤولا: ٬ُٞ خڀىعدجؿ 

 (: وٜٳ بـدزدض خلدٕعفىزنٌ لىپ ز٭ً خڀعٽىىڀىـُد14-2)خلجًوپ 

  ٬spssًخي خڀ٥دڀسعنٌ زىدء ٬ځً لسُـدض خلدًَٝ: ڄه ب
 ؼدوُد: برځُٿ خڀىعدجؿ

( 2.4125زځٯ خلدعى٣ٔ خلحٕدي  خڀ٭دڂ ) لُػ ،ڄُظٵ٫في خلدإٔص  خڀعٽىىڀىـُد زُ٭ً( ؤن 14-2)ؤ٬لاي خلجًوپ َسنٌ             
 ڀځعإٸځڃ وخٔعفدزص ٭ًخيخٔع ڀًٌ"٬سدَش ٌٍ ظإًَُ ؤ٬ځً ؤوٍض خڀ٭سدَخض ؤټؽُ ولال٧ (، في لن0.1723ٌو خلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ)

 ثم ،( 0.6331ڄ٭ُدٌَ ) ٲوخلضُخ (2.6500) ٸًَي لٕدي  زعى٣ٔ "ؤيخجٍ في خڀعمٕنٌ بهًٲ خلحًَؽص خڀعٽىىڀىـُدض ڄ٫
 ،(0.7656وخلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ )(2.4166) لٕدي  بدعى٣ٔ"خلأعىًخڂ ٔهځص خلدإٔص في خلدٕعىًڄص خڀعٽىىڀىـُد"٬سدَش ظځُهد

وخلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ  (2.333) ٸًَي لٕدي  بدعى٣ٔ "خڀعٽىىڀىـُص خڀع٥ىَخض ؤوُ ڄىخټسص ٬ځً خلدإٔص برُٚ" ٬سدَش ثم
  (2.2500) لٕدي  بدعى٣ٔ "٬مځٍ ڄع٥ځسدض ڄ٫ خلدإٔص في خلدٕعىًڄص خڀعٽىىڀىـُد ظعىخٴٷ"٬سدَش وظځُهد ،(0.7954)

 خڀعٽىىڀىـُد ڀځسُ٭ً لٕدي  ڄعى٣ٔ ؤينى وٌى(،0.7945وخلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ )
وٌى ڄد ظٙنً بڀًُ وعُفص  شٌڀٻ زإن ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص َُون ؤن خڀعٽىىڀىـُد في ڄإٔص ڄٹسىڀص وزًَـص ټسنً ولؽٽه ظٵٕنً   

خلدعى٣ٔ خلحٕدي  زًَـص ڄُظٵ٭ص، َخـ٫ ٌٍخ بلى َٰسعهڃ خڀًًَٙش ڄه ؤـٿ خڀعٽُُٳ و خڀعًََر ٬ځً خلأـهّش وخلد٭ًخض خلحًَؽص 
د ڀځُٴ٫ ڄه ڄٕعىي ؤيخجهڃ، َٰڃ ٌٍخ بلا ؤن بيخَش خلدإٔص ڀُٕط لَُٝص لإيَخټهڃ لألعُص ٌٍي خلأـهّش و ٔهىڀص خٔعىًخڄه

٬ځً ڄٕدَُش خڀع٥ىَخض خڀعٽىىڀىـُص خلحدٜځص في خلأٔىخٶ وټٍڀٻ ٬ځً ظًََر خلدى٨ٵنٌ ٬ځً خٔعىًخڂ ڄ٭ًخض ظعىدٔر ڄ٫ 
 ڀځمإٔص. ڄاٌلاتهڃ خلدهىُص، بلا ؤن ٌٍي خڀُٰسص خڀتي لؽعځٽهد خڀ٭دڄځنٌ ڄه ٘إنهد ؤن بزځٷ ڄُّش ظىدٴُٕص

 
 
 
 
 
 
 
 

خلالضُخٲ  خلدعى٣ٔ خلحٕدي  خڀسُدن خڀُٸڃ
 خلد٭ُدٌَ

ڄٕعىي  خڀعُظُر
 خلإـدزص

بهًٲ  دض خلحًَؽصخڀعٽىىڀىـُڄ٫ ڀًٌ خٔع٭ًخي و خٔعفدزص ڀځعإٸځڃ   01
 خڀعمٕنٌ في ؤيخجٍ

 ُظٵ٫ڄ 01 0.6331 2.6500

 ڄُظٵ٫ 04 0.7945 2.2500 في خلدإٔص ڄ٫ ڄع٥ځسدض ٬مځٍ ظعىخٴٷ خڀعٽىىڀىـُد خلدٕعىًڄص  02
 ڄعى٣ٔ 03 0.7954 2.3333 برُٚ خلدإٔص ٬ځً ڄىخټسص آوُ خڀع٥ىَخض خڀعٽىىڀىـُص 03
 ڄُظٵ٫ 02 0.7656 2.4166 خڀعٽىىڀىـُد خلدٕعىًڄص في خلدإٔص ٔهځص خلأعىًخڂ 04

 ڄُظٵ٫ -- 0.1723 2.4125 ز٭ً خڀعٽىىڀىـُد 
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 خلدٙدَټص في خڀٹُخَخض: دڄٓخڀس٭ً خلخ 
 ؤولا: ٬ُٞ خڀىعدجؿ

 خلدٙدَټص في خڀٹُخَخض(: وٜٳ بـدزدض خلدٕعفىزنٌ لىپ ز٭ً 15-2خلجًوپ )

 spssخلدًَٝ: ڄه ب٬ًخي خڀ٥دڀسعنٌ زىدء ٬ځً لسُـدض 
 ؼدوُد: برځُٿ خڀىعدجؿ

 خڀ٭دڂ خلحٕدي  ؤن خلدعى٣ٔ لُػ ،في خلدإٔص ڄعى٣ٔ خڀٹُخَخض في خلدٙدَټص زُ٭ًؤن  (15-2) خلجًوپ َسنٌ          
 بدهدڂ ظع٭ځٷ خڀتي خلذدڄص خڀٹُخَخض ٜى٫ في خڀٹًَش خڄعځٻ" ٬سدَش ولال٧(، في لنٌ 0.2498ُخٲ ڄ٭ُدٌَ )لض( وخ2.1208)

 ٬مځُص"٬سدَش ظځُهد ثم(، 0.7773وخلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ )  (2.3500) ٸًَي لٕدي  بدعى٣ٔ ظإًَُ ؤ٬ځً ٬ځً لٝځط ٸً "٬مځٍ
 ،( 0.8320)وخلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ  (2.2833) ٸًَي لٕدي  بدعى٣ٔ "لازعٽدَخ و خلإزًخ٪ ٴُٜص لي ظىٴُ خڀٹُخَخض في خلدٙدَټص

 ،( 0.8044وخلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ )  (2.0500) لٕدي  بدعى٣ٔ"خڀٹُخَخض ز٭ٟ في خلدٙدَټص لي خلإيخَش ظُعُك" ٬سدَش وظإي 
 ٸًَي لٕدي  بدعى٣ٔ "ٸُىي يون زدلحىخَ لذڃ وَٕممىخ خڀ٭دڄځنٌ ڄ٫ ڄٵعىلص خـعمد٬دض خلدٕحىڀىن َ٭ٹً"٬سدَش ظإي  وؤونًخ

 .خڀٹُخَخض في خلدٙدَټص ڀځسُ٭ً لٕدي  ڄعى٣ٔ و٠٭ٳ ؤينى ٬ځً لٝلا وٸً،( 0.7767وخلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ )  (1.8000)
لشد َ٭ني ؤن ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص َُون ؤن ڀًَهڃ ٸًَش في ٜىد٬ص ٸُخَختهڃ وٌٍخ َخـ٫ لاڄعلاټهڃ ڀځؽٹص وخلدٕاوڀُص في         

خڀٹُخَخض خڀتي َعىٍونهد ڄه ؤـٿ خڀٹُدڂ بدهدڂ ٬مځهڃ وعُفص خلخبرش، َٰڃ ٌٍخ بلا ؤن ٬مځُص  خبزدٌ خڀٹُخَ ؤلُدود ڄد ظىٴُ ڀځمى٨ٵنٌ 
ني زدن خڀٹُخَخض ٬مځُص ظى٩ُمُص ظع٭ځٷ بجدور خلأو٥ٙص وخلدهدڂ لا زدلإزًخ٪، زدلإ٠دٴص بلى ؤن بيخَش ٴُٜص ڀلإزًخ٪ و ٌٍخ ڄدَ٭

خلدإٔص لا برُٚ ٬ځً بُ٘خٺ خلدى٨ٵنٌ ٸٍ ٜى٫ خڀٹُخَخض وٌٍخ ڄد َاټً ٬ځً ڄُټَّص خڀٹُخَخض خلدعىٍش، ٸً َاؼُ ٌٍخ ز٭ًڂ  
 ؼٹص خلدى٨ٵنٌ زةيخَتهڃ وزُحص خڀ٭مٿ ټٽٿ. 

 
 
 
 
 
 
 
 

خلالضُخٲ  خلدعى٣ٔ خلحٕدي  خڀسُدن خڀُٸڃ
 خلد٭ُدٌَ

ڄٕعىي  خڀعُظُر
 خلإـدزص

 ُظٵ٫ڄ 01 0.7773 2.3500 بدهدڂ ٬مځٍ ؤڄعځٻ خڀٹًَش في ٜى٫ خڀٹُخَخض خلذدڄص خڀتي ظع٭ځٷ 01
َ٭ٹً خلدٕحىڀىن خـعمد٬دض ڄٵعىلص ڄ٫ خڀ٭دڄځنٌ وَٕممىخ لذڃ  02

 زدلحىخَ يون ٸُىي
 ڄعى٣ٔ 04 0.7767 1.8000

 ڄعى٣ٔ 03 0.8044 2.2833 ٬مځُص خلدٙدَټص في خڀٹُخَخض ظىٴُ لي ٴُٜص خلإزًخ٪ و خلازعٽدَ 03
 ڄعى٣ٔ 02 0.8320 2.0500 خڀٹُخَخضظعُك خلإيخَش لي خلدٙدَټص في ز٭ٟ  04

 ڄعى٣ٔ -- 0.2498 2.1208 ز٭ً خلدٙدَټص في خڀٹُخَخض 
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 ْخلحىخٴّخڀس٭ً خڀٕدي : 
 ؤولا: ٬ُٞ خڀىعدجؿ 

 خلحىخٴّ(: وٜٳ بـدزدض خلدٕعفىزنٌ لىپ ز٭ً 16-2خلجًوپ )

 spssخلدًَٝ: ڄه ب٬ًخي خڀ٥دڀسعنٌ زىدء ٬ځً لسُـدض 
  ؼدوُد: برځُٿ خڀىعدجؿ

 (2.1167في خلدإٔص ڄعى٣ٔ، لُػ ؤن خلدعى٣ٔ خلحٕدي  خڀ٭دڂ زځٯ) خلحىخٴّ زُ٭ً( ؤن 16-2)خلجًوپ َسنٌ       
 ٸً "خڀٍخي  ڀع٥ىَُخ ٬ځً َٙف٭ني خلدإٔص ڀًي خلحىخٴّ و٩دڂ" ٬سدَش ؤن (، في لنٌ ولال0.1288٧وخلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ ) 

 ڄ٭ُٴص ڀًٌ" ٬سدَظنٌ ز٭ًٌد ظإي  ثم(، 0.8088وخلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ )  (2.3000)لٕدي   بدعى٣ٔ ظإًَُ ؤ٬ځً ٬ځً برٝځط
 خڀ٭مٿ في لي زدڀىٕسص خلأٌڃ ُصڀخلدد خلحىخٴّ ظ٭عبر" و"ڀځ٭دڄځنٌ خلدإٔص ظٹًڄهد ؤن لؽٽه خڀتي وخلدٽدٴأض خلحىخٴّ و٩دڂ ٬ه ټدٴُص

 زعى٣ٔ "خڀعُٸُص ٴُٜص خلإيخَش لي ظٹًڂ"٬سدَش ظإي  ثم ،(0.8293( )0.8885)لسعځٵص زدلضُخٴدض(2.0833) لٕدي  ڄعى٣ٔ"
 .خلحىخٴّ ڀځسُ٭ً لٕدي  ڄعى٣ٔ ؤينى ٬ځً خلأونًش ٌٍي برٝځط وٸً(، 0.8635وخلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ) (2.0000) ٸًَي لٕدي 

إٔص َعمُّ زىٹدجٛ ټؽنًش ظُـ٫ ظځٻ خلأٔسدذ بلى ؤن بيخَش لشد َ٭ني ؤن ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص َُون ؤن و٩دڂ خلحىخٴّ في خلد     
خلدإٔص ظٵعٹً ڀعمٵُّ)ڄديٌ ؤو ڄ٭ىىٌ( لدى٨ٵُهد ڄه ؤـٿ ظ٥ىٌَُڃ خڀٍخي  في لسعځٳ وىخلُهڃ خڀٙىُٝص وظىٴنً خڀ٩ُوٲ 

٬ًڂ خڀؽٹص و خلدى٠ى٬ُص خلدىدٔسص وظىـًُ خٌعمدڄدتهڃ، و٬ًڂ َٰسعهد في بيَخٺ ڄى٨ٵُهد ڀى٩دڂ خلدٽدٴأض خلدعس٫ ٴهٍخ ٸً َايٌ بلى 
خڀى٩دڂ )خڀ٭ًخڀص(  وٸً لؼځٷ ڄٙدټٿ زنٌ ٴُٶ خڀ٭مٿ،ب٠دٴص بلى ؤن ٴُٚ خڀعُٸُص ٠٭ُٵص خڀتي ٸً ظى٭ٽٓ ٬ځً يخٴ٭ُص وَٰسص 

خلدى٨ٳ في خڀ٭مٿ لشد ظاؼُ ٬ځً خلأيخء خڀ٭دڂ وخلإوعدـُص،  َٰڃ ٌٍخ بلى ؤن ز٭ٟ خلدى٨ٵنٌ ًََٺ ؤن  خلحىخٴّ خلدديَص ڀُٕط خلأٌڃ 
 .   لا ظ٭ِّ ڄه ؤيخء خلدى٨ٳ لأنهد 
ٔىمدوپ ٬ُٞ خڀىعدجؿ خلخدٜص زٹُڃ خلدعى٥ٔدض خلحٕدزُص وخلالضُخٴدض خلد٭ُدََص لأٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص لأز٭دي خلدىدن خڀعى٩ُمٍ       

 ڄه ولاپ خلجًوپ خڀعدلي ثم برځُځهد
 
 
 
 
 
 

خلالضُخٲ  خلدعى٣ٔ خلحٕدي  خڀسُدن خڀُٸڃ
 خلد٭ُدٌَ

ڄٕعىي  خڀعُظُر
 خلإـدزص

ڀًٌ ڄ٭ُٴص ټدٴُص ٬ه و٩دڂ خلحىخٴّ وخلدٽدٴأض خڀتي لؽٽه ؤن  01
 ظٹًڄهد خلدإٔص ڀځ٭دڄځنٌ

 ڄعى٣ٔ 02 0.8885 2.0833

 ڄعى٣ٔ 01 0.8088 2.3000 ع٥ىَُ خڀٍخي خڀو٩دڂ خلحىخٴّ ڀًي خلدإٔص َٙف٭ني ٬ځً  02
 ڄعى٣ٔ 03 0.8635 2.0000 ظٹًڂ لي خلإيخَش ٴُٜص خڀعُٸُص 03
 ڄعى٣ٔ 02 0.8293 2.0833 ظ٭عبر خلحىخٴّ خلددڀُص خلأٌڃ زدڀىٕسص لي في خڀ٭مٿ 04

 ڄعى٣ٔ -- 0.1288 2.1167 ز٭ً خلحىخٴّ 



-ظٹُض-ٸنٌ ىلأ١٬دء خلد٭ خڀعى٩ُمٍ ٬ځً خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ زدڀًَىخن خڀى٤نيخڀًَخٔص خلدًُخوُص ڀىخٸ٫ ؤؼُ خلدىدن 
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 ؤولا: ٬ُٞ خڀىعدجؿ
 ؤٴُخي خڀ٭ُىص لأز٭دي خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ضدض خلد٭ُدََص لإـدزد(: ٸُڃ خلدعى٥ٔدض خلحٕدزُص و خلالضُخٴ17-2خلجًوپ )

 

 spssخلدًَٝ: ڄه ب٬ًخي خڀ٥دڀسعنٌ زىدء ٬ځً لسُـدض 
 ؼدوُد: برځُٿ خڀىعدجؿ

لزٿ خڀًَخٔص ټدوط ټٿ خلد٭دٸنٌ  ءلأ١٬دخڀًَىخن خڀى٤ني ڄإٔص ( ٴةن 17-2زىدءخ ٬ځً خڀىعدجؿ خڀتي َى٠مهد خلجًوپ )      
لاظٝدپ، خڀعٽىىڀىـُد، خلدٙدَټص في خڀٹُخَخض، خلحىخٴّ( بدٕعىي ڄعى٣ٔ، بلا ؤن ز٭ً خلأز٭دي )خلذُٽٿ خڀعى٩ُمٍ، خڀٹُديش، خ

( وٌٍخ ًَپ ٬ځً ؤن 0.1723(، وخلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ)2.4125خڀعٽىىڀىـُد ټدن خڀس٭ً خڀٕدجً في خلدإٔص بدعى٣ٔ لٕدي  )
ؤًٌخٴهڃ، ثم َځُهد ز٭ً خلذُٽٿ خڀعى٩ُمٍ خڀعٽىىڀىـُد خلدٕعىًڄص في خلدإٔص ټدوط ڄىدٔسص و ڄلاجمص ڀس٭ٟ خلدى٨ٵنٌ في برٹُٷ 

( وٌى ڄد َ٭ٽٓ ٬ځً ٬ًڂ َٰسص خلدى٨ٵنٌ زٝ٭ىزص وظ٭ٹًُ ٘ٽٿ 0.13903(، وخلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ)2.3375بدعى٣ٔ لٕدي )
( ڄد َٵُٕ 0.14142(، وخلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ )2.3000خلذُٽٿ خڀعى٩ُمٍ، ثم َإي  ز٭ً خڀٹُديش ڀځمُظسص خڀؽدڀؽص بدعى٣ٔ لٕدي  )

سُص ڀځ٭دڄځنٌ لىپ ؤٔځىذ خڀٹُديش خلدعس٫ في خلدإٔص ٴبرٰڃ ڄه ظٙف٫ُ خلإيخَش ٬ځً خڀ٭مٿ خلجمد٬ٍ )خڀٵَُٷ(، و خڀى٩ُش خڀٕځ
بُ٘خٲ خلدسدُ٘ ڀځ٭دڄځنٌ بلا ؤن ٬ًڂ ؼٹص خلدى٨ٵنٌ في بيخَتهڃ ڀ٭ًڂ ؤوٍ ڄٝدلحهڃ ز٭نٌ خلا٬عسدَ، ثم َإي  ز٭ً خلاظٝدپ بدعى٣ٔ 

( ڄد َٵُٕ وـىي ؼٱُش في خلدإٔص ڄه ودلُص خلد٭ځىڄدض ٔىخء ڄه ودلُص  0.27534(، وخلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ )2.1708لٕدي  )
خڀًٸص ؤو ڄه ودلُص ٔنًٌد وٌٍخ ڄد َ٭ٽٓ ٬ُٸځص  خڀٕنً خلحٕه ڀځ٭مٿ، ؤڄد في خلدُظسص خلأونًش ٴٽدوط ڀځس٭ًَه خلدٙدَټص في 

( و َُـ٫ 0.1288 )(0.2498( وخلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ )2.1167 ()2.1208خڀٹُخَخض و و٩دڂ خلحىخٴّ بدعى٣ٔ لٕدي )
ٔسر ٌڀٻ لدُټَّص خڀٹُخَخض  وخڀ٭مٿ خڀُوظُني خڀتي ظؽس٣ ڄه ڄىٌسص  خلدى٨ٳ ڀٵُٜص خلإزًخ٪ ڀعايٌ زً بلى خلخمىپ،  ووـىي 
و٩ُش ٔځسُص ڀى٩دڂ خلأـىَ و خلحىخٴّ ٴىى٬د ڄد ظايٌ بلى وـىي ز٭ٟ خلدٙدټٿ خڀتي ظٹځٿ  ڄه ڄٕعىي خڀ٠ُد ڀ٭دڄځنٌ و خڀًخٴ٭ُص 

 ڀځ٭مٿ.
ىڄد ڀًي خڀ٭دڄځنٌ في خلدإٔص يَـص ڄىخٴٹص ڄعى٥ٔص لىپ ٬سدَخض خلدىدن خڀعى٩ُمٍ , وو٩ُش ٸً بسُٿ بلى خڀٕځسُص وى٬د ڄد ٬م     

 لىپ وخٸ٫ ز٭ٟ خڀٕځىټُدض خڀعى٩ُمُص في خلدإٔص.
 
 
 
 

 خڀُٸڃ
 خڀسُدن

ڄٕعىي  خڀعُظُر خلالضُخٲ خلد٭ُدٌَ خلدعى٣ٔ خلحٕدي 
 خلإـدزص

 ڄعى٣ٔ 02 0.13903 2.3375 خلدعى٣ٔ خڀ٭دڂ ڀس٭ً خلذُٽٿ خڀعى٩ُمٍ 01
 ڄعى٣ٔ 03 0.14142 2.3000 خلدعى٣ٔ خڀ٭دڂ ڀس٭ً لظ٣ خڀٹُديش 02
 ڄعى٣ٔ 04 0.27534 2.1708 عى٣ٔ خڀ٭دڂ ڀس٭ً لظ٣ خلاظٝدپخلد 03
 ُظٵ٫ڄ 01 0.1723 2.4125 خلدعى٣ٔ خڀ٭دڂ ڀس٭ً خڀعٽىىڀىـُد 04
 ڄعى٣ٔ 05 0.2498 2.1208 خلدعى٣ٔ خڀ٭دڂ ڀس٭ً خلدٙدَټص في خڀٹُخَخض 05
 ڄعى٣ٔ 06 0.1288 2.1167 خلدعى٣ٔ خڀ٭دڂ ڀس٭ً خلحىخٴّ 06
 ڄعى٣ٔ -- 0.1844 2.2430 خلدىدن خڀعى٩ُمٍخلدعى٣ٔ خڀ٭دڂ لأز٭دي  --



-ظٹُض-ٸنٌ ىلأ١٬دء خلد٭ خڀعى٩ُمٍ ٬ځً خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ زدڀًَىخن خڀى٤نيخڀًَخٔص خلدًُخوُص ڀىخٸ٫ ؤؼُ خلدىدن 

 

 47 

 خلمحىَ خڀؽدني: خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ
  :خلدٕدوخش خلاـعمد٬ُص خڀس٭ً خلأوپ 

 ؤولا: ٬ُٞ خڀىعدجؿ
 خلدٕدوخش خلاـعمد٬ُصوٜٳ بـدزدض خلدٕعفىزنٌ لىپ ز٭ً  (:18-2خلجًوپ )

 spssخلدًَٝ: ڄه ب٬ًخي خڀ٥دڀسعنٌ زىدء ٬ځً لسُـدض
 وُد: برځُٿ خڀىعدجؿؼد

( 1.9458ؤن خلدعى٣ٔ خلحٕدي  خڀ٭دڂ ) ػفي خلدإٔص ڄعى٣ٔ، لُ خلاـعمد٬ُص خلدٕدوخش زُ٭ً ( ؤن18-2)خلجًوپ َسنٌ      
 ؤ٬ځً ٬ځً لٝٿ ٸً"ِڄلاجٍ بص٫ُ وزنٌ زُني خڀٵُٚ زعٽدٴا خ٘٭ُفي لنٌ ولال٧ ؤن ٬سدَش " (، 0.1279وخلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ )

ؤو٩مص خلأـىَ وخلدٽدٴأض خڀتي ظٹًڄهد  ثم ظإي  ٬سدَش "،(0.9074)وخلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ  (2.0833) ٸًَي لٕدي  بدعى٣ٔ ظإًَُ
َعڃ ظى٫َِ خلدهدڂ زٙٽٿ  (، ثم ٬سدَش "0.8437( وخلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ)2.000و٬ديڀص" بدعى٣ٔ لٕدي  ) خلدإٔص ڄىٝٵص وټدٴُص
 خڀ٭مدپ لجم٫ُ خلدإٔص ظى٩ُ"٬سدَش  (،ؤڄد0.9074( وخلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ )1.9766" بدعى٣ٔ لٕدي  )٬ديپ زنٌ ټٿ خلدى٨ٵٍ

 خلدٕدوخش ڀځسُ٭ً(،0.8653وخلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ )  (1.7833) ٸًَي لٕدي  بدعى٣ٔ ظإًَُ ؤينى ٬ځً لٝٿ "وخلًش زى٩ُش
 .خلاـعمد٬ُص

ر ٌڀٻ خلى  لشد َ٭ني ؤن ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص َُون ؤن ڄٕعىي برٹُٷ خلدٕدوخش خلاـعمد٬ُص َعمُّ زىٹدجٛ ټؽنًش، وٸً َُـ٫ ٔس   
ڄـًي بلٕـدْ و٬ًڂ ظٽدٴا خلدهدڂ ٴُمد زُىهڃ  ڄه ٸسٿ بيخَش خلدإٔص،ب٠دٴص بلى   ڄًي ٘٭ىَ خڀ٭دڄځنٌ  ز٭ًڂ خلدٕدوخش

ؤـُ ڄد َٵُٕ ٬ځً ؤن ڄد لػٝٿ ٬ځًُ ڄه ٰنً ٬ديڀص  خلدـى٨ٵنٌ زـإن خلإــُخءخض خلدعس٭ص في برًَـً خلدٽدٴـأض خڀعى٩ُمُـص 
، ټٍڀٻ خوعلاٲ وـهدض و٩ُ بيخَش خلدإٔص زنٌ خڀ٭دڄځنٌ ٌٍخ ڄد َٹځٿ ؼٹعً في ڄٹدَوص زّڄلاجً ٰنً ڄٕدوٌ لدد َسٍڀً ڄه ـهىي

خڀتي  ڄه  ِڄلاجً، َٰڃ ٌٍخ خلى ؤن خلدإٔص لزٿ خڀًَخٔص لغر ٬ځُهد خلدٕدوخش زنٌ خلدى٨ٵنٌ وٌڀٻ ڄه ولاپ خلأو٥ٙص خڀعٵد٬ځُص
 ٘دنهد ؤن ظ٭ِّ ٴُٚ خڀًٝخٸص.

 
 
 
 
 
 

 خڀُٸڃ
 خڀسُدن

خلالضُخٲ  خلدعى٣ٔ خلحٕدي 
 خلد٭ُدٌَ

ڄٕعىي  خڀعُظُر
 خلإـدزص

 ڄعى٣ٔ 01 0.9074 2.0833 ؤ٘٭ُ زعٽدٴا خڀٵُٚ زُني وزنٌ بص٫ُ ِڄلاجٍ   01
 ٣ٔڄعى 03 0.9074 1.9166 َعڃ ظى٫َِ خلدهدڂ زٙٽٿ ٬ديپ زنٌ ټٿ خلدى٨ٵنٌ 02
 ؤو٩مص خلأـىَ وخلدٽدٴأض خڀتي ظٹًڄهد خلدإٔص ڄىٝٵص وټدٴُص 03

 و٬ديڀص
 ڄعى٣ٔ 02 0.8437 2.000

 ڄعى٣ٔ 04 0.8653 1.7833 ظى٩ُ خلدإٔص لجم٫ُ خڀ٭مدپ زى٩ُش وخلًش 04
 ڄعى٣ٔ -- 0.1279 1.9458 ز٭ً خلدٕدوخش خلاـعمد٬ُص 
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 صخڀس٭ً خڀؽدني: زػ َوق خلدىخ٤ى  
 ؤولا: ٬ُٞ خڀىعدجؿ

 زػ َوق خلدىخ٤ىص(: وٜٳ بـدزدض خلدٕعفىزنٌ لىپ ز٭ً 19-2خلجًوپ )

   spssخلدًَٝ: ڄه ب٬ًخي خڀ٥دڀسعنٌ زىدء ٬ځً لسُـدض 
  ؼدوُد: برځُٿ خڀىعدجؿ

ؤن خلدعى٣ٔ خلحٕدي  خڀ٭دڂ  ولال٧ لُػ ،في خلدإٔص ڄُظٵ٫ خلدىخ٤ىص َوق زػ زُ٭ً ( خن19-2) ؤ٬لاي خلجًوپ َسنٌ          
 ٸً"ُٰدبهڃ لدڀص في ؤ٬مدلذڃ ؤيخء في ِڄلاجٍ ٬ځً ؤوىذ"في لنٌ ولال٧ ؤن ٬سدَش  (،0.1258( وخلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ )2.5666)

ؤَٰر في خڀ٭مٿ  ثم ظإي  ٬سدَش " ،(0.7089وخلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ )2.7500) )ٸًَي لٕدي  بدعى٣ٔ ظإًَُ ؤ٬ځً ٬ځً برٝٿ
ؤظ٥ى٪ لأ٬مدپ (، ثم ظإي  ٬سدَش " 0.7461( وخلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ )2.5500" بدعى٣ٔ لٕدي  )ًڄص لدٝدلح خلدإٔصخلخوبظٹدن 

 ٬سدَش ؤڄد (،0.7246( وخلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ )2.4833" بدعى٣ٔ لٕدي  )ظ٥ىَُ وبرٕنٌ خڀ٭مٿ زدلدإٔصب٠دٴُص ڄه ؤـٿ 
 ٸًَي لٕدي  زعى٣ٔ ظإًَُ ؤينى و خ٠٭ٳ ٬ځً برٝٿ ٸً "خڀ٭مٿ ؤوٸدض ودَؾ لتى خلدإٔص في ڄهدڄٍ زدلصدِ ؤٸىڂ"

 .خلدىخ٤ىص َوق زػ ڀځسُ٭ً(، 0.8197وخلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ )  (2.3500)
ن ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص َُون ؤن ڄٕعىي خلدىخ٤ىص ڄُظٵ٫ وٌٍخ وعُفص  خڀٕځىٺ يخوځٍ خڀٌٍ ًَٴ٭هڃ  لدٕد٬ًش ِڄلاجهڃ لشد َ٭ني ؤ  

 و ڄٙدَټص ؤ٬مدلذڃ  ڄه خـٿ برٕنٌ خلأيخء  يخوٿ خلدإٔص، ب٠دٴص بلى خڀُٰسص في ؤيخء و٨دجٵهڃ ٬ځً ؤټمٿ وـً ڄد َٵُٕ خڀعّخڂ
وخوعمدء ٌڃ بذدي ٬مځهڃ و خڀىلاء خڀٌٍ َٙ٭ُون زًُ بذدي خلدإٔص ڄه خـٿ خڀعمٕنٌ  بولاٜهڃ خڀ٭دڄځنٌ لدهدڄهڃ خڀى٨ُٵُص،ټٍڀٻ

 ڄه ٜىَتهد ، ٌٍي خڀٕځىټُدض ظاؼُ ٬ځً ؤًٌخٲ خلدإٔص زٙٽٿ خلالغدي  لشد َُٴ٫ ڄٕعىي ؼٹعهد في ٬دڄځُهد.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

خلالضُخٲ  خلدعى٣ٔ خلحٕدي  خڀسُدن خڀُٸڃ
 خلد٭ُدٌَ

ڄٕعىي  خڀعُظُر
 خلإـدزص

 ُظٵ٫ڄ 03 0.7246 2.4833 ؤظ٥ى٪ لأ٬مدپ ب٠دٴُص ڄه ؤـٿ ظ٥ىَُ وبرٕنٌ خڀ٭مٿ زدلدإٔص  01
 ڄُظٵ٫ 01 0.7089 2.7500 ڄلاجٍ في ؤيخء ؤ٬مدلذڃ في لدڀص ُٰدبهڃؤوىذ ٬ه  ِ 02
 ڄُظٵ٫ 02 0.7461 2.5500 ًڄص لدٝدلح خلدإٔص خلخؤَٰر في خڀ٭مٿ وبظٹدن  03
 ڄُظٵ٫ 04 0.8197 2.3500 ؤٸىڂ زدلصدِ ڄهدڄٍ في خلدإٔص لتى ودَؾ ؤوٸدض خڀ٭مٿ   04

 ڄُظٵ٫ -- 0.1258 2.5333 ز٭ً زػ َوق خلدىخ٤ىص 
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  خڀس٭ً خڀؽدڀػ: خڀ٠ُد خڀى٨ُٵٍ
 ؤولا: ٬ُٞ خڀىعدجؿ

 خڀ٠ُد خڀى٨ُٵٍلىپ ز٭ً (: وٜٳ بـدزدض خلدٕعفىزنٌ 20-2خلجًوپ )

   spssخلدًَٝ: ڄه ب٬ًخي خڀ٥دڀسعنٌ زىدء ٬ځً لسُـدض 
  ىعدجؿؼدوُد: برځُٿ خڀ
ؤن خلدعى٣ٔ خلحٕدي  خڀ٭دڂ  ولال٧ لُػ ،في خلدإٔص ڄُظٵ٫ خڀى٨ُٵٍ خڀ٠ُد زُ٭ً( ؤن 20-2) ـًوپ َسنٌ            

 ٸً "خلدإٔص في زً ؤٸىڂ خڀٌٍ خڀًوَ ٬ه ودٜص ٸد٬ًش ٬ىًٌ َىـً"(، في لنٌ ؤن 0.1726( وخلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ)2.3500)
ڄ٫ ڄُىلي  ٬مځٍعٵٷ ٬َسدَش " ثم ظإي  ،(0.6960وخلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ ) (2.5888)ٸًَي لٕدي  بدعى٣ٔ ظإًَُ ؤ٬ځً ٬ځً برٝٿ

و٨ُٵتي لشع٭ص زًَـص ټدٴُص ولا ظٕسر  (، ثم ظإي  ٬سدَش "0.8227( وخلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ )2.3666" بدعى٣ٔ لٕدي  )و ٸًَخي 
 خڀتي خڀ٭مٿ ٨ُوٲ ٬ځً َخٞ ؤود" ٬سدَش (، ؤڄد 0.7997( وخلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ)2.2666" بدعى٣ٔ لٕدي  )لي ؤٌ ڄٙدټٿ

وخلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ  (2.1833)  ٸًَي لٕدي  بدعى٣ٔ ظإًَُ ؤينى ٬ځً لٝٿص"خڀُخل خڀ٭مٿ،ؤوٸدض ٔد٬دض" خلإيخَش لي ظىٌُٰد
(0.8923) 
لشد َ٭ني ؤن ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص ڀًَهڃ خٔعفدزص ٬دڀُص ٬ه خڀ٠ُد خڀى٨ُٵٍ وٌٍخ ڄد َُٙ بڀًُ خلدعى٣ٔ خلحٕدي  خلدُظٵ٫،            

ٌڀٻ بلى خلدٕاوڀُص خڀتي لػمځىنهد بذدي و٨دجٵهڃ وؤيخءٌڃ في خلدإٔص لزٿ خڀًَخٔص  و خڀٹًَخض وخلإڄٽدوُدض خڀتي  َُـ٫ ٔسر
َسٍڀىنهد في خلدهدڂ، و ڄٝځمعهڃ خڀتي ظعىخٴٷ ڄ٫ ڄٝځمص خڀى٨ُٵُص خڀتي َى٥ٙىن زُهد، َٰڃ ٌٍخ بلا ؤن ٌىدٺ ڄه َُي وـىي ز٭ٟ 

هدڂ خڀتي ظٽىن ٴىٶ ڄٕعىي ٤دٸعهڃ ټٍڀٻ يَـص برمٿ ز٭ٟ خلدهدڂ خڀٙدٸص ودٜص َُـ٫ ٔسر ٌڀٻ بلى وـىي ز٭ٟ خلدخڀىٹدجٛ 
 ، بلا ؤن ٌٍي خڀى٨دجٳ خڀتي َٹىڂ بهد خڀٵُي ظس٭ػ خڀؽٹص في بيخَش خلدإٔص لزٿ خڀًَخٔصټسدَ خڀٕه ب٠دٴص ڀ١ٱى٤دض خڀ٭مٿ خلدع٭سص 

 
 
 
 
 
 
 
 

خلالضُخٲ  خلدعى٣ٔ خلحٕدي  خڀسُدن خڀُٸڃ
 خلد٭ُدٌَ

ڄٕعىي  خڀعُظُر
 خلإـدزص

 ڄُظٵ٫ 02 0.8227 2.3666 ڄ٫ ڄُىلي و ٸًَخي  ٬مځٍعٵٷ َ 01
ؤود َخٞ ٬ځً ٨ُوٲ خڀ٭مٿ خڀتي ظىٴٌُد لي خلإيخَش )ٔد٬دض  02

 خڀ٭مٿ، ؤوٸدض خڀُخلص..(
 ڄعى٣ٔ 04 0.8923 2.1833

 ڄعى٣ٔ 03 0.7997 2.2666 ٵتي لشع٭ص زًَـص ټدٴُص ولا ظٕسر لي ؤٌ ڄٙدټٿو٨ُ 03
 ڄُظٵ٫ 01 0.6960 2.5888 َىـً ٬ىًٌ ٸد٬ًش ودٜص ٬ه خڀًوَ خڀٌٍ ؤٸىڂ زً في خلدإٔص 04

 ڄُظٵ٫ -- 0.1726 2.3500 ز٭ً خڀ٠ُد خڀى٨ُٵٍ 



-ظٹُض-ٸنٌ ىلأ١٬دء خلد٭ خڀعى٩ُمٍ ٬ځً خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ زدڀًَىخن خڀى٤نيخڀًَخٔص خلدًُخوُص ڀىخٸ٫ ؤؼُ خلدىدن 
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 خڀس٭ً خڀُخز٫: ظ٥ىَُ خلأيخء 
  ؤولا: ٬ُٞ خڀىعدجؿ

 ظ٥ىَُ خلأيخءزدض خلدٕعفىزنٌ لىپ ز٭ً (: وٜٳ بـد21-2خلجًوپ )

  spssخلدًَٝ: ڄه ب٬ًخي خڀ٥دڀسعنٌ  زىدء ٬ځً لسُـدض 
 ؼدوُد: برځُٿ خڀىعدجؿ

ؤن خلدعى٣ٔ خلحٕدي  خڀ٭دڂ  ولال٧ لُػ ،في خلدإٔص ڄعى٣ٔ خلأيخء ظ٥ىَُ زُ٭ً( ؤن 21-2)َٸڃ ـًوپ َسنٌ       
 برٝځط ٸً "يخجڃ زٙٽٿ ؤيخجٍ ڄٕعىي برٕنٌ ٬ځً ؤلُٚ"(، في لنٌ ؤن ٬سدَش 0.3400( وخلضُخٲ خلد٭ُدٌَ)2.2708)

ڀًٌ خلدىخي وخلد٭ًخض خڀتي  ثم ظإي  ٬سدَش " ،(0.5783وخلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ ) (2.7333) ٸًَي لٕدي  بدعى٣ٔ ظإًَُ ٬ځً
ڀًٌ  (، ثم ظإي  ٬سدَش "0.8295( وخلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ )2.3000" بدعى٣ٔ لٕدي  )ٙٽٿ خڀٝمُكدڀؤلعدـهد لأٸىڂ ز٭مځٍ ز

 برُٚ" ٬سدَش ؤڄد(، 0.8576( وخلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ )2.1000" بدعى٣ٔ لٕدي  )لَُص ڀعٹَُُ خلأٔدڀُر خلدىدٔسص ڀځٹُدڂ ز٭مځٍ
 (1.9500)زٹًَ لٕدي  بدعى٣ٔ ظإًَُ ؤينى ٬ځً لٝٿ "خلدى٨ٵنٌ ڀٵدجًش وڄٕعمُش ڄعىى٬ص ظًََسُص زًوَخض خڀٹُدڂ ٬ځً خلإيخَش

 .خلأيخء ظ٥ىَُ ڀځسُ٭ً( 0.8718وخلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ ) 
ټؽنًش ٸً ظُـ٫ ؤٔسدذ ٌڀٻ بلى  ٬ًڂ لُٚ  لشد َ٭ني ؤن ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص َُون ؤن ٬مځُص ظ٥ىَُ خلأيخء ظعمُّ زىٹدجٛ      

و ظُزُٝص ڄه خـٿ ٬دڄځُهد ووٹٛ في  ظىٴنً خلد٭ًخض و خِلاض خڀتي ٸً لػعدـهد خڀ٭دڄٿ  صبيخَش خلدإٔص ٬ځً ٸُدڂ زًوَخض ظًََسُ
بزعٛ في لردپ  خڀتي بزٛ و٨دجٳ خڀ٭دڄځنٌ و٬ًڂ بُ٘خټهڃ في ظٹَُُ ؤٴٽدَ خڀتي ضفي و٨ٵعً ب٠دٴص بلى لشدَٔص خڀعٵُي في خڀٹُخَخ
٬ځً خڀعمٕنٌ ڄه ؤيخجهڃ ڄه ولاپ خلدمدَٔدض خلإ٠دٴُص بذدي و٨دجٳ، ټٿ ٌٍي  ٬مځهڃ، َٰڃ ٌٍخ بلى ؤن خڀ٭دڄځنٌ لَُٝنٌ

 .خڀىىخٸٛ ٸً ظاؼُ ٬ځً خلدإٔص لزٿ خڀًَخٔص زٙٽٿ خڀٕځبي و خڀتي ٸً ظٕسر لذد ظٍڄُ ز٭ٟ خڀ٭دڄځنٌ و وٹٛ خلإوعدؾ
 
 
 
 
 
 
 
 

خلالضُخٲ  خلدعى٣ٔ خلحٕدي  خڀسُدن خڀُٸڃ
 خلد٭ُدٌَ

ڄٕعىي  خڀعُظُر
 خلإـدزص

  02 0.8295 2.3000 ٙٽٿ خڀٝمُكدڀڀًٌ خلدىخي وخلد٭ًخض خڀتي ؤلعدـهد لأٸىڂ ز٭مځٍ ز 01
برُٚ خلإيخَش ٬ځً خڀٹُدڂ زًوَخض ظًََسُص ڄعىى٬ص وڄٕعمُش  02

 ٵنٌڀٵدجًش خلدى٨
 ڄعى٣ٔ 04 0.8718 1.9500

 ڄعى٣ٔ 03 0.8576 2.1000 لَُص ڀعٹَُُ خلأٔدڀُر خلدىدٔسص ڀځٹُدڂ ز٭مځٍڀًٌ  03
 ڄُظٵ٫ 01 0.5783 2.7333 خلُٚ ٬ځً برٕنٌ ڄٕعىي ؤيخجٍ زٙٽٿ يخجڃ 04

 ڄعى٣ٔ -- 0.3400 2.2708 ز٭ً ظ٥ىَُ خلأيخء 



-ظٹُض-ٸنٌ ىلأ١٬دء خلد٭ خڀعى٩ُمٍ ٬ځً خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ زدڀًَىخن خڀى٤نيخڀًَخٔص خلدًُخوُص ڀىخٸ٫ ؤؼُ خلدىدن 
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 خڀس٭ً خلخدڄٓ: خلدٙدَټص خڀٵد٬ځص  
 ؤولا: ٬ُٞ خڀىعدجؿ

 خلدٙدَټص خڀٵد٬ځص(: وٜٳ بـدزدض خلدٕعفىزنٌ لىپ ز٭ً 22-2خلجًوپ )

 spssدض خلدًَٝ: ڄه ب٬ًخي خڀ٥دڀسعنٌ زىدء ٬ځً لسُـ
   ؼدوُد: برځُٿ خڀىعدجؿ 

خلدعى٣ٔ خلحٕدي  خڀ٭دڂ  خڀٕاخپ ؤن ولال٧ لُػ في خلدإٔص ڄُظٵ٫، خڀٵد٬ځص خلدٙدَټص زُ٭ً( ؤن 22-2)ؤ٬لاي خلجًوپ َسنٌ      
 و "ڄٕعمُ زٙٽٿ وؤ٤سٹهد ـًًَش وؤٴٽدَ ڄسديَخض ؤٸًڂ"(، في لنٌ ؤن خڀ٭سدَظنٌ 0.0250( وخلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ )2.5458)
 ضزدلضُخٴد (2.5666) ٸًَي لٕدي  بدعى٣ٔ ظإًَُ ؤ٬ځً برٝځىخ ٸً " ز٭مځٍ خلدع٭ځٹص خڀٱدَدض و خلأًٌخٲ برًًَ في ؤ٘دَٺ"

( 2.533" بدعى٣ٔ لٕدي  )ؤبزٍ ٸُخَخض ٜدجسص وؤلُٚ ٬ځً ظىٵٌٍُد زىفد ثم ظإي  ٬سدَش "،  (0.6978( )0.592) لسعځٵص
 بدعى٣ٔ ظإًَُ خ٠٭ٳ ٬ځً برٝٿ ٸً  "ټٽٿ خلدإٔص ؤًٌخٲ ٷبرٹُ في ؤٔدٌڃ" ( ، ؤڄد ٬سدَش0.747وخلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ)

 خڀٵد٬ځص خلدٙدَټص ڀځسُ٭ً( ، 0.7700وخلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ )  (2.5166) يٸًَ لٕدي 
لشد َ٭ني ؤن ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص َُون ؤن ڄٕعىي خلدٙدَټص ٬دلي وٌٍخ ڄدَٙنً بڀًُ خلدعى٣ٔ خلحٕدي  خلدُظٵ٫، و َُـ٫ ٔسر   

لَُٝنٌ ٬ځً ظٹًنً ب٠دٴدض و ؤٴٽدَ ـًًَش ڄه ٘دنهد خڀعمٕنٌ ڄه ڄٕعىي ؤيخءٌڃ، وؤنهڃ َٹىڄىن  ٌڀٻ بلى ؤن خڀ٭دڄځنٌ
بدٙدَټص ؤٴٽدٌَڃ خلدع٭ځٹص زى٨ُٵعهڃ وٌڀٻ ڄه خـٿ برٹُٷ ؤًٌخٴهڃ، ب٠دٴص بلى ؼٹعهڃ في خڀٹُخَخض خڀتي َعىٍونهد ڄه ؤـٿ 

ڀتي ڄه ٘إنهد ؤن بزًڂ ؤًٌخٲ خلدإٔص، وـىي ٌٍي خڀٕځىټُدض خڀعمٕنٌ خلدٕعمُ و خلدٕدلعص خڀٵ٭دڀص في خلدٙدَټص في خڀٹُخَخض خ
 خڀتي ٸً ظاؼُ زٙٽٿ خلغدي  ٬ځً ڄإٔص لزٿ خڀًَخٔص خڀتي ظ٭ىي ٬ځُهد زدڀُٴ٫ ڄه ؤيخء خڀ٭دڄځنٌ ٴُهد و برٕنٌ ڄٕعىي خلإوعدؾ.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

خلالضُخٲ  خلدعى٣ٔ خلحٕدي  خڀسُدن خڀُٸڃ
 خلد٭ُدٌَ

ڄٕعىي  خڀعُظُر
 خلإـدزص

 ڄُظٵ٫ 02 0.7471 2.5333 ؤبزٍ ٸُخَخض ٜدجسص وؤلُٚ ٬ځً ظىٵٌٍُد زىفدق 01
 ڄُظٵ٫ 01 0.5928 2.5666 زٙٽٿ ڄٕعمُ ؤٸًڂ ڄسديَخض وؤٴٽدَ ـًًَش وؤ٤سٹهد  02
 ڄُظٵ٫ 01 0.6978 2.5666 ؤ٘دَٺ في برًًَ خلأًٌخٲ وخڀٱدَدض خلدع٭ځٹص ز٭مځٍ 03
 ڄُظٵ٫ 03 0.7700 2.5166 ؤٔدٌڃ في برٹُٷ ؤًٌخٲ خلدإٔص ټٽٿ 04

 ڄُظٵ٫ -- 0.0250 2.5458 ز٭ً خلدٙدَټص خڀٵد٬ځص 
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 خڀس٭ً خڀٕديْ: خڀٙ٭ىَ زدلاوعمدء 
  ؤولا: ٬ُٞ خڀىعدجؿ 

 خڀٙ٭ىَ زدلاوعمدءعفىزنٌ لىپ ز٭ً (: وٜٳ بـدزدض خلد23ٕ-2خلجًوپ )

  spssخلدًَٝ: ڄه ب٬ًخي خڀ٥دڀسعنٌ زىدء ٬ځً لسُـدض 
  : برځُٿ خڀىعدجؿؼدوُد
( 2.4042ؤن خلدعى٣ٔ خلحٕدي  خڀ٭دڂ ) لُػ في خلدإٔص ڄُظٵ٫، زدلاوعمدء خڀٙ٭ىَ زُ٭ً( ؤن 23-2)ؤ٬لاي خلجًوپ َسنٌ    

 ؤ٬ځً ٬ځً لٝٿ ٸً ٴُهد، ؤ٬مٿ خڀتي خلدإٔص في خڀُخلص و زدلأڄه ؤ٘٭ُ"  ٬سدَش(، في لنٌ ؤن 0.1066وخلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ )
ؤ٘٭ُ زدڀُخلص ڄ٫ ٴَُٷ خڀ٭مٿ خڀٌٍ  ثم ظإي  ٬سدَش "،(0.7700ڄ٭ُدٌَ ) ٲوخلضُخ (2.5166) ٸًَي لٕدي  بدعى٣ٔ ظإًَُ

ؤ٘٭ُ ؤن خلدإٔص بسؽٿ ـّءخ ٌدڄد ڄه  (، ثم ظإي  ٬سدَش "0.811( وخلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ )2.450ً" بدعى٣ٔ لٕدي  )ؤوعمٍ بڀُ
 ڀى خڀ٭مٿ خَٴٟ " (، ؤڄد ٬سدَش0.7831) ( وخلضُخٲ ڄ٭ُد2.3833ٌَ" بدعى٣ٔ لٕدي  )لُدي  وڄه خڀٝ٭ر ؤن ؤزع٭ً ٬ىهد

 زدلاوعمدء خڀٙ٭ىَ ڀځسُ٭ً (2.2666)ٸًَي لٕدي  بدعى٣ٔ ظإًَُ ؤينى ٬ځً برٝٿ ٸً "ؤوُي ڄإٔص في خڀ٭مٿ ٴُٜص لي ظعدق
سدذ ٌڀٻ لشد َ٭ني ؤن ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص ڄٕعىي خڀٙ٭ىَ زدلاوعمدء ٬دلي و ٌٍخ ڄد َٙنً خڀً خلدعى٣ٔ خلحٕدي  خلدُظٵ٫، َُـ٫ ؤٔ   

بلى ؤن بيخَش خلدإٔص لزٿ خڀًَخٔص لَُٝص ٬ځً ظىٴنً خڀٕلاڄص وخلأڄه خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ و ظٙف٫ ٬ځً خڀ٭لاٸدض خڀع٭دووُص 
وخڀعىخٜٿ زنٌ ٴُٶ خڀ٭مٿ خڀتي ڄه ٘إنهد ؤن بزځٷ َوق خڀ٭مٿ خلجمد٬ٍ ٴُٙ٭ُ خڀ٭دڄٿ  زدلا٤محىدن بذدي ِڄلاجً، زدلإ٠دٴص بلى ؤن 

ُش خلغدزُص بذدي ڄإٔدتهڃ وڄُظس٥ىن بهد ٌٍخ ڄد َٵُٕ ٘٭ىٌَڃ زٵىُ بذدٌهد، َٰڃ ٌٍخ بلى ؤن خڀس٭ٟ ڄىهڃ خڀ٭دڄځنٌ َعمع٭ىن زى٩
َُي ؤن خلدإٔص لزٿ خڀًَخٔص ظعمُّ زدڀىٹٛ ٸً َُـ٫ ٔسر ٌڀٻ بلى ز٭ٟ خلدّخَد  خڀتي ٸً ظٽىن ڄعىخـًش في ڄإٔدض 

 ٙٽٿ خلغدي  لشد ٸً َس٭ػ لذد وځٷ خڀؽٹص في وٵىْ خڀ٭دڄځنٌ.ؤوُي، وـىي ٌٍي خڀى٨دجٳ خڀتي بسُّ خلدإٔص ٸً ظاؼُ ٬ځُهد ز
ٔىمدوپ ٬ُٞ خڀىعدجؿ خلخدٜص زٹُڃ خلدعى٥ٔدض خلحٕدزُص وخلالضُخٴدض خلد٭ُدََص لأٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص لأز٭دي خلدىدن خڀعى٩ُمٍ       

 ڄه ولاپ خلجًوپ خڀعدلي ثم برځُځهد
 
 
 
 
 
 

خلالضُخٲ  خلدعى٣ٔ خلحٕدي  خڀسُدن خڀُٸڃ
 خلد٭ُدٌَ

ڄٕعىي  خڀعُظُر
 خلإـدزص

 ڄُظٵ٫ 01 0.7700 2.5166 ؤ٘٭ُ زدلأڄه و خڀُخلص في خلدإٔص  خڀتي ؤ٬مٿ ٴُهد 01
 ڄُظٵ٫ 02 0.8114 2.4500 ؤ٘٭ُ زدڀُخلص ڄ٫ ٴَُٷ خڀ٭مٿ خڀٌٍ ؤوعمٍ بڀًُ 02
ن خلدإٔص بسؽٿ ـّءخ ٌدڄد ڄه لُدي  وڄه خڀٝ٭ر ؤن ؤزع٭ً ؤ٘٭ُ ؤ 03

 ٬ىهد
 ڄُظٵ٫ 03 0.7831 2.3833

 عى٣ٔڄ 04 0.8410 2.2666 خَٴٟ خڀ٭مٿ ڀى ظعدق لي ٴُٜص خڀ٭مٿ في ڄإٔص ؤوُي 04
 ڄُظٵ٫ -- 0.1066 2.4042 ز٭ً خڀٙ٭ىَ زدلاوعمدء 
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  ؤولا: ٬ُٞ خڀىعدجؿ
 ؤٴُخي خڀ٭ُىص لأز٭دي خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ضعى٥ٔدض خلحٕدزُص و خلالضُخٴدض خلد٭ُدََص لإـدزد(: ٸُڃ خلد24-2خلجًوپ )

 spssزدلا٬عمدي ٬ځً لسُـدض خپ دڀسعنٌخلدًَٝ: ڄه ب٬ًخي خڀ٥
 ؼدوُد: وعدجؿ خڀعمځُٿ

خلد٭دٸنٌ  ءلأ١٬دني خڀًَىخن خڀى٤ڄإٔص ڄه ولاپ خلجًوپ ؤ٬لاي، َعسنٌ ڀىد ؤن ز٭ً خلدٙدَټص خڀٵد٬ځص ٌى خڀس٭ً خڀٕدجً في       
( وٌٍخ َخـ٫ بلى خلأًٌخٲ خلد٥ُٕش خلدى٠ى٬ص ڄه ٸسٿ 0.0250( وخلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ)2.5458لزٿ خڀًَخٔص بدعى٣ٔ لٕدي )

لأٌڃ خڀٹًَخض خڀ٭دڄځنٌ خڄعلاٺ و ټٍخ لألعُص  خلدإٔص  زدڀىٕسص ڀځمى٨ٵنٌ ٴُهد وو٠ىق خڀٱدَدض خلدُـىش ڄه ټٿ ڄهمص وو٨ُٵص،
برُٕىدض لغًونهد ٠ُوََص ڀٍڀٻ  خلصدِ خڀ٭مٿ  و ٸًَتهڃ ٬ځً خلدٙدَټص لذٍي خلأًٌخٲ و ٬ځً خٸعُخق ؤٌ خلأٔدُٔص خڀتي َع٥ځسهد

ًََٺ ټٿ ڄى٨ٳ ٬مځً في برٹُٷ خلأًٌخٲ خڀ٭دڄص ڀځمإٔص وڀىٵًٕ،  ثم َځُهد ز٭ً زػ َوق خلدىخ٤ىص بدعى٣ٔ 
ڄسديَخض ب٠دٴُص ڀ٭مځهڃ و لسهڃ  ( ڄد َٵُٕ ٬ځً لر خڀ٭دڄځنٌ ڀعٹًن0.1258ً( و خلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ)2.5083لٕدي )

( وٌٍخ 0.1066( و خلضُخٲ خلد٭ُدٌَ)2.4042ڀى٨ُٵعهڃ، ؤڄد ز٭ً خڀٙ٭ىَ زدلاوعمدء ٴٹً ؤوٍ خلدُظسص خڀؽدڀؽص بدعى٣ٔ لٕدي )
ڄد لػعدـىوً ڄه  ٸًَش ڄدڀُص وڄٽدوص خـعمد٬ُص  ًَپ ٬ځً وـىي يَـص خَظُدق و ٠َد في خڀ٭مٿ ڀًي خڀ٭مدپ ٴدڀ٭مٿ َىٴُ لذڃ

( ڄد َٵُٕ ٘٭ىَ خڀ٭دڄځنٌ 0.1726( و خلضُخٲ ڄ٭ُدٌَ)2.3500، َځًُ ز٭ً خڀ٠ُد خڀى٨ُٵٍ بدعى٣ٔ لٕدي ) صڄىدٔس
زدلأعٹُخَ خڀىٵٍٕ وخلد٭ىىٌ ٤مإوُىص بذدي ڄٕعٹسځهڃ خڀى٨ُٵٍ، ؤڄد في خلدُظسص خلأونًش ٴٽدوط ڀس٭ًٌ ظ٥ىَُ خلأيخء و خلدٕدوخش 

( و َُـ٫ ٔسر ٌڀٻ خلى 0.1279 ()0.3400لضُخفي ڄ٭ُدٌَ )( وخ1.9458 ()2.2708خلاـعمد٬ُص  بدعى٥ٍٔ لٕدي )
خٴعٹدَ خلدإٔص ڀ٬ًڃ ڄى٨ٵُهد  خڀتي ڄه  ٘إنهد ؤن ظٹځٿ ٔ٭ٍ خلدى٨ٵنٌ بلى ڀع٥ىَُ ڄه ڄهدَختهڃ و٬ًڂ ٘٭ىٌَڃ زدلاڀعّخڂ 

 ٵىٔهڃ.   خڀى٨ُٵٍ، ووـىي و٩ُش ٔځسُص ڀځمٕدوخش خلاـعمد٬ُص ڄد َايٌ بلى خو٥ىخء خلدى٨ٵنٌ و ظىڀًُ خلأودوُص في و
٬مىڄد ڀًي خڀ٭دڄځنٌ في خلدإٔص يَـص ڄىخٴٹص ڄُظٵ٭ص لىپ ٬سدَخض خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ , وو٩ُش ٸً بسُٿ بلى خلالغدزُص وى٬د      

 ڄد لىپ وخٸ٫ ز٭ٟ خڀٕځىټُدض خڀعى٩ُمُص في خلدإٔص.
 
 
 
 
 
 

 خڀُٸڃ
 خڀسُدن

ڄٕعىي  خڀعُظُر خلالضُخٲ خلد٭ُدٌَ خلدعى٣ٔ خلحٕدي 
 خلإـدزص

 ڄعى٣ٔ 06 0.1279 1.9458 خلدعى٣ٔ خڀ٭دڂ ڀس٭ً خلدٕدوخش خلاـعمد٬ُص  01
 ڄُظٵ٫ 02 0.1258 2.5333 ىصخلدعى٣ٔ خڀ٭دڂ ڀس٭ً زػ َوق خلدىخ٤ 02
 ڄُظٵ٫ 04 0.1726 2.3500 خلدعى٣ٔ خڀ٭دڂ ڀس٭ً خڀ٠ُد خڀى٨ُٵٍ 03
 ڄعى٣ٔ 05 0.3400 2.2708 خلدعى٣ٔ خڀ٭دڂ ڀس٭ً ظ٥ىَُ خلأيخء 04
 ڄُظٵ٫ 01 0.0250 2.5458 خلدعى٣ٔ خڀ٭دڂ ڀس٭ً خلدٙدَټص خڀٵد٬ځص 05
 ڄُظٵ٫ 03 0.1066 2.4042 خلدعى٣ٔ خڀ٭دڂ ڀس٭ً خڀٙ٭ىَ زدلاوعمدء 06
 ڄُظٵ٫ -- 0.1496 2.3416 خلدعى٣ٔ خڀ٭دڂ لأز٭دي خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ --
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  خڀًَخٔص خڀع٥سُٹُص وعدجؿني: ڄىدٸٙص خلد٥ځر خڀؽد

 دض وظٵٕنًٌد:َز٣ خڀىعدجؿ زدڀٵ٠ُُوپخڀٵُ٪ خلأ
ڄه ولاپ ٬ُٞ خڀىعدجؿ ُٔعڃ ٬ُٞ ڄٝٵىٴص ڄ٭دڄلاض خلاَظسد٢ في  :خڀ٭لاٸص خلاَظسد٤ُص زنٌ ڄعٱنًخض خڀًَخٔص -1

 َى٠ك خڀ٭لاٸص خلاَظسد٤ُص  زنٌ بص٫ُ ڄعٱنًخض خڀًَخٔص (25-2)ـًوپ
 

 َى٠ك خڀ٭لاٸص خلاَظسد٤ُص زنٌ ؤز٭دي خلدىدن خڀعى٩ُمٍ و خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ(: 25-2خلجًوپ)

خلاوًڄدؾ عٱنً خڀعدز٫ خلد 
 خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ

Rho de 
Spearman 

 **Coefficient de corrélation .479 خلذُٽٿ خڀعى٩ُمٍخڀس٭ً خلأوپ : 
Sig. (bilatérale) .000 

N 60 
 **Coefficient de corrélation .607 لظ٣ خڀٹُديش خڀس٭ً خڀؽدني : 

Sig. (bilatérale) .000 
N 60 

 *Coefficient de corrélation .322 لظ٣ خلاظٝدپ س٭ً خڀؽدڀػ : خڀ
Sig. (bilatérale) .012 

N 60 
 **Coefficient de corrélation .647 خڀعٽىىڀىـُدخڀس٭ً خڀُخز٫ : 

Sig. (bilatérale) .000 
N 60 

 **Coefficient de corrélation .478  خڀس٭ً خلخدڄٓ : خلدٙدَټص في خڀٹُخَخض
Sig. (bilatérale) .000 

N 60 
 **Coefficient de corrélation .389 خلحىخٴّ:  ٕديْخڀس٭ً خڀ

Sig. (bilatérale) .002 
N 60 

 **Coefficient de corrélation .732 خلدعٱنً خلدٕعٹٿ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ
Sig. (bilatérale) .000 

N 60 
 spssزدلا٬عمدي ٬ځً لسُـدض دڀسعنٌ ٥خلدًَٝ: ڄه ب٬ًخي خڀ
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 ؼدوُد: برځُٿ خڀىعدجؿ
 ڄدَځٍ: ولال٧(25-2ؤ٬لاي) خلجًوپ ولاپ ڄه

  :ٍزځٱط ٸُمص خلاَظسد٢ زنٌ خلدعٱنً خلدٕعٹٿ" خلذُٽٿ خڀعى٩ُمٍ" و خلدعٱنً خڀعدز٫ "خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ" خلذُٽٿ خڀعى٩ُم
(r=0.479وټدن ٌٍخ خلاَظسد٢ ڄىـر ) ٬ىً ڄٕعىي  ٠٭ُٳ( خڀًلاڀصα ≤ 0.05 لُػ زځٱط ٸُمص خڀًلاڀص خلمحٕىزص )   

sig=0.00 وٌٍخ َ٭ني ؤوً ظىـً ٬لاٸص يخڀص بلٝدجُد زنٌ خلذُٽٿ خڀعى٩ُمٍ و خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ؛  (0.05 ≥0.00) وزدڀعدلي 
  :ڄدؾ خڀى٨ُٵٍ"زځٱط ٸُمص خلاَظسد٢ زنٌ خلدعٱنً خلدٕعٹٿ" خلذُٽٿ خڀعى٩ُمٍ" و خلدعٱنً خڀعدز٫ "خلاوًلظ٣ خڀٹُديش 

(r=0.607( وټدن ٌٍخ خلاَظسد٢ ڄىـر ٸىٌ ٬ىً ڄٕعىي خڀًلاڀص )α ≤ 0.05 لُػ زځٱط ٸُمص خڀًلاڀص خلمحٕىزص )      
sig=0.00 وٌٍخ َ٭ني ؤوً ظىـً ٬لاٸص يخڀص بلٝدجُد زنٌ لظ٣ خڀٹُديش و خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ؛  (0.05 ≥0.00) وزدڀعدلي 

  :خلدعٱنً خلدٕعٹٿ" خلذُٽٿ خڀعى٩ُمٍ" و خلدعٱنً خڀعدز٫ "خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ"زځٱط ٸُمص خلاَظسد٢ زنٌلظ٣ خلاظٝدپ  
(r=0.322( وټدن ٌٍخ خلاَظسد٢ ڄىـر  ٠٭ُٳ ٬ىً ڄٕعىي خڀًلاڀص )α ≤ 0.05 لُػ زځٱط ٸُمص خڀًلاڀص خلمحٕىزص )    

sig=0.00 ظٝدپ و خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ؛وٌٍخ َ٭ني ؤوً ظىـً ٬لاٸص يخڀص بلٝدجُد زنٌ لظ٣ خلا  (0.05 ≥0.012) وزدڀعدلي 
  :زځٱط ٸُمص خلاَظسد٢ زنٌ خلدعٱنً خلدٕعٹٿ" خلذُٽٿ خڀعى٩ُمٍ" و خلدعٱنً خڀعدز٫ "خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ"خڀعٽىىڀىـُد 
(r=0.647( وټدن ٌٍخ خلاَظسد٢ ڄىـر ٸىٌ ٬ىً ڄٕعىي خڀًلاڀص )α ≤ 0.05 لُػ زځٱط ٸُمص خڀًلاڀص خلمحٕىزص )   

sig=0.00 وٌٍخ َ٭ني ؤوً ظىـً ٬لاٸص يخڀص بلٝدجُد زنٌ خڀعٽىىڀىـُد و خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ؛  (0.05 ≥0.00) وزدڀعدلي 
  :زځٱط ٸُمص خلاَظسد٢ زنٌ خلدعٱنً خلدٕعٹٿ" خلذُٽٿ خڀعى٩ُمٍ" و خلدعٱنً خڀعدز٫ "خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ"خلدٙدَټص في خڀٹُخَخض 

(r=0.478( وټدن ٌٍخ خلاَظسد٢ ڄىـر ٠٭ُٳ ٬ىً ڄٕعىي خڀًلاڀص )α ≤ 0.05 لُػ زځٱط ٸُمص خڀًلاڀص خلمحٕىزص )   
sig=0.00 وٌٍخ َ٭ني ؤوً ظىـً ٬لاٸص يخڀص بلٝدجُد زنٌ خلدٙدَټص في خڀٹُخَخض و خلاوًڄدؾ   (0.05 ≥0.00) وزدڀعدلي

 خڀى٨ُٵٍ؛
  :ّزځٱط ٸُمص خلاَظسد٢ زنٌ خلدعٱنً خلدٕعٹٿ" خلذُٽٿ خڀعى٩ُمٍ" و خلدعٱنً خڀعدز٫ "خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵخلحىخٴ"ٍ (r=0.389 )

   ( لُػ زځٱط ٸُمص خڀًلاڀص خلمحٕىزص α ≤ 0.05وټدن ٌٍخ خلاَظسد٢ ڄىـر  ٠٭ُٳ ٬ىً ڄٕعىي خڀًلاڀص )
sig=0.00وٌٍخ َ٭ني ؤوً ظىـً ٬لاٸص يخڀص بلٝدجُد زنٌ خلحىخٴّ و خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ؛  (0.05 ≥0.02) وزدڀعدلي 

  :"ٍظسد٢ زنٌ خلدعٱنً خلدٕعٹٿ" خلذُٽٿ خڀعى٩ُمٍ" و خلدعٱنً خڀعدز٫ زځٱط ٸُمص خلاَخلدعٱنً خلدٕعٹٿ "خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵ
( α ≤ 0.05و يخپ بلٝدجُد  ٬ىً ڄٕعىي خڀًلاڀص ) ٸىٌ و ڄىـر ( وټدن ٌٍخ خلاَظسدr=0.732٢"خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ" )

َص زنٌ ؤز٭دي ٤ُيَص ٸىـً ٬لاٸص وَٙنً ٌڀٻ ڀى  (0.05 ≥0.00) وزدڀعدليsig=0.00   لُػ زځٱط ٸُمص خڀًلاڀص خلمحٕىزص 
 خلدىدن خڀعى٩ُمٍ و خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ.
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 :خڀٝٱُي خلدُز٭دض ٤َُٹص زدٔعىًخڂ خلخ٥ٍ خلالضًخَ برځُٿ -2

 0.05 يلاڀص ڄٕعىي ٬ىً(ENTRY)خڀٝٱُي خلدُز٭دض ٤َُٹص زدٔعىًخڂ خلخ٥ٍ خلالضًخَ برځُٿ ولاپ ڄه ٌڀٻ ولؽٽه      
 و( خلحىخٴّ و خڀٹُخَخض في خلدٙدَټص خڀعٽىىڀىـُد، خلاظٝدپ، بس٣ ُديش،خڀٹ لظ٣ خڀعى٩ُمٍ، خلذُٽٿ) ٌٍ خلدٕعٹځص خلدعٱنًخض لُػ
 .خڀعدز٫ خلدعٱنً ڄ٫ خلدٕعٹځص خلدعٱنًخض زنٌ خلخ٥ٍ خلاَظسد٢ َى٠ك خڀعدلي(26-2)َٸڃ وخلجًوپ ،(خڀى٨ُٵٍ خلاوًڄدؾ) خڀعدز٫ خلدعٱنً

 ؤولا: ٬ُٞ خڀىعدجؿ
 ٬0,05ىً ڄٕعىي يلاڀص  Entryٔعىًخڂ ٤َُٹص خلدُز٭دض خڀٝٱُي ولؽٽه ٌڀٻ ڄه ولاپ برځُٿ خلالضًخَ خلخ٥ٍ زد     

وخلحىخٴّ( ، لظ٣ خلاظٝدپ، خڀعٽىىڀىـُد، خلدٙدَټص في خڀٹُخَخض، لظ٣ خڀٹُديش، لُػ خلدعٱنًخض خلدٕعٹځص ٌٍ)خلذُٽٿ خڀعى٩ُمٍ
 خلدٕعٹځص وخلدعٱنً خڀعدز٫:( , وخلجًوپ خڀعدلي َى٠ك خلاَظسد٢ خلخ٥ٍ زنٌ خلدعٱنًخض خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍوخلدعٱنً خڀعدز٫ )

 َى٠ك خلاَظسد٢ خلخ٥ٍ زنٌ خلدعٱنًخض خلدٕعٹځص و خلدعٱنً خڀعدز٫: ( 26-2خلجًوپ: )
Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 
de l'estimation 

1 .792a .627 .585 .21516 
a. Prédicateurs : (Constante), لظ٣ خلاظٝدپ, خلذُٽٿ خڀعى٩ُمٍ, خلدٙدَټص في خڀٹُخَخض, خلحىخٴ ,ّ
 خڀعٽىىڀىـُد, لظ٣ خڀٹُديش

 spssزدلا٬عمدي ٬ځً لسُـدض  دڀسعنٌخڀ٥ ب٬ًخيخلدًَٝ: ڄه 

 ؼدوُد: برځُٿ خڀىعدجؿ
 ټمعٱنً ٨ُٵٍخڀى خوًڄدؾ و خلدٕعٹځص ټمعٱنًخض خڀعى٩ُمٍ خلدىدن ؤز٭دي زنٌ خلخ٥ٍ خلاَظسد٢ ڄ٭دڄٿ(26-2)خلجًوپ ڄه         

 ،لزٿ خڀًَخٔص ڀًي ڀځ٭دڄځنٌ خڀى٨ُٵٍ خلاوًڄدؾ و خڀعى٩ُمٍ خلدىدن زنٌ ٸىَص خَظسد٢ ٬لاٸص َىـً ؤٌ  (%79.20)وٕسص ظدز٫
ٸىش  بلى َٙنً لُػ وڄىـر ڄُظٵ٫ خلاَظسد٢ ٌٍخ وټدن r_deux (62.70 %) ڄًي خڀًٸص في ظٹًَُ خلدعٱنً خڀعدز٫  وزځٱط

 وَ٭ىي لأز٭دي خلدىدن خڀعى٩ُمٍ،  ٍڄه خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵ  (% 62.70)ؤٌ ؤنوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ، ظإؼنً خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ٬ځً خلا
 .٬ىخڄٿ ٬ٙىخجُص و خلخ٥إ، ؤوُي ڀ٭ىخڄٿ ظُـ٫ (%37.30) خلدعسٹُص خڀىٕسص

 ظسدَه و٣ خلالضًخَ -3
وٴ٠ُُعً خڀٝٵَُص خلالضًخَ لُػ ًََْ ڄًي ڄلاجمص و٣ خلالضًخَ خلد٭٥ُدض  برځُٿ ظسدَه و٣ خڀعدلي (27-2)َى٠ك خلجًوپ

 لاجڃ خلد٭٥ُدض خلدٹًڄص(.َخڀتي ظىٛ ٬ځً ؤن )و٣ خلالضًخَ لا 
 ؤولا: ٬ُٞ خڀىعدجؿ

 (: َى٠ك برځُٿ ظسدَه و٣ خلالضًخ27َ-2َى٠ك خلجًوپ)
ANOVAa 

Modèle Somme des 
carrés 

Ddl Carré 
moyen 

F Sig. 

1 Régression 3.525 1 3.525 66,856 .000b 
Résidus 3.058 58 .053   
Total 6.582 59    

a. Variable dépendante : ٍخلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵ 
b. Prédicteurs : (Constante), خلحىخٴّ, لظ٣ خلاظٝدپ, خلذُٽٿ خڀعى٩ُمٍ, خلدٙدَټص في خڀٹُخَخض, خڀعٽىىڀىـُد, لظ٣ خڀٹُديش 

 SPSSزدلا٬عمدي ٬ځً لسُـدض  ڀسعنٌخڀ٥د ڄه ب٬ًخي :خلدًَٝ
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 ڀىعدجؿؼدوُد: برځُٿ خ
 :ڄدَځٍ لصً (27_2) خلجًوپ ڄه  

 ؛6.582 َٕدوٌ خڀٽځٍ ولرمى٪ 3.058 خڀسىخٸٍ ڄُز٭دضو لرمى٪  3.525َٕدوٌ خلالضًخَ ڄُز٭دض لرمى٪_
 ؛58خڀسىخٸٍ ڄُز٭دض لَُص ويَـص 1 ٌٍ خلالضًخَ خلحَُص يَـص_
 ؛0.053خڀسىخٸٍ ڄُز٭دض وڄ٭ًپ3.525ٌى خلالضًخَ ڄُز٭دض ڄ٭ًپ_
 ؛86466.ٌى خلالضًخَ لخ٣ خڀعسدَه برځُٿ خوعسدَ ٸُمص_
 َلاجڃ خلالضًخَ و٣ وزدڀعدلي ٴىُٴ١هد، 0.05 خڀًَخٔص في خلد٭عمًش خڀًلاڀص ڄٕعىي ڄه ؤٸٿ 0.00 خلاوعسدَ يلاڀص ڄٕعىي_

 .خڀ٥سُ٭ٍ خڀعى٫َِ وٴٷ ظعىِ٪ ٴدڀىعدجؿ ڄٙٽځص ظىـً لا خڀُٔڃ لٕر ٌڀٻ، َى٠ك خڀعدلي وخڀٙٽٿ خلد٭٥ُدض
  ڄ٭ديڀص خلالضًخَ ( َى٠ك: ڄىمنى6-2خڀٙٽٿ)

 
 SPSSزدلا٬عمدي ٬ځً لسُـدض  خڀ٥دڀسعنٌ ڄه ب٬ًخي :خلدًَٝ
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  خلالضًخَ و٣ ڄ٭دڄلاض يَخٔص .1

خلجًوپ خلدىخلي َى٠ك ٸُڃ ڄ٭دڄلاض و٣ خلالضًخَ  خڀعى٩ُمٍ ڀځمىدن خلالضًخَ و٣ ڄ٭دڄلاض ٸُڃ َى٠ك (28-2)َٸڃ خلجًوپ   
 ڀځمىدن خڀعى٩ُمٍ

 ؤولا: ٬ُٞ خڀىعدجؿ
 لدىدن خڀعى٩ُمٍلأؼُ (: َى٠ك ٸُڃ ڄ٭دڄلاض و٣ خلالضًخَ 28-2لجًوپ)خ

Coefficientsa 
Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 
t Sig. 

A Erreur standard Bêta 
1 (Constante) ,667 ,206  3.231 .002 

 000. 8.177 732. 091, 745, خلدىدن
a. Variable dépendante : خلاوًڄدؾ 

 SPSSزدلا٬عمدي ٬ځً لسُـدض  خڀ٥دڀسعنٌ ڄه ب٬ًخي :خلدًَٝ
 : ٬ُٞ خڀىعدجؿ  ؼدوُد
 ولاپ خلجًوپ ولال٧ ؤن:ڄه     

، ؤڄد ڄُٿ و٣ خلالضًخَ ٴهى ڄع٭ًي زدڀىٕسص y=a+bxڄه ڄ٭ديڀص خلدٕعٹُڃ  aخڀٌٍ لؽؽٿ  0.667ڄٹ٫٥ و٣ خلالضًخَ َٕدوٌ  
 ؤز٭دي خلدىدن خڀعى٩ُمٍ و خلاوًڄدؾ زنٌٌٍ ڄىـسص ڀًلاڀص ٬ځً خڀ٭لاٸص خڀ٥ُيَص  Bêtaولال٧ ب٘دَش خلد٭دڄٿ  ڀځمعٱنً خلدٕعٹٿ، ټمد

 خڀى٨ُٵٍ، وٌٍ ظ٭ني ؤوً ټځمد ِخيض خلإـُخءخض خلمحٹٹص لأز٭دي خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ټځمد ِخي خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ 
 y= 0.667+0.745x ڄ٭ديڀص و٣ خلالضًخَ ٌٍ:

 و خڀعسدَه خلألديٌ ڀلاوعسدَ ظإؼنً خلدعٱنًخض خلدٕعٹځص ٬ځً خلدعٱنً خڀعدز٫   Tخوعسدَ .2
  ڄعٱنً خلجىٓ: - ؤ

 ؤولا: ٬ُٞ خڀىعدجؿ

 خلجىٓ زدڀىٕسص ڀځ٭دڄځنٌلٕر ڄعٱنً  خڀٵُوٶ ڀًَخٔص Tَى٠ك برځُٿ خوعسدَ(: 29-2خلجًوپ)
 Test de Levene sur l'égalité 

des variances 

Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. 
(bilatérale) 

 خلاوًڄدؾ
 خڀى٨ُٵٍ

Hypothèse de variances égales .015 .902 -.601- 58 .550 

Hypothèse de variances inégales   -.600- 32.078 .553 
 SPSSزدلا٬عمدي ٬ځً لسُـدض  دڀسعنٌخڀ٥ ڄه ب٬ًخي :خلدًَٝ
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 ؼدوُد: برځُٿ خڀىعدجؿ
خلإودغ( ٸً زځٯ  -ؤن ڄٕعىي خلد٭ىىَص لاوعسدَ ڀُٵنٌ ڀعفدوٓ خڀ٭ُىُعنٌ )خڀٍټىَ Tُ ڄه ولاپ خلجًوپ ؤ٬لاي لاوعسدَ ٩َه   

وٌٍ ؤټبر ڄه ڄٕعىي خلد٭ىىَص  0.550زځٯ  Tلشد ًَپ ٬ځً وـىي بذدوٓ زنٌ خڀ٭ُىعنٌ، ؤڄد ڄٕعىي خلد٭ىىَص لاوعسدَ  0.902
وڄىً ڄعٱنً خلجىٓ ڀځمسمىؼنٌ لا َاؼُ ٬ځً خلاوًڄدؾ  دجُص زنٌ ڄعٱنً خلجىٓوزدڀعدلي ٬ًڂ وـىي ٴُوٶ ٌخض يلاڀص بلٝ 0.05

 خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ.

 ڄعٱنً خڀ٭مُ:  - ذ
 ؤولا: ٬ُٞ خڀىعدجؿ

 خڀ٭مُ زدڀىٕسص ڀځ٭دڄځنٌلٕر ڄعٱنً  خڀٵُوٶ ڀًَخٔص Tَى٠ك برځُٿ خوعسدَ(: 30-2خلجًوپ)

 
 
 
 
 

    SPSSزدلا٬عمدي ٬ځً لسُـدض  دڀسعنٌخلدًَٝ: ڄه ب٬ًخي خڀ٥

 ؼدوُد: برځُٿ خڀىعدجؿ
وـىي ٴُوٶ ٌخض  وزدڀعدلي ٬ًڂ 0.05وٌٍ ؤټبر ڄه  =0.842sigخڀعسدَه لدعٱنً خڀ٭مُ ڀځ٭دڄځنٌ ټدوط ٸُمص وعُفص خڀعمځُٿ    

يلاڀص بلٝدجُص زنٌ ڄعٱنً خڀ٭مُ و خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ، وڄىً ڄعٱنً خڀ٭مُ ڀځمسمىؼنٌ لا َاؼُ ٬ځً خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ 
 ڀځ٭دڄځنٌ.

 :ڄعٱنً خلأٸًڄُص - غ
  ؤولا: ٬ُٞ خڀىعدجؿ

 نٌخلأٸًڄُص زدڀىٕسص ڀځ٭دڄځلٕر  ڄعٱنً  خڀٵُوٶ ڀًَخٔص Tَى٠ك برځُٿ خوعسدَ(: 31-2خلجًوپ)
ANOVA 

 Somme des 
carrés 

ddl Carré 
moyen 

F Sig. 

Intergroupes ,171 3 ,057 ,498 ,685 
Intragroupes 6,411 56 ,114   

Total 6,582 59    
    SPSSزدلا٬عمدي ٬ځً لسُـدض  دڀسعنٌخلدًَٝ: ڄه ب٬ًخي خڀ٥

 
 
 
 

ANOVA 
 Somme des 

carrés 
ddl Carré 

moyen 
F Sig. 

Intergroupes ,096 3 ,032 ,276 ,842 
Intragroupes 6,486 56 ,116   

Total 6,582 59    
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 ؼدوُد: برځُٿ خڀىعدجؿ
وزدڀعدلي ٬ًڂ وـىي ٴُوٶ ٌخض  0.05وٌٍ ؤټبر ڄه  =0.685sigڀځ٭دڄځنٌ ټدوط ٸُمص خڀعسدَه لدعٱنً خڀ٭مُ وعُفص خڀعمځُٿ    

يلاڀص بلٝدجُص زنٌ ڄعٱنً خلأٸًڄُص و خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ، وڄىً ڄعٱنً خلأٸًڄُص ڀځمسمىؼنٌ لا َاؼُ ٬ځً خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ 
 ڀځ٭دڄځنٌ.

 ڄعٱنً خڀى٨ُٵص - ؾ
 ؤولا: ٬ُٞ خڀىعدجؿ 

 زدڀىٕسص ڀځ٭دڄځنٌلٕر ڄعٱنً خڀى٨ُٵٍ  خڀٵُوٶ ڀًَخٔص Tبرځُٿ خوعسدََى٠ك (: 32-2خلجًوپ)
  

 
 
 
 
 
 

 SPSSزدلا٬عمدي ٬ځً لسُـدض  دڀسعنٌخلدًَٝ: ڄه ب٬ًخي خڀ٥
 ؼدوُد: برځُٿ خڀىعدجؿ 

وزدڀعدلي ٬ًڂ وـىي ٴُوٶ  0.05وٌٍ ؤټبر ڄه  =0.738sigخڀعسدَه لدعٱنً خڀ٭مُ ڀځ٭دڄځنٌ ټدوط ٸُمص وعُفص خڀعمځُٿ        
ٌخض يلاڀص بلٝدجُص زنٌ ڄعٱنً خڀى٨ُٵص و خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ، وڄىً ڄعٱنً خڀى٨ُٵص ڀځمسمىؼنٌ لا َاؼُ ٬ځً خلاوًڄدؾ 

 ٍ ڀځ٭دڄځنٌ.خڀى٨ُٵ

 ڄعٱنً خلداٌٿ خڀ٭ځمٍ - ق
 ؤولا: ٬ُٞ خڀىعدجؿ

 خلداٌٿ خڀ٭ځمٍ زدڀىٕسص ڀځ٭دڄځنٌلٕر ڄعٱنً  خڀٵُوٶ ڀًَخٔص Tَى٠ك برځُٿ خوعسدَ(: 33-2خلجًوپ)
ANOVA 

 خڀى٨ُٵٍ_خلاوًڄدؾ  
 Somme des 

carrés 
ddl Carré moyen F Sig. 

Inter-groupes ,169 2 ,084 ,750 ,477 
Intragroupes 6,414 57 ,113   

Total 6,582 59    
 SPSSزدلا٬عمدي ٬ځً لسُـدض دڀسعنٌ خلدًَٝ: ڄه ب٬ًخي خڀ٥

 
 
 
 

ANOVA 
 Somme des 

carrés 
ddl Carré 

moyen 
F Sig. 

Intergroupes ,070 2 ,035 ,306 ,738 
Intragroupes 6,512 57 ,114   

Total 6,582 59    
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 ؼدوُد: برځُٿ خڀىعدجؿ
وزدڀعدلي ٬ًڂ وـىي  0.05وٌٍ ؤټبر ڄه  =0.477sigخڀعسدَه لدعٱنً خلداٌٿ خڀ٭ځمٍ ڀځ٭دڄځنٌ ټدوط ٸُمص وعُفص خڀعمځُٿ        

عٱنً خلداٌٿ خڀ٭ځمٍ و خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ، وڄىً ڄعٱنً خلداٌٿ خڀ٭ځمٍ ڀځمسمىؼنٌ لا َاؼُ ٴُوٶ ٌخض يلاڀص بلٝدجُص زنٌ ڄ
 ٬ځً خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ.

 خڀعمځُٿ خلإلٝدجٍ زدٔعىًخڂ برځُٿ خلالضًخَ خلدع٭ًي خڀعًَلغٍ .3
 ڄه برځُٿ خڀىعدجؿ ڀًَىد لظىٌـدن:

 ؤولا: ٬ُٞ خڀىعدجؿ
وٌڀٻ ڄه ولاپ خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڄ٫ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ىٌؾ خڀؽدني وخڀىهدجٍ في ٬لاٸص ټٿ خلدعٱنًخض ٔى٭عمً في خلأونً ٬ځً خڀىم 

 ٌڃ خڀعٽىىڀىـُد، لظ٣ خڀٹُديش و خلدٙدَټص في خڀٹُخَخض خڀتي ٌٍ يخڀص بلٝدجٍ ؼلاؼص ؤز٭دي
 َى٠ك خلدعٱنًخض خلدٕعٹځص خلدعسٹُص في لظىٌؾ خڀًَخٔص :(34-2ـًوپ َٸڃ)

Variables introduites/éliminées 

Méthode Variables 
éliminées 

Variables introduites Modèle 

Pas à pas (Critère : Probabilité de F pour 
introduire <= ,050,. 

 1 خڀعٽىىڀىـُد 

Pas à pas (Critère : Probabilité de F pour 
introduire <= ,050, Probabilité de F pour 

éliminer >= ,100). 
 

 2 خلدٙدَټص في خڀٹُخَخض 

Pas à pas (Critère : Probabilité de F pour 
introduire <= ,050, Probabilité de F pour 

éliminer >= ,100). 

 

 

 لظ٣ خڀٹُديش

 

3 

 

a. Variable dépendante  خڀى٨ُٵٍ_خلدعٱنً خڀعدز٫ خلاوًڄدؾ 
 SPSSزدلا٬عمدي ٬ځً لسُـدض  ڀسعنٌخڀ٥دخلدًَٝ: ڄه ب٬ًخي 

 ؼدوُد: برځُٿ خڀىعدجؿ
خلدعٱنًخض خلدٕعٹځص خڀسدٸُص في لظىٌؾ خڀًَخٔص ٌڃ: خڀعٽىىڀىـُد، خلدٙدَټص في خڀٹُخَخض، لظ٣  ڄه خلجًوپ خڀٕدزٷ ولال٧ ؤن      
 .خڀٹُديش

 خلجًوپ خلدىخلي َى٠ك ڄ٭دڄلاض خلاَظسد٢ خلخ٥ٍ ڀځمعٱنًخض خلدٕعٹځص خلدعسٹُص وخلدعٱنً خڀعدز٫ ڀىمىٌؾ خڀًَخٔص:
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 لا: ٬ُٞ خڀىعدجؿؤو
 َى٠ك ڄ٭دڄلاض خلاَظسد٢ خلخ٥ٍ ڀځمعٱنًخض خلدٕعٹځص خلدعسٹُص وخلدعٱنً خڀعدز٫ :(35-2خلجًوپ َٸڃ)

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux 
ajusté 

Erreur standard de 
l'estimation 

1 ,647a ,419 ,409 ,25677 
2 ,733b ,537 ,521 ,23117 
3 ,774c ,599 ,578 ,21699 

Prédicteurs : (Constante),a ٍزدلا٬عمدي ٬ځً لسُـدض  دڀسعنٌخلدًَٝ: ڄه ب٬ًخي خڀ٥    خڀعٽىىڀىـُد خڀى٨ُٵSPSS 
Prédicteurs : (Constante),b خڀٹُخَخض_في_خلدٙدَټص ,خڀعٽىىڀىـُد 
Prédicteurs : (Constante),c خڀٹُديش_٣لظ ,خڀٹُخَخض_في_خلدٙدَټص ,خڀعٽىىڀىـُد 

 ؼدوُد: برځُٿ خڀىعدجؿ
ڄه خلجًوپ خڀٕدزٷ ولال٧ ؤن خٔعىًخڂ ٤َُٹص برځُٿ خلالضًخَ خلدع٭ًي خڀعًَلغٍ ؤيي بلى وُوؾ ؼلاؼص ڄعٱنًخض ڄٕعٹځص     

ځُص وخلالعٵد٦ زؽلاؼص بدعٱنًخض ڄٕعٹځص ٌڃ خڀعٽىىڀىـُد، لظ٣ خڀٹُديش وخلدٙدَټص في خڀٹُخَخض وٌٍخ ڄد َعىخٴٷ بسدڄد ڄ٫ وعدجؿ ٬م
 خڀعمځُٿ خلإلٝدجٍ خلدع٭ًي خڀٕدزٹص.

لُػ زځٯ ڄ٭دڄٿ خلاَظسد٢ خلخ٥ٍ زنٌ ز٭ً خڀعٽىىڀىـُد، خلدٙدَټص في خڀٹُخَخض، و لظ٣ خڀٹُديش و خلدعٱنً خڀعدز٫ )خلاوًڄدؾ     
لى ڄه خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ظ٭ىي ب %)59.9( وٌى يڀُٿ ٬ځً وـىي خَظسد٢ ڄُظٵ٫ زُىهد، لُػ ؤن ) %77.4خڀى٨ُٵٍ( وٕسص )

( خڀىٕسص خلدعسٹُص ظُـ٫ ڀ٭ىخڄٿ ؤوُي ؤو ٬ىخڄٿ ٬ٙىخجُص ؤو %٬40.1مځُص خڀعٽىىڀىـُد، خلدٙدَټص في خڀٹُخَخض ولظ٣ خڀٹُديش و)
 خلخ٥إ.
) في ٌٍخ خلاَظسد٢ خلخ٥ٍ َ٭ىي ڀځمعٱنً خلدٕعٹٿ لظ٣ خڀٹُديش ٴهى ڀىلًي ١َمه خَظسد٢ و٥ٍ زىٕسص  خلأټبر٬ځمد ؤن خڀٵ١ٿ      

 . خڀعدز٫ڄ٫ خلدعٱنً (64,7%
 :Stepwiseخلجًوپ خڀعدلي برځُٿ ظسدَه و٣ خلالضًخَ ز٥َُٹص    

 ؤولا: ٬ُٞ خڀىعدجؿ
 Stepwise( َى٠ك برځُٿ ظسدَه و٣ خلالضًخَ ز٥َُٹص 36-2خلجًوپ َٸڃ)

ANOVAa 
Modèle Somme des 

carrés 
ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 2,758 1 2,758 41,836 ,000a 
Résidu 3,824 58 ,066   

Total 6,582 59    
2 Régression 3,536 2 1,768 33,084 ,000b 

Résidu 3,046 57 ,053   
Total 6,582 59    

3 Régression 3,946 3 1,315 27,933 ,000c 
Résidu 2,637 56 ,047   

Total 6,582 59    
Prédicteurs : (Constante), aزدلا٬عمدي ٬ځً لسُـدض  دڀسعنٌب٬ًخي خڀ٥ خلدًَٝ: ڄه خڀعٽىىڀىـُدSPSS 
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Prédicteurs : (Constante),b خڀٹُخَخض_في_خلدٙدَټص ,خڀعٽىىڀىـُد 
Prédicteurs : (Constante),c خڀٹُديش_لظ٣ ,خڀٹُخَخض_في_خلدٙدَټص ,خڀعٽىىڀىـُد 

 

 ؼدوُد: برځُٿ خڀىعدجؿ

 ڄه خلجًوپ خڀٕدزٷ لصً ڄد َځٍ:
ولرمى٪ خلدُز٭دض خڀٽځٍ  2,637ولرمى٪ ڄُز٭دض خڀسىخٸٍ ٌى  3,946ٕدوٌ ـ لرمى٪ ڄُز٭دض خلالضًخَ َ

 ,6,582َٕدوٌ
 , 56ويَـص لَُص خڀسىخٸٍ  3ـ يَـص لَُص خلالضًخَ ٌى

 ,0.047وڄ٭ًپ ڄُز٭دض خڀسىخٸٍ  1.315ـ ڄ٭ًپ ڄُز٭دض خلالضًخَ ٌى 
 ,27.933ـ ٸُمص خوعسدَ برځُٿ خڀعسدَه لخ٣ خلالضًخَ ٌى

ٴىُٴ١هد, وزدڀعدلي و٣ خلالضًخَ َلاجڃ  0,005ؤٸٿ ڄه ڄٕعىي يلاڀص خڀٵ٠ُُص خڀٝٵَُص  0,000دَـ ڄٕعىي يلاڀص خلاوعس
 خلد٭٥ُدض.

 Stepwiseؤڄد زدڀىٕسص ڀًَخٔص ڄ٭دڄلاض و٣ خلالضًخَ ٴدلجًوپ خلدىخلي َى٠ك ٸُڃ ڄ٭دڄلاض و٣ خلالضًخَ ز٥َُٹص 
 ؤولا: ٬ُٞ خڀىعدجؿ

 Stepwiseًخَ ز٥َُٹص ٸُڃ ڄ٭دڄلاض و٣ خلالض ( َى٠ك37-2خلجًوپ َٸڃ )
Coefficientsa 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

t Sig. 

B Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 1,100 ,194  5,662 ,000 
 000, 6,468 647, 079, 513, خڀعٽىىڀىـُد

2 (Constante) ,764 ,196  3,902 ,000 
 000, 6,168 570, 073, 452, ىـُدخڀعٽىىڀ

 000, 3,815 352, 060, 228, خڀٹُخَخض_في_خلدٙدَټص
3 (Constante) ,668 ,187  3,582 ,001 

 000, 4,184 420, 080, 333, خڀعٽىىڀىـُد
 001, 3,438 303, 057, 197, خڀٹُخَخض_في_خلدٙدَټص

 005, 2,949 300, 066, 195, خڀٹُديش_لظ٣
a. Variable dépendante : زدلا٬عمدي ٬ځً لسُـدض  دڀسعنٌخلدًَٝ: ڄه ب٬ًخي خڀ٥      خڀى٨ُٵٍ_خلاوًڄدؾSPSS 

 : برځُٿ خڀىعدجؿ ؼدوُد
وڄُٿ و٣ خلالضًخَ  خڀعٽىىڀىـُدڄُٿ و٣ خلالضًخَ زدڀىٕسص ڀىم٣  aڄه خلجًوپ خڀٕدزٷ لؽٽه برًًَ ڄٹ٫٥ و٣ خلالضًخَ    

 وٴٷ خلد٭ديڀص خڀعدڀُص: ڀٹُخَخضڀىم٣ خڀٹُديش وخلدٙدَټص في خزدڀىٕسص 
Y=a+Cx1+bx2 :ٌٍ َوڄىً ڄ٭ديڀص و٣ خلالضًخy=0.668+0.195x2+0.333x3+0.197x5  

 لُػ:
y  ٌى خلدعٱنً خڀعدز٫ 
x2ٌى خلدعٱنً خلدٕعٹٿ خلدعسٹٍ: لظ٣ خڀٹُديش 
x3خلدعٱنً خلدٕعٹٿ خلدعسٹٍ: خڀعٽىىڀىـُد ٌى 
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x5ٹُخَخضٌى خلدعٱنً خلدٕعٹٿ خلدعسٹٍ: خلدٙدَټص في خڀ 
 : ڄىدٸٙص وعدجؿ خڀًَخٔصٵُ٪ خڀؽدنيخڀ

 ؤولا: ڄىدٸٙص خڀىعدجؿ خلإلٝدجُص خڀىٜٵُص
ز٭ً برځُٿ خلأعسُدن وخوعسدَ ٴ٠ُُدض خڀًَخٔص زدلأٔدڀُر خلإلٝدجُص خلدىدٔسص,وټٍڀٻ بـُخء خلدٹدزځص خڀٙىُٝص ڄ٫ ز٭ٟ        

"ولًش ظٹُض" ڄه خـٿ برځُٿ ز٭ٟ لا٥ٜىد٬ُص وڀىخلٹهد  ٸنٌ خىخلد٭ ءلأ١٬دخڀًَىخن خڀى٤ني خڀ٭دڄځنٌ وخلإ٤دَخض في ُ٘ټص 
 خلدعٱنًخض تم خڀعىٜٿ بلى خڀىعدجؿ خڀعدڀُص:

 ٴُمد لؼٛ وخٸ٫ ڄعٱنًخض خڀًَخٔص:
 ټمد ؤٔځٵىد خڀٍټُ ؤن ڄعٱنًخض خڀًَخٔص خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ټمعٱنً ڄٕعٹٿ وخلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ټمعٱنً ظدز٫ 

 لزٿ خڀًَخٔص خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ڀًي خڀ٭دڄځنٌ في خلدإٔص -1
، في خڀُٙټص خلدىدن خڀعى٩ُمٍټدن ڄعى٥ٔد, بد٭نى ڀًي ؤٴُخي خڀ٭ُىص وٹٛ في خڀ٠ٍُ لىپ وخٸ٫  ڀځمىدن خڀعى٩ُمٍخلدعى٣ٔ خڀ٭دڂ    

 : لُػ ټدوط و٩ُتهڃ
 وٸً َُـ٫ ٔسر ٌڀٻ بلى خلدعى٣ٔ خلحٕدي  ڀس٭ً خلذُٽٿ خڀعى٩ُمٍ زٹُمص ڄعى٥ٔص، ټدن ٴُمد لؼٛ ز٭ً خلذُٽٿ خڀعى٩ُمٍ     

وـىي ز٭ٟ خڀىٹدجٛ في زىدء خلذُٽٿ خڀعى٩ُمٍ ڄه وـهص و٩ُ ؤٴُخي خڀ٭ُىص  َ٭ٽٓ ٌڀٻ  ظُټُسعً وزىدءي خڀتي ٸً بسُّض زدڀع٭ٹًُ 
و٬ًڂ خڀى٠ىق وٸً َُـ٫ ٔسر ٌڀٻ بلى ٜ٭ىزص ظى٫َِ خڀٕځ٥ص وخلدٕاوڀُص، و٬ًڂ خلعُخڄهڃ ڀځٕځڃ خلإيخٌَ، ټمد َىـً 

ٸً َٕهٿ ٬ُٔص خڀعىخٜٿ ڄ٫ خلدُٙٴنٌ في بص٫ُ خلأٸٕدڂ،ب٠دٴص بلى ٬ُٔص  ٠ًَ ٬ځً و٠ىق خلأيوخَ و خلاوعٝدٜدض، ڄد
 . ٸٝى٬َځً خڀ٭مىڂ خلذُٽٿ خڀعى٩ُمٍ َىـً زً ز٭ٟ ،لفڃ خڀُٙټصڀٝٱُ وٌڀٻ َُـ٫ خلالصدِ 

٫ بلى وٌڀٻ َخـ لُػ ټدوط و٩ُتهڃ ٔځسُص  ،دڀ٭ًًَ ڄه خڀىٹدجٛبسُّ زڄه وـهص ؤٴُخي خڀ٭ُىص زً ٴُمد لؼٛ ز٭ً لظ٣ خڀٹُديش،      
ؤڄد ٴُمد َع٭ځٷ ڄد َى٭ٽٓ ٬ځً ٬ًڂ وـىي ڄٕعىي ؼٹص ټدٲ زنٌ خلإيخَش و خڀ٭دڄځنٌ  ٸځص برٵُّ خلإيخَش ڀځ٭دڄځنٌ لأيخء ڄهدڄهڃ

و ٰنً وخ٠مص وٌٍخ ڄد ٸً َايٌ بلى ظ٭ٹًُ  خلدسهمصزع٭ځُمدض خڀ٭مٿ ٴهٍ بدٕعىي ڄعى٣ٔ َُـ٫ ٔسر ٌڀٻ ڀٹىخ٬ً خڀ٭مٿ  
د٤ُ خڀتي ٸً ظُظر ڄه خَظٽدذ خلدىدڀٵدض و خڀعفدوِخض، ټمد َىـً ٠َد ڀًي ٬ُىص خڀًَخٔص خلإـُخءخض يخوٿ ٔنً خڀ٭مٿ، وخلدى

وخڀعإټًُ ڄه خـٿ ظسديپ خلد٭ځىڄدض و خلأٴٽدَ وخڀؽٹص وخڀع٭دون زنٌ خڀّڄلاء في خڀ٭مٿ  زإٔځىذ ٴُٶ خڀ٭مٿؤن خلإيخَش ظٙف٫ خڀ٭مٿ 
 . ظُمّ بدعى٣ٔ لٕدي  ڄعى٣ٔ ٣ خڀٹُديشلظ، َٰڃ ٌٍخ بلا ؤن في ؤيخء خلدهدڂخڀ٭لاٸدض خڀ٭دڄص ٬ځً ڄسًؤ 

ٜ٭ىزص في ڄه وـهص و٩ُ ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص بسُّض زدڀ٭ًًَ ڄه خڀىٹدجٛ، َخـ٫ ٔسر ٌڀٻ  خلاظٝدپ لظ٣  ٴُمد لؼٛ ز٭ً    
بلى زٙٽٿ ودٚ وظ٭ىي خلأٔسدذ و وٌٍخ َ٭ُٷ ؤيخء خلأو٥ٙص وخلدهدڂ خلحٝىپ ٬ځً خلد٭ځىڄص وٸځص ظىٴٌُد زًٸص وفي خڀىٸط خلدىدٔر 

ؤيي بلى ٜ٭ىزص بَٔدپ ،٘ىُٝص خلدٕاوپ و٬ًڂ ڄُووعً في خڀع٭دڄٿ , لشد وځٷ ٴفىش وٴُخٮ ټسنً ولىخـّ زُىً وزنٌ خڀ٭مدپ 
، ؤڄد ٴُمد لؼٛ خلد٭ځىڄدض خلدىٹىڀص وٌٍخ لؽؽٿ خلاظٝدلاض وبرىَٿ خلد٭ځىڄدض ودٜص ؤنهد ُ٘ټص لذد لز٥دض في ز٭ٟ خڀىلاَدض

ى٣ٔ ، ٴُىفڃ ٬ىً ٸځص خڀعُخز٣ زنٌ ؤٴُخي خڀ٭ُىص وبيخَش ڄإٔص لزٿ خڀًَخٔص ب٠دٴص بلى ؤن خڀٝد٬ًش وخڀىدِڀص  بسُّض بدٕعىي ڄع
خلاظٝدلاض خڀٱنً ٴ٭دڀص لا بسٽه خڀ٭دڄٿ ڄه وځٷ خڀ٥دٸدض خلدس٬ًص ب٠دٴص بلى ؤن ٌٍي خڀىٹدجٛ في خلاظٝدلاض ظاؼُ في ٬مځُدض 

 وڀٽه زًَـص ڄعى٥ٔص.  ظٝدپټځهد ؤڄىَ ڄىـىيش في لظ٣ خلاخلدُخٸسص وخڀعىُٕٷ و خڀعى٣ُ٥، 

، َخـ٫ ٔسر ٌڀٻ بلى خڀُٰسص ًًَ٘ش خلدىـىيش ڀًَهڃ ڄه لٕر َؤٌ ؤٴُخي خڀ٭ُىص ظ٭عبر ڄىدٔسص وى٬د ڄدٴُمد لؼٛ خڀعٽىىڀىـُد،  
ؤـٿ ظ٥ىَُ ؤيخءٌڃ وٌٍخ ڄد َ٭٥ٍ ڀځ٭دڄځنٌ خڀٹًَش ٬ځً خلإزًخ٪، ؤڄد ٴُمد لؼٛ خڀعٽىىڀىـُد خلدٕعىًڄص ٴٹً وخٴٷ خلأٰځسُص ٬ځً 

ٔهځص ٌٍخ ڄد َٵُٕ بٔهدڄهد في خلصدِ خلأ٬مدپ  و  ؤنهد ڄٕد٬ًش في ظٹځُٿ خلجهً وٌٍي خڀىعدجؿ خلداټًش ٸً ظايٌ  بلى خڀسً في ؤنهد 
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خڀعمىپ ڄه خڀ٭مٿ خڀًُوٌ بلى خٔعىًخڂ خڀعٽىىڀىـُد خڀتي ظٕد٬ً لعمد في خلصدِ خلدهدڂ، َٰڃ ٌٍخ بلى ؤن خڀس٭ٟ ڄىهڃ َُي ؤنهد ٰنً 
ٸً َُـ٫ ٔسر ٌڀٻ بلى  ؤن خلإيخَش خڀ٭ځُد لا ظٹىڂ ز٭مځُدض ظًََسُص ڀځ٭مدپ ٬ځً خٔعىًخڂ خلد٭ًخض  ڄىدٔسص لدع٥ځسدض و٨ُٵعً

خلجًًَش، ب٠دٴص بلى ٬ًڂ ٴهمهد بلى خلعُدـدض خڀ٭دڄځنٌ ڄه ڄ٭ًخض بدد َعىدٔر ڄ٫ ٤سُ٭ص ٬مځً، ب٠دٴص بلى ٌڀٻ َُي خڀ٭دڄځىن 
د ٸً َُـ٫ ٔسر  في ٌڀٻ ٸځص خلإڄٽدوُدض خلدديَص خلدعدلص لإبسدڂ خڀ٭مٿ، ؤن ڄإٔدتهڃ ظٵعٹً ٬مځُدض خڀع٥ىَُ خلدٕعمُش ڀځعٽىىڀىـُ

وڀٽه زًَـص  خڀعٽىىڀىـُدټځهد ؤڄىَ ڄىـىيش في ؤو بلى ؤن خلاوعٹدپ ڄه خڀ٭مٿ خڀًُوٌ بلى خڀ٭مٿ خِلي لا َعڃ زٙٽٿ ٴفدجٍ، 
 ڄُظٵ٭ص

ڄه خڀىٹدجٛ َُـ٫ خڀٕسر في ٌڀٻ  ٬ًڂ بُ٘خٺ ؤڄد ٴُمد لؼٛ خلدٙدَټص في خڀٹُخَخض، ڄه وـهص ؤٴُخي خڀ٭ُىص زً خڀ٭ًًَ    
خڀ٭دڄځنٌ في خبزدٌ خڀٹُخَخض، لدُټَّص خڀٹُخَخض وؤن ز٭ٟ خڀٹُخَخض ظ٭ىي بلى بيخَش ُ٘ټص خلدإٔص يون بُ٘خٺ خڀ٭دڄځنٌ، ؤڄد ٴُمد 

ځً ٸُخَخض خلدى٨ٳ لؼٛ خلاـعمد٬دض خڀًوََص خلدٵعىلص زنٌ خڀ٭مدپ و خلدُئؤنٌ ٴهٍ ٸځُځص ڄد َٵُٕ ؤن بيخَش خلدإٔص ظ٭عمً ٬
خڀٵُيَص، ٴهٍ ظُي ؤن لصدلهد َإي  وعُفص خلالصدِ خڀٙىٍٝ بٌ ؤن ٬مٿ خڀٵُي ؤٌخ ټدن َعمُّ زدلأعٹلاڀُص َ٭٥ًُ خڀٙ٭ىَ زإوً 
خلدٕاوپ  خلأوپ و خلأونً ٬ه ؤ٬مدڀً وٸُخَخظً، ؤڄد ٴُمد لؼٛ خلدٙدټٿ خلخدٜص زدڀ٭مٿ و خڀٝ٭ىزدض، ظٹًنً خلاٸعُخلدض َعڃ 

ٸسٿ ڄًَُ خلدإٔص، بڄد ٴُمد لؼٛ ٬ه َٰسص خڀ٭دڄٿ في ٜى٫ خڀٹُخَخض ٴةن ڀًًَ خٔع٭ًخي ټدڄٿ ڀٵ٭ٿ ٌڀٻ  خڀٵٝٿ ٴُهد ڄه
ڄدَٵُٕ ٬ه خٔع٭ًخيي ٬مځهڃ ڀع٥ىَُ ڄه  ٘ىُٝعهڃ وٜٹځهد، ټمد َٙ٭ُون زإن ڀُٕط ڀًَهڃ ٴُٚ ڀعمٹُٷ خلإزًخ٪ لشد َايٌ 

 خلأٴ١ٿ بلى خڀعٹځُٿ ڄه يَـص خڀعٵدني في خڀ٭مٿ و خڀٕ٭ٍ ڀځعٱُنً لضى
ؤڄد ٴُمد لؼٛ و٩دڂ خلحىخٴّ، ڄه وـهص ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص زً وٹدجٛ ټؽنًش، َُـ٫ خڀٕسر في ؤن خلأـُ خڀٌٍ َعٹد٠ىوً لا      

ڄه ؤـُ, وڄد ټدن ڄه  ڄإٔعهڃ زنٌ ڄد لػٝځىن ٬ځًُ في  َعىدٔر ڄ٫ خڀٽٵدءخض خلدىـىيش ڀًَهڃ ڄد َٵُٕ ٌڀٻ ڄٹدَوعهڃ 
ٕٔص ؤوُي، ب٠دٴص بلى ُٰدذ خڀًخٴ٫ ڀًي خڀ٭دڄٿ ڀعمٕنٌ ڄه ؤيخءي و خڀَّديش في بوعدـً، ټٍڀٻ في ڄا خلدمٽه ؤن لػٝځىخ ٬ځًُ

ُٰدذ خڀعُٸُص في خلدإٔص وٌٍخ ڄد َٵُٕ ؤن  خڀ٭مٿ  في خلدإٔص ٌى َوظني و َىڄٍ لشد ٸً َٵٹً خڀ٭دڄځنٌ خلحمدْ و خڀًخٴ٭ُص و 
ٔنًي وٸً َُـ٫ خڀٕسر في ٌڀٻ بلى ؤن خلحىخٴّ خڀتي لؽٽه ؤن ظٹًڂ  خڀُٰسص في خڀ٭مٿ، ب٠دٴص بلى ٬ًڂ َٰسص خلدإٔص بد٭ُٴص و٩دڂ

زدلإ٠دٴص بلى ٌڀٻ َ٭عبر بلى ټٿ ٬دڄٿ وعُفص خڀ٭مٿ خلدسٍوپ َُٔص  لتى لا بزځٷ ولاٴدض زنٌ خڀ٭دڄځنٌ ؤو ڄ٫ خلإيخَش وٵٕهد،  
ن خڀ٭دڄٿ لػعدؾ بلى خڀ٬ًڃ خلد٭ىىٌ وخڀىٵٍٕ زدڀ٭دڄٿ خلدديٌ ٴٹ٣ َُـ٫ خڀٕسر بلى ؤلا َُظس٣  خڀى٩دڂ خلأٴُخي خڀ٭دڄځنٌ زدڀُٙټص ؤن 

في و٩دڂ ټځهد ؤڄىَ ڄىـىيش ڄه ؤـٿ خڀع٥ىَُ ڄه ؤيخجً، ٴٹً وُي ؤن ز٭١هڃ َٵ١ٿ ٬سدَش خڀٙٽُ وخڀؽىدء ٬ځً َِديش في خلأـُ، 
 وڀٽه زًَـص ڄعى٥ٔص. خلحىخٴّ 

خڀ٭ُىص وٸً ټدوط ڄُظسص  لإٴُخيزدڀىٕسص  , ټدوط لا برٹٷ ڄٕعىي ٠ٍَ ٬دلي خلدإٔصفي  خلدىدن خڀعى٩ُمٍبٌخ ٴُمد لؼٛ وخٸ٫  
 .خلذُٽٿ خڀعى٩ُمٍ، لظ٣ خڀٹُديش، لظ٣ خلاظٝدپ، خلدٙدَټص في خڀٹُخَخض، خلحىخٴّ وخلأـىَټمد َځٍ: 

 ڀًي خڀ٭دڄځنٌ في خلدإٔص لزٿ خڀًَخٔص خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ  -2
، في خڀُٙټص خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍلىپ وخٸ٫  ٠ًَڀًَهڃ بد٭نى ڀًي ؤٴُخي خڀ٭ُىص  ٬دلي،ټدن  ڀلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍخلدعى٣ٔ خڀ٭دڂ    

 : لُػ ټدوط و٩ُتهڃ
ؤڄد ٴُمد لؼٛ خلدٕدوخش خلاـعمد٬ُص، ڄه وـهص ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص زً وٹدجٛ ټؽنًش، َُـ٫ خڀٕسر في ٌڀٻ ؤن بيخَش          

ٴٱُدذ ٌٍي خلأونًش ٸً برس٣ ڄه خلدإٔص ظٵعٹُ بلى ٬ًخڀص خڀع٭دڄلاض و ٌٍخ ڄد َٵُٕ ٬ًڂ ظٽدٴا ٴُٚ خلدهدڂ زنٌ  خڀ٭دڄځنٌ، 
ټمد ؤنهڃ َُون زدن ڄ٭ىىَدتهڃ و ظ١٭ٳ ڄه ٘ىُٝعهڃ في خڀ٭مٿ و  ظًڄُ ؼٹعً زٍخظً و َځفإ خڀس٭ٟ ڄىهڃ  بلى ظٱُنً ٸٕمهڃ، 

زدلدإٔص َعمُّ خڀُٙټص لا بسىك لذڃ ڄٽدٴحدض ڄعىى٬ص برٕه ڄه ؤيخجهڃ , وٸً َٽىن خڀٕسر في ٌڀٻ ٌى و٩دڂ خلدٽدٴحدض خلدىـىي 
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ڄُظس٣ زدڀًَـص لٕر خلداٌٿ خڀ٭ځمٍ وخلخبرش ,ټمد َُي خڀس٭ٟ ٪ ڄه خڀعمُّ ولا َٽىن خڀعٹُُڃ َُظس٣ زىعدجؿ  خلأيخء بلظد ٌى  زىى
في ټځهد ؤڄىَ ڄىـىيش ، ؤن ڄٕعىي خلأـُ خلحدلي لا َٕد٬ًٌڃ ٬ځً خڀ٭مٿ زٙٽٿ ؤٴ١ٿ وخوً لا َٽٵٍ ڀًٕ ڄع٥ځسدض خلد٭ُٙص

 ٥ٔصوڀٽه زًَـص ڄعىخلدٕدوخش خلاـعمد٬ُص  

ؤڄد ٴُمد لؼٛ َوق خلدىخ٤ىص، لٕر ؤٴُخي خڀ٭ُىص ٴإنهڃ لؽعځٽىن َوق ڄىخ٤ىص ٬دپ ـًخ و ٌٍخ وعُفص ٔځىټهڃ و خڀ٭لاٸدض      
خلإوٕدوُص خڀتي برًغ زنٌ خڀّڄلاء في خڀ٭مٿ وټٍڀٻ ڄٕد٬ًش ِڄلاجهڃ ڀع٭ځڃ ڄهدَخض ـًًَش وڄه خـٿ خټعٕدذ وبرش ـًًَش، 

ََر وخڀعٽىَه خڀٌٍ ٸً لا ظىٴُي خلدى٩مص لدى٨ٵُهد، ب٠دٴص بلى ؤنهڃ َهعمىن زعمٕنٌ ؤيخء ٴهٍخ َٱ٥ٍ خڀىٹٛ خلخدٚ بجدور خڀعً
خڀ٭مٿ ، وٌى ڄهڃ ڀٽىن خلاٸعُخلدض خلذديٴص ظٕد٬ً في برًًَ خلحځىپ خڀتي َُخٌد خلدى٨ٵىن ڄىدٔسص ڀعمٹُٷ ؤًٌخٲ خلدى٩مص، ټٍڀٻ 

, ٌٍي خڀٹًَخض ڄد َٵُٕ ولاء خڀٌٍ َعمع٭ىن زً لدإٔعهڃ،  ڄًي خلاَظسد٢ خڀىٵٍٕ ڀځ٭دڄځنٌ زى٨ُٵعهڃ لتى ودَؾ ؤوٸدض خڀ٭مٿ
، ٌٍخ خڀع٭سنً ز٥لاٸص ٬ه خلأٴٽدَ وبلًخغ ظٱنًخض في ؤٔدڀُر خڀ٭مٿ ټٿ ٴعُشوټٍخ  ٭مٿخڀَُٕ٭ص ڀځ لدىخـهص ڄٙدټٿ  ظٕد٬ًٌڃ

 ڄد ٸً َٵُٕ خڀى٩ُش خلالغدزُص ڀځمىخ٤ىص في خلدإٔص

 خي ٬ُىص خڀًَخٔص ڄٕعىي  ٬دپ ڄه خڀ٠ُد و ٸً َُـ٫ ٔسر في ٌڀٻ ؤڄد ٴُمد لؼٛ خڀ٠ُد خڀى٨ُٵٍ ، ٴٹً َؤي ؤٴُ   
٭ُٴعهڃ لدٕاوڀُدتهڃ خڀى٨ُٵُص وبيَخټهڃ خڀٽسنً ڀځٕځىټُدض ڄ ڄد َٵُٕ وٌٍخ ،ٵهڃ ـًُ لأيوخٌَڃ خڀى٨ُٵُصخڀيَخٺ وخلإڄٕعىي 

خڀ٭مدپ ؤٌڃ  ، ب٠دٴص لاڄعلاٺىعدجؿلشد لغ٭ځهڃ َعممځىن ڄٕاوڀُص ؤ٬مدلذڃ وخٔع٭ًخيٌڃ لدىخـهص خڀ،وخلأ٬مدپ خڀتي ظع٥ځسهد و٨دجٵهڃ
، بلا ؤن خڀس٭ٟ ڄه ؤٴُخي خڀ٭ُىص ٰنً َخ٠ُنٌ ٬ه خڀى٨ُٵص َُـ٫ ٔسر خڀٹًَخض خڀتي ظٕد٬ًٌڃ ٬ځً ؤيخء و٨دجٵهڃ زٙٽٿ ـًُ

خلدٙدټٿ في خلأ٬مدپ خلدىـهص بڀُهڃ وخڀتي ظٕسر لذڃ خلإٌَدٶ خڀىٵٍٕ و٬ځًُ ٬ځً خلدإٔص ب٬ديش ٌُٽځص   ٟوـىي ز٭ٌڀٻ بلى 
 ظىٵٍُ خلدهدڂ وخلأعُخلص  ؤوٸدض

ؤڄد ٴُمد لؼٛ زع٥ىَُ خلأيخء زً وٹدجٛ ٴٹً َؤي ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص ؤن خلدإٔص لا ظىٴُ لذڃ ڄّخَد ڄه زُىهد ڄٕعىي  خڀعًََر،     
خڀٕسر ؤنهڃ َُون زإنهد ٰنً ڄعدلص ڀځفم٫ُ وَ٭ىي بلا  زُخڄؿ خڀعًََر ظٕدٌڃ في برٕنٌ ڄهدَخض وبڄٽدوُدض خڀ٭مدپ ؤنزدڀُٰڃ ڄه 

خلدٽځٵص وبنهد لسٝٝص لإيخََنٌ يون خڀعٹىُنٌ، وؤن زُخڄؿ خڀعًََر ظٽىن  في ٌڀٻ بلى بـُخءخض خڀعًََر خڀتي ظٹىڂ بهد خڀُٙټص
ٌىدٺ يٴعُ ظٹُُمٍ زنٌ خڀ٭دڄٿ وخلدٕاوپ, و٬ه ٤َُٷ خلدٹدزځص خڀٙىُٝص ٥َځ٫ ٴٹ٣ ڀځمى٨ٵنٌ خلجًي ؤٌ زًخَص خڀًوىپ ڀځ٭مٿ، 

وَلال٧ خڀىٹدجٛ في خلأيخء وَٹًڂ خلاٸعُخلدض لىپ ٬مځُص ڄًش خلدعٵٷ ٬ځُهد، ؤلصٌّد خڀ٭دڄٿ ولاپ ٬ځً خڀبرخڄؿ خڀتي  خلدٕحىپ
، ب٠دٴص بلى خڀعٹًُ في ز٭ٟ خلدهدڂ ولا بسىك لذڃ خٔعٹلاڀُص خلأيخء، وزدڀعدلي ٬ځً خلدإٔص ؤن بسىك لذڃ ڄٕدلص خٔعٹلاڀُص خڀعًََر

ًخٲ خلدإٔص، َٰڃ ٌٍخ بلا ؤن خڀس٭ٟ لؽدَٔىن ؤو٥ٙص ب٠دٴُص وٌڀٻ ڄه ڀځ٭دڄځنٌ ز٢ُٙ ؤن ظعىخٴٷ خڀُٙو٢ و خلد٭دَنً ڄ٫ ؤٌ
   زًَـص ڄعى٥ٔص ڀٽهوفي ظ٥ىَُ خلأيخء ټځهد ؤڄىَ ڄىـىيش  خـٿ خڀع٥ىَُ لأيخجهڃ،

ؤڄد ٴُمد لؼٛ خلدٙدَټص خڀٵد٬ځص، لؽځٻ ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص ڄٕعىي ڄٙدَټص ٬دپ ـًخ َُـ٫ خڀٕسر بلى خٔعٹلاڀُص في ټُٵُص   
ڀٹُخَخض و خلدهدڂ ودٜص خلدع٭ځٹص بدفدپ ٬مځً وٌٍخ ڄد ٸً َ٭ىي ؤن ٌٍي خلدهدڂ لذد وٝدجٝهد خڀتي لا  ظٹًُ خڀ٭دڄٿ و بسىك ڀً برًًَ خ

ٴُٜص خلأعٹلاڀُص في خلأيخء وخڀٹُخَخض، وخن ٬مځُص خبزدٌ خڀٹُخَخض وخلدسديَخض ٬مځُص ٰنً لزًويش  ولا ظُظٽّ ٬ځً خلأ٬مدپ 
ٙدَټعهڃ في ؤًٌخٲ ڄإٔدتهڃ  وٌٍخ َخـ٫ بلى خلحَُص خلد٭٥دش لذڃ في خبزدٌ خڀٹُخَخض ڄد َ٭ِّ ڄه خڀُوظُىُص ٴمٕر، ب٠دٴص بلى ڄ

ؼٹعهڃ زىٵٕهڃ و٘٭ىٌَڃ زدڀ٠ُد و خِيَدي ٸُمهڃ خڀٙىُٝص لشد ًَٴ٭هڃ بلى برٹُٷ ؤًٌخٲ ڄإٔدتهڃ ڀٙ٭ىٌَڃ زدلاڀعّخڂ لذد، 
 ڄُظٵ٭صو زًَـص في ظ٥ىَُ خلأيخء ټځهد ؤڄىَ ڄىـىيش 

٨ُوٲ خلأڄه ي ؤٌڃ ىلؼٛ خڀٙ٭ىَ زدلاوعمدء، لؽځٻ ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص ڄٕعىي خوعمدء ٬دپ ـًخ َُـ٫ خڀٕسر ڀىـؤڄد ٴُمد 
وخڀُخلص خڀىٵُٕص وٌٍخ ڄدَٕهٿ لذڃ لظىٌڃ خڀٙىٍٝ و خڀؽٹص وخلاڀعّخڂ لدإٔدتهڃ، ب٠دٴص بلى خڀعٵد٬لاض خڀٙىُٝص  وخڀٕلاڄص
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ز٭١هڃ ب٠دٴص بلى خلعُخڂ ٸُڃ ڄٕدلععهڃ،  ټمد َٕعمً خلأٴُخي خلد٭نى ڄه  خلدؽمُش ڄ٫ ِڄلاجهڃ في خڀ٭مٿ وظ٭دڄځهڃ زٽُخڄص ڄ٫
خلدٕد٬ًخض خلاـعمد٬ُص خڀتي َعځٹىنهد ڄه ١٬ىَدض خلمجمى٬دض خڀسدَِش في خلدإٔص، ٴى٩ُش خلدإٔص ڀ٭دڄځُهد ڀُٕط لرُي ٘ٱدڀنٌ 

 ىـىيش في خڀٙ٭ىَ زدلاوعمدء وزًَـص ڄُظٵ٭ص  خيوخَ  وٌٍخ ڄد َايٌ زدڀ٭دڄٿ بلى خڀٙ٭ىَ ؤنهد بسؽٿ ـّء ڄه لُدظً، ټځهد ؤڄىَ ڄ

 وعسدََصڄىدٸٙص خڀىعدجؿ خلإؼدوُد: 
 خڀ٭لاٸدض خلاَظسد٤ُص زنٌ ڄعٱنًخض خڀًَخٔص -1
َع١ك زدن بص٫ُ خڀ٭لاٸدض خلاَظسد٤ُص و خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ   خلدىدن خڀعى٩ُمٍخڀ٭لاٸدض خلاَظسد٤ُص زنٌ ؤز٭دي  برځُٿ ڄه ولاپ      

ص ؤز٭دي خلدىدن خڀعى٩ُمٍ)خلذُٽٿ خڀعى٩ُمٍ، لظ٣ خڀٹُديش، لظ٣ خلاظٝدپ، خلدٕعٹځخض ىَدض بلغدزُص زنٌ خلدعٱنًيخڀص بلٝدجُد و٬ىً ڄٕع
ٔىخء ٬ځً خلدٕعىي خڀٽځٍ ؤو ٬ځً ڄٕعىي ، ټمعٱنً ظدز٫  و خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ  خڀعٽىىڀىـُد، خلدٙدَټص في خڀٹُخَخض وخلحىخٴّ(،

( %73,2ټٽٿ) خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ وخلدىدن خڀعى٩ُمٍ دڀُص ڀځ٭لاٸص خلاَظسد٤ُص زنٌ , وٸً زځٱط خڀٹُمص خلإبص لًخټٿ ڄعٱنً ٬ځً 
  وٌٍ ٸُمص بلغدزُص و٬دڀُص, ظاټً وـىي ٬لاٸص ٤ُيَص ٸىَص زنٌ خلدعٱنًخض خلدٕعٹځص وخلدعٱنً خڀعدز٫.

 يَخٔص ڄ٭دڄلاض و٣ خلالضًخَ   - 2
 ؛6.582 َٕدوٌ خڀٽځٍ ولرمى٪ 3.058 خڀسىخٸٍ ڄُز٭دضو لرمى٪  3.525َٕدوٌ خلالضًخَ ڄُز٭دض لرمى٪_
 ؛58خڀسىخٸٍ ڄُز٭دض لَُص ويَـص 1 ٌٍ خلالضًخَ خلحَُص يَـص_
 ؛0.053خڀسىخٸٍ ڄُز٭دض وڄ٭ًپ3.525ٌى خلالضًخَ ڄُز٭دض ڄ٭ًپ_
 ؛86466.ٌى خلالضًخَ لخ٣ خڀعسدَه برځُٿ خوعسدَ ٸُمص_
 َلاجڃ خلالضًخَ و٣ وزدڀعدلي ٴىُٴ١هد، 0.05 ًَخٔصخڀ في خلد٭عمًش خڀًلاڀص ڄٕعىي ڄه ؤٸٿ 0.00 خلاوعسدَ يلاڀص ڄٕعىي_

 .خڀ٥سُ٭ٍ خڀعى٫َِ وٴٷ ظعىِ٪ ٴدڀىعدجؿ ڄٙٽځص ظىـً لا خڀُٔڃ لٕر ٌڀٻ، َى٠ك خڀعدلي وخڀٙٽٿ خلد٭٥ُدض
وڄه ولاپ برځُٿ ٸُڃ ڄ٭دڄلاض خلاَظسد٢ خلخ٥ٍ زنٌ ؤز٭دي خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ټمعٱنًخض ڄٕعٹځص و خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ټمعٱنً   

وخڀتي ظسنٌ ڄًي يٸص r-deux (62.70% )وٕسص خلاوعُدَ  وزځٱطخَظسد٢ ٬دپ ـًخ،  َىـً  ؤٌ   (%79.20)ٌى ظدز٫
٬ىخڄٿ ، ؤوُي ڀ٭ىخڄٿ ظُـ٫ (%37.30) خلدعسٹُص خڀىٕسص وؤز٭دي خلدىدن خڀعى٩ُمٍ في ظإؼنًٌد ٬ځً خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ، 

 .٬ٙىخجُص و خلخ٥إ

وٴٷ  ڄُٿ و٣ خلالضًخَ زدڀىٕسص ڀلأز٭دي ) خڀعٽىىڀىـُد، خلدٙدَټص في خڀٹُخَخض، لظ٣ خڀٹُديش( a لؽٽه برځُٿ ڄٹ٫٥ و٣ خلالضًخَ   
 خلد٭ديڀص خڀعدڀُص: 

Y= a+cx1+bx2  :ٌٍ َوڄىً ڄ٭ديڀص و٣ خلالضًخ y=0.668+0.195x2+0.333x3+0.197x5  
 لُػ:

y  ٌى خلدعٱنً خڀعدز٫ 
x2 ٌى خلدعٱنً خلدٕعٹٿ خلدعسٹٍ: لظ٣ خڀٹُديش 

  x3ٌى خلدعٱنً خلدٕعٹٿ خلدعسٹٍ: خڀعٽىىڀىـُد 
 x5ٌى خلدعٱنً خلدٕعٹٿ خلدعسٹٍ: خلدٙدَټص في خڀٹُخَخض 
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 خڀٵٝٿ خڀؽدني: لاٜصو

  -ظٹُض-ٸنٌ ذىيَخٔص ڄًُخوُص ٬ځً ٬ُىص ڄه خڀ٭دڄځنٌ زدڀًَىخن خڀى٤ني ڀلأ١٬دء خلد٭ ظىدوڀىد ڄه ولاپ ٌٍخ خڀٵٝٿ      
نٌ، خلدسمػ خلأوپ ظ٥ُٸىد ٴًُ بلى خڀ٥َُٹص وخلإـُخءخض خلدعس٭ص في خڀًَخٔص خلدًُخوُص ؤڄد خلدسمػ ټمد ظىدوڀىد في ٌٍخ خڀٵٝٿ ڄسمؽ   

 خڀؽدني برځُځهد وڄىدٸٙعهد
في ڄد ڄًي خؼُ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ٬ځً خلاوًڄدؾ ټمد لدوڀىد ڄه ولاپ ٌٍخ خڀٵٝٿ خلإـدزص ٬ځً ب٘ٽدڀُص خڀًَخٔص خلدعمؽځص   

ڄه ولاپ خلا٬عمدي ٬ځً  خڀًَخٔص  -ظٹُض–٤ني لأ١٬دء خلد٭ىٸنٌ خلا٥ٜىد٬ُص وڀىخلٹهد ولًش خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ زدڀًَىخن خڀى
 خلدًُخوُص:

  خظ١ك ؤن ٌىدٺ ڄىدن ظى٩ُمٍ زًَـدض ڄعى٥ٔص في ڄإٔص لزٿ خڀًَخٔص؛ 
  ٌىدٺ خوًڄدؾ و٨ُٵٍ ڀًي خڀ٭دڄځنٌ بدٕعىي ٬دلي في خلدإٔص لزٿ خڀًَخٔص؛ 
  ى٩ُمٍ ټمعٱنً ڄٕعٹٿ وخلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ټمعٱنً ظدز٫ ٬لاٸص ٤ُيَص ٸىَص؛خڀ٭لاٸص خڀعُخز٥ُص زنٌ خلدىدن خڀع 
  ؤٌڃ ؤز٭دي في ظإؼنً خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ٬ځً خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ لعد:لظ٣ خڀٹُديش وخڀعٽىىڀىـُد و خلدٙدَټص في خڀٹُخَخض؛ 
  ىدن خڀعى٩ُمٍ ٬ځً خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌلا ظىـً ٴُوٶ ٌخض يلاڀص بلٝدجُص لإـدزدض ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص لضى خؼُ خلد 
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ٌٍي خڀًَخٔص خڀع٥ُٶ خلى ؤلً ؤٌڃ خلدىخ٫ُ٠ خلإيخََص خڀتي لذد ٬لاٸص وخڀتي لذد ٬لاٸص زدلدىَي خڀسٌُٙ ڀٹً لدوڀىد ڄه  ولاپ        
ځً خڀعٕدئلاض خڀتي بسؽٿ ب٘ٽدڀُص  خڀسمػ، وڀلإـدزص خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ وٌڀٻ ٬بر خلإـدزص ٬ وخلدىدن خڀعى٩ُمٍ وظعمؽٿ 

ٴٝځنٌ َجُٕنٌ خلأوپ خلجدور خڀى٩ٌُ خڀٌٍ ظىدوڀىد ٴًُ خلأيزُدض خڀى٩َُص  ڄه ولاپ ڄُخـ٭ص ڄد ـدء  بلى٬ځُهد ٸمىد زعٹُٕڃ بحؽىد 
برط دزٹص خڀتي ظىًَؾ لدىدن خڀعى٩ُمٍ وخلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ وظىدوڀىد ز٭ٟ خڀًَخٔدض خڀٕخڄه ټعر و خلأبحدغ وخلدٹدلاض لىپ 

 ڄه خلحٝىپ ٬ځُهد  دُٔدٶ ٌٍخ خلدى٠ى٪ وخڀتي بسٽى
ڄه ولاپ ٌٍي خڀًَخٔص لدوڀىد خڀع٭ُٲ ٬ځً ڄٵدٌُڃ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ،وخلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ ،وبزُخِ ڄًي ؤلعُص         

ٍ خلجًُ وخڀٵ٭دپ ،وب٠دٴص بلى ٌڀٻ يوَ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ في ڄإٔدض خلجّخجَُص و ڄع٥ځسدض خڀ١ُوََص ڀعمٹُٷ خلدىدن خڀعى٩ُم
خلإوعدـُص في خلدإٔص، ٠ٳ َِديش  ًُ وخلجخلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ في ٌٍي خڀ٭مځُص زد٬عسدَي خڀُټُّش خلأٔدُٔص وخلدهمص في برٹُٷ خلأيخء 

 خڀٝٵدض خڀىخـر ظىٴٌُد في خلدى٨ٳ خلدىًڄؿ. بلىٌڀٻ ظ٭٠ُىد  بلى
ڀع٥سُٹُص ٴٹً ؤَيود ي٬ڃ ڄ١مىن ٌٍخ خڀسمػ و خڀع٭مٷ في ب٘ٽدڀُص و خلإلد٤ص بهد ؤڄد خڀٵٝٿ خڀؽدني ٴىٝٛ ڀځًَخٔص خ         

زدڀىلًش وڀىخلٹهد ٸنٌ خلا٥ٜىد٬ُص ىخلد٭ لدإٔص خڀًَىخن خڀى٤ني لأ١٬دء  ڄه ـىخوسهد خلدىعځٵص، ڄه ولاپ خڀًَخٔص خلدًُخوُص
٭دڄځنٌ ٸمىد زةٔٹد٢ خڀ١ىء  ٬ځً ڄد ـدء في _ظٹُض_ولد٭ُٴص ڄًي خؼُ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ٬ځً خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځخڀى٤ىُص 

خلأيزُدض خڀى٩َُص و خڀع٥سُٹُص ڀځمىدن خڀعى٩ُمٍ ٬ځً خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ في ڄإٔص لزٿ خڀًَخٔص وڄ٭ُٴص ڄًي خلعُدـهد 
 لرمى٬ص ڄه خڀىعدجؿ وخلاٸعُخلدض. ٬ځًڀځمع٥ځسدض خلأٔدُٔص ڀعمٹُٷ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ خلجًُ وخڀٵ٭دپ، برٝځىد 

 وعسدَ خڀٵ٠ُُدض: خ
ڀٹً ٸدڄط  ڄه ولاپ ڄد ظىٜځىد بڀًُ ڄه وعدجؿ لذٍخ خلدى٠ى٪ زٙٹًُ خڀى٩ٌُ وخڀع٥سُٹٍ لؽٽىىد خوعسدَ خڀٵ٠ُُدض ټدڀعدلي:    

 يَخٔعىد ٬ځً ؤَز٭ص ٴ٠ُُدض، خڀتي ٴُمد َځٍ ُٔعڃ خوعسدٌَد:
 إٔص لزٿ خڀًَخٔص.خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ڀًي خلد ؤز٭ديَىـً ڄٕعىي ظىخٴُ ڄعى٣ٔ ڄه  :خلأولىخڀٵ٠ُُص 

ز٭ً ظٕفُٿ ڄٕعىي ظىخٴُ ڄعى٣ٔ ڄه خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ڀًي ڄإٔص خڀًَىخن ڀى٤ني لأ١٬دء  خلأولىوڄىً برٹُٷ خڀٵ٠ُُص 
 خلا٥ٜىد٬ُص ڀځم٭ىٸنٌ وڀىخلٹهد زىلًش ظٹُض.

 لزٿ خڀًَخٔص. ڀًيڀځ٭دڄځنٌ ڄه خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ  َىـً ڄٕعىي ظىخٴُ ڄُظٵ٫ خڀٵ٠ُُص خڀؽدوُص:
ٹُٷ خڀٵ٠ُُص خڀؽدوُص ز٭ً ظٕفُٿ ڄٕعىي ظىخٴُ ڄُظٵ٫ لاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ في لزٿ خڀًَخٔص ڀًي ڄإٔص خڀًَىخن ىً برڄو

 ڀى٤ني لأ١٬دء خلا٥ٜىد٬ُص ڀځم٭ىٸنٌ وڀىخلٹهد زىلًش ظٹُض.
 ٿ خڀًَخٔص.ظىـً ٬لاٸص ٤ُيَص ٸىَص زنٌ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ وخلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ زدلدإٔص لز خڀٵ٠ُُص خڀؽدڀؽص:

وڄىً برٹُٷ خڀٵ٠ُُص خڀؽدڀؽص ز٭ً ظٕفُٿ ٬لاٸص ٤ُيَص  زنٌ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ټمعٱنً ڄٕعٹٿ وخلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ ټمعٱنً 
 ظدز٫. 

ٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص لضى خؼُ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ٬ځً خلاوًڄدؾ خلأ زنٌ خبذدٌدضلا ظىـً ٴُوٶ ٌخض يلاڀص بلٝدجُص  خڀٵ٠ُُص خڀُخز٭ص:
وڄىً برٹُٷ خڀٵ٠ُُص  ، خلداٌٿ خڀ٭ځمٍ ( خلأٸًڄُصى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ لىپ خلدعٱنًخض خڀٙىُٝص )خلجىٓ، خڀ٭مُ، خڀى٨ُٵص خلحدڀُص، خڀ

خڀُخز٭ص لا ظىـً ٴُوٶ ٌخض يلاڀص بلٝدجُص لإـدزدض ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص لضى خؼُ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ٬ځً خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ 
 ، خلداٌٿ خڀ٭ځمٍ (. خلأٸًڄُص)خلجىٓ، خڀ٭مُ، خڀى٨ُٵص خلحدڀُص،  لىپ خلدعٱنًخض خڀٙىُٝص
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 وعدجؿ خڀًَخٔص:
 خڀى٩ُش ٸً بسُٿ بلى خڀٕځسُص وى٬د  بلى خڀ٭مدپ وٌٍخ َخـ٫ ظىخٴُ ڄعى٣ٔ ڄه خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ڀًي خظ١ك ؤن ٌىدٺ ڄٕعىي

 ڄد لىپ وخٸ٫ ز٭ٟ خڀٕځىټُدض خڀعى٩ُمُص في خلدإٔص.
  ڄه خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ وٌٍخ َخـ٫ بلى خٌعمدڂ خڀ٭دڄځنٌ زعمٕنٌ وظ٥ىَُ  ٬دپ ىخٴُظ ٌىدٺ ڄٕعىي ؤنخظ١ك

 ؛٬دڄص خلدإٔص زٝٵص  وؤيخء ؤيخجهڃ
 .لا ظىـً ٴُوٶ زنٌ بـدزدض خلدسمىؼنٌ ٴُمد َع٭ځٷ خلجىٓ، خڀ٭مُ،خڀى٨ُٵص خلحدڀُص، خلدٕعىي خڀع٭ځُمٍ وخلخبرش 
   ټمعٱنً ڄٕعٹٿ وخلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ ټمعٱنً ظدز٫ ٬لاٸص ٤ُيَص ٸىَص ،خلدىدن خڀعى٩ُمٍ  زنٌخڀ٭لاٸص خلاَظسد٤ُص 
     ًڄعىى٬ص في خڀ٭مٿ ظُخ٬ٍ لدـُدض خڀ٭مدپ؛ وؤيوخض٬ځُد ؤدجٿ  خلإيخَشظىٴن 
  ًخڀعٽىىڀىـُدض خلدٕعىًڄص ؛ ؤٔهٿبرُٚ خلدإٔص ٬ځً ظىٴن 
  ؛٬ځً خبزدٌ خڀٹُخَخض خلذدڄص في خڀ٭مٿ  خڀٹًَش٬ًڂ خڄعلاٺ خڀ٭مدپ 
  ؛ ٜ٭ىزص خلحٝىپ ٬ځً ڄ٭ځىڄدض وٸځص ظىٴٌُد زًٸص خلد٥ځىزص 
  ٬ځً ظٙف٫ُ خڀ٭مٿ خلجمد٬ٍ وَوق خڀع٭دون؛ خلإيخَشخٌعمدڂ 
  ٌؼنً ٬ځً خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ في ڄإٔص لزٿ خڀًَخٔص  إولذد ظؤلعُص  خلأټؽُ و خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ؤز٭دي ؤٌڃڄه زن

 .ټص في خڀٹُخَخضو خلدٙدٌٍَ خڀعٽىىڀىـُد ولظ٣ خڀٹُديش 

 :خلاٸعُخلدض
 لؽٽه ظٹًنً لرمى٬ص ڄه خڀعىُٜدض خو٥لاٸد ڄه خڀىعدجؿ وظعمؽٿ ٴُمد َځٍ:      
 ظىٍٜ خڀًَخٔص ز١ُوَش ظ٭َّّ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ في خلدإٔص لزٿ خڀًَخٔص؛ 
  ًڀ٭لاٸص زُىهڃ ُٙٴنٌ وخلدإٔص ټٽٿ ڀعٹىَص خخلدخلاظٝدپ خڀ٫َُٕ زنٌ ِڄلاء  خڀ٭مٿ و ظٵ٭ُٿظىٍٜ ٌٍي خڀًَخٔص ٬ځ

وَِديش َوق خڀع٭دون وخڀ٭مٿ زٙٽٿ لرمى٬دض ٔ٭ُد ڀځٵهڃ خلدٙعُٺ في ڄد زُىهڃ وټُٵُص لٿ خلدٙدټٿ خڀتي ظىخـههڃ 
 ووُٙ خڀؽٹص وٌٍخ َ٭ىي زةلغدذ ڀځمإٔص؛

 ٠ُوَش خٔعٱلاپ ڄىخٌر خڀ٭مدپ وڄهدَختهڃ وب٥٬دء لذڃ ٴُٚ في خلإزًخ٪ وٜى٫ خڀٹُخَخض خلذدڄص في ٬مځهڃ؛ 
  ًًَڄه خڀًوَخض خڀعًََسُص ڀَّديش ڄ٭دَٲ ووبرخض خڀ٭دڄځنٌ في خلدإٔص لزٿ خڀًَخٔص؛٬ٹً خڀ٭ 
  ظٕ٭ً ـدًٌش لإ٠َدجهڃ لشد لػٕه ڄه ٜىَتهد في  ؤنخلحُٚ ٬ځً ٠َد خلدى٨ٵنٌ وخوًڄدـً في خڀ٭مٿ و ٬ځً خلدإٔص

 و٩ُ خِوَُه وَٽٕسهد سم٭ص ـًُش ؛
  ٬ځً خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ زٱُص ظ٭َّّ خڀ٭لاٸص زنٌ خلدىدن ؤز٭دي خلدىدن خڀعى٩ُم ظإؼنًلاٌعمدڂ زإوڀىَدض خ٠ُوَش ٍ

 خڀعى٩ُمٍ وخلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڄ٫ ڄُخ٬دش برٹُٷ خلأًٌخٲ ڄ٥ُٕش خڀتي ظٕ٭ً بڀُهد  خلدإٔص ؛
  ظى٬ُص خڀ٭مدپ زدلدٵدٌُڃ خلخدٜص زدلدىدن خڀعى٩ُمٍ وؤز٭ديي و خڀعىځٛ ڄه ڄ٩دٌُ خڀعٕسر خلإيخٌَ خلدىـىيش في خلدإٔص

 ٿ خڀًَخٔص.لز
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 آٴدٶ خڀًَخٔص:
بلى خڀىعدجؿ خڀٕدزٹص ڀځًَخٔص، ٴعمط يَخٔعىد ؤٴدٸد ـًًَش ڀځًَخٔص وخڀتي لؽٽه  خڀىٜىپ وفي وعدڂ ٌٍي خڀًَخٔص وز٭ً     

 دلاض خڀعدڀُص:خلمجڄ٭دلجعهد ڄٕعٹسٿ لدىخٜځص خڀًَخٔص ٬ځً ٔسُٿ خلدؽدپ في 
 َ؛خلدىخ٤ىص خڀعى٩ُمُص في ظ٭َّّخلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ  يو 
 إٔدض خلخدٜص؛خلدظ٭َّّ خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀًي خڀ٭دڄځنٌ في  يوَ خڀ٠ُد خڀى٨ُٵٍ في 
  ٍ؛ڀلأٴُخيخؼُ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ٬ځً خڀىلاء خڀعى٩ُم 
 ُفي خلدإٔدض خلخدٜص؛ خڀ٭دڄځنٌ ؤيخء ٬ځًخلدىدن خڀعى٩ُمٍ  خؼ 
  ًخلإيخٌَ خلإزًخ٪خؼُ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ٬ځ. 
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 خلدٝديَ وخلدُخـ٫ زدڀځٱص خڀ٭ُزُص
 ؤولا: خڀٽعر

 2005(، خڀًخَ خلجدڄ٭ُص، خلأٽىًََص، ڄُٝ،خڀٕځىٺ خڀعى٩ُمٍ)ڄًوٿ زىدء خلدهدَخضؤبضً ڄدٌُ،  -1
 2002، يخَ خڀٝٵدء ڀځىُٙ وخڀعى٫َِ، ٬مدن، خلأَين،خڀٕځىٺ خڀعى٩ُمٍ، بضىي و١ُُ ټد٨ڃ -2
، يخَ خلحدٴ٧ ڀځىُٙ وخڀعى٫َِ، 04، ٢خڀٕځىٺ خڀعى٩ُمٍخڀٕىخ٢،  ٬سً خلله زه ٬سً خڀٱني خڀ٥فڃ،٤ٷ زه ٬ىٞ خلله -3

 2012ـًش، خلدمځٽص خڀ٭ُزُص خڀٕ٭ىيَص، 
، خڀ٥س٭ص خلأولى، خلدٽعسص خڀ٭َُٝص خلدهدَخض خڀٕځىټُص وخڀعى٩ُمُص ڀعىمُص خلدىخَي خڀسَُٙص٬سً خڀٵعدق ٬سً خلحمًُ خلدٱُي ،  -4

 2007ڀځىُٙ وخڀعى٫َِ،ڄُٝ،
، خڀ٥س٭ص خلأولى، يخَ خلدٕنًش خڀٕځىٺ خڀعى٩ُمٍ في خيخَش خلدإٔدض خڀع٭ځُمُصلزمً ٬سً خلمجًُ، ٴدَوٶ ٬سًي ٴځًُ، خڀًُٕ  -5

 2005ڀځىُٙ وخڀعى٫َِ، ٬مدن، 
يخَ خڀٵٽُ ڀځىُٙ وخڀعى٫َِ،  ،خڀٕځىٺ خڀعى٩ُمٍ)ڄٵدٌُڃ وؤٔٓ ٔځىٺ خڀٵُي وخلجمد٬ص في خڀعى٩ُڃ(لزمً خلدٱُي ، ټدڄٿ  -6

 ٬1995مدن، خلأَين،
، خڀعمځُٿ ٬ځً ڄٕعىي خلدى٩مدض، خلجّء خڀُخز٫، خلدٽعر خلجدڄ٭ٍ ىٔى٬ص خڀ٭ځمُص ڀځٕځىٺ خڀعى٩ُمٍخلدلزمً خڀُٝفي،  -7

 2009خلحًَػ، ڄُٝ،

خڀ٥س٭ص خلأولى، يخَ خلحدڄً، ، خڀٕځىٺ خڀعى٩ُمٍ وخڀعمًَدض خلدٕعٹسځُص في خڀإٔص خڀعُزىَصلزمً لٕه لزمً بضديخض،  -8
 خلأَين

 2008ڀٵفُ ڀځىُٙ وخڀعى٫َِ، خڀٹدٌُش، ڄُٝ، ، يخَ خخلدىدن خڀعى٩ُمٍلزمً لٕه بضًخض،  -9

 ،خلإيخََص يَخٔص خڀٕځىٺ خڀعى٩ُمٍ خلإوٕدني خڀٵُيٌ وخلجمد٬ٍ في خلدى٩مدض:خڀٕځىٺ خڀعى٩ُمٍ، لزمً ٸدٔڃ خڀٹَُىي  -10
 2009خڀ٥س٭ص خلخدڄٕص، يخَ وخجٿ ڀځىُٙ وخڀعى٫َِ، خلأَين،

 ٥2008س٭ص خڀُخز٭ص، يخَ وخجٿ ڀځىُٙ،٬مدن، ، خڀخڀٕځىٺ خڀعى٩ُمٍ في ڄى٩مدض خلأ٬مدپلزمىي ٔځمدن خڀ٭مُدن،  -11

 ؼدوُد: خڀُٔدجٿ خلجدڄ٭ُص

 ،-يَخٔص لدڀص-ؤؼُ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ٬ځً خڀ٠ُد خڀى٨ُٵٍ في ُ٘ټص خلاظٝدلاض خڀٵځ٥ُٕىُصخَهدذ لزمىي ٬دَٗ خڀ٥ُر،  -1
دڄ٭ص خلألاڄُص، ڄٍټُش ڄٹًڄص ٠مه ڄع٥ځسدض خلحٝىپ وُٿ ٘هديش ڄدـٕعنً ، بزٝٛ خيخَش خلأ٬مدپ، ټځُص خڀعفدَش، خلج

  2009-2008،ّٰش
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 َٔدڀص ڄدـٕعنً ٰنً ڄىٙىَش ،ظإؼنً خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ٬ځً خلأيخء خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌبضً ٬سً خلله خڀ٭ٍُٕ،  -2
لص ؤ٤ُو ،برځُٿ ڄىخٸٳ وخبذدٌدض ڄٕنًٌ خلدإٔدض خلجّخجَُص خبذدي خڀعمٽنٌ ټإيخش ڀعمٹُٷ خلدُّش خڀعىدٴُٕص،وځًُش زځٽسنً -3

، ـدڄ٭ص خلجّخجُ،  ټځُص خڀ٭ځىڂ خلاٸعٝديَص وخڀعفدََص و٬ځىڂ خڀعُٕنً، ٸٕڃ ٬ځىڂ خڀعُٕنًپ ، لأ٬ڄدش خبيخَٴٍ وَخي ټظي
2012/2013 

، ڄٍټُش ڄٹًڄص ٠مه يَخٔص لدڀص ـدڄ٭ص ؤبضً زىٸُش: خلدىدن خڀعى٩ُمٍ وظإؼنًي ٬ځً خلأيخء خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌٜځُمص ٘دڄٍ،  -4
ظُٕنً خلدى٩مدض،ټځُص خڀ٭ځىڂ خلاٸعٝديَص وخڀعفدََص و٬ځىڂ  ٸٕڃخلاٸعٝديَص،ڄع٥ځسدض خلحٝىپ وُٿ ٘هديش ڄدـٕعنً في خڀ٭ځىڂ 

 2010ُ،خڀعُٕنً، ـدڄ٭ص زىڄُيخْ، خلجّخج
خڀى٤ىُص  يَخٔص ڄًُخوُص ٬ځً وِخَخض خڀٕځ٥ص ؤؼُ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ٬ځً خڀ٠ُد خڀى٨ُٵٍ،لزمىي ٬سً خڀُبضه خزُخٌُڃ خڀٙى٥ٍ،  -5

ټځُص خڀعفدَش، خلجدڄ٭ص ، خيخَش خلأ٬مدپ ،ٸٕڃ ٰنً ڄىٙىَش  خڀٵځ٥ُٕىُص في ٸ٥د٪ ّٰش، َٔدڀص ڄدـٕعنً
 2006خلألاڄُص،ّٰش،

 ؼدڀؽد: خلدٹدلاض خلدىٙىَش

خلمجځص خڀ٭ځمُص ڀٽځُص خلإيخَش ، ؤؼُ خلخٝدجٛ خڀى٨ُٵُص وخڀٙىُٝص وٸُڃ خڀ٭مٿ ٬ځً خلأيخء خڀى٨ُٵٍآيڂ خڀٱدٌِ خڀ٭عبي،  -1
 1998، خلجدڄ٭ص خلدىعَُٝص، 09خڀ٭ًي ،خلإٸعٝدي

، ، ؤؼُ خڀعمٽنٌ في برٹُٷ خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ، يَخٔص لدڀص لرم٫ ٬مىٌَ زٕٽُشُِوٶ، ڄسدَٺ زى٬ٙصڄ ٔدَش -2
، ټځُص خڀ٭ځىڂ خلاٸعٝديَص وخڀعفدََص و٬ځىڂ خڀعُٕنً، ـدڄ٭ص ٬سً خلحمًُ ڄهٌُ 3، خڀ٭ًي 4، خلمجځً لرځص يَخٔدض خٸعٝديَص

 2017، خلجّخجُ،-2-ٸٕى٥ُىص
،ـدڄ٭ص لزمً و١ُُ، 16، خڀ٭ًي لرځص خڀ٭ځىڂ خلإوٕدوُص، ُمٍ و٬لاٸعً زإيخء خڀ٭دڄځنٌخلدىدن خڀعى٬٩ًُٕ ٸسٹىذ،  -3

 2009زٕٽُش،خلجّخجُ،
ؤؼُ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ في ٔځىٺ خلدىخ٤ىص خڀعى٩ُمُص يَخٔص برځُځص لأَخء ٬ُىص ڄه ؤ١٬دء خلذُحص لزمً ودُٜ خسمد٬ُٿ وخوُون، -4

 2012، خڀُٜدٴص، خڀ٭ُخٶ،30، خڀ٭ًي209، خلمجځً ڂ خلاٸعٝديَصلرځص ټځُص زٱًخي ڀځ٭ځى، خلإيخَشخڀعًََُٕص في ڄ٭هً 
ؤؼُ بيخَش خلدىخٌر في خوًڄدؾ خڀ٭دڄځنٌ ڄه ولاپ خڀعىخِن زنٌ خڀ٭مٿ و خلأُٔش ټمعٱنً  ڄُٴط لزمً خڀٕ٭ًُ خلدٍُٔ، -5

 2013ڄُٝ،  ،3، خڀ٭ًي 9، خلمجځً خلأ٬مدپ بيخَشلرځص ؤَيوُص في  يَخٔص ڄًُخوُص ٬ځً ڄٕعٙٵُدض ـدڄ٭ص خڀّٸدَِٷ، و٣ُٔ
خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ويوَي في ظ٭َّّ خڀ٠ُد خڀى٨ُٵٍ يَخٔص َِخء ٬ُىص خلحمًخني، َنً خڀٕ٭ًُ ٬ځٍ خلجمُٿ،  بسمد٬ُٿودًٌ  -6

، ټځُص خلحًزدء، ـدڄ٭ص 36خڀ٭ًي ،لرځص خڀسمىغ خلدٕعٹسځُص ڄه خڀ٭دڄځنٌ في ڄٕعٙٵً خزه خلأؼنً وخلخىٕدء في لزدٴ٩ص وُىىٌ،
 2011خلدىٜٿ، 

يَخٔص ؤؼُ خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ٬ځً ؤيخء خڀ٭دڄځنٌ في خلدٕعٙٵُدض خڀ٭مىڄُص، يَخٔص ڄًُخوُص ڀ٭ُىص في ٕځٍ، وىَ خڀًَه ٬ -7
 2018، ـدڄ٭ص خلدُٕځص، خلجّخجُ، 1، خڀ٭ًي 11خلمجځً  ،لرځص خڀ٭ځىڂ خلاٸعٝديَص وخڀعفدََص و٬ځىڂ خڀعُٕنً، ڄٕعٙٵً خڀٌُّخوٌ
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دض ظ٭َّّ خلأعٱُخٶ خڀى٨ُٵٍ ويوٌَد في برٹُٷ خلأيخء خڀ٭دلي خٔعُخظُفٌُد٘ڃ ٴىٌِ خڀ٭سديٌ، ولاء ـىيض خلجدٲ،  -8
لرځص يوََص وٝٳ ٔىىَص ظًَٝ ، يَخٔص خٔع٥لا٬ُص ڀ٭ُىص ڄه خڀ٭دڄځنٌ في خڀٹ٥د٪ خلدُٝفي خڀ٭ُخٸٍ في ؤَزُٿ -لدى٩مدض خلأ٬مدپ

 2012، ٬ه ټځُص خلإيخَش وخلإٸعٝدي

  َخز٭د: ڄځعٹُدض خڀ٭ځمُص

، خلدابسُ خڀؽدني لد٭دًٌش خلإيخَش خڀ٭دڄص وخڀعىمُص سٌُٙ و ظ٥ىَُ خڀٹ٥د٪ خلحٽىڄٍَؤسمدپ خڀ٬سً خڀ٭َّّ زه ٔځ٥دن،  -1
 2012يَٕمبر  12-10خلإيخََص في يوپ لرځٓ خڀع٭دون خلخځُؿ خڀ٭ُي ،خڀَُدٞ،

 2010، يَىخن خلد٥سى٬دض خلجهىَص  خلد٥س٭ص خلجهىَص زىٌُخن، وٌُخن،خڀعٽُٳ خلدهنيلزمً زدڀُخزك،  -2
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 (: َسنٌ ؤيخش خڀًَخٔص ) خلأعسُدن(01خلدځمٷ َٸڃ)

 وَٸځص –دق ـدڄ٭ص ٸدًٌٜ ڄُز
 ټځُص خڀ٭ځىڂ خڀعفدََص وخڀ٭ځىڂ خلاٸعٝديَص و٬ځىڂ خڀعُٕنً

 ٸٕڃ ٬ځىڂ خڀعُٕنً
 ڄدٔعُ بيخَش خلدىخَي خڀسَُٙص  خڀعىٝٛ:
 خٔعسُدن

 
 

 

 
 

 
  

 في خلخدوص خڀتي ظُي ؤنهد ڄىدٔسص. X) (ڄلال٩ص: َُـً و٫٠ ٬لاڄص 
 :  خلدىدن خڀعى٩ُمٍ: خلمحىَ خلأوپ 

 ٔځڃ خڀٹُدْ خڀسُدن خڀُٸڃ
 ڄىخٴٷ لزدًَ ٰنً ڄىخٴٷ خڀس٭ً خلأوپ: خلذُٽٿ خڀعى٩ُمٍ 

    ٌىدٺ ظىدٔٷ ڀى٨دجٳ خلدإٔص  ڄ٫ ٤سُ٭ص خلذُٽٿ خڀعى٩ُمٍ 01
    خلذُٽٿ خڀعى٩ُمٍ ڀځمإٔص َٕد٬ً ٬ځً ٬ُٔص بلصدِ خلدهدڂ وـىيش خڀ٭مٿ 02
    َعىخٴٷ خلذُٽٿ خڀعى٩ُمٍ ڄ٫ خلأًٌخٲ خڀ٭دڄص ڀځمإٔص 03
    عى٩ُمٍ ڀځمإٔص زدڀسٕد٤ص و٬ًڂ خڀع٭ٹًَُعمُّ خلذُٽٿ خڀ 04

 ڄىخٴٷ لزدًَ ٰنً ڄىخٴٷ خڀس٭ً خڀؽدني: لظ٣ خڀٹُديش 
      ڄه ٸسٿ َجٍُٕ في خڀ٭مٿ ظىـًُ ڄٕعمُ ٌىدٺ  05
    خڀ٬ًڃ ڄه ؤـٿ خڀٹُدڂ ز٭مځٍلي ظٹًڂ خلإيخَش  06
    لجم٫ُ خڀ٭مدپظ٭ځُمدض خڀ٭مٿ وخ٠مص  07
    لجمد٬ٍ   ظٙف٫ خلإيخَش ٬ځً خڀ٭مٿ خ 08

 ڄىخٴٷ لزدًَ ٰنً ڄىخٴٷ خڀس٭ً خڀؽدڀػ: لظ٣ خلاظٝدپ 
    ؤـً ٔهىڀص في خلاظٝدپ زنٌ لسعځٳ خڀىلًخض خلإيخََص خڀ٭ځُد في خلدإٔص وزًون ٬ىخجٷ 09
    ظعمُّ زدڀًٸص، خڀٙٵدٴُص وخڀ٬ُٕص  خلد٭ځىڄدض خلدىٹىڀص ٬بر خلاظٝدلاض 10
    دض و خلحىخـّ خڀتي ظ٭ُٷ خلاظٝدپ في ڄد زُىىدظسٍپ خلإيخَش ـهًٌد لإِخڀص خلد٭ُٹ 11
    َعڃ خلصدِ خلاظٝدپ زنٌ ِڄلاجٍ في خلدهدڂ ز٬ُٕص ټسنًش وو٠ىق 12

 ڄىخٴٷ لزدًَ ٰنً ڄىخٴٷ خڀس٭ً خڀُخز٫:خڀعٽىىڀىـُد 
    بهًٲ خڀعمٕنٌ ڄه ؤيخجٍص خلدٕعىًڄص في خلدإٔص ٽىىڀىـُخڀعڄ٫ ڀًٌ خٔع٭ًخي و خٔعفدزص ڀځعإٸځڃ   13
    ظعىخٴٷ خڀعٽىىڀىـُد خلدٕعىًڄص  في خلدإٔص ڄ٫ ڄع٥ځسدض ٬مځٍ 14
    برُٚ خلدإٔص ٬ځً ڄىخټسص آوُ خڀع٥ىَخض خڀعٽىىڀىـُص 15
    في خلدإٔص ٔهځص خلأعىًخڂ  صخڀعٽىىڀىـُد خلدٕعىًڄ 16

 ڄىخٴٷ لزدًَ ٰنً ڄىخٴٷ ٙدَټص في خڀٹُخَخض خڀس٭ً خلخدڄٓ : خلد 

َُٙٴني ؤن ؤظٹًڂ بلى ُٔديظٽڃ خلمحعُڄص بهٍي خلأعمدَش خڀتي ظًوٿ ٠مه ڄع٥ځسدض خلصدِ ڄٍټُش  :ؤوٍ خلدى٨ٳ/ ؤوتي خلدى٨ٵص
، وؤ٬ځمٽڃ ؤن خلإـدزدض خلدٹًڄص ڄه ٤ُٴٽڃ ٔىٲ   ڀځ٭دڄځنٌ ؤؼُ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ٬ځً خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ» ڄدٔعُ برط ٬ىىخن 

زدلألعُص خڀسدڀٱص ڀًَىد وڀه ظٕعىًڂ بلا لأُٰخٞ خڀسمػ خڀ٭ځمٍ. وٙٽُټڃ ٘ٽُخ ـَّلا ٬ځً ڄٕدلععٽڃ خلجديش زدلإـدزص  ًبر١
 .وخڀعٹًَُ ټٿ خڀٙٽُ ڄىد وڀٽڃ    ٬ځً خڀ٭سدَخض خلدُٴٹص وزُٝخلص ظدڄص.

souadalg38@gmail.com 

amaltraka45@gmail.com 
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 خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ :ڀؽدني :خلمحىَ خ

 

 ڄىخٴٷ لزدًَ ٰنً ڄىخٴٷ خڀس٭ً خلأوپ: خلدٕدوخش خلاـعمد٬ُص خڀُٸڃ
    ؤ٘٭ُ زعٽدٴا خڀٵُٚ زُني وزنٌ بص٫ُ ِڄلاجٍ   01
    َعڃ ظى٫َِ خلدهدڂ زٙٽٿ ٬ديپ زنٌ ټٿ خلدى٨ٵنٌ 02
    و٬ديڀص ؤو٩مص خلأـىَ وخلدٽدٴأض خڀتي ظٹًڄهد خلدإٔص ڄىٝٵص وټدٴُص 03
    ظى٩ُ خلدإٔص لجم٫ُ خڀ٭مدپ زى٩ُش وخلًش 04

 ڄىخٴٷ لزدًَ  ٰنً ڄىخٴٷ خڀس٭ً خڀؽدني: زػ َوق خلدىخ٤ىص 
    ؤظ٥ى٪ لأ٬مدپ ب٠دٴُص ڄه ؤـٿ ظ٥ىَُ وبرٕنٌ خڀ٭مٿ زدلدإٔص  05
    في ؤيخء ؤ٬مدلذڃ في لدڀص ُٰدبهڃ ٬ه ِڄلاجٍؤوىذ  06
    خلدإٔص ًڄص لدٝدلح خلخوبظٹدن ؤَٰر في خڀ٭مٿ  07
    ؤٸىڂ زدلصدِ ڄهدڄٍ في خلدإٔص لتى ودَؾ ؤوٸدض خڀ٭مٿ   08

 ڄىخٴٷ لزدًَ ٰنً ڄىخٴٷ خڀ٠ُد خڀى٨ُٵٍ خڀس٭ً خڀؽدڀػ: 
    ڄ٫ ڄُىلي و ٸًَخي  ٬مځٍعٵٷ َ 09
    ؤود َخٞ ٬ځً ٨ُوٲ خڀ٭مٿ خڀتي ظىٴٌُد لي خلإيخَش )ٔد٬دض خڀ٭مٿ، ؤوٸدض خڀُخلص..( 10
    ص زًَـص ټدٴُص ولا ظٕسر لي ؤٌ ڄٙدټٿو٨ُٵتي لشع٭ 11
    َىـً ٬ىًٌ ٸد٬ًش ودٜص ٬ه خڀًوَ خڀٌٍ ؤٸىڂ زً في خلدإٔص 12
 ڄىخٴٷ لزدًَ ٰنً ڄىخٴٷ خڀس٭ً خڀُخز٫: ظ٥ىَُ خلأيخء 
    ٙٽٿ خڀٝمُكدڀڀًٌ خلدىخي وخلد٭ًخض خڀتي ؤلعدـهد لأٸىڂ ز٭مځٍ ز 13
    ُص ڄعىى٬ص وڄٕعمُش ڀٵدجًش خلدى٨ٵنٌبرُٚ خلإيخَش ٬ځً خڀٹُدڂ زًوَخض ظًََس 14
    لَُص ڀعٹَُُ خلأٔدڀُر خلدىدٔسص ڀځٹُدڂ ز٭مځٍڀًٌ  15
    خلُٚ ٬ځً برٕنٌ ڄٕعىي ؤيخجٍ زٙٽٿ يخجڃ 16

 ڄىخٴٷ لزدًَ ٰنً ڄىخٴٷ خڀس٭ً خلخدڄٓ: خلدٙدَټص خڀٵد٬ځص 
    ؤبزٍ ٸُخَخض ٜدجسص وؤلُٚ ٬ځً ظىٵٌٍُد زىفدق 17
    وؤٴٽدَ ـًًَش وؤ٤سٹهد زٙٽٿ ڄٕعمُ ؤٸًڂ ڄسديَخض  18
    ؤ٘دَٺ في برًًَ خلأًٌخٲ وخڀٱدَدض خلدع٭ځٹص ز٭مځٍ 19
    ؤٔدٌڃ في برٹُٷ ؤًٌخٲ خلدإٔص ټٽٿ 20

 

    ٜى٫ خڀٹُخَخض خلذدڄص خڀتي ظع٭ځٷ بدهدڂ ٬مځٍؤڄعځٻ خڀٹًَش في  17
    َ٭ٹً خلدٕحىڀىن خـعمد٬دض ڄٵعىلص ڄ٫ خڀ٭دڄځنٌ وَٕممىخ لذڃ زدلحىخَ يون ٸُىي 18
    ٬مځُص خلدٙدَټص في خڀٹُخَخض ظىٴُ لي ٴُٜص خلإزًخ٪ و خلازعٽدَ 19
    ظعُك خلإيخَش لي خلدٙدَټص في ز٭ٟ خڀٹُخَخض 20

    ىخٴّ خڀس٭ً خڀٕديْ: خلح 
    ڀًٌ ڄ٭ُٴص ټدٴُص ٬ه و٩دڂ خلحىخٴّ وخلدٽدٴأض خڀتي لؽٽه ؤن ظٹًڄهد خلدإٔص ڀځ٭دڄځنٌ 21
    ع٥ىَُ خڀٍخي خڀو٩دڂ خلحىخٴّ ڀًي خلدإٔص َٙف٭ني ٬ځً  22
    ظٹًڂ لي خلإيخَش ٴُٜص خڀعُٸُص  23
    ظ٭عبر خلحىخٴّ خلددڀُص خلأٌڃ زدڀىٕسص لي في خڀ٭مٿ 24
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 ڄىخٴٷ لزدًَ ٰنً ڄىخٴٷ خڀس٭ً خڀٕديْ: خڀٙ٭ىَ زدلاوعمدء 
    ؤ٘٭ُ زدلأڄه و خڀُخلص في خلدإٔص  خڀتي ؤ٬مٿ ٴُهد 21
    ص ڄ٫ ٴَُٷ خڀ٭مٿ خڀٌٍ ؤوعمٍ بڀًُؤ٘٭ُ زدڀُخل 22
    ؤ٘٭ُ ؤن خلدإٔص بسؽٿ ـّءخ ٌدڄد ڄه لُدي  وڄه خڀٝ٭ر ؤن ؤزع٭ً ٬ىهد 23
    خَٴٟ خڀ٭مٿ ڀى ظعدق لي ٴُٜص خڀ٭مٿ في ڄإٔص ؤوُي 24

 
 : ڄ٭ځىڄدض ڄع٭ځٹص زدلدى٨ٳخلمحىَ خڀؽدڀػ

    ؤوؽً ٌټُ خلجىٓ

 خڀ٭مُ
 ٔىص ٴإټؽُ 50 ٔىص 50بلى ؤٸٿ ڄه  40ڄه  ٔىص40ڄه بلى ؤٸٿ  30ڄه  ٔىص 30ؤٸٿ ڄه 

    

 يَخٔدض ٬ځُد ڄهني ؼدوىٌ ٴإٸٿ  خلداٌٿ خڀ٭ځمٍ 
   

 ٔىص20ؤټؽُ ڄه ٔىص20بلى ؤٸٿ ڄه10ڄه ٔىىخض10بلى ؤٸٿ ڄه 05ڄه ٔىىخض05ؤٸٿ ڄه خلأٸًڄُص
    

 ٬ىن ظىٵٍُ ٬ىن برٽڃ ب٤دَ  خڀى٨ُٵص 
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 (: ٸدجمص خلأٔدظٍش خلأ١٬دء خلمحٽمنٌ ڀلأعسُدن2خلدځمٷ َٸڃ )

 خڀٹٕڃ/ خڀٽځُص خڀُظسص خلأٔعدٌ خڀُٸڃ
ٸٕڃ ٬ځىڂ خڀعُٕنً/ ټځُص خڀ٭ځىڂ خلاٸعٝديَص  )ؤ(ؤٔعدٌ لزد٠ُ لفدؾ ٬سً خڀُئوٲ 01

 وخڀعفدََص و٬ځىڂ خڀعُٕنً
ىڂ خلاٸعٝديَص ٸٕڃ ٬ځىڂ خڀعُٕنً/ ټځُص خڀ٭ځ )ؤ(ؤٔعدٌ لزد٠ُ ڄىدَُٜص ًَُ٘ 02

 وخڀعفدََص و٬ځىڂ خڀعُٕنً
ٸٕڃ ٬ځىڂ خڀعُٕنً/ ټځُص خڀ٭ځىڂ خلاٸعٝديَص  )ؤ(ؤٔعدٌ لزد٠ُ َـڃ ودڀً 03

 وخڀعفدََص و٬ځىڂ خڀعُٕنً
ٸٕڃ ٬ځىڂ خڀعُٕنً/ ټځُص خڀ٭ځىڂ خلاٸعٝديَص  )ؤ(ؤٔعدٌ لزد٠ُ ڄٌّىيش وىَ خڀًَه 04

 وخڀعفدََص و٬ځىڂ خڀعُٕنً
ٸٕڃ ٬ځىڂ خڀعُٕنً/ ټځُص خڀ٭ځىڂ خلاٸعٝديَص  لزد٠ُ )ذ(ؤٔعدٌ  زه ٘ىلػص زٙنً 05

 وخڀعفدََص و٬ځىڂ خڀعُٕنً
ٸٕڃ ٬ځىڂ خڀعُٕنً/ ټځُص خڀ٭ځىڂ خلاٸعٝديَص  ؤٔعدٌ لزد٠ُ )ذ( ٤ىخٌنً ٬سً خلجځُٿ 06

 وخڀعفدََص و٬ځىڂ خڀعُٕنً
ٸٕڃ ٬ځىڂ خڀعُٕنً/ ټځُص خڀ٭ځىڂ خلاٸعٝديَص  ؤٔعدٌ ڄٕد٬ً )ؤ( ٬ُدٞ لزمً ٬ديپ 07

 ڀعفدََص و٬ځىڂ خڀعُٕنًوخ
/ ټځُص خڀ٭ځىڂ خڀ٭ځىڂ خلاٸعٝديَصٸٕڃ  ؤٔعدٌ ڄٕد٬ً)ؤ( ټىـُٿ لزمً 08

 خلاٸعٝديَص وخڀعفدََص و٬ځىڂ خڀعُٕنً
/ ټځُص خڀ٭ځىڂ خڀ٭ځىڂ خلاٸعٝديَصٸٕڃ  ؤٔعدٌش ڄٕد٬ًش)ؤ( زځ٥ُٖ لىََص 09

 خلاٸعٝديَص وخڀعفدََص و٬ځىڂ خڀعُٕنً
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 spss(: وعدجؿ خپ30خلدځمٷ)
 وعدجؿ برځُٿ خلأعسُدن ؤؼُ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ٬ځً خلأيخء خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ

 
 

 ڄ٭دلم خظٕدٶ خڀٵد ټُووسدن                    
 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

.879 48 

 
وٝدجٝهد، وٌٍي خلأٔدڀُر ٌٍ خلدعى٥ٔدض خلحٕدزُص  ٨هدَوبخڀىٜٵٍ وٌڀٻ ڀىٜٳ ٬ُىص خڀًَخٔص  خلإلٝدءڄٹدَُٓ 

 وخلالضُخٴدض 
 ٬ه ؤٔحځص خڀًَخٔص و ظُظُر ٬سدَخض ټٿ ڄعٱنً ظىدِڀُد ڀلإـدزصخلد٭ُدََص 

 

 الجنس

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 70.0 70.0 70.0 42 ذكر

 100.0 30.0 30.0 18 أنثى

Total 60 100.0 100.0  

 السن

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 23.3 23.3 23.3 14 سنة 30 من أقل

 16.7 30.0 30.0 81 سنة 40 من أقل الى سنة 30من

 56.7 33.3 33.3 00 سنة 50 من أقل الى سنة 40 من

 100.0 13.3 13.3 8 فؤكثر سنة 50 من

Total 60 100.0 100.0  

 المستوى العلمي

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 18.3 18.3 18.3 11 فؤقل ثانوي

 55.0 36.7 36.7 22 مهنً

 100.0 45.0 45.0 27 علٌا دراست

Total 60 100.0 100.0  
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 الأقدمية

 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 85 85 85 9 سنوات 5 من أقل

 15.0 38.7 38.7 89 سنوات 10 من أقل الى سنوات 5 من

 81.3 81.7 81.7 80 سنة 20 من أقل الى 10 من

 100.0 3169 3169 00 سنة 20 من أكثر

Total 60 100.0 100.0  

 الوظيفة

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 38.3 38.3 38.3 23 إطار

 61.7 23.3 23.3 14 تحكم عون

 100.0 38.3 38.3 23 تنفٌذ عون

Total 60 100.0 100.0  

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 طبٌعة مع المإسسة لوظائف تناسق هناك

 التنظٌمً الهٌكل
60 1.00000 3.00000 2.3666667 .84305069 

 على ٌساعد للمإسسة التنظٌمً الهٌكل

 العمل وجودة المهام إنجاز سرعة
60 1.00000 3.00000 2.4333333 .78904935 

 الأهداف مع التنظٌمً الهٌكل ٌتوافق

 للمإسسة العامة
60 1.00000 3.00000 2.4166667 .74314190 

 للمإسسة التنظٌمً الهٌكل ٌتمٌز

 التعقٌد عدم و بالبساطة
60 1.00000 3.00000 2.1333333 .87268661 

 13903. 2.3375000 12.00 4.00 60 1البعد

N valide (listwise) 60     

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 فً سًرئٌ قبل من مستمر توجٌه هناك

 العمل
60 1.00000 3.00000 2.4000000 .82749366 

 القٌام أجل من الدعم لً الإدارة تقدم

 بعملً
60 1.00000 3.00000 2.1000000 .79617731 

 76579415. 2.3000000 3.00000 1.00000 60 العاملٌن لجمٌع واضحة العمل تعلٌمات

 78546111. 2.4000000 3.00000 1.00000 60 الجماعً العمل على الإدارة تشجع

 14142. 2.3000 12.00 5.00 60 2البعد

N valide (listwise) 60     
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Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 مختلف بٌن الاتصال فً سهولة أجد

 المإسسة فً العلٌا الإدارٌة الوحدات

 عوائق بدون

60 1.00000 3.00000 2.0166667 .91116738 

 الاتصالات عبر المنقولة المعلومات

 والسرعة الشفافٌة بالدقة، تتمٌز
60 1.00000 3.00000 1.8833333 .82527174 

 المعٌقات لإزالة جهدها الإدارة تبذل

 بٌننا فٌما الاتصال تعٌق التً والحواجز
60 1.00000 3.00000 2.2833333 .80447196 

 المهام فً ًزملائ بٌن الاتصال ٌتم

 ووضوح كبٌرة بسرعة
60 1.00000 3.00000 2.5000000 .70108874 

 27534. 2.1708 12.00 4.00 60 3البعد

N valide (listwise) 60     

 

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 مع للتؤقلم واستجابة استعداد لدي

 التحسٌن دفبه المسخدمة التكنولوجٌة

 أدائً من

60 1.00000 3.00000 2.6500000 .63312515 

 فً المستخدمة التكنولوجٌا تتوافق

 عملً متطلبات مع المإسسة
60 1.00000 3.00000 2.2500000 .79457909 

 آخر مواكبة على المإسسة تحرص

 التكنولوجٌة التطورات
60 1.00000 3.00000 2.3333333 .79546739 

 76560969. 2.4166667 3.00000 1.00000 60 الاستخدام سهلة المستخدمة التكنولوجٌا

 17233. 2.4125 12.00 6.00 60 4البعد

N valide (listwise) 60     

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 الهامة القرارات صنع فً القدرة أمتلك

 عملً بمهام تتعلق التً
60 1.00000 3.00000 2.3500000 .77732701 

 مع مفتوحة اجتماعات المسإولون ٌعقد

 دون بالحوار لهم ٌسمحوا و العاملٌن

 قٌود

60 1.00000 3.00000 1.8000000 .77678171 

 توفر القارارت فً المشاركة عملٌة

 الابتكار و الابداع لٌفرصة
60 1.00000 3.00000 2.2833333 .80447196 

 بعض فً المشاركة لً دارةالا تتٌح

 القرارات
60 1.00000 3.00000 2.0500000 .83208947 

 024958. 2.1208 12.00 4.00 60 5البعد

N valide (listwise) 60     
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Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 الحوافز نظام عن كافٌة معرفة لدي

 المإسسة تقدمها أن مكنٌ التً والمكافآت

 للعاملٌن

60 1.00000 3.00000 2.0833333 .88856515 

 ٌشجعنً المإسسة لدى الحوافز نظام

 الذاتً التطوٌر على
60 1.00000 3.00000 2.3000000 .80884936 

 86357554. 2.0000000 3.00000 1.00000 60 الترقٌة فرصة الادارة لً تقدم

 لً بالنسبة همالأ المالٌة الحوافز تعتبر

 العمل فً
60 1.00000 3.00000 2.0833333 .82936910 

 12838. 2.1167 12.00 4.00 60 6البعد

N valide (listwise) 60     

 

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 جمٌع بٌن و بٌنً الفرص بتكافإ أشعر

 زملائً
60 1.00000 3.00000 2.0833333 .90743943 

 كل بٌن عادل بشكل المهام توزٌع ٌتم

 الموظفٌن
60 1.00000 3.00000 1.9166667 .90743943 

 تقدمها التً المكافآت و الأجور أنظمة

 وعادلة وكافٌة منصفة المإسسة
60 1.00000 3.00000 2.0000000 .84372057 

 بنظرة العمال لجمٌع المإسسة تنظر

 واحدة
60 1.00000 3.00000 1.7833333 .86537278 

 12793. 1.9458 12.00 4.00 60 7البعد

N valide (listwise) 60     

 

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 تطوٌر أجل من إظافٌة لأعمال أتطوع

 بالمإسسة العمل وتحسٌن
60 1.00000 3.00000 2.4833333 .72466630 

 فً أعاملهم أداء فً ملائً عن وبأن

 غٌابهم حالة
60 1.00000 3.00000 2.7500000 .70890223 

 لمصالح الخدمة إتقان و العمل فً أرغب

 المإسسة
60 1.00000 3.00000 2.5500000 .74617670 

 حتى المإسسة فً مهامً بإنجاز أقوم

 العمل أوقات خارج
60 1.00000 3.00000 2.3500000 .81977674 

 12583. 2.5083 12.00 4.00 60 8البعد

N valide (listwise) 60     

 
 
 
 
 



 

 

 78 

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 82270053. 2.3666667 3.00000 1.00000 60 قدراتً و مٌولً مع عملً ٌتفق

 التً العمل ظروف عن راضً أنا

 العمل، ساعات) الادارة لً توفرها

 (..الراحة أوقات

60 1.00000 3.00000 2.1833333 .89237194 

 تسسب لا و كافٌة بدرجة ممتعة وظٌفتً

 مشاكل أي لً
60 1.00000 3.00000 2.2666667 .79971746 

 الدور عن خاصة قاعدة عندي ٌوجد

 المإسسة فً به أقوم الذي
60 1.00000 3.00000 2.5833333 .69603396 

 17267. 2.3500 12.00 4.00 60 9البعد

N valide (listwise) 60     

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 أحتاجها التً المعدات و المواد لدي

 صحٌح بشكل بعملً لأقوم
60 1.00000 3.00000 2.3000000 .82953939 

 بدورات القٌام على الادارة تحرص

 لفائدة مستمرة و نوعةمت تدرٌبٌة

 الموظفٌن

60 1.00000 3.00000 1.9500000 .87187699 

 85766731. 2.1000000 3.00000 1.00000 60 بعملً للقٌام الأسالٌب لقرٌر الحرٌة لدي

 أدائً مستوى تحسٌن على أحرص

 دائم بشكل
60 1.00000 3.00000 2.7333333 .57832800 

 34004. 2.2708 12.00 5.00 60 10البعد

N valide (listwise) 60     

 

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 74712254. 2.5333333 3.00000 1.00000 60 تنفٌذها على وأرص صائبة قرارات أتخذ

 وأطبقها جدٌدة أفكار و مبادرات أقدم

 مستمر بشكل
60 1.00000 3.00000 2.5666667 .59280050 

 الغاٌات و الاهداف تحدٌد فً أشارك

 بعملً المتعلقة
60 1.00000 3.00000 2.5666667 .69785790 

 77002458. 2.5166667 3.00000 1.00000 60 ككل المإسسة أهداف تحقٌق فً أساهم

 02500. 2.5458 12.00 6.00 60 11البعد

N valide (listwise) 60     
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Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 التً الإسسة فً الرحة و بالأمن أشعر

 بها أعمل
60 1.00000 3.00000 2.5166667 .77002458 

 الذي العمل فرٌق مع بالراحة أشعر

 إلٌه انتمً
60 1.00000 3.00000 2.4500000 .81146446 

 من هاما جزءا تمثل المإسسة أن أشعر

 عنها أبتعد أن الصعب ومن اتًحٌ
60 1.00000 3.00000 2.3833333 .78311994 

 العمل فرصة لً تتاح لو العمل أرفض

 أخرى مإسسة فً
60 1.00000 3.00000 2.2666667 .84103783 

 10661. 2.4042 12.00 6.00 60 12البعد

N valide (listwise) 60     

 خضخوعسدَ ٴ٠ُُدض خلاَظسد٤دض زنٌ خلدعٱنً
لُػ خلدعٱنًخض خلدٕعٹځص ٌٍ)خلدىدن  ٬0.05ىً ڄٕعىي خڀًلاڀص  ENTERبرځُٿ خلالضًخَ خلخ٥ٍ زدٔعىًخڂ خلدعٱنًخض خڀٝٱُي 

 ٭صخڀعى٩ُمٍ( وخلدعٱنًخض خڀعدز٭ص) خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ( لُػ خلجًوپ خڀعدلي َى٠ك خلاَظسد٢ خلخ٥ٍ زنٌ خلدعٱنًخض خلدٕعٹځص وخلدعٱنًخض خڀعدز
Variables introduites/suppriméesa 

Modèl
e 

Variables 
introduites 

Variables 
supprimées 

Méthode 

خلدعٱنً خلدٕعٹٿ )خلدىدن  1
 خڀعى٩مُمٍ(

. Entrée 

a. Variable dépendante : indimage 
b. Toutes variables requises saisies. 
Récapitulatif des modèlesb 
Modèl
e 

R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 
de l'estimation 

1 .792a .627 .585 5.16390 
a. Valeurs prédites : (constantes), ً2خڀس٭ً ,4خڀس٭ً ,5خڀس٭ً ,1خڀس٭ً ,3خڀس٭ً ,6خڀس٭ 
b. Variable dépendante : indimage 
 
 
Modèle Somme des 

carrés 
ddl Moyenne des 

carrés 
D Sig. 

1 Régression 3,525 1 3,525 66,856 .000b 
Résidu 3,058 58 ,053   
Total 6,582 59    

a. Variable dépendante : indimage 
a. Valeurs prédites : (constantes), ً2خڀس٭ً ,4خڀس٭ً ,5خڀس٭ً ,1خڀس٭ً ,3خڀس٭ً ,6خڀس٭ 

 
 
 



 

 

 77 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 
standardisés 

t Sig. 

A Erreur standard Bêta 
1 (Constante) ,667 ,206  3.231 .002 

 000. 8.177 732. 091. 745. خلدىدن
a. Variable dépendante : خلاوًڄدؾ 
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 ڄٝٵىٴص خلاَظسد٢:

 
الاندماج المتغٌر التابع 

 الوظٌفً للعاملٌن

Rho de 
Spearman 

Coefficient de corrélation .479 نظٌمًالهٌكل التالبعد الأول : 
**
 

Sig. (bilatérale) .000 

N 60 

Coefficient de corrélation .607 نمط القٌادة البعد الثانً : 
**
 

Sig. (bilatérale) .000 

N 60 

Coefficient de corrélation .322 نمط الاتصال البعد الثالث : 
*
 

Sig. (bilatérale) .012 

N 60 

Coefficient de corrélation .647 التكنولوجٌاالبعد الرابع : 
**
 

Sig. (bilatérale) .000 

N 60 

Coefficient de corrélation .478  البعد الخامس : المشاركة فً القرارات
**
 

Sig. (bilatérale) .000 

N 60 

Coefficient de corrélation .389 الحوافز:  سادسالبعد ال
**

 

Sig. (bilatérale) .002 

N 60 

Coefficient de corrélation .732 المتغٌر المستقل المناخ التنظٌمً
**
 

Sig. (bilatérale) .000 

N 60 

 خلالضًخَ خلدعًَؾ: 

Variables introduites/éliminées 

Méthode Variables éliminées Variables introduites Modèle 

Pas à pas (Critère : Probabilité de F pour 
introduire <= ,050,  

 1 خڀعٽىىڀىـُد 

Pas à pas (Critère : Probabilité de F pour 
introduire <= ,050, Probabilité de F pour 

éliminer >= ,100). 
 

 2 خلدٙدَټص في خڀٹُخَخض 

Pas à pas (Critère : Probabilité de F pour 
introduire <= ,050, Probabilité de F pour 

éliminer >= ,100). 

 

 

 لظ٣ خڀٹُديش

 

3 

 

 

Récapitulatif des modèles 
Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard de 

l'estimation 

1 ,647a ,419 ,409 ,25677 
2 ,733b ,537 ,521 ,23117 
3 ,774c ,599 ,578 ,21699 

a. Prédicteurs : (Constante), خڀعٽىىڀىـُد 
b. Prédicteurs : (Constante), خڀٹُخَخض_في_خلدٙدَټص ,خڀعٽىىڀىـُد 
c. Prédicteurs : (Constante), خڀٹُديش_لظ٣ ,خڀٹُخَخض_في_خلدٙدَټص ,خڀعٽىىڀىـُد 
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ANOVAa 

Modèle Somme des 

carrés 

ddl Carré 

moyen 

F Sig. 

1 Régression 2,758 1 2,758 41,836 ,000b 
Résidu 3,824 58 ,066   

Total 6,582 59    
2 Régression 3,536 2 1,768 33,084 ,000c 

Résidu 3,046 57 ,053   
Total 6,582 59    

3 Régression 3,946 3 1,315 27,933 ,000d 
Résidu 2,637 56 ,047   

Total 6,582 59    
a. Variable dépendante : خڀى٨ُٵٍ_خلاوًڄدؾ 

b. Prédicteurs : (Constante), خڀعٽىىڀىـُد 

c. Prédicteurs : (Constante), خڀٹُخَخض_في_خلدٙدَټص ,خڀعٽىىڀىـُد 

d. Prédicteurs : (Constante), خڀٹُديش_لظ٣ ,خڀٹُخَخض_في_خلدٙدَټص ,خڀعٽىىڀىـُد 

 

Coefficientsa 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

t Sig. 

B Erreur 

standard 

Bêta 

1 (Constante) 1,100 ,194  5,662 ,000 
 000, 6,468 647, 079, 513, خڀعٽىىڀىـُد

2 (Constante) ,764 ,196  3,902 ,000 
 000, 6,168 570, 073, 452, خڀعٽىىڀىـُد

 000, 3,815 352, 060, 228, خڀٹُخَخض_في_خلدٙدَټص
3 (Constante) ,668 ,187  3,582 ,001 

 000, 4,184 420, 080, 333, خڀعٽىىڀىـُد
 001, 3,438 303, 057, 197, خڀٹُخَخض_في_خلدٙدَټص

 005, 2,949 300, 066, 195, خڀٹُديش_لظ٣
a. Variable dépendante : خڀى٨ُٵٍ_خلاوًڄدؾ 
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 ڀلاوعسدَ ظإؼنً خلدعٱنًخض خلدٕعٹځص ٬ځً خلدعٱنً خڀعدز٫؛  Way ANOVAOneيٌ برځُٿ خڀعسدَه خلألد

 لا ظىـً ٴُوٶ زنٌ خلإـدزدض  ظس٭د ڀځ٭مدپ  ىٓخلجؤولا  ٬لاٸص 

Test des échantillons indépendants 
 Test de Levene sur l'égalité des variances Test t pour égalité des 

moyennes 

F Sig. t ddl 

 Hypothèse de variances égales ,015 ,902 -,601 58 خلاوًڄدؾ_خڀى٨ُٵٍ

Hypothèse de variances inégales   -,600 32,078 

Test des échantillons indépendants 
 Test t pour égalité des moyennes 

Sig. (bilatéral) Différence 

moyenne 

Différence erreur 

standard 

 Hypothèse de variances égales ,550 -1,36508 2,27066 خلاوًڄدؾ_خڀى٨ُٵٍ

Hypothèse de variances inégales ,553 -1,36508 2,27571 

Test des échantillons indépendants 
 Test t pour égalité des moyennes 

Intervalle de confiance de la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 Hypothèse de variances égales -5,91029 3,18014 خلاوًڄدؾ_خڀى٨ُٵٍ

Hypothèse de variances inégales -6,00011 3,26996 

 لا ظىـً ٴُوٶ زنٌ خلإـدزدض  ظس٭د ڀځ٭مدپ ٭مُخڀؼدوُد  ٬لاٸص 

ANOVA 
 خلاوًڄدؾ_خڀى٨ُٵٍ

 Somme des 
carrés 

ddl Carré moyen F Sig. 

Intergroupes ,096 3 ,032 ,276 ,842 
Intragroupes 6,486 56 ,116   

Total 6,582 59    
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 لا ظىـً ٴُوٶ زنٌ خلإـدزدض  ظس٭د ڀځ٭مدپ خلأٸًڄُصؼدڀؽد ٬لاٸص 

 ANOVAخلأٸًڄُص
 خڀى٨ُٵٍ_خلاوًڄدؾ

 Somme des 
carrés 

ddl Carré moyen F Sig. 

Inter-groupes ,171 3 ,057 ,498 ,685 
Intragroupes 6,411 56 ,114   

Total 6,582 59    

 لا ظىـً ٴُوٶ زنٌ خلإـدزدض  ظس٭د ڀځ٭مدپ خڀى٨ُٵصَخز٭د  ٬لاٸص 

 ANOVAخڀى٨ُٵص
 خڀى٨ُٵٍ_خلاوًڄدؾ

 Somme des 
carrés 

ddl Carré moyen F Sig. 

Inter-groupes ,070 2 ,035 ,306 ,738 
Intragroupes 6,512 57 ,114 

 

  

Total 6,582 59    

 لا ظىـً ٴُوٶ زنٌ خلإـدزدض ظس٭د ڀځ٭مدپ خلداٌٿ خڀ٭ځمٍودڄٕد ٬لاٸص 

 ANOVAخلداٌٿ خڀ٭ځمٍ
 خڀى٨ُٵٍ_خلاوًڄدؾ
 Somme des 

carrés 
ddl Carré moyen F Sig. 

Inter-groupes ,169 2 ,084 ,750 ,477 
Intragroupes 6,414 57 ,113   

Total 6,582 59    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 خڀٵهُْ
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 IV 1خلإًٌخء 
 V 2خلإًٌخء 

 VI وظٹًَُٙٽُ خڀ
 VII ڄځىٛ 

 VIII ٸدجمص خلمحعىَدض 
 IX ٸدجمص خلجًخوپ 
 X ٸدجمص خلأ٘ٽدپ
 X ٸدجمص خلدلالٷ 

 ؤ ڄٹًڄص 
 خڀٵٝٿ خلأوپ 
 ڀځمىدن خڀعى٩ُمٍ و خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ خلأيزُدض خڀى٩َُص وخڀع٥سُٹُص

 02 هًُ بس
 03 خلأيزُدض خڀى٩َُص ڀځمىدن خڀعى٩ُمٍ و خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌخلدسمػ خلأوپ: 
 03 ڄٵدٌُڃ ٬دڄص لىپ خلدىدن خڀعى٩ُمٍخلد٥ځر خلأوپ: 
 03 ڄٵهىڂ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ وؤلعُعًخڀٵُ٪ خلأوپ : 

 05 ؤز٭دي خلدىدن خڀعى٩ُمٍ :خڀٵُ٪ خڀؽدني
 07 ى٩ُمٍؤوىخ٪ خلدىدن خڀعخڀٵُ٪ خڀؽدڀػ: 
 08 خڀ٭ىخڄٿ خلداؼُش في خلدىدن خڀعى٩ُمٍخڀٵُ٪ خڀُخز٫ : 

 09  خلدٹدَوص زنٌ خڀؽٹدٴص خڀعى٩ُمُص و خلدىدن خڀعى٩ُمٍخڀٵُ٪ خلخدڄٓ: 
 10 ڄًوٿ لىپ خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌخلد٥ځر خڀؽدني: 
 10 ڄٵهىڂ خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ  ڀځ٭دڄځنٌ و ؤلعُعًخڀٵُ٪ خلأوپ : 

 12 خڀٝٵدض خڀىخـر ظىٴٌُد في خلدى٨ٳ خلدىًڄؿني: خڀٵُ٪ خڀؽد
 13 ؤز٭دي خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌخڀٵُ٪ خڀؽدڀػ: 
 14 لشدَٔدض خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌخڀٵُ٪ خڀُخز٫: 

 15 خڀ٭ىخڄٿ خلداؼُش في خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌخڀٵُ٪ خلخدڄٓ: 
 17 ى٩ُمٍ و خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌڀځمىدن خڀع خلدسمػ خڀؽدني: خلأيزُدض خڀع٥سُٹُص

 17  ٬ُٞ خڀًَخٔدض خڀٕدزٹص.خلد٥ځر خلأوپ:
 17 ًَخٔدض زدڀځٱص خڀ٭ُزُصخڀخڀٵُ٪ خلأوپ: 
 24 ًَخٔدض زدڀځٱص خلأـىسُصخڀخڀٵُ٪ خڀؽدني : 
 24  خلدٹدَوص زنٌ خڀًَخٔص خلحدڀُص و خڀًَخٔدض خڀٕدزٹصخلد٥ځر خڀؽدني:

 26 ديش ڄه خڀًَخٔدض خڀٕدزٹصلردپ خلأعٵ: ؽدڀػخلد٥ځر خڀ
 27 خڀٵٝٿولاٜص 



 

 

 78 

 خڀٵٝٿ خڀؽدني
 -ظٹُض-ٸنٌ ىلأ١٬دء خلد٭ خڀًَخٔص خلدًُخوُص ڀىخٸ٫ ؤؼُ خلدىدن خڀعى٩ُمٍ ٬ځً خلاوًڄدؾ خڀى٨ُٵٍ ڀځ٭دڄځنٌ زدڀًَىخن خڀى٤ني

 29 بسهًُ 
 30 خلدسمػ خلأوپ: خڀ٥َُٹص وخلأيوخض خلدٕعىًڄص في خڀًَخٔص خلدًُخوُص

 30 خلدًُخوُص خڀ٥َُٹص خلد٭عمًش في خڀًَخٔصلأوپ: خلد٥ځر خ
 30 ڄىهؿ خڀًَخٔصخڀٵُ٪ خلأوپ: 
 31 لرعم٫ و٬ُىص خڀًَخٔصخڀٵُ٪ خڀؽدني: 

 33 خلدًُخوُص خلأيوخض خلدٕعىًڄص في خڀًَخٔصخلد٥ځر خڀؽدني: 
 33 ؤيوخض خڀًَخٔصخڀٵُ٪ خلأوپ: 
 33 خلأيوخض خلإلٝدجُصخڀٵُ٪ خڀؽدني: 

 34 ًٜٶ وؼسدض خلأعسُدنخڀٵُ٪ خڀؽدڀػ: 
 35 خلدسمػ خڀؽدني: ٬ُٞ وعدجؿ خڀًَخٔص خلدًُخوُص وڄىدٸٙعهد

 35 ٬ُٞ وعدجؿ خڀًَخٔص خلدًُخوُصخلد٥ځر خلأوپ: 
 35 خلخٝدجٛ خڀًلؽٱُخٴُص ڀ٭ُىص خڀًَخٔصخڀٵُ٪ خلأوپ: 
 40 ٬ُٞ وبرځُٿ زُدودض خڀًَخٔصخڀٵُ٪ خڀؽدني: 

 54 ڄىدٸٙص وعدجؿ خڀًَخٔص خڀع٥سُٹُصخلد٥ځر خڀؽدني: 
 54 َز٣ خڀىعدجؿ زدڀٵ٠ُُدض وظٵٕنًٌد :خلأوپخڀٵُ٪ 

 64 ڄىدٸٙص وعدجؿ خڀًَخٔصخڀٵُ٪ خڀؽدني: 
 68 خڀٵٝٿولاٜص 

 70 ودبسص 
 74 خلدُخـ٫ 
 78 خلدلالٷ 
 94 خڀٵهُْ 

 

 

 


