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 شكر وتقدير 
لله ربّ العالمين، حمد الشاكرين لفضله، المعترفين   الحمد

بنعمه، الموحدين له، وقد هداني وأنعم علي بكوني من أمة 
 المصطفى عليه الصلاة والسلام. 

أتقدم بأسمى آيات الشكر والامتنان والتقدير إلى من أضاءوا 
آفاق المعرفة، إلى جميع أساتذتي   لي لي مشاعل العلم، وفتحوا

لية العلوم الإنسانية والاجتماعية قسم علم  الأفاضل في ك
 الاجتماع والديمغرافيا. 

 كما أتوجه بعظيم الشكر إلى الأستاذة الدكتورة " بوسحلة
يناس" التي تكرمت بالإشراف على هذه الرسالة، وكان لها  إ

الفضل الكبير بتوجيهاتها وإرشاداتها وملاحظاتها في إتمام هذه  
 الدراسة. 

عميق شكري وخالص امتناني لكل من ساعدني على   سطروأ  
 إتمام هذه الدراسة، وقدّم لي المساعدة

مين لهذه الرسالة، قدم خالص شكري إلى السادة المحكّ وأ  
الله عني خيرا وأبقاهم ذخرا لخدمة طلاب العلم   جزآهم

 والمعرفة في كل مكان. 
 



 

 

 

 إهداء 
من تكفيني مسرتهما لتزول كل أتعابي، إلى من برضاهما رسمت إلى 

طريقي إلى هدفي...إلى أبواي الكريمين أهدي هذا العمل المتواضع 
راجية من الله عز وجل أن يسوق إليهما كل مسرة في الأولى 

 والآخرة. 
إلى من ساندني وقدم لي الدعم والتشجيع، إلى من تنازل من أجلي  

إليه الآن، إلى من أضع اسمه على جبيني   وصلت  فيماوكان سببا 
 وسام...زوجي.

فلذات كبدي    ، إلىماا معي معاناة الانشغال عنهتإلى من تحمل
 ...بناتي، "حكيمة" و"سيدرة".

إلى أهلي جميعا وأصدقائي، أهدي هذا العمل المتواضع آملة من  
 الله عز وجل أن يلقى الاستحسان والقبول. 
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 مقدمة
 

 أ 
 

 مقدمة:

قدت مئات المؤتمرات العلمية والندوات حيث ع    ر الحديث في السنوات الأخيرة عن مجتمع المعرفةكث  
ومؤشرات  ماهيته، وخصائصه  المعرفة:  مجتمع  والتمحيص  بالدراسة  تناولت  التي  النقاشية  والحلقات 

 قياسه، وأهميته في الجوانب الاقتصادية والاجتماعية والسياسية.

يكاد   وتضافر حيث  تكاثف  حصيلة  هو  المعرفة  مجتمع  أن  على  والمفكرين  الباحثين  معظم  يجمع 
مجموعة من الشروط والمتطلبات، فهو بالدرجة الأولى يتطلب مساهمة كافة قطاعات المجتمع الرسمية 
وغير الرسمية )قطاع حكومي، قطاع خاص، مجتمع مدني(، وهذا التكاثف يتطلب وضع سياسات 

ا على  تشجع  وإقامة شفافة  الالكترونية،  والحكومة  والتدريب  التعليم  مجالات  في  بالأخص  لمنافسة 
 مشاريع ثقافية تهدف إلى إنتاج وابتكار أفكار جديدة. 

يشكل التعليم العالي في كل بلاد العالم وخاصة المتطورة منها حجر الأساس في كل تنمية وتطور، 
الدو  المجالات، هذا  اهتمام قياسا إلى محورية دوره في شتى  يتعاظم جعله في صلب  فتئ  ما  الذي  ر 

 الاستراتيجيات الدولية لمواجهة التحديات القائمة والمستقبلية، ومنها مسايرة ركب مجتمع المعرفة.

وهو الذي جعل منظمة اليونيسكو على سبيل المثال تجعل من التعليم القيمة الأساسية في مجتمعات 
 لتعليم العالي مسألة أساسية في بلورة مجتمعات المعرفة.المعرفة، وفوق كل هذا جعلت من تطوير ا

إن الجامعات كانت دوما هي المؤسسات التي تولد فيها المعرفة وتنمو وتزدهر، إذ أن الجامعات تتوفر 
على الإمكانيات اللازمة لإنتاج المعرفة وتطبيقها، ويرتبط مجتمع المعرفة بالجامعات ارتباطا وثيقا، كما 

الشكل الجديد   يّئالجامعة في تسريع إنتاج المعرفة كان دوما واحدا من أقوى المحاور التي ته  أن دور  
 للمجتمع. 

القائم على  ويمكن تحديد مجالات النشاط الجامعي في ثلاثة جوانب رئيسية تتمثل في المجال المعرفي 
البح  القادمة، ومجال  المعرفة إلى الأجيال  نقل  يلعب دورا في  الذي  يقوم التدريس  الذي  العلمي  ث 

بزيادة المعرفة وتحديثها، ومجال خدمة المجتمع وذلك بالمساهمة بفاعلية وايجابية في تلبية حاجات الفرد 
 والمجتمع الآنية والمستقبلية من كوادر متخصصة في مجالات متنوعة. 



 مقدمة
 

 ب  
 

التعرف سنحاول  الحالية  دراستنا  خلال  الاتصال    على   ومن  وشبكات  التكنولوجية  الحديثة البنية 
التي تعمل على تنمية مجتمع بها و    السياسة التعليمية المتبعة  وعلى ومراكز البحث في الجامعة الجزائرية  

وكذا  المعرفة والإبداع ،  الرأي  حرية  توفر  مدى  على  بتنمية   التعرف  يسمح  بما  الفريق  بروح  والعمل 
 مجتمع المعرفة. 

 النحو الآتي:   وبناءا على ما سبق ذكره فإننا هيكلنا الدراسة على

الموسوم بالمدخل العام للدراسة والذي يشكل الجزء النظري للدراسة، وقد احتوى   الفصل الأول: 
على: الإشكالية، الفرضيات، الأسباب التي استدعت قيام الدراسة وأهدافها، المفاهيم الأساسية لها، 

 وكذا بعض الدراسات السابقة التي تناولت الموضوع. 

الثاني: منهج وال  الفصل  من  المكونة  للدراسة،  المنهجية  الإجراءات  بمعالجة  فيه  الاهتمام  تم  ذي 
الدراسة ومجالاتها الثلاث ) المجال المكاني، المجال البشري، المجال الزمني (، عينة الدراسة وكذا أدوات 

 جمع البيانات. 

ت الشخصية للعينة، والمخصص لعرض وتحليل النتائج سوسيولوجياً، المتعلقة بالبيانا  الفصل الثالث:
العامة  النتائج  وبعدها  على حدًا،  منها  واحدة  نتائج كل  مناقشة  ثم  الفرضيات،  والمتعلقة باختبار 

 للدراسة، لتليها خاتمة الدراسة. 

العلمي، ثم الملاحق  العمل  المراجع التي تم الاعتماد عليها في هذا  الفصول بقائمة  وقد أرفقنا هذه 
دليل  الم في  للتمثلة  الإداري  والهيكل  العربية المقابلة  باللّغتين  الدراسة  ملخصات  تليها  ثم  كلية، 

 والفرنسية. 
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 رابعا: الأهمية من الدراسة     
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 تمهيد: 

في   المتمثلة  الحالية  الدراسة  لإشكالية  التصوري  الجانب  التمهيدي  الفصل  هذا  الجامعة يستعرض  "دور 

مجتم  تنمية  في  المعرفة  الجزائرية  اله  –ع  نظر  وجهة  المركزي "  -الإدارية  يئة من  التساؤل  طرح  مع 

ت   التي  الموجّ والفرضيات  بمثابة  النظري عد  من  الانتقال  يضمن  جسر  باعتبارها  الدراسة  لمسار  الأهم  ه 

 تم اختيار هذا الموضوع دون غيره   ألمفاهيمي التجريدي إلى العملي الملموس، وكذا الأسباب التي بموجبها

ت عليه، وصولا في الأخير إلى ثم إبراز الأهمية العلمية والعملية للدراسة، دون نسيان الهدف الذي قام 

تحديد المفاهيم الأساسية ذات الصلة الوثيقة بالدراسة، ثم التطرق للدراسات السابقة التي تناولت نفس 

الموضوع مع إظهار أوجه الاستفادة منها، وتأتي إشكالية البحث في مقدمة العناصر من حيث الأهمية 

المشكلة   متغيرات  تحليل  خلالها  من  سيتم  ب  والتي  تناولها،  وطريقة  وأبعادها  صورة وطبيعتها  إعطاء  غية 

 واضحة ومتكاملة عن موضوع الدراسة.
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 أولا: بناء إشكالية الدراسة    
عرف العصر الحالي بعصر مجتمع المعرفة، أو عصر الثورة المعرفية حيث يتعاظم فيه دور صناعة المعلومات ي  

بوصفها الركيزة الأساسية في بناء الاقتصاد المعاصر، والتي أصبحت العنصر الرابع لمصادر الثروة بعد أن  
لمعاصر يتميز بسمات وخصائص كانت محصورة في الأرض ورأس المال والقوة العاملة، فمجتمع المعرفة ا

وتطبيقاته،  التكنولوجي  التطور  وتدفقها،  المعرفة  في  التسارع  وتوظيفها،  المعرفة  انفجار  أهمها:  عديدة 
واستثمار الوقت وتجويده، وتطوير البحث العلمي بجوانبه النظرية والتطبيقية، وتوفير المستلزمات للبحث 

ودة الشاملة وإتقان إدارتها، فأي مجتمع يريد أن يصل إلى مكانة ودعمه، وزيادة توليد المعرفة، وتطبيق الج
 ، عليه أن يتسم بخصائصه المعاصرة والمتطورة. المعرفةمجتمع  

ومما لا شك فيه أن الجامعة باعتبارها مؤسسة تعليمية اجتماعية وثقافية، وكونها تنظيم أو نسق اجتماعي، 
لال ما تنتجه من إطارات بشرية تساهم بدورها في إنتاج قد تكون المساهم الأول في تنمية المجتمع من خ

التنمية الشاملة من جميع  معرفة جديدة، وجديرة بأن تضمن استقرار المجتمعات وازدهارها، وكذا تحقيق 
 جوانبها الاقتصادية والاجتماعية والثقافية بصورة عامة. 

فإنه قد آن الأوان لانطلاق   جتماعية وعلى اعتبار المعرفة السوسيولوجية كمجال من مجالات المعرفة الا
يتم  التي  والتفاعلات  والميكانزمات  بالآليات  والتنبؤ  الكشف  إلى  يهدف  الذي  السوسيولوجي  السؤال 

ي   اجتماعي  واقع  في  وي  إنتاجها  العلاقات بنى  من  منظم  نسق  ليشكل  الفاعلين،  طرف  من  بناؤه  عاد 
الجام النسق  مستوى  على  الفاعلين  بين  وطقوسه والتفاعلات  وتقاليده  وهيئاته  مكوناته  ليدرس  عي 

ومعتقداته وخطاباته ومعارفه المنتجة، وسلوك فاعليه من خلال علاقاتهم فيما بينهم وعلاقتهم بوسطهم  
المهني الذي يتفاعلون فيه، ثم يمتد إلى علاقة الجامعة بالنسق الكلي الذي يمثله المجتمع والذي يتجلى من 

 1الخارجية كسياسة الدولة ومواقف المجتمع...الخ. خلال علاقتها بمكوناتها  

في  والمستمر  السريع  التغيير  من  حالة  تشهد  التي  الخارجية  البيئة  على  مفتوح  نسق  باعتبارها  والجامعة 
نيتها ووظائفها عواملها الاقتصادية والاجتماعية والتكنولوجية، وجب عليها أن تحدث التغيير المستمر في ب  

خلال من  فحركة   وبرامجها  بها.  المحيطة  الطارئة  والتغيرات  يتناسب  بشكل  تتلاءم  جديدة  بأدوار  القيام 
لم بالتغيرات الجذرية التي ينبغي إحداثها، مما التغيير الاجتماعي المنشود لابد أن تنطلق من وعي عقلاني م  

 
، 2004منشورات كلية الآداب والعلوم الإنسانية، مطبعة النجاح،  ، المغرب،مواقف قضايا المجتمع المغربي في محك التحول : رحمة بورقية1

 .127ص 
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لقومية والعالمية، نقاط الضعف فيه ومقاربتها بالتحديات الوطنية وا  يتطلب تقييم الواقع، من اجل تحديد 
 فقيام مجتمع المعرفة مرتبط بوظائف الجامعة من جهة وبالمناهج والمقررات والبيئة المناسبة من جهة أخرى. 

إن الجامعات العربية عامة والجامعات الجزائرية بصفة خاصة يجب أن تؤدي دورا مهما ومميزا وشاملا في 
يعت الآن  العلمي  البحث  العلمي، لأن  البحث  ومعيار ممارسة  الجامعات، وهو مقياس  أركان  أهم  من  بر 

وذلك  البحوث  والطبيعي لإجراء  الأول  المكان  نفسه  الوقت  والجامعة في  والأكاديمي،  العلمي  مستواها 
التدريس، ووجود عدد من  لأسباب كثيرة أهمها: وجود عدد كبير من الاختصاصيين من أعضاء هيئة 

الدراسات   وطلبة  والتدريس  البحث  المختبرات مساعدي  مثل  للبحث  عديدة  مستلزمات  وتوفر  العليا، 
البيانات  جمع  مصادر  وتوفر  والدقيقة،  الموضوعية  القياسات  لإجراء  والأدوات  والأجهزة  والإمكانيات 

 اللازمة للبحث العلمي. 

ت   والاتصالات كما  المعلومات  حقل  في  هائلة  وتطورات  تقنيات  من  به  جاءت  وما  المعرفية  الثورة  عتبر 
عاصرة، ضرورة ملحة فرضت نفسها على التعليم الجامعي، منها ما اشتمل على استحداث نظم تعليمية  الم

الالكترونية في  الوسائط  استخدام  وتزايد  العلمي،  البحث  وتطور مجالات  بعد،  التعليم عن  مثل  حديثة 
العالي. إلا أن ما نعاصره ال التعليم  العلمي بين مؤسسات  التعاون  يوم من تدفق مذهل الجامعة، وزيادة 

المؤسسات  في  الحال  هو  كما  استجابة  أزمة  في  الجزائرية  الجامعة  يضع  المعرفية،  الموارد  من  ومتواصل 
 الأخرى. 

وبذلك يرى الباحث أن الجامعة الجزائرية يمكنها أن تسهم في تكوين وتشكيل المعرفة وذلك لما تمتلكه من 
و  معاصرة،  علمية  ومناهج  وسياسات  متطورة  تمثل أجهزة  أنها  يفترض  وأكاديمية  إدارية  قيادية  كفاءات 

الفخمة،  والمباني  والمدرسين  الطلبة  بأعداد  المتمثلة  القياسية  تقاس بالأرقام  اليوم لا  فالجامعات  الصفوة، 
تعتبر مراكز بحثية  المجتمع، فهي  تنمية  التي تساهم في  العلمية والأطروحات  تقاس بأعداد الأبحاث  وإنما 

المتعاقبة وتأهيلها وتدريبها وفق منهجية علمية سليمة حتى وعلمية وإنتاج إعداد الأجيال  ية تساهم في 
نستطيع تكوين رأسمال معرفي قوامه العلم والتكنولوجيا. وإضافة إلى تلك الأدوار والوظائف للجامعة فإن 

معها بسهولة وبثها عبر لها وظيفة جديدة هي بناء مجتمع المعرفة من خلال توليد المعرفة والمعلومة والتعامل  
 تقنيات المعلوماتية المعاصرة.بناء على ما تقدم تنطلق الدراسة الحالية من تساؤل مركزي مفاده:

 فيما تتجلى الأسس والمرتكزات التي تتبناها الجامعة الجزائرية لتنمية مجتمع المعرفة؟    
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 ثانيا: بناء فرضيات الدراسة 

 الفرضية العامة:
 ومرتكزات تعتمد عليها الجامعة الجزائرية تسمح بتنمية مجتمع المعرفة. هناك أسس  

 الفرضيات الجزئية: 
توفير البنية التكنولوجية وشبكات الاتصال الحديثة ومراكز البحث في الجامعة الجزائرية يسمح بتنمية -1

 مجتمع المعرفة. 

من مجرد -2 العالي  التعليم  بتحويل  يسمح  واضحة،  تعليمة  سياسة  مواطنين   وجود  إلى  متعلمين  تخريج 
 لمجتمع المعرفة.

وجود حرية رأي وتعبير تمكن الأفراد من الإبداع والابتكار في الجامعة الجزائرية، تسمح بتنمية مجتمع -3
 المعرفة.

توفر ثقافة النقد البناء، وروح المبادرة والعمل بروح الفريق في الجامعة الجزائرية، يسمح بتنمية مجتمع -4
 المعرفة.

 ثالثا: أسباب اختيار الدراسة 

لقد تم اختيار موضوع الدراسة الحالية نظرا لاعتبارات معينة تنوعت بين أسباب ذاتية تخص ميول 

 الطالبة، وأسباب موضوعية يفرضها الواقع، حيث تكمن أسباب اختيار الموضوع فيما يلي: 

 الأسباب الذاتية: . 1

الطالبة الشخصي أكثر من غيره من المواضيع، وتعميق معارفها يندرج الموضوع ضمن اهتمام    - 

 حوله. 
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من قناعة الطالبة وإيمانها بأن الجامعة هي المكان الحقيقي والمناسب في بناء نابع الموضوع     -

 وتنمية مجتمع المعرفة من خلال توليد المعرفة والمعلومة والتعامل معها. 

 ها جميع الباحثين هي الحصول على شهادة أكاديمية. ومن أهم الدوافع الذاتية والتي يشترك في -

 الأسباب الموضوعية: . 1

 التعرف على أسس ومرتكزات مجتمع المعرفة عامة، ومساهمة الجامعة الجزائرية في ذلك.  -

تعليم العالي خصوصا مع الانفجار التأكيد على أهمية التعمق في الجانب المعرفي في مجال ال -

 عالمنا اليوم للتكيف معه. لمعلوماتي الحاصل في ا

 التأكيد على أهمية ومبررات ومقومات التحول إلى مجتمع المعرفة. -

تقييم دور الجامعة الجزائرية من الجانب المعرفي، والأساليب المتبعة فيها للتنمية المعرفية للفرد  -

 والمجتمع الجزائري.

 :الدراسة  من همية الأرابعا: 
يجمبربربرع العلمبربربراء والببربربراحثين مبربربرن اجبربربرل إنتبربربراج المعرفبربربرة، فهبربربري مجبربربرال وعبربربري وتطبربربروير  تعتبربربربر الجامعبربربرة مجبربربرال تفبربربراعلي  

وأنظمتهبربربربربربرا    المجتمبربربربربربرع، تحتبربربربربربرل المرتببربربربربربرة الأولى في اهتمامبربربربربربرات البربربربربربردول علبربربربربربرى اخبربربربربربرتلاف مبربربربربربرذاهبها وإيبربربربربربرديولوجياتها
الضبربرروري  السياسبرية،ونظر لمسبربراهمة الجامعبرة في تنميبربرة الفبربررد والمجتمبرع والعمليبربرة التنمويبرة بصبربرفة عامبربرة، كبران مبربرن  

دراسبربربرتها وبحبربربرث كبربربرل العوامبربربرل المبربربرؤثرة فيهبربربرا ومبربربرن أهمهبربربرا مجتمبربربرع المعرفبربربرة وكيفيبربربرة تنميتبربربره، وعليبربربره تأتي أهميبربربرة هبربربرذه  
 الدراسة في النقاط التالية:

اسبربربرتجابة للمبربربرؤتمرات البربربرتي تبربربردعوا إلى تطبربربروير أداء التعلبربربريم العبربربرالي وتجويبربربرده بمبربربرا يتناسبربربرب ومتغبربربريرات العصبربربرر  -1
  .واحتياجات الدارسين وسوق العمل

التعرف على نواحي قصور الجامعة الجزائرية في تنميبرة مجتمبرع المعرفبرة لوضبرع الحلبرول المناسبربة لهبرا، ونبرواحي  -2
 القوة لتطويرها وتعزيزها لكي تكون قادرة على القيام بدورها في المجتمع.
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  اوالجامعبربرات هبربري مكبربران إنتاجهبربر  ،تكمبربرن أهميتهبربرا أيضبربرا في كبربرون المعرفبربرة أصبربربحت مصبربردر القبربروة الحقيقيبربرة-3
 واكتسابها.

الأكاديميبربربرة )عمبربربرداء الكليبربربرات، رؤسبربربراء الأقسبربربرام ونبربربروابهم( علبربربرى درجبربربرة أهميبربربرة    يئبربربراتالتعبربربررف علبربربرى رأي اله-4
 الجامعة في تنمية مجتمع المعرفة. 

 : الدراسة  من فدالهخامسا: 
الجامعبربربربرة    لتعبربربربررف علبربربربرى البنيبربربربرة التكنولوجيبربربربرة وشبربربربربكات الاتصبربربربرال الحديثبربربربرة ومراكبربربربرز البحبربربربرث فيا .1

 تنمية مجتمع المعرفة.على  الجزائرية التي تعمل
 التعرف على السياسة التعليمية المتبعة في الجامعة الجزائرية والتي تسمح بتنمية مجتمع المعرفة. .2
تنمية ب  في الجامعة الجزائرية بما يسمح التعرف على مدى توفر حرية الرأي والإبداع والابتكار   .3

 مجتمع المعرفة. 
محاولة التعرف على مدى توفر ثقافة النقد البناء والعمل بروح الفريق في الجامعة الجزائرية بما  .4

 يسمح بتنمية مجتمع المعرفة.

 سادسا: تحديد المفاهيم الأساسية للدراسة  
المفاهيم  هبري مصبرطلحات تشبرير إلى طبيعبرة الموضبروعات والظبرواهر البرتي يقبروم الباحبرث بدراسبرتها، كمبرا تعتبربر  

بس في محتبربروى  م اللغبربرة العلميبربرة البربرتي يتبربرداولها المتخصبربرص في فبربررع مبربرن فبربرروع المعرفبربرة. وتفبربراديا منبربرا لأي لبربر  المفبربراهي
الدراسة، فإن ذلك يستوجب علينا تحديد وضبط المفاهيم ووضعها ضمن الإطبرار التصبروري البرذي يتناسبرب  

 ودراستنا.

 .المعرفة: 1

 لغة: 
مشبربرتقة مبربرن الفعبربرل عبربررف، معرفبربرة وعرفبربرانا فهبربرو عبربرارف:  هبربري    ورد في المعجبربرم العبربررس الأساسبربري أن المعرفبربرة لغبربرة  

 1بمعنى علمه، أدركه.

 
 .834، المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم،لاروس،  د.س، صالمعجم العربي الأساسي :جماعة من كبار اللغويين1
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ويعرفهبربرا المعجبربرم الوسبربريط علبربرى أنهبربرا تعبربرني عبربررف الرجبربرل الشبربريء أو الأمبربرر، يعرفبربره عرفبربرانا، ومعرفبربرة: علمبربره،        
 1أدركه بحاسة من حواسه الخمس.

 اصطلاحا: 
الفيلسوف "برتراند رسل" بين نوعين من المعرفبرة، المعرفبرة  تعرف المعرفة بأنها إدراك الأشياء وتصورها. ويفرق  

باللقبربربربراء أو الاتصبربربربرال المباشبربربربرر أي البربربربرتي تبربربربردرك بالحبربربربرواس مباشبربربربررة، والمعرفبربربربرة بالوصبربربربرف أي البربربربرتي تنطبربربربروي علبربربربرى  
 2استنتاجات عقلية.

ولاتبره  المعرفة هي مجموعة الأفكار والآراء والمفاهيم والتصورات الفكرية التي تكونت لدى الإنسان نتيجبرة محا
المتكبربرررة لفهبربرم الظبربرواهر الموجبربرودة في البيئبربرة، نتيجبربرة تفاعبربرل الإنسبربران مبربرع بيئتبربره، كمبربرا عرفهبربرا أحمبربرد زكبربري بأنهبربرا "  
مجموعة من المعاني والأحكام والاتساق الفكري التي تكونت لبردى الإنسبران نتيجبرة تفاعلبره مبرع البيئبرة، وهبري  

 3مكونة من ) حقائق، مفاهيم، خبرات (.
بارة عن مجموعة من المعاني والمعتقدات والمفاهيم والتصورات الفكريبرة البرتي تتكبرون لبردى  تعرف المعرفة بأنها ع

 4الإنسان نتيجة محاولاته المستمرة لفهم الظواهر والأشياء المحيطة به.
جبراءت المعرفبربرة في قبربراموس علبربرم الاجتمبراع لتعبربرني: " عمليبربرة عبربرن طريقهبربرا يتعبررف الفبربررد علبربرى البيئبربرة و بربراول       

 5المعرفة كافة عمليات الإدراك والتفكير والتذكر والتساؤل والتخيل والتعميم والحكم.تفسيرها، وتضم 
 إجرائيا: 

هبربري لتلبربرف العمليبربرات البربرتي تتكبربرون لبربردى الإنسبربران نتيجبربرة محاولاتبربره المتكبربرررة لفهبربرم المجبربرال الاجتمبربراعي البربرذي  
 يشغله، والتي تساهم في بناء الرأسمال الخاص به.

 .مجتمع المعرفة 2

مجتمع المعرفة من خلال تقريبرر التنميبرة الإنسبرانية علبرى  (    UNDPيعرف برنامج الأمم المتحدة الإنمائي )  
أنه "ذلك المجتمع الذي يقوم أساسا على نشر المعرفة وإنتاجها وتوظيفها بكفاءة في جميع مجبرالات النشبراط  

 
 . 854ص  ،2009،  2دار الكتب العلمية، ط ،لبنان  -بيروت ،معجم نور الدين الوسيط :عصام نور الدين 1
 .20، ص2012مصر،دار شتات للنشر والبرمجيات،  ،مقدمة في فلسفة المعرفة :إبراهيم محمد تركي 2
 . 146، ص2013ر والتوزيع، الأردن، الوراق للنش ،التربية العربية وبناء مجتمع المعرفة :رمزي أحمد عبد الحي 3
 .4،ص2003الإسكندرية، دار المعرفة الجامعية، دط،  ،علم اجتماع المعرفة: السيد عبد العاطي السيد 4

 . 61، ص2006دار المعرفة الجامعية، ، ،مصر-، الإسكندريةقاموس علم الاجتماع :محمد عاطف غيث 5
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 لترقيبرة الحالبرة الإنسبرانية باطبرراد، أي  المجتمعي: الاقتصاد، والمجتمبرع المبردني، والسياسبرة والحيبراة الخاصبرة، وصبرولا
 1إقامة التنمية الإنسانية.

ولقبربرد عرفتبربره اليونسبربركو بأنبربره " المجتمبربرع البربرذي تقبربروم فيبربره عمليبربرات النمبربرو والتطبربرور والابتكبربرار علبربرى الاسبربرتعمال  
 2الأمثل للمعلومات وتكنولوجيا المعلومات والاتصال".

ويعبررف أيضبرا "هبربرو مجتمبرع تعبربرد فيبره المعرفبربرة مصبردر الإنتبراج الأول ببربردلا عبرن رأس المبربرال أو القبروة العاملبربرة.        
وهبربرو يشبربرير إلى المكانبربرة البربرتي يوليهبربرا مجتمبربرع مبربرا للمعلومبربرات، حيبربرث يسبربرتخدمها بعبربرد إيجادهبربرا ونشبربررها لتحقيبربرق  

مكبربربرونا رئيسبربربريا في أي نشبربربراط    رفاهيبربربرة مواطنيبربربره وازدهبربربرارهم. ويتسبربربرم هبربربرذا النبربربروع مبربربرن المجتمعبربربرات بكبربربرون المعرفبربربرة
إنساني فيه. ويعتمد على المعلومات والمعارف في جميع أوجه النشاط الإنساني سبرواء في المجبرال الاقتصبرادي،  
أو الاجتمبربربربربراعي أو الثقبربربربربرافي، أي أن مجتمبربربربربرع المعرفبربربربربرة هبربربربربرو المجتمبربربربربرع البربربربربرذي تكبربربربربرون فيبربربربربره إحبربربربربردى قبربربربربروى الإببربربربربرداع  

 3والابتكار".

لدراسبربربرة، هبربربرو ذلبربربرك المجتمبربربرع البربربرذي يقبربربروم أساسبربربرا علبربربرى توليبربربرد المعرفبربربرة  ونقصبربربرد بمجتمبربربرع المعرفبربربرة في هبربربرذه ا     
والمعلومبربربرة، والتعامبربربرل معهبربربرا وبثهبربربرا عبربربربر تقنيبربربرات المعلوماتيبربربرة المعاصبربربررة، مبربربرن خبربربرلال مؤسسبربربرات التعلبربربريم العبربربرالي  

 باعتبارها المساهم الأول في إنتاج المعرفة وكذا توظيفها في جميع حقول النشاط الإنساني.

 المعرفة : خصائص مجتمع 
 يتميز مجتمع المعرفة بعدد من المميزات والخصائص التي تميزه عن غيره من المجتمعات، منها: 

 وجود مستويات عالية من التعلم الجيد. •
 نمو متزايد في قوة العمل التي تملك المعرفة وتستطيع التعامل معها. •
 القدرة على الإنتاج باستخدام الذكاء الاصطناعي. •
 لعمل أمام المتفوقين في العلم والتكنولوجيا.انفتاح أسواق ا •

 
، مجلة كلية التربية،  لمؤسسات التعليم العالي في الوطن العربي في ظل مجتمع المعرفةالأدوار الجديدة  :عبد اللطيف حسين حيدر 1

 . 2، جامعة الإمارات العربية المتحدة، ص21،2004العدد
، مجلة أفكار جديدة، منظومة مجتمع المعرفة ودورها في دعم الدخل القومي وتحقيق الأمن الشامل : عوض حاج علي 2

 . 64،ص2005،ديسمبر13العدد
: التعليم العالي وبناء مجتمع المعرفة في المملكة وزارة التعليم العالي، وكالة الوزارة للتخطيط والمعلومات، الإدارة العامة للتخطيط والإحصاء 3

 .2، ،ص2السعودية ط ،العربية السعودية
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وجبربرود مراكبربرز للبحبربروث قبربرادرة علبربرى إنتبربراج المعرفبربرة والاسبربرتفادة مبربرن الخبربربرات المتراكمبربرة، والمسبربراعدة في   •
خلبربربرق وتبربربروفير المنبربربراا الثقبربربرافي البربربرذي يمكنبربربره فهبربربرم مغبربربرزى التغيبربربريرات والتجديبربربردات ويتقبلهبربربرا ويتجبربربراوب  

 معها.
 1ومات وسرعة كبيرة في الوصول إلى المعلومة المطلوبة.انفتاح كبير في نظم الاتصالات والمعل •
الاحتفبربرابأ بأشبربركال المعرفبربرة المختلفبربرة في بنبربروك المعلومبربرات ، وإمكبربران إعبربرادة صبربرياغاتها وتشبربركيلها أو   •

 2تحويلها إلى خطط تنموية.
تعد المعرفة عنصرا من عناصبرر الإنتبراج قائمبرا بذاتبره، فهبرو يسبرهم في إعبرادة الصبرفات العامبرة لعناصبرر   •

 3تاج الأخرى وإحداث تغيرات في مواصفاتها.الإن

 التعليم العالي: -3

هبرو التعلبربريم البرذي يبربرتم داخبرل كليبربرات أو معاهبرد جامعيبربرة بعبرد الحصبربرول علبرى الشبربرهادة الثانويبرة، وتختلبربرف مبربردة  
الدراسبربرة في هبربرذه المؤسسبربرات مبربرن ثبربرلاث سبربرنوات إلى أربعبربرة سبربرنوات، وهبربرو آخبربرر مرحلبربرة مبربرن مراحبربرل التعلبربريم  

 4النظامي.

وهبربربرو كبربربرذلك كبربربرل أنبربربرواع الدراسبربربرات، التكبربربروين أو التكبربربروين الموجبربربره البربربرتي تبربربرتم بعبربربرد المرحلبربربرة الثانويبربربرة علبربربرى        
مسبربربرتوى مؤسسبربربرة جامعيبربربرة أو مؤسسبربربرة تعليميبربربربرة أخبربربررى، معبربربرترف بهبربربرا كمؤسسبربربربرات التعلبربربريم العبربربرالي مبربربرن قببربربربرل  

 5السلطات الرسمية للدولة.

 6اسة الثانوية في الكليات والجامعات."التعليم العالي على أنه هو الذي يلي الدر   غيدنز "يعرف "   

 

 
 .102-101،ص2005،  يوليو 61كتاب العرس رقم  ،، الكويتالمعرفة وصناعة المستقبل :أحمد أبو زيد 1
 .56، ص2007، 1، دار كنوز المعرفة العلمية للنشر والتوزيع، طإدارة المعرفة والمعلومات :عبد اللطيف محمود مطر2
،  2009، ، 95، العدد31جامعة الموصل، مج ،، بغدادمجتمع المعرفة وتأثيره في العمل المعرفي، تنمية الرافدين : غسان العمري وآخرون 3

 .139ص
 ، مؤسسة أعمال الموسوعة للنشر.8-7-6، الأجزاء1، ط1999الموسوعة العربية العالمية4

5Unisco. 9October 1998 .world conference on higher education in the tzenty first 
centry : vision a. 

،ص 2005، 4لبنان، مركز دراسات الوحدة العربية،ط -بيروت المنظمة العربية للترجمة،، ترجمة فايز الصياغ، علم الاجتماع :أنتوني غيدنز 6
547 . 
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ويعرفبربربربره البنبربربربرك العبربربربرالمي علبربربربرى أنبربربربره: " أعلبربربربرى نقطبربربربرة في هبربربربررم النظبربربربرام التعليمبربربربري، وهبربربربرو حجبربربربرر مهبربربربرم للتطبربربربرور       
 1البشري، ولا يقدم فقط كفاءات ذات مستوى عال لأسواق العمل، بل يقدم التكوين المتخصص."

 الجامعة: -4
وبالاسبربرتقلالية الماليبربرة،  الجامعبرة مؤسسبربرة عموميبرة ذات طبربرابع علمبري وثقبربرافي ومهبربرني تتمتبرع بالشخصبربرية المعنويبرة  

حيبربربرث تتشبربربركل الجامعبربربرة مبربربرن هيئبربربرات إداريبربربرة وعلميبربربرة ) مجلبربربرس الإدارة والمجلبربربرس العلمبربربري (، ر سبربربرة الجامعبربربرة،  
 2كليات، معاهد وملحقات في بعض الأحيان، كما تتضمن مصالح إدارية وتقنية مشتركة.

الإنسبربرانية في مجالاتهبربرا النظريبربرة    أمبربرا محمبربرد العبربررس ولبربرد خليفبربرة فيعبربررف الجامعبربرة:" هبربري التوصبربريل الخبربرلاق للمعرفبربرة
والتطبيقية، وتهيئة الظروف الموضبروعية لتنميبرة الخبربرة الوطنيبرة البرتي لا يمكبرن ببردونها أن  قبرق المجتمبرع أيبرة تنميبرة  

 3حقيقية في الميادين الأخرى.

شبربربربرير " ويلهلبربربربرم فبربربربرون همبولبربربربرد" أحبربربربرد قبربربربرادة إنشبربربربراء جامعبربربربرة ببربربربررلين إلى أن الجامعبربربربرة تخبربربربرتص بالمبربربربردخل العلمبربربربري  وي  
 4معرفة، وتهتم بالجمع بين البحث العلمي والتدريس، وتشجيع انتشار المساعي الأكاديمية.لل

ممبربربرا سبربربربق أن كبربربرل التعريفبربربرات البربربرتي أعطيبربربرت للجامعبربربرة، تصبربربرب في وظبربربرائف متعبربربرددة، كتلقبربربرين العلبربربروم و    يتببربربرين
المعبربربربرارف ونشبربربربررها وتهيئبربربربرة الظبربربربرروف المناسبربربربربة للبحبربربربرث العلمبربربربري وتطبربربربرويره مبربربربرن أجبربربربرل تحقيبربربربرق التنميبربربربرة الشبربربربراملة  

 للمجتمع.

 سابعا: الدراسات السابقة التي لها علاقة بالدراسة 
ذات العلاقبربربرة بموضبربربروع الدراسبربرة مبربربرن مسبربربرتلزمات الدقبربربرة العلميبربربرة، رغببربربرة في    يعتبربربر التطبربربررق للدراسبربربرات السبربربرابقة

 تحقيق الاستفادة منها ووضع الدراسة الحالية موقعها المناسب.

" بعنبربربربربربروان تمؤسسبربربربربربرات التعلبربربربربربريم العبربربربربربرالي وتشبربربربربربركيل مجتمبربربربربربرع  حمةةةةةةاني فضةةةةةةيلة"للباحثةةةةةةةالدراسةةةةةةة الأولى: 
جتماع الاتصال في المنظمبرات، كليبرة العلبروم  المعرفة"،أطروحة مقدمة لنيل  شهادة الماجستير تخصص علم الا

 
1 Rapport de la Banque Mondial. Construire les Sociétés du Savoir-Nouveau 
Défis pour L’enseignement Supérieur. Les Presse de L’ université Laval. 2003.P1. 

 .2019الحصيلة السنوية لنشاط الأمانة العامة، جامعة قاصدي مرباح ورقلة، ديسمبر  2
 .177، ص1989، ديوان المطبوعات الجامعية، دط، الجزائر، المهام الحضارية للمدرسة والجامعة الجزائرية :محمد العرس ولد خليفة 3
،  2008مطبوعات مكتبة الملك فهد الوطنية، دط،  سلطان السلطان، الرياض،، ترجمة فهد بن الجامعة في عصر العولمة :روجر كينج 4

 .78ص
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،تحبرت إشبرراف الأسبرتاذ البردكتور "عبروفي مصبرطفى"،  -ورقلبرة-الإنسانية والاجتماعية، جامعبرة قاصبردي مبررباح
2013/2014. 

هبربردفت هبربرذه الدراسبربرة إلى البحبربرث عبربرن الأدوار الجديبربردة المنتظبربررة مبربرن مؤسسبربرات التعلبربريم العبربرالي لبنبربراء مجتمبربرع  
ومتطلببربربرات بنبربربراء مجتمبربربرع المعرفبربربرة، وكبربرذا التعبربربررف علبربربرى سماتبربربره وخصائصبربربره،    المعرفبربرة، مبربربرن خبربربرلال توضبربربريح أسبربرس

 حيث انطلقت الدراسة من سؤال رئيسي جاء نصه كالآتي:

 هل تساهم مؤسسات التعليم العالي في إنتاج وإعادة إنتاج نفسها لتشكيل مجتمع المعرفة؟

 وانطوى تحت هذا السؤال ثلاث أسئلة فرعية هي:

البربربرامج الدراسبربرية المتبعبربرة في التعلبربريم العبربرالي معرفبربرة علميبربرة تبربرؤدي لممارسبربرة انعكاسبربرية تسبربرتجيب  هبربرل تقبربردم  -1
 لتشكيل مجتمع المعرفة؟

هبرل تبروفر الجامعبربرة وسبرائط تكنولوجيبرة حديثبربرة تسبرمح بممارسبرة منتظمبربرة ومتكبرررة للفبراعلين ممبربرا ينبرتج عنهبربرا  -2
 تشكيل مجتمع المعرفة؟

 رسات الفاعلين داخل النسق الجامعي؟هل تشكيل مجتمع المعرفة متوقف على مما-3

اعتمدت الباحثبرة علبرى مبرنهج البحبرث الميبرداني مبرن أجبرل الكشبرف عبرن مبردى تبروفر مؤسسبرات التعلبريم العبرالي  
الممثلبرة في هبرذه الدراسبرة علبرى الشبرروط اللازمبرة لتحقيبرق مجتمبرع معبررفي، مبرن خبرلال وصبرف طبررق نشبرر وإنتبراج  

مفبرردةتم أخبرذها باعتمبراد  130البيبرانات، وزعبرت علبرى    المعرفة، مع استخدام الاستمارة كأداة أساسبرية لجمبرع 
 .-ورقلة–العينة العشوائية البسيطة من مجموع أساتذة جامعة قاصدي مرباح 

 نتائج الدراسة: 
 توصلت الباحثة إلى مجموعة من النتائج نذكر منها:

وإنتبربراج    تسبربرعى الجامعبربرة لتبربروفير كبربرل أشبربركال تكنولوجيبربرا المعلومبربرات والاتصبربرال مبربرن أجبربرل تسبربرهيل عمليبربرة نشبربرر-
 المعرفة إلا أن هناك عوائق تمنع من أن تكون ممارستها بشكل متكرر ومنتظم.

حبربربررص الجامعبربربرة علبربربرى نشبربربرر الملتقيبربربرات والالخبربربرازات العلميبربربرة الخاصبربربرة بهبربربرا علبربربرى صبربربرفحات الانترنبربربرت وذلبربربرك  -
في  بتصريح الأغلبية الساحقة من الأساتذة، وهذا بهدف جعل المعلومات في متناول الجميع بإزالبرة الحبرواجز  

 نشر المعرفة، وتحريرها من قيود الزمان والمكان وتطوير التفكير التقني لتطوير المعرفة الجديدة.
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رغبربرم مبربرا تبربروفره الجامعبربرة مبربرن أسبربراليب ووسبربرائل تكنولوجيبربرة حديثبربرة في العمليبربرة التعليميبربرة إلا أن هنبربراك عوائبربرق  -
الشبكة وانقطاعها، وانعبردام ثقافبرة  تعترض استخدام هذه التكنولوجيا المتمثلة في الانترنت من بينها ضعف  

استخدام تكنولوجيبرا المعلومبرات والاتصبرال عنبرد بعبرض الأسبراتذة حسبرب رأيهبرم، بالإضبرافة إلى عوائبرق أخبررى  
 تخصه مثل ضعف اللغة وعدم توفر الوقت، والخوف من انعدام الحماية الملكية للمعلومات المنشورة.

وح الممارسبرة العلميبرة لهبرا وهبرذا مبرا جعبرل معظبرم الأسبراتذة  تأخر إنتاج المعرفة العلمية كما ونوعا، وعبردم وضبر-
 غير راضيين على ذلك بسبب العوائق التي تعترضهم، وأولها كثافة البرنامج الدراسي وعدم التفرغ.

بعنبروان " التعلبريم العبرالي ودوره في بنبراء مجتمبرع    سمية"و"مدماني مباركة"  بورقعة": للباحثة الدراسة الثانية 
"المجلبرة الجزائريبربرة لثبحبربراث والدراسبرات، العبربردد الراببربرع، جامعبربرة  -سبربروق أهبربرراس-المعرفبرة، دراسبربرة ميدانيبربرة بجامعبرة  

 .2018جيجل،

تهبربردف هبربرذه الدراسبربرة إلى البحبربرث حبربرول دور ومسبربراهمة مؤسسبربرات التعلبربريم العبربرالي في بنبربراء مجتمبربرع معبربررفي يقبربروم  
تبربراج وتوليبربرد ونشبربرر وتوظيبربرف واسبربرتثمار المعرفبربرة، مبربرن خبربرلال معرفبربرة متطلببربرات التعلبربريم العبربرالي في  أساسبربرا علبربرى إن

ظل مجتمع المعرفة، وكذا التعرف على مفهوم مجتمع المعرفة بكل أبعاده، حيث انطلقبرت الدراسبرة مبرن سبرؤال  
 رئيسي جاء نصه كالآتي:

 ما هو دور التعليم العالي في بناء مجتمع المعرفة؟

ثتبربربران علبربربرى المبربربرنهج الوصبربربرفي مبربربرن أجبربربرل الوصبربربرف والتحليبربربرل في كلتبربربرا جبربربران  الدراسبربربرة النظبربربرري  اعتمبربربردت الباح
كبربرأداة    -سبربروق أهبربرراس-والتطبيقبربري، مبربرع اسبربرتخدام اسبربرتمارة الاسبربرتبيان  الموجهبربرة لثسبربراتذة الجبربرامعيين لجامعبربرة  

 أساسية لجمع المعلومات.

 نتائج الدراسة: 
 توصلت الباحثتين إلى مجموعة من النتائج نذكر منها:

هم الأساليب التي يمكن إتباعها لبناء مجتمع معرفي، هي دفبرع وتشبرجيع الطبرلاب علبرى الابتكبرار والإببرداع  أ-
 في مجال البحث العلمي، ومحاولة الاستفادة من هذه البحوث وتسخيرها لصالح المجتمع.

معبربربررفي أساسبربربره    إن الإمكانيبربربرات الماديبربربرة والبشبربربررية المتبربربروفرة في الجامعبربربرة الجزائريبربربرة غبربربرير قبربربرادرة علبربربرى بنبربربراء مجتمبربربرع -
المعرفة العلمية، وهو الأمر البرذي يسبرتدعي إعبرادة النظبرر في وضبرع ميزانيبرة معتبربرة يمكبرن أن تسبرتعمل في مجبرال  
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البحث العلمي وكذا تبروفير الكبروادر البشبررية القبرادرة علبرى الوصبرول بالجامعبرة الجزائريبرة إلى مصبراف الجامعبرات  
 المتطورة.

بيقهبرا الوصبرول إلى مجتمبرع معبررفي ينبرافس البردول المتطبرورة،  غياب خطة إستراتيجية فعلة يمكن من خلال تط-
وهبربرذا قبربرد يتطلبربرب إعبربرادة النظبربرر في تسبربريير المؤسسبربرات الجامعيبربرة للقضبربراء علبربرى نقبربراط الضبربرعف وتبربردعيم نقبربراط  

 القوة، بهدف رفع جودة التعليم العالي واستغلاله في بناء مجتمع معرفي متين.

حداث مساهمة فعالة للحبراق بمجتمبرع المعرفبرة، علبرى البررغم  لا يزال الطريق طويل أمام الجامعات الجزائرية لإ-
مبربرن وجبربرود بعبربرض المحبربراولات الناجحبربرة في هبربرذا المجبربرال والبربرتي قبربرد نبربرذكر منهبربرا فبربرتح بعبربرض المراكبربرز التعليميبربرة عبربرن  

 بعد.

 أوجه الاستفادة من الدراسات: 
بمثاببربرة البربردليل النظبربرري  كانبربرت هبربرذه الدراسبربرات بمثاببربرة دعامبربرة لدراسبربرتنا مبربرن الجانبربرب النظبربرري خاصبربرة، فكانبربرت  

البرذي قبربرادنا إلى قائمبربرة المراجبرع البربرتي يمكبربرن الاسبرتفادة منهبربرا، فقبربري الدراسبرة الأولى اعتمبربردت الباحثبربرة في بنائهبربرا  
النظبربربرري علبربربرى النظبربربرريات الحديثبربربرة في علبربربرم الاجتمبربربراع، ممبربربرا أيح لنبربربرا فرصبربربرة لبربربرزيادة اسبربربرتيعاب طريقبربربرة توظيبربربرف  

لثانيبربرة فقبربرد اتفقبربرت مبربرع دراسبربرتنا الحاليبربرة في بعبربرض مؤشبربررات  النظريبربرة السوسبربريولوجية في دراسبربرتنا. أمبربرا الدراسبربرة ا
الدراسبربربرة، ممبربربرا سبربربراعدنا في إيجبربربراد أرضبربربرية علميبربربرة صبربربرلبة وزيادة الفهبربربرم أكثبربربرر، مبربربرن أجبربربرل بنبربربراء بعبربربرض مؤشبربربررات  
الدراسبربرة، إضبربرافة إلى الاسبربرتدلال بهبربرا فيمبربرا  بربرص التحليبربرل السوسبربريولوجي للنتبربرائج المتوصبربرل إليهبربرا في دراسبربرتنا  

 الحالية لاحقا.
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 تمهيد: 
السبربربرابق لدراسبربربرتنا بعبربربررض مشبربربركلة الدراسبربربرة والتطبربربررق لأهبربربرم الجوانبربربرب المتعلقبربربرة  بعبربربرد أن قمنبربربرا في الفصبربربرل  

عد نقطبرة البدايبرة في  ص هذا الفصل للإجراءات المنهجية الخاصة بالدراسة، والذي ي  صّ والمرتبطة بها، خ  
دراسبربربرتنا الميدانيبربربرة، حيبربربرث نسبربربرعى مبربربرن خلالبربربره إلى توضبربربريح أهبربربرم الخطبربربروات الإسبربربرتراتيجية المنهجيبربربرة البربربرتي  

 ها في سبيل تحقيق الأهداف السالفة التي طرحتها الدراسة.اعتمدنا علي

صص الجزء الأول من هذا الفصل لتحديد نوع المنهج الملائبرم لهبرذه الدراسبرة،  وبناءا على هذا سوف ن  
ثم التطبررق    ،ني والبشبرريثلاث، وهبري المجبرال المكبراني،و البرزمأما الجزء الثاني فيخصص لمجالات الدراسة ال

لعينبربربرة الممثلبربربرة في جبربربرزء ثالبربربرث، وأخبربربريرا الأدوات المناسبربربربة لجمبربربرع البيبربربرانات مبربربرن أجبربربرل  إلى مجتمبربربرع البحبربربرث وا
 اختبار فرضيات الدراسة والتحقق منها.  
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 المنهج  المعتمد في الدراسة: أولا: 
بحثه،  المراد  الموضوع  أو  المدروسة،  الظاهرة  طبيعة  على  أساسا  يعتمد  المناسب  المنهج  اختيار  إن 

الأ  المحدد  الدراسة هي  يتبناهفطبيعة  الذي  الدراسة  فالمنهج هو مجموعة من   ساسي لمنهج  الباحث، 
يتم وضعها من أجل الوصول إلى حقائق مقبولة حول الظواهر موضوع القواعد والأنظمة العامة التي  

ختلاف المنهج الذي يصلح للبحث عن حقيقة ظاهرة معينة  تلف با  وبناءا عليه فإن 1،"الاهتمام
 .الموضوع المطلوب بحثه

العقلية و            والعمليات  للمبادئ  وتنظيم  منسق  تحليل   "  : بأنه  العلمي  المنهج  يعرف  كذلك 
والتجريبية التي توجه بالضرورة البحث العلمي، أو ما تؤلفه بنية العلوم الخاصة ". والمنهج بهذا المعنى 

التحليل، لمجموعة المبادئ والأسس التي ينطلق منها أي يستخدم أداة منهجية غاية في الأهمية وهي  
 2بحث علمي.

وانطلاقبربرا مبربرن أننبربرا لبربراول التعبربررف علبربرى الأسبربرس والمرتكبربرزات البربرتي تتبناهبربرا الجامعبربرة الجزائريبربرة لتنميبربرة مجتمبربرع  
المعرفبربرة، فقبربرد اعتمبربردنا في دراسبربرتنا هبربرذه علبربرى مبربرنهج البحبربرث الميبربرداني، البربرذي يكفبربرل لنبربرا جمبربرع أكبربربر قبربردر  

 علومات عن مجتمع البحث، واللازمة بغرض تحليل البيانات وتفسيرها. ممكن من الم

هبربرو كبربرائن، مبربرع تحديبربرد الظبربرروف والعلاقبربرات البربرتي توجبربرد ببربرين الوقبربرائع،    كمبربرا يقبربروم هبربرذا المبربرنهج بوصبربرف مبربرا
ويهتم بتحديد الممارسات الشبرائعة والسبرائدة داخبرل الجماعبرات، عبرن طريبرق جمبرع المعلومبرات والبيبرانات.  

باحبربرث لدراسبربرة الظبربرواهر الموجبربرودة في الوقبربرت البربرراهن، ويطببربرق غالببربرا علبربرى مجموعبربرات  ويلجبربرأ إليبربره عبربرادة ال
كببربربريرة مبربربرن الأفبربربرراد البربربرذين يصبربربرعب أو يسبربربرتحيل الاتصبربربرال بهبربربرم كلهبربربرم، ويبربربرتم عبربربرادة عبربربرن طريبربربرق الاسبربربرتعانة  

 3بالمعاينة وذلك بانتقاء جزء من مجموع هؤلاء الأفراد، مع إمكانية استعمال معظم تقنيات البحث.

أننبربرا بصبربردد البحبربرث والكشبربرف عبربرن مبربردى تبربروفر الجامعبربرة الجزائريبربرة في هبربرذه الدراسبربرة علبربرى    وعلبربرى اعتببربرار
الشبربرروط اللازمبربرة لتحقيبربرق مجتمبربرع معبربررفي مبربرن خبربرلال وصبربرف طبربررق إنتبربراج المعرفبربرة ونشبربررها، فقبربرد اعتمبربردنا  

ولقبربرد تم تطبيقنبربرا لهبربرذا الأسبربرلوب مبربرن     علبربرى الأسبربرلوب الكيفبربري لتحليبربرل وتفسبربرير الظبربراهرة محبربرل الدراسبربرة.

 
الجامعة الأردنية،كلية الاقتصاد والعلوم  -القواعد والمراحل والتطبيقات–منهجية البحث العلمي  :محمد عبيدات وآخرون  1

 .35، ص 1999الإدارية، 
، 2004دار النمير، الطبعة الثانية،  سوريا،-، دمشق وم الإنسانيةمنهجية البحث العلمي في العل :عبود عبد الله العسكري 2

 .01ص
، كلية العلوم -ورقلة -، مذكرة ماجستير، جامعة قاصدي مرباح مؤسسات التعليم العالي وتشكيل مجتمع المعرفة حماني: فضيلة 3

 .153، ص 2013/2014الإنسانية والاجتماعية، 
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طواتبربربربره الثلاثبربربربرة المتمثلبربربربرة في: الفهبربربربرم والتفسبربربربرير ثم التأويبربربربرل وفقبربربربرا لفرضبربربربرياتنا وأهبربربربردافنا مبربربربرن  خبربربربرلال إتببربربربراع خ
 الدراسة.

 ثانيا: مجالات الدراسة: 
تمثبربربربرل خطبربربربروة تحديبربربربرد مجبربربربرالات الدراسبربربربرة واحبربربربردة مبربربربرن ببربربربرين أكثبربربربرر الخطبربربربروات المنهجيبربربربرة أهميبربربربرة في البحبربربربروث  

لحقبرل المعبررفي. كمبرا وأجمعبروا علبرى  السوسيولوجية، وهذا باتفاق بين عديد الباحثين والمختصبرين في هبرذا ا
أنبربربره لكبربربرل دراسبربربرة علميبربربرة اجتماعيبربربرة مجبربربرالات رئيسبربربرية ثبربربرلاث، هبربربري: المجبربربرال الجغبربربررافي أو المكبربربراني، المجبربربرال  

 1البشري والمجال الزمني.

 المجال المكاني: . 1   
ويقصد بالمجال المكاني النطاق الجغرافي الذي يتم فيه إجراء الدراسة الميدانيبرة، والممثبرل في هبرذه الدراسبرة  

ورقلبربرة مبرن خبربرلال اختيبربرار عينبربرة مبربرن الأسبربراتذة البربرذين  -امعبربرة قاصبربردي مبربررباح  كليبرة الآداب واللغبربرات بجفي  
 ينتمون لها.

قاصد  لجامعة  المكونة  الكليات  إحدى  واللغات  الآداب  أنشئت تعتبر كلية  والتي  بورقلة،  مرباح  ي 
المؤرا في   319، المعدل والمتمم لقرار رقم  2013ديسمبر    05المؤرا في:    945بموجب القرار رقم  

واللغات لدى جامعة ورقلة   2009ديسمبر    03 الآداب  لكلية  المكونة  الأقسام  إنشاء  والمتضمن 
ية الآداب واللغات من الأقسام وكانت قبل هذا ضمن كلية الآداب والعلوم الإنسانية. وتتكون كل

 التالية:

 قسم اللغة والأدب العرس.  -
 قسم الآداب واللغة الفرنسية.  -
 قسم الآداب واللغة الإلخليزية. -

 الهيكل التنظيمي للكلية 

 التنظيم الإداري والبيداغوجي •
 يشمل التنظيم الإداري والبيداغوجي لكلية الآداب واللغات مايلي:

 
، الإسكندرية، المكتبة الجامعية، دون طبعة، العلمي، الخطوات المنهجية لإعداد البحوث الاجتماعية البحث :محمد شفيق 1

 .211، ص2001
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على السير الحسن للكلية، ويتولى تسيير وسائلها البشرية والمالية  رص    عميد الكلية:-1
بعد  الجامعة  رئيس  إلى  ويرسله  للنشاطات  السنوي  التقرير  بإعداد  يقوم  كذلك  والمادية، 

 المصادقة عليه من مجلس الكلية. ويساعده في مهامه كل من :
 نائب العميد المكلف بالدراسات والمسائل المرتبطة بالطلبة. -
 العميد المكلف بما بعد التدرج والبحث العلمي والعلاقات الخارجية.   نائب -
 الأمين العام. -
 رؤساء الأقسام. -
 مسؤول مكتبة الكلية.  -

للكلية:   -2 العلمي  تدبير   يدرس   المجلس  كل  الكلية   ويقترح  سير  أن  سن  شأنه  من 
 1العميد.بدي رأيه في كل مسألة يعرضها عليه  ويشجع تحقيق أهدافها، وي  

 التأطير البيداغوجي والإداري للكلية  •
 التأطير البيداغوجي -أ

تتوفر كلية الآداب واللغات على كفاءات علمية، تتكون من أساتذة مؤطرين في المستويين ) التدرج 
 أستاذا موزعين كما يلي:   127ب    2020وما بعد التدرج (، يقدر عددهم سنة  

 العدد  الرتبة  

 21 أستاذ

 32 محاضر "أ" أستاذ  

 18 أستاذ محاضر "ب" 

 43 أستاذ مساعد "أ" 

 13 أستاذ مساعد "ب" 

 
 

 
غشت   24، 51المرسوم التنفيذي المحدد مهام الجامعة والقواعد الخاصة بتنظيمها وسيرها، الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، العدد 1

 .11م، ص 2003
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 الهياكل الإدارية والبيداغوجية للكلية  •
 الهياكل الإدارية  -أ

 طاقة الاستيعاب  العدد الهياكل

 / 67 المكاتب الإدارية 

 / 03 قاعات الأساتذة 

 / 02 قاعات الاجتماعات 

 / 01 قاعة السحب 

 / 04 النوادي 

 / 01 العيادة 

 
 الهياكل البيداغوجية -ب 

 طاقة الاستيعاب  العدد الهياكل

 2100 06 المدرجات 

 2028 37 قاعات الدروس 

 / 05 المخابر

 / 02 المكتبة وقاعة المطالعة 

 / 01 قاعات المناقشات 

 / 01 قاعات الانترنت 
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يتواجد  أنه  إلى  الإشارة  ما   تجدر  أو  الأمريكي،  الطراز  على  مكتبة صغيرة  واللغات  الآداب  بكلية 
وهي عبارة عن مشروع شراكة بين الولايات المتحدة الأمريكية الركن الأمريكي "،  يطلق عليها ب"  

التعليمية   الموارد  من  متنامية  بفضل مجموعة  الالخليزية  للغة  المحلي  التعليم  الركن  هذا  يدعم  والجزائر، 
الركن   الالخليزية، يستضيف   على حد سواء، كما  الأساتذة  و  الطلاب  يستخدمها  ما  غالبا  التي 

وأنشطة   ونوادي  ورشات  تستضيف  كما  متنوعة،  لمواضيع  للتطرق  أمريكيين  محاضرين  الأمريكي 
أخرى. كما تجدر الإشارة إلى أن الركن الأمريكي المتواجد على مستوى الكلية، يتواجد منه ثلاثة 

 الجزائر فقط، على غرار  جامعات وهران و قسنطينة والجزائر العاصمة. أركان أخرى في  

 مخابر البحث العلمي بالكلية 
على عدد كبير من الباحثين الذين ينشطون ويشرفون   -ورقلة   -تتوفر كلية الآداب واللغات بجامعة  

 156موزعة على  مشروع بحث ،    13على فرق و لابر البحث داخل الكلية، وبلغ عدد المشاريع  
طالب دكتوراه باحث، كما وصل   98أستاذ باحث و    58باحث في أقسام الكلية الثلاثة، منهم  

بالكلية   علمي  لابر بحث   05عدد المخابر المعتمدة من قبل وزارة التعليم العالي والبحث العلمي إلى  
 . 2020سنة  

ة مجلات علمية أكاديمية، منها أن كلية الآداب واللغات تصدر دوريا خمس  كما تجدر الإشارة إلى
، ومجلة تصدر عن لبر   قسم اللغة والأدب العرسثلاث مجلات تصدر عن لابر البحث العلمي ب

 الآداب واللغة الفرنسية، ومجلة علمية تصدر عن الكلية بر سة العميد.   قسمالبحث العلمي ب

 المجال الزمني: . 2
"بشبربرقيها    دور الجامعةةة الجزائريةةة في تنميةةة مجتمةةع المعرفةةةيمتبربرد المجبربرال البربرزمني لدراسبربرتنا حبربرول موضبربروع "  

، وتحديبربربردا مبربربرع  2019أشبربربرهر، وكانبربربرت البدايبربربرة منبربربرذ شبربربرهر أكتبربربروبر    07النظبربربرري والتطبيقبربربري علبربربرى مبربربردار
 .2019/2020انطلاق الموسم الدراسي الجامعي  

القر  واستطلاع  البيبليوغرافي   البحث  مثل  الخطوات  لقد  أولى  بالموضوع  المتعلقة  والأدبيات  اءات 
وأهمها، فقد تمكنا من خلالها من إعداد قائمة خاصة بالمراجع والكتب والمقالات والدراسات التي 
تناولت الظاهرة موضوع الدراسة، حيث العناية التي أوليناها لفترة القراءات جعلتنا نقترب أكثر من 

ما جعل الاستفادة موجودة ومحصلة دائما من الملاحظات اليومية، الظاهرة ونتعرف عليها عن كثب، 
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التي جعلتنا دائمي التساؤل عن حيثياتها، وكذا البحث عن الإجابات التي تروي فضولنا العلمي، ولم 
 يتحقق ذلك إلا ببرمجة مقابلات استكشافية مثلت ثاني أهم الخطوات في دراستنا.

بكل العاملين  مع  المقابلات  تمت  لمصلحة لقد  زيارتنا  كانت  وبالتحديد  واللغات،  الآداب  ية 
يوم   بالكلية  المعطيات 2019نوفمبر    14المستخدمين  جمع  من  المقابلات  هذه  أفادتنا  حيث  م، 

والبيانات حول الكلية. كما شملت المقابلات بعض الأساتذة العاملين بالكلية، بعد أن تم اختيارهم 
 كثر حول الموضوع. بطريقة قصدية من أجل اطلاع ميداني أ 

وبعبربربرد الموافقبربربرة علبربربرى موضبربربروع البحبربربرث مبربربرن طبربربررف الأسبربربرتاذ المشبربربررف واللجنبربربرة المفوضبربربرة مبربربرن طبربربررف إدارة  
القسبربرم، ببربردأت المرحلبربرة الفعليبربرة للبحبربرث، بالتركيبربرز علبربرى الجانبربرب النظبربرري للدراسبربرة، حيبربرث تم فيبربره الضبربربط  

المببربربردئي لمبربربرنهج وعينبربربرة    ...الشبربربربه النهبربربرائي لإشبربربركالية الدراسبربربرة، والصبربربرياغة النهائيبربربرة للفبربربرروض مبربربرع التصبربربرور
الدراسبربرة والأداة الملائمبربرة لاسبربرتخدامها، وأيضبربرا تحديبربرد المفبربراهيم الأساسبربرية والدراسبربرات السبربرابقة المسبربرتفاد  

 م.2020منها، فاكتمل بذلك الجزء النظري للدراسة في أواخر شهر مارس من سنة  

رونا علبربرى غبربررار باقبربري دول  و ب جائحبربرة كبربرلبربرتي تمبربرر بهبربرا الدولبربرة الجزائريبربرة بسبربربا  ئيةونظبربررا للظبربرروف الاسبربرتثنا
في الأوسبربراط  العبربرالم، وتطبيقبربرا للتعليمبربرة الوزاريبربرة المتعلقبربرة بالإجبربرراءات الاحترازيبربرة لتفبربرادي انتشبربرار الفبربريروس  

الجامعية، أصدرت وزارة التعليم العالي والبحث العلمي بيبران عبرن غلبرق  المؤسسبرات الجامعيبرة منبرذ شبرهر  
نبربربرتمكن مبربربرن    ر، وعليبربربره ونظبربربررا لهبربربرذه الظبربربرروف لم  تبعهبربربرا مبربربرن إجبربربرراءات لتمديبربربرد الحجبربربرومبربربرا    المنصبربربررم  مبربربرارس

الأمبربرر البربرذي    (،  01) أنظبربرر الملحبربرق رقبربرم  هبربرا  انات البربرتي تم بناؤ الميبربردان وتطبيبربرق أداة جمبربرع البيبربر  النبربرزول إلى
استدعى تحليل ومناقشة الفرضيات على ضوء  الدراسة الاستطلاعية البرتي أجريناهبرا وعلبرى ضبروء نتبرائج  

 لموضوع.الدراسات السابقة التي تناولت نفس ا

 المجال البشري: . 3
بما أن مجتمع البحث هو تلك الوحدات الأساسية التي يجرى عليها التحليل، لأنه  ص مجموعة من 

يعرفه " أنجرس"  الأفراد، أو كما  المحددة مسبقا موريس  العناصر  أو غير منتهية من  منتهية  مجموعة 
 1والتي ترتكز عليها الملاحظات. 

على  وحاصلين  ورقلة،  بجامعة  يدرّسون  الذين  الأساتذة  في  الدراسة  لهذه  الأصلي  المجتمع  ويتمثل 
الهر  في  بيداغوجية  مناصب  يشغلون  والذين  دكتوراه،  أو  ماجستير  الجامعي، شهادة  الإداري   م 

لطلبة، نواب العمداء المكلفين بالدراسات والمسائل المرتبطة با -2عمداء الكليات،  -1والممثلين في  
 

، ترجمة مجموعة من الباحثين، الجزائر، دار القصبة، دط،  منهجية البحث العلمي في العلوم الإنسانية  موريس أنجرس: 1

 . 298، ص  2004
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الخارجية،  -3 والعلاقات  العلمي  والبحث  التدرج  بعد  بما  المكلفين  العمداء  رؤساء   -4نواب 
نواب رؤساء -6نواب رؤساء الأقسام المساعدين للدراسات والمسائل المرتبطة بالطلبة،  -5الأقسام، 

 الأقسام المساعدين لما بعد التدرج والبحث العلمي والعلاقات الخارجية.
 : مع البحث والعينة ثالثا: مجت

إن الباحبرث في لتلبرف المجبرالات، لا يمكنبره إجبرراء دراسبرته دون التعبررف بشبركل جيبرد علبرى مجتمبرع بحثبره،  
وذلبرك في    –عبرن طريبرق الحصبرر الشبرامل    –والذي يتم من خلاله اعتماد طريقة الدراسة الكلية لمفرداته  

الباحبربربربرث حصبربربربرر حجمهبربربربرا الكلبربربربري و  المجتمعبربربربرات المتكونبربربربرة مبربربربرن عبربربربردد محبربربربردود مبربربربرن المفبربربربرردات، فبإمكبربربربران  
 1إخضاعها للملاحظة العلمية، وفقا لثهداف المسطرة.

الإداريبربرة بجامعبربرة    يئبربراتراسبربرة الأصبربرلي، المتمثبربرل في الهونظبربررا لعبربردم قبربردرتنا علبربرى الحصبربرر الكلبربري لمجتمبربرع الد 
بجميبربرع كلياتهبربرا، فقبربرد اعتمبربردنا علبربرى أسبربرلوب المعاينبربرة، علبربرى اعتببربرار أن العينبربرة    -ورقلبربرة-قاصبربردي مبربررباح  

رى عليهبربرا التحقبربرق،  موعبربرة مبربرن العناصبربرر أو الوحبربردات البربرتي يبربرتم اسبربرتخراجها مبربرن مجتمبربرع البحبربرث، ويجبربر  مج
وعليبره، فبتطبيبرق أسبرلوب المعاينبرة  2نظرا لعدم إمكانية الباحث إجراء التحقق على كل وحبردات المجتمبرع.

اء مفرداتهبربرا يبربرتم  في دراسبربرتنا الحاليبربرة فقبربرد لجبربرأنا إلى العينبربرة القصبربردية، البربرتي في أصبربرلها غبربرير عشبربروائية، وانتقبربر
بشبربربركل مقصبربربرود مبربربرن طبربربررف الباحبربربرث لعبربربردة اعتببربربرارات، أهمهبربربرا تبربربروافر بعبربربرض الخصبربربرائص المهمبربربرة بالنسبربربربة  

وهبربربرذا مبربربرا يتوافبربربرق مبربربرع دراسبربربرتنا حبربربرول دور الجامعبربربرة الجزائريبربربرة في  3للدراسبربربرة في أولئبربربرك الأفبربربرراد دون غبربربريرهم.
، والبرذين وصبرل عبرددهم  -بكليبرة الآداب واللغبرات  –الهيئةةة الإداريةةةتنمية مجتمع المعرفة من وجهبرة نظبرر  

إلى اثنبربربرتي عشبربربررة مفبربربرردة،  والاكتفبربربراء بهبربربرذه الكليبربربرة دون غيرهبربربرا راجبربربرع إلى عامبربربرل الوقبربربرت كسبربربربب مهبربربرم،  
 وعامل التشبع والتجانس في المعلومات، كون هذه الكلية تحوي مؤشرات الدراسة كسبب أهم.  

 : رابعا : أدوات جمع البيانات
الباحبربربرث إلى اسبربربرتخدامها، رغببربربرة في الحصبربربرول علبربربرى البيبربربرانات  مبربرن منطلبربربرق أن أداة البحبربربرث وسبربربريلة يلجبربربرأ  

وجبربربرب الاعتنبربربراء والاهتمبربربرام بمرحلبربربرة جمبربربرع البيبربربرانات عنايبربربرة واهتمامبربربرا    4والمعلومبربربرات البربربرتي يتطلبهبربربرا البحبربربرث،
فائقين من طرف الباحث، لأن مصداقية نتائج البحث تتوقف على مجموعبرة الأدوات البرتي يقبرع عليهبرا  

 
 .156، ص مرجع سابق حماني: فضيلة 1
القصبة  ، الجزائر، دار الدليل المنهجي في إعداد المذكرات والرسائل الجامعية في علم الاجتماع  :سعيد سبعون وحفصة جرادي 2

 .135، ص2012للنشر د ط، 
 .96، صمرجع سابق :محمد عبيدات وأخرون  3
 .245، ص 2003، الإسكندرية، دار المعرفة الجامعية، د ط، البحث العلمي والاجتماعي : علي عبد الرزاق جل  وآخرون  4
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تلاءم مبربرع الدراسبربرة وتبربررتبط بأهبربردافها، لبربرذلك تم الاعتمبربراد في دراسبربرتنا  اختيبربرار الباحبربرث، والبربرتي يجبربرب أن تبربر
 الحالية على أداتين هما : المقابلة كأداة أساسية ومساعدة، والملاحظة المباشرة كأداة مساعدة.

 الملاحظة المباشرة: . 1
ت  باعتبار الملاحظة إحدى المهبرارات الأساسبرية للتفكبرير العلمبري، تسبرتخدم مبرن أجبرل اكتسبراب معلومبرا

 1عن قضايا ما، باستخدام الحواس المختلفة متضمنة بذلك المشاهدة، المراقبة والإدراك.

إذ  تبربروي معبربربرنى الملاحظبربربرة علبربربرى المتابعبربربرة الواعيبربربرة بالسبربرمع والنظبربربرر فبربربرإذا اسبربربرتمع الباحبربربرث بانتببربربراه لحبربربرديث  
ن  المبحبربروث فإنبربربره يسبربربرتطيع تتببربربرع تفكبربريره ويسبربربرتوعب مقاصبربربرده، وإذا مبربربرا نظبربرر الباحبربربرث بانتببربربراه يسبربربرتطيع أ

 2يلاحظ سلوكياته من خلال الحركة.

ونظبربربررا لإنتمبربربراءنا وقربنبربربرا مبربربرن جامعبربربرة ورقلبربربرة، فبربربرإن الملاحظبربربرة المباشبربربررة سبربربراعدتنا في الاطبربربرلاع علبربربرى بعبربربرض  
المعلومبربرات البربرتي يصبربرعب الحصبربرول عليهبربرا وكبربربرذا ترقبربرب شبربركل الممارسبربرات يكبربرون أكثبربرر وضبربربروحا.وكذلك  

م لكبرل الجوانبرب المحيطبرة بالظبراهرة ومحاولبرة  اعتمدنا عليها مبرن خبرلال ملاحظتنبرا لمفبرردات العينبرة وإجبراباته
 قراءة مابين الأسطر وذلك من أجل ربط النقاط البارزة التي تخدم موضوع بحثنا.

 المقابلة: .  2     
المقابلة هي إحدى وسائل جمع البيبرانات مبرن مصبرادرها، وتسبرتعمل في الأبحبراث الميدانيبرة البرتي ترمبري إلى  

البحبربربرث، هبربربرذه البيبربربرانات البربربرتي لا يمكبربربرن الحصبربربرول عليهبربربرا    جمبربربرع البيبربربرانات الأصبربربرلية عبربربرن وحبربربردات مجتمبربربرع 
بواسبربرطة الدراسبربرة النظريبربرة أو المكتبيبربرة، لأنهبربرا تعتبربربر أسبربراس الوصبربرول إلى الحقبربرائق البربرتي لا يمكبربرن للباحبربرث  

 معرفتها دون النزول إلى الميدان.

تثارة   اول فيه الشخص القائم بالمقابلبرة اسبر  ،فالمقابلة هي تفاعل لفظي يتم عن طريق موقف، مواجهة
 3معلومات أو آراء أو معتقدات شخص آخر، للحصول على بعض البيانات الموضوعية.

 
 .207، ص 2009، عمان، دار الوراق للنشر والتوزيع، دون طبعة، البحث العلمي :عبد الله باشيوه 1
، 1، عمان، الأردن، مؤسسة الوراق للنشر والتوزيع، طأسس البحث العلمي لإعداد الرسائل الجامعية :مروان عبد المجيد إبراهيم 2

 .175، ص 2000
  ،2008، 2، قسنطينة، ديوان المطبوعات الجامعية، طتدريبات على منهجية البحث العلمي في العلوم الاجتماعية :رشيد زرواتي 3

 .212ص 
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حيبربربربرث اعتمبربربربردنا أولا علبربربربرى المقابلبربربربربرة في دراسبربربربرتنا الاسبربربربرتطلاعية بمحبربربربربراورة بعبربربربرض الأسبربربربراتذة و المسبربربربربرؤولين  
بالجامعبربربرة لمعرفبربربرة آرائهبربربرم حبربربرول موضبربربروع الدراسبربربرة، وكبربربرل مبربربرا يتعلبربربرق بمكبربربران إجبربربرراء الدراسبربربرة مبربربرن معطيبربربرات  

 وبيانات.

ثم بعبربربرد ذلبربربرك اعتمبربربردنا المقابلبربربرة المفتوحبربربرة كبربربرأداة أساسبربربرية في دراسبربربرتنا الحاليبربربرة، مبربربرن أجبربربرل الحصبربربرول علبربربرى  
 بيانات أكثر واقعية ومصداقية.

ولأننا اعتمدنا علبرى المقابلبرة المفتوحبرة، ودراسبرتنا قامبرت علبرى اختببرار أربعبرة فرضبريات، تمبرت هيكلبرة دليبرل  
 مع الشرح كالآتي: المقابلة على خمسة محاور أساسية، نوردها

السبربربرن،  تعلبربربرق بالبيبربربرانات الشخصبربربرية لمفبربربرردات العينبربربرة، والبربربرتي تخبربربردم موضبربربروعنا فكانبربربرت:     الأول:  المحةةةور
 ، الكلية، الدرجة العلمية، وسنوات الخبرة.المستوى التعليمي

: تعلق هذا المحور باختبار الفرضية الأولى، وذلك تم مبرن خبرلال اختببرار مؤشبررين همبرا: تبروفر  المحور الثاني
 البنية التكنولوجية وشبكات الاتصال الحديثة، مراكز البحث في الجامعة.

: تعلبربرق هبربرذا المحبربرور باختببربرار الفرضبربرية الثانيبربرة، وذلبربرك تم مبربرن خبربرلال اختببربرار مؤشبربررين همبربرا:   المحةةور الثالةةث
 التأطير البيداغوجي والمنهجي الجيد، الربط بين تخصصات الجامعة ومتطلبات سوق العمل.

لبربرق هبربرذا المحبربرور باختببربرار الفرضبربرية الثالثبربرة، وذلبربرك تم مبربرن خبربرلال اختببربرار مؤشبربررين همبربرا:  : تعالمحةةةور الرابةةةع
تشجيع عملية التفاعل بين القوى الفكرية داخل الجامعة، تعد النخبرب الجامعيبرة مبرن القيبرادات الفاعلبرة  

 والمؤثرة في المجتمع.

خبربرلال اختببربرار مؤشبربررين همبربرا:  : تعلبربرق هبربرذا المحبربرور باختببربرار الفرضبربرية الرابعبربرة، وذلبربرك تم مبربرن  المحةةور الخةةامس
والعمبرل ببرروح    تعزز الجامعة في أنشطتها روح الحوار مع الآخر وثقافة النقد البناء، تشجيع روح المببرادرة

 الفريق في الجامعة.
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 خلاصة: 
من خلال هذا الفصل توضيح أهم الخطوات المنهجية التي تم استخدامها في الدراسة،   لقد حاولنا

المتبع   المنهج  بتوضيح  قمنا  المستطاع  لمحيث  إتباعها قدر  له خطوات حاولنا  الذي  الدراسة  وضوع 
إلى  بالإضافة  الميدانية،  البيانات  وتحليل  جمع  في  استخدمت  التي  المنهجية  لثدوات  تطبيقنا  أثناء 

معالم الت تم تحديد  والذي من خلاله  لها  الزمني  المجال  الثلاثة، بالأخص  الدراسة  إلى مجالات  عرض 
معالجة  تسيير  في  ساعد  منهجيا  سندا  مجملها  في  والأدوات  العناصر  هذه  شكلت  ولقد  دراستنا، 

يمكننا الموضوع ميدانيا،  وتوفير بيانات هامة ومتنوعة عنه وكانت في نفس الوقت بمثابة الجسر الذي  
من المرور إلى المراحل الأخيرة من البحث الميداني والمتمثلة في مرحلة تحليل وتفسير بيانات الدراسة 

 .ومن ثم الحصول أو التوصل إلى نتائج صادقة و إجابات مقنعة لأسئلة الدراسة



 

 

 

 

الثالث                                                  الفصل 
 عرض وتحليل النتائج سوسيولوجيا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تمهيد                   

 بالفرضيات مناقشة النتائج المتعلقة أولا: 

 مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضية الأولى .1
 مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضية الثانية .2
 الثالثةمناقشة النتائج المتعلقة بالفرضية  .3
 الرابعةمناقشة النتائج المتعلقة بالفرضية  .4

 ثانيا: النتائج العامة للدراسة                  

 خاتمة                  
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 تمهيد: 
ص صّ تناولنا في الفصلين السابقين جملة من العناصر النظرية والخطوات المنهجية لدراستنا الحالية، خ  

سوف نتطرق فيه   وبسبب تعذر تطبيق الدراسة الميدانية  هذا الفصل للجانب الميداني لهذه الدراسة،
ثم تحليلها ا إلى الدراسة الاستطلاعية وعلى ضوء الدراسات السابقة،  استنادً إلى تحليل نتائج الدراسة  

 . سوسيولوجياً 

ولأننا اعتمدنا الفرضيات في هذه الدراسة، فإننا سوف نناقش نتائج كل واحدة على حدا، ثم نعرض 
إلى خاتمة لها لاول من خلالها الإلمام قدر المستطاع  النتائج العامة لمجمل للدراسة، لنصل في الأخير  
 بكل ما مررنا به من خلال مسيرة هذه الدراسة. 
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 أولا: مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضيات
التي تم تسطيرها والسير لو تحقيقها باحترام حدودها، وطبقا           الدراسة  انطلاقا من أهداف 

لتسلسل فروضها التي نصبو إلى التأكد من صحتها بنفيها أو تأكيدها، فقد توصلنا إلى نتائج لهذه 
 الفرضيات، نناقشها كما يأتي: 

 مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضية الأولى:  .1
البنية  من   توفر  هما:  مؤشرين  باستعمال  الفرضية  هذه  باختبار  قمنا  الاستكشافية  الدراسة  خلال 

 التكنولوجية وشبكات الاتصال الحديثة، وتوفر مراكز بحث، وقد تم التوصل إلى النتائج التالية:

مزودة  .1 وببيداغوجية  إدارية  هياكل  على  الأجنبية  واللغات  الآداب  كلية  احتواء  من  بالرغم 
التكنولوجية كالحواسيب مثلا، بشبك المعدات  اتصال حديثة لا بأس بها، سواء من جانب توفير  ة 

على مستوى المكاتب الإدارية للعمال والأساتذة الإداريين، أو على مستوى المخابر وقاعة الانترنت 
كة في والمكتبة إلا أنها تعاني من نقص تدفق الانترنت في أحيان كثيرة، أو إلى انقطاعها عن الشب

 أحيان أخرى. 
المعرفة، نستنتج من خلال  .2 بتنمية مجتمع  أما بالنسبة لتوفر الجامعة على مراكز بحث تسمح 

أن الجامعة تحوي وتشجع عملية البحث العلمي،  ، قسام الكليةأ  وإطلاعنا على  دراستنا الاستطلاعية
باحث 156عة على  مشروع بحث، موز 13فكلية الآداب واللغات الأجنبية تحوي لوحدها أكثر من  

الرتب الترقية في  النتيجة إلا أن هذه الأبحاث تقام بهدف الحصول على شهادة علمية، أو  ، وهذه 
مع   "مؤسسات تتفق  بعنوان  جاءت  والتي  فضيلة"  "حماني  دراسة  إليها  توصلت  التي  النتائج  أحد 

يقومون بأبحاث علمية إلى أن أغلب الأساتذة    التعليم العالي وتشكيل مجتمع المعرفة"، والتي توصلت
ومساعد )ب(،  )أ(  الرتب مساعد  إلى  ينتمون  الذين  علمية وخاصة  على شهادة  الحصول  بهدف 
رأسمال  عوض  ناقصة  المنافسة  فيه  تكون  مؤسساتي  علمي  رأسمال  على  يعتمدون  يجعلهم  ما  وهذا 

 . ةعلمي صافي الذي يجعل المجال العلمي أكثر استقلالية وتكون المنافسة نقية وممتاز 
الاتصال  .3 وشبكات  التكنولوجية  البنية  توفر  بمدى  الخاصة  الأمبريقية  المعطيات  تأملنا  ما  إذا 

بتنمية مجتمع   تسمح  التي  البحث  مراكز  الجامعة   المعرفة بمجتمعالحديثة وكذا  أن  نستنتج  الدراسة، 
تعاني من ضعف بالبنية التكنولوجية وشبكات الاتصال الحديثة، وإن توفرت هذه الأخيرة فهي تعاني 
التكنولوجية  البنية  فتوفر  وجه،  أكمل  على  سيرها  دون  تحول  ومعوقات  صعوبات  من  بالتأكيد 
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لتنمية الفرد والمجتمع معرفيا تعد من أهم   وشبكات الاتصال الحديثة، ومراكز بحثية علمية وإنتاجية 
 ركائز مجتمع المعرفة. 

 مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضية الثانية:  .2
التأطير  توفر  هما:  مؤشرين  باستعمال  الفرضية  هذه  باختبار  قمنا  الاستكشافية  الدراسة  من خلال 

 العمل البيداغوجي والمنهجي الجيد، الربط بين تخصصات الجامعة ومتطلبات سوق  

بيداغوجيا ومنهجيا جيدا، وهذا يمكن استنتاجه من   اتأطير   الأجنبيةتحوي كلية الآداب واللغات   .1
خلال الكفاءات العلمية المتواجدة بها من أساتذة مؤطرين في المستويين ) التدرج وما بعد التدرج ( 

" بورقعة سمية" له  ، وهذا على عكس ما توصلت  وهذا من شأنه أن ينتج لنا مواطنين لمجتمع المعرفة
مباركة"   دراستهما  و"مدماني  المعرفة"، في  مجتمع  بناء  ودوره في  العالي  "التعليم  بعنوان  والتي جاءت 

المتوفرة بالجامعة الجزائرية غير البشرية المادية و في إحدى النتائج إلى أن، الإمكانيات  فيها اوالتي توصلت
المعرفة العلمية، وهو الأمر الذي يستدعي إعادة النظر في وضع قادرة على بناء مجتمع معرفي أساسه  

القادرة على  البشرية  الكوادر  توفير  العلمي وكذا  البحث  تستعمل في مجال  أن  ميزانية معتبرة يمكن 
 . الوصول بالجامعة الجزائرية إلى مصاف الجامعات المتطورة

التي أجريناها دراسة الاستطلاعية  الاستكشافية في ال توصلت هذه الدراسة، ومن خلال المقابلة   .2
العاملين بالكلية، وذلك من أجل الاطلاع أكثر على الموضوع، إلى أن هناك  مع بعض الأساتذة 
يظهر حسب  العمل، وهذا  ومتطلبات سوق  الجامعة  تربط بين تخصصات  التي  العلاقة  ضعف في 

لجامعية، وإلى عدم وجود توافق ظاهرة البطالة التي يعاني منها الشباب حاملي الشهادات ا  في رأيهم  
، وهذا ما يتفق مع أحد النتائج التي بين الشهادة والوظيفة التي يمارسها خريج الجامعة إن وجدت

توصلت إليها دراسة "حماني فضيلة"، حيث توصلت إلى ضعف العلاقة نوعا ما بين التخصصات 
ى، وهذا بسبب عدم وجود توافق بين  الموجودة في نظام ) ل.م.د ( بالجامعة ومتطلبات المجتمع الأخر 

ومؤسسات  الجامعة  بين  الفعلية  الشراكة  وغياب  الجامعة  خريج  يمارسها  التي  والوظيفة  الشهادة 
 . المجتمع.   

لقد بينت المعطيات الامبريقية المتعلقة بتوفر الجامعة على تأطير بيداغوجي ومنهجي جيد، وكذا  .3
ا يؤدي إلى تخريج مواطنين لمجتمع المعرفة، على وجود ربطها بين تخصصاتها ومتطلبات سوق العمل مم

التركيز على  يتطلب  المعرفة  الجامعة وعدم وضوحها، فمجتمع  تتبعها  التي  التعليمية  خلل بالسياسة 
التي  العلمية  الأبحاث  من  والاستفادة  المجتمع،  احتياجات  يستهدف  الذي  النوعي  العلمي  البحث 

 علها تتلائم واحتياجات المجتمع. تنتجها الجامعات ومراكز البحث وج 



 عرض وتحليل النتائج سوسيولوجيا                    الثالث           صل الف 

 

42 
 

 .مناقشة النتائج المتعلقة بالنظرية الثالثة: 3

مبرن خبرلال الدراسبرة الاستكشبرافية قمنبربرا باختببرار هبرذه الفرضبرية باسبربرتعمال مؤشبررين همبرا: تشبرجيع عمليبربرة  
التفاعبربرل ببربرين القبربربروى الفكريبربرة داخبربرل الجامعبربربرة، تعبربرد النخبربربرب الجامعيبربرة مبربرن القيبربربرادات الفاعلبربرة والمبربربرؤثرة في  

 المجتمع.

نستنتج من خلال الدراسة الاستطلاعية، أن الجامعة تشجع عملية التفاعل بين القوى الفكرية   .1
،وتبادل لإجراء البحوثلإنتاج المعرفة و هي المكان الأول والطبيعي    -أي الجامعة –بداخلها، كونها  

، وذلك لأسباب كثيرة أهمها: وجود عدد كبير من الاختصاصين من أعضاء هيئة التدريس  الخبرات
 ووجود عدد من مساعدي البحث والتدريس وطلبة الدراسات العليا. 

خلال   .2 من  الاستطلاعية  المقابلة  نستنتج  الدراسة  في  بعض الاستكشافية  مع  أجريناها  التي 
وهذا   ، أن النخب الجامعية ليس لها أي دور قيادي أو فاعل في المجتمع،الأساتذة العاملين بالكلية  

دراسة "حماني فضيلة"  الوارد ذكرها سابقا إلى أن أغلب الأساتذة لم   ما يتقارب مع ما توصلت له 
سبب تغييب   الأساتذة  وقد أرجع  وعدم وضوح الممارسة العملية لها.يتحصل على جائزة عن بحوثه  

الاستكشافية المقابلة  خلال  من  المجتمع  في  الجامعية  للنخب  والفاعل  القيادي  الدراسة   الدور  في 
 إلى طبيعة المناا السياسي السائد في المجتمع من تغييب لدور هذه الفئة المثقفة.الاستطلاعية  

ب .3 التفاعل  لعملية  الجامعة  بتشجيع  المتعلقة  الامبريقية  المعطيات  بينت  الفكرية  لقد  القوى  ين 
المجتمع، بما يدل على وجود  والمؤثرة في  الفاعلة  القيادات  الجامعية من  النخب  داخلها، وكذا كون 
حرية رأي وتعبير بها مما يسمح بتنمية مجتمع المعرفة، إلى أن الدور القيادي والفاعل للنخب الجامعية 

ور الاستراتيجي الذي  من المفترض أن يتنافى مع الد  لا يتخطى في حدوده أسوار الجامعة، وهذا ما 
 تمارسه الجامعة في مجال بناء مجتمع المعرفة. 
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 .مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضية الرابعة: 4
قمنا باختبار هذه الفرضية باستعمال   طلاعية واطلاعنا على أقسام الكلية، من خلال الدراسة الاست

 أربعة مؤشرات هي: تعزيز روح الحوار، ثقافة النقد، وتشجيع روح المبادرة، والعمل بروح الفريق.
نستنتج من خلال الدراسة الاستطلاعية، أن الجامعة الجزائرية تشجع في أنشطتها روح الحوار،  .1

اللجان العلمية، مجالس   ماعاتوذلك على المستويين البيداغوجي والذي يظهر في اجت
حيث تتم بحضور عديد الأطراف وبطريقة تحاوريه، وكذلك على المستوى العلمي  ،وغيرها..الأقسام

 والممثل الندوات والملتقيات العلمية وإن قلّت، وحتى في مناقشات رسائل التخرج الأكاديمية.
تشجع في أنشطتها ثقافة النقد   نستنتج من خلال الدراسة الاستطلاعية، أن الجامعة الجزائرية  .2

البناء، وذلك من خلال الاجتماعات البيداغوجية السالفة الذكر، حيث يتم فيها طرح الآراء  
 ومناقشتها للخروج في النهاية بقرارات بموافقة الأغلبية. 

الجامعة الجزائرية بتشجيع روح المبادرة لكافة أعضاء الأسرة الجامعية، من إداريين في كل ما   تقوم  .3
من شأنه أن يساعد في ترقية وتسهيل الدور الإداري للجامعة، ومن أساتذة وطلبة في مجال التكوين 

 و البحث العلمي. 
بيداغوجي، وهذا راجع إلى تقوم الجامعة الجزائرية بتشجيع العمل بروح الفريق، على المستوى ال .4

طبيعة المهام الإدارية المتسلسلة والمترابطة بالجامعة، وكذا على مستوى البحث العلمي، حيث لخد 
بمخابر البحث بالجامعة وحدات لفرق البحث العلمي، كذلك أن الأعمال التطبيقية التي تعطى 

 ق لديهم. للطلبة تتم بصورة مشتركة، وذلك من أجل تعزيز العمل بروح الفري
لقد بينت المعطيات الامبريقية المتعلقة بتعزيز الجامعة في أنشطتها لروح الحوار وثقافة النقد     .5

البناء وتشجيعها لروح المبادرة وكذا العمل بروح الفريق مما يسمح بتنمية مجتمع المعرفة، أن الجامعة 
تطوير القدرات التفاعلية وتنمية الجزائرية تحرص في أنشطتها التفاعلية على العمل من أجل تحسين و 

 مهارات التواصل لدى أفرادها مما يؤدي بها إلى تخريج مواطنين لمجتمع المعرفة. 
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 ثانيا: النتائج العامة للدراسة: 
بعد تحليلنا للفرضيات الجزئية، وبالنظر لجملة الأهداف التي تم السعي وراء تحقيقها، أسفرت دراستنا  

 النتائج العامة والتي يمكن حصرها فيما يلي:هذه إلى مجموعة من  

أجل  .1 من  والاتصال  المعلومات  تكنولوجيا  أشكال  كل  توفير  إلى  تسعى  الجامعة  أن  نستنتج 
أنها   إلا  المعرفة،  ونشر  إنتاج  عملية  التكنولوجية –تسهيل  بالبنية  ضعف  من  تعاني  الجامعة  أي 

هذه  توفرت  وإن  البحث،  ومراكز  الحديثة  الاتصال  من   وشبكات  بالتأكيد  تعاني  فهي  الأخيرة 
التي  النتائج  أحد  تتفق مع  النتيجة  أكمل وجه، وهذه  على  صعوبات ومعوقات تحول دون سيرها 

، والتي توصلت فيها إلى أنه بالرغم مما توفره الوارد ذكرها سابقاتوصلت إليها دراسة "حماني فضيلة"  
العمل في  حديثة  تكنولوجية  ووسائل  أساليب  من  تعترض الجامعة  عوائق  هناك  أن  إلا  التعليمية  ية 

هو  أخرى  إلى  مرحلة  من  المجتمع  تحول  لأنّ  ومنتظم،  متكرر  بشكل  التكنولوجيا  هذه  استخدام 
الهياكل  تتضح من خلال  المجتمعي  التغير  عملية  أن  الاجتماعية، بمعنى  الأطر  لتغيرات في  انعكاس 

 من الأفراد. المكونة للمؤسسات التي هي بمثابة تنظيم يشمل العديد 
تبيّن من خلال الدراسة أنه بالرغم من توفر الجامعة على تأطير بيداغوجي ومنهجي جيد إلا  .2

أنها تعاني من ضعف أو انعدام في العلاقة التي تربط بين تخصصاتها ومتطلبات سوق العمل، وهذا 
وعدم   الجامعة  تتبعها  التي  التعليمية  بالسياسة  خلل  وجود  على  المعرفة دليل  فمجتمع  وضوحها، 

من  والاستفادة  المجتمع،  احتياجات  يستهدف  الذي  النوعي  العلمي  البحث  على  التركيز  يتطلب 
 الأبحاث العلمية التي تنتجها الجامعات ومراكز البحث وجعلها تتلاءم واحتياجات المجتمع. 

لية التفاعل بين القوى تتوفر الجامعة الجزائرية على حرية الرأي والتعبير بها عن طريق تشجيع عم .3
للنخب  والفاعل  القيادي  الدور  أن  إلّا  الحرية،  أساسه  معرفي  مجتمع  بتنمية  يسمح  مما  بها  الفكرية 
من  الذي   الاستراتيجي  الدور  مع  مايتنافى  وهذا  الجامعة،  أسوار  حدوده  في  يتخطى  لا  الجامعية 

 المفترض أن تمارسه الجامعة في مجال بناء مجتمع المعرفة. 
كذلك نستنتج أن الجامعة الجزائرية تعزّز في أنشطتها  لروح الحوار وثقافة النقد البناء وتشجع  .4

روح المبادرة وكذا العمل بروح الفريق، باعتبارها من أهم الأنشطة التفاعلية التي تقوم بتنمية مهارات 
النتيجة تتفق مع أحد   التواصل لدى الأفراد مما يؤدي بها إلى تخريج مواطنين لمجتمع المعرفة، وهذه

، والتي توصلت الوارد ذكرها سابقاالنتائج التي توصلت إليها دراسة " بورقعة سمية" و"مدماني مباركة"  
فيها إلى أنه من أهم الأساليب التي يمكن إتباعها لبناء مجتمع معرفي، هي دفع وتشجيع الطلاب 

على الابتكار والإبداع في مجال البحث العلمي. 
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 خاتمة: 
إن التوجه لو مجتمع المعرفة يستوجب بالضرورة الاستعانة بالتعليم العالي باعتباره حجر الأساس في  
وإعادة  المعرفة  إنتاج  وتشجيع  اللازمة  البشرية  القوى  إعداد  خلال  من  وذلك  وتطور،  تنمية  كل 

 إنتاجها بتوفير الوسائل المادية والمعنوية لذلك. 
تي حاولنا من خلالها الكشف عن كيفية مساهمة مؤسسات التعليم وانطلاقا من التصورات النظرية ال

العالي، الممثلة في الجامعة في تشكيل مجتمع المعرفة، توصلنا إلى ضرورة إعادة النظر في البنية التحتية 
من تسخير هذه الأخيرة لكل إمكانياتها   مالتكنولوجية وشبكات الاتصال بالجامعة الجزائرية، فبالرغ

وط من المادية  المعلومات  على  الحصول  في  حديثة  تكنولوجية  ممارسة  توفير  أجل  من  البشرية  اقاتها 
 خلال تقنيات الاتصال المتطورة، إلا أننا نلمس ضعف في ممارستها من قبل الفاعلين. 

يستهدف  الذي  النوعي،  العلمي  البحث  على  الجزائرية  الجامعة  تركيز  ضرورة  إلى  توصلنا  كما 
لاستفادة من الأبحاث العلمية التي تنتجها الجامعات، وكذا تفعيل الشراكة بين احتياجات المجتمع وا

 الجامعة والمؤسسات المحلية والإقليمية وتبادل المعرفة النفعية بينهم.
بالبحث عن  العقبات،  هذه  الممارسات يمكن تجاوز  هذه  تعيق  التي  التحديات  من  وبالرغم  وعليه 

نا من شروط وظروف، وكذا العمل على جعل إنتاج ونشر وتخزين الحلول التي تتفق مع ما يتوفر لدي
البحث  مجال  في  الحاصلة  المستجدات  مع  والتكيف  التطور  بهدف  الجامعة  أولويات  من  المعرفة 

 العلمي.     
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 (: دليل المقابلة: 01الملحق رقم)
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 ملخص الدراسة بالعربية:

المعرفة  هد  تنمية مجتمع  الدراسة الحالية والمعنونة ب: دور الجامعة الجزائرية في  من وجهة نظر –فت 
إلى الكشف عن  -بجامعة ورقلة -دراسة ميدانية بكلية الآداب واللغات الأجنبية    -الهيئات  الإدارية

أ   المعرفة، وقد  الجامعة في تشكيل مجتمع  الممثلة في  العالي،  التعليم  جريت كيفية مساهمة مؤسسات 
الجامعية   السنة  خلال  )  2019/2020الدراسة  من  مكون  بحث  مجتمع  تم 12على  أستاذ،   )

قصدي بطريقة  في اختيارهم  تمثلت  فقد  الميدانية  المعطيات  استخدمت في جمع  التي  الأدوات  أما  ة، 
 المقابلة كأداة أساسية وكأداة مساعدة بالإضافة إلى الملاحظة.

 : توصلت إليها الدراسة فهي كالآتي  أما عن النتائج المتوقعة في ضوء الدراسات السابقة والتي

توفير كل  ي  سعبالرغم من   .1 المعلومات والاتصال من أجل الجامعة إلى  تكنولوجيا  أشكال 
التكنولوجية وشبكات  المعرفة، إلا أنها تعاني من ضعف بالبنية  تسهيل عملية إنتاج ونشر 
من  بالتأكيد  تعاني  فهي  الأخيرة  هذه  توفرت  وإن  البحث،  ومراكز  الحديثة  الاتصال 

 . صعوبات ومعوقات تحول دون سيرها على أكمل وجه
ياسة التعليمية التي تتبعها الجامعة وعدم وضوحها، فمجتمع المعرفة يتطلب وجود خلل بالس.2

التركيز على البحث العلمي النوعي الذي يستهدف احتياجات المجتمع، والاستفادة من الأبحاث 
 العلمية التي تنتجها الجامعات ومراكز البحث وجعلها تتلاءم واحتياجات المجتمع. 

الالجامعة  تشجع  .  3     معرفي عملية  مجتمع  بتنمية  يسمح  مما  بها  الفكرية  القوى  بين  تفاعل 
أسوار   حدوده  يتخطى في  لا  الجامعية  للنخب  والفاعل  القيادي  الدور  أن  إلّا  الحرية،  أساسه 

المفترض أن تمارسه الجامعة في مجال بناء   الذي منالدور الاستراتيجي    و ما يتنافىالجامعة، وهذا  
 مجتمع المعرفة. 

أنشطتها  الجامأن  .  4 تعزّز في  الجزائرية  المبادرة عة  البناء وتشجع روح  النقد  الحوار وثقافة  روح 
وكذا العمل بروح الفريق، باعتبارها من أهم الأنشطة التفاعلية التي تقوم بتنمية مهارات التواصل  

 .لدى الأفراد مما يؤدي بها إلى تخريج مواطنين لمجتمع المعرفة

 .لمعرفة، التعليم العالي، الجامعة عرفة، مجتمع المعرفة، خصائص مجتمع االم  الكلمات المفتاحية: 
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Résumé de l’étude en français: 
L’étude actuelle et morale du rôle de  l'université algérienne dans le 
développement de la société du savoir du point de vue des organes 
administratifs, une étude de terrain à la faculté des arts et des langues 
étrangères de l'université de Ouargla visait à révéler comment les 
institutions d’enseignement supérieur représentées à l'université ont 
contribué à formation de la société du savoir. Au cours de l’année 
académique 2019/2020, l’étude a été menée auprès d’une communauté 
de recherche de 12 professeurs, sélectionnés de manière intentionnelle, 
tandis que les outils utilisés pour recueillir des données sur le terrain 
étaient l’entrevue comme un outil essentiel et une aide en plus de 
l’observation. 

Quant aux résultats attendus à la lumière des études précédentes et de 
l’étude, ils sont les suivants : 

1. Bien que l'université cherche à fournir toutes les formes de TIC afin 
de faciliter le processus de production et de diffusion des connaissances, 
elle souffre d'une faiblesse de la structure technologique, des réseaux de 
communication modernes et des centres de recherche, bien que ces 
derniers éprouvent certainement des difficultés et des obstacles à son 
fonctionnement complet. 

 2. Il y a un faille dans la politique éducative de l'université et son 
manque de clarté, La société du savoir exige de se concentrer sur la 
recherche scientifique qualitative qui cible les besoins de la société, et de 
tirer parti de  la recherche scientifique produite par les universités et les 
centres de recherche et de les faire correspondre aux besoins de la 
société.  

3. L'université encourage le processus d'interaction entre ses forces 
intellectuelles, ce qui permet le développement d'une société du savoir 
fondée sur la liberté, mais le leadership et le rôle actif des élites 
universitaires ne vont pas au-delà des murs de l'université, ce qui est 
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contraire au rôle stratégique que l'université est censée jouer dans le 
domaine de la construction d'une société du savoir. 

 4. L'Université d’Algérie promeut le dialogue et une culture de la 
critique constructive et encourage l'esprit d'entreprise ainsi que le travail 
d'équipe, comme l'une des activités interactives les plus importantes qui 
développe les compétences de communication des individus, ce qui 
l’amène à des citoyens diplômés de la société du savoir. 

 Mots clés: connaissance, société du savoir, caractéristiques de la société 
du savoir, Enseignement supérieur, université. 


