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Introduction

En Algérie la langue frangaise occupe le statut d’une langue étrangere. Elle est devenue une
langue d’enseignement présente dans tout le systéeme scolaire algérien, elle est notamment

utilisée a I’université comme une langue d’étude pour la majorité des filiéres scientifiques.

L’apprentissage de la langue frangaise dans les universités algériennes se base sur plusieurs
pratiques orales et écrites. L’une des pratiques rédactionnels qu’accompagne 1’étudiant toute

au long de la formation universitaire est la dissertation.

Elle se définit selon le dictionnaire Larousse comme étant : « Exercice scolaire de composition
écrite, consistant dans la discussion d’un sujet de littérature, d’histoire ou de philosophie,

développement portant sur une question scientifique, historique. »?.

Selon le Dictionnaire de linguistique de Jean Dubois 1’écriture:

« Une représentation de langue parlée aux moyens des signes graphiques, c’est un code de
communication au second degré par rapport au langage, code de communication au premier degré.
La parole se déroule dans le temps et disparait, I'écriture a pour support I'espace qui la conserve.

L’étude des différents types d’écritures élaborés par 'humanité a donc un étroit rapport avec I'étude

da langue parlée ainsi qu’avec celle des civilisations dans lesquelles se sont différentes »? .

D’apre ces définitions on constate que la dissertation est une technique rédactionnelle com-

plexe qui traite un sujet précis a partir une problématique, toute en suivant une methodologie.

Notre recherche part d’un constat simple la majorité des étudiants de (FLE) qui apprennent la
langue francaise comme langue étrangere aux universités algeriennes métrisent mieux la
langue frangaise a 1’orale qu’a 1’écrit. Pour cela cette étude vise a connaitre les raisons der-
riere leurs défaillances dans la rédaction d’une dissertation. Le choix de notre theme de re-
cherche porte sur I’analyse des difficultés liées a la rédaction de la dissertation réalisée par un
échantillon d’étudiants de 1¢re année Master francais spécialité sciences du langage, ce choix

repose sur les motivations suivantes :

Premierement, les enseignants se plaignent de la qualité de 1’écrit que 1’étudiant produit en
classe. Deuxiemement, malgré la disponibilité des références traitant le sujet de la disserta-

tion, I’étudiante n’arrive pas a rédiger convenablement une dissertation.

I Girac-Marinier C., Larousse Maxipoche, Paris,2012 P.126
2 Dubois J., dictionnaire de linguistique et des sciences du langage, Paris, Larousse, 1994, P.165



Introduction

Nous visons dans notre recherche a repérer les obstacles que rencontre 1’étudiant lors de la

rédaction de la dissertation.
Dans ce cas nous nous posons les questions suivantes :

= Quelle sont les lacunes rédactionnelles que rencontre 1I’étudiant lors de la rédaction d’une

dissertation ?
= Ou se manifestent les difficultés que trouvent les étudiants en rédigeant une dissertation ?

Cette recherche s’inscrit dans le champ d’investigation de « feu » Francais des écrits universi-
taires. Ainsi, nous opterons pour une démarche analytique-descriptive a partir des copies des
dissertations des étudiants de ler année Master en vue de rendre compte des différentes as-
pects des difficultés rencontre sur le plan rédactionnelle, méthodologique et voir information-

nelles.

Le premier chapitre, est consacré a la présentation du volet théorique de notre recherche, a
savoir la définition de la dissertation, sa structure, les types des sujets et plans. Ainsi en es-
sayant de mettre I’accent sur les difficultés liées a cet exercice. Quant au deuxiéme chapitre il
est destiné a ’analyse des copies pour repérer les erreurs commises par les étudiants, toute on
les classant sous forme de grilles commentées. Enfin, nous terminerons notre travail de re-

cherche par une conclusion générale qui résume les résultats obtenus par notre analyse.



Chapitrel: La dissertation en

contexte universitaire




La dissertation en contexte universitaire

I. Les pratiques rédactionnelles

L’université joue un réle fondamental pour le développement des compétences chez les étu-
diants, qui sont exposés a des diverses situations de production écrits et qui leur permettre de

construire des multiples techniques rédactionnelles.

1.1. La rédaction

Etymologiquement, le mot rédaction est dérivé du terme latin (Rédactio) qui signifie 1’action
de rédiger un texte ou résulta de cette action, ensemble de personnes qui s’occupent de rédiger
des textes, des locaux ou travaillent, c’est un exercice scolaire consistant a développer un su-

jets.

De ce fait la rédaction est 1’acte ou la manicre d’écrire un texte qui se réalise par 1’apprenant

pour traiter un theme précis. J-P. Cuq et I. Gruca indique que :

« Rédiger est un processus complexe et faire acquérir une compétence en production écrite n’est
certainement pas une tache aisée, car écrire un texte ne consiste pas a produire une série de

structure linguistique convenable et une suite de phrases bien construite, mais a réaliser une série de

procédure de résolution de problémes »*.

Selon, Jean pierre Cuq et Isabelle Gruca, la rédaction est une tache complexe, parce qu’elle
recommande un agencement des idées qui suit une cohérence et une cohésion textuelle pour
résoudre un probléme. Cette tAche nécessite un savoir et un savoir-faire, le scripteur alors est
appelé a traiter le probleme par rapport a un raisonnement logique marque par une idée prin-

cipale et un plan.

D’apres L.Paré « L’écriture est avant tout un instrument de création, d’exploration et d’émergence.
Avant d’étre un produit, c’est un processus, grace auquel chacun de nous peut entrer en contact avec

son expérience de la réalité, sa compréhension des événements »°.

Ecrire est un processus soumis a des différentes régles linguistiques pour produire un texte
cohérent, le scripteur doit mobiliser ses connaissances afin de réussit sa rédaction. Nous pou-
vons dire que 1I’écriture sert a exprimer une pensée pour divers objectifs : raconter, argumen-

ter, informer.. .etc.

3 https:/fr.wiktionary.org/wiki/r % C3 % A9daction# % (3 % 89tymologie, consulté le 26/08/2020
4 Cité par N. KERBOUB, Enseignement /apprentissage de la compétence rédactionnelle : cas de 1ére année
secondaire, I'université Abderrahmane Mira — Bejaia, Mémoire de master, 2016, p.15

5 L. Ranger et M. Gatien, Pour-un-style-clair-et-simple, Canada, ISBN 1994, p.16
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1.2. Le processus rédactionnel

La psychologie cognitive et la psycholinguistique accordent une grande importance a la pro-
duction écrite en vue d’améliorer la rédaction chez 1’étudiant, pour mieux comprendre
I’activité rédactionnelle. Nous citons HAYES et FLOWER qui ont proposé un modé¢le de ré-
daction en 1980, leur modele est considére comme un travail référentiel dans ce domaine. Ces
deux théoriciens, ont réalisé le modele en s’appuyant sur la réflexion, Ce modéle se présente
en trois composantes : « I'environnement de la tache, la mémoire a long terme et les processus

d’écriture »°.

ENVIRONNEMENT DE LA TACHE

Tache assignée

Théme, destinataires, Texte déja écrit

motivation

PROCESSUS D’ECRITURE
|

MEMOIRE A Planification Mise Révision
LONG TERME o eraE

Connaissances s esati Choix lexicaux Lz

déclaratives et e

procédurales, ‘Crganisation
méconnaissances, ¥ syntaxique

plans _d'eq:ritl.lre, Organisation
souvenirs d'autres rhétorigque

expariences, etc.

Figure n°l : modéle de rédaction de HAYES et FLOWER

1.3. La compétence scripturale

La compétence scripturale a été abordé par autant de chercheurs et linguistes. Selon Michel
Dabene la compétence scripturale est :

« Une activité langagiére de production d’écrit, ses composantes sont hétérogénes : elles renvoient

tout a la fois a des savoirs implicites ou explicites, a des savoir-faire potentiels ou actualisés et a des
représentations motivantes ou dissuasives peuvent étre évaluées au moyen des exercices habituels

(dictée, rédaction) »’.

D’aprés de cette citation on distingue trois composantes de la compétence scripturale :

6https://perso.unifr.ch/pierrefrancois.coen/DocCoen/theorie/ecriture/modeleHayes_Flower/modeles_Hayes_
Flower.html consulté le 28/08/2020
7Cité par N.Bouznada les pratiques scripturales en classe de FLE La dissertation en question Université Kasdi

Merbah Ouargla Mémoire de master 2015 P.12.
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1.3.1- Les savoirs : Dabéne.M a classé les savoirs en catégories : linguistique, sémiotique,

sociologique, pragmatique et encyclopédique.®.

= Les savoirs linguistiques : cette catégorie rassemble les savoirs relatifs au lexique, a la

syntaxe, a la morphologie et a I’orthographe.
= Les savoirs semiotiques : a son tour englobe le lexique, morphologie lexicale, étymologie.

= Les savoirs pragmatiques : elle renvoie a 1’usage fonctionnel des éléments de la langue

tel que les fonctions et les actes de langage.
= Les savoirs sociologiques : c’est I’usage de la langue dans une dimension social.
= Les savoirs encyclopédiques : les connaissances nécessaires pour développer un écrit.

1.3.2- Les savoir-faire : c’est un ensemble de techniques permettant au scripteur de réussir la

tache de ’écriture.

1.3.3- Les représentations : C’est I’ensemble des idées que le rédacteur construit a propos de

I’écriture et la conformité qu’il fait avec celle de ses enseignants.

1.4. Les types des pratiques rédactionnelles en contexte universitaire
Au cursus universitaire 1’étudiant est toujours appelé a métriser des nombreuses pratiques

scripturales. En effet, nous allons présenter quelques-unes :

= Le résumé : Selon G. Negrello « Le résumé consiste a réécrire un texte plus brievement, en

respectant un nombre imposé de mots, tout en retenant les informations essentielles »7,

C’est-a-dire contracter un texte selon une proportion demandée, le résumé devrait étre plus

simple que le texte original.

= Le compte rendu : « Un compte rendu est un document qui permet, une fois une réunion ou un
événement achevé (séminaire, colloque, visite...), de prendre connaissance de la teneur des

propos qui ont été échangés ou des constats qui ont été dressé »10,

Autrement dit, le compte rendu c’est un rapport détaillé qui regroupe les éléments essen-

tiels sur un événement, un ouvrage, une réunion, une conférence ou un texte.

8 Ibid. P.13
9G. Negrello, Du lycée Champollion Méthodologie : le résumé ou contraction de texte, Grenoble France
10http : //www.codexa.fr/guides/compte-rendu/definition, Consulté le 01/09/2020.
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» | e commentaire : « Il s’agit d’expliquer un texte et ses enjeux de maniére ordonnée et structurée.

On suivant deux démarches nécessaires : démarche analytique et démarche synthétique»ll.

Cette pratique se compose genéralement de trois parties (introduction, développement, con-

clusion) qui se repose sur deux contraintes celle de 1’objectivité et la neutralité.

= La dissertation : est définie comme : « exercice scolaire écrit portant sur un sujet littéraire, une

question philosophique, historique...qui répond a un sujet qui pose une question. Le texte d’une

dissertation est personnel et structuré.»*.

Quant a la dissertation qui se compose d’une introduction, un développement et une conclu-

sion, elle nécessite la compréhension du sujet pour répondre a une problématique.

2. La dissertation en contexte universitaire

Ce travail de recherche met en question la dissertation comme une pratique rédactionnelle

souvent presente dans le cadre des études académiques et universitaire.

La dissertation est un exercice omniprésent en contexte universitaire tant aux universités an-
glo-saxonnes qu'a l'université francaise. Sachant que pour les universités anglaises, la disser-
tation sert aussi a la réalisation d’une thése universitaire de 150 pages au maximum que

I’étudiant prépare a la fin de ses études supérieures®®,

Dans les universités algériennes, la dissertation joue un réle prépondérant dans la formation
des étudiants, elle accompagne 1’étudiant toute au long de sa formation universitaire dans le
cadre de FLE, de ce fait I’é¢tudiant est appelé a apprendre et maitriser les compétences langa-
giéres, les aspects linguistiques et informationnels pour qu’il puisse réussir cette technique. La
dissertation reste une activité assez fréquente a I’université comme le voit F.Thyrion « qu'au

niveau universitaire la dissertation constitue une initiation a la recherche »*.

3. Qu’est-ce qu’une dissertation

D’un point de vue formel la dissertation est une technique rédactionnelle qui repose essentiel-

lement sur la pensée. Etymologiquement, L’origine de la dissertation se trouve

« la disputatio médiévale (débat rhétorique oral sur les auteurs). La dissertation en latin n‘apparait

11https://www.etudes-litteraires.com/methode-commentaire-litteraire.php, Consulté le 01/09/2020.

12C Robeston La dissertation Guide de rédaction de I’éléve, Canada 2010 P2
13https://fr.wikipedia.org/wiki/Dissertation consulté le 28/01/2019

14Cité par N.Bouznada les pratiques scripturales en classe de FLE La dissertation en question Université Kasdi

Merbah Ouargla Mémoire de master 2015 P. 29
.13
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gu'au XVlle siecle. Elle remplace dans les universités l'ancienne disputatio, ou discussion orale des

theses »*°.

Comme le signale F.Thyrion : « La dissertation vise une maitrise dans I'exposé écrit, cohérent,

précis et le plus rigoureux possible de la pensée sur un sujet donné »16,

De se fait, nous constatons que la dissertation est un exercice de réflexion qui s’articule autour
d’une problématique. Elle doit étre bien structurée et cohérente en matiere de forme et de con-
tenu en s’appuyant sur des arguments et des exemples. Autrement dit, la dissertation est une
production écrite qui doit obéir a la régle de cohérence, qui traite un sujet défini. En effet, il

s’agit d’un ensemble d’idées présentées de maniere logique et raisonnable.

4. La structure de la dissertation

Comme nous 1’avons déja indiqué, la dissertation se compose de trois grandes parties.

4.1. L’introduction

Cette partie représente le premier contact avec le lecteur, autrement dit 1’étudiant doit con-
vaincre le correcteur qu’il a bien compris son sujet et il a pu le cerne. L’introduction traite le

sujet en trois phases qui doivent étre présenté sous un seul paragraphe cohérent. ’
= Amorce du sujet : ¢’est met de facon rigoureuse le sujet dans son contexte.

» Posé la problématique : c’est de mettre en évidence la problématique du sujet.
= Annoncer le plan : il faut que le rédacteur annonce clairement son plan.

4.2. Le développement
Le developpement doit étre structuré selon le plan annoncé, 1’étudiant doit obéir a une logique
(pertinence, cohérence), pour fournir une réponse au probléme posé. Au cceur de développe-

ment, I’étudiant doit développer deux ou trois idées.

D’abord, I’idée présentée devrait respecter un ordre progressif, autrement dit, le rédacteur
commence par les idées les moins pertinentes, et termine par les plus pertinentes. Ensuite, lors

du développement I’¢tudiant doit faire appel a ses compétences langagiéres et ses connais-

15 https://fr.wikipedia.org/wiki/Dissertation Consulté le 28/01/2019

16 Cité par N.Bouznada les pratiques scripturales en classe de FLE La dissertation en question Université
Kasdi Merbah Ouargla Mémoire de master 2015 P.30

17https://www.thefrenchmag.com/Methodologie-de-la-dissertation-regles-generales-introduction-et-

conclusion_a608.html, consulté le 23/08/2020
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sances pour avoir un développement structuré et cohérent et pour qu’il puisse mettre le cor-

recteur dans son raisonnement. 8

4.3. La conclusion

A son tour cette derniére partie qui s’agit du dernier paragraphe lu par ’examinateur com-
porte trois éléments nécessaires, au départ 1’étudiant est appelé a commencer par 1’exposition
d’un bilan de la réflexion qui doit englober les défiantes conclusions partielles, en suite il de-
vra proposer une réponse finale, ferme et définitive et enfin le rédacteur doit cloturer sa dis-

sertation par 1’ouverture d’une perspective qui prolongerait le débat. °

5. Les types de sujet
La rédaction d’une dissertation se réalise a partir d’une consigne proposée par I’enseignant.

De ce fait et a partir de la consigne, nous distinguons différents types de sujet.

5.1. Le sujet simple :

« On appellera un sujet simple un sujet mettant en jeu une seule notion autour de laquelle tout est a

construire »%.

D’aprés ce type, le sujet se présente sous forme d’une question directe. Le candidat devra trai-

ter le sujet qui est généralement a propos d’une notion, une discipline ou une école.

5.2. Le sujet complexe :

« Le sujet complexe est un sujet mettant en jeu deux ou plusieurs notions qu’il s’agit de comparer, de

confronter »21.,

C’est- a- dire, établir une relation entre deux ou plusieurs notions, disciplines au point de vue

différentes, autrement dit instaurer une interrelation entre deux thémes différents.

5.3. La citation :
La définition la plus simple de la citation : « action de citer les paroles ou les écrits d’un au-
teur. Une citation est la reproduction d'un court extrait d’un texte ou d'un propos, Il peut sagir

d’un texte officiel, ou d’un auteur particulier, ou encore d’un extrait de presse »?,

18https://slideplayer.fr/slide/464983/ consulté le 24/08/2020
19https://commentairecompose.fr/methode-dissertation/ consulté le 24/08/2020

20H. Monnot, J. Martine, H. Bismuth, La dissertation littéraire et ses enjeux, FRANCE, EUD, 2011, p.23
211bid. p.25

22https://dicocitations.lemonde.fr/definition-citation.php consulte le 31-08-2020
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« La citation est la forme la plus fréquente du sujet de dissertation. La méthode de I'analyse de la

citation varie en fonction de son rapport & la véritt commune, mais aussi de sa longueur et de sa

construction »2°,

D’aprés ces dernicéres définitions nous distinguons deux genres de citation : la citation
courte et la citation langue, pour entamer le sujet de citation 1’¢tudiant doit focaliser
I’attention sur la pensé véhiculée par la citation, il doit étre particulierement attentif aux liens

logiques entre les différentes parties de la citation qui peuvent étre implicite.

6. Les types de plan d’une dissertation

Lors de la rédaction d’une dissertation, I’étudiant doit d’abord connaitre les différents types
de dissertation afin de choisir celui correspond a la consigne. En effet, 1’analyse de cette der-
niére permet a 1’étudiant d’adopter un plan en fonction du théme a discuter. Selon, Antoine de

Saint-Exupéry : « Tout objectif sans plan n’est qu’un souhait »**.

6.1. Le plan dialectique

« Il est encore appelé I'argumentatif ou le critique. Il est couramment utilisé lorsqu'on est amené
donner notre point de vue en essayant de convaincre. /I s’agit du plan le plus connu des éléves, le

fameux plan THESE- ANTITHESE-SYNTHESE»®.

Ce type de plan est organise selon trois parties nécessaires, une thése qui consiste a présenter
les arguments qui défendent le point de vue du sujet et une antithése dans laquelle le rédacteur
annonce les arguments opposes de la these défendue aussi une synthese qui dépasse les deux

points de vue vers une perspective plus large.

6.2. Le plan analytique
Il s’agit de décrire une situation ou de traiter un probléme. 1l exige la description du probléme
puis I’illustration des causes pour déterminer les raisons ainsi que les conséquences afin de

proposer des solutions et donner des suggestions pour résoudre ce probléme. 26

23H. Monnot, J. Martine, H. Bismuth, OP. Cit. P. 29.

24A. de Saint-Exupéry, Le petit prince, Ebooks, France, 2008.

25P.Tort, P.Désalmand, Du plan a la dissertation, Paris, Hatier, 1977. p.18
26https://www.scribbr.fr/dissertation-fr/plan-de-dissertation/ consulté le 26/04/2020
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6.3. Le plan thématique
C’est le plan qu’on utilise couramment dans le cadre de questions directes, il est plus simple
que les autres. « On l'appelle thématique parce qu'il s'organise autour de parties qui examinent

les différents aspects d'une méme question »2!

Ce type de plan ameéne 1’étudiant a exposer le théme et le développer selon différents points

de vue. Il nécessite une progression dans le déroulement de la dissertation.

7. Comment procedes a ecrire une dissertation

Nous pouvons réaliser cette étape selon cing étapes :

7.1. Lire et comprendre le sujet.

C’est la phase préparatoire, elle contient a son tour deux étapes.

7.1.1. Comprendre le sens global du sujet :

« Commencez par lire et relire le libellé, attentivement. Soulignez ou entourez les mots, les
expressions qui déterminent le sens du sujet a comprendre, qui limitent le champ de I'analyse a traiter

et qui suggeérent la réflexion a maitriser. Comprendre exactement le sens de chaque terme du sujet et

le sens général de celui-ci »28.

Dans ce premier stade, il est nécessaire de saisir le rapport qui relie tous les termes entre eux
et pour éviter d’étre hors sujet il est aussi primordial de rendre compte du sens connotatif et

dénotatif des mots clés avant de les interpréter.

7.1.2. Dégage la problématique du sujet :

« Problématiser consiste a rassembler diverses questions secondaires autour d’une question centrale

qui recoupe toutes les acceptions de sens et qui couvre tout le champ du sujet »29.

Dans un deuxieme stade, il faut souvent poser plusieurs questions pour cerner le sujet, ou re-
formuler le sujet en termes personnels pour permettre de Vérifier si nous avons bien compris

les idées contenues dans les mots-clés.

27https://www.maxicours.com/se/cours/la-dissertation-les-types-de-plans/, consulté le 27/04/2020

28P. Saly, J-P. Scot, F. Hincher, M-C. L’Huillier, M. Zimmermann, La dissertation en histoire (Cursus),
Paris, ARMAND COLIN, 2010. P13

291bid. p.29.
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7.2. La recherche des idées

« Apres avoir lu et relu le libellé, interrogé le sens de ses termes, il faut, selon I'expression consacre,
passe a la recherche d’idées. Il s’agit de rassembler de faits, des questions, des interprétations, des

problématiques possibles. Rappelez-vous vos lectures, vos cours. Faites des inventaires rapide de

vos savoirs »°C,

Dans cette étape, 1’é¢tudiant devra tout d’abord interpeler toutes ses connaissances qu’il a ac-
quises au cours de sa formation, en suite noter toutes les idées qui peuvent nourrir sa ré-
flexion, aussi il fait appel a sa culture générale, enfin il doit illustrer avec des exemples tirés

de la réalité ou par des citations ayant une relation avec 1’idée présentée.

7.3. Elabore un plan détail
L’étudiant avant de commencer la rédaction de sa dissertation doit assurer 1’¢élaboration d’un
plan détaillé qui 1’autorise a garder une progression de réflexion pour répondre au probleme

posé. En effet, I’¢tudiant va diviser le travail en deux ou trois grandes parties. « Le choix du

plan d’une dissertation dépend fondamentalement de I'orientation donnée au sujet et du domaine dont

il releve »3t,

7.4. La rédaction de la dissertation

Arrivant a I’étape de rédaction 1’étudiant devra appliquer toutes les notions indiquées aupara-

vant pour réaliser un travail academique de qualité.

- L’introduction : En rédigeant I’introduction, 1’étudiant devra fournir des informations gé-
nérales et aussi de choisir un vocabulaire a la fois clair et compréhensible pour attirer
I’attention des lecteurs, aussi le respect des regles de grammaire (les temps verbaux), ainsi

que soigner son orthographe (la majuscule, I’accord en genre et en nombre des noms...etc.) %

- Le développement : L’étudiant devise son développement sous forme de paragraphes, dont
chaque paragraphe traiterait une idée principale, faisons recours a des exemples pour justifier
I’idée défendue. Dans cette partie 1’étudiant doit produire un texte cohérant et pertinent a ce

propos il est nécessaire 1’emploi de :

= L’alinéa : toujours on laisse deux carreaux avant de commencer le paragraphe.

30 Ibid. p33.
31 Ibid. p37.
32F. Dahou, Méthodologie de la recherche universitaire Master 2, Université Kasdi Merbah Ouargla, 2018
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» Les connecteurs logiques : pour but d’organiser ses idées et d’articuler sa pensée et
d’assurer la liaison entre les différentes parties du texte, il y a plusieurs types de connec-
teurs telle que : Premiérement, Deuxiémement, Troisi¢mes/ d’abord, puis, ensuite/ Donc,

ainsi, pour conclure, finalement...etc.

= La transition : c’est une étape qui présente un bilan de la premiére partie et I’ouverture
vers la deuxiéme partie. Cette étape travaille le fond par ce qu’on déja mentionné et aussi

la forme parce que 1’étudiant doit sauter une ligne avant et apres la transition.

= Il nécessite aussi d’avoir des paragraphes équilibrés qui ont presque la méme longueur

pour avoir un développement bien structuré.

- La conclusion : C’est la derniére partie, ce n’est qu’un travail de récapitulation. L’étudiant
doit dresser un bilan qui englobe les conclusions partielles énoncées a la fin de chaque partie
pour répondre au probléme posé dans l'introduction. La conclusion se termine par un élargis-

sement du sujet discuté vers des nouvelles perspectives du sujet.

7.5. La phase de révision
En arrivant a cette phase finale 1’étudiant va exercer une nouvelle stratégie celle de
I’autoévaluation. Il doit vérifier son propre texte et le corriger s’il y a des erreurs liées a la

forme, ou d’autres liées au fond.

8. Les difficultés liées a la rédaction de la dissertation

Au cours de I’apprentissage d’une langue étrangere 1’étudiant se trouve face a des multiples

obstacles lors de la rédaction de la dissertation.

8.1. Difficulté liée a la forme d’une dissertation
La dissertation est un écrit professionnel et académique qui accompagne 1’étudiant durant ses
études, ce dernier trouve souvent des difficultés soit & maitriser ou a respecter la méthodologie

d’une dissertation.
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Figure n°2 : La structure de la dissertation.

Le schéma présente la structure qui doit étre respecte lors de la rédaction d’une dissertation,
qu’on peut le résumer en quelques points : I’alinéa, les interlignes ainsi sue la segmentation de

la dissertation en paragraphe

8.2. Difficulté liée au fond
La rédaction d’une dissertation en FLE nécessite la mise en ceuvre de plusieurs processus et
capacités cognitifs pour I’effectuer, pour évite 1’échec 1’étudiant doit saisie au juste ce que

I’enseignant attende de sa part.
8.2.1. Difficulté liée aux Cohérence et cohésion

La cohérence d'un texte se trouve dans les liens qui se forment entre la microstructure (niveau
des phrases) et la macrostructure (entre les phrases et qui forme un ensemble). La microstruc-
ture correspond a ce qu’on appelle la cohésion, alors que la macrostructure représente la cohé-

rence.®

Les difficultés de cohérence se trouvent au niveau de I’organisation des idées, la contradiction
entre les idées. Or que les difficultés de cohésion se manifestent en I’absence des connecteurs

logique ainsi que I’absence ou la mal utilisation des signes de ponctuation.

33 Alkhatib M., La cohérence et la cohésion textuelles : probléme linguistique ou pédagogique Université

Al-Albayt Jordan2012 P9.
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8.2.2. Difficulté de Connaissances

J.Tardif dans son ouvrage sur I’enseignement stratégique (1992,1997), reprend trois types de
connaissances issues de la psychologie cognitive : les connaissances déclaratives, procédu-

rales et conditionnelles.?*.

= Les connaissances declaratives correspondent essentiellement a des connaissances théo-
riques déja emmagasiné. Ce genre de difficulté se résume dans le manque du vocabulaire,

le non maitrise des regles de grammaire et aussi les fautes d’orthographe.

» Les connaissances procédurales reposent sur ’activité cognitive de chaque individu,
c’est les comment nous faisons appelle a nos connaissons lors de la rédaction, donc elle

concerne les stratégies rédactionnelles (la planification, la mise en texte et la révision).

= Les connaissances socioculturelles Ce sont les connaissances partagées dans une commu-
nauté telle que la composante pragmatique, phonétique, socioculturelle et interculturelle

telles que : les salutations, les régles de politesse et les expressions de sagesse.>®

= Les connaissances linguistiques D’aprés MOIRAND.S « la connaissance et I'appropriation
(la capacité de les utiliser) des modéles phonétiques, lexicaux, grammaticaux et textuels du

systéme de la langue »*°. Selon MOIRAND.S la non maitrise de ces connaissances pro-

voque des lacunes au niveau de la langue.

34https://www.simondor.com/blog/2017/03/connaissances.html , consulté le 08/09/2020.

35Cité par Z. Djermane Analyse de la cohérence textuelle dans les écrits universitaires : cas de la dissertation chez
les étudiants de frangais de 2e année LMD Université Larbi Ben M’Hidi Oum El Bouaghi 2019 P.23

36 Ibid. P21.
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1. Le cadre théorique
Dans le cadre de la recherche universitaire nous menons une étude afin de soutenir le sujet
traité, pour lui donner plus de valeurs, nous faisons appel aux fondements théoriques ainsi

qu’aux propos des spécialistes du domaine.

Dans ce travail de recherche, nous visons une description analytique de la compétence rédac-
tionnelle des étudiants pour pouvoir cerner les difficultés rencontrées lors de 1’¢laboration de
I’écrit universitaire. Notre recherche est centrée sur deux buts essentiels, le premier est
d’identifier les lacunes rédactionnelles qu’éprouvent les étudiants, dont le deuxieme but est de

les aider a remédier et perfectionner leurs écrits académiques.

1.1. Décrire le corpus
Afin de réaliser notre travail de recherche, nous avons choisi de travailler sur un corpus écrit,
comme nous 1’avons déja signalé précédemment, notre travail de recherche fait sur les écrits

universitaires.

En fait, nous avons travaillé sur un corpus qui comporte 15 copies d’étudiants de méme ni-
veau et de la méme filiere et qui assurent le méme module « Pratiqgues communication-
nelles ». Notre objectif est de repérer les difficultés liées a la rédaction d’une dissertation ré-
digée par les étudiants de 1¢re année Master dans le cadre d’un examen terminale du ler se-

mestre sur un sujet déterminé et aussi une durée limitée (1h30).

1.2. La population ciblée

Notre étude est menée au sein de notre département des lettres et langue étrangeres a
I’université de Kasdi Merbah a Ouargla. Nous avons travaillé avec une tranche d’étudiants de
la premic¢re année master frangais spécialit¢ sciences de langage 1’année universitaire
2018/2019, il ne s’agit pas précisément de tous les étudiants de premicre année car ils sont
nombreux, c’est pourquoi nous avons décidé de prendre un échantillon d’une quinzaine
d’étudiants. Ils forment un groupe hétérogene par rapport au niveau. Ces étudiants ont assimi-
Ié sept semestres complets, six semestres au Licence et le septieme de la spécialité science de
langage, durant laquelle, ils ont bénéfici¢é d’un enseignement qui met 1’accent sur tous les
élements fondamentaux et nécessaires pour apprendre une langue étrangére (la langue fran-

caise).
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1.3. Preciser la méthode
Pour nous inscrire dans une approche méthodologique nous avons choisi I’analyse des copies
comme un outil d’investigation et afin de mettre 1’accent sur les difficultés qui rencontrent les

étudiants lors de la rédaction de la dissertation.

Le choix de cette méthode va nous permettre de confirmer ou infirmer nos hypothéses. Nous

allons adopter pour une étude analytique qu’elle est définie comme : « une opération
intellectuelle qui consiste a décomposer un texte en ses éléments essentielles afin de saisir les

rapports et donner un schéma général de I'ensemble »3.

En suivant cette méthode, nous allons procéder a présenter les écrits des étudiants, commenter
ainsi comprendre et expliquer les résultats aboutis pour pouvoir établir des rapports entre les
résultats obtenus et les hypothéses émises au départ en vue d’interpréter et de communiquer

les résultats.

1.4. Le sujet proposé

« Dans tout domaine professionnel les pratiques communicationnelles entretiennent des relations
stratégiques de détermination et d’organisation reliant le contexte communicationnel inhérent au
domaine aux usages dans le quotidien, donc aux pratiques normalisées pour une optimisation de la

communication professionnelle »%

= La consigneé : En vous basant sur des exemples contextualités, expliquez la citation.

C’est un sujet générique, dans le quelle 1’étudiant est appelé d’entamer le plan thématique en

s’approfondissant dans le sujet.

Le travail demandé de I’étudiant lors da la rédaction est de passer d’un court texte (la citation)
vers un long texte (la dissertation). Donc 1’¢largissement da la dissertation par 1’explication

des notions clés.

1.5. La grille d’évaluation
Pour réussir la rédaction de la dissertation, 1’étudiant doit maitriser les compétences rédac-

tionnelles qui répondent aux normes d’un écrit académique. Chacune de ces compétences

37 M GUIDERE, méthodologie de la recherche : guide du jeune chercheur en lettres, langues, sciences

humaines et sociales, Paris, Ellipses, 2003, P63
38
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exige 1’usage et le respect de certains critéres. Notre analyse consiste a Vérifier le respect de

ces critéres dans les productions des étudiants.

Dans le but de former un jugement sur ces écrits, nous allons opter pour ce qu’on appelle une
grille d’évaluation. Il existe déférents modeles de grilles élaborer par différents chercheurs
comme : Nina Catache (1980), Catherine Hamon (1995).

Afin de bien évaluer et analyser les copies des étudiants nous avons choisi la grille suivante
qui est adapté de la grille de Nina Catache®, et qui englobe les déférents aspects théoriques

déja mentionnés :

1-Correction de la langue
= Respect des régles d’orthographe
= Respect des regles de Grammaire
= Respect de la ponctuation
= [’utilisation de la langue appropriée

= [’utilisation du vocabulaire approprié

2- Contenu de devoir
2-1- Introduction
= Amorce du sujet
= Pose la problématique
= Annonce de plan
2-2-Développement
= Compréhension du sujet
= Existence d’un plan
= Mise en évidence de grandes articulations
= Transition entre les parties
= Choix pertinents des arguments

= Articulation logique des arguments

39 Cité par M Taibi université Larbi Ben M’Hidi Oum El Bouaghi, Mémoire de master, 2015. P49
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= Utilisation correcte de 1’exemple ou de la citation, illustré,
justifié.

2-3-Conclusion
= Bilan de réflexion
= Prise de position claire

= Quverture vers d’autres perspectives

3-Critéres de présentation
= Sauter une ligne entre les différentes parties de dissertation

= Marquer des alinéas a chaque paragraphe

Dans le cadre de ce travail de recherche, on va commencer notre analyse pour évaluer les co-
pies par rapport a leur forme et fond, pour cela et a partir de la grille au-dessus et les compeé-
tences scripturales déja citées, on va réaliser notre expérimentation en se basons sur déférente
criteres. Aussi pour faciliter notre analyse on va diviser les copies des étudiants en trois caté-

gories selon la note :

= Catégorie A : les meilleurs la note entre 14 et 16 sur 20

= Catégorie B : les moyens de la note sont entre 13 et 10 sur 20
= Catégorie C : les faibles les notes est entre 01 et 09 sur 20
Les critéres d’analyse sont :

a. La compétence textuelle :

= C1 Texte segmenté en paragraphe.

= (C2 Paragraphe précédé par un alinéa.

» C3 L’usage correct des majuscules.

» C4 L’emploi de signes de ponctuation.

b. La compétence linguistique

= C5 La conjugaison.

» C6 Le respect de la régle de 1’accord.
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d.

C7 Les fautes d’orthographe.

C8 La structure de la phrase.

. La compétence générique

C9 La présence d’une introduction et d’une conclusion.
C10 Le respect des étapes de 1’introduction.

C11 L’emploi des connecteurs logiques.

C12 La présence des arguments.

C13 L’illustration.

C14 Les temps verbaux.

C15 L’objectivité.

La compétence encyclopédique

C16 Faute de style.

C17 Le vocabulaire.

C18 Le respect de la consigne.

Nous devons remplir la grille par (+) pour le respect et (-) pour le non-respect

2. L’analyse de corpus

2.1. Présentations et interprétations des résultats

Notre analyse nous a permis de sélectionner les erreurs et les fautes commise pas les étu-

diants. Nous présentons ici les résultats obtenus.

Le (+) pour le respect le (-) pour le non-respect de la compétence.
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2.2. Analyse

2.2.1. Compétence textuelle :

La premiére compeétence dans notre analyse, elle contient a son tour des sous- compétences
une s’adresse du coté formel da la dissertation et une autre pour les compétences linguis-

tiques.
a. Compétences organisationnelles :
Catégorie A :

Dés la premiére lecture, on arrive a identifier que ces copies en général ont respecté les cri-

téres organisationnels.

— La segmentation de texte en paragraphe : respecte par les quatre copies (1, 2, 3, 4) et le

non-respect que dans la cinquiéme copie.

— L’alinéa, la majuscule : sont respectés dans les copies suivantes (1, 2, 3, 4) seul la copie (5)

n’a pas respecté cette notion
» finalement
» ...article, Mémoire

— La ponctuation : a son tour est respectée dans les trois premieres copies or que dans les

deux dernieéres, ils ont mal utilisé la ponctuation.
» ... (besoin, fins). les interactions (I’impacte entre la pratique)...
» On conclure. Dons.....

D’apres cette premiere analyse les étudiants ont maitrisé 1’emploi des critéres organisation-
nels, par un pourcentage de 75% pour le respect des critéres donc cette catégorie d’étudiants a

réussi a donne une forme a leurs dissertations.
Catégorie B :

Quatre critéres sont relatifs a cette premiere compétence qui représente le c6té forme de la
dissertation dont le critere le plus respecté est I’emploi de la majuscule (4/5 étudiants), puis
les deux critéres la segmentation du texte en paragraphe et ’aliéna (3/5 étudiants). Quant a la

ponctuation (1/5) comme dernier critére soit I’absence totale soit la mal utilisation.
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— Les exemples des erreurs commises :
» ...stratégies, Au début ...
» ...communication, Ona ...
» ...spécifique. les pratiques...
» ...le contexte, Si on expose...
» ...ces démarche appelées procédures : oral comme :
» ...de la communicationelle professionnelle ?.

Nous avons remarqué que 1’emploi arbitraire de ces critéres provoque une mauvaise
réception, en bref 55% des étudiants n’ont pas présenté leurs dissertations convenablement.

Le non-respect de ces criteres crée un déséquilibre au niveau de la forme de la dissertation.
Catégorie C :

Cette catégorie est marquée par le non-respect de la majorité des critéres, dont le seul critere
respecté est I’emploi de la majuscule dans les copies (11, 13, 14). Les étudiants de cette cate-
gorie n’arrivant pas a segmenter leurs dissertations en paragraphes, ni le respect de la notion

de I’aliéna, et un emploi aléatoire de la ponctuation.
» Actuellement, Les pratique ....
» ...d’un plan. en général
» En suite, En parlant...
» ...coordonnées et diréger. et
» ... il ya plusieurs normes comme, APA, ¢’est un norme
» Pour, une pratique...

Cette tranche des étudiants n’arrive pas a présenter un écrit académique qui répond aux
normes de la dissertation pour un total de réussite de 15%, on peut constater que la majorité

des étudiants n’ont pas une forme au niveau de leurs dissertations.
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Les criteres C1 C2 C3 C4 Total

Respect

A 100% 80% 60% 60% 75%

B 60% 60% 80% 20% 55%

C 0% 0% 60% 0% 15%
Non-respect

A 0% 20% 40% 40% 25%

B 40% 40% 20% 80% 45%

C 100% 100% 40% 100% 85%

Tableau 1 : le taux du respect et non-respect des compétences organisationnels

En observant les résultats affichés dans le tableau n° 1, nous constatons que les étudiants de
catégorie A ont réussit a respecte les criteres de la compétence organisationnelle avec un taux
de 75%, donc leurs dissertations étaient bien organisées et structurées au niveau de la forme,
qui nous a facilité la lecture de leurs dissertation qui sont marqués par la segmentation des
paragraphes, ’emploi de la majuscule et la ponctuation. Quant a la catégorie B qu’elle est
presque homogeéne presque la moitié des étudiants n’ont pas respecté cette competence avec
un taux de 45%. Par contre les étudiants de catégorie C n’ont pas respecté cette compeétence
qui rendue leurs dissertation mal organisees et difficiles a lire avec un taux d’échec de 85%

cela peux étre justifiée par la non maitrisé de la structure de la dissertation.
2.2.2. Compétences linguistiques
Catégorie A :

La majorité des copies de cette catégorie a maitrisé les différents critéeres de la compétence
linguistique. A partir du tableau on peut voir que le non-respect se manifeste au niveau de

I’accord pour les copies (4, 5) :
— L’accord :
» ... des pratiques communicationnelle...
» ...sont des moyen...
> ...lestype...
— L’orthographe :
» On conclure au lieu pour conclure

> Dons au lieu dans
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Le taux de la réussite de cette compétence est 70% qui prouve que plus que la moities des
étudiants ont bien respecté et emploi les notions de la linguistique dans leurs écrits. Cela peut

justifier que les fautes déja mentionnées par 1’étudiants sont commises inconscience.
Catégorie B :

Cette compétence qui englobe quatre critéres essentielles, telle que la conjugaison dans la-
quelle 4/5 d’étudiants ont respecté son utilisation dans leurs dissertations, 1/5 pour le critére
de I’orthographe, 2/5 d’étudiants ont pu maitrisé la structure de la phrase et aussi 2/5 des étu-

diants ont établi les regles de I’accord. Les erreurs sont déférentes :
— Les faute d’orthographe :
» Discoursif  au lieu Discursifs
> Efficase au lieu efficace
» Profissionel au lieu professionnel
» Exicutant au lieu executant
— Les fautes d’accords ;
» Une résultat
> Lerigueur
» ...les bonnes stratege...
» ...demande des stratégie...
— La structure de la phrase
> ...qui sont réalisés a I’aide et a I’application ou bien le suivre...
» ...il faut que pratiques étre normalise. ..

Une telle diversité d’erreurs au niveau de la compétence linguistique est assez impor-
tante que 1’on doit prendre en considération, elle peut étre justifiée aussi par I’inconscience de
I’étudiant lors de la rédaction mais cela ne ’empéche pas de s’auto-corriger et d’améliorer

notre rédaction.
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Catégorie C :

Ce sont les copies classées en dernier par rapport aux notes le non-respect de cette catégorie et

trop au niveau la structure de la phrase et I’orthographe :
— L’orthographe :

> Melieu

» Coordonnée
— L’accord :

» ... des pratique...

» ...le pratique communicationnel...

» La domain...

> ...letypes ...

Le taux de cette compétence et 55% pour le respect et 45% pour non-respect nous

sembles du a la langue, elle empéche la réussite de la compétence linguistique.

Les critéres C5 C6 C7 C8 Total
Respect
A 80% |60% |80% |60% |70%
B 80% |20% |60% |40% |50%
C 80% |60% |40% |40% |55%
Non-respect
A 20% | 40% |20% |40% | 30%
B 20% | 80% |40% |60% |50%
C 20% | 40% |60% |60% | 45%

Tableau 2 : le taux du respect et non-respect de la compétence linguistique

Concernant la compétence linguistique, nous remarquons que la catégorie A est classer encore
en premier par un taux de réussite de 70% qui est di au bon usage des regles de la linguis-
tique, qui nous a permit de suivre leurs enchainements d’idées facilement. La catégorie C est
classée en deuxieme par un taux de réussite de 55%, et la Catégorie B en dernier par un taux
de 45% alors cela crée une certaine incohérence au niveau de leurs écrits vis-a-vis la non mai-
trise de certaine compétence linguistique telle que les fautes d’orthographe et aussi au niveau

de I’accord est c’était le cas de ces deux catégories.
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2.2.3. Compétences génériques :

La compétence générique englobe les concepts fondamentaux qui doivent étre présentés dans

le développement d’une dissertation.
Catégorie A :
Premierement, pour les copies représentant les meilleures notes, le nombre des erreurs est
limite.
— La présence d’une introduction et une conclusion
L’introduction est présentée dans toutes les copies de cette catégorie.
» On peut marquer 1’absence du plan dans deux copies (1, 4).
» La copie (4) n’a pas aussi problématisé son sujet.

> La conclusion est présentée dans les cing copies, or que sur trois (03) copies on trouve

seulement I’emploi du bilan sans aucune ouverture de sujet, c’est le cas des copies (1,
4,5).

— Le développement

Pour réussir le développement, 1’étudiant doit appliquer différents critéres tels que, les con-
necteurs logiques, les arguments, 1’illustration (exemple, citation), 1I’objectivité et 1’utilisation
de temps verbaux qui conviennent. Cette catégorie d’étudiants a respecté la majorité des cri-

téres :

> Les connecteurs logiques : 3/5 d’étudiants n’ont pas articulé leur développement (1, 2,

3), uniguement les deux dernieres copies n’ont pas employé les connecteurs.

» L’argumentation et 1’illustration : les cing copies ont utilisé 1’argumentation et

I’illustration pour le développement du sujet, personne n’a illustré via une citation.
> Obijectivité : une objectivité totale au niveau de toutes les copies.

Un taux de 86% pour la réussite des critéres qui prouvent que la quasi-totalité des étudiants

réussit leurs développements a travers la métrise de ces criteres génériques.
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Catégorie B :

Deuxiémement, pour cette catégorie réservée aux étudiants de niveau moyen, il y a toujours

des multiples erreurs.
— La présence d’une introduction et une conclusion

L’introduction est présentée dans toutes les copies de cette catégorie, mais cela ne signifie pas

que toutes les étapes de 1’introduction sont respectées.
> Les copies (6, 9, 10) ont emploi que 1’accroche.
» La copie (8) n’a pas annoncé son plan.
» La septiéme copie, selon I’enseignant c¢’est une introduction hors sujet.

En revanche, trois (03) étudiants n’ont pas réussi a respecter les deux étapes de la conclusion,
or que les deux (02) autres étudiants ont établi leurs conclusions seulement par I’emploi du

bilan sans aucune ouverture de sujet.
— Le développement

Comme il est déja mentionné au paravent pour réussir le développement 1’étudiant doit appli-
quer diverses notions telle que, les connecteurs logiques, les arguments, illustration (exemple,
citation), l’objectivité et I’utilisation de temps verbaux qui convient. Cette catégorie

d’étudiants a transgressé certaines notions :

> Les connecteurs logiques : 4/5 d’étudiants n’ont pas employé les connecteurs dans leur
développement (7, 8, 9, 10), Seul la sixieme copie a employer les connecteurs mais
d’une fagon erronée, 1’étudiant commence son développement par (d’une part, d’autre
part, en suite, en fin) il aurait pu utiliser premiérement, deuxiemement et troisieme-

ment ou bien d’abord, en suite, puis et en fin.

» L’argumentation : on constate que les copies (6, 8, 9, 10) ont développé le sujet par la
présentation des arguments mais la copie (7) est basée que sur des définitions théo-

riques qui ont la relation avec le sujet.

» L’illustration : le manque total des exemples dans les copies (7, 9, 10) alors que le
deux autre ont employé des exemples. La citation est quasiment absente aussi dans
cette catégorie.
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» Temps verbaux : L’utilisation de temps convenable durant I’explication de la citation
ont employé le présent de vérité générale. Les étudiants de la catégorie B ont bien res-

pecté cette notion.
> Objectivité : une objectivité totale ou niveau de toutes les copies.

67% est le taux de réussite pour cette catégorie cela signifie que 1°‘emploi des critéres par les

étudiants dépasse la moitié.
Catégorie C :

Troisiemement, pour cette catégorie réservée aux étudiants de niveau faible, il y a toujours

une augmentation des erreurs par rapport aux catégories précédentes.
— La présence d’une introduction et une conclusion

L’introduction est présente dans les cinq copies, mais cela ne signifiée pas que toutes les

étapes de I’introduction sont respectées.

» La croche est la seule étape respectée dans les introductions des quatre copies (11, 12,
13, 15). L’absence total des deux étapes dans les cinq copies ni la problématique ni le

plan.
> La copie (14) n’a pas respecté les trois étapes de 1’introduction.
» La quinziéme copie, est un travail qui ne contient ni forme ni contenu.

Par rapport a la conclusion, deux (02) étudiants ont établit leurs conclusions seulement par
I’emploi du bilan sans aucune ouverture de sujet, quant au trois copies (11, 13, 15) n’ont pas

réussi a respecter les deux étapes de la conclusion.
— Le développement

Comme il est déja mentionné auparavant pour réussir le développement, 1’étudiant doit appli-
quer diverses notions telles que, les connecteurs logiques, les arguments, I’illustration
(exemple, citation), I’objectivité et 1’utilisation de temps verbaux qui convient. Cette catégorie

d’étudiants a transgressé certaines notions :
» Les connecteurs logiques : I’absence générale des connecteurs dans les cing copies.

» L’argumentation : on constate que seulement la copie (11) présente des arguments

mais les copies (12, 13, 14, 15) sont restées sans argumentation.
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» L’illustration : le manque total des exemples dans toutes les copies.

» Temps verbaux : dans la présente catégorie trois copies ont employé des verbes conju-
gués au présent de I’indicatif, le présent de vérité générale, qui répond a la reégle d’un

tel sujet.
> Obijectivité : une objectivité totale au niveau de toutes les copies.

40 % c’est le taux de réussite pour cette catégorie cela signifie ’insuffisance et 1’absence des

multiples critéres.

Les criteres C9 C10 C11 C12 C13 Cl4 C15 Total
Respect

A 100% | 80% | 60% 80% 30% 80% 100% | 86%

B 90% 33% | 20% 80% | 40% 80% | 100% | 67%

C 60% 80% | 0% 20% 0% 60% | 80% 40%

Non-respect

A 0% 20% | 40% 20% 70% 20% | 0% 14%

B 10% 67% | 80% 20% | 60% 20% | 0% 33%

C 40% 20% 100% 80% 100% | 40% | 20% 60%

Tableau 3 : le taux du respect et non-respect de la compétence générique.

D’aprés les résultats mentionnés ci-dessus, il apparait que la catégorie A a réussit cette com-
pétence avec un taux de 86%, les étudiants ont intégré dans leurs dissertations les différents
criteres génériques telle que 1’emploi d’un plan dans I’introduction, I’utilisation des connec-
teurs logique, 1’argumentation et 1’objectivité qui se manifeste au niveau de toutes les copies.
La catégorie B avec un taux de réussit de 67% ce sont des résultats acceptables malgré ca en
trouve 1’absence de quelle que notion telle que I’annonce du plan dans I’introduction et des
conclusions mal formé qui diminué la valeur de leurs dissertations. En revanche la catégorie
C soit un taux de réussite de 40%, les étudiants n’ont pas respecté la majorité des critéres ge-
nériques, les étudiants ont des problémes dans 1’annoncé du plan, la problématique, en trouve
aussi I’absence totale de connecteurs logiques, cette catégorie rencontrent des difficultés lors

de la rédaction d’une dissertation.
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2.2.4. Compétences encyclopédiques :

Une derniére compétence, que les étudiants sont sensés la maitriser vis-a-vis les quatre cri-
teres. La richesse du vocabulaire le respect de la consigne aussi d’avoir un style personnel

pour enrichir le sujet.

Dans cette étape on va se référer aux remarques de 1’enseignent pour les deux catégories B et
C. Quant a la catégorie A d’apres I’analyse et le taux de respect de cette compétence on cons-
tate que les étudiants ont un certain savoir, ils ont pu le développer pour 1’enrichissement du
sujet. Arrivant aux deux autres catégories la remarque la plus mentionnée au niveau de toutes

les copies est la suivante :

— « vous n’explique pas la citation ni les concepts clé ».

— «on vous demande de commenter la citation pas de définir le PC ».
— « hors sujet ».

D’apreés notre analyse et les remarque de 1’enseignant ainsi que le degré du non-respect de la

consigne les étudiants n’arrivent pas a traiter le sujet soit au niveau :
— De I’incompréhension : d’apres les remarques suivantes :
» On vous demande de commenter la citation pas de définir le PC.
» Vous n’expliquez pas la citation ni les concepts clés.
» Hors sujet.
— Le manque des savoirs :
> Vous présentez des idées générales.
> Vous ne faites que présenter des idées juxtaposées sans relation ni cohérence.

» L’emploi de toutes informations acquises durant le cours méme celles qui n’a pas de

relation avec le sujet.
— Aussi le style adopté par ces étudiants :
» Trop d’erreur de langue.

» Prétez plus d’attention a votre style.
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— Des fautes de style comme :
» ...l faut que suivre ...
» ...qui sont réalise a I’aide et a I’application ou bien le suivre des normes ...

» ...sur un public d’inerte...

Les critéres C17 C18 C19 Total
Respect
A 60% 80% 100% 70%
B 20% 80% 40% 65%
C 0% 0% 0% 0%
Non-respect
A 40% 20% 0% 30%
B 80% 20% 60% 35%
C 100% 100% 100% 100%

Tableau 4 : le taux du respect et non-respect de la compétence encyclopédique.

3. Synthése

D’apres 1’analyse que nous avons effectuée, nous avons pu constater que les étudiants de 1¢re
année Master sciences de langage rencontrent des difficultés lors de la rédaction d’une disser-
tation. Cela se manifeste au niveau de la réalisation du texte sur les deux phases forme et

fond. Il est aussi justifié par les résultats que nous pouvons présenter dans le tableau suivant :

Les compétences Maitrise Non maitrise
Les marqueurs organisationnels 48 % 52 %
La compétence linguistique 57 % 43 %
La compétence générique 61% 39 %
La compétence encyclopédique 37% 63%

Tableau n° 5 : le taux du respect et non-respect de la compétence scripturale

Dans le cadre d’interprétation des données de notre recherche, nous tenons a preciser que les
difficultés recensées lors de la rédaction d’une dissertation résident dans 1’incompréhension

du sujet et aussi au niveau des compétences scripturales.
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Les erreurs de la non maitrise des compétences constituent une grandes majorité, a I’échec de
cette technique rédactionnelle, aussi par ce que les étudiants s’engagent directement a la ré-

daction sans planifier ou révision du texte produit.

Aprés avoir présenté le bilan des résultats d’analyse des difficultés rédactionnelles au sein des
dissertations des étudiants de lere année Master sciences de langage, nous estimons que ces

derniers sont dus a :
» Le non maitrise de la structure d’une dissertation.
> Le non maitrise de signes de ponctuation.
» Le non maitrise des normes d’usage des majuscules.
» Le manque d’une cohérence textuelle.
> Un savoir limité (la recrache de cours).

> La difficulté a comprendre la consigne.
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conclusion

L’activité d’écriture a souvent été complexe, parce qu’elle nécessite tout d’abord un raison-
nement logique et cohérant, mais aussi une maitrise des techniques rédactionnelles et

I’application des compétences langagicres.

En classe de FLE, I’activité rédactionnelle accompagne 1’apprenant tout au long de son par-
coure universitaire. Dans notre recherche, nous nous sommes interrogées sur 1’ensemble des
difficultés affrontées par les étudiants de 1ére année Master sciences de langage lors de la
rédaction de la dissertation, le travail que nous avons mené repose essentiellement sur la ques-
tion de 1’écrit universitaire, plus précisément la technique de la dissertation et les difficultés
rencontrées lors de la production. Dans le but de corriger et d’améliorer le rendue de 1’écrit

universitaire.

Au début du travail, nous nous sommes intéressees a examiner les grandes questions et défini-
tions des concepts clés, qui jouent un role tres important et qui retrace les étapes en un par-
cours ordonné dans I’apprentissage de la dissertation en classe de FLE. Afin de répondre a la
problématique posée au début de la recherche, nous avons mené une analyse des dissertations
élaborées par les étudiants de ler année Master au moyen d’une grille d’évaluation pour nous

permettre de catégoriser les erreurs commises lors de la rédaction.
D’aprés les résultats obtenus, nous avons pu remarquer que :
= Des le départ, les étudiants n’arrivent pas a décoder la consigne de la dissertation.

= |Is ne maitrisent pas les bonnes stratégies méthodologiques qui doivent étre adoptées dans

la rédaction d’une dissertation.
= ||s ont des insuffisances au niveau de connaissance.

De ce fait, nous pouvons constater que les étudiants de lere année Master présentent beau-
coup des lacunes rédactionnelles, qui affectent la qualité de produit de leurs dissertations.

Nous avons compris, finalement que les lacunes et les difficultés liées a la rédaction d’une
dissertation, relévent de I’incompréhension de la consigne, comme nous ’avons déja men-
tionné au niveau de notre analyse et aussi une insuffisance marquante sur le plan linguis-
tique. En effet, en dépit de la compréhension de la consigne 1’étudiant ne dispose pas d’un
bagage linguistique et méthodologique convenable qui permet de rédiger une dissertation

toute en répondant aux normes d’un écrit académique.
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conclusion

Notre travail est loin d’étre achevé, car il peut ouvrir d’autres champs d’investigation et
d’exploration, surtout en ce qui concerne I’application des compétences scripturales telles que

le respect des signes de ponctuation, I’emploi des connecteurs logique et la cohérence tex-

tuelle.
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Résumé

Notre recherche porte sur 'analyse des difficultés méthodologiques et linguistiques que
présentent les étudiants de leére année master science du langage dans la rédaction des dis-
sertations lors des épreuves. Cette étude commence par la présentation de quelques con-
cepts liée au domaine des techniques rédactionnelles. Ensuite, nous avons procédé a
I’analyse d’un échantillon des copies d’'un examen requérant la rédaction d’une disserta-
tion. Enfin, I’analyse de ces copies rédigées par les étudiants nous a permis de catégorisé

et spécifié les difficultés liée a cette activité rédactionnelle.

Mots Clés : Rédaction, dissertation, difficultés, lacune.
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Summary

Our research focuses on the analysis of the methodological and linguistic difficulties pre-
sented by Ist year master's students in language science in writing essays during the
exams. This study begins with the presentation of some concepts related to the field of
writing techniques. Next, we analyzed a sample of the exam papers that required writing
an essay. Finally, the analysis of these copies written by the students allowed us to ca-
tegorize and specify the difficulties associated with this writing activity.

Keywords: Writing, essay, difficulties, gap.



