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 :ملخص

باعتبار  لدى مستخدمي الفیسبوك بالجزائر تبحث هذه الورقة العلمیة في إشكالیة الحضور والحوار بالفضاء العمومي الافتراضي
وبروز أسسه من خلال تجلیات وفق مقاربة یورغن هابرماس، وذلك بدراسة ي ا للفضاء العمومي بطرحه الكلاسیكیعد امتداد الأخیرهذا 

 بمامختلف القضایا لتكوین رأي عام من أجل بینهم النقاشات والحوارات التي تطرح و  المواضیع وطبیعة،الحضور الفعلي للمستخدمینتحلیل 
أو اللغة أو الدین أو ) الجنس(النوع  حیثسواء من هؤلاء المستخدمین  والفروق بینبغض النظر عن الاختلافات یخدم المصلحة العامة 

في  متغیر النوع الاجتماعيتأثیر وقد ركزت هذه الدراسة بشكل أساسي على الانتماء الجغرافي أو الانتماء السیاسي والفكري أو غیر ذلك، 
من منطلق سیطرة العنصر تموقعها فیه  وحضور المرأة حول  طرحا جدلیاالجزائر كونه یمثل بمي الافتراضي الفضاء العمو  تأسیس

أخلاقیات معاییر ب دراسة الالتزامعلى تم الاعتماد لهذا فقد كما تشیر بعض الدراسات، الذكوري على معظم جوانب الحیاة الاجتماعیة 
الأخذ بمبدأ تكافؤ الفرص فیه بین مختلف الفئات وخاصة المرأة والعنصر النسوي مقارنة بالتواجد ومدى  ،النقاش عبر ذلك الفضاء

  .الذكوري

  .الرقمیة الهویة، جتماعيالاتواصل الشبكات ، فتراضيالاالعمومي فضاء ال، الجندر، الفضاء العمومي :الكلمات المفتاحیة

Abstract: 

This scientific paper examines the problem of attendance and dialogue in the virtual public space 
among Facebook users in Algeria, as the latter is an extension of the public space with its classic 
approach according to the approach of Jürgen Habermas, by studying the manifestations and emergence 
of its foundations by analyzing the actual attendance of users, and the nature of the topics, discussions and 
dialogues that are presented among them in order to Forming a public opinion for various issues to serve 
the public interest, regardless of the differences and differences between these users, whether in terms of 
gender, language, religion, geographical affiliation, political and intellectual affiliation, or otherwise. This 
study focused mainly on the impact of the gender variable In the establishment of the virtual public space 
in Algeria, as it represents a polemic about the presence and position of women in it, based on the male 
element’s dominance over most aspects of social life, as some studies indicate. Between different groups, 
especially women and the female component, compared to the male presence. 
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I -  مقدمة :  

 عدة مثل الفلسفة والسیاسة وعلوم الإعلام والاتصال، علمیةمجالات قاعدة بحثیة في العمومي شكل مفهوم الفضاء ی
وسیاقات حضور التفاعل  تمظهراته لرصد عدیدةقاربات لهذا المفهوم فقد شملته م ولأن الاتصال والتفاعل هو البعد الجوهري

ینطبق على البحوث التي  الأمروالاتصالیة وتوسعها، ونفس  الإعلامیةخاصة في ظل انتشار الدراسات  فیه والحوار وأبعادهما
وما یمیزها  المجتمعات العربیة ثم انتقلت مؤخرا إلى الرقمیة التي كانت انطلاقتها أساسا في المجتمعات الغربیة مكوناتتعنى بال

كما  في الحیاة الاجتماعیة، أدوار كل من الرجل والمرأة جدلیة عبر تاریخها یدةطرحت في مراحل عدخصوصیات إسلامیة  من
لذلك تثیر مسألة تقسیم الفضاء الاجتماعي بداخلها، یعیشالتي  الخاصة فضاءاته لكل واحد منهما مكانته الاجتماعیة و وحددت

إشكالیات متعددة سواء على مستوى التداعیات التي یفرزها داخل الحقل  المجتمع الجزائري ومنهاات العربیة داخل المجتمع
بخصوصیة  أو على مستوى التمثلات الاجتماعیة للأفراد المتأثرة ،هذا الحقل وسطالاجتماعي ووضع الفاعلین الاجتماعیین 

في خضم هذا  ، فیورغن هابرماسلتفاعل عبر المجتمعات الافتراضیةباذلك ومناقشة  ،الاجتماعیة والثقافیة المجتمع وقوانینه
شبكات (لجدیدة هاجسا بحثیا بلورته المیدیا االذي شكل و ،یعطي أولویة كبیرة لمسألة التفاعل بما هو أداتي وتواصلي الطرح

تطور تقانة التفاعل والتواصل مما سمح بالحدیث  إلى، وهو ما یشیر )....، مواقع الدردشة الالكترونیة الخالتواصل الاجتماعي
ني على التواصل المب من خلال النقاشتجاه مختلف القضایا والتعبیر عن مواقفهم  ،ق فریدةلتعبیر عن أفكار المستخدمین بطر وا

عرق طبیعیة بیولوجیة من  أسسوحتى الاختلافات القائمة على  ،وتجاوز الاختلافات السوسیوثقافیة، الحوارأخلاقیات و  العقلاني
مختلفة نابعة من الخصوصیة  بإشكالاتمجالا بحثیا یمثل  بقيالجنس  أومتغیر النوع غیر أن الحدیث عن وغیرهما، جنسو 

في مجالات  اجدها محصور المجتمعیة للمرأة وأدوارها وتوا بحیث لا تزال الرؤیةمجتمعات العربیة، للوالعقائدیة الثقافیة 
 يل العمومي الافتراضالمجارف مقاومة ذكوریة وصراعا مستمرا في میادین أخرى، ولعل من ابرز هذه المیادین ،ویعخاصة
، عقبات وقیود المجال العمومي الواقعي والتقلیديلتجاوز  العربیة فرصة قد تستغل من قبل المجتمعات الافتراضیةیعد الذي 

الأخذ بمبدأ المساواة وتكافؤ الفرص في الحوار والنقاش العقلاني الحجاجي من  عبرالتواجد فیه وذلك بالسماح أكثر للمرأة من 
التفاعل لعینة من  لیلتحقراءة و ، وهذا ما ستبحث فیه هذه الدراسة من خلال منظور الطرح الهابرماسي للفضاء العمومي

الفضاء  بناءبالتركیز على ملامح الجندر وأثره في الحوار و  الجزائربفایسبوك  مستخدمي شبكة التواصل الاجتماعي صفحات
  :وذلك عبر تساؤل رئیسي مفاده ،العمومي الافتراضي بشكل عام

  سبوك بالجزائر؟ الفایعبر صفحات  الافتراضي موميجندرة الفضاء الع ومشكلات هي ملامح ما -
  :وتندرج تحت التساؤل الرئیسي لهذه الدراسة تساؤلات فرعیة كما یلي :التساؤلات الفرعیة

 كیف تتشكل الهویة الافتراضیة لمستخدمي الفایسبوك بالجزائر؟ -
 ؟هابرماسوفق الطرح التنظیري لیورغن لدى الجزائریین هل یمثل الفیسبوك مجالا عمومیا افتراضیا  -
  اعتبار الفیسبوك مجالا عمومیا افتراضیا یتجاوز مشكلات الجندر بالمجتمع الجزائري؟هل یمكن  -

  :تهدف هذه الدراسة الى :أهداف الدراسة
 .ابراز تجلیات الفضاء العمومي الافتراضي من خلال التفاعل الافتراضي عبر الصفحات الافتراضیة عینة الدراسة .1
لمعرفة تباین القیم والدوافع واتجاهات الرأي العام التي تتم خلال النقاشات بین تحلیل المحتوى التواصلي بین المتحاورین  .2

 .المستخدمین المتفاعلین وفق مبادئ الفضاء العمومي الهبرماسي
التعرف على الآلیات التي تنظم النقاش في التفاعل الافتراضي وفق نظم والیات الحوار والنقاش التي صاغها الفیلسوف  .3

 .هابرماسالألماني یورغن 
 .مح جندرة الفضاء العام الافتراضي لدي مستخدمي الفایسبوك بالجزائرملا رصد .4
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تكمن أهمیة الدراسة من أهمیة الفضاء العام الافتراضي في حد ذاته، هذا الفضاء الذي أتاح مجموعة من  :أهمیة الدراسة
واقع الأفراد بتشكیله لمجموعات افتراضیة عامة مفتوحة الدینامیات التواصلیة تسهل لكلا الجنسین الولوج إلیه، فهو یعبر عن 

وأخرى هامشیة قادرة على خلق نقاشات فعالة قد تصنع الرأي العام للدولة، كل هذا جعل من الفضاءات الافتراضیة محل اهتمام 
حیوي وحدیث نسبیا ومتابعة لدى عامة الناس، وأخد بذلك مكانة أساسیة لدیهم، زیادة على ذلك تتطرق الدراسة إلى موضوع 

والمتمثل في جندرة الفضاءات الافتراضیة، هذه النقلة النوعیة في تشكل هذه الفضاءات أدت إلى تغیرات ملحوظة شهدها هذا 
الفضاء الافتراضي بالجزائر وهذا ما یدفعنا للبحث في ممیزاته وخصائصه والغوص في دلالاته ومعاینة العمیقة البسیطة التي 

وخاصة  من منظور المخیال الاجتماعي العربي لفئات الهامشیةالفضاءات الافتراضیة الجدیدة في احتضان ا تحاول فهم قدرات
مكانیة تجاوز الإقصاء الذي تعانیه عبر تلك الفضاءات كونها تدرج عادة في خانة الطبقة الدونیة مقارنة المرأة الجزائریة ، وإ

شروطه على النقاش العقلاني، والاحتكام للمساطیر الحجاجیة والحقوق  بالرجل بالمفهوم الكلاسیكي الهبرماسي الذي تقوم
في ظل أفقین نظریین، الأول احتفائي بالمخرجات التقنیة، والثاني متوجس من ؛ التواصلیة المتساویة للفاعلین الاجتماعیین

  .المعطى السیسیوثقافي

  :الإجرائیة الدراسةالمفاهیم 
هو مجموع العوامل والتوقعات وأسلوب التفكیر وكذلك الصفات والأدوار والأنشطة والمسؤولیات والتصرفات  :الجندر .1

والعلاقات المرتبطة بالنساء والرجال والتي تبدأ مع المعرفة بالنوع والمیول والإنجاز بصفة شعوریة ولاشعوریة بأننا ننتمي إلى 
 أحد الجنسین

ونیة التي تسمح للمشترك فیها بإنشاء حساب خاص به ومن ثم ربطه من خلال نظام تلك الشبكة الالكتر  :الفایسبوك .2
اجتماعي الكتروني مع أعضاء آخرین لدیهم نفس الاهتمامات والهوایات أو جمعه مع أصدقاء الجامعة أو الثانویة او الاسرة 

ل أحد مكونات هویتهم وبعض والعائلة حیث یقدمون أنفسهم من خلال ملفهم الشخصي أي عبر حساباتهم أو من خلا
ها صفحة تحتوي على  المعلومات التي تتعلق بحالتهم الاجتماعیة، واهتماماتهم وعملهم، وغیرها من المعلومات، كما أنّ

 .المنشورات التي یقوم المستخدم بنشرها، أو ما نشره الأصدقاء للمستخدم
ضاء العام الافتراضي یجب التعریف أولا بمفهوم الفضاء قبل التطرق للتعریف الاجرائي للف: الافتراضي موميالمجال الع .3

ساحة تتمتع "العام بحیث یعرفه یورغن هابرماس في كتابه التحول الهیكلي للمجال العام تحقیق في مقولة المجتمع البرجوازي
ول إلیه، مفتوح بالاستقلال الذاتي عن الحكومة وعن القوى الاقتصادیة، مكرس للتداول والنقاش المنطقي من السهل الوص

،أما الفضاء العام الافتراضي (Matacinskaite, 2011, p. 204)''لكل المواطنین وفي المجال العام یتم تشكیل الرأي العام
الفضاء الرمزي غیر المادي الذي تشكل بواسطة الإعلام الجدید بمختلف تطبیقاته، بحیث یشكل فضاء للوساطة أو مجال "

للتواصل بین مجموعة من الأفراد، یشكلون جمهور أو جماعات افتراضیة، هذه الفضاءات مفتوحة ومتاحة للجمیع وتضمن 
معلومة ومصادرها، یناقش في أحضانها المستخدمون بشكل حر وعلني قضایا ذات علاقة بالشأن النفاذ الحر إلى ال

كار والآراء ـعرض مطالب ووجهات نظر، تداول الأفالسیاسي والاجتماعي والثقافي، أضف إلى ذلك مراقبة السلطة وحتى 
  .وفي هذه الدراسة یتمثل الفضاء العام العمومي في صفحات الفایسبوك بالجزائر )36، صفحة 2017قدورا، ("اـاركهـوتش

I.1 - بدأ المجال العام في القرن الثامن عشر میلادي على شكل نوادي و : الشبكات الاجتماعیة كمجال عام افتراضي
ثارة صالونات و مقاهي ومنتدیات خاصة، یرتادها النخبة من البرجوازیین وأصحاب الأفكار المست نیرة، لمناقشة القضایا العامة وإ

وبعدها تحول المجال العام بظهور وسائل الإعلام الجماهیریة واستبدلت التفاعلات الشخصیة بنموذج )فني(المسائل السیاسیة
 أحادي الاتجاه، اعتمد الأفراد على الوسائل الإذاعیة بدلا من المشاركة في المنظمات المجتمعیة العامة، وبتطور وسائل
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الاتصال وظهور شبكة الانترنیت برز على الساحة مجالا عاما، جعل الأفراد یصلون بشكل مباشر لمنتدى عالمي یمكنهم من 
 .)2018المهدي، (التعبیر الحر، والمناقشة المفتوحة دون وساطة أو رقابة

المستخدمین مصدرا أساسیا للنفاذ إلى الأخبار والمعلومات، اذ یتم ومثلت مواقع الشبكات الاجتماعیة لشریحة واسعة من 
الاعتماد علیها لمعرفة ما یجري من أحداث أو متابعة قضیة ما، فمن خلال تعلیقات المستخدمین ونقاشاتهم والروابط التي 

هتمام والمتابعة، فالإنتاج یدرجونها على صفحاتهم سواء على الفیسبوك أو التویتر یمكن رصد أهم المسائل الأنیة محط الا
البراج، كلاس، جولسین، یوسف، (الالكتروني لهؤلاء المستخدمین یعكس الواقع بمختلف جوانبه السیاسیة، الاجتماعیة، الثقافیة

  .)87، صفحة 2017و حایر، 
كونات كاملة أو التشبیك الاجتماعي لتصبح موبهذا تجاوزت استخدامات هذه الشبكات وظیفة الاتصال الشخصي 

یتصرف فیه الأفراد بحریة فائقة داخل هویات مستعارة ، (Rieder & Smyrnaiosm, 2012, p. 64)للفضاء العام الرقمي
اللامركزي تشكل تقنیا وفق هندسة لا خطیة،  التواصليهذا الفضاء ، تجنبهم تبعات الأقوال والأفكار الخصوصیة الصادرة عنهم

تسمح بمنح ما یجري بداخلها بعدا میدیاتیكیا في كل الاتجاهات  وهو الشرط المطلوب لوجود المجال العمومي بحسب هابرماس 
یة وتشكل اجتماعیا على نحو تمارس فیه جدلیة الاختلاف بحریة تامة، فوجود هذین الشرطین شرط الإعلان و شرط وجود حر 

التعبیر لإنتاج المعني كفیل بأن یسمح بالحدیث عن المجال العمومي في الفضاء الافتراضي وتبقى المسألة الأخلاقیة التي هي 
من أبرز مقومات المجال العمومي مسألة نقاشیة لاعتبار هذا الوسط الجدید مجالا تواصلیا مركبا تملي فیه التقنیة إرادتها على 

 .)25، صفحة 2019الحمامي، (دل الساریة بدینامیكیة سریعةمستویات التفاعل والتبا
I.2 -توفر الفضاءات الافتراضیة الكثیر من الألیات التفاعلیة لتزكیة النقاشات : اعل في الفضاء العمومي الافتراضيآلیات التف

العمومیة، وتعزیز مشاركة الجمهور على الخوض فیها بطریقة فاعلة، كما أنها توفر إمكانات التعلیق و التدوین و الكتابة والنقد 
لوصول إلیه، فالولوج إلى هذا الفضاء العمومي والتعبیر، وتعد هذه الفضاءات المضمار الوحید الذي یفرض إكراهات أقل في ا

بن عمارة بلقاسم، (دینامیــــاتهاالجدید هو اكثر یسر وتكلفة من الفضاءات التي تسهم وسائط الإعلام الكلاسیكیة في انبلاج 
الافتراضي بمجموعة من الخصائص یلتقي في بعضها وترتیبا على ما سبق یتمیز المجال العام )226، صفحة 2017/2018

  :مع المجال العام الهبرماسي ویختلف في أخرى 
أتاحت  ظهر في المجال العام الافتراضي أشكال جدیدة من الظهور الإعلامي: إعادة تشكیل الحدود بین الخاص والعام .1

صات التواصل الاجتماعي فضاءات لبناء الهویة عوالمهم الذاتیة وفق أشكال مختلفة ومثلت منبروز الأفراد المغمورین و 
الفردیة واستعراض الذات في المجال العام ونافذة یطل من خلالها الأفراد على عوالم الآخرین من خلال عدة آلیات كالصور 

، صفحة 2019الحمامي، (الذاتیة التي ینشرها المستخدمون على صفحاتهم الشخصیة أو من خلال سرد حیاهم الفردیة
  .فأصبحت القضایا الخاصة مرئیة وحاضرة في النقاش باعتبارها)21

أفرزت منصات التدوین والتواصل الاجتماعي النشر الذاتي في السیاق العالمي : شكال جدیدة من الفعل الاجتماعيأ .2
الخ ...سیاسیة، اجتماعیة : تكونت حول مشاغل مشتركةوالعربي، فضاءات بدیلة وتفاعلیة تحتضن جماعات افتراضیة، 

واحتضنت هذه الفضاءات في المجال السیاسي أشكال من المداولات والنقاش ذات علاقة وطیدة بالشأن العام، وسمحت 
ماسي وفق النموذج الهبر  للنخب السیاسیة المهمشة بتجاوز آلیات تغییبها من المجال العام التقلیدي، ولا تشتغل بالضرورة

  .)22، صفحة 2019الحمامي، (العقلاني
في المجال العام الافتراضي تتجلى العوالم الذاتیة والآراء والأفكار ذات العلاقة بالشأن العام، وتتشكل هذه  :جمالیات جدیدة .3

، 2019الحمامي، ()الصور، الفیدیوهات والرموز، الأیقونات، النصوص(الجمالیات الهجینة من أنماط تعبیریة متعددة 
  .)23صفحة 
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تشكلت في الفضاءات الالكترونیة نخب هجینة تتكون من المدونین ومشرفي الصفحات في الفیسبوك  :جدیدةنخب  .4
الحمامي، (ومنتدیات النقاش، أو فنانین ینشطون على الشبكة وجدوا فیها وسیلة لتوزیع إبداعاتهم بالإضافة إلى النخب التقلیدیة

 .)23، صفحة 2019
I.3 - لقد أدى ظهور الجیل الثاني للأنترنیت إلى تغییر ملامح :  الفضاء الافتراضي والسیاق السوسیوثقافي للمستخدمین

البیئة الاتصالیة عبر وسائطه الاتصالیة الجدیدة المحملة بمیكانیزمات تواصلیة تجاوزت هرمیة الاتصال المبني على أحادیة 
وتأسست بذلك بیئة جدیدة مبنیة على التفاعلیة كسمة أساسیة تطبع نشاطات  مصدر الرسالة ومركزیة حارس البوابة،

المستخدمین الذین تحولوا من مجرد متصفحین لمواقع شبكة الانترنیت إلى منتجین لمضامین یتبادلونها في مواقع خاصة، 
، 2019الحمامي، (التي تشغلهم في مختلف القضایا ویعبرون من خلالها عن عوالمهم الذاتیة والاجتماعیة ویتناقشون عبرها

  .)26صفحة 
فالمحتفیین بتكنولوجیا الجیل الثاني للانترنیت استخدموا أدواتها لتفعیل آلیات الدیمقراطیة من خلال توسیع فرص الأفراد 

التي تفرضها النظم السیاسیة والإعلامیة، وتضمن في الحصول على المعلومات والبیانات، والتعبیر عن آراءهم بدون تلك القیود 
  .لهم الدخول المنصف للمجال العام دون إقصاء أي فئة أو جماعة

بما تمتلكه من خصائص تقنیة ووفرة اتصالیة ابتكار نمط جدید من الاتصال  فاستطاعت أدوات التشبیك الاجتماعي
عادة تشكیل العلاقات الاج تماعیة والمنظومات الرمزیة السوسیوثقافیة التي هیكلت البناء والتواصل التفاعل، والتشارك وإ

الزمانیة متیحا للمستخدمین إمكانیة  الاجتماعي للدول الانتقالیة ضمن سیاق مجتمع افتراضي، حیث تجاوز الحدود الجغرافیة و
یهمهم من قضایا اجتماعیة، بناء فضاءات تشاركیة تداولیة یتقاسمون فیها المكان والزمان، الأفكار والمعلومات حول ما 

، والتي اعتبرها بعض الباحثین )المكانة الاجتماعیة، النوع الاجتماعي(اقتصادیة، سیاسیة وثقافیة بعیدا عن أي إكراهات 
الفضاءات الأمثل لتجسید المجال العام، فیما رآها البعض الآخر فضاء بدیلا للفئات الاجتماعیة المهمشة وخاصة المرأة التي 

  .)27، صفحة 2019الحمامي، (ا المجال العام الهبرماسي نظیریاالمجال العام الفیزیقي عملیا، وأغفلهقیدها 
لذا فقد وجدت المرأة الجزائریة في صفحات موقع الفیسبوك ومختلف شبكات التواصل الاجتماعي المنفذ الرمزي والبدیل 

تجارب اتصالیة جدیدة مكنتها من الولوج إلى فضاءات النقاش العام كذات اجتماعیة فاعلة تناقش الذي سمح لها بالخوض في 
قضایا الاهتمام العامة، وترافع عن مواقفها إلى جانب الرجل منتزعة بذلك حق الاعتراف بها، ومتخطیة الصور النمطیة 

  .تقلیدیةالمتركبة حول الترتیبات الجندریة التي سوقت لها كثیرا المیدیا ال

II -  وأدواته منهج الدراسة:  
، والتي یستطیع الباحث من خلالها دراسة الواقع ه الدراسة إلى الدراسات الوصفیة التحلیلیةذتنتمي ه :نوع الدراسة ومنهجها

الراهنة بشكل دقیق للغایة، حیث تمكنه من تحلیل الظاهرة المدروسة والتعرف على مختلف جوانبها، وبالتالي كشف الحقائق 
  .)108، صفحة 1998شفیق، (اهرة ماــــــــــــــالتي تتعلق بظ

بغیة الوصول إلى آلیات ) عینة الدراسة(ذه الدراسة على تحلیل مضمون الصفحات الفایسبوكیة وینصب العمل في ه
العمومي الافتراضي للوصول إلى ملامح جندرة هذه الفضاءات وتمظهرات الفضاء التفاعل التي یستخدمها كلا الجنسین 

  .الافتراضیة وبالأخص عبر صفحات الفیسبوك بالجزائر
أما عن المنهج والذي یعتبر ذلك الطریق المؤدي إلى كف الحقیقة في العلوم بواسطة طائفة من القواعد العامة التي 

  .)90، صفحة 2006العساف، (جة معلومةتهیمن على سیر العقل وتحدد عملیاته حتى یصل إلى نتی
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یهتم ببیان الحالة الحاضرة لظاهرة أو مشكلة مجتمعیة والذي یعرف على أنه حیث استعانا الباحثان بالمنهج المسحي 
الصحیة من أجل تبریر هذه  معینة من خلال المسح الشامل لفئة معینة من المجتمع أو ناحیة من النواحي الاجتماعیة أو

  .)154، صفحة 2006العساف، (الظاهرة أو وضع حلول مستقبلیة للمشكلة محل الدراسة
  : أدوات جمع البیانات

مجموعة والذي یعرف بأنه ، )المحتوى( استنادا على نوع الدراسة وأهدافها فقد تم الاعتماد على أداة تحلیل المضمون
الخطوات المنهجیة التي یسعى إلى اكتشاف المعاني الكامنة في المحتوى، والعلاقات الارتباطیة لهذه المعاني من خلال البحث 

  .)22، صفحة 1993عبد الحمید ، (ـتوىالمحذا لسمات الظاهرة في ه الكمي الموضوعي والمنظم
باستمارة تحلیل المضمون والتي تعرف بأنها عبارة عن بطاقة فنیة یدونها الباحث بصفة مختصرة وقد تم الاستعانة 

ه الورقة ما یریده الباحث من ذیطرح فیها عنوان البحث والسؤال الجوهري له، وتوضیح استعمال تحلیل المحتوى، كما تضم ه
  .)97صفحة  ،2007یوسف، (كمینــة المحذالأسات

حیث تم قیاس وتحلیل اتجاهات وطبیعة المواضیع المطروحة للنقاش بین متفاعلي الصفحات الافتراضیة بالفایسبوك 
لرصد تواتر طبیعة المواضیع المطروحة للنقاش وهو أحد متطلبات الفضاء العمومي الهبرماسي، بحیث تم الاعتماد على 

فئة نوع المنشور، (فئات الشكل : وعلى فئات الشكل والمضمون التالیة )الفكرة، الموضوعالكلمة، (: وحدات التحلیل التالیة
فئة الموضوع، أشكال التفاعل، المصدر، الجمهور المستهدف، مضمون المنشور، قیم (وفئات المضمون  )مساحة المنشور

  ).المنشور
التي یسعى الباحث إلى تعمیم نتائج بحثه علیها، فالمجتمع المجموعة الكلیة '' یقصد بمجتمع البحث  :مجتمع الدراسة وعینتها

  .)145، صفحة 2007یوسف، (یشمل جمیع الأفراد والعناصر الذین لهم نفس الخصائص ویمكن ملاحظتها
مجتمع لدراستنا  الشأن العامصفحات الفیسبوك الجزائریة التي تهتم بقضایا ه الدراسة في ذویتمثل مجتمع البحث له

وبالنظر إلى صعوبة تحلیل كل هذه الصفحات نظرا لظروف البحث ومحدودیته قمنا باختیار عینة قصدیة، والتي یقوم فیها 
  .)201، صفحة 2010بن مرسلي ، (الباحث باقتناء المفردات الممثلة أكثر من غیرها لما یبحث عنه من معلومات وبیانات

  :  الجزائر وما أدراك ما الجزائر للاعتبارات الآتیة و  Djnan Zaphira وتمثلت عینة دراستنا في صفحة
باعتبارها الصفحة الأكثر شعبیة وهي عامة ومفتوحة لكل المستخدمین والمستخدمات دون شروط أو قیود حیث بلغ عدد  -

  .21/05/2020بتاریخ ملیون مشترك ومتابع 1.3المشتركین فیها 
الصفحة مفتوحة ومتنوعة على كل أنواع المضامین التي تعبر عن الشأن العام الوطني والمحلي تضع شروط النقاش البناء  -

المبني على الأخلاقیات كمبادئ لنشر التعلیقات وبذلك اعتبرناها كصفحة تشكل مجالا عاما افتراضیا، وتضمنت عینة دراستنا 
حول ما یجري بالساحة الصحیة والسیاسیة والاجتماعیة في الجزائر خلال الفترة التي اجتاح فیها فیروس  منشور یتمحور 238

  .جویلیة 26ماي الى غایة  26كورونا العالم وبالضبط من یوم 

III -  ومناقشتها  عرض البیانات:  
النوع الاجتماعي بعدما قمنا بتحلیلها تم جمع البیانات في جداول مركبة بحسب متغیر : التحلیل الكمي والكیفي للبیانات .1

 :وتصنیفها وفق ما ورد في شبكة التحلیل أنظر أسفل أبرز جداول الدراسة
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  .في النقاش العام بحسب النوع الاجتماعي وأدوات المشاركة مستخدمي الفایسبوكمشاركة : 1عنوان الجدول  
  المشاركة  التعلیق  الاعجاب

  ذكور  اناث  ذكور  اناث  ذكور  اناث
501  2940  607  1803  47  980  
14.56% 85.44% 25.18% 74.82%  4.52%  95.42%  
44.26%  55.74% 

  .جدول من تصمیم الباحثان وفق ما ورد في شبكة التحلیل: 1المصدر

أن كلا الجنسین یشتركا في التفاعل حول منشورات عینة الدراسة ولكن بنسب  1یبین الجدول رقم :التعلیق على الجدول*
أما  %44.26متباینة، فنلاحظ تفاعل ضئیل بالنسبة للإناث حیث بلغة نسبة مشاركتها في النقاش العام مقارنة بالرجل بنسبة 

  .الظهور في العالم الواقعي آلیاتوهو ما یعكس  %55.74الرجل فبلغت نسبة تفاعله 
  .اعيطبیعة القیم الواردة في النقاش العام بحسب النوع الاجتم: 2عنوان الجدول 

  تقدیر/ شكر: قیم إیجابیة  تعصب/ تهجم: قیم سلبیة  قیم اجتماعیة  قیم سیاسیة  قیم اقتصادیة
  ذكور  اناث  ذكور  اناث  ذكور  اناث  ذكور  اناث  ذكور  اناث
9% 23%  12% 31% 19% 6% 2% 68% 29% 1% 

32%  43%  25% 70%  30% 

  .التحلیلجدول من تصمیم الباحثان وفق ما ورد في شبكة : 2المصدر 

طبیعة القیم الواردة في النقاش العام حیث تبین أن أعلى نسبة قیم واردة هي القیم  2یبین الجدول رقم : التعلیق على الجدول*
وأغلبها تعود لنوع الذكر والمتمثلة في تهجم وتعصب مقارنة بالقیم الایجابیة التي لم تتجاوز  % 70السلبیة التي بلغت نسبة 

ثم القیم  43والمتمثلة عادة في الشكر والتقدیر والاحترام، أما فیما یخص نوعیة القیم الغالبة فهي القیم السیاسیة بنسبة  % 30
بحیث انعدمت القیم الدینیة في الصفحتین وذلك لقلة المواضیع الدینیة،  25ثم القیم الاجتماعیة بنسبة  32الاقتصادیة بنسبة 

واقتصادیة لنوع الذكور بینما تمیز نوع الاناث بالتعلیقات ذات القیمة الاجتماعیة وهذا ما ینطبق  تعود أعلى نسبة قیم سیاسیةو 
  .مع الواقع المعاش ومما یعزز ثقافة الجندرة

  .نوع المواضیع البارزة في صفحات الفایسبوك عینة الدراسة بحسب متغیر النوع الاجتماعي: 3عنوان الجدول 
في الصفحة   عدد المواضیع  نوع المواضیع

  الثانیة+ الأولى 
  عدد تعلیقات الذكور  عدد تعلیقات الاناث

  43  أسریة
18.07% 403  87  

  7  دیني
2.94%  12  3  

  98  سیاسیة
41.18%  6  1203  

  11  اقتصادي
4.62%  2  243  

  صحیة
79  

33.19%  184  267  

  1803  607  238  مجموعال

  .شبكة التحلیلجدول من تصمیم الباحثان وفق ما ورد في : 3 المصدر
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ثم تلیها  41.18%أن أبرز المواضیع بالصفحتین هي مواضیع سیاسیة ونسبتها  3یبین الجدول رقم : التعلیق على الجدول*
الاقتصادیة والدینیة بنسب ضئیلة، وأن أغلب  و % 18.07ثم المواضیع الأسریة بنسبة  %41.18المواضیع الصحیة بنسبة 

تعود لنوع الذكر تلیها نسبة تعلیقات الذكور حول المواضیع الأسریة وهذا وان دل على شيء فإنه التعلیقات السیاسیة والصحیة 
  .یدل على تطابق الواقع الفعلي مع ما یجري في الصفحات الافتراضیة بالجزائر

  نوع الجمهور المستهدف والمصدر بدلالة صاحب المنشور: 4عنوان الجدول 

  صاحب المنشور ذكر  المنشور أنثى صاحب  المصدر  نوع الجمهور المستهدف

  زوج
 %3  %60  مجهول
 %36 %1  موجود

  زوجة
 %89 %4 مجهول
 %2 %5 موجود

  حماة
  %0 %99  مجهول
 %1 %0  موجود

  اداري
 %96 %2  مجهول
 %2 %0  موجود

  رئیس الجمهوریة والوزراء
 % 87 %11  مجهول
 %2  %0  موجود

  .ما ورد في شبكة التحلیلجدول من تصمیم الباحثان وفق : 4المصدر

نوع الجمهور المستهدف والمصدر بدلالة صاحب المنشور، حیث أوضح صاحب  4یبین الجدول رقم : التعلیق على الجدول*
المنشور دائما ما یتوجه لمخاطبة النوع المغایر لونه فمثلا وجدنا أن منشورات الموجهة للزوجة مصدرها الزوج والعكس هذا فیما 

الإداریة والسیاسیة فأغلب مصادرها الرجل وموجهة یخص الموضوعات الاسریة والاجتماعیة اما فیما یخص الموضوعات 
لأخیه الرجل وأغلب مصادرها مجهولة الهویة الا انها تعود لهویة ذكر وهو الأساس الذي قسمنا به الجمهور أي الذكورة أو 

ي باعتبار ان الثقافیة والاجتماعیة للمجتمع الجزائر  الأنساقالأنوثة بحسب صفحاتهم الشخصیة وهو انكاس مباشر لما تمثله 
الرجل یتمیز بالشجاعة والجرأة في المواجهة والمخاطبة وبهویة واضحة وجلیة غیر مجهولة في حین قد یخفیها في المواضیع 

  .امرأة/ الحساسة التي تمس الدولة لا ثنائیة رجل
 :الدراسة نتائجمناقشة  .2

كما  قضایا المرأة خاصة في نشاط التعلیق،الدراسة أن النساء ینخرطن أقل من الرجال في النقاش حول تائج ن ینب
أن النساء یفضلن الظهور في الفضاء الافتراضي عبر أسماء مستعارة وصورة تعبیریة غیر أصلیة، وتعكس هذه أظهرت 

لاستعراض الذات أو للتعبیر المجتمع الافتراضي مخطط لبناء الهویة الرقمیة مرتبطة بخصوصیة سیاق  أو الخیارات تكتیكات
یمكن أن نفهم أیضا هذه التكتیكات في علاقتها بإكراهات السیاقات الثقافیة  في المقابل لات نفسیة أو عن مواقف ما،عن حا

والاجتماعیة التي لا تتیح للمرأة حریات واسعة للظهور في الفضاء الافتراضي، خاصة في بعض المجتمعات العربیة التي ینتقل 
لفضاء الافتراضي عبر أشكال مستحدثة من العنف على غرار التحرش الجنسي فیها العنف ضد المرأة من الشارع إلى ا

ادوار المرأة في النقاش الافتراضي حول المضامین المتعلقة بها تبقى محدودة  أنبینت الدراسة  الإطاروفي هذا الإلكتروني، 
بأشكال محتشمة من المناصرة رافضة الانخراط في التصدي لمثل هذه الخطابات من التبخیس  الأحیانفهي تكتفي في اغلب 

والعنف التي تتعرض لها ویمكن ضمور هذا الحضور بطبیعة النقاش الذي تحتضنه الصفحات الذي یتسم بالاتصال العدائي 
  .یئةذالنابیة والب  الألفاظمثل في وبالعنف اللفظي وباستخدام المشاركین الرجال لأسالیب عدائیة في التعبیر تت
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الدراسة أن المستخدمین والمستخدمات بدرجة أقل یتعاملون مع المضامین المتصلة بالمرأة وفق أسالیب  وكشفت
فإنها تصبح موضوع جدل  مرأة عندما تخرج عن دورها النمطيمخصوصة كالشتم والاستهزاء، كما خلصت الدراسة إلى أن ال

یمارس فیه الذین یستنكرون أدوارها المستحدثة دورا رئیسیا في توجیه النقاش، كما أبرزت الدراسة أن المرأة الناشطة في المجال 
ى إل كثیرا ما تتعرض إلى أنواع من الإساءة لتبخسیها ونزع الإنسانیة عنها وردها) الشأن العام مثلا فنانة منخرطة في(العمومي 

ومهددة لعرض » القیم الأصیلة«مرتبة حیوانیة أو تشییئها، كما تصبح هذه المرأة متمردة على المألوف الاجتماعي وعلى 
المجتمع وفاسدة ومفسدة لشرفه وضالة عاهرة وزانیة، كما تبدو المرأة في تعلیقات المستخدمین مستضعفة ومظلومة 

  .یو مونیا فیغولذا ما وجدناه في التعلیقات حول فیدوه»مسكینة«و
تتجلى فیه التمثلات الذكوریة والنمطیة التي یسبوك عینة الدراسة االفوفي الإطار ذاته، توصلت الدراسة إلى أن صفحات 

تنظر للمرأة من داخل أطر ثقافیة وتقلیدیة ودینیة، وفي بعض الأحیان، یمكن أن تحظى المرأة الناشطة بأشكال مخصوصة من 
، وبشكل عام، بینت الدراسة أن )امرأة تتصرف كالرجال(والتبجیل یعكس بعضها تمثلات ذكوریة مبطنة التثمین والاحتفاء، 

  .اتجاه الرأي السائد لدى المستخدمین والمستخدمات لا یخدم قضایا المرأة
یس وأبرزت الدراسة أن المستخدمین یوظفون نعوتا مخصوصة للحدیث عن المرأة، منها خاصة تلك التي تهدف إلى تبخ

لى نزع الإنسانیة وردها إلى المرتبة الحیوانیة أو تشییئها، كما تتواتر نعوت تجعل من المرأة، الناشطة  المرأة كجسد أو مظهر وإ
سیاسیا والفاعلة في المجال العمومي، متمردة على المألوف الاجتماعي وعلى التقالید وعلى القیم والفاسدة أو المهددة لعرض 

 .المجتمع ومفسدة لشرفه
، خاصة لدى ن تمثلات تقلیدیة ونمطیة لمكانة الرجل والمرأة ولأدوارهماوتعكس التعلیقات في كثیر من الأحیا

المستخدمین الشباب الذین عادة ما یستندون إلى مرجعیات ثقافیة تقلیدیة لتقییم أنشطة الناس في المجال العمومي، ویمكن أن 
لتي تتجسد في شکل شتائم عنیفة جدا بالسیاق الافتراضي الذي یزیل لشباب للمرأة المستخدمین انفسر تواتر التقییمات السلبیة ل

  .الكثیر من ضوابط التفاعل في الحیاة الاجتماعیة التي تعدل الاتصال الاجتماعي
الفایسبوك لا یدیرون صفحاتهم وفق المبادئ التحریریة والأخلاقیة، بل إنها  أصحاب صفحاتأن  أیضا بینت الدراسةو 

لا تعمل على تفعیل الآلیات التي یتیحها موقع الفایسبوك لحجر التعلیقات العنیفة والتي تتضمن مضامین مسیئة وكلمات نابیة 
بالغایات التجاریة التي یبحث ذلك اعل،قد نفسر أو بذیئة والتي تحولها إلى فضاء لا یخضع إلى الشروط الدنیا لأخلاقیات التف

عنها مسؤولي الصفحات لتحقیقها من خلال الامتناع عن إدارة الصفحة وتحویلها إلى فضاء مفتوح بلا ضوابط، مما یتیح لهم 
سة ذه السیاولهلتثمین قیمته الإعلانیة،  استقطاب أكبر عدد ممكن من المشاركین والمشاركات لتحویلهم فیما بعد إلى موقعهم

، ذلك أن صفحات المیدیا الجدیدة تتحول إلى فضاء تروج فیه أنواع متعددة من الخطاب تأثیرات جلیة على مسألة الجندرة
على  المسيء للنساء بشكل عام، وللمرأة الناشطة بشكل خاص، مما یعزز إقصاء النساء من فضاءات التفاعل الافتراضي

  .نطبق على ما یجري في ساحة الفضاء العمومي بالواقعذا یصفحات المیدیا في الفایسبوك وه
عكس احتقار المرأة باستخدام أوصاف ونعوت تتضمن تبخیسها في التعلیقات یالنعوت والأدوار العدید من رصد إن 

ة في للمرأة، كأن تنعت بعض الناشطات أو الفنانات بالعهر والفساد أو بأنهن ضالات عن الطریق المستقیم تقمن بأفعال مشین
تحول المرأة في أحیان عدیدة للاستهزاء من المرأة ومن الأدوار غیر التقلیدیة التي تقوم بها ت كما أن الإدراجا ،المجال العمومي

 عامة أو التعبیر عن مواقف سیاسیة، في المقابل یحظى الرجلكالمشاركة في عملیات عسكریة أو الانخراط في الحیاة ال
طف والمناصرة والتقدیر وتكون بعض الفاعلات في الوقت ذاته موضوعا للمناصرة والتأیید وتبین بالمناصرة والتثمین والتعا

الدراسة على أن المرأة عندما تخرج عن دورها النمطي، فإنها تصبح موضوع جدل حیث یحتفي بها البعض ویستنكر علیها 
  .البعض الآخر هذه الأدوار المستحدثة
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الإجتماعي ینخرط المستخدمون الرجال أكثر من المستخدمات النساء في التفاعل من خلال التعلیقات حسب النوع و 
ویرتبط هذا التفاوت بشكل مباشر بتفاوت في مستوى استخدام الفایسبوك بین الجنسین، كما تبین  ،حول التقاریر الخاصة بالمرأة

مراهقین (وة رقمیة تفصل النساء عن الرجال ویجسد هذا التفاوت هام الفایسبوك التي اعتمدنا علیها، ذلك إحصائیات استخد
، ولهذه الهوة الرقمیة تأثیرات جلیة على انخراط النساء في صفحات المیدیا على الفایسبوك باعتبارها فضاء عمومیا )وشباب

  ۔افتراضیا
الواقعي بحیث الریاضیة كما هو حاصل في المجال العمومي و یهتمون أكثر من النساء بالقضایا السیاسیة  الرجالوأن 

  .الفكاهیة بدرجة أكبر تنحصر اهتمامات النسوة بالقضایا الاجتماعیة و
 Elisabeth Noelle-واستخلصت الدراسة أن نظریة دوامة الصمت التي طورتها الباحثة الألمانیة إلیزابث نیومان 

Neumann  اط الناس في النقاشات العامة، حول تأثیر المیدیا على الرأي العام، لا تزال صالحة لتفسیر انخر  1974عام
فحسب هذه النظریة فإن الأفراد، عندما یلاحظون أن اتجاهات الرأي السائدة، تعارض آراءهم یفقدون الثقة في أنفسهم ویلتزمون 

ا دمهم بالانخراط في الاتجاهات التي یقخاصة النساء، عادة ما یغیرون مواقفه و ما بینت الدراسة الحالیة أن الناسالصمت، ك
على أنها اتجاهات الأغلبیة، مما یؤكد أن المیدیا الاجتماعیة لا تمثل منتدیات بدیلة للنقاش الأغلبیة والمتمثلة في رأي الرجال 

وعلى هذا النحو، یجوز لنا نظریا أن نطور فرضیة جریئة وطریفة تتمثل في مقاربة  alternative forum for discussionالعام 
والتهمیش الجدیدة التي تتشكل في فضاءات النقاش في مواقع الشبكات الاجتماعیة، وهي أشكال لا تفرزها أشكال الإقصاء 

المیدیا التقلیدیة المهنیة، بل تفرزها ممارسات المستخدمین أنفسهم بسبب اتصال المیدیا الاجتماعیة بالسیاقات الثقافیة 
  .والاجتماعیة

اعیة غیر منفصلة عن الفضاءات الاجتماعیة، فالناس یتفاعلون مع إمكانات ن مواقع الشبكات الاجتمتشیر النتائج بأ
وتؤكد إشكالیة ، التكنولوجیا ویتأقلمون معها باعتبارها تكنولوجیا مندمجة هجینة ترتبط باستخدامات قدیمة وجدیدة في الآن ذاته

العالم الواقعي والعالم الافتراضي والرأسمال  علاقة مواقع الشبكات الاجتماعیة ببناء الرأسمال الاجتماعي هذا التداخل بین
مجموعة الموارد الحالیة أو الممكنة والمرتبطة بشبكة دائمة من «الاجتماعي كما یعرفه عالم الاجتماع الفرنسي بیار بوردیو 

  .»العلاقات المأسسة بشكل أو بآخر والمرتبطة بالمعارف المتبادلة وبأشكال من الاعتراف المتبادل
ى أن دور المرأة یبقى محدودا في إطار الانخراط في الصفحة عبر التعلیقات، فإن حضورها في مستویات إضافة إل

وترتبط محدودیة هذه . إبداء تعلیمات حول طریقة النقاش أو تذكیر بمبادئ أخلاقیة أو عرض أفكار تغذي النقاش یبقى محتشما
طبیعة الإطار التفاعلي الذي یتشكل في صفحة المیدیا على الفایسبوك الأدوار التي تعتقد أنها محدودة أیضا لدى المستخدمین ب

التي لا یرقى إلى مرتبة المداولة، فالمشاركون لیسوا متحاورین بالمعنى الذي تفترضه المداولة، ولا یتفاعلون فیما بینهم إلا نادرا، 
ر دنیا لا تتوفر في الصفحة التي تجمع ویمكن أن نضیف في هذا الإطار أن هذه الأدوار تحیل على جماعة تربطها أواص

  .مشاركین لا یمثلون جماعة دائمة أو مستقرة أو متعاونة
كما یمكن أن نفترض أن سیاق التفاعل الذي یتسم في كثیر من الأحیان بالسلوكیات العدائیة لا یشجع المرأة على 

فیها وهي نتیجة أخرى تقودنا الى أن المجتمع الافتراضي یعمل على جندرة الفضاء الافتراضي وأن المرأة  المشاركة في التفاعل
  .في المرتبة الدونیة بالمقارنة بالرجل وهو امتداد للمجال العام الواقعي

لعل أهمها الشتم  أسالیب عدیدة للتفاعل مع الإدراج وحسب نتائج الدراسة دائما فمستخدمو الفایسبوك بالجزائر یوظفون
والاستهزاء والتهكم والحوار بالحجة، ویبدو الشتم والاستهزاء الأسلوبین الأكثر تواترا على حساب التحاور بالحجة، ویحظیان 

وتبین النتائج أن صفحة المیدیا لا تشكل فضاء مواتیا للحوار الرصین وتبادل الحجج والتعرف على آراء أكبر نسب الإعجاب، ب
د یعود هذا حسب رأینا إلى طبیعة المشاركین في الصفحة الذین هم في أغلبهم من فئة الشباب الذین لا یتعاملون الآخرین، وق
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فضاءاته لا یمثل بالنسبة إلیهم فضاء حرا بإمكانهم أن یتخلصوا  مع الفایسبوك باعتباره فضاء معرفیا أو ثقافیا، فالفایسبوك و
  .ة في الأسرة والمدرسة فینخرطون في أنواع من الاتصال العدائي ومن اللهو واللعبفیه من ضوابط الحیاة الاجتماعیة النافذ

تنفیس على الذات، للالرجال فضاء  للمستخدمین منیمثل أیضا بالنسبة  یسبوكن أن نفترض في هذا الإطار أن الفویمك
فالفایسبوك یمكن أن یساعد المستخدمین على التحرر من ضوابط التفاعل الاجتماعي والتي یتكیف بفضلها الفرد مع من 

یبدو لنا وكأن المستخدمین الشباب یعیدون إنتاج أسالیب الحیاة بعین الاعتبار ردود فعلهم وبشكل عام؛ یتفاعل معهم، فیأخذ 
استعراض القوة من خلال السلوكیات العنیفة، مما یفسر استعمالهم الكلمات العقابیة والجارحة والسوقیة، الیومیة القائمة على 

  .وكأن الفایسبوك یمثل بالنسبة إلیهم فضاء الحیاة الیومیة
تنشر إدراجات  ثحی ،تستخدم لإثارة المستخدمین والمستخدمات یسبوكاصفحات الف الإطار، یمكن أن نقول أن وفي هذا

یل على تقاریر تتضمن بعدا فضائحیا أو مثیرا دون أن تتدخل لإدارة الحوار وتنظیمه بشكل یتیح تحویل القضیة إلى موضوع تح
لا على أساس تشكیل  buzzللحوار وكأنها تبحث فقط عن الإكثار من شعبیة الصفحة في إطار تسویق یقوم على ما یسمی 

  .الفضاء العمومي الافتراضي بداخل المجتمع الجزائريذه النتیجة تلغي مثالیة رأي عام وبالتالي ه

IV - خلاصة ال:  
تضع حیث حكم الفضاءات الافتراضیة وتسیر بداخلها الكیانات، تحصلنا على مؤشرات جندریة ت من خلال دراستنا هذه

بقى حبیس نوعه والمستخدم یماعیة التقلیدیة، لتنشئة الاجتالمجتمع الافتراضي البدیلة عن االمستخدم مرة أخرى في قیود 
جتماعي باعتبار أن المستخدم یتقید بنوعه الا أن دخوله في النقاش العام یفضح ذلك إلان ادعى تجاوزه لجندره الاجتماعي وإ 

، وثانیها من أجل تثبیت صورة )المشاهدین(فالهویة الرقمیة یحكمها دافعان أولهما لإرضاء الآخرین خوفا من الرفض والاستبعاد 
  .الشخص في المجتمع الرقمي من ذلك المركز الموكل الیه اجتماعیا

  :ومن بین المشكلات التي یجب تجاوزها لتحقیق المساواة الجندریة في البیئة الرقمیة مایلي
ى بدایة، هناك مشكلة النفاذ الأساسیة كم من النساء یستطعن النفاذ إلى شبكات التواصل الاجتماعي؟ یحتاج هذا السؤال إل -

  .مزید من التحسین والتعدیل، بالانتباه إلى الخلفیات الطبقیة والعرقیة للنساء اللاتي یمتلكنا أو لا یملكن منفذا
في التصمیم  تشتركأدوات للابتكار الفني والتغییر، فنادرا ما  افي صنع التكنولوجیا بوصفه المرأةثمة مشكلة ثانیة وهي دور  -

  .التكنولوجیا الذي ینتجوالبحث 
مشتقة ) (الماتریكس(فإذا كانت مصطلحات الثقافة الإلكترونیة مثل المصفوفة  ،المشكلة الأساسیة الثالثة هي مشكلة التمثیل -

، مرمزة بوضوح بلغة النوع، والمكتب او الصفحة ولیس »التوصیل بالإیلاج«و) »ماتر، التي تعني الأم«من الكلمة اللاتینیة 
  .هم التساؤل كیف یصبح الفضاء الإلكتروني غیر مصطبغ بالنوعالبیت او المنزل، فیصبح من الم
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  مجهول 
  الأخت       الحماة        الشیخ      الشاب       الزوج الزوجة        : المنشورالمستهدف من ـ فئة الجمهور 4

  الإداري         الرئیس
  ذكر        أنثى  : ـ فئة نوع صاحب المنشور5 
  : ـ فئة مضمون المنشور6

  : مضمون أسري
    عقوق    خیانة    هجر    نسب    عمل    إنجاب    نفقة    خطبة    لاقط    زواج

  
  : مضمون اقتصادي

  عدم تكافئ الفرص          محدودیة الدخل            بطالة
  : ـ مضمون نفسیة مرضیة

  تشدد          ادمان        سلوك اجرامي        تشكیك         انعدام ثقة       ازدواجیة الشخصیة
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  : ـ فئة القیم7
  : ـ القیم الاجتماعیة
  المسؤولیة الاجتماعیة            المساعدة والتعاون

  الاحترام                    المودة والرحمة
  الترابط الاسري            الاهتمام بالجنس الآخر

  مراعاة شعور الأخرین                       التضحیة
  التمیز

  التواضع
  أخرى

  : ـ القیم السیاسیة
  المواطنة

  التنویر السیاسي
  العدل والمساواة
  اصلاح الحكم
  النقد السیاسي

  أخرى
  : القیم الدینیة
  الفقه الدیني

  بث الایمان والتقوى
  الأمر بالمعروف والنهي عن المنكر

  صلة الرحم
  الاحسان

  تاریخ أعداد المنشورات عینة الدراسة: 2الملحق رقم 
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