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ييجؼ البحث الخاىؽ التعخيف بكل مؽ البحث الاجتساعي الكسي والكيفي )الشؾعي(، واكتذاؼ أوجو  السمخص:
الاختلاؼ بيؽ بعض خظؾات ترسيؼ البحث الاجتساعي الكسي وخظؾات ترسيؼ البحث الاجتساعي الكيفي، 

لسقارنة كظخيقة في البحث الاجتساعي يسكؽ مؽ خلاليا تحقيق وذلػ بالاعتساد عمى السشيج الؾصفي التحميمي، وا
اليجؼ الأساسي لمبحث. وبشاءً عمى الجراسة الشغخية تؼ التؾصل إلى وجؾد اختلاؼ بيؽ خظؾات ترسيؼ كل مؽ 
البحث الاجتساعي الكسي والكيفي عسؾماً، وفي الفخضيات والسشاىج وأدوات جسع البيانات إضافة إلى العيشات 

 خرؾصاً.
  البحث الكيفي.، : البحث الاجتساعي، البحث الكسيالكمسات السفتاحية
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 مقجمة: -
وتعجدت طخقو، الأمخ الحي أتاح لمباحثيؽ مجالات عجيجة تظؾر البحث العمسي في العقجيؽ الأخيخيؽ، 

 يختاروف مشيا ما يشاسب أىجافيؼ. 
ويسكؽ القؾؿ أنو في البحث الاجتساعي يؾجج أسمؾباف متسايداف، يختار الباحث مشيسا ما يخاه مشاسباً    

( والأسمؾب الكسي Qualitativeلبحثو مؽ الشاحية العمسية، ىحاف الأسمؾباف ىسا الأسمؾب الكيفي: الشؾعي )
(Quantitative ويسكؽ .)-  الجسع بيؽ  -في بعض البحؾث ونغخاً لاعتبارات تتعمق بيا وبغخوفيا

 (.266، 2006ص الأسمؾبيؽ حتى تتؼ الفائجة بالحرؾؿ عمى ميدة كل مشيسا )انغخ: الداعاتي وآخخوف، 
ثؼ تظؾرت أساليب البحث وعيخت  حيث كاف اىتساـ معغؼ البحؾث في الساضي يخكد عمى البحؾث الكسية،

البحؾث الشؾعية، ومع تظؾر عسمية البحث لؼ يعج الأمخ مقترخاً عمى الاختيار بيؽ البحؾث الكسية والبحؾث 
 الكيفية بل الجسع بيشيسا في البحث الاجتساعي الؾاحج.

معخفة نقاط  بغيوالأمخ الحي يجفعشا إلى تدميط الزؾء عمى بعض خظؾات ترسيؼ ىحاف الأسمؾباف معاً، 
 الاختلاؼ بيشيسا. وبحلػ فإف جؾىخ مؾضؾع البحث يتسثل بالتداؤؿ الخئيذ الآتي:

ما أوجو الاختلاؼ بيؽ بعض خظؾات ترسيؼ البحث الاجتساعي الكسي وخظؾات ترسيؼ البحث الاجتساعي 
 الكيفي )الشؾعي(؟

تذاؼ أوجو الاختلاؼ بيؽ بعض وسيتؼ الإجابة عؽ التداؤؿ الخئيذ لمبحث وتحقق ىجفو العاـ الستسثل باك
السشيج الؾصفي التحميمي  خظؾات ترسيؼ البحث الاجتساعي الكسي والبحث الاجتساعي الكيفي، باعتساد

الحي يذسل البحث السكتبي، حيث تؼ الخجؾع إلى الأدبيات الستشؾعة في مجاؿ البحث العمسي 

Abstract: The current research aims to introduce both quantitative and qualitative 
social research and to discover the differences between some of the steps of 
designing qualitative social research, depending on the analytical descriptive 
approach, and comparative method as a method in social research through which the 
main objective of the research can be achieved. Based on the theoretical study, it is 
concluded that there is a difference between the design steps of both quantitative and 
qualitative social research in general as well as in hypotheses, curricula and data 
collection tools, in addition to samples in particular. 
Keywords: Social Research- Qualitative Research, Quantitative Research.             
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اص، والاستفادة مؽ البحؾث بذكل خالكسي والكيفي الاجتساعي بذكل عاـ، والبحث الاجتساعي 
والجراسات الدابقة التي صجرت في شكل كتب ودوريات ورسائل جامعية ذات علاقة بسؾضؾع 

 البحث. 
أما الظخيقة السعتسجة في البحث الخاىؽ والسشاسبة لسؾضؾع البحث وىجفو ومشيجو، فقج تسثمت بظخيقة 

 . السقارنة
 :  البحث فاهيمم -أولاا 

تخكيب العقمي الحي يرؾر بعزاً مؽ سسات العالؼ في صيغة عقمية مبدظة. حجد السفيؾـ بأنو: "ال
 " الاجتساعية الحياة سسات لتسييد وذلػ يؼ؛لالسفا الاجتساع ـ عمساءويدتخجويدتخجـ

(Macionis, 2000, p.17) 
 البحث الاجتساعي     Social Research : 

قع، بحيث يربح معشى السعظيات التي تؼ جسعيػا عخؼ بأنو " طخيقة في التفكيخ، وأسمؾب لمشغخ إلى الؾا   
واضػػػحاً فػػػي ذىػػػؽ الباحػػػث. وىػػػؾ أسػػػمؾب يحػػػل بػػػو الستخررػػػؾف السذػػػكلات الرػػػعبة، ويحقػػػق فيػػػؼ الدػػػمؾؾ 

 (. 17، 2016 -2015)مدمؼ، "  الإنداني والحياة الاجتساعية حتى تديج قجرتشا عمى التحكؼ فييا
عمسيػػة السشغسػػة التػػي تدػػتخجـ لجراسػػة الؾاقػػع الاجتسػػاعي البحػػث الاجتسػػاعي فػػي أبدػػط صػػؾره: ىػػؾ الظخيقػػة الف

)الغؾاىخ الاجتساعية بذقييا الدؾية والسعتمػة(، بغيػة التؾصػل إلػى حقػائق ججيػجة يسكػؽ اسػتخجاميا والاسػتفادة 
 مشيا عمسياً وعسمياً. 

  الكسي     البحث: Quantitative Research  
 عيشػة عمػى تظبػق كسيػة قيػاس أدوات باسػتخجاـ معيشػة، عاىخة حؾؿ بيانات جسع إلى ييجؼ الحي البحث ىؾ
 عمسيػة نتػائج إلػى لمؾصػؾؿ إحرائية بظخيقة جسعيا يتؼ التي البيانات معالجة وتتؼ تسثمو، لكشيا السجتسع مؽ

 (.93، ص2012)انغخ: الخخابذة،  كاملاً  البحث مجتسع عمى لمتعسيؼ قابمة
    البحث الكيفيResearch Qualitative: 

عمػػى تعخيفػػات البحػػث الكيفػػي نجػػج بأنػػو لػػيذ ىشػػاؾ مػػؽ تعخيػػف مؾحػػج لػػو، وأف ىشػػاؾ صػػعؾبة فػػي بػػالاطلاع 
تحجيػػجه نغػػخاً لظبيعتػػو الخاصػػة فػػي مشيجيتػػو وترػػسيسو وأسػػاليب جسػػع بياناتػػو وخظؾاتػػو الإجخائيػػة، فسرػػظمح 

جسعػؾف الكيفي يكتشفو بعػض الغسػؾلأ لأنػو ربسػا يعشػي أشػياء مختمفػة لأشػخاص مختمفػيؽ، حػبعض البػاحثيؽ ي
البيانػػػات بؾاسػػػظة أداة السقابمػػػة أو السلاحغػػػة وىسػػػا أداتػػػاف مختبظتػػػاف بظػػػخؽ البحػػػث الكيفيػػػة، لكػػػشيؼ يقؾمػػػؾف 
بتخميػػػد تمػػػػ البيانػػػات بأسػػػمؾب يتػػػيح ليػػػؼ تحميميػػػا تحمػػػيلاً  إحرػػػائياً )كسيػػػاً( مسػػػا يجعػػػل الكثيػػػخ مػػػؽ البػػػاحثيؽ 

 (.19ص، 1999يعخفؾف البحث الكيفي بأنو كل ما ليذ كسي )انغخ: ستخاوس، 
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 ماهية البحث الاجتساعي الكسي والبحث الاجتساعي الكيفي:  -ثانياا 
عمى  السحؾر الأساسيالكياس أحج انؾاع البحؾث العمسية التي يذكل فييا  الكسية البحؾثتعج    

دتخجـ عسمية حدابية وإحرائية لجسع وتحميل البيانات، ي   عكذ البحؾث الكيفية؛ ففي البحث الكسي
 محرؾؿ عمى نتائج أكثخ دقة.لفخصة البحث الكسي عمى مجتسع بحثي كبيخ ويسشح ويشظؾي ال

 
 فػي عخوفيػا الغػاىخة دراسػة عمػى يعتسػج الػحي ذلػػ ىػؾوالبحػث الكيفػي أمػا بالشدػبة لمبحػؾث الكيفيػة    

 جسع في الأرقاـ، ويعتسج وليذ والرؾر الكمسات بياناتو وتدتخجـ لمبيانات مرجراً مباشخاً، باعتبارىا الظبيعية
 الستعسقة والسقابمة الؾثائق وتحميل وفحص السقابلات واجخاءات  بالسذاركة عمى السلاحغة بياناتو

  (2005, p118 ,see: Bryman) 
 تحؾيل يتؼ لا حيث كسي، غيخ بأسمؾب والأحجاث البيانات وقخاءةراسة د عمى الكيفي البحث ويعتسج

 ملاحغة واقع مؽ الشتائج عمى الحرؾؿ يتؼ وإنسا ،الكسي البحث حالة في كسا أرقاـ إلى البيانات
)انغخ: رياف،  المفغية وغيخ المفغية والاترالات والؾثائق والرؾر والسؾاقف الأحجاث وتحميل
 (. 3، ص2003

جاء في أحج التعخيفات لمبحؾث الكيفية بأنيا " نؾع مؽ البحؾث العمسية، التي تفتخلأ وجؾد كسا 
بشاءىا مؽ خلاؿ وجيات نغخ الأفخاد والجساعات السذاركيؽ في حقائق وعؾاىخ اجتساعية يتؼ 

( في purposefulالبحث. ويتؾجو الباحث في ىحا الشؾع مؽ البحؾث عادة نحؾ عيشة مقرؾدة )
جسع البيانات.... ويكؾف دور الباحث فييا دوراً اجتساعياً متفاعلاً ، لكشو يعتسج عمى الحاتية 

ي جسع البيانات وتفديخىا. ولا ييجؼ البحث الشؾعي عادة إلى السشزبظة، للابتعاد عؽ التحيد ف
تعسيؼ الشتائج، بل إلى تؾسيع نتائج الحالة السبحؾثة لاحتسالات الاستفادة مشيا في حالات ومؾاقف 

 (. 45ص، 2008أخخى" ) قشجيمجي، 
اسة الغؾاىخ ( لأنو ييتؼ بجر naturalisticوقج اتخح البحث الكيفي عجة أسساء مشيا البحث الظبيعي )

( لأنو لا يكتفي بالؾصف بل interpretiveفي سياقيا الظبيعي، وقج يدسى البحث التفديخي )
يتعجى ذلػ إلى التحميل والتفديخ، وقج يدسى خاصة في مجاؿ دراسات عمؼ الإنداف، العسل 

خ مؽ ( ويدسى أحياناً في ىحا السجاؿ أيزاً الأثشؾغخافي. كحلػ نجج الكثيfieldworkالسيجاني )
الباحثيؽ يعتبخوف أف البحؾث الكيفية ىي دراسة الحالة لأنيا تخكد عمى الحالات، إلا أنو لا يسكؽ 
 اعتبار كل دراسة الحالة دراسة كيفية، فكثيخ مؽ دراسات الحالات تتبع في أسمؾبيا الجراسات الكسية. 
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ستخاتيجيات جسع ويرشف البحث الكيفي في صشفين يسيد كل مشيسا عن الآخخ نهع البيانات وا
 ىحه البيانات وىسا:  

  البحث الكيفي التفاعمي: ىؾ بحث ميجاني يعتسج في جسع البيانات عمى الاتراؿ السباشخ
 ما بيؽ الباحث والسبحؾثيؽ. 

  :البحث الكيفي التحميمي )غيخ التفاعمي(: ىؾ بحث وثائقي تحميمي أو بحث تاريخي )انغخ
 (. 39ص، 2007أبؾ زيشة وآخخوف، 

خجـ الأسمؾب الكيفي في دراسة الغؾاىخ التي يتبيؽ لمباحث أف الأسمؾب الكسي لا يدتظيع ويدت
وصف أو تفديخ السذكمة أو الحالة السعخوضة، كالأبحاث التي تحاوؿ اكتذاؼ طبيعة تجارب 
الأشخاص مع عؾاىخ متل: الجيانة، السخلأ، والإدماف...إلخ. كسا أف البحث الكيفي يشغخ لمدمؾؾ 

عمى أنو معقج يرعب فيسو بالظخيقة الكسية، ويدمؼ بأنو مختبط بالبيئة التي تجخي بيا الإنداني 
ومؽ خلاؿ معايذة الباحث لحياة  البحث، وييتؼ بفيؼ الغاىخة مؽ مشغؾر السذاركيؽ أنفديؼ

السبحؾثيؽ العادية، ولا ييجؼ الباحث في البحؾث الشؾعية إلى تعسيؼ الشتائج، بل يتسثل ىجفو في 
تائج الحالة التي كثيخاً ما تقؾد إلى مؾاقف وحالات قج تكؾف مذابية. بالسقابل تيجؼ البحؾث تؾسيع ن

إلى اختبار بعض الفخضيات أو الإجابة عؽ التداؤلات التي تتعمق بؾصف واقع معيؽ، وذلػ مؽ 
أو  خلاؿ بشاء علاقات وقياس بعض الستغيخات، واستخجاـ البيانات الستؾافخة لإيجاد علاقة ارتباطية

سببية. كحلػ تحاوؿ ىحه البحؾث التؾصل إلى عسؾميات غيخ مختبظة بالدياؽ الحي تشفح حيو 
 (. 46 -45ص، 2008)انغخ: قشجيمجي،  الجراسة

 خطهات ترسيم كل من البحث الاجتساعي الكسي والبحث الاجتساعي الكيفي: -ثالثاا 
الكيفية، تعكذ مشظقاً تحميمياً أو خظؾات ترسيؼ البحؾث الاجتساعية عسؾماً سؾاء الكسية مشيا أـ 

استقخائياً يتؼ مؽ خلالو جسع البيانات والسعمؾمات السخادة. إلا أف ىحه الخظؾات في البحث الكيفي 
يسكؽ أف تدتكسل وتتعجؿ وفقاً لمسؾقف )أي تكؾف عامة ومبجئية(، وعمى ىحا الأساس فيي خظة 

 ية تكؾف الخظة جاىدة ومتكاممة ومعجة مدبقاً. مخنة تدسح بإدخاؿ التعجيلات. بيشسا في البحؾث الكس
فالباحث في البحؾث الكسية يقؾـ بترسيؼ كل جؾانب البحث بجقة قبل الكياـ بعسمية جسع البيانات 
أي الانتقاؿ إلى خظؾات تشفيح البحث. فيؾ يحجد الستغيخات ويريغ الفخضيات ويحجد السقاييذ 

. حيث يسكؽ لمباحث أف يعمؼ مقجماً في البحؾث الإحرائية التي ستدتخجـ في تحميل البيانات



 

 عخقدهسيعبج السجيج  أميخة  :المؤلفولقب  إسم
 

96 

الكسية ما يبحث عشو، لأف لجيو تداؤلات أو فخضيات ويدتظيع أف يترؾر ما سيكؾف عميو الإجابة 
عؽ التداؤلات أو اختبار الفخضيات. وبغض الشغخ عؽ السذكلات أو الغؾاىخ التي يجرسيا 

ا التحجيج السدبق لخظؾات وعشاصخ ترسيؼ الباحثؾف في البحؾث الكسية، فإنيؼ يرخوف عمى أف ىح
البحث ميؼ لمغاية.  بيشسا عمى العكذ مؽ ذلػ نجج في البحؾث الكيفية، فشادراً ما يزع الباحثؾف 
في ىحه البحؾث ترسيساً تفريمياً لكل جؾانب البحث قبل البجء بالجراسة وجسع البيانات. حيث أف 

عجؿ الباحثؾف مؽ إجخاءاتيؼ وطخقيؼ طبقاً لمسادة التي الترسيؼ يشبثق كمسا عيخت الجراسة لمعياف. وي
يجسعؾنيا ولحلػ نجج أف الترسيؼ يتغيخ ويتعجؿ مع تقجـ البحث وتظؾر جسع البيانات. وىحا ميؼ 
لأف الباحث في الجارسات الكيفية لا يتأكج مؽ الأشياء التي سؾؼ يعمسيا في مؾقف معيؽ )لأنو لؼ 

يتؾقعيا(، ولأف ما يرل إليو في مؾقف معيؽ يتؾقف عمى طبيعة يحجد مدبقاً شكل البيانات التي 
وأنؾاع التفاعلات بيؽ الباحث والشاس والسؾقف، ولا يسكؽ التشبؤ بيحه التفاعلات بذكل كامل. كسا أف 

 . السغاىخ التي تحتاج إلى استقراء لا يسكؽ دائساً معخفتيا حتى يذاىجىا الباحث
الكيفي أقل تشغيساً مؽ تراميؼ البحث الكسي )انغخ:  بعبارة أخخى مخترخة: تراميؼ البحث

 . (66، 62ص، 2009قشجيمجي وآخخوف، 
وبحلػ لا يسكؽ تحجيج خظؾات ترسيؼ البحث في البحؾث الكيفية إلا بذكل عاـ لمغاية يبيؽ    

كيف يسكؽ أف تديخ عميو الجراسة، فتبجأ خظة البحث بعخلأ عاـ لمسذكمة أو سؤاؿ عاـ مبجئي 
ا تأثيخ الانتخنت في السخاىقيؽ(. حيث تكؾف مذكمة البحث في البجاية غيخ متكاممة السعالؼ، )مثاؿ: م

والتحميل الأولي ليا، باعتبار أف  البياناتخلاؿ جسع  وبمؾرتيا لاحقاً صياغتيا يسكؽ إعادة مؽ ثؼ 
 .ىشاؾ تحميل أولي ومؽ ثؼ شامل لمبيانات الكيفية

 :الكسي والكيفيالبحث الاجتساعي الفخوض في  -ثالثاا 
ىي عبارة عؽ حل أو تخسيؽ أو فكخة أو استشتاج أو تفديخ مبجئي مختبط بالسؾضؾع  الفخلأ:

مع  ولأالسجروس، يتؾلج في عقل الباحث ويدعى لمتحقق مؽ صحتو في مخحمة تالية. وتتذابو الفخ 
حؾؿ  التداؤلات في أف كمييسا استفدار أو قزية ليذ في ذىؽ الباحث إجابة عشيا، وىؾ يجور

 تفديخ جانب أو أكثخ مؽ مذكمة البحث. 
، الأوؿ ىؾ الستغيخ السدتقل Variablesعمى عشرخيؽ أساسييؽ يدسياف متغيخيؽ  ولأوتذتسل الفخ 

Independent Variable والثاني ىؾ الستغيخ التابع ،Dependent Variable . 
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خخى لا تقترخ الفخضيات ضخورية لكل أنؾاع البحؾث، وبعبارة أ ومؽ الججيخ بالحكخ أف الفخولأ
عمى البحؾث السيجانية، بل تتعجاىا إلى الؾثائكية التي تتظمب استقخاء السرادر والؾصؾؿ إلى 

 .الاستشتاجات السظمؾبة
كحلػ خظؾة صياغة الفخولأ ميسة سؾاء في البحؾث الاجتساعية الكسية أـ في البحؾث    

يتعمق بيحه الخظؾة؛ ففي البحؾث الكسية تراغ الاجتساعية الكيفية، لكؽ مع وجؾد فارؽ بيشيسا حيسا 
الفخولأ بذكل مدبق، حيث تجخي ىحه البحؾث وفق خظؾات تتابعية ومخظط معج إعجاداً مدبقاً 

؛ فخلأ أو فخولأ مدبقةالباحث وضع يدتخشج بو الباحث. أما في البحؾث الكيفية لا يدتظيع 
خة عؽ السؾضؾع السخاد دراستو، حيسا وذلػ لأف الباحث الشؾعي لا يكؾف لجيو ترؾرات مدبقة وراس

يتعمق بالستغيخات السدتقمة والتابعة، إذ أنو سيقؾـ بجراسة مؾضؾع ججيج لا يستمػ ترؾرات ومعخفة 
مدبقة واحية عشو، ىحه السعخفة والترؾرات السدبقة التي تتعمق عادة بالستغيخات التي ندتخجميا في 

ياتو، لحلػ فيؾ سيجرس جسيع العؾامل والسؤثخات تحجيج السذكمة وصياغة تداؤلات البحث أو فخض
 في مؾقف معيؽ دوف تحجيج مدبق. 

ومؽ ثؼ فإف الباحث يأخح ويذتق مؽ السقابلات الأولى معشى ومغدى لسا يدسع أو يخى ثؼ يزع في 
ضؾءىا تخسيشات تتظؾر لاحقاً إلى فخضيات يعسل عمى تأكيجىا أو نفييا مؽ خلاؿ مقابلاتو 

  .(47 -46، ص2008)انغخ: قشجيمجي،  قة ثؼ يخخج بالتفديخات والشتائجوملاحغاتو اللاح
 :في البحث الاجتساعي الكسي والكيفي  السشاىج -رابعاا 

" السشيج في العمؼ يعشػي جسمػة السبػادا والقؾاعػج والإرشػادات التػي يجػب عمػى الباحػث اتباعيػا مػؽ ألػف بحثػو 
خية والزخورية التي تخزع ليا الغؾاىخ مؾضؾع الجراسة " إلى يائو بغية الكذف عؽ العلاقات العامة والجؾى

 (. 17ص، 2003 -2002)بخيػ، 
مشاىج البحث الكيفي قجيسة ججاً في العمؾـ الاجتساعية؛ إذ يخجع العجيج مشيا إلى القخف وتعج   

التاسع عذخ، كالسشيج اليخميشؾطيقي عشج )دلتاي وفيبخ(. لكؽ معغؼ الجراسات السعاصخة تخجعو إلى 
العقؾد الأخيخة مؽ القخف العذخيؽ، وتحرخه بالتفاعمية الخمدية والأثشؾميثؾدولؾجيا. والحكيقة أف 
السشاىج الكيفية نيزت وتظؾرت في أوروبا، ولقج أدت ىجخة السفكخيؽ الأوروبييؽ مؽ أمثاؿ 

مؽ السشاىج  )لاتدخزفمج، ألفخد شؾتذ، أدورنؾ، مشيايؼ ، مخكؾزه... إلخ( إلى أميخكا، إلى نذأة العجيج
  (.68، 47، 39 -37ص، 2007)انغخ: عخابي، الكيفية وتظؾيخىا في أميخكا 

وفي أواخخ الدبعيشات دافع )تايمؾر( عؽ عجة مجاخل، ومؽ بيشيا مجاخل السشاىج الكيفية، وأكج    
ف عمى أف الاستقراء الظبيعي يعتبخ أسمؾباً متقشاً في دراسة الغؾاىخ الاجتساعية. ولاحظ تايمؾر أ



 

 عخقدهسيعبج السجيج  أميخة  :المؤلفولقب  إسم
 

98 

الباحثيؽ السيجانييؽ عشجما يدتخجمؾف السشاىج الكسية، إنسا يكؾف ذلػ بيجؼ زيادة تقشيؽ 
 السلاحغات، ومؽ ثؼ فإف السشاىج الكسية والسشاىج الكيفية تكسل كمييسا الآخخ. 

وقج سادت ميجاف البحث العمسي في العمؾـ الإندانية والاجتساعية خلاؿ القخف العذخيؽ مشاىج    
ج البيانات الكسية والتحميل الإحرائي ليحه البيانات، وحققت تمػ السشاىج انتذاراً واسعاً بحثية تعتس

برؾرة تؾحي بأف مؽ لا يعتسج تمػ السشاىج لا يكؾف معجاً إعجاداً جيجاً في أساليب البحث العمسي. 
ؽ العمساء لكؽ ىحه الرؾرة بجأت تتغيخ مشح بجاية الخبع الأخيخ مؽ القخف العذخيؽ، حيث أخح عجد م

يؾجيؾف إلى البحؾث الكسية نقجاً شجيجاً طاؿ فمدفتيا ومخجعيتيا وطخؽ تفديخ نتائجيا. وكثخ 
الحجيث عؽ السشاىج الكيفية بؾصفيا بجيلًا أكثخ ملاءمة لمعمؾـ الإندانية والسجتسعية، وبجأت ىحه 

، 2009 -2008السشاىج تجج قبؾلًا في السؤسدات الأكاديسية برؾرة عامة )انغخ: الدمظاف، 
 (.3ص

ويسكؽ القؾؿ بأف مشيجية البحث الكيفي أصبحت تمقى قبؾلًا متشامياً في البحؾث الاجتساعية مؽ 
يتدايج مؽ الجراسات التي تعتسج السشاىج الكيفية، كسا أنو ونغخاً لأىسية السشيجية  اً خلاؿ وجؾد عجد

ؽ واسع إلى جانب الأبحاث الكيفية فإف الأبحاث الاجتساعية الكيفية ستستج وتشتذخ عمى نظا
 .الاجتساعية الكسية

ىشاك وأغمب مشاىج البحث الاجتساعي تدتخجـ سؾاء في البحؾث الكسية أـ في البحؾث الكيفية، لكؽ 
 عجد من السشاىج السدتخجمة عمى وجو الخرهص في البحهث الكيفية، ىي: 

  مشيج دراسة الأعخاؽ الأثشؾغخاحياEthnography  
  ىخ )الغاىخاتية( مشيج دراسة الغؾاPhenomenology  
  أو الستجحرة(  الشغخية السجحرةمشيج(Grounded Theory  
 (مشيج الإثشؾميثؾدولؾجيا )مشيج الجساعة  Ethnomethodology 

 أدوات جسع البيانات في البحث الاجتساعي الكسي والكيفي: -خامداا 
بساذا(، فإذا تدألشا: بساذا يجسع الباحث "يختبط مفيؾـ الؾسيمة أو الأداة بالكمسة الاستفيامية )    

بياناتو؟ فإف الإجابة عؽ ذلػ التداؤؿ تدتمدـ تحجيج نؾع الأداة السشاسبة لمبحث" )عبج الحفيظ 
 (.143ص، 2000وآخخوف، 
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عسؾماً، يكاد يجسع الاجتساعي وىشاؾ العجيج مؽ أدوات ووسائل جسع البيانات في البحث العمسي 
 ا، والتي يسكؽ تحجيجىا بالآتي: كتاب البحث العمسي عميي

 الاستسارة.  -
 السقابمة، سؾاء كانت مقابمة كسية مشغسة أو مقابمة نؾعية غيخ مشغسة.  -
 السلاحغة، سؾاء كانت ملاحغة كسية مشغسة أو ملاحغة نؾعية غيخ مشغسة.  -
 الؾثائق والسرادر.  -
 الاستسارة:  - 1

وىي عبارة عؽ مجسؾعة مؽ  جتساعية السيجانية الكسية.تختبط ىحه الأداة عمى الأغمب بالبحؾث الا
تؾجو للأفخاد بغية بذكل أساسي،  )أو تداؤلاتو( وفخضياتووأىجافو الأسئمة مختبظة بسؾضؾع البحث 

الحرؾؿ عمى بيانات معيشة مختبظة بسؾضؾع البحث السجروس. وقج تخسل بالبخيج العادي أو 
عشجىا تدسى )استبانة(، أو تؾجو لو أثشاء مقابمة الباحث الالكتخوني ليجيب عشيا السبحؾث بشفدو و 

 لو وعشجىا تدسى )استسارة مقابمة(. 
 :السقابمة -2

السقابمة في البحث العمسي الاجتساعي ىي عبارة عؽ حؾار أو محادثة أو مشاقذة مؾجية،      
ل إلى تكؾف بيؽ الباحث مؽ جية، وشخص أو أشخاص آخخيؽ مؽ جية أخخى، وذلػ بيجؼ التؾص

معمؾمات يحتاجيا الباحث في بحثو. وت ؾجو السقابمة بشاء عمى محاور وأسئمة وأفكار معيشة متعمقة 
 بسؾضؾع البحث )دليل السقابمة(. 

ويكؾف نؾع السقابمة في البحث الاجتساعي الكسي عادة ىؾ السقابمة السشغسة، والتي لا تختمف كثيخاً 
ؼ سؤاؿ السذارؾ السعشي بالبحث مجسؾعة مؽ الأسئمة في طبيعة أسئمتيا عؽ الاستسارة. حيث يت

السعجة مدبقاً. وفي السقابلات السشغسة عادة يتمقى جسيع السذاركيؽ الأسئمة نفديا وبشفذ التختيب 
والظخيقة، ويكؾف دور الباحث فييا محايجاً. وطبيعة أسئمة ىحا الشؾع مؽ السقابلات لا تكؾف معسقة 

 التبؾيب والتحميل.  بل سيمة الإجابة، وكحلػ سيمة
 أنهاع السقابمة الكسية:  

 ىشاك من يقدم السقابمة إلى أنهاع وفقاا لأسئمتيا، وىي: 
 مقابمة بأسئمة مغمقة ومفتؾحة معاً.  -مقابمة بأسئمة مفتؾحة  - مقابمة بأسئمة مغمقة -

 بيشسا آخخون يقدسهن أنهاع السقابمة بطخيقة أخخى، ىي: 
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 ذخرية: أي السقابمة وجياً لؾجو بيؽ الباحث والذخص أو السقابمة السباشخة أو ال
الأشخاص السعشييؽ بالبحث. وىحه ىي أكثخ أنؾاع السقابلات استخجاماً في البحث 

 الاجتساعي. 
  السقابمة الياتفية: إما أف تكؾف مكسمة لمسقابمة الذخرية، أي استكسالًا لبعض السعمؾمات

جخي أساً عمى الياتف لأسباب تخخج عؽ إرادة التي كاف الباحث قج حرل عمييا، أو أف ت
 الباحث والسبحؾث. 

  السقابمة بؾاسظة وسائل الاتراؿ الحجيثة: أي عؽ طخيق البخيج الالكتخوني أو عبخ الحجيث
 ( عؽ طخيق الانتخنت.  Webcam( والسخئي )Micالرؾتي )

 ويهجج اتجاه آخخ في تقديم السقابمة وأسئمتيا إلى أنهاع، ىه الآتي: 
  السقابمة السقششة: أو السبشية بشاء محكساً مدبقاً. حيث تكؾف أسئمتيا محجدة مدبقاً ومقششة

 الإجابات. 
  السقابمة شبو السقششة: يعج الباحث مجسؾعة مؽ الأسئمة، ولكشو قج يغيخ في تدمدميا أو

يححؼ بعزيا أو يزيف بعزاً آخخ ليا، وفقاً لسجخيات السقابمة والسعمؾمات التي 
 . يجسعيا

  السقابمة السفتؾحة: والتي تدسى السقابمة غيخ السرسسة مدبقاً، حيث يثبت الباحث أسئمة
محجودة ججاً، ويتخؾ أمؾر الأسئمة الأخخى تتظؾر وفق ما تسميو الحاجة وطبيعة البحث 

 والسقابمة. 

عادة  وتدسى أيزاا بالسقابمة الستعسقة أو السعسقة، وىحا الشهع من السقابلات ىه الحي يدتخجم
حيث لا يدتخجـ الباحث فييا مجسؾعة محجدة مؽ الأسئمة تكؾف صياغتيا  في البحهث الكيفية.

بشفذ الظخيقة، أي نسظية، لكل شخص تجخي مقابمتو. إلا أف ذلػ لا يسشع مؽ وجؾد بعض الأسئمة 
 السذتخكة لجسيع السذتخكيؽ أو لعجد مشيؼ وفقاً لظبيعة السؾضؾع السجروس. وفي ىحا الشؾع مؽ

السقابلات يدجل الباحث )بعج الحرؾؿ عمى السؾافقة مؽ قبل الذخص السذارؾ( عمى الأغمب 
 . مقاطع صؾت وصؾرة "فيجيؾ"، وأحياناً بالسدجل الرؾتيمجخيات السقابمة 
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مؽ جانب آخخ قج يدتخجـ الباحث في البحؾث الكيفية السلاحغة ليدتكسميا بالسقابلات السعسقة ومؽ 
كج البيانات والسعمؾمات السجسعة بياتيؽ التقشيتيؽ. وقج يبجأ باستخجاـ السقابلات ثؼ بالؾثائق التي تؤ 

السعسقة ليجعيسا بسلاحغاتو ومؽ ثؼ الؾثائق والؾسائل الجاعسة الأخخى. فسا ييؼ الباحث الشؾعي 
 بالجرجة الأولى ىؾ التعسق في الحرؾؿ عمى السعمؾمات الؾاحية. 

لشؾعية بالسخونة: حيث يتبمؾر الترسيؼ تجريجياً مع عسمية اختبار ويشبغي أف يتسيد ترسيؼ السقابمة ا
الأسئمة وطخح أسئمة مفتؾحة، ومؽ ثؼ إجخاء التعجيلات عمى مجسؾعة الأسئمة الأولية أو عمى طخيقة 
طخحيا، مؽ خلاؿ مقابمة السبحؾثيؽ والحرؾؿ عمى السعمؾمات والبيانات مشيؼ. أي أف ترسيؼ 

ة تشفيحىا. وإف التداؤلات أو الفخضيات الأولية والعامة التي قج تعتبخ ىامة السقابمة يتغيخ خلاؿ فتخ 
قبل إجخاء السقابلات الأولية قج تربح أقل أىسية بعج أف يغؾص الباحث في ميجاف البحث وجسع 

 السعمؾمات السيجانية. 
مؽ مؽ جية أخخى فإنو عمى الخغؼ مؽ أف السقابلات السعسقة تسكششا مؽ جسع كسيات كبيخة 

السعمؾمات، إلا أنيا تدتغخؽ وقت طؾيل عشج إجخائيا، كسا أف تحميل الكسيات الكبيخة مؽ السعمؾمات 
 التي يتؼ جسعيا عؽ طخيق السقابمة السعسقة ليذ بالأمخ الديل. 

 أما أنهاع الأسئمة في السقابلات السعسقة )السعتسجة أساساا في البحهث الكيفية(، فيي: 
 يجؼ حسل السذارؾ عمى تقجيؼ وصف تمقائي وغشي عؽ مؾضؾع أسئمة تقجيسية: تظخح ب

 البحث. مؽ أمثمتيا: أيسكشػ أف تخبخني..... أيسكشػ أف ترف لي......
  أسئمة متابعة: وتظخح بأشكاؿ متعجدة لحث السذارؾ عمى الاستسخار في الحجيث، أو أف

 تكؾف بذكل إشارة أو بتخديج كمسة أو عبارة أساسية. 
 حيص: اليجؼ مشيا الحرؾؿ عمى إجابات معسقة والتجقيق بسحتؾاىا. أسئمة تجقيق وتس

مثاؿ: أيسكشػ أف تتحجث بسديج مؽ التفريل عؽ ىحه الشقظة، أتدتظيع أف تعظي أمثمة 
 أكثخ عؽ ذلػ؟ 

  أسئمة تحجيجية: تيجؼ إلى وصف أكثخ دقة لتجارب مخ بيا الأشخاص بجلًا مؽ العبارات
 عؾرؾ عشجما تمقيت خبخ تخقيتػ في العسل الؾعيفي؟ الأكثخ عسؾمية. مثاؿ: كيف كاف ش

  .أسئمة مباشخة: تيجؼ استجراج السذارؾ نحؾ أبعاد وجؾانب محجدة مؽ مؾضؾع مظخوح
ومؽ السفزل تأجيل مثل ىحا الشؾع مؽ الأسئمة إلى مخحمة لاحقة بعج أف يكؾف السذارؾ قج 
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وأف مارست الخياضة بذكل  عبخ عؽ الشؾاحي والأبعاد الأساسية لمسؾضؾع. مثاؿ: ىل سبق
 مشتغؼ؟ 

  أسئمة غيخ مباشخة: أسئمة اختبارية قج تمسح إلى آراء السذارؾ ومؾاقفو التي لا يعبخ عشيا
بذكل مباشخ، وذلػ عؽ طخيق الدؤاؿ عؽ آراء الآخخيؽ ومؾاقفيؼ. مثاؿ: في نغخؾ ما ىؾ 

 رأي الذباب الجامعي بالجورة التكسيمية؟ 
 سئمة تتظمب إعادة صياغة إجابة ما. مثاؿ: إذاً أنت تقرج..... أو الأسئمة التفديخية: ىي أ

، 2008تيجؼ إلى تؾضيح إجابة. مثاؿ: ىل صحيح أنػ.....؟ ))انغخ: قشجيمجي، 
 (.182 -179، 175 -174ص

 :السلاحظة -3
السلاحغة في البحث العمسي ىي: السذاىجة والسخاقبة الجقيقة لدمؾؾ أو عاىخة معيشة، وتدجيل      

لسلاحغات أوؿ بأوؿ. وتعج السلاحغة الأداة الأكثخ فعالية في جسع معمؾمات عؽ الدمؾؾ في ا
السؾاقف الظبيعية، مثاؿ: سمؾؾ الظفل أثشاء المعب أو الأكل. فيي تدسح بسعخفة وتدجيل الشذاط أو 

 الدمؾؾ ساعة حجوثو، بسعشى آخخ: ىي الأكثخ دقة لفيؼ الفخد وما يحجث حؾلو. 
أف السلاحغة تدتخجـ في البحؾث الاجتساعية الكسية )وتدسى في ىحه الحالة  وعمى الخغؼ مؽ

 بالسلاحغة السشغسة( كأداة لجسع البيانات، إلا أنيا عمى الأغمب تدتخجـ في البحؾث الاجتساعية

 الشؾعية )وىشا تدسى بالسلاحغة غيخ السشغسة(. 
الكسية والسلاحغة في البحؾث  وىشا يسكؽ أف نحكخ بعض الاختلافات بيؽ السلاحغة في البحؾث

 الكيفية: 
. رقسية )كسية(غالباً ما تكؾف السعمؾمات التي يخيج الباحث الحرؾؿ عمييا في السلاحغة الكسية 

 و، وعجد الظلاب السذاركيؽ في الفرل، أسجرسيقؾـ بتدجيل عجد الأسئمة التي يمقييا ال فسثلاً 
ذلػ. فالسلاحظ/ الباحث ييتؼ  ما شابو، و حجةرة الؾافي الح جرسحداب الؾقت الحي يدتغخقو الس

 . بتدجيل أرقاـاً غالب
؛ حيث سعمؾمات عؽ طخيق أداة معجة سمفًاالبالسلاحغة وجسع  في البحؾث الكسية يقؾـ الباحثو  

 . يزع أسئمة أو فخضيات مدبقة تؾجو عسمية البحث
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 اً لا يدتخجـ ترشيفات وأنساطمؽ ذلػ، فالسلاحظ/ الباحث  اً أما السلاحغة الشؾعية فيي أقل تشغيس 
ملاحغاتو بذكل طبيعي ومدتخسل ومفتؾح، حيقؾـ بتدجيل الؾاقع كسا  ، بل يدجلاً محجدة سمف

الأساسية ىشا ىي أف الترشيف والتؾصيف الحي تتعخلأ لو السعمؾمات الشاتجة عؽ  يحجث. والفكخة
 السعمؾمات في أثشاء ستغيخ بعج جسع السعمؾمات وتحميميا، بجلًا مؽ أف تفخلأ عمى السلاحغة

 .عسمية السلاحغة
خلاؿ سمدمة مؽ العسميات  وعشجما تكؾف السلاحغة غيخ مشغسة فإف عسمية السلاحغة تشذأ مؽ

الؾصؾؿ إليو ثؼ بجء عسمية السلاحغة  السختمفة. فتبجأ باختيار الؾضع السخاد ملاحغتو وتحجيج طخيقة
، ما يؤدي إلى اً السلاحغة بحيث تدداد تخكيد  طبيعة والتدجيل. ومع تقجـ الجراسة أو البحث تتغيخ

إلى دقة أكثخ في اختيار مؾاضع  اً البحث، وىحا بجوره يؤدي أيز مديج مؽ الجقة والؾضؾح في أسئمة
لباحث أف السلاحغة لؼ تعج تأتي إلى أف يذعخ االسلاحغة وجسع السعمؾمات  السلاحغة. وتدتسخ

 .سبق بججيج، بل تكخار لسا
حغات عادة ما يكؾف أوسع في البحؾث الكيفية. إذ أف السلاحغؾف في البحؾث كسا أف مجى السلا

الكسية يسيمؾف إلى مغاىخ محجدة مؽ الدمؾؾ، وفي سبيل ذلػ قج لا ييتسؾف بالسزسؾف. بيشسا 
 .السلاحغيؽ في البحؾث الكيفية يشغخوف إلى الدمؾؾ ومحيظو البيئي مؽ مشغؾر شسؾلي كمي

مختبط بؾصؾؿ الباحث إلى ما يدسى بسخحمة في البحؾث الكيفية لسلاحغة عسؾماً قخار إنياء عسمية ا
الإشباع، بسعشى أف أية معمؾمات في مؾاقف ججيجة لؽ تزيف شيئاً ججيجاً لمسعمؾمات التي تؾصل إلييا 

  (.355 -352، 347ص، 2009)انغخ: قشجيمجي وآخخوف، الباحث مدبقاً 
  السرادر والهثائق: -4

مرادر السعمؾمات تسثل إحجى أدوات جسع البيانات السيسة في البحث كانت ولا تداؿ    
الاجتساعي سؾاء الكسي مشو أـ الكيفي. حيث يقؾـ الباحث بجسع ىحه السرادر والؾثائق بأشكاليا 
السختمفة، ومؽ ثؼ يختار مشيا ما يحتاجو في بحثو، وبعج أف يقؾـ بتدجيل السعمؾمات السأخؾذة مشيا، 

 السعمؾمات وإبجاء السلاحغات عمييا.يبجأ بتحميل تمػ 
وعمى الباحث عشج اعتساده السرادر والهثائق كأداة لجسع السعمهمات الانتباه إلى عجة أمهر، 

 والعسل بسقتزاىا، ومن أىسيا: 
  الاعتساد عمى السرادر الأولية في جسع السعمؾمات، قبل المجؾء إلى السرادر الثانؾية في

 ادر الأولية السظمؾبة. حالة صعؾبة الحرؾؿ عمى السر
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  التأكج مؽ أف السرادر والؾثائق ىي الأداة الؾحيجة السعتسجة في جسع البيانات )الأداة
 الخئيدية(، أـ أنيا مكسمة لأدوات أخخى )أداة ثانؾية(؟ 

  التأكج مؽ طبيعة أوعية السعمؾمات التي سيعتسج عمييا الباحث. فيل سيعتسج عمى الكتب؟
اسات والسقالات السشذؾرة في الجوريات؟ أـ عمى التقاريخ الدشؾية؟ أـ أـ عمى البحؾث والجر 

عمى الؾثائق التاريخية...إلخ؟ أـ عمى ىحه وتمػ مؽ السرادر. ثؼ ىل سيعتسج الباحث 
عمى السؾاد السظبؾعة أو الؾرقية التقميجية؟ أـ عمى السؾاد الدسعية والبرخية والتدجيلات؟ 

خ الانتخنت والأقخاص السجمجة؟ أـ عمى أكثخ مؽ مرجر؟ أـ عمى السرادر الالكتخونية عب
فمكل مرجر ومادة مشيا ليا شكميا وميداتيا وطبيعتيا في التعامل مع البيانات السؾجؾدة 

 فييا، والتي يحتاجيا الباحث. 

وىشاؾ مرادر متعجدة ومتشؾعة لجسع البيانات الكيفية نحكخ مشيا: مجونات السقابلات التحميمية، 
ت السيجانية، والرؾر الزؾئية، والتدجيلات الدسعية والبرخية، والديخ الحاتية، والتعميقات والسحكخا

الذخرية والسحادثات، والدجلات الخسسية، والقظع الشثخية والذعخية والأعساؿ الفشية الستشؾعة، وغيخ 
ر السباشخة ذلػ مسؽ يعبخ عؽ الأفعاؿ أو الكمسات الفعمية لمشاس، فالسؾاقف الظبيعية تعج السراد

، 2007لمبيانات الكيفية دوف محاولة اختداليا أو تحؾيميا إلى رمؾز عجدية )انغخ: كاميػ وآخخوف، 
 (. 9ص

 العيشة في البحث الاجتساعي الكسي والكيفي: -سادساا 
نسؾذجاً يذسل جانباً  ، بأنيا:التي معغؼ البحؾث الاجتساعية تعتسجىا Sampleالعيشة يسكؽ تحجيج 
وحجات السجتسع الأصمي السعشي بالبحث، تكؾف مسثمة لو، بحيث تحسل صفاتو  أو جدءاً مؽ

السذتخكة. وىحا الشسؾذج أو الجدء يغشي الباحث عؽ دراسة كل وحجات ومفخدات السجتسع الأصمي 
 لمبحث، خاصة في حالة صعؾبة أو استحالة دراسة كل تمػ الؾحجات. 

أو الظخيقة أو الأسمؾب الحي يتؼ بسؾجبو اختيار  : فيي عبارة عؽ التقشية samplingأما السعايشة
عيشة ملائسة بيجؼ تحجيج خرائص أو مؾاصفات معيشة أو الخخوج باستشتاجات عؽ أفخاد 

 السجتسعات. 
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وىشاؾ عيشات عذؾائية أو احتسالية: وىي العيشات التي تعظي الفخصة فييا لكل وحجات وأفخاد 
سشتقاة. بالسقابل ىشاؾ عيشات غيخ عذؾائية أو غيخ السجتسع الأصمي أف يكؾنؾا ضسؽ العيشة ال

 احتسالية تعتسج الرجفة أو تحقق أغخاضاً بحثية أخخى.
فخاد السجتسع لأمسثمة  العيشةبغخلأ أف تكؾف  وعيشات البحث الكسي تكؾف عذؾائية في الغالب   

ليحه العيشة  يدتظيع أف يعسؼ الشتائج التي تؾصل إلييا مؽ خلاؿ دراستووبحلػ الأصمي لمبحث، 
تدتخجـ أحياناً بعزاً مؽ أنؾاع  . لكؽ لابج مؽ الإشارة إلى أنوعمى وحجات السجتسع الأصمي لمبحث

العيشات غيخ العذؾائية في البحؾث الاجتساعية الكسية، وذلػ وفقاً لظبيعة السؾضؾع السجروس 
 والبيانات السخاد جسعيا. 

 أقل مؽ العيشات العذؾائية عادة، باعتبار أفأما عيشات البحث الكيفي تكؾف مقرؾدة وعجدىا  
لمغاىخة السجروسة، البحث الكيفي لا ييجؼ إلى تعسيؼ الشتائج كسا ذكخنا مدبقاً بل إلى الفيؼ الأعسق 

ولكشيا تؤمؽ غدارة واحية في البيانات والسعمؾمات، ويكؾف السذاركؾف في البحؾث الشؾعية أفخاد 
، 2008ة ويتؼ اختيارىؼ برؾرة ىادفة )انغخ: قشجيمجي، تتؾافخ فييؼ خرائص الحالة السجروس

 (.47ص
 وفيسا يتعمق بأنهاع العيشات العذهائية السعتسجة في البحث الاجتساعي الكسي، نحكخ مشيا: 

   العيشة العذؾائية البديظةSimple Random  
   العيشة العذؾائية السشتغسةSystematic Sample  
  العيشة العذؾائية الظبكيةStratified Sample  
 (  العيشة العذؾائية الظبكية التشاسبية أو العيشة الحرريةQuota Sample ) 
  العيشة العذؾائية العشقؾديةCluster Sample    

 :مشيا نحكخ الكيفي، الاجتساعي البحث في السعتسجة غيخ العذهائية العيشات بأنهاع يتعمق وفيسا
 فة( العيشة العَخضية أو عيشة الرجفة )السرادAccidental Sample  
   )العيشة السقرؾدة أو العسجية )الغخضية Purposive Sample  

ولمعيشات السقرؾدة السدتخجمة في البحث الكيفي أنؾاع، ويتؼ استخجاـ كل مشيا تبعاً لمسعمؾمات 
 السظمؾبة، نحكخ مشيا: 
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 العيشات الذاممة 
  عيشة الفخوؽ القرؾى 
 مج العيشة الذبكية أو عيشة كخة الث 
  (.155-154ص، 2008)انغخ: قشجيمجي، عيشة الحالات الستظخفة 

 حجم العيشة في البحث الكيفي 
بجاية يسكؽ القؾؿ أف حجؼ العيشات في البحؾث الكيفية محجود وصغيخ مقارنة بحجؼ العيشات في 

لبحؾث في البحؾث الكسية، أما في اتؾجج قؾانيؽ أو قؾاعج إحرائية لحجؼ العيشات و البحؾث الكسية. 
فالسعايشة تتؾقف عشجما ترل السعمؾمات التي الكيفية فالأمخ مختمف حيسا يتعمق بتحجيج حجؼ العيشة 

يحرل عمييا الباحث إلى حج التذبع ولا تزيف أي ججيج لسا لجيو مؽ بيانات، وليذ عشج الحرؾؿ 
حَخَاكية  ، ذلػ أف إجخاءات تحجيج حجؼ العيشة الكيفيةكسا في البحث الكسي عمى عيشة مسثمة

 ومتظؾرة أكثخ مشيا ثابتة ومحجدة مدبَّقاً.  
 لكن ىشاك إرشادات ومهجيات عامة لتحجيج حجم العيشة في البحث الكيفي، ىي: 

  ىجؼ الجراسة: يكؾف محجداً ميساً لحجؼ العيشة التي تذتق مشيا السعمؾمات الؾاحية. حبعض
 حجة . مؽ بحؾث دراسة الحالة مثلًا قج لا تحتاج إلا لحالة وا

  ،محؾر الجراسة: فالجراسات التي يكؾف محؾرىا السذاىجة السيجانية تعتسج عمى السجى الدمشي
 بيشسا تعتسج دراسة السقابمة عمى أشخاص يتؼ اختيارىؼ في ضؾء سيؾلة الؾصؾؿ إلييؼ. 

  استخاتيجية جسع البيانات السيجانية: عمى مدتؾى السلاحغة أو السقابمة. فقج يكؾف حجؼ
صغيخ ولكؽ يحتاج الباحث إلى أف يعؾد باستسخار لمسؾقع أو إلى نفذ الأشخاص العيشة 

 السذاركيؽ السعشييؽ بجسع السعمؾمات مؽ أجل تأكيجىا أو استكساليا أو تؾضيحيا. 
  مجى تؾافخ مقجمي السعمؾمات: بعض الحالات تكؾف نادرة وصعبة، بيشسا تكؾف حالات

 أخخ سيمة ندبياً.
 جؼ السعمؾمات: وىل أف إضافة السديج مؽ السعمؾمات أو العؾدة إلى الديادة اللاحقة في ح

السيجاف يؤدياف إلى أية أفكار ججيجة أـ أنيا تكخار لسا تؼ التؾصل إليو، أي أنيا لؽ تزيف 
 شيئاً ججيجاً.
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  وحجة التحميل السدتخجمة ت حجد حجؼ العيشة. فعشجما تكؾف وحجة التحميل مؾعفيؽ دوائخ
عجداً أكبخ مؽ السؾعفيؽ في دراسة ما، مؽ عشجما تكؾف وحجة التحميل  وأقداـ فيحا يتظمب
 السجيخ العاـ مثلًا. 

ذوو وأخيخاً بالإمكاف مخاجعة حجؼ العيشة والحكؼ عمى مجى كفاية معمؾماتيا، مؽ خلاؿ استذارة 
 . (157 -156، ص2008)انغخ: قشجيمجي،  والسذخفيؽ عمى البحث الخبخة والاختراص

 السخجه مشو. ليجف العام مبحث وتحقيق االتداؤل الخئيذ لسبق تست الإجابة عن ومن خلال ما 
 خلاصة نتائج البحث: 

  يؾجج اختلاؼ بيؽ خرائص البحث الاجتساعي الكسي وخرائص البحث الاجتساعي
 الكيفي.

  تختمف استخجامات أسمؾب البحث الاجتساعي الكسي عؽ استخجامات أسمؾب البحث
 الاجتساعي الكيفي.

 شت نتائج الجراسة الشغخية وجؾد فخوؽ بيؽ خظؾات ترسيؼ البحث الاجتساعي الكسي بي
 وخظؾات ترسيؼ البحث الاجتساعي الكيفي  )التي تؼ دراستيا في البحث الخاىؽ(.

  يؾجج اختلاؼ بيؽ صياغة الفخولأ في البحؾث الاجتساعية الكسية وصياغة الفخولأ في
لفخولأ في البحؾث الكسية بذكل مدبق، بيشسا البحؾث الاجتساعية الكيفية؛ حيث تراغ ا

 في البحؾث الكيفية يتؼ صياغتيا أثشاء عسمية جسع البيانات. 
  .تختبط عجد مؽ السشاىج العمسية بالبحؾث الاجتساعية الكيفية عمى وجو الخرؾص 
  لا يؾجج اختلاؼ بيؽ البحؾث الاجتساعية الكسية والبحؾث الاجتساعية الكيفية في الأدوات

تخجمة في عسمية جسع البيانات، بيشسا يكسؽ الاختلاؼ بيشيسا في إعجاد وترسيؼ ىحه السد
 الأدوات.

   يؾجج اختلاؼ بيؽ البحؾث الاجتساعية الكسية والبحؾث الاجتساعية الكيفية في طخؽ
سحب/أخح وحجات العيشة؛ ففي البحؾث الكسية يتؼ اعتساد أحج أنؾاع العيشات العذؾائية 

ب وحجات العيشة، إضافة إلى أنو يسكؽ أيزاً اعتساد أحج أنؾاع بذكل أساسي في سح
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العيشات غيخ العذؾائية في بعض الأحياف. بيشسا في البحؾث الكيفية يتؼ أخح وحجات العيشة 
 باعتساد أحج أنؾاع العيشات غيخ العذؾائية.  

 قائسة السخاجع السعتسجة في البحث: -
، دار السديخة، 2. طمشاىج البحث العمسي: طخق البحث الشهعي .2007خوف. أبؾ زيشة، فخيج كامل وآخ -1
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