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 مقدمة:

 تتتتتتتتتاد   الحقُتتتتتتتتتب الق طيرتتتتتتتتتة للتتتتتتتتت   تُتتتتتتتت   ل تصتتتتتتتتتال  الاستتتتتتتتتتطاع الإع تتتتتتتتتان    يتتتتتتتتت          
ُ
تواصتتتتتتتتتم  اتتتتتتتتت ا  شتتتتتتتتتمم الم

، ثم حتتتتتتتد  اعقتتتتتتت   عتتتتتتتوع     تتتتتتت    تتتتتتت   تتتتتتت   التواصتتتتتتتم  غ اتتتتتتتا صتتتتتتتا    تتتتتتتم  تُتتتتتت   التعبتتتتتتت   التتتتتتتتد     ال ستتتتتتتمع الإ

،  المجتتتتتالا شتتتتتى ،  اعتشتتتتت   التقطيتتتتتا  القاامتتتتتة علتتتتت  الحاستتتتتو   الحد ةتتتتتة الاتصتتتتتال  التواصتتتتتم عتي تتتتتةل للةتتتتتو   الت طولوجيتتتتتة

 تتتتتتخد ة    ،الأفتتتتت اد ستتتتا ت   تعيتتتت  عمليرتتتتة الاتصتتتتال الت تتتتاعل   تتتت  
ُ
تتتت  ن  تطميتتتتة الوستتتتاام  التقطيتتتتا  الم  قتتتتد قتتتتام الم  ر

ث تضتتتتتتتبا الع قتتتتتتتا  حيتتتتتتتة  تتتتتتت  الأفتتتتتتت اد،  تتتتتتتال  د  الأفعتتتتتتتال تهيئتتتتتتتة ال تتتتتتتلو ا  ، فقتتتتتتتد معتتتتتتتا    تتتتتتت  ال تتتتتتتط  لاتصتتتتتتتالا

لى المجتمتتتتت  اوتتتتتيا،   عتتتتتتا رتتتتتال الاتصتتتتتالا    ةتتتتت  المجتتتتتالا  التتتتت  ت  تتتتتت  تتتتت  الأستتتتت   الواحتتتتتد   اعتقتتتتتالا ا دا تتتتتةالتواصتتتتتليرة  

فيهتتتتتتا الال   عيتتتتتتا   ،تتتتتت ال  ل ولتتتتتتال، حيتتتتتتث  عحتتتتتتت ت طولوجيتتتتتتا الاتصتتتتتتال الحد ةتتتتتتة العد تتتتتتد  تتتتتت  الوستتتتتتااا  الوستتتتتتاام التتتتتت  

يعهتتتتتتا  لعتتتتتتت الحتتتتتتد د ابع افيتتتتتتة،  ق  تتتتتتت الم تتتتتتافا ،  ستتتتتتهلت ا  اعيتتتتتتة الحصتتتتتتول علتتتتتت  المعلو تتتتتتا   تتتتتت       تتتتتتان،   م

ممتتتتتتتا ستتتتتتتاعد علتتتتتتت  تبتتتتتتتادل  تتتتتتتم اااتتتتتتتم  تتتتتتت  المعلو تتتتتتتا  ،  تخق طهتتتتتتتا   ةهتتتتتتتا  شتتتتتتت م فتتتتتتتو    تخطيتتتتتتتة قيتتتتتتتود الوقتتتتتتتت  الم تتتتتتتاحة

 الالبتتتتا  تعتتتتود   ااتتتتد  علتتتت  المجتمتتتت   الطبقتتتتة المةق تتتتة لاصتتتتة الطلبتتتتة ابتتتتا عي  التتتت     تتتتد ن   الاع عتتتتت  تتتتم المعلو تتتتا  

 ال  يحتاجونها   د استهم  اعداد بحو،هم.

المجتمتتتتت  لاصتتتتتة  تتتتت  لتتتتت ل شتتتتتب ا   لتتتتتوحلآ   اا عتتتتتة الألتتتتت   إعتشتتتتتا  الشتتتتتااعا   ستتتتت عة تتتتتتدا  ا  تتتتت   فتتتتت ادحيتتتتتث      

 ذلتتتتتتتت    تتتتتتتتبب  التواصتتتتتتتتم الإجتمتتتتتتتتاع ، الأ تتتتتتتت  التتتتتتتت    دش إلى تعتتتتتتتت  ف تتتتتتتتوش الشتتتتتتتتااعة     قتتتتتتتتة إعتشتتتتتتتتا اا   المجتمتتتتتتتت ،

ااعا  التتتتتت  تهتتتتتتدة إلى عتشتتتتتتا  الشتتتتتتسم تتتتتتت تلتتتتتت  الشتتتتتتب ا  إ إلتتتتتتت ة  بيعتتتتتتة  لصتتتتتتااص البيئتتتتتتة الحا تتتتتتطة  تتتتتتا، فقتتتتتتد

تقتتتتتتو   الأ تتتتتت  العتتتتتتام   المجتمتتتتتت   للتتتتتت    م  تتتتتت  ال تتتتتتخا  العتتتتتتدا   ااتتتتتت ،  ذلتتتتتت   تتتتتت  لتتتتتت ل الشتتتتتتااعا  الاقتصتتتتتتاد ة 

  الال قية ال  تة  البلبلة   المجتم .

لتتتتتت     لتتتتتتم غيتتتتتتا  المعلو تتتتتتا   الألبتتتتتتا  التتتتتت  تهتتتتتتم المجتمتتتتتت  تطتشتتتتتت  تلتتتتتت  الشتتتتتتااعا  الم تبطتتتتتتة  لقضتتتتتتا  الاع تتتتتتاعية ا    

ال تتتتتتل  البلبلتتتتتتة،  غ اتتتتتتا  تتتتتت  الشتتتتتتااعا  المختل تتتتتتة  التتتتتت  تختلتتتتتت    علتتتتتتب عليهتتتتتتا العا  تتتتتتة    ال ياستتتتتتة التتتتتت  تهتتتتتتدة لإ   

، ممتتتتتا  تطلتتتتب علتتتتت  ابمهتتتتو  المتلقتتتت   عتتتتت  عم  تتتتا  تتتتتب  اتتتتداة   تتتتي      جيهتتتتتا بح تتتتب  ف تتتتتا ام   اتتتتوااهم  لططهتتتتم

  لآ  تتتتت ،  ذلتتتتت   تتتتت  لتتتتت ل الت  تتتتتد  تتتتت    ا تتتتتا تدا لتتتتت   عشتتتتت    تتتتت   لبتتتتتا   تتتتت  لتتتتت ل تلتتتتت  الشتتتتتب ا    تتتتتا  تتتتتب التتتتتت
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تلتتتتتتتت  الألبتتتتتتتتا     جعيتهتتتتتتتتا الصتتتتتتتت ي ة  عتتتتتتتتدم الألتتتتتتتت   تلتتتتتتتت  الشتتتتتتتتااعا   عشتتتتتتتت اا فقتتتتتتتتا لأنهتتتتتتتتا تتطاستتتتتتتتب  تتتتتتتت  الأاتتتتتتتتوا  

 الشخصية، لاصة إذا  ان ابمهو  المتلق     الطبقة المةق ة  المتمةلة   الطلبة ابا عي .

  تأ،   بها، ق مطا د استطا إلى ، ،ة فصول:شااعا   لمع فة  دش  ع  الطالب ابا ع  بحقيقة ال  

الإ تتتتتا  الطشتتتتت   لإشتتتتت الية الد استتتتتة،  التتتتت   يحتتتتتتو  علتتتتت  الإشتتتتت الية  الت تتتتتا ل العتتتتتام  الت تتتتتا لا  ال  عيتتتتتة،  الفصـــــل الأول:

ثم  ستتتتتتتبا  إلتيتتتتتتتتا  المو تتتتتتتتوع    يتتتتتتتتة   اتتتتتتتتداة الد استتتتتتتتة،   تتتتتتتتاايم الد استتتتتتتتة، الد استتتتتتتتا  ال تتتتتتتتا قة التتتتتتتت  تطا لتتتتتتتتت  و تتتتتتتتوعطا، 

 ال   ت ت ق علي  الد اسة لصببعها  لصبعة العلمية. ةلم الطش  ا صولا إلى المد

ـــــاني: تط قطتتتتتا إلى  الإ تتتتتا  المطه تتتتت  للد استتتتتة،  التتتتت   تطا لطتتتتتا فيتتتتت  رتتتتت   الد استتتتتة  الق تتتتتا ، الم تتتتتان، البشتتتتت   ، ثم الفصـــــل الث

  د د   تتتتتتت  البيتتتتتتتا    ي يتتتتتتتة   الاد ا ،  صتتتتتتتولا إلىثم المتتتتتتتطهإ التتتتتتت   إعتمتتتتتتتد  عليتتتتتتت عيطتتتتتتتة الد استتتتتتتة     قتتتتتتتة إلتيا اتتتتتتتا  عتتتتتتتوع

 ،   ل ا  ساليب المعابة الإحصااية.المب و، 

 طتتااإالتحليم البيا تهتا، ثم ت  ت    طاقشتة    ثم جدا ل      هاع  ت   غ إستما   الإستبيان    ا ا ال صم م   :الفصل الثالث

 الم حتت . تت  ثم    المصتتاد  العا تتة  قاامتتة الم اجتت   ،  اعتهتتا ا  تما تتةد استتةوصتتول إلى الطتتتااإ العا تتة للإلى غا تتة ال التت  توصتتلطا إليهتتا



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 

 

 :الفصل الأول
 :النظري لإشكالية الدراسة طارالإ

 .يةـــــــــــالــــالإشك أولا:

 .ةـــــــــــــالدراس تساؤلات ثانيا:   

 الدراسة. وعـــثالثا: أسباب اختيار موض               

 .اسةالدر  يةـــــــرابعا: أهم

 .ةــــــــالدراس أهــــــــدافخامسا:      

 .لدراسةافاهيم مسادسا: 

 .ابقةـــــــدراسات الســـــــــسابعا: ال     

 .ريــــــــدخل النظــــــــــــــثامنا: الم     
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 شكاليةالاأولا: 

   تتتتت  جهتتتتتة  لتتتتت ش،  شتتتتت م    الالبتتتتتا   المعلو تتتتتا   عقتتتتتم   تتتتت  الوستتتتتاام المهمتتتتتة شتتتتتب ا  التواصتتتتتم الاجتمتتتتتاع  عتتتتتدت     

 التطتتتتتتو  التتتتتت   شتتتتتتتهدت   واقتتتتتت  التواصتتتتتتتم  طصتتتتتتا  الطشتتتتتتت تعتتتتتتدرد   لاصتتتتتتة  تتتتتتت  الشتتتتتتتااعا   اعتشتتتتتتا   يئتتتتتتة لصتتتتتتتبة لطمتتتتتتوتعتتتتتتتا 

تتتتتتد اتتتتتت ا  تتتتتتا  ، الإجتمتتتتتتاع    تتتتتت   صتتتتتتداقية المعلو تتتتتتة  الت تتتتتت   ق تتتتتتد الم تتتتتتث لية   الب تتتتتتث عتتتتتت  المصتتتتتتد  الأصتتتتتتل  للختتتتتتا للت  ر

 ستتتتتهولة إعتتتتتتا   عشتتتتت    واقتتتتت  التواصتتتتتم الحد ةتتتتتة اتتتتتو الت اعليتتتتتة   الوقتتتتتت اا    صتتتتتب   يتتتتتق الشتتتتت   التتتتت  ،    صتتتتت تها المطشتتتتتو  

 تتتتتت  الأستتتتتتبا   ،  اتتتتتت اقصتتتتتت    فتتتتتت     طيتتتتتتة    ل تتتتتتة ت  قلهتتتتتتا  ال تتتتتتبم ستتتتتتهم    شتتتتتتا  ة الت تتتتتتد ةا  أاد  عشتتتتتت  المعلو تتتتتتا إعتتتتتت

 ت تتتتتاام   جعتتتتتم قتتتتتد   التتتتتت  رم    نهتتتتتاالى  لإ تتتتتافة  ،الم تتتتتا ة   ستتتتت عة اعتشتتتتتا  الشتتتتتااعة عتتتتتا  واقتتتتت  التواصتتتتتم الاجتمتتتتتاع 

الأفتتتتتت اد    تتتتتت  قبتتتتتم  ا تتتتتتتمر عشتتتتت ا  التتتتت  الموا تتتتتتي  ة   اقبتتتتتتة اوتتتتتتوشُ ضتتتتتاة إلى ذلتتتتتت  صتتتتتعو  اوتتتتتتوش الإل تتتتتت     تتتتتئيلة جتتتتتتدال،

، فعصتتتتت   الحتتتتتاق  تميتتتتتق إ قتتتتتاع ستتتتت     عتتتتتم ال تتتتت د شتتتتتعوفا   ط تتتتت   لل صتتتتتول علتتتتت  المعلو تتتتتة  التتتتت   ستتتتتاام الاتصتتتتتال الحد ةتتتتتة

 تقدم ل   عد  صو  مختل ة  صعب الإلتيا   ال صم  يطها   ييق الطيب  اتمبيث  طها.

الشتتتتتتااعا ،   عتتتتتتود ذلتتتتتت   لتتتتتت   إا ال ي تتتتتتبوك  تتتتتت    ةتتتتتت  شتتتتتتب ا  التواصتتتتتتم الاجتمتتتتتتاع  اعتشتتتتتتا ا   يئتتتتتتة لصتتتتتتبة   عتتتتتتت       

، ل تتتتتتهولة عشتتتتتت  الالبتتتتتتا   تتتتتتتدا  ا فيتتتتتت   تتتتتت   يتتتتتت  فئتتتتتتا  المجتمتتتتتت  ستتتتتتوا ا  تتتتتت   حيتتتتتتة العمتتتتتت     ابتتتتتتط     الم تتتتتتتوش التعليمتتتتتت 

  وا بتتة التطتتو ا    غ اتتا  تت   الأقتت   المجتمتت  نخبتتة  عتبا اتتا ابتتا عي  الطلبتتة فاعليتتة اتت  الأ ةتت  الشتت يحة  لعلتت 

 للةتتو   ال بتت  التتت ،    عتتم الت تتولا     تت  التطتتو ا   لتتة تعتتي   ع اتتا اليتتوم ابقاا  تتة ابا عيتتة فالطبقتتة الحاصتلة،

لمع فيتتتة   ابواعتتتب ا ، ممتتتا   تتتتب عليتتت  تأ،تتت   بتتت  لوستتتاام الإعتتت م  الإتصتتتال ستتتيما المعلو تتتا  الاتصتتتال لوستتتاام التقطيتتتة

 ت تتو    تت  الإعتت م  ستتاام فيهتتا ال اعتتم الطتت ة  تتان التت  ل ا متتا ا تلتت  عتت  حيتتث  ط تت   العا  يتتة  ال تتلو ية، 

 ع  تتها  تتتم التت  الإع  يتتة الموا تتي  مختلتت     ا اااتهتتا   تتت د،ة   هتتا ا  جد تتد  ستتلو يا   ا ت تتا  ا ااتتا 

للإستتتخدام المت تت    اليتتو    تت   الوستتاام،    المقا تتم  ، عشتت اال  تت    توجههتتا  صتتالحها یختتدم  تتا ح تتب  ةهتتا   تتتم

  تتتتتخدم الأفتتتت اد اتتتت   الوستتتتاام عشتتتت ا لمتتتتا  د عتتتت   تتتت   وا تتتتي  ت تتتتتقطب  يتتتتو م  تشتتتتب  إحتياجتتتتاتهم، لاصتتتتة إذا استتتتتتخد واا 

الإجتمتتتتتاع ،  ، فم تتتتتتوش ال تتتتت د  ،قافتتتتتت   البيئتتتتتة اويطتتتتتة  تتتتت  تأ،تتتتت       قتتتتتة إستتتتتتخدا   لمواقتتتتت  التواصتتتتتم ط  قتتتتتة عق عيتتتتتة  ستتتتتو ة

      يطهم الطلبة ابا عي  ال  ا  محو  د استطا   ا   الد اسة.
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 التاق: العام  ا ا  علطا عط م الت ا ل

 ما مدى تأثير شائعات الفايسبوك في تكوين اتجاهات الطلبة الجامعيين ؟ -

 عد  ت ا لا  ف عية:  طد    م  ا ا ال ا ل العام 

 ؟ لبة الاع م  الاتصال     جهة عش    الشااعا   عش ال ي بوك دش   ا ة   ا -1

 ؟ال ي بوك   الشااعا     الاع م  الاتصالتعا م  لبة    ي  -2

 عل  شااعا  ال ا  بوك   ت و   ا اااتهم؟  لبة الاع م  الاتصالام  عتمد  -3

 :الدراسة موضوعأسباب اختيار : نياثا

 علخصها فيما  ل : تعود  سبا  التيا  ا ا المو وع لعد   سبا      

 الاسباب الذاتية:-1

  لتقطية الحد ةة  شب ة الاع عت.  ا ع قةالااتمام  لموا ي  ال   -

ال ي تبوك  و توع الشتااعا  عتا  وقت  اصة  بخ واق  التواصم الاجتماع    ي ية استخدام التع ة عل    ية ال غبة    -

 عش ا ل ة   استعمال      ساط الطلبة.

 الاجتماعيتتة علتت  المجتمتت   تت  الطتتواح  ال ياستتية  الاقتصتتاد ة   تتطوا  الألتت    تأ، اتتا ال تتل     ال ااعا الشتت  د   -

 ....الخ. الا طية

 الاسباب الموضوعية:-2

   مختل  ش اا  المجتم .    م   ان    ان   وع   طتش  الشااعا  و وع    ية -

 ماع الاتصال.إ تباط  و وع الد اسة   ال تخصصطا   علم اجت -

 عد     ساام الاتصال الحد ةة ال  تتميق  لت اعم ال ب     حيث لاصة  ال ي بوك واق  التواصم الاجتماع     تأ،  -

 اف اد المجتم .
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 .بوك عا   الالبا  المتدا لة   ال ي إعتماد الطلبة عل  الشاا سبا   ع فة ال غبة    -

 :: أهمية الدراسةثالثا

  ت تو   تأ،ت  الشتااعا  ،  ال    تم و  حتول حد ث  جد    لد اسة   ية ا   الد اسة  نها تطا لت  و وع تعتا           

 الت  تتمةتم    التواصتم الاجتمتاع  اعتشتا ا، ا ااا  الطلبة ابا عي ، لاصة   ن ا   الد اسة ت  ق عل   سيلة     ام  ستاام

لة استخدا    اعتماد الطلبة ابا عي  علي   ةت ا    ع فتة الالبتا   الم تت دا  العا تة ال ي بوك،  عش ا ل ة   اعتشا    سهو   وق 

ال ي تتبوك  تت   ستتهم  ستتاام الاتصتتال عشتت ا للت اعتتم ال بتت   ستتهولة تلقتت    المعلو تتا  المتعلقتتة  د استتتهم   ابا عتتة، حيتتث  عتتتا

م   عملية  ج  الصتدش  لط تبة للعمليتة الاتصتالية،  اتو  تا لا ت تع    قت  و  ، بحيثال ساام  س عة اعتشا  الالبا  ا سال 

  اد    س عة اعتشا  الشااعا   تدا  ا.

   و توع الشتااعا  علت   واقت  التواصتم الاجتمتاع ،  لحد ةتة ت م  الا يتة العلميتة لد استتطا  نهتا  ت  الد استا  العلميتة ا      

  ا للشااعا .ال    عتا   ة اا اعتشا ا  ت    ال ي بوك لصوصا 

 :: أهداف الدراسةرابعا

  ت و    تأ،  الشااعا ل م د اسة    بحث علم   اداة  ا  ة  هدة الوصول إليها    د استطا ا   ال  تتطا ل           

  عيتتة  ت قيتت  الطلبتتة ابتتا عي ،   تتا  عطتتا صتتببطا د استتتطا علتت  ال ا  تتبوك، حا لطتتا  تت  ل  تتا الاجا تتة علتت  الت تتا لا  ال إ ااتتا 

 رموعة    الااداة علخصها فيما  ل :

 .الإع م  الإتصال    جهة عش   لبة    عش  الشااعا  ال ي بوك  ا ة  دش  ع فة محا لة  -

 .ال ي بوك   الشااعا     الإع م  الإتصال لبة تعا م   ي ية ع فة   محا لة  -

  .  ال ا  بوك   ت و   ا اااتهمعل  شااعا الإع م  الإتصال لبة إعتماد  ع فة محا لة  -
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 : مفاهيم الدراسةخامسا

 :الشائعة -1

}إن اللتتت    يحبتتتون  ن تشتتتي   لقولتتت  تعتتتالى ،اتتت  الشتتت   التتت   اعتشتتت   ت تتت    ذاع  اشتتتته      داتتتا شتتتاا    ثعةهتتتا شتتتااعة،  لغـــة: 

 1. 19ن{  الطو :ال احشة   الل      طو  م ع ا   ليم   الدعيا  اال    الله  علم  اعتم لا تعلمو 

المطتش  ،   جم  الألبا  : الشاعة ،اعذ   الطاس: الشيب : اعتش ،  شاع اتمافي  شاع  جاء في لسان العرب لإبن منظور:و 

 2شياع:     شياع لا   تم س ا.

عتتت ،  طتشتت  غتتت  شتتيوع الشتتت   شتتيوعال  شتتتيعا ل   شتتاعال، لهتتت   إعتشتت    قتتتال شتتاع الشتتت   :  ذا وجــاء في معجـــم الوســـيط:

 3 الإشاعة ا  اتما غ   ةبت  ط ،  الشااعة: اتما  طتش   لا  ةبت في ،  ابم  شواا ،  الشاع: الشاا ،  الشاعة: اتما.

  د ن ص ت     الت  د د ن الطاس  تطاقل  ال  ا ة    اتما    القول ا  الحد ث :بأنها الإعلامي المعجم حسب تعرفاصطلاحا: 

 إليت   عت   ضتي ون  قتد للعت      عت  ثم صت ت   ت  للت  تد محا لتة د ن   تمعوع   تا تصتد   إلى الطاس صدق ،   يم    الت ق 

 4.ابد د  الت صي  

 5الشااعة لا غ    ت  تطاقل  الطاس   ل ة    الش  ة.يقول جبران مسعود في معجمه: 

 6   ل قة تتولد    عقاش  اع . نها  لبا )T.Shibutani(ع فها عالم الاجتماع الا      "تي شيبوع " 

                                                           
ل ت  الاس   ، ، دا  اتمل ا  ال اشد    دا  االتثبت من الأخبار والقضاء على الشائعاتد.محمد    عبدالله اللطي  الاع     و حمق  المهاج  ،   1

 .111، ص 2014الطبعة الا لى، 
 56ص .ه، 711-630 ة، القاا  ، ، الردا  المص  ة للت لي   ال ر لسان العرب ، ال الد   محمد       م إ    طشو   2
 .503، ص1972، دار المعارفإ  اايم  عي ،  ع م الوسيا، القاا  ،   3
 .30ص ، 2004 القاا  ، التو   ،   للطش  ال    دا  ، 1ط ،الإعلامي المعجم ح ا ،  ط  محمد .د  4
 . 954ص  ،1992 دا العلم للم   ، ،7ط،معجم الرائدجاان   عود،   5
 .20، ص 2008، دا  ال اق  للطباعة  الطش ، لطدن، الشائعات الوسيلة الاعلامية الأقدم في العالمجان عو م  ا     ،   6
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عل   نها  م قضية    عبا    و وعية عوعية  )Postman Leo( ليو وستمان  )G.W.Allport(ع فها الباحةان جو د ن   لا  

علت  صتدقها،  تحتتو     ط  حة للتصد  ،  ا  تتدا ل    ف د إلى  ل   ل لمة الش هية  لعتاد ، د ن  عت تتطد إلى دلااتم  ث تد 

 1ااعة دااما عل  ش      الحقيقة. م ش

  التعريف الاجرائي:

 الطت ة ات ا  تان ستوا  ،   لت  ت ة علت   عطو ة     اد ة سلبية عتااإ علي    تب ع    تأ،  إحدا   ا   ة قياما       

 .حقيقية غ   علو ا  عش  ل ل     ذل  د لة،     ثس ة    ف دا

 الفيسبوك: -2

   تتا ،   طت  "فتي  تتتتتت"  تعطbookود، " توك تتتتتت  الوجتتتتتتت" تعطface"فتي    :تتتت  وعتة  ت  جقاي ال ي بوك  لمة  ع مية :لغة

 2" تعني  تا  الوجود،  ةلما   اد بها  ثس  الموق .Facebook وك 

عش    تي   2004  ع ة قا وس الإع م  الاتصال في بوك  ع :  وق  لاص  لتواصم الإجتماع ،  س  عام   :اصطلاحا   

 ،  قد       البدا ة تمد ة     ابا عة  ايئة التد     المول  ، ل ط  إت   فيما  عد Profilesالص  ا  اتماصة  

 3ليشمم  م الأشخاص.

 الم تث لية محتد د  شت  ة في تبوك رتا   تتد    إليهتا الرتدلول   ت  اجتماعيتة شتب ة عت  عبتا   أرعت    ضتا  توك فتي    عت ة      

 الإقلتيم،    المد ستة    العمتم جهتة    المد طتة تطشمهتا الت ر  الشتب ا  الاعضتمام إلى إ  تانهم فالم تتخد ون  تا، صتةلا  مل يتة

 4 عهم.  الت اعم  ال     جم الاتصال     ذل 

                                                           
، الطد   العلمية: رابهة الشااعا ،    ق الد اسا   الب و ، الشائعات وآثارها السلبية في بنية المجتمع وتماسكه، د.        محمد الم  ا   1

 .4، ص 2010جيبوتي، 
 .57 ص ، 2017 ابيق ، الطخبة، دا  ،المجهر الفيسبوك تحتح ان  حمد قم ية،   2
، 2021  تو    30، جا عة تب ة، 60، رلة المعيا ، العدد ل الإجتماعيصناعة الشائعات السياسية عبر مواقع التواصعل  سلطا ،   3

 .752ص
  الإعت م، جا عتة  البت ا  الصت افة ق تم  اج تت ،  ستالة ،السّياسي الوعي تشكيل في الإجتماعي التواصل مواقع دور  ،  الرت ا عبد  هطد   فت  4

 .12 ص ، 2013 اللأ دعية،



 الإطار النظري لإشكالية الدراسة                الفصل الاول                                   
 

9 
 

  ا   ن )  ا  الش( العاد    الاعتبا    للأشخاص عا   تي   ع     ,الاجتماع  للتواصم ال      وق  اع    ضا   ع ة    

 تواصم  واق     التواصم عا    الموق  ذل  عطا   م   ل        شخاص للتواصم الموق   د ا  عا   اعت   عقر    ن ع   

 1اال   .    تواصم إعشا    ا ا    , ل ش

 عا    طا  رمو ص   ص  ا  او  وق      واق  التواصم الاجتماع ،     ال  د    اعشا   ل  شخ :التعريف الاجرائي

  ال احة اولية  و جد دم  اا عل      ل اتهم  التع ةع قا  اجتماعية  صداقا     الاف اد،    طهم     شا  ة  ف ا ام 

   الد لية  العالمية.

 :التأثير -3

    ع  ت   لأ،تا   تون  قتد، " تا  تث،  جت ا  لهت  الت   ال عتم عتي تة "أعت  الأ،ت   الاتصتال الإعت م علتوم  وستوعة تعت ة     

 .ال اطية الصو     تح   الإقطاع  ال في   المعلو ا  الألبا  تقديم ل ل    الاع م  ساام  ،   يحق  اجتماع 

  تح    الإقطاع  ال في  ابماا   الاتصال  ساام عمم ع  تط م  ن     عتااإ   ة الى ت ج  الاع م    ،   لمة  ن  ما      

 2.ال اطية الصو  

 الإتجاه: -4

 :     يطهاع   ، تطوعت تعا    الا ا   ذل  ح ب  و وع الا ااا  اتمل ية الطش  ة لصاحب الت  :اصطلاحا   

: اتتتو  وقتتتت  ال تتتت د ا تتتتا   عتتت  المواقتتتت     الأشتتتتخاص    ابماعتتتتا   )Koppuswamy(تعريــــف الاتجــــاه عنــــد كاباســــوامي 
 3المختا  .

عشتتم داامتتة  تت  التق تتيما  الا ا يتتة    ال تتلبية،  المشتتاع  الاع عاليتتة  تجاهــات بأنهــا:أمــا كــريتر وكرتشــفيلد وبالاو يعرفــون الا
 4  يول الاست ا ة        د المو وعا  الاجتماعية.

                                                           
،   اج تت  ، شتهاد بالجمهـور علاقتهـا تعزيـز في الاجتمـاعي التواصـل لشـبكات غـزة قطـاع في الأهليـة المنظمـات اسـتخدام واقـع طتصت ،  ,محمد  1

 .20، ص2013غق ، فل ط ،  الإس  ية ابا عة
 .114، ص   ج  سب  ذ   ، المعجم الإعلاميمحمد  طيب ح ا ، د.  2
 .58، ص 1994    ،    ية،الع الطهضة دا  ،الاجتماعي النفس علم ال تام، عبد د  دا   3
 .157-156ص  ،الم ج  ع    ال تام ، عبد د  دا   4
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 ال او  يم ال  د ال    ط و   لو    ا  عطاص  البيئة اتما جية ق  با  طها     عيدا عطها  ت ، ا   ذل   لمعا   الموجبة    ال البة 
 1ت   ها ا   البيئة.

 ل لب.الا ا       ا  قضية    لاا    عيطة،    ون الا ا   الطالب ابا ع او  وق   التعريف الاجرائي:   

 :الطالب الجامعي -5

او التلمي      احم التعليم الاعداد   الةاعو   العاق،   ع   لبة     ،   طل  اسم الطالب عل       ع   الطالبلغة: 

 2الت صيم عل  الش  ، قال الا ام عل       الله عط  : "إ،طان لا  شبعان  الب العلم   الب المال".  

  عية.الط   ام  دل    مخ جا  العملية التعليمية ابا :بد الله محمد عبد ال حمان  قول  ع ف  ع

الم حلة الةاعو ة       تق الت تو   المهتني    ال تني او ذل  الشخص ال   سم ت ل    اات  العلمية  لاعتقال      ع ة   ضا  ع : 

 3العاق إلى ابا عة تبعا لتخصص  ال  ع   واسطة شهاد     د لوم  ثال  ل ل .

    د ستة عليتا،  قولطتا  التب  تب،  التتب : ال تت د الت    تقا ل د استت    تتا   د  ستا  ا عتتة  La Petit Robert متا ع فت  

 4 دا      الب فل  ة.

 5 ع :  م     قا ل محا  ات   ا عة     ثس ة تعليم عاق. La Rousseقا وس    ع ف 

 قصد بها المثس ة العلمية المطشمة ال  تق  عل  قمة ال لم التعليم ،   المجتم   تقوم إعتداد ال ت د  هطيتا،  لإ تافة إلى  الجامعة:

 6 إعداد الباحة  تمد ة الط بة العا ة ع       اتمد ة العا ة. قيا ها  لب و  العلمية ال  تخدم التطمية الشا لة   المجتم 

                                                           
،  سالة تأثير فترة التدريب الميداني المتصلة على الإتجاهات التربوية لطلاب الصف الثالث بكلية التربية الرياضية للبنبن     قد   محمد،   1

 .516، ص1976 اج ت ، 
 .599، ص 1991، المثس ة الو طية لل تا ، ابقاا ، 7، طس الجديد للطلابالقامو عل     ااد ة   ل  ن،   2
،        اج ت   غ   طشو   ،  لية العلوم الاع اعية  الاجتماعية، ق م واقع تكوين طلبة الدراسات العليا في الجامعة الجزائرية  ميطة ل عة،   3

 .20، ص2007علم الاجتماع، جا عة  طتو   ق ططيطة، 
4  La Petit Dictionnaire De La Langue Française, Montréal, Canada,1992, p368 
5 La Rousse De La Langue Française Lexis Librairie La Rousse ,1979, p690.   

التد   ،  لية ال  ية،  ، عد   تطمية  عضا  ايئةتنمية تطوير كفاءات وفعالية أعضاء هيئة التدريس بمؤسسات التعليم العاليعل  حمود عل ،   6
 .2004جا عة المل  سعود، ال عود ة، 
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 تعتتني الع قتتة  تت  التتد ل     تت  الأشتتخاص،  تطلتت  علتت  رموعتتة المعااتتد العلميتتة العاليتتة الم تتما   ل ليتتا ، تتتد س فيهتتا اادا  

 1 ال طون  مختل  العلوم،  عها جا عا .

 ض  با عتتة لعتت     فتت د  لت تت :أعتت   تت  إج ااتت  للطالتتب ابتتا ع    ططتتا القتتول  تع   :للطالــب الجــامعي التعريــف الاجرائــي   

 ة.د س فيها  با عية ال   الد اسة بها،  ذل   عد تحصل  عل  شهاد  البا الو  ،  ع  الطش  عل  تخصص     ال طة الد اس

 :: الدراسات السابقةدساسا

قطتة إعطت   عد استة ستا قة  ة  عتمد عليهتا الباحتث، حيتث  عتد  تم بحتث   تعد الد اسا  ال ا قة   الب و    يق   ساسي    

طتد الت  ت    ع  الباحتث   تا  ن وتو المع فتة  تطوعهتا   ت ض علت لب ث لاح ،  ما تعد الب تو  ال حقتة   ملتة لب تث ستا  ،

    لتت    ر تد  علتتود  حةت   بهتتالقيتام أ  بحتتث    د استة للإقتطتتاع أن عملت  اتت ا اتو عبتتا   عت  حلقتتة  تصتلة وتتا لا   ةت  

 ل    طتا  نهتا تتطتا   ال تا قةل ل  إعتمد    بحةطا ا ا علت  رموعتة  ت  الد استا ش م د اسا  سا قة تطا لت  و وع الد اسة،

 ت   عتد الشتااعا ت حيتث ا عي ،ت و   ا ااا  الطلبتة ابت   ال ي بوكتأ،  شااعا       ة     بحةطا ا ا ال    د س  تع  

 تا  ةتتتتة  و وع الد استتتتذا  الصل  اسا      ام الد ،التتتتتصالااع تتتتت    علم الاجتمتتتتتتتتتم الباحةيتتتتتتتت   قب ة  المطتش  تتتتالموا ي  المهم

  ل :

وتتتتيا  عة  ع قتهتتتتا لإشتتتتا   اتتتتتتتتتتتتة لشااتتتتتتد استتتتة سوستتتتيو ،قافي   عطتتتتوان "  صتتتتطوعة سمتتتت    بتتتتة تتتت  إعتتتتداد الطال اســــة الاو :الدر 

، ال تتتطة جتمتتتاعشتتتهاد  الماج تتتت    علتتتم الإ  ستتتالة لطيتتتم، – صتتتمةا   ل قتتتة  و   عتتتة  لعاتتتتتتتتت  لية تتتتتتتتتتة  يداعيتتتتتتتتتتتتد اس –"الطتتت ي

 .0720/2008ابا عية 

 ا   الد اسة حا لت الاجا ة ع  الت ا لا  التالية: تساؤلات الدراسة:

 ق ة    الإشاعة؟ ي  تتعا م الطبقة المة -

  اا  المعطيا   الد اف  المث،     ت و   الإشاعة    الشبا ؟ -

 ام للوسا الإجتماع  ال    عيش  المةق    تعا م  ع  تأ،    ت     للإشاعا ؟ -

 دلم   عش  الإشاعة؟ -المةق  – ي       ن   ون اويا الاس   للطالب  -
                                                           

 .245، ص عل  حمود عل ،   ج  سب  ذ     1
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 عا   إعتشا اا؟ اا  العوا م ال  تثد  إلى لهو  الإشا -

 .     د استهما عل  المطهإ الم ةالطالب  حيث اعتمد المنهج:

 المقا لة.  دا   الم حشة م الاعتماد      البا       الد اسة عل   دا  أداة جمع البيانات:

 الطلبة ابا عي .    ب و   150، حيث  لغ عدد العيطة طتشمةاعتمد  ا   الد اسة عل  العيطة العشوااية الم العينة:

 أهم نتائج الدراسة:

  إن ال  ية التطشئة الاس  ة ال   تلقااا الطلبة المب و،   اعت  ا عتااإ سلبية لدش الا طا  الطلبة، لإععدام الحو ا   الطقاش

    ا سة ال لطة الا و ة عل   ف اد الاس  .

   يتتة ال صتت  ، التت  تتميتتق  لتت  ا  الاجتمتتاع   الو تتوم ان استتتعمال الله تتة العا يتتة دالتتم الاستت   عو تتا عتت  اللعتتة الع 

 عا م  ل      د  حد  الاشاعة  تدا  ا دالم الأس  .

   ان الأ ية  الم توش المتد   ت  التعلتيم للوالتد    لعتب د   فعتال   ت عيتم لتاا   الإشتاعة،  یخلت   ف تا  جد تد    طتا

 لصب لإوا  الشاا   إجتماعيا عا ة   س   لاصة.

  طتي ة لل و المتد  للعلتم دالتم الاست   تطعتدم عطتد الطلبتة اوا تة المطالعتة   طت  ت ستو الإشتاعة قواعتداا   تميتة بهتم  

 اا   ثم الأ طا  اتباعا لما تحو   ال تب     عا ة   ص  .

 عش ا لما تتميق       ست عة  الطلبة ابا عي    ت ق ن      المعلو ا   الألبا  عل  التل ا   لد جة الأ لى ثم الاع عت

   الأدا  الاتصاق.

 . ،ا ع  الاتصال الشخص  فيلعب اب ان  الق     د ا   ت ا تة الأ ية لد  الطلبة المب و   

  ن غالبية الطلبة لا   ص ون عل  مما ستهم لل عم الإشاع  لاصة   المطا   ال   ية، مما  عني  ن البعد الم تا   لط تبة 

 ل   يقاع  المعتا     د   عقص ح م الشاا  . للشاا  

  ن  غلتتتب الطلبتتتة   فضتتتون الألبتتتا  التتت  تأتي  تتت   ستتتاام الاعتتت م  الاذاعتتتة  التل ق تتتون  لأنهتتتا   تتت     إعطتتتا  المعلو تتتة 

 لل مهو  مما  طم ع  عدم  صداقيتها  م.
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 :د استطا    حيث انها استعملت المطهإ الم     نها تختل   نجد   ل ل   اجعة ا   الد اسة  الاستفادة من الدراسة   

 فادتطا  ت  حيتث  نهتا تحمتم  تعت     ت  ع ت  د استتطا   تا  الإشتاعة  اوتيا   نها ، إلا  دا  المقا لة  العيطة العشوااية المطتشمة

الد استة  استتعما ا   قاامتة  الط ي  فب ل  إستعطا بها    طا  الت ا لا  ال  عية،  ما إستعطا بها   تحليم  يتا   جتدا ل

 الم اج   المصاد .

ـــة:ا  واجهتتتة الشتتتااعا  عتتتا  واقتتت  التواصتتتم   تحتتتت عطتتتوان " صتتتو  ة عصتتتمو   فضتتتيلة  حمتتتدان  تتتت اعتتتت للطالب لدراســـة الثاني

با عيتتتة "، ال تتتطة ا –  لبتتتة الإعتتت م  الاتصتتتال  ا عتتتة  د ا   ووذجتتتا –الإجتمتتتاع  لتتتدش الطالتتتب ابتتتا ع    لتتتم    تتتة  تتتو    

2020/2021. 

 التساؤل الرئيسي: 

 ؟     و      ة لم   ابا ع  الطالب لدش الاجتماع  التواصم  واق  عا الشااعا   واجهة  ليا  تتمةم فيما -

 الاجا ة ع  الت ا لا  التالية: االد اسة: ا   الد اسة حا لت ال  عية ت ا لا ال

 ؟  و       ة لم   ابا ع  الطالب   ة    استخدا ا الأ ة  الموق  او  ا -1

  و   ؟    ة لم   الشااعا  عش ا الأ ة  المواق  ا   ا -2

  و   ؟    ة لم   الاجتماع  التواصم  واق    الشااعا  ل   إ  ساليب اطاك ام -3

  و   ؟    ة لم   ابا ع  الطالب عل  الاجتماع  التواصم ق ا و  عا المتدا لة الشااعا  تث،  ام -4

  المتعلقتة الاجتمتاع  التواصتم  واقت  عتا الشتااعا  لمواجهتة ابتا ع  الطالتب استتخد ها  است اتي يا   ت   طتاكا ام -5

  و   ؟ أ  ة

 حيث اعتمد ا ا الطالبان   د استهما عل  المطهإ الوص   الت ليل . المنهج:

 .ما   الاستبيانلبا       الد اسة عل   دا  استم الاعتماد      ا أداة جمع البيانات:

 لبتتتة   تت د ،  استتتخ جت  تت  رتمتت  الد استتة المتمةتتم    70إعتمتتد  الد استتة علتت  العيطتتة العشتتوااية  قتتد  ح مهتتا  تتت  العينــة:

  ا عة  حمد د ا ة  د ا .  العلوم الاس  ية   لية العلوم الاع اعية  الاجتماعية العلوم الاع اعية، ق م الاع م  الاتصال 
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 دراسة:أهم نتائج ال

 ال ي بوك  وق  او ابا ع  الطالب   ة    استخدا ا الأ ة  المواق   ن. 

  ت  الت  تد عتدم   ن ،ال ي تبوك :ات   تو       تة لتم   الاجتمتاع  التواصتم  واقت  عتا للشتااعا  عشت ا الأ ةت  المواقت  

 .الشااعا  ت   إ  ساليب     شا  تها    عش اا  إعاد  اتما    المعلو ة ص ة

 شتاع  للت  لت ل  ت   تو        تة لتم   ابتا ع  الطالتب    ،ت   الاجتماع  التواصم  واق  عا المتدا لة شااعا ال  

 . الاعدااش  التوت  اتموة

 تو       تة   الاجتمتاع  التواصتم  واقت  عا للشااعا   واجهت          ليا  استخدم ابا ع  الطالب  ن ع تطتإ  

    للت ق  ع  يةالإ    و يةالح  لمثس ا  الاستعاعة    ل ، الشااعا   ش  إلى تهدة لص  ا  تدعيم  ل ل   

 .الشااعا     ج  عل  صا  ة قواع  تطبي     ل  المتدا لة الألبا  ص ة

 :ية العيطة العشواا   ل ل   اجعة ا   الد اسة نجد  نها تختل     د استطا    حيث انها استعملت  الاستفادة من الدراسة

 – نها تت       م  تع ا  الد اسة الأل ش  الشااعا  ، إلا  ليا   واجهة الشااعا  تمصوص       ق  عل     ة  و   

 حيتتث ،،  تتشتتا    تت  د استتتطا  تت  حيتتث المتتطهإ المتبتت    دا   تت  البيتتا  الطالتتب ابتتا ع   – واقتت  التواصتتم الإجتمتتاع  

،  متتتا إستتتعطا بهتتتا   تحليتتم  يتتتا   جتتتدا ل ت تتتا لا  الد استتة  إستتتتما   الإستتتبيان  طتتا    اباعتتب الطشتتت     طهتتتا  استتت د  

 الد اسة  قاامة الم اج   المصاد .

  عشتت  الإشتتاعا    واقتت  التواصتتم الاجتمتتاع د   عطتتوان "    ستتعيود عتتوال  لملتتوم  تت يم   تت  إعتتداد الطالبتتتان الدراســة الثالثــة:

 .2019/2020، ال طة ابا عية   لية العلوم الاع اعية  الاجتماعية "عسوست" لبة   عل د اسة  يداعية  – "ال ي بوك ووذجا

 التساؤل الرئيسي: 

  ا د    واق  التواصم الإجتماع    عش  الإشاعا ؟ -

  للإجا ة عل  ا ا الت ا ل ال اي   حا لتا الإجا ة عل  الت ا لا  ال  عية التالية:

 لعام؟  تضليم ال    ا ال ي بوكام   اام  -1

 ام   ع   ع    تخد    واق  التواصم الإف ا   لإلحا  الأذش؟ -2
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 حيث اعتمد ا ا الطالبان   د استهما عل  المطهإ الوص  . المنهج:

 استما   الاستبيان  المقا لة.م الاعتماد      البا       الد اسة عل   دا   أداة جمع البيانات:

    د     الطلبة ابا عي . 200عيطة العشوااية الب يطة، حيث  لغ عدد العيطة عل  الالد اسة  اعتمد  ا   العينة:

 أهم نتائج الدراسة:

  الق ان. الم ان  الت ة  لت ة  سااطها الإشاعا  عش    ت اام الاجتماع  التواصم  واق  إن

 :اة،    تا  طه يتا فتختلت   ت  حيتث ا   الد اسة تختل     د استطا    حيث الت ا لا   الااد الاستفادة من الدراسة

إلا  نهتا تت ت   ت  د استتطا    تعت     تا   واقت  التواصتم  نها   افت  دا  المقا لتة  إعتمتد  علت  العيطتة العشتوااية الب تيطة، 

طشت   ات   الد استة   اباعتب ال    إست د  حيث، الشااعا    المطهإ المتب    دا     البيا   "الاستبيان" –الاجتماع  

 ،  ما إستعطا بها   تحليم  يا   جدا ل الد اسة  استعما ا   قاامة الم اج   المصاد .   ع  الم اايم

 اعت للطالب "  ل   ال" تحت عطوان " الشااعا     واق  التواصم الاجتماع    دش تأ، اا عل  المجتم   الدراسة الرابعة:

"،  تتت       ملتتتة لطيتتتم شتتتهاد   استتت    علتتتوم الاعتتت م  الاتصتتتال، ال تتتطة ابا عيتتتة  – د استتتة  يداعيتتتة رتمتتت  الم تتتيلة –ابقااتتت   

2017/2018. 

 :حا ل الطالب الإجا ة عل  الت ا ل التاقالتساؤل الرئيسي: 

 ؟ ا  دش تأ،  الشااعا     واق  التواصم الإجتماع    المجتم  ابقاا   -

 الإجا ة عل  الت ا لا  ال  عية التالية: لبحا ل الطا للإجا ة عل  ا ا الت ا ل ال اي   

  اا   ساام التواصم الإجتماع ؟ -1

  ساام التواصم الإجتاع    س عة إعتشا  الشااعة؟  ا  دش   ا ة -2

 اعتشتا       تا تها الاجتمتاع  التواصتم  واقت   ت   المتلقتا المعلو تا  ا تا  الشتبا   ستلو ا  ا ااتا  ات   تا -3
 الشااعا ؟

  ا  الت    الطاقد       الشبا     التصد  للشااعا   التع ة بها؟ ي  تث،   ها -4

 حيث اعتمد ا ا الطالب   د است  عل  المطهإ الوص  . المنهج:
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 م الاعتماد      البا       الد اسة عل   دا  الاستما  . أداة جمع البيانات:

  تت د   تت   50ة  تت   تت ة الطالب،حيتتث حتتدد عتتدد   تت دا  العيطتتة  تتت م الاعتمتتاد علتت  العيطتتة القصتتد ة   اتت   الد استت العينــة:

 رتم  الد اسة.

 أهم نتائج الدراسة:

 الحيتة  لصتو  الألبتا  عقتم الحد ةتة   الإعت م  ستاام  صتداقية علت   شتد   وافقتون العيطتة  فت اد  ن إلى الد استة توصتلت  

ص تها  ط بة      الت ق   باش   الاجتماع  التواصم  واق     ال  تصلهم المهمة الألبا   شااد  إعاد  عل    وافقون

 .%40ت و  

   جم    الاجتماع  التواصم عا  واق  تصلهم ال  المة   الألبا  عش  إعاد  عل   وافقون المب و،   ن الد اسة توصلت  

 عش اا.   ال ب 

 ن ات   %65 ط تبة   و،وقتة فقتا اد  صت  ت  اتمتا صت ة  ت  الت  تد علت   وافقتون المب تو،   ن الد استة توصتلت   ،

 الألبا  تق د    حصيلتهم الةقافية  العلمية.

 عقااتد  ت  تحت   الت  الألبتا  عتي تة  عت  ابيتد  المطتوجتا   عت   قا عتة علت   وافقتون المب تو،   ن الد استة  شت ت 

 المخال ة. صاحبها

 :الد اسة  ال    تمةم   "رتم  الم يلة"  عيطة الد اسة  تختل  الد اسة    د استطا    حيث رتم  الاستفادة من الدراسة

 واقت  التواصتم الاجتمتاع  ،  ا تا  طه يتا فتتشتا    عطتا  -"العيطة القصد ة"، إلا  نها تت      د استطا    تع     الشتااعا 

الم تاايم   طتا  الت تا لا  ،    المتطهإ المتبت    دا   ت  البيتا  ، حيتث إستت د   ت  ات   الد استة   اباعتب الطشت     عت  

  ما إستعطا بها   تحليم  يا   جدا ل الد اسة  قاامة الم اج   المصاد .

د استتة  – علتت   دا  المثس تتة ابا عيتتة ابقاا  تتةالشتتااعا   ،تت  " تحتتت عطتتوان " إ تتان إع تتان" ة اعتتت للطالبتت لدراســة الخامســة:ا

"،         ملة لطيم شهاد   اس    علوم الاع م  م البواق  –  ي     هيد عل  عيطة    الإدا      ئاسة جا عة الع يداعية 

 .2018/2019 الاتصال، ال طة ابا عية 

 الت ا ل التاق: الإجا ة عل  ةحا ل الطالبالتساؤل الرئيسي: 
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 البواق ؟ ابقاا  ة أم ابا عية المثس ة  دا  عل  الشااعا  ا،   ااو -

  ل ال اي     عت الطالبة الت ا لا  ال  عية التالية: للإجا ة عل  ا ا الت ا

 ؟-البواق   م–  هيد     الع ي جا عة   الشااعا  اعتشا   دش  ا -1 

 ؟-البواق   م –  هيد     الع ي جا عة   المتواجد  للشااعا  المختل ة الأعواع  اا  2-

 ؟-البواق  ام-  هيد    الع ي جا عة   للشااعا  ال لبية الأ    اا  3-

 الشااعا ؟  واجهة   -البواق   م–  هيد     الع ي جا عة قبم    الم تخد ة الأساليب ا     اا  4-

 عل  المطهإ الوص  . ا  د استه ةالطالب  حيث اعتمد المنهج:

 .الاستبيان ما  ستا الم حشة  المقا لة م الاعتماد      البا       الد اسة عل   دا  أداة جمع البيانات:

    د     رتم  الد اسة. 100حيث حدد عدد    دا  العيطة  ت  ،  ا   الد اسة صدفيةم الاعتماد عل  العيطة ال العينة:

 أهم نتائج الدراسة:

   الت    المب تو،  ع تبة ست لت   تا ات ا   احيتا  تشهت  البتواق  ام  هيتد   ت  العت ي جا عتة   الشتااعا   ن لتاا 

  .%57تتتت   قد  

 الط تبة ح تب ذلت     توستطة  تا عوعتا البتواق  ام  هيتد   ت  العت ي جا عتة   الشتااعا  اعتشتا  د جتة  ن 

  .%67 تتتتت  قد     س لطااا ال  الاعل 

 للمعلو تا  غيتا  ات  البتواق   م  هيتد   ت  العت ي جا عتة دالتم الشتااعا  اعتشتا  الى تتثد  الت  الاستبا   ن 

  باشت   تليهتا   المب تو،   تم  غلبيتة اجا تة ح تب ات ا   % 27.65 تتتتت   قتد    ط تبة سالاستا   الصت ي ة

 21.27% . تتتتتت قد    ط بة الشااعا  اعتشا  الى تثد    ل  الشخصية المشا م  ن

 علت  ال قا تة ت عيتم ات  الشتااعا  لم اف تة لا جيتا   دالليتا المثس تة فاعليتة   د      يتة المق حتا  ا ةت   ن 

 الاعلت  الط تبة ح تتب  ات ا الاعتشتا   ت  التقليتم    لل تد الشتااعا  ل  تتا  ت  تطتشت  الت  الوستاام مختلت 

 .%75 تتتتتتتتت  قد    ط بة للمب و، 



 الإطار النظري لإشكالية الدراسة                الفصل الاول                                   
 

18 
 

 ع تتبة لي تتاع   ، %28.34 تتتتت  قتتد    ط تتبة  هتتني ت تتو   التعليمتت  الم تتتوش ح تتب العيطتتة فتت اد   غلتتب  ن 

 .  اس  التعليم وش للم ت %17.32 ع بة تليها    22.83%

 جتا   قتد    عت  فت د حتول  ات – البتواق  ام - هيتد   ت  العت ي جا عتة  إعتشتا ا  الأ ةت  الشتااعا   ن عتوع 

 .%37.57 تتتتتتتت  قد   عالية  ط بة

 سطة . 41إلى  31      عما ام  اعت  غلبهم   الا   فئة    العيطة ف اد   غلب  ن 

 تتتتت  قتد    ط تبة - البتواق   م–  هيتد   ت  العت ي جا عتة   للشتااعا  ع  تة  ةت الأ اتم ال اي تي  الم تث ل   ن 

22.37%. 

 :ة  تت  الإدا  تت  عيطتت ةتتم   "تختلتت  اتت   الد استتة  تت  د استتتطا  تت  حيتتث رتمتت  الد استتة  التت    تم الاســتفادة مــن الدراســة

صتدفية"،   طه يتا لعيطتة "العيطتة الاحيتث إلتتا    "  تختلت    عيطتة الد استة  م البتواق  –   ئاسة جا عة العت ي  ت   هيتد 

   افت  دا  المقا لة.

عطتتتتتا    طه يتتتتتا فتتشتتتتتا    ع ،  ا تتتتتا تتشتتتتتا   اتتتتت   الد استتتتتة  تتتتت  د استتتتتتطا    نهتتتتتا تطا لتتتتتت  ،تتتتت  الشتتتتتااعا    الوستتتتتا ابتتتتتا       

 استتتتتتتتة   اباعتتتتتتتتب اتتتتتتتت   الد  المتتتتتتتتطهإ المتبتتتتتتتت    د ا   تتتتتتتت  البيتتتتتتتتا    الم حشتتتتتتتتة  استتتتتتتتتما   الاستتتتتتتتتبيان ، حيتتتتتتتتث إستتتتتتتتت د   تتتتتتتت

 .تماصة  د استطالبيا   اا  تحليم  ت     است د   طها ،   طه يا طا  اش الية الد اسة  ت ا لاتها   الطش  

 قاامة الم اج   المصاد . استخد طااا    

 :ةخل النظريا: المدسابعا

 نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام:  -1

 تحقيت   ستاام الاتصتال علت  قتد    ن" التتاق الط تو علت  الاعتمتاد لطش  تة لأساستيةا ال  ت   تلختيص    ت            

  شت م المعلو تا  عقتم  ولتاا  الوستاام تقتوم ات   عطتد ا  تقداد ستوة  ال تلو    العتا    المعت   التت ،   ت    تا قتد 

 الصت اع   تتبب المجتمت     طتاا  استتق ا  عتدم   حالتة تواجتد قوتت  تق تد ستوة الاحتمتتال  ات ا ،"  ةت     تميتق
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  تم لتعيت    تتدال  تأ،ت ال  تصتب   ن   ت  ابمهتو    جتدان   عتا ة ستلوك ف ت   تعيت  فتنن ذلت  إلى  لإ تافة.  التعيت 

 .1 المجتم   ابمهو  الاتصال  ساام    الة ،ية الع قة  عني او  ا ا الاتصال، المجتم    ساام   

   ن الإعت م،  تت  الأفتت اد   ستتاام المتبتتادل الاعتمتتاد  اتو   هو هتتا،  تضتت  الطش  تتة استم لتت ل  تت  :النظريــة مفهـوم

  ن علت   قتوم الطش  تة ات   فم تو   ابمهتو ، الاجتماعيتة الوستاام  التطشم  ت  اعتمتاد ع قتة ات  تح مهتم الت  الع قتة

"د  لت   ستاعد ا  قيقهتا،   بت تح    ت تاعد  حاجاتت  تلت  الت   لمعلو تا  لتق  تد  الإعت م  ستاام  عتمتد علت  ابمهتو 

 المجتمتت  ف تت   تشتتا ك لا الاعتمتتاد  عش  تتة . طهتتاال فيهيتتة  حتتى الإع  يتتة ال ستتاام  تتم اتت  اطتتا المعلو تتة  ن تتول" 

  ستاام قتو   ن تتصتو   نهتا  الأصت  اجتماعيتة،   ا تا  تد ن  طعقلتونالأفت اد  لأن قو تة، الإعت م  ستاام  ن   ابمتاا  

  ستاام  علو تا   صتاد  إلى الوصتول    اتدافهم  بلتو الأفت اد   تلتقم المعلو تا ،  صتاد  علت  ل تيط  ا   ت مت  الإعت م

 عشتتام   تتون  ن تتطلتتب التت  الأاتتداة رتتال ات تتاع اد  تعقيتتدا، المجتمتت  اد   لمتتا   نهتتا علتت  عتت    الشخصتتية، الإعتت م

 الإعتت م لوستتاام  ن الطش  تتة  ثس تتا   تت ش الحتتد ث، للم تمت  الاجتمتاع  ال  يتتب  تت   همتتا جتتق  الإعت م  ستاام

 2. المجتمعا  لأف اد  ع قة

    جقا   ا تباط  ي ية   تب ث  ا  عضو  ت  يبال   عتبا   المجتم  إلى تطش  " يئية عش  ة" ا  الطش  ة ا    ن القول         

 3.الع قا  به   ل  تع فيماالأجقا   سلوك ت    تحا ل    ال   طها  م    تبا الاجتماعية الطشم

  طها:  عد  ف  يا  الإع م  ساام عل  الاعتماد لطش  ة  وجد :النظرية فرضيات

 ال ا قة.  اويطة،  اتماا  لش  ة عاتب  الضع  القو     الاتصال  ساام   ا م تأ،  -1
  التتطشم لأفتت اد  ابماعتتا   ع قتتة امالطشتت   تت ا الإ تتاع ، الط تت  عتتا    تتث، ا   الاتصتتال  ستتاام عشتتام  عتتد -2

 .الأل ش الاجتماعية

                                                           

 .230، ص2016، دا  اليا     العلمية للطش   التو   ، عمان  الا دن ، نظريات الاتصال في القرن الحادي والعشرونعبد ال  ا  دليم ،   1
  ت     تخت   تتدلم ، الأزمـات العربيـة حـول المعلومـات علـى الحصـول في الإخباريـة الفضـائية القنـوات علـى هورالجم اعتماد  طت ، القا   فا مة  2

 -حمت  تمضت  جا عتة  الإع تاعية، الاجتماعيتة العلتوم الإع تاعية،  ليتة العلتوم ق تم الإست  ية، العلتوم   الماست  شتهاد  علت  الحصتول  تطلبتا   تم 
 .29، ص2014/2015الواد ، 

،        قد ة إتجاهات الطلبة الجامعيين نحو أخبار كورونا بين الاعلام التقليدي ومواقع التواصل الاجتماعي  الشب   ا       قطا ة محمد،    3
قلة،     -لإست مال  تطلبا  عيم شهاد   اس    اد  ، ق م علوم الاع م  الاتصال،  لية العلوم الاع اعية  الاجتماعية، جا عة قاصد     م 

 .13، ص 2020/2021
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   ستتاام فيتت  بمهتتو    تتون التت   تمتتاع الاج الطشتتام تتتث،  عتت  ت اعلتت  يحتتد  لا الإعتت م  ستتاام استتتخدام -3
 .الاتصال

  تتت ،   الإعتت م  ستتاام  تت  المجتمت    تت  ال تت د  تعلمتت   عهتتا  تت ، ان  تتا  ت اعلتت  الإعتت م لوستتاام ابمهتتو  استتخدام -4
 .1الإع م لوساام تع    عتي ة يحد   د  اال 

  :الإعلام وسائل على الاعتماد آثار

 يها  ا :اعتماد الطاس عل ل ل    تأ، ا  3  ت قي  تقوم الإع م  ساام  ن الطش  ة ا   ت ش

 ات تاع  ليتا ،الأ ت تيتب ااتا ،الا  ت تو   العمتوض، علت  الإعت م لوستاام المع فيتة اا   تشتممالمع فيتة:    اا. 1

 .القيم   المعتقدا 

 .عطو الم  الدعم  القل   اتموة العا    ال تو   ةمالمشاع   ا  الوجداعية  لأ   المقصودإن  :الوجداعية   . اا2

 تطشتتياال   تتا  ساستتي  ستتلو     الإعتت م  ستتاام علتت  ال تت د عتمتتادلإ ال تتلو ية   اا تط صتت  :ستتلو ية   .  3

 .2 اتممول

 ط النظرية على دراستنا:إسقا

 ستتاام    قتتد  ن"ساستتية    تت  لتت ل استع ا تتطا لم هتتوم عش  تتة الاعتمتتاد علتت   ستتاام الإعتت م  التت  تتتتلخص ف  تهتتا الأ     

 عقتم  ولتاا  الوستاام  تقتوم ات  عطتد ا  تقداد ستوة  ال تلو    العتا    المعت   التت ،   ت    تا قتد  تحقيت  الاتصتال علت 

اتا   م الإجتمتاع   تأ،  "،  ذلت   ت  لت ل د استتطا الت  تتطتا ل الشتااعا     واقت  التواصت  ةت    تميتق   شت م المعلو تا 

لمختل تة، ا  واقت  التواصتم و   قا عتةت و   إ ااا  الطلبة ابا عي ، حيث   ق  عل   وقت  ال ي تبوك لمتا لت   ت    يتة  إعتشتا   قت

 ل ا     ية  اتموة  القل    الوجداع العموض  الشااعا   ت و   الإ ااا   المع فية  لما  لعب     تأ،  عل  الأف اد    الطواح

ل ب   ال  اعش ا للت اعلية   ون  تبادلال  تشه    تص فا  ال  د، فه ا الت ،     ال  د   ساام الاتصال قد   ال لو يةالطواح  

 تشهداا ا   الوساام      يطها ال ي بوك.

                                                           
،         ملة لطيم شهاد  الماس    علوم الاع م في مواقع التواصل الاجتماعي ومدى تأثيرها على المجتمع الجزائري  ل   ال، الشااعا    1

 .8، ص 2017/2018الم يلة،  – الاتصال، ق م علوم الاع م  الاتصال،  لية العلوم الاع اعية  الاجتماعية، جا عة محمد  و ياة 
،         ملة لطيم شهاد  الماس    علم اجتماع دور مواقع التواصل الاجتماعي في نشر الاشاعات "الفيسبوك" نموذجسعيود عوال  لملوم   يم،   2

 .71، ص 2019/2020جي م،  -الاتصال، ق م علم الاجتماع،  لية العلوم الاجتماعية  الاع اعية، جا عة محمد الصد      يح 
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 :والإشباعات خداماتالاست نظرية -2

الطش  ة     بحا    اداا الأ اام  عل    ستهم "  تهتايم" الت   حتا ل ال شت  عت  الولتاا  الط  تية الت  تثد هتا   عطلقت ا     

إستها ا  "  ل تون" حيتث إستتعم إ ت ا  الصت افة  ت  التد اف  الت   عتم ال قت ا    قتد ن  الم ل    لت    البيتو ،   ت ل 

 الطش    ،  لإ افة إلى  ق الإع م لوساام ابمهو  استخدام ل هم تتخ  ال  الم جعيا        الطش  ة تعتا،   1 و يت  المعتاد 

    الباحة  عش  غ     الأل ش،  الت ،  عش     عقاض عل الإستخدا ا   الإشباعا   عش  ة تأس تحيث  ل ل ، الم    

 د استة ؟، حيتث تقتوم الطش  تة علت الإعت م  وستاام ابمهتو    عتم  تاذا لى، إابمهتو علت   الإعت م  ستاام   تأ،ت  الب تث رت د

 .2الإع م  ساام     التوقعا  الاحتياجا  لت د د ذل   دلل     الاجتماعية الط  ية ابواعب

 فرضيات النظرية:

وا ا  اعتتت يلة محتتدد  ستتمال  ستتلتت  د افتت    اتتداة  حاجتتا   علتت   توجتت  إلى إستتتع م الإعتت م اتتو  هتتو  عشتتا هتتو   ستتاا -1

 إع  ية     صاد   ل ش.

 إلت ة  عواعها.  الاتصال جتماعية  الط  ية ت ع  لت د د عوعية   ي ية إستخدام ابمهو  لوساام الإع مالعوا م الإ -2

 .طهالمتوقعة   عتا ابمهو  المتلق  إعتقاايا   إستخدا   لوساام الإع م  الإتصال  فقا لحاجات  ا -3

 ا التت ،  للم تم ، بحيث ات  الإقتصاد ة  ساام الإع م  الاتصال قد تث،    ال  د    البطية الإجتماعية  الةقافية  ال ياسية -4

 یختل     رتم  ال  ح ب اتمل يا   الم جعيا  ال ااد    ذل  المجتم .

  إستخدام  سيلة    تش يع  علاف يا بلب إعتبا  المتلقالإلت ة   لصااص  ساام الإع م  الإتصال قد   ون عا   تط -5

 تتطتاف   ت   صتاد  لإعت م قتدا عيطة د ن  ل ش،  ا ا ح ب الش  ة الإجتماعية  الط  ية اويطة  ل  د،   ط  قد نجتد  ستاام 

 ا...الخ.غ اية    ل ش لإشباع حاجا  ال  د  ةم الإتصال الشخص   ف د    ف د     المثس ا  التعليمية  اا اد 

 

                                                           
 .68  67،   ج  سب  ذ   ، صسعيود عوال  لملوم   يم 1
،       تخ    قد ة مواجهة الشائعات عبر مواقع التواصل الإجتماعي لدى الطالب الجامعي في ظل أزمة كوروناصو  ة عصمو    فضيلة  حمد،  2

الإع اعية  الإجتماعية  العلوم الإس  ية، جا عة  حمد د ا ة  د ا ، لطيم شهاد  الماس    الإع م  الإتصال، ق م العلوم الإع اعية،  لية العلوم 
 .15  14 ، ص2020/2021
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 إسقاط النظرية على دراستنا:

تعتا عش  ة الإستخدا ا   الإشباعا         ام الطش    ال  ت     ي ية إلتيا  ابماا   الأف اد لوسيلة إتصالية  عيطة       

 استتطا ات    الت    تطتا ل عا الإستخدام المت    لتلت  الوستيلة الإع  يتة، فمو توع دد ن  ل ش  ذل  تلبية لإشباع إحتياجاتهم 

إ ااا  الطلبة ابا عي ، سوة نحا ل  ع فة تعا م  إعتماد الطلبة  ت و   الشااعا     واق  التواصم الإجتماع   تأ، اا عل 

ابا عي  عل  الشااعا   الألبا  المطتش    ت  لت ل إستتخدا هم لموقت  ال ي تبوك،  اتم ات   الألبتا  تشتب  إحتياجتاتهم إلى حتد 

 تأ، اا   ت و   إ اااتهم.
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 أولا: مجالات الدراسة

 المجال المكاني: -1

صتد   ا عة قا جتماعيةلوم الاع اعية  الاالتا   ل لية الع ق م علوم الاع م  الاتصالتطا ا    لد اس  تمةم المجال الم ا         

 م  عشتت  الاعتت  ةتت    رتتال تتم د ا تتة    تت   اتت ا الق تتم ان طتتا  تت  ال ليتتة   تت ل    تتبب ق   م التيا اتتا   تتبب   تت  م   قلتتة،

 الالبا    ط  الشااعا .

ة   اي لتهتا التطشيميتة  ع فت تحتولا  عد تد    ت تا ع، 1987حيث  عش     ل عوا  با عة قاصد     م   سبتما       

د     م   قلة   جو لية ثم إلى جا عة قاص 1997إلى    ق جا ع  سطة  1987 البيداغوجية فم   د سة عليا للأسات   سطة 

  المد ستة العليتا للأستات    اعت الطوا  الأ لى لل ليتة  تم   ، ليا   10تت ون جا عة قاصد     م   قلة حاليا       ،2001

 صتب  المعهتد  طضتو   تم   2002ستطة ،    1996/1997 ال طة ابا عيتة    معهد العلوم الاجتماعية والإنسانية تحت ت مية

ح تب الم ستوم التط يت      2013/2014 الجامعيـة ال تطة   ، بهتا ق تم اتو علتم التط    علتوم ال  يتة   كلية الآداب والعلوم الإنسـانية

 318 تت  القتت ا   قتتم  2مم   تعتتدل المتتاد  ت، تتت 2013  طتتا   ستتطة 30 الموافتت  لتتت 1434 صتت   عتتام 18 لمتتث    ا 77-13  قتتم

 :  المد و    ع    ما  ل  2009 د  ما 03لمث     ا

 1.    ت     عتة  ق تام ال ليتة قسم علوم الإعلام و الإتصال :ةجا عة   قل  اعية   الإجتماعية : تطش  لدش  لية العلوم الإع2الماد  

 .  قلتتتة –     غ دا ة  511جا عة قاصد     م   قلة. ص    قم  العنوان:

 

 :نيالمجال الزما -1

تصتتتال با عتتتة لتتتوم الاعتتت م  الاع  قصتتتد  لمجتتتال الق تتتا  الوقتتتت التتت   استتتتع قت  إجتتت ا  اتتت   الد استتتة الميداعيتتتة  ق تتتم         

 ق مطا  إلى ، ،ة   احم:قاصد     م   قلة، حيث 

 

 

                                                           

1  https://fshs.univ-ouargla.dz/index.php, 26/04/2022, 18:30. 

https://fshs.univ-ouargla.dz/index.php
https://fshs.univ-ouargla.dz/index.php
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 :الدراسة جميع العناصر المتعلقة باشكاليةالمرحلة الاو : تحديد 

وافقتة علت   و تتوع   ت   تت الم، 2022إلى  دا تة شته   تا س  2021 عتوفما شته   ت   إ تتد  ات   الم حلتةحيتث        

تختتتدم  ستتتا  ال تتتا قة التتت اجتتت   الد ا رموعتتتة الم   ،    اتتت   ال تتت   م  تتت  المتتتاد  العلميتتتة المتعلقتتتة  و تتتوع الد استتتةالد استتتة 

 .د اسة الية اللإش  ا  الطش   و وعطا، ثم قمطا  صياغة الاش الية  ت ا لا  الد اسة   م  ال  ع قة  لا

 :الدراسة ميدانالمرحلة الثانية: 

ا  المطه تتت  الإ تتت   تتت  م تحد تتتد 2022 طتصتتت  شتتته   تتتا   إعتهتتتت    2022  تتتا س 10 ع  تتتو  تتت   تتتد   قتتتد        

عتتد م  يمهتتا  التيان  تحا   الاستتتب المتتطهإ المتبتت    د ا   تت  البيتتا  ، حيتتث م صتتياغة استتتم العيطتتة تحد تتد للد استتة،  م فيتت 

ا  عل  و     م الاستما   ع تط  تلمعليها،  عش ا لتطبي     تو ول جاا ة  و     اعتماد عشام الافوا    التد     با عة 

   .الطلبة، ل ل  ب   للإستما   الال   عية لبلو  العدد ال ا  لعيطة المب و، 

 المرحلة الثالثة: مرحلة استخلاص النتائج

ان   ابتتتتدا ل ،   تتتت  م ت   تتتتغ الاستتتتتبي2022جتتتتوان  09ع  تتتتو إلى  2022شتتتته   تتتتا    تتتت   طتصتتتت  تتتتدا تها ث  تتتتت حيتتتت    

 ط  تحليم  ت    ا   البيا   إلى غا ة الحصول عل  عتااإ الد اسة.    الاحصااية

 :المجال البشري -2

  تم  ت  البيتا     الباحتث  عتمتد عليهتا  الت العيطتة  فت اد علت  قتصت ت لا الت  البشت  ة العطاصت   يت   ت    قصتد        

      1البيا  . لاست مال اليهم ال جوع ال     تم المتخصص    اتماا   المب و،   العيطة         ،  تضم 

لاع م اق م علوم ل  اس   لى  الةاعيةال طة الةاعية  الةالةة لي اع   الا       المجال البش       الد اسة تمةم حيث     

   التخصص.  الب 1472 ،  البالغ عددامجد     جا عة قاصد     م   قلةالمتوا  الاتصال

 

 

                                                           
 .248، ص2012،  عمان التو   ،   للطش  الةقافة دا  ،  1، طلاحصاء(ا المناهج، الاساليب، الاجتماعي ) البحث سالم،  سمام  1



 الإطار المنهجي للدراسة                    الفصل الثاني                                       
 

26 
 

 ثانيا: عينة الدراسة

 لصتااص    عتد  لاصتية فيهتا تتتوف  لل تالا ، ال لت  العتدد  ت  ع تبة الى الإحصتا  علتم   العيطتة  صتطل   شت        

  عشتم  ن  لت     جتد    عت  لد استتها، رتمت  قطاعتا    المختتا   الا الحت  ت  محتد د عتدد  ت  العيطتة  تت تون  عيطتة،

 التعميمتا  تصتب  الصتدد ات ا    .لل ت ان العتدد ال لت   د استة تقتوم ممتا   ة  عيطا     تتعا م ال وسيولوجية الأبحا 

 1 ط . س بت ال   لل  ان المجتم  ال ل  عل  للتطبي  قا لة العيطة  يا   عل  القاامة

 ةتم المجتال   تا  قتد  إحصتاايا صتالحة العيطتة  ت توة للد استة مختتا    اعتة  ت  ة العيطتة علت   نهتا " جتق  عيتني ح ت   عت

 2مم  . تقد    حد   عدإلى  المد  س

عل   نهتا: "عتوع  ت  العيطتا  الت  ت ت تق علت  تق تيم  تع ة  ال  العينة العشوائية الطبقية   د استطا ا   م التيا         

لمجتم  الأصل  للب ث إلى ش اا   فئا    بقا ،  هطية    رتمعية    تعليمية، إلا  ع   دلا     ن يحدد ح م العيطة عل  ا

 ستتاس  ت تتا    تت   تتم شتت يحة  تت  شتت اا  المجتمتت  ل طهتتا ت تتون   ةتت  تحد تتد  دقتتة    ن  تطاستتب ح تتم العيطتتة المختتتا    تت  

 3تم ،  ع بتها إلى المجموع ال ل  لمجتم  الب ث".الح م  التعداد الأصل  ل م ش يحة دالم المج

ن د الباحث  ن ت و ا   ااصة إذلد  ش  ط  طه ية   و وعية، یخض  إلتيا  العيطة لع :طريقة إختيارهاو تحديد حجم العينة 

لد اسة اعا   و وع      ا ي  دقيقاعتااإ بحةة دقيقة   و وعية،  لا  ت ق  ا ا إلا إذا  اعت العيطة ممةلة لمجتم  الب ث  ة

لب تث الت   اطبقيتة لأن رتمت  شتوااية ال اش اليت  ال  توج  الباحث لط  قة إلتيا  العيطة،  عش ا   ا قمطا إلتيا  العيطة الع

 التخصتص   ت ل   التب   1472   وا  د اسية ،  لأن المجتم  الأصل  للب ث  ت تون  ت  عد س   ت ون     بقا  

 لتتوم اجتماعيتتة لأنلي تتاع  ع ،   لعيطتتا ال تتطة الا لى  جا عتتة قاصتتد   تت  م   قلتتة عتت م  الاتصتتال لتتتد    ق تتم علتتوم الإ

: الاتصتتال  ت وعتتة  تت     بقتتا     تخصتتص علتتوم الاعتت م    تتتو   04ت الطلبتتة لم  تخصصتتو  عتتد   شتتعبهم،  إ ت يطتتا  تت

 .الأ لى  الةاعية  اس ال طة الةاعية  الةالةة لي اع ،   ال طة 

                                                           
 .141، ص1999،  طشو ا  جا عة  طتو   ق ططيطة، ابقاا ، أسس المنهجية في العلوم الإجتماعيةفضيم دليلو  عل  غ ي   ل  ن،   1
 .390، ص1995 ، ،     1، دا  ال    الللبطا ، طمعجم المصطلحات الإجتماعيةلليم  حمد لليم،   2
 2010، دا  الم    للطش   التو   ، عمان  الأ دن ، 2، طالبحث العلمي واستخدام مصادر المعلومات التقليدية والالكترونيةعا   قطد ل  ،   3

 .149ص 
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 ابد ل التاق  و   تو    الطلبة عل  الأ وا  الد اسية   ق م علوم الاع م  الاتصال  ا عة   قلة:    

 الطور الدراسيحسب راسة  أفراد عينة الدأعداد ( يوضح: توزيع 01الجدول رقم )

 حجم الطبقة الاطوار الدراسية
 348 الةاعية لي اع 
 321 الةالةة لي اع 
 417 الأ لى  اس 

 366 لةاعية  اس ا
 1472 المجموع

 

 : ،   عليطا سلبا   الوصول للعيطة المب و،ة ع     طها عش ا لعد  عوا م      

  بب جاا ة  و   ، مما  ،  عل  تواجد الطلبة   ابا عتة  اتاذ صتعب عليطتا تطبي  عشام الت و إ للتد      ابا عة  -

 لعدد المطلو  للعيطة.تو    الاستما ا  عل  الطلبة  لم تصم إلى ا

 تقا   ف   تو    الاستما ا  قبيم ف   الالتبا ا  لل داس  الةا . -

  ي  الوقت  اق ا   وعد         ا  التخ  . -

 اتت   العوا تتم صتتعبت عليطتتا تو  تت  الاستتتما ا  عشتت ا لعتتدم تواجتتد الطلبتتة دالتتم الحتت م ابتتا ع ، م إلتيتتا  عتتدد العيطتتة      

  ب و . 147ليبلغ    رتم  الب ث  %10 المقد    تتتت 

    م  بقة ف عية    ل ل    قة التطاسب   نختا   ف     قة العيطة العشوااية الطبقية ، الب 147او    ا  ن ح م العيطة

  ما  ل :

 فيكون لدينا:  : حجم الطبقة الفرعي

 ح م  بقة ال طة الةاعية لي اع : 

  الب. 35لي اع     بقة ال طة الةاعية    نختا   

 ح م  بقة ال طة الةالةة لي اع : 

  الب. 33لي اع  الةالةة    نختا      بقة ال طة 
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 ح م  بقة ال طة الأ لى  اس : 

  الب. 42 الأ لى  اس    نختا      بقة ال طة 

 : ح م  بقة ال طة الةاعية  اس 

  الب. 37 الةاعية  اس    نختا      بقة ال طة 

 147= 37+42+33+35 ون ح م العيطة = به ا   

استما   لعدم  12يث م إلعا  ح، استما   63  حصلطا   الأل  عل  الاستما ا  الو قية عل  الطلبة حيث م تو         

ة جا عة اتماصة  طلب  ي بوكالموعا  الال   عية  قمطا  طش اا   ر جد ة الطلبة   الإجا ة عطها،   ا ب   إلى الاستما  

حيتث م  لاستما   الال   عية،اجا ة عل  ا 105 العدد ال ا  للمب و،   المقد   ت م الحصول عل   قاصد     م   قلة، 

 بهاذا  ، التيا  العيطةقة التطاسب   ط    المو  ة  ع   استما   لأعطا  صلطا إلى  لو  العدد ال ا  لطبقا  العيطة 29إلعا  

 .لمطلو  د است ا او ح م العيطة  استما  147  ون رموع الاستما ا  الو قية  الال   عية المت صم عليها 

 ثالثا: المنهج المعتمد

       و وع محدد   ع ة المطهإ عل   ع  اسلو     اساليب الت ليم الم ت ق  عل   علو ا   افية  دقيقة حول الشاا      

 تت  لتتت ل فتتت      فتت ا    طيتتتة  علو تتتة  ذلتت  لل صتتتول علتتت  عتتتتااإ علميتتة م ت  تتت اا  ط  قتتتة  و تتوعية   تتتا  ط تتت م  تتت  

 1المعلو ا  ال علية لشاا   " 

ستا  الد ا  "  تم  الب تو  وذجتاال ي تبوك و –   ت و   إ ااا  الطلبة ابا عي تأ،  الشااعا  د استطا "  تطد        

 الوص ية ال  تع ة عل   نها:

او  طهإ   م  لطا  لتع ة عل  لاا   ع  ق    تحليم عتاا ها  ت   اا،    ان ذل   المنهج الوصفي التحليلي:       

 2    ة  ف اد العيطة حيث قمطا  وص ها  تحليم  ت    ا   المعطيا  للوصول إلى عتااإ ا دة المطشود.ا   م   يا ته

                                                           
 .18ص، 1997 ،دا   اتب ابا عية ، ص  ،مناهج البحث العلمي، عبد ال حمان محمد العي و   عبد ال تام محمد العي و   1
 .34، ص 2004ابقاا  ، دا  ال تا  الحد ث ،منهجية البحث العلمي في العلوم الاجتماعية ، شيد    اتي :-2
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 ة علت   عت :    قتتة  ت   ت   الت ليتم  الت  تت   شت م علمت   تطشم،  ت   جتتم الوصتول إلى  غت اض محتدد  لو تتعية  متا  عت

 1إجتماعية     ش لة إجتماعية.

ستبيان عل  تو    استما   ا ية     ثم   البدا ة  د    م  المعلو ا  ع  المو وع   الميدان ع       الم حشة الأ ل      

 ستتتعاعة  لميتتدان لا داعيتتةالمية ق تتم علتتوم الإعتت م  الاتصتتال، ثم تصتتطي   عتت ض الطتتتااإ  ت  تت  المعطيتتا  رموعتتة  تت   لبتت

 الطش    الوصول إلى عتااإ علمية. 

 المطهإ الوص    ع ض:  إعتمد    د استطا ا  

   عش  الشااعا    الح م ابا ع .  ال ي بوك ع فة   ا ة  -

 . ص ا دقيقا ال ي بوكم   الشااعا  الموجود     ص   و وع الد اسة  المتمة -

 .ال ي بوك ص  تعا م  لبة ق م الاع م  الاتصال    الشااعا  المطتش      -

صتتال،   ، اتتا   عتت م  الاتالطلبتتة ابتتا عي  لق تتم علتتوم الا إ ااتتا  علتت  ال ي تتبوك ع فتتة الأ،تت  التت   تحد،تت  شتتااعا   -

 ت و   ا اااتهم

 البياناترابعا: أدوات جمع 

 :بيان الاست الم حشة لقد م التيا  الأد ا  ال  ت م   م   علو ا   ش م ص ي    المتمةلة  

 الإستعاعة  ا    لشاا   الدقيقة المشااد  " نها عل  تع ة   البيا  ،     ساام    اا ة  سيلة تعتا حيث الملاحظة:-1

  2ا   الشاا  .  بيعة    تت ام ال  الد اسة،    أساليب الب ث

 ما تع ة عل   نها: "    ام الأد ا  ال اي ية ال  تعتا  صد ا  ساسيا لل صول عل  البيا    المعلو ا  ال   ة لمو وع 

ال ااقة عل  ت  ة  تا لاحشت   تلم ت  إلى عبتا ا  ذا   عتا   دلالا ، تطبةت   الد اسة،  تعتمد عل  حواس الباحث  قد ت 

 3اية،     الت ق     صدقها    عدم صدقها ع       الت   ب". طها     ف  ض  بد

                                                           
 .129، ص 2005، د وان المطبوعا  ابا عية، ابقاا ، مناهج البحث العلمي وطرق إعداد البحوثعما   وحوش  محمد محمود ال عيبا ،   1
 .286، ص1986، دا  المع فة ابا عية،  ص ، البحث الاجتماعيتصميم غ  ب محمد ال يد  حمد،   2
 .189فضيم دليلو   ل  ن،   ج  سب  ذ   ، ص   3
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قصتد   الأحتدا  للشتواا  المطبت  الاعتبتا  عطت ، إنهتا  طتو   ت     الباحتث قبتم  ت  الشتواا   شتااد   ت ل   ات         

 1تح مها. ال  القواع  إلى  الوصول   لوك الشاا     التطبث  سبابها  ا تشاة ت   اا

 الب تث   الم حشتة   تا الشت  ، إلى الطشت  الع  يتة اللعتة   تعتني  ات  لحتلآ، الة ،ت  ال عتم  ت  شتتقة   لمتة  ات     

 الباحتث  تتم   حيتث الطبيعيتة ل  فهتا   فت  المتميتق إ ا اتا    ةتب، عت الد استة  محتم الشتاا    شتااد  فهت  العلمت 

 المتتطهإ إ تتا    للب تتث الم ستتو ة اتمطتتة فت    ت تت   قصتتود  عمليتة فهتت   ت تتاع تهم، المب تتو،  تصتت فا   اقبتتة   ت 

 2.المتب 

  ا  صتتتتتتتالمطشتتتتتتتو     عا   تتتتتتت  لتتتتتتت ل   حشتطتتتتتتتا ل ي يتتتتتتتة تعا تتتتتتتم الطلبتتتتتتتة  تتتتتتت  الشتتتتتتتاا دا  لم حشتتتتتتتة  قتتتتتتتد م استتتتتتتتخدام      

   ف تتتتتتا ام لتتتتتتع تأ،تتتتتت  ذلتتتتتت   وعتتتتتتا  ال ي تتتتتتبوك،  تتتتتت  لتتتتتت ل قتتتتتت ااتهم  تتتتتتا  ااتمتتتتتتا هم بهتتتتتتا  اتتتتتتم  قو تتتتتتون إعتتتتتتاد  ت   هتتتتتتا، ر

 اتهم  سلو اتهم. ا اا

 :الاستبيان ستمارةإ-2 -

 تتتتتتت   بيتتتتتتتا   لاصتتتتتتتة   الب تتتتتتتو  ال وستتتتتتتيولوجية عتتتتتتتتا الاستتتتتتتتبيان  تتتتتتت   تتتتتتت  الوستتتتتتتاام المهمتتتتتتتة   عمليتتتتتتتة  تتتتتتت  ال             

   ت تتتتتتو   إ ااتتتتتتا  الطلبتتتتتتة ابتتتتتتا عي . ال ي تتتتتتبوكتأ،تتتتتت  شتتتتتتااعا   جتتتتتتم  علو تتتتتتا  للد استتتتتتة  تتتتتتتم تصتتتتتتميم الاستتتتتتتما   لقيتتتتتتاس 

 ، الط  قتة   تط    احتدال   احتدا علتيهم الأستئلة  ت م  واستطة اتصتال  لمب تو،    للتدلول  ستيلة " ا تعت ة علت   نهت

 3عليها". المت صم الأجو ة    اعط قال     الأف اد،  ب   رموعة  سلو يا  ا ااا  بهدة استخ ص

  ق مة عل  الط و التاق: سثال  16      الاستما    قد ت وعت الأدا 

 . الد اس  الطو  – ماعيةالإجت الحالة -ال    – سئلة  ابط   04    عةالبيا   الشخصية  تت ون      الأ ل: اوو  -

 . سئلة 05 فيها  صاللإع م  الإت    جهة عش   لبة ا عا اشا  عش  ال ال ي بوكدش   ا ة   يا    تعلقة اوو  الةا :  -

                                                           

 .175ص ، 2007 عمان،  التو   ، للطش  الةقافة دا  ، 2ط ،العلمي البحث أساليب عطو ، عق  جود   1
 ص ،2007ابقاات ،  ابا عيتة، المطبوعتا  د توان ، 2ط ،والاتصـال الإعـلام علـوم في العلمـي البحـث منـاهج   ستل ،  ت   حمتد  2

203. 
، 2006، دا  القصبة للطش   التو   ، ابقاا ، 2، طمنهجية البحث العلمي في العلوم الانسانيةت  ة  و  د ص  ا     ل  ن ،  ، و     نج س  3

 .204ص 
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  سئلة. 03ها  في ال ي بوك  الشااعا       لبة الاع م  الاتصالتعا م  ية  ي   يا    تعلقةاوو  الةالث:  -

  سئلة. 04ها  و   ا ااا   في  تال ي بوك شااعا  عل    لبة الاع م  الاتصال عتمادإ  يا    تعلقةاوو  ال ا  :  -

دد ال تتا  لح تتم العيطتتة المطلو تتة قمطتتا إعشتتا  استتتما    لتتو  العتت ،  عشتت ا لعتتدم  تت  الاستتتما   علتت   فتت اد العيطتتتة  عتتداا قمطتتا  تو     

علتوم الاعت م ق تم اتماصتة  طلبتة جا عتة قاصتد   ت  م   قلتة  الت  تحتتو  علت   لبتة  ال ي تبوكإل   عية  عش اا عا رموعتا  

 . الاتصال

 الإحصائيةخامسا: أساليب المعالجة 

  ت   اتمتا  الالتصتاص  اتم علت  ع  تها  ت  لت ل الاستتبيان  استتما     دا  الد استة صتد  التبتا  م : الأداة صـدق

جت ا  لإ صتالحة لتصتب  الاستتما   تعتد مقمطتا    تطهم  حشتا الم تلقت    عتد ، صتد  او مت   المختصت  ابا عتة  ستات  

و  علتتت  الت تتت ا ا  ابتتتدا ل التتت  تحتتتت و  تتت  الاستتتتما   علتتت   فتتت اد العيطتتتة،   عتتتداا قمطتتتا  ت   تتتغ الإستتتتما    الد استتتة  قمطتتتا  ت

  الط ب المئو ة.



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

نتائج الدراسة مناقشةو  الجداول عرضالفصل الثالث:   
 أولا: عرض الجداول و تحليل البيانات

 البيانات الشخصيةجدول تحليل و عرض  -1        

 الجزئي الأول تساؤلالنتائج المتعلقة بال جداول تحليلعرض و  -2        

 ثانيالجزئي ال تساؤلالنتائج المتعلقة بال جداول تحليلعرض و  -3        

 ثالثالجزئي ال تساؤلالنتائج المتعلقة بالجداول تحليل عرض و  -4        

 نتائج الدراسة قشةومنا تفسير: ثانيا

 الجزئي الأول تساؤلالنتائج المتعلقة بال ومناقشة تفسير -1        

  ثانيالجزئي ال تساؤلالنتائج المتعلقة بال ومناقشة تفسير -2        
 لثثاالجزئي ال تساؤلالنتائج المتعلقة بال ومناقشة تفسير -2        

 النتائج العامة للدراسة: ثالثا
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 :وتحليل البيانات الجداول أولا: عرض

 البيانات الشخصية: جدول عرض وتحليلــــ  1

 

 متغير الجنس حسبراسة  ( يوضح: توزيع أفراد عينة الد02الجدول رقم )

      

   تتتتتتتتت  %71.4  ع حتتتتتتتتتلآ  ن ع تتتتتتتتتبة  التتتتتتتتت    ةتتتتتتتتتم  تعتتتتتتتتت  ال تتتتتتتتت ،  02ابتتتتتتتتتد ل  قتتتتتتتتتم   عطيتتتتتتتتتا   تتتتتتتتت  لتتتتتتتتت ل            

 تتتتت  ع تتتتتبة    علتتتتت الإ   تتتتتبة ممتتتتتا  بتتتتت   ن ع ،التتتتت  و  ةتتتتتم   %28.6   حتتتتت  نجتتتتتد ع تتتتتبة ، الإ   تتتتت  فئتتتتتة اتتتتتم  المب تتتتتو، 

 .ال  و 

 ،  ات ا  ططبت لت  و الإ    عل      عش ا لق  طا    ق م علوم الاع م  الاتصال  ا عة   قلة، ا ا  ا لاحشطا   ن ع بة ا      

صصا  العلمية، ضلون التخال  و  في عل   عشم     العلوم الاع اعية  الاجتماعية، إذ ت ضم الإ   ا   التخصصا ،   ا 

 ، حيتتثوتتيا الطتت ي ع قتهتتا   د استتة سوستتيو ،قافيتتة لشتتاا   الإشتتاعة :التت   عطتتوان سمتت   الطالبتتة   صتتطوعة  د استتة اتت ا  وافتت  

  ن تث تد الت  المقولتة تصت  ةثت   ت   ،الت  و   ت    ةت  الإ   إليهتا  ت  الإجتماعيتة  الإع تاعية  الأد يتة  ال ت  ع  ن"توصتلت 

 ." العلمية التقطية  التخصصا إلى  ال  و  الأد ية التخصصا  إلى   ة   ل  الإ  

 

 

 الجنس التكرار النسبة%

 ذكر 42 % 28.6

 أنثى 105 % 71.4

 المجموع 147 % 100
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 السن( يوضح: توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير 03الجدول رقم )

 

 علتتتتتتت  فئتتتتتتتة عم  تتتتتتتة  ن  حتتتتتتتلآال تتتتتتت  اتمتتتتتتتاص أفتتتتتتت اد عيطتتتتتتتة الد استتتتتتتة،  الم   03  ابتتتتتتتد ل  قتتتتتتتم يا تو تتتتتتت  إحصتتتتتتتاا          

ستتتتتطة   25 – 26ة  تتتتتا  تتتتت   العم  تتتتت ط تتتتتبةال ، تليهتتتتتا % 49ستتتتتطة   ط تتتتتبة  قتتتتتد    تتتتتت  25 -21 تتتتتا  تتتتت    تتتتتت ا م  عمتتتتتا ام 

تأتي    % ،  17.7  قتتتتتتتتتد    تتتتتتتتتتالم   فتتتتتتتتت  ة  ستتتتتتتتتطة 31 تتتتتتتتت   تبتتتتتتتتتد   تتتتتتتتت   عمتتتتتتتتتا ام  ،  تأتي  عتتتتتتتتتداا% 30.6 المقتتتتتتتتتد    تتتتتتتتتت  

 .%  2.7  سطة  المقد    ت 20 – 18    عما ام ت ا م  ا     الأل  

التتتتتتب    عشتتتتتتتم ابا عتتتتتتتا  ستتتتتتطة  اتتتتتتت ا الع 30ستتتتتتطهم  صتتتتتتتع   تتتتتتت   التتتتتتت      تبتتتتتت  لطتتتتتتتا  ن  عشتتتتتتم  فتتتتتتت اد العيطتتتتتتتة شتتتتتتبا        

 الاتصتتتتتتال،  الاعتتتتتت م  ق تتتتتتم علتتتتتتوم اتتتتتت ا  تتتتتتا لاحشطتتتتتتا    تتتتتتبب ق  طتتتتتتا  تتتتتت   ابقاا  تتتتتتة  لتتتتتتي  فقتتتتتتا   جا عتتتتتتة قاصتتتتتتد   تتتتتت  م،

 د استتتتتتطا اتتتتت    طتتتتتا استتتتتتعطا ، لأعال ي تتتتتبوكلأن  غلتتتتتب الشتتتتتبا    تتتتتتعملون  واقتتتتت  التواصتتتتتم الاجتمتتتتتاع   لاصتتتتتة    جتتتتت    ضتتتتتا 

 .ال ي بوكعل  الاستبيان الإل      قمطا  طش     رموعا  

 

 

 

 

 

 السن التكرار النسبة %
 سنة 20إلى  18من  4  % 2.7
 سنة 25إلى  21من  72 % 49

 سنة 30إلى  26من  45 % 30.6

 سنة فأكثر 31من  26 % 17.7
 المجموع 147 % 100
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 تماعيةالحالة الإج( يوضح: توزيع أفراد عينة الدراسة حسب 04الجدول رقم )

 

ة لبيتتتتتتتتغالإ ن  ة،  الم حتتتتتتتتلآالحالتتتتتتتتة الإجتماعيتتتتتتتتة اتماصتتتتتتتتة أفتتتتتتتت اد عيطتتتتتتتتة الد استتتتتتتت  04ابتتتتتتتتد ل  قتتتتتتتتم  تو تتتتتتتت  إحصتتتتتتتتاايا       

 ،  تأتي  عتتتتتداا % 17.7د    تتتتتت   المقتتتتتفئتتتتتة المتتتتتتق ج    ، تليهتتتتتا% 78.9قتتتتتد    تتتتتت  الم قا  ال تتتتتاحقة  تتتتت   فتتتتت اد العيطتتتتتة اتتتتت  عتتتتت

 .%  0.7  المقد    ت   ع بة الأ ا م   تأتي   الأل % ،  2.7   ط بة فئة المطلق 

بتتتتتتتتد ل ا تتتتتتتت طا       جتتتتتتتت  ستتتتتتتتبب  ن الاغلبيتتتتتتتتة ال تتتتتتتتاحقة  عشمهتتتتتتتتم عتتتتتتتتقا  عشتتتتتتتت ا لصتتتتتتتتع  ستتتتتتتتطهم  حدا،تتتتتتتتت ،  متتتتتتتتا          

لاصتتتتتتتتة   ن  التتتتتتتت    و تتتتتتتت   تعتتتتتتتت  ال تتتتتتتت ، فمعشمهتتتتتتتتم  طشتتتتتتتتعلون  لد استتتتتتتتة علتتتتتتتت  ح تتتتتتتتا  ا تتتتتتتتاد ف صتتتتتتتتة عمتتتتتتتتم، 02: قتتتتتتتتم

  صا    الق ا   تأ    س     تق   تتطلب دلم  اق مح م   عص   ا ا.

 

 

 

 

 

 

 

 الحالة الإجتماعية التكرار النسبة %
 أعزب 116  % 78.9
 متزوج 26 % 17.7

 مطلق 4 % 2.7

 أرمل 1 % 0.7
 المجموع 147 % 100
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 الطور الدراسي( يوضح: توزيع أفراد عينة الدراسة حسب 05الجدول رقم )

 

، الطتتتتتتتو  الد استتتتتتتت  التتتتتتت    و تتتتتتت  تو  تتتتتتت   فتتتتتتتت اد العيطتتتتتتتة ح تتتتتتتب  05ابتتتتتتتتد ل  قتتتتتتتم   تتتتتتت  لتتتتتتت ل عتتتتتتت ض  يتتتتتتتا              

طة الةاعيتتتتتتة  استتتتتت  ال تتتتتت، تليهتتتتتتا  % 28.6 المقتتتتتتد    تتتتتتت  ال تتتتتتطة الأ لى  استتتتتت    تتتتتت   فتتتتتت اد العيطتتتتتتة اتتتتتت  علتتتتتت  ع تتتتتتبة ن   الم حتتتتتتلآ

ةتتتتتتتة لي تتتتتتتاع   المقتتتتتتتد    ط تتتتتتتبة الةال  ،   لتتتتتتت ا تأتي ال تتتتتتتطة% 23.8 ، ثم ال تتتتتتتطة الةاعيتتتتتتتة لي تتتتتتتاع   ط تتتتتتتبة  % 25.2 ع تتتتتتتبة  

 22.4 % . 

ليطتتتتتتتا  ن ستتتتتتتب التتتتتتت  ف  تتتتتتتت عالتطا تحصتتتتتتتلطا علتتتتتتت  اتتتتتتت   الط تتتتتتتب عتي تتتتتتتة لطتتتتتتتوع العيطتتتتتتتة العشتتتتتتتوااية الطبقيتتتتتتتة  فتتتتتتت     قتتتتتتتة       

 بة،  متتتتا   تتتت طااا تتتتم  تتتتو  د استتتت  عيطتتتتة  تتتت  اتتتت   الط تتتت تتتت   ،  ع تتتتتخ     تتتت  رتمتتتت  الد استتتتة %10 عيطتتتتة تقتتتتد  ع تتتت ب

 .  الا ا  المطه   للد اسة

 

 

 

 

 
 

 الطور الدراسي التكرار النسبة %
 الثانية ليسانس 35  % 23.8
 الثالثة ليسانس 33 % 22.4

 الأولى ماستر 42 % 28.6

 الثانية ماستر 37 % 25.2
 المجموع 147 % 100
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 :المتعلقة بالتساؤل الجزئي الأول الجداول نتائجعرض وتحليل ــــ  2

 أفراد عينة الدراسةداخل  الفيسبوكنسبة متصفحي  يوضح:( 06الجدول رقم )

 

،  ف ادالعيطتتتتتتتتة دالتتتتتتتتم ال ي تتتتتتتتبوكع تتتتتتتتبة  تصتتتتتتتت      التتتتتتتت    و تتتتتتتت  06   تتتتتتتت  لتتتتتتتت ل عتتتتتتتت ض  يتتتتتتتتا   ابتتتتتتتتد ل  قتتتتتتتتم         

    جتتتتا و  تتتتت  لا  تقتتتتد  ع تتتتبتهم   تتتتا التتتت % ،  92.5 تتتتت    المقتتتتد    جا تتتتت   تتتتطعم  الم حتتتتلآ  ن  علتتتت  ع تتتتبة  تتتت   فتتتت اد العيطتتتتة 

  . % 7.5   ت

م   عتتتا  واقتتت  التواصتتت واجهتتتة الشتتتااعا  تحتتتت عطتتتوان " صتتتو  ة عصتتتمو   فضتتتيلة  حمتتتد  اتتت ا  تتتا  شتتتا   إليتتت  د استتتة         

 .ال ي بوك  وق  او ابا ع  بالطال   ة    استخدا ا الأ ة  المواق   نالإجتماع  لدش الطالب ابا ع    لم    ة  و   ، 

ب تتو،  تعمالا لتتدش المال ي تتبوك اتتو الأ ةتت  إستت ن " التت   توصتتم إلى  ،   تت ل  د استتة الطالتتب   تت ل   تتال  %55.4 ط تتبة  

  ".%56.40 ط بة  

اتماص  تع  ال ت ،  02 ابد ل  قم:     ن غالبية  ف اد العيطة  جا وا  ت  ععم  إلى الاسبا  الم  و      ضا    ج  ال بب      

م الت  ت تتعم لطلبتة  ا لمةق تةاال    و    ن  عشم المب و،  ام    فئة شبا ،     ج    ضا إلى  ن  م العيطة ات   ت  الطبقتة 

   ال ليتة اتماصتة إدااصتة   ن ل  ةبت لطا ا ا   ية  وق  ال ي بوك عطتد الطلبتة ، ال ي بوك لصوصا ساام التواصم الاجتماع    

ستة  الت تتو إ... وقيتتت الد ات ت  لتت ل عشت   ال ي تتبوكوم الاعت م  الاتصتتال تعتمتد   تواصتتلها  ت  الطلبتتة    طشتو ا   ق تم علتت

 مما  ق د    إستخدام الطلبة     الوسيلة. الخ،   م  ایخص الطلبة

 

 

 الإجابة التكرار النسبة %
 نعم 136  % 92.5
 لا 11 % 7.5

 المجموع 147 % 100



 الدراسة نتائجعرض الجداول ومناقشة                  الفصل الثالث                         
 

38 
 

 في نشر الأخبار وقت وقوعها الفيسبوكمساهمة  يوضح:( 07الجدول رقم )

 

       

  ن  نجتتتتتد،  قتتتتتت  قوعهتتتتتا   عشتتتتت  الألبتتتتتا  ال ي تتتتتبوك   تتتتتا ة  التتتتت    و تتتتت  07 تتتتت  لتتتتت ل ابتتتتتد ل  قتتتتتم  ع حتتتتتلآ         

ع تتتتتتبتهم د    المقتتتتتت ت  قوعهتتتتتتا  عشتتتتتت  الألبتتتتتتا   قتتتتتت    ط تتتتتتبة  بتتتتتت     تتتتتتاام  ال ي تتتتتتبوك ن  تتتتتتت ش المب تتتتتتو،  تتتتتت   الأ تتتتتتا ع تتتتتتبة

لتتتتت ا نجتتتتتد  ن  قتتتتتم ع تتتتتبة ،    % 38.1تقتتتتتد  ع تتتتتبتهم  تتتتتت     ط تتتتتبة  توستتتتتطة  تتتتت  ن  عتتتتت    تتتتتاام  % ،   تتتتتا التتتتت    42.9 تتتتتت 

   .%19  عش  الألبا   ط بة     ط بة  عي ة   اام  ال ي بوك ن  ا   المب و،   جا و 

قتتتتتت   الألبتتتتتا   م   عشتتتتت   تتتتتاا ال ي تتتتتبوك تتتتت  ن  ن  للمب تتتتتو،   علتتتتت  ع تتتتتبة  إجا تتتتتة   ع حتتتتتلآ  تتتتت  لتتتتت ل ابتتتتتد ل  ن     

 د  تلقتتتت  إلى ل تتتت د  تتتت  رتتتت، حيتتتتث تحتتتتول اال ي تتتتبوك اتتتت ا   جتتتت  لمتتتتا ع حشتتتت    رموعتتتتا   صتتتت  ا    ط تتتتبة  بتتتت  ،  قوعهتتتتا

تةلتتتتتتة   ا تتتتتتات   المتصتتتتتتال فتتتتتت د صتتتتتت    قتتتتتتاد  علتتتتتت  عشتتتتتت  اتمتتتتتتا       قتتتتتتت       تتتتتتان عشتتتتتت ا لتتتتتتتوف  الوستتتتتتاام المتطتتتتتتو   للإ

 ة.س عة فااق    هولة       قت  قوع  اومول، ال       الأف اد    عقم    لا    ع       معوعة

 

 

 

 
 

 الإجابة التكرار النسبة %
 بنسبة كبيرة 63  % 42.9
 بنسبة متوسطة 56 % 38.1

 ة ضعيفةبنسب 28 % 19
 المجموع 147 % 100
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 الفيسبوكالهدف من نشر الشائعات على  يوضح:( 08الجدول رقم )

 

، ال ي تتتتتتبوكعلتتتتتت   ا تتتتتتدة  تتتتتت  عشتتتتتت  الشتتتتتتااعا التتتتتت    و تتتتتت    08 :ابتتتتتتد ل  قتتتتتتم  تتتتتت  لتتتتتت ل عتتتتتت ض  يتتتتتتا              

ية حيتتتتتث  صتتتتاص شخصتتتت قيتتتت  جا تتتتت أن ا تتتتتدة  تتتت  عشتتتت  الشتتتتااعا  اتتتتتو تحالعيطتتتتة   تتتتت    تتتت دا   علتتتت  ع تتتتبة ن   الم حتتتتلآ

 تأتي  ، % 22.1بة   ط تتتتتتتت ل تتتتتتتتت الطشتتتتتتتت  ، ثم % 24.4ط تتتتتتتتبة  ال  اايتتتتتتتتة  الإعتقتتتتتتتتام   ، تليهتتتتتتتتا % 26 تتتتتتتتت  قتتتتتتتد   ع تتتتتتتتبتهم

  .% 10.7 المقد    ط بة    في الاجا ة  تتت الت لية  ال  ل ا تأتي  ، %16.8 عداا الإجا ة  تتتت ال ضول  ط بة  

 تتتتتا  كال ي تتتتتبو شتتتتتااعا  علتتتتت     تقتتتتتا  ت   اعتتتتتت فيهتتتتتا الاجا تتتتتة علتتتتت  ا تتتتتدة  تتتتت  عشتتتتت  ال ع حتتتتتلآ  ن  علتتتتت  ع تتتتتبت         

بتتتتتتد   تتتتتت  ال تتتتتت د  رتتتتتتال  تتتتتتي    ن الشتتتتتتااعا  تبتتتتتتد   تتتتتت  تبتتتتتت  تحقيتتتتتت   صتتتتتتاص شخصتتتتتتية  ال  اايتتتتتتة  الاعتقتتتتتتام ،  اتتتتتت   الطتي تتتتتتة 

 . ل  ل  ا ت  ل     الاتطقام  ط  لت قي   صالح   وجهها ل  د

 
 

 

 

 

 الإجابة التكرار النسبة %
 لفت النظر 58  % 22.1
 للتسلية والترفيه 28 % 10.7

 الكراهية والانتقام 64 % 24.4
 تحقيق مصالح شخصية 68 % 26

 الفضول 44 % 16.8
 المجموع 262 % 100
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 الفيسبوكأسباب انتشار الشائعات عبر يوضح: ( 09الجدول رقم )

 

 ،  الم حتتتتتلآال ي تتتتتبوكا عتتتتت ستتتتتبا  اعتشتتتتتا  الشتتتتتااعا    بتتتتت  التتتتت    09 :د ل  قتتتتتمابتتتتت  تتتتت  لتتتتت ل عتتتتت ض  يتتتتتا             

التتتتتت   جا تتتتتتت  ن     %27 تتتتتتتت    علتتتتتت  ع تتتتتتبة  تقتتتتتتد   تتتتتت  لتتتتتت ل ابتتتتتتد ل  ن الإجا تتتتتتة جتتتتتتا    تقا  تتتتتتة  تتتتتت  حيتتتتتتث الط تتتتتتب،

 تبتتتتتة تي   الملتتتتت  تأا تتتتتا الط تتتتتبة تتمةتتتتتم   قلتتتتتة المعلو تتتتتا  حتتتتتول  و تتتتتوع الشتتتتتااعة،   ال ي تتتتتبوك ستتتتتبا  إعتشتتتتتا  الشتتتتتااعا  عتتتتتا 

 المجتمتتتتتتتت   ط تتتتتتتتبة بيتتتتتتتتة شتتتتتتتت اا لتتتتتتتتدش  غل ال ي تتتتتتتتبوكالةاعيتتتتتتتتة المعتتتتتتتتا عطهتتتتتتتتا    ن استتتتتتتتبا  اعتشتتتتتتتتا  الشتتتتتتتتااعا  تتمةتتتتتتتتم   تتتتتتتتتواف  

قا ليتتتتتة الاجا تتتتتة  تتتتتتتت  ا تأتي  ،   لتتتتت% 25ط تتتتتبة    ثم الإجا تتتتتة  تتتتتتت قلتتتتتة التتتتتوع   عتتتتتد ستتتتتببا  تتتتت  إعتشتتتتتا  الشتتتتتااعا  ، 25.5% 

  .% 22.6 المقد    ط بة   التصد  

  مما يحتم عل ااعة،حول  و وع الش   تب  لطا  ع       ة  الاسبا  الت  تثد  إلى اعتشا  الشااعا  او قلة المعلو ا          

 ن اع تان" حتول  ،ت  استة "ا تاد ات ا  اتوصتم إليتة  ال  د تصد قها لأع  لا  ل ون  علو ا  الص ي ة   ال افيتة حتول المو توع، 

عتشا  الشااعا  قوش سبب لإا ن غيا  المعلو ا  الص ي ة او "، حيث توصلت ابقاا  ة ثس ة ابا عيةالشااعا  عل   دا  الم

 اتما    المعلو ة ص ة    الت  د عدم  ن" ، صو  ة عصمو   فضيلة  حمد توصلت إلي  د اسة   ا ،    ل "% 27.65 ط بة 

 ." %86.2 ط بة   الشااعا  ت   إ  ساليب   

 

 

 الإجابة التكرار النسبة %
 قلة الوعي 62 % 25

 قابلية التصديق 56 % 22.6

 قلة المعلومات حول موضوع الشائعة 67 % 27
 لدى أغلبية شرائح المجتمع الفيسبوكتوافر  63 % 25.4
 المجموع 248 % 100
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 الفيسبوكيوضح: الشائعات الأكثر إنتشارا عبر ( 10)الجدول رقم 

 

نجتتتتتتد ، تتتتتتب     المب و، ح ال ي تتتتتتبوكإعتشتتتتتتا ا عتتتتتتا  الشتتتتتتااعا  الأ ةتتتتتت   بتتتتتت  التتتتتت    10 :ابتتتتتتد ل  قتتتتتتم تتتتتت  لتتتتتت ل         

 عتتتتتتتداا  ط تتتتتتتبة  الإقتصتتتتتتتاد ة  ، فيمتتتتتتتا  اعتتتتتتتت الشتتتتتتتااعا % 38.8احتلتتتتتتتت الم تبتتتتتتتة الأ لى  ط تتتتتتتبة   جتماعيتتتتتتتةالشتتتتتتتااعا  الا ن 

ن الشتتتتااعا  ال استتتتية  لتتتت    ،  متتتتا ع حتتتتلآ  % 16.4  ال   تتتتية  ط تتتتبة  تتتتا الم تبتتتتة الةالةتتتتة تأتي الشتتتتااعا    ،% 19 

تبتتتتتتتتتتتةالأل   الشتتتتتتتتتتتااعا   ،  تأتي   الم  % 11.2 ،  تأتي  عتتتتتتتتتتتداا الشتتتتتتتتتتتااعا  اتماصتتتتتتتتتتتة  ل تتتتتتتتتتت   ط تتتتتتتتتتتبة  % 12.9ع تتتتتتتتتتتبة  

  .% 1.7الأ طية  ط بة تقد   تتتتتت  

توصتتتتتتتتلت  لطتي تتتتتتتةايتتتتتتتة،  اتتتتتتت   احتلتهتتتتتتتا الشتتتتتتتااعا  الإجتماع الشتتتتتتتااعا  الأ ةتتتتتتت  إعتشتتتتتتتا ا عتتتتتتتا ال  تتتتتتتبوك ع حتتتتتتتلآ  ن        

 التواصتتم المواقت  علت  شتا ااعت الشتااعا   عتتوع  تت   ن"، حيتث توصتتلت إلى:  يلة  حمتتدصتتو  ة عصتمو   فضتت إليهتا د استتة 

 ." %44.6   ط بة قد   اجتماع   ا   ذا    لا الاجتماع 

 

 

 

 الإجابة التكرار النسبة %
 فنية 13 % 11.2
 إجتماعية 45 % 38.8

 سياسية 15 % 12.9
 إقتصادية 22 % 19

 رياضية 19 % 16.4
 أمنية 2 % 1.7
 المجموع 116 % 100
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  :المتعلقة بالتساؤل الجزئي الثاني الجداول نتائجعرض وتحليل ــ  3

 اماتهم تثير اهتمات التيأفراد العينة بنشر الأخبار والمعلوم قياميوضح: ( 11الجدول رقم )

 

ةتتتتت  الألبتتتتتا   المعلو تتتتتا  التتتتت  ت قيتتتتام  فتتتتت اد العيطتتتتتة  طشتتتتت   بتتتتت  التتتتت    11 :ابتتتتتد ل  قتتتتتم  تتتت  لتتتتت ل عتتتتت ض  يتتتتتا             

لبتتتتا  تقتتتتوم  طشتتتت  الأ جا تتتتت أنهتتتتالط تتتتبة الأ تتتتا  تتتت   فتتتت اد العيطتتتتة   تتتت  لتتتت ل ابتتتتد ل ا  حتتتتلآ،  عال ي تتتتبوكعتتتتا  ااتما تتتتاتهم

  .% 35.4 بتهم  تتتت  ع ،   ا ال     جا وا  تتت "لا" فتقد  % 64.6 المعلو ا  ال  تة  ااتا هم  ط بة  

، ت تتتتتتاعلون  عهتتتتتتا لأنهتتتتتتم   إاتمتتتتتتا هم ع حتتتتتتلآ  ن غالبيتتتتتتة  فتتتتتت اد العيطتتتتتتة  قو تتتتتتون  طشتتتتتت  الألبتتتتتتا   المعلو تتتتتتا  التتتتتت  تةتتتتتت          

 المةتت   الألبتتا  عشتت  عتتاد إ علتت   وافقتتون المب تتو،   ن" حيتتث توصتتلت إلى    تت ل   تتال  اتت ا  تتا  شتتا   إليتت  د استتة 

 ."%36.7 ط بة  عش اا   ال ب   جم    الاجتماع  التواصم عا  واق  تصلهم ال 

 

 

 

 

 

 

 

 الإجابة التكرار النسبة %
 نعم 95  % 64.6
 لا 52 % 35.4

 المجموع 147 % 100
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  لعينةمات أفراد ا تثير اهتمايوضح: كيف يتم نشر الأخبار والمعلومات التي( 12الجدول رقم )

 

يطتتتتتتة ةتتتتتت  ااتما تتتتتتا   فتتتتتت اد العلمعلو تتتتتتا  التتتتتت  تعشتتتتتت  الألبتتتتتتا   ا يتتتتتتة ي  و تتتتتت     التتتتتت    12 :ابتتتتتتد ل  قتتتتتتم تتتتتت  لتتتتتت ل         

ط تتتتبة  ا  تتتت  الأصتتتتدقا  ا  شتتتتا  تهأنهتتتتم  طشتتتت  ن الالبتتتتا  التتتت  تةتتتت  ااتمتتتتا هم عتتتتنجتتتتد  ن  علتتتت  ع تتتتبة  تتتت  المب تتتتو،   جا تتتتت ،

 تتتتتتة  الم تبتتتتتتة الةالةتتتتتتة تأتي الاجا ،   % 38.2 ، تليهتتتتتتا الإجا تتتتتتة أنهتتتتتتم  طشتتتتتت  نها عتتتتتتا المجموعتتتتتتا   ط تتتتتتبة تقتتتتتتد   تتتتتتتت  47.1% 

م لا  قو تتتتتتتتتون  طشتتتتتتتتت    أنهتتتتتتتتت% 2.9 ،   لتتتتتتتتت ا تأتي ع تتتتتتتتتبة  % 11.8أنهتتتتتتتتتم  شتتتتتتتتتا  ونها عتتتتتتتتتا صتتتتتتتتت  اتهم اتماصتتتتتتتتتة  ط تتتتتتتتتبة  

 الألبا  ال  تة  إاتما هم.

م عتتتتتتا  تةتتتتتت  إاتمتتتتتتا هلو تتتتتتا  التتتتتت  الم حتتتتتتلآ ن لتتتتتت ل البيتتتتتتا    عتتتتتت    ن  عشتتتتتتم  فتتتتتت اد العيطتتتتتتة  طشتتتتتت  ن الألبتتتتتتا   المع      

 ا اتمتتتتتتا  تتتتتت  اتتتتتت    طاقشتتتتتتة  للت  تتتتتتد  تتتتتت   صتتتتتتداقية اتمتتتتتتا  ذلتتتتتت ا لا ثم عشتتتتتت اا عتتتتتتا المجموعتتتتتتا ،  شتتتتتتا  تها  تتتتتت  الأصتتتتتتدقا  

 الاف اد ال     ةقون فيهم قبم عش اا لعا ة الطاس.

 

 

 

 

 

 الإجابة التكرار النسبة %
 المشاركة عبر صفحتك 16 % 11.8
 المشاركة مع الأصدقاء 64 % 47.1

 نشرها عبر المجموعات 52 % 38.2
  عدم الاهتمام  4 % 2.9
 المجموع 136 % 100
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 نشرها داقيتها قبليوضح: قيام أفراد العينة بفحص الأخبار والتأكد من مص( 13الجدول رقم )

 

، اا تتتتت   صتتتتتداقيتها قبتتتتتم عشتتتتت      تتتتتص الألبتتتتتا   الت  تتتتتدقيتتتتتام  فتتتتت اد العيطتتتتتة   بتتتتت  التتتتت    13 :ابتتتتتد ل  قتتتتتم تتتتت  لتتتتت ل       

 يتها قبتتتتتم عشتتتتت ااد  تتتتت   صتتتتتداق   تتتتتص الألبتتتتتا   الت  تتتتت ن العالبيتتتتتة ال تتتتتاش  تتتتت    تتتتت دا  العيطتتتتتة  جا تتتتتت أنهتتتتتا تقتتتتتوم   حتتتتتلآع

  .% 25.9  ،   ا ال     جا وا  تتت نهم     صون الألبا  فتقد  ع بتهم  تتتت % 74.1 ط بة  

 اتتتتت ا  تتتتتا اعا ، ا لتتتتت   إ الشتتتتتا الم حتتتتتلآ  ن المب تتتتتو،   قو تتتتتون   لا    تتتتتص اتمتتتتتا قبتتتتتم عشتتتتت   للت  تتتتتد  تتتتت  صتتتتت ت   طبتتتتت     

 و،وقتتة   صتتاد   تت  اتمتا ةصت   ت  الت  تتد علتت   وافقتون المب تو،   ن" إلى    تت ل   تال  شتا   إليت  د استتة الطالتب 

 . "%81.7  ط بة  فقا

 

 

 

 

 

 

 

 

 الإجابة التكرار النسبة %
 نعم 109  % 74.1
 لا 38 % 25.9

 المجموع 147 % 100
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 ير صحيحأنه غ اكدو تأيوضح: قيام أفراد العينة بحذف الخبر الذي نشروه إذا ( 14الجدول رقم )

 

إذا    ا التتتتتتت   عشتتتتتتت  بحتتتتتت ة اتمتتتتتتتقيتتتتتتتام  فتتتتتتت اد العيطتتتتتتتة    التتتتتتت    و تتتتتت 14 قتتتتتتتم  تتتتتت  لتتتتتتت ل عتتتتتتت ض  يتتتتتتا   ابتتتتتتتد ل           

% ،   تتتتتا  83.7 تتتتتت   تتتتتبتهمع   جا تتتتتت   تتتتتطعم   المقتتتتتد   المب تتتتتو، ،  الم حتتتتتلآ  ن  علتتتتت  ع تتتتتبة  تتتتت   عتتتتت  غتتتتت  صتتتتت ي  ا  تأ تتتتتد

  . % 16.3تقد  ع بتهم  ت   نهم لا يح فون اتما ال   عش    ال     جا و  ت

 ا  تتتتت  عتتتتتدم صتتتتت ت ،ذا تأ تتتتتد  إعشتتتتت     المب تتتتتو،   ت طبتتتتتون تتتتتت   إ الشتتتتتااعا  بحتتتتت فهم للختتتتتا التتتتت    اتتتتت ا  بتتتتت   ن  عشتتتتتم    

 مما   اعد عل  محا  ة الشااعا   القضا  عليها.

 

 

 

 

 

 

 

 

 الإجابة التكرار النسبة %
 نعم 123  % 83.7
 لا 24 % 16.3

 المجموع 147 % 100
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 ير الصحيحغيوضح: الإجراء الذي ينفذه أفراد العينة عند حذف الخبر ( 15الجدول رقم )

 

عل  نجد  ن   ،تما غ  الص ي ا ف اد العيطة عطد ح ة  ط    الإج ا  ال    ب   ال    15 :ابد ل  قم   ل ل             

جا تتة أنهتتم  صتت  ون عشتت    ،   عهتتا تأتي الا% 37.5 فتت اد العيطتتة  جا تتت أنهتتم   تتعون لطشتت  اتمتتا الصتت ي   ط تتبة   ع تتبة  تت 

تقتد   تتت  تمتا غت  الصت ي   ط تبةا ، تليها الإجا ة أنهم لا  بتالون  لأ ت  إذا حت فوا % 33.5الطاس للخا غ  الص ي   ط بة  

 أنهم  قد ون ش وش لدش ابهة المعطية.  % 0.7 ،   ل ا تأتي ع بة  % 28.3 

ث  نها ة الشااعا     حي   واجه    ل ل البيا    ع    تب  لطا  ن الط بة ال ب      المب و،  ت تخدم  ليا           

 ن   اعد  ع  شل لوك    ا  عون لطش  اتما الص ي  عطد ح فهم للخا غ  الص ي   تأتي  عداا تص ي  عش   الطاس،  ا ا 

  محا  ة الشااعا     التقليم  طها  تقديم الألبا  الص ي ة للأف اد.    الحد

 

 

 

 

 

 الإجابة التكرار النسبة %
 نظرة الناستصحيح  51 % 33.5
 اسعي لنشر الخبر الصحيح 57 % 37.5

 التقدم لشكوى لدى الجهة المعنية 1 % 0.7
 لا أبالي بالأمر 43 % 28.3
 المجموع 152 % 100
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 لث:المتعلقة بالتساؤل الجزئي الثاالجداول نتائج عرض وتحليل ـــ  4

 على اتجاهات الطلبة. الفيسبوكيوضح: تأثير شائعات ( 16الجدول رقم )

 

، الطلبتتتتتتتة  ااتتتتتتتا اعلتتتتتتت   ال ي تتتتتتتبوك،تتتتتتت  شتتتتتتتااعا  تأ  و تتتتتتت  التتتتتتت    16 :ابتتتتتتتد ل  قتتتتتتتم  تتتتتتت  لتتتتتتت ل عتتتتتتت ض  يتتتتتتتا          

 تتتتتبة   إ ااتتتتتاتهم  ط تأ،تتتتت  علتتتتت تتتتت  لتتتتت ل ابتتتتتد ل الط تتتتتبة الأ تتتتتا  تتتتت   فتتتتت اد العيطتتتتتة  جا تتتتتت أن شتتتتتااعا  ال ي تتتتتبوك لا  حتتتتتلآع

  .% 43.5  ا ال     جا وا  تتت "ععم" فتقد  ع بتهم  تتتت   ، % 56.5تقد   تتتت  

ا  اعتتتتت   ن بهتتتتا إلا إذ لا  تتتتت ،  اتتتت ا  تتتتط م عتتتت   عتتتت   تتتت  الطلبتتتتة حتتتتول الشتتتتااعا  المطتشتتتت      واقتتتت  التواصتتتتم الإجتمتتتتاع    

 الألبا   المعلو ا  المطشو      وق  ال ي بوك  و،وقة  ص ي ة.

 

 

 

 

 

 

 

 الإجابة التكرار النسبة %
 نعم 64 % 43.5
 لا 83 % 56.5

 المجموع 147 % 100



 الدراسة نتائجعرض الجداول ومناقشة                  الفصل الثالث                         
 

48 
 

 الفيسبوكالطالب تأثير شائعات  يلتمس فكييوضح:  ( 17الجدول رقم )

 
نجتتتتتد  ن  ،ال ي تتتتتبوك  لطالتتتتتب تأ،تتتتت  شتتتتتااعا لتتتتتتم  ا  يتتتتت  و تتتتت     التتتتت    17 :ابتتتتتد ل  قتتتتتم  عطيتتتتتا   تتتتت  لتتتتت ل        

هتتتتتا  ، تلي%54.69ة  اتهم  ط تتتتتب علتتتتت  ع تتتتتبة  تتتتت  المب تتتتتو،   جا تتتتتت أنهتتتتتم  لتم تتتتتون ذلتتتتت  التتتتتت ،   تعتتتتت     ف تتتتتا ام   عتقتتتتتد

 ،   لتتتتت ا تأتي الاجا تتتتتة أنهتتتتتم % 31.25الإجا تتتتتة أنهتتتتتم يحتتتتتد   تتتتتم تعيتتتتت    الإ ااتتتتتا   الإ تتتتتد ولوجيا   ط تتتتتبة تقتتتتتد   تتتتتتت  

  .% 14.06ن ا ا الت ،   تع    سلو ياتهم  ط بة   لتم و 

اعا  م تتتتتون تأ،تتتتت  لشتتتتتا نهتتتتتم  لت   تتتتت  لتتتتت ل البيتتتتتا    عتتتتت   ع حتتتتتلآ  ن عتتتتتدد المب تتتتتو،  الا تتتتتاق التتتتت     جتتتتتا وا علتتتتت       

ا ا   اتتتتت لأف تتتتتا   المعتقتتتتتدا التتتتتب، بحيتتتتتث  جا تتتتتت الط تتتتتبة الأ تتتتتا علتتتتت  انهتتتتتم  لتم تتتتتون تعيتتتتت     64ال ي تتتتتبوك علتتتتتيهم اتتتتتو 

علتتتتت   ش  تتتتتة "الإعتمتتتتتاد   إليتتتتت  ع تتتتتا  بتتتتت  لطتتتتتا تأ،تتتتت   ستتتتتاام الإعتتتتت م  الاتصتتتتتال  تتتتت  لتتتتت ل إعتمتتتتتاد الأفتتتتت اد عليهتتتتتا،  متتتتتا  شتتتتتا

  ساام الإع م"  سمت  " ا   المع فية". 

 

 

 

 

 الإجابة التكرار النسبة %
 تغير في السلوكيات 9 % 14.06
 تغير في الأفكار والمعتقدات 35 % 54.69

 تغير في الاتجاهات والإيديولوجيات 20 % 31.25
 المجموع 64 % 100
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تلف ة في مخلثقافي للطلبابشكل إيجابي في زيادة الرصيد  الفيسبوكيوضح: مساهمة ( 18الجدول رقم )

 المجالات

 

     د  ال صتتتتتتتيد  شتتتتتتت م إ تتتتتتتاي ال ي تتتتتتتبوك  تتتتتتتا ة  بتتتتتتت   التتتتتتت    18 :ابتتتتتتتد ل  قتتتتتتتم  تتتتتتت  لتتتتتتت ل عتتتتتتت ض  يتتتتتتتا          

 تتتتتا   ، % 67.3قتتتتدا    وا  تتتتطعم  تتتت  لتتتت ل ابتتتتتد ل الإلبيتتتتة  تتتت  الطلبتتتتة  جتتتتتا   حتتتتلآ،  عالةقتتتتا  للطلبتتتتة   مختلتتتت  المجتتتتتالا 

  .% 32.7ال     جا وا  تتت "لا" فتقد  ع بتهم  تتتت  

لةقتتتتا     اق تتتتد  تتتت   صتتتتيدام تبتتتتا  التتتت   اتتتت ا  تتتتا  بتتتت  لطتتتتا   يتتتتة ال ي تتتتبوك  وستتتتيلة إع  يتتتتة تتتتتق د الطلبتتتتة  لمعلو تتتتا   الأل   

د عيطتتتتتتت  التتتتتت     فتتتتتت ا  ن عتاا هتتتتتتا إلىمختلتتتتتت  المجتتتتتتالا ،  متتتتتتا  شتتتتتتا   إليتتتتتت  د استتتتتتة الطالتتتتتتب " تتتتتت     تتتتتتال" حتتتتتت  توصتتتتتتلت   

 صتتتتيلتهم الةقافيتتتتةجتمتتتتاع  تق تتتتد  تتتت  ح نهتتتتم  وافقتتتتون علتتتت   ن الالبتتتتا  التتتت  تصتتتتلهم عتتتتا  واقتتتت  التواصتتتتم الإ %60 جتتتتا وا  تتتتتتتتت 

  العلمية.

 

 

 

 

 

 

 الإجابة التكرار سبة %الن
 نعم 99  % 67.3
 لا 48 % 32.7

 المجموع 147 % 100
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 يوضح: درجة تأثير الشائعات في الوسط الجامعي( 19الجدول رقم )

 

  علتتتتت   ن  نجتتتتتد، بتتتتتا ع د جتتتتتة تأ،تتتتت  الشتتتتتااعا    الوستتتتتا ا  التتتتت    و تتتتت  19   تتتتت  لتتتتت ل ابتتتتتد ل  قتتتتتم ع حتتتتتلآ        

 ن   تتتتتت  ن % ،   تتتتتتا التتتتتت    41.5  ط تتتتتتبة   بتتتتتت   ن د جتتتتتتة تأ،تتتتتت  الشتتتتتتااعا    الوستتتتتتا ابتتتتتتا ع    تتتتتتت ش المب تتتتتتو، ع تتتتتتبة  تتتتتت  

عا  د جتتتتتة تأ،تتتتت  الشتتتتتااوا  ن ،   لتتتتت ا نجتتتتتد  ن  قتتتتتم ع تتتتتبة  تتتتت  المب تتتتتو،   جتتتتتا  % 39.5تقتتتتتد  ع تتتتتبتهم  تتتتتت   تأ، اتتتتتا توستتتتتا

   .%19 ط بة     الوسا ابا ع   عي ة

ستتتتتتتا لشتتتتتتتااعا    الو ة تأ،تتتتتتت  ا تبتتتتتتت  لطتتتتتتتا ن لتتتتتتت ل البيتتتتتتتا    عتتتتتتت    ن الط تتتتتتتبة الأ تتتتتتتا  تتتتتتت  المب تتتتتتتو،  تتتتتتتت ش  ن د جتتتتتتت      

  ا  لا ت تتتتتتتتةني  ن الشتتتتتتتااع، بحيتتتتتتتث   بتتتتتتت   عشتتتتتتت ا لت تتتتتتت  تهم  لمتتتتتتتا عا شتتتتتتتو  لتتتتتتت ل  شتتتتتتتوا ام الد استتتتتتت    ابا عتتتتتتتة  ابتتتتتتتا ع 

الةقتتتتتتتا       تتتتتتتتواامعتتتتتتت  تتتتتتتان      تتتتتتتان، حتتتتتتتى لتتتتتتتو  تتتتتتتان     تتتتتتتان  ت تتتتتتتون  تتتتتتت  الطبقتتتتتتتة المتعلمتتتتتتتة  المةق تتتتتتتة   عتتتتتتت  الطشتتتتتتت  

  الد اس .

 

 

 

 

 

 الإجابة التكرار النسبة %
 بيرةك 61  % 41.5
 متوسطة 58 % 39.5
 ضعيفة 28 % 19
 المجموع 147 % 100
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 بالنسبة الفيسبوكدام لصحيحة في مدة إستختأثير إنتشار الأخبار غير ايوضح: ( 20الجدول رقم )

 للطلبة.

 

لصتتتتت ي ة    تتتتتد  إستتتتتتخدام اتأ،تتتتت  إعتشتتتتتا  الألبتتتتتا  غتتتتت    بتتتتت  التتتتت    20 :ابتتتتتد ل  قتتتتتم  تتتتت  لتتتتت ل عتتتتت ض  يتتتتتا          

ة  ،تتتتتتتت     تتتتتتتتد    الصتتتتتتتت ي  تتتتتتتتا  تتتتتتتت   فتتتتتتتت اد العيطتتتتتتتتة  جا تتتتتتتتت  ن إعتشتتتتتتتتا  الألبتتتتتتتتا  غتتتتتتتت ن العالبيتتتتتتتتة الأ  حتتتتتتتتلآ،  ع ال ي تتتتتتتتبوك

تقتتتتتتتتتتد  ع تتتتتتتتتتبتهم  تتتتتتتتتتتتتت  ،   تتتتتتتتتا التتتتتتتتتت     جتتتتتتتتتتا وا  تتتتتتتتتتتتت "لا" ف% 59.9إستتتتتتتتتتخدا هم لل تتتتتتتتتتي   تتتتتتتتتتوك حيتتتتتتتتتتث تقتتتتتتتتتتد  ع تتتتتتتتتتبتهم  تتتتتتتتتتتت  

 40.1%.  

 ي تتتتتبوك ستتتتتتخدام الا تتتتتد       تتتتت  لتتتتت ل قتتتتت ا   ابتتتتتد ل  عتتتتت    تبتتتتت  لطتتتتتا  ن د جتتتتتة اعتشتتتتتا  الألبتتتتتا  غتتتتت  الصتتتتت ي ة  ،تتتتت   

 الإجتماع .   التواصم لط بة للطلبة ابا عي ،  ا ا  ب  لطو   الشااعا    الت ،  عل   صداقية  واق

 

 

 

 

 

 

 

 الإجابة التكرار النسبة %
 نعم 88  % 59.9
 لا 59 % 40.1
 المجموع 147 % 100
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 لصحيحةالأخبار غير عند تأثره باالسلوك الذي انتهجه الطالب الجامعي يوضح: ( 21الجدول رقم )

 

 طتتتتتد تأ،تتتتت    لألبتتتتتا  غتتتتتت ال تتتتتلوك التتتتتت   اعته تتتتت  الطالتتتتتب ابتتتتتا ع  ع و تتتتت    التتتتت    21 :ابتتتتتد ل  قتتتتتم تتتتت  لتتتتت ل         

 ، تليهتتتتتتا % 47.6ة  ل تتتتتتي   تتتتتتوك  ط تتتتتتبنجتتتتتتد  ن  علتتتتتت  ع تتتتتتبة  تتتتتت  المب تتتتتتو،   جا تتتتتتت أنهتتتتتتم قتتتتتتم إستتتتتتتخدا هم ل ،الصتتتتتت ي ة

  أنهتتتتتتم إ داد % 25.9 ع تتتتتبة   ،   لتتتتتت ا تأتي% 26.5الإجا تتتتتة أنهتتتتتتم لم  تتتتتت ،  استتتتتتتخدا هم لل تتتتتي   تتتتتتوك  ط تتتتتبة تقتتتتتتد   تتتتتتت  

 إستخدا هم لل ي   وك.

ا    جتتتتتت ا  إعتشتتتتتتل ي تتتتتتبوك  تتتتتت  تبتتتتتت  لطتتتتتتا  تتتتتت  لتتتتتت ل قتتتتتت ا   ابتتتتتتد ل  ن الط تتتتتتبة الأعلتتتتتت   تتتتتت  الطلبتتتتتتة قتتتتتتم استتتتتتتخدا ها ل     

، لتتتتتتت ل  صتتتتتتتال عمو تتتتتتتاالألبتتتتتتتا  غتتتتتتت  الصتتتتتتت ي ة، لتتتتتتت ل  فالشتتتتتتتااعا  تأ،تتتتتتت  ستتتتتتتلبا علتتتتتتت    تتتتتتتتخد   ال ي تتتتتتتبوك   ستتتتتتتاام الات

يتتتتتقداد فلة الاتصتتتتتالية،    الوستتتتتيبهتتتتت جتتتتتب محا  تهتتتتتا  التقليتتتتتم  تتتتت  إعتشتتتتتا اا، فمصتتتتتداقية اتمتتتتتا  المعلو تتتتتا  تعطتتتتت  ،قتتتتتة للمتلقتتتتت  

 إستخدا    ا  تعم ال ااد  عل   م  ف اد المجتم .

 

 

 

 

 

 الإجابة التكرار النسبة %
 استخدامي له ازداد 38  % 25.9
 قل استخدامي له 70 % 47.6
 لم يتأثر استخدامي به 39 26.5%
 المجموع 147 % 100
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 :نتائج الدراسة ومناقشة تفسير: ثانيا

 :الجزئي الأول تساؤلالنتائج المتعلقة بال ومناقشة تفسير -1        

  : ال    ان  التاق   ت ا ل ابقا  الأ ل يا   الجدا ل      ل ل ع ض 

 ؟ لبة الاع م  الاتصال     جهة عش    عش  الشااعا  ال ي بوك ا  دش   ا ة  -

 ية ا ا  ب  لطا    %  92.5  لعت  العيطة دالم  ف اد ال ي بوكع بة  تص      إلى  ن 06توصلطا   ابد ل  قم            

ا ك  ستت عة عقلتت  للختتام ال ي تتبو الإتصتتال الحد ةتتة عطتتد الشتتبا   الطبقتتة المةق تتة  الطلبتتة ابتتا عي    عشتت ا ل تتهولة إستتتخد  ستتاام

او  هو   ساام الإع م   ها: "جاتهم  ما تش  إلي  عش  ة الإستخدا ا   الإشباعا  ف     تخد   الطلية لإشباع حا  المعلو ة

    ل ش".ة     صاد هو  عشا ل  د اف    اداة  حاجا   عل   توج  إلى إستعمال  سيلة محدد  سوا ا  اعت إع  ي

 %  42.9 ة  بت    لعتت  اعتت  ط تب   قوعهتا   عشت  الألبتا   قتت ال ي تبوك   تا ة ن   07  ابد ل  قم   نجد  ما       

     قتت ل    لتا    صتب  قتاد  علت  ا ستا ا ا  اج  إلى لهو  ال  د الص    ال    صب    سم    تقبم    قت  احتد 

 .      ان عش ا للتطو  ا اام    ساام الإع م  الإتصال

ا  اتتتو تحقيتتت   صتتتاص  جا تتتت أن ا تتتدة  تتت  عشتتت  الشتتتااعالعيطتتتة   تتت    تتت دا   علتتت  ع تتتبة ن لاحشطتتتا   08 :ابتتتد ل  قتتتم    
  تطتشتت  إلى عا تتة ل تت د ثم اتت ا  بتت  لطتتا  يتت  تبتتد  الشتتااعا    رتتال  تتي  لتتاص    %26 تتت  شخصتتية حيتتث قتتد   ع تتبتهم

 الطاس.

و وع  و ا  حول و قلة المعلا ال ي بوك ال    ان في  ال بب الأ ا لإعتشا  الشااعا  عا   09 :ل د ل  قم  لط بة ل    
ل افيتتة و تتا  الصتت ي ة   ا عل علتت  ال ت د تصتتد قها  التعا تتم  عهتتا  ختتا صت ي  لأعتت  لا  لتت ممتتا يحتتتم   %27  ط تتبة الشتااعة 

    .حول المو وع

عا   إعتشا ا شااعا  الأ ةالا   الإجتماعية   الأل   لط بة للت ا ل ابقا  الأ ل نجد  ن الشااعا  10   ابد ل  قم      
  .% 38.8ح ب     المب و،   ط بة تقد   تتت   بوكال ي 

 ستتتاام  قتتتو  ا  تتتا ب  لطتتتا،  اتتت   تتتاام  د جتتتة  بتتت     عشتتت  الشتتتااعا  ال ي تتتبوك  ل المعطيتتتا  ال تتتا قة ع تتتتطتإ  ن  تتت  لتتت    

 ليد ة.التق ساام الاع م ةم    ا ةالت اعلية   عقم الألبا   المعلو ا     قبم الأف اد، لأنها لا تخض  لل ق الإتصال الحد ةة
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  :ثانيالجزئي ال تساؤلالنتائج المتعلقة بال ومناقشة تفسير -2        
   ال    ان  التاق: ت ا ل ابقا  الةا  يا   الجدا ل     تحليم عتااإ    ل ل ع ض

 ؟ال ي بوك   الشااعا     الاع م  الاتصالتعا م  لبة    ي  -

بة التتتتت  تةتتتتت  ااتتتتتتا هم  ط تتتتت  عشتتتتتم  فتتتتت اد العيطتتتتتة تقتتتتتوم  طشتتتتت  الألبتتتتتا   المعلو تتتتتا    إلى  ن11د ل  قتتتتتم  ابتتتتت    ع حتتتتتلآ       

  لمتلقت  إعتقاايتا اابمهتو    عتتا" : ا ا  ا تأ د  ال   ية الةالةة   عش  ة الإستخدا ا   الإشباعا  حيث تقتول  ،64.6% 

 اا.تما     قوم  طش   تة  إاتوقعة  طها"، فال  د  طتق  الألبا  ال إستخدا   لوساام الإع م  الإتصال  فقا لحاجات  الم

 ذلتتتتتت    %47.1 د   تتتتتتتتتتتت   تتتتتتا  يتتتتتت   تتتتتتتم عشتتتتتت اا ف اعتتتتتتت إجا تتتتتتة المب تتتتتتو،   اتتتتتتم  شتتتتتتا  ونها  تتتتتت  الأصتتتتتتدقا   ط تتتتتتبة تقتتتتتت    
 تتتت ة متتتتا اتتتت   و    لطتتتتاس،العا تتتتة    فتتتت اد التتتت     ةقتتتتون فتتتتيهم قبتتتتم عشتتتتللت  تتتتد  تتتت   صتتتتداقية اتمتتتتا     طاقشتتتتة اتتتت ا اتمتتتتا  تتتت  الا

  .12  ابد ل  قم  

قبتتتتتم  الت  تتتتتد  تتتتت   صتتتتتداقيتها     تتتتتص الألبتتتتتا   ن العالبيتتتتتة ال تتتتتاش  تتتتت  الطلبتتتتتة تقتتتتتوم   حتتتتتلآ  ع13   ابتتتتتد ل  قتتتتتم       
   التقليتتتتتم ا  تتتتتة الشتتتتتااعامح    اتتتتت ا  طبتتتتتا لتتتتت   إ الألبتتتتتا  الشتتتتتااعة، بحيتتتتتث  عتتتتتد اتتتتت ا  تتتتت   ليتتتتتا % 74.1 ط تتتتتبة   عشتتتتت اا
  طها.

 متتتتتتتا اتتتتتتت      صتتتتتتت ي غتتتتتتت عتتتتتتت   ا  إذا تأ تتتتتتتد   بحتتتتتتت ة اتمتتتتتتتا التتتتتتت   عشتتتتتتت   تتتتتتت  المب تتتتتتتو،   قو تتتتتتتون  %  83.7  متتتتتتتا  ن        

 اا    ستتتتتتتاام عتشتتتتتتتاإ اتتتتتتت     ضتتتتتتتا تعتتتتتتتد  ليتتتتتتتة  تتتتتتت   ليتتتتتتتا  محا  تتتتتتتة الشتتتتتتتااعا   الحتتتتتتتد  تتتتتتت    14 و تتتتتتت ة   ابتتتتتتتد ل  قتتتتتتتم  

 التواصم الإجتماع .

، طتتتتد حتتتت ة اتمتتتتا غتتتت  الصتتتت ي  فتتتت اد العيطتتتتة ع ط تتتت     التتتت   الإجتتتت ا  التتتت    ت تتتتد  عتتتت  15  تتتتا   ابتتتتد ل  قتتتتم          

ا ال تتتتتلوك  تتتتت  لطتتتتتاس،  اتتتتت افالط تتتتتبة الأ تتتتتا  تتتتت  الطلبتتتتتة  جتتتتتا و  نهتتتتتم   تتتتتعون لطشتتتتت  اتمتتتتتا الصتتتتت ي    عتتتتتداا تصتتتتت ي  عشتتتتت   

 لأف اد.ل محا  ة الشااعا     التقليم  طها  تقديم الألبا  الص ي ة  ش ع   ن   اعد   الحد

 ت    لبة الاع م  الاتصتالتعا م   تب  لطا  نفالاجا ة عل  ال ثال الةا  ت ون عل  الط و ااتي: ال ا قة      ل ل المعطيا 

 ط  قتتة عق عيتتة  إعتقاايتتة، بحيتتث  طشتت  ن فقتتا الألبتتا  التت  تهمهتتم   شتتا  ونها  تت   صتتدقااهم   لا    تتون ال ي تتبوكالشتتااعا    

 تت  عتتدم صتتد  اتمتتا    المعلو تتة يحتت فونها فتتو ا    تتعون تأ تتد ا عتتا  ال ي تتبوك،  إذا ل  صتتها  الت  تتد  طهتتا ثم  طشتت  نها   رمو 

 لطش  اتما الص ي .
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 :ثالثالجزئي ال تساؤلالنتائج المتعلقة بال ومناقشة تفسير -3        
  :ن  التاق ال    ا ت ا ل ابقا  الةالثال اتماصة بيا  الدا ل   اب  تحليم عتااإ    ل ل ع ض       

 عل  شااعا  ال ا  بوك   ت و   ا اااتهم؟  لبة الاع م  الاتصالام  عتمد  -1

ااتاتهم ال ي تبوك لا تأ،ت  علت  إ  الط بة الأ ا     فت اد العيطتة  جا تت أن شتااعا  ن   16تب  لطا    ل ل ابد ل  قم      

  نجتد 17قم       ابد ل تماع ،       واق  التواصم الإج  عش ا لوع  الطلبة حول الشااعا  المطتش% 56.5 ط بة تقد   تتتت  

ا    تعت    الأف تات ا التت ،  ون لتم تحيتث  فتيهم تأ،ت  شتااعا  ال ي تبوك  جا و " طعم"   ابتد ل ال تا       ن الطلبة ال    

 ا  ا  واف   البا   المعلو ا ، الأ ا ا الت ،   جم عل  إعتماد الطلية عل  ال ي بوك   تلق   ، % 43.5  المعتقدا   ط بة 

    اعتماد الطاس عليها ل ل    تأ، ا  3  ت قي  تقوم الإع م  ساام  ن  عش  ة  الإعتماد عل   ساام الإع م : "  ا جا 

 ."لقيمالمعتقدا   ا ات اع الأ ليا ، ت تيب ت و   الا ااا ، :  ال  تشممالمعرفية الآثار يطها: 

لةقتتتتا  للطالتتتتب  ط تتتتبة  ن ال ي تتتتبوك   تتتتاام  شتتتت م إ تتتتاي     د  ال صتتتتيد ا  18 :ابتتتتد ل  قتتتتم  يتتتتا  ل   تتتتا  تتتت  لتتتت     

  تتة الإستتتخدا ا  ا    تت  عش ، عشتت ا للإستتتخدام المت تت   لل ي تتبوك ممتتا  علتتة  لتت  حاجاتتت  الةقافيتتة، اتتاذ  وافتت   اجتت67.3% 

فيتتتتة  ال ياستتتتية اعيتتتتة  الةقاقتتتتد تتتتتث،    ال تتتت د    البطيتتتتة الإجتم ستتتتاام الإعتتتت م  الاتصتتتتال  الإشتتتتباعا   تتتت  لتتتت ل ف  تتتتية " ن 

  الإقتصاد ة للم تم ".

تتتتتتتتتتتتت بتتتتتتتت    ط تتتتتتتتبة قتتتتتتتتد       تبتتتتتتتت  لطتتتتتتتتا  ن د جتتتتتتتتة تأ،تتتتتتتت  الشتتتتتتتتااعا    الوستتتتتتتتا ابتتتتتتتتا ع   اعتتتتتتتتت  19   ابتتتتتتتتد ل  قتتتتتتتتم      

لمتعلمتتتتتتة   الطبقتتتتتتة ات تتتتتتون  تتتتتتبحيتتتتتتث  ن الشتتتتتتااعا  لا ت تتتتتتتةني      تتتتتتان      تتتتتتان، حتتتتتتى لتتتتتتو  تتتتتتان     تتتتتتان   % ،41.5 

  المةق ة   ع  الطش  ع    تواام الةقا   الد اس .

 ، % ن إعتشتتتتتا  الألبتتتتتا  غتتتتت  الصتتتتت ي ة  ،تتتتت     تتتتتد  إستتتتتتخدام الطلبتتتتتة لل ي تتتتتبوك  ط تتتتتبة    نجتتتتتد 20  تتتتتا ابتتتتتد ل  قتتتتتم      

دم إشتتتتباع  لحاجتتتتاتهم الةقافيتتتتة لأن الألبتتتتا  غتتتت  الصتتتت ي ة تقلتتتتم  تتتت   صتتتتداقية اتتتتاذ الموقتتتت    طتتتت   قتتتتم إستتتتتخدام ال ي تتتتبوك لعتتتت

 اتتتتتتتتتت ا  علتتتتتتتتتت   ل تتتتتتتتتت  لوستتتتتتتتتتاام  لتتتتتتتتتت ش لي لتتتتتتتتتت   طهتتتتتتتتتتا الألبتتتتتتتتتتا   المعلو تتتتتتتتتتا    الاجتماعيتتتتتتتتتتة  ال ياستتتتتتتتتتية  الإقتصتتتتتتتتتتاد ة....الخ

  بحيتتتتث  ن  علتتتتت  ع تتتتبة  تتتت  المب تتتتو،   جا تتتتت أنهتتتتم قتتتتم إستتتتتخدا هم لل تتتتتي  21،  اتتتت ا  تتتتا  بيطتتتت  ابتتتتد ل  قتتتتم  الصتتتت ي ة

 هتتتتتو   ستتتتتاام الإعتتتتت م  ت تتتتت   تتتتت  عش  تتتتتة الإستتتتتتخدا ا   الإشتتتتتباعا  حيتتتتتث تقتتتتتول : "،  اتتتتت ا  تتتتتا  % 47.6 تتتتتوك  ط تتتتتبة  
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اتتتتو  هتتتتو  عشتتتتا لتتتت  د افتتتت    اتتتتداة  حاجتتتتا   علتتتت   توجتتتت  إلى إستتتتتعمال  ستتتتيلة محتتتتدد  ستتتتوا ا  اعتتتتت إع  يتتتتة     صتتتتاد  

  ل ش".

 ث،   لد جة الأ لى مما بوك ا  ال ا  ااععل  ش  ش م  ب  الطلبة ابا عي  إعتماد    ل ل المعطيا  ال ا قة  تب  لطا      

 عل   ف ا ام   عتقداتهم ثم إ اااتهم.

  نلا  عتمد صال م  الات لبة الاعن   تب  لطا فالاجا ة عل  ال ثال الةالث ت ون  التاق:     ل ل المعطيا  ال ا قة       

  ل إعتشا  الألباوك    ل  ي بللاااتهم   د  إستخدا هم عل  شااعا  ال ي بوك   ت و   إ اااتهم،  م تث،  سلبا عل  إ 

  .،و   ص يا  و غ  الص ي ة،    المقا م ساام ال ي بوك     د  ال صيد الةقا  للطالب  لما  ان اتم

 النتائج العامة للدراسة: ثالثا

ابتا عي ،   عتد  ااتا  الطلبتة  ت تو   إ     ل ل  و وع د استطا  ال   حا لطا في   ع فة  دش تأ،  شااعا  ال ي بوك    

 تحليلطا لبيا   ابدا ل  ت   اا توصلطا لعد  عتااإ  ا :

ا ستتتخدام ال بتت   تت بوك  ط تتبة  بتت     عشتت  الشتتااعا    تتبب قلتتة المعلو تتا  حتتول المو تتوع المطشتتو ، عشتت ا للإ  تتاام ال ي تت -1

 ة   ع  ال قا ة عل   م  ا  طش      لبا .الموق    ة   الألبا   المعلو ا  ال   عة  ااعي

   تتتهمهتم   شتا  ونها   إعتقاايتة، بحيتث  طشت  ن فقتا الألبتا  الت تعا تم الطلبتة  ت  الشتااعا    ال ي تبوك  ط  قتة عق عيتة   -2

نها لمعلو تة يحت فو   اد  اتمتا   ت  عتدم صتتأ تد ا  صدقااهم   لا ل  صها  الت  د  طها ثم  طش  نها   رموعتا  ال ي تبوك،  إذا 

 فو ا    عون لطش  اتما الص ي .

 دا هم لل ي تبوك  ت اتاتهم   تد  إستتخلا  عتمد الطلبة عل  شااعا  ال ي بوك   ت تو   إ ااتاتهم،  تم تتث،  ستلبا علت  إ ا -3

  ا  تتتان اتمتتتا  و،تتتو لطالتتتب  لمتتتلتتت ل إعتشتتتا  الألبتتتا  العتتت  الصتتت ي ة،    المقا تتتم ستتتاام ال ي تتتبوك     د  ال صتتتيد الةقتتتا  ل

  ص ي .
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 خاتمة:

" ال ي تتتتتتتبوك ووذجتتتتتتتا -  ت تتتتتتتو   إ ااتتتتتتتا  الطلبتتتتتتتة ،تتتتتتت  الشتتتتتتتااعا تأ"التتتتتتت   اعتتتتتتتت  عطتتتتتتتوان اتتتتتتت   الد استتتتتتتة  استع  تتتتتتتطا       

، المطتشتتتتت     اتتتتت ا الموقتتتتت    ي يتتتتتة تعا تتتتتم الطلبتتتتتة ابتتتتتا عي   تتتتت  الشتتتتتااعا   يتتتتتة  وقتتتتت  ال ي تتتتتبوك   عقتتتتتم الألبتتتتتا   المعلو تتتتتا  

 م لا، محتتتتتتا ل    ذلتتتتتت  الإجا تتتتتتة عتتتتتت  الت تتتتتتا ل   ت تتتتتتو   إ ااتتتتتتاتهم  علتتتتتت  شتتتتتتااعا  ال ي تتتتتتبوك   تتتتتت  ثم اتتتتتتم  عتمتتتتتتد الطلبتتتتتتة

 إ ااا  الطلبة.   ت و  حول  دش تأ،  شااعا  ال ي بوك ال اي    ال    ان 

ستتتتتتتخدام الطلبتتتتتتة لتتتتتت ،   عتتتتتت    تتتتتتاام  د جتتتتتتة  بتتتتتت     عقتتتتتتم حيتتتتتتث توصتتتتتتلطا  ن  وقتتتتتت  ال ي تتتتتتبوك يحتتتتتتتم   اعتتتتتتة  بتتتتتت     إ      

  عشتتتتتم   غتتتتتم ذلتتتتت   جتتتتتد  قلتتتتتة المعلو تتتتتا  حتتتتتول المو تتتتتوع المطشتتتتتو ،  عشتتتتت ا لعتتتتتدم ال قا تتتتتة الصتتتتتا  ة عليتتتتت  الشتتتتتااعا   الألبتتتتتا 

فتتتتتتت   قو تتتتتتتون  طشتتتتتتت اا  باشتتتتتتت   إلا  عتتتتتتتد الت  تتتتتتتد  تتتتتتت   صتتتتتتتداقيتها، الطلبتتتتتتتة  تعتتتتتتتا لون بحتتتتتتت    عق عيتتتتتتتة  تتتتتتت  اتتتتتتت   الموا تتتتتتتي ، 

 تتتتتتا ون   محتتتتتتا لتهم للتقليتتتتتتم  تتتتتت  الشتتتتتتااعا  عتتتتتت   تتتتتت   حتتتتتت ة اتمتتتتتتا التتتتتت   عشتتتتتت     تصتتتتتت ي   إذا تأ تتتتتتد   تتتتتت  عتتتتتتدم   

ممتتتتتا  ،تتتتت   ،   لتتتتت ا توصتتتتتلطا إلى  ن الطلبتتتتتة لا  عتمتتتتتد ن  ليتتتتتا علتتتتت  الشتتتتتااعا  المطتشتتتتت     ال ي تتتتتبوك   ت تتتتتو   إ ااتتتتتاتهمصتتتتت ت 

 المعلو تتتتتا  المو،وقتتتتتة  ،    المقا تتتتتم  جتتتتتد   ن الألبتتتتتا ا  فيتتتتت لعتتتتتدم  صتتتتتداقية  تتتتتم المعلو تتتتت ستتتتتلبا    ميتتتتتة إستتتتتتخدا هم للموقتتتتت 

 . اد  ال صيد الةقا  للطالبال   قد ها ا ا الموق  

،    تتتتتتتا الألبتتتتتتتا    تتتتتتت  لتتتتتتت ل اتتتتتتت ا ع تتتتتتتتطي   ن عقتتتتتتتول  ن شتتتتتتتااعا  ال ي تتتتتتتبوك لا تأ،تتتتتتت   ليتتتتتتتا علتتتتتتت  إ ااتتتتتتتا  الطلبتتتتتتتة      

  صيد الةقا  للطالب ابا ع .عل  ال    المعلو ا  الص ي ة  المو،وقة تأ،  إ ا يا
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 ملخص الدراسة بالعربية

  عل  عيطتة  تالد اسة  يث  بقت ا  التع ة عل  تأ،  شااعا  ال ي بوك   ت و   إ ااا  الطلبة ابا عي ، حا   الد اسة إلى  دةته     
  لبة ق م علوم الإع م  الاتصال  ا عة قاصد     م   قلة.

،  عطا لإجا   المب و مد      تطد   ا   الد اسة  م  الب و  الوص ية ال  ت ع  لوص  لاا   الشااعا  عا  وق  ال ي بوك،  إعت    
   التب  ت  147عتت عيطتة الد استة  ثال  و عتة علت     عتة محتا  ،  يطمتا  ل  ست16عل  إستما   الإستبيان الو قية  الإل   عية، حيتث تضتمطت  

 ية:تااإ التالق م علوم الإع م  الإتصال  ا عة قاصد         قلة،  عطد ت      طاقشة عتااإ الد اسة توصلطا للط
  الألبا      ا الموق    ة  و ، عش ا للإستخدام ال ب اام ال ي بوك  ط بة  ب     عش  الشااعا    بب قلة المعلو ا  حول المو وع المطش  -1

  المعلو ا  ال   عة  ااعية   ع  ال قا ة عل   م  ا  طش      لبا .
م   لا شتتا  ونها  تت   صتتدقااهبتتة  تت  الشتتااعا    ال ي تتبوك  ط  قتتة عق عيتتة  إعتقاايتتة، بحيتتث  طشتت  ن فقتتا الألبتتا  التت  تهمهتتم    تعا تتم الطل -2

    تتتعون لطشتتت  اتمتتتا  فونها فتتتو ا تتت  عتتتدم صتتتد  اتمتتتا    المعلو تتتة يحتتتتأ تتتد ا لت  تتتد  طهتتتا ثم  طشتتت  نها   رموعتتتا  ال ي تتتبوك،  إذا ل  صتتتها  ا
 الص ي .

  ي تتبوك  تت  لتت ل إعتشتتاطلبتتة علتت  شتتااعا  ال ي تتبوك   ت تتو   إ ااتتاتهم،  تتم تتتث،  ستتلبا علتت  إ ااتتاتهم   تتد  إستتتخدا هم لل لا  عتمتتد ال -3
 .و،و   ص ي    الع  الص ي ة،    المقا م ساام ال ي بوك     د  ال صيد الةقا  للطالب  لما  ان اتما الألبا

 الشااعا ،  واق  التواصم الإجتماع ، الطالب ابا ع ، ال ي بوك. الكلمات المفتاحية:
 

Study summary in English 

    This study aims to identify the extent of the impact of Facebook rumors on the formation of the 
attitudes of university students, as this study was applied to a sample of students from the Department 
of Media and Communication Sciences at the University of Kasdi Merbah, Ouargla. 
    This study is part of the descriptive research that seeks to describe the phenomenon of rumors 
through the Facebook website. In collecting the respondents’ answers, we relied on the paper and 
electronic questionnaire form, which included (16) questions distributed over four axes, while the study 
sample amounted to 147 students from the Department of Media and Communication Sciences. At the 
University of Kasdi Merbaj Ouargla, and when interpreting and discussing the results of the study, we 
reached the following results: 
1- Facebook contributes to a large percentage in spreading rumors due to the lack of information on 
the published topic, given the great use of this site and the large number of news and quick and real-
time information and the weak control over all the news that is published. 
2- Students deal with rumors on Facebook in a rational and selective manner, so that they publish only 
the news that interests them and share it with their friends first to check and verify it and then publish it 
in Facebook groups. 
3- Students do not rely on Facebook rumors to form their attitudes, but rather negatively affect their 
attitudes and the duration of their use of Facebook through the spread of incorrect news, and in return, 
Facebook contributed to increasing the cultural balance of the student whenever the news was reliable 
and true. 
Keywords: rumors, social networking sites, university students, Facebook. 


