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 من الرحيمبسم الله الرح

)ومن آياته أن خلق لكم من أنفسكم أزواجا لتسكنوا  
إليها وجعل بينكم مودة ورحمة إن في ذلك لآيات لقوم  

 . يتفكرون(

 .21سورة الروم الآية  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

                                     

 

 شكر وعرفان

الصالحات حمدا يميؽ لا شكر بعد شكر الله، الحمد لله رب العالميف الذم بفضمو تتـ 
 بجلبؿ كجيو

 كعظيـ سمطانو الذم أمدنا بعكنو كقدرتو

، إلا أف نتقدـ بجزيؿ الشكر كتكفيقو أنجزنا ىذا العمؿ بعكف اللهأف لا يسعنا بعد 
في  فاطمة الزىراء" بقبكؿ الإشراؼ عميناكالتقدير إلى الأستاذة الدكتكرة " بف مجاىد 

 فكارىا القيمةكتكجيياتيا السديدة كأىذا البحث، 

ستاذ إلى الأسمى آيات الشكر كالتقدير ككافر الإحتراـ كعظيـ الإمناف كما نتكجو بأ
لى لله عنا خير الاسماعيؿ" فجزاه إر عك الالدكتكر"  رئيس عمـ النفس كعمكـ جزاء، كا 
جيده كيجعمو في ميزاف  ستاذ الدكتكر" صالحي طارؽ" فميبارؾ الله لو فيالتربية الأ

 رميـ كتفضمـ بقبكؿ مناقشة كتقكيـ ىذا البحثتكحسناتو، ل

التقدير إلى عترافا بالجميؿ أف نتقدـ بجزيؿ الشكر ك كما لايفكتنا في المقاـ ىذا إ
ستاذة ، الدكتكرة " بف رغدة زينب"، الأستاذ "بكحفص عباس"الأساتذة الآفاضؿ الأ

لنا طيمة مشكارنا الدكتكرة "زمكرم زينب"، الدكتكرة " بكحنة حكرية" عمى مد يد العكف 
الدراسي لما قدمكه مف معالجة سكاء كانت معالجة تنسيقية أك إحصاىية، فميـ ألؼ 

حتراـ شكر  كا 

إلى أحبابنا كأصدقاءنا حفظيـ الله كجمعنا الله معيـ  ،لى مف ساندنا في ىذا العمؿإ
 في الدنيا كالآخرة

 

 



 
 

 

  
مؿ الحياة كالأبي كنكر حياتي التي منحتني لى الغالية أمي نبض قمأىدم ثمار جيدم كحصاد عممي إ

 ياقرة عينيف يحفضؾ كيطؿ في عمرؾ مف الله أأتمنى 

 لى مستقبؿ باىر حفضؾ الله كرعاؾي مكاجية صعكبات الحياة كالتطمع إبي العزيز الذم عممنإلى أ

 في أعمى المراتب ف يجعمؾ اللهكأقمبي النجاح مف كؿ  إلى أختي مريـ أتمنى لؾ

إلى  احلبمؾ كالكصكؿتحقيؽ  منى لؾتني مف أكؿ مسارم إلى آخره أترفق التيسعكدة م إلى أختي
 ليوماتطمحيف إ

 قمبي.السعادة في حياتؾ مف أعماؽ  لؾ كحشتي. أتمنىأختي سعاد رفيقتي في فرحي كمؤنستي في 

لى مف   تمنى لي الأفضؿ مف قريب كبعيدإلى مف ساعدني كا 

 

 

 

 

 سمخان سميمة                                                                    

                        

  



 
 

 

 

 

 و، إلى أمي الغالية حفظيا الله مف كؿ بلبءفسيح جنان رحمو الله كاسكنو العزيز أبي إلى ركح

خير م ثمرة جيدم كعممي إلى مف كانا سندا في ىذه الحياة، إلى مف رفقاني طيمة دربي بدعكات الأىد
حسانيـ لي أمي كأبي الحبيبافك  لى مف يعجز المساف عف تعداد فضميـ كا   ا 

 إلى مف قاسمكني مشكار العمر أشقائي الأعزاء إداميـ الله سندا لي في ىذه الحياة

 إلى رفيؽ دربي زكجي الغالي حفظو الله كرعاه مف كؿ مكركه

دبا، أساتذتي الأجلبء في كمية العمكـ إلى كؿ مف استقيت مف معانييـ أثرا، كارتشفت مف رحيؽ خمقيـ أ
 الإنسانية كالاجتماعية أقؼ إحتراما كتقديرا ليـ

 2022إلى صديقاتي الأعزاء حفظيـ الله كسدد خطاىـ، إلى دفعة عمـ النفس العيادم 

 جميعا أقطؼ السنبمة كأتمنى أف يككف ىذا العمؿ فخر كاعتزاز ليـ
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 ممخص الدراسة:

 تناكلت الدراسة الحالية مكضكع الذكاء العاطفي كعلبقتو بالتكافؽ الزكاجي لدل المتزكجيف بمدينة تقرت،   
في  عتمدنا مقياسيف كأدكاتإتحددت الدراسة كفؽ المنيج الكصفي بأسمكبيو الارتباطي كالمقارف، كقد كقد 

( كمقياس التكافؽ الزكاجي )غراىاـ سبانيو 1997جمع البيانات ىما: مقياس الذكاء العاطفي )بار أكف 
(، كقد تـ تطبيؽ الأدكات بعد دراسة خصائصيا السيكك مترية كالتأكد مف صلبحيتيا عند قيامنا 1976

ببرنامج الرزـ الإحصائية متزكجا، مركرا  80بإجراءات الدراسة الاستطلبعية. فتككنت عينة الدراسة مف 
( في عممية التحميؿ تـ التكصؿ إلى 22في نسختو الثانية كالعشركف ) SPSSفي العمكـ الاجتماعية 

 النتائج الآتية:

( بيف الذكاء العاطفي كالتكافؽ الزكاجي، مما 0.000حصائيا عند مستكل )إكجكد علبقة ارتباطية دالة  -
 يعني تحقؽ الفرضية الأكلى.

د فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسط درجات المتزكجيف أفراد عينة الدراسة في مقياس تكج لا -
مما يعني عدـ ، المنخفض( كالجنس -التكافؽ الزكاجي تبعا لمتفاعؿ بيف مستكل الذكاء العاطفي )المرتفع 

 تحقؽ الفرضية الثانية.

فراد عينة الدراسة في مقياس لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسط درجات المتزكجيف أ -
مما يعني عدـ ، فالمنخفض( كالس - التكافؽ الزكاجي تبعا لمتفاعؿ بيف مستكل الذكاء العاطفي )المرتفع

 تحقؽ الفرضية الثالثة.

لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسط درجات المتزكجيف أفراد عينة الدراسة في مقياس  -
مما يعني  ف،منخفض( كفارؽ السال - عؿ بيف مستكل الذكاء العاطفي )المرتفعالتكافؽ الزكاجي تبعا لمتفا

 عدـ تحقؽ الفرضية الرابعة.

تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسط درجات المتزكجيف أفراد عينة الدراسة في مقياس التكافؽ  -
، مما يعني د سنكات الزكاجالمنخفض( كعد - عالزكاجي تبعا لمتفاعؿ بيف مستكل الذكاء العاطفي )المرتف

 تحقؽ الفرضية الخامسة.



 
 

لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسط درجات المتزكجيف أفراد عينة الدراسة في مقياس  -
مما  .ل التعميميالمنخفض( كالمستك  - التكافؽ الزكاجي تبعا لمتفاعؿ بيف مستكل الذكاء العاطفي )المرتفع

 ادسة.يعني عدـ تحقؽ الفرضية الس

 كقد ختمت الدراسة بمجمكعة مف المقترحات.

 الكممات المفتاحية: الذكاء العاطفي والتوافق الزواجي.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Study summary: 
      The current study dealt with the subject of emotional intelligence and its relationship to 
marital compatibility among married couples in Touggourt.  
 The study was determined according to the descriptive approach in its relational and 
comparative methods, and we have adopted two scales as tools in data collection: the 
emotional intelligence scale (Bar-On 1997) and the marital compatibility scale (Graham 
Spané 1976). The tools were applied after studying their psychometric properties and 
making sure of their validity when we survey procedures. The study sample consisted of 80 
married couples, , passing through the statistical packages program in the social sciences 
(SPSS) in its twenty-second edition (22) In the process of analysis, the following results 
were reached: _ There is a statistically significant correlation At the level (0.000) between 
emotional intelligence and marital compatibility, which means that the first hypothesis is 
verified. 
 _ There are no statistically significant differences between the average scores of married 
members of the study sample in the marital compatibility scale according to the interaction 
between the level of emotional intelligence (high - low) and gender, which means that the 
second hypothesis is not fulfilled. 
 _ There are no statistically significant differences between the average scores of married 
members of the study sample in the marital compatibility scale according to the interaction 
between the level of emotional intelligence (high - low) and age, which means that the third 
hypothesis was not achieved. 
 _ There are no statistically significant differences between the average scores of the 
married individuals of the study sample in the marital compatibility scale according to the 
interaction between the level of emotional intelligence (high - low) and the age difference, 
which means that the fourth hypothesis is not fulfilled. 
 _ There are statistically significant differences between the average degrees of married 
members of the study sample in the marital compatibility scale according to the interaction 
between the level of emotional intelligence (high - low) and the number of years of 
marriage, which means that the fifth hypothesis is fulfilled.  
_ There are no statistically significant differences between the average scores of married 
members of the study sample in the marital compatibility scale according to the interaction 
between the level of emotional intelligence (high - low) and the educational level. Which 
means that the sixth hypothesis was not verified. The study concluded with a set of 
proposals. 
 Keywords: emotional intelligence and marital compatibility.
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 مقدمة

شاء الله سبحانو كتعالى حيف خمؽ أكؿ البشر آدـ عميو السلبـ أف يجعؿ معو شريكا، فكاف ىذا الشريؾ 
ىك زكجتو حكاء التي خمقيا الله مف ضمع زكجيا آدـ عميو السلبـ كدلالة لخمؽ المرأة مف الرجؿ أنيا جزء 

كبو تحتمي كتسكف، ككاف بحكـ الزكاج بينيما أف جعؿ الله ليـ الذرية التي منو، كشريكة لو، فييا يأنس 
ذا الزكاج تستقر بيو الانفس فكانت سنة الخمؽ في ذرية بني آدـ أف فييا الذكر كالأنثى، حيث أف ىنشأت 

سكرة فظ بو الإنساؿ لقكلو تعالى )ىك الذم خمقكـ مف نفس كاحدة كجعؿ منيا زكجيا ليسكف إلييا( كتح
 .189 الآيةلأعراؼ ا

قبكلا ك كما أف الزكاج مف أقدـ النظـ الاجتماعية التي عرفتيا البشرية عبر تاريخيا الطكيؿ كأكثرىا استقرار 
اجتماعيا عند المجتمعات البشرية كالفمسفات كالأدياف السماكية عمى كجو الخصكص، فيذه جميعا قد 

حتماء بيا مف لإحياة الزكجية كحثت عمى اء كالسكف تحت سقؼ الأجمعت عمى أىمية كضركرة الإيكا
ضعت لو التشريعات ما يكفؿ قيامو عمى أساس أسرة ك الأخطار كالسمككيات الاجتماعية غير المقبكلة، ف

اج يتـ إشباع أىـ الدكافع الفطرية كأقكاىا، كىي الدافع الجنسي، لمجتمع سميـ، فبالزك سميمة تككف أساسا 
لزكاج يعني أيضا كالتعاطؼ، كالؾ في جك صحي سميـ يسكده الحب كدافع الأمكمة كدافع الأبكة، كذ

 (2018)حسف عبد المحسف محمد، الإنساني كتحديد ىكيتو ككينكنتو كانتمائو. شرعية الكجكد لمكليد  كتسابإ

فيو أف الذكاء العاطفي يجعؿ تفكيرنا أكثر نجاعة في حؿ مشاكمنا كيشمؿ القدرة عمى إدراؾ  لا شؾمما 
عنيا، فالفرد الذكي انفعاليا أك عاطفيا يعتبر أفضؿ مف غيره في التعرؼ عمى  كتقييميا كالتعبير الانفعالات

غضبو بطريقة تساعد عمى استمرار التكافؽ العاطفي كمف ثـ  فعالاتو كالسيطرة عمييا ككبح جماحان
ع المتبادؿ بيف كبير في العلبقة الزكجية كىي جكىر الإشبا الزكاجي، فيذه الحاجات العاطفية ليا دكر
 الزكجيف مما تحقؽ التكافؽ الزكاجي الجيد.

 .فصميفالجانب النظرم الذم يحتكم عمى ، الباب الأكؿ ألا كىك كقد كانت دراستنا في بابيف

الذم تـ فيو عرض مشكمة الدراسة كفرضيات الدراسة، أىداؼ  ،الفصؿ الأكؿ: مشكمة الدراسة كاعتباراتيا
 كذلؾ التعريؼ الإجرائي لمصطمحات الدراسة، حدكد الدراسة.الدراسة، أىمية الدراسة، ك 

ج النماذى تعريؼ الذكاء العاطفي، حيث تطرقنا إل الأطار المفاىيمي لمتغيرات الدراسة،الفصؿ الثاني: 
صمة الذكاء العاطفي ببعض المتغيرات، مككناتو، أىميتو، مركرا بذكر أبعاد  النظرية لمذكاء العاطفي،



 مقدمة

 ج 
 

انتقمنا إلى التكافؽ الزكاجي حيث تطرقنا إلى تعريفو، المفاىيـ المتداخمة معو، ثـ بعد ذلؾ  ،الذكاء العاطفي
، كأنكاعو، أىميتو، كسيككلكجي سلبمير إالعكامؿ المؤثرة فيو، التكافؽ الزكاجي مف منظك مظاىره، 

 النظريات المفسرة لو كنختـ ىذا الفصؿ بالنتائج المترتبة عف غياب التكافؽ الزكاجي.

 فصميف كىما:  ميداني الذم يحتكم عمىالباب الثاني ىك الجانب الك 

لنا فيو منيج الدراسة، الدراسة الاستطلبعية كاليدؼ منيا، كتناك  ،إجراءات الدراسة الميدانية لثالث:الفصؿ ا
لأدكات كصؼ عينة الدراسة الاستطلبعية، كصؼ أدكات الدراسة كتقدير الخصائص السيكك مترية 

في صكرتيا النيائية أدكات جمع البيانات  ،عينة الدراسة الأساسيةكصؼ راسة الأساسية، ، الدالدراسة
جراءات تطبيؽ الدراسة الأساسية كالأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة.  كا 

مف : عرض كتحميؿ كمناقشة نتائج الدراسة في ضكء فرضيات الدراسة كالبيانات التي جمعت رابعلالفصؿ ا
الدراسة، كنختـ بذكر مجمكعة مف لبصة الدراسات السابقة كالجانب النظرم لمدراسة، خالميداف، ك 

 .مقترحاتال
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 :مشكمة الدراسة -1

اء العاطفي ىك الذكاء ىك ممكة كىبيا الله للئنساف كتكجد بدرجات متفاكتة لدل الأفراد، فإف الذك أف      
دارة انفعالاتنا كانفعالات الآخريف، كىك يمثؿ معامؿ الذكاء) ( شكؿ متكامؿ مف Q1القدرة عمى فيـ كتقييـ كا 

كاء لكي يتصرفكا بطريقة جيدة، إذ يعتبر الذكاء ذكائنا العاـ، فبينما يحتاج الناس إلى قدر مف معامؿ الذ
ير مف الأحداث أف الأشخاص المتميزيف في الذكاء العاطفي ىك الذم يميز القادة البارزيف فتشيد كث

عرفكف جيدا مشاعرىـ الخاصة كيقكمكف بإدارتيا جيدا كيتفيمكف كيتعاممكف مع مشاعر الآخريف العاطفي ي
بصكرة ممتازة ىـ أنفسيـ مف نراىـ متميزيف في كؿ مجالات الحياة، سكءا كانت علبقات ركمانسية 

كما نجد أيضا الأشخاص ـ في السياسات التنظيمية. منة التي تتحكحميمية أك فيـ القكانيف غير المع
إحساسا بالرضا عف أنفسيـ، كالتميز بالكفاءة ىـ أكثر مف غيرىـ عيف بالميارات العاطفية المتطكرة، المتمت

في حياتيـ، كبقدرتيـ عمى السيطرة عمى بنيتيـ العقمية بما يدفع إنتاجيـ قدما إلى الأماـ. أما مف لا 
يعكف التحكـ في حياتيـ، فنراىـ يدخمكف في معارؾ نفسية داخمية تدمر قدرتيـ عمى التركيز في يستط

 (58؛ ص2000،دانيؿ جكلماف)يـ، كتمنعيـ مف التمتع بفكر كاضح. مجالات عمم

" أف أساس الذكاء في العلبقات بيف البشر يشمؿ القدرة عمى أف تميز كتستجيب ركقد لاحظ "جاردن
لمحالات النفسية كالأمزجة كالميكؿ كالرغبات الخاصة بالآخريف، كيضيؼ "جاردنر" أف استجابة ملبئمة 

مفتاح معرفة الذات في ذكاء العلبقات الشخصية ىك التعرؼ عمى المشاعر الخاصة كالقدرة عمى التمييز 
 بينيما، كالاعتماد عمييا لتكجيو السمكؾ.

ردنر" في التحديد الأساسي لمذكاء العاطفي الذم يصنؼ "سالكفي" أنكاع الذكاء الشخصي التي قدميا "جا
 مجالات أساسية: خمساتسع ليشمؿ 

ثو، ىك الحجر الأساسي ك أف يعرؼ كؿ إنساف عكاطفو: فالكعي بالنفس، كالتعرؼ عمى شعكر ما كقت حد 
نقع تحت رحمتيا. في الذكاء العاطفي، كما أف عدـ القدرة عمى ملبحظة مشاعرنا الحقيقية، تجعمنا 

شخاص الذيف يثقكف بأنفسيـ ىـ مف نعتبرىـ أفضؿ مف يعيشكف حياتيـ، لأنيـ يمتمككف حاسة كاثقة فالأ
 في كؿ ما يتخذكنو مف قرارات، مثؿ اختيار زكجاتيـ، أك الكظيفة التي يشغمكنيا.

 تعتبرإذا عمى الكعي بالذات ملبئمة، قدرة تبنى  إدارة العكاطؼ: إف التعامؿ مع المشاعر لتككف مشاعر 
دئة النفس، كالتخمص مف القمؽ الجامح كالتيجـ، كسرعة الاستثارة كنتائج الفشؿ مع ىذه ىي القدرة عمى تي
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ف مف يفتقركف إلى ىذه المقدرة، يظؿ كؿ منيـ في حالة عراؾ مستمر مع  الميارات العاطفية الأساسية. كا 
 قمباتيا بسرعة أكبر.الشعكر بالكآبة، أما مف يتمتعكف بيا فيـ ينيضكف مف عثرات الحياة، كت

باىيا أمر ميـ يعمؿ عمى تحفيز النفس كانتأك م تكجيو العكاطؼ في خدمة ىدؼ ما تحفيز النفس: أ 
كعمى التفكؽ كالإبداع أيضا، ذلؾ لأف التحكـ في الانفعالات بمعنى تأجيؿ الإشباع ككقؼ الدكافع المكبكتة 

نغماس في تدفؽ العكاطؼ حيث يستمزـ ذلؾ لإا التي لا تقاكـ أساس ميـ لكؿ إنجاز، ككذلؾ القدرة عمى
التكصؿ إلى أعمى أداء، كنحف نجد أف إنتاج الأشخاص المتمتعيف بيذه الميارة العاطفية، عمى أعمى 

 مستكل مف الأداء كما أنيـ يتمتعكف بالفاعمية في كؿ ما يعيد بو إلييـ.

ل تتأسس عمى الكعي بالانفعالات، كىك مقدرة أخر  (:التقمص الكجداني) التعرؼ عمى عكاطؼ الآخريف 
إنو ميارة إنسانية جكىرية فالأشخاص الذيف يتمتعكف بممكة التقمص الكجداني يككنف أكثر قدرة عمى 

، التي تدؿ عمى أف ىناؾ مف يحتاج إلييـ، كىذا يجعميـ أكثر استعدادا لأف التقاط الإشارات الاجتماعية
 لتعميـ، كالتجارة كالإدارة.يتكلكا الميمة التي تتطمب رعاية مثؿ ميف ا

تكجيو العلبقات الإنسانية: إف فف العلبقات بيف البشر ىك في معظمو ميارة في تطكيع عكاطؼ  
كىي تعتبر مف القدرات التي تكمف كراء التمتع بالشعبية، كالقيادة، كالفعالية في عقد الصلبت مع  ،الآخريف

يجيدكف التأثير بمركنة في كؿ شيء يعتمد عمى  الآخريف كلا شؾ في أف المتفقيف في ىذه الميارات
 (67، ص2000دانيؿ جكلماف، ) التفاعؿ مع الناس، إنيـ فعلب نجكـ المجتمع.

فقد يككف بعضنا ذكيا في  ،كمف الطبيعي أف يختمؼ الناس في قدراتيـ في ىذه المجالات المختمفة
يخفؼ شعكر شخص آخر بالممؿ أك  لحالات القمؽ التي تنتابو، كلكنو لا يستطيع أف :معالجتو مثلب

. كلا شؾ في أف أساس ما نتمتع بو مف قدرات أساسو عصبي كمع ذلؾ فالمخ يستطيع بصكرة الضجر
نخفاض القدرات العاطفية بصكرة مؤقتة أمر ممكف علبجو، لأف ىذه القدرات ا  ممحكظة، لأنو دائـ التعمـ. ك 

لعادات، كمف الممكف أف تتحسف مع بذؿ الجيد في أم مجاؿ؛ ىي مجمكعة مف العادات كاستجابة ليذه ا
ف معامؿ الذكاء كالذكاء العاطفي ليسا مجاليف تخصصييف متعارضيف عمى الرغـ مف  المناسب معيا، كا 
أنيما أسمكباف مختمفاف لقياس الذكاء كالكاقع أننا جميعا نخمط بيف التفكير كحدة الانفعالات، فمف النادر 

عمى الرغـ مف أنيا علبقة  امؿ الذكاء، كيخص مظاىر الذكاء العاطفينسبيا أف نجد مف يجمع بيف مع
محدكدة لمغاية تبيف بكضكح أف ىناؾ اختبارات معركفة تشبو اختبارات معامؿ الذكاء تتـ بالكرقة كالقمـ 
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عمى الإطلبؽ، الاختبارات يمكف أف نستخمص منيا درجة ما لمذكاء العاطفي، بؿ ربما لف تكجد مثؿ ىذه 
 كرغـ مف كجكد أبحاث مستفيضة عمى مككنات الذكاء العاطفي فإنيا بعضيا مثؿ التعاطؼ أكعمى ال

التقمص الكجداني قد أجريت عميو اختبارات أفضؿ مف خلبؿ عينات تدؿ عمى القدرات الفعمية لمشخص 
)دانياؿ  في ىذا المجاؿ، مف خلبؿ قراءة  مشاعر الآخريف مف شريط  فيديك يسجؿ تعبيرات كجكىيـ.

 (69؛ ص2000،كلماف. ليمى الجباليج

فيي تتحدث عف حجر الزاكية في مقكلتو الشييرة )أعرؼ نفسؾ بنفسؾ(  سقراط ""كمف جية أخرل أقر  
 ساف بمشاعره كقت حدكثيا.نالذكاء العاطفي، الذم ىك كعي الافي 

ممكف مف الذكاء العاطفي يعبر عف قدرة الإنساف عمى التعامؿ مع عكاطفو، بحيث يحقؽ أكبر قدر 
ف لمتفكير علبقة السعادة لنفسو كلمف حكلو. ك   سناي نفك ففكثير مف المشاعر تتكلد ر، متبادلة مع الشعك ا 

المتفائؿ يفكر بطريقة النظر إلى النصؼ المميء مف الكأس، نتيجة لنمط معيف مف التفكير، فالإنساف 
قة النظر إلى النصؼ الفارغ مف الكأس، بالتالي يتكلد في نفسو شعكر التفاؤؿ كالإنساف المتشائـ يفكر بطري

عكر التشاؤـ كما أف الشعكر بدكره يؤثر عمى تفكير الإنساف المتشائـ يككف في كبالتالي يتكلد في نفسو ش
ف الذكاء  حالة مف القمؽ كالتكتر لا تمكنو مف التفكير الإيجابي أك لا تمكنو مف التفكير عمى الإطلبؽ، كا 

أنماط تفكيرنا، كمف طريقة نظرنا إلى الأمكر بحيث نكلد في نفكسنا أكبر  العاطفي يعممنا كيؼ نغير مف
 (19، ص2006)ياسر العيتي، الإيجابية ك للؤطكؿ فترة ممكنة.  قدر ممكف مف المشاعر

ؾ مشاعرنا الخاصة كمشاعر كفي ىذا السياؽ يقكؿ "جكلماف" أف الذكاء العاطفي ىك القدرة عمى إدرا
 ا، كنركض عكاطفنا كنستخدميا بشكؿ يتيح نجاح أنفسنا كعلبقاتنا.الآخريف، كأف نحفز أنفسن

ككما يمعب الذكاء الكجداني دكرا ىاما في التحصيؿ الدراسي كفي النجاح في العمؿ كالسعادة الزكجية 
كالصحة حيث أف أفضؿ العامميف ىـ المثابركف كالمحبكف كالتككيديكف فيؤلاء يثيركف دافعية مف يعمؿ 

 (71.70، 2000)صفاء الأعسر، علبء كفافي، اكني. صدر للئلياـ كالقيادة كالعمؿ التعمعيـ يككنكا م

: أنو مجمكعة منظمة مف القدرات الغير المعرفية، كالكفاءات كالميارات التي تؤثر 1997يعرفو بار أكف 
الفرد  كأف أىمية الذكاء العاطفي تظير في استخداـ، عمى الفرد لمتكافؽ مع متطمبات البيئة كالضغكط

المدخلبت الكجدانية في الحكـ كاتخاذ القرارات كيتميز بالدقة في التعبير عف الانفعالات، مما يجعمو قادرا 
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ختياراتو في الحياة سكؼ إمع نفسو كالآخريف كالتكافؽ معيـ كالتعاطؼ، كما اف  عمى الاتصاؿ الكجداني
 (03، ص2017)دلاؿ سلبمي، تصبح أفضؿ.

يمة مف مراحؿ الحياة كمصدر إشباع العديد مف الحاجات منيا النفسية حيث يعد الزكاج مرحمة م
ف الت الزكجية لا يناظر أية علبقة  كافؽ في العلبقةكالجسمية، فيك تمؾ العلبقة الكثيقة بيف الرجؿ كالمرأة، كا 

العلبقات بيف جماعات إنسانية أخرل. إذ أنو مف الممكف أف نتحدث عف كؿ شكؿ مف أشكاؿ التكافؽ في 
و علبقات الأزكاج كالزكجات يختمؼ تماما عف بالعمؿ، إلا أف الدكر الذم تقكـ  جماعات الأصدقاء أك

كالإنساف مخمكؽ تجرم عميو سنف الله سبحانو كتعالى مف . بو علبقات جماعات أخرل دكر الذم تقكـال
ت بحثا عف اشباع قارات كيكابد فييا المش، كيتعرض في حياتو فكؽ ىذه الأرض لمعديد مف الخبرخير كش

حاجاتو كسعيا في القياـ بكظيفتو في ىذه الحياة، كىك الخلبفة كعمارة الأرض بما يرضي الله سبحانو 
 (08، ص2018)حكلي فاطمة،  تعالى.

 رضا كتقبؿ الزكجيف لمعلبقة الزكجية كيظير ىذا الرضا كالتقبؿاليتكقؼ نجاح العلبقة الزكجية عمى مدل 
العلبقة، ككذلؾ المكدة، الحب كالقدرة عمى حؿ المشكلبت  في ة كالارتياحمف خلبؿ الشعكر بالسعاد

شباع حاجات الآخر، فلببد مف التعاكف بيف الزكج الأسري الزكجة مف أجؿ العمؿ عمى ك ة كاحتكاءىا كا 
تحقيؽ أسباب التكيؼ كزيادة عكامؿ التكافؽ كالانسجاـ، فالزكاج سكف كمكدة لطرفي العلبقة الزكجية كمف 

السكف كالمكدة أف يتصؼ بالديمكمة كالثبات كالاستقرار، كلكف مع تعرض الأسرة للؤزمات قد لا شأف 
 يحقؽ الزكجاف التكافؽ المنشكد.

، فيتأسس أف التكافؽ الزكاجي مف بيف العكامؿ الميمة لإقامة حياة سعيدة كبناء علبقة إيجابية بيف الزكجيف
ـ نسجاـ كالتكافؽ كسيادة قيلإتصاؿ القائـ بينيما. فالإبيعة اجيف كطك أك ينيدـ عمى طبيعة العلبقة بيف الز 

لثقة كينعكس عمى شخصياتيـ التي تبني عمى أساس سكم، كيتشكؿ المحبة كالتفاىـ يكسب الأبناء ا
، 2005)سناء محمد سميماف،التكافؽ الزكاجي مف خلبؿ التقارب في القيـ كالاىتمامات كالعادات كالأفكار. 

 (29ص

ؽ الزكاجي عمى أنو الاتفاؽ النسبي بيف الزكجيف عمى المكضكعات الحيكية المتعمقة بحياتيما يعرؼ التكاف
 المشتركة، كالمشاركة في أعماؿ كأنشطة مشتركة كتبادؿ العكاطؼ.
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ـ مع الآخر كمع مطالب الزكاج، ؤ التكافؽ الزكاجي بأنو: قدرة كؿ مف الزكجيف عمى التكايعرفو "مرسي" 
التكافؽ حالة تظير في تآلؼ الزكجيف كتقاربيما كبيذا يككف ىك فس التكافؽ الزكاجي كقد اعتبر عمماء الن

الزكاجي يمثؿ قطاعا رئيسا مف جكانب التكافؽ في حياة الإنساف، فلب شؾ أف الزكاج المنسجـ أك المتسؽ 
لعاطفية أك المتكافؽ يؤسس عمى كثير مف العكامؿ، مف بينيما المشاركة في الخبرات، كتككيف الركابط ا

، كأف كلب منيما مرغكب فيو كمحبكب، كأف الطرؼ الآخر ؛ حيث يشعر الزكجاف بالكئاـ الصحيالعميقة
  يحتاج إليو.

كمف أجؿ استمرار التكافؽ الزكاجي يجب أف يككف لكلب الزكجيف ذكاء في كيفية التعامؿ كمسايرة بعضيما 
ية، كمف دكف شؾ فإف استقرار كنجاح منيما لحؿ مشكلبت الحياة الزكجكؿ البعض كفيـ احتياجات 

العلبقة الزكجية ليس مآؿ حتميا، لكنة المآؿ المرغكب، مثمما أف انحلبؿ العلبقة الزكجية كفشميا ليس مآؿ 
حتميا، لكنو المآؿ الغير المرغكب. فميس ىناؾ حاجة إلى التأكيد أف نجاح العلبقة الزكجية ينعكس إيجابا 

اتيما كدكافعيما المختمفة التي يصعب اشباعيا مف فسية كما يشبع حاجعمى الزكجيف مف حيث صحتيـ الن
دكنو مثؿ دكافع الجنس كالكالدية، كالحاجة لمحب كالتقدير كالحاجة لتقدير الذات، كما يمثؿ الزكاج الناجح 

ىك دافعا لكلب الزكجيف نحك الإنجاز كالإبداع كالقدرة عمى التجديد كمقاكمة ضغكط الحياة كالعمؿ كالعكس 
 المتكقع في حالة فشؿ العلبقة الزكجية أك انييار مقكمات نجاحيا.

مف  ( فحص العلبقة بيف الذكاء العاطفي كالتكافؽ الزكاجي2009) ثنيقييجاـكما أكد دراسة جكسي ك 
خلبؿ أدكار الشخصية المرغكبة الاجتماعية كتكصؿ إلى أف التماسؾ كالتكافؽ الزكاجي مربكط بكؿ 

 (14، ص2017)سلبمي، كاء العاطفي كالذكاء العاـ.ية لذمقاييس الفرع

في الأسرة فأم قصكر في الذكاء العاطفي يؤدم إلى سكء التكافؽ الزكاجي،  كنظرا لأىمية الذكاء العاطفي
عكاطؼ كمشاعر الآخريف قد يعانكف بشكؿ مباشر في قصكر كأف الأفراد الذيف يعانكف مف صعكبة معرفة 

لتالي يعانكف مف اضطرابات نفسية، كمف الطرح السابؽ يتبيف أىمية دراسة في علبقاتيـ الاجتماعية كبا
عدة تساؤلات ىي مى ذلؾ تحددت مشكمة الدراسة في كع الذكاء العاطفي كعلبقتو بالتكافؽ الزكاجي.

  :كالآتي

جي لدل عينة مف بيف الذكاء العاطفي كالتكافؽ الزكا ةة إحصائيلالىؿ تكجد علبقة ارتباطية ذات د/ 1
 ؟المتزكجيف
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/ ىؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسط درجات أفراد عينة الدراسة في مقياس التكافؽ الزكاجي 2
 أنثى(؟ ،منخفض( كالجنس )ذكر ،)مرتفعتبعا لمتفاعؿ بيف مستكل الذكاء العاطفي 

تكافؽ الزكاجي / ىؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسط درجات أفراد عينة الدراسة في مقياس ال3
 فما فكؽ(؟ 50إلى 41، 40إلى 20منخفض( كالسف ) ،يف مستكل الذكاء العاطفي )مرتفعتبعا لمتفاعؿ ب

افؽ الزكاجي / ىؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسط درجات أفراد عينة الدراسة في مقياس التك 4
 8إلى 4مف  ،سنكات4لسف )أقؿ مف نخفض( كفارؽ ام ،يف مستكل الذكاء العاطفي )مرتفعتبعا لمتفاعؿ ب

 سنكات فما فكؽ(؟ 8مف ، سنكات

/ ىؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسط درجات أفراد عينة الدراسة في مقياس التكافؽ الزكاجي 5
مف  ،سنكات 5دد سنكات الزكاج )أقؿ مف منخفض( كع ،مرتفعتبعا لمتفاعؿ بيف مستكل الذكاء العاطفي )

 فما فكؽ(؟ 10مف  ،سنكات 10إلى5

/ ىؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسط درجات أفراد عينة الدراسة في مقياس التكافؽ الزكاجي 6
، ثانكم، متكسط ،منخفض( كالمستكل التعميمي )ابتدائي، ف مستكل الذكاء العاطفي )مرتفعتبعا لمتفاعؿ بي

 جامعي(؟

 _ الفرضيات:2

بيف الذكاء العاطفي كالتكافؽ الزكاجي لدل عينة مف  ةة احصائيللارتباطية ذات دإ/ تكجد علبقة 1
 المتزكجيف.

/ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسط درجات أفراد عينة الدراسة في مقياس التكافؽ الزكاجي 2
 أنثى(. ر،منخفض( كالجنس )ذك ،اء العاطفي )مرتفعتبعا لمتفاعؿ بيف مستكل الذك

حصائية في متكسط درجات أفراد عينة الدراسة في مقياس التكافؽ الزكاجي ذات دلالة إ فركؽ / تكجد3
 فما فكؽ(. 50إلى 41 ،40إلى 20منخفض( كالسف )، ف مستكل الذكاء العاطفي )مرتفعتبعا لمتفاعؿ بي
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/ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسط درجات أفراد عينة الدراسة في مقياس التكافؽ الزكاجي 4
 8إلى 4مف ، سنكات4خفض( كفارؽ السف )أقؿ مف من ،يف مستكل الذكاء العاطفي )مرتفعؿ بتبعا لمتفاع

 سنكات فما فكؽ(. 8مف ، سنكات

/ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسط درجات أفراد عينة الدراسة في مقياس التكافؽ الزكاجي 5
مف  ،سنكات 5نكات الزكاج )أقؿ مف دد سمنخفض( كع، ف مستكل الذكاء العاطفي )مرتفعتبعا لمتفاعؿ بي

 فما فكؽ(. 10مف  ،سنكات 10إلى5

/ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسط درجات أفراد عينة الدراسة في مقياس التكافؽ الزكاجي 6
، ثانكم، متكسط ،فض( كالمستكل التعميمي )ابتدائيمنخ، اطفي )مرتفعتبعا لمتفاعؿ بيف مستكل الذكاء الع

 جامعي(.

 أىداف الدراسة: -3

 ./ الكشؼ عف العلبقة بيف الذكاء العاطفي كالتكافؽ الزكاجي لدل عينة مف المتزكجيف1

 رؼ عمى الفركؽ بيف متكسط درجات المتزكجيف في مقياس التكافؽ الزكاجي تبعا لمتفاعؿ بيف/ التع2
ف، فارؽ السف، عدد )الجنس، السكسطية المنخفض( كالمتغيرات ال ،مستكل الذكاء العاطفي )المرتفع

 سنكات الزكاج، المستكل التعميمي(.

 أىمية الدراسة: -4

 الأىمية النظرية:

تبحث ىذه الدراسة في العلبقة بيف الذكاء العاطفي كعلبقتو بالتكافؽ الزكاجي، تتبع أىمية الدراسة الحالية 
 مف عدة اعتبارات أىميا:

التراث النفسي بأنو يسيـ في  إلى طفي كالذم أشاراىتماميا بأحد المككنات النفسية ىك الذكاء العا -
رتباطو بالتكافؽ الزكاجي ذا أىمية بالغة فنظرا ا  النجاح كالتفكؽ لمفرد، كما يعد الكشؼ عف الذكاء العاطفي ك 

لقمة الدراسات في المكتبة العربية حكؿ العلبقة بيف الذكاء العاطفي كعلبقتو بالتكافؽ الزكاجي نتكقع أف 
 إضافة إلى التراكـ المعرفي في مجاؿ الذكاء العاطفي كالتكافؽ الزكاجي. ىذه الدراسة
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لزكجية كالحفاظ عمييا كما مف شؾ أف الذكاء العاطفي قد يعطينا صكرة فعمية عف سر استمرار العلبقة ا -
صراع شبو تفككيا، ففي الكقت الذم يمجأ بعض الأزكاج إلى الطلبؽ، أك يعيشكف في حالة مف الأك 

خصية الزكجيف ، كالتي تبرر بعكامؿ ديمغرافية أك اقتصادية أك غيرىا، فإف الجكانب المتعمقة بشالدائـ
ة أحدىما عمى تسيير العلبقة الزكجية قد يككف مبررا خفيا لما يحدث دكف أف يمقى كمدل قدرتيما أك قدر 

   إليو باؿ.

الكثير مف ة كىك مجاؿ يحتاج إلى تستمد ىذه الدراسة أىميتيا مف ارتباطيا بالأسرة كالحياة الزكجي -
ستطيع أف تصؿ إلى الحمكؿ التي تساعد عمى تحقيؽ التكافؽ الزكاجي كأف تنعـ البحكث كالدراسات حتى ت

ينعـ بالحب كالسعادة كالصحة النفسية الأسرة بحياة سعيدة كأبناء سعداء فيتحقؽ نتيجة لذلؾ مجتمع 
 كالتكافؽ.

 الأىمية التطبيقية:

 الكعي لدل المتزكجيف كمساعدتيـ عمى التكافؽ كالنجاح في الحياة.ك زيادة الفيـ  المساىمة في -

الاستفادة مف نتائج ىذا البحث في تطكير برامج الإرشاد الزكاجي بإدراج مفيكـ الذكاء العاطفي ضمف  -
 عممية الإرشاد الزكاجي.

ممنا أف تناكؿ العلبقة الزكجية استفادة المختصيف مما تقدمو نتائج تطبيؽ ىذه المقاييس خاصة إذا ع -
ف كاف تناكلا في الإطار الأسرم العاـ ف كما ىك الحاؿ بالنسبة إف تناكليا مف جكانب خاصة كنكعية، كا 

العاطفية يشيد فراغا كبيرا في حدكد عممنا فالدراسات العممية في ىذا الخصكص تكاد تككف لمجكانب 
 منعدمة.

 اسة:الدر عاريف الجرائية لمصطمحات الت -5

 التعريف الاجرائي لمفيوم الذكاء العاطفي: -5-1

كالتعامؿ مع البيئة بنجاح كالاستجابة بطريقة ذكية في  ،كأفكار الآخريفره مشاعقدرة الفرد عمى فيـ ىك  
المكاقؼ الاجتماعية كتقدير الشخص لخصائص المكقؼ تقديرا صحيحا كالاستجابة لو بطريقة ملبئمة 

في مدينة تقرت  ىك الدرجة التي يتحصؿ عمييا الأزكاجيعرؼ إجرائيا أنو ك  عي،ا عمى كعيو الاجتمابناء
 .المستخدـ في ىذه الدراسة 1997بار أكف في مقياس الذكاء العاطفي ل
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 التعريف الاجرائي لمفيوم التوافق الزواجي: -2 -5

ف أساليب كؿ قدرة كؿ مف الزكجيف عمى التكاؤـ مع الآخر، كمع مطالب الزكاج، كنستدؿ عميو مىك 
التعبير عف انفعالاتو منيما في تحقيؽ أىدافو مف الزكاج، كفي مكاجية الصعكبات الزكجية، كفي 

مقياس التكافؽ  مدينة تقرت في رجة التي يتحصؿ عمييا الأزكاج فيالد كيعرؼ إجرائيا أنو ىكه، كمشاعر 
 الدراسة. ىذه المستخدـ في 1976 الزكاجي لغراىاـ سبانيو

 راسة:حدود الد -6

 اقتصرت الدراسة الحالية عمى الحدكد التالية: 

 تـ إجراء الدراسة عمى عينة مف المتزكجيف.  الحدود البشرية: -

 .تـ إجراء الدراسة الحالية بمدينة تقرتالحدود المكانية:  -

 الجامعيأفريؿ( في المكسـ  29 ، إلىمارس 10مف ) تـ إجراء الدراسة الحاليةالحدود الزمنية:  -
(2022،2021.) 
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 لأطار المفاىيمي الفصل الثاني: ا

 لمتغيرات الدراسة
 الذكاء العاطفي أولا:

 الذكاء العاطفي في موسوعة عمم النفس  تعريف  -1
 مذكاء العاطفي لالنماذج النظرية  -2
 لذكاء العاطفي اساس العصبي لأا -3
 ببعض المتغيرات العاطفي صمة الذكاء -4
  مكونات الذكاء العاطفي  -5
 ذكاء العاطفي ىمية الأ  -6
 أبعاد الذكاء العاطفي   -7

 انيا: التوافق الزواجي.ث            
 تعريف التوافق الزواجي. -1           
 المفاىيم المتداخمة مع التوافق الزواجي. -2           
 مظاىر التوافق الزواجي. -3           
 العوامل المؤثرة في التوافق الزواجي. -4           

 السلامي والسيكولوجي منظورالالتوافق الزواجي من  -5           
 أنواع التوافق الزواجي. -6           

 أىمية التوافق الزواجي. -7 
 النظريات المفسرة لمتوافق الزواجي. -8          
 معوقات التوافق الزواجي. -9          
 جي.النتائج المترتبة عن غياب التوافق الزوا -11          
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 تمييد:

بؿ عمى ميارتو كصفاتو كسعادتو في حياتو لا يتكقفاف عمى ذكائو العقمي فقط  إف نجاح الانساف    
( كيعد مفيكـ الذكاء العاطفي مفيكما حديثا motional intelligenceالذكاء العاطفي)  المعركفة باسـ

كفي ك ماير " ذكاء العاطفي ىما "سالأطمؽ مسمى الجذب انتباه كثير مف الباحثيف كالعامة كرغـ أف مف 
 انياؿ جكلماف "في كتابو المعنكف ألا أف السبب في انتشار ىذا المفيكـ ىك "د 1990ككاف ذلؾ  في عاـ 

 "Emotional lntelligence *Why it can metter more than LQ   ثـ تبعو بعد ذلؾ الكثير "
اة الاجتماعية أك المينية أك الزكجية لا يعتمد عمى مف المقالات كالتي تكضح فكرة أف النجاح في الحي

اصطمح عمى تسميتيا ، يممكو ىذا الفرد مف قدرات ذىنية )الذكاء العقمي ( كلكف عمى ماقدرات الفرد ال
     بالذكاء العاطفي. 

 : الذكاء العاطفي.أولا

 الذكاء العاطفي في موسوعة عمم النفس:  تعريف -1

عقمية أك تعتبر الكظيفية الأساسية لمعقؿ أك الذىف كتتدخؿ في كافة الأنشطة ال عمى أنو قدرة عقمية عامة،
كمف ىنا كاف تسمية الذكاء بالقدرة العقمية العامة كالذكاء مف أبرز مككنات  ،الذىنية بدرجات متفاكتة

الفيـ ي: حدة الشخصية ك أشدىا خطرا كأقكاىا كضكحا كتأثيرا كيتضح ذكاء الفرد أكثر ما يككف فيما يم
القدرة عمى معالجة المكافؽ الجديدة التي ة عمى التعمـ كالتحصيؿ الدراسي، القدر كسرعتو كدقة صكابو، 

القدرة عمى إدراؾ العلبقات المجردة بيف الاشياء أك المكضكعات أك  تتعرض ليا شخصية بميارة ،
ف الخيرات الماضية في مكاجية ستفادة مالقدرة عمى الاالظركؼ المختمفة، القدرة عمى التعامؿ مع الرمكز، 

عمى المكاقؼ الحالية كالتعامؿ معيا بنجاح، القدرة عمى إنجاز أعماؿ ككاجبات تتميز بالتعقيد، القدرة 
، 2015اء جماؿ محمد حسني أحمد ،)شيمثناء قياـ القرد بأكجو نشاطو المختمفة. أالإبداع كالابتكار كالأصالة 

 (30ص

مجمكعة مف الميارات كالكفايات التي تمكف الفرد مف التعرؼ عمى  : بأنو1995عرفو جولمان سنة -2
دارة كعكاطفو كعلبقاتو مع الاخريف بشكؿ فعاؿ كالتعامؿ  ،مشاعره كمشاعر الاخريف، كعمى تحفيز ذاتو، كا 

 (366، 2019)منذر أحمد أبك شياب، عمي محمد جبراف ،مع الاخريف أك الميارات الاجتماعية. 
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 فيعرفو( Spermanأما سبيرماف ) ،(: بأنو القدرة عمى التفكير المجردTermane) يعرفو تيرمان -3
بتكار كالتكجيو اليادؼ لإالذكاء ىك القدرة عمى الفيـ كا فأ "بينيو"علبقات كيقرر بانو القدرة عمى تجريد ال
 لمسمكؾ كالنقد الذاتي. 

لمعرفية في الجكانب الشخصية ت غير اءانو مجمكعة منظمة مف الميارات كالكفاأب أون: عرفو بار -4
 نجاح في البيئة. عالية التي تؤثر في قدرة الفرد لمنفلإكالاجتماعية كا

لتشكيمتو تجابة الملبئمة كالناجحة سلإ: الذكاء العاطفي أنو قدرة شخصية عمى اعرف داليب سينغ -5 
ك أالشخص كالبيئة المباشرة نتزاعيا مف الدخؿ إك أستخلبصيا إالتي يجرم  ةنفعاليلإكاسعة مف الميراث اال

نفعالية، النضج العاطفي، كالكفاءة الكجدانية التي لإالفكرية، الذكاء العاطفي لو أبعاد ثلبثة ىي: الحساسية ا
تحفز الفرد عمى التعرؼ الحقيقي كالتفسير الكاضح كالصريح لتصرؼ الانساف كالتعامؿ معو بطريقة 

   (47.42ص ص ، 2015، )شيماء جماؿ محمد حسينيديناميكية كلبقة. 

 :النماذج النظرية لذكاء العاطفي -3

  أون: -نظرية بار -3-1

صاغ مصطمح ، عندما 1988تعتبر نظريتو أكلى النظريات التي فسرت الذكاء العاطفي عند ظيكرىا عاـ 
 Quotient ( كنظير لمصطمح نسبة الذكاء العقميÉmotional EQ) (Quotient "النسبة الانفعالية"

Intelligence IQ) ) ىتماـ إأكف رسالتو في نياية الثمانينات كانت ىناؾ زيادة في  -كفي كقت نشر بار
كقبؿ أف يتمتع الذكاء العاطفي  )نفعاؿ في الأداء الاجتماعي كجكدة الحياة )السعادةلإالباحثيف بدكر ا

، حدد بارلإبا مجمكعة مف ( نمكذج عف طريؽ 2000أكف ) -ىتماـ في عدة مجالات كشيرتو اليكـ
ى المعالجة ية التي تؤثر في القدرة الكمية عمنفعالية كالاجتماعلإالسمات كالقدرات المرتبطة بالمعرفة ا

  لممتطمبات البيئية. 

اء العاطفي كتشير ىذه النظرية إلى كجكد تداخؿ بيف الذكاء العاطفي كسمات الشخصية، فقد عرؼ الذك
كف أكؿ أداة تقيسو أ-ة، كقد أعد بارفيءات غير المعر ى مجمكعة مف الكفانو مككف يشتمؿ عمأعمى 

 ى الكفاءات الشخصية التي تعتبر مؤشر النجاح في الحياةتعرؼ عممصممت ل

  :معرفية )الشخصية( كىياللبأكف في نظريتو أف الذكاء العاطفي يتككف مف خمس كفاءات -أكضح بار
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ارة عف مجمكعة مف الكفاءات اللبمعرفية كىي عب كفاءات لا معرفية ذاتية )النسبة العاطفية لمشخص(
 :الفرعية منيا

 الكعي بالذات -

  Assertivenes التككيدية -

 (  Regard-Selfتقدير الذات )الرؤية الذاتية -

  Self-Aqutualiization تحقيؽ الذات-

  Independenceستقلبلية لإا -

( كىي عبارة عف Intepersonalف كفاءات ضركرية لمعلبقة بيف الاشخاص )النسبة العاطفية للؤخري
 مجمكعة مف الكفاءات الاجتماعية منيا:

 Empathieالتعاطؼ  - 

  Social Responsibilityالمسؤكلية الاجتماعية -

  Social Relationship) العلبقة بيف الاشخاص )العلبقات الاجتماعية-

كتشتمؿ عمى مجمكعة   Adaptabilité )كفاءات ضركرية لقابمية التكيؼ )النسبة العاطفية القابمة لمتكيؼ
 :الكفاءات اللبمعرفية الفرعية منيامف 

  Problem Solvingحؿ المشكلبت -

  Reality Testing إدراؾ الكاقع -

  FIexibiltyالمركنة  -

كفاءات ضركرية لمقدرة عمى إدارة الضغكط كالتحكـ فييا )النسبة العاطفية لمقدرة عمى إدارة الضغكط  
 ى مجمكعة مف الكفاءات اللبمعرفية الفرعية منيا:كتشتمؿ عم( Press Management EQكضبطيا( )

   Stress Tolérance تحمؿ الضغكط-
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 Impulse Control  ندفاع لإضبط ا -

كىي عبارة عف مجمكعة مف   EQ Mood General )المزاج العاـ )النسبة العاطفية لمحالة المزاجية -
  :الكفاءات اللبمعرفية منيا

  Happiness السعادة -

 (31ص ،2017)دلاؿ سلبمي،   Optimism لتفاؤؿا -

باحثاف بيذا ىتماـ الإبدأ عي: النموذج الربا "Salovey &Mayerماير وسالوفينظرية  -3-2
عداد أدكات تقيس الذكاء ا  ككاف اليدؼ ىك تطكير النظرة لك كتحميؿ مككناتو ك  1990المكضكع منذ عاـ 

كليس كسمة شخصية، حيث أتت تمؾ النظرة عمى قياس الفركؽ الفردية التي يرل  العاطفي كقدرة عقمية
العالماف أف المقاييس التقميدية لذكاء فشمت في دراسة الفركؽ مف حيث الكعي كالإدارة الفعالة لعكاطؼ 

 كالمعمكمات العاطفية.

تخذ منحى القدرة، كأجريت إلتحميؿ الذكاء العاطفي قد  (1990) ج الذم أعده مايركسالكفي عاـإف النمكذ
ظيرت ىذه  دكق (Caruso 1990)شتراؾ مع باحثيف آخريف لإعميو بحكث عديدة مف قبؿ الباحثيف أك با

كالذكاء العاطفي كقدرة عقمية ىك النظرة المثمى  (1997) عاـفي نمكذجيا التحقيؽ التجريبي النظرية بعد 
ميزا عف الذكاء المعرفي. لذلؾ نراىما يعرفانو بأنو ، حيث تـ تعريفو بطريقة تجعمو أكثر ت"مايركسالكفي"

نفعالات لإنفعالات لمساعدة التفكير، كلفيـ الإ، كتكصؿ كتكلد ارعمنيانفعالات كالتعبيلإ"القدرة عمى الكعي با
 ".نفعاليةالإكالمعرفة 

كفيميـ  ختلبؼ الأفراد في مستكل إدراكيـإفالذكاء العاطفي عندىما "مجمكعة مف القدرات التي تفسر 
يا، كالقدرة عمى منعر نفعالات كالتعبيلإالمشاعر كا نفعالات"، كبشكؿ أكثر تحديدا ىك القدرة عمى إدراؾلئل
كالآخريف". فالشخص الذكي ستيعاب المشاعر في الأفكار، كالقدرة عمى فيـ المشاعر كتبريرىا في الذات إ

 نفعالات الشخصإنفعالات سكاء كانت لإأفضؿ مف غيره في التعرؼ عمى ا "حسب مايركسالكفي"عاطفيا 
 خريف لو.لآى التعبير العاطفي بصكرة دقيقة كاضحة تتيح فيـ امالقدرة ع ونفعالات الآخريف، كلديإك أذاتو 

، 2018دلاؿ سلبمي ،)قدرات رئيسية.  أربعيشتمؿ عمى  ( أف الذكاء العاطفي1997كلقد أكضح عاـ )
 (32ص
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 في "و الذكاء العاطفي كما يراىا "ماير وسال( يوضح مكونات 11شكل تخطيطي رقم )

 

  ىي أربع قدرات تتمثؿ فيما يمي:ألا ك  الذكاء العاطفي مككناتكقد ذكر " ماير كسالكفي" 

كتعني قدرة الفرد عمى التعبير عف العكاطؼ أك  :نفعالات كالتعبير عنيا بدقةلإالقدرة عمى الكعي با
يحات أك الإشارات مف خلبؿ المكسيقى، كينعكس ذلؾ في نفعالات مف خلبؿ ملبمح الكجو أك التمملإا

ىذه القدرة ىي مف أىـ ا. ى مشاعره تمامعكاطفو كالكعي بالذات، كالتعرؼ عممعرفة الشخص مكنكنة 
غير سار، يحاكؿ الفرد ر الذكاء، فإذا ظير في كؿ مرة شعك  مككف لمذكاء العاطفي، كبدكنيا لا يتككف ىذا

نتباه لإتعمـ شيئا عف المشاعر مف حيث إدراكو لحالتو ككعيو ليا كتسجيميا كانتباىو بعيدا، كسكؼ لا يإ
نيا في تعبير الكجو، كنبرة الصكت، كمكضكعات منفعالية، كما تـ التعبير علإلحالتو، كحؿ شفرة الرسالة ا

آخر يفيـ الكثير حكؿ و تعبيرا كاضحا حكؿ السعادة مف كج الفف كالمكسيقى كما أف الفرد الذم يرل
 .مشاعر الآخريف أك أفكارىـ في مقابؿ ذلؾ الذم يفقد مثؿ تمؾ القدرة

 إف العكاطؼ عبارة عف نفعالات(:لإنفعالات لتسييؿ عممية التفكير )تكظيؼ الإستخداـ اإالقدرة عمى 
نفعالية التعبيرية، الإدراكية كالكاعية لمحياة العقمية. تدخؿ الإتنظيمات معقدة مف الناحية الفسيكلكجية، 

نفعالات المجاؿ الإدراكي عمى أنيا مشاعر إدراكية، كما ىك الحاؿ عندما يفكر شخص كيقكؿ "أنا لإا
دراؾ متغيحزيف الآف"  نفعالات فيتـ فيميا. كتركز تمؾ الإأنا لست بخير". كعندما يتـ إدراؾ كتحديد ر "كا 

اـ الإدراكي، كتغيير الإدراؾ نفعالات لحدكث عممية التفكير لكيفية دخكليا إلى النظالإالقدرة عمى تيسير 
نفعالات يمكف أف لإف اأيمكف أف تؤثر عمى عممية الإدراؾ ك  نفعاؿإكف الدىشة كألكي تساعد التفكير، 
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فرض الأكلكيات التي يعييا النظاـ الإدراكي لمتركيز عمى ما ىك أفضؿ ما يمكف القياـ بو حالة مزاجية ت
يجابيا عندما يككف الفرد سعيدا، كسمبيا عندما يككف حزينا، إنفعالات، كيككف لئمعينة، لذلؾ يعير إدراؾ ل

كتتحيز ىذه التغيرات في النظاـ المعرفي عمى رؤية الأشياء مف زكايا مختمفة، كعمى سبيؿ ذلؾ التشاؤـ 
  .كالتفاؤؿ

 نفعالات كأحاسيس أخرل كالإحساس بالمكف مثلب، كالقدرةلإإف ىذه القدرة تعني الدقة كالكفاءة في ربط ا
في المكضكعات، نطباعات الشخص نحك الأشياء أك لتحسيف التفكير إنفعالات لتغيير لإستخداـ اإعمى 

 ؼ:كىذه القدرة تستيد

  قؼ.الميمة لتحسيف التفكير في المك  نفعالات لممعمكماتلإستخداـ اإ-

 القرار.تسير عممية التذكر كاتخاذ  نفعالات الحية التي يمكف أفلإاتكليد  -

 .نفعالات لرؤية الأمكر مف عدة زكاياإيف عدة التأرجح ب -

 ستخداـ الحالة المزاجية لتسييؿ تكليد الحمكؿ المناسبة.إ _

نفعالات( تككف مجمكعة رمزية كغنية كمميئة الإإف العكاطؼ ) نفعالات:لإاالقدرة عمى فيـ كتحميؿ 
قدرة "قدرة الفرد عمى فيـ بالعلبقات المعقدة التي حيرت كأسعدت الكثيريف مف الباحثيف كتعني ىذه ال

كىي تتمثؿ  "نفعالات المشابية، كالقدرة عمى فيـ المشاعر المركبة في القصصلئالتغيرات التي تحدث ل
  :كالآتي

 نفعالات( كالتمييز بيف التسميات المشابية كانفعالاتيا.لإتسمية العكاطؼ )ا-

 .شيء نفعالات مثؿ الحزف، كتعني فقدافلإتفسير المعنى الذم تحممو ا-

نفعالات لإنفعالات المركبة مثؿ الغيرة كالتي تشمؿ عمى الغضب كالحسد كالخكؼ، كأيضا الإفيـ ا-
  .المتنافسة كالجمع بيف الحب كالكراىية لدل شخص ما

نفعالات سكاء مف حيث الشدة مثؿ شدة الغضب أك مف حيث النكع مثؿ تغيير لإملبحظة التعبير في ا-
  .لغيرةنفعالات مف الحسد إلى الإا
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نفعالات كمعانييا، ككيؼ لإإف الفرد الذم تككف لو درجة عالية مف تمؾ القدرة يككف قادرا عمى فيـ ا-
ترتبط معا، ككيؼ تتطكر بمركر الكقت، كيسعد بقدرتو عمى فيـ الحقائؽ الأساسية لطبيعة الإنسانية 

 .كالعلبقات بيف الأفراد

نفعالي جيد فيمكنو أف يستغؿ التغير في الحالة إد إدراؾ إذا كاف لمفر  :نفعالاتلإالقدرة عمى إدارة ا 
المزاجية كيتفيـ مشاعره كمثؿ ىذا الفيـ سكؼ يحصؿ الفرد عمى المعرفة الضركرية اللبزمة لمتحكـ 
كمسايرة مشاعره تماما. كفي الحقيقة يجب أف يتكافؽ الفرد الذكي عاطفيا مع حالتو المزاجية غير المستقرة، 

نفعالات معقدة كغامضة كتحتكم عمى الكثير مف العقاب لإإف العكاطؼ كا جيدا لحالتو كيتطمب ذلؾ فيما
كالثكاب لذلؾ يجب أف يتبع المتحكـ الجيد في العكاطؼ بعض الإرشادات، كلكف يقكـ بيذه الإرشادات 

د نفعالات ضركرة لكف ليس طكاؿ الكقت. تأكيلإنفتاح عمى الإببعض المركنة، فعمى سبيؿ المثاؿ، إف ا
كتعني ىذه القدرة "قدرة الشخص عمى  انا.عمى ذلؾ تكجد بعض المياـ الصعبة التي يصعب مكاجيتيا أحي

نفتاح أك التقبؿ لمشاعر السارة كغير لإا في كتتمثؿ "نفعالات الآخريفإنفعالات، كقدرتو عمى إدارة إإدارة 
 السارة.

 نفعاؿ ما بشكؿ تأممي.إبتعاد مف الاقتراب أك لإا-

 .ا كأحقيتيا، كيتـ ذلؾ بشكؿ تأممينفعالات في الذات كالآخريف مثؿ كضكحيلإملبحظة ا-

  ا.معمكمات التي تحمميمك تضخيـ لأبت نفعالات الذات كالآخريف دكف كإإدارة  -

 ـ".اليك فالضبط العاطفي يعتبر أساس عاطفي مثؿ: "أبقى في كظيفة" أك "أنقذ زكاج" أك "قراءة كتب طيمة 
ف ىذا النمكذج كمك  ا يشير "مايركسالكفي" إلى الذكاء العاطفي بأنو "مجمكعة مف القدرات غير المعركفة" ا 

  ء.الأداختيارية تعتمد عمى إستخداـ مكاقؼ إكأفضؿ قياس ليا ىك 

ىذا التركيز القائـ عمى التقدير المكضكعي للؤداء مشابو لمطرؽ المستخدمة في قياس نسبة الذكاء العقمي 
( إلى أف ىيكمة الذكاء العاطفي ككضع نظرية شاممة لبحث 1999ير كآخركف ) كيشير ما .(IQ) المعرفي

 لتقاء المعايير المتعددة لمذكاء. كلكي يتحقؽ ذلؾ يجب:إعنك كمعرفة قدراتو الفرعية البد مف 

كريا عف أف يصؼ الذكاء المفترض مجمكعة مف القدرات الفرعية التي يمكف عرضيا منفصمة تص -
 الأخرل.ة الذكاءات المكجكد
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ف نمكذج "مايركسالكفي" ك  .دلذكاء العاطفي يتطكر مع عمر الفر إف ا - ، يعتبر نمكذجا نمائيا 1997ا 
ف إالأكلى إلى القدرة الرابعة، كبالرغـ مف ذلؾ، ف رةنفعالية تبدأ بالقدلإ)تطكريا(حيث إف التعقيد في الميارة ا

ؼ عمى العلبقة بيف الذات كالآخر تعر مقمية تكصؼ مف خلبؿ مصفكفة عامة لستعدادات العلإكؿ ا
 (35، ص2018)دلاؿ سلبمي ،كتنظيميا. 

مكذج معتمدا عمى عمؿ قدـ جكلماف ن: Daniel Golman, 1995نموذج دانيال جولمان  -3-3
التي تمزج قدرات الذكاء  Model Mixed نو يعتبر مف النماذج المختمطةأإلى  (1990) مايركسالكفي

السعادة كالدافعية ، متمثمة في خصائص الصحة النفسية شخصيةالعاطفي مع سمات كخصائص ال
نمكذج في مقاؿ لو عاـ  قنيففي المشاركة الاجتماعية كتـ تكالقدرات التي تجعؿ الفرد أف يككف فعالا 

كيشير جكلماف إلى أف الذكاء العاطفي عبارة عف القدرة عمى التعرؼ عمى  .2001( كعاـ 1998)
كبذلؾ  .نفعالاتنا كعلبقاتنا مع الآخريف بشكؿ فعاؿإدارة ا  كعمى تحفيز ذكاتنا، ك مشاعرنا كمشاعر الآخريف، 

بعاد )مجالات أك مككنات( كىي كما يكضحو الشكؿ في أعبر جكلماف عف الذكاء العاطفي في خمسة 
 الشكؿ التالي: 
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يطرة عمى ميارات ىذا النمكذج يقدـ إطارا لمذكاء العاطفي كالذم يعكس كيفية ترجمة قدرة الفرد عمى الس
دارة إدارة الذات كالكعي بكا   Awareness-Self الكعي بالذات نفعالات الآخريف )الكعي الاجتماعي( كا 

  (36)نفس المرجع، ص. العلبقات إلى النجاح في مكاف العمؿ

 الذيف يعف نمكذج مايركسالكفأكف -كبتأسيس نظريتو داخؿ سياؽ أداء العمؿ، فصؿ جكلماف نمكذج بار
خاصة بالذكاء العاطفي  كالاجتماعي. أما نظرية جكلماف نظرياتيـ كنظريات عامة لمذكاء العاطفيتشكمت 

في أداء العمؿ. كييدؼ جكلماف في نمكذج إلى تطكير نظرية أداء العمؿ القائمة عمى الكفايات 
ايات التي الاجتماعية كالعاطفية. كىذا المدخؿ القائـ عمى الكفاية يعكس التقميد الذم يؤكد عمى الكف

تستخدـ لمتنبؤ بأداء العمؿ خلبؿ العديد مف الأكضاع التنظيمية عادة مع التأكيد عمى ىذه الكفايات في 
 مكاقع القيادة.

 كنات الذكاء العاطفي كىي كالآتي: كقد ذكر جكلماف مك

 نفعالاتو، فيك لا ينفصؿإى معرفة الشخص ميدؿ ىذا المككف ع Self-Awareness): ) بالذات الكعي
ج ىك اعف مشاعره كيستخدميا ليصؿ إلى قرارات بكؿ ثقة، أم أف الكعي بمزاجنا كبأفكارنا تجاه ىذا المز 

ذا لـ نكف قادريف  ملبحظة محايدة لمحالة الداخمية، تنطكم عمى معرفة متى نستجيب ليذه المشاعر، كا 
الفرد أكثر كعيا بذاتو،  عمى إدراؾ مشاعرنا فسيككف مف الصعب عمينا إدراؾ مشاعر الآخريف، فكمما كاف

 كاف قادرا عمى الكعي حتى بالمستكيات المنخفضة مف الأحاسيس.

يشير ىذا المككف إلى قدرة الفرد عمى : Emotional Management ):نفعالات )تنظيـ الذاتلإإدارة ا
مادية  إدارة أفعالو كأفكاره كمشاعره بطريقة متكافقة كمرنة عبر مكاقؼ كبيئات مختمفة، اجتماعية أـ

نفعالاتو لا يسمح لأم مكقؼ أف يؤثر عمى حالتو المزاجية، كما يركز عمى إفالشخص لديو قدرة عمى إدارة 
  إيجابية.ما يعبر عف مشاعره بطريقة أفعالو كما الذم يجب أف يقكـ بو، ك

لى ترشيد الانفعالات بصكرة تساعد الفرد عمى التك  افؽ السميـ كيرمي ىذا المككف أيضا إلى تنظيـ الذات كا 
احتماؿ لمتعرض للبكتئاب مف  قؿأنفعالاتيـ إأكثر قدرة عمى تنظيـ مع المكقؼ، فالأفراد الذيف يككنكف 

 قؿ عرضة للبضطرابات السيككماتية.أجراء المشكلبت العاطفية ك 

يرل جكلماف أف الشخص يعتمد قكة -Self-Motivation): (تعية أك حفز الذات )تأجيؿ الإشاعاالداف
داخمية في تحقيؽ أىدافو، فالحكافز الداخمية مثؿ المتعة بالعمؿ، كحب التعمـ، كالاطلبع، تككف دافعية 
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مف  مية كتأثير في دفع الفرد قمقو كقكة دافعة داخمية كالأداء بشكؿ جيد. كقد استخمص جكلمافأىأكثر 
ؼ عمى بعض لعديد مف الدراسات إلى كجكد علبقة كاضحة بيف تمؼ المكزة كالعجز عف التعر اعرضو 

نفعالية، كالخكؼ كالغضب كالاشمئزاز، كما يؤدم ىذا التمؼ إلى تدىكر قكة الفرد عمى لإتعابير الكجو ا
زمة لمقياـ بالعمؿ للبقؼ. كاف المكزة تؤدم دكرا ميما في بعث الطاقة الكجدانية ااالحكـ كتعديد المك 

رضى تمفا في المكزة، لـ يكف لدل ىؤلاء أم منيا بعض الم يعانيكالاستمتاع بو، ففي الحالات النادرة التي 
 د كالعطاء. يقيمة لمحكافز المختمفة، كالتي مف الممكف اف تدفعيـ كتمدىـ بالطاقة اللبزمة لبذؿ الج

كتعني قدرة الفرد عمى إدراؾ ما يشعر بو الآخركف  Empath) :نفعالات الآخريفإالتعاطؼ )استشعار 
قدرتنا عمى فيـ ذكاتنا كاستشعار أحاسيسنا أك لا، كىي قدرة  كمعرفة ما يحسكف بو، كىك أمر يستمزـ

تؤسس عمى القدرة عمى الكعي بالذات، فيركز الفرد عمى نتائجو، كما الذم يجب اف يقكـ بو ككيفية 
قدرة عمى استغلبؿ الالتعبير عف مشاعره بفعالية، كما يستطيع التعبير عنيا كالتغمب عمى الصراع ك 

الجماعات، كما انو يمتمؾ زماـ الأمكر عند التعامؿ مع الجماعة، كلديو القدرة عمى  العلبقات الناشئة بيف
ستطاعة عمى فؾ النزاع كالخلبؼ بيف أفراد الجماعة. كفي لإالقيادة بطريقة فعالة. كما يتميز أيضا با

كتؤدم  Golman) 1997العمؿ نجده يمتمؾ القدرة عمى عقد الصفقات أك مجمكعة مف الاتفاقيات )
كىي إف كانت ميمة في  -التعاطؼ–لتنشئة الاجتماعية كخبرات الطفكلة دكرا ميما في نضج ىذه القدرة ا

نفعالية للؤخذ لإالسياؽ الاجتماعي، فعميو لابد لمفرد أف تككف لديو القدرة كالحساسية عمى قراءة الإشارات ا
  .بدقة أكلا قبؿ أف تتـ عممية التعاطؼ كاستجابة

كتعني قدرة الفرد عمى تككيف علبقات مع  :Relation ship) ف )تناكؿ العلبقاتالتفاعؿ مع الآخري 
دارة الصراع. كتشير لأا خريف كالتفاعؿ معيـ بفاعمية كقدرتو عمى قيادتيـ كبناء ركابط اجتماعية كا 

ا تطمبيينفعالاتيـ كمراعاتيا بالصكرة التي ا  الميارات الاجتماعية إلى القدرة عمى فيـ مشاعر الأخريف ك 
لآخريف، كالتكاصؿ معيـ، كقيادتيـ بصكرة فعالة. إف ا قدرة التأثير عمىالمكقؼ، كىي تظير في صكرة 

الأشخاص الذيف يتميزكف بتمؾ القدرة، يممككف ميارات اجتماعية، كقادريف عمى بناء الثقة أك الأمانة، 
 .عمؿع الأخريف كالعمؿ مع زملبء الكقادريف عمى خمؽ جك مف التعاكف كالمشاركة م
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( يوضح الكفاءات الأساسية والفرعية لمكونات الذكاء الانفعالي وفق 11جدول رقم )
 المتكامل:النموذج 

 محتواىا الكفاءات الفرعية الكفاءات الأساسية

 الكفاءة الشخصية
Personnel Competence 

ـ ييعني قدرة الفرد عمى ف نفعاليلإفيـ الذات ا
نفعالاتو كالتمييز ا  مشاعره ك 

 بينييا
تعني قدرة الفرد عف التعبير  التككيدية

عف مشاعره كمعتقداتو كافكاره 
كالدفاع عف حقكقو بشكؿ 

ك أتككيدم دكف التعصب 
 ك بعدكانيةأم أالتطرؼ في الر 

يعني تقبؿ الفرد لمجكانب  تقدير الذات
المكجبة كالسمبية المدركة في 
ذاتو كالكقكؼ عمى نقاط القكة 

مف كالضعؼ فييا كالشعكر بالأ
 الداخمي كقكة الذات كالثقة بيا

قدرة الفرد عمى السعي بأقصى  تحقيؽ الذات
جيد ممكف لتنمية امكاناتو 
كمكاىبو كتحقيؽ اىدافو 
كانجازاتو كالمثابرة المستمرة 

 .لتحسيف الأداء كمكانتو
تعني القدرة عمى التحكـ في  الاستقلبلية

 التصرفات كالتفكير مع
العاطفي بتعاد عف الاعتماد الإ

عمى ام شخص ما عدا 
تخاذ القرارات إك فيأالتخطيط 

 اليامة
كفيمو كعي الفرد  ويقصد ب التعاطؼ البيف شخصيةالكفاءة 
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Social Compétence الأخريف كتقديرىا  لمشاعر
ىتماـ بيـ عاطفيا كتقديـ لإكا

 ليـ المساعدة
أك  البيف شخصيةالعلبقات 
 الاجتماعية

 تعني القدرة عمى علبقات
تفاعمية مرضية كالحفاظ عمييا 
مع الآخريف كمنحيـ المكدة 
كالدؼء العاطفي كالمشاعر 
الطمأنينة كتكقع السمكؾ 

 .الاجتماعي الإيجابي منيـ
يقصد بيا قدرة الفرد عمى  المسؤكلية الاجتماعية

تقديـ العكف كالمشاركة الفعالة 
خريف كشعكره لآمع ا

الآخريف إتجاه بالمسؤكلية 
كالتصرؼ  حتراميـكتقبميـ كا

معيـ كفؽ الضكابط 
 .الاجتماعية

 غكطدارة الضإكفاءة 
Stres Management 

competence 

عني قدرة الفرد عمى مكاجية ي تحمؿ الضغط
تعامؿ الالأحداث الضاغطة ك 

بإيجابية كفعالية مع  يامع
الاحتفاظ باليدكء كالتحكـ في 
المكاقؼ بدكف الاستسلبـ 

 .لمشاعر العجز كالياس
قدرة الفرد عمى تقبؿ  ويقصد ب ندفاعلإبط اض

التصرفات العدكانية كالاحتفاظ 
باليدكء كالسيطرة عمى ردكد 
افعالو العدائية كتحممو 
لممكاقؼ المحبطة بدكف 

 .ندفاع ازاءىاإالتصرؼ ب
 الكفاءة التكيفية

Adaptability Competence 
تعني قدرة الفرد عمى تقدير  الكاقع إدراؾ

نفعالية لإاتو امدل تطابؽ خبر 
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مع الكاقع، كيتطمب منو ذلؾ 
ايجاد قرائف مكضكعية ككاقعية 
تؤيد مشاعره كادراكو لمكاقع 
بكضكح كتجنب النظرة الخيالية 

 .لممكاضيع الخارجية
تعني قدرة الفرد عمى تكيؼ  المركنة

انفعالاتو كافكاره كسمككو مع 
المكاقؼ المتغيرة كغير 

 لوالمتكقعة إذا ما قدمت 
 .اىيف المقنعةالبر 

يقصد بو قدرة الفرد عمى اف  حؿ المشكلبت
يككف منضبطا كمنظـ التفكير 
كمنيجي في العمؿ كقادر 
عمى مكاجية المشكلبت 
كالبحث عف حمكؿ فعالة ليا 

 .كتنفيذىا

 كفاءة المزاج العاـ
General mood Competence 

يعني قدرة الفرد عمى تجاكز  التفاؤؿ
كعدـ الفشؿ كمكاقؼ الإحباط 

س يأكال زالشعكر بالعج
كمحاكلة اعطاء نظرة ايجابية 

 .لمحياة
 يعني قدرة الفرد عمى ممارسة السعادة

ستمتاع بالرضا عمى الذات الإ
كبالمشاعر البيجة كالحماس 

ثناء اكقات عممو إكالطمأنينة 
اك خارجيا كالتمتع بسمكؾ 

 .يجابيإاجتماعي 
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   الأساس العصبي لمذكاء العاطفي: - 5

نفعاؿ فبينما يقع مركز التفكير لإامؼ عف مركز تقد بينت العمكـ العصبية أف مركز التفكير في المخ يخل
 ركزدراؾ كالذاكرة الحيكية، فاف ملإا( كيضـ قدرات التفكير ك Neocortexفي القشرة المخية أك المحاء )

( كيضـ ىذا Limbic systemك الجياز العصبي الطرفي )أنفعاؿ يقع في المناطؽ القاعدية في المخ لإا
ة بيما، كيتكلى تنشيط حيط(، كالخلبيا العصبية المThalamus( كالمياد )  ( Amigdala الجياز المكزة

نفعاؿ عف طريؽ جممة لإنفعالات، مثؿ الخكؼ كالغضب كالفرح كالحزف. كيتصؿ مركز التفكير بمركز الإا
كأدت نفعالية بيف الاجيزة العصبية المختمفة لإت امف الخلبيا العصبية حيث تتكلى الببتيدات نقؿ المعمكما

نفعالية التي تككف شكلب مف الإالبحكث في عمـ الأعصاب إلى التأسيس لكجكد مجمكعة مف القدرات 
 J.Le) "لكدك "يعتبر نفعالات.الإالذكاء مستقلب عف الذكاء العاـ أك المعرفي، كمف بينيا القدرة عمى إدارة 

Doux 1996)  نفعالات، حيث فسرت بحكثو كيؼ تتحكـ المكزة في لإإدارة ا ىكالرئيسي لمكزة الدكر  ف ا
ستجابة لإاكتشافو لمسار ا ؿردكد أفعالنا حتى قبؿ أف يتخذ الدماغ المفكر قرارا، كيتبيف ذلؾ مف خلب

نفعالية داخؿ المخ، فقد أكضحت بحكثو أف الإشارات الحسية القادمة مف الحكاس تسير أكلا في المخ لإا
متجية إلى المياد ) التالامكس(، ثـ تتجو عبر اتصاؿ منفرد إلى المكزة بينما تخرج إشارة ثانية مف 

 التالامكس لتستقر في القشرة 

ستجابة قبؿ لإ(، ىذا التفرع يسمح لمكزة أف تككف ىي البادئة با03ة أم العقؿ المفكر الشكؿ رقـ )المخي  
المعمكمات التي تصميا عبر مستكيات متعددة لدكائر المخ  ستجابة القشرة المخية التي تفكر مميا فيإ

تصاؿ بيف لإنفعاؿ كالتفكير مف خلبؿ قنكات الإكقد يحدث التناغـ بيف ا .العصبية قبؿ اف تدركيا تماما
تفاقات لإالمكزة كالتراكيب الطرفية المتصمة بيا كبيف القشرة المخية، كىذه المسارات ىي محكر المعارؾ كا

  .قمي كما ىك كجداني، فتكمف القدرات المتعمقة بالذكاء الانفعاليبيف ما ىك ع

ستجابة المنطقية الكاعية عمى لإنفعالية كالإستجابة الإمسارات ا Arnold كيكضح كؿ مف جكلماف كارنكلد
 :النحك التالي
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الات، كفسرت نفعلإكما أشارت الدلائؿ العصبية إلى علبقة الأجيزة العصبية الطرفية بالقدرة عمى إدراؾ ا
نفعاؿ في الدماغ إلى أضرار. لإنفعالية بتعرض مراكز الإفي حالات متعددة تغير كاضطراب ىذه القدرة ا

فبينت العديد مف الدراسات التي أجريت عمى أشخاص يعانكف مف أضرار عمى مستكل المكزة إف ىذه 
نفعالات التي لإعمى الحكـ عمى ا الاخيرة ضركرية لقدرة الفرد عمى التعرؼ عمى انيا ضركرية كذلؾ لمقدرة

تظير مف خلبؿ تعبيرات الكجكه، كالاشخاص اف كانكا محؿ ثقة أـ لا، كاف ىناؾ علبقة بيف تمؼ المكزة 
الانفعالية كالخكؼ ك الغضب كالاشمئزاز، كيؤدم ىذا التمؼ أيضا  هعجز عف التعرؼ عمى تعابير الكجك كال

كتئاب كاليلبكس لارتباطو بأعراض مرض الفصاـ كاإ إضافة إلىإلى تدىكر قدرة الفرد عمى تقييـ المكاقؼ 
فعند تمؼ المكزة أك  .كالقمؽ كالاعراض الصدمية، كيظير العجز بصكرة أكضح في التفاعؿ الاجتماعي

نفعالية، لإحداث الإانفصاليا عف بقية أجزاء المخ، يظير عجز كاضح لدل المصاب في تقدير أىمية ا
 يؤدم العجز عف تقدير ،Affective blindness)) نفعالي لإسـ العمى اييا اكىي الحالة التي يطمؽ عم

خريف كيفقد القدرة عمى التعبير لفظيا لآنساف لقدرة عمى التكاصؿ مع الإاالمشاعر العاطفية إلى أف يفقد 
ة عممية جراحي ونفعالاتو كىذا ما يعرؼ بالأليكسيتيميا، كيذكر جكلماف حالة الشاب الذم أجريت لإعف 

أزيمت فييا المكزة مف دماغو لعلبج نكبات الصرع المرضية، بعدىا أصبح ىذا الشاب غير مكترث لمناس، 
نطكاء بلب علبقات إنسانية، مع انو كاف يمتمؾ القدرة عمى التحاكر مع الاخريف، كأصبح لإيفضؿ افأنصبح 

 أم أم كرب أك محنة، ي مكاجيةلا يتعرؼ عمى اقرب أصدقائو كأقاربو، كظؿ غير شاعر بأم عاطفة ف
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الشاب نسي كؿ استجابة كجدانية. فمف ىذه الامثمة كالدلائؿ يتبيف أف الجياز العصبي الطرفي يؤدم إف 
نفعالي كىي القدرة عمى التعرؼ عمى الانفعالات الذاتية كالتعبير لإدكرا رئيسيا في قدرات ىامة مف الذكاء ا

 ف كتقييميا.عنيا كالقدرة عمى التعرؼ عمى انفعالات الاخري

)الفصكص الجبيية( ىي المناطؽ مف  جزاء الامامية لممخلإا بينت البحكث في عمـ النفس الفيزيكلكجي أنا 
ستجاباتنا الكجدانية، كاف الاضرار التي تسجؿ في ىذه تتسبب في ضعؼ إالقشرة المخية التي تتحكـ في 

مف أضرار بالمنطقة الجبيية أك ما يسمى  نفعالي؛ فالاشخاص الذيف يعانكفلإالقدرات المرتبطة بالذكاء ا
( يحتفظكف بكامؿ قدراتيـ العقمية كالفكرية كلكف  (Frontal syndromes Lobe عراض الجبييةلأبا

تخاذ قرارات شخصية كاجتماعية، كيجدكف صعكبة في التخطيط لمستقبميـ، إيفقدكف الكثير مف قدراتيـ في 
عماؿ كالانشطة، كلا يستطيعكف استخلبص الدركس مف لأا ختيار الاصدقاء أكإليكميـ، كفي  كحتى

نفعالية، كعمى مكاجية متطمبات الكسط لإأخطائيـ كيعانكف مف ضعؼ في قدراتيـ عمى فيـ الاشارات ا
ختيارات غير سميمة لـ يككنكا يتخذكنيا قبؿ تعرض مراكزىـ العصبية إالاجتماعي بفعالية. فيـ يقكمكف ب

 (.45،ص2018)دلاؿ سلبمي ،للئصابة. 

نفعالي، لإنفعالية اليامة التي يتشكؿ منيا الذكاء االإخر  مف القدرات لآا إف التحكـ في الانفعالات  ىك
بتعديؿ  نفعالات السمبية، كاف المحاء يقكـالإكقد أظيرت الدراسات إف زيادة نشاط المكزة يؤدم إلى زيادة 

نفعالية لإما يفسر انو في بعض المكاقؼ ايا عصبية ليا تأثير معطؿ؛ كىذا نشاط المكزة عف طريؽ خلب
نفعالية، بينما في مكاقؼ أخرل، لإستجابة الإندماج المعرفة مع اإيظير التصرؼ التكيفي، الذم ينتج عف 

ستجابة لإنفعاؿ المتمثمة في الإنفعالية، تظير الميزة الالية الإستجابة االإحيث لا يتمكف المحاء مف تعديؿ 
ف لنا الاطلبع عمى الجانب الفيزيكلكجي لكظائؼ الدماغ عمميتاف ىامتاف في السريعة. كفقا لذلؾ يبي
نفعالات لإنفعاؿ كالقدرة عمى ضبطو كتعديمو، كيكضح إلى أم مدل تخضع الإالدماغ ىما القدرة عمى ا

ف التفكير كالعاطفة مرتبطاف ببعضيما بصكرة معقدة تجعؿ ا  ية الضبط عنده، ك لانساف ك لئلممستكل الفكرم ل
 (45،ص2018)دلاؿ سلبمي ،نا أيضا. نفعالي ليس فقط محددا لسمككنا كلكف مكملب لتفكير لإالذكاء ا مف
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 صمة الذكاء العاطفي ببعض المتغيرات: -5

 ختلاف الجنس والسن:ا  الذكاء العاطفي و  -5-1

ات مع العمر، كأف الخبر لقد بات مف الثابت لدل كثير مف الباحثيف أف الذكاء العاطفي يتطكر كينمك 
ز كتزيد مف مستكاه، كىناؾ اتفاؽ بيف الباحثيف أف الأشخاص الأقؿ سنا حسب ما قرر جكلماف ز الثرية تع

(1998، Goleman( كبكياتريز كسالا )Boyatzis*Sala 2004 كقد كجد دراكسف كزملبؤه ،)
(2004Derksen.Kramer أف الذكاء العاطفي يميؿ إلى ا )ف كالس 35ضمحلبؿ كالذبكؿ بيف السف لإ

إلى أف الأشخاص في نياية الأربعينيات يحصمكف عمى  (Bar-on2004أكف )-فيما تكصؿ بار 44
 معدلات أعمى مف الذكاء.

كتظير كثير مف الدراسات فركقا فيما يتعمؽ بمتعير الجنس بالنسبة لمذكاء العاطفي، فالنساء يرجح أنيف 
رجاؿ، كيرجع بعض الباحثيف ذلؾ إلى يحصمف عمى معدلات أعمى في الذكاء العاطفي إذا ما قكرف بال

المناطؽ الدماغية ذات الصمة بالذكاء العاطفي أكثر نمكا لدل النساء منو لدل الرجاؿ ينقؿ كؿ مف 
ما تكصؿ إليو كآخركف  ( عفBrackett*Salovey.2004) "براكت كسالكفي"
(2002Bilker.Gur.Gunning.Dixonكبالنظر إلى أف لمذكاء العاطفي مككنات مخ ) تمفة فإف الباحثيف

 يقركف بكجكد تبايف في ىذا الإطار.

فالرجاؿ يبدكف أحسف فيما يتعمؽ بمراقبة الذات، كىـ أكثر استقلبلية كتفاؤلا، كيحسكف مقاكمة الضغكط 
فيما نجد أنيـ أم الرجاؿ  (*Lunduist.Dimberg.1990)" ديمبرغ كلاندككيست"كما يككنكف أكثر مف 

التعاطؼ كالمسؤكلية  البيف شخصيةبعاد كالمككنات مثؿ الميارات يجدكف صعكبات في بعض الأ
 .(Bar-on.2004أكف )-الاجتماعية مثؿ ما تكصؿ الى ذلؾ بار

نفعالات لإكما كجد أف النساء يتفكقف في الميارات البيف شخصية، التعاطؼ المسؤكلية الاجتماعية، إدارة ا
 "كياتزيز كسالايو "لإلضغكط مثؿ ما تكصؿ كمة اككذا التكيفية. لكف ىف أقؿ اقتدارا عمى مقا

(2004Boyatzis*sala.) 

لى نتيجة مفادىا أف الرجاؿ أكثر قدرة عمى إخفاء كقع إ( 2006Matsumto) "ماتسيمكتك"كقد تكصؿ 
شمئزاز لإزدراء كالإالمفاجأة كالخكؼ، في حيف أف النساء يممكف قدرة عمى السيطرة عمى الشعكر با
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نفعالاتيف فيما إكف عف غضبيـ أكثر مف النساء يممف أكثر مف الرجاؿ إلى إظيار كالغضب. فالرجاؿ يعبر 
 (201، ص 2014)عمى خرؼ الله، عدا الغضب فالرجاؿ يعبركف عف غصبيـ أكثر مف النساء.

  ة:زوجيقة اللاالذكاء العاطفي والع -5-2

دكر الذم تمعبو ردكد الفعؿ كتشافات المتصمة باللإكفي السنكات الأخيرة ظير ما يشبو الثكرة في ا   
  .نفعالية كالعاطفية في نكعية العلبقة الزكجيةلإا

رتفاع مستكل الذكاء العاطفي مف شأنو أف يؤىؿ الناس لإدارة المفاكضات العاطفية إأف  "فيتنس"كيعتقد 
متشابكة الأكثر حساسية بشكؿ أكثر فعالية، كما في الحالة التي يككف فييا تطابؽ بيف نكع مف القدرات ال

في الذكاء العاطفي كما يمثؿ نكعا مف القدرات المجمعة بشكؿ مصطنع لتفاكض بنجاح بشأف العلبقة 
 رتفاعا.إنخفاضا أك إالزكجية 

إف ىذا التطابؽ في القدرات المشكمة لمذكاء العاطفي يشجع عمى تكظيفو أساسا في سياؽ العلبقة   
كقد كجد الباحثكف أف الأزكاج السعداء يميمكف إلى فو فيو. كاف ىناؾ سياؽ يراد تكظيالزكجية كأكلكية إذا 

نفعالات كالعكاطؼ كالقدرة عمى فؾ لإأف يككنكا أحسف مف الأزكاج غير السعداء فيما يتصؿ بالتعبير عف ا
ى مشفرات الرسائؿ المفظية كغير المفظية كما تكصؿ إلى ذلؾ كؿ مف ماير كسالكفي ككاركزك كأف القدرة ع

 .215:2004) طؼ.منيا إلى قدرة الناس عمى التعا فعالات لتيسير التفكير ترجع في جانبنلإستعماؿ اإ
Salovey Mayer  ) 

تصاؿ في الحياة الزكجية السعيدة فبالنسبة لو لئدكرا حيكيا ل) Goleman 1995كلقد أعطى جكلماف )
نفعالات السمبية، لإف اتصالا بأقؿ درجة مإالأزكاج السعداء الراضكف عف علبقاتيـ الزكجية يستخدمكف 

نفعالية بيف الزكج كالزكجة ىي أكثر أىمية كمحكرية مف أية لإكما أنو يؤكد عمى أف القكل العاطفية أك ا
 .عكامؿ أخرل في التأثير عمى كضعية العلبقة الزكجية

د أكد جكلماف بالخمفية العاطفية لمزكج كالزكجة. فقزكجية كمستقبميا مرىكف كما أثبتتو الدراسات فالعلبقة ال 
ستعدادات المرأة بحكـ الخمفيات الذىنية إنفعالية لمرجؿ تختمؼ عف لإستعدادات كالصفات الإعمى أف ا

 "ك "جكديث "ليسمي بركدم" ذلؾ عمى بحث قامت بتمخيصو كؿ مف كالعاطفية لكؿ منيما، كقد اعتمد في
ذا ما يجعؿ الإناث أكثر حدة في يؤكد عمى أف الفتيات يتطكرف في المغة بسيكلة كبسرعة عف الذككر كى

ستخداـ الكممات ليكشفف عف ردكد أفعاليف العاطفية. أما إإظيار مشاعرىف، كأكثر ميارة مف الأكلاد في 
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نفعالية أك حالة لإالذككر ممف لا يتمقكف تأكيدا لفظيا لمؤشرات التي يكجيكنيا، قد لا يدرككف كثيرا حالتيـ ا
فعالية بدؿ لإنالجسدية سبيؿ العنصر الذككرم لمتعبير عف ردكد الفعؿ اغيرىـ، كغالبا ما تككف المعارؾ 

  .الألفاظ

ختلبؼ بيف أنماط السمكؾ لإليذا يستنتج جكلماف أف أغمب الخلبفات التي تنشأ بيف الأزكاج مردىا ا
نفعالية بيف الجنسيف مف جية، كجيؿ كؿ طرؼ بالخصائص العاطفية كالمعرفية لمطرؼ الآخر مف لإا

انية. ليذا يؤكد عمى أف الرجاؿ الذيف يمتمككف ميارات الإعفاء الجيد ك التعاطؼ مع حالات جية ث
إضافة  ،الزكجات ىـ الأزكاج الذيف غالبا ما ينتيي بيـ المطاؼ إلى كسب ثقة زكجاتيـ ك إطالة علبقاتيـ

كلماف أف تقصير ، إذ يكضح جف الأزكاج حكؿ المشاكؿىمية القصكل لدكر المناقشة التي تدكر بيلأإلى ا
دكرات المناقشة ك تقديـ الحمكؿ العممية السريعة لممشاكؿ مف طرؼ الأزكاج، مف أىـ الأمكر السمبية التي 
يجب تفادييا، لأف الزكجات عمكما يرغبف في إطالة تمؾ المناقشات، فقط مف أجؿ أف يشعرف بأف 

  .ة مكضكع النقاشىتماـ، بغض النظر عف بساطة أك حتى سذاجإأزكاجيف يصغكف إلييف ب

كالحقيقة أف معظـ الأزكاج لا يفيمكف ىذا التفصيؿ الصغير، كلا يدرككف أف المرأة في العمكـ تمجأ إلى 
مف الكقت، فيميؿ ىؤلاء  تضخيـ بعض المشاكؿ فقط لترل زكجيا مصغيا كمتعاطفا كمانحا ليا مزيدا

طركحة لمنقاش، كبأنيا سخيفة كلا إلى التيكـ عمى المشاكؿ الم الأزكاج إما عف جيالة أك عف قصد
تستحؽ كؿ ىذه الضجة مف طرؼ الزكجة، فيككنكف بذلؾ قد فتحكا الباب لفقداف الثقة كالشعكر بالكحدة 

لكف طبعا ىذا لا يعني إعفاء الزكجات مف المسؤكلية في التصدعات التي  .كالنكد مف طرؼ الزكجة
مف أىـ الأخطاء التي تقع فييا الزكجات عادة في  تصيب علبقتيف مع أزكاجيف، إذ يشير العمماء إلى أف

مثؿ ىذه العلبقات ىي التيجـ المباشر عمى شخصية الزكج عند حدكث أم أمر منغص، ك كما يشير 
جكلماف دائما، فإف عدـ قدرة الزكجة عمى التفريؽ بيف أم سمكؾ سمبي صادر عف زكجيا ك بيف ىذا 

بارات التيكـ ك الاستصغار أك حتى الاحتقار في حقو، بدؿ الزكج كشخص، غالبا ما يدفعيا إلى إطلبؽ ع
، كىك حسب عمماء النفس انتقاد مف أكثر الأمكر التي تمس الرجؿ في  سمككو بشكؿ لائؽ ك محترـ

الصميـ، فتجعمو يفقد احترامو لمزكجة مع مركر الكقت، بؿ ك قد يككف أحد الأسباب لمعنؼ المعنكم أك 
 جية مستقبلب.البدني أك حتى الخيانة الزك 

نفعالي في ىذا الجانب الجكىرم في الحياة الاجتماعية، تكمف في معرفة لإلذلؾ فإف أىمية الذكاء ا 
عتماد عمى ىذه المعرفة القائمة أساسا عمى لإنفعالية لكؿ مف طرفي العلبقة الزكجية كالإالخصائص ا
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دارة العلبقات في تكجيو العلبقة بيف الزكجيف ف كىكذا نصؿ إلى  .تجاه الصحيحلإي اميارتي التعاطؼ كا 
خلبصة مفادىا أف ذكاء الإنساف ليس مرىكنا بتاتا بما يممؾ مف مؤىلبت أكاديمية أك مستكل جامعي 
راؽ، بقدر ما ىك مرتبط أساسا بقدرتو عمى فيـ مشاعره كمشاعر غيره، كتسييرىا لخدمة صحتو النفسية 

)دلاؿ تو الاجتماعية كتطكير مجتمعو عمى ىذا الأساس. كتطكير قدراتو العقمية ذاتيا، كالنجاح في علبق
  (58.56، 2018سلبمي،

 مكونات الذكاء العاطفي: -6

ىناؾ أربع قدرات تمثؿ مككنات الذكاء العاطفي بيف الافراد عرضيا كؿ مف"جارندز كىاتش "عمى النحك   
 التالي:

ية التي يتمتع بيا القائد في كتعني القدرة العقم (:Orgainizing Groupsتنظيم المجموعات ) -1
تقسيـ العمؿ كالجيد عمى مجمكعات مشتركة مف الأفراد، كتظير ىذه الميارة لدل المخرجيف كالعسكرييف، 
كما تشاىد عمى أرضية الملبعب كفي الاطفاؿ الذيف يأخذكف زماـ المبادرة فيحددكف مراكز أقرانيـ أك 

 ينصبكف أنفسيـ قائديف لمفريؽ.

تتمثؿ في مكىبة الكسيط الذم يستطيع أف يمنع  (:(Negotiating Solutionsاوضية الحمول التف -2
كقكع المنازعات أك يستطيع إيجاد الحمكؿ لمنزاعات التي تنشب بالفعؿ، فالأشخاص الذيف لدييـ ىذه القدرة 

مكماسي يتفكقكف في أعماليـ، مثؿ عقد الصفات كقضايا التحكيـ، كالتكسط في المنازعات كفي السمؾ الدب
 أك في التحكيـ القانكني، كىؤلاء جميعا ىـ مف نجحكا أطفالا في حؿ الخلبفات عمى أرض المعمب.

خريف لآمشاركة امثؿ  العلبقة الطبية مع الناس (:(Personal connection العلاقات الشخصية -3
شكؿ المناسب عمى كالتعاطؼ كالتكاصؿ معيـ مف المكاىب التي تسيؿ القدرة عمى المكاجية، فالتعرؼ بال

عكاطؼ الاخريف كمشاعرىـ، يعتبر فف العلبقات الشخصية. فالأشخاص الذيف يتمتعكف بيذه القدرة نجدىـ 
لامعيف بيف أقرانيـ متميزيف عف غيرىـ محبكبيف بيف زملبئيـ، فيـ أزكاج يعتمد عمييـ، كأصدقاء طيبكف 

 كمديركف محبكبكف، كمعممكف متميزكف.

خريف ببصيرة نافذة، لآكتشاؼ مشاعر اإأم القدرة عمى  (:Social Analysis) _ التحميل الاجتماعي4
كمعرفة اىتماماتيـ كدكافعيـ كمعرفة الناس كالشعكر بيـ، كيؤدم ذلؾ الى إقامة العلبقات الحميمة بأفضؿ 

ذا ا تحميؿ، كقد يصبح مف يتمتع بيذه القدرة طبيبا ناجحا، أك مؤلفا أك مديرا أك قائدا محبكبا. جتمعت كا 
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ىذه الميارات معا تصبح مادة لصقؿ كتيذيب العلبقات بيف الافراد، كىي المككنات الضركرية لمجاذبية 
رتباط بالناس لإكالنجاح الاجتماعي كالعاطفي، فيؤلاء المتمتعكف بالكفاءة في الذكاء العاطفي يسيؿ عمييـ ا

 )فيد بف محمكد بف عبدكا قادة ناجحيف. نفعالات الناس كمشاعرىـ كمف أف يككنإمف خلبؿ ذكائيـ في قراءة 
 (.50.48،ىجرم1428العزيز طيب ،

 :أىمية الذكاء العاطفي -8

 تتمثؿ أىمية الذكاء العاطفي فيما يمي: 

يعد الذكاء العاطفي بجانب القدرات العقمية الأخرل ىك أحد الركائز الأساسية في تنكع الحمكؿ لمعديد -1
بتعدد الأبعاد كالرؤل كتتطكر في مناخ صحي كتسيـ في ترسيخ القيـ  مف المشكلبت، فالعقمية التي تؤمف

 نسانية العميا.لإا

خريف بالإضافة إلى لآيساعد الذكاء العاطفي الأفراد عمى الابتكار، الحب، المسؤكلية، الاىتماـ با -2
التكجو نحك نفعالي ك لإتككيف أفضؿ الصداقات كالعلبقات الاجتماعية كما أنو تكجد علبقة بيف الذكاء ا

 (.Rayfeالأىداؼ كالرضا عف الحياة كما أثبتت دراسة رايؼ )

خريف مف خلبؿ فيـ مشاعرىـ لآفي تحقيؽ التكاصؿ كالتكافؽ مع ا كتتضح أىمية الذكاء العاطفي -3
 80%مف الذكاء العاـ، ك20لى أف النجاح في الحياة في يتطمب إكالتعاطؼ معيـ فقد أشار "جكلماف" 

ىمية تظير في أف الفرد الذم لديو ذكاء لأىمية تظير في ىذه الأجداني كما أف ىذه ا%مف الذكاء الك 
نفعالية في الحكـ في اتخاذ القرارات كيتميز في الدقة بالتعبير عف لإستخداـ المدخلبت اإنفعالي يستطيع إ
 خريف.لآنفعالي مع الإنفعالات مما يجعمو قادرا عمى الاتصاؿ الإا

 "داء الأكاديمي حيث كجد "جكلمافلإطفي الأفراد كالطلبب بصكرة خاصة عمى ايساعد الذكاء العا -4
سيكييف المتفكقيف أكاديميا أف لدييـ سمات لآ( في دراستو لعينة مف الطلبب بصكرة خاصة ا1995)
 لى ذلؾ مثؿ المغامرة التي تضج في كجكىيـ.إنفعالية التي تؤىميـ إ

تمفة كما دلت يجابية في التكيؼ مع الظركؼ المخإفي لتحقيؽ كما أنو مف الميـ دراسة الذكاء العاط- 5
( حيث أثبتت أف الفرد الذم لديو ذكاء كجداني يقكـ بالتصدم 2001)( Mayer) عمى ذلؾ دراسة ماير
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خريف كعمى ذلؾ فالشخص الذم لآللؤفراد الذيف يقكمكف بأفعاؿ سيئة أك خاطئة أك يقكمكف بأفعاؿ ميددة ل
 ختياريتو في الحياة سكؼ تصبح أفضؿ.إككف أفضؿ اجتماعيا كما أف نفعالي يإلديو ذكاء 

نتباه كلذلؾ فيك يؤدم الى لإ( أىمية الذكاء العاطفي في مفاىيـ اGorge( )2000كيكضح جكرج ) – 6
خريف، لآستجابة نحك أحداث الحياة مف الإتخاذ القرار كاعطاء الرأم الصحيح كعدـ اا  التركيز كالتمييز ك 

خريف، كما أف لدييـ ميارات لآستجابة نحك أحداث الحياة مف اإذكاء كجداني يككنكا أكثر  كما أف لدييـ
 لعب الدكر.

ى أف يككف أكثر تشاؤـ كلا يمكنو إلنو يميؿ إنفعالات سمبية فإكيكضح أيضا أنو عندما يككف الفرد لديو 
تتكاجد لديو العمميات المعرفية  يجابية يسيؿ عميو أفإنفعالات إيجابية. أما الذم لديو لإحداث الأدراؾ اإ

كتشاؼ الأخطاء ا  ستدلالي كما أنو أكثر تنبييا لمتفاصيؿ ك لإستنباطي كالتفكير الإبتكارم كالإمثؿ التفكير ا
فراد الذيف لدييـ مشاعر مكجبة فانيـ يتكقعكف لأكالمشكلبت كالجذكر كالتدقيؽ في المعمكمات. كما أف ا

 .النجاح في المستقبؿ كفاعمية الذات

(: أىمية الذكاء العاطفي في المؤسسات في تحقيؽ التكافؽ 1999كما أكدت دراسة ليككيس ) - 7
ستخداـ إفراد الذيف لدييـ ىذا النكع مف الذكاء يستطيعكف لأنسجاـ في العلبقات بيف العماؿ كأف الإكا

فعالات تجعؿ الأفراد نلإتخاذ القرارات كما الدقة في التعبير عف اإنفعالية في الحكـ كفي لإالمدخلبت ا
 خريف.لآنفعالي مع الإتصاؿ الإقادركف عمى ا

نفعالي كالاجتماعي كبيف الذكاء العاطفي، لإ_ أثبتت بعض الدراسات كجكد علبقة كاضحة بيف التكافؽ ا8
كذلؾ بيف الذكاء العاطفي كالتكافؽ الزكاجي، حيث يشمؿ الذكاء العاطفي القدرة عمى التحكـ كضبط النفس 

 (50، ص2015)أماؿ سميماني، تساعد في أحداث التكافؽ الزكاجي.ات الاجتماعية ككميا عكامؿ كالميار 

حساس كالشخصية لإأف أىمية الذكاء العاطفي تتمثؿ في الصمة بيف ا (2009طحيف ، عمىكما يذكر )
نساف لإدرات اخلبقية الأساسية في الحياة انما تنبع مف قلإستعدادات الاخلبقية النظرية، كأف المكاقؼ الإكا
، كىك شعكر يتفجر داخؿ كاسطة العاطفة أف الانفعاؿ بالنسبة للئنساف ىك ساسية، ذلؾلأنفعالية الإا
 نساف لمتعبير عف نفسو في فعؿ ما.لإا

كلقد أشارت نتائج البحكث الى أف النجاح في الأداء أك أماكف العمؿ في الحياة العامة يعتمد بقدر كبير 
فقط منو عمى الذكاء العقمي، كقد كجد أف لمذكاء  %20%، بينما يعتمد 80نسبة لذكاء العاطفي، باعمى 
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نساف عمى التعامؿ مع المشاعر كالعكاطؼ، لإح في التجارة كالأعماؿ، فقدرة االعاطفي علبقة كبيرة بالنجا
 كالقدرة عمى التكيؼ مع الشدة كالتكترات، التي تؤدم الى تحقيؽ النجاح في العمؿ.

ديثة نسبيا أف مف أكثر الصفات التي تشجع الزبائف عمى الشراء ىي قدرة البائع عمى ككجدت دراسة ح
معرفة مشاعر، الزبكف كمف ثـ تمبية ىذه المشاعر، كقد عبر الزبائف عف تفضيميـ لمبائع الذم يحسف 

ي تككيف كما يعد الذكاء العاطفي صفة أساسية ف تفيـ حقيقة ما يريدكف كما ييميـ.ستماع إلييـ كالذم يلإا
خريف ىي الصفة الأىـ في القيادة، لأف ىذه لآشخصية القائد الناجح، كذلؾ أف القدرة عمى التأثير في ا

الصفة تحدد فيما إذا كانت الصفات الأخرل ستعمؿ أـ لا، فما قيمة الذكاء كالقدرة عمى التخطيط إذا لـ 
 خريف؟لآيكف القائد قادر عمى التأثير في ا

يماف لإحلبكة الايماف " يبيف الدكتكر ياسر العيتي العلبقة بيف ا-ؽ الذكاء العاطفي كتابو "ما فك  كفي   
يجابي مع ذاتو كمع لإكالذكاء العاطفي قائلب: "إذا كاف الذكاء العاطفي يمكف الانساف مف التعامؿ ا

يشعر نساف لإخرة، كاف الآخريف حيث يحقؽ لنفسو كلمف حكلو أكبر قدر مف السعادة، في الدنيا كالآا
، 2015)أماؿ سميماني ، طفي كيربطيا بربو كدينيو كاخرتو.يماف عندما يتحمى بميارات الذكاء العالإبحلبكة ا

 (50-48ص

 :أبعاد الذكاء العاطفي -9   

 ( إذا حددىا بأربعة أبعاد كىي:Mayer، Saloveyعند سالكفي كماير )-1

رؼ عمى المشاعر الشخصية كعمى مشاعر : كيشمؿ القدرة عمى التععنيا إدراؾ المشاعر كالتعبير -
 خريف كالقدرة عمى التعبير عف المشاعر بشكؿ دقيؽ كملبئـ اجتماعيا.لآا

: كفيو تصبح المشاعر جزءا مف العممية المعرفية كالإبداع رلتفكير مف خلبؿ التحكـ في المشاعكضكح ا-
ير في كضكح عمميات التفكير أم تكظيؼ المشاعر لمتأث ر،تخاذ القراا  مشكلبت أك الذاكرة ك أك حؿ ال

ضفاء المناخ ا  نفعالي لإدارة العقؿ لممشاعر.لإكا 

نفعالية، كتتضمف القدرة عمى الإنفعالات: كتشمؿ الإمكانات المعرفية في معالجة المعمكمات لإفيـ ا -
نفعالات لإستبصار بالعلبقات بيف أنكاع المشاعر المختمفة لأسباب كعكاقب ىذه الإالفيـ مف خلبؿ ا

 نفعالات لدل الفرد كالجماعات.لإنفعالات كالتغيرات التي تحدث لحظة الإستيعاب اإكذلؾ ك 
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نفعالات كمراقبتيا كضبطيا كتكجيييا لدل الشخص في لإنفعالات: كتشمؿ القدرة عمى تنظيـ الإإدارة ا -
فيما يطمؽ ف في عمـ النفس لآخريف. كقد أصبح ىذا البعد يدرس الآالمكاقؼ الاجتماعية المتنكعة مع ا

دارتيا. لإنفعالية( أم الكعي بالإعميو )الميتا ا  (41.40، ص2015)أماؿ سميماني،نفعالات كا 

تتكاجد في كؿ نشاط فردم كجماعي، فتشمؿ  فعند جكلماف: كىي خمسة أبعاد كالتي يكرد أنيا يجب أ -2
 ما يمي:

معرفة الفرد لعكاطفو ككعي نفعالاتؾ(: فا  ( )تعرؼ عمى عكاطفؾ ك Self-A warenessالكعي بالذات ) -
دراؾ مشاعره حاؿ حدكثيا ىك أساس الثقة بالنفس ىك الأساس الذم يبنى عميو الفرد قرارتو  الفرد بذاتو كا 

 تخاذ القرارات.إالتي يتخذىا في مجمؿ الأمكر كشئكف حياتو التي تتطمب 

ة الجكانب الكجدانية نفعالاتؾ كمعالجإ( )إدارة Managing Emotinsمعالجة الجكانب الكجدانية ) -
كالعاطفية(: كىك يعتبر البعد الثاني مف الأبعاد الخمسة لمذكاء العاطفي، كييتـ بكيفية معالجة كتعامؿ الفرد 
مع المشاعر التي قد تزعجو أك تؤذيو، كالقدرة عمى تعامؿ مع المشاعر بحيث تككف متكافقة مع المكافؽ 

 الحالية.

كىي تقدـ الفرد كالسعي نحك دكافعو، كما يعتبر الأمؿ محفز (: اتالقدرة عمى تحفيز الذ) الدافعية -
صراكمككف لمدافعية لكثير مف الأفراد مما يجعميـ يتمسككف بتحقيؽ أحلب  ر.ميـ كطمكحاتيـ بكؿ عزيمة كا 

خريف(: كيعني التفيـ ففي حيف لآ( )القدرة عمى التعرؼ كفيـ عكاطؼ اEmpathyالتعاطؼ العقمي ) -
الثلبثة السابقة لذكاء العاطفي بذات الفرد كما يدكر في داخمو، أىتـ ىذا البعد بعلبقتو ىتمت الأبعاد إ

خريف كالتعرؼ عمى تعبيراتيـ مف خلبؿ أصكاتيـ ككجكىيـ كحتى لآبالأخريف، فيك يعني قراءة مشاعر ا
 تمميحاتيـ.

ية علبقات كصداقات خركف(: كيعني كيفلآنفعالات اإ( )إدارة Skilis Socialالميارات الاجتماعية  -
خريف كالتعامؿ المجتمع بكؿ ميارة كاقتدار، كحؿ المشكلبت كالنزاعات كالقدرة لآالفرد كحسف أدارتيا مع ا

 (48.47، ص2015)أماؿ سميماني ،عمى التفاكض. 
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 خلاصة: 

مطا حيث نستنج بأف الذكاء العاطفي يخمؽ ن، ي كحكلنا الالماـ  بأبرز جكانبومكضكع الذكاء العاطف أف
ف مبدأ الذكاء العاطفي  بسيط جدا يعتمد عمى إعماؿ أيجابية بيف الأفراد ك لإالعامة ا مستقرا مف العلبقات

رتقاء لإخطار كاساف مف الإالذكاء في العاطفة ،فقد خمؽ الله العكاطؼ لكظائؼ معينة منيا حماية الان
ن عاطفيا ىك الذم لا يتجاىؿ عكاطفوفالذكي  ،بكجكده ميا كيتعامؿ معيا بطريقة ما يفيكلا يكبتيا كا 

كىناؾ قاعدة  ،سمبا عمى صحتو النفسية كالجسدية حتقاف كينعكسلإى اإلف كبتيا يؤدم أحيث  ،يجابيةإ
 ".ماذا نفعؿ حيالياأساسية في الذكاء تقكؿ: "نحف لا نستطيع أف نقرر 
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 تمييد:

تشمؿ كؿ جكانب  ر،يعتبر الزكاج الكسيمة الأكلى الشرعية لتككيف الأسرة كعف طريقو تتحقؽ أىداؼ أكب   
الحياة كمدل تأثيره الكامؿ عمى كياف المجتمع، فيك رابطة كثيقة بيف رجؿ كامرأة دعت إلييا طبيعة 

نو إذ يعد حكمة الله في خمقو لمبشر كالككف عمى الإنساف منذ كجد كىك محكر الككف في جميع أبعاده كأركا
 رتبط بكجكد التكافؽ أم ما يسمى التكافؽ الزكاجي.مالكجو الأمثؿ، فالزكاج السعيد 

كبما أف دراستنا الحالية أحد أقطابيا التكافؽ الزكاجي، فسكؼ نسمط الضكء في ىذا الفصؿ عمى مفيكـ  
ميتو كأىدافو كمكقفو في الإسلبـ كالاختيار الزكاجي بيف ككظائفو كأى كمفيكـ الزكاج كأبعاده التكافؽ

النظريات التي  كالمفاىيـ المتداخمة معو، أنكاعو كمظاىره كأىـ التكافؽ الزكاجيثـ  الماضي كالحاضر،
كالتكافؽ الزكاجي مف منظكر سيككلكجي كاسلبمي، كالنتائج  الزكاجيكالعكامؿ المؤثرة في التكافؽ  ،تفسره

 يابو، معكقات التكافؽ الزكاجي.المترتبة عف غ

 ثانيا: التوافق الزواجي

تفاؽ النسبي بيف الزكجيف عمى المكضكعات الحيكية المتعمقة بحياتيما لإيعرؼ التكافؽ الزكاجي عمى أنو ا
 المشتركة، كالمشاركة في أعماؿ كأنشطة مشتركة كتبادؿ العكاطؼ.

بيف شخصتي الزكجيف، كلايكجد نمط معيف مف كيعرؼ أيضا التكافؽ الزكاجي عمى أنو نتاج التفاعؿ 
 أنماط

الشخصية يمكف القكؿ بأنو نمط ناجح زكاجيا أك فاشؿ زكاجيا، كلكف التفاعؿ بيف شخصيتي الزكجيف ىك 
 .الذم يحدد نجاح الزكاج أك فشمو

كيعرؼ البعض عمى أنو حالة كجدانية تشير إلى مدل تقبؿ العلبقة الركحية، كتعد محصمة لطبيعة 
فاعلبت المتبادلة بيف الزكجيف في جكانب متنكعة، منيا: التعبير عف المشاعر الكجدانية لمطرؼ الآخر، الت

بداء الحرص عمى استمرار العلبقة معو فضلب عف كاحترامو ىك كأسرتو، كالثقة فيو،  مقدار التشابو أك كا 
تفاؽ عمى لإطفاؿ، كأكجو اتفاؽ حكؿ أساليب تنشئة الألإالتقارب في القيـ كالأفكار كالعادات، كمدل ا

 ضافة إلى الشعكر بالإشباع الجنسي في العلبقة.ميزانية الأسرة، بالإ
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ـ مع الآخر كمع مطالب الزكاج، كقد أعتبر ؤ كيعرؼ التكافؽ الزكاجي بأنو قدرة كؿ مف الزكجيف عمى التكا
 عمماء النفس التكافؽ الزكاجي حالة تظير في تآلؼ الزكجيف كتقاربيما.

فؽ الزكاجي يتضمف التحرر النسبي مف الصراع كالاتفاؽ النسبي بيف الزكج كالزكجة عمى فالتكا 
ككذلؾ المشاركة في أعماؿ كأنشطة مشتركة كتبادؿ المكضكعات الحيكية المتعمقة بحياتيما المشتركة، 

لثقافي، يتصؿ في الناحية العاطفية كالتكافؽ الاقتصادم بالتكافؽ االعكاطؼ. كما أف التكافؽ الزكاجي 
 جيف للبختلبفات الفردية المكجكدة بينيما.ك كيتصؿ أيضا بتقبؿ كؿ مف الز 

كالتكافؽ الزكاجي: حالة تنشأ كدالة لمصعكبات كالمتاعب التي يكاجييا الزكجاف كمدل التعاكف المشترؾ 
 ىك:ساسية المنكطة بكؿ منيما، ك بينيما كمقدار رضاىما عف العلبقة كحجـ اتفاقيما عمى الأدكار الأ

محصمة المشاركة في الخبرات كالاىتمامات كالقيـ كاحتراـ أىداؼ الطرؼ الآخر كحاجاتو كمزاجو كالتعبير "
التمقائي عف المشاعر كتكضيح الأدكار كالمسؤكليات كالتعاكف في صنع القرارات كحؿ المشكلبت كتربية 

 الأبناء كالإشباع الجنسي المتبادؿ". 

مفيكـ التكافؽ الزكاجي كبعض المفاىيـ الأخرل كالرضا الزكاجي  كىناؾ بعض الخمط كالتداخؿ بيف
بمفيكـ الرضا كيستخدميا معظـ الباحثيف مترادفيف، بالرغـ مف أف مفيكـ الصمة  ةكالسعادة الزكجية كثيق

 الرضا أكثر دقة كشيكعا.

ير صحيح، مما سبؽ نخمص إلى أف ىناؾ مف تعامؿ مع الرضا كالتكافؽ كمفاىيـ مترادفة، كذلؾ أمر غ
كلك أردنا أف نأخذ الجانب الذم أدل إلى ىذا التصكر، فإنو ذلؾ  الذم ينظر لمرضا الزكاجي عمى أنو 
حالة كجدانية تنطكم عمى تقبؿ أك عدـ تقبؿ العلبقة الزكجية، كىذا صحيح جزئيا إلا أف التكافؽ الزكاجي 

عاـ بالخاص، فالتكافؽ يعنى مضمكف أكثر عمكمية مف الرضا الزكاجي كأف العلبقة بينيما ىي علبقة ال
العلبقة الزكجية بما تحكيو مف سمككيات كتفاعلبت متبادلة بيف الطرفيف في المجلبت السمككية المتنكعة، 

كطبيعتيا  مضمكف العلبقة )الجانب السمككي(،تجاه الفرد نحك العلبقة؛ أم إنو يخص بكؿ مف إفضلب عف 
مبية؟ في حيف أف الرضا الزكاجي يعني فقط الجانب الكجداني في )الجانب الكجداني( ىؿ ىي إيجابية أـ س

 العلبقة الزكجية.
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كىناؾ مف يرل التكافؽ الزكاجي المراد منو الصحة النفسية لمحياة الزكجية، التي تعني قدرة كؿ مف  
ييما ليذه الحياة، أم قدرة كؿ منيما عمى تغيير سمككو، كتككيف العلبقات الزكجيف عمى تكييؼ نفس

 المرضية مع شريؾ الحياة، كبذلؾ يحدث التكافؽ بيف الزكجيف.

مف خلبؿ ما سبؽ نستطيع أف نخمص إلى أىـ التعريفات التي تعتبر أقرب إلى معاني التكافؽ الزكاجي، 
 كىي عمى النحك التالي:

الدخكؿ ستعداد لمحياة الزكجية ك لإكا ختيار المناسب لمزكاجلإكفيؽ في االتكافؽ الزكاجي يتضمف الت -1
عمى حؿ مشكلبتو،  فيو، كالحب المتبادؿ بيف الزكجيف، كالإشباع الجنسي كتحمؿ مسؤكليات الحياة كالقدرة

جية عمى مكاجية كؿ المشاكؿ المادية كالاجتماعية كالصحية، االزك جي كالرضا كالسعادة ستقرار الزكالإكا
 حقيؽ الانسجاـ كالمحبة المتبادلة.كالعمؿ عمى ت

ة تشير إلى مدل تقبؿ العلبقة الركحية، كتعد محصمة لطبيعة التفاعلبت المتبادلة بيف حالة كجداني -2
الزكجيف في جكانب متنكعة، منيا: التعبير عف المشاعر الكجدانية لمطرؼ الآخر، كاحترامو ىك كأسرتو، 

بداء الحرص عمى  القيـ  ستمرار العلبقة معو فضلب عف مقدار التشابو أك التقارب فيإكالثقة فيو، كا 
كالأفكار كالعادات، كمدل الاتفاؽ حكؿ أساليب تنشئة الأطفاؿ، كأكجو الاتفاؽ عمى ميزانية الأسرة، 

 بالإضافة إلى الشعكر بالإشباع الجنسي في العلبقة.

مف التعريفيف السابقيف يتضح أف التكافؽ الزكاجي يتصؿ بالتكافؽ في الناحية العاطفية كالتكافؽ الاقتصادم 
ختلبفات الفردية بينيما، الأمر الذم يؤكد عمى لئلثقافي كما يتصؿ بتقبؿ كؿ مف الزكجيف لكالتكافؽ ا

رتباطية بيف التكافؽ الزكاجي الحياة الأسرية بمختمؼ جكانبيا، فنجده ذا صمة عمى سبيؿ لإالعلبقة الكثيقة كا
الزكجيف، تجاىات ا  ات ك المثاؿ بعممية اختيار الزكج أك الزكجة، أك بالعكامؿ الشخصية كالأسرية، كحاج

كمدل تكفر العاطفة بينيما، كدرجة كفاءة الدكر الأسرم الذم يقكماف بو  كالصحة النفسية ليما،
ايرتيما لمتكقعات الحياة الزكجية بينيما، كبناء عمى ذلؾ قد تككف ىناؾ علبقة مكجبة كسالبة بيف كمس

رتفاع ىذه الدرجة بقدر تكفر النجاح أر الزكجيف تتحدد مف خلبؿ درجة التكافؽ الزكاجي بينيما، كبقد
 الأسرم بيف الزكجيف بما يكفر مزيدا مف الاستقرار في الأسرة.

مف جكانب التكافؽ في حياة الإنساف، فلب شؾ أف الزكاج لزكاجي يمثؿ قطاعا رئيسيا التكافؽ كبيذا يككف 
المشاركة في الخبرات، كتككيف المنسجـ أك المنسؽ أك المتكافؽ يؤسس عمى كثير مف العكامؿ، مف بينيما 
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الركابط العاطفية العميقة، حيث يشعر الزكجاف بالكئاـ كالصحة، كأف كلب منيما مرغكب فيو محبكب، كأف 
 (.30.26 ص ،2005سناء محمد سميماف، ) الطرؼ الآخر يحتاج إليو.

قكـ الحياة الزكجية التكافؽ الزكاجي: يمثؿ التكافؽ الزكاجي المظير السمككي الظاىرم لمشخصية، حيث ت
 عمى التعاكف كالتضحية كالقبكؿ مف قبؿ الزكجيف.

عمى أنو "درجة التكاصؿ الفكرم كالكجداني كالعاطفي كالجنسي بيف الزكجيف بما (: 1999ؿ )خميكيعرؼ 
تخاذ أساليب تكافقية سكية تساعدىما في تخطي ما يعترضيما في حياتيما الزكجية مف إيحقؽ ليما 

  قصى قدر معقكؿ مف السعادة الرضا".عقبات كتحقيؽ أ

تفاؽ كالعلبقة الطيبة الحسنة لإبأنو الميؿ النفسي المعبر عف المحبة الكد كا(: 1992 كيعرفو )الكندرم
  السميمة بيف الزكجيف كبقية أفراد الأسرة.

كجيف ستقرار ىك قدرة كؿ مف الز لإ(: أف مما يكفر لمعلبقة الزكجية الثبات ا1989 كترل )عكاطؼ صالح
عمى التفاىـ كالمشاركة في مختمؼ جكانب الحياة الزكجية، كمكاجية مشكلبتيـ الشخصية كالزكاجية، 

سيف بف )الح ككضع الحمكؿ المناسبة ليا مف خلبؿ التفاعؿ الزكاجي، كالتآلؼ بيف الزكجيف كالثقة المتبادلة.
                                       (24، ص2015حسف السيد، 

يذكر "علبء الديف كفافي" أف التكافؽ الزكاجي يعني أف كؿ مف الزكج كالزكجة يجداف في العلبقة ما  كما
مما ينتج عنو حالة الرضا عف الزكاج أك الرضا  ا الجسمية كالعاطفية كالاجتماعية.يشبع حاجاتيم

خرل، كالرضا الزكاجي، كىنا يشير " كفافي" نقطة الفرؽ بيف التكافؽ الزكاجي كبعض المصطمحات الأ
الزكاجي كالسعادة الزكاجية حيث فرؽ بيف ىذه المصطمحات؛ فذكر أف التكافؽ الزكاجي يندرج تحت 
التكافقات الاجتماعية، كىك ييدؼ لإقامة علبقة منسجمة مع الشريؾ الآخر، كيجد كلبىما ما يشبع 

ي لا تحدث مصادفة أك حاجاتو، كىذا يؤدم في النياية إلى الرضا الزكاجي كالسعادة الزكاجية الت
نما ىي ثمرة سمكؾ قصدم كعمدم في معظمو يصدر مف كؿ زكج بيدؼ إسعاد الزكج  بعشكائية، كا 

الآخر، فمعرفة كؿ زكج لكاجباتو كأدكاره في الحياة، كالقياـ بيا بكفاءة كمركنة، مف العكامؿ الميمة التي 
مبارؾ، كفاء خمؼ أحمد ) السعادة الزكاجية.لزكاجي ك تؤد إلى التكافؽ الزكاجي، كما ينتج عنو مف الرضا ا

 (.18.17 ، ص2020محمد محمكد،
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( تعريؼ ركجرز لمتكافؽ الزكاجي، بأنو قدرة عمى دكاـ حؿ الصراعات العديدة، 1982أكردت الخكلي )
 التي إذا تركت حطمت الزكاج.

الزكجيف، لا يكجد  (: الذم يرل أف التكافؽ الزكاجي، ىك نتاج لمتفاعؿ بيف شخصيتي1982كتعريؼ بؿ )
نمط معيف مف أنماط الشخصية، يمكف القكؿ بأنو نمط ناجح زكاجيا، أك فاشؿ زكاجيا، كلكف التفاعؿ بيف 

 شخصيتي الزكجيف، ىك الذم يحدد نجاح الزاج أك فشمو.

تفاؽ النسبي بيف الزكجيف، عمى لإ( فترل أف المفيكـ العاـ لمتكافؽ الزكاجي، يتضمف ا1982أما الخكلي )
 المشتركة، كالمشاركة في أعماؿ كأنشطة مشتركة كتبادؿ العكاطؼ.لمكضكعات الحيكية المتعمقة بحياتيما ا

كتنتقد الخكلي مفيكـ ركجرز، حيث قصر التكافؽ الزكاجي، عمى قدرة الزكجيف عمى دكاـ حؿ الصراعات 
شباع جنلآالعديدة فقط. كأغفؿ جكانب الحياة الزكجية ا سي كحب متبادؿ، كمكدة خرل، مف تبادؿ عاطفي كا 

 كرحمة، كتحمؿ مسؤكليات الحياة الزكجية، كالعكامؿ الاجتماعية كالصحية كالنفسية.

( التكافؽ الزكاجي، بجمعيـ بيف رأم ركجرز كالخكلي كما 1993كعميو حدد السمككيف أمثاؿ مار كماف )
 يمي:

التي تؤدم إلى الراحة الفردية يتضمف التكافؽ الزكاجي، تطكير مجمكعة مف التفاعلبت بيف الطرفيف، ك 
كما تؤدم إلى الحفاظ، لمدل عمى التكيؼ مع ضغكط الحياة.  طرؼ كلنسميما، مما يساعد كؿ طرؼ لكؿ

يتضمف ىذا التعريؼ قيمة ضمنية  أطكؿ، عمى العلبقة في إطار السياؽ الثقافي الذم يعيش فيو الزكجاف.
مككنا أساسيا لعلبقة صحية، فمعظـ الناس يدخمكف  ستقرار العلبقة كاعتبارىاإلطكؿ مدة العلبقة، أم 

 الزكاج آمميف أف تدكـ علبقتيـ مدل الحياة.

إف الزكاج القادريف عمى الحفاظ عمى علبقة طكيمة المدل، كمرضية لمطرفيف، عادة يككنكف أحسف مف 
، لمطرفيف علبقة كأبعد مف ىذا، تكفر العلبقة الطكيمة المدل كالمرضية الذيف ليس ليـ مثؿ ىذه العلبقة.

حميمة، انطلبقا مف التاريخ المشترؾ، ىذه الحميمية التي تقدر غالبا مف طرؼ الأزكاج الذيف يعيشكف مع 
 بعضيـ البعض.

( اللبتكافؽ الزكاجي بعدـ الانسجاـ الزكاجي، كأنو عبارة عف تقديرات 2000) مف جية أخرل بنكف
كتقديرات مرتفعة لمصراع كالسمبية المتبادلة. كما لمسمكؾ المتبادؿ، كميارات حؿ المشكلبت، منخفضة 



 لأطار المفاىيمي لمتغيرات الدراسةاني                                االث الفصل

47 
 

فالأزكاج المتكافقكف،  تصاؿ ضعيفة، كتقديرات منخفضة للؤنشطة الترفييية المشتركة.إيتسـ أيضا بميارات 
 ىـ أزكاج متكيفكف في علبقاتيـ الزكجية، كمنسجمكف مع بعضيـ البعض، مما يجعؿ علبقاتيـ مستقرة.

ستبياف التكافؽ إستبياف لقياس التكافؽ الزكاجي، منيا إية الزكاجي، منيا ككضع الباحثكف في سيككلكج
ختلبؼ بيف الزكجيف، في مختمؼ لإتفاؽ كالإكالذم يتضمف مدل ا (1976) الزكاجي، الذم كضعو سبانيو

)كمثكـ  مجالات الحياة الزكجية، بالإضافة إلى قياس الجانب العاطفي كالجنسي، كمدل التمسؾ بالعلبقة.
 (10.8 ، ص2010يكب،ميبم

 المفاىيم المتداخمة مع مفيوم التوافق الزواجي:-2

 كثيرا ما يتداخؿ مفيكـ أخرل كفيما يمي شرح لأىـ المفاىيـ ذات العلبقة مع مفيكـ التكافؽ الزكاجي:

حيث يؤكد الشريؼ شباع الحاجات الزكجية المختمفة، ىك شعكر داخمي نابع مف إ الرضا الزواجي: -2-1
( أف الرضا الزكاجي يسيـ في بعث الطمأنينة في القمب، كالشعكر بالبيجة كالسركر، 2001)كالطلبع 

إلى تكظيؼ طاقتيما كقدراتيما لمقياـ بالأدكار المنكطة بينيما بدرجة أكثر كىذا مف شأنو أف يدفع الزكجيف 
ث ذكر أف التكافؽ علبء الديف كفافي، بيف التكافؽ الزكاجي كبيف الرضا الزكاجي، حي فرؽ حيث فاعمية.

الزكاجي نمط مف أنماط التكافقات الاجتماعية التي ييدؼ مف خلبليا الفرد لأف يقيـ علبقات منسجمة مع 
كث حالة مف الرضا عف ذلؾ الزكاج الشريؾ الآخر، فيجد كلبىما ما يشبع حاجاتو، مما يؤدم إلى حد
 ادر المؤدية لتحقيؽ ذلؾ التكافؽ.تسمى الرضا الزكاجي أم أف الرضا الزكاجي يشير لمعكامؿ كالمص

تعتبر السعادة الزكجية نتيجة أك ثمرة كلب الزكجيف في تفاعميما كتكافقيما معا،  السعادة الزواجية: -2-2
كيمخص آرجايؿ  .لأنيما لا يشعراف بالسعادة الزكجية إلا بعد أف يخبر كؿ منيما الآخر في تفاعمو كتكافقو

 ا يمي:إلى تعريؼ السعادة الزكاجية كم

نعكاسا لدرجة الرضا عف الحياة، أك بكصفيا انعكاسا لمعدلات تكرار حدكث إيمكف فيـ السعادة بكصفيا 
 .نفعالات، كليست السعادة عكس التعاسة تمامالإالانفعالات السارة كشد ىذه ا

تكتر ستقرار العلبقة الزكاجية نجاحيا كسلبمتيا مف الاضطراب كالإيقصد بستقرار الزواجي: لا -2-3
تقرار يتضمف سلإالزكاجي، مما يجعميا في منأل عف التعرض لمتيديد بالفشؿ كما ينتج عنو مف طلبؽ فا

جية، لأف كلب الطرفيف يشعر بالتكافؽ كالرضا كالسعادة، أما العلبقة غير المستقرة التمسؾ بالعلبقة الزكا
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ضييف عف علبقتيما كأنيما تعساء مع فيي العلبقة التي يشعر فييا الطرفاف بأنيما غير متكافقيف كغير را
 بعضيما.

(، أف النجاح الزكاجي في أنو يشير بصفة عامة إلى 1983ترل سناء الخكلي ): الزواجي النجاح -2-4
تحقيؽ كاحد أك أكثر مف الأىداؼ التالية: الدكاـ كالرفقة كتحقيؽ تكقعات الجماعة، ككذلؾ السعادة الزكجية 

ستجابة عاطفية لفرد معيف كمع ذلؾ فالسعادة ظاىرة فردية بينما إأنيا  عف كؿ مف التكافؽ كالنجاح في
 النجاح كالتكافؽ الزكاجي يشيراف إلى انجز ثنائي أك مكاقؼ زكاجية.

نسجاـ الزكجيف إلا إذا عقد العزـ لإأنو لا يتـ ا ر"فرناند إيزانبي"يرل الباحث  نسجام الزواجي:ال  -2-5
 معا في الأمكر الآتية:

يتعيف عمى كؿ منيما أف يصمد أماـ ا بالحياة الزكجية في طريؽ النجاح، كلكي يتـ ليما ذلؾ أف يسير 
بخيبة أمؿ  اكلك أصيب ـنفسيإاليأس يدخؿ إلى  كفأك لا يدع ـفيو، كلا تثبط ىمتي انوالفشؿ الذم قد يلبقي

إذا حاكؿ كؿ منيما أف يتفيـ كؿ منيما عقمية الآخر كيستعرض آراءه الخاصة فك  بمحظات قائمة. ركاأك م
آراؤىما كمبادئيما ككجيات تختمط  اف لاما ينقصو كلكف بشرط يو عمى أف يتـ الآخر، فإنو سكؼ يعثر ف

 نظرىما اختلبطا يطغى عمى رصيد كممنيما مف آراء كمبادئ ككجيات نظر مستقمة كمثؿ عميا خاصة.

يدا كيعاكنو عمى أف يتمتع بقسط مف في الحياة، كذلؾ بأنو يجعمو سعأف يساعد أحدىما الآخر في ميمتو 
تفاؽ الزكاجي حكؿ القضايا مثؿ لإسجاـ الزكاجي إلى درجة مف الإنكيشير ا الحرية كأف يفيـ قدر نفسو.

 ر التسمية كالديف، فمسفة الحياة.التمكيؿ العائمي أمك 

يككف سمكؾ كؿ يقصد بالتفاعؿ الزكاجي التأثر المتبادؿ بيف الزكجيف، بحيث  التفاعل الزواجي: -6 -2
 منيما مترتبا عمى سمكؾ الآخر، كيأتي التفاعؿ عمى نكعيف:

تفاعؿ إيجابي جالب لمسركر: عندما يككف تأثير سمككيات كؿ مف الزكجيف عمى الآخر طيبا كمرضيا،  -
 يثير فيو مشاعر الحب كالمكدة.

يثير فيو  سيئا كمزعجا، تفاعؿ سمبي جالب للئزعاج: عندما يككف تأثير سمككيات كؿ منيما عمى الآخر -
 (.120.117 ص، 2017 دلاؿ سلبمي،)ر. مشاعر العدائية كالنفك 
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 : مظاىر التوافق الزواجي -3

 حدكث التكافؽ الزكاجي منيا: الدالة عمى  تكصمت بعض الدراسات لمجمكعة مف العلبمات

 بيف الطرفيف. : يككفالرضا عف الزكاج - 

 كجيف في أداء الأمكر.التضامف كالتكاضع: التعامؿ بيف الز  -

 الشعكر بالسعادة كالرضا عف الحياة: الراحة النفسية كالسمكؾ الاجتماعي المقبكؿ. -

 الأمف النفسي: شعكر بناء بالأمف النفسي. -

 شعكر الدعـ كالمساندة: مف طرؼ الآخر كالأسرة مما يساىـ في حؿ المشكلبت بسيكلة نسبيا. -

 طرفيف لكي يحدث ىذا الأخير.يككف مف كلب ال لإشباع الجنسي:ا -

 .ستقراره في العمؿإرد قد يزيد في النجاح كالكفاءة في العمؿ: حيث أف التكافؽ الزكاجي لمف_  

 درة عمى تقديـ المساعدة لبعضيـ.القدرة عمى حؿ المشكلبت: تكصؿ كلب الزكجيف لحمكؿ الق_ 

زكاجي جيد بيف الطرفيف كمف بينيا  ىناؾ مظاىر كأدلة إذا ظيرت أثناء الزكاج تدؿ عمى كجكد تكافؽ 
)حساـ  .)القدرة عمى الانسجاـ كحؿ الصعكبات، كأىـ عنصر ىك رضا الطرفيف يبعضيما البعض( :نذكر

 (78.77، ص 2008محمكد، 

 التوافق الزواجي:  ؤثرة فيالعوامل الم_ 4

  تنقسـ ىذه العكامؿ إلى ما يمي:

 سـ إلى نكعيف: نحصر في كؿ مف الزكجيف، كتنقت :داخمية عوامل

 تتمخص فيما يمي:  عكامؿ ما قبؿ الزكاج:

 السف عند الزكاج. -

 ستعداد لمزكاج.لإا -
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 الجدية في النظر لأىمية الأسرة، كالأىداؼ الأسرية، كنظرتيما لممكاقؼ كالأىداؼ. -

 التبايف في التنشئة الاجتماعية. -

 لاجتماعي.التقارب أك التباعد في المستكل الاقتصادم كالثقافي كا -

 فترة الخطكبة كأىميتيا باعتبارىا فترة إعداد نفسي لمزكاج. -

  فيما يمي: كالتي تتمخص عكامؿ ما بعد الزكاج:

 ختلبؼ القيـ لدل الزكجيف.إ-

 التباعد الفكرم كالثقافي كالاجتماعي بيف الزكجيف. -

 تنازؿ.نظرة كؿ مف الزكجيف لممبادئ الرئيسية في الزكاج، مثؿ: المشاركة، كال -

 محاكلة أم طرؼ طمس معالـ كسمات شخصية الطرؼ الآخر. -

قدرة كؿ طرؼ عمى إشباع الحاجات النفسية كالبيكلكجية كالاجتماعية كالاقتصادية لمطرؼ الآخر، مع  -
 الأخذ بعيف الاعتبار طريقة ىذا الإشباع.

ي القياـ بأدكاره الزكجية، كفي التكافؽ الزكاجي يتأثر بأساليب التكاصؿ بيف الزكجيف، كبكفاءة منيما ف-
مساندة الزكج الآخر في القياـ بمسؤكلياتو، كلعب أدكاره عند الضركرة، فقدرة كؿ مف الطرفيف عمى 
التكاصؿ كحؿ المشكلبت كالخلبفات التي تكاجييـ ليا أبمغ الأثر في تحقيؽ التكافؽ، فقد أثبتت الدراسات 

ل عظيما مف التكافؽ الزكاجي، أكثر مف الأزكاج الذيف أف تدرب الزكجيف عمى حؿ المشكلبت سجؿ مستك 
 يدعمكف التكافؽ، كالتحكـ في المشكلبت دكف حميا.

 مقدرة كؿ مف الزكجيف عمى التأقمـ مع كاقعو الزكاجي، كالتخمي عف بعض عاداتو كسمككياتو الخاطئة. -

 درجة نضج شخصية كؿ مف الرجؿ، كالمرأة. -

 لو أكبر الأثر في حصكؿ التكافؽ الزكاجي. الكازع الديني لدل كؿ منيما -

 



 لأطار المفاىيمي لمتغيرات الدراسةاني                                االث الفصل

46 
 

 عوامل خارجية: 

 دخؿ أطراؼ مف خارج الأسرة في الحياة الأسرية لمزكجيف.ت -

 النظاـ السياسي السائد، كالمنظـ لمعلبقات الأسرية. -

 كسائؿ الإعلبـ بجميع أنكاعيا المسمكعة كالمرئية كالمقركءة. -

 ات الاقتصادية لمعائمة.الصعكبات الحياتية كالمعيشية كالأزم -

 العكامؿ الحضارية كالاقتصادية كالاضطراب الاجتماعي الني تمر بيا البلبد )مثؿ نمكذج العراؽ(. -

 الديف كالسنف الأليية في ىذا الككف. -

 فترات الامتحانات الدراسية بالنسبة لأفراد الأسرة. -

لزكج الانتقاؿ مف العمؿ أك ض الزكج، سجف اتقاعد الزكج، مر  مثل:المستجدات التي تطرأ عمى الأسرة،  -
 .الفصؿ

بقكلو: "الكعي الحياتي لمزكجيف  امؿ المؤثرة عمى التكافؽ الزكاجيكقد عمؽ الشيخ الصفار عمى تمؾ العك  -
كتكافره عمى مستكل مف الثقافة الزكجية، يشكؿ عامؿ كقاية كحصانة مف نشكب الخلبفات الضارة، أك 

ا كانت درجة التكافؽ الزكاجي فإف حصكؿ شيء مف الخلبؼ أمر محتمؿ اشتدادىا كتفاقميا. كميم
كمتكقع. كخاصة عند مكاجية الأزمات كالصعكبات، كىذا يأتي دكر الكعي كنضج الشخصية، لمعالجة 

نفعاؿ، كالتعاليـ الدينية التي تتحدث لكؿ مف الزكجيف حكؿ لإالمكقؼ بتعقؿ كحكمة، بعيدا عف التشنج كا
تحمؿ ما قد يصدر منو مف أخطاء أك مو كمكانتو، كتحث عمى احترامو كخدمتو، ك حقكؽ الآخر كفض

مف مشاكؿ في علبقتيما  تجاه ما قد يكاجييماإتقصير، إنما تريد تعزيز المناعة في نفسية الطرفيف، 
 (39.37 ، ص2005اف،مسناء محمد سمي)الزكجية. 
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 الٍسلامي والسيكولوجي:منظور الالتوافق الزواجي من  -5

 التوافق الزواجي من منظور إسلامي: -5-1

إف التكافؽ بيف الزكجيف أساس الحياة الأسرية السعيدة، غير أف ظيكر الخلبؼ بيف الزكجيف أمر طبيعي، 
لاسيما كلكؿ مف الزكجيف في حياتو الأكلى أنماطو السمككية التي ألفيا، كعاداتو التي درج عمييا، 

ثقافتو كبيئتو  ا، كمزاجو الذم يكاجو بو المكاقؼ المختمفة. فضلب عفكمفاىيمو التي يرل الأشياء في ضكئي
 و، كما إلى ذلؾ مف الأحكاؿ.ككراثت

كمف حرص الإسلبـ عمى بناء الأسرة عمى أسس متينة، تضمف ليا البقاء كالاستمرار كالتماسؾ، فقد كضع 
ات الكقائية متمثمة في الحقكؽ نظاما فريدا لمكاجية الخلبفات كعلبجيا، بعد أف اتخذ مجمكعة مف الإجراء

كالكاجبات التي أناطيا بكؿ فرد ينتمي للؤسرة، لكف الله سبحانو كتعالى يعمـ طبائع البشرية، لأنو سبحانو 
خالقيـ، كليذا كضع مجمكعة مف الإجراءات الإرشادية لإرشاد الزكجيف لاستخداميا عند مكاجية 

 المشكلبت قبؿ ظيكرىا.

صر الخلبفات الزكجية، الاعتراؼ بالخطأ كمكاجيتو مف قبؿ الزكجيف، حيث لابد كمف الأمكر الكقائية لح
عرضيا  سارعكا إلى مغفرة مف رٌبكـ كجنة)قاؿ تعالى: ر ربو، يعترؼ المخطئ بخطئو، كيستغفمف أف 

كالأرض أعدت لممتقيف الذيف ينفقكف في السراء كالضراء كالكظميف الغيظ كالعافيف عف الناس السمكات 
أك ظممكا أنفسيـ ذكركا الله فاستغفركا لذنبكىـ كمف يغفر يحب المحسنيف كالذيف إذا فعمك فاحشة  كالله

ير الذنكب إلا الله كلـ يصركا عمى ما فعمكا كىـ يعممكف أكلئؾ جزاؤىـ مغفرة كجنات تجرم مف تحتيا الأن
 .136سكرة آؿ عمراف الآية .خمديف فييا كنعـ أجر العمميف(

 [،1378، 1]صحيح الجامع، مجيو كسمـ: )كاف ابف آدـ خطاء، كخير الخطائيف التكابكف( كقاؿ صمى الله عم

قاؿ تعالى: )يأييا لذيف ، تي يمكف أف تكجد الشقاؽ كالخلبؼنقياد لمنزاعات الطارئة اللإكما حذر مف ا 
يأتيف بفاحشة امنكا لا يحؿ لكـ أف ترثكا النساء كرىا كلا تعضمكىف لتذىبكا ببعض مآء اتيتمكىف إلا أف 

سكرة النساء  (.شيئا كيجعؿ الله فيو خيرا كثيرا مبنية كعاشركىف بالمعركؼ فإف كرىتمكىف فعسى أف تكرىكا
 . 19الآية 

 [.91، 1]صحيح مسمـ، جقاؿ صمى الله عميو كسمـ: )لا يفرؾ مؤمنة إف كره منيا خمقا رضى آخر( 
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 ة كقكع الخلبفات الأسرية عمى النحك التالي:تخذ الإسلبـ مجمكعة مف الإجراءات العلبجية في حالا  ك 

 النصح كالإرشاد عف طريؽ الحكمة كالمكعظة الحسنة.-

 إذا لـ يفيد ىذا العلبج، يقكـ الزكج بيجر زكجتو في المضجع. -

 إذا لـ يفد اليجر يقكـ الزكج بتأديبيا بالإيلبـ الجسمي المادم عف طريؽ الضرب غير المبرح. -

نىَٰتي مًفى اىلنِّسىاءً الاَ الٍمي قاؿ تعالى: )كى  ٍـ حٍصى مىيٍكي ٍـ كًتىَٰبى اىلمَوً عى نيكي يـ  مىا مىمىكىتى اىيٍمىَٰ لًكي ؿَ لىكيـ مَا كىرىاءى ذىَٰ ٓ  أىف ۥكىأىحى
فًحًيفى فىمىا اىسٍتىمٍتىعٍتيـ بًوً  تىبٍتىغيكاٍ  لًكيـ مُّحٍصًنًيفى غىيٍرى ميسىَٰ كرىىيفَ مًنٍييفَ فىػ ى  ۦبًأىمٍكىَٰ ة اتيكىيفَ أيجي ٍـ فًيمىا فىرًيضى مىيٍكي نىاحى عى  كىلاى جي

يٍتيـ بًوً  ضى ةً  ۦتىرىَٰ كًيما ۖ  مًف بىعٍدً اًلٍفىرًيضى مًيمان حى  [24]النساء:  (.إًفَ اىلمَوى كىافى عى

افىتٍ مًف بىعٍمًيىا نيشيكزان اى مكاجية نشكز الزكجة، قاؿ تعالى: )كما أرشد القرآف الزكج إلى أسمكب  فً اًمٍرىأىةه خى كً كىاً 
ا أىفٍ يَ  مىيٍيًمى نىاحى عى مٍحا اًعٍرىاضا فىلبى جي ا بىيٍنىييمىا صي مىحى يٍر كىأيحٍضًرىتً صََٰ مٍحي خى نفيسي ايلشُّحَ  كىالصُّ ف تيحٍسًنيكاٍ اًلاى كىاً 

بًيرا تىتقَيكاٍ فىإًفَ اىلمَوى كىافى بًمىا تىعٍمىميكفى خى  [127]النساء:  (.كى

يف الزكجيف، كلـ يستطيعا بجيكدىما الذاتية حؿ المشكلبت الداخمية، كفي حالة تفاقـ الخلبؼ كالصراع ب
يكجينا الإسلبـ إلى ضبط النفس حفاظا عمى حؽ العشرة السابقة، كىنا يبدأ دكر ذكم الأرحاـ متمثميف في 

 أسرة الزكج كالزكجة، كمف أىـ كاجبيـ إصلبح ذات البيف.

ا إقاؿ تعالى: ) ميكفى اىلٍميكمًنيكفى إًخٍكىة فىأى نَمى ٍـ تيرٍحى ٍـ كىاتقَيكاٍ ايلمَوى لىعىمَكي يٍكي كى كاٍ بىيٍفى أىخى  [10]الحجرات:  (.صٍمًحي

كىما مِّفى اىىٍمًوً كقاؿ تعالى: )ى  ا فىابٍعىثيكاٍ حى كىما مِّفى  ۦإًفٍ خًفٍتيٍـ شًقىاؽى بىيٍنًيًمى فِّؽً اًلمَوي  كىحى اىىٍمًيىا إًفٍ يُّرًيدىا إًصٍمىَٰحا ييكى
ا مًيمان  بىيٍنىييمى بًيرا إًفَ اىلمَوى كىافى عى  [35]النساء:  (.خى

ف لـ تستقـ الحياة الزكجية، أباح الإسلبـ الطلبؽ، لكي يستقيـ حاؿ الإنساف، كلا يعيش في صراع دائـ،  كا 
كىاۦإًفٍ يَتىفىرَقىا ييغٍفً اًلمَوي كيلٌب مِّف سىعىتًوً قاؿ تعالى: )ى ، مما يؤثر سمبا عمى صحتو النفسية كًيماكى سًعان حى  (.فى اىلمَوي كىَٰ

 [130]النساء: 

فكقاؿ تعالى: )ى   كؼو اىكٍ تىسٍرًيحي بًإًحٍسىَٰ   (46.45، ص 2005سناء محمد سميماف،). [229]البقرة:  (إًمٍسىاؾي بًمىعٍري
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 التوافق الزواجي من منظور سيكولوجي: -5-1

ر المشكلبت الزكجية، كيمثؿ السمكؾ يعتني التحميؿ النفسي بتاريخ العلبقات، كيعتبره ميما في تفسي
 صراعات الزكجيف اللبشعكرية كأف المشكلبت الزكجية تظير نتيجة للئحباطات.

أما نظرية الصراع فتؤكد أف الرجاؿ يسيطركف عمى معظـ السمطات كيتحكمكف في المكارد الاقتصادية 
ة في مجاؿ الفرص الكظيفية، كمصادر النفكذ كالقكة، كغالبا ما يرغب الرجاؿ في تحديد مشاركة المرأ

كيككف ذلؾ عف طريؽ تييئة البنيف كالبنات اجتماعيا، كتقكـ عممية التييئة الاجتماعية عمى تدريب الذككر 
كالإناث لأدكارىـ المميزة جنسيا، كتحدد الأدكار مف الناحية الاجتماعية كليس البيكلكجية في المقاـ الأكؿ. 

 كتشاؼ أسبابو.إشيئا لابد مف تفاديو عف طريؽ  كيعد الصراع كعدـ التكافؽ الزكاجي

 أنواع التوافق الزواجي:  -6

 كيشير أبك الحسف صالح إلى أنكاع لمتكافؽ:  

لصفات النفسية كالمزاج الداخمي أف يككف الزكجاف متقارباف مف حيث ا ضركرة كذلؾ :التوافق النفسي-1
أف تككف ذات طبع متكافؽ، كمزاج سميـ بعيدا زكج أف يسأؿ عف الصفات النفسية لشريكتو مثؿ ضركرة ممف

 عف العصبية التي تجمب النكد.

كيعني أف يككف متقاربيف في الصفات لقكلو تعالى: )الطيبات لمطيبيف كالخبيثات  التوافق الأخلاقي: -2
 لمخبيثيف.....( فالسؤاؿ عف الخمؽ كالديف مف أىـ الأمكر عند الإقداـ عمى الزكاج.

كيعني أف يككف الزكجات متقارباف في العمر كالأفضؿ أف يككف الرجؿ أكبر مف  ي:التوافق العمر  -3
المرأة مما يساعدىا عمى إدارة المنزؿ، أما أف تككف المرأة أكبر مف الرجؿ فأنو يفسد العلبقة غالبا لأف 

ظر إلى الزكجة تنظر إلى الزكج الأصغر منيا سنا بأنو غير مؤىؿ بأف يككف قيما عمييا، كأف الرجؿ ين
المرأة الأكبر سنا منو عمى أنيا قد تتسمط عميو. غير أف التكافؽ العمرم يسيـ بشكؿ كبير في نجاح 
المعاشرة )الجنسية كالاجتماعية كالعاطفية( أما بالنسبة لمحالات النادرة كزكاج الرسكؿ صمى الله عميو كسمـ 

 كطبيعتو. بخديجة عمييا السلبـ فلب ينظر ليا في عصرنا فمكؿ زماف ظركفو

كىك التقارب في الشأف الاجتماعي كالمالي كالفكرم لأف الفقير لك تزكج مف امرأة  التوافق الشأني: -4 
ثرية تعكدت عمى نظاـ بيتي معيف كعمى طريقة مختمفة عف طريقو ما النتيجة يحدث عدـ تكافؽ، أما لك 
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سكلة لا طمكح ليا في الحياة، كقد أف رجلب مثقفا ييتـ بالفكر كيبحث عف النجاح قد تزكج مف امرأة ك
 يستطيع أحد الزكجيف أف ينجح الآخر غير أف القميميف يقدركف عمى ذلؾ.

إف السعادة الزكجية ليس عممية مصادفة أك عممية عشكائية كلكنيا ثمرة سمكؾ  كيكرد علبء الديف كفافي
عكر بالسعادة ىك قصدم كعمرم في معظمو يصدر عف كؿ زكج ييدؼ إلى إسعاد الزكج الآخر، الش

نفعالي داخمي منفصؿ إلى حد ما عف الأفعاؿ كالأساليب السمككية )الكاجبات( التي يقكـ بيا كؿ إ شعكر
تجاه الآخر، كاتجاه مؤسسة الزكاج فالسعادة شعكر يترتب عمى الأعماؿ التي يقكـ بيا كؿ إمف الزكجيف 

قؼ كراء سمكؾ الطرؼ الآخر كأعمالو كعميو مف الزكجيف، كعمى إدراؾ كؿ منيما لمدكافع كالنيات التي ت
يككف التكافؽ الزكاجي أف كلب الزكجيف يجداف في العلبقة الزكجية ما يشبع حاجاتيما الجسمية كالعاطفية 
 كالاجتماعية مما ينتج حالة الرضا عف الزكاج كىك ما نسميو )الرضا الزكاجي( كالذم يستخدـ أحيانا

 (57,56ص، 2006ـ عبد الله حسف جيب الله، سيا) كبديؿ )لمصمح( التكافؽ الزكاجي.

 أىمية التوافق الزواجي:  -7

تبدك الحاجة إلى التكافؽ ككاحد مف أىـ الحاجات، كأبرز التحديات التي تكاجو الإنساف في حياتو إذ أف  
يمكنو ستمرار كالسعادة أك يتيح لو فرص التنمية كالبناء ك لإالتكافؽ ىك الذم يصنع الإنساف عمى طريؽ ا

 مف التغمب عمى الصعكبات كالتحديات.

كقد حذر القرآف الكريـ مف خطكرة فقداف التكافؽ، كاضطراب العلبقات، فقاؿ تعالى: )كأطيعكا الله كرسكلو  
ف ىي بحكـ الله  46الأنفاؿ الآية سكرة .  كاصبركا إف الله مع الصابريف(كلا تنازعكا فتفشمكا كا 

نساف مف تكتر الأساسية في الصحة النفسية حيث جميع سمككيات الإ إف مفيكـ التكافؽ مف المفاىيـ 
لا يمكف أف تتكفر خصائص الحياة الاجتماعية السميمة للؤمة، مثؿ التعاكف ، كخكؼ كصراعات كقير

المشترؾ كالأماف المتبادؿ، كالبناء الحضارم المتلبحـ، ما لـ يكف ىناؾ أساس مف التكافؽ بيف أفراد 
القمكب مف الأمراض الاجتماعية، كالحقد كالبغضاء، كتحصف بو الركابط العائمية مف  المجتمع، تحصف بو

تسرب أسباب التفكؾ الأسرم، إذ أف مف أسباب الخمؿ التي تسير بالحضارة العربية المعاصرة إلى الياكية، 
مية التي التفكؾ الأسرم، كجفاؼ المشاعر الاجتماعية، كما أف مف أىـ مقكمات السمك في الحياة الإسلب

سرم، كالترابط الأخكم تجمت بيا حضارة الإسلبـ في قركنو الأكلى، ىي حسف الصمة بالله، كالتكافؽ الأ
 الإيماف بالله سبحانو، فيحيؿ ىذه الحياة إلى ركضة ندية مزىرة. الذم يغذيو 
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طمبات كعمى الرغـ مف أف التكافؽ الزكاجي يعد مؤشرا مف مؤشرات السعادة الزكجية، كىك مف المت
أف التكافؽ بيف الزكجيف لا يعني سعادتيما  ة الزكجية بشكؿ ىادئ كمستقر، غيرستمرار الحيالإالضركرية 

تجاه الآخر. إلا إفالسعادة مختمفة عف مفيكـ التكافؽ، فقد نجد الزكجيف متكافقيف، ككؿ منيما يقكـ بكاجباتو 
 تما أنيا أسرة متكافقة.أنو يعيش في سعادة كلكف إذا كجدت أسرة سعيدة فيذا يعني ح

كيعتبر التكافؽ بيف الزكجيف مؤشر عمى العلبقة الإيجابية بيف الفرد كمحيطو، إذ أنو يتضمف الإحساس 
بالسعادة كالرضا عف الذات، كالشعكر بالأمف كالطمأنينة مع الآخريف، كبضركرة القياـ بالكاجبات، كباحتراـ 

 .درة عمى التعبير عف الأفكار كالمشاعر دكف خكؼالآخريف، كالتعاكف معيـ، كتقبؿ النقد، كالق

كمف الطبيعي أف يؤدم التكافؽ بيف الزكجيف بكؿ ىذه المؤشرات إلى تعزيز حالة الاستقرار الأسرم،  
ف ىذه الحالة مف الاستقرار ىي التي ك  تصدع كالانييارفتنشأ بيئة صحية كىادئة في الأسرة بعيدا عف ال ا 

 (23، ص 2016حسف البريكي، ) تيا كما أرادىا الشرع الحنيؼ.ظيفتمكف الأسرة مف تحقيؽ ك 

 النظريات المفسرة لمتوافق الزواجي:  - 8

 مي: ما ي نذكر ة خاصة بالبحث كالدراسة كمنياالنظريات التي تناكلت الأسرة عمكما كالحياة الزكجي مف أىـ

 المنظور السيكولوجي:  -1 

الشخصية المتكافقة بأنيا الشخصية التي  Freudيصنؼ فركيد التكافؽ كما تراه مدرسة التحميؿ النفسي: 
الأنا الأعمى  - Egoالأنا  - Idيككف فييا السمكؾ محصمة تكازف الأنظمة الأساسية الثلبث )اليك 

Super Fgo ككؿ جزء مف ىذه الأجزاء لو ديناميتو كخصائصو تتفاعؿ معا كلا يمكف فصؿ كؿ منيما )
 ئز الحياة كالمكت.رائز فيي تعد مركزية في نظرية فركيد فيناؾ غراعف الأخرل، كتحكـ الفرد الغ

كيرل فركيد أف التكافؽ عممية لا شعكرية، حيث لا يعي الفرد الأسباب الحقيقية لذلؾ التكافؽ الذم يسعى 
إليو، كأف الشخص المتكافؽ ىك مف يشبع متطمبات اليك بكسائؿ مقبكلة، أم يستطيع التكفيؽ بيف متطمبات 

كضكابط الأنا الأعمى في ظؿ كجكد الأنا، أما سكء التكافؽ فينشأ مف الفشؿ في تحقيؽ حالة التكازف  اليك
بيف مككنات الشخصية الثلبثة. بمعنى أنو يسمط الضكء عمى الجانب الجنسي )المبيدك( في حياة الفرد، 

 فيك بعد ميـ مف أبعاد التكافؽ الزكاجي.
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سكم متعمـ، كتنمك الشخصية مف خلبؿ أساليب التنشئة بأف السمكؾ غير ال Hornyكترل ىكرني 
لى طريقة تفكيره، كأف  الاجتماعية. كأف أسباب السمكؾ المضطرب يرجع لطريقة الإدراؾ عند الفرد كا 

لا يكجو الفرد نحك  Egoالعلبقة مع الفرد تككف غير متكافقة عندما ينفصؿ الشخص عف ذاتو كأف الأنا 
 (31، ص2013)ميمكنة بنت يعقكب بف عدم الينائية،  قيقية.الحرغباتو كحاجاتو كفقا لذاتو 

 التوافق كما تراه المدرسة السموكية: 

النظرية السمككية تركز عمى الجانب السمككي ككذلؾ عمى مبادئ التعمـ، فالفرد يكتسب مجمكعة مف 
تكتر لديو أك عممت العادات المناسبة في معاممة الآخريف، كالتي سبؽ أف تعمميا كالتي أدت إلى خفض ال

 المدرسة كتركز عمى إشباع حاجاتو فيتحقؽ التكافؽ، كبالتالي تككف سمككا يستدعيو الفرد في المستقبؿ.
ستجابة، كيقكـ العلبج ا  السمككية عمى البيئة كمؤشر كمتأثر فييا، كأف سمكؾ الإنساف علبقة بيف مثير ك 

 لماضي.كليس عمى ا السمككي عمى التعامؿ مع المشكلبت الحالية

كأضاؼ مرسي لما سبؽ أف السمككييف يفسركف التفاعؿ الزكاجي كمتطمب ميـ لحدكث التكافؽ الزكاجي 
مف خلبؿ الثكاب كالعقاب، حيث أف إثابة الفرد عمى سمكؾ ما غالبا ما يدعمو كيقكيو لمظيكر مرة أخرل، 

لتقارب كالتكافؽ الزكاجي بينيما، فعندما يتفاعؿ الزكجاف كيعزز أحدىما الآخر فإنو يحفزه، كذلؾ يزيد مف ا
أما إذا عاقب أحدىما الآخر أك حرمو مف الثكاب، فإنو يشعره بعدـ الارتياح كبسكء التكافؽ بينيما، كلذلؾ 
فإف التكافؽ الزكاجي يحدث إذا تفاعؿ الزكجاف كأشبع كؿ منيما الآخر مما يعكد عمييما بالنفع، فالتكافؽ 

و مف خلبؿ مركر الزكجيف بخيرات حياتية إيجابية، كمقابمة ذلؾ بالدعـ الزكاجي بيف الزكجيف يمكف تعمم
 عمى سمككو مرة أخرل. كالمساندة مما يعتبر معززا

 تجاه النساني:التوافق كما يراه الا  

ذا لـ ييتد ليذا يرل أػصحاب الا تجاه )نظرية الذات( أف الإنساف يبحث عف ىدؼ لحياتو يحقؽ بيا ذاتو كا 
بنظريتو عمى الذات،  Rogers "ركجرز"ف عرضة لمتكتر كالقمؽ كسكء التكافؽ. كقد ركز اليدؼ فإنو يكك 

فالذات ىي كينكنة الفرد كجكىر شخصيتو كتتككف نتيجة التفاعؿ مع البيئة كتشمؿ: الذات الكاقعية، كالذات 
دتو عمى تغيير الاجتماعية، كالذات المثالية، كمفيكـ الفرد عف ذاتو يؤثر في سمككو، بالتالي يمكف مساع

اـ بيف الذات الكاقعية تجاىو نحك خبراتو السمبية كمكاجية العقبات، كالصحة النفسية تتحقؽ نتيجة الانسجإ
 كالمثالية.
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تساؽ الفرد مع مفيكـ ذاتو تزيد مف تقديره لذاتو، إ( أف فكرة 2008) ليكأضافت دسكقي مف خلبؿ العبد
 (33)المرجع السابؽ، ص  الشريؾ الآخر. كبناء عميو يزيد التكافؽ الزكاجي بينو كبيف

 المنظور الاجتماعي:  -2

 نظريات التفاعل الزواجي:  -1

( نكعاف مف العمميات النفسية: التفاعؿ الزكاجي 1995تحدث في الحياة الزكجية كما ذكر مرسي ) 
خرل، كلا لأى اكالتكافؽ الزكاجي كالعمميتاف مترابطتاف كمتداخمتاف مع بعضيما فكلبىما يتأثر كيؤثر عم

يحدث أم منيما دكف الآخر كىما مسؤكلاف عف نمك الزكاج أك تكقفو كانحرافو، فلب يكجد زكاج دكف تفاعؿ 
كتكافؽ فإف تكقؼ الزكاج بالطلبؽ أك الكفاة تكقؼ التفاعؿ كالتكافؽ بيف الزكجيف، كفيما يمي عرض لبعض 

 النظريات الخاصة بالتفاعؿ: 

 ية(النظرية البنائية )الوظيف-1

(، فالمجتمع يتككف مف Macroالكحدة الكبيرة  - Microتقكـ ىذه النظرية عمى فكرة )الكحدة الصغيرة 
عدة أجزاء ككؿ جزء يتميز بخصائص معينة ككظيفة تتحدد بحسب ما يقدمو لخدمة الأجزاء الأخرل، كأف 

عمى أمكر معينة مثؿ القيـ عتماد المتبادؿ كالاتفاؽ لإأجزاء المجتمع ىذا تتماسؾ فيما بينيا عف طريؽ ا
كالأخلبؽ كالمعايير، كأف أم تغير يحدث عمى أم جزء مف شأنو أف يحدث تغيرا عمى بقية الأجزاء، 

 بالتالي يككف عمؿ التحميؿ الكظيفي ىك تفسير ىذه الأجزاء كالعلبقات بينيا كالعلبقة بيف الأجزاء كالكؿ.

ينتج عف عدـ تحديد أدكار الجنسيف كىذا لا يؤثر ( أف الصراع كالتكتر الأسرم 2009كتضيؼ الخكلي )
نما عمى النسؽ الاجتماعي ككؿ.   عمى الأسرة فقط كا 

 نظرية التفاعل الرمزي:  -2

النظرية بدراسة التنشئة الاجتماعية كالشخصية، فالتنشئة الاجتماعية تركز عمى كيفية اكتساب الفرد  ينتع
ة بالمجتمع، كالشخصية تيتـ بالطريقة التي تنتظـ كفقا لأنماط السمكؾ كطرؽ التفكير كالمشاعر الخاص

 ليذه الاتجاىات كالقيـ كأنماط السمكؾ.
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إلى أف التفاعؿ الاجتماعي يككف عمى مستكييف: التفاعؿ الرمزم كالتفاعؿ غير  Blumerكقد أشار بمكمر 
، كلكف كثير مف رمزم. كيندمج الأفراد في الحياة بشكؿ عاـ كالأسرة بصفة خاصة في تفاعؿ غير رمزم

 معنى فعؿ كؿ منيـ.تفاعلبتيـ تككف في المستكل الرمزم عندما يحاكلكف فيـ 

التفاعمية الرمزية المفاىيـ التي تدكر حكؿ قضية التفاعؿ  كىك أحد أنصار Mangusكقد ذكر مانقكس 
يا، كتناقض كىي: المعيار كىك ما يحدد السمكؾ، سمكؾ الدكر بمعنى فعؿ الفرد عندما يحتؿ دكرا اجتماع

 (34)المرجع السابؽ، ص يا.الدكر حينما لا يتطابؽ دكر السمكؾ مع المعايير دراسة العيسكم المشار إلي

ج تنعكس في درجة التطابؽ بيف ما تتكقعو الزكجة مف  كما أكضح مانقكس إلى أف تكامؿ نكعية الزكا
يؤثر عمى الرضا بيف الزكجيف، كأف  زكجيا، كبيف ما يدركو ىك فيمف تزكجيا، كأف التناقض في الأدكار قد

تككيف أسرة جديدة يؤدم إلى تغير كبير في الأدكار التي كاف يمارسيا الشخص قبؿ زكاجو، فالشخص 
الذم يعرؼ ماذا يتكقع في مكقؼ الزكاج كمع الزكج الآخر يككف قادرا عمى الاستجابة بصكرة جيدة ليذا 

كجيف يككف لديو تصكر مسبؽ كأفكار معينة عما يجب المكقؼ كيمعب دكره بصكرة مناسبة، فكؿ مف الز 
أف يككف سمككو كىك في كضعو الجديد، كلديو تكقعات معينة عف دكر الطرؼ الآخر، كتنشأ المشاكؿ عند 

 قيما.المقارنة بيف ما يجب أف يككف كبيف ما ىك قائـ بالفعؿ كىذا يؤثر بدكره عمى تكاف

بيف الزكجيف سكاء كاف متكامؿ "تفاعؿ إيجابي" أك متقاطع  ( أف أنماط التفاعؿ2008)لي كأضافت العبد
مى الأبناء كعاجي مما ينعكس أثره عمى المجتمع "تفاعؿ سمبي" يؤثر عمى علبقتيما كرضاىما الزك 

 كتكافقيـ في المجتمع.

 : Social Exchange Theoryنظرية التبادل الاجتماعي  -3

 Homanse "ىكمانز"عالـ الاجتماع  قدميا  Psychique Profit Theoryأك نظرية الربح النفسي 
الذم درس التفاعؿ عند الجماعات الصغيرة كأيد ما نادل بو عمـ نفس التعمـ )إثابة السمكؾ تقكيو كعدـ 
إثابتو تضعفو(، كاشترط في الثكاب أف يككف ذا قيمة نفسية عند الفرد المثاب كي يشعر بالربح كالمكسب 

 عرض الفرد لمعقاب.لنفسية التي تحدث عندما يتالنفسي كأف يتجنب الخسارة ا

فالفرد "الزكج" يستمر في التفاعؿ إذا كانت الإثابة التي يحصؿ عمييا مساكية أك تفكؽ في قيمتيا النفسية 
لبعضيما، بؿ  الزكجيف مف بعضيما كيزداد حبيما قيمة ما يقكـ بو مف سمكؾ، بناء عمى ذلؾ يزداد قرب

بالربح النفسي جراء زكاجيما، فيعدؿ كلبىما مشاعره كأفكاره كسمككياتو حتى إف الزكجيف عندما يشعراف 
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يقترب مف مشاعر كأفكار كسمككيات الطرؼ الآخر، كبذلؾ يستمر التفاعؿ الإيجابي بينيما، مما يترتب 
عميو زيادة التكافؽ الزكاجي. أما سكء التكافؽ الزكاجي فيحدث عندما تحدث الخسارة النفسية لأحد 

يف، مما يؤدم إلى الصراع النفسي مع الطرؼ الآخر، الذم كاف سببا في حدكث تمؾ الخسارة أك الزكج
في منع الربح النفسي، كعندما لا يقبؿ الزكجاف الخسارة النفسية يتحكؿ تفاعميما معا إلى حالة مف الصراع 

   .يؤثر عمى الأبناء النفسي كتتعارض المصالح كالدكافع بينيما، كيستمر الصراع كقد

 :Psycho-Spiritual-Profit Theoryنظرية الربح النفسي الروحي -4

رتياح النفسي لإىذه النظرية ذات أساس ديني، فالربح النفسي الركحي عبارة عف شعكر كؿ مف الزكجيف با
شباع الدافع الدإفي عمؿ ما يرضي الشريؾ الآخر  يني مف بتغاء مرضاة المكلى كأخذ الثكاب مف الله كا 

 (35)المرجع السابؽ، ص الزكاج.

تعددت النظريات الإرشادية التي تحدثت عف أىمية التكاصؿ  نظرية الاتصال النساني لساتير: -5 
( حكؿ أىمية 2008كالمشار ليا في أبك أسعد ) Satir Vالزكاجي، كمف أىميا ما ذكرتو فرجينا ساتير 

فيـ كيفية تفاعؿ أعضاء الأسرة معا لابد ميارات التكاصؿ لمساعدة أعضاء الأسر ليصبحكا أكثر كعيا، كل
 مف تحميؿ عممية التكاصؿ بيف أعضاء الأسرة.

 ر إلى أف خصائص العكائؿ أك الأسر المضطربة ىي: كقد أشارت ساتي

 تقدير أعضاء العائمة لأنفسيـ منخفض. -

 الاتصاؿ كالتكاصؿ بيف أفراد العائمة غير مباشرة كغير كاضح كلا صدؽ فيو. -

  .العائمة كقكاعد السمكؾ صمبة كغير إنسانية كغير قابمة لمتفاكضقكانيف  -

- .  علبقة العائمة بالمجتمع تقكـ عمى الخكؼ كالاسترضاء كالمكـ

حداث فيـ   كترل ساتير أف العلبج يتضمف: تأسيس كبناء الثقة، تطكير الكعي مف خلبؿ الخبرة، خمؽ كا 
ستخداـ السمككيات الجديدة مف قبؿ الأسرة خارج إطار جديد، إخبار ىذا الفيـ الجديد لأفراد الأسرة، ا

 العلبج، كبذلؾ يشعر الفرد باحتراـ الذات كالتكاصؿ كالعناية يزداد كينقص الألـ.
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ستعراض بعض مف النظريات المتعمقة بالتكافؽ كالتفاعؿ الزكاجي يتضح لنا أف مدرسة التحميؿ إبعد 
اجي يتمثؿ في التكازف بيف مككنات الشخصية الثلبث )اليك النفسي متمثمة في فركيد ترل أف التكافؽ الزك 

Id -  الأناEgo - الأنا الأعمى Super Ego كقدرة الأنا عمى التكفيؽ بيف متطمبات اليك كضكابط )
الأنا الأعمى بكسائؿ مقبكلة، كمما يدعـ التكافؽ الزكاجي إشباع الفرد جنسيا مف خلبؿ الزكاج السكم. فيي 

اطات البيئية في السنكات الخمس الأكلى مف حياة الفرد كأف زكجية ظيرت نتيجة للئحبلممشكلبت ال تنظر
 (36)المرجع السابؽ، ص سمكؾ الصراع بيف الزكجيف لا شعكرم.

كتفسر السمككية التكافؽ الزكاجي عمى ضكء عممية التعمـ فيي تنظر لمتكافؽ كسكء التكافؽ عمى أف كمييما 
ؿ الخبرات التي يمر بيا الفرد حيث يككف السمكؾ التكافقي مقابلب سمكؾ متعمـ مكتسب، كذلؾ مف خلب

تكافقي فيقابؿ بالعقاب، بمعنى أف المشكلبت الزكجية تـ التعزيز كالتدعيـ، أما السمكؾ اللب كمصاحبا ب
 اكتسابيا مف خلبؿ الخبرة التعميمية مف الآخريف كأف علبجيا يختص بالكضع الحالي كليس بالماضي.

ة التفاعؿ الرمزم عمى أىمية المركز كالدكر كأف تناقض الدكر في العلبقة الزكجية عندما لا تركز نظريك 
يتطابؽ دكر السمكؾ مع المعايير يؤثر عمى التكافؽ الزكاجي، بمعنى أف نشأة المشكلبت الزكجية تأتي مف 

رؼ الآخر يحقؽ تعارض تكقعات الدكر لأحد الزكجيف أك كمييما، كتغيير التكقعات لتقابؿ تكقعات الط
 الانسجاـ كالتكافؽ بيف الزكجيف.

كأضافت نظرية التبادؿ الاجتماعي "الربح النفسي" عمى ضركرة تعزيز السمكؾ المرغكب مف الطرؼ الآخر 
 فالثكاب يجعؿ التفاعؿ إيجابيا كالربح النفسي يخمؽ التفاعؿ الإيجابي ذلؾ مما يدعـ التكافؽ الزكاجي.

لركحي شبيية بنظرية التبادؿ الاجتماعي في تفسيرىا لمتفاعؿ الذم يحصؿ بيف أما نظرية الربح النفسي ا
 .الزكجيف إلا أنيا أضافت البعد الديني في التفاعؿ الاجتماعي

ا ساتير أكضحت أف الأسر المضطربة تتكاصؿ برسائؿ مزدكجة نتصاؿ الإنساني لفريجلإأما نظرية ا
 صؿ.كركزت عمى أىمية اكتساب الفرد لميارات التكا

عف التكافؽ الزكاجي كالتفاعؿ  مختمفة كمتنكعة تتحدثكجيات نظر  في ضكء ما تقدـ نجد أف ىناؾ
الزكجيف لدل تفاعميما في حياتيما الزكجية يككف لدييما  إفف جكانب مختمفة، كخلبصة القكؿ الزكاجي م

كمتطمبات  احتياجات كثيرة بحسب طبيعة كؿ شخص كجنسو كأنو إذا لـ يتـ تفيـ كؿ طرؼ لحاجات
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 كؿ بالظيكر في حياتيما الزكجية.الطرؼ الآخر فإف الحياة سيسكدىا الخلبؼ كعدـ التكافؽ كتبدأ المشا
 (37.31، ص 2013ت يعقكب بف عدم الينائية،ميمكنة بن)

 معوقات التوافق الزواجي:_ 9

سماتيا ك شخصيتو  ف التكافؽ الزكاجي يقكـ عمى أساس العلبقة المتبادلة بيف الزكجيف، كأف لكؿ منيماإ
كأساليبيا الخاصة في المعاممة الزكجية، ليذا فالحياة الزكجية السعيدة لا تخمك مف كجكد بعض 
الاختلبفات، كالتي تتحكؿ مف خلبؿ تفاىـ الزكجيف إلى مدعـ جيد كمساعد عمى التكافؽ الزكاجي، فبقدر 

كاجي، عمى أم حاؿ فيناؾ مجمكعة جيف في حؿ مثؿ ىذه الاختلبفات بقدر تحقيؽ التكافؽ الز ك نجاح الز 
 مف المعكقات لمتكافؽ الزكاجي كمنيا ما يمي:

نحراؼ الزكج، ا  مثؿ الشؾ في تصرفات أحد الزكجيف، كسفر الزكج لفترات طكيمة، ك  البعد الأخلاقي: -1
ىماؿ الزكج مسؤكلياتو الشرعية.  كا 

ىتماـ الزكج الزائد ا  جتو العاممة، ك كثرة طمبات الزكجة، كطمع الزكج في مرتب زك  مثؿ البعد المادي: -2
 ختلبؼ المستكل المادم بيف الأسرتيف اختلبفا كبيرا.ا  بالعمؿ عمى حساب الأسرة، ك 

نخفاض الكعي الثقافي لمزكج، كالتفاكت الشديد ا  نخفاض الكعي الثقافي لمزكجة، ك إ مثؿ البعد الثقافي: -3
 في مستكل ثقافة الزكجيف.

 لضغكط النفسية، كالغيرة الزائدة بيف الزكجيف.كثرة ا مثؿ البعد النفسي: -4

عدـ عناية الزكجة بمظيرىا داخؿ المنزؿ، كضعؼ شخصية الزكج، كعقـ أحد  مثؿ البعد الشخصي: -5
 الزكجيف.

تدخؿ الأىؿ كالجيراف كالأصدقاء في شؤكف الأسرة، كالمغالاة ىي السيطرة مف  : مثؿالبعد الاجتماعي-6
ىما  (.94،93، ص 2008)حساـ محمكد زكي عمي، لو زكجتو الأكلى.قبؿ الزكج مرة أخرل كا 

  النتائج المترتبة عمى غياب التوافق الزواجي:_ 11

أثرت التحديات التي تكاجييا الأسرة عمى أداء مياميا كتكجياتيا بكجو عاـ، كما أثرت سمبيا عمى النمط 
، بينيما في كثير مف حالات الزكاجالمثالي لمعلبقة بيف الزكجيف مما أدل إلى ضعؼ أك غياب التكافؽ 
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كلقد تنكعت الدراسات التي حاكلت رصد النتائج كالآثار المترتبة عمى ضعؼ أك غياب التكافؽ الزكاجي، 
 كالتي يمكف إجماليا فيما يمي:

تعرض الأسرة لمعديد مف المشكلبت التي تفرزىا دائرة الحياة اليكمية حكؿ الإنجاب كأساليب معاممة  -
كيفية مكاجية مشكلبتيـ خاصة في مرحمة المراىقة، فضلب عما يتعمؽ بقضايا تمثؿ مثارا لمخلبؼ الأبناء ك 

 إذا ما تفاكتت كجيات النظر كتدني مستكل التكافؽ الزكاجي.

تعرض الزكجيف لاضطرابات نفسية كالخكؼ كالقمؽ كالتكتر كالاضطرابات التي تنعكس عمى أدائيـ  -
 اليكمي في مختمؼ المجالات.

التأثير السمبي عمى المكانة الاجتماعية لمزكجيف خاصة المرأة المطمقة حيث تكاجو مشكمة التغير  -
 السمبي في مكانتيا تبعا لتغير دكرىا مف زكجة إلى مطمقة مما يفرز مشكلبت كاضطرابات نفسية.

يضر بالاقتصاد  يؤثر عدـ التكافؽ بيف الزكجيف كما ينتج عنو عمى إنتاجية أفراد الأسرة العامميف مما -
 القكمي.

ة يسكدىا الخلبؼ بلذيف نشأكا في أكضاع عائمية مضطر رتفاع نسبة الإصابة بالقمؽ النفسي للؤبناء اإ -
 كالنزاعات الزكجية. 

 نخفاض الأداء كتدني مستكل التحصيؿ العممي للؤبناء.إ_ 

 رتفاع معدؿ الخيانة الزكجية.إ_ 

 رتييما.ندلاع النزاعات بيف الزكجيف كبيف أسإ_ 

 _ الطلبؽ كما يتبعو مف تفكؾ الأسرة كتشرد أعضائيا.

 _ التعرض لمتدخؿ العشكائي مف كجيات لا يتكفر لدييما الخبرة كالتأىيؿ الكافي.

يتضح مما سبؽ أف نتائج غياب التكافؽ بيف الزكجيف تتعدد كتضرب بجذكرىا كتمقي بضلبليا عمى كافة 
 (100.99ص ، 2018)حكلي فاطمة،  ة كالاقتصادية التعميمية.لمجالات كالنكاحي النفسية كالاجتماعي
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 خلاصة:

يعد الزكاج السعيد كالناجح ىك القاعدة الأساسية في الأسرة المستقرة، حيث تتحدد فعالية الأسرة في تحقيؽ 
ا مدل كظائفيا كمياميا بسلبمة العلبقة بيف الزكجيف، فالعلبقة الزكجية الناجحة ماىي إلا انعكاس إلى م

زكجيف مع بعضيما البعض كتكيفيـ كطريقة تجاكز العقبات كالمشاكؿ لآخر العمر، كما يساعد تكافؽ ال
الزكاج الناجح عمى إشباع العديد مف حاجات الزكجيف كالتي تقكـ عمى الآخذ كالعطاء كالتعاكف المتبادؿ 

مف أىـ ما يحقؽ ىذا الأخير ممارسة لمحقكؽ كأداء لمكاجبات كالمسؤكليات، ك  فيما تقضيو الحياة في 
التفاىـ كالمجاممة كالتعاطؼ كالمكدة كالرحمة كالتقدير كالاحتراـ  بيف الطرفيف ككذلؾ قد يشعر الفرد بالرضا 

 جاحات في مجالات الحياة المختمفةكسبو العديد مف الننتيجة تكافقو مع زكجو الذم قد يكالسعادة الزكاجية 
 كالثقة بالذات.
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 تمييد:

لقاعدة الأساسية لأم بحث عممي، فمف خلبليا يتمكف الباحث مف جمع البيانات اتعتبر الدراسة الميدانية 
حكؿ مكضكع دراستو، كبما أف قيمة النتائج التي يتحصؿ عمييا الباحث في دراستو تتكقؼ عمى مدة دقة 

ىذا الفصؿ كصفا لمخطكات  يتناكؿ، ك نيةلدقيؽ في معالجة الدراسة الميداا الإجراءات المنيجية كالضبط
منيج الدراسة الذم تـ استخدامو ، بداية مف لتي أتبعت لتحقيؽ أىداؼ الدراسة كالتحقؽ مف فرضياتياا
                           ستطلبعية، ككصؼ أدكات الدراسة لإ، ككصؼ عينة الدراسة اكذلؾ الغرض مف الدراسة الاستطلبعيةك 

لدراسة الأساسية كعينة الدرسة الأساسية ، كامترية للؤدكات الدراسةالسيكك الخصائص شركط كمدل تكافر 
جراءات تطبيؽ الدراسة الأساسية ، كالأساليب الإحصائية التي كمكاصفاتيا كأدكات جمع البيانات كا 

 كىي عمى النحك التالي: استخدمت للئجابة عمى تساؤلات الدراسة،

 _ منيج الدراسة:1

المنيج ىك الطريؽ المؤدم إلى اليدؼ المطمكب أك الخميط غير المرئي الذم يشد البحث مف بدايتو إلى 
نيايتو قصد الكصكؿ إلى نتائج معينة أك ىك مجمكعة القكاعد العامة المصاغة مف أجؿ الكصكؿ إلى 

لآخريف بالدخكؿ إلى عالـ الطرؽ الحقيقة في العمـ أك ىك اكتشاؼ منظـ يظير في شكؿ معيف يسمح ل
 (             13، ص 2019إياد يكسؼ الحاج إسماعيؿ،) المستخدمة في البحث كالنتائج المستخمصة منو.

الذم يعرؼ بأنو مجمكعة الإجراءات البحثية التي تتكامؿ  الكصفي المناسب ليذه الدراسة ىك لمنيجاف ا 
ع الحقائؽ كالبيانات كتصنيفيا كمعالجتيا كتحميميا تحميلب عتمادا عمى جمإلكصؼ الظاىرة أك المكضكع، 

ك تعميمات عف الظاىرة محؿ البحث كعمى الرغـ ا كدقيؽ، لاستخلبص دلالتيا كالكصكؿ إلى نتائج أيفك
مف أف الكصؼ الدقيؽ المتكامؿ ىك اليدؼ الأساسي لمبحكث الكصفية، إلا أنيا كثيرا ما تتعدل الكصؼ 

)ككثر  حدكد الإجراءات المنيجية المتبعة كقدرة الباحث عمى التفسير كالاستدلاؿ. إلى التفسير، كذلؾ في
                                                                                                                        (182، 2017غالي، 

يك أحد أنكاع مناىج البحث فرتباطي كالمقارف لإالمنيج الكصفي بأسمكبيو اكبما أف الدراسة الحالية تتناكؿ 
العممي الكصفية، كالتي تتـ استخداميا في المقارنة بيف ظاىرتيف أك أكثر كما كيستخدـ في قياس العلبقة 

  النفسية.ية مفي القياسات العم خاصةتابع، بيف متغيريف أحدىما مستقؿ كالأخر 
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رتباطي المقارف إلى تحديد ما إذا كانت العلبقة بيف ىذه المتغيرات سمبية أـ لإصفي اكما ييدؼ المنيج الك 
بكاسطتو يمكف مقارنة طبيعة إيجابية أـ صفرية، كمف ثـ يقكـ بإعطائيا قيمة رقمية، كسمي بالمقارف؛ لأنو 

 ختمؼ المتغيرات كدراسة تأثيراتيا.العلبقة بيف م

رتباطي كالمقارف لمكشؼ عف علبقة الذكاء العاطفي بالتكافؽ لإىك المنيج الكصفي اعتمد المنيج الم
رتباطي في دراسة علبقة الذكاء لإالزكاجي لدل عينة المتزكجيف بمدينة تقرت، حيث تـ استخداـ المنيج ا

عتماد عمى المنيج المقارف لتحديد الفركؽ في كؿ مف متغير الذكاء لإالعاطفي بالتكافؽ الزكاجي، كما تـ ا
ليذا ىذا المنيج لأنو أكثر ملبئمة لأىداؼ الدراسة الحالية، مف  ارناالتكافؽ الزكاجي. كجاء اختيالعاطفي ك 

 حيث اكتشاؼ كؿ مف العلبقات كالفركؽ بيف تمؾ المتغيرات لدل أفراد العينة.

 ستطلاعية:لالدراسة ا-2

 ستطلاعية:لاليدف من الدراسة ا-2-1

ات التطبيؽ في ىذه المرحمة لتلبقييا عند الشركع في انب القصكر في إجراءك التعرؼ عمى بعض ج -
 جراء الدراسة الأساسية كالتعرؼ عمى الطريقة الملبئمة لمتطبيؽ كعرض التعميمات.إ

ستطلبعية ليا كقدرتيا لإالتطبيؽ الأكلي لأدكات الدراسة المختارة لمتعرؼ عمى مدل استجابة العينة ا -
 عمى فيـ عباراتيا.

 ستطلاعية:لسة اوصف عينة الدرا-2-2

متزكج مف كلب الجنسيف كباختلبؼ المتغيرات الآتية  30قكاميا عمى عينة ستطلبعية لإاجريت الدراسة ا
، ككاف إختيار العينة ، عدد سنكات الزكاج( بمدينة تقرت)السف، الجنس، فارؽ السف، المستكل التعميمي

 بالطريقة العشكائية البسيطة.
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 ص العينة الاستطلاعية حسب متغير الجنس، السن.يوضح خصائ( 12جدول رقم )

 المتغيرات            
  

 المؤسسات )الأسر(

     
        
 الجنس

    
 السف      

  
    
 المجمكع  

    
 الأسر بمدينة تقرت   

               

  
 ذكر

  فمافكؽ(50_41) (40_20) أنثى                
         30   

15 15 12 18 

ستطلاعية حسب متغير فارق السن، عدد ل( يوضح خصائص العينة ا13جدول رقم )
 سنوات الزواج.

المتغيرات                
 المؤسسات )الأسر(          

        عدد سنكات الزكاج    فارؽ السف      
 المجمكع 

 
 
 الأسر بمدينة تقرت 

)أقؿ 
 سنكات(4

فما 8)مف (8_4)
 فكؽ(

)أقؿ مف 
 سنكات(5

(5 _
10) 

)مف 
فما 10

 فكؽ(

 
         30 

7 13 10 10 11 9 
 ستطلاعية حسب متغير المستوى التعميمي:ليوضح خصائص العينة ا( 14جدول رقم )

 المتغيرات           
 
 المؤسسات)الأسر( 

  
 المستكل التعميمي                   

    
 المجمكع        

    
 الأسر بمدينة تقرت 

           جامعي ثانكم متكسط يابتدائ
          30    10 8 7  5  
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 دوات الدراسة:أوصف  -2-3

 أدوات جمع البيانات:-2-3-1

 ستمارة البيانات الشخصية:إ -2-3-2

 الزكاج.ت كىي تضـ مجمكعة مف المتغيرات: الجنس، السف، فارؽ السف، المستكل التعميمي، عدد سنكا

 اطفي:مقياس الذكاء الع -2-3-3

لقياس الذكاء س التي كضعت التي تعتبر أكؿ المقايي 1997عتمدت الباحثة عمى قائمة بار_ أكف سنة إ
عيا مقاييس أساسية تضـ خمسة عشرة فر  بند، كيتضمف المقياس خمسة 133كيتككف مف الكجداني 
جراؤه حكالي نصؼ ساعة، كيستخدـ سمـ ليكرت لخمس درجات للئجابة. )مأمكف إكيستغرؽ 

 منيا ة كثيرةدراسات عربي (. كقد تـ التأكد مف صدؽ كثبات المقياس القائمة في36، ص2003يض،مب
ائرية فقد تـ التأكد مف صدؽ ثبات ( أما في البيئة الجز 2010الشارخ دراسة )( ك 2009دراسة )نكر اليي 

تكافؽ النفسي بالدراستيا بعنكاف " علبقة الذكاء العاطفي  مي فيالمقياس مف طرؼ الباحثة دلاؿ سلب
 0.96حيث كجدت معامؿ ثبات المقياس  2017سنة "الاجتماعي كالزكاجي لدل عينة مف المعمميف 

 (2017)دلاؿ سلبمي، باخ. ما كركنبمعامؿ ألف

 :1997لبار أكف الكجدانيكضح تكزيع البنكد عمى أبعاد المقياس الذكاء كفيما يمي ت

 عتماد الذات، تحقيؽ الذات.إتقدير الذات، ية، التككيد ،الانفعاليةالشخصي: الكعي بالذات  -1

 شخصي: التعاطؼ، المسؤكلية الاجتماعية، العلبقات الاجتماعية. البيف -2

 التكيؼ: حؿ المشكمة، إدراؾ الكاقع، المركنة. -3

 إدارة الضغكط: تحمؿ الضغكط، ضبط الاندفاع. -4

 المزاج العاـ: السعادة كالتفاؤؿ. -5

 الشخصي: - 1
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7_9_23_35_52_63_116_22_37_67_82_96_111_126_11_24_40_56_70_85_
114_129_6_21_36_51_66_81_95_100_125_3_19_32_48_92_107_121 

_110_12_101_109_50_25_71_79_133_5. 

 البيف شخصي:-2

18_44_119_124_16_30_46_61_72_98_10_23_31_39_55_ 

62_69_84_99_113_128_34_94_90. 

 التكيؼ:-3

1_15_29_45_60_75_89_118_8_35_38_53_68_83_88_97_112_127_14_28_
43_59_74_87_103_131_41_115_57. 

 إدارة الضغكط: -4

4_20_33_49_78_64_93_122_13_27_42_58_73_86_102_117 

130_65. 

 .123_132_108_106_80_54_26_120_105_91_77_47_17_2المزاج العاـ:  -5

 تصحيح المقياس:

بة كالعبارات كفؽ سمـ ليكرت لخمس درجات للئجابة كتـ تحديد العبارات المكج يتـ تصحيح المقياس
 السالبة.   
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 قياس الذكاء العاطفي( يوضح تصحيح م15جدول رقم )
 كزفال     البند                      نكع العبارة  

العبارات 
 المكجبة

1_4_5_6_7_8_9_11_15_16_2 
26_29_31_33_34_37_39_40_44 
45_47_50_54_55_59_60_61 
63_65_67_72_78_79_80_81_84 
85_88_89_90_94_95_96_98_99 

100_104_105_106_108_109_110 
112_113_114_120_123_124_129_133. 

 

1_2_3_4_5 

العبارات 
 السالبة  

2_3_10_12_13_14_17_18_19_21 
22_23_25_27_28-30_32_35_36 
38_41_42_43_46_48_51_52_53_56 
57_58_64_66_69_70_71_73_74_75 
76-77_82_83_86_87_91_92_93_97 

101_102_103_107_111_115_116 
117_118_119_121_122-125_126 
127_128_130_131_132. 

5_4_3_2_1 

 مقياس التوافق الزواجي: -2-3-4

الأزكاج بندا لقياس نكعية العلبقة كما يدركيا  32يتككف مف  1976عتماد مقياس غراىاـ سبانيو إتـ   
كيخدـ ىذا المقياس عدة أغراض فيمكف استخدامو كمقياس عاـ لمرضا عف العلبقات الحميمية باستخداـ 

 النقطة الكمية كما بيف التحميؿ العاممي عمى تضمنو لأربعة مظاىر لمعلبقة الزكجية كىي:

       16_17_18_19_20_21_22_23_31_32الرضا بيف الطرفيف كتمثمو البنكد:  -

 24_25_26_28_27نسجاـ بيف الطرفيف كتمثمو البنكد: لإا -

 6ك 4ماعدا  15إلى 1جماع بيف الطرفيف كتمثمو البنكد التالية مف لإا -
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 4_6_30_29التعبير عف العكاطؼ كيتضمف البنكد التالية  -

ذكاء ي دراستيا بعنكاف "علبقة الكلقد تـ التأكد مف صدؽ كثبات المقياس مف طرؼ الباحثة دلاؿ سلبمي ف
ؿ حيث كجدت معام 2017الاجتماعي كالزكاجي" لنيؿ شيادة الدكتكراه سنة  بالتكافؽ النفسيالعاطفي 
 (260ص ؛2017،دلاؿ سلبمي) .0.85الثبات 

 (2014)منصكرم زكاكم، كىك في الجدكؿ الآتي.  تصحيح المقياس:

 ( يوضح تصحيح مقياس التوافق الزواجي16جدول رقم )
 الأكزاف                  البنكد                     

 1_2_3_4_5_6 20_17إلى 1مف

18-19 1_2-3_4_5-6 

23_24 4-3_2_1_0 

25 _26_27_28_31_32 0_1_2_3_4_5 
29_30 1_0 

 الخصائص السيكو مترية لأدوات الدراسة: -2-4
 مقياس الذكاء العاطفي: أ(

قياس الذكاء العاطفي كىما صدؽ المقارنة الاعتماد عمى نكعيف لتقدير صدؽ ملقد تـ ( الصدق: 1
 ."البعد كالدرجة الكمية لمقياس الذكاء العاطفي، صدؽ الاتساؽ الداخمي ""دؽ التميزمالص"الطرفية 

 صدق المقارنة الطرفية: -1-1
حيث نقكـ برصد مجمكعة الدرجات التي يحصؿ عمييا كؿ فرد في العينة عمى مقياس الذكاء العاطفي ثـ 

ثـ نقكـ مف كمتا الفئتيف  %27بيا ترتيبا تنازليا مف أعمى قيمة إلى أدنى قيمة، كنأخذ نسبة نقكـ بترتي
كالنتائج  2022بنسختو  SPSS( كالذم تـ حساب بالبرنامج T_testبحساب الأسمكب الإحصائي )

 مدكنو في الجدكؿ الآتي:
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موعتين ( يوضح نتائج اختبار "ت" لدلالة الفروق بين متوسطي المج17جدول رقم )
 المتطرفتين عمى مقياس الذكاء العاطفي:

المتكسط  العينة)ف( الفئتيف 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

قيمة "ت"  
 المحسكبة

درجة  
 الحرية

مستكل  
 الدلالة

القرار  
 الاحصائي

الفئة 
 العميا

  8 543.37 25.36     
13.507 

 
14 

 
0.000 

 
 دالة

الفئة 
 الدنيا

  8 408.62 12.36 

أفراد كقدر المتكسط  8( نلبحظ أف عدد المتزكجيف أفراد عينة الدراسة قدر ب 07) لجدكؿ رقـمف خلبؿ ا
كتنحرؼ ىذه القيمة عف المتكسط الحسابي بقيمة قدرت ب  543.37الحسابي لدييـ بقيمة قدرىا 

كتنحرؼ ىذه  408.62أفراد كقدر المتكسط الحسابي لدييـ  8، في حيف بمغ أفراد الفئة الدنيا ب 25.36
عند درجة  13.507، كبمغت قيمة " ت" المحسكبة ب 12.36القيمة عف المتكسط الحسابي بقيمة قدرىا 

كعميو فيي داؿ إحصائيا كمنو يمكف  0.05( كىذه القيمة أقؿ مف 0.000( كمستكل دلالة )14حرية )
 (04.03)انظر لمممحؽ رقـ . ية لومف الصدؽ مما يعكس القدرة التمييز  القكؿ أف المقياس عمى درجة عالية

لتقدير صدؽ اتساؽ المقياس الذكاء العاطفي تـ حساب معامؿ الارتباط : صدق الاتساق الداخمي -1-2
 كالدرجة الكمية لممقياس كالنتائج مدكنة في الجدكؿ الآتي: بعادبيف أ

اء قياس الذكيوضح نتائج معامل الارتباط بين البعد والدرجة الكمية لم( 18جدول رقم )
 العاطفي.

معامؿ   البعد  
 الارتباط

مستكل    معامؿ الارتباط البعد  مستكل الدلالة
 الدلالة

  1 *0.960 0.000    4 **0.883  0.000 
  2 **0.876 0.000    5   **0.827  0.000 
   3 **0.920 0.000 

ج معامؿ الارتباط كالدرجة لبحظ أف جؿ أبعاد مقياس الذكاء العاطفي في نتائن (08مف خلبؿ جدكؿ رقـ )
اصية المقاسة )الذكاء العاطفي(. نتمائيا لمخإ، مما يعكس 0.01الكمية لممقياس دالة عند مستكل دلالة 

  (05)انظر الممحؽ رقـ 
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 الثبات:-2

تـ تقسيـ الذكاء العاطفي إلى جزئييف جزء عمكم كجزء سفمي، كبعد التطبيؽ تـ  التجزئة النصفية:-2-1
براكف" كالجدكؿ المكالي  سيريمافرتباط "بيرسكف" كتـ التعديؿ بعد التعديؿ بمعادلة "حساب معامؿ الا

 يكضح النتائج المتكصؿ إلييا.

 

 يوضح التجزئة النصفية لمقياس الذكاء العاطفي قبل وبعد التعديل.( 19جدول رقم )

   
 الإحصائيةالمؤشرات 

 معامؿ الارتباط المحسكب                 
 )ر( بعد التعديؿ       ؿ التعديؿ)ر( قب  

النصؼ الأكؿ: البنكد 
 الفردية

      
       0.912 

 
       0.954 

النصؼ الثاني: البنكد 
 الزكجية   

كبمغت قيمة )ر( بعد  0.912أف قيمة )ر( قبؿ التعديؿ قدرت ب نلبحظ  (09جدكؿ رقـ ) خلبؿ مف
)انظر إلى  تع بقدر مف الثبات يجيز مف الاعتماد عميو.داة تملأكمنو يمكف القكؿ اف ا 0.954التعديؿ 

 (.6الممحؽ رقـ 

 اخ:معامل إلفا كرونمب -2-2

كىذه القيمة يمكف  0.898باخ الدرجة الكمية لمقياس الذكاء العاطفي بقيمة مت نتيجة ألفا كركنر كقد
 (07)انظر الممحؽ رقـ الاعتماد كمؤشر لمستكل ثبات عالي لمقياس الدراسة. 

 اخ لكؿ بعد مف أبعاد الذكاء العاطفي فتمثمت النتائج كالجدكؿ الآتي:حساب ألفا كركنمبكقد تـ كما 
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 باخ لمقياس الذكاء العاطفي.ميوضح نتائج ألفا كرون (11جدول رقم )

معامؿ ألفا العينية الكمية معامؿ ألفا   عدد البنكد       البعد           
 اخ ركنمبك

 (30 -)ف
 0.845 48 الشخصي

 0.826 24 البيف الشخصي
 0.737 29 التكيؼ

 0.814 18 إدارة الضغكط
 0.776 14 المزاج العاـ

اخ لأبعاد مقياس الثبات مف خلبؿ نتائج ألفا كركنمب نلبحظ أف معاملبت (10رقـ )جدكؿ مف خلبؿ 
أف الأداة ( كىذا يدؿ عمى 0.845إلى  0.737الذكاء العاطفي جيدة حيث تراكحت معاملبت الثبات بيف )

)انظر  عتماد عميو في الدراسة الحالية.)مقياس الذكاء العاطفي( يتمتع بدرجة عالية مف الثبات كيمكننا الا
 (8رقـ الممحؽ 

 مقياس التوافق الزواجي:( ب
 الصدق: -1
 صدق المقارنة الطرفية: -1-1

كعة مف الدرجات التي لتقدير صدؽ مقياس التكافؽ الزكاجي بطريقة المقارنة الطرفية قمنا برصد مجم
يحصؿ عمييا كؿ فرد مف العينة عمى مقياس التكافؽ الزكاجي ثـ نقكـ بترتيبيا ترتيبا تنازليا أم مف أعمى 

مف كمتا الفئتيف ثـ نقكـ بحساب الأسمكب الإحصائي  %27قيمة إلى أدنى قيمة، كبعدىا تأخذ نسبة 
T_test  كالذم تـ حسابو بالبرنامج الحسابيSPSS كالنتائج المتحصؿ عمييا مدكنة في  2022 بنسختو

 الجدكؿ الآتي:
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يوضح نتائج اختبار "ت" لدلالة الفروق بين متوسطي المجموعتين  ((11جدول رقم )
 :تطرفتين عمى مقياس التوافق الزواجيالم

المتكسط  العينة)ف( الفئتيف 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

قيمة "ت"  
 المحسكبة

درجة  
 الحرية

مستكل  
 لدلالةا

القرار  
 الاحصائي

الفئة 
 العميا

  8 130.25 7.53 8.95            
 
 

 
14 

 
0.000 

 
 دالة

الفئة 
 الدنيا

  8 97.87 6.91 

أفراد كقدر المتكسط  8نلبحظ أف عدد المتزكجيف أفراد عينة الدراسة قدر ب ( 11دكؿ رقـ )مف خلبؿ ج
، في  7.53عف المتكسط الحسابي بقيمة قدرت القيمة  كتنحرؼ ىذه130.25لحسابي لدييـ بقيمة قدرىا ا

كتنحرؼ ىذه القيمة عف  97.87فراد كقدر المتكسط الحسابي لدييـ  أ 8حيف بمغ أفراد الفئة الدنيا ب 
( 14عند درجة حرية ) 8.95 كبمغت قيمة " ت" المحسكبة ب 6.91لمتكسط الحسابي بقيمة قدرىا ا

كعميو فيي داؿ إحصائيا كمنو يمكف القكؿ أف  0.05أقؿ مف  ( كىذه القيمة0.000كمستكل دلالة )
 (10ك 09لمممحؽ رقـ  )انظرزية لو. يالمقياس عمى درجة عالية مف الصدؽ مما يعكس القدرة التمي

 صدق الاتساق الداخمي: -1-2

لممقياس تـ حساب معامؿ الارتباط بيف أبعاد كالدرجة الكمية دؽ اتساؽ المقياس التكافؽ الزكاجي لتقدير ص
 كالنتائج مدكنة في الجدكؿ الآتي:

قياس التوافق يوضح نتائج معامل الارتباط بين البعد والدرجة الكمية لم( 12جدول رقم )
 الزواجي:

معامؿ   البعد  
 الارتباط

مستكل    معامؿ الارتباط البعد  مستكل الدلالة
 الدلالة

  1 **0.899 0.00    4 **0.519 0.003 
  2 **0.757 0.00 
  3 *0.446 0.013 
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في نتائج معامؿ الارتباط كالدرجة  نلبحظ أف جؿ أبعاد مقياس التكافؽ الزكاجي (12مف خلبؿ رقـ ) 
مما  0.05فيك داؿ عند مستكل دلالة  3عدا البعد رقـ  0.01الكمية لممقياس دالة عند مستكل دلالة 

  (11ر الممحؽ رقـ )انظ (.مخاصية المقاسة )التكافؽ الزكاجيس انتمائيا ليعك
 الثبات:-2
 التجزئة النصفية: -2-1

إلى جزئييف جزء عمكم كجزء سفمي، كبعد التطبيؽ تـ حساب معامؿ الارتباط  تـ تقسيـ التكافؽ الزكاجي
يكضح النتائج المتحصؿ براكف" كالجدكؿ المكالي  سبيرماف"بيرسكف" كتـ التعديؿ بعد التعديؿ بمعادلة "

 مييا.ع
 قبل وبعد التعديل. ئة النصفية لمقياس التوافق الزواجييوضح التجز  (13جدول رقم )

   
 الإحصائيةالمؤشرات 

 معامؿ الارتباط المحسكب                 
 )ر( بعد التعديؿ       )ر( قبؿ التعديؿ  

النصؼ الأكؿ: البنكد 
 الفردية

      
       0.700 

 
       0.882 

النصؼ الثاني: البنكد 
 ية   الزكج

كبمغت قيمة )ر( بعد  0.700مة )ر( قبؿ التعديؿ قدرت ب أف قينلبحظ ( 13مف خلبؿ جدكؿ رقـ ) 
)انظر إلى  عتماد عميو.لإتمتع بقدر مف الثبات يجيز مف ا إف الأداةكمنو يمكف القكؿ  0.882يؿ التعد

 (12الممحؽ رقـ 

 اخ:معامل إلفا كرونمب -2-2

كىذه القيمة يمكف  0.904جة الكمية لمقياس التكافؽ الزكاجي بقيمة در باخ المت نتيجة ألفا كركنر كقد
 (13)انظر الممحؽ رقـ الدراسة.  الاعتماد كمؤشر لمستكل ثبات عالي لمقياس

لكؿ بعد مف أبعاد التكافؽ الزكاجي فتمثمت النتائج كما ىي مكضحة في  باخمكما كقد تـ حساب ألفا كركن
 الجدكؿ الآتي:
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 اخ لمقياس التوافق الزواجي:ا كرونمبوضح نتائج ألفي (14جدول رقم )
العينية الكمية معامؿ ألفا  معامؿ ألفا عدد البنكد البعد

 اخكركنمب
 (30 -)ف

 0.768 10 الرضا بيف الطرفيف
 0.718 05 الانسجاـ بيف الطرفيف
 0.818 13 الاجتماع بيف الطرفيف
 0.766 04 التعبير عف العكاطؼ

اخ لأبعاد مقياس مبنلبحظ أف معاملبت الثبات مف خلبؿ نتائج ألفا كركن( 14ـ )رقمف خلبؿ الجدكؿ 
( كىذا يدؿ عمى أف الأداة 0.818_ 0.718معاملبت الثبات بيف ) جيدة حيث تراكحتالتكافؽ الزكاجي 

انظر )يتمتع بدرجة عالية مف الثبات كيمكننا الاعتماد عميو في الدراسة الحالية.  )مقياس التكافؽ الزكاجي(
 (14الممحؽ رقـ 

 الدراسة الأساسية:-3

شممت عينة الدراسة الأساسية ليذه الدراسة كالمتمثمة في عدد مف وصف العينة الأساسية:  -3-1
المتزكجيف مف الأسر مف كلب الجنسيف: الذككر كالإناث كبمختمؼ المتغيرات الكسطية الآتية: السف، فارؽ 

عميمي، بمدينة تقرت )الجزائر(، حيث تـ اختيار عينة الدراسة السف، عدد سنكات الزكاج، المستكل الت
بمدينة تقرت: الاجتماعية )الأسر( بالطريقة العشكائية البسيطة، كتـ تطبيؽ الدراسة الأساسية بمؤسسات 

)الجزائر(. كفيما يمي سكؼ يتـ تكضيح خصائص العينة المختارة التي تـ التطبيؽ عمييا في الجداكؿ 
 الآتية.

 س:الجن-أ

 الناث(-يوضح توزيع العينة الأساسية حسب متغير الجنس: )الذكور (15) جدول رقم
 المجموع النسبة المئوية% الجنس المؤسسة

 
 المجموع

 أنثى ذكر أنثى ذكر %
  مؤسسة الاجتماعية

41 
 

41 
 

51% 
 

51% 
 

81 
 

111% 
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عينة الدراسة الأساسية قدر بػ: نلبحظ أف عدد المتزكجيف الذككر أفراد  (15) مف خلبؿ الجدكؿ رقـ 
%(، في حيف بمغ عدد المتزكجات الإناث بذات المؤسسة 50( متزكجا، كبنسبة مئكية قدرت بػ:)40)

 %(.50( متزكجة كبنسبة مئكية قدرت بػ: )40بػ:)

 السن: -ب

 سنة(41إلى21يوضح توزيع العينة الأساسية حسب متغير السن: )( 16) جدول رقم
 فوق(سنة فما 51إلى 41)

 المجموع النسبة المئوية% السن المؤسسة
 

 المجموع
% (21-

41) 
(41-

سنة 51
 فما فوق(

(21-
 سنة(41

(41-
فما  سنة51

 فوق(
  مؤسسة الاجتماعية

54 
 

26 
 

67.51% 
 

32.51% 
 

81 
 

111% 
سنة أفراد عينة  (40-20)بيف:  نلبحظ أف عدد المتزكجيف بفئة سف ما( 16) مف خلبؿ الجدكؿ رقـ

%(، في حيف بمغ عدد 67.50( متزكجا، كبنسبة مئكية قدرت بػ:)54راسة الأساسية قدر بػ: )الد
 %(.32.50( متزكجا كبنسبة مئكية قدرت بػ: )26فما فكؽ( بػ:)50-41المتزكجيف بفئة سف ما بيف: )

 فارق السن: -ج

يوضح توزيع العينة الأساسية حسب متغير فارق السن: )أقل ( 17) جدول رقم
 سنوات فما فوق(8)من سنوات(8سنوات إلى14)من (تواسن14من

 المجموع النسبة المئوية% فارق السن المؤسسة
 

 المجموع
% 

أقل من 
سنوا14
 ت

إلى 4من
 سنوات8

سنوا8من
ت فما 
 فوق

أقل 
14من

 سنوات

إلى4من
 سنوات8

أكثر 
سنوا8من

ت فما 
 فوق

 
81 

 
111% 

مؤسسة 
 جتماعيةالا

 )الأسر(

17 
 

47 
 

16 21.25
% 
 

58.75
% 

21% 
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نة الدراسة الأساسية بفارؽ سف ما نلبحظ أف عدد المتزكجيف أفراد عي( 17) مف خلبؿ الجدكؿ رقـ 
%(، في حيف بمغ 21.25( متزكجا كبنسبة مئكية قدرت بػ:)17سنكات( قدر عددىـ بػ: )04يف:)أقؿ مفب

كبنسبة مئكية قدرت بػ: ( متزكجا 47سنكات( بػ: )8سنكات إلى 04عدد المتزكجيف بفارؽ سف ما بيف: )مف
( 16سنكات فما فكؽ( بػ: )8%(، في حيف بمغ عدد المتزكجيف بفارؽ سف ما بيف: )أكثر مف 58.75)

  %(.20متزكجا كبنسبة مئكية قدرت بػ: )

 عدد سنوات الزواج:-د

(: يوضح توزيع العينة الأساسية حسب متغير عدد سنوات الزواج: )أقل 18) جدول رقم
 سنوات فما فوق(11)من سنوات(11إلى 15)من سنوات(15من

 المجموع النسبة المئوية% عدد سنوات الزواج المؤسسة
 

 المجموع
% 

أقل من 
سنوا15
 ت

إلى 5من
سنوا11
 ت

سن11من
ت فما وا

 فوق

أقل 
15من

 سنوات

إلى5من
سنوا11
 ت

أكثر 
سن11من

وات فما 
 فوق

 
81 

 
111% 

مؤسسة 
 الاجتماعية

 )الأسر(

16 
 

43 
 

21 21% 
 

53.75
% 

26.25
% 
 

زكاج النلبحظ أف عدد المتزكجيف أفراد عينة الدراسة الأساسية بعدد سنكات  (18) مف خلبؿ الجدكؿ رقـ
%(، في حيف بمغ 20( متزكجا كبنسبة مئكية قدرت بػ:)16سنكات( قدر عددىـ بػ: )05مف)أقؿ  بيف: ما

( متزكجا كبنسبة مئكية 43)سنكات( بػ: 10سنكات إلى 05عدد المتزكجيف بعدد سنكات زكاج ما بيف: )مف
سنكات فما 10%(، في حيف بمغ عدد المتزكجيف بعدد سنكات زكاج ما بيف: )أكثر مف 53.75قدرت بػ: )
 %(.26.25( متزكجا كبنسبة مئكية قدرت بػ: )21فكؽ( بػ: )
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 المستوى التعميمي: -ه
: اسية حسب متغير المستوى التعميمي: يوضح توزيع العينة الأس(19) جدول رقم

 جامعي(-ثانوي-متوسط-بتدائيإ)

 المجموع النسبة المئوية% المستوى التعميمي المؤسسة
 

 المجموع
 جامعي ثانوي متوسط إبتدائي جامعي ثانوي متوسط إبتدائي %

المؤسسات 
 الاجتماعية

 )الأسر(

 
15 

 
16 

 
31 

 
19 

 
18.75

% 

 
21% 

 
37.51

% 

 
32.75

% 

 
81 

 
111% 

لبحظ أف عدد المتزكجيف أفراد عينة الدراسة الأساسية ذكم المستكل ن( 19) مف خلبؿ الجدكؿ رقـ
%(، في حيف بمغ عدد 18.75( متزكجا كبنسبة مئكية قدرت بػ:)15قدر بػ: ) الإبتدائيالتعميمي 

مغ عدد %(، كب20( متزكجا كبنسبة مئكية قدرت بػ: )16المتزكجيف بالمستكل التعميمي متكسط بػ:)
عدد  %(، كبمغ37.50( متزكجا كبنسبة مئكية قدرت بػ: )30ثانكم بػ: )ي المتزكجيف بمستكل تعميم

 %(32.75( متزكجا كبنسبة مئكية قدرت بػ: )19جامعي بػ: ) المتزكجيف بمستكل تعميمي

 :أداة جمع البيانات المستخدمة-3-2

"بار أكف ء العاطفي المصمـ مف طرؼ: في جمع البيانات في ىذه الدراسة عمى مقياس الذكا عتمدناإ  
( بندا مكزعة عمى خمسة أبعاد ىي:)الذكاء الشخصي، الذكاء 133" الذم يضـ في أصمو بػ: )1997

الزكاجي المصمـ مف طرؽ: البيف الشخصي، التكيؼ، إدارة الضغكط، المزاج العاـ(، كمقياس التكافؽ 
ضا بيف الطرفيف، ( بندا مكزعة عمى أربعة  أبعاد ىي: )الر 32: )" الذم يضـ  1976"غراىاـ سبانيو

بيف الطرفيف، الإجماع بيف الطرفيف، التعبير بيف الطرفيف(، كقد تـ التأكد مف صدؽ كثبات كلب  الانسجاـ
الأداتيف لجمع البيانات فيما يتعمؽ بالمقياسيف، حيث تمتعا كلب المقياسيف بمؤشرات صدؽ كثبات عاليتيف 

و تـ إتخاذ كؿ مف الأداتيف: مقياس الذكاء العاطفي مما حافظا عمى نفس العدد مف الأبعاد كالبنكد، كعمي
)أنظر  لزكاجي كصكرتيف نيائيتيف لمكشؼ عف أىداؼ الدراسة الأساسية لمدراسة الحالية.اكمقياس التكافؽ 

 (16ك 15الممحقيف رقـ

 إجراءات تطبيق الدراسة الأساسية:-3-3
ية مف السنة الدراسأفريؿ 29إلى  مارس 10في الفترة الممتدة ما بيف  الأساسيةأجريت الدراسة  

، حيث تـ تطبيؽ أدكات الدراسة الحالية: )مقياس الذكاء العاطفي كمقياس التكافؽ الزكاجي( 2021/2022
عمى عينة مف المتزكجيف بمدينة تقرت)الجزائر(، كأجرم التطبيؽ بشكؿ فردم كذلؾ بأخذ بضعة دقائؽ مف 
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كما تـ الحرص عمى إتباع مجمكعة مف التكجييات  معيـ، الاتفاؽكؿ متزكج كمتزكجة، كىذا بعد 
كالتعميمات لممتزكجيف أفراد عينة الدراسة مف أجؿ التحكـ في سير تطبيؽ الدراسة الميدانية، كمف ىذه 

 الإجراءات:

 شرح طريقة الإجابة عمى مقياسي الدراسية الحالية. -
التكافؽ -لب المقياسيف: )الذكاء العاطفيالتأكد مف عدـ نسيانيـ لأم بند مف بند لـ يجيبكا عميو في ك -

 الزكاجي(.
، سنكات الزكاجعدد ، فارؽ السف، السف، التأكد مف تسجيؿ جميع البيانات فيما يتعمؽ بػ: )الجنس -

 المستكل التعميمي(.
 الأساليب الحصائية المستخدمة:-4

 ية:الأساليب الإحصائية الآت باستخداـتمت معالجة بيانات الدراسة الحالية  

لزكاجي اكالتكافؽ العاطفي الذكاء  لؾ لمعرفة العلبقة بيف المتغيريف ىماكذ :سونبري الارتباطمعامل -1
 لدل عينة مف المتزكجيف، كىذا فيما يتعمؽ بالفرضية الأكلى لمدراسة الحالية.

لدل المتزكجيف في دلالة الفركؽ لمكشؼ عف  Tow-Way ANOVA  لتبايني الثنائي:التحميل ا-2
، لزكاجي تبعا لمتفاعؿ بيف ثنائية كؿ مف المتغيريف: مستكل الذكاء العاطفي :)المرتفعاس التكافؽ امقي

، 20المنخفض( كالسف:)، الإناث(، مستكل الذكاء العاطفي :)المرتفع، المنخفض( كالجنس:)الذككر
ارؽ المنخفض( كف-سنة فما فكؽ(، مستكل الذكاء العاطفي :)المرتفع50، 41) سنة(40
سنكات فما فكؽ(، مستكل الذكاء العاطفي 08)مف سنكات(08لىسنكات إ04)مف سنكات(04:)أقؿالسف

سنكات 10)مف سنكات(10سنكات إلى 05سنكات()مف05المنخفض( كعدد سنكات الزكاج:)أقؿ -:)المرتفع
 ،ثانكم، متكسطي، المنخفض( كالمستكل التعميمي: )إبتدائ-فما فكؽ(،كمستكل الذكاء العاطفي: )المرتفع

جامعي( تبعا لمتفاعؿ بينيما، كىذا فيما يتعمؽ بالفرضية الثانية كالثالثة كالرابعة كالخامسة كالسادسة  
 لمدراسة الحالية.

مج الرزـ الإحصائية في العمكـ برنا باستخداـكتجدر الإشارة إلى أف المعالجة الإحصائية تمت 
 (.22) في نسختو الثانية كالعشركف (spss)جتماعيةالا
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 :خلاصة

 ة الحالية، بدءا بالمنيج المتبع تطرقنا في ىذا الفصؿ للئجراءات المنيجية لمدراسة الميدانية لمدراس  
الذكاء ستطلبعية التي ىدفت إلى التأكد مف صلبحية أدكات جمع البيانات: )مقياس لإكمركرا بالدراسة ا

نتياءا بالدراسة  لسيكك متريةالزكاجي( للئستخداـ مف خلبؿ قياس الخصائص مقياس التكافؽ ا ،العاطفي كا 
الأساسية التي تعرجنا فييا لطريقة المعاينة في ىذه الدراسة كالصكرة النيائية لأداتي جمع البيانات: 

إلى إجراءات التطبيؽ بالمؤسسات لزكاجي(، كما أشرنا مقياس التكافؽ ا -اء العاطفي)مقياس الذك
 عينة الدراسة الحالية.جتماعية: )الأسر( بالنسبة لممتزكجيف أفراد الا

 



 

81 
 

 

 

 

 نتائج الدراسة وتحميل ومناقشة الفصل الخامس: عرض

 نتيجة الفرضية الأولى. ومناقشة عرض وتحميل-1     

 نتيجة الفرضية الثانية. ومناقشة عرض وتحميل-2

 نتيجة الفرضية الثالثة.ومناقشة عرض وتحميل -3

 نتيجة الفرضية الرابعة.ومناقشة عرض وتحميل -4

 نتيجة الفرضية الخامسة.عرض وتحميل ومناقشة -5

 نتيجة الفرضية السادسة.ومناقشة عرض وتحميل -6
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 تمييد: 

رض سة الحالية، سيتـ في ىذا الفصؿ عبعد تطرقنا في الفصؿ السابؽ إلى الإجراءات المنيجية لمدرا    
ي ضكء الدراسات السابقة كالإطار كتحميؿ كمناقشة النتائج المتعمقة بكؿ فرضية مف فرضيات الدراسة ف

 النظرم الذم يفسر متغيرات الدراسة.

 عرض وتحميل نتيجة الفرضية الأولى:-1

لزكاجي يا بيف الذكاء العاطفي كالتكافؽ اتنص الفرضية الأكلى عمى الآتي: تكجد علبقة دالة إحصائ   
 لدل المتزكجيف.

لزكاجي(، تـ حساب العلبقة بينيما التكافؽ ا -فييريف: )الذكاء العاطكلمعرفة مدل العلبقة بيف المتغ
رتباط بريسكف كالجدكؿ المكالي يكضح نتيجة العلبقة بيف المتغيريف كالنتائج مكضحة في لإبمعامؿ ا

 الجدكؿ الآتي:

لزواجي لدى في والتوافق االارتباط بين الذكاء العاط: يوضح معامل (21) جدول رقم
 المتزوجين

 حصائيةالمؤشرات ال          
 متغيرات الدراسة

 

 العينة
 )ن(

 قيمة 
)ر( 

 المحسوبة

درجة 
 الحرية

 مستوى 
 الدلالة

القرار 
 الحصائي

  الذكاء العاطفي
80 

 
0.295** 

 
78 

 
0.000 

 
 التوافق ألزواجي دالة

ت ( متزكجة كقدر 80نلبحظ أف عدد المتزكجيف أفراد عينة الدراسة بمغ بػ: ) (20مف خلبؿ الجدكؿ رقـ )
**( عند درجة 0.295: )بقيمة زكاجيكالتكافؽ ال الذكاء العاطفي: "ر" بيف المتغيريف قيمة معامؿ الارتباط

كعميو فيي دالة، كمنو  0.05( كىذه القيمة أقؿ مف 0.000( كمستكل دلالة قدر ب: )78حرية قدر ب: )
لزكاجي لدل المتزكجيف افؽ اية بيف الذكاء العاطفي كالتك ىناؾ علبقة ذات دلالة إحصائ إفيمكف القكؿ 

 (18-17)أنظر الممحؽ رقـ أفراد عينة الدراسة. 

أف الذكاء  :بالرجكع إلى جممة مف العكامؿ كبناءا عمى ىذا يمكف اعتبار تفسير نتائج بحثنا الحالي
إف كمما زاد مستكل الذكاء العاطفي كمما زاد العاطفي يتميز بأنو سمة ينفرد بيا الفرد عف غيره، بحيث 

نخفض مستكل إمستكل الذكاء العاطفي كمما نخفض إمستكل التكافؽ الزكاجي كالعكس صحيح كمما 
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ظيار العاطفة كالبكح بالمشاعر كالأفكار مف طرؼ كلب  التكافؽ الزكاجي، كأف التعبير عف مقدار الحب كا 
ضافة إلى ذلؾ أف الأزكاج الناضجيف اج ،الزكجيف يجعميـ أكثر رضا كسعادة عف زكاجيـ تماعيا كا 

صؿ إلييا ك جيف، كتتفؽ النتيجة المتيجابي مف الزكجيف الغير الناضلإكانفعاليا كعقميا أقدر عمى التفاعؿ ا
(، دراسة الشارخ 2009في الدراسة الحالية مع نتائج بعض الدراسات السابقة كنتائج دراسة سعد العبدلي)

(، دراسة 2001(، دراسة سككت )2009(، جكثي كثنجاـ )2006(، دراسة عبد الله جاد محمكد )2010)
 (. 2010كمثكـ بميميكب )دراسة (، 2009شيماء جماؿ حسني أحمد )

إلى أف الاتصاؿ بيف الزكجيف )حسف الاصغاء( مف أىـ الميارات العاطفية التي يجب كما ربما يرجع ذلؾ 
يجابيا في الحياة الزكجية ىذه الميارات دكرا إ يادة فرص الالتقاء بينيما، إذ تعمبأف يتعمميا الزكجيف مع ز 

(، كتختمؼ ىذه النتيجة مع دراسة رسلبف 2017حيث اتفقت ىذه النتيجة مع دراسة دلاؿ سلبمي )
 (.2010(، دراسة محمكد عسيمة كأنكار حمكدة البنا )2006)

بيف الذكاء العاطفي رتباطية مكجبة كطردية إالبحث التي تنص عمى كجكد علبقة  كمف ثـ نقبؿ فرضية
 افؽ الزكاجي لدل المتزكجيف.كالتك 

 رض وتحميل نتيجة الفرضية الثانية:ع-2

 تنص الفرضية الثانية عمى الآتي: تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسط درجات المتزكجيف أفراد
المنخفض(  -لزكاجي تبعا لمتفاعؿ بيف مستكل الذكاء العاطفي: )المرتفععينة الدراسة في مقياس التكافؽ ا

 إناث(. -: )ذككركالجنس

الإناث( في  -الجنس:)الذككرالمنخفض( ك  -:)المرتفعكلمكشؼ عف دلالة الفركؽ بيف الذكاء العاطفي
ٌـ الإعتماد عمى الأسمكب الإحصائي المناسب كىك: )التحميل مقياس التكافؽ الزكاجي تبعا لمتفاعؿ بينيما، ت

 تي:كما ىك مكضح في الجدكؿ الآTwo-WayAnova (الثنائيالتبايني 
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لتبايني الثنائي لدى المتزوجين عمى مقياس التوافق (: يوضح نتائج التحميل ا21جدول )
: )المرتفع _ المنخفض( والجنس: مستوى الذكاء العاطفيالزواجي تبعا لمتفاعل بين 

 ذكور _ إناث(.)
درجة  مجموع المربعات  مصدر التباين

 الحرية
مربع 

 المتوسطات
مستوى  قيمة "ف"

 الدلالة
 الذكاء العاطفي:

 0,000 15,992 2751,952 1 2751,952 المنخفض( -)المرتفع

 الجنس:
 0,519 0,418 72,010 1 72,010 إناث( -)ذكور

 0,193 1,715 295,134 1 295,134 الذكاء العاطفي *الجنس
ؼ مستكل بالنسبة لممتزكجيف أفراد عينة الدراسة بإختلب"ف"  ( نلبحظ أف قيمة21مف خلبؿ الجدكؿ رقـ )
المنخفض( في استجاباتيـ عمى مقياس التكافؽ الزكاجي كالتي بمغت -الذكاء العاطفي :)المرتفع

، كمنو نقكؿ أنو يكجد فركؽ دالة 0.05كىي قيمة أصغر مف  0.000( عند مستكل دلالة 15.992بػ:)
إحصائيا بيف  إحصائيا بيف المستكييف في مقياس التكافؽ الزكاجي، في حيف أنو لا يكجد فركؽ دالة

( 0.418"بمغت بػ:)فالإناث( في استجابتيـ عمى مقياس التكافؽ الزكاجي لأف قيمة " -الجنسيف:)الذككر
(، بينما لا يكجد تفاعؿ بيف مستكل الذكاء 0.05( كىي  قيمة  أكبر مف :)0.519عند مستكل دلالة :)
مستكل التكافؽ الزكاجي لأف قيمة الإناث( ليؤثرا في -المنخفض ( كالجنس:)الذككر–العاطفي:)المرتفع 

(، كمنو نستخمص أنو 0.05( كىي قيمة أكبر مف :)0.193(عند مستكل دلالة :)1.715" قدرت بػ: )ف"
لا يكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسط درجات المتزكجيف أفراد عينة الدراسة عمى  مقياس التكافؽ 

 الإناث(.-منخفض ( كالجنس:)الذككرال–في :)المرتفع الزكاجي تبعا  لمتفاعؿ بيف مستكل الذكاء العاط
 (19)أنظر الممحؽ رقـ 

ف  ختمفا في بعض إكيمكف ارجاع نتيجة ىذه الفرضية إلى أف كلب المتزكجيف أفراد عينة الدراسة كا 
الذم يسيعاف إليو كىك التكافؽ ب كاليدؼ مطمىتمامات إلا أف ليما نفس الحاجة النفسية كنفس اللأا

المنخفض( كتؤكد ىذه النتيجة مع بعض  –ختلبؼ مستكل الذكاء العاطفي )المرتفع إالرغـ مف الزكاجي ب
(، كدراسة أنس طيب الحسيف 2002(، دراسة عجكة )2004نتائج دراسات سابقة، دراسة عمي خرؼ الله )

 (.2010(، دراسة جكبرج كأحمد عمكف )2008كىي تختمؼ مع دراسة بشير معمرية )، (2011رابح )

ختلبؼ بيئة الدراسة فلب يمكف إستنا مع نتائج ىذه الدراسات إلى يرجع السبب في عدـ تطابؽ درا كقد
 إلا مف خلبؿ ثقافة المجتمع.إناث(  –تفسير حقيقة الفركؽ بيف الجنسيف )ذككر 
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كمف ثـ نرفض الفرضية التي تنص عمى أنو يكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسط درجات 
عينة الدراسة في مقياس التكافؽ الزكاجي تبعا لمتفاعؿ بيف مستكل الذكاء العاطفي المتزكجيف أفراد 

  .(إناث –المنخفض( كالجنس )ذككر  –)المرتفع 

 رض وتحميل نتيجة الفرضية الثالثة:ع-3

تنص الفرضية الثالثة عمى الآتي: تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسط درجات المتزكجيف أفراد 
المنخفض(  -زكاجي تبعا لمتفاعؿ بيف مستكل الذكاء العاطفي: )المرتفعسة في مقياس التكافؽ العينة الدرا
 سنة فما فكؽ(.50-41) (40-20كالسف: )

-41سنة( )40-20السف:)المنخفض( ك  -دلالة الفركؽ بيف الذكاء العاطفي :)المرتفعكلمكشؼ عف 
ٌـ الإعتماد عمى الأسمكب الإحصائي  تبعا لمتفاعؿ في مقياس التكافؽ الزكاجيسنة فما فكؽ( 50 بينيما، ت

 كما ىك مكضح في الجدكؿ الآتي:Two-Way Anova( تبايني الثنائي)التحميل الالمناسب كىك:
ى المتزوجين عمى مقياس لتبايني الثنائي لد(: يوضح نتائج التحميل ا22) رقم جدول

المنخفض(  -لمرتفعمستوى الذكاء العاطفي :)اتبعا لمتفاعل بين  زواجيالتوافق ال
 سنة فما فوق(.51-41) سنة(41-21والسن:)

درجة  مجموع المربعات  مصدر التباين
 الحرية

مستوى  قيمة "ف" مربع المتوسطات
 الدلالة

 الذكاء العاطفي:
 0,0000 18,746 3186,252 1 3186,252 المنخفض( -)المرتفع

 السن:
فما 41-51) (21-41)

 فوق(
283,274 1 283,274 1,667 0,1990 

 0,1430 2,177 369,965 1 369,965 الذكاء العاطفي *السن
بالنسبة لممتزكجيف أفراد عينة الدراسة بإختلبؼ مستكل "ف"  ( نلبحظ أف قيمة22مف خلبؿ الجدكؿ رقـ )
لزكاجي كالتي بمغت ستجاباتيـ عمى مقياس التكافؽ اإي المنخفض( ف-الذكاء العاطفي :)المرتفع

، كمنو نقكؿ أنو يكجد فركؽ دالة 0.05كىي قيمة أصغر مف  0.000مستكل دلالة ( عند 18.746بػ:)
لزكاجي، في حيف أنو لا يكجد فركؽ دالة إحصائيا بيف بيف المستكييف في مقياس التكافؽ اإحصائيا 
زكاجي لأف قيمة ستجابتيـ عمى مقياس التكافؽ الإي سنة فما فكؽ( ف50-41سنة()40-20السف:)
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(، بينما لا يكجد 0.05( كىي  قيمة  أكبر مف :)0.199( عند مستكل دلالة :)1.667"بمغت بػ:)ف"
سنة فما فكؽ( 50-41) سنة(40-20المنخفض ( كالسف:)–تفاعؿ بيف مستكل الذكاء العاطفي:)المرتفع 

(، كىي  0.143(عند مستكل دلالة :)2.177" قدرت بػ: )فلزكاجي لأف قيمة "اليؤثرا في مستكل التكافؽ 
(، كمنو نستخمص أنو لا يكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسط درجات 0.05كبر مف :)قيمة أ

كل الذكاء لمتفاعؿ بيف مست لزكاجي تبعااينة الدراسة عمى مقياس التكافؽ المتزكجيف أفراد ع
 (20)أنظر الممحؽ رقـ  سنة فما فكؽ(.50-41) سنة(40-20المنخفض ( كالسف:)–:)المرتفع العاطفي
رجاع ىذه النتيجة إلى جممة مف العكامؿ كىي كالآتي: إلى أف عامؿ السف قد لايككف عاملب في كيمكف إ

العامؿ المتسرع في  ـالزمف الحالي لمحياة الزكجية كما كاف في سابؽ العيد كالزمف، فالأزكاج يحكمي
جارب مف خبراتيـ التكنكلكجيا كالإختلبط الاجتماعي مف حيث إحتكاؾ الكبار مع الصغار كأخذ العبرة كالت

السابقة سكاء بالفشؿ كالنجاح ساىـ في رفع الكعي كعامؿ النضج لدييـ بمستكل يتقابؿ مع سنيـ 
العمرية، فقد يككف ىناؾ تجاكز النضج مقارنة بخصائص كمتطمبات المرحمة العمرية نتيجة كمرحمتيـ 

كرفع تكاليؼ الحياة فقد يصبح الظركؼ التي قد يعيشيا الفرد في حياتو الزكجية بشيء مف صعكبة العيش 
مف الكاجب مسايرة الكاقع بعقؿ كاع ناضج لا يراىف الفئة العمرية كعامؿ السف عمى الرغـ مف إختلبؼ في 
مستكل الذكاء العاطفي )المرتفع، المنخفض( كيؤدم بدكره إلى عدـ الفركؽ في مستكل التكافؽ الزكاجي، 

ضافة إلى أف عامؿ الزمف قد لايك  (2007) نتيجة ىذه الفرضية دراسة ابراىيـ حيث تؤكد ككف المعيار ا 
كالمحؾ، قد يككف الداعـ ليذا ىك التنشئة كالخبرة الأسرية للؤىؿ؛ كالكالديف بتكعية أكلادىـ قيؿ سف مبكر 
كبيذا قد يستمدكف إلماما بجكانب الحياة العممية كالزكاجية، كلا يتفاكتكف مع ذكييـ ذكم السف المتقدـ عمى 

( كتختمؼ مع دراسة بميميكب 2009حسب دراسة الثابت )في مف إختلبؼ في مستكل الذكاء العاطالرغـ 
(. كمف ثـ نرفض الفرضية التي تقر أنيا تكجد فركؽ ذات فركؽ دلالة 2010(، دراسة فييمة )2010)

ف مستكل درجات المتزكجيف أفراد عينة الدراسة عمى التكافؽ الزكاجي تبعا لمتفمعؿ بيإحصائية في متكسط 
 الذكاء العاطفي )المرتفع، المنخفض( كالسف.

 ض وتحميل نتيجة الفرضية الرابعة:عر -4

تنص الفرضية الرابعة عمى الآتي: تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسط درجات المتزكجيف أفراد 
المنخفض(  -مرتفعزكاجي تبعا لمتفاعؿ بيف مستكل الذكاء العاطفي: )العينة الدراسة في مقياس التكافؽ ال

 سنكات فما فكؽ(.08)مف سنكات(08سنكات إلى 04)مف سنكات(04كفارؽ السف: )أقؿ مف

 سنكات(04المنخفض( كفارؽ السف: )أقؿ مف -:)المرتفع دلالة الفركؽ بيف الذكاء العاطفيكلمكشؼ عف 
فاعؿ بينيما، تبعا لمت في مقياس التكافؽ الزكاجيسنكات فما فكؽ( 08)مف سنكات(08سنكات إلى 04)مف
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ٌـ الإعتماد عمى الأسمكب الإحصائي المناسب كىك:  Two-Way( تبايني الثنائي)التحميل الت
Anova:كما ىك مكضح في الجدكؿ الآتي 
ى المتزوجين عمى مقياس تبايني الثنائي لد(: يوضح نتائج التحميل ال23) رقم جدول

المنخفض( وفارق  -:)المرتفع مستوى الذكاء العاطفيتبعا لمتفاعل بين  زواجيالتوافق ال
 سنوات فما فوق(.18)من سنوات(18سنوات إلى 14)من سنوات(14)أقل من السن:
درجة  مجموع المربعات  مصدر التباين

 الحرية
مستوى  قيمة "ف" مربع المتوسطات

 الدلالة
 الذكاء العاطفي:

 0,001 12,323 2125,648 1 2125,648 المنخفض( -)المرتفع

 فارق السن:
 سنوات(14أقل من) 

 سنوات(18سنوات إلى 14)من
 سنوات فما فوق(.18)من

451,309 2 225,655 1,308 0,274 

 0,480 0,739 127,493 2 254,985 الذكاء العاطفي *فارق السن
بالنسبة لممتزكجيف أفراد عينة الدراسة بإختلبؼ مستكل "ف"  ( نلبحظ أف قيمة23مف خلبؿ الجدكؿ رقـ )

زكاجي كالتي بمغت استجاباتيـ عمى مقياس التكافؽ ال المنخفض( في-:)المرتفعالذكاء العاطفي 
، كمنو نقكؿ أنو يكجد فركؽ دالة 0.05كىي قيمة أصغر مف  0.001( عند مستكل دلالة 12.323بػ:)

كاجي، في حيف أنو لا يكجد فركؽ دالة إحصائيا بيف فارؽ ف المستكييف في مقياس التكافؽ الز إحصائيا بي
ي استجابتيـ عمى سنكات فما فكؽ(  ف08)مف سنكات(08سنكات إلى 04)مف سنكات(04)أقؿ مفالسف: 

( كىي  قيمة  أكبر 0.274( عند مستكل دلالة :)1.308"بمغت بػ:)فزكاجي لأف قيمة "مقياس التكافؽ ال
: )أقؿ المنخفض ( كفارؽ السف–(، بينما لا يكجد تفاعؿ بيف مستكل الذكاء العاطفي:)المرتفع 0.05مف :)

كاجي فكؽ( ليؤثرا في مستكل التكافؽ الز سنكات فما 08سنكات()مف08سنكات إلى 04سنكات()مف04مف
(، كمنو 0.05(، كىي قيمة أكبر مف :)0.480(عند مستكل دلالة :)0.739" قدرت بػ: )فلأف قيمة "

الدراسة عمى  نة نستخمص أنو لا يكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسط درجات المتزكجيف أفراد عي
المنخفض ( ك فارؽ السف: –زكاجي تبعا  لمتفاعؿ بيف مستكل الذكاء العاطفي :)المرتفع مقياس التكافؽ ال

 (21)أنظر الممحؽ رقـ فما فكؽ(.  سنكات08)مف سنكات(08سنكات إلى 04)مف سنكات(04)أقؿ مف
في سكء التكافؽ بيف الزكجيف كيمكف ارجاع نتيجة ىذه الفرضية إلى أف عامؿ فارؽ السف يعد سببا قكيا 
، سكءا كاف داخميا أك خارجيا دلالة عمى صعكبة فيـ الطرفيف لبعضيما البعض كالمشاركة في أم نشاط

لكف ىناؾ عكامؿ أخرل تؤدم إلى سكء العلبقة بينيما ألا كىي نكعية شخصية الزكجيف مف حيث السمات 
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عف ختيار عند الزكاج بمعنى ىؿ كاف الاختيار لإالمميزة لكؿ منيما كمدل الاختلبؼ بينيما، كأسمكب ا
قناعة أك نتيجة ضغكط، ككذلؾ غمؽ فترات الاتصاؿ بيف الطرفيف )انعداـ الحكار( بالرغـ مف اختلبؼ 

المنخفض( كتؤكد دراسة التي اتفقت مع نتيجة ىذه الفرضية يمينة مقباؿ  –الذكاء العاطفي ) المرتفع 
( في دراستيا التي 1986كتختمؼ مع دراسة مسعكدة كماؿ )( 2017( كدلاؿ سلبمي )2011ىديؿ )

ك بمعنى آخر أجرتيا عمى المجتمع الجزائرم، حيث كجدت أف الفارؽ في العمر مف أىـ أسباب الطلبؽ أ
صائية بيف فركؽ ذات دلالة إحرفض الفرضية التي تنص عمى أنو تكجد كمف ن، سكء التكافؽ الزكاجي

عينة الدراسة عمى التكافؽ الزكاجي تبعا لمتفاعؿ بيف مستكل الذكاء أفراد  متكسط درجات المتزكجيف
 العاطفي )المرتفع، المنخفض( كفارؽ السف.

  عرض وتحميل نتيجة الفرضية الخامسة:-3

تنص الفرضية الخامسة عمى الآتي: تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسط درجات المتزكجيف أفراد 
المنخفض(  –تبعا لمتفاعؿ بيف مستكل الذكاء العاطفي: )المرتفع  افؽ الزكاجيالتك عينة الدراسة في مقياس 

 سنكات فما فكؽ(.10مف -سنكات10سنكات إلى 05مف-سنكات05كعدد سنكات الزكاج: )أقؿ 

عدد سنكات الزكاج: )أقؿ ( ك المنخفض –كلمكشؼ عف دلالة الفركؽ بيف الذكاء العاطفي :)المرتفع 
تبعا ما فكؽ( في مقياس التكافؽ الزكاجي سنكات ف10مف -سنكات10سنكات إلى 05مف-سنكات05

ٌـ الإعتماد عمى الأسمكب الإحصائي المناسب كىك: -Two( لتبايني الثنائي)التحميل المتفاعؿ بينيما، ت
WayAnova:كما ىك مكضح في الجدكؿ الآتي 
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عمى مقياس التوافق  نتائج التحميل التبايني الثنائي لدى المتزوجين: يوضح (24جدول )
المنخفض( وعدد سنوات  –مستوى الذكاء العاطفي :)المرتفع تبعا لمتفاعل بين الزواجي 

 سنوات فما فوق(.11من( )سنوات11سنوات إلى 15من( )سنوات15الزواج: )أقل 
درجة  مجموع المربعات  مصدر التباين

 الحرية
مربع 

 المتوسطات
مستوى  قيمة "ف"

 111الدلالة
 عاطفي:الذكاء ال
 0,0010 10,872 1688,026 1 1688,026 المنخفض( –)المرتفع 

 عدد سنوات الزواج:
سنوات 15من-سنوات15)أقل 
سنوات 11من -سنوات11إلى 

 فما فوق(.

2438,394 2 1219,197 7,853 0,0010 

الذكاء العاطفي *عدد سنوات 
 0,0050 8,046 25518,765 2 25518,765 الزواج

بالنسبة لممتزكجيف أفراد عينة الدراسة بإختلبؼ مستكل "ف"  نلبحظ أف قيمة( 25ـ )مف خلبؿ الجدكؿ رق
لزكاجي كالتي بمغت ستجاباتيـ عمى مقياس التكافؽ اإي المنخفض ( ف–الذكاء العاطفي :)المرتفع 

كمنو نقكؿ أنو يكجد فركؽ دالة  0.05كىي قيمة أصغر مف  0.001( عند مستكل دلالة 10.872بػ:)
زكاجي، في حيف أنو يكجد فركؽ دالة إحصائيا بيف عدد في مقياس التكافؽ البيف المستكييف إحصائيا 

ستجابتيـ عمى إ سنكات فما فكؽ(  في10مف -سنكات10سنكات إلى 05مف-سنكات05سنكات الزكاج:) أقؿ 
أصغر ( كىي  قيمة  0.005( عند مستكل دلالة :)8.046"بمغت بػ:)ف كاجي لأف قيمة "مقياس التكافؽ الز 

المنخفض ( كعدد سنكات الزكاج: –(، بينما يكجد تفاعؿ بيف مستكل الذكاء العاطفي:)المرتفع 0.05مف :)
فكؽ( ليؤثر  في مستكل التكافؽ سنكات فما 10سنكات( )مف10سنكات إلى 05)مف سنكات(05)أقؿ 
(، 0.05مف :)( كىي قيمة أصغر 0.005(عند مستكل دلالة :)8.046" قدرت بػ: )فكاجي لأف قيمة "الز 

ينة الدراسة عمى كمنو نستخمص أنو يكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسط درجات المتزكجيف أفراد ع
كعدد سنكات المنخفض( –كاء العاطفي:)المرتفع زكاجي تبعا لمتفاعؿ بيف مستكل الذمقياس التكافؽ ال

 (22)أنظر الممحؽ رقـ  كؽ(.فما ف سنكات10)مف سنكات(10سنكات إلى 05)مف سنكات(05الزكاج: )أقؿ 
بناءا عمى نتيجة ىذه الفرضية يمكف إرجاعيا إلى جممة مف العكامؿ، حيث تعتبر مدة الزكاج في العلبقة 

كثيقة كمتينة ة كمما كانت العلبقة بيف الزكجيف الزكجية العنصر الميـ كالغعاؿ فكمما كانت مدة الزكاج طكيم
شباع الحاجات العاطفية كالجسمية كميا راـ كاللاسيما أف كانت مبنية عف الثقة كالإحت مساندة كالتعاكف كا 

ستقرار كالتكافؽ في حياتيـ، أما أف كانت مدة العشرة لإعكامؿ تقكم الصمة بينيما مما يكسبيـ نكع مف ا
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طراب ىذه العلبقة حسب )كيرديؾ( أما دراسة )دانفر( ضبإى  قصيرة فيي تعتبر مف أحد المؤشرات المنبئة
ت التي كجدت إف الاضطراب في العلبقة الزكجية يككف في السنكات الأكلى، ثـ تبدأ العلبقة في التي كجد

 الاستقرار بعد ذلؾ.
( التي تؤكد عمى أف التكافؽ الزكاجي يتأثر بمدة الزكاج، 1986تفقت ىذه النتيجة مع دراسة دسكقي )إحيث 

فركؽ ذات دلالة إحصائية في التكافؽ  ( التي أظيرت نتائج الدراسة كجكد1999كدراسة نكاؿ الحنطي )
الزكاجي لممتزكجيف لسنة فأقؿ أك أكثر مف ثلبث سنكات، كتختمؼ ىذه النتيجة مع دراسة دلاؿ سلبمي 

(. كمف ثـ نقبؿ الفرضية التي تقر 2010(، كدراسة كمثكـ بممييكب )2010( كدراسة مقدـ فييمة )2017)
ط درجات المتزكجيف أفراد عينة الدراسة عمى مقياس التكافؽ أنيا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكس

 الزكاجي تبعا لمتفاعؿ بيف مستكل الذكاء العاطفي )المرتفع، المنخفض( كعدد سنكات الزكاج.
 تحميل نتيجة الفرضية السادسة:عرض و -4

أفراد  جيفائية بيف متكسط درجات المتزك تنص الفرضية الثانية عمى الآتي: تكجد فركؽ ذات دلالة إحص
( المنخفض –كاء العاطفي: )المرتفع زكاجي تبعا لمتفاعؿ بيف مستكل الذعينة الدراسة في مقياس التكافؽ ال

 جامعي(.   -ثانكم -متكسط-)إبتدائي كالمستكل التعميمي
-المستكل التعميمي: )إبتدائيك المنخفضة(  -:)المرتفعة لة فركؽ بيف الذكاء العاطفيكلمكشؼ عف دلا

ٌـ الإعتماد عمى الأسمكب جامعي( في مقياس التكافؽ ال -انكمث -متكسط زكاجي تبعا لمتفاعؿ بينيما، ت
ا ىك مكضح في الجدكؿ كمTwo-WayAnova( لتبايني الثنائي)التحميل االإحصائي المناسب كىك:

 الآتي:
تبايني الثنائي لدى المتزوجين عمى مقياس يوضح نتائج التحميل ال (:25)رقم جدول 

( المنخفض –كاء العاطفي :)المرتفع مستوى الذالزواجي تبعا لمتفاعل بين توافق ال
 جامعي( -ثانوي -متوسط-والمستوى التعميمي: )إبتدائي

درجة  مجموع المربعات  مصدر التباين
 الحرية

مستوى  قيمة "ف" مربع المتوسطات
 الدلالة

 الذكاء العاطفي:
 0,000 14,854 2516,583 1 2516,583 المنخفض( -)المرتفع 

المستوى التعميمي: 
 -ثانوي -متوسط-)إبتدائي
 جامعي(

634,903 3 211,634 1,249 0,295 

الذكاء العاطفي *المستوى 
 0,549 709, 120,102 3 360,305 التعميمي
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نة الدراسة بإختلبؼ مستكل  بالنسبة لممتزكجيف أفراد عي"ف"  نلبحظ أف قيمة ( 25مف خلبؿ الجدكؿ رقـ )
زكاجي كالتي بمغت استجاباتيـ عمى مقياس التكافؽ ال المنخفض ( في–:)المرتفع عاطفي الذكاء ال

كمنو نقكؿ أنو يكجد فركؽ دالة  0.05كىي قيمة أصغر مف  0.000( عند مستكل دلالة 14.584بػ:)
زكاجي، في حيف أنو لا يكجد فركؽ دالة إحصائيا بيف  يف المستكييف في مقياس التكافؽ الإحصائيا ب

كاجي لأف ستجابتيـ عمى مقياس التكافؽ الز إ جامعي(في -ثانكم -متكسط-مستكل التعميمي: )إبتدائيكال
(، بينما لا يكجد 0.05أكبر مف :) قيمة( كىي  0.295( عند مستكل دلالة :)1.249"بمغت بػ:)ف قيمة "

 -ثانكم -متكسط-يالمنخفض ( كالمستكل التعميمي: )إبتدائ–تفاعؿ بيف مستكل الذكاء العاطفي:)المرتفع 
(عند مستكل دلالة 0.709" قدرت بػ: )فزكاجي لأف قيمة "جامعي( ليؤثر في مستكل التكافؽ ال

(، كمنو نستخمص أنو لا يكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في 0.05( كىي قيمة أكبر مف :)0.549:)
ا  لمتفاعؿ بيف مستكل كاجي تبعة الدراسة عمى  مقياس التكافؽ الز متكسط درجات  المتزكجيف أفراد عين

)أنظر جامعي(.  -ثانكم -متكسط-المنخفض ( كالمستكل التعميمي: )إبتدائي–الذكاء العاطفي :)المرتفع 
 (23الممحؽ رقـ 

ف كاف ميما قد لا يككف العامؿ الياـ في التأثير بمطمقو  كتعكد ىذه النتيجة إلى أف المستكل التعميمي كا 
بو ي، قد تككف خبرات الفرد كتمقيو كتعرضو لجممة مف التجارب المحيطة إيجابيا عمى معنى التكافؽ الزكاج

مف أقاربو أك كالديو السبب في الإلماـ بجكانب الحياة الزكاجية بشيء مف الكعي كالخبرة كالنضج التي 
تنعكس عمى ما يسمى بالثقافة الحياتية العممية ) المستكل الثقافي(، حيث أف ىذه التجارب تكسبو خبرة ك 

قافة كاعية كعممية تتأصؿ بمقتضى درجة كتكعية ىذه التجارب كتعكس حيزا مف الحنكة كالحيزة كالخبرة ث
ارؼ العممية كليس عكعميو مالا يجعؿ التككيف الدراسي لأنو قد يككف ذلؾ رىيف تحضر كتنكير الفكر بالم

اطفي كىذا بدكره ما لـ ينتج العممية الحياتية بمختمؼ مكافقياعمى الرغـ مف إختلبؼ في مستكل الذكاء الع
مف إحداث فركؽ بمختمؼ المستكيات التعميمية ) إبتدائي، متكسط، ثانكم، جامعي( عمى مستكل التكافؽ 

حسب دراسة ركاية محمكد لدل المتزكجيف. كىذه ما تؤكده الدراسات السابقة طبقا ليذه نتيجة ىذه الفرضية 
( كتختمؼ مع دراسة بممييكب 2010مقدـ فييمة ) ( كدراسة1991(، دراسة عبد المعطي )1986حسف )

(. كمف ثـ نرفض ىذه النتيجة تقر أف تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية 2009( كدراسة الشيرم )2006)
في متكسط درجات المتزكجيف أفراد عينة الدراسة عمى مقياس التكافؽ الزكاجي تبعا لمتفاعؿ بيف مستكل 

 ( كالمستكل التعميمي.الذكاء العاطفي )المرتفع، المنخفض
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 خلاصة:
كجكد علبقة بيف الذكاء العاطفي كالتكافؽ الزكاجي لدل المتزكجيف، مما اسفرت النتائج اتضح مما سبؽ 

الفرضية الخامسة  في الدراسة الحالية كذلؾ عدـ تحقؽ الفرضية الثانية كالثالثة كالرابعة كالسادسة بإستثناء
حصائية بيف متكسط درجات لدل المتزكجيف أفراد عينة الدراسة في التي تقر أنو تكجد فركؽ ذات دلالة إ

المنخفض( كعدد سنكات  –مقياس التكافؽ الزكاجي تبعا لمتفاعؿ بيف مستكل الذكاء العاطفي )المرتفع 
 الزكاج.
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 :لاصة الدراسةخ 
خلبؿ ما تـ عرضو مف إطار نضرم كدراسات سابقة إف لكؿ دراسة عممية نتائج متكصؿ إلييا مف    

يساىـ يمكف القكؿ بأف الزكاج  ، الميداني المتحصؿ عمييا في الجانبعمى البيانات الإحصائية  اكاعتماد
النفسية كالبيكلكجية إيجابي في تدعيـ الصحة النفسية لدل الأزكاج بما يحققو مف اشباع الحاجات  بشكؿ

المتزكجيف  لمفرد كأفالعديد مف الدراسات عمى أىمية الزكاج في النمك النفسي  أكدت نتائجك  ،كالاجتماعية
ختمفت ا  ك ، كالعمؿ مقارنة بغير المتزكجيفيتمتعكف بسعادة عامة ك اقباؿ عمى الحياة كفعالية في الإنجاز 

 يؽ التكافؽ لكؿ مف الرجؿ كالمرأة.ؿ أىمية الزكاج في تحقك حكجيات النظر 
جيف مؤشر عمى العلبقة الإيجابية بيف الفرد كمحيطو اذ أنو يتضمف الإحساس لزك يعتبر التكافؽ بيف ا

كبضركرة القياـ بالكاجبات، كباحتراـ   ،مع الاخريف بالسعادة كالرضا عف الذات كالشعكر بالأمف كالطمأنينة
مف ك بير عف الأفكار المشاعر دكف خكؼ، كالقدرة عمى التع ،كتقبؿ النقد ،الأخريف، كالتعاكف معيـ

لى الصحة النفسية السميمة الخالية مف كؿ كجيف بكؿ ىذه المؤشرات إالطبيعي أف يؤدم التكافؽ بيف الز 
مف  لى كجكد حالةتؤدم إ ،سرةلأخرل فتنشأ بيئة صحية كىادئة في االصراعات كالاضطرابات الأ

  .لأسرة بعيدا عف التصدع كالانييارأركاف ا كتثبيت ،ستقرار النفسي كالاجتماعيلإا

 مقترحات:ال
ذكاء العاطفي كمدل أىميتو في نجاح التكافؽ كفير خمفية معرفية للؤفراد عف أسس الىتماـ بضركرة تالإ -

 الزكاجي.

 ىتماـ بإجراء البحكث كالدراسات في مجاؿ الزكاج كالأسرة كتقديـ كؿ ما ىك جديد لنجاح الزكاج.لإا -

 اة الضاغطة.إجراء دراسات حكؿ التكافؽ الزكاجي كأحداث الحي -

رشاد الأفراد للإا - ختيار المناسب لمشريؾ أثناء الزكاج ككيفية التعامؿ مع المشكلبت لئىتماـ بتكعية كا 
 صحيحة.بمركنة عمى أسس دينية كنفسية كاجتماعية 

 إقامة ندكات كدكرات تدريبية في الذكاء العاطفي لممقبميف عمى الزكاج كالأفراد عمكما. -

 ات في المكضكع في باقي مناطؽ الجزائر، لكي تنتشر ىذه الثقافة.محاكلة إجراء دراس -

  رفع برامج كقائية علبجية مناسبة عمى مستكل الأزكاج، لتشخيص المشكلبت التي تكاجييـ. -
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 قائمة المصادر والمراجع:

 المصادر:

 القرآف الكريـ. -

 صحيح مسمـ. -

 .1992، مكتبة الفلبح، الككيت، 2مد مبارؾ الكندرم، عمـ النفس الأسرم، طأحمد مح -

لدل برنامج تدريبي مبني عمى ميارات الذكاء العاطفي في تنمية الدافعية للئنجاز  سميماني، فعاليةأماؿ  -
العمكـ الإنسانية  خيضر، كميةمحمد  ماجستير، الجزائر، جامعة المتكسط، رسالةالتعميـ  أستاذات

 .بسكرة، 2015عمـ النفس الاجتماعي ، لاجتماعية، فرعكا

، العراؽ بغداد، العلب لمطباعة 1إياد يكسؼ الحاج إسماعيؿ، محاضرات في منيج البحث العممي، ط -
 .2019كالنشر، 

 .2009، الجزائر، المكتبة العصرية، 3، دراسات نفسية في الذكاء الكجداني، الجزء معمريوبشير  -

، الككيت، 262، الذكاء العاطفي، ترجمة ليمى الجبالي، سمسمة عالـ المعرفة، عدد جكلماف دانييؿ -
 .2000مطابع الكطف، 

حسف عبد المحسف محمد حسف حبيب غلبـ الحبيب، التكافؽ الزكاجي كتأثيره عمى الأبناء، المجمة  -
 المنصكرة. (، جامعة2018العممية لكمية رياض الأطفاؿ، المجمد الخامس، العدد الأكؿ )يكليك 

حساـ محمكد زكي عمي، الإنياؾ النفسي كعلبقتو بالتكافؽ الزكاجي كبعض المتغيرات الديمكغرافية لدل  -
جامعة المينا، كمية التربية، قسـ الصحة عينة مف معممي الفئات الخاصة بمحافظة المينا، ماجستير، 

 .2008النفسية، 

مجمة كمية الشريعة كالدراسات  جامعة قطر، رار الأسرة،حسف البريكي، التكافؽ الزكاجي كأثره عمى استق -
 .2015، 2، العدد الإسلبمية
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حكلي فاطمة، التكافؽ الزكاجي لمكالديف كما يدركو الأبناء كعلبقتو بالتحصيؿ الدراسي لدل تلبميذ السنة  -
ـ النفس كالارطفكانيا، كىراف، كمية العمكـ الاجتماعية، قسـ عم ، جامعةدكتكراهمتكسط، الرابعة مف التعميـ ال
 .2018الجزائر، عمـ النفس الأسرم، 

 ، جامعة بف مييدمدكتكراهلزكاجي، دلاؿ سلبمي، علبقة الذكاء العاطفي بالتكافؽ النفسي الاجتماعي كا -
 .2017الجزائر، اـ البكاقي، كمية العمكـ الاجتماعية كالإنسانية، قسـ العمكـ الاجتماعية، 

العبدلي، الذكاء الانفعالي كعلبقتو بكؿ مف فاعمية الذات كالتكافؽ الزكاجي لدل  سعد بف حامد آؿ يحيى -
عينة مف المتزكجيف بمدينة مكة المكرمة، ماجستير، جامعة اـ القرل بمكة المكرمة، كمية التربية، قسـ عمـ 

 .2009النفس، الإرشاد النفسي، السعكدية، 

، القاىرة مصر، عالـ 1ر إسلبمي نفسي اجتماعي، طسناء محمد سميماف، التكافؽ الزكاجي مف منظك  -
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 ( يوضح الصورة الأولية لمقياس الذكاء العاطفي11ممحق رقم )     
 التعميمة:

 .....أختي المتزوجةأخي المتزوج، 

في إطار إنجاز بحث أكاديمي حكؿ علبقة الذكاء العاطفي بالتكافؽ الزكاجي يرجك منؾ الباحث كصؼ علبقتؾ بشريؾ 
 حياتؾ مف خلبؿ الإجابة عمى بنكد ىذا المقياس بصدؽ كبكؿ صراحة.

ابة الصحيحة ىي الإجابة التي كاعمـ أخي المتزكج، أختي المتزكجة أنو لا تكجد إجابات صحيحة كأخرل خاطئة، فالإج
 تعبر بيا عف رأيؾ بصراحة.

كما أف إجابتؾ ستحظى بالسرية التامة، كلف تستخدـ إلا لأغراض البحث العممي كلكـ الشكر الجزيؿ عمى حسف التعاكف، 
اس، كقبؿ ( في خانة كاحدة مف الخانات المعركضة في الجدكؿ، أماـ كؿ بند مف بنكد المقيxكالمطمكب ىك بكضع علبمة )

 أف تسمـ كرقتؾ، تأكد مف أنؾ أجبت عف كؿ البنكد، كلـ تترؾ أم بند بدكف إجابة.

 البيانات الشخصية:

 الجنس                ذكر                       أنثى

 السف: ....                                       فارؽ السف: ....

 المستكل التعميمي: .....         عدد سنكات الزكاج: ....              

 مقياس الذكاء العاطفي: /1

 لا أبدا نادرا أحيانا غالبا دائما العبارة الرقـ
منيجي في التغمب عمى الصعكبات ىك  1

 حميا خطكة بخطكة.
     

      يصعب عمي الاستمتاع بالحياة. 2
أفضؿ ممارسة العمؿ الذم يتـ تكجييي  3

 فيو إلى ما يجب عممو.
     

أعرؼ كيؼ أتعامؿ مع المشاكؿ  4
 المزعجة

     

      ارتاح لكؿ ما أقابمو. 5
أحاكؿ إعطاء حياتي معنى إيجابي  6

 بقدر المستطاع.
     

     مف السيؿ عمى أف أعبر عف  7
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 مشاعرم.
أحاكؿ رؤية الأشياء عمى حقيقتيا بعيدا  8

 عف التخيلبت كأحلبـ اليقظة.
     

      ؿ بمشاعرم.لدم كعي كام 9
أنا لا أستطيع إظيار مشاعر  10

 الكد)الحب(.
     

      أشعر بالثقة في نفسي معظـ الكقت. 11
      أشعر أف ىناؾ خطأ ما في تفكيرم. 12
      يصعب عمى التحكـ في غضبي. 13
مف الصعب عمي أف أبدأ الأشياء  14

 الجديدة.
     

أف  عندما أكاجو مكقفا صعبا، أحب 15
أجمع المعمكمات المتعمقة بو قدر 

 الإمكاف.

     

      أحب مساعدة الناس. 16
      مف الصعب عمي أف ابتسـ. 17
قادرة عمى فيـ مشاعر /أنا غير قادر 18

 الآخريف.
     

عندما أعمؿ مع الآخريف أميؿ إلى  19
الاعتماد عمى أفكارىـ أكثر مف 

 الاعتماد عمى أفكارم.

     

قادرة عمى تجاكز /قد باني قادراعت 20
 الصعاب.

     

أنا لا أعرؼ الأشياء التي يمكنني  21
 إتقانيا.

     

قادرة عمى التعبير عف /أنا غير قادر 22
 أفكارم للآخريف.

     

مف الصعب عمي أف أشرؾ الآخريف  23
 في مشاعرم العميقة.

     

      تنقصني الثقة بالنفس. 24
القدرة عمى التفكير  دأفقاعتقد أنني  25

 الجيد.
     

اشعر بالتفاؤؿ اتجاه معظـ الأشياء  26
 التي أقكـ بيا.
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عندما ابدأ الحديث يصعب عمي  27
 التكقؼ.

     

 بشكؿ عاـ أجد صعكبة في التكيؼ 28
 تغيير سمككي حسب المكقؼ(. )أم

     

أحب أف أككف فكرة عامة عف أم  29
 .مشكمة قبؿ البدء في حميا

     

لا يضايقني أف استغؿ الناس، خاصة  30
 إذا كانكا يستحقكف ذلؾ.

     

      أنا شخصية مبتيجة. 31
أفضؿ أف يتخذ الآخريف القرارات نيابة  32

 عني.
     

      أتحمؿ الضغكط النفسية بدكف قمؽ. 33
      أفكارم عف الآخريف طيبة. 34
      مف الصعب عمي أفيـ حقيقة مشاعرم. 35
كاف انجازم في السنكات الأخيرة  36

 محدكدا.
     

 أستطيعحينما أغضب مف الآخريف  37
 إخبارىـ بذلؾ.

     

مررت بخبرات غريبة لا أستطيع  38
 تفسيرىا.

     

تككيف الصداقات مع  أستطيع 39
 )الآخريف/الاخريات( بسيكلة.

     

      لدم احتراـ جيد لذاتي. 40
      أشياء شديدة الغرابة. أقكـ بفعؿ 41
      يتسبب تسرعي في خمؽ المشاكؿ. 42
مف الصعب عمى أف أغير رأيي في  43

 الأشياء.
     

      أجيد فيـ مشاعر الآخريف. 44
عندما أكاجو مشكمة، أكؿ شيء أقكـ بو  45

 التكقؼ كالتفكير.
     

يجد الآخريف صعكبة في الاعتماد  46
 عمي.

     

      راضية( عف حياتي./)راضي أنا 47
      يصعب عمي اتخاذ القرارات بمفردم. 48
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التماسؾ في مكاجية  أستطيعلا  49
 الضغكط.

     

      لا أقكـ بأم شيء سيئ في حياتي. 50
      لا أجد متعة فيما أقكـ بو. 51
مف الصعب عمي التعبير عف مشاعرم  52

 الخاصة.
     

      كيؼ أفكر. لا يفيـ الآخركف 53
      عادة أتمنى الأفضؿ. 54
صديقاتي( /يبكح( لي)اصدقائي /)تبكح 55

 بأسرارىـ الخاصة.
     

      لا أشعر بالرضا عف نفسي. 56
      أرل أشياء غريبة لا يراىا الآخركف. 57
أخفض صكتي  الآخركف أفيطمب مني  58

 أثناء المناقشة.
     

ؼ مع الظركؼ مف السيؿ عمى التكي 59
 الجديدة.

     

عندما أحاكؿ حؿ مشكمة انظر في   60
جميع الاحتمالات )الخيارات( ثـ اختار 

 أفضؿ الكسائؿ لحميا.

     

أتكقؼ لمساعدة طفؿ يبكي حتى يجد  61
أبكيو كاف تسبب ذلؾ في تأخير 

 مصالحي.

     

      يستمتع الآخركف بصحبتي. 62
رفة كاممة( )أم مع أنا عمى كعي كامؿ 63

 بمشاعرم.
     

أشعر أنو مف الصعب عمي التحكـ في  64
 قمقي.

     

      لا انزعج مف أم شيء. 65
      لا أشعر بالحماس اتجاه اىتماماتي.  66
عندما لا اتفؽ مع الطرؼ الآخر أشعر  67

 بذلؾ.
     

أميؿ إلى الابتعاد كفقد الاتصاؿ بما  68
 يدكر حكلي.

     

      نسجـ بشكؿ جيد مع الآخريف.لا ا 69
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مف الصعب عمي أف أتقبؿ نفسي كما  70
 ىي الآف.

     

أشعر بعدـ استطاعتي فيـ حاجاتي  71
 النفسية.

     

      اىتـ بما يحدث للآخريف. 72
      صبكرة. /أنا غير صبكر 73
قادرة( عمى تغيير /أنا غير )قادر 74

 عاداتي القديمة.
     

مى اختيار أفضؿ الحمكؿ عند يصعب ع 75
 حؿ المشكلبت.

     

يمكف أف أقكـ بسمكؾ تعاقب عميو  76
مف  أفمتالأنظمة إذا استطعت أف 

 العقاب.

     

      يصيبني الاكتئاب. 77
اعرؼ كيؼ احتفظ بيدكئي في  78

 المكاقؼ الصعبة.
     

      لـ اكذب أبدا في حياتي. 79
صرة( عمى أنا عادة ما أككف)مصرا/م 80

الاستمرار فيما افعمو حتى لك صعب 
  عمي.

     

أحاكؿ الاستمرار كالتطكير في الأشياء  81
 التي استمتع بيا.

     

مف الصعب عمي أف أقكؿ)لا( عندما  82
 أريد ذلؾ.

     

      ابتعد عف الكاقع بخيالاتي كىمكمي. 83
العلبقات القكية مع )أصدقائي/  84

 ثير لي كليـ.صديقاتي( تعني الك
     

أنا )سعيد/ سعيدة( بشخصيتي كما  85
 ىي.

     

قكية مف الصعب عمي  اندفاعاتلدم  86
 التحكـ فييا.

     

بشكؿ عاـ لدم صعكبة في عمؿ  87
 تغييرات في حياتي اليكمية.

     

      أغفؿ)قمقا/ قمقة( لا  حتى عندما أككف 88
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 عما يحدث لي.
لمكاجية المكاقؼ أفكر في طرؽ متعددة  89

 التي تطرأ في حياتي.
     

      لدم القدرة عمى احتراـ الآخريف. 90
)سعيد/ سعيدة( في حياتي  أنا لست 91

 بالدرجة الكافية.
     

أميؿ إلى أف أككف )تابع/ تابعة( أكثر  92
 مف أككف )قائد/ قائدة(.

     

مف الصعب عمي أف أكاجو الأشياء  93
 غير السارة.

     

لـ أقدـ عمى مخالفة أم نظاـ في  94
 حياتي.

     

      استمتع بالأشياء التي تثير اىتمامي. 95
مف السيؿ عمي أف اخبر الآخريف بما  96

 أفكر فيو.
     

      أميؿ إلى المبالغة. 97
أنا )حساس/ حساسة( لمشاعر  98

 الآخريف.
     

      لدم علبقات جيدة مع الآخريف. 99
      أنا )راضي/ راضية( عمى جسمي. 100
      أنا شخصية غريبة الأطكار. 101
      أنا )مندفع/ مندفعة( 102
      مف الصعب عمي أف أغير أسمكبي. 103
اعتقد أنو مف الميـ أف أككف )مكاطف/  104

( النظاـ. / تحترـ  مكاطنة( )يحترـ
     

      استمتع بالإجازات كالعطلبت. 105
ادة ما أتكقع أف تتحسف الأمكر بالرغـ ع 106

مف العقبات التي تصادقني مف كقت 
 لأخر.

     

      أميؿ إلى التعمؽ بالآخريف. 107
اعتقد أف لدم القدرة عمى مكاجية أكثر  108

 المشاكؿ سكاء.
     

لـ أشعر بالحرج بسب أم شيء قمت  109
 بو.
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أحاكؿ الاستفادة بأقصى ما يمكف مف  110
 الأشياء التي استمتع بيا.

     

يعتقد الناس بأني اتياكف في حقي  111
 لإرضاء الآخريف.

     

بسيكلة أف أنتزع لنفسي مف  أستطيع 112
 أحلبـ اليقظة كأعكد إلى الكاقع.

     

يعتقد الآخركف بأني شخصية  113
 اجتماعية.

     

      أنا )سعيد/ سعيدة( بمظيرم. 114
غريبة لا يستطيع أحد لدم أفكار  115

 فيميا.
     

      مف الصعب عمي أف أصؼ مشاعرم. 116
      )سيء/ سيئة( المزاج. أنا 117
أشعر بأنني في طريؽ مسدكد عند  118

التفكير في طرؽ مختمفة لحؿ 
 المشكلبت.

     

مف الصعب عمي أف أرل الناس  119
 تعاني.

     

      أف استمتع بحياتي. أحب 120
يبدك أنني أحتاج إلى الآخريف أكثر مف  121

 احتياجاتيـ لي.
     

      يصيبني القمؽ. 122
      لـ تمر في حياتي أياـ سيئة. 123
      أتجنب إيذاء مشاعر الآخريف. 124
ليس لدم فكرة كاضحة عما أريد أف  125

 افعمو في ىذه الحياة.
     

مف الصعب عمي أف أدافع عف  126
 حقكقي.

     

يصعب عمي أف أضع الأشياء في  127
 مكضعيا الصحيح.

     

لا استمر بالاتصاؿ )بالأصدقاء/  128
 بالصديقات(

     

بالنظر إلى النقاط الحسنة كالنقاط  129
السيئة في شخصيتي أشعر بالرضا عف 

     



   الملاحق

 
 

 
           

 
 
 
 
 
 
 

 
 :جيلزواالصورة الأولية لمقياس التوافق ا ( يوضح12) ممحق رقم

 التعليمة:

خلبفات في علبقاتيـ حاكؿ )م( مف فضمؾ أف تشير إلى مدل قد يتفؽ)يف( مع زكجؾ، في كؿ مف البنكد معظـ الناس مف 
 (:xالآتية حسب السمـ الآتي، ضع علبمة)

 نفسي.
      أميؿ للبنفجار غضبا بسيكلة. 130
جبرت مف الصعب عمي التكيؼ إذا أ 131

 عمى مغادرة منزلي مثؿ )زيارة طارئة(.
     

قبؿ البدء بشيء جديد أشعر بأنني  132
 سكؼ أفشؿ فيو.

     

اجبت بصراحة كأمانة عف العبارات  133
 السابقة.

     

الإجابة                                                                              الرقـ
 البند

معظـ  دائما نتفؽ
الأكقات 

 نتفؽ

ا أحيان
 نتفؽ

 كثيرا ما
 نختمؼ

معظـ 
الأكقات 
 نختمؼ

دائما 
 نختمؼ

       تسيير الشؤكف المالية للؤسرة 1
       كيفية قضاء أكقات الراحة 2
       الشؤكف الدينية 3
       إظيار العاطفة 4
       الأصدقاء 5
       العلبقات الجنسية 6
الاتفاؽ حكؿ مفيكـ السمكؾ  7

 الصحيح
      

       فمسفة الحياة 8
طريقة التعامؿ مع أىؿ  9

 الزكج)ة(
      

حكؿ الأشياء  الاتفاؽمدل  10
الأىداؼ كالأشياء التي تعتقد 

 أنيا ىامة

      

مدل الكقت الذم تقضيانو مع  11
 بعض

      



   الملاحق

 
 

 

 

 

       إتخاذ القرارات اليامة 12
       أشغاؿ البيت 13
       أنشطة كقت الفراغ 14
       قرارات العمؿ كالمينة 15
 

 الرقـ
 

معظـ  كؿ كقت الإجابة البند
 الكقت

مرات 
 كثيرة

 أبدا نادرا أحيانا

كـ مرة تحدثت أك فكرت في  16
 الطلبؽ

      

كـ مرة أنت كزكجؾ تركت البيت  17
 بعد شجار بينكما

      

اعتقادؾ أف  ما مدلبشكؿ عاـ  18
الأمكر بينؾ كبيف زكجؾ في 

 جيدةحالة 

      

       ىؿ تبكح)يف( بكؿ شىء لزكجؾ 19
ىؿ حدث لؾ أف ندمت عمى  20

 الزكاج
      

إلى أم مدل تشاجر)يف( أنت  21
 كزكجؾ

      

إلى حد يثير أحدكما أعصاب  22
 الآخر

      

معظـ  كؿ يكـ   البند  الإجابة                 الرقـ
 الأياـ

 أبدا نادرا أحيانا 

      بؿ )يف( زكجؾىؿ تق 23

              الإجابة                    الرقـ
 البند

البعض  معظميا كميا 
 منيا

 كلا كاحد منيا القميؿ منيا 

ىؿ تقكـ أنت كزكجؾ بنشاطات خارجية  24
 مع بعضكما البعض

     



   الملاحق

 
 

 ما مدل حدكث الأمكر التالية بينؾ كبيف زكجؾ؟ 

انا كيختمفكف حكليا أحيانا أخرل، حدد ما إذا كاف البنديف التالييف قد سببا ىناؾ بعض الأمكر التي يتفؽ عمييا الأزكاج أحي 
 بنعـ أك لا( في الأسابيع القميمة الماضية. )أجبلكما اختلبفا في الرأم أك مشكلبت في علبقتيما 

الأجابة                           رقـ البند
 البند

 لا       نعـ                    

   لممارسة الجنسجد متعب  29
   عدـ إظيار الحب 30
( )سعيد( متكسط السعادة في معظـ 3الرقـ )_ تمثؿ الأرقاـ التالية درجات متفاكتة مف السعادة في علبقتؾ، حيث يمثؿ  31

 العلبقات.

 ة.كؿ الجكانب في علبقتؾ الزكجي الاعتبارمف فضمؾ أشر إلى الدرجة التي تعبر أكثر عف درجة سعادتؾ آخذ بعيف 

.........1...............2...........3.............4.................5..............6 

 تعيس منتيى التعاسة    تعيس قميلب      سعيد          جد سعيد        منتيى السعادة    الكماؿ

 قبؿ علبقتكما.. مف فضمؾ ضع دائرة أماـ كاحدة مف العبارات التي تصؼ شعكرؾ بشكؿ أحسف حكؿ مست32

 الإجابة العبارة                                     
  أريد جاىدا النجاح لعلبقتنا كسأىذب إلى أبعد الحدكد كي يتحقؽ ذلؾ

  أرغب كثيرا لعلبقتنا أف تنجح كسأبذؿ كؿ ما بكسعي لكي يتحقؽ ذلؾ

  أرغب كثيرا لعلبقتنا أف تنجح كسأقكـ بما عمي كي يتحقؽ ذلؾ

ككف شيئا جميلب إف نجحت علبقتنا كلكني لا أستطيع أف أقكـ بأكثر مما نقكـ بو سي
 حاليا كي ننجح

 

                    الرقـ
 بة          البندالأجا

أقؿ مف مرة  أبدا
 في الشير

مرة أك 
مرتيف في 

 الأسبكع

مرة أك 
مرتيف في 

 الأسبكع

مرة في 
 اليكـ

 كثبرا

       تبادؿ الأفكار 25
       الضحؾ مع بعض 26
       مناقشة ىادئة 27
       القياـ بمشركع مع بعض 28



   الملاحق

 
 

سيككف شيئا جميلب إف نجحت علبقتنا كلكني أرفض أف أقكـ بأكثر مما أقكـ بو حاليا 
 كي أحافظ عمى استمرار علبقتنا

 

و لمحفاض عمى علبقتنا لـ تنجح أبدا كليس في الإمكاف القياـ بأكثر مما أقكـ ب
 استمراريتيا

 

 مقياس الذكاء العاطفي-أ
 لمقياس الذكاء العاطفي ةالسيكو متري( يوضح نتائج الخصائص 13ممحق رقم )

 الصدق-1
 ( يوضح نتائج صدق المقارنة الطرفية)الصدق التمييزي( لمدرجة الكمية لمقياس الذكاء العاطفي14) ممحق رقم

NEW FILE. 
DATASET NAME Jeu_de_données2 WINDOW=FRONT. 
T-TEST GROUPS=VAR00002(1 2) 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=VAR00001 
  /CRITERIA=CI(.95). 
Test T 
 [Jeu_de_données2]  

Statistiques de groupe 
 

VAR00002 N Moyenne Ecart type 
Moyenne erreur 
standard 

VAR00001 1,00 8 543,3750 25,36554 8,96807 
2,00 8 408,6250 12,36282 4,37092 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene 
sur l'égalité des 
variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 

Sig. 
(bilatéral
) 

Différence 
moyenne 

Différence 
erreur 
standard 

Intervalle de 
confiance de la 
différence à 95 % 
Inférieur Supérieur 

VAR000
01 

Hypothèse de 
variances égales 

3,084 ,101 
13,50
7 

14 ,000 
134,7500
0 

9,97653 
113,3524
6 

156,1475
4 

Hypothèse de 
variances inégales 

  
13,50
7 

10,14
8 

,000 
134,7500
0 

9,97653 
112,5647
6 

156,9352
4 



   الملاحق

 
 

 
 يرجة الكمية لمقياس الذكاء العاطف( يوضح نتائج التساق الداخمي لمبعد والد15) ق رقمممح

CORRELATIONS 
  /VARIABLES=SUM01 SUM02 SUM03 SUM04 SUM05 SUM0G 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 
  /MISSING=PAIRWISE. 
Corrélations 

Corrélations 
 SUM01 SUM02 SUM03 SUM04 SUM05 SUM0G 

SUM01 Corrélation de 
Pearson 

1 ,831** ,851** ,796** ,708** ,960** 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 
N 30 30 30 30 30 30 

SUM02 Corrélation de 
Pearson 

,831** 1 ,723** ,681** ,594** ,876** 

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 ,000 ,001 ,000 
N 30 30 30 30 30 30 

SUM03 Corrélation de 
Pearson 

,851** ,723** 1 ,774** ,775** ,920** 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 
N 30 30 30 30 30 30 

SUM04 Corrélation de 
Pearson 

,796** ,681** ,774** 1 ,827** ,883** 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 
N 30 30 30 30 30 30 

SUM05 Corrélation de Pearson ,708** ,594** ,775** ,827** 1 ,827** 

Sig. (bilatérale) ,000 ,001 ,000 ,000  ,000 

N 30 30 30 30 30 30 

SUM0G Corrélation de Pearson ,960** ,876** ,920** ,883** ,827** 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 30 30 30 30 30 30 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 الثبات:2

 ( يوضح نتائج ثبات التجزئة النصفية بطريقة التنصيف الفردي والزوجي لمقياس الذكاء العاطفي60) ملحق رقم

 



   الملاحق

 
 

NEW FILE. 
DATASET NAME Jeu_de_données1 WINDOW=FRONT. 
RELIABILITY 
  /VARIABLES=VAR00001 VAR00003 VAR00005 VAR00007 VAR00009 VAR00011 VAR00013 VAR00015 
VAR00017 VAR00019 VAR00021 VAR00023 VAR00025 VAR00027 VAR00029 VAR00031 VAR00033 VAR00035 
VAR00037 VAR00039 VAR00041 VAR00043 VAR00045 VAR00047 VAR00049 VAR00051 VAR00053 
    VAR00055 VAR00057 VAR00059 VAR00061 VAR00063 VAR00065 VAR00067 VAR00069 VAR00071 VAR00073 
VAR00075 VAR00077 VAR00079 VAR00081 VAR00083 VAR00085 VAR00087 VAR00089 VAR00091 VAR00093 
VAR00095 VAR00097 VAR00099 VAR00101 VAR00103 VAR00105 VAR00107 VAR00109 
    VAR00111 VAR00113 VAR00115 VAR00117 VAR00119 VAR00121 VAR00123 VAR00125 VAR00127 VAR00129 
VAR00131 VAR00133 VAR00002 VAR00004 VAR00006 VAR00008 VAR00010 VAR00012 VAR00014 VAR00016 
VAR00018 VAR00020 VAR00022 VAR00024 VAR00026 VAR00028 VAR00030 VAR00032 
    VAR00034 VAR00036 VAR00038 VAR00040 VAR00042 VAR00044 VAR00046 VAR00048 VAR00050 VAR00052 
VAR00054 VAR00056 VAR00058 VAR00060 VAR00062 VAR00064 VAR00066 VAR00068 VAR00070 VAR00072 
VAR00074 VAR00076 VAR00078 VAR00080 VAR00082 VAR00084 VAR00086 VAR00088 
    VAR00090 VAR00092 VAR00094 VAR00096 VAR00098 VAR00100 VAR00102 VAR00104 VAR00106 VAR00108 
VAR00110 VAR00112 VAR00114 VAR00116 VAR00118 VAR00120 VAR00122 VAR00124 VAR00126 VAR00128 
VAR00130 VAR00132 

  /SCALE('2022العاطفي الذكاء لدقياس والزوجي الفردي التنصيف ريقةبط النصفية التجزئة ثبات') ALL 
  /MODEL=SPLIT. 
Fiabilité 
[Jeu_de_données1]  

Echelle : 2022العاطفي الذكاء لمقياس والزوجي الفردي التنصيف بطريقة النصفية التجزئة ثبات 
Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 
Observations Valide 28 93,3 

Excluea 2 6,7 
Total 30 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la procédure. 

 
Statistiques de fiabilité 
Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur ,886 

Nombre d'éléments 67a 
Partie 2 Valeur ,858 

Nombre d'éléments 66b 
Nombre total d'éléments 133 

Corrélation entre les sous-échelles ,912 
Coefficient de Spearman-Brown Longueur égale ,954 

Longueur inégale ,954 
Coefficient de Guttman ,954 



   الملاحق

 
 

a. Les éléments sont : VAR00001, VAR00003, VAR00005, VAR00007, VAR00009, VAR00011, 
VAR00013, VAR00015, VAR00017, VAR00019, VAR00021, VAR00023, VAR00025, VAR00027, 
VAR00029, VAR00031, VAR00033, VAR00035, VAR00037, VAR00039, VAR00041, VAR00043, 
VAR00045, VAR00047, VAR00049, VAR00051, VAR00053, VAR00055, VAR00057, VAR00059, 
VAR00061, VAR00063, VAR00065, VAR00067, VAR00069, VAR00071, VAR00073, VAR00075, 
VAR00077, VAR00079, VAR00081, VAR00083, VAR00085, VAR00087, VAR00089, VAR00091, 
VAR00093, VAR00095, VAR00097, VAR00099, VAR00101, VAR00103, VAR00105, VAR00107, 
VAR00109, VAR00111, VAR00113, VAR00115, VAR00117, VAR00119, VAR00121, VAR00123, 
VAR00125, VAR00127, VAR00129, VAR00131, VAR00133. 
b. Les éléments sont : VAR00133, VAR00002, VAR00004, VAR00006, VAR00008, VAR00010, VAR00012, 
VAR00014, VAR00016, VAR00018, VAR00020, VAR00022, VAR00024, VAR00026, VAR00028, 
VAR00030, VAR00032, VAR00034, VAR00036, VAR00038, VAR00040, VAR00042, VAR00044, 
VAR00046, VAR00048, VAR00050, VAR00052, VAR00054, VAR00056, VAR00058, VAR00060, 
VAR00062, VAR00064, VAR00066, VAR00068, VAR00070, VAR00072, VAR00074, VAR00076, 
VAR00078, VAR00080, VAR00082, VAR00084, VAR00086, VAR00088, VAR00090, VAR00092, 
VAR00094, VAR00096, VAR00098, VAR00100, VAR00102, VAR00104, VAR00106, VAR00108, 
VAR00110, VAR00112, VAR00114, VAR00116, VAR00118, VAR00120, VAR00122, VAR00124, 
VAR00126, VAR00128, VAR00130, VAR00132. 

 جة الكلية لمقياس الذكاء العاطفي( يوضح نتائج ثبات الفا كرونمباخ للدر 00ملحق رقم)
RELIABILITY 
  /VARIABLES=VAR00001 VAR00002 VAR00003 VAR00004 VAR00005 VAR00006 VAR00007 VAR00008 
VAR00009 VAR00010 VAR00011 VAR00012 VAR00013 VAR00014 VAR00015 VAR00016 VAR00017 VAR00018 
VAR00019 VAR00020 VAR00021 VAR00022 VAR00023 VAR00024 VAR00025 VAR00026 VAR00027 
    VAR00028 VAR00029 VAR00030 VAR00031 VAR00032 VAR00033 VAR00034 VAR00035 VAR00036 VAR00037 
VAR00038 VAR00039 VAR00040 VAR00041 VAR00042 VAR00043 VAR00044 VAR00045 VAR00046 VAR00047 
VAR00048 VAR00050 VAR00051 VAR00052 VAR00053 VAR00054 VAR00055 VAR00056 
    VAR00057 VAR00058 VAR00059 VAR00060 VAR00061 VAR00062 VAR00063 VAR00064 VAR00065 VAR00066 
VAR00067 VAR00068 VAR00069 VAR00070 VAR00071 VAR00072 VAR00073 VAR00075 VAR00076 VAR00077 
VAR00078 VAR00079 VAR00080 VAR00081 VAR00082 VAR00083 VAR00084 VAR00085 
    VAR00086 VAR00087 VAR00088 VAR00089 VAR00090 VAR00091 VAR00092 VAR00093 VAR00094 VAR00095 
VAR00096 VAR00097 VAR00098 VAR00099 VAR00100 VAR00101 VAR00102 VAR00103 VAR00105 VAR00106 
VAR00107 VAR00108 VAR00109 VAR00110 VAR00111 VAR00112 VAR00113 VAR00114 
    VAR00115 VAR00116 VAR00117 VAR00118 VAR00119 VAR00120 VAR00121 VAR00122 VAR00124 VAR00125 
VAR00126 VAR00127 VAR00128 VAR00129 VAR00130 VAR00131 VAR00132 VAR00133 VAR00134 VAR00135 
VAR00136 VAR00137 

  /SCALE('2022العاطفي الذكاء لدقياس الكلية للدرجة كرونمباخ ألفا ثبات') ALL 
  /MODEL=ALPHA. 
Fiabilité 
[Jeu_de_données0]  

Echelle :  2022واجيالز  التوافق لمقياس الكلية للدرجة كرونمباخ الفا اتثب 
Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 
Observations Valide 30 100,0 



   الملاحق

 
 

Excluea 0 ,0 
Total 30 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la 
procédure. 

 
Statistiques de fiabilité 
Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

,898 32 

 ( يوضح ثبات ألفا كرونمباخ للدرجة الكلية للأبعاد مقياس الذكاء العاطفي00) ملحق رقم
RELIABILITY 
  /VARIABLES=VAR00001 VAR00002 VAR00003 VAR00004 VAR00005 VAR00006 VAR00007 VAR00008 
VAR00009 VAR00010 VAR00011 VAR00012 VAR00013 VAR00014 VAR00015 VAR00016 VAR00017 VAR00018 
VAR00019 VAR00020 VAR00021 VAR00022 VAR00023 VAR00024 VAR00025 VAR00026 VAR00027 
    VAR00028 VAR00029 VAR00030 VAR00031 VAR00032 VAR00033 VAR00034 VAR00035 VAR00036 
VAR00037 VAR00038 VAR00039 VAR00040 VAR00041 VAR00042 VAR00043 VAR00044 VAR00045 VAR00046 
VAR00047 VAR00048 VAR00050 VAR00051 VAR00052 VAR00053 VAR00054 VAR00055 VAR00056 
    VAR00057 VAR00058 VAR00059 VAR00060 VAR00061 VAR00062 VAR00063 VAR00064 VAR00065 
VAR00066 VAR00067 VAR00068 VAR00069 VAR00070 VAR00071 VAR00072 VAR00073 VAR00075 VAR00076 
VAR00077 VAR00078 VAR00079 VAR00080 VAR00081 VAR00082 VAR00083 VAR00084 VAR00085 
    VAR00086 VAR00087 VAR00088 VAR00089 VAR00090 VAR00091 VAR00092 VAR00093 VAR00094 
VAR00095 VAR00096 VAR00097 VAR00098 VAR00099 VAR00100 VAR00101 VAR00102 VAR00103 VAR00105 
VAR00106 VAR00107 VAR00108 VAR00109 VAR00110 VAR00111 VAR00112 VAR00113 VAR00114 
    VAR00115 VAR00116 VAR00117 VAR00118 VAR00119 VAR00120 VAR00121 VAR00122 VAR00124 
VAR00125 VAR00126 VAR00127 VAR00128 VAR00129 VAR00130 VAR00131 VAR00132 VAR00133 VAR00134 
VAR00135 VAR00136 VAR00137 

  /SCALE('2022العاطفي الذكاء لدقياس الكلية للدرجة كرونمباخ ألفا ثبات') ALL 
  /MODEL=ALPHA. 
Fiabilité 

Echelle : 2022العاطفي الذكاء لمقياس الكلية للدرجة كرونمباخ ألفا ثبات 
Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 
Observations Valide 28 93,3 

Excluea 2 6,7 
Total 30 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la procédure. 

 
Statistiques de fiabilité 
Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 
,933 133 

 



   الملاحق

 
 

 ونمباخ للدرجة الكلية للبعد الأول في مقياس الذكاء العاطفيأولا: نتائج ثبات ألفا كر 
RELIABILITY 
  /VARIABLES=VAR00001 VAR00002 VAR00003 VAR00004 VAR00005 VAR00006 VAR00007 VAR00008 
VAR00009 VAR00010 VAR00011 VAR00012 VAR00013 VAR00014 VAR00015 VAR00016 VAR00017 VAR00018 
VAR00019 VAR00020 VAR00021 VAR00022 VAR00023 VAR00024 VAR00025 VAR00026 VAR00027 
    VAR00028 VAR00029 VAR00030 VAR00031 VAR00032 VAR00033 VAR00034 VAR00035 VAR00036 
VAR00037 VAR00038 VAR00039 VAR00040 VAR00041 VAR00042 VAR00043 VAR00044 VAR00045 VAR00046 
VAR00047 VAR00048 

  /SCALE('2022العاطفي الذكاء مقياس في الأول للبعد الكلية للدرجة كرونمباخ ألفا ثبات') ALL 
  /MODEL=ALPHA. 
Fiabilité 

Echelle : 2022العاطفي الذكاء مقياس في الأول للبعد الكلية للدرجة كرونمباخ ألفا ثبات 
Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 
Observations Valide 29 96,7 

Excluea 1 3,3 
Total 30 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la procédure. 

 
Statistiques de fiabilité 
Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 
,845 48 

 للبعد الثاني في مقياس الذكاء العاطفيثانيا: نتائج ثبات ألفا كرونمباخ للدرجة الكلية 
RELIABILITY 
  /VARIABLES=VAR00050 VAR00051 VAR00052 VAR00053 VAR00054 VAR00055 VAR00056 VAR00057 
VAR00058 VAR00059 VAR00060 VAR00061 VAR00062 VAR00063 VAR00064 VAR00065 VAR00066 VAR00067 
VAR00068 VAR00069 VAR00070 VAR00071 VAR00072 VAR00073 

  /SCALE('2022العاطفي الذكاء مقياس في الثاني للبعد الكلية للدرجة كرونمباخ ألفا ثبات') ALL 
  /MODEL=ALPHA. 
Fiabilité 

Echelle : 2022العاطفي الذكاء مقياس في الثاني للبعد الكلية للدرجة كرونمباخ ألفا ثبات 
Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 
Observations Valide 30 100,0 

Excluea 0 ,0 
Total 30 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la procédure. 

 
Statistiques de fiabilité 
Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 
,826 24 
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 باخ للدرجة الكلية للبعد الثالث في مقياس الذكاء العاطفيثالثا: نتائج ثبات ألفا كرونم
RELIABILITY 
  /VARIABLES=VAR00075 VAR00076 VAR00077 VAR00078 VAR00079 VAR00080 VAR00081 VAR00082 
VAR00083 VAR00084 VAR00085 VAR00086 VAR00087 VAR00088 VAR00089 VAR00090 VAR00091 VAR00092 
VAR00093 VAR00094 VAR00095 VAR00096 VAR00097 VAR00098 VAR00099 VAR00100 VAR00101 
    VAR00102 VAR00103 

  /SCALE('2022العاطفي الذكاء مقياس في الثالث للبعد الكلية للدرجة كرونمباخ ألفا ثبات') ALL 
  /MODEL=ALPHA. 
Fiabilité 

Echelle : 2022العاطفي الذكاء مقياس في ثالثال للبعد الكلية للدرجة كرونمباخ ألفا ثبات 
Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 
Observations Valide 29 96,7 

Excluea 1 3,3 
Total 30 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la procédure. 

 
Statistiques de fiabilité 
Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 
,737 29 

 رابعا: نتائج ثبات ألفا كرونمباخ للدرجة الكلية للبعد الرابع في مقياس الذكاء العاطفي
RELIABILITY 
  /VARIABLES=VAR00105 VAR00106 VAR00107 VAR00108 VAR00109 VAR00110 VAR00111 VAR00112 
VAR00113 VAR00114 VAR00115 VAR00116 VAR00117 VAR00118 VAR00119 VAR00120 VAR00121 VAR00122 

  /SCALE('2022العاطفي الذكاء مقياس في الرابع للبعد الكلية للدرجة كرونمباخ ألفا ثبات') ALL 
  /MODEL=ALPHA. 
Fiabilité 

Echelle : 2022العاطفي الذكاء مقياس في الرابع للبعد الكلية للدرجة كرونمباخ ألفا ثبات 
Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 
Observations Valide 30 100,0 

Excluea 0 ,0 
Total 30 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la procédure. 

 
Statistiques de fiabilité 
Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 
,814 18 

 

 2022خامسا: نتائج ثبات ألفا كرونمباخ للدرجة الكلية لمقياس الذكاء العاطفي 
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RELIABILITY 
  /VARIABLES=VAR00124 VAR00125 VAR00126 VAR00127 VAR00128 VAR00129 VAR00130 VAR00131 
VAR00132 VAR00133 VAR00134 VAR00135 VAR00136 VAR00137 

  /SCALE('2022العاطفي الذكاء مقياس في الخامس للبعد الكلية للدرجة كرونمباخ ألفا ثبات') ALL 
  /MODEL=ALPHA. 
Fiabilité 

Echelle : 2022العاطفي الذكاء مقياس في الخامس للبعد الكلية للدرجة كرونمباخ ألفا ثبات 
Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 
Observations Valide 30 100,0 

Excluea 0 ,0 
Total 30 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la procédure. 

 
Statistiques de fiabilité 
Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 
,776 14 

 

 مقياس التوافق الزواجي-ب

 لتوافق الزواجي( يوضح نتائج الخصائص السيكومترية لمقياس ا00ملحق رقم )

 الصدق-1

 )الصدق التمييزي( للدرجة الكلية لمقياس التوافق الزواجي ( يوضح نتائج صدق المقارنة الطرفية10) ملحق رقم
NEW FILE. 
DATASET NAME Jeu_de_données4 WINDOW=FRONT. 
T-TEST GROUPS=VAR00002(1 2) 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES=VAR00001 
  /CRITERIA=CI(.95). 

Test T  
 
[Jeu_de_données4]  

Statistiques de groupe 
 

VAR00002 N Moyenne Ecart type 
Moyenne erreur 
standard 

VAR00001 1,00 8 130,2500 7,53563 2,66425 
2,00 8 97,8750 6,91659 2,44539 

 
Test des échantillons indépendants 
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Test de Levene 
sur l'égalité des 
variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 
Sig. 
(bilatéral) 

Différence 
moyenne 

Différence 
erreur 
standard 

Intervalle de confiance de 
la différence à 95 % 
Inférieur Supérieur 

VAR00001 Hypothèse de variances 
égales 

,131 ,723 8,952 14 ,000 32,37500 3,61637 24,61866 40,13134 

Hypothèse de variances 
inégales 

  8,952 13,898 ,000 32,37500 3,61637 24,61334 40,13666 

 

 ( يوضح نتائج الإتساق الداخلي للبعد والدرجة الكلية لمقياس التوافق الزواجي11) ملحق رقم
DATASET ACTIVATE Jeu_de_données3. 
CORRELATIONS 
  /VARIABLES=SUM01 SUM02 SUM03 SUM04 SUMG 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 
  /MISSING=PAIRWISE. 
Corrélations 
 [Jeu_de_données3]  

Corrélations 
 SUM01 SUM02 SUM03 SUM04 SUMG 

SUM01 Corrélation de Pearson 1 ,711** ,128 ,428* ,899** 
Sig. (bilatérale)  ,000 ,499 ,018 ,000 
N 30 30 30 30 30 

SUM02 Corrélation de Pearson ,711** 1 ,012 ,398* ,757** 
Sig. (bilatérale) ,000  ,949 ,029 ,000 
N 30 30 30 30 30 

SUM03 Corrélation de Pearson ,128 ,012 1 -,063 ,446* 
Sig. (bilatérale) ,499 ,949  ,743 ,013 
N 30 30 30 30 30 

SUM04 Corrélation de Pearson ,428* ,398* -,063 1 ,519** 
Sig. (bilatérale) ,018 ,029 ,743  ,003 
N 30 30 30 30 30 

SUMG Corrélation de Pearson ,899** ,757** ,446* ,519** 1 
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,013 ,003  
N 30 30 30 30 30 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 الثبات:2

  الزواجي ( يوضح نتائج ثبات التجزئة النصفية بطريقة التنصيف الفردي والزوجي لمقياس التوافق12) ملحق رقم
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NEW FILE. 
DATASET NAME Jeu_de_données5 WINDOW=FRONT. 
RELIABILITY 
  /VARIABLES=VAR00001 VAR00003 VAR00005 VAR00007 VAR00009 VAR00011 VAR00013 VAR00015 
VAR00017 VAR00019 VAR00021 VAR00023 VAR00025 VAR00027 VAR00029 VAR00031 VAR00002 VAR00004 
VAR00006 VAR00008 VAR00010 VAR00012 VAR00014 VAR00016 VAR00018 VAR00020 VAR00022 
    VAR00024 VAR00026 VAR00028 VAR00030 VAR00032 

  /SCALE('2022الزواجي التوالفق لدقياس والزوجي الفردي التنصيف بطريقة النصفية ألتجزئة ثبات') ALL 
  /MODEL=SPLIT. 
Fiabilité 
 [Jeu_de_données5]  

Echelle : 2022الزواجي التوالفق لمقياس والزوجي الفردي التنصيف بطريقة النصفية ةألتجزئ ثبات 
Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 
Observations Valide 30 100,0 

Excluea 0 ,0 
Total 30 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la 
procédure. 

 
Statistiques de fiabilité 
Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur ,629 

Nombre d'éléments 16a 
Partie 2 Valeur ,443 

Nombre d'éléments 16b 
Nombre total d'éléments 32 

Corrélation entre les sous-échelles ,700 
Coefficient de Spearman-
Brown 

Longueur égale ,887 
Longueur inégale ,887 

Coefficient de Guttman ,882 
a. Les éléments sont : VAR00001, VAR00003, VAR00005, VAR00007, 
VAR00009, VAR00011, VAR00013, VAR00015, VAR00017, VAR00019, 
VAR00021, VAR00023, VAR00025, VAR00027, VAR00029, VAR00031. 
b. Les éléments sont : VAR00002, VAR00004, VAR00006, VAR00008, 
VAR00010, VAR00012, VAR00014, VAR00016, VAR00018, VAR00020, 
VAR00022, VAR00024, VAR00026, VAR00028, VAR00030, VAR00032. 

 ( يوضح نتائج ثبات الفا كرونمباخ للدرجة الكلية لمقياس التوافق الزواجي13) ملحق رقم
RELIABILITY 
  /VARIABLES=VAR00001 VAR00002 VAR00003 VAR00004 VAR00005 VAR00006 VAR00007 VAR00008 
VAR00009 VAR00010 VAR00012 VAR00013 VAR00014 VAR00015 VAR00016 VAR00018 VAR00019 VAR00020 
VAR00021 VAR00022 VAR00023 VAR00024 VAR00025 VAR00026 VAR00027 VAR00028 VAR00029 
    VAR00030 VAR00032 VAR00033 VAR00034 VAR00035 
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  /SCALE('الزواجي التوافق لدقياس  الكلية للدرجة كرونمباخ ألفا ثبات') ALL 
  /MODEL=ALPHA. 
Fiabilité 

Echelle : الزواجي التوافق لمقياس  الكلية للدرجة كرونمباخ ألفا ثبات 
Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 
Observations Valide 30 100,0 

Excluea 0 ,0 
Total 30 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la 
procédure. 

 
Statistiques de fiabilité 
Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

,904 32 

 

 لفا كرونمباخ للدرجة الكلية للأبعاد مقياس التوافق الزواجي ( يوضح ثبات أ14) ملحق رقم
 أولا: نتائج الفا كرونمباخ للدرجة الكلية للبعد الأول في التوافق الزواجي

RELIABILITY 
  /VARIABLES=VAR00001 VAR00002 VAR00003 VAR00004 VAR00005 VAR00006 VAR00007 VAR00008 
VAR00009 VAR00010 

  /SCALE('الزواجي التوافق لدقياس الأول للبعد الكلية للدرجة كرونمباخ ألفا اتثب') ALL 
  /MODEL=ALPHA. 
Fiabilité 

Echelle : الزواجي التوافق لمقياس الأول للبعد الكلية للدرجة كرونمباخ ألفا ثبات 
Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 
Observations Valide 30 100,0 

Excluea 0 ,0 
Total 30 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la 
procédure. 

 
Statistiques de fiabilité 
Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

,768 10 

 
 2022زواجيثانيا: نتائج ألفا كرونمباخ للدرجة الكلية للبعد الثاني في مقياس التوافق ال
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RELIABILITY 
  /VARIABLES=VAR00012 VAR00013 VAR00014 VAR00015 VAR00016 

  /SCALE('الزواجي التوافق لدقياس الثاني للبعد الكلية للدرجة كرونمباخ ألفا ثبات') ALL 
  /MODEL=ALPHA. 
Fiabilité 

Echelle : الزواجي توافقال لمقياس الثاني للبعد الكلية للدرجة كرونمباخ ألفا ثبات 
Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 
Observations Valide 30 100,0 

Excluea 0 ,0 
Total 30 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la 
procédure. 

 
Statistiques de fiabilité 
Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

,718 5 

 2022ثالثا: نتائد ألفا كرونمباخ للدرجة الكلية للبعد الثالث لمقياس التوافق الزواجي
 
RELIABILITY 
  /VARIABLES=VAR00018 VAR00019 VAR00020 VAR00021 VAR00022 VAR00023 VAR00024 VAR00025 
VAR00026 VAR00027 VAR00028 VAR00029 VAR00030 

  /SCALE('الزواجي التوافق لدقياس الثالث للبعد الكلية للدرجة كرونمباخ ألفا تثبا') ALL 
  /MODEL=ALPHA. 
Fiabilité 

Echelle : الزواجي التوافق لمقياس الثالث للبعد الكلية للدرجة كرونمباخ ألفا ثبات 
Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 
Observations Valide 30 100,0 

Excluea 0 ,0 
Total 30 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la 
procédure. 

 
Statistiques de fiabilité 
Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

,813 13 

 2022اجيرابعا: نتائج ألفا كرونمباخ للدرجة الكلية للبعد الرابع لمقياس التوافق الزو 
 RELIABILITY 
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  /VARIABLES=VAR00032 VAR00033 VAR00034 VAR00035 
  /SCALE('الزواجي التوافق لدقياس اللرابع للبعد الكلية للدرجة كرونمباخ ألفا ثبات') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 
Fiabilité 

Echelle : زواجيال التوافق لمقياس اللرابع للبعد الكلية للدرجة كرونمباخ ألفا ثبات 
Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 
Observations Valide 30 100,0 

Excluea 0 ,0 
Total 30 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la 
procédure. 

 
Statistiques de fiabilité 
Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

,766 4 

 

       

 العاطفي( يوضح الصورة النهائية لمقياس الذكاء 51) ملحق رقم  

 لا أبدا نادرا أحيانا غالبا دائما العبارة الرقم
منهجي في التغلب على الصعوبات ىو حلها  1

 خطوة بخطوة.
     

      يصعب علي الاستمتاع بالحياة. 2
يو إلى أفضل مدارسة العمل الذي يتم توجيهي ف 3

 ما يجب عملو.
     

      أعرف كيف أتعامل مع الدشاكل الدزعجة 4
      ارتاح لكل ما أقابلو. 5
أحاول إعطاء حياتي معتٌ إيجابي بقدر  6

 الدستطاع.
     

      من السهل على أن أعبر عن مشاعري. 7
أحاول رؤية الأشياء على حقيقتها بعيدا عن  8

 التخيلات وأحلام اليقظة.
     

      لدي وعي كامل بدشاعري. 9
      أنا لا أستطيع إظهار مشاعر الود)الحب(. 10
      أشعر بالثقة في نفسي معظم الوقت. 11
      أشعر أن ىناك خطأ ما في تفكتَي. 12
      يصعب على التحكم في غضبي. 13
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      من الصعب علي أن أبدأ الأشياء الجديدة. 14
واجو موقفا صعبا، أحب أن أجمع عندما أ 15

 الدعلومات الدتعلقة بو قدر الإمكان.
     

      أحب مساعدة الناس. 16
      من الصعب علي أن ابتسم. 17
      قادرة على فهم مشاعر الآخرين./أنا غتَ قادر 18
عندما أعمل مع الآخرين أميل إلى الاعتماد  19

 أفكاري.على أفكارىم أكثر من الاعتماد على 
     

      قادرة على بذاوز الصعاب./اعتقد باني قادر 20
      أنا لا أعرف الأشياء التي يدكنتٍ إتقانها. 21
قادرة على التعبتَ عن أفكاري /أنا غتَ قادر 22

 للآخرين.
     

من الصعب علي أن أشرك الآخرين في مشاعري  23
 العميقة.

     

      تنقصتٍ الثقة بالنفس. 24
      القدرة على التفكتَ الجيد. أفقداعتقد أنتٍ  25
      اشعر بالتفاؤل ابذاه معظم الأشياء التي أقوم بها. 26
      عندما ابدأ الحديث يصعب علي التوقف. 27
)أي تغيتَ  بشكل عام أجد صعوبة في التكيف 28

 سلوكي حسب الدوقف(.
     

لة قبل أحب أن أكون فكرة عامة عن أي مشك 29
 البدء في حلها.

     

لا يضايقتٍ أن استغل الناس، خاصة إذا كانوا  30
 يستحقون ذلك.

     

      أنا شخصية مبتهجة. 31
      أفضل أن يتخذ الآخرين القرارات نيابة عتٍ. 32
      أبرمل الضغوط النفسية بدون قلق. 33
      أفكاري عن الآخرين طيبة. 34
      ي أفهم حقيقة مشاعري.من الصعب عل 35
      كان امذازي في السنوات الأختَة محدودا. 36
إخبارىم  أستطيعحينما أغضب من الآخرين  37

 بذلك.
     

      مررت بخبرات غريبة لا أستطيع تفستَىا. 38
تكوين الصداقات مع  أستطيع 39

 )الآخرين/الاخريات( بسهولة.
     

      .لدي احتًام جيد لذاتي 40
      أقوم بفعل أشياء شديدة الغرابة. 41
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      يتسبب تسرعي في خلق الدشاكل. 42
      من الصعب على أن أغتَ رأيي في الأشياء. 43
      أجيد فهم مشاعر الآخرين. 44
عندما أواجو مشكلة، أول شيء أقوم بو التوقف  45

 والتفكتَ.
     

      اد علي.يجد الآخرين صعوبة في الاعتم 46
      راضية( عن حياتي./أنا )راضي 47
      يصعب علي ابزاذ القرارات بدفردي. 48
      التماسك في مواجهة الضغوط. أستطيعلا  49
      لا أقوم بأي شيء سيئ في حياتي. 50
      لا أجد متعة فيما أقوم بو. 51
      من الصعب علي التعبتَ عن مشاعري الخاصة. 52
      لا يفهم الآخرون كيف أفكر. 53
      عادة أبستٌ الأفضل. 54
صديقاتي( بأسرارىم /يبوح( لي)اصدقائي /)تبوح 55

 الخاصة.
     

      لا أشعر بالرضا عن نفسي. 56
      أرى أشياء غريبة لا يراىا الآخرون. 57
يطلب متٍ الآخرون أن أخفض صوتي أثناء  58

 الدناقشة.
     

      من السهل على التكيف مع الظروف الجديدة. 59
عندما أحاول حل مشكلة انظر في جميع   60

الاحتمالات )الخيارات( ثم اختار أفضل الوسائل 
 لحلها.

     

أتوقف لدساعدة طفل يبكي حتى يجد أبويو وان  61
 تسبب ذلك في تأختَ مصالحي.

     

      يستمتع الآخرون بصحبتي. 62
      )أي معرفة كاملة( بدشاعري. على وعي كامل أنا 63
      أشعر أنو من الصعب علي التحكم في قلقي. 64
      لا انزعج من أي شيء. 65
      لا أشعر بالحماس ابذاه اىتماماتي.  66
      عندما لا اتفق مع الطرف الآخر أشعر بذلك. 67
      حولي. أميل إلى الابتعاد وفقد الاتصال بدا يدور 68
      لا انسجم بشكل جيد مع الآخرين. 69
من الصعب علي أن أتقبل نفسي كما ىي  70

 الآن.
     

      أشعر بعدم استطاعتي فهم حاجاتي النفسية. 71
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      اىتم بدا يحدث للآخرين. 72
      صبورة. /أنا غتَ صبور 73
      يدة.قادرة( على تغيتَ عاداتي القد/أنا غتَ )قادر 74
يصعب على اختيار أفضل الحلول عند حل  75

 الدشكلات.
     

يدكن أن أقوم بسلوك تعاقب عليو الأنظمة إذا  76
 من العقاب. أفلتاستطعت أن 

     

      يصيبتٍ الاكتئاب. 77
      اعرف كيف احتفظ بهدوئي في الدواقف الصعبة. 78
      لم اكذب أبدا في حياتي. 79
عادة ما أكون)مصرا/مصرة( على الاستمرار  أنا 80

  فيما افعلو حتى لو صعب علي.
     

أحاول الاستمرار والتطوير في الأشياء التي  81
 استمتع بها.

     

      من الصعب علي أن أقول)لا( عندما أريد ذلك. 82
      ابتعد عن الواقع بخيالاتي وهمومي. 83
ي/ صديقاتي( تعتٍ العلاقات القوية مع )أصدقائ 84

 الكثتَ لي ولذم.
     

      أنا )سعيد/ سعيدة( بشخصيتي كما ىي. 85
قوية من الصعب علي التحكم  اندفاعاتلدي  86

 فيها.
     

بشكل عام لدي صعوبة في عمل تغيتَات في  87
 حياتي اليومية.

     

عما  أغفل)قلقا/ قلقة( لا  حتى عندما أكون 88
 يحدث لي.

     

أفكر في طرق متعددة لدواجهة الدواقف التي تطرأ  89
 في حياتي.

     

      لدي القدرة على احتًام الآخرين. 90
)سعيد/ سعيدة( في حياتي بالدرجة  أنا لست 91

 الكافية.
     

أميل إلى أن أكون )تابع/ تابعة( أكثر من أكون  92
 )قائد/ قائدة(.

     

      ياء غتَ السارة.من الصعب علي أن أواجو الأش 93
      لم أقدم على مخالفة أي نظام في حياتي. 94
      استمتع بالأشياء التي تثتَ اىتمامي. 95
      من السهل علي أن اخبر الآخرين بدا أفكر فيو. 96
      أميل إلى الدبالغة. 97
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      أنا )حساس/ حساسة( لدشاعر الآخرين. 98
      الآخرين. لدي علاقات جيدة مع 99

      أنا )راضي/ راضية( على جسمي. 100
      أنا شخصية غريبة الأطوار. 101
      أنا )مندفع/ مندفعة( 102
      من الصعب علي أن أغتَ أسلوبي. 103
اعتقد أنو من الدهم أن أكون )مواطن/ مواطنة(  104

 )يحتًم/ برتًم( النظام.
     

      العطلات.استمتع بالإجازات و  105
عادة ما أتوقع أن تتحسن الأمور بالرغم من  106

 العقبات التي تصادقتٍ من وقت لأخر.
     

      أميل إلى التعلق بالآخرين. 107
اعتقد أن لدي القدرة على مواجهة أكثر  108

 الدشاكل سواء.
     

      لم أشعر بالحرج بسب أي شيء قمت بو. 109
دة بأقصى ما يدكن من الأشياء أحاول الاستفا 110

 التي استمتع بها.
     

يعتقد الناس بأني اتهاون في حقي لإرضاء  111
 الآخرين.

     

بسهولة أن أنتزع لنفسي من أحلام  أستطيع 112
 اليقظة وأعود إلى الواقع.

     

      يعتقد الآخرون بأني شخصية اجتماعية. 113
      أنا )سعيد/ سعيدة( بدظهري. 114
      لدي أفكار غريبة لا يستطيع أحد فهمها. 115
      من الصعب علي أن أصف مشاعري. 116
      )سيء/ سيئة( الدزاج. أنا 117
أشعر بأنتٍ في طريق مسدود عند التفكتَ في  118

 طرق مختلفة لحل الدشكلات.
     

      من الصعب علي أن أرى الناس تعاني. 119
      تمتع بحياتي.أن اس أحب 120
يبدو أنتٍ أحتاج إلى الآخرين أكثر من  121

 احتياجاتهم لي.
     

      يصيبتٍ القلق. 122
      لم بسر في حياتي أيام سيئة. 123
      أبذنب إيذاء مشاعر الآخرين. 124
ليس لدي فكرة واضحة عما أريد أن افعلو في  125

 ىذه الحياة.
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 ( يوضح الصورة النهائية لمقياس التوافق الزواجي10ملحق رقم )

      أن أدافع عن حقوقي. من الصعب علي 126
يصعب علي أن أضع الأشياء في موضعها  127

 الصحيح.
     

      لا استمر بالاتصال )بالأصدقاء/ بالصديقات( 128
بالنظر إلى النقاط الحسنة والنقاط السيئة في  129

 شخصيتي أشعر بالرضا عن نفسي.
     

      أميل للانفجار غضبا بسهولة. 130
صعب علي التكيف إذا أجبرت على من ال 131

 مغادرة منزلي مثل )زيارة طارئة(.
     

قبل البدء بشيء جديد أشعر بأنتٍ سوف أفشل  132
 فيو.

     

      اجبت بصراحة وأمانة عن العبارات السابقة. 133

                                                               الأجابة               لرقم
 البند

معظم الأوقات  دائما نتفق
 نتفق

أحيانا 
 نتفق

كثتَا ما 
 تلفنخ

معظم 
الأوقات 

 نختلف

دائما 
 نختلف

       تسيتَ الشؤون الدالية للؤسرة 1
       كيفية قضاء أوقات الراحة 2
       الشؤون الدينية 3
       ار العاطفةإظه 4
       الأصدقاء 5
       العلاقات الجنسية 6
       الاتفاق حول مفهوم السلوك الصحيح 7
       فلسفة الحياة 8
       طريقة التعامل مع أىل الزوج)ة( 9

مدى الاتفاق حول الأشياء الأىداف والأشياء التي تعتقد  10
 أنها ىامة

      

       ضيانو مع بعضمدى الوقت الذي تق 11
       إبزاذ القرارات الذامة 12
       أشغال البيت 13
14 
 

       أنشطة وقت الفراغ

       قرارات العمل والدهنة 15

مرات   معظم الوقت كل وقت الأجابة البند الرقم
 كثتَة

 أبدا نادرا أحيانا
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  الإجابة                البند              الرقم
 كلها

 
 معظمها

 
 البعض منها

 
 القليل منها

 
 ولا واحد منها

       
24     

ك بنشاطات خارجية ىل تقوم أنت وزوج
 مع بعضكما البعض            

         

     

 _ ما مدى حدوث الأمور التالية بينك وبتُ زوجك؟

 

 )أجبفا في الرأي أو مشكلات في علاقتهما ىناك بعض الأمور التي يتفق عليها الأزواج أحيانا ويختلفون حولذا أحيانا أخرى، حدد ما إذا كان البندين التاليتُ قد سببا لكما اختلا 
 بنعم أو لا( في الأسابيع القليلة الداضية.

 لا       نعم                     الأجابة        البند                   رقم البند

   جد متعب لدمارسة الجنس 29
   عدم إظهار الحب 30
 سعيد( متوسط السعادة في معظم العلاقات.( )3الرقم )_ بسثل الأرقام التالية درجات متفاوتة من السعادة في علاقتك، حيث يدثل  31

 كل الجوانب في علاقتك الزوجية.  الاعتبارمن فضلك أشر إلى الدرجة التي تعبر أكثر عن درجة سعادتك آخذ بعتُ 

       كم مرة بردثت أو فكرت في الطلاق 16
       وزوجك تركت البيت بعد شجار بينكماكم مرة أنت  17
اعتقادك أن الأمور بينك وبتُ  ما مدىبشكل عام  18

 زوجك في حالة جيدة
      

       ىل تبوح)ين( بكل شىء لزوجك 19
       ىل حدث لك أن ندمت على الزواج 20
       إلى أي مدى تشاجر)ين( أنت وزوجك 21
       الآخرإلى حد يثتَ أحدكما أعصاب  22

 أبدا نادرا أحيانا  معظم الأيام كل يوم   البند  الأجابة                 الرقم

      ىل تقبل )ين( زوجك 23

الأجابة                              الرقم
 البند

مرة أو مرتتُ في  أقل من مرة في الشهر أبدا
 الأسبوع

مرة أو مرتتُ 
 في الأسبوع

 كثبرا مرة في اليوم

       لأفكارتبادل ا 25
       الضحك مع بعض 26
       مناقشة ىادئة 27
       القيام بدشروع مع بعض 28
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       سعيد          جد سعيد        منتهى السعادة    الكمالتعيس منتهى التعاسة    تعيس قليلا

 . من فضلك ضع دائرة أمام واحدة من العبارات التي تصف شعورك بشكل أحسن حول مستقبل علاقتكما.32

 الإجابة العبارة                                     
  يتحقق ذلك أريد جاىدا النجاح لعلاقتنا وسأىذب إلى أبعد الحدود كي

  أرغب كثتَا لعلاقتنا أن تنجح وسأبذل كل ما بوسعي لكي يتحقق ذلك

  أرغب كثتَا لعلاقتنا أن تنجح وسأقوم بدا علي كي يتحقق ذلك

  سيكون شيئا جميلا إن مذحت علاقتنا ولكتٍ لا أستطيع أن أقوم بأكثر مدا نقوم بو حاليا كي ننجح

  ا ولكتٍ أرفض أن أقوم بأكثر مدا أقوم بو حاليا كي أحافظ على استمرار علاقتناسيكون شيئا جميلا إن مذحت علاقتن

  على استمراريتها القيام بأكثر مدا أقوم بو للحفاظ علاقتنا لم تنجح أبدا وليس في الإمكان

 ( يوضح التحليل الإحصائي لنتائج فرضيات الدراسة :)الذكاء العاطفي والتوافق الزواجي(10ملحق رقم)

 ( يوضح نتيجة الفرضية الأولى:10لحق رقم )م
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=التوافقالزواجي الذكاءالعاطفي 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 
  /MISSING=PAIRWISE. 
Corrélations 
Corrélations 

 التوافقالزواجي الذكاءالعاطفي 
 **Corrélation de Pearson 1 ,295 الذكاءالعاطفي

Sig. (bilatérale)  ,001 
N 80 80 

 Corrélation de Pearson ,295** 1 التوافقالزواجي
Sig. (bilatérale) ,001  

N 80 80 
**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

 ( يوضح نتيجة الفرضية الثانية:10ملحق رقم)
DATASET ACTIVATE Jeu_de_données2. 

UNIANOVA التوافقالزواجي BY الجنس مستوىالذكاءالعاطفي 
  /METHOD=SSTYPE(3) 
  /INTERCEPT=INCLUDE 

  /POSTHOC=الجنس مستوىالذكاءالعاطفي(SCHEFFE) 
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  /PLOT=PROFILE(الجنس*مستوىالذكاءالعاطفي) 
  /EMMEANS=TABLES(OVERALL) 

  /EMMEANS=TABLES(مستوىالذكاءالعاطفي) 
  /EMMEANS=TABLES(الجنس) 

  /EMMEANS=TABLES(مستوىالذكاءالعاطفي*الجنس) 
  /PRINT=HOMOGENEITY DESCRIPTIVE 
  /CRITERIA=ALPHA(.05) 

  /DESIGN=مستوىالذكاءالعاطفي*الجنس الجنس مستوىالذكاءالعاطفي. 
Analyse univariée de variance 
[Jeu_de_données2]  
Avertissements 

Les tests post hoc ne sont pas effectués pour مستوىالذكاءالعاطفي, car il y a moins de trois groupes. 
Les tests post hoc ne sont pas effectués pour الجنس, car il y a moins de trois groupes. 

 
Facteurs intersujets 

 N 
 42 1,00 مستوىالذكاءالعاطفي

2,00 38 
 40 1,00 الجنس

2,00 40 

 
Statistiques descriptives 

Variable dépendante:   التوافقالزواجي   
 Moyenne Erreur type N الجنس مستوىالذكاءالعاطفي
1,00 1,00 117,6538 15,82136 22 

2,00 119,2500 11,05412 20 
Total 118,5345 13,29980 42 

2,00 1,00 111,1765 13,68802 14 
2,00 106,4643 11,75831 24 
Total 109,0484 12,96708 38 

Total 1,00 113,9833 14,87746 40 
2,00 113,2833 12,99425 40 
Total 113,6333 13,91326 80 

 
Test d'égalité des variances des erreurs de Levenea 

Variable dépendante:   التوافقالزواجي   
F ddl1 ddl2 Signification 
1,420 3 76 ,241 
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Teste l'hypothèse nulle selon laquelle la variance des 
erreurs de la variable dépendante est égale sur les 
différents groupes. 

a. Plan : Constante + مستوىالذكاءالعاطفي + الجنس + مستوىالذكاءالعاطفي * 
 الجنس

 
Tests des effets intersujets 

iable dépendante:   Varالتوافقالزواجي   

Source 
Somme des 
carrés de type III ddl Carré moyen F Signification 

Modèle corrigé 3074,077a 3 1024,692 5,955 ,001 
Constante 1532293,757 1 1532293,757 8904,315 ,000 
 000, 15,992 2751,952 1 2751,952 مستوىالذكاءالعاطفي
 519, 418, 72,010 1 72,010 الجنس

 193, 1,715 295,134 1 295,134 الجنس * مستوىالذكاءالعاطفي
Erreur 19961,790 76 172,084   
Total 1572540,000 80    
Total corrigé 23035,867 79    

a. R-deux = ,133 (R-deux ajusté = ,111) 
Moyenne marginale estimée 
1. Moyenne Générale 

Variable dépendante:   التوافقالزواجي   

Moyenne Erreur std. 
Intervalle de confiance à 95 % 
Borne inférieure Borne supérieure 

113,636 1,204 111,251 116,021 

 
 مستوىالذكاءالعاطفي .2

Variable dépendante:   التوافقالزواجي   

 .Moyenne Erreur std مستوىالذكاءالعاطفي
Intervalle de confiance à 95 % 
Borne inférieure Borne supérieure 

1,00 118,452 1,732 115,022 121,882 
2,00 108,820 1,674 105,505 112,136 

 
 الجنس .3

Variable dépendante:   التوافقالزواجي   

 .Moyenne Erreur std الجنس
Intervalle de confiance à 95 % 
Borne inférieure Borne supérieure 

1,00 114,415 1,709 111,031 117,800 
2,00 112,857 1,697 109,495 116,219 
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 مستوىالذكاءالعاطفي * الجنس.4
Variable dépendante:   التوافقالزواجي   

 .Moyenne Erreur std مستوىالذكاءالعاطفي الجنس
Intervalle de confiance à 95 % 

Borne inférieure Borne supérieure 
1,00 1,00 117,654 2,573 112,558 122,749 

2,00 111,176 2,250 106,721 115,632 
2,00 1,00 119,250 2,319 114,657 123,843 

2,00 106,464 2,479 101,554 111,374 
Sous-ensembles homogènes  
 التوافقالزواجي

Schefféa,b,c   

 N الجنس
Sous-ensemble 
1 

1,00 40 101,3221 
3,00 40 102,1490 
Signification  ,346 

Tracés de profil 
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 ( يوضح نتيجة الفرضية الثالثة:20ملحق رقم)
UNIANOVA التوافقالزواجي BY السن مستوىالذكاءالعاطفي 

  /METHOD=SSTYPE(3) 
  /INTERCEPT=INCLUDE 

  /POSTHOC=السن مستوىالذكاءالعاطفي(SCHEFFE) 
  /EMMEANS=TABLES(OVERALL) 

  /EMMEANS=TABLES(مستوىالذكاءالعاطفي) 
  /EMMEANS=TABLES(السن) 

  /EMMEANS=TABLES(مستوىالذكاءالعاطفي*السن) 
  /PRINT=HOMOGENEITY DESCRIPTIVE 
  /CRITERIA=ALPHA(.05) 

  /DESIGN=مستوىالذكاءالعاطفي*السن السن طفيمستوىالذكاءالعا. 
Analyse univariée de variance 
 [Jeu_de_données1]. 
Facteurs intersujets 

 N 
مستكىالذكاءالعاطف
 م

1,00 42 
2,00 38 

 54 1,00 السف
2,00 26 

 
Statistiques descriptives 

Variable dépendante:   التكافقالزكاجي   
طفمستكىالذكاءالعا

 Moyenne Erreur type N السف م
1,00 1,00 118,3684 13,12398 28 

2,00 118,8500 13,96716 14 
Total 118,5345 13,29980 42 

2,00 1,00 110,9130 10,43035 23 
2,00 103,6875 17,77908 15 
Total 109,0484 12,96708 38 

Total 1,00 114,2857 12,23522 54 
2,00 112,1111 17,31354 26 
Total 113,6333 13,91326 80 
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Test d'égalité des variances des erreurs de 
Levenea 

Variable dépendante:   التكافقالزكاجي   
F ddl1 ddl2 Signification 
3,090 3 76 ,030 
Teste l'hypothèse nulle selon laquelle la 
variance des erreurs de la variable 
dépendante est égale sur les différents 
groupes. 

a. Plan : Constante + السف + مستكىالذكاءالعاطفي + 
 السف * مستكىالذكاءالعاطفي

 
 

Tests des effets intersujets 
Variable dépendante:   التكافقالزكاجي   

Source 

Somme des 
carrés de 
type III ddl Carré moyen F Signification 

Modèle corrigé 3319,385a 3 1106,462 6,510 ,000 
Constante 1271467,588 1 1271467,588 7480,556 ,000 
 000, 18,746 3186,252 1 3186,252 مستكىالذكاءالعاطفي
 199, 1,667 283,274 1 283,274 السف

 * مستكىالذكاءالعاطفي
 السف

369,965 1 369,965 2,177 ,143 

Erreur 19716,482 76 169,970   
Total 1572540,000 80    
Total corrigé 23035,867 79    
a. R-deux = ,144 (R-deux ajusté = ,122) 

 
Moyenne marginale estimée 
1. Moyenne Générale 

Variable dépendante:   التكافقالزكاجي   

Moyenne Erreur std. 
Intervalle de confiance à 95 
% 
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Borne 
inférieure 

Borne 
supérieure 

112,955 1,306 110,368 115,541 
 
 

 مستوىالذكاءالعاطفي.2
Variable dépendante:   التكافقالزكاجي   

مستكىالذكاءالعاط
 .Moyenne Erreur std في

Intervalle de confiance à 95 
% 
Borne 
inférieure 

Borne 
supérieure 

1,00 118,609 1,801 115,043 122,176 
2,00 107,300 1,892 103,553 111,048 

 
 السن .3

Variable dépendante:   التكافقالزكاجي   

 .Moyenne Erreur std السف

Intervalle de confiance à 95 
% 
Borne 
inférieure 

Borne 
supérieure 

1,00 114,641 1,429 111,810 117,471 
2,00 111,269 2,186 106,938 115,599 

 
 مستوىالذكاءالعاطفي * السن .4

Variable dépendante:   التكافقالزكاجي   

 السف
مستكىالذكاءالعاطف
 .Moyenne Erreur std م

Intervalle de confiance à 95 
% 
Borne 
inférieure 

Borne 
supérieure 

1,00 1,00 118,368 2,115 114,180 122,557 
2,00 110,913 1,922 107,106 114,720 

2,00 1,00 118,850 2,915 113,076 124,624 
2,00 103,688 3,259 97,232 110,143 
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Sous-ensembles homogènes  

 الزواجي التوافق
  a,b,cScheffé 

 N السف

Sous-
ensemble 
1 

1,00 54 102,2862 
3,00 26 113,1390 
Signification  ,346 

 
Tracés de profil 
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 ( يوضح نتيجة الفرضية الرابعة:21ممحق رقم)
UNIANOVA التكافقالزكاجي BY فارقالسف مستكىالذكاءالعاطفي 

  /METHOD=SSTYPE(3) 
  /INTERCEPT=INCLUDE 

  /POSTHOC=فارقالسف مستكىالذكاءالعاطفي(SCHEFFE) 
  /PLOT=PROFILE(قالسففار *مستكىالذكاءالعاطفي) 

  /EMMEANS=TABLES(OVERALL) 
  /EMMEANS=TABLES(مستكىالذكاءالعاطفي) 

  /EMMEANS=TABLES(فارقالسف) 
  /EMMEANS=TABLES(مستكىالذكاءالعاطفي*فارقالسف) 

  /PRINT=HOMOGENEITY DESCRIPTIVE 
  /CRITERIA=ALPHA(.05) 

  /DESIGN=لذكاءالعاطفيمستكىا*فارقالسف فارقالسف مستكىالذكاءالعاطفي 
Analyse univariée de variance 
Avertissements 

Les tests post hoc ne sont pas effectués pour مستكىالذكاءالعاطفي, car il y a 
moins de trois groupes. 

 
Facteurs intersujets 

 N 
مستكىالذكاءالعاطف
 م

1,00 42 
2,00 38 

 17 1,00 فارقالسف
2,00 47 
3,00 16 

 
Statistiques descriptives 

Variable dépendante:   التكافقالزكاجي   
مستكىالذكاءالعاطف
 Moyenne Erreur type N فارقالسف م
1,00 1,00 119,0588 18,45085 10 

2,00 117,6429 9,09707 28 
3,00 119,7692 14,00687 4 
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Total 118,5345 13,29980 42 
2,00 1,00 105,3000 17,51856 12 

2,00 108,0513 12,20429 14 
3,00 114,9231 10,02880 12 
Total 109,0484 12,96708 38 

Total 1,00 113,9630 19,01514 17 
2,00 112,0597 11,93020 47 
3,00 117,3462 12,18833 16 
Total 113,6333 13,91326 80 

 
Test d'égalité des variances des erreurs de 
Levenea 

Variable dépendante:   التكافقالزكاجي   
F ddl1 ddl2 Signification 
1,604 5 74 ,165 
Teste l'hypothèse nulle selon laquelle la 
variance des erreurs de la variable 
dépendante est égale sur les différents 
groupes. 

a. Plan : Constante + ستكىالذكاءالعاطفيم + 
 فارقالسف * مستكىالذكاءالعاطفي + فارقالسف

 
Tests des effets intersujets 

Variable dépendante:   التكافقالزكاجي   

Source 

Somme des 
carrés de 
type III Ddl Carré moyen F Signification 

Modèle corrigé 3371,269a 5 674,254 3,909 ,003 
Constante 1253595,594 1 1253595,594 7267,369 ,000 
 001, 12,323 2125,648 1 2125,648 مستكىالذكاءالعاطفي
 274, 1,308 225,655 2 451,309 فارقالسف

 * مستكىالذكاءالعاطفي
 فارقالسف

254,985 2 127,493 ,739 ,480 
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Erreur 19664,598 74 172,496   
Total 1572540,000 80    
Total corrigé 23035,867 79    
a. R-deux = ,146 (R-deux ajusté = ,109) 
Moyenne marginale estimée 
1. Moyenne Générale 

Variable dépendante:   التكافقالزكاجي   

Moyenne Erreur std. 

Intervalle de confiance à 95 
% 
Borne 
inférieure 

Borne 
supérieure 

114,124 1,339 111,472 116,776 
 

 مستوىالذكاءالعاطفي .2
Variable dépendante:   التكافقالزكاجي   

مستكىالذكاءالعاط
 .Moyenne Erreur std في

Intervalle de confiance à 95 
% 
Borne 
inférieure 

Borne 
supérieure 

1,00 118,824 1,813 115,232 122,415 
2,00 109,425 1,970 105,521 113,328 

 
 فارقالسن .3

Variable dépendante:   التكافقالزكاجي   

 .Moyenne Erreur std فارقالسف

Intervalle de confiance à 95 
% 
Borne 
inférieure 

Borne 
supérieure 

1,00 112,179 2,617 106,995 117,364 
2,00 112,847 1,627 109,625 116,069 
3,00 117,346 2,576 112,244 122,449 
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 مستوىالذكاءالعاطفي * فارقالسن .4
Variable dépendante:   التكافقالزكاجي   

 فارقالسف
مستكىالذكاءالعاطف
 .Moyenne Erreur std م

Intervalle de confiance à 95 
% 
Borne 
inférieure 

Borne 
supérieure 

1,00 1,00 119,059 3,185 112,749 125,369 
2,00 105,300 4,153 97,072 113,528 

2,00 1,00 117,643 2,482 112,726 122,560 
2,00 108,051 2,103 103,885 112,217 

3,00 1,00 119,769 3,643 112,553 126,985 
2,00 114,923 3,643 107,707 122,139 

 
Tests post hoc 
 فارقالسن
Comparaisons multiples : 

e:   Variable dépendantالتكافقالزكاجي   
Scheffé   

(I) 
 فارقالسف

(J) 
 فارقالسف

Différence 
moyenne (I-
J) Erreur std. Signification 

Intervalle de confiance à 95 
% 
Borne 
inférieure 

Borne 
supérieure 

1,00 2,00 1,9033 2,99388 ,817 -5,5224 9,3289 
3,00 -3,3832 3,60877 ,645 -12,3339 5,5675 

2,00 1,00 -1,9033 2,99388 ,817 -9,3289 5,5224 
3,00 -5,2865 3,03464 ,224 -12,8132 2,2403 

3,00 1,00 3,3832 3,60877 ,645 -5,5675 12,3339 
2,00 5,2865 3,03464 ,224 -2,2403 12,8132 

Calcul basé sur les moyennes observées. 
 Le terme d'erreur est le carré moyen (Erreur) = 172,496. 
Sous-ensembles homogènes  
 التوافقالزواجي

  a,b,cScheffé 
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 N فارقالسف

Sous-
ensemble 
1 

2,00 17 112,0597 
1,00 47 113,9630 
3,00 16 117,3462 
Signification  ,265 
Les moyennes des groupes des sous-
ensembles homogènes sont affichées. 
 Calcul basé sur les moyennes 
observées. 
 Le terme d'erreur est le carré moyen 
(Erreur) = 172,496. 
a. Utilise la taille d'échantillon de la 
moyenne harmonique = 33,177. 
b. Les tailles de groupes ne sont pas 
égales. La moyenne harmonique des 
tailles de groupe est utilisée. Les 
niveaux d'erreur de type I ne sont pas 
garantis. 
c. Alpha = ,05. 

 
Tracés de profil 
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 ( يوضح نتيجة الفرضية الخامسة:22ممحق رقم)
UNIANOVA التكافقالزكاجي BY عددسنكاتالزكاج مستكىالذكاءالعاطفي 

  /METHOD=SSTYPE(3) 
  /INTERCEPT=INCLUDE 

  /POSTHOC=عددسنكاتالزكاج مستكىالذكاءالعاطفي(SCHEFFE) 
  /PLOT=PROFILE(عددسنكاتالزكاج*مستكىالذكاءالعاطفي) 

  /EMMEANS=TABLES(OVERALL) 
  /EMMEANS=TABLES(مستكىالذكاءالعاطفي) 

  /EMMEANS=TABLES(عددسنكاتالزكاج) 
  /EMMEANS=TABLES(مستكىالذكاءالعاطفي*جعددسنكاتالزكا) 

  /PRINT=HOMOGENEITY DESCRIPTIVE 
  /CRITERIA=ALPHA(.05) 



   الملاحق

 
 

  /DESIGN=مستكىالذكاءالعاطفي*عددسنكاتالزكاج عددسنكاتالزكاج مستكىالذكاءالعاطفي. 
Analyse univariée de variance 
Avertissements 

Les tests post hoc ne sont pas effectués pour ذكاءالعاطفيمستكىال, car il y a 
moins de trois groupes. 

 
Facteurs intersujets 

 N 
مستكىالذكاءالعاطف
 م

1,00 42 
2,00 38 

 16 1,00 عددسنكاتالزكاج
2,00 43 
3,00 21 

 
Statistiques descriptives 

Variable dépendante:   التكافقالزكاجي   
مستكىالذكاءالعاطف
 م

زكاعددسنكاتال
 Moyenne Erreur type N ج

1,00 1,00 119,5333 13,20328 15 
2,00 112,7778 12,45961 18 
3,00 128,0800 9,20328 9 
Total 118,5345 13,29980 42 

2,00 1,00 119,4545 5,83718 11 
2,00 107,4571 13,44563 11 
3,00 105,3750 12,31192 16 
Total 109,0484 12,96708 38 

Total 1,00 122,3846 10,23749 16 
2,00 109,2642 13,24496 43 
3,00 113,7317 14,39622 21 
Total 113,6333 13,91326 80 

 



   الملاحق

 
 

Test d'égalité des variances des erreurs de 
Levenea 

Variable dépendante:   التكافقالزكاجي   
F ddl1 ddl2 Signification 
1,321 5 74 ,260 
Teste l'hypothèse nulle selon laquelle la 
variance des erreurs de la variable 
dépendante est égale sur les différents 
groupes. 

a. Plan : Constante + مستكىالذكاءالعاطفي + 
 عددسنكاتالزكاج * مستكىالذكاءالعاطفي + عددسنكاتالزكاج

 
Tests des effets intersujets 

Variable dépendante:   التكافقالزكاجي   

Source 

Somme des 
carrés de 
type III Ddl Carré moyen F Signification 

Modèle corrigé 5336,019a 5 1067,204 6,874 ,000 
Constante 1377900,446 1 1377900,446 8874,690 ,000 
 001, 10,872 1688,026 1 1688,026 مستكىالذكاءالعاطفي
 001, 7,853 1219,197 2 2438,394 عددسنكاتالزكاج

 * مستكىالذكاءالعاطفي
 عددسنكاتالزكاج

25518,765 2 25518,765 8,046 ,005 

Erreur 17699,847 74 155,262   
Total 1572540,000 80    
Total corrigé 23035,867 79    
a. R-deux = ,232 (R-deux ajusté = ,198) 
Moyenne marginale estimée 
1. Moyenne Générale 

Variable dépendante:   التكافقالزكاجي   

Moyenne Erreur std. 
Intervalle de confiance à 95 
% 
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Borne 
inférieure 

Borne 
supérieure 

114,780 1,218 112,366 117,193 
 

 مستوىالذكاءالعاطفي .2
Variable dépendante:   كافقالزكاجيالت   

مستكىالذكاءالعاط
 .Moyenne Erreur std في

Intervalle de confiance à 95 
% 
Borne 
inférieure 

Borne 
supérieure 

1,00 118,797 1,673 115,483 122,111 
2,00 110,762 1,772 107,252 114,272 

 
 عددسنواتالزواج .3

Variable dépendante:   التكافقالزكاجي   

عددسنكاتالزكا
 .Moyenne Erreur std ج

Intervalle de confiance à 95 
% 
Borne 
inférieure 

Borne 
supérieure 

1,00 121,994 2,473 117,095 126,893 
2,00 110,117 1,807 106,538 113,697 
3,00 112,228 1,995 108,276 116,179 

 
 

 مستوىالذكاءالعاطفي * عددسنواتالزواج .4
Variable dépendante:   التكافقالزكاجي   

عددسنكاتالزكا
 ج

مستكىالذكاءالعاطف
 .Moyenne Erreur std م

Intervalle de confiance à 95 
% 
Borne 
inférieure 

Borne 
supérieure 

1,00 1,00 124,533 3,217 118,160 130,907 
2,00 119,455 3,757 112,012 126,897 

2,00 1,00 112,778 2,937 106,960 118,596 
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2,00 107,457 2,106 103,285 111,629 
3,00 1,00 119,080 2,492 114,143 124,017 

2,00 105,375 3,115 99,204 111,546 
 
Tests post hoc 
 عددسنواتالزواج
Comparaisons multiples : 

Variable dépendante:   التكافقالزكاجي   
Scheffé   

(I) 
 عددسنكاتالزكاج

(J) 
 عددسنكاتالزكاج

Différence 
moyenne (I-
J) Erreur std. Signification 

Intervalle de confiance à 95 
% 
Borne 
inférieure 

Borne 
supérieure 

1,00 2,00 13,1205* 2,98347 ,000 5,7207 20,5202 
3,00 8,6529* 3,12386 ,024 ,9049 16,4009 

2,00 1,00 -13,1205* 2,98347 ,000 -20,5202 -5,7207 
3,00 -4,4676 2,59159 ,231 -10,8954 1,9603 

3,00 1,00 -8,6529* 3,12386 ,024 -16,4009 -,9049 
2,00 4,4676 2,59159 ,231 -1,9603 10,8954 

Calcul basé sur les moyennes observées. 
 Le terme d'erreur est le carré moyen (Erreur) = 155,262. 
*. La différence moyenne est significative au niveau ,05. 

 
Sous-ensembles homogènes : 
 التوافقالزواجي

  a,b,cScheffé 

 N عددسنكاتالزكاج
Sous-ensemble 
1 2 

2,00 16 109,2642  
3,00 43 113,7317  
1,00 21  122,3846 
Signification  ,311 1,000 
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Les moyennes des groupes des sous-
ensembles homogènes sont affichées. 
 Calcul basé sur les moyennes observées. 
 Le terme d'erreur est le carré moyen (Erreur) 
= 155,262. 
a. Utilise la taille d'échantillon de la moyenne 
harmonique = 36,711. 
b. Les tailles de groupes ne sont pas égales. 
La moyenne harmonique des tailles de groupe 
est utilisée. Les niveaux d'erreur de type I ne 
sont pas garantis. 
c. Alpha = ,05. 
Tracés de profil 
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 ( يوضح نتيجة الفرضية السادسة:23ممحق رقم )
UNIANOVA التوافقالزواجي BY المستوىالتعميمي مستوىالذكاءالعاطفي 

  /METHOD=SSTYPE(3) 
  /INTERCEPT=INCLUDE 

  /POSTHOC=المستكىالتعميمي مستكىالذكاءالعاطفي(SCHEFFE) 
  /PLOT=PROFILE(المستكىالتعميمي*مستكىالذكاءالعاطفي) 

  /EMMEANS=TABLES(OVERALL) 
  /EMMEANS=TABLES(مستكىالذكاءالعاطفي) 

  /EMMEANS=TABLES(المستكىالتعميمي) 
  /EMMEANS=TABLES(مستكىالذكاءالعاطفي*المستكىالتعميمي) 

  /PRINT=HOMOGENEITY DESCRIPTIVE 
  /CRITERIA=ALPHA(.05) 

  /DESIGN=مستكىالذكاءالعاطفي*المستكىالتعميمي المستكىالتعميمي مستكىالذكاءالعاطفي. 
Analyse univariée de variance 
Avertissements 

Les tests post hoc ne sont pas effectués pour مستكىالذكاءالعاطفي, car il y a 
moins de trois groupes. 

 
Facteurs intersujets 

 N 
مستكىالذكاءالعاطف
 م

1,00 42 
2,00 38 

 19 1,00 المستكىالتعميمي
2,00 30 
3,00 16 
4,00 15 

 
Statistiques descriptives 

Variable dépendante:   التكافقالزكاجي   
مستكىالذكاءالعاطف
 م

المستكىالتعميم
 Moyenne Erreur type N م

1,00 1,00 118,7500 5,25198 4 
2,00 120,3333 16,07016 9 
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3,00 118,7619 14,79157 11 
4,00 117,6250 12,34931 18 
Total 118,5345 13,29980 42 

2,00 1,00 101,6000 7,73305 5 
2,00 115,0476 10,21017 11 
3,00 105,4762 11,90218 11 
4,00 108,1333 16,44413 11 
Total 109,0484 12,96708 38 

Total 1,00 109,2222 11,04285 15 
2,00 116,6333 12,21498 16 
3,00 112,1190 14,86722 30 
4,00 113,9744 14,62242 19 
Total 113,6333 13,91326 80 

 
Test d'égalité des variances des erreurs de 
Levenea 

Variable dépendante:   التكافقالزكاجي   
F ddl1 ddl2 Signification 
1,210 7 72 ,303 
Teste l'hypothèse nulle selon laquelle la 
variance des erreurs de la variable 
dépendante est égale sur les différents 
groupes. 

a. Plan : Constante + مستكىالذكاءالعاطفي + 
 المستكىالتعميمي * مستكىالذكاءالعاطفي + المستكىالتعميمي

 
Tests des effets intersujets 

Variable dépendante:   التكافقالزكاجي   

Source 

Somme des 
carrés de 
type III Ddl Carré moyen F Signification 

Modèle corrigé 4060,558a 7 580,080 3,424 ,002 
Constante 1009898,419 1 1009898,419 5960,832 ,000 
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 000, 14,854 2516,583 1 2516,583 مستكىالذكاءالعاطفي
 295, 1,249 211,634 3 634,903 المستكىالتعميمي

 * مستكىالذكاءالعاطفي
 المستكىالتعميمي

360,305 3 120,102 ,709 ,549 

Erreur 18975,308 72 169,422   
Total 1572540,000 80    
Total corrigé 23035,867 79    
a. R-deux = ,176 (R-deux ajusté = ,125) 
Moyenne marginale estimée 
1. Moyenne Générale 

Variable dépendante:   التكافقالزكاجي   

Moyenne Erreur std. 

Intervalle de confiance à 95 
% 
Borne 
inférieure 

Borne 
supérieure 

113,216 1,466 110,310 116,121 
 

 مستوىالذكاءالعاطفي .2
Variable dépendante:   التكافقالزكاجي   

مستكىالذكاءالعاط
 .Moyenne Erreur std في

Intervalle de confiance à 95 
% 
Borne 
inférieure 

Borne 
supérieure 

1,00 118,868 2,184 114,541 123,195 
2,00 107,564 1,958 103,686 111,443 

 
 المستوىالتعميمي .3

Variable dépendante:   التكافقالزكاجي   

المستكىالتعميم
 .Moyenne Erreur std م

Intervalle de confiance à 95 
% 
Borne 
inférieure 

Borne 
supérieure 

1,00 110,175 4,366 101,525 118,825 



   الملاحق

 
 

2,00 117,690 2,593 112,553 122,828 
3,00 112,119 2,008 108,140 116,099 
4,00 112,879 2,142 108,635 117,123 

 
 مستوىالذكاءالعاطفي * المستوىالتعميمي .4

Variable dépendante:   التكافقالزكاجي   

المستكىالتعميم
 م

اءالعاطفمستكىالذك
 .Moyenne Erreur std م

Intervalle de confiance à 95 
% 
Borne 
inférieure 

Borne 
supérieure 

1,00 1,00 118,750 6,508 105,855 131,645 
2,00 101,600 5,821 90,066 113,134 

2,00 1,00 120,333 4,339 111,737 128,930 
2,00 115,048 2,840 109,420 120,675 

3,00 1,00 118,762 2,840 113,134 124,390 
2,00 105,476 2,840 99,848 111,104 

4,00 1,00 117,625 2,657 112,361 122,889 
2,00 108,133 3,361 101,474 114,792 

 
Tests post hoc 
 المستوىالتعميمي
Comparaisons multiples : 

Variable dépendante:   التكافقالزكاجي   
heffé  Sc 

(I) 
 المستكىالتعميمي

(J) 
 المستكىالتعميمي

Différence 
moyenne (I-
J) Erreur std. Signification 

Intervalle de confiance à 95 
% 
Borne 
inférieure 

Borne 
supérieure 

1,00 2,00 -7,4111 4,94693 ,526 -21,4528 6,6306 
3,00 -2,8968 4,78106 ,947 -16,4677 10,6741 
4,00 -4,7521 4,81341 ,807 -18,4149 8,9106 

2,00 1,00 7,4111 4,94693 ,526 -6,6306 21,4528 
3,00 4,5143 3,11148 ,553 -4,3176 13,3461 
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4,00 2,6590 3,16095 ,871 -6,3133 11,6312 
3,00 1,00 2,8968 4,78106 ,947 -10,6741 16,4677 

2,00 -4,5143 3,11148 ,553 -13,3461 4,3176 
4,00 -1,8553 2,89448 ,938 -10,0712 6,3606 

4,00 1,00 4,7521 4,81341 ,807 -8,9106 18,4149 
2,00 -2,6590 3,16095 ,871 -11,6312 6,3133 
3,00 1,8553 2,89448 ,938 -6,3606 10,0712 

Calcul basé sur les moyennes observées. 
 Le terme d'erreur est le carré moyen (Erreur) = 169,422. 
Sous-ensembles homogènes  
 التوافقالزواجي

  a,b,cScheffé 

 N المستكىالتعميمي

Sous-
ensemble 
1 

1,00 15 109,2222 
3,00 16 112,1190 
4,00 30 113,9744 
2,00 19 116,6333 
Signification  ,346 
Les moyennes des groupes des sous-
ensembles homogènes sont affichées. 
 Calcul basé sur les moyennes 
observées. 
 Le terme d'erreur est le carré moyen 
(Erreur) = 169,422. 
a. Utilise la taille d'échantillon de la 
moyenne harmonique = 20,630. 
b. Les tailles de groupes ne sont pas 
égales. La moyenne harmonique des 
tailles de groupe est utilisée. Les 
niveaux d'erreur de type I ne sont pas 
garantis. 
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c. Alpha = ,05. 
Tracés de profil 
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 تمت بحمد الله


