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تعييييييؤ المفسسييييية فيييييي محييييييو يتسيييييم بالديناميكيييييية وتتيييييير المسيييييتمر وبدرجييييية عاليييييية مييييين التعقيييييييد        

وتيييييفدي خيييييدماتها فيييييي محييييييو اجتمييييياعي واقتصيييييادي وسياسيييييي وت نوليييييوجي وثقيييييافي ييييييزداد تعقييييييدا يوميييييا 

بعيييد ييييومت كميييا تتييييسثر هيييذو المفسسيييات بيييالتطور الهائييييل والمتسيييارع فيييي عالمنيييا الييييذي نعييييؤ  ييييه هيييذا مييييا 

وجب مييييين المفسسييييية القيييييدرة عليييييى الت ييييييخ والتيييييسقلم فيييييي بي تهيييييا الداخليييييية والخارجيييييية حتيييييى يجعيييييل ويسيييييت

تسييييتطيع البقيييياء و ضييييمان الاسييييتمراريةت كمييييا تعتبيييير الإفييييرارات ال ثييييير ميييين الحييييواد  والأخطييييار المهنييييية 

ضيييييرورة وعاميييييل حتميييييي لإعيييييادة النظييييير فيييييي ال ثيييييير مييييين المعطييييييات تأولهيييييا الاهتميييييام البيييييال  بالعنصييييير 

خييييييل المفسسيييييية وخاصيييييية الصييييييناعية منهييييييا لأنييييييه يعتبيييييير بمثابيييييية الثييييييورة الح ي ييييييية والأساسييييييية البشييييييري دا

 للعملية الإنتاجية. 

ويعيييييد العنصييييير البشيييييري الثيييييروة الح ي يييييية والمحيييييور الأساسيييييي ل نتييييياج فيييييي المفسسييييية واليييييذي يسيييييهم     

لتييييييي فييييييي تحقيييييييق التقييييييدم والتطييييييور، إلا أن العنصيييييير البشييييييري يتعييييييرض إلييييييى أخطييييييار وحييييييواد  مهنييييييية ا

وهيييييذا مييييييا علييييييه " أولييييييريؤ بييييييي " ...وبالمقارنييييية فيييييي ن  تيييييفدي فيييييي  البهييييييا إليييييى خسيييييائر مادييييييية وبشيييييرية

المخيييييياهر المهنييييييية المرتبطيييييية بالتصييييييينيع الأولييييييي هييييييي ميييييين قيييييييرن  خيييييير.إن الأخطييييييار المرتبطيييييية بقيييييييوى 

الإنتييييياج ال يمييييييائي واليييييذري الشيييييديد التطيييييور قيييييد قهيييييى عليييييى المبييييياد  التيييييي كنيييييا نف ييييير بهيييييا حتيييييى ا ن 

الأمييييية هيييييذا ميييييا نجيييييدو  –الزميييييان والمكيييييان، العميييييل أوقيييييات الفيييييرا ، المقاولييييية والدولييييية  –يؤ وسيييييطها ونعييييي

فيييييي صيييييلب المشيييييكلة هنيييييا، هيييييو الهندسييييية الاجتماعيييييية والديناميييييية السياسيييييية لقيييييوى التهدييييييد التيييييي تهيييييددنا 

، لهييييييذا لقييييييي موضييييييوع الأميييييين الصييييييناعي ) الصييييييحة ( 44، ص1336نحيييييين أيهييييييا..) أولييييييريؤ بييييييي ، 

مهنيييييية( اهتماميييييا بالتيييييا مييييين قبيييييل ال ثيييييير مييييين علمييييياء الييييينفس والاجتمييييياع والاقتصييييياد، بحييييييث والسيييييلامة ال

سييييياهم  هيييييذو الدراسيييييات فيييييي ال شيييييأ عييييين أهيييييم الأسيييييباب التيييييي مييييين شيييييسنها عرقلييييية العمليييييية الإنتاجيييييية 

داخيييييييل المفسسييييييية نتييييييياج الطبيعييييييية البشيييييييرية بالدرجييييييية الأوليييييييى بحييييييييث تعتبييييييير قهيييييييية السيييييييلامة المهنيييييييية 

الاجتمييييياعي والتقنيييييي والإنتييييياجي، لهيييييذا يعيييييد الأمييييين الصيييييناعي مييييين الإسيييييتراتيجيات ويهييييياف إليهيييييا البعيييييد 
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الفعالييييية التيييييي تعميييييل عليييييى الحيييييد مييييين الحيييييواد  والأخطيييييار المهنيييييية التيييييي تواجيييييه العميييييال فيييييي مختليييييأ 

المفسسيييييات فهيييييو  ليييييية تعتميييييد عليييييى أسيييييس علميييييية تيييييدعم وتطيييييور الصيييييحة والسيييييلامة فيييييي مكيييييان العميييييل 

لييييييدى العمييييييال، وذليييييي  بالاعتميييييياد علييييييى تعريييييييخ العيييييياملين بقواعييييييد وتعمييييييل علييييييى تطييييييوير ف ييييييرة الأميييييين 

الصييييحة والسييييلامة المهنييييية وتييييوفير وتنفيييييذ كافيييية اشييييتراهات الصييييحة المهنييييية، والاهتمييييام بوضييييع خطييييو 

واسييييييتراتيجيات والعمييييييل علييييييى متابعتهييييييا بهييييييدف حماييييييية العيييييياملين والحييييييد ميييييين خطيييييير المعييييييدات وا لات 

هنييييييي السييييييليم الييييييذي يسيييييياعد العمييييييال علييييييى العمييييييل بالتييييييالي علييييييى العمييييييال والمنشييييييسة، وتييييييوفير الجييييييو الم

تسيييياهم فييييي الاسييييتقرار المهنييييي للعامييييل الشيييييء الييييذي يدفعييييه إلييييى ال يييييام بييييسداء عملييييه بشييييكل مميييييز ممييييا 

يسيييييهم فيييييي رفيييييع إنتاجيييييية المفسسييييية، ومييييين هنيييييا ت مييييين أهميييييية معالجييييية موضيييييوع واقيييييع الأمييييين الصيييييناعي 

ولوجي لهيييييذا الموضيييييوع، ومعرفييييية أهيييييم معوقيييييات بهيييييدف إعطييييياء تحلييييييل سوسييييييفيييييي المفسسيييييات الجزائريييييية 

تطبييييييييق سياسيييييييات الأمييييييين والسيييييييلامة بالمفسسييييييية، لهيييييييذا اعتميييييييدنا عليييييييى خطييييييية بحيييييييث متهيييييييمنة ليييييييثلا  

 :فصول 

حييييييث احتييييييوى عليييييى الإشييييييكالية ، والييييييذي جييييياء تحيييييي  عنيييييوان المييييييدخل العيييييام لدراسييييييةالفصحححححل الأول:  -

وتحديييييييييد المفيييييييياهيم الإجرائييييييييية  والفرضيييييييييات وأسييييييييباب اختيييييييييار الموضييييييييوع، وأهمييييييييية وأهييييييييداف الدراسيييييييية،

 المتعلقة بالدراسة، بدون أن ننسى كذل  الدراسات السابقة.

والييييذي شييييمل كييييل ميييين الميييينهج  ،والمتعلييييق بييييالإجراءات المنهجييييية للدراسيييية الميدانيييييةالفصححححل الثححححاني:  -

كيييييذل  تحدييييييد ، المسيييييتخدم فيييييي الدراسييييية، كيييييذل  تحدييييييد مجيييييالات الدراسييييية) المكييييياني والزمنيييييي والبشيييييري(

 تمع الدراسة و أدوات جمع البيانات) كالملاحظة والاستبيان(.مج

وهييييو الفصييييل الخييييير فييييي الدراسيييية والييييذي داء تحيييي  عنييييوان عييييرض وتحليييييل نتييييائج الفصححححل الثالحححح :  -

الدراسيييية، والييييذي تهييييمن كييييل ميييين عييييرض وتحليييييل كييييل تسييييا ل ميييين تسييييا لات الدراسيييية، وبعييييدها عييييرض 
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دراسييييية، ميييييع العليييييم أن ل يييييل فصيييييل مييييين فصيييييول الدراسييييية ومناقشييييية نتيييييائج الدراسييييية، والاسيييييتنتاج العيييييام لل

 تمهيد وخلاصة. 
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 تمهيد:

يعتبييييير موضيييييوع الأمييييين الصيييييناعي مييييين المواضييييييع التيييييي لاقييييي  اهتميييييام واسيييييعا مييييين هيييييرف العدييييييد       

مييييين الدارسيييييين فيييييي مختليييييأ المجيييييالات ومييييين قبيييييل التنظيميييييات باعتبارهيييييا تسيييييعى فيييييي مجملهيييييا للحفيييييا  

وفييييييي إهييييييار تحديييييييدنا لمشييييييكلة البحييييييث، قمنييييييا بطيييييير   ،ناصيييييير الإنتيييييياج خاصيييييية المييييييورد البشييييييري علييييييى ع

أسييييييباب اختيييييييار الموضييييييوع ت مييييييرورا بتحديييييييد أهدافييييييه ، تحديييييييد مبييييييررات الدراسييييييةالإشييييييكالية انطلاقييييييا ميييييين 

،محييييددين كييييذل  للمفيييياهيم الإجرائييييية مييييع ذكيييير أهييييم الدراسييييات السييييابقة حييييول الموضييييوع كييييل خطييييوة سيييييتم 

 تناولها في هذا الفصل.

 أولا: بناء إشكالية الدراسة.

ميييييييين  أو مييييييا يصييييييطلح عليييييييه حييييييديثا بالصييييييحة والسييييييلامة المهنييييييية الصييييييييناعييعييييييييد موضييييييييوع الأميييييييين    

أهييييييييم المواضيييييييييع المطروحيييييييية للنقييييييييان والدراسيييييييية فييييييي العديييييييد ميييييين التخصصييييييات العلمييييييية كعلييييييم الإدارة، 

والاقتصييييييياد، وعليييييييم الييييييينفس، وعليييييييم الاجتمييييييياع...ال ، فهيييييييو موضيييييييوع يسييييييييتهدف الحيييييييرص علييييييييى أمييييييين 

مييييين جهييييية ، و ال شييييييأ عيييييين أفهييييييل الظييييييروف البي يييييية للعميييييل، وسيييييلامة العاميييييل و رفييييييع أدائيييييه المهنيييييي 

 وحل المشكلات الصناعية)حواد  العمل ( حلا علميا من جهة ثانية. 

و لقييييييد لاقييييييى موضييييييوع الأميييييين الصييييييناعي أيهييييييا، اهتمامييييييا واسييييييع النطييييييا  ميييييين هييييييرف أربيييييياب العمييييييل   

فعاليييييية تعمييييييل علييييييى وأصييييييحاب القييييييرار بالمفسسييييييات الصييييييناعية ، وذليييييي  علييييييى اعتبييييييار أنييييييه إسييييييتراتيجية 

التقلييييييل مييييين مشيييييكلة الحيييييواد   المهنيييييية التيييييي تواجييييييه المسييييييفولين فيييييي مختلييييييأ المفسسيييييات  والتيييييي قيييييد  

ت لفهييييييم خسييييييائر جسيييييييمة، كتلييييييأ ا لات، ، وتبييييييذير الأمييييييوال، وفقييييييدان الأروا   فييييييي بعيييييي   الأحيييييييان 

فدي بالعامييييييييل ...الييييييي  .،فانعيييييييدام ونقيييييييص وسيييييييائل الوقاييييييييية ،أو سييييييييوء  ييييييييروف بي ييييييية العمييييييييل،  قيييييييد تيييييييي
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للشيييييييعور بييييييالا تراب ،وبالتييييييالي فقييييييدان رو  المسييييييفولية فييييييي العمييييييل ،وعييييييدم القييييييدرة علييييييى الأداء بكفيييييياءة 

 وفعالية ، مما قد يفثر على المنظمة في مسارها الإستراتيجي نحو تحقيق أهدافها .

ال هيييييييتم بالاسيييييييتثمار فيييييييي اليييييييرأس الميييييييياجتمييييييياعي متتيييييييير إن فهمنيييييييا لواقيييييييع الأمييييييين الصيييييييناعي ك       

البشييييري الييييذي يعييييد المحييييور الأساسييييي والجييييوهري فييييي العملييييية الصييييناعية والييييذي يصييييعب تعويهيييييه فييييي 

حاليييييية فقدانييييييه، لا يمكيييييين أن تييييييتم إلا ميييييين خييييييلال الإحاهيييييية بهييييييا، ودراسييييييتها دراسيييييية ت املييييييية تعنييييييى بكييييييل 

ة جوانبهيييييييا النفسيييييييية والتنظيميييييييية والقانونيييييييية والاجتماعيييييييية، عليييييييى اعتبيييييييار أنهيييييييا  ييييييياهرة متجيييييييددة ومواكبييييييي

لمختلييييأ التحييييديثات التييييي تييييتم داخييييل المفسسييييات ميييين اجييييل تحقيييييق شييييرو  السييييلامة للعامييييل ميييين جهيييية، 

وتحقييييييق أهيييييدافها مييييين جهييييية ثانيييييية. فقيييييي الوقييييي  اليييييذي ينظييييير  ييييييه أحيييييد الحقيييييول المعر يييييية إليييييى الأمييييين 

الصيييييناعي علييييييى انييييييه مجموعييييية ميييييين القييييييانونين والتشيييييريعات المنظميييييية ل ميييييين والسيييييلامة المهنييييييية يجييييييب 

ميييييل الاهييييييلاع عليهيييييا والالتيييييزام بييييييالبرامج والسياسيييييات الأمنيييييية التييييييي تحيييييددها المنظمييييية ، يييييييرى عليييييى العا

حقييييييل معرفييييييي  خيييييير انييييييه علييييييى المنظميييييية أن لا تتفييييييل العوامييييييل الشخصييييييية والقييييييدرات الجسييييييمية  التييييييي 

يتمييييييز بهيييييا العاميييييل والتيييييي تسيييييمح ليييييه بتجسييييييد شيييييعور التيييييوارن الانفعيييييالي و الاسيييييتعداد النفسيييييي للعميييييل، 

لييييه اثيييير علييييى تفاعلاتييييه فييييي بي يييية العمييييل وبالتييييالي تحقيييييق الأميييين الصييييناعي بالمنظميييية. نظيييير بمييييا يكييييون 

حقيييييل معرفيييييي  خييييير إليييييى الأمييييين الصيييييناعي عليييييى أنيييييه مجموعييييية مييييين الأسييييياليب التيييييي يجيييييب أن تتخيييييذ 

لمنييييع أي عمييييل مقصييييود أو  ييييير مقصييييود قييييد يييييفدي إلييييى عرقليييية اسييييتمرارية الإنتيييياج فييييي المنظميييية، كمييييا 

صييييييناعي يتمثييييييل فييييييي تييييييوفير  ييييييروف العمييييييل الصييييييحية المناسييييييبة فييييييي أميييييياكن يييييييرى أيهييييييا أن الأميييييين ال

 .ذا من جهةالعمل، وذل  عن هريق الدراسة المسبقة ل افة المخاهر المتوقعة، ه

تجاهييييات نظرييييية أخييييرى ذا وقييييد كييييان للتطييييور الت نولييييوجي والصييييناعي الأثيييير البييييال  فييييي بييييرور الاهيييي     

ت ييييييخ العاميييييل فيييييي منصيييييب العميييييل، وتنظييييييم حييييييث صييييياحب هيييييذا التطيييييور مشيييييكلات فيييييي الإنتاجيييييية و 
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علاقييييات العمييييل...ال ، أكييييد هييييذا الأخييييير علييييى أن تحقيييييق الأميييين والسييييلامة للعيييياملين بالمفسسيييية يكيييييون 

عيييين هريييييق تييييوفير المحيييييو الملائييييم الخييييالي مييييين كييييل أشييييكال الخطيييير التييييي تهييييدد العيييياملين كالنظرييييييات 

ور، هييييييذا الأخيييييييير اليييييييذي يفكيييييييد عليييييييى الإدارييييييية ال لاسييييييييكية أمثيييييييال مييييييياكس فيبيييييير، هنيييييييري فيييييييايول، تيييييييايل

ضييييرورة إلييييزام العمييييال بتطبيييييق كييييل الإجييييراءات والقييييوانين التييييي تهييييعها المفسسيييية، هييييذا مييييا سييييوف يكييييون 

ليييييييه أثييييييير إيجيييييييابي لحمايييييييية العميييييييال انطلاقيييييييا مييييييين جملييييييية مييييييين القيييييييوانين الإجباريييييييية والتيييييييي إن اخترقييييييي  

 لأخطار مهنية.العاملين خصوصا  يما يتعلق بمختلأ الإجراءات الوقائيةت سيعرض هذا الأمر 

أن الفهيييييم المت اميييييل لموضيييييوع الأمييييين الصيييييناعي لا يمكييييين أن ييييييتم بمعيييييزل عييييين الإهيييييار الاجتمييييياعي     

والثقييييييييافي لييييييييه،فتحقيق الأميييييييين الصييييييييناعي فييييييييي المنظميييييييية ليييييييين يييييييييتم إلا بتجسيييييييييد الإدارة لثقافيييييييية  الأميييييييين 

المهنيييييييية،  واهتمامهيييييييا بوضيييييييع خطيييييييو وبيييييييرامج لتح يقهيييييييا، والعميييييييل عليييييييى متابعتهيييييييا، وتحدييييييييد  والسيييييييلامة

الجهيييييات المختلفييييية التيييييي تقيييييع علييييييهم مسيييييفولية تحقييييييق هيييييذو السيييييلامة المهنيييييية فيييييي إهارهيييييا الاجتمييييياعي 

والثقيييييافي ، وتوعيييييية العييييياملين وتحدييييييد مصيييييادر الخطييييير، والعميييييل عليييييى متابعييييية تنفييييييذ بيييييرامج وسياسيييييات 

مة المهنيييييية ، والاهتميييييام بعميييييل التقيييييارير اللارميييية للتعيييييرف عليييييى أسيييييباب الحيييييواد  ،فيييييالتزام الأميييين والسيييييلا

الإدارة العلييييييا بتحدييييييد إجيييييراءات الأمييييين والسيييييلامة  المهنيييييية و الاهتميييييام بهيييييا  سيييييوف ييييييفدي إليييييى اهتميييييام 

 العمال بتطبيق  هذو الإجراءات والبرامج في الواقع.

عليييييييى واقيييييييع الأمييييييين الصيييييييناعي  التعيييييييرفالدراسييييييية  بنييييييياءا عليييييييى ميييييييا تقيييييييدم سييييييينحاول مييييييين خيييييييلال هيييييييذو 

 ميييين خييييلال الإجابيييية علييييى التسييييا ل المركييييزي التييييالي : LIND GAZبالمفسسييييات الصييييناعية الجزائرييييية

 EZAGL DNILمؤسسحححححة إنتحححححاج والتوزيحححححع الغحححححازات الصحححححناعية محححححا واقحححححع الأمحححححن الصحححححناعي فحححححي 

 ؟ وحدة ورقلة
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 ثانيا: فرضيات الدراسة.

 الفرضية العامة :

وحييييدة  LIND GAZ  إنتيييياج والتوريييييع التييييارات الصييييناعية تسيييياهم الثقافيييية الأمنييييية بمفسسيييية      

 في رفع الرو  المعنوية للعمال.  ورقلة 

 الفرضيات الجزئية:

 EDNI مفسسيييييية إنتيييييياج والتوريييييييع التييييييارات الصييييييناعية هنيييييياو خطييييييو واسييييييتراتيجيات عاميييييية تتبعهييييييا -4

EZAI   مة المهنية للعمال. يما يخص الأمن والسلاوحدة ورقلة 

بالمتابعيييييييية  وحييييييييدة ورقليييييييية EDNI EZAI مفسسيييييييية إنتيييييييياج والتوريييييييييع التييييييييارات الصييييييييناعية  تهييييييييتم  -1

 . الدائمة لمدى تنفيذ برامج وسياسات الأمن والسلامة المهنية

وحييييييييدة  EDNI EZAI إنتيييييييياج والتوريييييييييع التييييييييارات الصييييييييناعية هنيييييييياو معوقييييييييات تواجييييييييه مفسسيييييييية -0

 مة المهنية للعمال .لتحقيق الأمن والسلاورقلة  

 ثالثا: أسباب اختيار موضوع الدراسة.

 الأسباب الذاتية: -2

 . الرغبة  الشخصية في دراسة الموضوع  -

فييييي ت ييييوين والتعمييييق فييييي دراسيييية واقييييع الأميييين الصييييناعي و لياتييييه لاسييييتثمارو ومحاوليييية  الرغبيييية -

تو يفييييييه علييييييى المسييييييتوى الشخصييييييي للرغبيييييية فييييييي إنشيييييياء مفسسيييييية خاصييييييةت ووصييييييولا إلييييييى 

 مستويات ومفسسات أكثر تعقيدا.

 الأسباب الموضوعية :  -2
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 .نظرية والتطبي يةالاهتمام المتزايد بموضوع الأمن الصناعي والذي يتميز بتنوع المداخل ال-4

حاجييييية المفسسيييييات الصيييييناعية ل مييييين الصيييييناعي باعتبيييييارو مييييين اسيييييتراتيجيات تنميييييية الميييييورد البشيييييري -1

 .الذي لا   نى عنه في تحسين أداء الفاعلين من جهة وريادة الفعالية الإنتاجية من جهة أخرى 

فيييييي الوسيييييو التنظيميييييي داخيييييل حيييييول الأمييييين والسيييييلامة المهنيييييية مزييييييد مييييين الدراسيييييات فيييييي ال ييييييام بال -0

 مفسساتنا لمحاولة إثراءو .                                                    

                                   تجدد الموضوع لارتباهه بمتتيرات رمنية . -4

 رابعا: أهمية الدراسة

الصييييييناعي أو واقييييييع الصييييييحة تنبثييييييق أهمييييييية هييييييذو الدراسيييييية ميييييين أهمييييييية موضييييييوع الدراسيييييية واقييييييع الأميييييين 

والسييييلامة المهنيييييية حيييييديثا خصوصيييييا فيييييي المفسسيييييات والمنشيييي ت، حييييييث تبيييييرر أهميييييية الصيييييحة والسيييييلامة 

المهنيييييية فيييييي الحفيييييا  عليييييى الثيييييروات الاقتصيييييادية والبشيييييرية مييييين الإتيييييلاف والهيييييياع مييييين خيييييلال ال شيييييأ 

 عن المخاهر والأسباب المفدية لها.

رتباهيييييه بمتتييييييرات رمنيييييية وبالمفسسييييية الجزائريييييية كيييييذل  يكتسيييييي موضيييييوع البحيييييث أهميييييية كبييييييرة لا -

التيييييي هيييييي محيييييل تطيييييور وتتيييييير دائيييييم، ودورهيييييا ال بيييييير فيييييي تحقييييييق التنميييييية الاقتصيييييادية، كميييييا 

تبيييييرر أهميييييية الدراسييييية أيهيييييا خاصييييية فيييييي  يييييل الاهتميييييام البيييييال  اليييييذي أصيييييبح يحييييييو بيييييالموارد 

ت ومسييييتقبلها كمييييا البشييييرية علييييى اعتبييييار أنهييييا أهييييم الأسييييس التييييي ينبنييييي عليهييييا حاضيييير المفسسييييا

يمثييييييل هييييييذا الموضييييييوع بالإضييييييافة إلييييييى أهميتييييييه الاقتصييييييادية أهمييييييية اجتماعييييييية باللتيييييية، فبييييييرامج 

السيييييلامة المهنيييييية، وحيييييواد  العمييييييل، والأميييييراض المهنيييييية كلهيييييا مصييييييطلحات تحميييييل أكثييييير ميييييين 

 معنى ودلالة.
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 خامسا: أهداف الدراسة

 ا يلي: تهدف الدراسة الحالية إلى جملة من النقا  نوجزها  يم -  

مفسسييييييييية إنتييييييييياج والتورييييييييييع التيييييييييارات التعيييييييييرف عليييييييييى الاسيييييييييتراتيجيات العامييييييييية التيييييييييي تتبعهيييييييييا  -4

 من اجل تحقيق الأمن والسلامة المهنية للعمال.وحدة ورقلة  EDNI EZAI الصناعية 

مييييين هييييييرف  لميييييدى متابعيييييية تنفييييييذ بييييييرامج وسياسيييييات الأميييييين والسيييييلامة المهنيييييييةالتعيييييرف علييييييى  -1 

 مفسسة إنتاج وتوريع التارات الصناعية.

مفسسييييييية إنتييييييياج والتورييييييييع التيييييييارات الصيييييييناعية ال شيييييييأ عييييييين المعوقيييييييات التيييييييي توجههيييييييا مفسسييييييية  -0

 EDNI EZAI  في توفير الأمن  والسلامة المهنية للعمال.وحدة ورقلة 

ن محاولييييية تسيييييليو الهيييييوء عليييييى واقيييييع الأمييييين الصيييييناعي فيييييي المفسسيييييات الصيييييناعية الجزائريييييية مييييي -4

خييييييلال التعييييييرف علييييييى الاسييييييتراتيجيات التييييييي تتبعهييييييا المفسسيييييية لتحقيييييييق أعلييييييى درجييييييات السييييييلامة 

 المهنية.

محاولييييية اليييييتحكم فيييييي تقنييييييات البحيييييث العلميييييي مييييين خيييييلال اليييييربو بيييييين الخل يييييية النظريييييية والتقنييييييات  -1

 الميدانية لموضوع الأمن الصناعي. 

ر وفيييييتح المجيييييال لإجيييييراء إثيييييراء وتعزييييييز البحيييييث السوسييييييولوجي اليييييذي هيييييو بحيييييث تراكميييييي ومسيييييتم -6

 دراسات مستقبلية تتخذ من النتائج المتوصل إليها منطلقا لها.

 للدراسة.لإجرائية سادسا: المفاهيم ا

 مفهوم الأمن:  -2
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 .1من الأمن والأمان وهو ضد الخوفت يقال أمن فلان يسمن وأمنا وأماناأ/ لغة: 

يعني الثقة واهم نان النفست حيث لا يكون هناو خطر أي هو البعد عن الخوف أين كان سبب هذا  -   

 . 1الخوف

 ب/ اصطلاحا: 

حسب "بيسو" هو البحث عن جو العمل اللائق والمنسجم الذي يهمن للعامل الطمسنينة ل ي يتفر     

 .2بجميع قواو العقلية لل فاءة المهنية

فراد أو الجماعات بالطمسنينة وششاعة الثقة والمحبة بينهم ت بعدم خيانة الأفراد كما عرف : بسنه شعور الأ -

لبعههم البع  والقهاء على الفساد تب رالة كل ما يهدد استقرارهم وعيشهم وتلبية متطلباتهم الجسدية 

 . 3والنفسية لهمان قدرتهم على الاستمرار في الحياة بسلام واستقرار

، يجب فهم الأمن على أنه في كتابهم "الأمان_ إهار جديد للتحليل" ي بوزانأولي ووفر وبير عرفه و  -

، كشيء نقوم به. بعبارة أخرى أنها" ف ة اجتماعية معينة تنشس من الممارسة ممارسة اجتماعية بين الذاتية 

 .4السياسية وتتشكل فيها"

 ج/إجرائيا :

هو تل  الإجراءات وسياسات والإستراتيجيات التي تهدف من خلالها المفسسة إلى وقاية العاملين من   

المخاهر الناتجة عن الأعمال التي يقومون بها عن هريق المتابعة الدائمة لمدى تطبيقها وكشأ أهم 

 معيقاتها.
                                                           

 .161, صفحة0222, 1منظور، دار الصدى لطباعة والنشر, بيروت, ط معجم لسان العرب،ابن 1 

 .55, ص0221, 1أشرف محمد عبد الغني, علم النفس الصناعي)أسسه وتطبيقاته(, المكتب الجامعي الحديث ,الإسكندرية, مصر,ط 1 

 .082,ص1111, 1سوريا, ط–ع, دمشق محمد مرعي, أسس إدارة الموارد البشرية بين النظرية والتطبيق, دار الرضا للنشر والتوزي2 

 .270, ص1165, 1محمد لحبيب توفيق وعبد الله بارعة, العلاقات الصناعية والمؤسسات الصناعية, مكتبة القاهرة الحديثة, مصر, ط 3 
4Noor Aina Amirah .Safety Culture in Combating Occupational Safety and Healt.Problems in the Malaysian 

Manufacturing Sectors. Canadian Center of Science and Education . Universiti Malaysia Terengganu . Vol. 9, 

No. 3/2013.                                        . 
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 تعريف الأمن الصناعي:  -3

  العمل والأمراض المهنيةت مع تقديم الوسائل الوقائية هو كل إجراء يتخذ لمنع والتقليل من حواد-

والإسعاف والعلاجت مع توفير الظروف المناسبة للعمل. و الأمن الصناعي هو السلامة والصحة المهنية 

ول ي تتحقق السلامة يجب أن يتم العمل في  روف  منة بدون أي مخاهر تفو  تنفيذ برامج وخطو 

 . 3العمل

ق بالتعرف والسيطرة على  روف العمل المختلفة التي قد تفدي إلى إصابة العاملين والعلم الذي يتعل -

وتعرض صحتهم للخطر توذل  بتوفير بي ة عمل  منة خالية من مسببات الحواد  أو الإصابات أو 

 .4الأمراض المهنية

نسان في وسيلة اقتصادية هامة .فهو أيها هدف من أهداف الاجتماعية التي ترمي إلى حماية الإ -

 . 5المنش ت الصناعية من ال وار  المختلفة التي تنجم عن إصابات العمل والأمراض المهنة

هو العلم الذي يهدف إلى حماية عناصر الإنتاج وهي الأيدي العاملة وا لات والماكينات والمواد  -

لى  دي إلتي تامل والعن اموخالية منة ر بي ة  فيوتالأولية والمنتجة حماية كا ية ومنع نشوب الحرائق.: " 

 . 1تما لمنافي ن لعامليراد الأفالها رض لتي يتعهر الخباب اسأ

هو الذي يوفر وقاية الأفراد من أخطار الحواد  والأمراض. ويمكننا القول أن لمفهوم الأمن الصناعي  -

ن المل ات جانبين أولهما نفسي وثانيهما مادي.فالجانب النفسي يتمثل في الإحساس والشعورت وتل  م

ال امنة في النفس البشرية. وقد يكون لها أثر في المحيو الخارجي. ف ذا أحسن الفرد وشعر بالأمانت ف ن 

ذل  ينعكس على تصرفاته الشخصية وعلاقاته با خرين إضافة إلى ذل  ف ن توفر هذا الجانبت من شسنه 
                                                           

 .5, ص0212, 1والتوزيع, مصر, طمجدى ابراهيم أبو العلا, الأمن الصناعي" ضرورة حتمية" , المكتبة العصرية للنشر 3 

 .16, ص0212ناصر منصور الرسان وآخرون, الأمن الصناعي والسلامة المهنية, مكتبة المجتمع العربي للنشر والتوزيع, عمان ,  4 

,مخبر الدراسات الاقتصادية في المناطق الصناعية, مجلة أبحاث ودراسات التنمية,جامعة برج عبد الكريم فالح , الأمن الصناعي وزيادة الانتاج 5 

 .08, ص1177, 2بوعريريج ,عدد

 . 001, صفحة0221, 1الوليد بشار يزيد, الإدارة الحديثة للموارد البشرية, دار أسامة للنشر والتوزيع, عمان , ط 1 
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لجانب المادي فهو يعنى بالمظاهر أن يدفع إلى التف ير في تطوير  ليات الحياة بصورة أفهل. أما ا

الخارجية ل من والاستقرارت أو السير العادي للمفسسة. وهذا الجانب لا يقل أهمية عن الجانب الأول إذ 

 .1أن كلاهما يكمل ا خر

كما عرفه البع  على أنه" توفير ما يلزم من الشرو  والمواصفات والإجراءات التنظيميةت في بي ة  -

منة وصحيةت بمعنى أنه لا تقع فيها حواد  ولا تنشس عنها أمراض مهنيةت أي أنها ت فل العمل لجعلها مف 

 .2مقومات الإنتاج المادية والبشرية

 العديد تستدعي معقدة نشاهات مجموعة" أنه على الصناعي الأمن عرف عرفه سيمون دولون و خرون" -

 بالعامل، يلحق قد الذي الخطر لإرالة ،...البشرية الهندسة الاجتماع، علم النفس، كعلم التخصصات من

 .3"العمل في والرفاهية النفسية الصحة بتوفير يهتم مجال وهو المهنية العمل والأمراض حواد  بسبب

 إجرائيا: -

يشييييييير المفهييييييوم إلييييييى جمليييييية الإجييييييراءات والخطييييييو والإسييييييتراتيجيات التييييييي تهييييييعها المفسسيييييية، والتييييييي   

سيييييلامة الأفيييييراد العييييياملين عييييين هرييييييق العميييييل عليييييى تيييييوفير بي ييييية تهيييييدف مييييين خلالهيييييا إليييييى الحفيييييا  عليييييى 

عمييييييل  منيييييية ميييييين خييييييلال السييييييهر علييييييى متابعيييييية مييييييدى تطبيييييييق تليييييي  الإسييييييتراتيجيات والخطييييييو وكشييييييأ 

والتصيييييييدي ل هيييييييم المعوقيييييييات التيييييييي تواجيييييييه المفسسييييييية وتحيييييييول دون تحقييييييييق الأمييييييين والسيييييييلامة المهنيييييييية 

 للعمال.

 

                                                           

 .443، ص1331، 4مل والتنظيم، منشورات جامعة منتوري، قسنطينة،  رابح العايب، مدخل إلى علم النفس الع 1 
 .443نفس المرجع السابق، صفحة  2 
 3 shimin dolon et autres. la gastion des ressources humaines. tendances et pratiques .actuelles 3eme edition 

renouvaux pedagogique paris p83.1995 
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 تعريف المؤسسة: -4

 لغة:  -أ 

تشييييير كلميييية المفسسيييية فييييي قيييياموس اللتيييية العربييييية علييييى أنهييييا مشييييتقة ميييين فعييييل أسييييس وهييييو يييييدل       

وهيييييو  institutionعليييييى بنييييياء حيييييدود الشييييييء وشقامتيييييه ورفيييييع قواعيييييدو، ويقابلهيييييا فيييييي اللتييييية الأجنبيييييية لفييييي  

يييييدل معنييييى هييييذا الفعييييل علييييى البنيييياء تمامييييا  établer، بمعنييييى instituteلفيييي  مشييييتق ميييين فعييييل لاتينييييي 

يبيييييدو الأمييييير فيييييي اللتييييية العربيييييية، بالتيييييالي كميييييا أن المفسسييييية تيييييدل عليييييى معنيييييى التسسييييييس والبنييييياء  كميييييا

والتشييييييييد، وبنييييييياءا عليييييييى ذلييييييي  جييييييياءت تعريفيييييييات مختلفييييييية لمفهيييييييوم المفسسييييييية فيييييييي التفاصييييييييل الهيييييييمنية 

   .  1للمعنى ل نها في معناها العام ...ال 

 اصطلاحا: -ب

تسيييييييعى مييييييين خيييييييلال سيييييييلوكها إليييييييى ال ييييييييام بمهيييييييام عرفيييييييه اليييييييبع  عليييييييى أنهيييييييا: كينونييييييية منظمييييييية  -    

اجتماعييييييييية معينيييييييية، وتحقيييييييييق أهييييييييداف محييييييييددة وهييييييييي تنظيمييييييييات معقييييييييدة ذات و ييييييييائأ متعييييييييددة وذات 

 .2أهداف معينة وواضحة

علييييى أنهييييا وليييييدة الف ييييرة والهيكييييل الييييذي ينسييييجم أحييييدهما مييييع  وليححححام غراهححححام سححححمنز كمييييا عرفهييييا " -    

مييييييين السيييييييلوو التبعيييييييي اليييييييذي يتتيييييييير ويصيييييييبح عيييييييادات ا خييييييير ويعتقيييييييد بيييييييسن أ ليييييييب المفسسيييييييات تنميييييييو 

اجتماعيييييية لا أن تتحيييييول إليييييى عيييييرف اجتمييييياعي، وهيييييذا سيييييرعان ميييييا يتحيييييول إليييييى أحكيييييام وقيييييوانين ثابتييييية 

تفسيييييير هييييييابع المفسسيييييية الاجتماعييييييية.كما يشييييييير مفهييييييوم المفسسيييييية إلييييييى: أنهييييييا نظييييييام اجتميييييياعي تت ييييييون 

                                                           
 .01،صفحة1176مصر، بدون طبعة،  -سيد، الإدارة والأصول العلمية، مكتبة عين شمس، القاهرة الهواري 1 

 .11، ص100220عبد الباقي صلاح الدين، الاتجاهات الحديثة في ادارة الموارد البشرية، دار الجامعة الجديدة للنشر، مصر، ط 2 
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ن جهييييية وتحقييييييق أهيييييدافها مييييين مييييين أفيييييراد يتفييييياعلون ميييييع بعهيييييهم اليييييبع  بتيييييرض إشيييييباع حاجييييياتهم مييييي

 .1جهة أخرى 

عرفهييييييا  خييييييرون علييييييى أنهييييييا: منظميييييية اجتماعييييييية واقتصييييييادية نوعييييييا مييييييا، تسخييييييذ فيهييييييا القييييييرارات حييييييول  -

تركيييييب الوسييييائل البشييييرية،المالية، المادييييية، والإعلامييييية بسيييييية خلييييق  يميييية مهييييافة حسييييب الأهييييداف فيييييي 

 .2نطا  رمني ومكاني

القوالييييييب التييييييي ييييييينظم النيييييياس فيهييييييا شييييييفونهم فييييييي علاقيييييياتهم يعييييييرف أحييييييدهم المفسسيييييية  يقييييييول هييييييي:"  -

بعهيييييييهم الييييييييبع  والمفسسييييييية جهييييييييار عميييييييل، وأجهييييييييزة العميييييييل تشييييييييتمل عليييييييى تركيبييييييييات ونظييييييييم وأدوات 

 .3وتجهيز وتوريع

"المفسسيييية "هييييي :عبييييارة عيييين تنسيييييق عقلانييييي لنشييييا  يقييييوم بييييه مييييدد ميييين الأشييييخاص لتحقيييييق أهييييداف  -

 .4لعمل وهيكلة السلطةمشتركة محددة وذل  بواسطة نظام لتقييم ا

 إجرائيا:  -

هييييي تنظيييييم اجتميييياعي يت ييييون ميييين مجموعيييية ميييين الأفييييراد الفيييياعلين يقييييوم علييييى ثقافيييية أمنييييية تتسسييييس      

علييييى جملييييية ميييين الخطيييييو والإسييييتراتيجيات والبيييييرامج والتييييي تهيييييدف ميييين خلالهيييييا إلييييى الحفيييييا  علييييى أمييييين 

برامجهييييييا، وكييييييذل  ال شييييييأ علييييييى أهييييييم وسييييييلامة العيييييياملين وهييييييذا انطلاقييييييا ميييييين المتابعيييييية الدائميييييية لتنفيييييييذ 

 المعوقات والعراقيل التي تحول دون تحقيق ووصولها إلى أهدافها.

 

                                                           
 .12، صفحة 0220، 1لجامعية لطباعة والنشر، الاسكندرية، طعبد الباقي صلاح الدين، إدارة الموارد البشرية، الدار ا 1 

 .01، صفحة0221، 1عمر صخري ، اقتصاد المؤسسة، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر، ط 2 

 .10، صفحة1110، 1عبد السلام أبو قحف، أساسيات الإدارة الإستراتيجية، الدار الجامعية، الاسكندرية ،ط 3 

 .11، صفحة 1111، 1، الإستراتيجية للمؤسسات والمنظمات، سلسلة الرضا للمعلومات، دمشق،طيونس ابراهيم حيدر 4 
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 .سابعا: الدراسات السابقة 

دراسة مدى مساهمة الأمن الصناعي في لوقاية من بعنوان دوباخ قويدر للباحث  الدراسة الأولى: -

ر يستجرسالة مادراسة ميدانية بمفسسة صناعة ال وابل ببسكرة، إصابات حوادث العمل والأمراض المهنية 

 (:1339-1338السلوو التنظيمي وتسيير الموارد البشرية .ت جامعة الإخوة منتوري قسنطينة )تخصص 

 أيها الأمن الصناعي، وهدف  بمجال الخاص التدريب مساهمة مدى محاولة*هدف  هذو الدراسة إلى   

  .الصناعي مجال الأمن في الوقائية التوعية الأساليب وضع مساهمة ماهي لمعرفة

وذل  من خلال الإجابة على التسا ل الرئيسي:هل يستفيد العمال من الأمن الصناعي لوقايتهم من 

 إصابات حواد  العمل والأمراض المهنية ؟  

 :اعتمدت الباحث على جملة من الفرضيات هي -

التيييييدريب الخييييياص بمجيييييال الأمييييين الصيييييناعي لوقييييييايتهم يسيييييتفيد العميييييال مييييين خيييييلال مشييييياركتهم فييييييي  -4

 من إصابات حواد  العمل .

يسيييييتفيد العميييييال مييييين خيييييلال مشييييياركتهم فييييييي التيييييدريب الخييييياص بمجيييييال الأمييييين الصيييييناعي لوقييييييايتهم  -1

 من إصابات الأمراض المهنية.

ن يسييييييتفيد العمييييييال ميييييين محتويييييييات أسيييييياليب التوعييييييية الوقائييييييية التييييييي توفرهييييييا المفسسيييييية لوقييييييايتهم ميييييي -0

 إصابات الأمراض المهنية.

ولمعالجييييية مشيييييكلة الدراسييييية واثبيييييات صيييييحة الفرضييييييات اعتميييييد الباحيييييث عليييييى المييييينهج الوصيييييفي ت وقيييييد  -

عييييياملا ت  08قيييييام الباحيييييث باختييييييار العينييييية بطريقييييية عشيييييوائية بسييييييطة تحييييييث تمثيييييل عينييييية الدراسييييية فيييييي 

 والملاحظة والاستبيان .وقد اعتمد على الأدوات التالية في إجراء الدراسة : وهي المقابلة 
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 وتوصل الباحث لنتائج التالية:

يسيييييتفيد العميييييال مييييين خيييييلال مشييييياركتهم فييييييي التيييييدريب الخييييياص بمجيييييال الأمييييين الصيييييناعي لوقييييييايتهم  -4

 من إصابات حواد  العمل.

يسيييييتفيد العميييييال مييييين خيييييلال مشييييياركتهم فييييييي التيييييدريب الخييييياص بمجيييييال الأمييييين الصيييييناعي لوقييييييايتهم  -1

 هنية.من إصابات الأمراض الم

يسييييييتفيد العميييييييال مييييييين محتوييييييييات أسييييييياليب التوعيييييييية الوقائيييييييية التيييييييي توفرهيييييييا المفسسييييييية لوقيييييييايتهم مييييييين -0

 إصابات الأمراض المهنية وحواد  العمل.

الثقافحححححة الأمنيحححححة ودورهحححححا فحححححي التقليحححححل محححححن بعنيييييوان"  سحححححلامة أمينحححححةللباحثييييية الدراسحححححة الثانيحححححة :  -

، ييييييية بمفسسيييييية صييييييناعة ال وابييييييل ببسييييييكرة دراسيييييية ميدانحححححححوادث العمححححححل داخححححححل المؤسسححححححة الصححححححناعية 

 -بسيييييييكرة–عليييييييم الاجتمييييييياع الإدارة والعميييييييل ، جامعييييييية محميييييييد خيهييييييير ت تخصيييييييص أطروححححححححة د تحححححححورا 

(1347-1348:) 

الوقييييوف علييييى أبعيييياد ومفشييييرات الثقافيييية الأمنييييية داخييييل المفسسيييية الصييييناعية  *هييييدف  هييييذو الدراسيييية إلييييى

 تواجدها وما و يفتها؟ وكيخ تساهم في التقليل من حواد  العمل؟  في حالة وجودهاتأو

مييييا الييييدور الييييذي تلعبييييه الثقافيييية الأمنييييية فييييي التقليييييل انطلقيييي  هييييذو الدراسيييية ميييين تسييييا ل رئيسييييي وهييييو "  -

 " ت الذي يتفرع إلى تسا لات فرعية وهي:من حواد  العمل داخل المفسسة الصناعية ؟  

 مفسسة الصناعية في التقليل من حواد  العمل؟كيخ تساهم التوعية داخل ال -4

 كيخ تساهم الإجراءات التنظيمية للمفسسة الصناعية في التقليل من حواد  العمل؟ -1

 هل لسمات الشخصية للمنتسبين إلى المفسسة الصناعية تدور في وقوع حواد  العمل ؟ -0
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 واد  العمل ؟ما ا ليات التي تعتمدها المفسسة الصناعية في التقليل من ح -4

ولمعالجيييييييية مشييييييييكلة الدراسيييييييية واثبييييييييات صييييييييحة الفرضيييييييييات اعتمييييييييد الباحييييييييث علييييييييى الميييييييينهج الوصييييييييفي   

التحليليييييي، وقيييييد قييييييام الباحيييييث باختيييييييار العينييييية بطريقيييييية عشيييييوائية هب ييييييية مقسيييييمة علييييييى ثيييييلا  هبقييييييات، 

 عييييياملا، وقيييييد اعتميييييد عليييييى الأدوات التاليييييية فيييييي إجيييييراء الدراسييييية : 466حييييييث تمثيييييل عينييييية الدراسييييية فيييييي 

 وهي المقابلة والملاحظة والاستبيان .

 وتوصل الباحث لنتائج التالية:

تجيييييياور المخيييييياهر المهنييييييية مييييييع تخصيييييييص المختصييييييين فييييييي الطييييييب، يتولييييييون المرا بيييييية القبلييييييية  -

 لصحة العمال أثناء أدائهم للعمل.

تخصييييص مييييفهرين يقومييييون بالتوعييييية القبلييييية ليكييييون لييييدى العمييييال، ثقافيييية توعوييييية تمكيييينهم ميييين  -

 مخاهر والوقاية منها.إدراو ال

تيييييوفير وسيييييائل التوعيييييية، وتخصييييييص الجيييييزء الأكبييييير مييييين اهتميييييام للمفسسييييية خاصييييية الإدارة فيييييي  -

 توفير عنصر التوعية باستخدام أحد  الوسائل وابسطها.

إعييييييداد المخططييييييات الخاصيييييية بييييييالتنظيم العييييييام فييييييي حاليييييية الخطيييييير، وذليييييي  عيييييين هريييييييق إرسييييييال  -

مييييين الوسيييييائل والأدوات والمقييييياييس الهادفييييية إليييييى  برنيييييامج الوقايييييية التيييييي تعتبييييير بمثابييييية مجموعييييية

 تخ ي  احتمالات حدو  الأخطار.

الحححححوعي الوقحححححائي لحححححدى العمحححححال المنفحححححذين بعنيييييوان" دقحححححيو خنحححححدودة الباحثييييية  الدراسحححححة الثالثحححححة : -

علييييم اليييينفس العمييييل والتنظيييييم  " ت تخصييييص  وعلاقتححححه بحححححوادث العمححححل بالمؤسسححححة الصححححناعية الجزائريححححة

، رسييييييييييييالة POLYMED-سيييييييييييكيكدة–وصييييييييييي ية بمفسسيييييييييييية المتوسيييييييييييطية للمكثفيييييييييييات .دراسييييييييييية ميدانيييييييييييية 

 (:4417-1336) -قسنطينة-ماجستير جامعة الإخوة منتوري 
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إلييييييى إبييييييرار أهمييييييية الييييييوعي الوقييييييائي والاعتميييييياد عليييييييه فييييييي التقليييييييل ميييييين حييييييواد  *هييييييدف  هييييييذو الدراسيييييية 

 العمل.

الوقيييييائي ليييييدى العميييييال،  هيييييل ييييييفدي وجيييييود اليييييوعيانطلقييييي  هيييييذو الدراسييييية مييييين تسيييييا ل رئيسيييييي وهيييييو "  -

 " ،الذي يتفرع إلى تسا ل فرعي وهو:إلى عدم الوقوع في الحواد  المهنية  ؟  

إلييييييى أي مييييييدى يمكيييييين اعتبييييييار التوعييييييية الوقائييييييية المصييييييممة والطيييييير  الأمنييييييية المتخييييييذة،  لييييييية فعاليييييية  -

علييييى لتطييييوير الف يييير الأمنييييي والنهييييوض بييييه. وميييين التقليييييل و حييييد ميييين تعييييرض العمييييال لحييييواد  العمييييل، 

 مستوى المفسسات الصناعية الجزائرية ؟

 وقد اعتمدت الباحثة على الفرضيات التالية:  -

 يتعرض العمال للحواد  المهنية لسياب التوعية الوقائية. -

 وتفرع  عنها الفرضية التالية:

 كلما راد الوعي الوقائي لدى العمال كلما قل  الحواد  العمل. -

صيييييحة الفرضييييييات اعتميييييدت الباحثييييية عليييييى المييييينهج الوصيييييفي ت وقيييييد ولمعالجييييية مشيييييكلة الدراسييييية واثبيييييات 

عيييياملا ت وقييييد اعتمييييد 14قييييام الباحييييث باختيييييار العينيييية بطريقيييية قصييييدية  تحيييييث تمثييييل عينيييية الدراسيييية فييييي 

 على الأدوات التالية في إجراء الدراسة : وهي المقابلة والملاحظة والاستبيان .

 وتوصل الباحث لنتائج التالية :

ية العامة: هي فرضية محققة وهي القائلة بتعرض العمال للحواد  المهنية لسياب التوعية نتيجة الفرض -

 الوقائية.
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نتيجة الفرضية الجزئية : توجد درجة عالية من الوعي لدى عمال مناصب الدراسة والإشراف. يترجم  -

تطبيق الإرشادات الوقائية هذا بسن أفراد العينة يقومون بسداء أعمالهم، بوقاية أنفسهم من خلال الالتزام ب

 والتعليمية الأمنية، التي تتهمنها وسائل وأساليب التوعية المتبعةت وهذا ما يفكد وجود الوعي الوقائي.

 الاستفادة من الدراسات السابقة : - 

استعراض مجموعة من الدراسات السابقة المتعلقة بموضوع بحثنا، تبرر استفادة الدراسة الحالية  بعد     

 من الدراسات السابقة من خلال:

 استفادة الباحث من التعرف على موضوع البحث بشكل مفصل ودقيق. -

 استنبا  تسا لات وفرضيات البحث وضبطها. -

 تحديد الأداة المناسبة للبحث. -

 لنظري للدراسة.إثراء الإهار ا -

 اختيار المنهج المناسب للدراسة. -

 بناء أداة البحث وصيا ة عباراتها. -

 تفسير النتائج التي سوف تتوصل إليها الدراسة الحالية على ضوئها. -

 خلاصة:

لقد تطرقنا في هذا الفصل تطرقنا في هذا الفصل لموضع الدراسة لما له من دور وأهمية في سيرورة    

البحث العلميت حيث تناولنا في هذا الفصل إشكالية الدراسة ت وكذل  قمنا بصيا ة الفرضيات بناءا على 

مية الدراسة ت كما قمنا بحديد الترا  العلمي والدراسة الاستطلاعية ت كذل  قمنا بتحديد أسبابت أهداف وأه

وضبو المفاهيم المستعملة في الدراسةت وفق للسيرورة المنهجية للبحو  العلميةت في الأخير تم قمنا 

بعرض الدراسات السابقة التي اعتمدنا عليها.
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 تمهيد:
 والدراسيات النظرييات عليى مبنيية مقاربية اتبعنيا الفصيل اذهي فيي المعروضية الدراسية ضيمن      

  .الدراسة عينة مع يتناسب أداء ل ياس عام هيكل بناء أجل من الأول الفصل شملها التي

بعيرض  نقيوم الدراسية، حييث فيي المسيتعملة والأدوات الطريقية بتوضييح المبحيث اذهي فيي سينقوم   

 الإحصييائية الأدوات تبيييان الزميياني مييعالميينهج المسييتخدم ومجتمييع محييل الدراسيية والمجييال المكيياني 

 الدراسة.   في المستخدمة والبرامج

      أولا: منهج الدراسة.

يعد المنهج الأسلوب المنظم أو الخطة أو الإستراتيجية التيي تسيتند إليى مجموعية مين الأسيس والقواعيد     

و منحى علميا يتميز بجميع المعلوميات والوقيائع عين هرييق والخطوات تفيد في تحقيق أهداف البحث باتخاذ

 .1الملاحظة العلمية الموضوعية والمنظمة

كميييا يقصيييد بمييينهج البحيييث العلميييي، السيييلوو الواضيييح وهرييييق المسيييتبان المسيييت يم، وهيييذا المفهيييوم مطليييب   

مينظم دقييق  جوهري في البحث العلمي المينظم، ل يون المينهج عمليية ف ريية منط يية، أو هرييق، أو أسيلوب

وهيييادف، يسيييل ه الباحيييث المتمييييز بالموهبييية ومل يييات الإبيييداع والقيييدرة عليييى التصيييور فيييي إهيييار التخصيييص، 

 .2مستهدفا إيجاد حلول مشكلة أو  اهرة بحثية محددة

وهييييذا  مححححنهج البححححح  الميححححداني  للوصييييول إلييييى أهييييداف الدراسيييية والتحقييييق ميييين الفرضيييييات تييييم اسييييتخدام

باعتبيييييييارو الأنسيييييييب لموضيييييييوع الدراسييييييية بحييييييييث يعيييييييد أسيييييييلوب مييييييين أسييييييياليب التحالييييييييل المتمركيييييييزة عليييييييى 

المعلومييييييات ال ا ييييييية والد يقييييييية، عيييييين الظييييييياهرة أو موضييييييوع محييييييدد مييييييين خييييييلال فتيييييييرة، أو فتييييييرات رمنيييييييية 

                                                           
 .161, ص0220محمد سليمان المشوحي, تقنيات ومناهج البحث العلمي, دار المعرفة الجامعية للنشر, الإسكندرية, بدون طبعة,  1
 .55, ص1111, 0ط تطبيقية", دار وائل للنشر, مصر,محمد عيدات وآخرون, منهجية البحث العلمي"القواعد والمراحل ال 2



الإجراءات المنهجية للدراسة                                                                           الفصل الثاني  

 

22 
 

رها بطريقيييية موضييييوعية. وبمييييا ينسييييجم معلوميييية، وذليييي  ميييين أجييييل الحصييييول علييييى نتييييائج عملييييية،تم تفسييييي

 يات الفعلية للظاهرة. ع المعطم

" عليييييى أنيييييه مييييينهج يسيييييمح بدراسييييية هييييير  العميييييل محححححنهج البحححححح  الميحححححدانيويعيييييرف ميييييوريس أنجيييييرس " 

والتف يييييير والإحسييييياس ليييييدى مجموعييييية مييييين المبحيييييوثين،  بعييييي  النظييييير عييييين تنيييييوع الاهتماميييييات، ويسيييييمح 

للباحييييييث باسييييييتخدام تقنيييييييات متنوعيييييية لجمييييييع المعطيييييييات ويطبييييييق عمومييييييا علييييييى مجموعييييييات واسييييييعة ميييييين 

ذليييي  بانتقيييياء جييييزء ميييين مجمييييوع هييييفلاء لأفييييراد ويييييتم عييييادة اسييييتخدامه عيييين هريييييق الاسييييتعانة بالمعاينيييية و ا

الأفيييييييراد، كميييييييا يمكييييييين أن يجيييييييرى التحقييييييييق كيييييييذل  عليييييييى مجموعيييييييات صيييييييتيرة جيييييييدا، والتيييييييي لييييييييس مييييييين 

 .1الهروري معاينتها دائما

 وتم استخدام المنهج من قبل الباحث في:     

قييييييا ميييييين تحديييييييد جوانبهييييييا وأبعادهييييييا بطريقيييييية منهجييييييية د يقيييييية، اختيييييييار * تحديييييييد مشييييييكلة الدراسيييييية انطلا  

أسيييييلوب الدراسييييية ألا وهيييييو أسيييييلوب المسيييييح الشيييييامل، واختييييييار أداة المناسيييييبة للدراسييييية، وكيييييذل  بعيييييد جميييييع 

البيانيييييات والمعلوميييييات تيييييستي الخطيييييوة الأخييييييرة مييييين خطيييييوات تطبييييييق واسيييييتخدام مييييينهج البحيييييث المييييييداني 

  النتائج. وهي تحليل المعلومات وصيا ة 

 ثانيا: مجالات الدراسة.

 المجال المكاني. -أ(

أن هذو الدراسة تتناول وتبحث عن واقع الأمن الصناعي في المفسسة الجزائرية تم اختيار مفسسة  بما

ت التي تم اختيارها نظرا لجملة من  وحدة ورقلة EDNI EZAI إنتاج والتوريع التارات الصناعية 

تعتبر المفسسة و  نشا  المفسسة الذي يتسم بسخطار عديدة وموقعها الجترافي.الاعتبارات أهمها هبيعة 
                                                           

، 0226، 0موريس أنجرس، منهجية البحث في العلوم الإنسانية "تدريبات عملية"، ترجمة بوزيد صحراوي، دار القصبة للنشر، الجزائر، طبعة  1 

 .126صفحة، 
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محل الدراسة من أهم المفسسات في القطاع الاقتصادي الوهني، حيث انه يرتبو نشاهاها بعدة قطاعات 

 . ال .... هامة في الدولة الجزائرية منها القطاع الصناعي، البترولي، الصحي

زائر وحدة ورقلة في منطقة الجنوب الشرقي في قلب مدينة ورقلة تحديدا تقع مفسسة  ليندي  ار الج

في المنطقة الصناعية سابقا حيث كان  الوحدة تقع خارج المدينة ل ن التوسع العمراني أدى إلى 

احتوائها لتصبح في قلب المدينة حاليا مما يشكل خطرا على السكان وعلى المفسسات المجاورة لها وهذا 

 . يص  حجم الإنتاج و نقل عدة ورشات إلى خارج المدينة ا والى  وحدات أخرى أدى إلى تقل

 1م1411وشمل   4990وأخر توسع كان في سنة  1م44411والوحدة تقع حاليا على مساحة تبل  

 .تتطي هذو الوحدة هلبات ربائنها في  الجنوب ال بير إلى ابعد نقطة في الحدود 

 المجال الزماني: -ب(

يقصد به المدة الزمنية التي استترقتها الدراسية الميدانيية فيي مفسسية إنتياج وتورييع التيارات الصيناعية      

LIND GAZ   وحدة ورقلة وذل  بعد الموافقة على موضوع الدراسة من هرف إدارة ال ليية، ليذل  فقيد كاني

 مورعة على ثلا  مراحل وهي كالتالي:

 المرحلة الاستطلاعية: -2

تمثيييل الدراسييية الاسيييتطلاعية دورا هاميييا فيييي مختليييأ البحيييو  السوسييييولوجية، وعليييى اعتبيييار التجيييدد       

المسييتمر للموضييوع ميين جهيية، ولحاجتنييا لأخييذ صييورة عيين واقييع الأميين الصييناعي كمييا هييو موجييود ميييدانيا، 

 7تييياري  وضيييبو متتييييرات وفرضييييات الدراسييية، ليييذل  بعيييد موافقييية إدارة الجامعييية عليييى موضيييوع الدراسييية ب

، بدأت هذو المرحلة بالاتصال بي دارة مفسسية إنتياج وتورييع التيارات الصيناعية وحيدة ورقلية  2222نوفمبر

و أخذ الموافقة ل ن نظرا للحالية الصيحية لليبلاد وتفشيي وبياء كورونيا  ن ذاو قوبيل  2222نوفمبر 21في 

 سات والتي كان ردها كسابقتها.هلبنا بالرف ، مما أدى بنا إلى ضرورة الاتجاو إلى العديد من المفس
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: تييم إعيادة الاتصييال بالمفسسية وهييذا بعييد التحسين التييدريجي للوضيع الوبييائي) وبيياء 2222مححارس  23فيي 

، 2222أفريححل 3كورونييا( تييم الموافقيية علييى إجييراء الدراسيية بالمفسسيية، وأجرييي  الدراسيية الاسييتطلاعية فييي 

ت الترحييب والاسيتعداد ال اميل لمسياعدتنا عليى إجيراء حيث أبدى المسفولين عليى الميوارد البشيرية والت وينيا

هيذو الدراسية مين خيلال تقييديم مختليأ التسيهيلات ومختليأ المعلوميات التييي سياهم  فيي ضيبو الفرضيييات 

 وشثراء موضوع الدراسة.

 مرحلة تجريب) تحكيم الاستمارة(:  -2

يدان بعد إتمام بناءها المتمحورة حول في هذو المرحلة قمنا بتجريب وتحكيم الاستمارة الأولية في الم       

أفيراد الشييء  9، حيث تم تجريبها عليى 2222أفريل 21و23موضوع الدراسة وهذا في الفترة الممتدة بين 

الذي أدى بنا إلى إعادة بناء أس لة المحور الثالث المتمحور حول معوقات تطبييق الأمين والسيلامة المهنيية 

 عهها ا خر نظرا لاستحالة الإجابة على بعهها . ، وكذل  حذف بع  الأس لة وتعديل ب

 مرحلة الاستمارة النهائية:  -3

بعييدما تيييم ضييبو وتعيييديل أسيي لة الاسيييتمارة ، قمنييا بتوريعهيييا علييى عميييال المفسسيية ونظيييرا لصييتر حجيييم     

عييياملا، بحييييث تيييم  14مجتميييع الدراسييية تيييم تورييييع الاسيييتمارة عليييى جمييييع عميييال المفسسييية، والبيييال  عيييددهم 

استمارات لم يتم استرجاعها، بحيث دام  فتيرة الدراسية الميدانيية النهائيية  0استمارة في حين  14جاع استر 

 . 2222أفريل  22إلى  2222أفريل  22من 

 المجال البشري: -ج(

عييييييياملات  14يتمثيييييييل المجيييييييال البشيييييييري للدراسييييييية مييييييين مجميييييييوع عميييييييال المفسسييييييية والبيييييييال  عيييييييددهم       

  مورعين على مختلأ المصالح.
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 ثالثا: مجتمع وعينة الدراسة

نقصد بكلمة مجتمع الدراسة مجموع الوحدات التي ت ون موضع الدراسة والتي نريد  مجتمع الدراسة: -4

إنتاج يتمثل مجتمع البحث في هذو الدراسة  في عمال مفسسة معرفة خصائصها وتحديد حقائق عنها.

ونظرا لصتر  عاملا، 14عددهم ب وحدة ورقلة والمقدر Z EDNI EZوالتوريع التارات الصناعية 

وهو أسلوب إحصائي يقوم على مبدأ  أسلوب الحصر الشاملنستعمل حجم مجتمع البحث. ارتسينا أن 

الشمول ل ل مفردات المجتمع الإحصائي بعملية جمع البيانات وشخهاعها للمشاهدة الإحصائية، كما 

يسمى أحيانا بسسلوب التعداد ل ل مفردات المجتمع الإحصائي وذل  بتجميع بع  البيانات المتعلقة 

 ببع  المتتيرات عن جميع مفردات المجتمع الأصلي. 

 رابعا: أدوات جمع البيانات:  

بعد الانتهاء من الإهار النظري للدراسة ومن أجل جمع المعلومات حول الدراسة وتحقق من صحة       

في العادة إلى مجموعة من الأدوات والتي قد يختار إحداها تبعا وتماشيا مع ما  الفرضياتت يلجس الباحث

كثر من تقنية أو أداة. ويعود ذل  إلى في العموم إلى ما تفرضه سيرورة البحث وقد يهطر إلى استخدام أ

تتسم به الظواهر من تشاب  العديد من المفشرات وتفاعلها وهذا راجع إلى أن كل بحث علمي يتطلب في 

 جمع بياناته أدوات محددة تتماشى مع الموضوع والهدف منه والذي يرتبو بحد ذاته بمنهج العمل.

 : البسيطة الملاحظة-/2 

تعتبر الملاحظة نقطة انطلا  في أي دراسة فهي أداة سابقة ولاحقة وملارمة للبحث ولها دور        

كبير في البحو  الميدانيةت بحيث تعرف على أنها إحدى التقنيات المنهجية في جمع البيانات معتمدتا 

. وهي أحد أكثر التقنيات صعوبةت لأنها تعتمد على مهارة الباحث 1على المشاهدة الد يقة لظاهرة ما

                                                           
 .151, ص1182, 1ط لتوزيع, الإسكندرية,ذ البحث الاجتماعي, دار المعرفة للنشر واغريب محمد سيد أحمد, تصميم وتنفي1 
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وقدرته على تحليل العلاقات الاجتماعية وأنما  السلوو الاجتماعي المراد دراستهت حيث تمكن الباحث من 

اكتشاف الارتباهات والعناصر الموجودة بين العلاقات الاجتماعية التي لا يمكن فهمها إلا من خلال 

ذا لن يتم بسهولة حين ت ون العلاقات الاجتماعية عبارة عن بناء معقد ومركب معايشتهات وهملاحظتها و 

 .2يصعب تحليلها إلى عناصر وجزي ات

أثناء الزيارة الاستطلاعيةت وهذا من خلال ملاحظتنا لسلوكيات البسيطة ولقد استعنا بالملاحظة     

 سجلنا النقا  التالية: العمالت البي ة الفيزي ية للعمل ومن خلال الملاحظة

 الالتزام الصارم من هرف العمال بارتداء وسائل الحماية. -

 وجود عدد قليل من أعمال في الورشات. -

 كاميرات التصوير لمرا بة مختلأ المصالح. -

 وجود ضجيج وضوضاء داخل الورشات.  -

 الاستبيان: -/2

يعتبر من التقنيات المنهجية المباشرة في البحثت تساعد الباحث في الحصول على المعلومات     

المناسبة واللارمة لموضوع دراستهت والتي تسمح أيها بجمع المعلومات وشجراء الدراسة في أقل وق  ممكن 

 .0وبت اليخ أقل وجهد أوفر

لأس لة توجه إلى الأفراد من أجل الحصول على بحيث يعتبر الاستبيان أنموذج يهم مجموعة من ا      

معلومات حول موضوع أو مشكلة أو موقأ ويتم تنفيذ الاستمارة إما عن هريق المقابلة الشخصية أو 

ترسل إلى المبحوثين عن هريق البريد.وهي من الأدوات التي تستخدم لجمع البيانات من الميدانت والتي 

.ويرى موريس أنجرس على أن الاستمارة هي تقنية مباشرة تعذر جمعها عن هريق الأدوات الأخرى 

                                                           
 .187, ص1111، 1فضيل دليو وآخرون, أسس منهجية في العلوم الاجتماعية, منشورات جامعة قسنطينة, الجزائر,ط 2 

 .112, ص1182, 1ط مصر, -محمد علي محمد, علم الاجتماع والمنهج العلمي, دار المعرفة الجامعية, القاهرة 1
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للتقصي العلمي تستعمل إراء الأفرادت وتسمح باستجوابهم بطريقة موجهة وال يام بسحب كمي بهدف إيجاد 

 .2علاقات رياضية وال يام بمقارنات رقمية

أدبيات  على الإهلاع دبعت وقد قام الباحث بتصميمه لهذو الدراسة الرئيسية الأداة  الاستبيان يمثل   

 الدراسة خلال ومن الدراسة، بموضوع الصلة ذات السابقة والدراسات النظري  الدراسة والإهار

 أجراها الباحث بالمفسسة. التي الاستطلاعية

 4في بنائنا لأداة الدراسة حاولنا أن نربو أس لتنا ب شكالية الدراسة، بحيث تم تقسييم اسيتمارة الدراسية إليى    

 سفال كما يلي:  03محاور بمجموع 

 المحور الأول:  -2

 4خاص بالبيانات الشخصية للمبحو  والتي ترتبو بالحالة المهنية والاجتماعية للمبحو ، ويتطيها   

، وتطرقنييا فيهيييا إلييى الجيينس، السيين، المسييتوى التعليمييي، والخبيييرة 4إلييى السييفال  4ميين السييفال  أسححةلة

 .المهنية

 المحور الثاني:  -2

ويتمحييييور حييييول الخطييييو والإسييييتراتيجيات العاميييية التييييي تتبعهييييا مفسسيييية إنتيييياج وتوريييييع التييييارات        

إليى السيفال  31، من السيفال سؤال 22الصناعية  يما يخص الأمن والسلامة المهنية للعمال، ويتطيه

، حاولنا من خلالها التعرف على جملة الإستراتيجيات والخطو التي تنتهجها المفسسية للحفيا  46رقم 

 على أمن وسلامة العمال.

  المحور الثال : -3

ويت ييون ميين مجموعيية ميين الأسيي لة خصصيي  لدراسيية مييدى متابعيية تطبيييق وتنفيييذ مفسسيية إنتيياج       

 20اعية وحدة ورقلة لتنفيذ برامج وسياسات الأمن وسلامة المهنية ، وقد تهيمن وتوريع التارات الصن
                                                           

 موريس أنجرس, منهجية البحث العلمي في العلوم الإنسانية "تدريبات عملية", ترجمة بوزيد صحراوي وآخرون, دار القصبة للنشر, الجزائر,2 

 .022, ص0226,  0ط
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، تييم التعييرف ميين خلالهييا علييى سياسييات المفسسيية فييي 14إلييى سييفال رقييم  47، ميين سييفال رقييم أسححةلة

 متابعتها لتنفيذ برامجها المتمحورة حول المن وسلامة المهنية للعمال .

  المحور الرابع:  -4

ر أسي لة تتعليق بالمعوقيات التيي تواجيه مفسسية إنتياج وتورييع التيارات الصيناعية ويهم هذا المحو      

وحييدة ورقليية فييي تطبيييق وتحقيييق سياسيياتها وبرامجهييا واسييتراتيجياتها المتعلقيية بييالأمن وسييلامة المهنييية ، 

، تييم ميين خلالهييا  ييياس 03إلييى السييفال رقييم  11ميين السييفال رقييم  أسححةلة 7حيييث تهييمن هييذا المحييور 

 المفشرات في الميدان.مجموعة من 

 خلاصة :

تطرقنا في هذا الفصل ل جراءات المنهجية للدراسة الميدانية التي سنقوم ب جرائها في مفسسة إنتاج      

وحدة ورقلة ت حيث قمنا بتحديد المنهج المناسب الذي تبعناو في  Lind Gazوتوريع التارات الصناعية 

الزماني والبشري للدراسة ت وتوضيح الأدوات المستخدمة في –ني الدراسة تكذل  قمنا بتحديد المجال المكا

جمع المعلومات ت دون أن ننسى اختيار أسلوب الحصر الشامل نظرا لصتر حجم المجتمعت وحسب كل 

 هذو المعطيات سنقوم في فصلنا التالي بعرض وتفسير وتحليل البيانات والنتائج التي سنتوصل إليها.
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 تمهيد: 

ذا الفصييييل ميييين الدراسيييية عييييرض وتحليييييل نتييييائج الاسييييتمارة ، بحيييييث تعتبيييير هييييذو المرحليييية سيييييتم فييييي هيييي   

السوسييييييولوجي، هيييييذا بعيييييد جميييييع بيانيييييات المبحيييييوثين مييييين مجتميييييع محيييييل الدراسييييية،  خييييير مراحيييييل البحيييييث 

والتييييييي تييييييم تقسيييييييمها إلييييييى أربييييييع أقسييييييام متتالييييييية، انطلاقييييييا ميييييين البيانييييييات الشخصييييييية كمحييييييور أول، ثييييييم 

عييييرض نتييييائج تسييييا لات المحييييياور الأخييييرى، وكانيييي  الخطيييييوة الأولييييى متمثليييية فيييييي تفرييييي  نتييييائج الدراسييييية، 

سيييييطة ومركبيييية، وكييييذل  أشييييكال بيانييييية أخييييرى، أمييييا المرحليييية أو الخطييييوة وعرضييييها فييييي جييييداول مختلفيييية ب

بالبيانيييييات الشخصيييييية والتيييييي جعلناهيييييا  الثانيييييية فاقتصيييييرت عليييييى تصييييينيخ هيييييذو المعلوميييييات، وكيييييان البيييييدء

 أجوبة المبحوثين.أ لب بيانات مستقلة يظهر تسثيرها في 

تسيييييهيل عمليييييية التحلييييييل، والخطيييييوة ونفيييييس الطريقييييية اسيييييتعمل   فيييييي المحييييياور الثلاثييييية البا يييييية، وهيييييذا ل    

الثالثيييييية تييييييم فيهييييييا تحليييييييل نتييييييائج دراسيييييية" واقييييييع الأميييييين الصييييييناعي فييييييي المفسسيييييية الجزائرييييييية " اسييييييتخدامنا 

لمزاوجيييييية فييييييي التحليييييييل أي الاعتميييييياد علييييييى التحليييييييل ال مييييييي وال يفييييييي معييييييا، ميييييين خييييييلال التعليييييييق علييييييى 

 عرض و التحليل أكثر دقة.النتائج ومناقشتها وتفسيرها، وفي ما يلي سيتم توضيح هريقة ال

 

 أولا: عرض ومناقشة نتائج الدراسة.

 عرض وتحليل نتائج محور البيانات الشخصية:-2

 (: يوضح جنس المبحوثين: 22الشكل البياني )
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أن ف يييييييييية  تبييييييييييين البيانييييييييييات والشييييييييييواهد ال مييييييييييية المتعلقيييييييييية بمتتييييييييييير الجيييييييييينس الييييييييييوارد الشييييييييييكل البييييييييييياني 

عيييييييياملا أي بنسيييييييييبة  48الييييييييذكور تمثييييييييل أكبييييييييير ف يييييييية فييييييييي المجتميييييييييع المييييييييدروس، حيييييييييث بلييييييييي  عييييييييددهم 

 0ميييييييييين الإجمييييييييييالي ال لييييييييييي لمجتمييييييييييع الدراسيييييييييية، أمييييييييييا ف يييييييييية الإنييييييييييا  فقييييييييييد بليييييييييي  عييييييييييددهم  94.43%

 من إجمالي مجتمع الدراسة. %1.93عاملات أي بنسبة 

ج الدراسييييييييية والموضيييييييييح فيييييييييي مييييييييين خيييييييييلال هيييييييييذو النتيييييييييائج ومييييييييين خيييييييييلال القيييييييييراءة الأوليييييييييية لنتيييييييييائ -    

الشيييييييييكل البيييييييييياني )دائيييييييييرة النسيييييييييبية( يمكننيييييييييا أن نفسييييييييير هيييييييييذا الحهيييييييييور ال بيييييييييير لليييييييييذكور يعيييييييييود لعيييييييييدة 

عواميييييييييل أهمهيييييييييا: هبيعييييييييية العميييييييييل والنشيييييييييا  فيييييييييي شيييييييييركة إنتييييييييياج وتورييييييييييع التيييييييييارات الصيييييييييناعية اليييييييييذي 

يتطلييييييييييب الجهيييييييييييد العهييييييييييلي ويمثيييييييييييل دورا محورييييييييييييا كبيييييييييييرا يتناسيييييييييييب ميييييييييييع هبيعيييييييييية البنيييييييييييية الجسيييييييييييدية 

زيولوجيييييييييييية للرجيييييييييييل مقارنييييييييييية بيييييييييييالمرأة الشييييييييييييء اليييييييييييذي ييييييييييييتلاءم أكثييييييييييير ميييييييييييع العنصييييييييييير الرجيييييييييييالي والفي

خاصييييييييية فيييييييييي مصيييييييييالح الإنتييييييييياج والتورييييييييييع، كميييييييييا أننيييييييييا قيييييييييد التمسييييييييينا أثنييييييييياء جولاتنيييييييييا الاسيييييييييتطلاعية 

وجييييييييييييود العنصيييييييييييير الرجييييييييييييالي فييييييييييييي مختلييييييييييييأ مصييييييييييييالح المفسسيييييييييييية فييييييييييييي حييييييييييييين يقتصيييييييييييير العنصيييييييييييير 

ة والنظافييييييييية، هيييييييييذا عليييييييييى الييييييييير م مييييييييين النسيييييييييوي فيييييييييي مجمليييييييييه عليييييييييى العميييييييييل فيييييييييي الأعميييييييييال الإداريييييييييي

 تنوع مجالات وتخصصات الدراسة بالنسبة ل نا .
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 المبحوثين.(: يوضح سن 22الجدول رقم ) 

 

( أعييييييييييييييلاو  34بالاعتميييييييييييييياد علييييييييييييييى المعطيييييييييييييييات الإحصييييييييييييييائية المبينيييييييييييييية فييييييييييييييي الجييييييييييييييدول رقييييييييييييييم )  -

تمثيييييييييل  وهيييييييييي %13.98المتعليييييييييق بسييييييييين المبحيييييييييوثين، يتبيييييييييين لنيييييييييا أن أعليييييييييى نسيييييييييبة  ييييييييييه قيييييييييدرت ب 

سييييييييييييينة، فيييييييييييييي حيييييييييييييين تليهيييييييييييييا ف ييييييييييييية  43 -04ف ييييييييييييية المبحيييييييييييييوثين اليييييييييييييذين تتيييييييييييييراو  أعميييييييييييييارهم بيييييييييييييين 

، كميييييييييييا نجيييييييييييد 31.37%سييييييييييينة بنسيييييييييييبة  13 -44المبحيييييييييييوثين اليييييييييييذين تتيييييييييييراو  أعميييييييييييارهم ميييييييييييا بيييييييييييين 

سييييييييينة، وأدنيييييييييى نسيييييييييبة كانييييييييي  لف يييييييييية  63إليييييييييى  14ف ييييييييية أخيييييييييرى مييييييييين المبحيييييييييوثين تتيييييييييراو  أعميييييييييارهم 

 3.92 %.بنسبةسنة  03المبحوثين الذين أعمارهم أقل من 

* مييييييييييييين خيييييييييييييلال القيييييييييييييراءة السوسييييييييييييييولوجية للجيييييييييييييدول تواجيييييييييييييد ال بيييييييييييييير للعنصييييييييييييير الشييييييييييييياب داخيييييييييييييل  

المفسسييييييييية ، بحييييييييييث ييييييييييدل هيييييييييذا و يعيييييييييود إليييييييييى هبيعييييييييية النشيييييييييا  وتمييييييييييز الشيييييييييباب بالفعاليييييييييية والقيييييييييدرة 

و النشيييييييييييا  والحيويييييييييييية مميييييييييييا يسييييييييييياعد المفسسييييييييييية ويمكنهيييييييييييا مييييييييييين تحقييييييييييييق أهيييييييييييدافها، كيييييييييييذل  القيييييييييييدرة 

لييييييييية الشيييييييييء الييييييييذي لمسييييييييناو فييييييييي مختلييييييييأ مصييييييييالح المفسسيييييييية، فييييييييي حييييييييي الجسييييييييدية والعهييييييييلية العا

 13و  44نجيييييييد ف ييييييية أخيييييييرى تقتيييييييرب مييييييين تسييييييياوي ميييييييع الف ييييييية السيييييييابقة وهيييييييي ف ييييييية العميييييييال ميييييييا بيييييييين 

 %النسبة التكرار البدائل

 3.92% 1 سنة 32أقل من 

 50.98% 16 سنة 42لى إ 32من 

 31.37% 46 سنة 12لى إ42من 

 %40.70 7 سنة  02إلى  12من 

 100.0% 51 المجموع
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هييييييييذو الف يييييييية هييييييييي الأخييييييييرى التييييييييي تمليييييييي  خبييييييييرة وكفيييييييياءة عالييييييييية لمثييييييييل هكييييييييذا %04.07سيييييييينة بنسييييييييبة 

يناهييييييييييييا مييييييييييييع بعيييييييييييي  التييييييييييييي أجر  الاسييييييييييييتطلاعية أعمييييييييييييال ونشيييييييييييياهات ، وميييييييييييين خييييييييييييلال المقييييييييييييابلات

العمييييييييييال توصييييييييييلنا إلييييييييييى أن المفسسيييييييييية تعتمييييييييييد علييييييييييى العمييييييييييال كبييييييييييار السيييييييييين والييييييييييذي لييييييييييديهم خبييييييييييرة 

عاليييييييييية فيييييييييي ت يييييييييوين الأفيييييييييراد والعميييييييييال الجيييييييييدد، و اليييييييييب المفسسيييييييييات تعتميييييييييد عليييييييييى العميييييييييال كبيييييييييار 

السيييييييين فييييييييي ت ييييييييوين العمييييييييال الشييييييييباب بمييييييييا يتمتعييييييييون بييييييييه ميييييييين خبييييييييرة مهنييييييييية عالييييييييية ومعرفيييييييية ت فييييييييي 

الأعميييييييييال بكيييييييييل سييييييييييهولة وأميييييييييان وأريحيييييييييية خاصيييييييييية ميييييييييع هبيعييييييييية نشييييييييييا  ل يييييييييي تسييييييييياعدهم لمزاوليييييييييية 

المفسسييييييييييية اليييييييييييذي يتسيييييييييييم بيييييييييييالخطورة، مميييييييييييا يييييييييييينعكس بالإيجييييييييييياب عليييييييييييى المفسسييييييييييية، وييييييييييييوفر لهيييييييييييا 

 مصاريخ التدريب والت وين للعمال الجدد. 

 (: يوضح المستوى التعليمي للمبحوثين.22) الشكل البياني 

 
(  31خييييييلال القيييييراءة الإحصييييييائية لمعطييييييات الشييييييكل البيييييياني )الييييييدائرة النسيييييبية( رقييييييم )  مييييين -

المبييييييين أعييييييلاو يتبييييييين لنييييييا توريييييييع مفييييييردات المجتمييييييع المييييييدروس حسييييييب المسييييييتوى التعليمييييييي 

أي بنسييييييبة  %3للمبحييييييوثين، إذ بينيييييي  النتييييييائج أن العمييييييال ذو مسييييييتوى ابتييييييدائي هييييييم بنسييييييبة 

ليييييديهم مسيييييتوى تعليميييييي متوسيييييو، أي بنسيييييبة مبحيييييو  بيييييسن  40معدومييييية، فيييييي حيييييين أجييييياب 
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مبحييييييو  بييييييسنهم حاصييييييلين علييييييى التعليييييييم الثييييييانوي أي بنسييييييبة  17، كمييييييا أجيييييياب 11.49%

عامييييييييل ليييييييديهم مسيييييييتوى تعلييييييييم جييييييييامعي، أي  44، كميييييييا أفيييييييررت النتيييييييائج وجيييييييود11.94%

 .%14.17بنسبة

و يتبييييييين ميييييين خييييييلال القييييييراءة السوسييييييييولوجية للشييييييكل البييييييياني )دائييييييرة نسييييييبية( أن العميييييييال ذ -

، %11.94المسيييييتوى التعليميييييي الثيييييانوي هيييييم الأكثييييير نسيييييبة فيييييي مجتميييييع الميييييدروس بنسيييييبة 

أن المفسسيييية هييييي مفسسيييية قديميييية يرجييييع هييييذا إلييييى مجموعيييية ميييين العوامييييل نييييذكر ميييين بينهييييا:

العهييييييد ، كمييييييا يرجييييييع ذليييييي  أيهييييييا بالاعتميييييياد علييييييى الدراسيييييية الاسييييييتطلاعية أن العمييييييال ذو 

هادات مييييييين الت يييييييوين والمعاهيييييييد، مسيييييييتوى تعليميييييييي ثيييييييانوي هيييييييم عميييييييال حاصيييييييلين عليييييييى شييييييي

وكييييييذل  يرجييييييع هييييييذا إلييييييى أن عييييييدة تخصصييييييات لا تييييييرتبو بالمسييييييتوى التعليمييييييي أو الدراسييييييي 

للعمييييل فييييي مثييييل هكييييذا مفسسييييات ممييييا يتيييييح فييييرص ت وينييييية تتناسييييب مييييع متطلبيييياتهم، كمييييا 

نجيييييد أن مييييين بيييييين سياسيييييات المفسسييييية أنهيييييا تعتميييييد عليييييى ت يييييوين العميييييال داخيييييل المفسسييييية 

ين، وهبيعيييييية نشييييييا  العامييييييل بتيييييي  النظيييييير عيييييين المسييييييتوى ضييييييمن إهييييييار تخصصييييييي معيييييي

 التعليمي الذي يمتل ه.  

 (: يوضح الخبرة المهنية )الأقدمية في العمل( 22الجدول رقم )

 %النسبة الت رار البدائل

سنوات 1أقل من   11 %21.17 

43إلى  1من   11 %21.17 

64إلى  44من   10 %19.61 

سنة 64أكثر من   19 %37.25 

 100.0% 51 المجموع
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( أعييييييلاو المتعلييييييق بمتتييييييير الخبييييييرة 31يتهييييييح لنييييييا ميييييين خييييييلال القييييييراءة الإحصييييييائية للجييييييدول رقييييييم) -   

، وهييييي تمثييييل ف يييية المبحييييوثين الييييذين لييييديهم %07.11المهنييييية فييييي العمييييل أن أكبيييير نسييييبة  يييييه قييييدرت ب

وهميييييا ف ييييية سييييينة فيييييسكثر، فيييييي حيييييين نجيييييد تسييييياوي فيييييي النسيييييب ليييييدى ف تيييييين  41خبيييييرة مهنيييييية أكثييييير مييييين 

 1سيييينوات، وف يييية العمييييال الييييذين لييييديهم خبييييرة مهنييييية ميييين  1العمييييال الييييذين لييييديهم خبييييرة مهنييييية أقييييل ميييين 

، فييييييي حييييييين بلتيييييي  ف يييييية المبحييييييوثين الييييييذين لييييييديهم خبييييييرة %14.17سيييييينوات بنسييييييبة قييييييدرت ب  43إلييييييى 

 .%49.64سنة، أقل نسبة وهي  46و 44مهنية تتراو  ما بين 

(، أن احييييتلال ف يييية العمييييال الييييذين  31لنتييييائج هييييذا الجييييدول رقييييم ) * نلاحيييي  ميييين خييييلال القييييراءة الأولييييية

وميييييين خييييييلال الدراسيييييية  %07.11سيييييينة أعلييييييى نسييييييبة والمقييييييدرة ب 46يمتل ييييييون خبييييييرة مهنييييييية أكثيييييير ميييييين 

الاسييييييييتطلاعية، وميييييييين خييييييييلال ربييييييييو هييييييييذا المتتييييييييير بمتتييييييييير السيييييييين، نجييييييييد أن ميييييييين ضييييييييمن سياسييييييييات 

وحيييييييدة ورقلييييييية، التيييييييي تقيييييييوم وتنبنيييييييي عليييييييى واسيييييييتراتيجيات مفسسييييييية إنتييييييياج وتورييييييييع التيييييييارات الصيييييييناعية 

الاعتميييياد علييييى العمييييال الأكثيييير خبييييرة وكفيييياءة فييييي تسيييييير المفسسيييية، بحيييييث تعتبيييير خبييييرة هييييفلاء العمييييال 

مكسيييييبا لشيييييركة إنتييييياج وتورييييييع التيييييارات الصيييييناعية، كميييييا تعتبييييير الخبيييييرة المهنيييييية لهيييييفلاء العميييييال تمكييييينهم 

ة عاليييييية، وكييييذل  المسييييياهمة فييييي ت يييييوين العميييييال ميييين أداء واجبييييياتهم المهنييييية بكيييييل راحيييية وفعاليييييية وبكفيييياء

الجييييدد ونقيييييل جمليييية خبيييييراتهم إلييييييهم، وهييييذا ميييييا يسيييييهم ويحقييييق هيييييدف دراسييييية موضييييوع الأمييييين الصيييييناعي) 

الصيييييحة والسيييييلامة المهنيييييية للعميييييال( وهيييييو المحافظييييية عليييييى سيييييلامة العميييييال وضيييييمان مرونييييية واسيييييتمرارية 

 في أداء العمل.

 ضية الجزئية الأولى:عرض وتحليل البيانات المتعلقة بالفر -2

 للعماليوضح توفير وسائل الحماية (:23الجدول رقم)
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( أن معظيييييم العميييييال أقيييييروا وأجيييييابوا بيييييسن المفسسييييية 30تبيييييين المعطييييييات الإحصيييييائية فيييييي الجيييييدول رقيييييم)

 14خيييييييوذة، قفيييييييارات، نظيييييييارات،..ال ( بحييييييييث صييييييير  تسيييييييهر عليييييييى تيييييييوفير وسيييييييائل الحمايييييييية للعميييييييال ) 

 14بيييينعم بت ييييرار: مبحييييو  بييييسن المفسسيييية تسييييهر عييييل تييييوفير وسييييائل الحماييييية والوقاييييية للعمييييال، ف انيييي  

، فييييي حييييين لييييم نجييييد أي ت ييييرار أجيييييب بعييييدم تييييوفير %433وهييييو ت ييييرار عييييالي بنسييييبة م وييييية قييييدرت ب 

 .%3وسائل الحماية للعمال من هرف المفسسة أي بنسبة 

( المتعليييييق بحيييييرص وسيييييهر 30مييييين خيييييلال القيييييراءة السوسييييييولوجية للبيانيييييات المتعلقييييية بالجيييييدول رقيييييم ) -

المفسسيييييية علييييييى تييييييوفير وسييييييائل الوقاييييييية والحماييييييية للعمييييييال نفسيييييير إجابيييييية المبحييييييوثين ب جابيييييية "نعييييييم"، أن 

مفسسيييييية إنتيييييياج وتوريييييييع التييييييارات الصييييييناعية وحييييييدة ورقليييييية هييييييي مفسسيييييية تييييييولي أهمييييييية كبيييييييرة لسييييييلامة 

مميييييا يهيييييمن اسيييييتقرار العاميييييل و اسيييييتمراريته يعنيييييي حمايييييية الرأسيييييمال البشيييييري للمفسسييييية بالتيييييالي  العاميييييل

حمايييييية المجتميييييع ككيييييل، والمشيييييرع الجزائيييييري فيييييرض عقوبيييييات صيييييارمة عليييييى المفسسيييييات التيييييي لا تلتيييييزم 

بتييييوفير وسييييائل الوقاييييية للعمييييال والتييييي يجييييب أن ت ييييون بييييداخل كييييل مفسسيييية كالألبسيييية الخاصيييية بطبيعيييية 

المفسسييييات التييييي تشييييتتل فييييي نشيييياهات خطييييرة كالمحروقييييات ومفسسييييات إنتيييياج التييييارات العمييييل خاصيييية 

الصيييييناعية كيييييل المفسسييييية محيييييل الدراسييييية و يرهيييييا مييييين المعيييييدات والوسيييييائل الوقائيييييية، فتبيييييذل الإدارة فيييييي 

 %النسبة الت رار البدائل

 100% 51 نعم

 0% 0 لا

 100% 51 المجموع
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المنشيييي ت والشييييركات الصييييناعية الجزائرييييية عمومييييا جهييييودا كبيييييرة تنفيييييذ بييييرامج الأميييين الصييييناعي انطلاقييييا 

 د العمال بسدوات ووسائل الوقاية ....، و يرها من الوسائل.  من إمداد وتزوي

إن تييييييييوفير كافيييييييية الإمكانيييييييييات و المعييييييييدات والوسييييييييائل الوقائييييييييية للعمييييييييال ميييييييين شييييييييسنه المحافظيييييييية علييييييييى 

الاسيييييييتقرار اليييييييو يفي للعاميييييييل والحيييييييد مييييييين دوران العميييييييل، كميييييييا أنيييييييه يحقيييييييق أحيييييييد أهيييييييم أهيييييييداف الأمييييييين 

رية و المادييييييية وتييييييوفير الاحتياجييييييات اللارميييييية للحفييييييا  الصييييييناعي وهييييييي حماييييييية مقومييييييات الإنتيييييياج البشيييييي

 على بي ة عمل  منة. 

وفيييييي ضيييييوء النتيييييائج التيييييي تيييييم التوصيييييل إليهيييييا فقيييييد أكيييييدت وتوصيييييل  بعييييي  الدراسيييييات السيييييابقة 

إلييييييى نتييييييائج متشييييييابهة فييييييي إجابييييييات المبحييييييوثين حييييييول هييييييذا التسييييييا ل، ففييييييي الدراسيييييية التييييييي قاميييييي  بهييييييا 

لثقافحححة الأمنيحححة ودورهحححا فحححي التقليحححل محححن ححححوادث العمحححل داخحححل   سحححلامة أمينحححة   بعنحححوان   االباحثييية 

، حيييييييث بينيييييي  أن المفسسيييييية  التييييييي تسييييييعى إلييييييى تييييييوفير وسييييييائل الوقاييييييية والحماييييييية للعمييييييال المؤسسححححححة 

وأكيييييدت أن حمايييييية العنصييييير البشيييييري مييييين مخييييياهر العميييييل يعنيييييي حمايييييية الاقتصييييياد اليييييوهني والمجتميييييع. 

  الحححححوعي الوقحححححائي لحححححدى العمحححححال  " بعنيييييوانودةدقحححححيو خنحححححدكيييييذل  نجيييييد مييييين توصيييييل  إليهيييييا الباحثييييية" 

ميييييين خيييييييلال تحليلهيييييييا  المنفحححححححذين وعلاقتحححححححه بححححححححوادث العمحححححححل بالمؤسسحححححححات الصحححححححناعية الجزائريحححححححة  

لتسييييييا لات المتعلقييييييان بفعالييييييية الوسييييييائل الوقائييييييية المسييييييتعملة فييييييي الاحتييييييراس ميييييين حييييييواد  العمييييييل، أكييييييد 

معاينتهييييا هييييذو الوسييييائل بمعييييية المييييدير  أ لييييب أفييييراد عينيييية البحييييث علييييى فعاليتهييييا، وهييييذا مييييا لاحظتييييه عنييييد

ومفيييييتؤ مصيييييلحة الأمييييين والوقايييييية بالشيييييركة محيييييل بحثهيييييا، وأكيييييدت أن اختييييييار أدوات ووسيييييائل السيييييلامة 

المهنييييية للعمييييال داخييييل الشييييركة التييييي أجييييرت فيهييييا الدراسيييية يخهييييع لمعييييايير د يقيييية ميييين قبييييل المختصييييين 

 في هذا المجال.
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 : لنوعية أدوات السلامة المهنية في المؤسسةيوضح تقييم المبحوث (:24الجدول رقم)

 %النسبة الت رار البدائل

 11.8% 6 قديمة

 43.1% 22 عادية

 45.1% 23 حديثة

 100% 51  المجموع 

 

( أن 34لنييييييا ميييييين خييييييلال القييييييراءة الأولييييييية لإجابييييييات المبحييييييوثين ميييييين خييييييلال الجييييييدول رقييييييم) يتهييييييح -  

أ لبيييييية المبحيييييوثين صييييينفوا أدوات السيييييلامة المهنيييييية التيييييي يسيييييتعملونها أثنييييياء تيييييسديتهم لعملهيييييم هيييييي أدوات 

، وهييييييذا الأميييييير تفكييييييدو الملاحظيييييية الميدانييييييية ومجمييييييل المقييييييابلات التييييييي %41.43حديثيييييية، وذليييييي  بنسييييييبة 

الباحييييث مييييع بعيييي  العمييييال ومييييع مسييييفول الوقاييييية والأميييين الصييييناعي فييييي مفسسيييية إنتيييياج وتوريييييع أجراهييييا 

التييييارات الصييييناعية وحييييدة ورقليييية، وهييييذا راجييييع إلييييى هبيعيييية النشييييا  والأخطييييار داخييييل المفسسيييية، الأميييير 

اليييييييذي يسيييييييتلزم عليييييييى المفسسييييييية تزوييييييييد العميييييييال وتيييييييوفير وسيييييييائل وأجهيييييييزة ومعيييييييدات فرديييييييية ذات فعاليييييييية 

مييييين المبحيييييوثين بيييييسن أدوات السيييييلامة المهنيييييية  %40.43جيييييل الحمايييييية، بينميييييا صييييير معتيييييرف بهيييييا مييييين أ

المتيييييييوفرة بالمفسسييييييية هيييييييي مييييييين نوعيييييييية عاديييييييية ، وهيييييييذا بنسيييييييبة تقتيييييييرب وتتسييييييياوى نسيييييييبيا ميييييييع إجابييييييية 

المبحيييييوثين اليييييذين صيييييرحوا بسنهيييييا أدوات حديثييييية، يرجيييييع هيييييذا فيييييي مجمليييييه إليييييى سياسييييية المفسسييييية التيييييي 

سيييييييلامة مهنيييييييية محيييييييددة حسيييييييب هبيعييييييية نشييييييياهه وفيييييييي نطيييييييا   تتسسيييييييس عليييييييى تزوييييييييد العاميييييييل بوسيييييييائل

اختصاصيييييه، فيييييي حيييييين أن مجموعييييية وف ييييية أخيييييرى مييييين المبحيييييوثين صيييييرح  أن نوعيييييية أدوات السيييييلامة 

ت ييييييييرارات،  6بمعييييييييدل  %44.83المسييييييييتعملة ميييييييين هييييييييرف العمييييييييال هييييييييي أدوات قديميييييييية، وهييييييييم بنسييييييييبة 

مييييييع هبيعيييييية العمييييييل الييييييذي ويرجعييييييون هييييييذا إلييييييى أنهييييييا وسييييييائل لا تهييييييمن أميييييينهم وسييييييلامتهم ولا تييييييتلاءم 

يقوميييييون بيييييه. وبنييييياءا عليييييى ميييييا تقيييييدم يمكييييين القيييييول أن أدوات السيييييلامة المهنيييييية حسيييييب تصيييييريحا مجميييييل 
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المبحييييوثين هييييي أدوات تتييييراو  بييييين الحديثيييية والعادييييية، هييييذا ميييين شييييسنه أن يرفييييع ميييين ال فيييياءة وميييين الييييرو  

 المعنوية للعمال.

العلمييييييية( عنييييييد "فردرييييييي  تييييييايلور" نلاحيييييي  وميييييين   بييييييالنظر إلييييييى نظرييييييية التنظيييييييم العلمييييييي للعمييييييل) الإدارة 

خيييييلال بيييييسن المعيييييدات والوسيييييائل المسيييييتخدمة فيييييي عمليييييية الإنتييييياج وفيييييي رفيييييع ال تيييييل المعدنيييييية والخاميييييات 

المختلفيييييية فييييييي المصيييييينع هييييييي أدوات يقييييييوم العمييييييال بجلبهييييييا بسنفسييييييهم ويسييييييتعملونها لمختلييييييأ الأعمييييييال، 

لميييواد التييييي يتعاميييل معهييييا العميييال، والتييييي تقييييوم فقيييام بتتيييييير هيييذو المعييييدات بيييسدوات تتناسييييب ميييع هبيعيييية ا

بحميييييايتهم مييييين مختليييييأ المخييييياهر التيييييي قيييييد تعييييييق عملهيييييم، إن هيييييذا الأمييييير كيييييان ليييييه أثييييير إيجيييييابي كبيييييير 

، وهييييذا مييييا قييييد يتشييييابه مييييع النتييييائج التييييي 1علييييى العمييييال فقييييد أدى هييييذا إلييييى تتيييييير هائييييل فييييي الإنتاجييييية

عيييييياملين بالحماييييييية والأميييييين ميييييين جييييييراء تييييييوفر توصييييييلنا إليهييييييا فييييييي هييييييذو الدراسيييييية،إن إحسيييييياس وشييييييعور ال

معييييييدات وأدوات السييييييلامة المهنييييييية المناسييييييبة لطبيعيييييية النشييييييا  الييييييذي يزاولونييييييه ميييييين شييييييسنه أن يزيييييييد ميييييين 

 مهارتهم وكفاءتهم أثناء مزاولتهم لعملهم، بالتالي المساهمة في رفع الرو  المعنوية للعامل.

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1 hakan turan, Taylos "Scientific Managment principles"،University of Turkey,Journal of econmics. Vol 3.2015 
.p2. 
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ة لبحححححرامج توعويحححححة ونشحححححاطات تحسيسحححححية يوضحححححح تحححححأطير وتنظحححححيم المؤسسححححح(:21الجحححححدول رقحححححم) -
 للعمال.

 
 الاحتمالات

 %النسبة المةوية التكرارات      

  
 
 
 

 نعم 

 
             

 ملتقيات

 
 
 
 
12            

 
22  

 
 
 

222% 
 

24.47% 
 

  
            

 اجتماعات

42  11.20% 

 
              

 ندوات 

4   1.20% 

  
ملصقات 
وإعلانات 
 جدارية

22 21% 

 2 2           لا    
  %222 70         المجموع   

(  الييييييذي يبييييييين اسييييييتفادوا العمييييييال ميييييين بييييييرامج 31ميييييين خييييييلال القييييييراءة الإحصييييييائية للجييييييدول رقييييييم )     

توعوييييييييية ونشيييييييياهات تحسيسييييييييية حييييييييول الصييييييييحة والسييييييييلامة المهنييييييييية لوقييييييييايتهم ميييييييين إصييييييييابات العمييييييييل 

، فجميييييييييع المبحييييييييوثين أقييييييييروا بوجييييييييود بييييييييرامج ونشيييييييياهات %433 والأمييييييييراض المهنييييييييية، وذليييييييي  بنسييييييييبة

تحسيسيييييية تسهرهيييييا مفسيييييس إنتييييياج وتورييييييع التيييييارات الصيييييناعية وحيييييدة ورقلييييية، ومييييين خيييييلال البيييييدائل التيييييي 

أكييييييد لنييييييا  البييييييية العمييييييال أن المفسسيييييية  الاسييييييتطلاعية تييييييم وضييييييعها للمبحييييييوثين وميييييين خييييييلال المقييييييابلات

ممييييييا  %11.16الأفييييييراد وذليييييي  بنسييييييبة قييييييدرت ب تعتمييييييد بشييييييكل كبييييييير علييييييى الاجتماعييييييات فييييييي توعييييييية 

يسيييييييمح للعميييييييال بطييييييير  اقتراحييييييياتهم بخصيييييييوص الأمييييييين والسيييييييلامة المهنيييييييية داخيييييييل المفسسييييييية وهيييييييذا ميييييييا 
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يعكيييييس لنيييييا سياسييييية النظيييييام المفتيييييو  فيييييي التسييييييير و الاتصيييييال التنظيميييييي اليييييذي يطبيييييع المفسسييييية، فهيييييذا 

تبارهييييييا نقييييييان مفتييييييو  بييييييين الأسييييييلوب يسيييييياهم فييييييي اسييييييتحدا  عناصيييييير وبييييييرامج أمنييييييية أخييييييرى وهييييييذا باع

العميييييييال وممثلييييييييهم ومسييييييي ولي الأمييييييين والوقايييييييية لطيييييييير  المشيييييييكلات المتعلقييييييية بالحمايييييييية مييييييين الحييييييييواد  

والاحتييييييراس ميييييين الأخطييييييار المهنييييييية وتقييييييديم الحلييييييول والاقتراحييييييات وتبييييييادل ا راء حولهييييييا، كمييييييا نجييييييد مييييييا 

يييييييية، ومييييييين خيييييييلال ، أقيييييييروا بيييييييسن المفسسييييييية تعتميييييييد عليييييييى الملصيييييييقات والإعلانيييييييات الجدار %11نسيييييييبته 

الدراسييييييييية الاسيييييييييتطلاعية للمفسسييييييييية تمكنيييييييييا مييييييييين ملاحظييييييييية بعييييييييي  لأسييييييييياليب التوعويييييييييية كالمطوييييييييييات 

والملصيييييقات الجداريييييية التيييييي توضيييييح أمييييياكن الخطييييير وأسييييياليب الوقايييييية وهيييييذا ميييييا يعكيييييس كيييييذل  المرا بييييية 

نسيييييبته  الصيييييارمة التنفييييييذ الفيييييوري للقيييييوانين والمراسييييييم المتعلقييييية بالمخالفيييييات الأمنيييييية، فيييييي حيييييين نجيييييد ميييييا

أجييييييابوا بييييييسن المفسسيييييية تعتمييييييد علييييييى الملت يييييييات لتوعييييييية الأفييييييراد بمخيييييياهر العمييييييل، وكييييييذل   44.47%

أجييييييابوا بييييييسن المفسسيييييية تعتمييييييد علييييييى النييييييدوات فييييييي التوعييييييية الوقائييييييية  %1.16نلاحيييييي  أن مييييييا نسييييييبته 

 للعمال.

ت (، وبالاعتمييييييياد عليييييييى مخرجيييييييات الدراسيييييييا31مييييييين خيييييييلال القيييييييراءة السوسييييييييولوجية للجيييييييدول رقيييييييم)     

التيييييي أجريناهيييييا ميييييع بعييييي  العميييييال، نجيييييد أن المفسسييييية تعتميييييد  الاسيييييتطلاعية الاسيييييتطلاعية والمقيييييابلات

بشييييكل كبيييييير عليييييى الاجتماعيييييات والتيييييي نجيييييدها مطبقييييية بشييييكل كبيييييير عليييييى المسيييييفولين أكثييييير لأنهيييييم هيييييم 

 المعنيييييون بتطبيييييق الأوامييييير الصييييادرة ميييين الجهييييية العليييييا ثييييم تقيييييديمها إلييييى عمييييال التنفييييييذ لييييذل  نجييييد أنيييييه

يييييييتم توعييييييية العمييييييال عيييييين هريييييييق الاجتماعييييييات، كمييييييا نجييييييد أسييييييلوب التوعييييييية عيييييين هريييييييق الملصييييييقات 

والإعلانييييييات الجدارييييييية المعلقيييييية علييييييى مختلييييييأ جييييييدران المفسسيييييية، وهييييييذا نظييييييرا لطبيعيييييية ثقافيييييية العمييييييال، 

فهيييييي تختليييييأ مييييين عاميييييل إليييييى  خييييير ليييييذل  تتجيييييه المفسسييييية إليييييى أسيييييلوب الإعلانيييييات الجداريييييية لتعرييييييخ 

لعميييييييل عنييييييد جمييييييييع العميييييييال بيييييياختلاف سييييييينهم ومسيييييييتواهم العلمييييييي وثقيييييييافتهم ، ولقيييييييد العمييييييال بمخييييييياهر ا

تقاهعييييي  نتيييييائج الدراسييييية الحاليييييية ميييييع نتيييييائج الدراسييييية التيييييي أجرتهيييييا الباحثييييية" سيييييلامة أمينييييية " بعنيييييوان " 
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الثقافييييية الأمنيييييية ودورهيييييا فيييييي التقلييييييل مييييين حيييييواد  العميييييل داخيييييل المفسسييييية " حييييييث نجيييييد أن المفسسييييية 

دراسيييية وهييييي " مفسسيييية صييييناعة ال وابييييل بسييييكرة" ، تعتمييييد بشييييكل كبييييير فييييي توعييييية التييييي أجييييرت فيهييييا ال

العمييييييال علييييييى مطويييييييات معلقيييييية علييييييى مختلييييييأ جييييييدران ومكاتييييييب المفسسيييييية والتييييييي تييييييدل علييييييى أميييييياكن 

 الخطر في العمل، وهذا ما يختلأ مع الأساليب التي تتبعها المفسسة محل الدراستنا.

الأنشيييييييطة التحسيسيييييييية التوعويييييييية تنبيييييييع مييييييين أهميييييييية اليييييييدور إذن يمكييييييين القيييييييول أن أهميييييييية البيييييييرامج و      

الييييذي أكييييد عليييييه المييييدخل التييييايلوري، والييييذي تقييييوم بييييه المفسسيييية حيييييث تبييييرر أهميتهييييا البالتيييية فييييي حماييييية 

عناصييييير الإنتييييياج انطلاقيييييا مييييين حمايييييية العميييييال والممتل يييييات وبي ييييية العميييييل، وتعميييييل عليييييى نشييييير اليييييوعي 

الإجيييييييراءات والاحتياهيييييييات الوقائيييييييية، ذات الطيييييييابع الوقيييييييائي، وليييييييذل  مييييييين خيييييييلال اتخييييييياذ مجموعييييييية مييييييين 

التنظيمييييي والتقنييييي لتييييوفير أكبيييير قييييدر ميييين الأمييييان وبالتييييالي تييييوفير بي يييية تنظيمييييية  منيييية، وهييييذا مييييا أكييييدت 

  الححححححوعي الوقححححححائي لححححححدى العمححححححال  " بعنييييييواندقححححححيو خنححححححدودةعليييييييه الدراسيييييية التييييييي أجرتهييييييا الباحثيييييية" 

حييييث يتهيييح لنيييا مييين خيييلال  صحححناعية الجزائريحححة  المنفحححذين وعلاقتحححه بححححوادث العمحححل بالمؤسسحححات ال

اسيييييييتجابات أفيييييييراد العينييييييية عليييييييى أسييييييي لة المحيييييييور الأول المتعليييييييق بوسيييييييائل و أسييييييياليب التوعيييييييية الوقائيييييييية 

ودورهييييا فييييي  ييييرس ف ييييرة الأميييين لييييدى العمييييال وتبصييييرهم بالمخيييياهر المحيطيييية بمناصييييب عملهييييم، ويبييييدو 

طييييييييار الناجميييييييية عيييييييين ممارسيييييييية العمييييييييل هيييييييذا جليييييييييا ميييييييين خييييييييلال البنييييييييود المتعلقيييييييية بييييييييالتعرف علييييييييى الأخ

والاحتيييييراس منهيييييا، وتبنيييييي الف يييييرة الأمنيييييية مييييين خيييييلال وسيييييائل التوعيييييية الوقائيييييية المقدمييييية، حييييييث جييييياءت 

اسييييييتجابة أفييييييراد عينيييييية البحييييييث بيييييينعم علييييييى هييييييذو البنييييييود وبنسييييييب عالييييييية تفكييييييد أهمييييييية وسييييييائل التوعييييييية 

 جال عمله.الوقائية ودورها الفعال في تنبيه الحس الوقائي لدى العامل في م
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 يوضح اللغة المستخدمة في أساليب التوعية.(:20الجدول رقم)

 

 

( أن اللتييييية التيييييي تسيييييتخدمها مفسسييييية 36يتبيييييين لنيييييا مييييين خيييييلال القيييييراءة الإحصيييييائية للجيييييدول رقيييييم )    

إنتيييييييياج وتوريييييييييع التيييييييييارات الصييييييييناعية وحييييييييدة ورقلييييييييية هييييييييي اللتيييييييية العاميييييييييية وهييييييييي المسييييييييتخدمة بنسيييييييييبة 

نجيييييييد اللتيييييييية الأجنبييييييييية  ، كمييييييييا%16.49، بينميييييييا نجييييييييد اللتييييييية الفصييييييييحى مسييييييييتخدمة بنسيييييييبة 14.49%

 . %11.61مستخدمة بنسبة 

( و بالاعتمييييياد عليييييى المخرجيييييات الدراسييييية 36مييييين خيييييلال مجميييييل النتيييييائج الملاحظييييية فيييييي الجيييييدول رقيييييم )

الاسيييييييتطلاعية ، نجيييييييد أن المفسسييييييية تسيييييييتخدم اللتييييييية العاميييييييية بكثيييييييرة و بنسيييييييب كبييييييييرة وشذا ربطنيييييييا هيييييييذا 

مييييين مسيييييتوى تعليميييييي ثيييييانوي ومتوسيييييو ، فهيييييذو  بمتتيييييير المسيييييتوى التعليميييييي نجيييييد أن  البيييييية العميييييال هيييييم

الف يييية تتطلييييب لتيييية بسيييييطة فييييي توعييييية فييييي حييييين أن اللتيييية الفصييييحى كييييذل  تسييييتعمل وهييييذا مييييا ميييين شييييسنه 

أن يسييييياعد ف ييييية الإهيييييارات وخريجيييييي الجامعيييييات، كميييييا نفسييييير الاسيييييتخدام الهييييي يل للتييييية الأجنبيييييية يعيييييود 

شييييييارة إلييييييى أسييييييماء ومصييييييطلحات بعيييييي  اقتصييييييار اسييييييتخدام اللتيييييية الأجنبييييييية إلا ل إلييييييى عيييييياملين همييييييا :

 تواجد الشري  الأجنبي ) الألماني(. لمعدات، والوسائل والمواد،...ال ، وا

 %النسبة     التكرار              البدائل              
 %12.22                  43                العامية 

 %20.22   22                الفصحة 

 %22.02     22                الأجنبية 

 %222    04                المجموع



عرض ومناقشة النتائج                                                                                 الفصل الثالث  

 

44 
 

مييييين خيييييلال الدراسييييية الاسيييييتطلاعية للمفسسييييية لاحظنيييييا أن العميييييال يسيييييتعملون فيييييي تواصيييييلهم اللتييييية     

لإهييييارات الأجنبييييية أثنيييياء العمييييل ، ل يييين هييييذا الشيييييء لا يشييييمل جميييييع العمييييال بييييل نجييييدو فقييييو يشييييمل ا

والمختصييييييين داخييييييل المفسسيييييية فقييييييو ، وبنيييييياءا علييييييى مخرجييييييات الدراسيييييية الميدانييييييية نجييييييد أن المفسسيييييية 

تعتميييييييد فيييييييي التوعيييييييية عليييييييى العاميييييييية و الفصيييييييحة والأجنبيييييييية وهيييييييذا مييييييين شيييييييسنه أن يسيييييييمح بوصيييييييول 

 المعلومة لجميع الف ات وبت  النظر عن المستوى التعليمي للعامل.

 للمعلومات المقدمة حول الصحة والسلامة المهنية. يوضح تقييم العمال(:27الجدول رقم)

 %النسبة الت رار البدائل

                    68.6%              35 مفيدة

                    31.4%              16 معلومات مت ررة

                   100%              51 المجموع

 

( حييييييول تقييييييييم العمييييييال 37رقييييييم) عليهييييييا فييييييي الجييييييدول  المحصييييييليتبييييييين ليييييين ميييييين خييييييلال المعلومييييييات    

للمعلومييييييات المقدميييييية فييييييي نشيييييياهات التوعوييييييية والتحسيسييييييية التييييييي تقييييييوم المفسسيييييية فييييييي مجييييييال الصييييييحة 

والسيييييلامة المهنيييييية نجيييييد أن إجابيييييات المبحيييييوثين تمركيييييزت حيييييول أن المعلوميييييات المقدمييييية هيييييي معلوميييييات 

 جابيييييات بعييييي  المبحيييييوثين الليييييذين أجيييييابوا عليييييى ، وهيييييي نسيييييبة عاليييييية مقارنييييية ب%68.63مفييييييدة بنسيييييبة 

، فيييييييي حيييييييين ليييييييم نجيييييييد أي مبحيييييييو  أجييييييياب بيييييييسن %04.43أنهييييييا معلوميييييييات مت يييييييررة بنسيييييييبة قيييييييدرت ب 

 المعلومات المقدمة  ير مفيدة أو  ير مفهومة.
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( نفسييييير النسيييييبة 37مييييين خيييييلال القيييييراءة السوسييييييولوجية للمعلوميييييات المحصيييييل عليهيييييا فيييييي الجيييييدول رقيييييم )

الييييذين أقييييروا بييييسن المعلومييييات المحصييييل عليهييييا هييييي معلومييييات مفيييييدة يرجييييع ذليييي  إلييييى العالييييية للمبحييييوثين 

أنهييييييا معلومييييييات تتسييييييم بالبسييييييياهة وسييييييهولة فهمهييييييا عنييييييد عامييييييية عمييييييال المفسسيييييية ، كييييييذل  المعلوميييييييات 

التوعويييييية مفييييييدة لأنهيييييا تسيييييهم فيييييي ت يييييوين ثقافييييية أمنيييييية وقائيييييية للعميييييال وهيييييذا بنييييياءا عليييييى إجابييييية بعييييي  

لييييية الاسيييييتطلاعية للمفسسييييية، كميييييا نفسييييير إجابييييية المبحيييييوثين أن المعلوميييييات المبحيييييوثين فيييييي خيييييلال الجو 

هييييييي معلومييييييات مت ييييييررة بييييييالرجوع إلييييييى اسييييييتمارات المبحييييييوثين حييييييول هييييييذا التسييييييا ل، وبربطهييييييا بمتتييييييير 

السييييييين و بمتتيييييييير الخبيييييييرة المهنيييييييية نلاحييييييي  أن بعييييييي  العميييييييال اليييييييذين تتيييييييراو  أعميييييييارهم بيييييييين الف تيييييييين 

 44سييييينة ، وخبييييييرة مهنيييييية ميييييين  63إلييييييى  46سيييييينة ، ومييييين  41ليييييى إ 04التييييياليتين الف يييييية العمريييييية ميييييين 

سيييينة، أجييييابوا علييييى أن المعلومييييات المقدميييية مفيييييدة ل نهييييا مت ييييررة يعييييود هييييذا حسييييب  46إلييييى أكثيييير ميييين 

نظييييرهم  إلييييى أنهييييا معلومييييات تقليدييييية يتيييييب فيهييييا عنصيييير التجديييييد والتشييييويق للعامييييل، فالعامييييل يمييييل ميييين 

فييييي التوعييييية، وقييييد يلجييييس فييييي الأخييييير إلييييى تركهييييا أو مخالفتهييييا، ت ييييرار اسييييتعمال وسيييييلة أو هريقيييية واحييييدة 

ل ييييين التنوييييييع هيييييذو الوسيييييائل وشدخيييييال وسيييييائل السيييييمعية البصيييييرية حديثييييية فيييييي العمليييييية التوعويييييية يكسيييييب 

الفيييييرد الرغبييييية والحماسييييية فيييييي متابعييييية وتطبييييييق الأف يييييار الأمنيييييية والتيييييدابير الوقائيييييية التيييييي تتهيييييمنها هيييييذو 

 لتخ يخ من وهسة الأوامر والتعليمات الرسمية المباشرة.الوسائل، ما يفدي  ليا إلى ا

إن السييييلامة المهنييييية مهميييية جييييدا للعيييياملين، حيييييث أنهيييييا مجموعيييية ميييين الإجييييراءات التييييي تييييفدي إليييييى     

تيييييوفير الحمايييييية لعميييييال المفسسييييية، والحيييييد مييييين خطييييير المعيييييدات وا لات عليييييى العميييييال، ومحاولييييية منيييييع 

فير الجييييييو المهنييييييي السييييييليم الييييييذي يسيييييياعد العمييييييال علييييييى وقييييييوع الحييييييواد  أو التقليييييييل ميييييين حييييييدوثها وتييييييو 

العميييييل. ويمكييييين تخ يييييي  معيييييدل الحيييييواد  إذا تعليييييم العاميييييل كي يييييية ال ييييييام بسيييييلوو السيييييليم فيييييي و يفتيييييه، 

وقييييد يكييييون العامييييل ملمييييا حقييييا بقواعييييد السييييلامة المهنييييية وشييييروهها، ول يييين هييييذو المعرفيييية فييييي حييييد ذاتهييييا 
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ليييي  فيييي ن بييييرامج التوعييييية والتييييدريب يجييييب أن تسييييتهدف لا تهييييمن أنييييه سييييوف ينفييييذ هييييذو القواعييييد، وعلييييى ذ

 جانبين هما: 

 إلمام العامل بالطر  السليمة في أداء العمل. -2

 تشجيع العامل وحثه نحو تنفيذ وتطبيق هذو المعرفة.-2

يوضححححححح تلقححححححي العمححححححال تححححححدريب حححححححول وسححححححائل ومعححححححدات السححححححلامة  (:20الجححححححدول رقححححححم) 
 المهنية.

 %النسبة الت رار البدائل                

 100%              51 نعم

 0%                                  0 لا

 100%                              51 المجموع

( أعيييييلاو، أن 8يتبيييييين مييييين خيييييلال الشيييييواهد ال ميييييية والقيييييراءة الإحصيييييائية المبينييييية فيييييي الجيييييدول رقيييييم )    

جمييييييع أفيييييراد المجتميييييع الميييييدروس )المبحيييييوثين( أجيييييابوا بيييييسنهم يخهيييييعون ويتلقيييييون تيييييدريب حيييييول كي يييييية 

وقييييييد أكييييييد ذليييييي  العمييييييال  %433اسييييييتخدام وسييييييائل ومعييييييدات السييييييلامة المهنييييييية، وذليييييي  بنسييييييبة قييييييدرت ب

وا التييييدريب وسيييييلة تسييييهم فييييي ت ييييوين ثقافيييية أمنييييية وقائييييية لييييديهم، هييييذا ميييين خييييلال أن التييييدريب هييييو واعتبيييير 

إسييييييتراتيجية تعليمييييييية تجريبييييييية تهييييييدف إلييييييى إتقييييييان العامييييييل لعملييييييه وشتقانييييييه لأسيييييياليب الحماييييييية والسييييييلامة 

هيييا المهنيييية الشييييء اليييذي مييين شيييسنه الرفيييع مييين إنتاجيييية العاميييل، كميييا أنيييه يوضيييح العمليييية التيييي مييين خلال

تلقيييين العامييييل المبيييياد  الأساسييييية ل ي ييييية اسييييتخدام وشتبيييياع الوسييييائل الأمنييييية الوقائييييية، وهييييذا مييييا أكييييد عليييييه 

"ميييييييدخل الإدارة العلميييييييية" عليييييييى أن بيييييييرامج التيييييييدريب توضيييييييع ضيييييييمن أولويتهيييييييا وأهيييييييدافها الشييييييييء اليييييييذي 

عميييييال مييييين يسيييييهم فيييييي إتقيييييان العاميييييل للعميييييل بالتيييييالي المحافظييييية عليييييى وتييييييرة الإنتييييياج، فتوجييييييه سيييييلوو ال
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خييييلال التييييدريب ميييين سييييلوو سييييلبي إلييييى سييييلوو إيجييييابي يمكيييين تفسيييييرو علييييى أنييييه يسييييهم فييييي إتقييييان العمييييل 

 واستقرار العامل بالتالي رفع الإنتاجية ورفع الرو  المعنوية للعامل.

فييييي حييييين نجييييد أن نتييييائج التييييي توصييييلنا إليهييييا ميييين فييييي دراسييييتنا تختلييييأ وتتقيييياهع  مييييع النتييييائج التييييي     

  الححححوعي الوقححححائي لححححدى العمححححال المنفححححذين وعلاقتححححه  " بعنييييواندقححححيو خنححححدودةلباحثيييية" توصييييل  إليهييييا ا

اليييييذي يتمحيييييور  11مييييين خيييييلال تحليلهيييييا للبنيييييد  بححححححوادث العمحححححل بالمؤسسحححححات الصحححححناعية الجزائريحححححة  

حيييييييول الإشيييييييراف عليييييييى كي يييييييية اسيييييييتعمال وسيييييييائل الوقايييييييية والسيييييييلامة المهنيييييييية سيييييييواء كانييييييي  فرديييييييية أو 

متباينيييية بقييييدر ضيييي يل، والفييييار  بينهمييييا كمييييا يبييييدو جليييييا ليييييس كبيييييرا، وعليييية  جماعييييية فقييييد كانيييي  الإجابيييية

ذليييي  أن الإشييييراف علييييى كي ييييية اسييييتعمال وسييييائل الوقاييييية يكييييون فييييي الأشييييهر الأولييييى ميييين التو يييييخ هييييذا 

مييييين جهييييية، ومييييين جهييييية أخيييييرى فالأعميييييال الممارسييييية فيييييي مناصيييييب العميييييل المدروسييييية لا تتطليييييب إشيييييرافا 

 در ما تتطلب مرا بة مستمرة خاصة  يما يتعلق بالوقاية الجماعية.دائما على كي ية استعمالها بق

 يوضح تلقي العمال لتدريب حول العمل الذي يقومون به.  (:2الجدول رقم)

 
 الاحتمالات

 %النسبة المةوية التكرارات

  
 
 
 
 نعم

 
 قبل التوظيف

 
 
 
 
12 

 
22 

 
 
 
222% 
 

 
%19.6  

 
 

 
 بعد التوظيف

 
42 
 

 
%78.4 

 2.0% 2 كلاهما
 2 2 لا

 %222 12 المجموع
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( نلاحيييي  بييييسن أ لبييييية العمييييال تلقييييوا 9ميييين خييييلال الشييييواهد ال مييييية الموضييييحة فييييي الجييييدول رقييييم )

 %1، فييييي حييييين نجييييد مييييا نسييييبته %98تييييدريبا حييييول العمييييل الييييذي يقومييييون بييييه، وذليييي  بنسييييبة قييييدرت ب

 أكد علة أنه لم يتلقى أي تدريب.

ميييييا يمكييييين استخلاصيييييه واسيييييتقراءو مييييين خيييييلال النتيييييائج المحصيييييل عليهيييييا والتيييييي جييييياءت فيييييي  إن

 البيتهييييا بتلقييييي العمييييال تييييدربا حييييول النشييييا  الييييذي يزاولونييييه، وهييييذا ميييين خييييلال البييييدائل التييييي توضييييح أن 

تلقييييييوا تييييييدريبا بعييييييد التو يييييييخ بحيييييييث نفسيييييير هييييييذا بييييييسن مفسسيييييية إنتيييييياج وتوريييييييع  % 78.43مييييييا نسييييييبته 

التييييييارات الصييييييناعية وحييييييدة ورقليييييية ميييييين بييييييين اسييييييتراتيجياتها هييييييي التييييييدريب بعييييييد التو يييييييخ ممييييييا يعطييييييي 

فرصيييية كبيييييرة للعمييييال ميييين أجييييل ال يييييام بالتييييدريب واكتسيييياب مهييييارات جديييييدة للعمييييال تتناسييييب مييييع هبيعيييية 

ن العميييييال حيييييديثي الالتحيييييا  بالمفسسييييية خاصييييية الشيييييباب أتاحييييي  لهيييييم العميييييل اليييييذي يزاولونيييييه، بحييييييث أ

المفسسيييييية فرصيييييية كبيييييييرة للاسييييييتفادة ميييييين التييييييدريب والاحت يييييياو بالعمييييييال القييييييدامى الييييييذين يمتل ييييييون خبييييييرة 

هويلييييية هيييييذا ميييييا يسيييييهم فيييييي شيييييعور العاميييييل بالأميييييان والاسيييييتقرار فيييييي العميييييل، وهيييييذا ميييييا ينيييييدرج ضيييييمن 

تجربييييية التيييييي قيييييام بهيييييا "تيييييايلور" التيييييي تتوافيييييق نوعيييييا ميييييا ميييييع إسيييييتراتيجيات المفسسييييية، كميييييا يفكيييييد ذلييييي  ال

النتيييييائج المتوصيييييل إليهيييييا فيييييي دراسيييييتنا، حييييييث أكيييييد عليييييى أن إدخيييييال عناصييييير الإنتييييياج كيييييان ييييييتم بطييييير  

عشييييوائية تختلييييأ ميييين عامييييل إلييييى عامييييل  خيييير ممييييا يسييييتوجب إيجيييياد نظييييام موحييييد للتعامييييل مييييع ا لات 

جييييييية تتمحيييييييور حيييييييول أن التيييييييدريب عليييييييى ا لات وتييييييدريبهم عليييييييى العميييييييل وفقيييييييا ليييييييذل ، فتوصيييييييل إليييييييى نتي

المسيييييتخدمة مييييين هيييييرف العميييييال فيييييي عمليييييية الإنتييييياج أدى إليييييى رييييييادة كبييييييرة فيييييي الإنتاجيييييية، ورييييييادة فيييييي 

الأداء وشنجييييييار الأعمييييييال بسييييييرعة وكفيييييياءة عالييييييية.ف دارة المفسسيييييية خييييييلال تييييييدريبها للعمييييييال إلييييييى تجديييييييد 

دة مهييييييييارات الفنييييييييية للعمييييييييال بخصييييييييوص المعلومييييييييات والخبييييييييرات لييييييييدى عمالهييييييييا وتنمييييييييية قييييييييدراتهم وريييييييييا

أجييييييابوا علييييييى أنهييييييم تلقييييييوا  %49.63التجهيييييييزات والإمكانيييييييات المرتبطيييييية بعملهييييييم. كمييييييا نجييييييد مييييييا نسييييييبته

أكيييييدوا عليييييى أنهيييييم تلقيييييوا تيييييدريبا مزدوجيييييا قبيييييل وبعيييييد  %1تيييييدريبا قبيييييل التو ييييييخ، كيييييذل  نجيييييد ميييييا نسيييييبته 
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ليييييييذين تلقيييييييوا تيييييييدريبا قبيييييييل التو ييييييييخ ويمكييييييين تفسيييييييير ذلييييييي  مييييييين عييييييياملين رئيسيييييييين هميييييييا: أن العميييييييال ا

التو يييييييخ هييييييم عبييييييارة عيييييين متربصييييييين سييييييابقين لييييييدى المفسسيييييية، وكييييييذل  يرجييييييع ذليييييي  إلييييييى أن بعيييييي  

العمييييييال هييييييم عمييييييال مفهلييييييون كييييييانوا يشييييييتتلون فييييييي مفسسييييييات أخييييييرى قبييييييل أن يو فييييييوا لييييييدى المفسسيييييية 

تيييييم  ،ويعيييييزر تفسييييييرنا هيييييذا النتيييييائج التيييييي توصيييييلنا مييييين خيييييلال الدراسييييية الاسيييييتطلاعية )المقيييييابلات( التيييييي

 إجراءها مع بع  العمال.

 المتعلق بتوفر المؤسسة على وحدة للأمن الصناعي.(:22الجدول رقم)

 %النسبة التكرار البدائل

 90.2% 46 نعم
 9.8% 5 لا

 100% 51 المجموع

( والشيييييواهد ال ميييييية الموضيييييحة  ييييييه، نلاحييييي  بيييييسن 43مييييين خيييييلال القيييييراءة الإحصيييييائية للجيييييدول رقيييييم )    

ت ييييييرار وهييييييي نسييييييبة عالييييييية تييييييدل فعييييييلا علييييييى وجييييييود وتييييييوفر  46وبت ييييييرار قييييييدر ب  %93.1مييييييا نسييييييبته 

أقييييروا بعييييدم وجييييود  %39.8المفسسيييية علييييى وحييييدة ل ميييين الصييييناعي، كمييييا نجييييد فييييي المقابييييل مييييا نسييييبته 

 وحدة ل من الصناعي. 

( هييييييو أن إجابيييييية أ لبييييييية 43إن مييييييا يمكيييييين تفسيييييييرو ميييييين خييييييلال القييييييراءة السوسيييييييولوجية للجييييييدول رقييييييم ) 

تسكييييييدهم عليييييى وجيييييود وحيييييدة ل مييييين الصيييييناعي داخيييييل المفسسييييية، هيييييذا ميييييا يبيييييين اهتميييييام إدارة العميييييال و 

المفسسيييييية بسييييييلامة المهنييييييية للعمييييييال وسييييييلامة عناصيييييير الإنتيييييياج بحيييييييث ت ميييييين أهمييييييية وجييييييود مصييييييلحة 

الأمييييين الصيييييناعي فيييييي المفسسيييييات خاصييييية المفسسيييييات الصيييييناعية فيييييي أنهيييييا تسييييياعد الإدارة فيييييي تطبييييييق 

ن حييييييث أنهيييييا يقيييييع عليييييى عاتقهيييييا مسيييييفولية دراسييييية المخططيييييات التنظيميييييية خططهيييييا واسيييييتراتيجياتها، مييييي
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الخاصيييية بالمفسسيييية لهييييمان تييييوفر متطلبييييات الأميييين والسييييلامة، بالإضييييافة إلييييى توليهييييا مهييييام تقييييييم بي يييية 

العمييييييل، عمييييييل فحوصييييييات هبييييييية دورييييييية، تييييييدريب العمييييييال حييييييول مجييييييال الإسييييييعافات الأولييييييية، الإشييييييراف 

الأميييين والسييييلامة ميييين مييييواد وتجهيييييزات ومعييييدات، و بييييالرجوع إلييييى  والرقابيييية علييييى كييييل مييييا يتعلييييق بسنظميييية

  الحححوعي الوقحححائي لحححدى العمحححال المنفحححذين وعلاقتحححه بححححوادث  " بعنيييواندقحححيو خنحححدودةدراسييية الباحثييية" 

" ميييين خييييلال تحليلهييييا للبنييييود المتعلقيييية بمحييييور حييييواد  العمييييل العمححححل بالمؤسسححححات الصححححناعية الجزائريححححة

أ ليييييب أفيييييراد العينييييية وقيييييوع حيييييواد  بسييييييطة تعيييييزى إليييييى أسيييييباب تقنيييييية  ووسيييييائل الوقايييييية وأسييييياليبها، أكيييييد

وتنظيميييييية) نقيييييص الصييييييانة، نقيييييص التيييييدريب الخييييياص بيييييالأمن والسيييييلامة( أكثييييير منهيييييا أسيييييباب بشيييييرية، 

هييييذا مييييا يفكييييد الييييدور الهييييام الييييذي تلعبييييه مصييييلحة ووحييييدة الوقاييييية والأميييين الصييييناعي بالمفسسيييية المتمثييييل 

يييييية، التقنيييييية، التنظيميييييية، وكيييييذا القانونيييييية التيييييي مييييين شيييييسنها أن تقليييييل فيييييي تفعييييييل ا لييييييات البشيييييرية، الماد

ميييييييين وقييييييييوع الحييييييييواد  المهنييييييييية ، والحفييييييييا  علييييييييى سييييييييلامة العمييييييييال بالتييييييييالي رفييييييييع الإنتاجييييييييية و الييييييييرو  

 المعنوية.

إجابيييييية بعيييييي  المبحييييييوثين بعييييييدم وجييييييود وحييييييدة ل ميييييين الصييييييناعي إلييييييى أن مصييييييلحة الأميييييين  كمييييييا نفسيييييير

يييييييييع التييييييييارات الصييييييييناعية وحييييييييدة ورقليييييييية هييييييييي مصييييييييلحة جديييييييييدة الصييييييييناعي فييييييييي مفسسيييييييية إنتيييييييياج وتور 

ومسييييتحدثة، وهييييذا مييييا أكييييدو لنييييا مسييييفول الوحييييدة فييييي المفسسيييية وهييييي ميييين ضييييمن الخطييييو الجديييييدة التييييي 

وضييييعتها المفسسيييية. وهييييذا مييييا أكييييدت عليييييه " نظرييييية الإدارة العلمييييية " ميييين خييييلال مبييييدأ تقسيييييم الواجبييييات 

بمبييييييدأ ة ويتييييييرو التنفيييييييذ للعمييييييال، وهييييييذا مييييييا أسييييييماو والمسييييييفوليات الييييييذي يسييييييند مهميييييية التخطيييييييو ليييييي دار 

 التخصص أو مبدأ فصل التخطيو عن التنفيذ.
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 يوضح توفر المؤسسة على وسائل الإسعافات الطبية.(:22الجدول رقم)

 %النسبة التكرار البدائل

 98.0% 50 نعم
 2.0% 1 لا

 100.0% 51 المجموع
 

( إجابييييييات المبحييييييوثين حييييييول تييييييوفر المفسسيييييية علييييييى وسييييييائل الإسييييييعافات 44الجييييييدول رقييييييم ) يوضييييييح   

، وهييييي نسيييييبة كبيييييرة مقارنييييية بنسيييييبة %98الطبييييية بحييييييث قييييدرت نسيييييبة المبحييييوثين اليييييذين أجييييابوا بييييينعم ب

. وهييييييذا الجييييييدول تخللييييييه جييييييدول تسكيييييييدي للنتييييييائج وهييييييو %1المبحييييييوثين الييييييذين أجييييييابوا بييييييلا وهييييييم بنسييييييبة 

، وهييييذا مييييا يفكييييد لنييييا أن %433الييييذي كانيييي  إجابييييات مبحييييوثين  يييييه بيييينعم بنسييييبة (، و 41الجييييدول رقييييم )

مفسسيييييية إنتيييييياج وتورييييييييع التييييييارات الصيييييييناعية وحييييييدة ورقليييييية، تتيييييييوفر علييييييى وسيييييييائل الإسييييييعافات الطبيييييييية 

خاصييييية الأوليييييية ، فوسيييييائل الإسيييييعافات الأوليييييية هيييييي وسيييييائل ضيييييرورية فيييييي كيييييل مفسسييييية وتعتبييييير مييييين 

ون الييييييوهني والييييييدولي علييييييى ضييييييرورة وجودهييييييا داخييييييل كييييييل مفسسيييييية، القواعييييييد الأساسييييييية التييييييي أكييييييد القييييييان

وهييييييذا مييييييا أكدتييييييه لنييييييا الدراسيييييية الاسييييييتطلاعية للمفسسيييييية التييييييي بينيييييي  لنييييييا ميييييين خييييييلال الملاحظيييييية تييييييوفر 

المفسسييييية وكيييييذل  شييييياحنات النقيييييل الخييييياص بالمفسسييييية عليييييى حقيبييييية الإسيييييعافات الأوليييييية وهيييييذا ميييييا أكيييييدو 

أجييييل وقاييييية وحماييييية جميييييع عمالهييييا عنييييد أي إصييييابة لنييييا مسييييفول الأميييين الصييييناعي بالمفسسيييية، هييييذا ميييين 

قييييد يتعييييرض لهييييا العامييييل أثنيييياء تسديتييييه وممارسييييته لمهامييييه، بحيييييث تخصييييص المفسسيييية لهييييذو الإسييييعافات 

 ميزانية مالية دورية محسوبة.
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تعتبييييير وسييييييائل الإسييييييعافات الطبييييييية والأولييييييية وسييييييائل ضييييييرورة وعامييييييل أساسييييييي لترسييييييي  الثقافيييييية الأمنييييييية 

عمييييال، كمييييا يجييييب علييييى المفسسييييات الصييييناعية يجييييب أن تراعييييي مجموعيييية ميييين وشعطيييياء جييييو مطمييييسن لل

 النقا  وهي: 

وضييييييييع خطييييييييو مدروسيييييييية بعناييييييييية لتقييييييييديم الخييييييييدمات الإسييييييييعا ية والعلاجييييييييية فييييييييي المنشيييييييي ت   -

 الصناعية.

 تقديم الخدمات الإسعا ية بسرعة دون تفرقة بين العمال.  -

 توفير خدمات اسعا ية متخصصة مهما كان نوع الإصابة.  -

ل هييييييذا يعتبيييييير ميييييين جمليييييية  ليييييييات الت فييييييل الصييييييحي بالعامييييييل، وهييييييي جييييييزأ لا يتجييييييزأ ميييييين السياسييييييات كيييييي 

 الصحية الوهنية، التي ينبتي توفرها في القطاع العام والخاص. 

 (: يوضح إجراء دورات تكوينية لتعليم العمال أساليب الحماية والإسعاف.22الجدول رقم)

(نلاحييييي  أن جمييييييع العميييييال أجيييييابوا بيييييسن 41مييييين خيييييلال البيانيييييات الموضيييييحة فيييييي الجيييييدول رقيييييم)

المفسسييييية تقيييييوم بييييي جراء دورات ت وينيييييية تدريبيييييية لتعلييييييم العميييييال أسييييياليب الحمايييييية والإسيييييعافات الأوليييييية، 

 (.41لسفال رقم ) ، وهذا السفال جاء كسفال تسكيدي%433ت رار أي بنسبة  14وهذا بت رار 

 %النسبة التكرار البدائل 

 100.0% 51 نعم

 0% 0 لا

 100% 51 المجموع
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ميييييين خييييييلال القييييييراءة السوسيييييييولوجية لشييييييواهد ال مييييييية المحصييييييل عليهييييييا نفسيييييير النتييييييائج المحصييييييل عليهييييييا  

بييييييسن مفسسيييييية إنتيييييياج وتوريييييييع التييييييارات الصييييييناعية وحييييييدة ورقليييييية تييييييولي أهمييييييية كبيييييييرة للعنصيييييير البشييييييري 

باعتبييييارو أحييييد أهييييم عناصيييير الإنتيييياج، وهييييذا مييييا يبييييرر الأهمييييية البالتيييية لمصييييلحة الأميييين والسييييلامة داخييييل 

فسسيييييات، ويبيييييرر اليييييدور الهيييييام اليييييذي تلعبيييييه فيييييي نشييييير اليييييوعي الوقيييييائي ليييييدي العميييييال ويبيييييرر أهميتهيييييا الم

ودورهييييا البييييال  فييييي حماييييية العمييييال والممتل ييييات وبي يييية الفيزي ييييية للعمييييل، انطلاقييييا ميييين التييييدريب والت ييييوين 

مالهيييييا اليييييذي يقيييييوم عليييييى التوجييييييه والإرشييييياد وتعلييييييم الإجيييييراءات والاحتياهيييييات الوقائيييييية، بهيييييدف وقايييييية ع

والحفييييا  علييييى إنتاجهييييا، هييييذا ميييين شييييسنه كييييذل  إكسيييياب الأفييييراد مهييييارات وتقنيييييات أساسييييية لتعزيييييز الميييين 

والسييييييلامة المهنييييييية الوقائييييييية بدرجيييييية الأولييييييى داخييييييل المفسسيييييية.بالتالي يعتبيييييير الت ييييييوين والتييييييدريب علييييييى 

رات والمهييييييارات أسيييييياليب الحماييييييية والإسييييييعافات الأولييييييية بالنسييييييبة ل فييييييراد بمثابيييييية " الييييييدعم المسييييييتمر للقييييييد

بمييييا يكفييييل تنمييييية مييييواهبهم وكفيييياءاتهم باكتسيييياب مهييييارات ومعييييارف جديييييدة تمكيييينهم ميييين النهييييوض بسعبيييياء 

 و ائفهم وحماية أنفسهم على نحو أكثر فعالية.

  دوبحححاخ قويحححدر  ححححول  دراسحححة محححدى مسحححاهمة الأمحححن وبنييياءا عليييى هيييذو النتيييائج تفكيييد دراسييية الباحيييث 

تحليليييه لتسيييا ل  مييين خيييلالوادث العمحححل والأمحححراض المهنيحححة  الصحححناعي فحححي الوقايحححة محححن إصحححابات حححح

حييييول اسييييتجابات العمييييال علييييى نييييوع التتيييييير الييييذي هييييرأ علييييى سييييلوكياتهم بعييييد مشيييياركتهم فييييي التييييدريب، 

أكييييد جميييييع أفييييراد العينيييية الييييذين أجرييييي  عليييييهم الدراسيييية أنييييه بعييييد المشيييياركة فييييي التييييدريب علييييى أسيييياليب 

ى أدائهييييييم تحسييييييينات وأصييييييبح  مزاوليييييية العمييييييل سييييييهلة بالنسييييييبة الوقاييييييية والسييييييلامة المهنييييييية قييييييد هييييييرأ عليييييي

 لديهم، وهذا ما يوضح الأهمية البالتة للتدريب.
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 فرض المؤسسة عقوبات صارمة على غير الملتزمين وسائل الوقاية. (: يوضح23الجدول رقم)

 

مييييين خيييييلال اسيييييتجابات المبحيييييوثين علييييى أن مفسسييييية إنتييييياج وتورييييييع التيييييارات الصيييييناعية  يتهييييح

وحيييييييدة ورقلييييييية تفيييييييرض عقوبيييييييات صيييييييارمة عليييييييى العميييييييال التيييييييير الملتيييييييزمين باسيييييييتخدام وسيييييييائل 

 .%433الوقاية، وذل  بنسبة م وية قدرتب

ميييين خيييييلال النتيييييائج المحصيييييل عليهيييييا نفسييييير إجابيييية المبحيييييوثين حيييييول فيييييرض المفسسييييية عقوبيييييات 

هيييييذا يرجيييييع إليييييى %433ة عليييييى  يييييير الملتيييييزمين بوسيييييائل الوقايييييية، والتيييييي جييييياءت بنسيييييبة صيييييارم

أن مفسسيييية إنتيييياج وتوريييييع التييييارات الصييييناعية وحييييدة ورقليييية وبييييالرجوع إلييييى نتييييائج الجييييدول رقييييم 

( نجييييييد أن المفسسيييييية تهييييييتم بتييييييوفير وسييييييائل السييييييلامة والوقاييييييية المهنييييييية للعمييييييال ل يييييين ميييييين 31)

موعييييية مييييين الشيييييرو  التيييييي تجعيييييل العميييييال محمييييييين مييييين أجيييييل ضيييييمان تفعيلهيييييا تقيييييوم بوضيييييع مج

الأخطيييييييار، انطلاقيييييييا مييييييين سياسيييييييات الرقابييييييية والإشيييييييراف واليييييييردع للمخيييييييالفين لقيييييييوانين وشجيييييييراءات 

السيييييييلامة داخيييييييل المفسسييييييية.كما أكيييييييد مسيييييييفول الأمييييييين والوقايييييييية صيييييييعوبة اليييييييتحكم بيييييييبع  هيييييييذو 

عليييييييى كيييييييل العميييييييال المخالفيييييييات باسيييييييتثناء ارتيييييييداء الخيييييييوذة و الحيييييييذاء الأمنيييييييي، ف نهيييييييا إجباريييييييية 

 بمجرد دخولهم لأماكن العمل.

 %النسبة التكرار البدائل           

 100% 51 نعم
 0% 0 لا

 100% 51 المجموع
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هيييييذا فيييييي مجمليييييه هيييييو تطبييييييق للقيييييوانين والتشيييييريعات الجزائريييييية المتعلقييييية بسيييييلامة المهنيييييية،       

 والتي تنص على: 70في المادة  44-93فنجد من ذل  القانون رقم 

 يييييييتم الترشيييييييح التييييييسديبي للعامييييييل فييييييي حاليييييية ارت ابييييييه أخطيييييياء جسيييييييمة، والتييييييي ترت ييييييب أثنيييييياء -

ومخالفيييييية القييييييوانين وعييييييدم الالتييييييزام بهييييييا، تعتبيييييير علييييييى الخصييييييوص أخطيييييياء جسيييييييمة  العمييييييل

يحتميييييل أن ينجييييير عنهيييييا التسيييييريح بيييييدون مهلييييية، وبيييييدون عيييييلاوات، وهيييييذا إذا ارت يييييب العاميييييل 

 الفعال التالية:

  ،إذا رفييييي  العاميييييل بيييييدون عيييييذر مقبيييييول تنفييييييذ التعليميييييات المرتبطييييية بالتزاماتيييييه المهنيييييية

لهييييييا أضييييييرار جسيييييييمة بالمفسسيييييية، والصييييييادرة ميييييين السييييييلطة والتييييييي قييييييد يلحييييييق ميييييين خلا

 السليمة التي يعينها المستخدم أثناء الممارسة العادية للسلطة. 

والمتعلييييييق بعقوبيييييية  1331جييييييانفي  14المييييييفر  فييييييي  1كمييييييا نجييييييد المرسييييييوم الييييييوراري رقييييييم      

الفصييييييل المباشيييييير عنييييييد مخالفييييييية التعليمييييييات الأمنييييييية سييييييواء المتعلقييييييية بارتييييييداء بوسييييييائل الوقايييييييية 

الفردييييية أو التييييزام الأنظميييية الأمنييييية الخاصيييية بالشييييركة أييييين انخفهيييي  هييييذو المخالفييييات، ، ور ييييم 

 يرجع إلى هبيعة النشا  الممارس والأجهزة المستخدمة.ذل  تقع حواد  وهذا 

 الذي يوضح التزام العمال بتطبيق قوانين وقواعد السلامة المهنية. (:24الجدول رقم)

 %النسبة التكرار البدائل           

 100% 51 نعم
 0% 0 لا

 100% 51 المجموع
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( والمتعلقييييية بميييييا إذا كيييييان 44الجيييييدول رقيييييم )يتبيييييين لنيييييا مييييين خيييييلال الشيييييواهد ال ميييييية الموضيييييحة فيييييي      

يلتييييييييزم العمييييييييال بتطبيييييييييق اللييييييييوائح والقييييييييوانين المتعلقيييييييية بقواعييييييييد السييييييييلامة المهنييييييييية، حيييييييييث أقيييييييير جميييييييييع 

، %433المبحيييييوثين بيييييالتزامهم التيييييام بتطبييييييق قواعيييييد وقيييييوانين السيييييلامة المهنيييييية، وهيييييذا بنسيييييبة قيييييدرت ب 

ق بييييييين الإجييييييراءات التسديبييييييية و العقوبييييييات وهييييييي نسييييييبة مرتفعيييييية جييييييدا تييييييدل علييييييى مييييييدى الارتبييييييا  الوثييييييي

 الصارمة للمفسسة والتزام العمال بتطبيق قواعد السلامة المهنية.

وبنييييياءا عليييييى مخرجيييييات السيييييفال المفتيييييو  اليييييذي أكيييييد لنيييييا العميييييال مييييين خلاليييييه أن التيييييزام العميييييال 

بتطبييييييق اللييييييوائح والقييييييوانين المتعلقيييييية بقواعييييييد السييييييلامة المهنييييييية يعييييييود مجموعيييييية ميييييين العوامييييييل الأساسييييييية 

 اعتبييييييارهم أن الالتييييييزام بتطبيييييييق قواعييييييد السييييييلامة المهنييييييية هييييييو" القاعييييييدة الأولييييييى للسييييييلامة " فنجييييييدوهييييييي: 

" التييييي وضييييح  ميييين خييييلال تحليلهييييا للبنييييد دقححححيو خنححححدودةلباحثيييية " ا ميييين ذليييي  مييييا توصييييل  إليييييه دراسيييية

المتعليييييق بيييييالتزام بارتيييييداء وسيييييائل الوقايييييية الفرديييييية بمناصيييييب العميييييل المدروسييييية، حييييييث أكيييييد  44،  6، 0

ات فيهييييا أ ليييييب أفيييييراد عينييييية البحييييث عليييييى الالتيييييزام بارتيييييدائها فيييييور الشييييروع فيييييي العميييييل وهيييييذا لأن التعليمييييي

والإرشيييييادات المرتبطييييية بالعميييييل لا تقيييييدم مييييين هيييييرف المشيييييرف المباشييييير ومفيييييتؤ الأمييييين إلا بعيييييد ارتيييييداء 

تجنيييييب العقوبيييييات الصيييييارمة التيييييي تفرضيييييها المفسسييييية وكيييييذل   جمييييييع العميييييال لملابيييييس العميييييل اللارمييييية.

عليييييى المخيييييالفين حييييييث أكيييييد لنيييييا بعييييي  العميييييال أن التيييييزامهم بتنفييييييذ القيييييوانين وتعليميييييات السيييييلامة يشيييييكل 

لييييديهم التزامييييا تنظيميييييا وامتثييييالا قانونيييييا لأواميييير مسيييي ولي الأميييين والوقاييييية ولجييييان التفتيييييؤ خشييييية الفصييييل 

ميييين العمييييل أو تسييييليو عقوبييييات أخييييرى، خاصيييية إذا كانيييي  الأعمييييال التييييي يزاولونهييييا تييييتم تحيييي  الإشييييراف 

ة كميييييا يهييييييدف التيييييزام العمييييييال حسيييييب رأيهييييييم إليييييى حماييييييية جمييييييع عناصيييييير الإنتييييياج أي حماييييييي  المباشييييير.

 الأفراد وحماية ممتل ات المفسسة.
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إن الالتيييييييييزام التنظيميييييييييي للعميييييييييال بقواعيييييييييد السيييييييييلامة المهنيييييييييية يمثيييييييييل، رغبييييييييية العاميييييييييل كفيييييييييرد ليييييييييه دور   

اجتميييييياعي، فييييييي يبييييييذل هاقتييييييه وولائييييييه للمنظميييييية كنظييييييام اجتميييييياعي، إذا فهييييييو الحاليييييية التييييييي يصييييييبح ميييييين 

ة المفسسييييية، فالتقييييييد ينجييييير عنيييييه خلالهيييييا العاميييييل مقييييييدا بسعماليييييه والتيييييي مييييين خلالهيييييا ييييييتم تيييييدعيم أنشيييييط

عقوبييييات تفرضييييها المفسسيييية فييييي حاليييية عييييدم الالتييييزام بتطبيييييق قوانينهييييا وميييين بييييين عقوباتهييييا والتييييي صيييير  

بهييييا المشييييرع الجزائييييري فييييي القييييانون المتعلييييق بعلاقييييات العمييييل، الخصييييم ميييين الراتييييب والطييييرد ميييين مكييييان 

 العمل.

 نية:عرض وتحليل البيانات المتعلقة بالفرضية الجزئية الثا-3

(:يوضحححححح سحححححعي المؤسسحححححة لحصحححححول العمحححححال علحححححى  فحححححاءة عاليحححححة بمقتضحححححيات 21الجحححححدول رقحححححم) 
 السلامة المهنية.

 %النسبة التكرار البدائل

نعم   48 %94.1 
 5.9% 3 لا

 100% 51 المجموع
( فار  كبير بين النسبيتين حيث 41من خلال الشواهد ال مية الموضحة في الجدول رقم)  نلاح     

،  يما يخص سعي الإدارة لحصول جميع عمالها على كفاءة %94.4نجد، نسبة الإجابة بنعم قدرت ب 

 %. 1.9عالية في السلامة المهنية، بينما تمثل  الإجابة بلا بنسبة قدرت ب 

حيييييييول سيييييييعي إدارة  %93.4يمكييييييين تفسيييييييير النسيييييييبة العاليييييييية للاسيييييييتجابة المبحيييييييوثين والتيييييييي قيييييييدرت ب  

مفسسيييية إنتيييياج وتوريييييع التييييارات الصييييناعية وحييييدة ورقليييية فييييي حصييييول جميييييع العمييييال علييييى كفيييياءة عالييييية 

، وميييين خييييلال مييييا أكييييدو مسييييفول الوقاييييية 44و 43فييييي السييييلامة المهنييييية، بييييالرجوع إلييييى نتييييائج الجييييدولين 

الصيييييناعي بالمفسسييييية نجيييييد أن مفسسييييية إنتييييياج وتورييييييع التيييييارات الصيييييناعية وحيييييدة ورقلييييية تعتميييييد والأمييييين 
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سييييييعي الإدارة عليييييى عيييييياملين أساسييييييين لرفييييييع مييييين كفيييييياءة العمييييييال حييييييول أسييييياليب السييييييلامة المهنييييييية وهما:

اليييييييدائم لتبسييييييييو وتوضييييييييح أسييييييياليب التوعيييييييية بميييييييا يتناسيييييييب ميييييييع قيييييييدرات الأفيييييييراد والمسيييييييتوى التعليميييييييي، 

الييييييذي يزاولييييييه العامييييييل، وهييييييذا انطلاقييييييا ميييييين الاهتمييييييام الييييييدائم بتفعيييييييل مفهييييييوم الصييييييحة  وهبيعيييييية النشييييييا 

والسييييلامة المهنييييية لييييدى العمييييال ميييين خييييلال تبنييييي سياسيييية الديموميييية فييييي دراسيييية وتقييييييم أسيييياليب التوعييييية 

حيييييث  دوبححححاخ قويححححدر الوقائييييية، ممييييا يسيييياعد فييييي رفييييع وتحسييييين إنتاجييييية العمييييال، وهييييذا مييييا أكدتييييه دراسيييية 

ل تحليلييييييه لنتييييييائج تسييييييا ل حييييييول معرفيييييية مييييييدى مسيييييياهمة ووضييييييو  أسيييييياليب التوعييييييية توصييييييل ميييييين خييييييلا

خهيييييعوا للتيييييدريب اليييييذين الوقائيييييية فيييييي مجيييييال الأمييييين الصيييييناعي، بالاعتمييييياد عليييييى إجابيييييات المبحيييييوثين 

فييييييي مجييييييال الأميييييين الصييييييناعي، توصييييييل إلييييييى مجموعيييييية ميييييين النتييييييائج ميييييين بينهييييييا، هييييييو ضييييييرورة وضييييييو  

صييييحة والسييييلامة المهنييييية، ميييين أجييييل المسيييياهمة فييييي الوقاييييية ميييين أسيييياليب التوعييييية الوقائييييية فييييي مجييييال ال

 إصابات وحواد  العمل والأمراض المهنية.

تنظيم تدريبات دورية للعمال حول الصحة والسلامة المهنية، مما يمكن العمال من فهم   -4

الإجراءات والاحتياهات الوقائية اللارمة بالتالي تشجيعهم على إتباع الشرو  التنظيمية 

ية والوقائية للمفسسة، فسياسة المفسسة وشستراتيجية التدريب الدوري التي تنتهجها والصح

المفسسة التي تقوم على أساس علمي ممنهج، ت سب العمال وتزودهم بمعارف ضرورية في 

مجال الوقاية من الأخطار المهنية، الشيء الذي يهمن سرعة وفعالية في أداء العمال، 

العمالية للممارسة العمل بسسلوب أفهل، وبطريقة  منة واهلاع انطلاقا من تنمية القدرات 

شامل، وهذا ما يسهم في النجا  والاستقرار الو يفي للعامل، هذا كله يعبر عن سياسة 

المتابعة والتقييم الدائم والمدروس وفق أسس ومنطلقات علمية د يقة يت امل فيها جميع 

فراد والأدوات( من أجل رفع الإنتاجية وبالتالي عناصر الإنتاج المادية منها والبشرية ) الأ

 رفع الرو  المعنوية للعامل.
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 اهتمام المؤسسة بتوثيق حوادث العمل في سجلات الطبية لكل العمال. (: يوضح20الجدول رقم)

 %النسبة التكرار البدائل

 96.1% 49 نعم
 3.9% 2 لا

 100% 51 المجموع

 

( المتعليييييييق باهتميييييييام المفسسييييييية بتوثييييييييق حيييييييواد  46خيييييييلال القيييييييراءة الإحصيييييييائية للجيييييييدول رقيييييييم) مييييييين  

العمييييل فييييي السييييجلات الطبييييية ل ييييل العمييييال نلاحيييي  أن أ لبييييية المبحييييوثين أجييييابوا ب" نعييييم" وهييييذا بنسييييبة 

 أجابوا ب"لا". %0.9، في حين نجد ما نسبته %96.4قدرت ب 

( وبالاعتميييييييياد علييييييييى إجابييييييييات المبحييييييييوثين 46ميييييييين خييييييييلال القييييييييراءة السوسيييييييييولوجية للجييييييييدول رقييييييييم )    

نلاحيييي  أن مفسسيييية إنتيييياج وتوريييييع التييييارات الصييييناعية وحييييدة ورقليييية تهييييتم وتييييولي اهتمامييييا بالتييييا بتوثيييييق 

حيييييواد  العميييييل فيييييي السيييييجلات الطبيييييية للعميييييال، الشييييييء اليييييذي يسيييييمح بمتابعييييية العميييييال وتقيييييييم حيييييالتهم، 

ا ييييييدخل ضيييييمن الخيييييدمات الصيييييحية التيييييي تقيييييدمها المفسسييييية، هيييييذا ميييييا أكيييييدو لنيييييا مسيييييفول مصيييييلحة وهيييييذ

الوقايييييية والأمييييين الصيييييناعي بالمفسسييييية، حييييييث أكيييييد أن توثييييييق المفسسييييية لحيييييواد  العميييييل فيييييي سيييييجلات 

العميييييل يسيييييمح بالحفيييييا  عليييييى السيييييلامة الصيييييحية للعاميييييل مييييين إصيييييابات حيييييواد  العميييييل، ويسييييياهم فيييييي 

ت وا ثييييييييار الجانبييييييييية ل صييييييييابة التييييييييي تعييييييييرض إليهييييييييا العامييييييييل ويسييييييييمح حماييييييييية العامييييييييل ميييييييين انعكاسييييييييا

بمتابعتهييييا باسييييتمرار، هييييذا مييييا يبييييرر سياسيييية الوقاييييية والحماييييية للعامييييل ، ميييين أي شيييييء يصيييييب العمييييال 

أثنيييياء تييييسديتهم لمهييييامهم، وتييييوفير كييييل مييييا يلييييزم ميييين إجييييراءات تنظيمييييية وشييييرو  فنييييية فييييي بي يييية العمييييل، 

ة العمييييال ميييين خييييلال ضييييمان العمييييال الأكفيييياء وضييييمان سيييييرورة كمييييا يسيييياهم فييييي المحافظيييية علييييى صييييح

العمييييل ، ممييييا يحفييييز العامييييل علييييى بييييذل مجهييييود أكبيييير فييييي عملييييه حييييين يجييييد كييييل ميييين رقابيييية وتوجيهييييات 
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المسيييييفولين بالمفسسييييية التيييييي ت يييييون فيييييي صيييييالح العامل.كميييييا يتخليييييل هيييييذا السيييييفال سيييييفال تسكييييييدي للنتيييييائج 

 المتوصل إليها.

 بة المستمرة لمدى التزام العمال بشروط السلامة المهنية.حول المراق(: 27الجدول رقم)

( حيييييول 47مييييين خيييييلال القيييييراءة الإحصيييييائية لشيييييواهد ال ميييييية الموضيييييحة فيييييي رقيييييم )نلاحييييي   - 

إنتييييياج وتورييييييع التيييييارات الصيييييناعية وحيييييدة المرا بييييية المسيييييتمرة التيييييي يقيييييوم بهيييييا المسيييييفولين فيييييي مفسسييييية 

ورقليييييية لمرا بيييييية مييييييدى التييييييزام العمييييييال بشييييييرو  السييييييلامة المهنييييييية، حيييييييث نجييييييد أن جميييييييع العمييييييال أجييييييابوا 

وأكييييييدوا علييييييى وجييييييود مرا بيييييية شييييييديدو ودورييييييية لمتابعيييييية التييييييزام العمييييييال بقييييييوانين السييييييلامة المهنييييييية، وهييييييذا 

، وهييييييييذا مييييييييا يوضييييييييح سياسيييييييية المفسسيييييييية فييييييييي المرا بيييييييية والمتابعيييييييية الفعلييييييييية %433بنسييييييييبة قييييييييدرت ب 

الميدانييييية لشييييرو  السييييلامة المهنييييية فييييي بي يييية العمييييل، حيييييث أكييييد لنييييا أ لبييييية المبحييييوثين أن هنيييياو لجييييان 

مرا بيييية وتفتييييييؤ ، كمفيييييتؤ الوقايييييية ...الييييي ، هيييييذا ميييييا يبيييييرر دورهيييييم الأساسيييييي فيييييي الوقيييييوف عليييييى بعييييي  

لعمييييييال بيييييالنظم الأمنيييييية المبرمجييييية الخاصيييييية بالمفسسييييية سيييييواء الشخصييييييية أو الحقيييييائق المتعلقييييية بيييييالتزام ا

التنظيميييييييية، وهيييييييي مرا بييييييية عينيييييييية ميدانيييييييية لا تخهيييييييع لبيييييييرامج رمنيييييييية محيييييييددة ، هيييييييذا ميييييييا مييييييين شيييييييسنه 

المحافظييييييية عليييييييى سيييييييلامة عناصييييييير الإنتييييييياج الماديييييييية والبشيييييييرية ، والرفيييييييع مييييييين درجييييييية اليييييييوعي الوقيييييييائي 

دائميييييية ومسييييييتمرة خشييييييية التعييييييرض لعقوبييييييات ميييييين هييييييرف للعمييييييال ، كييييييذل  يهييييييع العامييييييل فييييييي حيطيييييية 

المسيييييفولين، كميييييا تعتبييييير الرقابييييية أحيييييد الو يييييائأ الأساسيييييية الأربعييييية التيييييي تت يييييون منهيييييا العمليييييية الإداريييييية 

 %النسبة التكرار البدائل           

 100% 51 نعم

 0% 0 لا

 100% 51 المجموع
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وهيييييم التخطييييييو، التنظييييييم ، التوجييييييه والرقابييييية، فعمليييييية الرقابييييية هيييييي عنصييييير أساسيييييي فيييييي حمايييييية العاميييييل 

علمييييييية مدروسيييييية، لهييييييمان حماييييييية أكثيييييير للعامييييييل ميييييين باعتبارهييييييا نظييييييام مبنييييييي علييييييى أسيييييياليب و ليييييييات 

( يفكييييييدون ميييييين خييييييلال إجابييييييات 44( و )40أخطييييييار عديييييييدة، وكييييييل ميييييين الجييييييدولين السييييييابقين بالييييييذكر )

المبحيييييييوثين عليييييييى وجيييييييود سياسييييييية رقابيييييييية صيييييييارمة وششيييييييراف يسيييييييمح بيييييييردع المخيييييييالفين لقيييييييوانين وقواعيييييييد 

 السلامة المهنية داخل المفسسة.

 دورية للعمال المؤسسة لفحوصات الطبيةيوضح إجراء (:20الجدول رقم)

( أن جمييييييع العميييييال أكيييييدوا 48نلاحييييي  مييييين خيييييلال الشيييييواهد ال ميييييية الموضيييييحة فيييييي الجيييييدول رقيييييم )      

أنهيييييييم يسيييييييتفيدون مييييييين فحوصيييييييات هبيييييييية دوريييييييية مييييييين هيييييييرف المفسسييييييية وهيييييييذا بنسيييييييبة م ويييييييية قيييييييدرت 

 .%433ب

ميييين خييييلال القييييراءة السوسيييييولوجية للنتييييائج يمكيييين تفسييييير ذليييي  ميييين خييييلال البييييدائل الموضييييحة فييييي       

أقييييييروا  %4.69الجييييييدول والتييييييي جيييييياءت نسييييييبها حسييييييب إجابييييييات المبحييييييوثين حيييييييث نجييييييد أن مييييييا نسييييييبته 

باسييييتفادتهم ميييين فحوصييييات هبييييية أسييييبوعيا، ويعييييود هييييذا إلييييى العمييييال الييييذين تعرضييييوا لإصييييابات حديثيييية، 

فحوصيييييييييات هبيييييييييية تقيييييييييوم ب جرائهيييييييييا المفسسييييييييية شيييييييييهريا، وهيييييييييذا بنسيييييييييبة قيييييييييدرت ب  فيييييييييي حيييييييييين نجيييييييييد

 
 الاحتمالات  

 %النسبة المةوية التكرارات      
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وهييييي متابعيييية تقييييوم بهييييا المفسسيييية للعمييييال الييييذين تعرضييييوا لحييييواد  عمييييل مختلفيييية والتييييي ميييين 46.91%

الممكيييييين أن تشييييييكل مصييييييدر خطيييييير علييييييى صييييييحتهم وسييييييلامتهم وعلييييييى أداء المفسسيييييية وشنتاجيتهييييييا، لهييييييذا 

كمييييا أكيييييد لنييييا مسيييييفول مصيييييلحة الوقاييييية والأمييييين الصيييييناعي تقييييوم المصيييييالح المختصيييية بمتابعييييية حيييييالتهم، 

أن هنيييياو فحوصييييات خاصيييية بييييبع  العمييييال تجييييرى كييييل سييييتة أشييييهر، وتخييييص هييييذو الفحوصييييات المييييرأة 

الحامييييييييل ، المييييييييرأة المرضييييييييعة، العمييييييييال الييييييييذين يعنييييييييون ميييييييين أمييييييييراض مزمنيييييييية فهييييييييم يخهييييييييعون كييييييييذل  

متتيييييير السييييين نجيييييد ف ييييية لفحوصيييييات كيييييل سيييييتة أشيييييهر لتسكيييييد مييييين ميييييدى كفييييياءتهم، كيييييذل  بيييييالرجوع إليييييى 

سيييينة فهييييم كييييذل  يجييييرون فحوصييييات كييييل سييييتة أشييييهر، كمييييا نجييييد  11كبيييييرة ميييين العمييييال أعمييييارهم فييييو  

كييييييذل  العمييييييال الييييييذين يزاولييييييون أعمييييييال شيييييياقة داخييييييل المفسسيييييية، والعمييييييال الييييييذي يزاولييييييون نشييييييا  ليلييييييي) 

 كالحراسيييييية( ، كييييييذل  السييييييائقين فهييييييم تجييييييرى لهييييييم فحوصييييييات كييييييل سييييييتة أشييييييهر ، كمييييييا نجييييييد مييييييا نسييييييبته

يخهيييييعون لفحوصيييييات سييييينوية، وهيييييذو فحوصيييييات يخهيييييع لهيييييا جمييييييع العميييييال فيييييي المفسسييييية  84.06%

،  88/37مييييين القيييييانون  0فهيييييي فحوصيييييات أكيييييد عليييييى ضيييييرورتها القيييييانون الجزائيييييري مييييين خيييييلال الميييييادة 

وهييييي فحوصييييات يجريهييييا العمييييال عنييييد هبيييييب العمييييل تسييييمح بدراسيييية حييييالتهم الصييييحية لتسكييييد ميييين درجيييية 

هتميييييام البيييييال  اليييييذي تولييييييه المفسسييييية للعميييييال وحرصيييييها الشيييييديد عليييييى المتابعييييية كفييييياءتهم، وهيييييذا يبيييييرر الا

الدوريييييية لتنفييييييذ بيييييرامج الوقايييييية والأميييييان فيييييي أمييييياكن العميييييل ، وتقيييييديمها للخيييييدمات الوقائيييييية واحتياهيييييات 

ال فيلييييية لحمايييييية الفيييييرد مييييين مخييييياهر العميييييل وهيييييي إصيييييابات العميييييل والأميييييراض المهنيييييية التيييييي تنيييييتج مييييين 

 ا  معين.جراء ممارستهم لنش
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 (: حول مراقبة المؤسسة لآلات العمل وأجهزة السلامة المهنية.22الجدول رقم)

( أن جميع العمال 49من خلال القراءة الإحصائية للشواهد ال مية الموضحة في الجدول رقم )نلاح      

، %433أقروا ب جراء المفسسة لمرا بة وصيانة  لات العمل وأجهزة السلامة، وهذا بنسبة م وية قدرت ب 

( حيث أجاب أ لب المبحوثين أن المرا بة ت ون يوميا، وهذا 11للجدول رقم) وهذا ما تسكدو البدائل التابعة 

أكدوا على أن المرا بة والصيانة تجرى شهريا،  %01.43، كما نجد ما نسبته %40.14بنسبة قدرت ب 

في حين أجاب بع  المبحوثين بسن مرا بة وصيانة معدات العمل وأدوات السلامة المهنية في المفسسة 

 .%14.69،وهذا بنسبة قدرت بتجر سنويا

( أن مفسسيييييية إنتيييييياج وتوريييييييع 49يتبييييييين لنييييييا ميييييين خييييييلال القييييييراءة السوسيييييييولوجية للجييييييدول رقييييييم )       

التيييييارات الصيييييناعية وحيييييدة ورقلييييية، تيييييولي أهميييييية كبييييييرة لعمليييييية المرا بييييية والصييييييانة لييييي لات العميييييل مييييين 

ل إجابييييات المبحييييوثين الييييذين جهيييية ولأدوات السييييلامة المهنييييية ميييين جهيييية أخييييرى، وهييييذا مييييا نجييييدو ميييين خييييلا

أكييييد أ لبيييييتهم بييييسن المرا بيييية والصيييييانة تجييييرى بشييييكل يييييومي الشيييييء الييييذي يوضييييح الاهتمييييام البييييال  الييييذي 

تولييييييييه المفسسييييييية حفا يييييييا عليييييييى سيييييييلامة عناصييييييير الإنتييييييياج الماديييييييية والبشيييييييرية، حييييييييث تيييييييفدي الصييييييييانة 

ع تعطيييييييل ا لات، وكشيييييييأ والمرا بييييييية المسيييييييتمرة والدوريييييييية لييييييي لات ووسيييييييائل السيييييييلامة المهنيييييييية إليييييييى منييييييي
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مصيييييادر الخطييييير الشييييييء اليييييذي يجنيييييب العاميييييل الوقيييييوع فيييييي أخطيييييار مهنيييييية وحيييييواد  العميييييل المختلفييييية، 

وهيييييذا ميييييا ينيييييدرج فيييييي إهيييييار الوقايييييية الإسيييييتبا ية، بالتيييييالي ضيييييمان اسيييييتمرارية الإنتييييياج وضيييييمان اسيييييتقرار 

ثلييييية فيييييي المرا بييييية وحمايييييية العميييييال مييييين مختليييييأ الأخطيييييار المهنيييييية انطلاقيييييا مييييين سياسييييية المفسسييييية المتم

الدورييييية ل ليييييات الصييييحة والسييييلامة المهنييييية فييييي المفسسيييية التييييي تعبيييير فييييي مجملهييييا عيييين الف يييير الأمنييييي 

والثقافييييية المنييييييية الوقائييييييية التييييييي تقييييييوم عليهييييييا سياسييييييات واسييييييتراتيجيات المفسسيييييية، وبييييييالرجوع إلييييييى دراسيييييية 

اهيييييا، حيييييث توصيييييل  إليييييى أن نجيييييد نتييييائج متيييييايرة لنتيييييائج الدراسيييية التيييييي أجرين سحححححلامة أمينحححححة   الباحثيييية 

مفسسييييية التيييييي أجيييييرت فيهيييييا الدراسييييية لا تيييييولي أهميييييية لعمليييييية المرا بييييية والصييييييانة  لات وأدوات السيييييلامة 

المهنييييية، فهييييي تجييييري مرا بيييية وصيييييانة ليييي لات فقييييو عنييييد توقفهييييا الشيييييء الييييذي يعييييد فييييي أساسييييه مصييييدر 

ميييين    دقححححيو خنححححدودة  حثييييةخطييير والييييذي يييييفدي إلييييى وقييييوع حييييواد  مهنييييية للعمييييال، وهييييذا مييييا تسكييييدو البا

خيييييييلال إجابيييييييات المبحيييييييوثين عييييييين التسيييييييا ل المتعليييييييق باليييييييدور اليييييييذي تلعبيييييييه صييييييييانة ا لات والماكينيييييييات 

والأجهييييييزة التقنييييييية فييييييي تفييييييادي الحييييييواد  توصييييييل  إلييييييى أن مجمييييييل حييييييواد  العمييييييل التييييييي وقعيييييي  فييييييي 

 ة.المفسسة التي أجرت فيها الدراسة يعود سببها الرئيسي إلى نقص الصيانة والمرا ب

كميييييا أكيييييد لنيييييا مسيييييفول الوقايييييية والأمييييين الصيييييناعي بالمفسسييييية خيييييلال المرحلييييية الاسيييييتطلاعية حييييييث      

أن عملييييييات المرا بييييية والصييييييانة تخهيييييع لطبيعييييية ا لات ومعيييييدات السيييييلامة، فهنييييياو ميييييثلا معيييييدات ييييييتم 

صييييييييانتها كيييييييل سيييييييتة أشيييييييهر كقيييييييارورات الإهفييييييياء، كميييييييا أن عمليييييييية الصييييييييانة تيييييييتم مييييييين هيييييييرف عميييييييال 

ي خبيييييرة عاليييييية هييييييذا كليييييه مييييين أجييييييل تيييييوفير وتنفييييييذ كافيييييية اشيييييتراهات الصيييييحة والسييييييلامة مختصيييييين وذو 

المهنيييييية التيييييي ت فيييييل  لييييييا تيييييوفير بي ييييية  منييييية تحقيييييق الوقايييييية مييييين المخييييياهر للعنصييييير الميييييادي والبشيييييري، 

كمييييييا أن السييييييلامة المهنييييييية كميييييينهج علمييييييي يسييييييعى إلييييييى تثبييييييي  الف يييييير الأمنييييييي والييييييوعي الوقييييييائي لييييييدى 

مهم بمهيييييامهم، وفيييييي خهييييييم تعايشيييييهم ميييييع المقومييييييات الماديييييية ل نتييييياج ميييييين أدوات العييييياملين، أثنييييياء  يييييييا
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وميييييواد وا لات، التيييييي تحميييييل بيييييين ثناياهيييييا خطيييييرا يهيييييدد حيييييياتهم، هكيييييذا يبيييييرر اليييييدور الأساسيييييي لسيييييلامة 

 المهنية.

 يوضح تنظيم المؤسسة تدريبات دورية حول الأمن والسلامة.  (:22الجدول رقم)

( نلاحييييييي  أن 13للشيييييييواهد ال ميييييييية الموضيييييييحة فيييييييي الجيييييييدول رقيييييييم ) مييييييين خيييييييلال القيييييييراءة الأوليييييييية      

جميييييع العمييييال أكييييدوا بييييسن مفسسيييية إنتيييياج وتوريييييع التييييارات الصييييناعية وحييييدة ورقليييية تيييينظم وبشييييكل دوري 

، بييييالرجوع إلييييى %433تييييدريبات حييييول الأميييين والسييييلامة المهنييييية لصييييالح العمييييال وهييييذا بنسييييبة قييييدرت ب

نلاحيييييييي  أن  البييييييييية العمييييييييال أكيييييييدوا علييييييييى أن المفسسيييييييية تجييييييييري ( 10البيييييييدائل التابعيييييييية للجييييييييدول رقيييييييم )

، فيييييي حيييييين نجيييييد بعييييي  المبحيييييوثين أجيييييابوا بيييييسن %44.61تيييييدريبات كيييييل سييييينة وهيييييذا بنسيييييبة قيييييدرت ب

، كميييييييا نجيييييييد كيييييييذل  مجموعييييييية مييييييين %03.77التيييييييدريبات ت يييييييون أسيييييييبوعيا وهيييييييذا بنسيييييييبة م ويييييييية بلتييييييية 

 .%14.64رت ب المبحوثين أن التدريبات السلامة تجري شهريا وهذا بنسبة قد

(، أن المفسسيييييية تيييييولي أهميييييية كبيييييييرة  13يمكييييين تفسيييييير النتييييييائج المتوصيييييل مييييين خييييييلال الجيييييدول رقيييييم)  

لتيييييدريب الييييييدوري علييييييى  ليييييييات ووسييييييائل الأميييييين وسييييييلامة الشييييييء الييييييذي يكييييييون لييييييه تييييييسثير مباشيييييير علييييييى 

 كفييييياءة العميييييال مييييين خيييييلال رييييييادة وعيييييي العاميييييل وتجدييييييد مكتسيييييباته مييييين خيييييلال إدراكيييييه التيييييام للمخييييياهر

 %النسبة المةوية التكرارات       الاحتمالات
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المهنيييييية و لييييييات السيييييلامة، وهيييييذا هيييييو المنطلييييييق الأساسيييييي اليييييذي يلعبيييييه التيييييدريب عليييييى أدوات السييييييلامة 

المهنييييية فيييييي ترسيييييي  الثقافيييية الأمنيييييية الوقائيييييية ليييييدى العمييييال، وشيجييييياد نيييييوع ميييين الاسيييييتقلالية ليييييدى العميييييال 

ابييييييية تمكييييييينهم مييييييين الإبيييييييداع والابت يييييييار بالتيييييييالي الرفيييييييع مييييييين كفييييييياءتهم ورفيييييييع مييييييين إنتييييييياجهم، كميييييييا أن إج

المبحيييييوثين فيييييي أ لبيتهيييييا بيييييسن المفسسييييية تجيييييري تيييييدريبات بشيييييكل سييييينوي يمكييييين تفسييييييرو مييييين خيييييلال ميييييا 

وضييييييحه مسييييييفول الوقاييييييية والأميييييين الصييييييناعي بالمفسسيييييية خييييييلال المرحليييييية الاسييييييتطلاعية حيييييييث أكييييييد أن 

التييييييييدريبات ت ييييييييون سيييييييينوية لجميييييييييع عمييييييييال المفسسيييييييية، وأسييييييييبوعيا لفريييييييييق الوقاييييييييية والأميييييييين الصييييييييناعي 

ار مييييدى جيييياهزيتهم، كمييييا يييييتم تنظيييييم تييييدريبات كييييل سييييتة أشييييهر بالتنسيييييق مييييع الحماييييية بالمفسسيييية لاختبيييي

 المدنية بحسب القانون الجزائري.

أن هنيييياو علاقيييية وثيقيييية بييييين التييييدريب الييييدوري علييييى وسييييائل  دوبححححاخ قويححححدر كمييييا أكييييدت دراسيييية الباحييييث 

تيييييدريب حقيييييق لهيييييم السيييييلامة المهنيييييية، والوقايييييية مييييين حيييييواد  العميييييل حييييييث أكيييييد مختليييييأ المبحيييييوثين أن ال

اسيييييتقرار فيييييي مجابهييييية حيييييواد  العميييييل، وسييييياهم فيييييي تعلييييييمهم أسييييياليب تدخليييييية فعالييييية، كميييييا هيييييرأ عليييييى 

أداءهييييييييم تحسييييييييينات وأصييييييييبح  مييييييييزاولتهم للعمييييييييل سييييييييهلة، فالتييييييييدريب المسييييييييتمر والييييييييدوري علييييييييى أدوات 

حقيييييق السييييلامة المهنييييية هدفييييه الرئيسييييي هييييو الرفييييع ميييين جاهزييييية وكفيييياءة الأفييييراد، وتنمييييية وعيييييهم بسييييية ت

الهييييييدف ال لييييييي العييييييام وهييييييو تحقيييييييق الأميييييين الصييييييناعي بالتييييييالي رفييييييع الييييييرو  المعنوييييييية للعمييييييال وريييييييادة 

إنتاجيييييية المفسسييييية، وهيييييذا ميييييا يفكيييييد المبيييييدأ اليييييذي تقيييييوم علييييييه نظريييييية التنظييييييم العلميييييي للعميييييل" لتيييييايلور" 

 بسن تدريب العمال يساهم في إنجار أعمالهم بسسلوب علمي صحيح.     

مييييع نتييييائج الدراسيييية بنيييياءا علييييى   دقححححيو خنححححدودة  تييييائج التييييي توصييييل  إليهييييا الباحثيييية ولقييييد اختلفيييي  الن 

التسيييييا ل الميييييرتبو بالتيييييدريب الخييييياص بالوقايييييية مييييين حيييييواد  العميييييل والأمييييين الصيييييناعي، حييييييث توصيييييل  

ميييين خييييلال إجابيييية المبحييييوثين إلييييى أن المفسسيييية محييييل دراسييييتها لا تييييولي اهتمامييييا كبيييييرا لتييييدريب العمييييال 
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يييييية مييييين الأخطيييييار المهنيييييية سيييييواء كيييييان تيييييدريبا داخلييييييا أو خارجييييييا. إن للتيييييدريب عليييييى عليييييى الأمييييين والوقا

 ليييييييات الأميييييين الصييييييناعي دور كبييييييير فييييييي المحافظيييييية علييييييى صييييييحة العمييييييال وسييييييلامتهم ميييييين الأخطييييييار 

والحييييييواد  المهنييييييية، بالتييييييالي الأميييييين الصييييييناعي أهدافييييييه وقائييييييية بالدرجيييييية الأولييييييى تمنييييييع وقييييييوع إصييييييابات 

 التسثير على العامل وصحته، وعلى كفاءته الإنتاجية بصفة عامة. والحواد  مهنية من شسنها

 (: يوضح تحديد خطة وإجراءات العمل المطلوبة.22الجدول رقم)

( أن أ لبيييييية المبحيييييوثين أقيييييروا بيييييسن  14مييييين خيييييلال القيييييراءة الإحصيييييائية للجيييييدول رقيييييم )  نلاحييييي        

المفسسيييية تقييييوم بعقييييد اجتماعييييات لتحديييييد خطيييية العمييييل المطلوبيييية والمناسييييبة، وهييييذا بنسييييبة م وييييية قييييدرت 

 .%1.9، في حين أجاب  خرون" بلا " بنسبة قدرت ب%94.41ب 

( أن المفسسييييييييية تقيييييييييوم بعقيييييييييد 14لجيييييييييدول رقيييييييييم ) يتبيييييييييين مييييييييين خيييييييييلال القيييييييييراءة السوسييييييييييولوجية ل      

اجتماعيييييات لتحدييييييد وخطييييية وشجيييييراءات العميييييل المطلوبييييية والمناسيييييبة،والتي هيييييي فيييييي أساسيييييها تهيييييدف إليييييى 

تنظيييييييم العمييييييل وكييييييذل  هييييييي أداة رقابييييييية لمرا بيييييية مييييييدى التييييييزام العيييييياملين بشييييييرو  السييييييلامة المهنييييييية قبييييييل 

  كيييييييدو النتيييييييائج التيييييييي توصيييييييل  إليهيييييييا الباحثييييييية مزاولييييييية العمل،كيييييييذل  أداة لتوعيييييييية الأمنيييييييية، وهيييييييذا ميييييييا تس

حييييييييث توصيييييييل  مييييييين خيييييييلال إجابييييييية المبحيييييييوثين إليييييييى أن التعليميييييييات والإرشيييييييادات دقحححححححيو خنحححححححدودة  

المرتبطييييية بالعميييييل لا تقيييييدم مييييين هيييييرف المشيييييرف المباشييييير عليييييى أعميييييال ومفيييييتؤ المييييين إلا بعيييييد ارتيييييداء 

نتظييييييام عنييييييد كييييييل حصيييييية عمييييييل جمييييييع العمييييييال ملابييييييس العمييييييل والوقاييييييية اللارميييييية، كمييييييا أنهيييييم يتلقييييييون با

 %النسبة التكرار الاحتمالات 

 94.12% 48 نعم
 5.9% 3 لا

 100% 51 المجموع
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خاصيييية إذا كانيييي  المهييييام والواجبييييات المهنييييية تتهييييمن أخطييييار مفكييييدة سييييواء تعلييييق الأميييير بالعامييييل ذاتييييه 

أو أجهيييييزة العميييييل وأدواتيييييه المسيييييتعملة أو ب يييييية المناصيييييب المجييييياورة، فالمسييييي ولين لا يتوقفيييييون عييييين تقيييييديم 

ات المرتبطيييييية بييييييه بسيييييييطة ولا الإرشييييييادات والتوجيهييييييات الهييييييرورية مهمييييييا كانيييييي  هبيعيييييية العمييييييل والواجبيييييي

 تشكل خطر على الممارس ومنصبه.    

وهيييييذا ميييييا أكيييييدو " تيييييايلور " حييييييث ييييييرى أنيييييه لا ينبتيييييي تيييييرو حريييييية أداء العميييييل ل يييييل عاميييييل بيييييل لا       

بيييييد مييييين تحدييييييد الطريقييييية المثليييييى لأدائيييييه، وهيييييذا بهيييييدف تنفييييييذ الأعميييييال بدرجييييية عاليييييية مييييين الدقييييية ودرج 

الأسييييييلوب ميييييين التنظيييييييم بشييييييكل كبييييييير بمييييييا يسييييييمى دراسييييييات الحركيييييية  عالييييييية ميييييين الأمييييييان، وارتييييييبو هييييييذا

والييييييزمن، والتييييييي كانيييييي  تعتمييييييد علييييييى تحليييييييل هيييييير  العمييييييل والمييييييواد والتجهيييييييزات، قصييييييد العمييييييل بطريقيييييية 

أكثيييير اقتصييييادية وبسقييييل جهييييد، وب نتيييياج أكبيييير. كمييييا أكييييد لنييييا بعيييي  العمييييال أن  تحديييييد خطيييية وشجييييراءات 

العميييييل كميييييا أنهيييييا وسييييييلة تسييييياهم فيييييي تسيييييهيل العميييييل  العمييييل يكيييييون حسيييييب الحاجييييية لهيييييا وحسيييييب هبيعييييية

 وكذل  نشر الوعي الوقائي لدى العمال. 

 :الثالثةعرض وتحليل البيانات المتعلقة بالفرضية الجزئية  -4
 يوضح المسؤول عن تكوين العمال على لآلات العمل وأدوات السلامة. (:22الجدول رقم) -

 

 

 

 

 

 %النسبة التكرار المسؤول عن تدريب العمال

 9.80% 5 عمال عاديين

 90.20% 46 مختصين

 100% 51 المجموع
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( أن أ لبييييييية  11) نلاحيييييي  ميييييين خييييييلال المعطيييييييات الإحصييييييائية الموضييييييحة فييييييي الجييييييدول              

المبحييييييييوثين صييييييييرحوا بييييييييسن المسييييييييفول عيييييييين ت ييييييييوينهم علييييييييى اسييييييييتعمال ا لات وتييييييييدريبهم علييييييييى أدوات 

، فييييييي حييييييين أقيييييير  خييييييرون بييييييسن %93.13بنسييييييبة قييييييدرت ب السييييييلامة المهنييييييية هييييييم المختصييييييين، وذليييييي  

الت يييييييوين عليييييييى اسيييييييتعمال ا لات العميييييييل والتيييييييدريب عليييييييى أدوات السيييييييلامة المهنيييييييية يكيييييييون مييييييين هيييييييرف 

 .%9.83عمال عاديين، وهذا بنسبة م وية قدرت ب 

( أن المفسسييييية تيييييولي اهتماميييييا  11يتبيييييين لنيييييا مييييين خيييييلال القيييييراءة السوسييييييولوجية للجيييييدول رقيييييم )       

تيييييييييا لت يييييييييوين العميييييييييال وتيييييييييدريبهم عليييييييييى اسيييييييييتعمال  لات العميييييييييل، وأدوات السيييييييييلامة المهنيييييييييية وهيييييييييذا بال

ب سييييييينادها مسيييييييفولية التيييييييدريب إليييييييى متخصصيييييييين بالمفسسييييييية ، يمتل يييييييون خبيييييييرة مهنيييييييية ودرايييييييية كاملييييييية 

بجوانييييييييب ا ليييييييية ميييييييين حيييييييييث تشييييييييتيلها ومختلييييييييأ مكوناتهييييييييا الشيييييييييء الييييييييذي يكسييييييييب العمييييييييال الطريقيييييييية 

تيييييييي تجنيييييييب العميييييييال التعيييييييرض لإصيييييييابات مييييييين أن ت يييييييون سيييييييببا فيييييييي إنهييييييياء والمنهجيييييييية  الصيييييييحيحة، ال

حييييياتهم المهنييييية، كمييييا يسييييهم المختصييييين فييييي تقييييديم معلومييييات كا ييييية وشيصييييالها للعمييييال بطريقيييية سييييريعة 

وسيييييليمة مييييين حييييييث اميييييتلاكهم القيييييدرة عليييييى الإبيييييداع والابت يييييار والقيييييدرة عليييييى تيييييدريب العميييييال ل لميييييامهم 

لسيييييييلامة و الأمييييييين الصيييييييناعي، وهيييييييذا ميييييييا أكيييييييدو بعييييييي  العميييييييال بظيييييييروف العميييييييل، و بجمييييييييع جوانيييييييب ا

ومسيييييييفول الأمييييييين الصيييييييناعي بالمفسسييييييية عليييييييى أن المفسسييييييية تعتميييييييد عليييييييى التخصصيييييييين فيييييييي عمليييييييية 

الت يييييوين والتيييييدريب مييييين حييييييث أنهيييييم يمتل يييييون الخبيييييرة ال ا يييييية والمعرفييييية العلميييييية بطريقييييية تشيييييتيل ا لييييية 

ة اللارمييييييية للحفيييييييا  عليييييييى عناصييييييير الإنتييييييياج وهريقييييييية عملهيييييييا، وكيييييييذل  بالاحتياهيييييييات الأمنيييييييية الوقائيييييييي

الماديييييية والبشيييييرية، وهيييييذا باعتميييييادهم عليييييى قاعيييييدة السيييييلامة أولا، وهيييييذا ميييييا تفكيييييدو المبييييياد  التيييييي جييييياءت 

بهيييييييا نظريييييييية التنظييييييييم العلميييييييي للعميييييييل) الإدارة العلميييييييية( "لتيييييييايلور" وخاصييييييية مبيييييييدأ التخصيييييييص وتقيييييييييم 

لعمييييييال علييييييى معرفيييييية الطريقيييييية وشجييييييراءات العمييييييل، الييييييذي يكييييييون لييييييه فعالييييييية ودور كبييييييير فييييييي مسيييييياعدة ا

العمييييل الصييييحيحة التييييي تسييييهم فييييي ريييييادة الإنتيييياج وال فيييياءة فييييي العمييييل، أي ضييييمان أداء العمييييل بكفيييياءة 
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عاليييييية وبطييييير  علميييييية ممنهجييييية تيييييوفيرا للوقييييي  ورييييييادة للفعاليييييية الرفيييييع مييييين إنتاجيييييية المفسسييييية،وهذا ميييييا 

أن الت يييييوين مييييين هيييييرف مختصييييييين " حيييييييث توصيييييل  إليييييى  سحححححلامة أمينحححححةتوصيييييل  دراسييييية الباحثييييية " 

يسييييهم فييييي تثبييييي  الأمييييان والطمسنينيييية فييييي قلييييوب العيييياملين، كمييييا يسييييهم فييييي تعايشييييهم بسمييييان مييييع الأدوات 

والمييييييواد وا لات التييييييي ميييييين الممكيييييين أن ت ييييييون أسيييييياس مصييييييدرا للخطيييييير، كمييييييا أنييييييه يسييييييهم فييييييي حماييييييية 

ذل  الحفيييييا  عليييييى العنصييييير البشيييييري مييييين الإصيييييابات الناجمييييية عييييين مخييييياهر المحيطييييية ببي ييييية العميييييل، كييييي

مقومييييات الإنتيييياج المادييييية ميييين أجهييييزة ومعييييدات ميييين التلييييأ. فميييين أهييييم الشييييرو  الهاميييية لبييييرامج الت ييييوين 

والتيييييييدريب ملائمييييييية الموضيييييييوعات ميييييييع المسيييييييتوى الدراسيييييييي والثقيييييييافي للعميييييييال، وحسييييييين اختييييييييار وسيييييييائل 

عاميييييل مييييين التيييييدريب، والميييييدرب، وهيييييو ميييييا يجعيييييل تيييييوفير  يمييييية عميييييل مناسيييييبة تيييييفثر إيجابيييييا عليييييى أداء ال

 خلال ريادة وتيرة العمل وكذا الرفع من كفاءته وفعاليته.

 (:استجابة الإدارة لاقتراحات العمال حول الأمن والسلامة المهنية.23الجدول رقم)

( أن أ لبييييييية المبحييييييوثين أكييييييدوا علييييييى  10ميييييين خييييييلال القييييييراءة الإحصييييييائية للجييييييدول رقييييييم )  نلاحيييييي     

أن المفسسييييييية تسيييييييتجيب لاقتراحيييييييات العميييييييال بخصيييييييوص الأمييييييين والسيييييييلامة فيييييييي العميييييييل، وهيييييييذا بنسيييييييبة 

، أجيييييييابوا بيييييييسن اسيييييييتجابة الإدارة لمقترحيييييييات %40.4، فيييييييي حيييييييين نجيييييييد ميييييييا نسيييييييبته %16.9قيييييييدرت ب 

 السلامة المهنية في المفسسة ت ون  "أحيانا".العمال بخصوص الأمن و 

حتمالاتالا  النسبة التكرار 

 56.9% 29 نعم

 43.1% 22 أحيانا

 100% 51 المجموع
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( أن إجابيييييية أ لبييييييية المبحييييييوثين  10يتبييييييين لنييييييا ميييييين خييييييلال القييييييراءة السوسيييييييولوجية للجييييييدول رقييييييم )     

بيييييسن الإدارة تيييييولي أهميييييية لاقتراحيييييات العميييييال حيييييول مقتهييييييات السيييييلامة المهنيييييية بالمفسسييييية  يعيييييود هيييييذا 

ة وشدراكهييييييا ل همييييييية الأميييييين الصييييييناعي داخييييييل المفسسيييييية، إلييييييى القناعيييييية ال بيييييييرة التييييييي تنتهجهييييييا المفسسيييييي

وهييييذا مييييا يسيييياهم فييييي وضييييع خطييييو واسييييتراتيجيات ميييين شييييسنها المحافظيييية علييييى مقومييييات الإنتيييياج المادييييية 

( نجييييييد أن المفسسييييية تعتميييييد علييييييى الاجتماعيييييات الشيييييييء  37والبشيييييرية، وبيييييالرجوع إلييييييى الجيييييدول رقيييييم ) 

 م حول الصحة والسلامة المهنية في المفسسة.الذي يسمح للعمال بطر  انشتالاتهم واقتراحاته

إن اهتمييييييام المفسسيييييية بالاسييييييتماع لمقترحييييييات العمييييييال هدفييييييه الأساسييييييي هييييييو وضييييييع خطييييييو وبنيييييياء       

اسيييييييتراتيجيات مييييييين شيييييييسنها تيييييييوفير الحمايييييييية ال املييييييية والشييييييياملة ل يييييييل عناصييييييير الإنتييييييياج وفيييييييي مقيييييييدمتها 

لتنظيميييييية والعملييييييات الإنتاجيييييية، ل يييييل العنصييييير البشيييييري اليييييذي يعتبييييير المحيييييور الأساسيييييي فيييييي العملييييييات ا

هييييذو التييييدابير الوقائييييية وبمييييا يكفييييل تحقيييييق ال فاييييية الإنتاجييييية ويييييفمن أسييييباب التقييييدم والاردهييييار. وهييييذا مييييا 

 ( " انظر الملحق ".17تسكدو إجابة المبحوثين في الجدول رقم )

 يوضح هدف المؤسسة من توفير أدوات السلامة المهنية.(:24الجدول رقم)

 

          

 

                    

 

 %النسبة التكرار الاتحتمالا
 %43 43 الاهتمام بسلامة العمال

 %22 22 تطبيق قوانين العمل
 %22 22 تجنب تكاليف العمل

 %24 24 زيادة الإنتاجية

 %222 / المجموع
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( نلاحيييييييي  أن  14ميييييييين خييييييييلال المعطيييييييييات الإحصييييييييائية الموضييييييييحة فييييييييي الجييييييييدول رقييييييييم )             

أ لبيييييية المبحيييييوثين صيييييرحوا بيييييان تيييييوفير المفسسييييية لوسيييييائل و أدوات الوقايييييية الهيييييدف منيييييه هيييييو الاهتميييييام 

، ميييييييين جهيييييييية أخييييييييرى صيييييييير   خييييييييرون بييييييييسن تييييييييوفير %40بسييييييييلامة العمييييييييال، وذليييييييي  بنسييييييييبة قييييييييدرت ب 

المهنيييييييية للعميييييييال هدفيييييييه رييييييييادة الإنتاجيييييييية، وهيييييييذا بنسيييييييبة م ويييييييية قيييييييدرت ب المفسسييييييية لأدوات السيييييييلامة 

مييييين المبحيييييوثين أكيييييدوا بيييييسن تيييييوفير المفسسييييية لأدوات السيييييلامة %11، فيييييي حيييييين نجيييييد ميييييا نسيييييبته 14%

صييييييرحوا بييييييسن تييييييوفير %44للعيييييياملين هدفييييييه تطبيييييييق القييييييوانين، وفييييييي مجمييييييل كييييييل هييييييذا نجييييييد مييييييا نسييييييبته 

 ساسي تجنب الت اليخ.وسائل الوقاية والسلامة للعمال هدفه الأ

( يتبييييييين أن  18ميييييين خييييييلال القييييييراءة السوسيييييييولوجية للمعطيييييييات الموضييييييحة فييييييي الجييييييدول رقييييييم )       

أ لبييييية المبحييييوثين أكييييدوا أن هييييدف المفسسيييية الأساسييييي ميييين تييييوفير أدوات ووسييييائل الوقاييييية للعمييييال هيييييو 

نيييييية عليييييى تيييييوفير بي ييييية الاهتميييييام بسيييييلامة العميييييال وهيييييذا ميييييا يعكيييييس إسيييييتراتيجية وسياسيييييات المفسسييييية المب

عميييييل  منييييية وخاليييييية مييييين الأخطيييييار لهيييييمان سيييييلامة العميييييال، وذلييييي  انطلاقيييييا مييييين أنهيييييم جيييييوهر العمليييييية 

الإنتاجييييييييية فمفسسيييييييية إنتيييييييياج وتوريييييييييع التييييييييارات الصييييييييناعية وحييييييييدة ورقليييييييية تهييييييييع سييييييييلامة العمييييييييال ميييييييين 

نجييييد أن  الأخطييييار ميييين ضييييمن أولوياتهييييا المهميييية التييييي تسييييطرها المفسسيييية، وبييييالرجوع إلييييى مييييا تقييييدم ذكييييرو

القاعييييدة الأولييييى فييييي المفسسيييية هييييي قاعييييدة السييييلامة أولا، وهييييذا الييييذي يسيييياهم فييييي اسييييتقرار العمييييال والحييييد 

ميييييين دوران العمييييييل ، وهييييييذا مييييييا يتهييييييح أكثيييييير ميييييين خييييييلال أحييييييد اسييييييتراتيجيات المفسسيييييية المتمثييييييل فييييييي 

التييييييييدريب الييييييييدوري للعمييييييييال علييييييييى ا لات و المعييييييييدات الموجييييييييودة وذليييييييي  لتقليييييييييل ميييييييين فييييييييرص حييييييييدو  

ت، انطلاقييييييا ميييييين وضييييييع برنييييييامج تييييييدريبي للعمييييييال عيييييين كي ييييييية التشييييييتيل والييييييتحكم فييييييي الأجهييييييزة، إصييييييابا

وكي يييييييية اسيييييييتخدام أدوات مكافحيييييييية الحرائيييييييق فييييييييي حيييييييالات الطيييييييوار ، والاسييييييييتخدام الصيييييييحيح للمعييييييييدات 

الوقائيييييية، وهييييييذا مييييين شييييييسنه بنيييييياء عنصييييير بشييييييري مفهييييييل وواع. فيييييي حييييييين يمكيييييين تفسيييييير إجابيييييية بعيييييي  

 ة هدفها الأساسي هو ريادة الإنتاجية.المبحوثين إلى أن المفسس
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كميييييا تعيييييود إجابييييية عميييييال  خيييييرين اليييييذين صيييييرحوا بيييييسن تيييييوفير المفسسييييية لأدوات السيييييلامة المهنيييييية        

للعميييييال الهيييييدف منيييييه هيييييو تطبييييييق قيييييوانين العميييييل، وهيييييذا ميييييا لمسيييييناو خيييييلال الجولييييية الاسيييييتطلاعية بيييييسن 

وهيييييذا انطلاقيييييا مييييين أن المشيييييرع الجزائيييييري  المفسسييييية تطبيييييق وبصيييييرامة قيييييوانين العميييييل والسيييييلامة المهنيييييية،

أولييييى اهتمامييييا كبيييييرا لموضييييوع الأميييين الصييييناعي و ليييييات الحماييييية والوقاييييية للعمييييال ميييين مخيييياهر العمييييل، 

فتطبييييييييق الصيييييييارم لقيييييييوانين ومتطلبيييييييات السيييييييلامة ييييييييفدي إليييييييى رييييييييادة إنتاجيييييييية المفسسييييييية انطلاقيييييييا مييييييين 

 يمييييا ترجيييييع إجابيييية بعيييي  المبحييييوثين بيييييسن  الاسييييتجابة لمتطلبييييات الوقاييييية، وتعزييييييز الحييييوار الاجتميييياعي.

هيييييدف المفسسييييية الأساسيييييي هيييييو تجنيييييب ت ييييياليخ العميييييل إليييييى وهيييييذا مييييين حييييييث أن تيييييوفر وسيييييائل الوقايييييية 

يجنيييييب وقيييييوع حيييييواد  وخسيييييائر فيييييي عناصييييير الإنتييييياج ماديييييية كانييييي  أو بشيييييرية، كميييييا يجنيييييب المفسسييييية 

ميييييا يمكييييين أن نسيييييتنتجه  المصييييياريخ والت ييييياليخ الباهظييييية التيييييي ت يييييون مييييين جيييييراء حيييييواد  العمل.بالتيييييالي

هييييييو أن المفسسيييييية الفعاليييييية والإسييييييتراتيجية هييييييي المفسسيييييية التييييييي تهييييييتم بالاسييييييتثمار فييييييي المييييييورد البشييييييري 

انطلاقييييييا ميييييين لاهتمييييييام بتييييييوفير  ييييييروف عمييييييل لائقيييييية ووسييييييائل حماييييييية  ميييييين أجييييييل تقييييييديم العمييييييال لأداء 

 مستدام وتحقيق كفاءة في استتلال الموارد المتاحة.

 فر المؤسسة على أجهزة أمن وسلامة حديثة.يوضح تو (:21الجدول رقم)

 

       

 

 

 

 %النسبة التكرار البدائل

 90.2% 46 نعم

  9.8% 5 لا

 100% 51 المجموع
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( أن مجميييييييييل  11نلاحييييييييي  مييييييييين خيييييييييلال الشيييييييييواهد ال ميييييييييية الموضيييييييييح فيييييييييي الجيييييييييدول رقيييييييييم )          

المبحييييييوثين أجييييييابوا بييييييسن المفسسيييييية تتييييييوفر علييييييى تجهيييييييزات وأدوات أميييييين وسييييييلامة حديثيييييية، وهييييييذا بنسييييييبة 

 .%9.8، في حين أجاب  خرون ب "لا" بنسبة م وية قدرت ب %93.13قدرت ب 

(أن مفسسييييييية إنتييييييياج وتورييييييييع  11يتبيييييييين لنيييييييا مييييييين خيييييييلال القيييييييراءة السوسييييييييولوجية للجيييييييدول رقيييييييم )      

ية تتييييوفر علييييى تجهيييييزات ووسييييائل أميييين وسييييلامة حديثيييية، وهييييذا مييييا يفكييييد علييييى اهتمييييام التييييارات الصييييناع

المفسسييييييية بمواكبييييييية التطيييييييورات العلميييييييية فيييييييي مجيييييييال الأمييييييين الصيييييييناعي، نتيجييييييية التقنييييييييات المسيييييييتحدثة 

والمسييييييتخدمة فييييييي هييييييذا المجييييييال، نجييييييد ذليييييي  واضييييييحا ميييييين خييييييلال مييييييا أكييييييدو مسييييييفول الوقاييييييية والأميييييين 

مفسسييييييييية عليييييييييى  لات حديثييييييييية، وهيييييييييذا مييييييييين خيييييييييلال اسيييييييييتتلال الصيييييييييناعي بالمفسسييييييييية عليييييييييى تيييييييييوفر ال

الت نولوجييييييا فيييييي انجيييييار بعييييي  العملييييييات الوقائيييييية وبعييييي  العملييييييات التيييييي تيييييدخل فيييييي إهيييييار العملييييييات 

الإنتاجييييية، بهييييدف تقليييييل ميييين تييييدخل العامييييل فييييي انجييييار عييييدد كبييييير ميييين المهييييام الخطييييرة والتييييي تسيييياهم 

 المخاهر الموجودة في بي ة العمل.في الحفا  على المورد البشري من تعرضه لمختلأ 

 يوضح عوائق تطبيق الأمن الصناعي. (:20الجدول رقم)

 %النسبة التكرار الاحتمالات 
 %22.22 23 عدم تطبيق القوانين

 %21.02 27 نقص الخبرة لدى العامل
الظروف الفيزيقية)حرارة، 

 رطوبة، ضوضاء(
27 24.77% 

نقص الوعي الوقائي لدى 
 العامل

23 22.22% 

 %27.43 22 قدم الآلات والوسائل
 %222 / المجموع
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( والمتعلييييييق بييييييالعوائق التييييييي تواجييييييه مفسسيييييية إنتيييييياج  16نلاحيييييي  ميييييين خييييييلال الجييييييدول رقييييييم )          

وتوريييييييع التييييييارات الصييييييناعية وحييييييدة ورقليييييية، وتحييييييول دون تح يقهييييييا لسياسيييييياتها واسييييييتراتيجياتها الأمنييييييية، 

حولهييييا، فنجيييييد أ لبيييييية العميييييال أكييييدوا عليييييى أن عوائيييييق تطبييييييق الأمييييين جابيييييات المبحيييييوثين إحيييييث تباينييييي  

الصييييييناعي بالمفسسيييييية، هييييييي الظييييييروف الفيزي ييييييية)من حييييييرارة، رهوبيييييية، ضوضيييييياء( وهييييييذا بنسييييييبة م وييييييية 

فييييييي حييييييين أرجييييييع  خييييييرون بييييييسن العوائييييييق الأساسييييييية هييييييي عييييييدم تطبيييييييق القييييييوانين  %14.77قييييييدرت ب 

، فييييييي حييييييين أجيييييياب %14.43قييييييدرت ب  ونقييييييص الييييييوعي الوقييييييائي لييييييدى بعيييييي  العمييييييال، وهييييييذا بنسييييييبة

 خييييييرون بيييييييسن تطبييييييييق الأميييييين الصيييييييناعي بالمفسسييييييية تعييييييود إليييييييى قيييييييدم ا لات والوسييييييائل، وهيييييييذا بنسيييييييبة 

أن معيقييييييييييات تطبيييييييييييق سياسييييييييييات الأميييييييييين  %41.63، كمييييييييييا أكييييييييييد مييييييييييا نسييييييييييبته  %47.40قييييييييييدرت ب 

 الصناعي بالمفسسة هي نقص الخبرة لدى بع  العمال.

( يتبيييييين لنيييييا أن الظيييييروف الفيزي يييييية هيييييي مييييين 11مييييين خيييييلال القيييييراءة السوسييييييولوجية للجيييييدول رقيييييم)      

أهيييييييم المعيقيييييييات التيييييييي تحيييييييول دون تطبييييييييق المييييييين الصيييييييناعي بالمفسسييييييية وهيييييييا حسيييييييب إجابييييييية  أ لبيييييييية 

المبحيييييوثين، وهيييييذا راجيييييع إليييييى هبيعييييية النشيييييا  الصيييييناعي والإنتييييياجي اليييييذي يقتهيييييي تعاميييييل العاميييييل ميييييع 

ومييييييع بي ييييية فيزي يييييية تتسييييييم بيييييالحرارة العاليييييية، وميييييين خيييييلال ربيييييو هييييييذا العنصييييير بالعنصيييييير  ميييييواد خطيييييرة،

المتعليييييييق بقيييييييدم ا لات والوسيييييييائل نجيييييييد أن ا لات تسييييييياهم كيييييييذل  وبشيييييييكل كبيييييييير فيييييييي ت يييييييوين  يييييييروف 

فيزي يييييييية  يييييييير ملائمييييييية للعاميييييييل، وخاصييييييية الهوضييييييياء العاليييييييية، وهيييييييذا ميييييييا لاحظنييييييياو خيييييييلال المرحلييييييية 

الاهتميييييييييام بتحسيييييييييين الظيييييييييروف الفيزي يييييييييية للعميييييييييل والمحيطييييييييية بالعاميييييييييل الاسيييييييييتطلاعية للمفسسييييييييية ، إن 

كالإضيييياءة والتهوييييية والحييييرارة، تسيييياهم فييييي التقليييييل ميييين حييييواد  العمييييل. كمييييا يمكيييين تفسييييير إجابيييية بعيييي  

المبحيييييوثين بيييييسن أهيييييم المعيقيييييات التيييييي تحيييييول دون تطبييييييق سياسيييييات الأمييييين الصيييييناعي بالمفسسييييية هيييييي 

ونقيييييص اليييييوعي الوقيييييائي ليييييدى بعييييي  العميييييال بالتيييييالي يكيييييون عيييييدم احتيييييرام القيييييوانين مييييين هيييييرف العميييييال 

العنصييييير البشيييييري سيييييببا رئيسييييييا فيييييي الحيييييواد  المهنيييييية بالمفسسييييية مييييين خيييييلال الإهميييييال واللامبيييييالاة مييييين 
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هيييييرف بعييييي  العمييييييال وذهنييييييات السيييييلبية التييييييي يتمييييييز بهيييييا بعيييييي  العميييييال مييييين خييييييلال عيييييدم التييييييزامهم 

ي بهييييييييم إلييييييييى إهمييييييييال ارتييييييييداء أحذييييييييية بقواعييييييييد السييييييييلامة وخاصيييييييية فييييييييي فصييييييييل الصيييييييييخ والحييييييييرارة يييييييييفد

وال مامييييييييات الوا ييييييييية..ال ، بحجيييييييية الحييييييييرارة المرتفعيييييييية بالتييييييييالي التعييييييييرض لحيييييييياد  ل يييييييين نظييييييييرا لطبيعيييييييية 

المفسسييييية التيييييي تتسيييييم بصيييييرامة فيييييي المرا بييييية وتطبييييييق القيييييوانين عليييييى العميييييال أدى كيييييل هيييييذا إليييييى رفيييييع 

بعيييييي  العمييييييال معيقييييييا الييييييوعي الأمنييييييي الوقييييييائي لييييييدى العمييييييال. كمييييييا يعييييييد عامييييييل نقييييييص الخبييييييرة لييييييدى 

للمفسسييييية فيييييي تطبييييييق اسيييييتراتيجياتها الأمنيييييية الوقائيييييية ، بالتيييييالي نجيييييد تزاييييييد حيييييواد  العميييييل ليييييدى ف ييييية 

العميييييال الجييييييدد وخاصييييية الشييييييباب سييييييببه الرئيسيييييي هييييييو نقييييييص الخبيييييرة لييييييدى بعيييييي  العميييييال، لهييييييذا نجييييييد 

اج وهريقييييية المفسسييييية تيييييفهر تيييييدريبات دوريييييية للعميييييال بهيييييدف إكسيييييابهم معرفييييية كا يييييية بمقتهييييييات الإنتييييي

التعاميييييل ميييييع ا لات وشيييييرو  السيييييلامة والوقايييييية اللارمييييية. وبميييييا أننيييييا اعتميييييدنا عليييييى سيييييفال مفتيييييو  فقيييييد 

تبييييين لنييييا أن هنيييياو معيقييييات جديييييدة تحييييول دون تنفيييييذ المفسسيييية لسياسيييياتها وخططهييييا الأمنييييية الوقائييييية، 

دى العمييييييال ألا وهيييييي الييييييروتين الييييييومي والييييييذي ينييييييتج عنيييييه ضييييييتوهات مهنيييييية بالتييييييالي إرهييييييا  وتعيييييب ليييييي

واليييييذي ييييييفثر عليييييى التوافييييييق المهنيييييي للعاميييييل فيييييييفدي بالعاميييييل إليييييى ابت يييييار هيييييير  مختصيييييرة مييييين أجييييييل 

إتمييييام العمييييل، والتييييي ت ييييون سييييببا رئيسيييييا فييييي وقييييوع حييييواد  خطييييرة للعمييييال لافتقارهييييا للمنهجييييية العلمييييية 

وهيييييو عيييييدم الصيييييحيحة، بالتيييييالي انخفييييياض فالإنتاجيييييية، وفيييييي كفييييياءة الأفيييييراد، كميييييا نجيييييد معيقيييييا  خييييير ألا 

تقيييييييم المخييييياهر المتتييييييرة التيييييي تتسيييييم بالديناميكيييييية والتيييييي تظهييييير نتائجهيييييا و ثارهيييييا السيييييلبية فيييييي فتيييييرات 

بعيييييييدة، وفييييييي مراحييييييل متقدميييييية، ويييييييدخل فييييييي ت وينهييييييا العديييييييد ميييييين العوامييييييل، وهييييييذا مييييييا يسييييييتلزم علييييييى 

يو المفسسييييييية وضيييييييع اسيييييييتراتيجيات وقائيييييييية تتسيييييييم بالديناميكيييييييية لمجابهييييييية مختليييييييأ التتييييييييرات، فيييييييي محييييييي

 العمل وبي ة الفيزي ية للعمل، والتي من شسنها الحفا  على مقومات الإنتاج البشرية والمادية.
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 :ثانيا: مناقشة نتائج الدراسة على ضوء الفرضيات

 :قشة وتفسير نتائج الفرضية الأولىمنا       

 مييييييين خيييييييلال استعراضييييييينا للجيييييييداول المتعلقييييييية بالفرضيييييييية الجزئيييييييية الأوليييييييى والتيييييييي مفادهيييييييا "     

هنحححاط خطحححر واسحححتراتيجيات عامحححة تتبعهحححا مؤسسحححة أنتحححاج وتوزيحححع الغحححازات الصحححناعية وححححدة 

" وميييين خييييلال الإجابيييية عيييين التسييييا لات ورقلححححة فيمححححا يخححححص الأمححححن والسححححلامة المهنيححححة للعمححححال

(، 44(، )40(، )41(، )44(، )43(، )39(، )38) (،37(، )36(، )31التاليييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييية: )

(، والتيييييييي نهيييييييدف مييييييين خلالهيييييييا إليييييييى ال شيييييييأ عييييييين اسيييييييتراتيجيات وسياسيييييييات التيييييييي 46(، )41)

تتبعهييييييا المفسسيييييية للحفيييييييا  علييييييى أمييييييين وسييييييلامة العمييييييال، بحييييييييث توصييييييلنا إليييييييى مجموعيييييية مييييييين 

 السياسيييييييات التيييييييي تعتميييييييدها المفسسييييييية لتحقييييييييق أعليييييييى درجيييييييات الأمييييييين الصيييييييناعي وهيييييييي تيييييييوفير

وسييييائل الوقاييييية للعمييييال والتييييي تعتبيييير ميييين العوامييييل الأساسييييية والمسيييياهمة فييييي الحييييد ميييين الأخطييييار 

التيييييي قييييييد تسيييييببها المعييييييدات وا لات عليييييى العمييييييال ، كيييييذل  تنظيييييييم نشييييياهات تحسيسييييييية ووضييييييع 

بييييرامج تدريبييييية والتييييي تسييييهم فييييي رفييييع ميييين كفيييياءة العمييييال وهييييذا مييييا يفكييييدو كييييل ميييين الجييييدول رقييييم 

دقححححيو الييييوعي الوقييييائي لييييدى العمييييال وهييييذا مييييا أكدتييييه دراسيييية الباحثيييية " ( بهييييدف نشيييير39(، )37)

كلمحححا زاد الحححوعي الوقحححائي لححححدى العمحححال  لمحححا قلححححت " انطلاقيييا مييين فرضيييها اليييذي مفييييادو" خنحححدودة

"، خلصييييي  إلييييى تواجيييييد درجيييية عاليييييية ميييين اليييييوعي الوقييييائي ليييييدى العمييييال انطلاقيييييا حححححوادث العمحححححل

تييييييييي سيييييييياهم  فييييييييي التييييييييزام العمييييييييال بتطبيييييييييق ميييييييين اسييييييييتفادة العمييييييييال ميييييييين البييييييييرامج التوعوييييييييية ال

الإرشييييييادات الوقائييييييية والتعليمييييييات الأمنييييييية بالتييييييالي انخفيييييياض حييييييواد  العمييييييل بالمفسسيييييية. اهتمييييييام 

المفسسييييية بتيييييوفير واسيييييتحدا  هياكيييييل الأمييييين والسييييييلامة المهنيييييية التيييييي مييييين شيييييسنها تيييييوفير الجييييييو 

ل مييييييين خيييييييلال السييييييليم اليييييييذي يسييييييياعد علييييييى العميييييييل انطلاقيييييييا ميييييين تيييييييسمين المفسسييييييية لبي يييييية العمييييييي
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تزوييييييدها بكافييييية مسيييييببات الأمييييين والسيييييلامة خاصييييية اسيييييتحداثها لوحيييييدة الأمييييين الصيييييناعي، كيييييذل  

ميييين ضييييمن البييييرامج التييييي تعتمييييد عليهييييا المفسسيييية هييييي وضييييع قييييوانين وشجييييراءات تنظيمييييية والتييييي 

تسييييييهم فيييييييي نشييييييير التيييييييزام اليييييييو يفي للعميييييييال انطلاقيييييييا مييييييين التزاميييييييه بتطبييييييييق الإجيييييييراءات الأمنيييييييية 

ل الالتييييزام بارتييييداء معييييدات الوقاييييية والحماييييية) مثييييل القفييييارات، خييييوذة ، الأقنعيييية الوقائييييية ميييين خييييلا

( والتييييييي تسييييييهم 46( و)41الوقائييييييية،...ال ( وهييييييذا مييييييا أكدتييييييه النتييييييائج الموضييييييحة فييييييي الجييييييدول )

 في المحافظة على صحتهم وسلامتهم انطلاقا من أنهم جوهر العملية الإنتاجية.  

تنتج أن الفرضييييييية الأولييييييى والتييييييي كانيييييي  محييييييل دراسيييييية واختبييييييار بنيييييياءا علييييييى هييييييذو النتييييييائج نسيييييي -     

 .صحتها من عدمها، فقد أثبت  الدراسة الميدانية صحتها

   :ثانيةمناقشة وتفسير نتائج الفرضية ال 

مييييييين خيييييييلال استعراضييييييينا للشيييييييواهد ال ميييييييية وبعيييييييد تفريييييييي  البيانيييييييات المتحصيييييييل عليهيييييييات والمتعلقييييييية 

مؤسسحححححة إنتحححححاج وتوزيحححححع الغحححححازات الصحححححناعية وححححححدة تهحححححتم بالفرضيييييية الثانيييييية والتيييييي مفادهيييييا" 

" ، ورقلحححححة بالمتابعحححححة الدائمحححححة لمحححححدى تنفيحححححذ بحححححرامج وسياسحححححات الأمحححححن والسحححححلامة المهنيحححححة

(، 10(، )11(، )13(، )49(، )48(، )47وانطلاقييييييييا ميييييييين الإجابيييييييية علييييييييى التسييييييييا لات التالييييييييية )

ال وهييييييذا انطلاقييييييا (، يتبييييييين لنييييييا أن المفسسيييييية تييييييولي أهمييييييية كبيييييييرة لصييييييحة والسييييييلامة للعميييييي14)

متابعتهيييييا الدائمييييية لميييييدى تنفييييييذ وتطبييييييق بيييييرامج وسياسيييييات السيييييلامة المهنيييييية بالمفسسييييية وهيييييذا ميييييا 

( والييييييييذي ي يييييييييس  مفشيييييييير ميييييييين أهييييييييم 47توضييييييييحه إجابييييييييات المبحييييييييوثين علييييييييى التسييييييييا ل رقييييييييم )

مفشييييييرات هييييييذو الفرضييييييية" التييييييدريب الييييييدوري علييييييى السييييييلامة المهنييييييية"،والمتمثل فييييييي: هييييييل تسييييييعى 

لحصييييييييول جميييييييييع العمييييييييال فييييييييي موقييييييييع العمييييييييل عييييييييل كفيييييييياءة عالييييييييية بمقتهيييييييييات  الإدارة جاهييييييييدة

ميييييييين المبحييييييييوثين أن المفسسيييييييية تعتمييييييييد  %94.4السييييييييلامة المهنييييييييية، حيييييييييث جيييييييياءت نتائجييييييييه أن 
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عليييييى سياسييييية الديمومييييية فيييييي التيييييدريبات الدوريييييية بصيييييفته عمليييييية أساسيييييية ييييييتم مييييين خلالهيييييا تنميييييية 

تشيييييييجيعهم عليييييييى الالتيييييييزام بشيييييييرو  وتطيييييييوير المعلوميييييييات والمعيييييييارف والمهيييييييارات ليييييييدى العميييييييال و 

التنظيميييييييية التيييييييي تهيييييييمن سيييييييلامتهم انطلاقيييييييا مييييييين تنميييييييية القيييييييدرات العمليييييييية والعلميييييييية للممارسييييييية 

أعمييييييالهم بسسييييييلوب أفهييييييل وبطريقيييييية  منيييييية واهييييييلاع شييييييامل، كمييييييا أن التييييييدريب هييييييو إسييييييتراتيجية 

وكييييذل   أمنييييية وشسييييتراتيجية متابعيييية فييييي المفسسيييية يمكيييين العمييييال ميييين تعلييييم أسيييياليب تدخلييييية فعاليييية

الاسييييتخدام الصييييحيح والييييتحكم فييييي الأجهييييزة خاصيييية فييييي حييييالات الطييييوار ، وهييييذا مييييا تسكييييد كييييذل  

(، نجيييييد  ليييييية 13( و)48(. وبيييييالرجوع إليييييى التسيييييا ل رقيييييم )10مييييين خيييييلال نتيييييائج الجيييييدول رقيييييم )

أخييييرى ميييين  ليييييات المتابعيييية التييييي تعتمييييد عليهييييا المفسسيييية ألا وهييييي  لييييية الت فييييل الصييييحي، وهييييذا 

البيييييات المبحيييييوثين بالتسكييييييد عليييييى اهتميييييام المفسسييييية بتوثييييييق حيييييواد  العميييييل مييييين خيييييلال إجابيييييات 

فييييييي السييييييجلات الطبييييييية للعمييييييال وتسكيييييييدهم علييييييى إجييييييراء المفسسيييييية لفحوصييييييات دورييييييية للعيييييياملين، 

هييييذا مييييا يسييييهم فييييي تحسييييين الأوضيييياع النفسييييية والمهنييييية للعامييييل، ويجعلييييه أقييييل عرضيييية لحييييواد  

 العمل.

(  لييييية أخييييرى ميييين  ليييييات 49بحييييوثين علييييى التسييييا ل رقييييم )كمييييا يتبييييين لنييييا ميييين خييييلال إجابيييية الم  

المتابعيييية وهييييي سياسيييية الإشييييراف التييييي تسييييمح بمرا بيييية مييييدى التييييزام العمييييال وبشييييكل دائييييم ومسييييتمر 

بشييييرو  السييييلامة المهنييييية فييييي أثنيييياء تسديتييييه لمهامييييه داخييييل المفسسيييية، كمييييا يتبييييين لنييييا ميييين خييييلال 

تعتمييييييدها المفسسيييييية ألا وهييييييي المرا بيييييية (  لييييييية متابعيييييية أساسييييييية 10الرجييييييوع إلييييييى التسييييييا ل رقييييييم )

والصييييييييانة الدوريييييييية لييييييي لات العميييييييل ومعيييييييدات السيييييييلامة وهيييييييي تيييييييدخل ضيييييييمن سياسيييييييات تقيييييييييم 

المسييييييبق ل خطييييييار ممييييييا يسييييييمح بوقاييييييية العيييييياملين ميييييين الأخطييييييار المهنييييييية و التعييييييرض لحييييييواد  

 العمل، بالتالي الحفا  على عناصر الإنتاج مادية كان  أم بشرية.
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و النتييييييائج المحصييييييل عليهييييييا نفكييييييد صييييييد  الفرضييييييية الجزئييييييية الثانييييييية والتييييييي بنيييييياءا علييييييى هييييييذ    

تهححححتم مؤسسححححة إنتححححاج وتوزيححححع الغححححازات الصححححناعية وحححححدة ورقلححححة بالمتابعححححة الدائمححححة  مفادهييييا"

 ".لمدى تنفيذ برامج وسياسات الأمن والسلامة المهنية

 :الثالثةمناقشة وتفسير نتائج الفرضية  -3

ميييييين خييييييلال مييييييا سييييييبق ذكييييييرو، وبعييييييد تفرييييييي  البيانييييييات المحصييييييل عليهييييييا واستعراضيييييينا للجييييييداول         

هنحححححاط معوقحححححات تواجحححححه مؤسسحححححة إنتحححححاج وتوزيحححححع المتعلقييييية بالفرضيييييية الجزئيييييية الثالثييييية والتيييييي مفادهيييييا" 

تبيييين لنيييا و الغحححازات الصحححناعية وححححدة ورقلحححة تححححول دون تحقيحححق الأمحححن والسحححلامة المهنيحححة للعمحححال  ،

(، أن المفسسييييييييية تواجيييييييييه جملييييييييية 03(، )19(، )18(، )17(، )16(، )11التسيييييييييا لات التاليييييييييية: ) نتيييييييييائج

ميييييين المعيقييييييات والتييييييي تحييييييول دون تطبيقهييييييا لبييييييرامج وسياسييييييات الأميييييين الصييييييناعي فييييييي المفسسيييييية وهييييييذا 

عليييييييى الييييييير م مييييييين وجيييييييود نجاعييييييية فيييييييي تطبييييييييق تشيييييييريعات الأمييييييين الصيييييييناعي فيييييييي المفسسييييييية وقناعييييييية 

صييييييناعي، وأسييييييب ية فييييييي مجمييييييل العمليييييييات والخطييييييو الإدارييييييية والتنظيمييييييية، المسيييييي ولين بسهمييييييية الأميييييين ال

وحرصيييييها عليييييى مواكبييييية التسيييييارعات والتطيييييورات العلميييييية فيييييي مجيييييال الأمييييين والسيييييلامة المهنيييييية وسيييييعيها 

(، 16(، )11لتنميييييية اليييييوعي الأمنييييييي الوقيييييائي لييييييدى العميييييال، وهيييييذا مييييييا تسكيييييدو نتييييييائج الجيييييداول التالييييييية )

(17( ،)18( ،)19.) 

( أن هنيييييياو مجموعيييييية ميييييين المعيقييييييات نييييييذكر 03 هييييييرت إجابيييييية المبحييييييوثين علييييييى التسييييييا ل رقييييييم )أ -   

منهيييييا الظيييييروف الفيزي يييييية وهيييييي مييييين أهيييييم المعيقيييييات والتيييييي هيييييي نتييييياج هبيعييييية النشيييييا  الصيييييناعي اليييييذي 

يقتهييييييي التعامييييييل مييييييع ا لات ضييييييخمة والتييييييي تسييييييهم بشييييييكل كبييييييير فييييييي ت ييييييوين  ييييييروف فيزي ييييييية  ييييييير 

م بعيييييييي   لات الإنتييييييياج بالمفسسيييييييية، وهييييييييذا حسيييييييب إجابيييييييية أ لييييييييب ملائمييييييية للعامييييييييل خاصيييييييية ميييييييع قييييييييد

، كميييييييا نجيييييييد نقيييييييص اليييييييوعي الوقيييييييائي ليييييييبع  العميييييييال وعيييييييدم احتيييييييرامهم  %14.77المبحيييييييوثين بنسيييييييبة 
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للقييييوانين ميييين أهييييم العوامييييل والعوائييييق التييييي ت ييييون سييييببا فييييي مخيييياهر وحييييواد  مهنييييية خطيييييرة بالمفسسيييية. 

ى المفسسيييية أن تييييولي لهييييا أهمييييية بالتيييية والتييييي وفييييي  ييييل كييييل هييييذو المعيقييييات هنيييياو معيقييييات ينبتييييي عليييي

ت تسييييييي هابعييييييا دينامكيييييييا و تتسييييييم بالديموميييييية ألا وهييييييي الييييييروتين اليييييييومي الييييييذي يواجييييييه العامييييييل والييييييذي 

يسيييهم فييييي ت يييوين مشييييكلات وتييييوترات نفسيييية تصيييييب العاميييل فييييي بي يييية العميييل، والتييييي تيييفدي إلييييى ت ييييوين 

توافييييق المهنييييي لديييييه، كمييييا نجييييد معيييييق  خيييير لييييه ضييييتو  وأرمييييات مهنييييية للعامييييل وبالتييييالي التييييسثير علييييى ال

تييييييييسثير بييييييييال  علييييييييى العملييييييييية الإنتاجييييييييية والتنظيمييييييييية بالمفسسيييييييية وعلييييييييى اسييييييييتمرارية المفسسيييييييية ألا وهييييييييو 

المخييييياهر المتتييييييرة التيييييي تتسيييييم بالديناميكيييييية والتيييييي هيييييي أحيييييد أهيييييم أسيييييباب حيييييواد  العميييييل وهيييييذا نظيييييرا 

يجيات وسياسييييات تسخييييذ هابعييييا ديناميكيييييا فييييي لتطورهييييا المسييييتمر والمتسييييارع، لهييييذا تتطلييييب وضييييع اسييييترات

الأداء. وعلييييييه بنييييياءا عليييييى هيييييذو النتيييييائج المحصيييييل عليهيييييا نفكيييييد تحقيييييق الفرضيييييية الجزئيييييية الثالثييييية والتيييييي 

هنحححاط معوقحححات تواجحححه مؤسسحححة إنتحححاج وتوزيحححع الغحححازات الصحححناعية وححححدة ورقلحححة تححححول دون  مفادهيييا"

 ". تحقيق الأمن والسلامة المهنية للعمال

 الاستنتاج العام للدراسة.ثالثا: 

جيييييياءت هييييييذو الدراسيييييية لتقيييييييأ علييييييى واقييييييع الأميييييين الصيييييييناعي بمفسسيييييية إنتيييييياج وتوريييييييع التيييييييارات       

حييييييث تمثليييي  أهيييييداف الدراسيييية فيييييي  الصييييناعية وحييييدة ورقلييييية وهييييذا انطلاقيييييا ميييين دراسييييية ثقافتهييييا الأمنييييية،

السيييييلامة للعميييييال، كيييييذل  التعيييييرف عليييييى الإسيييييتراتيجيات العامييييية التيييييي تتبعهيييييا المفسسييييية لتحقييييييق الأمييييين و 

التعيييييرف عليييييى ميييييدى متابعتهيييييا لتنفييييييذ بيييييرامج وسياسيييييات السيييييلامة التيييييي سيييييطرتها، كيييييذل  ال شيييييأ عييييين 

أهيييييييم المعوقيييييييات التيييييييي تواجههيييييييا المفسسييييييية وتحيييييييول دون تح يقهيييييييا ل عليييييييى درجيييييييات الأمييييييين والسيييييييلامة 

 للعمال.
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تعتميييييدها المفسسيييييية  أسيييييفرت النتيييييائج عييييين وجيييييود جملييييية ميييييين البيييييرامج والإسيييييتراتيجيات والسياسيييييات -   

لتحقيييييق الأميييين والسييييلامة المهنييييية والرفييييع ميييين ال فيييياءة العالييييية للعمييييال بمقتهيييييات السييييلامة المهنييييية فييييي 

المفسسييييية ،وهيييييي اهتميييييام بتيييييوفير وسيييييائل الوقايييييية للعاميييييل، كيييييذل  تيييييسهير نشييييياهات وبيييييرامج التحسييييييس ، 

يييييييية فيييييييي العميييييييل، كيييييييذل  ووضيييييييع قيييييييوانين وشجيييييييراءات تنظيميييييييية تليييييييزم العميييييييال بتطبييييييييق الإجيييييييراءات الوقائ

 تسهير برامج ت وينية وتدريبية للعمال.

أسيييييفرت نتيييييائج الدراسييييية عييييين وجيييييود اهتميييييام كبيييييير بمتابعييييية تطبييييييق وتنفييييييذ سياسيييييات الأمييييين والسيييييلامة  -

المهنييييييية ميييييين هييييييرف المفسسيييييية، انطلاقييييييا ميييييين اعتميييييياد المفسسيييييية علييييييى جمليييييية ميييييين الإجييييييراءات وهييييييي: 

ة داخييييييل بي يييييية العمييييييل، تنظيييييييم فحوصييييييات هبييييييية دورييييييية، المرا بيييييية والإشييييييراف، تقييييييييم الأخطييييييار المهنييييييي

المرا بييييية والصييييييانة الدوريييييية لييييي لات والمعيييييدات، والتيييييدريب اليييييدوري للعميييييال لإكسيييييابهم كفييييياءة عاليييييية فيييييي 

 الأمن والسلامة المهنية والذي يعد من أهم  ليات المتابعة.

سييييياتها وبرامجهيييييا كميييييا أسيييييفرت نتيييييائج الدراسييييية عييييين وجيييييود معيقيييييات تحيييييد مييييين تطبييييييق المفسسييييية لسيا -

المنيييييييية الوقائيييييييية وهيييييييي الظيييييييروف الفيزي يييييييية، نقيييييييص اليييييييوعي الوقيييييييائي ليييييييدى بعييييييي  العميييييييال، واليييييييروتين 

 اليومي الذي يصيب العامل، وعدم تقييم الأخطار المتتيرة أو المتطورة.
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 الخاتمة: 

فيييييييي الأخيييييييير وانطلاقيييييييا مميييييييا سيييييييبق ذكيييييييرو يمكننيييييييا القيييييييول بيييييييسن الأمييييييين الصيييييييناعي يعيييييييد مييييييين أهيييييييم      

المتتييييييرات التيييييي يجيييييب توفرهيييييا داخيييييل كيييييل مفسسييييية، هيييييذا انطلاقيييييا مييييين أن السيييييلامة والاهتميييييام بهيييييا فيييييي 

أي مفسسيييييية يعييييييد مظهييييييرا ميييييين مظيييييياهر التطييييييور الإداري والتخطيييييييو الاقتصييييييادي النيييييياجح، كمييييييا تعتبيييييير 

وانطلاقييييييييا ميييييييين انعكاسييييييييا للييييييييوعي العييييييييام والمفسسييييييييي بسهمييييييييية السييييييييلامة ودورهييييييييا كمتتييييييييير إنتيييييييياجي مهم.

تيييييييي تيييييييم جمعهيييييييا والتوصيييييييل إليهيييييييا مييييييييدانيا، حيييييييول واقيييييييع الأمييييييين الصيييييييناعي بالمفسسيييييييات المعطييييييييات ال

الجزائريييييية والمتمثيييييل فيييييي مفسسييييية إنتييييياج وتورييييييع التيييييارات الصيييييناعية وحيييييدة ورقلييييية نموذجيييييا، تمكنيييييا مييييين 

إبيييييرار الأهميييييية البالتييييية التيييييي ت تسييييييها الثقافييييية الأمنيييييية الخاصييييية بالمفسسييييية ودور الإيجيييييابي اليييييذي يسيييييهم 

ي الأمنيييييييي الوقيييييييائي ليييييييدى العميييييييال باعتبارهيييييييا المحيييييييرو الأساسيييييييي لسيييييييلوكيات وأفعيييييييال فيييييييي نشييييييير اليييييييوع

العمييييييال، بحيييييييث أ هييييييرت نتييييييائج الدراسيييييية الييييييدور ال بييييييير الييييييذي تلعبييييييه اسييييييتراتيجيات والخطييييييو الأمنييييييية 

للمفسسيييييية فييييييي الحفييييييا  علييييييى سيييييييلامة العمييييييال ذليييييي  ميييييين خيييييييلال إرسيييييياء نشيييييياهات توعوييييييية أمنيييييييية ،و 

ييييييير فييييييي ريييييييادة إنتاجييييييية المفسسيييييية ميييييين جهيييييية وحماييييييية عمالهييييييا ميييييين تييييييدريبات دورييييييية تسييييييهم بدرجيييييية كب

الحييييواد  والمخيييياهر المهنييييية ميييين جهيييية أخييييرى، مييييع كييييل هييييذو التباينييييات إلييييى أنييييه سييييجل  مجموعيييية ميييين 

النقيييييائص أو المعيقيييييات التيييييي ينبتيييييي عليييييى المفسسييييية الاهتميييييام بهيييييا، ووضيييييعها ضيييييمن الأولوييييييات فيييييي 

ن الصييييييناعي أو السييييييلامة المهنييييييية ألا وهييييييي الييييييروتين بنيييييياء اسييييييتراتيجياتها المسييييييتقبلية فييييييي مجييييييال الأميييييي

والمخييييييياهر المتتييييييييرة.  وعلييييييييه تظهييييييير الأهميييييييية ال بيييييييرى للثقافييييييية الأمنيييييييية كمصيييييييطلح  حيييييييديث ل مييييييين 

الصييييييناعي فييييييي تفعيييييييل وتحقيييييييق أهييييييداف واسييييييتراتيجيات وخطييييييو المفسسيييييية الجزائرييييييية ذليييييي  عيييييين هريييييييق 

  ال ييييييم الأمنيييييية الوقائيييييية ليييييدى العميييييال جملييييية السياسيييييات الأمنيييييية التيييييي تنتهجهيييييا المفسسييييية بهيييييدف ترسيييييي

كيييييييذل  بهيييييييدف حمايييييييية عناصييييييير الإنتييييييياج الماديييييييية والبشيييييييرية، والرفيييييييع مييييييين اليييييييرو  المعنويييييييية للعاميييييييل. 
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 قائمة المصادر والمراجع                        

  أولا: المعاجم والقواميس.
ت 4والنشييييرت بيييييروتت  ،  دار الصييييدى لطباعيييية معجححححم لسححححان العححححربابيييين منظييييور جمييييال الييييدين ،  -4

1333. 
 ثانيا : الكتب  
الحييييديث المكتييييب الجييييامعي  ،علححححم الححححنفس الصناعي)أسسححححه وتطبيقاتححححه(،أشييييرف محمييييد عبييييد التنييييي-1

 .1334ت 4تالإسكندريةت مصرت 
، 4، الييييييدار الجامعييييييية، الاسييييييكندرية ، أساسححححححيات الإدارة الإسححححححتراتيجيةأبييييييو قحييييييأ عبييييييد السييييييلام ،  -0

4991 . 
، 4، اليييييييدار الجامعيييييييية، الاسيييييييكندرية ، أساسحححححححيات الإدارة الإسحححححححتراتيجيةعبييييييد السيييييييلام أبيييييييو قحيييييييأ، -4

4991. 
ة للنشيييييير المكتبيييييية العصييييييري،الأمححححححن الصححححححناعي  ضححححححرورة حتميححححححة   ،أبييييييو العييييييلاابييييييراهيم   مجييييييدى -1

 . 1343ت 4والتوريعت مصرت  
ت 4مة للنشيييير والتوريييييعت عمييييان ت  دار أسييييا ،الإدارة الحديثححححة للمححححوارد البشححححرية ،الوليييييد بشييييار يزيييييد -6

1339 . 
، منشييييورات جامعيييية منتييييوري، قسيييينطينة، مححححدخل إلححححى علححححم الححححنفس العمححححل والتنظححححيمالعايييييب رابييييح،  -7 
 4 ،1331. 
مصييييير، بيييييدون هبعييييية،  -، مكتبييييية عيييييين شيييييمس، القييييياهرةالإدارة والأصحححححول العلميحححححةالهيييييواري سييييييد،  -8 

4976. 
 ،دار المعرفييييية الجامعيييييية للنشييييير ،البحححححح  العلمحححححي تقنيحححححات ومنحححححاهج، المشيييييوحي محميييييد سيييييليمان -9 

 .1331عةت بدون هب ،الإسكندرية
مكتبيييييية المجتمييييييع ،الأمححححححن الصححححححناعي والسححححححلامة المهنيححححححة ،الرسييييييان ناصيييييير منصييييييور و خييييييرون  -43

 .1343العربي للنشر والتوريعت عمان ت 
مكتبيييية  ،ةالعلاقححححات الصححححناعية والمؤسسححححات الصححححناعي ،توفيييييق محمييييد لحبيييييب وعبييييد اللييييه بارعيييية -44

 . 4961ت 4القاهرة الحديثةت مصرت  
دار المعرفيييية للنشيييير والتورييييييعت  ،ذ البححححح  الاجتمحححححاعيتصححححميم وتنفيححححح ،سيييييد أحمييييد محمييييد  رييييييب -41

 . 4983ت 4الإسكندريةت  
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، دار الجامعيييييية دارة المححححححوارد البشححححححريةإالاتجاهححححححات الحديثحححححة فححححححي عبيييييد البيييييياقي صيييييلا  الييييييدين،  -40
   .4،1331الجديدة للنشر، مصر،  

، الييييييييدار الجامعييييييييية لطباعيييييييية والنشيييييييير، إدارة المححححححححوارد البشححححححححريةعبييييييييد البيييييييياقي صييييييييلا  الييييييييدين،  -44
 .1331، 4سكندرية،  الإ
 .1330، 4، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر،  اقتصاد المؤسسةعمر صخري ،  -41
قتصييييييادية فييييييي مخبيييييير الدراسييييييات الا، الأمححححححن الصححححححناعي وزيححححححادة الانتححححححاج ،فييييييالح عبييييييد ال ييييييريم -46 

 .4977ت 4المناهق الصناعيةت مجلة أبحا  ودراسات التنميةتجامعة برج بوعريريج تعدد
دار وائييييييل  ،منهجيححححححة البححححححح  العلمي القواعححححححد والمراحححححححل التطبيقيححححححة  ،عيييييييدات محمييييييد و خييييييرون  -47

 11ت ص4999ت 1للنشرت مصرت  
جامعييييية قسييييينطينةت  منشييييورات،أسحححححس منهجيحححححة فحححححي العلحححححوم الاجتماعيحححححة ،فهييييييل و خييييرون دليييييو  -48

 .4999.،4الجزائرت 
ت دار الرضييييييا للنشيييييير أسححححححس إدارة المححححححوارد البشححححححرية بححححححين النظريححححححة والتطبيححححححقمحمييييييد مرعيييييييت  -49

 . 4999ت 4سوريات  –والتوريعت دمشق 
، ترجمييييية بورييييييد منهجيحححححة البحححححح  فحححححي العلحححححوم الإنسحححححانية  تحححححدريبات عمليحححححة ميييييوريس أنجيييييرس،  -13

 .1336، 1ائر، هبعة صحراوي، دار القصبة للنشر، الجز 
 -ت دار المعرفييييييية الجامعييييييييةت القييييييياهرةعلحححححححم الاجتمحححححححاع والمحححححححنهج العلمحححححححيمحميييييييد عليييييييي محميييييييدت  -14

 .4983ت 4مصرت  
، سلسييييييلة الرضييييييا للمعلومييييييات، الإسححححححتراتيجية للمؤسسححححححات والمنظمححححححاتيييييييونس ابييييييراهيم حيييييييدر،  -11 

 . 4999، 4دمشق، 
"مجتمييييييييع المخييييييياهر العييييييييالمي" المفقودأوليييييييريؤ بيييييييي ، مجتمييييييييع المخييييييياهر والبحييييييييث عييييييين الأميييييييان  -10

 .1336، 4ترجمة علا هند و خرون، المركز القومي للترجمة ، القاهرة،  
 :مراجع بالأجنبية ال - 
 

23-shimin dolon et autres. la gastion des ressources humaines. 
tendances et pratiques .actuelles 3eme edition renouvaux pedagogique 

paris.1995 
 

 ثالثا: الأطروحات والرسائل الجامعية:
دراسححححة مححححدى مسححححاهمة الأمححححن الصححححناعي فححححي لوقايححححة مححححن إصححححابات بعنييييوان دوبححححاخ قويححححدر  -14

رسيييييييالة دراسييييييية ميدانيييييييية بمفسسييييييية صيييييييناعة ال وابيييييييل ببسيييييييكرة، ححححححححوادث العمحححححححل والأمحححححححراض المهنيحححححححة 
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السييييييلوو التنظيمييييييي وتسيييييييير المييييييوارد البشييييييريةت جامعيييييية الإخييييييوة منتييييييوري قسيييييينطينة ر تخصييييييص يسييييييتجما
1338-1339. 

 

الثقافحححححة الأمنيحححححة ودورهحححححا فحححححي التقليحححححل محححححن ححححححوادث العمحححححل داخحححححل بعنيييييوان"  سحححححلامة أمينحححححة -11

ت ، أطروححححححححة د تحححححححورا دراسييييييية ميدانيييييييية بمفسسييييييية صيييييييناعة ال وابيييييييل ببسيييييييكرة المؤسسحححححححة الصحححححححناعية 

 .1348-1347 -بسكرة–دارة والعمل ، جامعة محمد خيهر علم الاجتماع الإتخصص 

الححححوعي الوقححححائي لححححدى العمححححال المنفححححذين وعلاقتححححه بحححححوادث بعنييييوان" دقححححيو خنححححدودة الباحثيييية  -16 

علييييم اليييينفس العمييييل والتنظيييييم  .دراسيييية ميدانييييية " ت تخصييييص  العمححححل بالمؤسسححححة الصححححناعية الجزائريححححة

، رسييييييالة ماجسييييييتير جامعيييييية الإخييييييوة POLYMED-سييييييكيكدة–وصيييييي ية بمفسسيييييية المتوسييييييطية للمكثفييييييات 

 .4417-1336 -قسنطينة-منتوري 

  
 

 رابعا: المقالات والمجلات العلمية:

17- hakan turanت Taylos "Scientific Managment 
principles"،University of TurkeyتJournal of econmics. Vol 3.2015 . 

18- Noor Aina Amirah .Safety Culture in Combating Occupational 
Safety and Healt.Problems in the Malaysian Manufacturing 
Sectors. Canadian Center of Science and Education . Universiti 
Malaysia Terengganu . Vol. 9, No. 3/2013.
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 يوضح تجاهل الإدارة لأخطار في موقع العمل . :27الجدول رقم  -

 

 

 

 

 

 يوضح توفر الملصقات واللوحات التحذيرية في المؤسسة. :22الجدول رقم 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

 النسبة التكرار البدائل
 56.9% 29 نعم

 43.1% 22 أحيانا
 100% 51 المجموع

 النسبة التكرار البدائل
 100.0% 51 نعم

 0% 0 لا

 100.0% 51 المجموع
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ورقلة –جامعة قاصدي مرباح     

 كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية
 قسم علم الاجتماع والديمغرافيا

       

  

  
استمارة الاستبيان         
      

 

 

 

  

 

 

                     

  .مع الإجابة على جميع الأسئلة المناسبة الإجابة أمام(×) علامة وضع الرجاء* ملاحظة:  

 

  إشراف: تحت               من إعداد الطالب:  

 إيناس بوسحلة-د          أماية عبد الوهاب  

                 

 2222/2222السنة الجامعية:                                          

 أختي العاملة –أخي العامل 
  :تحية طيبة وبعد 

شهادة الماستر  على الحصول متطلبات ضمن تدخل لإعداد مذكرة  التحهير إهار في
واقع الأمن الصناعي في "علم الاجتماع التنظيم والعمل والتي تحمل عنوان  تخصص أكاديمي

ونظرا لأهمية رأيكم في  الميدانية، لدراستنا يشرفني اختيار مفسست م   المؤسسة الجزائرية
بدقةت كما نحيطكم علما أن جميع جابة على الأس لة إجراء الدراسة نسمل من م الت رم بالإ

 إجابات م لن تستخدم إلا لأ راض البحث العلمي فقو.

 تقبلوا منا فائق الاحترام والتقدير. 
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 المحور الأول: البيانات الشخصية                                   
      

 أنثى                      ذكر    الجنس:  -4
 ... السن:  -1
 متوسو                          ابتدائي  المستوى التعليمي:       -0

  ثانوي                               جامعي                               

 

 43إلى  1من  -سنوات                              1أقل من  -:  الخبرة المهنية -4
 سنة  41أكثر - 41إلى  44من  -                 

                              

 المحور الثاني: خطر واستراتيجيات عامة.                                  
        

تسهر المفسسة على توفير وسائل الحماية للعمال) خوذة. قفارات. نظارات. ملابس  -1
 أذن..( : وا ية.سماعات

 لا نعم                      
 ما تقييم  لنوعية أدوات السلامة المهنية التي تستعملها أثناء تسديت  العمل: -6

 حديثة                               عادية                         قديمة 
والسلامة تقوم المفسسة بتوفير برامج توعوية ونشاهات تحسيسية للعمال حول الصحة  -7

 المهنية:
 لا                 نعم 

 :*في حالة الإجابة "بنعم" كيخ يتم ذل 
 ملت يات                                  اجتماعات            

  ندوات                                   ملصقات وشعلانات جدارية
 ....................................... .*في حالة الإجابة " بلا" لماذا: 
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 بسي لتة يتم توعيت م: -8         

 العامية                    الفصحة                      الأجنبية              
 
 
 ما تقييم  للمعلومات المقدمة :  -9

    معلومات مت ررة            مفيدة                        ير مفيدة            ير مفهومة
 

 :قارورات الإهفاء مثلا (   (يتم تدريب العمال على وسائل ومعدات السلامة المهنية -43
  نعم                                              لا  

 ذي تقوم به:سبق ل  أن تلقي  تدريبا على العمل ال -11
 لا     نعم                               

 *في حالة الإجابة "بنعم" هل كان ذل :
  قبل التو يخ                         بعد التو يخ

 تتوفر المفسسة على وحدة ل من الصناعي: – 41          

  لا نعم             

 تتوفر المفسسة على وسائل الإسعافات الطبية : -40         

 لا                              نعم                        

 المفسسة ب جراء دورات تدريبية لتعليم العمال أساليب الحماية والإسعافات الأولية : قومت -44        

  نعم                                           لا             

 م وسائل الوقاية:تفرض المفسسة عقوبات صارمة على  ير الملتزمين باستخدا - 41     

  نعم                                   لا          

 * في حالة الإجابة" بلا" لماذا :.............................................. .      

 يلتزم العاملون بتطبيق اللوائح والقوانين المتعلقة بقواعد السلامة المهنية: -46     

  نعم                                      لا        
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 * في حالة الإجابة "بنعم" لماذا.................... ...................   

 * في حالة الإجابة "بلا" لماذا..........................................    

 مج وسياسات الأمن والسلامة المهنية المحور الثال : مدى متابعة تنفيذ برا                  
 

تسعى الإدارة جاهدة لحصول جميع العمال في موقع العمل على كفاءة عالية بسمور السلامة  -47   
 المهنية: 

  نعم                                    لا        

 تهتم المفسسة بتوثيق حواد  العمل في سجلات الطبية ل ل العاملين:  -48

  نعم                                           لا       

هناو مرا بة مستمرة لمدى التزام العمال بشرو  السلامة في أماكن العمل من هرف المس ولين  -49    
 أو المختصين: 

 نعم                                          لا      

 تقوم الإدارة  ب جراء فحوصات هبية دورية للعاملين : - 13   

  نعم                                        لا        

 * في حالة الإجابة "بنعم" :

  أسبوعيا                     شهريا                      سنويا           

 واللوحات التحذيرية لتوعية العاملين متوفرة وواضحة: الملصقات -14      

  نعم                                     لا          

 يتم إجراء مرا بة وصيانة  لات العمل وأجهزة السلامة من هرف المفسسة: -11    

  لا  نعم                                 

 م" المرا بة تتم:*في حالة الإجابة " بنع          
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يوميا                        شهريا                    سنويا                        
 أخرى...........................

 يتم تنظيم تدريبات دورية لإجراءات الأمن والسلامة المهنية: -10        

 نعم                                 لا          

 

 * في حالة الإجابة "بنعم":      

      أسبوعيا                     شهريا                 سنويا      
 أخرى.........................  

 تقوم المفسسة بعقد اجتماعات لتحديد خطة وشجراءات العمل المطلوبة: - 14     

   نعم                                     لا            

 *في حالة الإجابة "بنعم" يتم ذل :   

  ير ذل  ................................           يوميا                 أسبوعيا                   

  

 الرابع: معوقات تحقيق الأمن والسلامة المهنية للعمال المحور                   
 ت وين العمال وتدريبهم على إجراءات السلامة المهنية يتم من هرف  -11      

 أخرى.................................. .           مختصين             عمال عاديين    

 تستجيب الإدارة لاقتراحات العاملين بخصوص الأمن والسلامة في العمل: -16     

 أحيانا    نعم                               لا         

 تتجاهل الإدارة الأخطار في موقع العمل دون اتخاذ أي قرارات بشسنه: -17      

  نعم                                     لا             

 في رأي ت ما هدف المفسسة من توفير أدوات السلامة المهنية: – 18     

 الاهتمام بسلامة العمال                       تطبيق قوانين العمل        
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 الإنتاجية  تجنب ت اليخ العمل                          ريادة         

تتوفر المفسسة على أجهزة حديثة ل من والسلامة المهنية) كاميرات حديثةت  لات مزودة  -19    
 بسجهزة إنذار...(:

  أحيانا            لا نعم         

 

في رأي ت ماهي المعوقات التي تعيق المفسسة في تطبيق برامج وسياسات السلامة المهنية   -03     
 المفسسة:داخل 

 نقص الخبرة لدى العمال -عدم تطبيق القوانين                                         -     

قدم ا لات ووسائل السلامة  - نقص الوعي الوقائي لدى العامل   -     
 المهنية

 الظروف الفيزي ية )حرارةت الرهوبةت  الهوضاء...( -        

أخرى  -
 ...............................................................................أذكرها...........

         . ................................................................................ 

 

 

 


