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 ملخص:
ي قصد معرفة درجة الفعالية، وذلك من خلال دراسة أحد أركان النظام الجبائي الدتمثل في تناقش ىذه الورقة تطبيق الدوثوقية في النظام الجبائي الجزائر  

 قي للموظف.الدوظف الجبائي، فتم قياس الفعالية الجبائية من ثلاثة جوانب والدتمثلة في عقلنة الوثائق الجبائية ، التكوين الجيد و الجانب الأخلا
 

 الجبائية ، الدوظف الجبائي. الدوثوقية ، الفعالية الكلمات المفتاح:
 L26؛  C15؛   L22؛  JEL : C12تصنيف 

 

 
Abstract: 
This paper discusses the application of reliability in the Algerian tax (fiscal) system meant to know 
the degree of effectiveness, by examining a tax regime of employee tax, tax effectiveness was 
measured on three sides, rationalizing fiscal documents, of good moral side and configuration for 
the employee. 
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I-  تمهيد : 

نة ، ولا إن الأنظمة الجبائية تسعى إلذ برقيق حصيلة ضريبية وفتَة لتغطية نفقات الدولة الدتزايدة ، و ذلك في الوقت الدناسب و بأقل تكلفة لشك     
ة واضحة و شفافة بالنسبة للمكلفتُ ، و عدالة شاملة تساوي بتُ جميع الدكلفتُ في الحقوق و الواجبات يتأتى ذلك إلا في إطار قوانتُ جبائي

تم الضريبية ، و باستخدام إدارة جبائية واعية و متطورة تستخدم أحدث الأساليب التكنولوجية لتقريب الإدارة من الدكلف ، و من خلال ذلك ي
في عدة سلبيات، و في ىذه الحالة لضكم على النظام الجبائي بالفعالية و الكفاءة، لذلك سنسعى في ىذا القضاء أو برييد الفساد الذي يتسبب 

لنة الوثائق الدقال إلذ معرفة درجة الدوثوقية في النظام الجبائي الجزائري من خلال الدوظف الجبائي وذلك من إلقاء نظرة من عدة زوايا تتمثل في عق
 ختَا الجانب الأخلاقي بالنسبة للموظف الجبائي.والتكوين الجيد للموظف و أ

قسنطينة تم استخدام أداة الاستبيان في دراستنا على بعض موظفي الإدارة الجبائية ،في عشر ولايات من الوطن وىي : الجزائر و البليدة ، سطيف و 
( وبعد فحص وتدقيق 240( استبيان،أستًجع حوالر )260،الأغواط والجلفة ،غرداية و ورقلة ،وىران وتلمسان ،حيث تم توزيع مائتتُ وستون )

 ( استبيان.200( استبيان ليكون العدد النهائي الخاضع للدراسة )40الاستبيانات تم إلغاء )
 
I.1- مشكلة الدراسة : 

ليتو ، وينجر وفق ىذه الإشكالية تتحدد مشكلة ىذه الدراسة في إبراز ألعية تطبيق الدوثوقية على النظام الجبائي الجزائري، ومعرفة درجة فعا     
 تساؤلا رئيسا لضاول الإجابة عليو وىو: 

 ىل عقلنة الوثائق والتكوين الجيد والجانب الأخلاقي للموظف تساىم في تفعيل النظام الجبائي الجزائري؟
 
I.2- هدف الدراسة : 

 يتمثل ىدف الدراسة الحالية فيما يلي:
 ئي ،ومؤشرات بناء النظام الجبائي الفعال.استعراض مفهوم فعالية النظام الجبا -
 ي.لزاولة إلغاد الحلول الدمكنة من خلال تطبيق الدوثوقية على النظام الجبائي الجزائري من خلال أحد مكوناتو والدتمثل في الدوظف الجبائ -

II -  الاطار المفاهيمي : 

II.1- ماهية النظام الجبائي و الفعالية الجبائية: 
  الفعالية الجبائية  و معرفة كنهها  و خصائصها سنسعى إلذ تقدم  مفهوم للنظام الجبائي أولا و معرفة أركانو و مكوناتو فيما يلي:قبل الولوج إلذ

II.1.1- سنحاول ذكر بعض التعاريف الخاصة بالنظام الجبائي:: مفهوم النظام الجبائي و أركانه  

 لمنظام الجبائي ، سنذكر منها ما يمي: هناك تعاريف كثيرة أولا: تعريف النظام الجبائي:
 حسب الدفهوم الواسع فإن النظام الجبائي ىو:" لرموعة العناصر الإيديولوجية و الاقتصادية و الفنية التي يؤدي تراكبها إلذ كيان ضريبي (:1تعريف )

 1تمع متقدم اقتصاديا عن صوره في لرتمع متخلف"معتُ ،ذلك الكيان الذي لؽثل الواجهة الحسية للنظام و الذي بزتلف ملالزو بالضرورة في لر
و حسب الدفهوم الضيق فإن النظام الجبائي ىو:" لرموعة القواعد القانونية و الفنية التي بسكن من الاستقطاع الضريبي في مراحلو  (:2تعريف )

 .2الدتتالية من التشريع إلذ الربط و التحصيل"
II.2.1- ئصهامفهوم الفعالية الجبائية و خصا  : 

لحكم على لا لؽكن معرفة قدرة النظام الجبائي على برقيق أىدافو و قدرتو على تطبيق قواعد فرض الضريبة ، إلا بالحكم على فعاليتو ، و لا لؽكن ا
احثتُ في ميـدان الجباية النظام الجبائي بأنو فعال إلا بفهم مصطلح الفعالية الجبائية و معرفة خصائصها و مؤشراتها ، لذلك نلاحظ أن العديد من الب

عالية النظام أجروا بحوث في الفعالية الجبائية لزاولة منهم بناء نظام جبائي فعال ، و وضعوا بعض الدؤشرات لذذه الفعالية للمساعدة في الحكم على ف
 الجبائي، لذلك سنحاول تقدم  مفهوم للفعالية و الفعالية الجبائية  و خصائصها فيما يلي: 
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 ف الفعالية: ىناك مفاىيم كثتَة تتعلق بالفعالية و الكفاءة ، و نظرا لكثرتها فقد اختلفت في  ظاىرىا و لد بزتلف في مضمونها، و عموماتعري أولا:
 سنذكر بعضها فيما يلي: 

 3الفعالية بأنها: "مقياس لأداء الدنظمة نسبة لأىدافها". KERCHOFFلقد عرف كتَ شوف  (:1تعريف )

 4ية ىي الدرجة التي تستطيع فيها الدنظمة برقيق أىدافها.الفعال (:2تعريف )

الفعالية، من خلال الدفاىيم السابقة فإن الدنظمة تتسم بالفعالية حيثما تستطيع برقيق أىدافها، أما إذا فشلت الدنظمة في ذلك، فإنها تتصف بعدم 
قيق أىدافها وبدرجات متفاوتة، وقد شاع استعمال ىذا الدفهوم للفعالية وىكذا فإن الفعالية وفق ىذا الدفهوم، ترتبط أساسا بقدرة الدنظمة على بر

 بتُ الباحثتُ والدتخصصتُ وتم اعتماده مؤشرا أساسيا في تقييم أداء الدنظمة وقياس سبل فعاليتها.
 5(:الفعالية ىي " قدرة الدنظمة على البقاء والتكيف والنمو بغض النظر عن الأىداف التي برققها".3تعريف )

لية إذا لد لػقق ثانيا : تعريف الفعالية الجبائية: الفعالية الجبائية لذا تعاريف لستلفة وتراكيب معقدة ، إذ  لا لؽكن أن يتصف أي نظام جبائي بالفعا
درة على برقيق الأىداف مهما  النتائج الدرجوة منو سواء كانت اجتماعية أو اقتصادية أو مالية ، لذلك فإن الفعالية الجبائية تعتٍ عند الكثتَ بأنها الق

 كانت الإمكانيات الدستخدمة، و ىناك الكثتَ لشن ربط الفعالية الجبائية بالضريبة الدثلى،  و سنقدم بعض التعاريف فيما يلي: 
ن الدشكل الذي يقف : "يرى أن الفعالية الجبائية تكمن في التوزيع العادل للإيـرادات ، وبالتالر فإBernard salanieو ىو تعريف (: 1تعريف )

لذ الرفاىية عائق أمام الفعالية الجبائية ىو البحث عن الدعدلات الضريبية التي بذعل الدولة برصل أكبر قدر لشكن من الإيرادات بسكنها من الوصول إ
 6التامة للمجتمع".

أعلى مستوياتو اقتصاديا ، كما لغعل الحصيلة الضريبية في "الدعدل الأمثل للضريبة ىو ذلك الدعدل الذي  لغعل الناتج المحلي الخام في  (:2تعريف ) 
 7أعلى مستوياتها ماليا".

 لشا سبق تبتُ أن الفعالية الجبائية تعتٍ القدرة على النجاح في برقيق الأىداف الدتوخاة.
اسها ، فكذلك تعددت الدؤشرات والدعايتَ نظرا لتعدد التعاريف الخاصة بالفعالية الجبائية وتعدد طرق قي مؤشرات بناء نظام جبائي فعال: ثالثا:

فيتوتانزي  أقتًحها التي مؤشرات الخاصة بتقدير الفعالية وذلك حتى لؽكن مقاربة النتائج الدتًتبة عنها بالأىداف المحددة ، وىناك عدة مؤشرات ألعها
 :8الة وتتمثل ىذه الدؤشرات فيما يليبحيث لغب توفرىا لرتمعة في النظام الجبائي الفعال حتى يستطيع برقيق سياسة جبائية فع

مؤشر  -مؤشر التنفيذ -مؤشر الدوضوعية  -مؤشر التحديد -مؤشرات تأخر التحصيل -مؤشر التآكل  -مؤشرات التشتت -التًكز مؤشرات -
 تكلفة التحصيل.

II.2- :ماهية الموظف الجبائي، الأخطاء المرتكبة و العقوبات التأديبية 
ظاىر الفساد بالإدارة الجبائية يتسبب فيها الدوظف العام و يعتبر الركن الأساسي في تنفيذىا مثل الرشوة أو الاختلاسات و الدلاحظ أن الكثتَ من م

فة وظف العام وبالوظيالمحاباة وتزوير الوثائق والتقارير الدالية وغتَىا كثتَ، لذلك فهو يعتبر ركن أساسي في النظام الجبائي ، وبالتالر وجب التعريف بالد
 العامة وبحقوق وواجبات الدوظف العام.

II.1.2- مفهوم الموظف العام  : 
 سنحاول عرض بعض التعارف للموظف العام ثم نتطرق إلذ الأخطاء التي قد يرتكبها الدوظف العام ، و العقوبات التي قد تسلط عليو.

داري والقضائي ، وحسب الذياات الدختلفة ، وعموما سنذكر بعضها أولا: تعريف الدوظف العام: ىناك تعاريف كثتَة للموظف العام حسب الفقو الإ
 فيما يلي :
 :9(، حيث عرّف الدوظف العام بأنَّو06/01وىو تعريف قانون الوقاية من الفساد ومكافحتو رقم ) (:1تعريف )

لية الدنتخبة سواء أكان معينا دائما أو مؤقتا، كل شخص يشغل منصبا تشريعيا أو تنفيذيا أو إداريا أو قضائيا أو في أحد المجالس الشعبية المح  -
 مدفوع الأجر، أو غتَ مدفوع الأجر، بغض النظر عن رتبتو أو أقدميتو.
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 كل شخص أخر يتولذ ولو مؤقتا ، وظيفة أو وكالة بأجر أو بدون أجر ، أو يساىم بهذه الصفة في خدمة ىياة عمومية أو مؤسسة عمومية أو أية  -
 لدولة كل أو بعض رأس مالذا ،و أخرى تقدم خدمة عمومية،مؤسسة أخرى بسلك ا

 كل شخص أخر معرف بأنو موظف عمومي أو من في حكمو طبقا للتشريع والتنظيم الدعمول بهما.  -
II.2.2- الأخطاء المرتكبة من الموظف : 

» الأساسي العام للوظيفة العمومية ، على أنو ،والدتضمن القانون  2006جويلية  15الدؤرخ في  03-06من الأمر رقم  160نصت أحكام الدادة 
رض يشكل كل بزلي عن الواجبات الدهنية أو مساس بالانضباط وكل خطأ أو لسالفة من طرف الدوظف أثناء أو بدناسبة تأدية مهامو خطأ مهنيا ويع

 «.مرتكبو لعقوبة تأديبية ، دون الدساس ،عند الاقتضاء بالدتابعات الجزائية 
الدذكورة أعلاه ،أن الدشرع لد يعط مفهوما دقيقا للخطأ الدهتٍ ،غتَ أنو وضع معالد أربعة  160القراءة الأولية لأحكام الدادة  يلاحظ من خلال

 10،للسماح للسلطة الدؤىلة من تقدير الأفعال أو التصرفات التي قد تشكل أخطاء مهنية وتسليط العقوبة التي تراىا الأنسب عليها.

III -  دوات :الطريقة والأ 

III.1- :قياس الفعالية في الإدارة الجبائية الجزائرية 

للموظف(  في ىذا الجزء سوف لطتبر فعالية النظام الجبائي الجزائري من عدة جوانب منها )تكلفة الوثائق، التكوين الجيد للموظف، الجانب الأخلاقي
عدم فعالية النظام الجبائي، لذلك سنطرح أفكار جديدة استوحيناىا من المجال ، فمثلا زيادة تكلفة الوثائق تؤدي إلذ عدم النجاعة وبالتالر إلذ 

، فالدوثوقية  باختصار تهتم بدراسة لصاعة أو فشل نظام ما ، قبل الخوض بدراسة الدوثوقية وجب  La fiabilitéالصناعي والدتعلقة بدراسة الدوثوقية
 وزيع وايبول.التطرق إلذ دراسة توزيع احتمالر مهم ويتعلق الأمر بت

III.1.1- :مفهوم قانون وايبول 

ىو التوزيع الأكثر شيوعا من بتُ القوانتُ الاحتمالية الدستخدمة في الديدان الصناعي ) ميكانيك،  ،1Loi de weibullوايبول قانون
من الأعراض، نظام لو أعراض إلكتًونيك،...( ، يسمح  بنمذجة نظام معتُ ولؽيز سلوك نظام ذو ثلاث مراحل ) نظام جيد قد يكون خالر 

 11عرضية ، نظام كثتَ الأعراض(.

وايبول يقدم وصف لددة حياة جهاز ما قابلة للملائمة لتوافق معدلات تعطل ) وحدات/ قطع ( الدختلفة للأنظمة التقنية سواء كانت ىذه  قانون
 يعي بدراعاتو لعامل الزمن.   الدعدلات مرتفعة ، منخفضة أو ثابتة ، و لؼتلف توزيع وايبول عن التوزيع الطب

,وجعلو تابع لدعلمتتُ بحيث يتغتَ وفق تغتَ الزمن ، وايبول أبرز جميع الحالات ل  لدراسة معدل تلف منتج معتُ   َنرمز للمتغت ،
جيدة قبل حدوث أول عطب ما ، حيث يعطى الذي يعبر عن أي ألة سحبت عشوائيا مرتبطة بزمنها، حيث تكون في حالة تشغيل  Tالعشوائي 

 ىذا الدعدل) التلف(  كما يلي: 
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 : معلمة الشكل ) أو الديل (.

 ،) فأن  كانت  إذا: معلمة التدريج ) أو خاصية الحياة. 

 (1شكل رقم )ال :ونأخذ الشكل التالر لتوضيح حالات

 وىي كما يلي: نقدم شرحا لحالات 

 : معدل تلف منتج في تزايد.

1 .معدل تلف منتج في تناقص : 

1 .معدل تلف منتج ثابت : 

 تعريف: 

,متغتَ عشوائي يتبع توزيع وايبول للمعلمات ) Tليكن  ة كثافتو الاحتمالية معطاة كما يلي :(  اذا كانت دال 
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 أما عن التابع التوزيعي فيعطى كما يلي: 
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III.2.1-  تسوية نموذج وايبولAjustement d’un modèle de weibull 

ل جيد للمنحتٌ التجريبي، وسنعتمد على الطريقة البيانية التي تبتٌ تقتضي التسوية الغاد معلمات الدالة الرياضية حيث تكون موافقة بشك   
 maximum de vraisemblanceباستخدام تقنية الالضدار الخطي، علما أنو توجد طريقة ألية تعتمد على طريقة الجوازية العظمى 

,بواسطتها يتم برديد الدعلمات  Papier de Weibullبخصوص التسوية البيانية لوايبول تتم من خلال ما يعرف بورقة وايبول   إن التابع ،
,التوزيعي مرتبط بقانون وايبول للمعلمات  :ويعرف كما يلي 
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;الدعادلة الأختَة ىي معادلة مستقيم في معلم )    ;o X Y 1(، ليكنt   و
 

1
1F t

e
 

لؽكن قراءتها مباشرة عند  ، الدعلمة (63.2%)
م السابق، لضتاج لرسم ىي معامل التوجيو ) الديل ( للمستقي تقاطع السطر السابق مع مستقيم التسوية لأنها قيست بدقياس لوغاريتمي، الدعلمة 

1xمستقيم موازي للمستقيم السابق وقراءة الديل مباشرة من ىذا الدستقيم على لزور الدعادلة   . 

 أما عن السلم الدستخدم في ورقة وايبول فنلخصو فيما يلي:

 .xلزور الفواصل العلوي: سلم عادي ل  -

 .راءة الدعلمة المحور الوسطي : سلم عادي خاص بق -

مع لوغاريتمها النيبتَي  tالمحور القاعدي: سلم عادي تتم فيو مناظرة كل قيمة - Ln t 

تراتيب اليسار: نضع نسب قيم - F t في سلم ، نستخدم رتب الوسيط التي تعتمد تقريب بينارBenard approximation  حيث يقدر

بــــــ : 
0.3

0.4

in
MR

n




12. 

1xترتيب المحور  -   قراءة الدعلمة (.) 

 (2شكل رقم)ال:  لتوضيح ورقة وايبول نأخذ الشكل التالر
 

yطي البسيط )ىناك طريقة عملية جد سهلة نعتمد فيها على تقنية الالضدار الخ x   ىناك متغتَين أحدلعا تابع ،)

(   1Ln Ln F t ( والأخر مستقل ،) Ln tفقيمة ،) ىي الديل ، وقيمة  لصدىا من الدقدارe





 
 
  ونوضح ذلك في الشكل ،

 (:3شكل رقم)ال الآتي:
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IV- ومناقشتها النتائج : 

IV.1- تطبيق الموثوقية في دراسة فعالية النظام الجبائي الجزائري : 

 لتقييم فعالية النظام الجبائي الجزائري ندرسها من عدة جوانب ألعها التكلفة ، تدريب الدوظفتُ، الجانب الأخلاقي للموظف.

 لفة الوثائق الجبائية :أولا : تك
كثرة الوثائق أو   إن تقليل التكلفة خاصة الوثائق الدقدمة للمكلفتُ حتما ستزيد من الحصيلة الجبائية وبالتالر لصاعة وفعالية النظام الجبائي والعكس في 

 الأحرى استغلالذا في جوانب أخرى.بالأحرى تغيتَ القوانتُ الذي من شأنو سيلغي عدة وثائق أو تغيتَىا وبالتالر ضياع موارد كان من 

،و من أجل الدراسة نسحب  1992( منذ بداية الإصلاحات الجبائية لسنة 80إن عدد الوثائف الجبائية الدلغاة أو الدعدلة يفوق الثمانون وثيقة )
الاستغناء على ىذه الوثيقة بسبب تغيتَ وثيقة ولضسب مدة صلاحيتها بالسنوات قبل إلغائها ) العطب في توزيع وايبول ىنا يتمثل في  20عشوائيا 

 (1الجدول رقم ) قانون ما ( ، والجدول الآتي لؽثل عينة الوثائق الدختارة.

ا ) الديل ( لكي نشخص حالة النظام الجبائي الجزائري من جانب تقليل التكلفة ، حيث توجد ثلاث حالات نقدمه الدطلوب ىو إلغاد الدعلمة 
 فيما يلي:

 : نظام جبائي غتَ متحكم في تكلفة الوثائق وبالتالر غتَ فعال.

1 .نظام جبائي متحكم في تكلفة الوثائق وبالتالر فعال : 

1 .)نظام جبائي متحكم في التكلفة في حالات عرضية ) أي مرة متحكم ومرة غتَ ذلك : 

 الدتغتَ العشوائي الدعبر بأن كل وثيقة مرتبطة بددة حياتها )صلاحيتها(، T نرمز ل

 (:2الجدول رقم ) و نتحصل على النتائج التالية: Excelنشغل برنامج  

وسيلة إثبات لحقوق  التفستَ: إن الوثائق الجبائية تعتبر الركيزة الأساسية و من أىم الوسائل للتواصل بتُ الإدارة الجبائية و الدكلفتُ بالضريبة ، و ىي 
زية و اللامركزية التابعة لذا كل الأطراف ،و تكمن ألعية ىذه الوثائق في كونها العصب الرئيسي الذي ترتكز عليو الإدارة الجبائية، فجميع الدصالح الدرك

في حد ذاتها  تعتمد في لشارسة وظائفها على الوثائق الجبائية، بل إنها لن تستطيع لشارسة ىذه الوظائف بدون ىذه الوثائق، و الدعروف أن ىذه الوثائق
أحد قواعد الضريبة ، أو ما بعرف عند خبراء تشكل تكلفة بالنسبة للإدارة الجبائية حسب قواعد آدم سميت الذي بتُ أن الاقتصاد في النفقة ىي 

بائية ، و الجباية بالتخفيض من تكلفة التحصيل ، و من خلال ىذه الدراسة استنتجنا أن الإدارة الجبائية لا تعتمد العقلنة في استخدام الوثائق الج
 ىذا راجع لعدة أسباب ألعها :

ن تتغتَ القوانتُ لشا يضطر الإدارة الجبائية إلذ تغيتَ ىذه الوثائق ، كما حصل عند تغيتَ تغتَ التشريعات و القوانتُ: بحيث في كثتَ من الأحيا -
و ىذا يؤدي إلذ تغيتَ الوثائق ذات الصلة مع نظام الضريبة  2008% سنة  05إلذ  2007% سنة  06معدل الضريبة الجزافية الوحيدة من 

( ، و إذا علمنا أن عدد الخاضعتُ للضريبة الجزافية الوحيد يتجاوز الدليون G12ثيقة السنوية و الو  C9و الوثيقة C8الجزافية الوحيدة ) مثل الوثيقة 
( مكلف ، و كل مكلف يتعامل مع الوثائق الثلاثة السابقة ، تأكدنا بأن الإدارة الجبائية تستهلك وثائق جبائية كثتَة جدا و 1.000.000)

حيث تم تغيتَ طريقة العمل في نظام الضريبة الجزافية الوحيدة ، حيث تم إلغاء  2015 تكلف الخزينة أموال ضخمة ، كذلك ما حصل في سنة
( ، و ىذا G12( و أصبح التعامل مع الدكلف فقط بوثيقة واحدة و ىي )الوثيقة السنوية C9و الوثيقة C8الوثيقتتُ السابقتتُ  ) مثل الوثيقة 

1 
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هملات و ىذه تكلفة أخرى بدون داع ، و قس على ذلك كثتَ في كل مرة يتغتَ فيو التشريع جيد إلا أن لسزون الوثيقتتُ السابقتتُ سيذىب إلذ الد
 الضريبي مثل إلغاء النظام الدبسط و نظام التصريح الدراقب...الخ.

يؤدي بدوره إلذ استغلال كثرة الدنازعات: إن الأخطاء الدتكررة من طرف الإدارة الجبائية أو الكلف تؤدي في كثتَ من إلذ زيادة الدنازعات و ىذا   -
 عدد أكبر من الوثائق.

 ي. و بالتالر فإن الإدارة الجبائية لا تتحكم في عقلنة الوثائق الجبائية و ىذا يزيد من تكلفة التحصيل و يؤثر على فعالية النظام الجبائ
 لذلك حاولنا دراسة جزء من ىذه الوثائق للبرىنة على ذلك. 

1.81لقد بلغت قيمة       َأكبر من الواحد ( يدل ىذا على أن النظام الجبائي غتَ متحكم في تكلفة الوثائق ، ذلك لأن الوثائق تتغت (
ة تستخدم باستمرار تبعا لقوانتُ الدالية و تعليمات الدديرية العامة للضرائب ، وطبقا لدا تقتضيو بعض الإصلاحات، حيث لوحظ أن الإدارة الجبائي

وثيقة في لستلف الدصالح، فمنها ما يستخدم في جانب الوعاء، ومنها ما يستخدم في جانب التحصيل ومنها ما يستخدم في جوانب  480ن أكثر م
يبة إدارية، وبسبب ىذه التغتَات فقد تلغى وثائق كثتَة تصبح غتَ صالحة أو غتَت بوثائق أخرى مثلما حدث في التغتَات الحاصلة في نظام الضر 

دي الذ الوحيدة لذلك لا نستطيع دراسة كل الوثائق الدلغاة وإلظا اختًنا عينة فقط للدراسة ومن ىذه الدراسة استنتجنا أن تغتَ ىذه الوثائق يؤ  الجزافية
ظام الجبائي غتَ زيادة تكاليف الإدارة الجبائية وىذا في حد ذاتو يضعف من فعالية النظام الجبائي لأنو يؤثر على إيرادات التحصيل وبالتالر يصبح الن

 فعال.

 ثانيا :تكوين الدوظفتُ :
ن إن تكوين موظفي الإدارة الجبائية يكون بتُ فتًة وأخرى وذلك حسب التغتَات الحاصلة في التشريعات والقوانتُ الجبائية ، لذلك لغب تكوي

 الدوظفتُ حتى يواكبوا التطورات الحاصلة في المجال الجبائي.
خبرة الدوظفتُ وبالتالر سيقلل من أخطائهم كل ىذا سيزيد من الحصيلة الجبائية  ويقلل من تكاليف الأخطاء ، وبالتالر إن زيادة التكوين سيزيد من 

النفقات زيادة و لصاعة وفعالية النظام الجبائي، والعكس فإن كثرة أخطاء الدوظفون بسبب جهلهم في تغيتَ القوانتُ من شأنو أن يكلف أو يزيد من 
 إما باستهلاك كمية كبتَة من الوثائق أو حدوث أخطاء قد تؤدي بالدكلف اللجوء إلذ الدنازعات وما يتبعها من تكاليف ووقت . الجبائية نابذة

وظفتُ لقياس فعالية النظام الجبائي من ناحية تكوين الدوظفتُ نستخدم الاستبيان الدوجو للموظف، فقصر مدة التكوين للموظفتُ من شأنو يؤىل الد
 عملهم على ما يرام وبالتالر زيادة فعالية ىذا النظام والعكس في قلة التكوين.في تأدية 

ند دراسة نستخدم توزيع وايبول للحكم على فعالية النظام الجبائي ، ننوه إلذ نقطة أننا سنستخدم نتائج عكسية بالنسبة لقانون وايبول ذلك لأنو ع 
ثوقية الآلة ، لكن العكس عند دراسة تكوين موظف فقصر الددة  بتُ كل تكوينتُ لذا لصاعة موثوقية آلة فقصر مدة تشغيل الألة يدل على عدم مو 

 وفعالية للنظام الجبائي والعكس في طول الددة  بتُ كل تكوينتُ. 

 (:3جدول رقم )ال والجدول الآتي لؽثل العينة الدختارة من الدوظفتُ والددة بتُ كل تكوينتُ ) بالسنوات(.

 ) الديل ( لكي نشخص حالة النظام الجبائي الجزائري من جانب تكوين الدوظفتُ، نقدم ثلاث حالات وىي فيما يلي: د الدعلمة الدطلوب ىو إلغا

 : نظام جبائي فعال من جانب تكوين الدوظفتُ.

1 .ُنظام جبائي غتَ فعال من جانب تكوين الدوظفت : 

1 .)نظام جبائي فعال من جانب تكوين الدوظفتُ في حالات عرضية ) أي مرة فعال ومرة غتَ ذلك : 

 (:4الجدول رقم ) ونتحصل على النتائج التالية: Excelالدتغتَ العشوائي الدعبر بأن كل موظف مرتبط بددة تكوينو، نشغل برنامج  Tنرمز ل 

1 
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 التفسير:
( موظف ، و بالتالر إذ أخطأ كل موظف في وثيقة واحدة فقط كل يوم 20.000الدوظفتُ بالإدارة الجبائية يتجاوز العشرون ألفا )إن عدد      

الضعف الدهتٍ  لعلمنا مدى التكلفة التي سيتسببون فيها ، و الدلاحظ أن القوانتُ التشريعية تتغتَ باستمرار حسب قوانتُ الدالية الدختلفة ، لذلك فإن
كبوا موظف الجبائي قد يتسبب في كثرة الدنازعات و زيادة تكاليف لا داعي لذا ، و عليو باشرت الإدارة الجبائية تكوين موظفيها جيدا حتى يوا لل

من  التطورات و التغتَات الحاصلة في المجال الجبائي ، و بالتالر و حسب إحصائيات الدديرية العامة للضرائب لوحظ أنها تكون كل سنة الداات
 الدوظفتُ حسب الرتب ، فهناك من يتكون مرة كل سنتتُ و ىناك من يتكون مرة مل ثلاث سنوات أو حتى أكثر ، و ىذا يساىم في فعالية النظام

 الجبائي،           
1.67لقد بلغت قيمة   ن الدوظفتُ. ) أكبر من الواحد ( يدل ىذا على أن النظام الجبائي فعال من جانب تكوي 

 ثالثا: فعالية النظام الجبائي من الجانب الأخلاقي للموظف: 
كلم عن يعتبر الجانب الأخلاقي من أىم الجوانب التي تساىم في زيادة الفعالية الجبائية ، بحيث ، و عندما نتكلم عن الجانب الأخلاقي فإننا نت   

ا الدوظف الجبائي ، إلا أن الأخلاق لا بذمع تلك فقط و إلظا ىناك خصائص أخرى  لرموعة كاملة و شاملة من الخصائص التي لغب أن يتميز به
فساد  كثتَة مثل التأخر عن العمل ، و عدم إتقان العمل ، و فقدان روح الدبادرة...الخ ، و لكن ما تم استنتاجو ىو أن فساد الدوظف يتسبب في 

 كبتَ للإدارة الجبائية و للمكلف و حتى للمجتمع . 

 (:5جدول رقم )ال س فعالية النظام الجبائي من الجانب الأخلاقي نستخدم الاستبيان الذي وزعناه علىالدوظفتُ، فنقوم بتحليل خمسة أسالة.لقيا

ظاىر لدعرفة دور وألعية العامل الأخلاقي لدى الدوظف الجبائي من خلال استقراء الأسالة الواردة في الجدول السابق بقصد معرفة مدى ارتباط م
الجبائي  الفساد التي يرتكبها الدوظف ومسالعتها في زيادة التهرب الضريبي وتفاقم الفساد بالإدارة الجبائية ، ولدعرفة درجة الفساد لدى الدوظف

، Q17 ،Q19والأسالة :  Q12، ذلك لدعرفة درجة التًابط بتُ السؤال (test de khi-carré )استخدمنا اختبار كي تربيع للاستقلالية 
Q20  0.05، نصيغ الفرضية الإحصائية عند مستوى  :وىي كما يلي 

0H.) الدتغتَان مستقلان ) لا يوجد ارتباط بينهما : 

1H.) الدتغتَان غتَ مستقلان ) يوجد ارتباط بينهما : 

 (:6لجدول رقم )ا ونلخص النتائج في الجدول الآتي: 

و التفستَ:  لذلك حاولنا البرىنة عليو من خلال ىذه الدراسة ، حيث وجدنا أن الدوظف يساىم في تفاقم ظاىرة التهرب الضريبي من خلال تلقي
د ، و العكس حيث للرشوة و لشارستو للمحسوبية و المحاباة ، كما أن عدم التزامو بالسر الدهتٍ الذي ينص عليو القانون يفاقم من ظاىرة الفسا

    استنتجنا أن التزام الدوظف الجبائي بالاستقلالية في الحياة العامة لغعلو بعيدا عن ابتزاز الدكلفتُ ، لغنبو الوقوع في الفساد.

V- خلاصة ال: 

نو والدتمثل في الدوظف الجبائي ،ومن أردنا من خلال ىذا الدقال تطبيق مفهوم الدوثوقية في تقييم فعالية النظام الجبائي الجزائري من خلال أحد أركا
تخدمنا أجل معرفة درجة الدوثوقية اختًنا عينة عشوائية عنقودية من الدوظفتُ من لستلف ألضاء الوطن واعتمدنا على بعض النماذج الإحصائية ،فاس

،و استخدمنا اختبار كي مربع في معرفة تأثتَ العامل قانون وايبول و ذلك لقياس درجة الفعالية الجبائية من خلال الوثائق الجبائية وتكوين الدوظفتُ 
 .الأخلاقي للموظف على فعالية النظام الجبائي
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كانت   وفي الأختَ استنتجنا أن النظام الجبائي الجزائري إذا أراد أن يتسم بالفعالية والكفاءة ويكون قادرا على برقيق الأىداف الدسطرة مهما
بدراسة تشريعاتو دراسة معمقة ويعمل على مبدأ عقلانية وثائقو الجبائية والعمل بدبدأ الاقتصاد في النفقة ،وأن  الإمكانيات الدتوفرة فعليو أن يهتم

 يهتم بتكوين موظفيو ولػاول زرع وبث الوعي و روح الدواطنة لدى موظفيو ليزيد في تقوية جانبهم الأخلاقي.  
 :حقملا  -

 

 :يل (معلمة الشكل ) أو الد (: حالات1شكل رقم )ال

 
Source :Weibull and Reliability/Failure Time Analysis - The Weibull 

Distribution ,http://documentation.statsoft.com/STATISTICAHelp.aspx 

 :ورقة وايبول(2شكل رقم)ال

 
 http://homeomath2.imingo.net/loi weibull2.htm: 13الدصدر
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,)حساب الدعلمات (:3شكل رقم)ال بطريقة الالضدار) 

 

 من إعداد الباحث الدصدر:

 :عينة الوثائق الدختارة(1الجدول رقم )
L’imprime Le Nom 

D 33 Bulletin récapitulatif des revenus - IRG 

F8 
Déclaration de la taxe sur les opérations de banque et des 

assurances ( TOBA) 
F6 Déclaration d’existence 

G 1 qua IRG- Déclaration annexe des personnes à charge 
F 16 PV- disparitions 
F 17 Carnet d’enregistrement- contrat de forfait 
F 19 Bulletin de notification de l’identifiant fiscal 

G 16 
IRG- Déclaration des revenus de locations d’immeubles 

bâtis et non bâtis 
F 3 Régime du forfait - Notification 
C 5 Attestation de position fiscale 

C 1H Bis TVA-Fiche de position 

C  1j 
Bordereau récapitulatif des déclarations et bordereau avis de 

versement 
C 7 Lettre de rappel concernant le VF et l’IRG 

C 10 Avis – évaluation forfaitaire 
D 2 Régularisations , VF- IRG 
D 43 Bulletin d’imposition-IRG 
D 44 Constat de l’existence du local professionnel 

D 22A Matrices individuelles ( taxe non secret ) 
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C  8 
Régime de l’Impôt forfaitaire unique – Avis d’évaluation 

de chiffre d’affaires 

C  9 
Régime de l’Impôt forfaitaire unique – Avis de notification 

définitive 
Source14 : Direction générale des impôts 

Nomenclature des imprimes des services fiscaux (décembre 2015) 

 م الجبائي من خلال عقلنة الوثائققياس فعالية النظا(:2الجدول رقم )

 
 Excelالدصدر: من لسرجات برنامج 

 الددة بتُ كل تكوينتُ للموظفتُ (:3جدول رقم )ال

الددة بتُ كل 
 الرتبة التكرار تكوينتُ

 مفتش قسم 6 4
 مفتش رئيسي 40 3
 مفتش 40 2
 مراقب أو أقل 114 1

 Excelالدصدر: من لسرجات برنامج 

 قياس فعالية النظام الجبائي من خلال التكوين الجيد للموظف(:4الجدول رقم )
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 Excelالدصدر: من لسرجات برنامج 

 الأسالة الدتعلقة بالجانب الأخلاقي للموظفتُ (:5جدول رقم )ال

 الأسالة الرقم
Q12 الدوظف الجبائي لو دور كبتَ في زيادة التهرب الضريبي 
Q17 د الدوظف الجبائياستغلال النفوذ يعتبر من مظاىر فسا 
Q19 التزام الدوظف الجبائي بالاستقلالية في الحياة العامة لغنبو الوقوع في الفساد 
Q20 يتسبب في فساد كبتَ للإدارة الجبائية يعدم الالتزام بالسر الدهتٍ من طرف الدوظف الجبائ 

 الدصدر: الاستبيان الدوجو للموظف

 ستقلاليةملخص نتائج اختبار الا (:6الجدول رقم )

قيمة  التًابط بتُ الأسالة
2   قيمة معامل الارتباط

 لبتَسون
 القرار sigالقيمة الدعنوية 

12 17Q Q 73.01 0.60 0.00  0رفضH 
12 19Q Q 73.01 0.60 0.00  0رفضH 
12 20Q Q 161.6 0.82 0.00  0رفضH 

 spssالدصدر: من لسرجات 

 الإحالات والمراجع :  -
1

 .55:،ص 9009 الجزائر،، الأولى ،الطبعة اووبود الجزائرٌة الشركة ،مكتبة المؤسسات جباٌة فً سرٌر،محاضرات أو حمو،منور محمد -
 
9

 .الصفحة المرجع،نفس نفس -
3

 .595:،ص9009 الحدٌث،الأردن، الكتب والتطبٌق،عالم النظرٌة بٌن التنظٌمٌة بشٌر،الفعالٌة نور الدٌن تاورٌرت -
4

 . 397 ،ص 9005 للنشر،عمان،الأردن المسٌرة ،دار المنظمة حمود،نظرٌة وخضٌركاظم الشماع حسن محمد خلٌل -
5

 .397:المرجع،ص نفس -
 
6

-Bernard salanie , théorie économique de la fiscalité , édition économica, France, 2002, pp : 67 -68.     



 ( ____________________ 981-961ص.ص) ، النظام الجبائي الجزائري من خلال الموظف الجبائيتطبيق الموثوقية في دراسة محمد دوة ، 

 

 
 المجلة الجزائرية للتنمية الاقتصادية - 182 -

7
: ،ص9006 ،الجزائر الثالثة ،الطبعة الجامعٌة المطبوعات ،دٌوان تقٌٌمٌة تحلٌلٌة ،دراسة الكلٌة الاقتصادٌة السٌاسات إلى قدي،المدخل المجٌد عبد -

565. 
 
8

 .565: ذكره،ص سبق ،مرجع قدي المجٌد عبد -
 
9

 . 04 ص،الجزائر، التربوٌة للأشغال الوطنً ،الدٌوان09:،المادة ومكافحته الفساد من بالوقاٌة والمتعلق 9006 فٌفري 90 فً المؤرخ 05-06 القانون -
  

50
 .593:،ص9059 ،الجزائر، ابللكت النجاح ،دار العمومٌة والوظٌفة الموظف ،دلٌل حبَّانً رشٌد -

 
55

-OUAHIBATebbi, estimation des lois de fiabilité en mécanique par les essais accélères Thèse de Doctorat Spécialité : 

Sciences pour l’ingénieur , Université d'Angers, 2005. French. P : 25. 
59

 .560، ص:  9057، الجزائر ، محمد بداوي ، الاحتمالات ، دار هومة  - 

3
5

http://homeomath2.imingo.net/loiweibull2.htm.  
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-Direction générale des impôtsNomenclature des imprimes des services fiscaux (décembre 2015) 
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