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 ءـداـــالإهـ
 

تطيب  لابعفوك و  لاخرة إلاتطيب ا لابطاعتك و  لايطيب النهار إ لابشكرك و  لا يطيب الليل إلا ي إله
 برؤيتكلا الجنة إ

 الله جل جلاله 
 الله عليه وسلم . ىصل مة إلى نبي الرحمة ونور العالمينالامانة ونصح الاإلى من بلغ الرسالة وأدى  .

 
إياه وبالوالدين  الاتعبدوا  الاوقضى ربك  '' :الرحمن الرحيم اللهبسم  :الآيتينإلى من جاءت في حقهما  .

 .  ''تنهرهما وقل لهما قوال كريما ولا تقل لهما أف  لاإحسانا إما يبلغن عندك الكبر أحدهما أو كالهما ف
 

بالهيبة والوقار إلى من علمني العطاء دون انتظار إلى من أحمل اسمه بكل افتخار أبي  اللهإلى من كلله 
 الغالي
. 

كي في الحياة إلى معنى الحب والتفاني إلى من كان دعائها سر نجاحي وحنانها بلسم جراحي إلى لا إلى م
 .أغلى ما في الوجود أمي الحبيبة

 
اختي وسام واخواني عماد الدين ونسيم إلى من عليهم اعتمد وبوجودهم اكتسب قوة ومحبة إلى 
 والكتكوت خليل

 
 بد القادر خديم''و جدتي ''مسعودة عيساني''  الى  روح جدي الطاهرة ''ع

 
 الى جدتي حفظها الله ورعاها ''خديجة مساعدي ''وكل خالاتي واخوالي وازواجهم واولادهم

  
 الى العم الكبير وزوجته واولاده وعائلة سنوسي                                              

 
 صورية.،حنان ،ديقاتي  نوال صكل من   إلى
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 شكــــر وعرفان
 

 العمل هذا إنجاز في وفقنا الذي وتعالى سبحانه لله الشكر
 على قبوله  مسعود كسكس محمد زرقون و الدكتور الفاضل الأستاذ إلى الجزيل بالشكر أتقدم ذلك، وبعد

  واضعالمت العمل لإنجاز هذا ودعمه هونصائح،بإرشاداته علينا يبخل لم الذي العملا هذ على الإشراف
 استقبال حفاوة ورقلة علىOPGI ديوان الترقية والتسيير العقاري مؤسسة وأعوان إطارات كل أشكر كما

كبدي تقي الدين و   هشام براهيمي للمؤطر والامتنان فائق الشكر أتقديم ان ، لا يفوتني المعاملة وحسن
 . حالة في دراسة ال ةومفيد جدا قيمة معلومات قدموا لي اللذين وبومادة فاطمة

 إنجاز على وشجعني ونصحني ساعدني من في العلم وإلى كل دربيق راف من كل إلى بالشكر أتوجه كما
 بعيد  من أو قريب العمل من هذا
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 الملخص:
دورالمراجعة الداخلية في تحسين المعلومات المحاسبية في لى تبيان إتهدف هذه الدراسة 

المراجع الداخلي وطريقة فحصه ، وذلك من خلال الدور الذي يلعبه المؤسسة الاقتصادية

اجراء دراسات تطبيقية في الديوان والتسيير ، وهذا ما تم طرحه من خلال لللمعلومات المحاسبية

 من خلال اطارهالدراسة شطرين الدراسة النظرية للمؤسسة ,اعتمدنا في ا العقاري بورقلة

 على الملاحظات والمقابلات التي تخص عملية المراجعة بها.والدراسة التطبيقية 

في تحسين جودة المعلومات دور هام  للمراجعة الداخليةوقد خلصت الدراسة إلى أن 

تعكس الصورة المحاسبية و المالية  قدمها وأهم التحاليل التيتالتقارير التي  من خلالالمحاسبية 

 . فيها ملاك الكيانات من أجل التأكد من سلامة هذه الأخيرة، ا، والثقة التي يضعهللمؤسسة

 مدقق داخلي، معلومة محاسبية.، المراجعة داخلية احية:تالكلمات المف

 

  

Abstract  

Cette étude vise à montrer le role de l'audit interne dans l'amélioration de 

l'information comptable en l'institution économique ,à travers le role joué par 

l'auditteur interne et la méthode d'examen pour l'information comptable .et c'est 

ce qui a été proposé à travers la réalisation d'études appliquées dans le bureau et 

la gestion immobilié à ouargla. L'étude a conclu que l'audit interne a role 

important dans l'amélioration de la qualité de l'information comptabilité à 

travers les rapport qu'elle fournit et les analyses les plus immportantes qui 

reflètent l'image comptable et la situation financière de l'institution et la confiance 

que lui accordent les propriétaires des entités afin d'assuer la sécurité de ces 

durer . 

             

Keywords: audit, auditeur interne, état comptable..  
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  مقدمة

 أ

 

 مقدمة:
د عنصرا هاما في حيث انه يع ،يعتبر نظام المعلومات المحاسبية من أهم الأنظمة في أي مؤسسة اقتصادية

ويلعب ،ا للحفاظ على استمرارها ونموها تحت ظل المنافسة الشديدة التي تواجههاذوكفاءة المؤسسة وهتحديد فعالية 
 ،وتوفير المعلومات اللازمة ،نظام المعلومات المحاسبية دور هام بشان تشغيل البيانات المتعلقة بالعمليات المحاسبية

وقة وصحيحة ودقيقة بالشكل الملائم والوقت المناسب لتعبر عن الوضعية ودلك لضمان وصول معلومات موث
 ا استخدامها في اتخاذ القرارات الرشيدة.ذوك ،الحقيقية للمؤسسة

وهدا لظهور صعوبة في الرقابة على  ،الحاجة إلى المراجعة الداخلية تونظرا لكبر حجم المؤسسات ووظائفها نتج
 ،لمعلومات المحاسبية كان لابد من فرض أدوات رقابية على نظام المعلوماتفالتأكد من صحة ودقة ا ،المؤسسات

وهدا ما تقوم به المراجعة الداخلية حيث إنها تمثل ضمان اكبر حول مصداقية مخرجات نظام المعلومات المحاسبية 
 وتحقيق فعالية هدا النظام داخل المؤسسة الاقتصادية لتحقيق الأهداف المسطرة بأقل تكاليف.

دلك نجد أن وظيفة المراجعة الداخلية قد تطورت كثيرا وتغيرت النظرة القديمة لها من مجرد ما أظهرت للأخطاء ل
والانحرافات  إلى أنها أداة فعالة في خدمة الإدارة حيث تستطيع وظيفة المراجعة الداخلية أن تساهم في تصميم 

وكذلك  ،ى الشركة أو تدعيم ما يسمى بحوكمة الشركةوتعزيز سيطرة الإدارة عل ،وتطوير نظام الرقابة الداخلية
وكذلك قياس كفاءة  ،المساهمة في تقييم وإدارة المخاطر والحماية منها وتقديم المشورة في ماهية السبل الأنجع لإدارتها

 استخدام الموارد المتاحة وتقييم الأداء والفعالية.
والتي من شانها توفير  ،اجعة داخلية في المؤسسةومن هنا جاءت هده الدراسة لتبحث على أهمية تواجد مر 

هده المشروعات في  ضمما يعزز فر  ،المساعدة في تحقيق أقصى درجات الكفاءة في إدارة المشروعات الاقتصادية
 الاستغلال الأمثل للموارد والوصول إلى الجودة الشاملة وبالتالي الصمود في وجه المنافسة العالمية.

 ن طرح الإشكال على النحو الأتي:ومن مجمل ما سبق يمك
 ؟في المؤسسة الاقتصادية  لمراجعة الداخلية تحسين جودة المعلومات المحاسبيةمدى يمكن ل أي إلى

 وبغرض الإحاطة بجوانب الموضوع ومعالجة هده الإشكالية تم وضع الأسئلة الفرعية الآتية:

 الفرعية:الأسئلة 
  ا أهميتها في المؤسسة؟ما هو الهدف من المراجعة الداخلية و م 
 العوامل المؤثرة على جودة المعلومات المحاسبية؟ 
  المراجعة الداخلية في تحقيق جودة المعلومات المحاسبية؟ ةعاليفما مدى مساهمة 

 
 



                                                                                                                           

  مقدمة

 ب

 

 الفرضيات:
  تكمن في سير الوظيفة. أما أهميتها الغاية من المراجعة الداخلية الحفاظ على سيرورة المؤسسة 
 نظام الداخلي للمؤسسة و المحيط الخارجي من بين العوامل المؤثرة على جودة المعلومة عتبر كل من الي

 المحاسبية
  الهدف من المراجعة الداخلية سلامة المعلومات المحاسبية و المحافظة على استمرارية المؤسسة 

 
 أهمية البحث:

جعة الداخلية في تحقيق جودة تأتي أهمية البحث من كونها تركز على موضوع مهم ألا وهو مدى دور المرا
حيث أن قيام نظام المعلومات المحاسبي بضمان الثقة والدقة في المعلومات المحاسبية وما ينجر  ،المعلومات المحاسبية

باعتبارها المصدر الرئيسي لتدفقات البيانات والتي تعتبر  ،عنه من مراقبة لمختلف الأنظمة الوظيفية في المؤسسة
يستلزم التعمق في دراسة النظام والإجراءات التي تتحكم في تسيير و تنقل  ،مات المحاسبيمدخل لنظام المعلو 

 وهذا اعتمادا على أدوات الرقابة والمراجعة الداخلية. ،البيانات والمعلومات فيما بينها
 
 أهداف البحث: 

 من الأهداف التي تسعى إليها هده الدراسة:
 الداخلية في العمليات الرقابية غلى المعلومات المحاسبية.  الوصول إلى مدى أهمية دور المراجعة  1
 التعرف على العلاقة بين جودة المعلومة بشكل عام والخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية. 2
 التعرف على الجوانب الهامة لآلية المراجعة الداخلية ومدى الاستفادة منها في تحديد جودة المعلومات المحاسبية. 3
 رف على اثر وظيفة المراجعة الداخلية في تعزيز جودة المعلومات المحاسبية في المؤسسة.التع 4

 أسباب اختيار الموضوع:
 علاقة الموضوع بالتخصص. 1
 الرغبة في التوسع في الجانب النظري والتطبيقي. 2
  تقديم كل ما يخص مفاهيم المراجعة الداخلية وتحديد معوقات استخدامها وتوصيات علمية. 3

 المستخدمة: والأدواتمنهج الدراسة 
للإحاطــة تختلــف جوانــب الموضــوع وللإجابــة عــن التســارلات واثبــات الفرضــيات اعتمــدنا في الجانــب النظــري 

في الموضــوع، واســتخلام أهــم مــا  علــى "المــنهج الوصــفي" وذلــك مــن خــلال التطــرا للمفــاهيم الأساســية والنظريــة
دراســة حالــة تؤسســة الــديوان التســيير العقــاري  اعتمــدنا علــى نــب التطبيقــيجــاءت بــه الدراســات الســابقة، أمــا الجا

 بولاية ورقلة.



                                                                                                                           

  مقدمة
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 حدود الدراسة: 
 في مؤسسة الديوان والتسيير العقاري بولاية ورقلةاقتصرت هذه الدراسة  الحدود المكانية: •
 :2022 مارس 20مارس إلى  01بين  أجريت هذه الدراسة خلال الفترة ما الحدود الزمنية ..  

 هيكل الدراسة:
 فصلين على النحو التالي:  فيولقد خططت هذه الدراسة بحيث تقع        
 المبحـث ففـي مبحثـين، إلى قسـم بـدوره الـذي والتطبيقيـة، النظريـة الأدبيـات إلى فيه تطرقنا :الأول الفصل 

 في أمـا ،ومـات المحاسـبيةالمفـاهيمي للمراجعـة الداخليـة وإسـهاماتها في تحسـين المعل إلى الإطـار تطرقنـا الأول
 بينهـا المقارنـات وإجـراء بالموضـوع المتعلقـة السـابقة عـام للدراسـات بشكل عرض فيه الثاني فتناولنا المبحث
 .الحالية الدراسة وبين

 المبحـث في تناولنـا حيـث مبحثـين، إلى بدوره انقسم والذي الميدانية الدراسة إلى فيه نتطرا :الثاني الفصل 
امـــا المبحـــث الثـــاني جـــاءت فيـــه تقيـــيم للمراجعـــة الداخليـــة  ،حـــول المؤسســـة محـــل الدراســـة الأول تقـــديم عـــام

  ودورها في تحسين المعلومات المحاسبية
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 : مقدمة الفصل الأول
قبل لقد ازدادت أهمية المراجعة الداخلية في وقتنا الحالي وشهدت السنوات الأخيرة اهتماما متزايدا من 

وأصبحت المراجعة الداخلية عبارة عن نشاط تقييمي لكافة الأنشطة والعمليات في  ،المنشات في مختلف الدول
 ويهدف إلى تطويرها ورفع كفاءتها الإنتاجية. ،المنشاة

حيث  ،كما يعتبر نظام الرقابة الداخلية احد أهم الإجراءات التي تتخذها المنشاة في مواجهة المخاطر والحد منها
يمتاز بالكفاءة والفعالية ويتم تطبيقه من قبل الأفراد والإدارة يشكل حماية للمنشاة  ،أن وضع نظام رقابة داخلية 

من المخاطر التي تواجهها كما يقلل من احتمالية التعرض للمخاطر إلى ادني حد ممكن ومما لا شك فيه أن دراسة 
يعتبر حجر الأساس الذي ينطلق منه المراجع وهو نقطة الارتكاز  وتقييم نظام الرقابة الداخلية المستعمل في المنشاة

فكلما كان نظام الرقابة قويا وفعالا  ،للمراجع عند إعداده لبرنامج المراجعة وتحديد سبب الاختيارات والعينات
كان   وكلما ،ومتماسكا كلما زاد اعتماد المراجع على أسلوب العينة في الحصول على الأدلة والقرائن للإثبات

 ضعيفا كلما لجا المراجع إلى زيادة وتوسيع حجم العينة الممثلة.
وإنما يتسع نطاا تطبيقها والأهداف  ،والمراجعة الداخلية لا تمس فقط الجانب المالي والمحاسبي كما يظنه البعض

قيق اكبر ربح وهذا من اجل تح ،ما يسمح بالتحكم أكثر بها ،المرجوة منها باتساع الأنشطة الموجودة في المؤسسة
 وفائدة للمؤسسة.

سنقوم في هذا الفصل بالتعرف على المراجعة الداخلية ونظام المعلومات المحاسبية في  ،أعمق وأكثر تفصيلولدراسة 
 المبحثين التاليين :

 

  :الإطار النظري حول المراجعة الداخلية ودورها في تحسين المعلومات المحاسبيةالمبحث الأول  . 
 حول الموضوع الدراسات السابقة ي:المبحث الثان.  .   
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 المبـحث الأول: الاطار النظري للمراجعة الداخلية ودورها  في تحسين المعلومات المحاسبية
لة فهي وسي ،نى عنهها لا غوجود تعتبر المراجعة تثابة العين الساهرة على مصالح المؤسسة العامة إذ أصبح

كأساس   ت وتتخذعلوماكما تهتم بالبحث عن الضمانات من حيث نوعية الم  ،للوصول إلى خدمة أطراف عديدة
 لاتخاذ القرارات المختلفة.

يث يظهر هذا بح ،عملهاو يمها ولقد كان لظهور الثروة الصناعية اثر كبير على الأنشطة الاقتصادية من حيث تنظ
في المؤسسة  آي دخل لمالكلم يعد لوبالتالي  ،من خلال انفصال الملكية عن التسيير على خلاف ما كان سابقا

قي وكذا وجهة ة الحقيلمؤسسابحيث جعله لا يتطلع بشكل مباشر وكافي على واقع  ،من ناحية تسييرها ومراقبتها
ينه وبين واسطة بايد كومنه أصبح من الضروري وجود طرف ثالث أخر مح ،رأس ماله المساهم به في المؤسسة
ن اجل تصحيح دارة مصح للإين على حالة المؤسسة وفي نفس الوقت يقدم النالمؤسسة يطلع من خلالها المتعامل

لى وسائل ة بالاعتماد عالمعني ؤسسةالأخطاء والتلاعبات التي قد تحدث وهذا عن طريق المراجعة التي يقوم بها في الم
 إجراءات خاصة. 

 المطلب الأول: ماهية المراجعة الداخلية 
 الفرع الاول:
 اجعة الداخلية أولا: تعريف المر 

ومعناها يستمع لان  AUDIREوهي مشتقة من الكلمة اللاتينية  AUDITالمراجعة تعناها اللفظي 
 1الحسابات كانت تتلى على المراجع.

المراجعة على أنها: ''اختيار تقني صارم وبناء  BONNAULT ET GERMONDعرف  /1
الية المقدمة مات الملمعلو على نوعية ومصداقية ا بغية إعطاء رأي معلل ،من طرف مهني مؤهل ومستقل ،بأسلوب

احترام  على مدىو  ،روفوعلى مدى احترام الواجبات في إعداد هذه المعلومات في كل الظ ،من طرف المؤسسة
ة ونتائج لوضعية المالياات وفي وجودالقواعد والقوانين والمبادئ المحاسبية المعمول بها في الصورة الصادقة على الم

 '.المؤسسة'
جل تحديد امات من لمعلو اكذلك عرفت المراجعة على أنها: ''هي عملية تجميع وتقييم أدلة الإثبات حول   /2

 ،ايدل رأي مهني محة من خلالعمليدرجة ارتباط وامتثال المعلومات للمعايير والأسس المتبعة والإبلاغ عن نتيجة ا
 ويجب ان يقوم بالمراجعة شخص كفؤ ومؤهل ومحايد''.

                                                 
, مذكرة ماجستير في العلوم يير التنمية المستدامةالتجميد مبادئ ومع دور وظيفة التدقيق في مجال حوكمة الشركاتتطور فاتح غلاب ,11

 .47ض2010/2011الاقتصادية وعلوم التسيير 
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م على ة والحكلمؤسساالك المراجعة هي ''فحص انتقادي يسمح بتدقيق المعلومات المقدمة من طرف وكذ /3
 العمليات التي جرت والنظم المقامة التي أنتجت تلك المعلومات ''

ع ملية نظامية ومنهجية لجمعكما يلي:''المراجعة هي   AICPAكما عرفتها مجلس معايير المحاسبة الأمريكية   /4
ك لتحديد مدى وذل ،يةقتصادالا والإحداثدلة والقرائن بشكل موضوعي والتي تتعلق بنتائج الأنشطة وتقييم الأ

 اجعة.ئج المر بنتا التوافق والتطابق بين هذه النتائج والمعايير المقررة وتبليغ الأطراف المعنية
 من خلال التعريف الأخير يتضح لنا بان عملية المراجعة هي:

 يقوم بها المراجع. تعني الخطوات والإجراءات التي،مةعبارة عن إجراءات منظ-
تها  يقوم تراجعلجهة التيتائج بدون تحيز ضد أو مع ايعني فحص الإقرارات وتقييم الن ،الحصول وتقييم الأدلة-

 والتي حضرت هذه الإقرارات.
ع رارات هي موضو ذه الإقها تقدمه إدارة الشركات أو الأشخام و وهذه تمثل م ،الإقرارات والأحداث الاقتصادية-

 .المراجعة
لمثال ان وعلى سبيل ا ،ياس معينات وعلاقتها مع مقوتشير الى العلاقة التي يمكن منها معرفة الإقرار ،درجة العلاقة-

 البيانات المالية باعتدال المركز المالي.
قياس ربما المذا ه ،دارة بواسطتهاوهي الجهة التي بإمكان المدقق قياس إقرارات الإ ،مقياس معين-

الة كان ذه الحهوفي  الرأسماليةمصدره الدولة او الجمعيات المهنية ذات الاختصاص أو الموازنات 
 المقياس هو المبادئ المحاسبية المقبولة قبولا عاما.

ما لتقرير يبين إاوهذا  ،تلائمة بين الإقرارايبين درجة الم ،ويكون دلك بواسطة تقرير مكتوب ،إيصال النتائج-
 أي لا تتطابق مع المبادئ المحاسبية المقبولة قبولا عاما. ،دة أو غير جيدةجي
وهم أشخام أو مؤسسات يتخذون قرارهم بناءا على تقرير المراجع ومنهم على سبيل المثال  ،المستفيدون-

خل او البنك وعلى سبيل المثال دائرة ضريبة الد ،المساهمون والإدارة والدائنون والدوائر الحكومية ذات العلاقة
 1المركزي وكذلك الرأي العام.

 لأتي:بعدما تطرقنا للتعاريف نلخص تطور المراجعة الداخلية عبر التاريخ في الجدول ا
 

                                                 
 .9م2003,الجزائرالساحة المركزية بن عكنون  , المراجعة وتدقيق الحسابات,طواهر محمد التهامي, صديقي مسعود  1
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 (للتطور التاريخي للمراجعة. 01الجدول:)
 اهداف المراجعة المراجع الامر بالمراجعة المدة

قبل المسيح 2000من
 ميلادي.1700الى 

لكنيسةا،الإمبراطور،الملك
 الحكومة.،

 كاتب.،رجل الدين
معاقبة السارا على 

حماية  ،اختلاس الأموال
 الأموال.

ميلادي الى 1700من
 م1850

المحاكم التجارية ،الحكومة
 و المساهمين.

 المحاسب.
ومعاقبة ،منع الغش

 حماية الأصول.،فاعليه
الى 1850من 

 م1900
 الحكومة والمساهمين.

شخص مهني في المحاسبة 
 ني.او قانو 

تجنب الغش وتأكيد 
 مصداقية الميزانية

الى 1900من 
 م1940

 الحكومة والمساهمين
شخص مهني في المراجعة 

 والمحاسبة.

تجنب الغش 
الشهادة على ،والأخطاء

مصداقية القوائم المالية 
 التاريخية.

الى  1940من 
 م1970

البنوك ،الحكومة
 والمساهمين.

شخص مهني في المراجعة 
 والمحاسبة.

ادة على صدا الشه
وسلامة انتظام القوائم 

 المالية التاريخية.

الى 1970من 
 م1990

هيئات أخرى  ،الحكومة
 والمساهمين .

شخص مهني في المحاسبة 
 والمراجعة والاستشارة

الشهادة على نوعية نظام 
الرقابة الداخلية واحترام 
 المعايير المحاسبية ومعايير

 المراجعة

 م1990ابتداء من 
هيئات أخرى  ،الحكومة

 والمساهمين
شخص مهني في المراجعة 
 والمحاسبة والاستشارة

الشهادة على الصورة 
الصادقة للحسابات ونوعية 
نظام الرقابة الداخلية في 
ظل احترام المعايير ضد 

 الغش العالمي .

 7،81ص ،مسعود صديقي ،المصدر:محمد التهامي طواهر

                                                 
  8-7نفس المرجع السابق م 1
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 الآتي:المراجعة الداخلية في الشكل  أعمالوتتلخص 

1 

 مبادئ المراجعة الداخلية الفرع الثاني:

 هناك مجموعة من المبادئ و ترتكز بالأخص على عمل المراجع:

 المبدأ الأول : النزاهة

 .بجب على المراجعين الداخليين أثناء عملهم التحلي بأمانة وحذر ومسؤولية 
 لمراجعـة غـايرة لمهنـة اوفـة آو مة آو غـير معر يجب على المراجعين الداخليين أن لا يشتركوا في أنشطة غير قانونيـ

 الداخلية او المنظمة التي يعملون بها.
 تي يــة للمنظمــة الــوالأخلاق يجــب علــى المــراجعين الــداخليين أن سترمــوا ويســاهموا في تحقيــق الأهــداف الشــرعية

 يعلمون بها 

 المبدأ الثاني:الموضوعية 

 الـتي لم م بواجبـاتهم و نـاء قيـامهقائق المادية التي عرفوهـا أثيجب على المراجعين الداخليين الإفصاح عن كل الح
 يفصحوا عنها تؤدي إلى تشويه تقاريرهم عن الأنشطة التي يدققونها.

 
                                                 

 49, م2009, دار النشر والتوزيع عمان مراجعة المعاملات الماليةنواف محمد عباس الرماحي ,  1
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 المبدأ الثالث:السرية

 م ة أثنــاء القيــات المكتســبيجــب علــى المــراجعين الــداخلين ان  يكونــوا عقــلاء بشــان اســتخدام وحمايــة المعلومــا
 بواجباتهم.

 مــــع  ب لا يتفــــقالمــــراجعين الــــداخليين أن لا يســــتخدموا المعلومــــات لأي مكســــب آو آي أســــلو  يجــــب علــــى
 الشرعية والأخلاقية للمنظمة التي يعملون فيها. بالأهدافالقانون آو يضر 

 المبدأ الرابع:الكفاءة المهنية

  ة.بر رية والخفقط الخدمات بالمعرفة والمهارة الضرو  وايؤديجب على المراجعين الداخليين أن 
 راجعــة ة المهنيــة للم الممارســيجــب علــى المــراجعين الــداخليين أن يــؤدوا خــدمات المراجعــة الداخليــة طبقــا لمعــايير

 الداخلية.

 1يجب على المراجعين الداخليين ان سسنوا باستمرار كفاءاتهم وفعالية وجودة خدماتهم.

 أهمية المراجعة الداخلية

تقيــيم ودة الأعمــال و جــفي رفــع  ا رقابــة فعالــة تســاعد إدارة المؤسســة وملاكهــاتكمــن أهميــة المراجعــة الداخليــة في كونهــ
ات واهـــم آليـــ ،ارجيراجـــع الخـــوالمحتفظـــة علـــى ممتلكـــات وأصـــول المؤسســـة إضـــافة إلى أنهـــا تعتـــبر عـــين وأذن الم ،الأداء

 التحكم المؤسساتي لذلك فقد ظهرت وتطورت اهميتها نتيجة لتضافر مجموعة من العوامل:

 المنشات وتعدد عملياتها. كبر حجم 
 ة.اضطرار الإدارة إلى تفويض السلطات والمسؤوليات إلى الإدارة الفرعية بالمؤسس 
 طاء.ة و الأخحاجة إدارة المؤسسة إلى بيانات دورية وصيانة أموال المؤسسة من الغش و السرق 
 لحكوميةاة حاجة الجهات الحكومية وغيرها إلى بيانات دقيقة للتخطيط الاقتصادي و الرقاب. 
 نة.تطور إجراءات المراجعة من تفصيلية كاملة إلى اختباريه تعتمد على أسلوب العي 

 أهداف المراجعة الداخلية
 يوضح ضوابط وإجراءات تحول دون ذلك. ،تقليل فرم ارتكاب الأخطاء والغش 

                                                 
 50, م2009, دار النشر والتوزيع عمان نفس المرجع السابق 1
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 اراتهمطمأنة مستخدمي القوائم المالية وتمكينهم من اتخاذ القرارات المناسبة لاستثم. 
 اجب دفعها.ضريبة الو ومن ثم مبلغ ال ،مساعدة الإدارات المالية للمؤسسات في تحديد الوعاء الضريبي 
 .رفع مستوى الكفاءة والفعالية في المؤسسات تحت المراجعة 
 .تحقيق أقصى قدر ممكن من الرفاهية لأفراد المجتمع الذي تعمل فيه المؤسسة 

 1أنواع المراجعة الداخلية 

 اخلية أنواع عديدة وتتعدد أنواعها وفق ما يلي:للمراجعة الد
لــــي الزوايــــا ز فيمــــا يتختلــــف زوايــــا المراجعــــة مــــن كاتــــب لأخــــر وحســــب المعــــايير المعتمــــد عليهــــا في التصــــنيف ســــنوج

 والتصنيفات الشائعة في المراجعة:

 من زاوية الإلزام القانوني. -
 من زاوية او نطاا المراجعة. -
 من زاوية توقيت المراجعة. -
 اوية الفحص او حجم الاختيارات.من ز  -
 من زاوية الجهة التي تقوم بالمراجعة. -

 من زاوية الإلزام القانوني  /1

م وعـــد ،المســاهمة ات كشــركةينظــر المشــرع الجزائــري مــن خــلال القــانون التجـــاري إلى إلزاميــة المراجعــة لــبعض المؤسســ
ين بـذلك سـوف نميـز لتضـامن. لـالمحـدودة أو شـركة اإلزامية المراجعة إلى غيرها من مؤسسات كالشـركة ذات المسـؤولية 

 نوعين من المراجعة في هذا السند.

اجعــة كمـا تهـدف مر   ،ياســة معينـةسوتعـرف تراجعــة الأداء أو التنفيـذ أو الالتـزام بـأداء المراجعـة الإلزاميـة:  -أ
ريــــة جـــراءات الإدالإياســـات واالالتـــزام أو الأداء تراجعـــة إلــــزام الجـــودة تعـــايير المقــــررة ومثـــال عـــن ذلــــك الس

 الرسمية.
وهـي المراجعـة الـتي تـتم دون إلـزام قـانوني وبطلـب مـن أصـحاب المؤسسـة أو  المراجعة الاختيارية: -ب

ففــي الشــركات ذات المســؤولية المحــدودة وذات الشــخص الوحيــد يســعى أصــحابها إلى طلــب  ،مجلــس الإدارة
لمعلومـــات المحاســـبية الناتجـــة عـــن نظــــام الاســـتعانة اـــدمات المراجـــع الـــداخلي بغيـــة الاطمئنـــان عـــن صـــحة ا
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إذ إن هذه المعلومات تتخذ كاسـاس لتحديـد حقـوا  ،المعلومات الحاسبية وعن نتائج الأعمال والمركز المالي
 الشركاء وخاصة في حالات الانفصال أو انضمام شريك.

 من زاوية مجال أو نطاق المراجعة /2

 لجهـة الـتي تعـينادارة أو ولا تضـع الإ ،ا العمـل غـير محـددفي هـذه المراجعـة يكـون نطـاالمراجعـة الكاملـة :  -أ
 عليــه في نهايــة جي يتعــينالمراجــع ايــة قيــود علــى نطــاا الفحــص والعمــل الــذي يقــوم بــه. فمــثلا المراجــع الخــار 
طــاا الفحــص نظــر عــن نالأمــر إبــداء الــرأي الفــني عــن مــدى ســلامة القــوائم الماليــة الختاميــة ككــل بغــض ال

لــتي لم تخضــع تى تلــك احــحيــث ان مســؤوليته تغطــي جميــع تلــك المفــردات  ،تهــا اختباراتــهوالمفــردات الــتي  ل
 للفحص.

آو هـي ذلـك  ،هي التي يقتصر فيها عمل المراجـع علـى بعـض العمليـات المعينـةالمراجعة الجزئية: -ب
ولا  ،النــوع مــن المراجعــة الــتي توضــع فيهــا بعــض القيــود علــى نطــاا فحــص المراجــع بــأي صــورة مــن الصــور

ون المراجع مسئولا في هذا النوع عن أي إضرار تنشا آو يتم اكتشافها بالرجوع إلى دفـاتر وحسـابات آو يك
 .1مستندات معينة تكون الحدود المفروضة على المراجعة قد منعته من فحصها

 من زاوية توقيت المراجعة /3

إعــداد و لســنة الماليــة انتهــاء ا بعــدويــتم عمــل هــذا النــوع مــن المراجعــة في نهايــة الفــترة أي المراجعــة النهائيــة: -أ
 جم.والمتوسطة الح الصغيرة ويناسب هذا النوع من المراجعة المنشات ،الحسابات والقوائم المالية الختامية

تلــك  واء كانــتفهــي الــتي تــتم فيهــا عمليــة الفحــص أثنــاء الســنة وذلــك ســالمراجعــة المســتمرة: -ب
 فترة المحاسبية.العملية تتم بطريقة منتظمة او غير منتظمة خلال ال

مـل سـيوزع علـى ي أن العأيعمل هذا الأسلوب في المراجعة على انتشار العمـل في مكتـب المراجـع علـى مـدار السـنة 
 المساعدين اقل تدريبا وكفاءة.

 من زاوية مدى الفحص أو حجم الاختيارات/4
البدايـة  بفحـص جميـع القيـود إذ يقـوم المراجـع في  ،تعتـبر المراجعـة الشـاملة نوعـا تفصـيلياالمراجعـة الشـاملة: -أ

والواقع أن هـذا النـوع قـد يكـون شـاملا بالنسـبة إلى نمـط معـين  ،والسجلات والمستندات والبيانات المحاسبية
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وقــد يكــون شــاملا بالنســبة إلى جميــع عمليــات المؤسســة علــى حســب مــا يقضــيه العقــد المــبرم مــابين المراجــع 
 عة والجزء أو الكل المراد مراجعته.وأصحاب المؤسسة الذي يوضح طبيعة وشكل المراج

ــة -ب ع تعمــيم ن الكــل مــمــ:يســتند هــذا النــوع علــى الاختيــار لجــزء مــن المفــردات المراجعــة الاختياري
ــــوع يتج ــــارة علــــى كــــل مجمــــوع المفــــردات.إن هــــذا الن ــــائج هــــذا الفحــــص للمفــــردات المخت  فيلــــى خاصــــة نت

يــات .لـــذلك كــل العملللمراجعـــة الشــاملة المؤسســات كبــيرة الحجــم والمتعــددة العمليـــات الــتي تصــعب فيهــا ا
ن م واكتشـاف مـواطذا النظـاتظهر لنا أهمية نظام الرقابة الداخلية في تحديد حجم العينة مـن خـلال تقيـيم هـ

يـق هـذا النـوع انيـة تطبالضعف والقوة في الأجـزاء المكونـة لـه مـن ناحيـة ومـن ناحيـة أخـرى تحديـد مـدى إمك
 من المراجعة.

 تي تقوم بالمراجعةمن زاوية الجهة ال/5
انــــات فحــــص البي هــــي المراجعــــة الــــتي تــــتم بواســــطة طــــرف مــــن خــــارج المؤسســــة بغيــــةالمراجعــــة الخارجيــــة: -أ

محايـــد حـــول  رأي فـــني والوقـــوف علـــى تقيـــيم نظـــام الرقابـــة الداخليـــة مـــن اجـــل إبـــداء ،والســـجلات المحاســـبية
ك لإعطائهــــا وذلــــ ،اة المولــــد لهــــصــــحة وصــــدا المعلومــــات المحاســــبية الناتجــــة عــــن نظــــام المعلومــــات المحاســــبي

ــــدى مســــتعملي هــــده المعلومــــات مــــن الأطــــراف الخ ــــول والرضــــا ل ــــال القب ــــة خالمصــــداقية حــــتى تن اصــــة ارجي
 .البنوك(،المستثمرين،)المساهمين

وهـي  ،هي نشاط تقييمي مستقل الأعمال لمراجعة العمليـات كخدمـة لـلإدارةالمراجعة الداخلية: -ب
 1 اس وسائل الرقابة الأخرى.وسيلة رقابة إدارية تعمل غلى قي

 معايير المراجعة الداخلية الفرع الثالث:
 معايير الأداء ومعايير التنفيذ ،تتكون من ثلاث مجموعات :معايير الصفات

 :تتكون هذه المجموعة من أربعة معايير عامة او شخصية كالتاليمعايير الصفات: -1

 معيار الهدف و السلطة و المسؤولية: 1.1
وقواعــد  ،اخليــةاجعــة الدد غــرض وســلطة ومســؤولية المراجعــة الداخليــة بشــكل رسمــي في دســتور المر ينبغــي أن ســد

تور راجعــة دوريــا دســفيــذي للموينبغــي أن يفحــص الــرئيس التن ،وأخلاقيــات المهنــة والمعــايير الحاكمــة لهــذه المهنــة
 يه.عل المراجعة الداخلية ويقدم للإدارة العليا ومجلس الإدارة للتصدي نحو الموافقة
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ســــلطتها و لداخليــــة ودســــتور المراجعــــة الداخليــــة عبــــارة عــــن مســــتند رسمــــي ســــدد الغــــرض مــــن نشــــاط المراجعــــة ا
 ،ت والأشـخامل للسجلاومسؤوليتها والوضع التنظيمي لنشاط المراجعة الداخلية داخل الشركة وسلطة الوصو 

ن مـاجعـة الداخليـة اط المر ى دسـتور نشـوتظـل عمليـة الموافقـة آو التصـديق علـ ،ونطاا وأنشطة المراجعة الداخلية
 .الإدارةضمن مسؤوليات مجلس 

 وعموما يجب مراعاة ما يلي بشان هذا الدستور:
داخليـة ور المراجعـة الة في دسـتينبغي أن تحدد طبيعة الخدمات التو كيدية المقدمـة او الـتي يمكـن توفيرهـا للمؤسسـ -

 ضوح.و ور المراجعة الخارجية بكل فان طبيعة هذه التأكيدات ينبغي أيضا تحديدها في دست
ا تلـك الخـدمات ل و نطـاخاصـة مجـا ،ينبغي أن تحدد طبيعة الخدمات الاستشارية في دسـتور المراجعـة الداخليـة -

 وما اذا كان لها طبيعة توكيدية ام لا.
ليــة وتعــنى والمعــايير في دســتور المراجعــة الداخ ،وقواعــد أخلاقيــات المهنــة ،يجــب أدراك تعريــف المراجعــة الداخليــة -

والمعـــايير في  ،وقواعـــد وأخلاقيـــات المهنـــة ،آخـــر ينبغـــي أن يتعـــرف بالطبيعـــة الإلزاميـــة لتعريـــف المراجعـــة الداخليـــة
 1دستور المراجعة الداخلية.

 الاستقلالية والموضوعية :  2.1
تهم ام تســؤوليالقيــلي علــى اتعــني التحــرر مــن القيــود و الظــروف الــتي تهــدد قــدرة نشــاط التــدقيق الــداخالاســتقلالية:

 ،عليـايـد لـلادارة الغير المقويجب أن يتمكن مدير التدقيق الداخلي من الاتصال المباشر و  ،بشكل عادل وغير منحاز
 ولجنة التدقيق.
كل ؤولياتهم بالشـاتهم ومسـهي سلوك وموقف فكري غير منحاز يتيح للمراجعين الداخليين انجـاز التزامـالموضوعية:

م خضــــوع خليين عــــدفالموضــــوعية تتطلــــب مــــن المــــراجعين الــــدا ،ســــتثناءات او تنــــازلاتالصــــحيح ودون تقــــدم ايــــة ا
 حكمهم المهني اصوم مشاكل المراجعة لأراء ومصالح الآخرين.

 معيار الكفاءة وبذل العناية المهنية الواجبة:  3.1
ــــة الواجبــــة راجــــع الــــداخلي المعرفــــة و وتعــــني الكفــــاءة أن يمتلــــك الم ،ينبغــــي أداء التكليفــــات بالكفــــاءة والعنايــــة المهني

ولــذلك ينبغــي أن يمتلــك آو سصــل مــدير المراجعــة  ،والكفــاءات الأخــرى المطلوبــة لأداء مســؤوليته الفرديــة ،المهــارات
ويجــدر الإشــارة إلى  ،الداخليــة بشــكل تجميعــي علــى المهــارات والمعرفــة والكفــاءات الأخــرى المطلوبــة لأداء مســؤولياته

ءات الأخـــرى هـــي مصـــطلح تجميعـــي يشـــير إلى الكفـــاءة المهنيـــة آو الحرفـــة المهنيـــة المطلوبـــة والمعرفـــة والكفـــا ،المهـــارات
ويــتم تشــجيعهم علــى إظهــار كفــاءاتهم عــن طريــق  ،لتنفيــذ او لوفــاء المــراجعين الــداخليين تســؤولياتهم المهنيــة بفاعليــة
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ع الـــداخلي القـــانوني وغيرهـــا مـــن مثـــل شـــهادة المراجـــ ،الحصـــول علـــى الشـــهادات المقدمـــة والمـــؤهلات المهنيـــة الملائمـــة
 الشهادات المقدمة من قبل معهد المراجعين الداخلين والمنظمات المهنية الملائمة الأخرى.

 معيار برنامج التحسين والتوكيد على الجودة:  4.1
مل  ينبغي أن سافظ ويطور مستخدمي المراجعة الداخلية برنامج للتحسـين والتوكيـد علـى الجـودة بحيـث تغطـي او تشـ

كــل جوانــب نشــاط المراجعــة الداخليــة ويجــب مراعــاة أن بــرامج التحســين والتوكيــد علــى الجــودة مصــممة للمســاعدة 
علــــى تحديــــد تمشــــي نشــــاط المراجعــــة الداخليــــة والمعــــايير وتقيــــيم مــــا إذا كــــان المراجعــــون يطبقــــون آو يلزمــــون بقواعــــد 

 1أخلاقيات المهنة.
 معايير الأداء: -2

 عايير التالية:تتكون هذه المجموعة من الم
 للوفاء بهذه المعيار يجب مراعاة ما يلي : معيار إدارة النشاط: 1.2
لويـــات نشـــاط تحديـــد أو ينبغـــي أن يقـــوم مـــدير المراجعـــة الداخليـــة ببنـــاء خطـــط قائمـــة علـــى المخـــاطر ل التخطـــي :-

 المواجهة الداخلية.
ة ت نشــاط المراجعــمتطلبــا خطــط ،ل النتــائجينبغــي أن يكــون مــدير المراجعــة الداخليــة بتوصــي الاتصــال والموافقــة:-

 الداخلية من الموارد.
 ة.وكافي ،مة:ينبغي أن يتأكد مدير المراجعة الداخلية ان موارد المراجعة ملائإدارة الموارد-
لتوجيــه نشــاط  لإجــراءات: ينبغــي أن يقــوم مــدير المراجعــة الداخليــة بوضــع السياســات واالسياســات والإجــراءات-

 ية.المراجعة الداخل
ين بــه مــن المــوارد شــطة مــع غــير ينبغــي أن يقــوم مــدير المراجعــة الداخليــة تشــاركة المعلومــات وتنســيق الأنالتنســيق: -

 جية الجهود.يض ازدواالداخليين والخارجيين للخدمات التوكيدية والاستشارية لضمان التغطية السلبية وتخف
 معيار طبيعة العمل: 2.2

بـــة والرقا ،لمخـــاطرإدارة او  ،لداخليـــة بتقســـيم ولمســـاهمة في تحســـين عمليـــات الحوكمـــةينبغـــي أن يقـــوم نشـــاط المراجعـــة ا
 باستخدام مدخل منهجي ومنظم وذلك من خلال :

 مة. عمليات الحكو مة لتحسينينبغي أن يقوم نشاط المراجعة الداخلية بتقسيم وتقديم التوصيات الملائ الحكومة:-
مليــــات إدارة  تحســـين عراجعــــة الداخليـــة مــــدى الفعاليـــة ويســــاهم فيينبغــــي أن ينقســـم نشـــاط الم إدارة المخـــاطر:-

 المخاطر مع مراعاة إن تحدد ما إذا كانت عمليات أدارة المخاطر فعالة آم لا.
 للوفاء بهاذا المعيار يجب مراعاة ما يلي:معيار تخطي  إعمال التكليف:  3.2

 ط التكليف بالاتي::ينبغي أن يعتمد المراجع الداخلي عند تخطياعتبارات التخطي 
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 نشاط الخاضع للفحص و الوسائل المستخدمة للرقابة على هذا النشاط.أهداف ال-
 : ينبغي وضع أهداف لكل تكليف مع مراعاة ما يلي: أهداف التكليف-
 نبغي أن يقوم المراجع بإجراء تقييم أساسي للمخاطر ذات الصلة بالنشاط الخاضع للفحص.ي-
 غش أو عدم وجود التزام جوهري. أو ،لداخلي بإمكانية وجود أخطاءينبغي أن يهتم المراجع ا-

 معيار أداء التكليف: 4.2
 ث يجب مراعاة في هذا المعيار ما يلي:حي ،ويقسم ،وسلل ،ينبغي أن سدد المراجع الداخلي-
 ماد عليها.لاعتلقابلة لوا ،:ينبغي أن يقوم المراجع بتحديد المعلومات المفيدة الملائمةتحديد المعلومات-
اعتمــادا علــى  التكليــف :ينبغــي أن يكــون المراجــع الــداخلي باســتخلام الاســتنتاجات ونتــائجالتحليــل والتقســيم-

 التقسيمات والتحصيلات الملائمة.
وى الجـودة صـول لمسـت:ينبغي ذلك بشكل ملائم للتأكد من إن الأهـداف قـد تحققـت للو الإشراف على التكليف-

 المطلوبة.
 النتائج معيار توصيل 5.2
 عي ما يلي:نبغي أن يقوم المراجعون بالتوصل لنتائج التكليف للطرف المحدد للوفاء بهذا المعيار يراي-
ـــــائج- ـــــار توصـــــيل النت ـــــفمعي ـــــائج أهـــــداف ونطـــــاا التكلي ـــــة توصـــــيل لنت إلى  الإضـــــافةب ،:ينبغـــــي أن تشـــــمل عملي

 الاستنتاجات القابلة للتطبيق.
قـوم الـرئيس ينبغـي أن ي ،و أخطـاء جوهريـةالنهائية تحتوي علـى حـذف ا:إذا كانت الاتصالات الأخطاء والحذف-

ى الاتصــال حصــلت علــ التنفيــذي للمراجعــة بتوصــيل المعلومــات الــتي تم تصــحيحها لكــل الأطــراف الــتي اســتلمت او
 الأصلي.
 معيار متابعة التقدم: 6.2

لـلإدارة   سبق توصـيلهاتائج التيتداعيات النينبغي أن يقوم رئيس المراجعة الداخلية بوضع والحفاظ على نظام لمتابعة 
 ويتطلب ذلك ما يلي:

تنفيـذها  ات الإدارة يـتمنبغي أن يقوم رئيس المراجعة الداخلية بإعداد عملية متابعة للوقوف والتأكد من أن إجـراءي-
 بفاعلية و الإدارة العليا تتقبل المخاطر التي لم تتخذ إجراءات بشأنها.

لمراجعة الداخلية تتابعة أثار نتائج التكليفات الاستشارية للمسـتوى آو للمـدى المتفـق عليـه ينبغي أن يقوم نشاط ا-
 1مع العميل.

 اقتراح حلول لقبول الإدارة العليا للمخاطر 7.2
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كــون غــير تيــة الــتي رتــا ر المتبقعنــدما يعتقــد رئــيس المراجعــة الداخليــة بــان الإدارة العليــا قامــت بقبــول مســتوى المخــاط
لمسـالة ل اصـوم تلـك التوصـل لحـفانـه ينبغـي أن ينـاقش هـذا الأمـر مـع الإدارة العليـا وإذا لم يـتم ا ،للمنظمة مقبولة

 .وصول لحلفان رئيس المراجعة الداخلية ينبغي أن يقوم بإبلاغ المجلس عن تلك المسالة بهدف ال
 معايير التنفيذ:  -3

لتجـــاوزات ة لفحـــص اعلـــى أنـــواع وحـــالات محـــدد وهـــي معـــايير تتـــولى تطبيـــق معـــايير الصـــفقات ومعـــايير الأداء
 والتقييم الذاتي للرقابة. ،والغش

 نطاق تطبيق المراجعة الداخلية 
وحيـث أن  ،لداخليـة لـديهالرقابة اافي تعزيز نظام  ،تعتمد على وظيفة المراجعة الداخلية ،معظم الإدارات العليا حاليا

رجـع  ون اسـتثناء وتلتنظـيم دتمـارس أنشـطتها في مختلـف أجـزاء ا أصـبحت ،وظيفة المراجعة الداخلية تفهومها الحديث
ى فحــص ة لا يقتصــر علــالداخليــ فانــه يمكــن القــول بــان نطــاا المراجعــة ،كافــة العمليــات الإداريــة والماليــة والتشــغيلية

 يــيمشــمل أيضــا تقيتســع لي وتقســيم نظــم المراقبــة الموضــوعة لتحقيــق الكفايــة والفعاليــة في بلــوغ الأهــداف بــل أصــبح
 الأهداف نفسها وما دونها من خطوات.

فصــل ي الأداء ولا لــق بتحســينونجــد أن المراجــع الــداخلي اتســعت اهتماماتــه إلى رفــع توصــيات إلى الإدارة العليــا يتع
دارة وجــه عنايــة الإيالــة ســوف أي أن المراجــع في هــذه الح ،هــذه الاهتمامــات علــى التقريــر عــن فعاليــات الأداء الحــالي

 معالجته. في شان تدبير رة العلياوليس الإشارة اليها فقط مع ترك الآمر للإدا ،كيفية معالجة الانحرافاتالعليا إلى  
 يتضمن نطاا المراجعة الداخلية فحص وتقسيم كفاءة وفعالية الأداء وذلك بالنظر إلى:

زمـة ع التوصـيات اللاوضـعمـال و مراجعة النظام المحاسبي ونطاا الرقابة الداخليـة بالإضـافة إلى الإشـراف علـى الأ -
 بشان المراجعين الداخليين.

ون لهـا للـوائح الـتي يكـوانين وامراجعة النظم الموضوعة للتأكد من الالتزام بالسياسـات المخططـة والإجـراءات والقـ -
 تأثير جوهري على العمليات والتقرير.

 في المؤسسة.  إداريةالغيرفحص الكفاءة الاقتصادية والإدارية وفعالية العمليات بالإضافة إلى الضوابط  -
 نا.مراجعة وسائل الحفاظ على الأصول والتحقق من وجود تلك الأصول كلما كان ذلك ممك -
 جراءات .صدة والإفحص المعلومات المالية والإدارية بالإضافة إلى الفحص التفصيلي للعمليات والأر  -
 1داف الموضوعة. مراجعة العمليات أو البرامج للتأكد من إن النتائج تتماشى مع الأه -
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  المحاسبيةلمطلب الثاني: جودة المعلومات ا 
 مفهوم المعلومات المحاسبية  :الأولالفرع 

 يوجد الكثير من المفاهيم للمعلومات المحاسبية نذكر منها ما يلي:
 فيفعــة منظمــة ونا ضــها بطريقــةهــي عبــارة عــن مجموعــة مــن البيانــات المحاســبية الــتي يــتم تجهيزهــا وعر :الأولالتعريــف 

 عمليات اتخاذ القرار.
المحاسـبية  تصـف المعلومـاتلرشيدة حيث تفي اتخاذ القرارات ا تأثيرا الأكثرتعتبر المعلومات المحاسبية التعريف الثاني: 

لقـــرار ان متخـــذ ا يســـتطيع ،بـــالجودة لمـــا تمتلكـــه مـــن خصـــائص مفيـــدة تســـتخدم لتقيـــيم مســـتوى وتحســـين المعلومـــات
 لفة باستخدام الخصائص النوعية التي تتصف بالملائمة.يفاضل بين البدائل المخت

 نظام المعلومات المحاسبية الفرع الثاني:
يعتــــبر نظــــام المعلومــــات المحاســــبية الســــليم أحــــد أهــــم المقومــــات الأساســــية لنظــــام الرقابــــة الداخليــــة الفعــــال، فنظــــام  

تســتجيب إلى وضـعية و طبيعــة نشــاط المعلومـات المحاســبية الـذي يعمــل وفـق طــرا واضــحة منصـوم عليهــا قانونـا و 
المؤسســـة، و ضـــمن نمـــط المعالجـــة الآليـــة المـــتحكم فيهـــا، و يعتمـــد علـــى مجموعـــة متكاملـــة مـــن الـــدفاتر و الســـجلات 
المحاســبية و دليــل للحســابات يراعــى في تصــميمه تيســير إعــداد القــوائم الماليــة بأقــل جهــد ممكــن و بــأكثر دقــة ممكنــة 

نظــام الرقابــة الداخليــة، يجــب أن يتضــمن هــذا الــدليل الحســابات اللازمــة و الكافيــة يكــون أحــد المقومــات المدعمــة ل
لتمكـــين الإدارة مـــن أداء مهمتهـــا الرقابيـــة علـــى العمليـــات ، ولتمكـــين  المحاســـب مـــن الفصـــل بـــين العناصـــر المتعلقـــة 

لمعلومــات المحاســبية وســيلة بالنفقــــات الاستثماريـــة والنفقــات الاســتهلاكية،  انطلاقــا ممــا ســبق يجــب أن يكــون نظــام ا
 1لتحقيق ما يلي:

 دفقها؛ لرقابة على سجلات التشغيل وتنفيذ العمليات، إذ أن هذه السجلات تمثل مصادر البيانات وتا -
 لحسابات؛لتبويب البيانات ووضع دليل مبوب  -
 ة بطريقة مناسبة للرقابة. تصميم السجلات المحاسبي -

ة يجب أن يتوافر نظام المعلومات المحاسـبية علـى العناصـر الآتيـة لـذلك سـوف بغية دعم نظام الرقابة الداخلي 
 نتطرا إلى العناصر المكملة لذلك:

رقمــــة جـــود مســــتندات داخليــــة كافيـــة لتغطيــــة كافــــة أوجـــه النشــــاط، كمــــا توضـــح المســــؤوليات )تكــــون مو  -
 تسلسليا(

 ت(؛بع لمعالجة العمليالإجراءات والسياسات المحاسبية )يوضح الطرا التي تتوجود دليل ل -
 تخطيطية تفصيلية للعمليات ومتابعة تنفيذها؛  إعداد موازنات -
 ياس الأداء الفعلي(.وجود نظام تكاليف فعال )لق -
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 خصائص المعلومات المحاسبية الجيدة:
همـــا ســـمين و قســـمها الى تتميـــز بـــبعض الخصـــائص الـــتي تق ،يجـــب ان تتصـــف المعلومـــات المحاســـبية بـــالجودة والكفـــاءة 

 والخصائص الفرعية: الأساسيةالخصائص 
 :الأساسيةالخصائص  -1

 :اأهمهرئيسية ومن لمواصفات المنفعة تعتبر من ا الأقلالمعلومات المفيدة عن المعلومات  المواصفات التي تميز 
 :ر ا ملائمـة للقـر علومـات غـيركانـت الم  فـإذا ،ة بالمعلومـاتيالخاص بالاستخداموترتبط هذه الخاصية  الملائمة

هـــو  نإذالخاصـــية  والهـــدف مــن هـــذه ،الأخـــرىتكـــون مفيــدة حـــتى لـــو تـــوافرت كافــة الخصـــائص  فإنهـــاالمعــين 
 ،اذ القـــراراتلماليـــة لاتخــاالـــذين يعتمــدون علـــى القــوائم  الأفــرادد عالــتي تســـا والإفصـــاحاختيــار طـــرا القيــاس 

مـن القـرارات  ملائمـة لكثـير عتـبر غـيرتديـة وكثير من المنتقدين للقـوائم الماليـة يجـادلون بـان القـوائم الماليـة التقلي
 التي يجب اتخاذها.

 تغيـيروقعـات او علـى الت التأكيدوخاصية الملائمة تعني ان المعلومات تؤدي الى احداث فرا فقد تؤدي الي 
 يتــأثرت لا القــرارا وفي كــل حالــة فــان تحديــد متخــذ القــرارات للاحتمــال الخــام يتخــذ ،مــن هــذه التوقعــات

بالتـــالي فــــان و  ،قـــراراتان المعلومـــات لا تكـــون ملائمـــة وبالتـــالي تكــــون غـــير مفيـــدة لمتخـــذ البالمعلومـــات فـــ
ن لـــى المعلومـــات عـــة بنـــاء عالملائمـــة تـــرتبط بالقـــدرة التنبؤيـــة فـــاذا كـــان يســـتطيع تحســـين التوقعـــات المســـتقبلي

 الاحداث والعمليات الماضية فان هده المعلومات تكون ملائمة.
  :لإظهـــارهـــا لاعتمـــاد عليايمكـــنهم  المحاســـبية تعتـــبر موثـــوا بهـــا لـــو ان المســـتخدمينالمعلومـــات درجـــة الثقـــة 

ح ان هنــاك فمــن الواضــ ولا تعــني الثقــة الدقــة المطلقــة ،الخاصــة للمؤسســة والأحــداث ،الظــروف الاقتصــادية
يقـة ومـع  تكـون دقلا وبقريبـاتفالمعلومـات المبنيـة علـى الحكـم الشخصـي وتتضـمن تقـديرات  ،درجات للثقة

 تخدمين.فالهدف من تقديم المعلومات التي يثق فيها المس ،لك فيجب ان تكون موثوا بهاذ
 :لمتحيزة.اويقصد بها ان هده المعلومات المحاسبية خالية من الاحكام الشخصية الموضوعية 
 :وهــذا يعكــس مــدى تطــابق المعلومــات للواقــع الــتي تعــبر عنــه هــذه المعلومــات المحاســبية وبــدون اخطــاء الدقــة

 1صودة او غير مقصودة.مق
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 رارات ن يؤثر على القـها يمكن انسبية اذا كان حذفها او تحريف أهميةوتعتبر المعلومات ذات النسبية: الأهمية
لبنـد بية علـى حجـم االنسـ هميـةالأوتعتمـد  ،الاقتصادية التي يتخذها المستخدمون اعتمادا علـى القـوائم الماليـة

 ة للحذف او التحريف.المقدر في ضوء الظروف الخاص الخطأاو 
 :ختبـار ا كانـت طريقـة اايـدة اذمحولا تعتـبر القـوائم الماليـة  ،يجب ان تكون المعلومات خالية من التحيزالحياد

 قا.او عرض المعلومات تؤثر على صنع القرار او الحكم بهدف تحقيق نتيجة محددة مسب
 :المختلفة. ويقصد بها تبني درجة من الحذر في وضع التقديراتالحيطة والحذر 

 الخصائص الفرعية: -2

 :الأتيكاسبية وهي  الخصائص الفرعية للمعلومات المح إلىسنتطرا  وألان الأساسيةتعرفنا على الخصائص 
 ليـة لـنفس القـوائم الما ت بـين بنـودان فاعلية المعلومات المحاسبية علـى عقـد المقارنـاالمقارنات: إجراء إمكانية

المــنهج و  الأساســيل وتعتــبر المــدخ وأخــرىلــنفس الوحــدة بــين ســنة  او ،وأخــرىالســنة بــين وحــدة اقتصــادية 
 التحليل المالي المحاسبي. إجراءالعلمي في 

 :ب الالتــزام ية يســتوجولتحقيــق هــذه الخاصــالثبــات والاتســاق فــي تطبيــق السياســات والطــرق المحاســبية
 لمحاسـبية مـابينابيق الطرا تطوالاتساا في  الثباتالسياسات المهمة في المحاسبة والمتمثلة بسياسات  بإحدى
والــتي يجــب  ،عــةارير المراجتقــ بإعــدادالخاصــة  الأساســيةوتعتــبر هــذه السياســة ذاتهــا احــد المعــايير  وأخــرىســنة 

 النهائي. عند تقديم التقرير مراعاتهاعلى مراجع الحسابات الخارجي 

ير يغـير طريقـة تســع إن حيانـاأيجـوز  إذان التـزام المحاسـب بسياسـة الثبـات في تطبيـق الطـرا المحاسـبية لـيس مطلقـا 
 :وفر ما يليتالثابتة وغيرها بشرط  الأصول امتلاكالمواد الصادرة من المخازن او طريقة حساب 

 وجود ضرورة مقنعة للتغيير. -
 التغيير في القوائم المالية. اثأرالتام عن  الإفصاحيتم  أن -
 ان يستمر في تطبيق الطرا الجديدة. -

 :أنلكــي تكــون المعلومــات المحاســبية ذات فائــدة موجــودة تجــاه مســتخدميها لابــد مــن  اكتمــال المعلومــات 
المعلومـة ودورهـا في  لأهميـةوذلـك طبقـا  ،والجوهريـة الـتي ستاجهـا متخـذ القـرار الأساسـيةستوي على العناصر 

 1النسبية للمعلومات. الأهمية تبدألذا لابد الاهتمام  ،اتخاذ القرارات
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 عليهــا وذلــك   الحصــولفيلابــد بالمعلومــات الفعالــة ان تراعــي العامــل الاقتصــادي  ات:اقتصــاديات المعلومــ
عليهــا مــن  تم الحصـوليــمـن خــلال مقارنـة تكــاليف الحصــول علـى تلــك المعلومــات مـن العوائــد والفوائـد الــتي 

 توفر تلك المعلومات.
 :مين:مه على مؤشرين أساساهذه الخاصية للفهم والاستفادة تعتمد  أنالقابلية للفهم 

 في عرض المعلومات. والإفصاحدرجة الوضوح والبساطة  -
 والفهم لدى مستخدمي تلك المعلومات. والإدراكمستوى الوعي  -

 والتــأثيرولكــي تكــون المعلومــات ذات فائــدة ملموســة لابــد مــن تــوفر التجــانس بــين الشــرطين لتحقيــق الاســتفادة 
في نفـس الوقـت بالشـرط  الأمـريسـتلزم  الأولىلشـروط ففـي الوقـت الـذي يتطلـب النـزول في ا ،على متخـذ القـرار

 1وبالتالي تصبح المعلومات ممتعة ااصية قابليتها للفهم والاستفادة. ،الثاني لتحقيق التوازن
  

 مساهمة المراجعة في تحسين المعلومات المحاسبية المطلب الثالث:
 المعلومات المحاسبية سمقيا معايير: الأولالفرع 

  :حو التالي لقياس جودة المعلومات المحاسبية يمكن تحديدها بصفة عامة على النتوجد عدة معايير
 الدقة كمقياس لتحسين المعلومات المحاسبية: -1

كـل يـل المعلومـات لتمث درجـةب أييمكن التعبير عـن المعلومـات المحاسـبية بدرجـة الدقـة الـتي تتصـف بهـا المعلومـات 
 متهـا في التعبـيروزادت قي كلمـا زادت دقـة المعلومـات زادت جودتهـامن الماضي والحاضر والمستقبل ولا شك انـه  

 عن الحقائق التاريخية او عن التوقعات المستقبلية.
قيقـــه وذلـــك لكـــون يمكـــن تح هـــذا المقيـــاس في التعبـــير عـــن جـــودة المعلومـــات المحاســـبية فانـــه لا أهميـــةوبـــالرغم مـــن 

 امـ. لـذا غالبـا تأكـدالن عـدم وبالتـالي فهـي علـى درجـة مـ المعلومات الـتي يبـنى عليـه القـرار تنطـوي علـى المسـتقبل
 يتم التضحية بالدقة عند توفر معلومات ملائمة لاتخاذ القرار.

 المنفعة كمقياس لجودة المعلومات المحاسبية: -2

 :الآتيةالصور  نفعة احدالم تأخذ أنوتتمثل المنفعة في عنصرين هما صحة المعلومة وسهولة استخدامها ويمكن 
 ر كلمـا كانـت تخـذ القـرامكلمـا تطـابق شـكل ومحتـوى المعلومـات مـع المتطلبـات   إن: وتعني ة الشكليةالمنفع

 قيمة هذه المعلومات عالية.
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 :فــان الاتصــال ولة ومــن ثمالحصــول عليهــا بســه آمكــنوتعــني ارتفــاع قيمــة المعلومــات كلمــا  المنفعــة الزمنيــة 
 ات..زمنية والمكانية للمعلوممثلا يعظم كلا من المنفعة ال الآليالمباشر بالحاسب 

 ا علـى وكـذا قـدرته ،راتئج القـرا:وتعني ارتفاع قدرة المعلومات علـى تقيـيم نتـاالمنفعة التقييمية والتصحيحية
 تصحيح انحرافات هذه النتائج .

 الفاعلية كمقياس لتحسين المعلومات المحاسبية: -3

ن تعريــف فانــه يمكــ وعلــى ذلــك ،ارد محــددةمــن خــلال مــو  لأهــدافهاتعتــبر الفاعليــة عــن مــدى تحقيــق المؤسســة  
خـــذ القـــرار مـــن مت آوسســـة المؤ  لأهـــدافمـــدى تحقيـــق المعلومـــات  بأنهـــاالمعلومـــات المحاســـبية مـــن زاويـــة الفاعليـــة 

 ارات.ومن تم فان فاعلية المعلومات هي مقياس لجودة القر  ،خلال استخدام موارد محدودة
 التنبؤ كمقياس لتحسين المعلومات المحاسبية: -4

ونتـــائج  داثإحـــتوقـــع  قصـــد بـــالتنبؤ انـــه الوســـيلة الـــتي يمكـــن بهـــا اســـتعمال معلومـــات الماضـــي والحاضـــر فيي
 تستخدم في التخطيط واتخاذ القرارات. التوقعاتوان هذه  ،المستقبل

ك وذلـ التأكـدعـدم  فـيض حالـةتتمثـل في مقـدرتها التنبؤيـة وتخ إنمـاومن المؤكد ان جـودة المعلومـات المحاسـبية 
اذج الاختبـار مدخلات لنمـك  آولنماذج التنبؤ مثل نماذج التنبؤ بالمراكز المالية  لاتكمدخ  تخدامهااسعند 

 .الإداريةمن بين بدائل القرارات 
 الكفاءة كمقياس لتحسين المعلومات المحاسبية: -5

دية لاقتصــاا مبــدأورة ويــرى الــبعض ضــر  ،اســتخدام ممكــن للمــوارد بأقــلالمؤسســة  أهــدافيقصــد بالكفــاءة تحقيــق 
يجـب ان تزيــد  كنـة الـتيتكلفـة مم بأقـلعلـى نظـم المعلومـات والـذي يسـتهدف تعظـيم جـودة المعلومــات المحاسـبية 

 من قيمة المعلومات.
ـــاثر درجـــة المعلومـــات المحاســـبية في التقـــارير الماليـــة بعـــدة عوامـــل شـــانها في ذلـــك شـــان ثانيـــا:  توصـــيل يـــتم  أداة أيتت

ويكــــن توضــــيح العوامــــل المــــؤثرة في الخصــــائص النوعيـــــة  1،للتـــــأثيراعيــــة القابلــــة التعامــــل بهــــا في محــــيط البيئــــة الاجتم
 : الأتيللمعلومات المحاسبية ضمن الجدول 

 

                                                 
امعة الج ماجستير، مدى كفاءة نظم المعلومات المحاسبية لدى شركات توزيع الوقود العاملة في قطاع غزة", مذكرة متقيي“هداف، أبو  سالمماهر  1
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 :العوامل المؤثرة في تحسين المعلومات المحاسبية(02 )جدول رقم
 الأثر على جودة المعلومات المحاسبية العوامل

جودة المعايير المحاسبية 
 المطبقة

ايير لمععلومات المحاسبية تختلف باختلاف جودة اان جودة الم
ادارة الربح  قد تحد من ممارسات IFRSالمحاسبية المطبقة فمعايير 

وقد حددت  ية.وعدم تماثل المعلومات بشكل اكبر من المعايير المحل
ودة ( مجموعة من الشروط لضمان جSECالبورصة الامريكية )

او  د للهيئةيم جينظنها : وجود تالمعايير المحاسبية )محلية او دولية( م
لية لفنية عاية وابشر وتوافر الموارد ال ،الجهة القائمة باصدار المعايير

 يير.المعات بوالرقابة الفعالة على مدى التزام المؤسسا ،المستوى
اسبية ات المحياسالمرونة المتاحة امام الادارة في الاختيار بين الس دوافع الادارة

طريقة  تباعلاات وهيكلة العملي ،قديرات المحاسبيةوعمل الت ،المتاحة
ءة لاسا فعوقد تكون دا ،معينة في معالجة بعص البنود المحاسبية

استغلالها لتحقيق مصالحها الشخصية على حساب اصحاب 
 يقلل من جودة المعلومات المحاسبية. المصالح وهو ما

المنظمات والجهات المسئولة 
 عن تنظيم المهنة

 وجود تنظيمات مهنية متخصصة قوية في جودةيؤثر جودة 
يمات تعلالمعلومات المحاسبية من خلال ما تصدره من معايير و 

 وقواعد ولوائح تنفيذية.
من  ت تحداباجودة اجراءات المراجعة وكفاءة واستقلال مراقب الحس جودة عملية المراجعة

تحفظ لرجة اى دكما تؤثر عل  ،المخاطر وممارسات الادارة الاحتيالية
 بية.لمحاست اوهو ما ينعكس ايجابيا على جودة المعلوما ،المحاسبي

 المراجعةو  ،جعةراهناك تاثيرا ايجابيا لاليات الحوكمة )جودة لجان الم الحوكمة
 بية.اسومجلس الادارة ( على جودة المعلومات المح ،الداخلية

 

 

 

 9م  ،مليجي الحكيم:مجدي مليجي عبد المصدر
تتميز بعدة صفات  أنتنتج ان من اجل ان تكون المعلومات المحاسبية ذات مصداقية وجودة يجب نس الأخيروفي 

هناك معايير تحكمها من  إنكما   ،كما ان هذه الصفات لها قيود خاصة بها  ،ثانوية والأخرى الأساسيةيوجد منها 
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المؤثرة فيها سواء بالسالب او مع وجود العديد من العوامل  أهميةاجل ان يطلق عليها محاسبة ذات جودة وذات 
 1لذا من اجل ضمان هذه الجودة يجب تدخل وظيفة المراجعة التي تلعب دور فعال في الحفاظ عليها. ،بالموجب

 سبيةالعلاقة بين المراجعة الداخلية ونظام المعلومات المحاالفرع الثاني: 
ل كبير لية مساهمة بشكة الداخراجعالم أنبين م المعلومات المحاسبية تاالعلاقة بين المراجعة الداخلية ونظ أن

رقابة  اء نظامن خلال بنم خطارالأالحد من  وإمكانية ،الأخيرةهذه  أخطاءودور فعال وذلك من خلال تقليل 
 سليم لهذه البيئة.

تطلبة منه لماءة المهنية اه بالكفاجباتومن اجل القيام بعملية المراجعة بكفاءة لتمكين المراجع الداخلي من القيام بو 
المؤسسة  ساهم في حمايةي لآليةاعالجة كان استخدام الحاسوب ونظام م  وإذا ،بحسي المعايير الدولية والمحلية للمراجعة

 رد المتوفرة فين الموابا أكدوالتالموضوعة بفاعلية  الأهدافخرجات في هذا النظام وفي تحقيق ويؤكد سلامة الم
 الإدارة أكيدبتتعلق ت دلةأعلى  أيضاية المراجعة عملية منظمة للحصول ومن هذا عمل ،المؤسسة تستخدم بكفاءة

 الإدارة داتتأكيقة ى مطاببصورة موضوعية من اجل التحقيق من مد الأدلةعلى البيانات المالية وتقييم هذه 
ا العلي رةالإدا كلا من  ن يبلغويجب على المراجع ا ،ذات العلاقة للإطرافللمعايير الموضوعية وتوظيف النتائج 

رير المالية ص التقامليات فحع أثناءجوهرية في نظم الرقابة الداخلية  ضعفمواطن  بأي إدارتهاللمؤسسة ومجلس 
سسة محل في ع والمؤ لمراجاو تصحيحها قبل فحصها ويفضل ان تتسم الاتصالات بين ا ،والتي لم يتم معالجتها
 لمسئوليناتبليغ باخلي م واذا اكتفى المراجع الدحتى يتمكن تفادي احتمال سوء الفه ،صورة تقرير مكتوب

 المراجعة. أورااذلك بكتابة ملحوظة في  إلىبالمؤسسة شفويا فعليه انه يشير 
وذلك لتقليل مخاطر المراجعة الى المستوى الادنى  ،نجد ان المراجعة الداخلية لها دور كبير لنظم المعلومات المحاسبية

 2المقبول.
  

                                                 
  2000دين عبد المنعم مبارك، اقتصاديات نظم المعلومات المحاسبية والإدارية، دار الجامعة الجديدة للنشر، الإسكندرية, صلاح ال 1
   9م 2008سيد عطالله، نظم المعلومات المحاسبية، دار الراية للنشر والتوزيع، عمان الأردن،  2
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 لدراسات السابقة حول الموضوعالمبحث الثاني: ا
ظام نكذلك في مجال اخلية و ة الدبعد الاطلاع على مجموعة من البحوث والدراسات المتاحة في مجال المراجع       

دراسة  نطاا  نها علىمكثير المعلومات المحاسبية، فاتضح من خلال استعراض هذه الأبحاث والدراسات تركيز ال
 لي:  لى النحو التاعلسابقة سات ا  بناء المعلومات المحاسبية، كما سيتم عرض الدراتطبيق المراجعة الداخلية  في

 المطلب الأول: قراءة في بعض الدراسات السابقة 
 

 وصل إليه.تم الت ود مامن خلال هذا المطلب سوف نتطرا لأهم الدراسات السابقة و التي كانت في حد

 بيةالفرع الأول: الدراسات السابقة باللغة العر 
قابة لثقة في نظام الر مساهمة محافظ الحسابات في تعزيز ا": بعنوان(، 2019دراسة )سليم كاتب،  -1

 ."الداخلية
لداخلية ، رقابة اظام النهذه الدراسة الى تسليط الضوء على مدى مساهمة محافظ الحسابات في تقييم   هدفت

قوة و واطن المكشف   الاخيرة من خلال وذلك من خلال الدور الذي يلعبه محافظ الحسابات في تفعيل هذه
لمؤسسة، ات نشاط تي مسالضعف في هذا النظام و مدى افصاح القوائم المالية للمؤسسة عن كل العمليات ال

محافظ   تقريرفيراءة وهذا ما تم طرحه من خلال عرضنا لدراسة تطبيقية في مؤسسة اقتصادية  عن طريق ق
 الحسابات لسنة معينة.

اسة إلى أن محافظ الحسابات له دور هام من خلال أهم التقارير التي يقدمها و أهم وقد خلصت الدر 
التحاليل التي يقوم بها على نظام الرقابة الداخلية ، والثقة التي يضعه فيها  ملاك الكيانات من أجل التأكد من 

 1 .موضوعية وحياديةسلامة هذه الأخيرة، والرقابة على تسيير المؤسسة، وذلك من خلال إبداء رأيه بكل 

ق مالية وفقية القوائم الدور محافظ الحسابات في تعزيز موثو  بعنوان(،2015 دراسة )ابراهيم منانة -2
 النظام المحاسبي المالي:

لوضعية اعلها تعبر عن الية وجم المتهدف الدراسة إلى معرفة دور محافظ الحسابات في تعزيز موثوقية القوائ        
ابلات جراء بعض المقات مع إلحساباة، وتم الاعتماد فيها على القوائم والتقارير المالية لمحافظ الحقيقية للمؤسس

 الشخصية.

                                                 

 
, مذكرة لنيل شهادة ماستر قسم العلوم المالية والمحاسبة سنة ظام المراجعة الداخليةمساهمة محافظ الحسابات في تعزيز الثقة في نسليم كاتب,  1

2019 
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ذلك من خلال و الية، ئم المخلصت الدراسة إلى أن محافظ الحسابات له الدور الفعال في تعزيز موثوقية القوا
 الحسابات. ه محافظبيقوم  هذا الدور الذيالمصادقة على هذه الحسابات أو عدم المصادقة عليها وبذلك يبرز 

تلتقي هذه الدراسة مع الدراسة الحالية في كونها ركزت على عنصر واحد ضمن الرقابة التي يقوم بها محافظ 
 1الحسابات.

ظام مراجع الخارجي لنمحاولة دراسة واقع تقييم ال" بعنوان (2014دراسة )جمال الدين بوسعيود  -3
 "الرقابة الداخلية

 في الرقابة الداخلية نظام تقييمب الجزائريين الخارجيين المراجعين التزام مدى معرفة إلى الدراسة هذه دفته لقد
 ن النتائج نذكر منها :مخلصت الدراسة تجموعة  .المالية قوائمها على بالمصادقة يقومون التي المؤسسات

 داخلية رقابة لإطار إتباعها عدم لخلا من ذلك جلىويت الداخلية، للرقابة كبيرة أهمية الجزائرية المؤسسات تولي لا
 خلال من الاهتمام لةق تتجلى المؤسسات، كما هذه في دائمة بصفة إجراءات دليل وجود عدم وكذلك معروف،

 المؤسسات هذه قيام عدمو  كذلك، المخاطر مفهوم إدارة تبني وندرة المؤسسات، بهذه مراجعة لجان وجود ندرة
 .الداخلي رقابتها لنظام ذاتي بتقييم
 المقابلة أهمها وسائل عدة وباستعمال مراحل، خمسة في يتم الداخلية الرقابة نظام تقييم أن العينة أفراد معظم أكد

 أقل وبدرجة التدفق وخرائط بأسئلة مفتوحة الاستمارات الميدانية، والملاحظات الفحوصات العمال، مع الشخصية
 التركيز ويتم .الإدارة مجلس إلى الحالات معظم يوجه في خام تقرير بإعداد يمالتقي وينتهي المغلقة، الاستمارات

 2.فقط المحاسبي الداخلية الرقابة نظام تقييم على الداخلية الرقابة نظام تقييم عند غالبا
 المالي الأداءب  ضالتدقيق الداخلي في  وظيفةدور ( بعنوان 2007دراسة )سعيد يوسف المدال  -4

 والإداري
ة لرقابة الداخلينظام ا تقويمو ان وحدات التدقيق الداخلي لها دور جيد في تقييم  إلىفت هذه الدراسة لقد هد

  والإداريالمالي  الأداءوهذا يؤثر ايجابيا على ضبط 
التدقيق الداخلي على ان هناك ضرورة لتوسيع نطاا التدقيق الداخلي   وحداتيعمل ضمن  مسئوليوافق كل  

وهو  ألاالداخلية في المؤسسة  المراجعةدور  أهميةتقي مع الدراسة الحالية لكونها  ركزت على كانت هذه الدراسة تل
 3تعزيز موثوقية المعلومات المحاسبية

في المؤسسة  الأداءدور المراجعة المالية في تقييم "   بعنوان 1 (2009،دراسة )سعاد شدري معمر -5
 الاقتصادية"

                                                 
،  مذكرة تخرج لنيل شهادة ماستر "دور محافظ الحسابات في تعزيز موثوقية القوائم المالية وفق النظام المحاسبي المالي"ابراهيم منانة،  1

 2015، جامعة حمة لخضر الوادي،  الاقتصاديةمحاسبة، كلية العلوم تخصص تدقيق ومحاسبة ، قسم العلوم المالية و ال
 2014, 3,مذكرة ماجستير في الدراسات المحاسبية جامعة الجزائر تقييم المراجع الداخلي لنظام المراجعة الداخليةجمال الدين سعيود, واقع   2
 2007,مذكرة ماجستير والإداري دور وظيفة التدقيق الداخلي في ضبط الاداء الماليسعيد يوسف المدال, 3
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من أهمية لرقابة، حيث تكعملية ابلقيام عة الرقابة الداخلية والأساليب الممكنة لهدفت الدراسة إلى إبراز طبي        
سلط الضوء ي كونه أيضا فيو مدى تشخيص نقاط القوة والضعف لنظام الرقابة الداخلية  إلىالموضوع في التوصل 

 .على العلاقة التي تجمع بين الرقابة الداخلية ومدى تقييم فعاليتها في المؤسسة
ات التي المعلومات و دراسة بأن الهدف الرئيسي للرقابة الداخلية يكمن في ضمان صحة البيانخلصت ال

 ممتلكاتها.  حمايةسسة فيسيعتمد عليها كأساس للحكم على مدى نجاعة المؤسسة، كما تعبر عن مدى قدرة المؤ 

ابة م نظام الرق"دور محافظ الحسابات في تقيي بعنوان (2012دراسة ) نسرين حشيشي، -6
 لداخلية"ا

داخلية م الرقابة الييم نظا تقتهدف هذه الدراسة إلى إبراز الدور الذي يلعبه محافظ الحسابات في      
 لتالية: النتائج ا لىوتم التوصل إمع بيان مدى مسؤوليته من حيث إبداء رأيه في نظام الرقابة الداخلية. ،

 دراسة منتظمةبلحسابات ارة أن يقوم محافظ السليم لنظام الرقابة الداخلية بالضرو  يتطلب التقييم -
ليها عن طرا لحصول عتم اللنظام، وعلى الرغم أن معظم المعلومات المتعلقة بالرقابة الداخلية سي

 أسئلة و الحصول على أجوبة عليها من خلال طرا وأساليب .

علاجها، من إن مهنة محافظة الحسابات في الجزائر تتطلب التعرف على مشكلتها وأسبابها وطرا 
خلال هذا البحث ظهر أن مشكل محافظي الحسابات يواجهون في عملهم مشاكل عديدة أبرزها 

 2الداخلية في الشركة التي يقوم محافظ الحسابات بتقييمها ضعف نظام الرقابة
اخلية ابة الديين نظام الرقتقييم دور المراجع الداخلي في تحس" بعنوان،  (2015،دراسة )بلال برابح -7

 المؤسسات الاقتصاديةفي 

إلى إظهار الدور الذي تلعبه المراجعة الداخلية من خلال عمل المراجع الداخلي في تحسين  الدراسة هذه تهدف  
نظام الرقابة الداخلية في المؤسسات الاقتصادية، وذلك بالاعتماد على مجموعة من المراجع الخاصة بالموضوع "  

واستبيان موجه للمراجعين الداخليين والمسؤولين عن عملية المراجعة  كتب، مجلّات، مواقع انترنيت وغيرها"
الداخلية في بعض هذه المؤسسات من أجل تحديد درجة تأثير كل من مهام المراجع الداخلي ومبادئه المهنية على 

الرقابة الداخلية تحسين هذا النظام، ومن أهم النتائج المتوصّل إليها هو أن المراجعة الداخلية أداة من أدوات نظام 

                                                                                                                                                         
في علوم التسيير تخصص مالية المؤسسة ,   ماجستير، مذكرة دور المراجعة الداخلية في تقييم الاداء في المؤسسة الاقتصادية، سعاد شدري معمر1

 .2009، ومرداس، ببوقرةمحمد ا، جامعة كلية العلوم الاقتصادية
 2012,مذكرة ماجستيريم نظام الرقابة الداخليةدور محافظ الحسابات في تقينسرين حشيشي,  2
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يقوم تهامها المراجع الداخلي، وتستعملها المؤسسة من أجل تقييم أداء أنشطتها المختلفة: المحاسبية، المالية، 
التشغيلية والإدارية، الكشف عن نقاط الضعف فيها، تنبيه الإدارة تا قد تواجهه من مخاطر مستقبلية وتقديم 

رتكز نشاط المراجعة الداخلية على مجموعة من العناصر والتي يتحدد على التوصيات اللازمة لمعالجة ذلك، كما ي
 1أساسها درجة تأثيرها على نظام الرقابة الداخلية

 : محافظ الحسابات في الجزائربعنوان 2 ،(2013،دراسة )فتحي طيطوس  -8

ى أن يكون رم عللحاي مع هدفت هذه الدراسة إلى تنظيم مهنة محافظ الحسابات لدى المشرع الجزائر         
 ة:لنتائج التالية إلى الدراسأدائها جيدا، وتناولت كل من تعيين ومهام ومسؤوليات محافظ الحسابات. وتوصلت ا

على  لجمهوريةافظ الحسابات هو عين السلطات العمومية المتمثلة أساسا في شخص السيد وكيل امح -
 . المسيرينتصرفات 

 لغير والأقلية داخل الشركات.ا ايساهم محافظ الحسابات في ضمان حقو  -
 لية. ن الدراسة الحاو جزء ملذي هاتلتقي هذه الدراسة مع الدراسة الحالية في تناولها لموضوع محافظ الحسابات 

  ةالأجنبيالفرع الثاني : الدراسات السابقة باللغة 
 Audit Firm، Corporate": بعنوان  (،Jasim.Al-Ajmi، 2009)  دراسة  .1

Governance، and Audit Quality: Evidence from Bahrain". 
هما، ط العلاقة بيندى ترابع، وماهتمت هذه الدراسة بالتعرف على أثر وجود تفاعل بين لجنة المراجعة والمراج

 .الائتمانووجود مستويات جيدة للحوكمة، على رأي المحللين الماليين وإدارات 
 ولقد توصلت هذه الدراسة إلى مجموعة من النتائج من أهمها ما يلي: 

لقائم بعملية ارجي اة الخأن مصداقية وسلامة المعلومات والقوائم المالية يتوقف على حجم مكتب المراجع .2
 بعنوان دراسةالمراجعة، ومدى وجود لجنة مراجعة قوية ومستقلة ذات كفاءة 

  (Kenny and K. chan، 2000) :"Auditing standards in china- a comparative 
analysis with relevant international standards and Guidelines". 

ســـــعت الدراســـــة الى معالجـــــة التغـــــيرات والتطـــــورات المتلاحقـــــة في المجـــــال الاقتصـــــادي والمـــــالي للصـــــين وزيـــــادة         
بشـــأن تطـــوير وتحـــديث النظـــام المحاســـبي والمـــالي للدولـــة ليتواكـــب الاســـتثمارات الحاليـــة التـــأثير الواضـــح لإعـــادة النظـــر 

ويتفق مع الممارسات والإصدارات الدولية المختلفة والمرتبطة تهنة المحاسبة والمراجعة وتوفير كـل المتطلبـات والمقومـات 

                                                 
 2017, مذكرة ماستر مذكرة ماستر  تقيم  دور المراجع الداخلي في تحسين نظام المراجعة الداخلية في المؤسسات الاقتصاديةبلال برابح , 1
 .2013لسنة  09، العدد سياسة و القانون: ، مجلة ال، مسؤولية محافظ الحساباتفتحي طيطوس 2
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في الصــين، وأوضــحت  الأساســية اللازمــة لتطــوير وتحــديث المهنــة وتحســين نوعيــة المعــايير لجمهــور المحاســبين القــانونيين
 الدراسة أهم الأسباب والدوافع لإنشاء معايير مراجعة في الصين وتتمثل هذه الدوافع:

وع ين ممـا يتطلـب نـة في الصـالتزايد المتسارع في عدد من المشروعات الخاصة وزيـادة حجـم الاسـتثمارات الخارجيـ -
 بات؛اكبة كل المتطلمن التطوير والتحديث للنظام المالي لغرض الإصلاح الاقتصادي ومو 

 هنة المراجعة؛ة تطوير بيئة متم ضرور التطور في سوا الأسهم المالية وتأثيره لمعايير المحاسبة والمراجعة في الصين تح -
إن عملية الإصلاح الاقتصادي والتطوير لمعايير المحاسبة والمراجعة في الصين تحتم ضرورة خلق نوع من التماثل أو 

  1يير المحاسبة والمراجعة الدولية.التوافق مع متطلبات معا

 استقلاليةلجان المراجعة تعتبر من أهم دعائم جودة المعلومات والتقارير المالية، وعامل أساسي يساعد في  وفعالية
الكافية كلما كان ذلك في صالح  بالاستقلاليةالمراجع الخارجي وجودة عملية المراجعة، وكلما تمتعت لجنة المراجعة 

 2لمراجع الخارجيعلاقتها با

 لمطلب الثاني: مقارنة الدراسة الحالية بالدراسات السابقة.  ا
 

شــابه ل مــن أوجــه التســتنتاج كــســنتطرا في هــذا المطلــب إلى مقارنــة الدراســة الحاليــة مــع الدراســات الســابقة ومحاولــة ا
 وأوجه الاختلاف فيما يلي:

 :أوجه التشابه بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة 

لتي تناولت ادراسات ك تعدد بالمن خلال التطرا للدراسات السابقة المتعلقة بالموضوع الحالي، نجد أن هنا     
 ثل: مجوانب عديدة  تناولت ، حيثالمراجعة الداخلية و نظام المعلومات المحاسبية في الجزائر ودورها في المؤسسة

 ؛والإداريالتدقيق الداخلي ودوره في الجانب المالي  -
 المؤسسة؛  استمراريةأهمية محافظ الحسابات في  -

                                                 
1 Al-Ajmi, Jasim., "Audit Firm, Corporate Governance, and Audit Quality: Evidence 
from Bahrain", Advances in Accounting, 2009. Available at: www.elsevier.com/locate/adiac. 
PP. 64-74  

 
2 Kenny Z. lin and hung chan, "auditing standards in china- a comparative analysis with 
relevant international standards and Guidelines", the international journal of Accounting, 
vol.35, No.4(2000), PP. 559-577.  

 

http://www.elsevier.com/locate/adiac.%20PP.%2064-74
http://www.elsevier.com/locate/adiac.%20PP.%2064-74
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تم  االاقتصـادية كمـأما الدراسة الحالية والتي كانت حول دور المراجعة في تحسين المعلومات المحاسبية في المؤسسة 
 من الدراسات السابقة في المجالات التالية:   الاستفادة

 ة؛منها في إعداد المنهجية المتبعة في المذكر  الاستفادةتم  -
 منهج وأدوات الدراسة المناسبة للدراسة الحالية؛ اختيارتم أتباع الطريقة في  -
 وضوع؛ ات الممنها لتكوين الجانب النظري و إعداد خطة تتناسب و تحديد متغير  الاستفادةتم  -
 من المؤسسة؛للمأخوذة تم إعداد دراسة الحالة من خلال المعلومات  -
 ة.لحاليافي الدراسة  والإطلاالدراسات السابقة الإلمام بالنتائج المتوصل إليها في ا -
 المحاسبية في المؤسسة؛   تالداخلية والمعلوماالمراجعة   أساسياتدراسة  -
 

 : أوجه الاختلاف بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة 
 من حيث المكان والزمان: -1

الدراسات  أجريتبينما  ،2022ة والتسيير العقاري لسنالترقية تمت الدراسة الحالية في مؤسسة الديوان 
في دول  جنبيةزالا ،ولايات مختلفة( السابقة في مختلف مؤسسات جزائرية مختلفة في طبيعة النشاطات )

 .أخرى
 من حيث طريقة الدراسة: -2

نجد أن جزء من الدراسات السابقة تناولت عينات مختلفة وذلك حسب إمكانية كل دراسة، بينما  
لجانب النظري للمراجعة الداخلية ومدى تحسينها للمعلومات المحاسبية في المؤسسة أعدت هذه الدراسة على ا

الاقتصادية وفي الفصل الثاني على الدراسة التطبيقية وكيفية القيام بعملية المراجعة الداخلية التي تبني المعلومات 
 ير العقاري بولاية ورقلة.لمؤسسة ديوان الترقية و التسي 2022المحاسبية الجيدة ولجأت دراسة حالة لسنة 
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 :الأول خلاصة الفصل
ونسـتخلص  ذكرنا في هذا الفصل كل ما يخص المراجعة الداخلية وما دورها في تحسـين المعلومـات المحاسـبية 

لكــن  ، الإداريـة تالقــرارافي اتخـاذ  الإدارةالـتي تعتمــد عليهـا  الأساســيةممـا سـبق بــان المعلومـات المحاســبية تعتـبر الركيـزة 
تكـون المعلومـات المحاسـبية ذات جـودة وكفـاءة  أناقتصادية يجـب  جدوىتكون هذه القرارات صحيحة وذات  لكي
الداخليـــة او الخارجيـــة ام الـــذين لـــديهم مصـــالح  الأطـــرافكمـــا ســـرم مســـتخدمو المعلومـــات المحاســـبية ســـواء   ،عاليـــة

لمعلومــات مــن خــلال فــرض اليــة رقابيــة علــى ضــمان نوعيــة ا الإدارةمباشــرة والــذين لــيس لهــم مصــالح مباشــرة وخاصــة 
 للتأكـد الإدارةالوسـائل الـتي تسـتخدمها  أهـمحيـث تعـد المراجعـة الداخليـة مـن  ،عليها والمتمثلة في المراجعة الداخليـة

 وتقييم فعالية نظام المعلومات المحاسبي وتحسين مخرجاته. ،من صحة العمليات التي تقوم بها المؤسسة
ر المراجعـــة الداخليـــة في تحســـين المعلومـــات المحاســـبية خصصـــنا فصـــل ثـــاني اي الجانـــب عنـــد دو  أكثـــرولكـــي نتعـــرف 

  التطبيقي لهذه الدراسة.
  
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الثانيالفصل 
 الدراسة التطبيقية والميدانية



  الفصل الثاني                                                                            الدراسة التطبيقية والميدانية
 

34 

 

 مقدمة الفصل الثاني:
الناحية  موضوع دور المراجعة الداخلية في تحسين المعلومات المحاسبية في المؤسسة الاقتصادية منبعد تناول  
 وجب علينا إسقاط ما تم التطرا إليه نظريا على الجانب التطبيقي له.النظرية 

 تم اللجوء إلى دراسة التطبيقية تؤسسة ديوان الترقية و التسيير العقاري بورقلة وحتى نلم بالموضوع 
 "المبحث الأول: تقديم عام للمؤسسة محل الدراسة " ديوان الترقية و التسيير العقاري بورقلة 
 مدى دورها في تحسين المعلومات المحاسبية. ني: تقييم المراجعة الداخلية وماالمبحث الثا 
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  " OPGIالمبحث الأول:تقديم عام للمؤسسة محل الدراسة "ديوان الترقية والتسيير العقاري
 المطلب الأول:تعريف بالمؤسسة محل الدراسة و هيكله التنظيمي

 سسةالفرع الأول: تقديم المؤ 
ديوان الترقية والتسيير العقاري هو المتعامل الرئيسي في ميدان انجاز السكنات الاجتماعية في إطار الترقية 

يقدر رأس مالها ب   والتسيير العقاري بولاية ورقلة ،باعتبار المؤسسة عمومية اقتصادية،
 دينار جزائري.120.663.905.40

 وى الوطني وقد لعب دور هام وفعال في تعمير الولاية،ديوان على المست 53الديوان هو واحد من بين 
حيث تكمن مهامه الرئيسية في تقديم المشاريع ،تسليم السكنات في الآجال المحددة ومطابقتها لشروط الاستغلال 
بصفة نهائية،وملزمة بتقديم الخدمات المرتبطة بها،ويعتبر مؤسسة ذات حجم هام إذ بلغ عدد العاملين 

 عامل .504نحو
 الفرع الثاني: الإطار القانوني للمؤسسة. 

المتضمن تغيير دواوين الترقية والتسيير  1991المؤرخ في مايو  147-91توجب صدور المرسوم التنفيذي 
العقاري القائمة عند تاريخ سريان مفعول هذا المرسوم في طبيعتها القانونية إلى مؤسسات عمومية وطنية ذات طابع 

كان ديوان الترقية والتسيير العقاري بورقلة في السابق هيئة عمومية ذات طابع إداري،ما صناعي وتجاري،بعدما  
أضفى على الديوان صفة الشخص المعنوي و الاستقلال المالي،بحيث أن الديوان يمارس مهامه تحت رقابة وزارة 

 ون التجاري.السكن والعمران والمدينة،ويعتبر تاجراً في علاقاته مع الغير ويخضع لقواعد القان
وذلك لكي يكون  وتسيريهبيد أن الهدف من تحويل الطبيعة القانونية هو إعطاء المؤسسة قدرات تنظيمية 

 في مقدورها توفير عدد كبير من السكنات،والمقصود بوجه خام هو التنمية على المستوى العمراني.
 تقديم الهيكل التنظيمي للمؤسسة . الفرع الثالث:

ة من الدوائر المالية والمادية والبشرية هدفها تحقيق التنسيق بين مختلف أقسامه من هو عبارة عن مجموع
اجل تحقيق أهداف المؤسسة،وعليه يعتمد ديوان الترقية والتسيير العقاري لولاية ورقلة على بنية الهيكل التنظيمي 

تسيير العمل و هدا ما سنتطرا له  في إتباعهالكل للمصالح و كذا تقسيم المهام الواجب  تالمسؤوليايبين لنا أهم 
 تحليل الهيكل التنظيمي و المصالح الموجودة في المؤسسة و مهام كل مصلحة
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 ( الهيكل التنظيمي لمكتب المؤسسة ديوان الترقية و التسيير العقاري بورقلة01-02الشكل رقم )
  
 
 
 
 
 
 

  

 

 

 

 

 

 

  

 

محضر المصادقة  وزارة السكن و العمران و  ،الهيكل التنظيمي لديوان الترقية و التسيير العقاري بورقلةالمصدر: 

 12/07/2006.1بتاريخ  237/2006المدينة رقم 

                                                 
 المرجع: من وثائق المؤسسة 1

دائرة المالية 
 والمحاسبة

دائرة التحكم 
في إنجاز 
 المشاريع

لتسيير و دائرة ا
الصيانة العقارية 
الممتلكات 
 العقارية

دائرة تنمية 
الترقية العقارية و 
العقار و إعادة 

 التأهيل

دائرة الموارد البشرية و 
 الوسائل العامة

 مصلحة المحاسبة

 مصلحة المالية

 مصلحة الإستثمارات

 مصلحة التحصيل

 مصلحة المتابعة

 مصلحة الصفقات

     مصلحة متابعة
 العمليات

 مصلحة الترقية  مصلحة التنازل
 العقارية 

 لمصلحة التجارية ا

مصلحة إعادة 
 التاهيل

  مصلحة الموارد البشرية

 مصلحة الوسائل العامة 

 مصلحة المنازعات

 مصلحة الإعلام الألي

 

 مصلحة الإستغلال

 المديرية العامة

 لسكريتارياا

 خلية الأمن الداخلي خلية التدقيق الداخلي

 مصلحة الصيانة

 المديرية العامة
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 أولا:المديرية العامة.
 المؤسسة،حيث تقوم ب:وهي النواة الأساسية في التسيير و تقوم بالإشراف والمتابعة والتنسيق بين مختلف وظائف 

 .تحديد الأهداف العامة الواجب بلوغها والمراقبة الدورية للنشاطات والتنسيق بين مختلف هياكل الديوان 
 .تحضير اجتماعات مجلس الإدارة والتسيير ومتابعة قرارات المجلس 

 ويشرف على مساعدة المديرية العامة خليتين أساسيتين هما:
هامها التقييم والمراقبة الداخلية لأعمال مصالح المؤسسة وذلك باستعمال التقنيات : من ميالداخلخلية التدقيق 

 ومعايير المراجعة بهدف التسيير الأحسن.
تقوم بالسهر على امن المؤسسة من المخاطر وذلك بالتدخل والاتصال بالمصالح المعنية كما  خلية الأمن الداخلي:

 ختلف دوائر المؤسسة.تعتبر همزة وصل بين المتعاملين والزوار ت
مع المدير كما تعتبر  تعتبر أهم قسم في الإدارة فهي تهتم بتنشيط وترقية المؤسسة نظرا لعلاقاتها المباشرة سكريتاريا:

 حلقة وصل بين باقي الأقسام والمدير وتتمثل مهامها في:
 .تنفيذ قرارات المدير 
   و جميع شؤون كالرد على المكالمات  إليهو الواردة كل الوثائق الصادرة عن  المدير العام   أرشفةتنظيم و

 الهاتفية والمراسلات وفق التعليمات المعطاة، والاستقبال الجيد والمعاملة الحسنة.
 ثانيا :دائرة المالية والمحاسبة

من وهي تهتم بتسجيل العمليات المالية والمحاسبية بحيث تعطي صورة واضحة عن الوضع المالي والمحاسبي للمؤسسة و 
 مهامها المراقبة المالية والمحاسبية لكافة العمليات التي تكون الوكالة طرفا بهاو تنقسم إلى أربع مصالح وهي:

وتقوم هذه المصلحة بتسجيل العمليات المحاسبية اليومية وتشرف بدورها على عمليات مصلحة المحاسبة: -أ
 .الجرد السنوي لكل دورة من أجل الحصول على الميزانية الختامية

:تشرف هذه المصلحة على ضبط كل العمليات المالية للمؤسسة التي تربطها مع المؤسسات مصلحة المالية  -ب
المتابعة المالية لكل العمليات التي تكون المؤسسة طرفا فيها وتقوم  المالية الأخرى )البنك، البريد...........(،

تابعة حركة الأموال مع البنك الخام بالإيرادات تسك الصكوك ومتابعة ديون الشركة،وتقوم بالدفع للموردين،م
 والنفقات وتقوم بتسديد الفواتير القابلة للدفع.

أن دور هذه المصلحة يتمثل أساسا في التسجيل المحاسبي للبيانات التي تخص مصلحة الاستثمارات: -ج
ذلك يقوم بتحديد قيمة الاستثمارات سواء كانت حيازة أو تنازل أو شطب الاستثمارات من جداول المؤسسة وك

السنوي والقيمة المحاسبية الصافية لهذه الأخيرة و كذالك التنسيق مع مصالح الصندوا الوطني للسكن   الامتلاك
 المالية للمشاريع الخاصة بالسكن العمومي الايجاري الأغلفةاصوم مراقبة 
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المحلات التجارية و جميع  و السكنات:وهي مكلفة بعمليات تحصيل مبالغ الإيجار مصلحة التحصيل -د
 الديوان ومتابعته. يرةلحضالعقارات التابعة 

 .ثالثا:دائرة التحكم في انجاز المشاريع
على ضمان تطبيق اجراءت الصفقات العمومية على كل المشاريع السكن الايجاري  بالإشرافو تقوم هذه الدائرة 

 و متابعة وتيرة الانجاز و تنقسم إلى ثلاث مصالح وهي:
  البنايات  ومتابعتها )السكن  دبتشييالخاصة  العمليات:تشرف على برمجة صلحة البرمجة والمتابعةم

المعمارية  ططاتخالمو تحضير لجميع العقود و الرخص و  ،الايجاري( بالتنسيق مع المستشار التقني 
 اللازمة.

  العمومية وضبط  إعداد الصفقات إجراءات:تشرف على القيام تراقبة مصلحة الصفقات والأسعار
 لملفات المتعاملين الاقتصاديين . الإداريو التسيير  الأسعار

 تهتم بالمراقبة والمتابعة وتقديم التقارير الخاصة للمؤسسة،اصوم متابعة مدى مصلحة متابعة العمليات:
الطبوغرافية  ،كما تقوم تتابعة ملفات الخاصة بالمكلفين بالدراسة كالتغطيةميدانياانجاز الصفقات العمومية 

 او التنسيق مع المؤسسات التقنية المساهم في عملية الانجاز.  الأرضيةللأراضي  دراسة 
 رابعا:دائرة التسيير وصيانة الممتلكات العقارية. 

 وتنقسم إلى مصلحتين:
 وهي تقوم بتسيير كل الملفات التي تدخل  في عمليات التنازل عن الاستثمارات : مصلحة التنازل

 ات العقارية للمؤسسة.والممتلك
 سادسا:دائرة الموارد البشرية والوسائل العامة.

 وهي تتكون من أربع مصالح وهي :
 تسيير الموارد البشرية تأهيل العاملين وتوفير  إجراءات:تعمل على القيام بكل مصلحة الموارد البشرية

مين محيط العمل من المخاطر حيث الشروط الحسنة للعاملين )الترقية، الانتقاء، التكوين......( وكذلك تأ
تعمل على حل مشاكل العمال والإشراف على توظيف العمال وإعداد مذكرات الأجور والقيام بعمليات 

 الترقية والتكوين.
 ومهمتها توفير العتاد الضروري لكل هياكل الديوان للمؤسسة،وإعداد دفتر  مصلحة الوسائل العامة:

 يير.الجرد للوسائل وإنشاء محاضر التس
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 :عتها القانونيةانت طبيما كوهي تشرف على متابعة المنازعات مهمصلحة الشؤون القانونية والمنازعات 
 ها، وكذلك تشرفرفاً فيطيوان وكذلك القيام بالمرافعات أمام المحاكم والمجالس القضائية التي يكون الد

 .يها أو.زبائنهاة وموردلمؤسسوبين اعلى معالجة وحل النزاعات الداخلية بين العمال والإدارات الخارجية 
 لكل  فةالأرشو  برمجةالتسيير الآلي و ال  الإجراءات:  وهي تقوم بضمان كل مصلحة الإعلام الآلي

نشاء دوري ومات وإسيير للمعلوضع نظام ت لىا بالإضافة  الآلي الإعلام أجهزةمعلومات الديوان وكذا صيانة 
 .لجدول القيادة للنشاط العام للمؤسسة 

 سادسا: وكالات وقباضات التحصيل:
ة على لخارجية الموزعكالات ان الو يضم ديوان الترقية والتسيير العقاري إلى جانب الدوائر الإدارية عدداً م

عن مقره  ل عضوياستقلاتراب الولاية،وتعتبر وكالات التحصيل مصالح خارجية تابعة للديوان حيث تتمتع ب
 مة على مستوى ولاية ورقلة، وهي كالتالي:وتعمل تحت إشراف المديرية العا

 .وكالة بامنديل 
 .وكالة ورقلة 
 .وكالة حاسي مسعود 
 .وكالة تقرت 
 .وكالة النزلة 
 .وكالة الحجيرة 
 .وكالة الطيبات 
  مقارين.1قباضة ال 
 .قباضة سيدي خويلد 
 قباضات انقوسة. 

 . OPGIلة ورق يوان الترقية و التسيير العقاريلمطلب الثاني :أهداف والتزامات دا
 أهدافها. الفرع الأول:

 يمكن تجميعها وتوضيحها كالتالي:
 .القضاء على أزمة السكن وانجاز سكنات لائقة وفق المعايير الدولية 

                                                 
 02/03/2022,يوم 9:00للمؤسسة كبدي تقي الدين , على الساعة  مقابلة مع المدقق الداخلي 1
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 .التعريف بالطابع العمراني للمنطقة 
 .الدقة في انجاز السكنات واحترام المواعيد المحددة للتسليم 
 لرفع في الأداء.تطوير الجانب الفني ولتسييري من اجل ا 

 المشاريع المنجزة. ةمرد وديالتحكم الجيد في التكاليف والزيادة في 
 مهامها والتزاماتها. الفرع الثاني:

ط على ن النشاصة الأكبر مونظراً لاحتكار المؤسسة للح في إطار تجسيد السياسة الاجتماعية للدولة ،     
لنسبة سكن لاسيما بايدان الفي م عقاري ترقية الخدمات العموميةمستوى الولاية،يتولى ديوان الترقية والتسيير ال

 ها:للفئات الاجتماعية الأكثر حرمانا ويكلف فضلاً عن ذلك بعدة مهام والتزامات أهم
 .ترقية البناءات 
 ..الإنابة عن أي متعامل في الإشراف على المشاريع المسندة إليه 
  صيانتهاليها و إالعقارية وإعادة الاعتبار عملية تأدية الخدمات قصد ضمان ترميم الأملاك. 
 .تأجير المساكن والمحلات ذات الاستعمال المهني والتجاري والحرفي 
 تحصيل مبالغ الإيجار والأعباء المرتبطة بالإيجار 
 لسكن.لالحة المحافظة على العمارات وملحقاتها قصد الإبقاء عليها باستمرار في حالة ص 
 للحظيرة العقارية التي تسيرها. إعداد جرد للعمارات المكونة 
  ضبط ومراقبة وضعية النظام القانوني لشاغلي الشقق والمحلات 
 سكنات ويد بالالتز  الاستجابة في حدود الشروط المطلوبة لضمان جودة ومواصلة العمل لكل طلبات

 ومواكبة التوسع العمراني.
 باء الغاز(.ء الكهر المابغلال )مزودة ضمان تسليم السكنات في الآجال المحددة وان تكون قابلة للاست 

 1 تقديم المشاريع للمقاولين وفق شروط الصفقات.

 مدى دورها في تحسين المعلومات المحاسبية مبحث الثاني: تقييم المراجعة الداخلية وماال
والتسيير  لترقيةايوان أدوات ووسائل الرقابة الداخلية المطبقة في مؤسسة د المطلب الأول:

 ( OPGJ ) العقاري
ف المرسوم لى الهدإوصول تخضع كل مؤسسة إلى ممارسات وأنظمة رقابية تحكم سيرورة عملها ونشاطها لل

دوات لتعليمات والأالف هذه وتخت إليه، بحيث تتمثل هذه الأنظمة الرقابية في  تعليمات وقوانين أو أدوات رقابية
 من مؤسسة لأخرى حسب حجم وطبيعة نشاط المؤسسة.

                                                 
 06/03/2022يوم  11:00, ومقابلة مع محاسب المؤسسة على الساعة 09:00مقابلة مع المدقق الداخلي على الساعة  1
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مؤسسة ديوان الترقية والتسيير العقاري احد المؤسسات التي تخضع للممارسات الرقابية أو ما تسمى بنظام وتعتبر 
الرقابة الداخلية ومن خلال دراستنا في مؤسسة ديوان الترقية التسيير العقاري يمكن أن نصنف مجالين من النظام 

 الرقابة الداخلية وذالك حسب الأدوات المطبقة هما :
 لإداري )نظام الرقابة الإدارية( :المجال ا (1

 دراسةو أهو  إداري سواء برامج خاصة بالعاملين أو طبيعة القرارات الصادرة  تشمل هذه الرقابة كل ما
 أي حركة في المؤسسة عبر مختلف الأزمنة ،وذلك اعتمادا على الأدوات الرقابية الإدارية التالية:

 إلى كل أربعة مرات في السنة على الأقل بالإضافة   :وهو عبارة عن اجتماع ينعقد مجلس الإدارة
استثنائية كلما استدعت المصلحة لذلك ، ويتعين على الرئيس دعوة مجلس الانعقاد والمتكونة  تاجتماعا

من )ممثل عن وزارة المالية ،ممثل عن وزير الداخلية والجماعات المحلية ،ممثل عن وزير التجارة ،ممثل وزير 
ة ،ممثل وزير الإشغال العمومية ممثل مدير النقل  ،ممثل عن الوالي ( ويستوجب حضور ثلثي التهيئة العمراني

الأعضاء على الـأقل ويصوت على القرارات بأغلبية الأعضاء الحاضرين وفي حالة تعادل الأصوات يرجح 
قبول صوت الرئيس ويصادا مجلس الإدارة على :)النظام الداخلي للديوان ،برنامج عمل الديوان ، 

 الهبات والوصايا، وحسابات النتائج واقتراحات تخصيص النتائج...الخ (
 هي كل القوانين والإرشادات التي  تصدرها الإدارة العليا للمؤسسة القانون الداخلي: 
 في المؤسسة وخارج  والمسئولينجرات التي يسير وفقها كل عمال :وهي التعليمات والا الدليل الداخلي

 المؤسسة.
 هيمن مهامها التقييم والمراقبة الداخلية لأعمال مصالح المؤسسة وذلك باستعمال تدقيق الداخلي:خلية ال

 التقنيات ومعايير المراجعة بهدف التسيير الأحسن. 
 يكون يتلاءم مع الأهداف المسطرة من قبلها ،ويجب أن يتميز هذا الهيكل  الهيكل التنظيمي للمؤسسة:

 .بالبساطة والوضوح لسهولة الفهم
 : الصفقة  هي عقد مشترك بين المؤسسة والمورد ويستعمل كوسيلة قانونية عند الصفقات العمومية

حدوث إي اختلاف بين المؤسسة والمورد بحيث يمضى من طرف مسئولي المؤسستين بالإضافة إلى إمضاء 
ة و الإصدار وإمضاء المستشار الفني ويعتبر المستشار الفني بعد المصلحة المتعاقدة المؤهل الوحيد للمراقب

وهذه الصفقة تحدد لكلا الطرفين مهامه ومسؤوليته وهذا تحت بنود  وضعيات الأشغال وشهادات الدفع
 قانونية واضحة
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ام بين ضا توزيع المهدره،وأيطأ ومصوذلك لتحديد الخ المسؤوليتين:ويقصد بيه توزيع المسؤوليات بين  تقسيم المهام
  تهامه .الموظفين بهدف التزام كل موظف 

 المجال المحاسبي )نظام الرقابة المحاسبية(: (2
 : ات ؤسسات والشركية في الملمالايعد النظام المحاسبي من أهم الأنظمة النظام المالي المحاسبي الجديد

مل على إصدار كما يع  ة بها، إذ يساهم في تقديم تحليل واضح عن طبيعة عملها والنشطات المالية الخاص
الإطلاع  تمكن منتة حتى المالي العام باعتماد على إرسال تقارير محاسبية للإدار خلاصة حول الوضع 

 عليها واتخاذ القرار المناسب .
 هداف قارنة بين الأم إجراء رها فييعبر عنها بالموازنات التقديرية ويتمثل دو  :أو ما التقديرات المحاسبية

 فاديها .ومحاولة ت الانحرافات المخططة والنتائج الفعلية وأسباب

:وهو نظام ألي ويهدف إلى تسهيل الضبط الحسابي وتقليل من  ((logicielالمعالجة المحاسبية الآلية
 احتمال الوقوع في الخطأ وربح الوقت ويطبق ديوان الترقية والتسيير العقاري لولاية ورقلة المعالج المحاسبي الآلي 

)logiciel( 1 ك للمؤسسة .وهو خام ومل ،(01البسيط)انظر الملحق رقم 
 بيةالمطلب الثاني: دور المراجعة الداخلية في تحسين المعلومات المحاس

يسعى نظام الرقابة الداخلي إلى تفعيل الأداء المحاسبي وذلك عن طريق دراسة وسائل الرقابة محاسبيا 
لمؤسسة،حيث انه  يهدف إلى توليد معلومات ذات مصداقية ومعبرة عن الوضعية الحقيقية للمركز المالي ل والذي

كلما كانت  الممارسات المحاسبية المطبقة في المؤسسة ذات مصداقية دل على كفاءة النظام الرقابي االذي تسير 
عليه المؤسسة ودل أيضا على كفاءة استعماله الصحيح في المؤسسة الاقتصادية فبذلك ينتج عن هاتين العلاقتين 

 2س صورة الأخر.علاقة التكامل حيث أن كفاءة  كل منهما تعك
 ة بورقل لعقاريتنظيم التدقيق الداخلي في ديوان الترقية والتسيير ا :الأولالفرع 

ات التي الممتلك ركاتوبصفة دورية ان يكونوا على يقين من ان تح،وقت أيالمؤسسة ومسيرها بحاجة في 
ان تترجم  لب ايضاهي تتطف ،بطريقة جيدة وخالية من الشكوك ،ةهياكلها المختلفوبين  ،تسيير داخل المؤسسة

 نا على الهيكلك اطلاعسة وكذلقدر ممكن من الحقيقة ومن خلال تواجدنا في المؤس أقصىمع  أرقامممتلكاتها الى 
ذا كله ل الدراسة وهديوان محئف اللوحظ ان خلية التدقيق الداخلي تتمتع بالاستقلالية عن باقي وظا ،التنظيمي لها

 ( ومصادا عليه من طرف المدير العامGUIDE D'AUDITموجود ضمن دليل التدقيق )
  دليل التدقيق الداخلي الفرع الثاني: 

                                                 
 09/03/2022يوم  09:00المصدر: وثائق المؤسسة ,مقابلة مع المدقق الداخلي للمؤسسة على الساعة  1
 13/03/2022يوم  10:00ة مع المدقق الداخليعلى الساعة مقابل 2
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وضع دليل للتدقيق الداخلي بعد دراسته من خلال دورة تدريبية خلال شهري ماي وجوان ضمت معظم 
ببرج الكيفان  .P.G.Sوالتسيير العقاري على مستوى الوطن بالمعهد العالي للتسيير والتخطيط ممثلي دواوين الترقية

.( والهدف هو تمكين مختلف دواوين الترقية والتسيير العقاري من تحديد 02)انظر الملحق  2006بالجزائر سنة
مناطق الخطر التي قد تواجه تسيير المؤسسة ومحاولة تقييم الإجراءات والأساليب المطبقة ، من أجل مواجهة تلك 

 .المخاطر
ه يتم التطرا إلى أهم جوانب الإجراءات التي تتخذ عند تدقيق دائرة المحاسبة ومن خلال هذا الدليل المشار إلي

 والمالية:
 تدقيق دائرة المحاسبة والمالية: 

 التي تقام في هذه الدائرة هي: الإجراءات أهموان 
 :جميع المقبوضات المحصلة تكون مقابل التزامات لديون  أنمن  التأكدوالهدف هو تدقيق المقبوضات

 البنك. إلىالديوان والتي يتم تسليمها يوميا  نلمدينو حقيقية 
النقدية المطبق والذي ينبغي ان يتوفر فيه الجوانب  المقبوضاتولتحقيق هذا الهدف لابد من تقييم نظام 

 التالية:
 الحماية والحفاظ على الصندوا. -
 الصندوا ورئيس الدائرة. أمينفصل المهام بين  -
 طبقة الخاصة بالصندوا.نوعية وجودة نظام المعلومات الم -
محضر دقيق للصندوا  ،تتابعة المبالغ المستردة خاصةبطاقة  ،وجود وثائق كافية كوصل التحصيل إلزامية -

(PV)،  تسجيل الشيكات والسندات في جدول تسليم الخام بها. ،وصل الدفع 
 :في قاعدة  تالإيصالاهو نظام مبرمج مسبقا يسجل تلقائيا النظام المنفذ على مستوى الديوان

 اليومية وبيان الدخل الشهري. الإيراداتبتسجيل خروج  أيضاالبيانات وكما يقوم 
في من نت أنذلك من الضروري وضع الاستبيانات الخاصة بالرقابة الداخلية التي يجب  إلى بالإضافة

 لمطبق في المؤسسة.من فعالية نظام الرقابة الداخلية للمقبوضات ا التأكدحتى يتم  ،أعلاهالجوانب المذكورة 
 :جميع المدفوعات تتوافق مع الديون الفعلية والمبررة  أنمن  التأكدوالهدف هو تدقيق المدفوعات

 تتوفر فيه ما إنولتحقيق هذا الهدف لابد من تقييم نظام المخرجات والذي ينبغي  ،بالمستندات المؤيدة
 يلي:

 حماية وحفظ الصندوا. -
 بق الخام بالصندوا.نوعية وجودة نظام المعلومات المط -

 يتم تسجيل جميع المبالغ المقبوضة والمدفوعة من قبل  أن: والهدف هو ضمان المقاربة للبنك والصندوق
 الطرفيين.
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 1الدفاتر التنظيمية موجودة وبحالة جيدة. أنمن  التأكد:والهدف هو تدقيق الدفاتر التنظيمية 
 كيفية اعداد تقرير:  الفرع الثالث:

 : هذه المرحلة عبر الخطوات التالية تتم التخطي  :- 1
 :وتتم هذه الخطوة كالتالي عملية التحضير للمهمة: -أ
 :شعار ام للديوان، لإدير العل المأو الأمر بالمهمة: وهي التي ترسل إلي خلية التدقيق منقب رسالة المهمة

 الخلية للقيام بعملية التدقيق عن قريب

 :وتتضمن هذه الرسالة البيانات التالية
 ضوع التدقيق .مو  -

 تاريخ بداية المهمة.  -

 .الفترة المتنبئة لانجاز المهمة -

 اسم المدقق . -

 .إمضاء المدير العام  -
 : يدة لمعلومات المفاراسة كل  بدقبل إنجاز المهمة ميدانيا، يقوم المدققين الداخليين الدراسية الأولية

ر يل المخاطلوالقيام بتح قيق،ن محل التدالمتعلقة بالنشاط محل التدقيق وهذا ما يسمح بتكوين مرجع لميدا
 .وتحديد أهداف التدقيق

 :يتم من خلالها كسب المعرفة: 

 تحديد مجال التدقيق.  -

 .معرفة الأشخام المتعامل معهم -

 .الوثائق حول الموضوع محل التدقيق -
 ب علييجلتدقيق ا مليةفبع الانطلااقبل  التشاور مع مسيري المصلحة أو الوكالة محل التدقيق: -ب

كذا مناقشة همة، و هداف المحول فائدة وأ رالمعنيين للتشاو  المسئولينرئيس المهمة أن يبرمج لقاء مع 
 .دها تحديالتشاور بتأكيد المخاطر التي تم اويسمح هذ،ةعملا لمصلحتنسيق التدقيق مع 

                                                 
 15/03/2022,يوم 09:00/2022مقابلة نع المدقق الداخلي على الساعة  1



  لدراسة التطبيقية والميدانيةا        الفصل الثاني                                                                    
 

45 

 

، تخطيط لتعريف، توزيع هوهو موجهذا البرنامج ينجز على أساس نقطة التوجيه،  تحضير برنامج العمل: -ت
 .ومتابعة أعمال المدققين

 :تمر عملية تنفيذ المهمة بالخطوات التاليةتنفيذ المهمة : -2
اللازمة،  تالعمل بالفحوصا: في هذه الخطوة يقوم فريق التدقيق وطبقا لبرنامج الفحص الميداني -أ

في عملية  المهمة، ومن بين الأدوات المستعملة فتحقيق أهداوالحصول على المعلومات التي تساعد على 
 :الفحص

 : دليل إجراءات )نظام الرقابة الداخلية في الديوان( وثائق العمل. 
 : أدوات الاستجواب 

 المحاورة.  -

 .قائمة استقصاء الرقابة الداخلية -
 : الدراسة الوصفية 

 الهيكل الوظيفي.  -

 شبكة تحليل المهام.  -

 .خريطة سير المعلومات -
خلاصة جزئية من طرف  من برنامج العمل، يتم وضعبعد كل مرحلة  تدوين الملاحظات المكتشفة: -ب

 .المدقق وتحليل المشكل، تعريفه، أسبابه، تأثيره والتوصيات
 :تتم هذه الخطوة من خلال عقد إجتماعين اجتماع نهاية مرحلة الفحص: -ت

النقاط والأهداف المسطرة في  الأول بين رئيس المهمة والمدققين للتأكد من أن مجموع الاجتماعيكون  -
 .رنامج العمل قد تم تحقيقهاب

المصلحة أو الوكالة محل  ومسئوليالثاني يكون بين فريق التدقيق )رئيس المهمة والمدققين( الاجتماعأما  -
 .علامهم بالنتائج المتوصل إليهلإالتدقيق 

 :تمر هذه المرحلة بثلاث خطوات خلاصة المهمة : -3
يتم وضع مشروع تقرير والذي يوضح مختلف  بعد نهاية مختلف عمليات الفحص، مشروع تقرير المهمة: -أ

 .المصلحة محل التدقيق مسئوليالملاحظات والتوصيات، ويوزع على 
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دقيق حيث يتم ين بالتلمعنيا والمسئولينبين المدققين  اجتماعويكون ذلك بعقد  المصادقة على المشروع: -ب
 :من خلاله

 .لكذمر ا تطلب الأمناقشة كل النقاط التي يتضمنها مشروع التقرير وتعديلها إذ -

 .تحديد الأشخام المكلفين بتنفيذ التوصيات -

 .تحديد أجال تنفيذ التوصيات -
تقرير نهائي  ك، يصبحمر ذلالأ بعد عملية المصادقة على المشروع وتعديله إذا تطلب التقرير النهائي: -ت

 :التقرير حيث يتضمن هذا

 خلاصة موجهة للمدير العام.  -

 الملاحظات والتوصيات.  -

 .المعنيين بعملية التدقيق لمسئولينا موقف -

 :ويتم إرسال هذا التقرير إلى كل من
 المعنيين بتنفيذ التوصيات.  المسئولين -

 المدير العام.  -

 .المصلحة أو الوكالة الخاضعة للتدقيق مسئول -
 .1تتمثل هذه المرحلة في متابعة التوصيات الموجودة في تقارير التدقيق الداخلي متابعة التوصيات : -4

 OPJIقاري ير العلتسييوان وادتقرير المراجع الداخلي في مؤسسة ال إعدادمطلب الثالث : ال
 ورقلة
 خلية التدقيق الداخلي للديوان :الأولالفرع 
تحقيق  لىإ عملها فيتهدف  مباشرةه ان هذه الخلية مستقلة وتابعة مباشرة الى المدير العام وتحت مسؤوليت         
 وتتكون ،ستقبلاتحصل م التي قدمن طرف الدوائر والخلايا ورفع جميع المخاطر الموجودة و المسطرة  الأهدافجميع 

 ،نونيجانب قااصه )خلية التدقيق من رئيس خلية التدقيق الداخلي وكذا مدققين داخليين كل حسب اختص
 يلي: على ما أهدافهاجانب تقني( وتترتب  ،جانب مالي اي محاسبي

 طرف مصالح الديوان.  المسطرة من الأهدافتحقيق  
                                                 

 17/03/2022يوم 10.30المصدر:من وثائق المؤسسة,مقابلة مع الدقق الداخلي على الساعة  1



  لدراسة التطبيقية والميدانيةا        الفصل الثاني                                                                    
 

47 

 

 على مستوى كل مصلحة. وإصلاحهاتحديد مواطن الضعف  إلىتهدف 
 الرقابة المستمرة للدوائر والمصالح التابعة للديوان.

 . وإصلاحها الأخطاءاكتشاف  إلىتهدف 
 و التوصيات المناسبة لها  الإجراءاتمخاطر قد تواجهها واتخاذ  أيحماية الديوان من 

تحسين  إلىعلى شكل تحفظات  الإدارةلنتائج التي يوردها المدقق الداخلي في تقريره الموجه لمجلس تهدف ا ملاحظة:
المراجع الداخلي عند انجازه لمهمته يصرح بكافة النقائص ونقاط  إن أساسعلى  ،العمل المتبعة داخله إجراءات

  اتشفها على مستوى الدوائر والخلايالضعف التي اك
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يقوم الرئيس خلية التدقيق الداخلي تراسلة جميع المرجوة:  والأهدافبالمخاطر المحتملة  مراسلة المصالح-1

 الأهدافالمصالح التابعة للديوان عن طريق طلب خطي يتمثل في طلب المخاطر حسب كل مصلحة وخلية 
 المسطرة لكل مصلحة وخلية.ويكون الطلب كالنموذج الاتي : 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 طلب نموذج عن
 المخط  الزمني للزيارات الميدانية لخلية التدقيق الداخلي: إعداد -1

 
 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية

 
 

 وزارة السكن والعمران 
العقاري لولاية ورقلة                                                ديوان الترقية والتسيير

 الى السيد: رئيس دائرة او خلية
 المديرية العامة

 خلية التدقيق الداخلي
 

 الموضوع:طلب المخاطر حسب كل مصلحة وخلية
 

يشرفني أن اطلب منكم موافقتي بقائمة المخاطر التي تواجه كل مصلحة ودائرة   
, وذلك حتى تتمكن من 2022تي تعيق تحقيق الأهداف المسطرة خلال سنة وخلية ال

عملية تقييم المخاطر وكذا وضع المخط  السنوي لخلية التدقيق الداخلي وذلك قبل 
 .2022شهر ديسمبر 

 
 طلبي تقبلوا منا فائق الاحترام والتقدير استلام في انتظار

 امضاء/ رئيس التدقيق الداخلي
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بحيث يتم تصنيفها على  الأولويةيقوم رئيس خلية التدقيق بتحديد وتقييم المخاطر لكل دائرة وخلية حسب 
ويطلق على هذا الجدول مخطط تقييم الخواطر والنموذج الاتي  حدوتهاومدى  تأثيرهاحسب قوة وضعف 

 لك :يوضح ذ

 ئرية الديمقراطية الشعبيةالجمهورية الجزا
 وزارة السكن والعمران

 ديوان الترقية والتسيير العقاري لولاية ورقلة
 المديرية العامة

 خلية التدقيق الداخلي
 جدول رقم ...:تقييم المخاطر

المصالح  الدوائر والخلايا الرقم
احتمالية  المخاطر والوحدات

احتمالية  التاثير الحدوث
 الملاحظة التاثير

دائرة الموارد البشرية  01
 والوسائل العامة

مصلحة الوسائل 
 العامة

عدم توفير الوسائل المالية *
 للمصالح

03 03 09 
 

*الاخطاء المتكررة في الجرد العام  /
 02 01 02 للمخزون

 دائرة المالية والمحاسبة 02
 مصلحة المالية

اقتطاع مبالغ مالية من حساب *
 الديوان من طرف المنفذين

02 03 06  
/ 

عدم تسديد فواتير المقاولات في * مصلحة المحاسبة
 الاجال المحددة

03 03 09 

دائرة التحكم في  03
 انجاز المشاريع

مصلحة متابعة 
  04 02 02 الانجاز غيرمطابق لدفتر الشروط* المشاريع

/ 
 02 01 02 عدم جدول صفقات الانجاز* مصلحة السفقات

خلية الشؤون  04
خسارة القضايا المتعلقة * / نونية والمنازعاتالقا

 / 09 03 03 بالمقاولات

دائرة التسيير  05
 وصيانة الحظيرة

 مصلحة الصيانة
*الاصرار المتكررة في المباني 

 06 02 03 والاجزاء المشتركة
 
مصلحة اشغال  /

 الحظيرة
التاخر في تحريرعقود الايجار *

 02 01 02 للمستفيدين

تاثير  01-غير مؤثر 0عالية جدا/التاثير: 03-متوسطة02-ضعيفة 01-غير واردة0مالية الحدوث:احت ملاحظة:
 امضاء/رئيس خلية التدقيق الداخلي                              تاثير عالي جدا.03-تاثير متوس 02-ضعيف 
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 المخط  الزمني للزيارات الميدانية لخلية التدقيق الداخلي إعداد -2

المخطط السنوي  بإعداديقوم رئيس الخلية  الأولويةحسب  تأثيرهابعد تحديد المخاطر لمدى حدوثها ودرجة 
ول والمصادقة عليه كما هو موضح في الجد الرأي لإبداء الإدارةلخلية التدقيق الداخلي وعرضه على مجلس 

 :الأتي

 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية
 وزارة السكن والعمران

 ية والتسيير العقاري لولاية ورقلةديوان الترق
 المديرية العامة

 خلية التدقيق الداخلي
 2022جول رقم...:يمثل المخط  السنوي لخلية التدقيق الداخلي لسنة

اسم  تاريخ التدقيق المخاطر المصالح المعنية الدوائر والخلايا الرقم
 المدقق

 الملاحظات

دائرة الموارد البشرية  01
 والوسائل العامة

صلحة الوسائل م
 العامة

*عدم توفير الوسائل 
 المادية لتحصيل

على  ----/--/--
 / ....... -:--الساعة:

 دائرة المالية والمحاسبة 02

 مصلحة المالية
*اقتطاع مبالغ مالية 
من خساب الديوان 
 من طرف المنفذين

على  ----/--/--
 / ....... -:--الساعة:

 مصلحة المحاسبة
 عدم تسديد فواتير*

المقاولات في الاجال 
 المحددة

على  ----/--/--
 / ....... -:--الساعة:

خلية الشؤون القانونية  03
خسارة القضايا  / والمنازعات

 المتعلقة بالمقاولات
على  ----/--/--

 / ...... -:--الساعة:

دائرة التسيير وصيانة  04
 الحظيرة

 مصلحة الصيانة
الاضرار المتكررة في *

جزاء المباني و الا
 المشتركة

على  ----/--/--
 / ....... -:--الساعة:

دائرة الموارد البشرية  05
 والوسائل العامة

مصلحة الوسائل 
 العامة

*الاخطاء المتكررة في 
 الجرد العام للمخزون

على  ----/--/--
 / ....... -:--الساعة:

دائرة الانجاز ومتابعة  06
 المشاريع

مصلحة متابعة 
 المشاريع

از غير مطابقة الانج*
 لدفتر الشروط

على  ----/--/--
 / ....... -:--الساعة:

 امضاء رئيس التدقيق الداخلي:                                                                  امضاء المدير العام:
 

راي وكذا يتم عرض المخط  السنوي لخلية التدقيق الداخلي على مجلس الادارة لابداء الملاحظة:
 الموافقة عليه قبل نهاية السنة 
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 التكليف بمهمة التدقيق: 
يتم تكليف تهمة التدقيق من طرف المدير العام للديوان لرئيس خلية التدقيق المباشرة الميدانية لعملية التدقيق بناءا 

بحيث يكون بشكل طلب يتضمن فيه المخاطر الذكورة للخلية او  ،على المخطط السنوي لخلية التدقيق الداخلي
 :كالأتيويكون   ،خ الزيادة الدائرة وتاري

 
 
 
 
 

 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية
وزارة السكن والعمران                                                                      

 التاريخ:.................
           ديوان الترقية التسيير العقاري لولاية ورقلة                

 ئيس خليةالى السيد: رئيس دائرة/ر     المديرية العامة
 خلية التدقيق الداخلي

 
 الموضوع: ف/ي تكليف بمهمة التدقيق

 2022المرجع: المخط  السنوي لسنة 
  
 
نطلب منكم القيام بعملية التدقيق  2022بناءا على المخطط السنوي للمراجعة الداخلية المبرمج لسنة  

 الية في مواضيع المخاطر التالية:مع مصلحة الم
 عدم توفير السيولة لمصالح الديوان . -
وذلك حسب التاريخ المبرمج للمخطط السنوي مع مصلحة المالية وعليه نطلب من المصلحة المعنية  -

 التعاون مع الخلية والرجوع إلينا في حالة وجود أشكال.
 تقبلوا منا فائق الاحترام والتقدير.

 
 المدير العام                                                          
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 رئيس خلية التدقيق بمراسلة الدوائر والخلايا المعنية : قام -3

بتاريخ الزيارة للقيام بعملية التدقيق  وإعلامهميقوم رئيس خلية التدقيق الداخلي تراسلة الدوائر والخلايا 
 : كالأتيويكون   ،في شكل طلب

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية
 وزارة السكن والعمران

 الترقية والتسيير العقاري لولاية ورقلة                      ديوان
 س الدائرة /رئيس الخليةإلى السيد : رئ                                         المديرية العامة

 خلية التدقيق الداخلي
 
 
 
 الموضوع: المرجعة الداخلية    
 المرجع: المراسلة رقم:....بتاريخ:......    
 المخط  السنوي لخلية التدقيق الداخلي    

 
عملية التدقيق الداخلي نعلمكم بناءا على المراسلة المذكورة بالمرجع أعلاه وكذا المخطط السنوي ل  
 ه سوف نقوم بالمراجعة الداخلية مع مصلحة المالية حول المخاطر التالية:نبا

 المؤشرات المالية والمحاسبية ووضعية رقم الأعمال بالديوان -
 --:--إلى غاية  --:--على الساعة: ----/--/--وذلك بتاريخ: -
 
 

 اء رئيس خلية التدقيق الداخليضإم
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 عملية التدقيق
لمدقق التابع لخلية التدقيق بالزيارة الميدانية للدائرة او الخلية كما هو موضح حسب البرنامج بحيث يتم فيه يقوم ا

 :كالأتيوتكون   ،أسئلة أوالمسطرة في شكل استمارة  والأهدافطرح التسارلات ومناقشة المخاطر 

 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية
 وزارة السكن والعمران 

 ديوان الترقية والتسيير العقاري لولاية ورقلة                      إلى السيد:رئيس دائرة /رئيس خلية
 المديرية العامة

 خلية التدقيق الداخلي
 الرقم:../....

 لة وأجوبة مع مصلحة /المالية والمحاسبةئنموذج أس
 الية وفق ميزان المراجعة: )موضوع التدقيق( المؤشرات الميةالإشكال

 هل هناك إجراءات متبعة للأصول والخصوم /1س
 .................................................... /1ج
 ؟والمقبوضاتهل تم خسارة قيمة للمدفوعات  /2س
 ..................................................../2ج
 ة؟مدى مصداقية المعلومات المالي ما /3س
 ........................................................../3ج
 هل دائرة المالية والمحاسبة على دراية بأي عملية تتم في المصلحة؟ /4س
 ........................................................./4ج
 هل يتم متابعة العمليات بالتنسيق مع المصالح المعنية ؟ /5س
 ................................................................./5ج
 هي الإجراءات المتبعة في حالة وجود إي تجاوزات المخلة للشروط القانونية؟ ما /6س
 ......................................................................................./6ج
 في هذا الخصوم؟ هي الحلول المقترحة ما /7س
 ........................................../7ج

1 
 المنازعات:امضاء رئيس خلية                                        امضاء المدقق :                   
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  عرض العملياتالفرع الثاني:
 يلي: استنتجنا ما 2018و 2017نة تائج والميزانية لسمن خلال جدول حساب الن

 
 الميزانية المخصرة(03الجدول:)  

 2017 2018 

 3508950579.50 3287683899.73 اصول الثابتة

 1290609040.21 1581064810.89 اصول متداولة

 4799559619.71 4868748710.62 مجموع الأصول

 -2897749341.63 -2916193883.80 الأموال الخاصة

 ديون ط

 جلالأ
3638763940.17 3850862344.23 

 3811188342.65 3566802251.60 الأموال الدائمة

 826228149.57 1082972691.91 ديون ق الأجل

 4799559619.71 4868748710.62 مجموع الخصوم

 
 جدول النتيجة الضافية ورقم الأعمال(04الجدول:)  

 2017 2018 

 ن صافية
-

198328439.11 
19037098.32 

 409926732.20 366780333.63 رقم الأعمال

 :التحليل 
 ،موجبة  2018كانت سالبة اما في سنة   2017النتيجة الصافية لسنة  آنوفق ميزان المراجعة والميزانية لاحظنا 

وفي السنة الموالية  366780333.63المقدر ب  2017فكان موجب خلال  الأعمالبالنسبة لرقم  إما
 دينار جزائري .409926732.20ب  قد تزايدت  وقدرت 2018

 إلىبان مصلحة المالية والمحاسبة تتماشى و الموازنة التقديرية التي تهدف  رأيههنا المدقق الداخلي يبدي  -
 وأداءيعتبر هذا تقييم  ،حسن سير العمليات اليومية وبشكل صحيح وهي خطة تفصيلية وفق نظام الرقابة 

 محفز لفاعلية النشاط في المؤسسة.
 ونتائجها مناقشة اختبار الفرضيات  الفرع الثالث: 

 الغاية من المراجعة الداخلية في المؤسسةاختبار الفرضية الأولى "  -1
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يضبط سير بالمؤسسة تبين أن هذا النظام  المراجعة الداخليةمن خلال الأسئلة الشفوية وتقييم نظام 
 صحة الفرضية.ذا يدل على وهديوان الترقية والتسيير العقاري في  العملية الرقابية 

النظام الداخلي للمؤسسة والمحي  الخارجي من بين العوامل المؤثرة اختبار الفرضية الثانية "   -2
 على المعلومة المحاسبية

ديوان الترقية و التسيير العقاري يخضع لنظام المؤسسة تبين أن ب عمليات التدقيققمنا بدراسة وتقييم 
 صحة الفرضية.للقوانين العامة وهذا يدل على  حترامهوا وإتباعهالمراجعة الداخلي 

 الهدف من المراجعة الداخلية لسلامة المعلومات المحاسبية" اختبار الفرضية الثالثة  -3
 الخاصةالمدروسة  الإجراءات، وجدنا أن المراجعة الداخلية في تحسين المعلومات المحاسبية هدف ماقمنا بدراسة 

صحة وهذا يدل على  ،او التنبؤ بحدوث مخطر وكيفية تفاديه الأخطاءاكتشاف  إلىل للتدقيق تساعد المدقق للتوص
 الفرضية.

 : جلنتائا
ديوان الترقية والتسيير العقاري لولاية بعدما قمنا بجمع المعلومات حول موضوع البحث، وبعد دراسة حالة في 

 ورقلة
 وهذا من بجميع الدوائر والمصالح  الأخطاءوضع لاكتشاف ، ومحكمجيد  للديوان نظام مراجعة داخلية ،

 خلال ثبات صحة الفرضية الأولى.
  وهذا تأكيد لصحة داخل خلية التدقيق الداخلي صارمةقوانين  إلىيخضع ديوان الترقية والتسيير العقاري ،

 للفرضية الثانية.
  دقة  أكثرمعلومات محاسبية  إلىنظام المراجعة الداخلية يعتمده الديوان لبناء كل عملياته الرقابية والتوصل إن

 المدقق في تفعيل الجودة والتحسين. إمكانية،وموضوعية
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 :الثاني خلاصة الفصل
تحتل المراجعة الداخلية دورا هاما في المؤسسة من خلال قيام المراجع بفحص وتدقيق المعلومات المحاسبية في 

وكذلك من  ،وجه أكمله في عمله ليكون على وترشد ،والمعايير المتعارف عليها المبادئتحكمه مجموعة من  إطار
 فني محايد حول عدالة وصحة ومصداقية الوضعية المالية للمؤسسة. برأيللخروج  وإجراءات أساليب إتباعخلال 

 ،الجانب النظري على الواقع بعرض مهام المراجع الداخلي بالمؤسسة إسقاطومن خلال دراستنا هذه حاولنا 
له  أن إلىوقد توصلنا  ،المراجع الداخلي على مصداقية المعلومة المحاسبية تأثيرى وكانت جل ملاحظتنا على مد

التي يقدمها من اجل الحصول على  والإرشاداتدور مهم من خلال المهام التي يقوم بها وكذلك النصائح 
 معلومات محاسبية ذات مصداقية وجودة عالية وتكون مفيدة لنجاح واستمرارية المؤسسة. 
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 :خاتمةال
المســاهمة  بــإبرازوذلــك  ،مــن خــلال دراســتنا لموضــوع دور المراجعــة الداخليــة في تحســين المعلومــات المحاســبية

وكـــذا الخـــدمات الـــتي تقـــدمها  ،الفعالـــة الـــتي تلعبهـــا المراجعـــة الداخليـــة في تحســـين مخرجـــات نظـــام المعلومـــات المحاســـبي
 المؤسسة. أصولالمراجعة الداخلية في حماية 

المسـتقلة الـتي تمـارس بكـل موضـوعية وفي  الوظيفـةالمراجعـة الداخليـة هـي تلـك  إنوجدنا  ،من بحثنا وانطلاقا
 إلىالــتي تصــل  المحاســبيةفحــص مــدى صــحة المعلومــات  إلىوالــتي ترمــز بصــفة عامـة  ،جميـع مجــالات وظــائف المؤسســة

 .وتعمل على تقييم نظام الرقابة الداخلية المعمول به في المؤسسة ينالمسؤولي
وتتنـــاول فحـــص  ،موظفـــون داخـــل الشـــركة بتأديتهـــاوبالتـــالي فـــان المراجعـــة الداخليـــة عبـــارة عـــن وظيفـــة يقـــوم 

مــن تطبيقهــا ومــن ســلامة مقومــات  للتأكــدالرقابــة الداخليــة  وإجــراءات ،والسياســات وتقييمهــا للإجــراءاتانتقــادي 
الضـــمان لمســـتخدمي القـــوائم الماليـــة  لإعطـــاء ســـيةالأسا الآليـــاتومنـــه فـــان المراجعـــة الداخليـــة تـــبرز  ،الرقابـــة الداخليـــة
كمـا استخلصـنا   ،الفني المحايد الذي يصدر عن مدى صحة ودقة وعدالة تلـك القـوائم الماليـة الرأيوذلك من خلال 
في مجــال  وإلقــاء ،علــى قـدرتها في المنافســة تــأثيرمصـدرا رئيســا لحيــاة المؤسســة وديمومتهـا ولهــا  أصــبحتبـان المعلومــات 

ومنــه يجــب علــى المؤسســة القيــام تراجعــة  ،لــذلك تفيــد هــذه المعلومــات بشــكل كبــير وفعــال متخــذي القــرار الأعمــال
 العمليات المحاسبية وذلك من اجل التحسين في جودتها.

 النتائج:
 النتائج التالية: إلىتوصلنا  إليهدرسنا وما تم التطرا  من خلال ما

الممارسـين يقـدمون خـدمات مسـتقلة  أواو فريـق مـن المستشـارين  ةإدار المراجعة الداخلية هي  أنيتضح مما تقدم  -
قيمـــة وتحســـين  إضـــافةالمؤسســـة تصـــمم بغـــرض  لإدارةخـــدمات استشـــارية  آو ،وموضـــوعية للمراجعـــة الداخليـــة

 عملياتها

بتــوفير مــدخل مــنظم ومنطقــي لتحســين  أهــدافهاكمــا وتســاعد خــدمات المراجعــة الداخليــة للمؤسســة في تحقيــق  -
أهـدافها الـتي تشـمل رقابـة كفايـة  مسـئولة عـن تحقيـق أنهـاكمـا   ،المخـاطر والعمليـات الرقابيـة إدارةيات فعالية عمل

 وصحة وسلامة وبالتالي جودة المعلومات التي تتضمنها التقارير المالية. ،فاعلية العملياتو 

 ن النزاهة .ودرجة كبيرة م ،يكون القائم تهمة المراجعة الداخلية ذو كفاءة عالية وخبرة أنيجب  -

مــن تركيبــة المؤسســة ولا يمكــن التســيير  يتجــزأالمعلومــات المحاســبية للمؤسســة في الوقــت الحــالي جــزء لا  أصــبحت -
 .بالإيجابيؤثر على تطور المؤسسة سواء بالسلب او  درجة فعاليتها او عدم فعاليتها هو ما إن إلا ،بدونها

حيـث  ، وسائل ووسائط وتقنيات نقل البيانات والمعلومـاتالتطور التقني الحالي جلب ثورة وتغيرات كبيرة في إن -
والمحلـي نتيجـة  الإقليمـي ،مباشرا على مهنة المحاسبة والمراجعة على المستوى العـالمي تأثيراهذه الثورة التقنية  أثرت

ممـــا يفـــرض علـــى مـــن  ،المحاســـبية و المراجعـــة عـــن طريـــق اســـتخدام تقنيـــات متطـــورة للأنظمـــةللاســـتخدام الواســـع 
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ارس هــذه المهنــة الاجتهــاد اكثــر مــن اجــل مواكبــة هــذا التطــور للوصــول الى نتــائج اكثــر مصــداقية وملائمــة وفي يمــ
 تساعد متخذي القرار في المؤسسة على اتخاذ قرارهم في الوقت المناسب. ،وقت سريع

 التوصيات:
 ،مهامـه أداء اءأثنـ ،الـداخلي تعـاونهم مـع المراجـع وذلـك مـن اجـل ،العليـا الإدارةضرورة توعية المـوظفين مـن قبـل  -

 وتغيير نظرتهم اتجاهه.

مهامهــا علــى  بــأداءومقومــات اســتقلالية المراجعــة الداخليــة لكــي تــتمكن مــن القيــام  أركــانالعمــل علــى تــدعيم  -
 وجه لضمان تطبيق وتفعيل القرار. أكمل

المؤسسـة  إدارةثـر ايجـابي في دعـم العمل على زيادة الاهتمام بوظيفة المراجعة الداخليـة وتفعيـل دورهـا لمـا لهـا مـن ا -
 .أدائهاالرقابة على مختلف جوانب  وأحكام

المعلومـــات المحاســـبية مـــن خـــلال  إنتـــاجوبالتـــالي علـــى  ،وعـــرض القـــوائم الماليـــة إعـــدادالرقابـــة علـــى  آليـــاتتفعيـــل  -
 .قيةالأخلا وخاصة على المستوى الداخلي مع ضرورة التزام هؤلاء بالقيم المناسب للمراجعين التأهيل

عــن طريــق وضــع نظــم  ،والإجــراءاتمــن صــحة المعلومــات المحاســبية وفــرض رقابــة مســتمرة علــى البيانــات  التأكــد -
والتحقـــق مـــن ســـلامة العمليـــات المحاســـبية والوثـــائق الماليـــة مـــن  ،رقابـــة داخليـــة فعـــال يســـاهم في تســـيير عملياتهـــا

 .والإهمالالغش  ،الأخطاءحالات 

ــــة قــــدرات المــــ - ــــدورات والنشــــرات المتعلقــــة الاســــتمرارية في تنمي راجعين الــــداخليين مــــن خــــلال تكثيــــف وتنويــــع ال
 لاكتسابهم مهارات متجددة في هذه موضوعات المراجعة والجودة.

 فاق الدراسة:آ
 مساهمة نظام المعلومات في تحسين المعلومة المحاسبية . -1

 اهمية تقرير المراجع الداخلي في تحديد مصداقية المؤسسة الاقتصادية. -2

 المراجعة الداخلية في موثوقية القوائم المالية. دور -3
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