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 الإهــداء
 

 وفى، أما بعد:ة على الحبيب المصطفى وأهله ومن الحمد لله وكفى والصلا

الجهد  هذه ثمرةفي مسيرتنا الدراسية بمذكرتنا  هذه الخطوةي وفقنا لتثمين الحمد لله الذ

 عالى والتي أهديها إلى الوالدين الكريمين حفظهما الله وأدامهما نورا لدربي.ونجاح بفضله ت

 .عليه رحمة اللهعبد المالك إلى روح أخي الغالي 

 إلى كل العائلة الكريمة التي ساندتني ولا تزال.

 زملائي في مشواري الدراسي. إلى كل

 2622وك وجميع دفعتي ة فرع مالية وبنيإلى أساتذتي في قسم العلوم المالية والمحاسب

 .ورقلة بجامعة قاصدي مرباح
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 الشكر يكافئ نعمه ويوافي مزيده، جلاله، ولهالحمد لله ربي العالمين حمدا يليق بعظمة 

 .وصلي اللهم وسلم وأنعم وزد وبارك على حبيبنا المصطفى الهادي

 أهدي ثمرة جهدي إلى سانداني طوال حياتي

 .حبيبة وأبي الغالي أدامهما الله فلولاهما لما وصلت إلى هناأمي ال

 بيت أخي وسندي بالحياة نصر الدينالوعمود 

 وتوأم روحي أختي ندى

 وسكر بيتنا سارة

 إلى روح جدي الطاهرة التي غادرتنا قبل أشهر قليلة وتركت أثر عميقا في قلوبنا

 هدىعبلة نبي في أصعب أيامي خديجة ولأصدقائي كل باسمه ورفيقات دربي اللاتي وقفنا بجا

  على القلب ولم يذكره وغالي كل عزيز   وإلى بقلبه وأ بلسانه كل من ساعدني بيده أو  إلى
 .اللسان

 

     نجوى



 

 

  

 

ي رزقنا الصحة ذوال البحث العلمي، إتمام هذانحمد الله عز وجل الذي وفقنا في 
 والعافية والعزيمة

 باركا.فالحمد لله حمدا كثيرا طيبا م

نتقدم بجزيل الشكر إلى الأستاذة الدكتورة بن عثمان مفيدة التي أشرفت على انجاز 
هذا العمل وتقديرا لما منحته لنا من وقت وتوجيهات ومعلومات قيمة ساهمت في 

 المختلفة،إثراء موضوع دراستنا في جوانبها 

 ه.كما نتقدم بجزيل الشكر إلى أعضاء لجنة المناقشة الموقرة كل باسم

الموقر إبراهيم خويلد  وأستاذناصيفي حسنية  الموصول للأستاذةولا ننسى الشكر 
والأستاذ الدكتور عبد الحفيظ بن ساسي على الدعم الذي قدموه لنا وتشجيعنا 

 لإنجاز هذه المذكرة بالشكل المطلوب جزاهم الله خيرا.

 ه.اوفقنا الله جميعا لما يحبه ويرض

 

 نجوى ،سعاد
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دف  ذه  لددفالة  لى  حاولد  عرفة  عدف  أثير  لدمول  لماوي  لى  لأدال  لاقتصاوا  ي  لجزالرف لال  لدترة  لداعية  ته

صولى  لماحصاورة  للإةودة  لأد بوةصخدفلم لددفالة  جوب  لى  لشكودة  للإعن لال   ،1122- 1122 لماوصدف  بين ةيتي
 طي لماصردفا لعاتلة  لاقاأبوط بين عؤشفلت لدمول  لماوي  لعؤشفلت لأدال  لاقتصاوا .للخ اي : لاقنحدفل
، كوو أيبصت أن عؤشفلت لدمول  لماوي  لعؤشف لأدال  لاقتصاوا بين أفبط لالت  طفاي   دلجلا  نصورج لددفالة ألصىت 

 لاقتصاوا .لده  يملل لأدال  لديوأج للمحىي للإجموي   يجوبي لى لدىمول  لماوي  أثير  
 

 عؤشفلت لأدال  لاقتصاوا . لماوي ،عؤشفلت لدمول   تصاوا ،ل ي ، أال عوشمل   الكلمات المفتاحية:
 

 

 

 

 

 

 

 

 

This study aims to try to find out the extent of the impact of financial inclusion on 

economic performance in Algeria during the time period between 2011-2018, by 

answering the problem of the study using statistical methods represented in: multiple 

linear regression and the correlation matrix between indicators of financial inclusion and 

indicators of economic performance. 

The results of the study found a direct relationship between the indicators of financial 

inclusion and the indicator of economic performance, and also proved that financial 

inclusion has a positive impact on the gross domestic product, which represents economic 

performance 

 

Keywords: Financial inclusion, economic performance, indicators of financial inclusion, 

indicators of economic performance. 
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 عقدفع 
 

 

 أ

 مقدمةال

قةق لاقةصقفلا لماوي  لدسةوةوت لاقتصاواي  دصحقةقهو بغفض تح أسر أصبح لدمول  لماوي  أحصدف أذم لأدذدفل  لدتي 
لزيوا  لدفةوذة  لاقتصاواي  للاقجصوولة  دىدفل ، حصةث يسهم لدمول  لماوي  بمكل ارةس ي  تحقةق ةبر  أذدفل  عن بين أذدفل  

. لأدف  لدردفيدف عن لماؤشفلت لى  1101لدصيوة  لماسصدفلع  لدسبر  لمف لخط  لدصيوة  لماسصدفلع  ضون أجيدف  لأدعم لماصحدف  دروم 
ة  لدمول  لماوي  للضر  ضون ألدليوت صونري لدسةوةوت، عيهو أبي  ذةاوت الدة  مابواالت للةرةلأةيةوت جعرل عن أاليدف أهم

لدمول  لماوي  حالا لذصووعهو، علل لاالج علضلع لدمول  لماوي  ضون جدفل  ألوو  لدصيوة  لدروماة  لمجولل  لدرمفين لأثةةس 
ت لددفالةوت لجلا لالت  أفبط بين لدمول  لماوي  للأدال  لاقتصاوا  ةال يصحقق لدمول  لدفلبط  لددفلدة  دىمول  لماوي ، كوو أكدف

  لماوي  دبىدف عو لاق بلجلا أال  لتصاوا  جةدف لعصللزن لههل لدبىدف.
 إشكالية الدراسة:  .1

لدفعوت عودة   لجزالرف كغر ذو عن ال  لدرولم أسر  جوذدف  لى  أطليف عؤشفلت لدمول  لماوي  دىلصل  لى  أقدفيم لبمو أن
لعن ذهل لمايطىق جو ت ذه  لددفالة  لمحولد   شوعى  لعللكب  دىصطلا لدرىوي عن أجل تحقةق أال  لتصاوا  جةدف لعصللزن،

 للإجوب  لى  للإشكودة  للآأة :
الشمول المالي على الأداء الاقتصادي بالجزائر؟" كيف يؤثر   "  

 ة  لدصودة :أصضون ذه  للإشكودة  لأدةاى  لدتفل              
لدرالت  لدمول  لماوي  بوأدال  لاقتصاوا ؟ عو-2      
يؤيف لدمول  لماوي  لى  لأدال  لاقتصاوا  ي  لجزالرف؟ كةف-1      

 فرضيات الدراسة: .2
:طفحصيو لدتفضةصين لدصودةصيندلإجوب  لى  للإشكودة  لدسوبق    

 .لجزالرف لال  ةرة  لددفالة لأدال  لاقتصاوا  ي   لى لماوي   : يؤيف لدمول الفرضية الأولى
 يسوذم لدمول  لماوي  ي  أرايا لأدال  لاقتصاوا  ي  لجزالرف بات  ليجوبة . الفرضية الثانية:

 أهمية الدراسة:. 1
 ؛لأدال  لاقتصاوا لى  تحتةا لأيمةط  لدمول  لماوي أسوذم ي  للطو  صلا  لن عدف  عسوهم   -
 ؛أال  لتصاوا  جةدف لعصللزن ي  تحقةق لماوي  تحقةق لدمول أسىةط لدضل  لى  حصقةق  الا  -
 .لأدال  لاقتصاوا ي  أترةل  لدمول  لماوي جعوةع كم ذورل عن لمارىلعوت لماهو  حصل  علضلع لةهوعوت  -     

 أهداف الدراسة:. 1
 أقدفيم أذم لماتوذةم حصل  لدمول  لماوي  للأدال  لاقتصاوا ؛ -
 لاقتصاوا ؛ لبفلز لدرالت  بين لدمول  لماوي  للأدال  -
 لدصرف  لى  للتع لدمول  لماوي  ي  لجزالرف؛ -
 لبفلز الا لدمول  لماوي  ي  أرايا لأدال  لاقتصاوا  ي  لجزالرف. -

 
 



 عقدفع 
 

 

 ب

 مبررات اختيار الموضوع:. 2
 .لاقتصاوا  للأدال لدمول  لماوي   علضلع ي  لدصروق ي  للدفغب  لدمخاي لاقذصووم -
  .للالتص  بوأدال  لاقتصاوا  علضلع لدمول  لماوي  و حصدفلي  لمالضلع، لبغة  لدصلةع ي  مج -
 لالت  لمالضلع بودصخاص. -
أصولل حصدفلا لددفالة  ةةوو يىي: حدود الدراسة: .0  

 .1122لى  ةي   1122عن ةي   تمصدف للحدفلا لداعية  دىدفالة  :الزمنيةالحدود 
 .للحدفلا لماكونة  دىدفالة  ي  لدقطوع لماافي  أصولل الحدود المكانية:

البحث والأدوات المستخدمة: هجمن. 0   
لجزون  لدصطبةقي ةقدف تم لةصخدفلم لجزون   لديظف ، أعوعن أجل تحقةق ذدف  لددفالة  تم لاقلصووا لى  لمايهج لدلصتي ي  لجزون  

  . SPSS للإحصاوريلدصحىةىي لدلصتي بواقلصووا لى  بفنوعج لدصحىةل 
 :صعوبات الدراسة. 1
 لعو لددفالةوت عرظم أن لدمول  لماوي  للالتص  بوأدال  لاقتصاوا ، حصةث علضلع أيولدت لدتي لدسوبق  تللددفالةو لمافلجع تى  -

 لأدال  لاقتصاوا ؛ علضلع لدمول  لماوي  أل أيولدت
 تى  لأدبحوث لماصرىق  بوأدال  لاقتصاوا ؛ -
 للصال  لمااطىحوت ممو ةب  صرلب  ي  لدصتفيق بين لماسوةوت؛ -
 تم أقسةم لددفالة  لى : ة:هيكل الدراس. 2
 قدفع لما

 :  لديظف  حصةث يمول عبحلينتم تخاةا  دىيون :لدتال لأدل 
 .دىمول  لماوي  للأدال  لاقتصاوا  لديظفي  لأدابةوت ةة  لى  أشفنو :ل لأدلمابحث  
 لاقتصاوا . ال للأدلعيوتم  لددفالةوت لدسوبق  لدتي أيولدت علضلع لدمول  لماوي  تويو ةة  برفض  :لمابحث لدلوني 

 عن لال  عبحلين :لاص دىيون  لدصطبةقي  لدتال لدلوني:
 .تم ةة  لفض عصغر لت لأاللت لددفالة   لمابحث لأدل : 
 لفض لديصورج لعيوتمصهو.لمابحث لدلوني :

. للخوتم 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الأول
الإطار النظري للشمول 
 المالي والأداء الاقتصادي



للشمول المالي والأداء الاقتصاديالإطار النظري                                      الفصل الأول                           

 

2 

 
 تمهيد

 
دمول  لماوي ، بوذصووم للةع ي  حصظي علضلع ألةةع ةفص لدلصل  دىصوليل لللخدفعوت لماودة  أل عو يرف  بماطىح ل

لدسيللت لدسوبق  لى  عسصل  صونري لدسةوةوت لاقتصاواي  للماودة  ي  مخصىف ال  لدرولم، يثتي ذدك كوو بةيص  لددفلاةوت 
للدصيواب دىدفلا للأدهمة  لدكبر   دصحسين لدلصل  دىخدفعوت لماودة  ي  لماسوهم  ي  لىق ةفص لدرول لأرايا لديول لتحسين 

( لى  أبي  G20وت لمارةم ، أراز ذهل لاقذصووم عع لتدفلم لأُدطف للماؤةسوت لددفلدة  لمارية  لي  عقدفعصهو مجولل  لدرمفين )عسصلي
علضلع أرايا لدمول  لماوي ، كثحصدف للمحولا لدفرةسة  ي  بفلعج لدصيوة  لاقتصاواي  لدروماة ، كوو جعسدف ذدك ي  لصدفلا مجولل  عن 

 ة  للنمو  بفلعج لذةاوت، أري  بمصوبر  تضويو لدمول  لماوي .لمابوائ للماروير  لددفلد
لجلا لالت  أفبط بين لدمول  لماوي  للأدال  لاقتصاوا  ةال يصحقق لدمول  لماوي  دبىدف عو لاق  لددفالةوتلدقدف أكدفت لغى  

 بلجلا أال  لتصاوا  جةدف لعصللزن لههل لدبىدف.
، لى  جون  لددفالةوت لأدال  لاقتصاوا ل  دىمول  لماوي لأدبروا لديظفي  ض بيو ل لىة  ةيحول  عن لال  ذهل لدتال لف      

 لدسوبق  لدتي أيولدت ذهل لمالضلع.
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 لشمول المالي والأداء الاقتصاديلمي يالمفاه الإطار: المبحث الأول
حصةث تم أقسةم لمابحث لى   ةيصطفق ي  ذهل لمابحث لى  لأدابةوت لديظفي  حصل  لدمول  لماوي  للأدال  لاقتصاوا ، 

 ل  لأدال  لاقتصاوا . عوذة لدمول  لماوي  أعو لماطى  لدلوني ةيصطفق لى   عوذة عطىبين، ةيصيول  ي  لماطى  لأدل  

 الشمول الماليالمطلب الأول: ماهية 
، دقي لذصووم كبر ل عن نظفل أدهمة  لدمول  لماوي  ي  للحدف عن لدتقف لعكوةحص  لتحقةق لدصيوة  لاقتصاواي  للاقجصوولة 

      لدصرف  لى  أبفز لأدةس لديظفي  دىمول  لماوي . عن لال  ذهل لماطى  ةيحول دهدك مخصىف لددفل  لماصقدفع  عيهو أل لديوعة ، 
 نشأة وتطور ومفهوم الشمول المالي الفرع الأول:

 لدمول  لماوي . عاطىحأطلا تبل لدصطفق لى  عتهلم لدمول  لماوي  ةيحول  لدقو  نظف  حصل  نمث  ل        
 نشأة وتطور الشمول المالي أولا:

لن  ليشون وثرفتي  االة   3991ظهف عتهلم لدمول  لماوي  )لكس لاقةصبروا أل للإتاو  لماوي ( أدل  عف  ةي  
وت لماافةة ، لي  للخدفعوت لماودة  ي  جيلب شفق لنجىرةل أيول  ةةهو أيف لغالق ةفع أحصدف لدبيلك لى  لصل  ةكون لمايطق  دىخدفع

دفيدف عن لددفالةوت لماصرىق  بودارلبوت لدتي أللجههو برض ةاوت للمجصوع ي  لدلصل  لى  رأسرةيوت لدقفن لماوضي ظهفت لد
أةصخدفم عاطىح لدمول  لماوي  أدل  عف  بمكل للةع دلصف حادفالت  3999للخدفعوت لماافةة  لغر  لماافةة ، لي  ةي  

لماصلةف ، لييحاف لذصووم لماريةين بودمول  لماوي  ي  لةصهدفل  عن جف  لتاورهم بمكل تاف    ودةلصل  لأدةفلا لى  للخدفعوت لما
عن لدمول  لماوي  لليجوا لدسبل لدكتةى  دىصغى  لى  أةبوب للللعل للإتاو ، لاق يهصم بمن للصوالل لتاو  أنتسهم )أةبوب 

 .1لماودة  يقوةة  ل/أل أةبوب لقوردفي ( لن لةصخدفلم لمايصيوت لللخدفعوت
عن لال  أيتةه ةةوةوت تهدف  لى  أرايا  8002للزالا لاقذصووم لماوي  بودمول  لماوي  ي  ألقوب لأدزع  لدروماة  دسي  
بودمكل لداحةح، حصةث أبيت مجولل  لدرمفين  هولأسهةل لصل  كوة  ةاوت للمجصوع دىخدفعوت لماودة  لتمكةيهم عن لةصخدفلع

ا لدفرةسة  ي  أجيدف  لدصيوة  لاقتصاواي  للماودة ، لألصبر لدبيك لددفلي  أروةم للخدفعوت لماودة  ذدف  لدمول  لماوي  كثحصدف للمحول 
أطىقت مجولل  لدبيك لددفلي  "  8031جل حاواب  لدتقف لي  ةي  ألأسهةل لصل  جمةع ةاوت للمجصوع لدةهو اكةا  أةوةة  عن 
م للخدفعوت لماودة "، عع أفكةا لضوي  لى  أنظو  لددفةع لعدفةللوت لدبرنوعج لدروماي دالةصتوا  عن الح لاقبصكوا عن لال  أروة

لدصيار  لمابصكف  كوو أطىقت بفلعج أرول لى  تحقةق لدمول  لماوي  عن طف  لماؤةسوت لدروماة  علل للمجولل  لاقةصمواي  ماسولدف  
 .2لدتقفل  لعؤةس  لدصوليل لددفلدة 

 

 

 

                                                           
ص  ،111112،لدردفا  10ىدف ، للمجمجلة إدارة الأعمال والدراسات الاقتصادية، للتع لتحدفيوت لدمول  لماوي  ي  لجزالرفةضةل لدبمر  ضةف،  -1

474-747. 
  2- سمر  لبدف للله، لدمول  لماوي  ي  ةىسطين، عرهدف أبحوث لدسةوةوت لاقتصاواي  لدتىسطةية ، عواس 1120، ص 22.
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  مفهوم الشمول الماليثانيا: 
حصةث كون ذدفةو عمرةكو دىردفيدف عن للحكلعوت للمااوا   8000بمتهلم لدمول  لماوي  عيه أللرل ةي  بدفأ لاقذصووم 

لمافكاي  ي  لددفل  لديوعة ، لتدف تم أرفيف لدمول  لماوي  ي  أللرل ظهلا  لى  أن : " لوىة  أقدفيم للخدفعوت لماودة  لى  لدتاوت ذلت 
 .1لددفلل لمايختض ي  للمجصوع بصكىت  عرقلد "

لزالا لاقذصووم لددفلي  بصحقةق لدمول  لماوي  عن لال  ليجوا لدصالم للةع بمتهلع  ددف   8002دف لأدزع  لماودة  لدروماة  ةي  لبر
 للهةاوت لددفلدة . 

 Global Financialأقفيف لدصيوة  لماودة  لدروماي )»تحت ليللن  8032يرف  لدبيك لددفلي  ي  أقفيف  لداواا ةي  

Development Report)  لماودة "لدمول  لماوي  لى  أن :" نسب  لأدشخوص أل لدمفكوت لدتي أسصخدفم للخدفعوت. 
( لدمول  لماوي  بثن "للإجفل لت لدتي AFI( لعؤةس  لدصحودف لدروماي دىمول  لدروماي )G20كوو لفةت مجولل  لدرمفين )

مول لدتاوت لماهوم  للماةسلا  دىخدفعوت للمايصيوت أصخهذو للهةاوت لدفتوبة  دصرايا لصل  للةصخدفلم كوة  ةاوت للمجصوع لبمو ي
 .2لأن أقدفم لهم بمكل لوا  لشتو  لبصكودةف عرقلد " لحصصةوجوتهم،لماودة  لدتي أصيوة  عع 

( بثن  INFE( للدمبك  لددفلدة  دىصلقةف لماوي  )OECDلدمول  لماوي  حصس  عيظو  لدصرولن للدصيوة  لاقتصاواي  ) ليرف 
عن لاللهو أرايا لدلصل  لى  مجولل  للةر  عن للخدفعوت للمايصيوت لماودة  لدفسمة  لللخوضر  دىفتوب  بودلتت "لدروىة  لدتي أصم 

للدسرف لمارقلدين لبودمكل لدكوي ، لألةةع نطوق لةصخدفلم ذه  للخدفعوت للمايصيوت عن تبل شفلرح للمجصوع لماخىت  لذدك عن 
لدصلقةف لماوي  لذدك بهدف  أرايا لدفةو  لماوي  للاقندفعوج لاقجصوولي لال  أطبةق عيوذج عبصكف  للدتي أضم لدصللة  ل 

 .3للاقتصاوا "
كوو يرف  لدمول  لماوي  حصس  لدصقفيف لمامرةك دايدفلق لديقدف لدرفبي لللمجولل  لاقةصمواي  ماسولدف  لدتقفل  لداواا ي  شهف 

 Financial Inclusion Measurement in the Arabتحت ليللن "تةوس لدمول  لماوي  ي  لدرولم لدرفبي) 8032جونتي 

World لعكونة  لصل  لأدةفلا، بمو ةةهم أصحوب لددفلل لمايختض، للدمفكوت، لى  مجولل  عن للخدفعوت لماودة   ( لى  أن"
ن تبل لدفسمة  ذلت جلا  لودة  )عدفةللوت، تحليالت، لالوا، لرصوون، أثعين،....للخ(، يصم ألةر ذو بطفيق  عسؤلد  لعسصدفلع  ع

 .4مجولل  عصيلل  عن عقدفعي للخدفعوت لماودة  ي  بةا  تونلنة  لأيظةوة  عيوةب  لبكىت  عرقلد "
 Financialلبهدف  لدصللةق حصل  أرفيف علحصدف دىمول  لماوي  عقبل  الدةو، لضرت مجولل  لدرول لمارية  ببةونوت لدمول  لماوي  )

Inclusion Data Working Groupلدصوبر  دىصحودف ل )(  دروماي دىمول  لماويAlliance of Financial Inclusion )
 :5لدمفلط لأدةوةة  لدصودة  لماقرةح أن أصلةف ي  عؤشفلت لدمول  لماوي 

                                                           
غر   ، اةود  عوجسصر دور الاشتمال المالي لدى المصارف الوطنية في تحقيق المسؤولية الاجتماعية اتجاه العملاءحصيين حاودف بدفا ليلا، -1

 .9، ص1127ي  لالا  ألوو ، كىة  لدصيوا  جوعر  غا  للإةالعة ،  عيملا 
 10لدردفا  27، مجى  لتصاوايوت شمو  لةفيقةو، للمجىدف تعميم الخدمات المالية الرقمية لدعم الشمول المالي في الدول العربيةحصسةي  جوزي ،  -2
 .224-97(، ص1111)
( 1122)1لدردفا 0، مجى  لدبحلث ي  لدرىلم لماودة  لللمحوةبة ، للمجىدفالشمول المالي في تحقيق التنمية أهميةصلاي  شيبي، لدسرةدف بن لخضف،  -3

 .219-214ص
4 -CGAP & Arab Monetary Fund «Financial Inclusion Measurement in the Arab World», Working Paper, 

January 2017,p 01. 
مركب للشمول المالي وتقدير العلاقة بين الشمول المالي والناتج المحلي الإجمالي في الدول احتساب مؤشر جال  لددفين بن اج ،  -5

  .1، ص1122، صيدفلق لديقدف لدرفبي، أبل ظبي، العربية
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 لماؤشفلت لدتي أسولدف لى  لضع لدسةوةوت لدلطية  دىمول  لماوي . لدتوردف  للماالرو : للصةوا 
 داعون للماكون.أسوق: ضوون لأسوق لدقةوس لتوبىة  لماقوان  ي  للاق 
 .)لدصللزن: أيول  لدمول  لماوي  جزونبي لدرفض )لدلصل  دىخدفعوت لماودة ( للدطى  )لاقةصتوا  عن للخدفعوت 
 .لدبرلغووأة : لاقلصووا تدفا للإعكون لى  بةونوت عصلةف  لعصوحص  دصقىةل لدصكىت  للجزهدف 
 ليخصىف   ،اوا  للجزغفلي  للاقجصوولي للدلقوي  دىدفلدلمافلن : عو عن شك أن تحقةق لدمول  لماوي  عفأبط بودصيسةق لاقتص

ودصوي  ةإن لدمفلط لأدةوةة  لماقرةحص  ي  لحصصسوب عؤشف لدمول  لماوي  تمكن ، ببولصال  لدظف  للماللاا بين لددفل 
 لدبىدفلن عن لدصوصع بقدفا كو  عن لمافلن  ي  للصةوا لدصرفيتوت ل/أل لةصخدفلم عؤشفلت جدفيدف .

  :ةوس لدمول  لماوي  بدفت ، تدف يصطى  به  جهلا لعللاا لضوةة  ماقوبى  لدمفلط لأدةوةة  كوو ذل تحصةث أن لدطولح
 حادفا. 

ي  ذهل لدادفا ذيوك ةفق بين عتهلم لدمول  لماوي  لعتهلم للحال  لى  لدفعوت عودة  حصةث أن لدمول  لماوي  يمول نسب  
ةصخدفلم اق يري  بودضفلا  صرلب  للحال  لى  ذه  للخدفعوت، تدف لأدةفلا للدمفكوت لدهين يسصخدفعلن للخدفعوت لماودة  ةردفم لاق

يكلن برض لأدةفلا توااين لى  للحال  لى  ذه  للخدفعوت لبثةروا عيوةبــ  لهم لدكيهم اق يمةىــلن اقةصخدفلم لدفعوت عودة  
بسب  لدفم ألةف ذه   عرةي  ي  حصين أن كلر ين آلفين تدف يتصقفلن دىحال  لى  ذه  للخدفعوت بسب  أكىتصهو لدبوذظ  أل

للخدفعوت بسب  للحللجا لدصيظةوة  أل لدرقبوت لدصيظةوة  أل أدةبوب يقوةة . لدقضة  لدفرةسة  ذيو ذي أن لدفم لجلا شمل  عوي  
 .1ابمو يرا  لى  نقص لدطى  لى  للخدفعوت لماودة  أل لجلا برض لدرللرق أرةق لصل  لأدةفلا للدمفكوت لى  للخدفعوت

لدسوبق  يمكن أن نسصيصج أرفيتو شوعال دىمول  لماوي  عن لال  للهدف  لدفرةسي د  لماصولل ي  لأوحص  كوة   ن لال  لدصرفيتوتع
 للخدفعوت لماودة  للةصخدفلعهو عن مخصىف ةاوت للمجصوع بمؤةسوأ  لأةفلا  لن طفيق لدقيللت لدفسمة . 

  أهمية الشمول المالي وأهدافه ومبادئه المبتكرة لدلوني:الفرع 
 أهمية الشمول المالي وأهدافهأولا: 

أصبح لدمول  لماوي  حالا لذصووم لدردفيدف عن للحكلعوت للجزهوت لماودة  لدفتوبة  بمو ةةهو لدبيلك لمافكاي  لى  لج  للخالص،         
لاقةصقفلا لماوي   لتدف يبت أن ذيوك لالت  ليةق  بين لدمول  لماوي  للاقةصقفلا لماوي  للديول لاقتصاوا . ةون لدار  أالا لةصوفلا

بةيوو اق أال  ذيوك نسب  كبر   عن لدسكون أل لماؤةسوت عسصبردف  عودةو عن لديظوم لاقتصاوا ، لالل  لى  ذدك ةإن لدمول  
لماوي  يراز لدصيوةس بين لماؤةسوت لماودة  عن لال  لدرول لى  أيلع عيصيوتهو للاقذصووم بجلاتهو اقجصهلب أكبر لدفا عن لدروال  

 الت لأقيين برض لدقيللت غر  لدفسمة .للماروع
لعن نوحصة  ألف ، يؤيف لدمول  لماوي  لى  لجزون  لاقجصوولي عن حصةث لاقذصووم لأدكبر بودتقفل  لحادفلا  لددفلل عع ليال  

ي لن طفيق لذصووم لوص دىوفأ ، للدلصل  لى  لأدةفلا للمامفللوت لداغر   للماصلةط  لعصيوذة  لداغف لامجهم بودقطوع لماوي  لدفسم
لأوحص  للخدفعوت لماودة  لجرىهو ي  عصيول  لدمفلرح لدتقر   للماهوم . ذدك لى  جون  لاقذصووم بصحقةق لمااىح  لدروع  لدتي أصرىق 
بخىق ةفص لول ممو يسوذم ي  تحقةق لديول لاقتصاوا  لبودصوي  لتض عردفاقت لدتقف، لتحسين ألزيع لددفلل، اةع عسصل  

 .2لمارةم 

                                                           
 .21ص مرجع سبق ذكره،حصيين حاودف بدفا ليلا،  - 1
صيدفلق لديقدف لدرفبي، ةفيق لدرول أقفيف ، الشمول المالي حول مفاهيمنشرة تعريفية  مجىس حاوةظي لمااوا  لمافكاي  لعؤةسوت لديقدف لدرفبة ، -2

 .0، ص 1127للإتىةوي دصرايا لدمول  لماوي ، أبل ظبي، 
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 (G20بادئ المبتكرة للشمول المالي حسب مجموعة العشرين )المثانيا: 
لاالكوً أدهمة  لدمول  لماوي  عن تبل لدفا عن لماؤةسوت لددفلدة ، بدفل لاقذصووم بردف لأدزع  لدروماة  لأدلر   بودرول لى  ليجوا 

لو  توعت مجولل  لدرمفين لوم عروير  الدة  يمكن لأبولهو عن لددفل  لذدك دىرول لى  أرايا لدمول  لماوي . ةرى  ةبةل لما
 :1بإصدفلا عو يرف  بومابوائ لمابصكف  دىمول  لماوي ، لدتي أصىخص ةةوو يىي 1121
 ضفلا  لاقدصالم للحكلعي بصلةةع تولدف  لدمول  لماوي ، دىحدف عن لدتقف. القيادة:
 أبي  ةةوةوت لطفق دصحتةا لدصيوةس ي  لدسلق، أقدفيم لدفعوت عودة  عصيلل . التنوع:

 .لاقبصكوالت لدصقية  للماؤةسة  كلةةى  دصلةةع ةفص لديتوذ لى  للخدفعوت لماودة  أميةع بتكار:الا
 .ليجوا طفق شوعى  لحووي  لماسصهىك لماوي  :الحماية

 زيوا  لدصلقةف لماوي  للمارفة  لماودة  دىروال .  التمكين:
 لجزهوت للحكلعة .ليجوا بةا  عؤةسة  أمواكة  بمسؤلدةوت لأيسةق عع مخصىف  :التعاون
 لددفالةوت لدكوةة  لبيو  تلللدف دىورىلعوت دقةوس لديتوذ لى  للخدفعوت لماودة . لجفل  :المعرفة
 عو بين لدصلةع ي  للخدفعوت لماودة  للماخوطف. لدصللزن :النسبية

لكهدك أطبةق للإاشوالت  لأدله برين لاقلصبوا، ليدف لضع للإاشوالت دىمول  لماوي ، أةضل لدصيواب لدروماة  الإطار المرجعي:
 للخوص  بمكوةح  غسل لأدعلل  لتمليل للإاذوب بالا  اييوعةكة ، للجلا أرىةووت للاشوالت دىرول لماوي  للإدكرةلني.

 مؤشرات وأبعاد والركائز الأساسية للشمول المالي: الفرع الثالث
 قياس الشمول المالي: مؤشرات-أولاا 

جلا  ، ل للخدفعوت لماودة  لةصروو  ،ونة  لدلصل  لى  للخدفعوت لماودة لعك ذيبروا مول  لماوي  لن طفيق يالث أيقوس لد
ذه  لماؤشفلت أمول كل عن جه  لدرفض لجه  لدطى  لى  للخدفعوت لماودة  لإلطو  نظف  ، أل نللة  لمايصيوت لللخدفعوت لماودة 

( لدفلةة  دىصروق أكلف G20ل  لدرمفين )عؤشفلت ألف  عن طف  مجول  1120للضح  لى  لدمول  لماوي ، لتم لترةلح ةي  
ي  ةهم لدمول  لماوي  أفكا ذه  لماؤشفلت لى  حال لأدعة  لماودة . لتحت تةوا  اروة  مجولل  لدرمفين لداةية  تم لترةلح عؤشفلت 

  شكل جدفل :جعدفيدف  دقةوس لةصروو ، ألةف لنللة  للخدفعوت لماودة  لدفتوة . ةةوو يىي نىخص أذم عؤشفلت لدمول  لماوي  ي 
 (: أهم مؤشرات قياس الشمول المالي1-1جدول رقم )

 المصدر المؤشر
 مؤشرات استعمال الخدمات المالية: الأشخاص البالغين

 WB global findex لديسب  لماالي  دىبودغين لدهين يمىكلن حصسوبوت عودة 

شخص  211111لدفا لماروعالت لماودة  بوةصروو  للهوأف دـ 
 IMF financial access surveys بودغ

شخص بودغ: لدفا  2111لدفا لماروعالت غر  لديقدفي  دـ 
 لدمةكوت، تحليل لأداصدف ،........

WB global payement systems survey 

                                                           
صيدفلق لديقدف لدرفبي، ةفيق لدرول للإتىةوي أقفيف ، الشمول المالي في الدول العربية الجهود والسياساتيسف بفنة ، العي لبةدف، حصبة  ألطة ،  - 1

 .2-7، ص 1129دفل  لدرفبة ، أبل ظبي، دىمول  لماوي  ي  لد
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 مؤشرات استعمال الخدمات المالية:مؤسسات
لديسب  لماالي  دىوؤةسوت لداغر   للماصلةط  لدتي تمصىك حصسوب 

 .  ألف ي  لدبيك أل عؤةس  عودة
WB entreprise surveys  

لديسب  لماالي  دىوؤةسوت لداغر   للماصلةط  لدتي أقرةض عن 
 عؤةسوت عودة  اسمة 

WB entreprise surveys 

لديسب  لماالي  دىوؤةسوت لداغر   للماصلةط  لدتي أقلم بإاةو  
 أل لةصالم اةع اتوي لن طفيق للحسوبوت

(aspirational)WB entreprise surveys  

 مؤشرات الوصول للخدمات المالية: نقاط بيع الخدمات المالية
 IMF financial access surveys شخص بودغ 211111دـ  GABلدفا لدافلةوت للآدة  

 WB global payement systems survey شخص بودغ 211111دـ  TPEلدفا نقوط لدبةع لديهوري 
بإعكونهم لدلصل  لى  لديسب  لماالي  دلأشخوص لدبودغين لدهين 

 لدفعوت للهوأف للمحول  للأدجها  للاقنرةنت ي  لمايا  
Gallup world poll 

 WB global payement systems survey شخص بودغ 2111لدفا بطوتوت لاقرصوون دـ 
لديسب  لماالي  دىوؤةسوت لداغر   للماصلةط  لدتي تمىك نقوط 

 TPEلدبةع لديهوري 
WB entreprise survey 

 مؤشرات نوعية الخدمات المالية
 WB financial capability surveys and OCED حصوصل لمارفة  لماودة 

national financial 

 WB global findex لةصروو  للإالو  عن أجل تمليل لديتقوت لدطوار  

لديسب  لماالي  دىوؤةسوت لداغر   للماصلةط  لماطىلب عيهو 
 لهو ضوونوت أدلف تفلض بيكة 

WB entreprise suveys and OCED SME 

scoreboaed 

الا لاقشصوو  لماوي  ددف  لمااوا  لدلطية  ي  تحقةق لماسؤلدة  لاقجصوولة  جعو  لدروال  االة  ليلا، حصيين حاودف بدفا،  المصدر:
 .7-4ص: غا ،  للإةالعة لدروعى  ي  تطوع غا ، اةود  عوجسصر ، لجزوعر   للإةالعة حصود  
 الشمول المالي أبعاد-ثانياا 

 :1ىمول  لماوي  لى  أابر  أبروا ارةس  لذيد
تحدفيدف لتحىةل  ليصطى  ،عوت لماودة  عن لماؤةسوت لدفسمة يمر  لى  لدقدفا  لى  لةصخدفلم للخدف إلى الخدمات المالية: الوصول-1

لماافةة  )لدتفلع لأجها  لدافل  صكىت  للدقفب عن نقوط للخدفعوت لدلدرللرق للمحصوى  دتصح للةصخدفلم حصسوب عافي  علل 
للآي ....للخ(، يمكن للحال  لى  بةونوت أصرىق بإعكونة  لدلصل  دىخدفعوت لماودة  عن لال  لمارىلعوت لدتي أقدفعهو لماؤةسوت 

 لماودة .
لماافي ، عدف  لةصخدفلم لدروال  دىخدفعوت لماودة  لماقدفع  بللةط  عؤةسوت لدقطوع  لى يمر   الخدمات المالية: استخدام-2
 يصطى  جمع بةونوت حصل  عدف  لنصظوم لأللأف لاقةصخدفلم لبر ةرة  زعية  عرةي .ل 

                                                           
، لماىصق  لدلطي  حصل  أرايا -تجارب بعض الدول العربية-الشمول المالي وسبل تعزيزه في اقتصاديات الدولبطوذف بخص ، لقلن لبدف للله،  -1

 .7-4، ص 1122بر ايسو 0-7لدمول  لماوي  ي  لجزالرف آدة  ددفلم لدصيوة  لماسصدفلع ، لمافكا لجزوعري خمةس عىةون ، يلعي 
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ليرصبر ذهل لدبردف غر  للضح أرصبر لوىة  لضع عؤشفلت دقةوس بردف لجزلا  ذل تحدف  ي  حصدف ذلأ ،  الخدمات المالية: جودة-1
للخدفعوت لماودة  علل أكىت  للخدفعوت، للي لماسصهىك، حصةث يلجدف لدردفيدف عن لدرللعل لدتي أؤيف لى  جلا  لنللة  لغر  عبوشف، 

ةرودة  آدة  لدصرليض بولإضوة  لى  لدفعوت حموي  لماسصهىك للدكتواقت لماودة ، لشتوةة  لمايوةس  ي  لدسلق بولإضوة  لى  لللعل غي 
 عىولة  علل يق  لماسصهىك.

 الأساسية لتعزيز مفهوم الشمول المالي الركائز-لثاا ثا
 :1يمكن ألضةحهو كوو يىي اكورا أةوةة  دصرايا لدمول  لماوي  ذيوك أابر 

 البنية التحتية المالية دعم-1
يردف ألةر  بةا  عودة  تحصة  تلي  دصىبة  عصطىبوت لدمول  لماوي  أحصدف أذم لدفكورا لأدةوةة  دصحقةق بةا  عالرو  د ، ليصرين تحدفيدف 

اقتصاوا  لأةسر  لصل  لمالطيين لى  للخدفعوت لماودة ، لأصضون أىك لأدلدليوت عو ألدليوت جعهةا ذه  لدبةا  لدصحصة  دصرايا لديول ل
 يىي:

 ألةر  بةا  أمفيرة  عالرو  بمو يدفلم عبدفأ لدمول  لماوي  -
 أرايا لاقنصموا لجزغفلي  عن لال  ألةةع شبك  ةفلع عقدفعي للخدفعوت لماودة    -
 ،ودة  للماافةة  لأسليصهو بين لماصروعىين ي  لمالللةدف لمايوةب أطليف نظم لددفةع للدصسلي  دصسهةل أيتةه لدروىةوت لما -
لاقةصتوا  عن لدصطلالت لدصكيلدلجة : بودرول لى  أطليف لتحسين لاقأاو  لأبوا  لمارىلعوت عن لال  لدصلةع ي  أقدفيم  -

 .للخدفعوت لماودة 
 .ألةر  تلللدف بةونوت شوعى  -

 مستهلكي الخدمات المالية حماية-2
زيوا  لدلق  ي  لدقطوع  ذلأطبةق لدقلللدف للمابوائ للماوواةوت لددفلدة  لماصرىق  بحووي  عسصهىكي للخدفعوت لماودة ،  لن للهدف  عن
 :عو يىيأرايا عبدفأ لدمول  لماوي  لبودصوي  لاقةصقفلا لماوي  لذدك عن لال   عن أجللماافي  للماوي  

وة  لى  حصالد  لى  للخدفعوت للمايصيوت لماودة  بكل يسف لدصثكةدف لى  حصال  لدروةل لى  عروعى  لواد  لشتوة  بولإض -
 لةهلد  لبصكىت  عيوةب  لجلا  لودة .

 .عقدفعي للخدفعوت لماودة  ألةر  لمارىلعوت لدالزع  للددفتةق  ي  جمةع عفلحصل أروعل لدروةل عع -
 عوت لماقدفع  لهم.لعكونة  ألةر  للخدفعوت لاقةصمواي  بيو  لى  لحصصةوجوت لدروال  لعدف  أرقدف لمايصيوت لللخدف -
 حموي  بةونوت لدروال  لماودة  للضع آدةوت اتوب  لحموي  عيوةب  أفللي حصقلتهم. -
ألةر  آدةوت دىصروعل عع شكول  لدروال ، لى  أن أكلن عسصقى  لنايه  للوضر  دىوسو د  لةرود  لةقو أدةضل  -

 لماوواةوت لددفلدة  لي  لدصلتةت لمايوة .
 حموي  لماسصهىك عودةو دتهم حصقلتهم لعسالدةوتهم للدلةو  بودصالعوتهم. أللة  لألقةف لدروال  بمبوائ  -

 خدمات ومنتجات مالية تلبي احتياجات كافة أفراد المجتمع تطوير-1
يرصبر ذدك أحصدف أذم اكورا تحقةق لدمول  لماوي  عن لال  أةسر  للحال  لى  للخدفعوت لماودة  للدلصل  لدةهو لأقدفيمهو دلأةفلا 

صيوذة  لداغف للداغر   للماصلةط ، لبودصوي  أقع لى  لوأق عقدفعي للخدفعوت لماودة  عهو  أطليف للخدفعوت للمايصيوت للمايمآت لما
 لماودة ، آلهل ي  لين لاقلصبوا عو يىي:

                                                           
 .21-7ص  مرجع سبق ذكره،مجىس حاوةظي لمااوا  لمافكاي  لعؤةسوت لديقدف لدرفبة ،  1
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 .سصهدفةهم تبل طفحصهو للدصسليق لهوعفللو  لحصصةوجوت لعصطىبوت لدروال  لماسصهدفةين ليدف أاوةم للخدفعوت للمايصيوت لدتي أ -
 .ة صميةع لى  لمايوةس  بين عقدفعي للخدفعوت للمايصيوت لماودلد -
 تختةض لدفةلم للدرولاقت غر  لمابرا  لماتفلض  لى  للخدفعوت لماودة . -
االة  ظفل  للحصصةوجوت لدروال  ليدف لدصروعل عرهم بمو يمكن عقدفعي للخدفعوت أل لماقفضين بصقدفيم للخدفعوت لمايوةب   -

 اقحصصةوجوتهم لتدفالتهم. 
 هوت لدفتوبة  بمفلجر  لدصرىةووت لدقورو  دىيظف ي  عصطىبوت لدصوليل لعدف  عيوةبصهو دكوة  ةاوت للمجصوع.تةوم لجز -
 لأوحص  لدصدفاي  مالظتي عقدفعي للخدفعوت لماودة  لماصخااين ي  ذهل للمجو . -
 المالي التثقيف-1

ا لةرةلأةية  لطية  علجه  دصرايا عسصليوت لدصرىةم ، عن لال  للدفلللدصللة  لماودة يصرين لى  كل الد  لاقذصووم بملضلع لدصلقةف 
للدصلقةف لماوي ، ليهدف  لدصلقةف لماوي  لى  ليجوا نظوم أرىةم عوي  عصكوعل يبدفأ عن لداتف بهدف  لدلصل  لى  مجصوع علقف عودةو، 

للطيين لى  لتخوذ تفلالت ليرول لى  أرايا لأطليف عسصليوت لدللي ددف  كوة  شفلرح للمجصوع، حصةث يسولدف لدصلقةف لماوي  لما
 لةصلوواي  ةىةو  لعدفالة  ةةوو يصرىق بصروعالتهم لماودة  لماخصىت  بثانى ااجوت لماخوطف.

كوو ييبغي تحقةق لدصللزن بين لمارىلعوت لماصوحص  ددف  لماسصهىكين لعقدفعي للخدفعوت لماودة ، بوأدلص لماسصهىكين لجزدفا حصةث 
للخدفعوت لماودة  ماسولدفتهم لى  لاالك حصقلتهم لعسؤلدةوتهم، لي  لغى  لأدحصةون يصم ألةر  يصرين عفللو  تى  لبرتهم ي  لةصخدفلم 

بفلعج أللة  دىوسصهىك عن لال  حمالت لدصللة  لدروع ، لدتي أسصهدف  تمكين لماسصهىك عن لتخوذ تفلالت عودة  أالرم 
 .  1لحصصةوجوتهم

 الشمول المالي: تحدياتالفرع الرابع: 
 :2دىمول  لماوي  أهمهوذيوك لدف  تحدفيوت 

 .ضوون ألةةع نطوق للحال  لى  للخدفعوت لماودة  لألصةىهو لى  لدسكون لدهين يار  لدلصل  لدةهم -
 زيوا  يقوة  لماللطيين لتدفالتهم لماودة  حصتى يصسنى لهم ةهم مخصىف للخدفعوت للمايصيوت لماودة . -
 ن لةورل لدصحقق عيهو عيختض  لدصكىت  لةهى .لدصثكدف عن أن كل شخص ددفي  ليورق ذلي  ةىةو ، لأن أكل  -
 عيصيوت عودة  عتةدف  لذلت صى ، لعاوو  حصس  لحصصةوجوت لماسصهىك. لبصكوا -
لضع أطف لول تلي  دىحووي  لماودة  دىوسصهىك، لأكةةف لتهةا  لدسىطوت لدصيظةوة  للدفتوبة  ذلت لداى ، بمو ي  ذدك عن  -

 شفل .لال  لةصخدفلم لدصكيلدلجةو دصحسين للإ
 لى  لدارةدف لدروماي، يار  لدفم لجلا بطوتوت للهلي  ةصح حصسوب عافي  للدلصل  لى  اأس لماو  للاقرصوون. -
 

 المطلب الثاني: ماهية الأداء الاقتصادي 
عو يصبواا أدذذونيو ةر لا  نموط لتصاوا  لده  أقلم ب  بغة  تحقةق  أل لمايظو لأدال  لاقتصاوا  دبىدف  نصحدفث لنليدفعو 

 للأدبحوث تادفي  لجزون  لديظف  أل لدصطبةقي لةصقط  لدردفيدف عن لددفالةوت  لمايظو  ةلل أذدفلةهو لدقورو  عن أجىهو، ةثال  
ةويهم عن يفبط لأدال  بودبردف لدبمف  عن لال  تةوم لأدةفلا بصحقةق لديصورج لماطىلب   ح،لمااطىلضع أرفيف يوبت لعصللزن لههل 

                                                           
 .211-212ص  مرجع سبق ذكره،حصسةي  جوزي ،  - 1
 . 01، ص:1111، 11، لدردفا 21، للمجدف لتصاواي ، مجى  أبروا الشمول المالي في الدول العربيةاةةق  صبوغ، ةىةو  غفز ،   -2
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ي  ذهل لماطى  ةيسر  دصطفق  .... للخ.ذةم لدفيدف  دىصربر  لي  علل لدكتو  ، لدترودة ، للإنصوجة يسصخدفعلن عتو عيهم لللآلفلن
 لاقتصاوا .لى  عتهلم لأدال  بولصاوا لصلاق لى  لدصرفيف لدموعل دلأال  

 الأداء  مفهومالفرع الأول: 
 أولا: تعريف الأداء

ن  لم عسصلل  لدصيظةوي لى  تحسةي  لاق أعهوو كونت عكونص  ل يرصبر لأدال  أحصدف لمااطىحوت للهوع  لدتي يسر  كل عسر  
 Performanceيصوكن لدبوحصللن لحدف للآن عن أقدفيم عتهلم اتةق لعصتق لىة  لههل لمااطىح. ةوأدال  دغ  ي  لدىتظ لدالأةي  

لى  أن  " لنجوز لأدلوو  كوو يج   لي  ذهل للإطوا يرف  لأدال  1لدتي أري  لنجوز لدرول أل لدكةتة  لدتي يبىغ بهو لدصيظةم أذدفلة 
 .3ليرف  كهدك لى  أن  "لدطفيق  لدتي أييا بهو لأدلوو  للمحدفا  دصحقةق أذدفل  لماؤةس " 2أن أييا"

ةوأدال  حصس  لدصروايف لدسوبق  يصحقق عن لال  لنجوز لأدلوو  أل لأدنمط  للمحدفا  عسبقو عن طف  لمايظو  بوةصخدفلم أةضل  
صوبر . ليف  لدبرض أن لأدال  ذل عتهلم عصردفا لأدبروا يثله عتوذةم عصردفا  أبرو دىيوولوت أل لأدةفلا لدهين لدطفق للأدةودة  لما

 يسصخدفعلن .
 ثانيا: أنواع الأداء: 

, لدكن ي  نظفل دارلب  تحدفيدف عتهلم لأدال  ددف  لدبوحصلين جرل تحدفيدف أنللل  يخصىف عن بوحصث لى  آلف حصس  عروير  عرةي 
 هكف أهمهو:االةصيو ذه  ن
 ييقسم أال  لمايظو  )لماؤةس ( بمكل لوم لى  عو يىي: :حسب معايير المصدر 

 :4ي  يالث أجال  ذي Bernardليصةح ذهل لديلع عن لأدال  عن لال  مجولل  لأدال لت لجزارة  ليحدفاذو  الأداء الداخلي: -أ
  :ماؤةس  ةقدف ذذ  لدبرض لى  حصاف أال  لمايظو  ي  أال  لذل عن أذم لدرللعل لدتي لهو أثير  كبر  لى  أال  لالأداء البشري

لماللاا لدبمفي ، للفةل  لنطالتو عن أن لأدال  لدبمف  يقادف ب  " تةوم لدتفا بوأدنمط  للماهوم لماخصىت  لدتي يصكلن عيهو لوى  ". 
ةس  دىوللاا لماودة  للدصكيلدلجة  ةحس  بل ةوأدال  لدبمف  ذل لماةا  لدصيوةسة  أدن لدصوةةا ي  لأدال  دن يسصيدف لمجفا لعصالك لماؤ 
 يسصيدف ي  لماقوم لأدل  لى  تدفاتهو لى  ألةر  نللةوت لوص  عن لماللاا لدبمفي . 

 :لييصج عن لال  حصسن لةصغال  لماؤةس  اقةصلووالتهو بترودة .  الأداء التقني 
 :وؤةس ، ةوددفلد  أقلم بصسخر  لةورل ذوع  لوص  ليصحدفا عن لال  لةصخدفلم للإعكونةوت لماودة  لماصوحص  دى الأداء المالي

عيهو للإلصووالت لماودة  لدضخو  دضوون أقدفيم للخدفعوت لدرولعة ، دهدك ةإن لأدال  لماوي  دىوؤةس  لدرولعة  يصولل ي  
لللدف ضوون لدسر  للحسن، للاقةصغال  لدسىةم للدرقالني داللصووالت لماويلحص ، لدصحقةق ذدك لضع لمامفع لدردفيدف عن لدق

                                                           
 .20، ص 1112 جوعر  لاتى ،2، مجى  لدرىلم للإنسونة ، لدردفا الأداء بين الكفاءة والفعاليةلماىةك عاذلا ،  لبدف -1
-12، لماؤتمف لدرىوي لددفلي  حصل  لأدال  لماصوةا دىويظووت للحكلعة  يلعي مظاهر الأداء الاستراتيجي والميزة التنافسيةةيو  لبدف لدكفيم للحيوق،  -2

 .07ر  لاتى ، ص ، جوع1117عواس  19
لماؤتمف لددفلي  حصل  لأدال  لماصوةا دىويظووت لللحكلعوت ، -تجربة جمهورية السودان –نحو أداء متميز للحكومات حصوتم للوون حاودف لر ،  -3

 .2، جوعر  لاتى ، ص 1117عواس  19-12يلعي 
irie, 1991, P 236., 2 eme édition, paris Libracontrôle de gestion socialeBernard Martory, 4 
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لدقونلنة  للدصيظةوة  دضوون لحصرةلم لماةالنة  عن جه  للدبحث لن عللضع للخىل لدتي أؤا  لى  لماسوس بوأدعلل  لدروع  للأدلطو  
 .1لمافأكب  ي  لماةالنة  عن طف  لأدلللن لماكىتين بهو عن جه  ألف 

علل ماخصىف عللااذو لدبمفي  للماودة  للدصقية ، ةون لبمكل شوعل ةوأدال  لددفللىي دىويظو  ذل لأدال  لديوأج لن لاقةصغال  لأد
 لال  اعج لأدال لت لماخصىت  لهه  لماللاا أل لدريوصف نصحال لى  لأدال  لددفللىي دىوؤةس .

لذل لأدال  لديوأج لن مجولع لدصطلالت للدصغر لت للخواجة  لديوجع  لن للمحةط، ليصحقق ذهل لأدال  عن  الأداء الخارجي: -ب
ذه  لدصغر لت أل لدصطلالت أيمث لواج لماؤةس  لأؤا  لى   2صيوب  لماؤةس  لهه  لدصطلالت للخواجة  للدقدفا  لى  ةبقهولال  لة

أغةر  حصصوي ي  عسوا لماؤةس ، دهدك يصرين لىةهو لماصوبر  لماسصوف  للمابوشف  حصتى يمكن لاالك أيفذو لى  لأدال ، ةييوح لماؤةسوت 
. ةون لال  ذهين 3لى  لىق ااج  لودة  عن لدصالؤم بين أنمطصهو لبين لدبةا  لدتي أيمط بهوأل ةمىهو يصلتف لى  تدفاتهو 

لأدال ين يصضح أن لأدال  ييصج عن لال  لةصغاللهو دىوخصىف لماللاا لماصلةف  بكتو   لةرودة  عن جه ، لألجة  جهلاذو نحل 
 ، لذدك عن لال  عصوبر  أغر لأ  لدتي أصاف بولحفكة  للدصرقدف لةصغال  لدتفص لدتي يمكن أن يصةحهو للمحةط للخواجي عن جه  ألف 

 لةفل  لدصغةر  ي  نتس لدلتت.
       

ةوماؤةس  ي  لالت  عسصوف  بولمحةط للخواجي، ممو يصطى  عصوبر  عسصوف  لههل للمحةط لماصكةف عر ، لذل أسصطةع لماؤةس  أن أسةطف 
لدصثير  لى  حاةطهو للخواجي حادفلا ، دهدك يج  أن أبه  تاوا  جهدفذو  لى  حاةطهو لددفللىي لأصحكم ةة  دكن تدفاتهو لى 

دالندفعوج ةة  للدصقىةل عن تهدفيدفلأ  لآيواذو لدسىبة . ليفأبط أال  لماؤةس  عهوو كونت طبةر  نموطهو بقدفاتهو لى  لدصكةف عع 
 .4حاةطهو للخواجي

 
 لمايظو  )لماؤةس ( تخصىف حصس  نلع لديموط  لأقسم حصس  أذدفل  لمايظو ، أدن أذدفل : حسب المعايير الطبيعية

 لده  تمواة  لنلجاذو ةةوو يىي:
ليصولل ي  تحقةق لأدذدفل  لاقجصوولة  لدتي أصرىق بصقدفيم لدفعوت دىويصوع لده  أرول ةة  لماؤةس   الأداء الاجتماعي: -أ

و  أكون ي  تدفاتهو لى  تحقةق ااج  عن لدفضو ددف  للدلةو  بودصالعوتهو لجعوذ  لأال  عسؤلدةصهو ليف  لدبرض أن لدترودة  اللل لمايظ
لدتاوت لماطىلب الوهو دىويظو  ةلل  كونت ي  لدبةا  لددفللىة  أل للخواجة  ةوأدال  ي  لمايظو  يصحقق بقدفاتهو لى  تحقةق للحدف 

 لأدانى عن للإشبوع دطولحصوت لأطىروت لجزوولوت للإةرةلأةية  لدتي أفأبط لأصروعل عرهو.
لن لددفلا لدصيول  دىوؤةسوت لدرولعة  يرصبر عن لماؤشفلت لاقتصاواي  لدفرةسة  ماسصل  أال  ذه   لاقتصادي:الأداء ا -ب

لماؤةسوت، حصةث أن لمامواك  ي  لجزهلا لدصيولي  ذي لمابرالت لأدةوةة  ديمل  لماؤةسوت لدرولعة . ليصولل لأدال  لاقتصاوا  
ي  للدبمفي  لتدفاتهو لى  لتخوذ لدقفلالت لدفشةدف  أسهم ي  تحفيك كتو   لةرودة  دىوؤةسوت ي  لاقةصخدفلم لأدعلل دىوللاا لماوا

                                                           
، لماؤتمف لدرىوي لددفلي  حصل  لأدال  لماصوةا دىويظووت للحكلعة  الرقابة على الأموال العمومية كأداة لتحسين التسيير العموميصفلا لبدف لدلحصةدف،  1

 . 242-200، جوعر  لاتى ، ص ص1117عواس  19-12يلعي 
، اةود  عوجسصر  غر  عيملا ، كىة  لدرىلم لاقتصاواي ، جوعر  حاودف لةضف الصناعية تحفيز العمال ودوره في تحين أداء المؤسسةشوي  نلل ،  2

 .71، ص 1117-1114بسكف ، 
 .27، ص 2992، عفكا لدصيوة  للإالاي  ، عاف، الإدارة الإستراتيجيةلسمولةل لدسةدف،  3
 .42 ، لجزالرف، ص1114، عدفيفي  لديمف، توما ، إدارة الموارد البشريةحمدفلل  لةةى ، 4
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لةصخدفلم لأدعلل  لدروع  لتخاةاهو لى  نحل يكتل لشبوع للحوجوت للمجصور  للأدذدفل  لمافأبط  بهو بمو يراز لدقدفالت للإنصوجة  
 .1دالتصاوا لدقلعي ي  لالتص  لاقتصاواي  عع لددفل  لأدلف 

داء الاقتصادي:الأتعريف   
لن لددفلا لدصيول  دىوؤةسوت لدرولعة  يرصبر عن لماؤشفلت لاقتصاواي  لدفرةسة  ماسصل  أال  ذه  لماؤةسوت، حصةث أن لمامواك   

ي  لجزهلا لدصيولي  ذي لمابرالت لأدةوةة  ديمل  لماؤةسوت لدرولعة . ليصولل لأدال  لاقتصاوا  دىوؤةسوت ي  لاقةصخدفلم لأدعلل 
ذم ي  تحفيك كتو   لةرودة  لةصخدفلم لأدعلل  لدروع  لتخاةاهو ولماواي  للدبمفي  لتدفاتهو لى  لتخوذ لدقفلالت لدفشةدف  أس دىوللاا

لى  نحل يكتل لشبوع للحوجوت للمجصور  للأدذدفل  لمافأبط  بهو بمو يراز لدقدفالت للإنصوجة  دالتصاوا لدقلعي ي  لالتص  لاقتصاواي  
 .2عع لددفل  لأدلف 

 الاقتصادية:مؤشرات الأداء لفرع الثاني: ا 
لدقطولوت عن للإحصاورةوت للدصقوايف لاقتصاواي  لدتي أسصخدفم ي  تةوس أال   أنهو مجولل لأرف  لماؤشفلت لاقتصاواي  لى  

ت لاقتصاواي  بولإضوة  لدقدفا  لى  لدصيبؤ بولحواق ضرت ،لماخصىت  دصقةةم لضع لاقتصاوا  لعرفة  عدف  تل  لاقتصاوا أل  لاقتصاوا
 لبات  لوع  يمكن أايةف لماؤشفلت لاقتصاواي  لى  ةبع أنللع ارةسة : ،3ي  لماسصقبل

 ت:ميزان المدفوعا .1
ليطىق لىةهو أحصةونو لةم لماؤشفلت لدصيوا  للخواجة  لذهل لديلع عن لماؤشفلت يسصخدفم ماصوبر  لوىةوت لدبةع للدمفل  دىسىع 

للدصدفةقوت اؤلس لأدعلل  لدتي جعفيهو لددفلد  لى   لددفل  لأدلف , لأكول أهمة  ذهل لللخدفعوت بولإضوة  لى  لاقةصلووالت 
 لديلع عن لماؤشفلت ي  كلن  يلضح لدصغر  ي  لدرفض للدطى  لى  عيصيوت لددفلد .

  :مؤشرات الإنتاج .2
صلا  لوع  لن عسصل  لماؤشفلت بمكل يرطي  عصوبر  ذه ذي لماؤشفلت لدتي أقةس عسصل  لدروم دلإنصوج اللل لددفلد  لأصم 
 لديول لاقتصاوا  ي  لددفلد  لعن أشهفذو عؤشف لجموي  لديوأج للمحىي.

 الناتج المحلي الإجمالي: .1
لاقتصاوا  كلن  يملل لدقةو  للإجمودة  دكل عو ييصي  لاقتصاوا لال  ةرة   دقةوس لأدال لديوأج للمحىي للإجموي  ذل أةضل عرةوا 

ج للمحىي للإجموي  يملل لدقةو  لديقدفي )لدسلتة ( جزوةع لدسىع لللخدفعوت لديهوي  لمايصي  ي  لتصاوا عو,لبمرنى ألف ةإن لجموي  لديوأ
عو لال  ةرة  زعية  عرةي  لوا  أكلن ةي ؛ ليقوس لديوأج للمحىي للإجموي  عن لال  لددفلل أل للإنصوج أل للإنتوق لأسصخدفم 

 .4لدطفق لدلالث كطفق عصكوعى  لدةست بدفيى  
   :لثقةمؤشرات ا .1

 ذي لماؤشفلت لدتي أركس عدف  أتوؤ  لل لدصموؤم ةاوت لماكلن  دالتصاوا كومايصيين للماسصهىكين للماسصلوفين.
 

                                                           
 .20-27ص صمرجع سابق، نويل لبدف للحتةظ لدرللما ،  -1
  ،       2990، الا زذفلن دىيمف للدصلزيع، لأداان، إدارة المؤسسات العامة ) الأسس النظرية وتطبيقاتها في الأردن(لبدف للحتوظ لدرللما ،_ نويل 2 

   . 27،20ص

 ،عصوح لى  لمالتع :1111لماصدفلل  لدرفبي ،لدصحىةل لأدةوةي ي  ةلق لدروالت، -3
 school/91-https://www.arabictrader.com/ar/learn/forex صبوحصو 21:01سول  لد،21/14/1111أوايخ لاقطالع 

 . 10بي,صتح  ,عفكا للإحصاو  أبل ظ منهجية الناتج  المحلي الإجمالي بطريقة الإنفاق -4

https://www.arabictrader.com/ar/learn/forex-school/91
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   :والأجورمؤشرات الأسعار  .2
ذي لماؤشفلت لدتي أقةس عردف  لدصغر  ي  لأدةروا للأدجلا لحصيم للإنتوق لماسصهىكين ةهي بهدك أركس عسصليوت لدصضخم 

 ي  لاقتصاوا.
 :ارير السياسة النقدية ومعدلات الفائدةتق .0

ذي أقوايف تحفكوت لدبيك لمافكا  لنصورج لاقجصوولوت جزون لدسةوة  لديقدفي  ةةهو للط  لدصروعل عع لأدلضوع لاقتصاواي  
 لدتوردف  ليرصبر ذهل لديلع عن لدصقوايف ذل أحصدف أتل  حافكوت لدسلق. للتفلالت عردف 

  :مؤشرات التوظيف وسوق العمل .0
و  عؤشفلت ةلق لدرول لأمول عردفاقت لدصلظةف لدبطود  للجف لدروود  لللونوت لدبطود  لذي أكلف عو يمغل بو  صيوع لأس

ن ألضع ي  ألدقفلا ي  أ  الد  ةون لماؤشفلت لدتي أركس حصود  لدسلق لدلظورف أردف عن أذم لدرللعل لاقتصاواي  لدتي اق بدف 
 للحسبون.

 مؤشرات قطاع الاسكان   .1
كون ذل أحصدف أذم لدقطولوت لاقتصاواي  حصةث يرصبر تطولو الردفل دالتصاوا ليؤا  لى  لدصحسن لدروم ي  لأدلضوع تطوع للإة
 .1"لاقتصاواي 

 الشمول المالي بالأداء الاقتصادي بالجزائر: الثالث: علاقةالمطلب 
صخالص لدرالت  لدتي أفبط بين لدمول  بردف لدصطفق دلإطوا لديظف  دمول  لماوي  للأدال  لاقتصاوا  ةيحول  ي  ذهل لماطى  لة

حصةث ألصىت عرظم لددفالةوت لدرىوة  دلجلا لالت  طفاي   أفبط لدمول  لماوي  بوأدال  لاقتصاوا   ،لماوي  للأدال  لاقتصاوا 
لدطبقوت لدتقر    لذدك لجلا لالت  ليجوبة  أفبط بين ةفلع لدبيلك للنصموا للخدفعوت لماودة  للماافةة  جزوةع لدمفلرح للمجصوع , لوص 

لذلت لددفلل لمايختض عع لجلا أثير  ليجوبي اقنصموا للخدفعوت لماودة   للماافةة  دصربا  لمادفلفلت لزيوا  لدلالرع عن لجزوهلا لدتي 
تصاوا  ي  أىر  الال أةوةةو ي  زيوا  لديوأج للمحىي للإجموي  لذهل عصللةق تموعو عع نظفي  لاقتصاوا لدكىي لدتي أصللةق  عع لأدال  لاق

لي   أال  لاقتصاوا  جةدف عو يؤا  لى   تحقةق  لاقتصاوا  نصجلجزالرف . لبهدك نسصيصج أن  كىوو تحقق لدمول  لماوي  ي  تطوع 
 أيوة  لتصاواي  دىبىدف .

 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 ،عصوح لى  لمالتع :1111لماؤشفلت لاقتصاواي  ، -1

 صاديةالاقت -المؤشرات/school/91-https://www.arabictrader.com/ar/learn/forex 20.47،ةول  24/14/1111أوايخ لاقطالع :

https://www.arabictrader.com/ar/learn/forex-school/91/المؤشرات-%20الاقتصادية


للشمول المالي والأداء الاقتصاديالإطار النظري                                      الفصل الأول                           

 

14 

 الأدبيات التطبيقية للدراسةالثاني: المبحث 
و لالت  بودمول  لماوي  للأدال  لاقتصاوا  ,لماطى  أذم لددفالةوت لدتي له عطود  دلإبفلزلمابحث دلالث  تسويو ذدفل

لأدل  أيول  لددفالةوت لدسوبق  لدتي لهو لالت  بملضلع االةصيو بودىغ  لدرفبة  للماطى  لدلوني أطفق دىدفالةوت لدسوبق  بودىغ  
 فض  ةةوو يىي :لأدجيبة  أعو لماطى  ألر  لخايو ةة  علتع لددفالة  للحودة  عن لددفالةوت لدسوبق  لكل ذهل نسصر

 بالنسبة للجزائر المحلية عرض الدراسات السابقةالأول: المطلب 
 :1(9102 الضببن ياسين دراسة ) .1

 لى  يهدف  لدبوحصثحصةث لوجزت ذه  لددفالة  لشكودة  تمحلات حصل  أيف لدمول  لماوي  لى  أال  لدبيلك لدصيواي  لجزالرفي  
 لأدال لماوي  لعؤشفلت  لدمول دىبيلك لدصيواي  لجزالرفي  عن لال  للصبوا لدرالت  بين لماوي   لأدال للصبوا ليف لدمول  لماوي  لى  

ااقد  لحصاورة  بين ، ألصىت لددفالة  لى  لجلا 1121-1114بيك لال  لدترة   21عن وةصخدفلم نموذج بونل درةي  عكلن  ب
 لأدصل  ليمكن أتسر  ذهل لأديف لدسىبي لى  أن  كىوو لدمول  لماوي  لكتوي  اأس لماو  دىبيك مملال بيسب  اأس لماو  لى  لجموي 

لاأتع لدمول  لماوي  كىوو لنختضت كتوي  اأس لماو  عربر ليهو بوماخوطف  لدتي أصرفض لهو لذهل ليبوت دىرالت  لدركسة  بين 
يبدفل  ي  لجلا  للإالا  ي  حصينول  لماولدمول  لماوي  لكتوي  اأس لماو ، كوو أيبصت لديصورج لجلا أيف ذل ااقد  لحصاورة  بين لدم

 الا .أن لدمول  لماوي  يفأبط طفايو عع  جلا  للإالا  لكل زيوا  ي  لدمول  لماوي  أؤا  لى  لاأتوع ي  جلا  للإ
 :2:(2622بن ساسي عبد الحفيظ ، )رشيد نعيمي دراسة .2

لدمول  لماوي  بوددفل  لديوعة  عع االة   ذدفةت ذدف  لددفالة  لى  لبفلز لددفلا لده  أقلم ب  مجولل  لدبيك لددفلي  ي  أرايا
ذهل  للىصلداواا لن لدبيك لددفلي .  1127حصود  لجزالرف، لذدك بواقلصووا لى  أقفيف لماؤشف لدروماي دىمول  لماوي  دسي  

ل لماخصىت  عن لال  أمكةى  عن أاللت لدصولي رايا لدمول  لماوي لدبحث لى  أن مجولل  لدبيك لددفلي  أسولدف لددفل  لديوعة  ي  أ
عاحلب  بخدفعوت لةصمواي  ةية ، أعو ةةوو يخص حصود  لجزالرف ةقدف  ةيىت عسصليوت عصلةط  دىمول  لماوي  للم أىوس جهلا 
للضح  عن مجولل  لدبيك لددفلي  ددفلم لأرايا لدمول  لماوي  ي  لجزالرف بسب  غةوب لةرةلأةية  لطية  دىمول  لماوي ، لعن أذم 

و لددفالة  بوديسب  دىيالرف: أسيةل  ااج  عصلةط  عن لدمول  لماوي ، لأدفني ي  عؤشفلت لاقترةلض لديصورج لدتي ألصىت له
للاقالوا لدفسمي، للجلا ةيل  ي  ألزيع للخدفعوت لماودة  لدفسمة  حصس  ةاوت لدبودغين لحصس  لجزيس آعو بوديسب  ددفلا مجولل  

ل أ  جهلا للضح  ددفلم لأرايا لدمول  لماوي  ي  لجزالرف، حصةث ةيىت لدبيك لددفلي  ي  أرايا لدمول  لماوي  بوجزالرف، ةىم يسي
برض لدصدفلالت غر  لمابوشف  ي  أقدفيم لددفلم لدتي  دبرض لمابواالت للإتىةوة ، للصدفلا برض لدصقوايف لدتي يمكن لاقةصتوا  عيهو ي  

 .لى  مخصىف لدتاوت ي  للمجصوعأقدفيف ةيل  لدطى  للدرفض ي  للخدفعوت لماودة  لدفسمة  لأرايا لدلصل  لماوي  
 
 
 
 

                                                           
 جوعر  توصدف  عفبوحعهكف  عوةرة  ،"2612-2661"أثر الشمول المالي على أداء البنوك التجارية الجزائرية خلال فترة   ،يوةين لدض   -1

 .1122/1129لاتى  ، 
لماىصق  لددفلي  ، ائر"دراسة حالة الجز  -"دور البنك الدولي في تعزيز الشمول المالي بالدول الناميةاشةدف نرةوي للبدف للحتةظ بن ةوةي،  -2

 .1111عواس  9-2لاقةرةلضي لأدل  حصل  لدمول  لماوي  لأيف  لى  لدصيوة  ي  لددفل  لديوعة ,جوعر  توصدف  عفبوح لاتى  , 
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 :1(2626، سماء دردور، سعيد حركاتأ)دراسة  .1
لذدك  1117-2921ذه  لددفالة  لى  تةوس ليف لدمول  لماوي  لى  لديول لاقتصاوا  ي  لجزالرف لال  لدترة   تهدف  

لع لدبيكة ( كوصغر لت عسصقى  )لدقفلض، لدلالرع، لدفا لدتف  ، حصةث لةصخدفعت عؤشفلت لدمول  لماوي ARDLبوةصخدفلم نملذج 
بوةصخدفلم نملذج تةوةة  حصةث تم لجفل  االة  تةوةة   للةصخدفلم لديوأج للمحىي للإجموي  كوصغر  أوبع يملل لديول لاقتصاوا ،

لصل لتدف أ ،لجزالرفبا  تصاولاق ديولللى    لماوي  دموللت ليف عؤشفس أبغة  تةولمالزل  ذدك داعية  لاقنحدفلا لدهلتي دىتيللت ل
لى  مجولل  عن لديصورج أهمهو لجلا لالت  أللزنة  طليى  لأدجل ةضال لن لدرالت  تار   لأدجل )نملذج أاحةح للخطث(  وحصلونبلد

بين عصغر لت لدمول  لماوي  للديول لاقتصاوا ، عع لجلا لالت  ليجوبة  بين لدتفلع لدبيكة  للدقفلض عن جه  للديول لاقتصاوا  
 .لديوأج للمحىي للإجموي  لالرع لى للجلا أثير  ةىبي دى

 جنبيةالأالدراسات  :المطلب الثاني
 :2(2610)ألاء القاضي, دراسة. 1

طفيق عفلجر  لن  8032-3993لدترة  لى  تحدفيدف الا لدمول  لماوي  ي  لأدال  لاقتصاوا  ي  عاف لال   لددفالة  ذه  تهدف 
 لدبوحصل كوو توعت   ،دىمول  لماوي لدصرف  لى  للهةاوت لدروماة  دلضع عروير  عتهلم لدمول  لماوي  لأهمةص  لأذدفلة ، بولإضوة  لى  

لنوتمت لددفالة  لدصحدفيوت  ،بصحىةل الا لديظوم لماافي  ي  تحقةق لدمول  لماوي  ل تحدفيدف عسصلل  عقوان  ببرض لددفل  للمجولا 
جزوةع شفلرح للمجصوع ل أثير  لدمول  لماوي  لى  للدتفص لدتي أللجههو ي  عاف لطفق تحسين تل  للخدفعوت لماودة  للماافةة  

ل للصودفت لى  لمايهج لدلصتي للدصحىةىي ي  تحىةل لجزللن  لماخصىت  ددفلا لديظوم لماافي  للدمول   ،لديموط لاقتصاوا  لمااف 
لت لددفلاة  لبيو  نملذج لماوي ، كوو لةصخدفعت لدبوحصل  لاقتصاوا لدقةوةي اقلصبوا ةفضةوت لددفلاة  ، لتحدفيدف لدرالت  بين عصغر  

لاقنحدفلا عصردفا للخطي لده  يلضح عبوشف  لدرالت  بين لماصغر لت لماسصقى  لماولى  ي  )ةفلع لدبيلك، للدلالرع لدروع  ،لعوكةيوت 
 .لماصولل ي  لديوأج للمحىي للإجموي لدافل  للآي  ، للدفا شبكوت لدتفلع( للماصغر  لدصوبع 

 :3(2621، ضأية عادل محمود عو ) دراسة . 2
ذدفةت ذه  لددفالة  لى  لدصرف  لى  أيف أطبةق لدمول  لماوي  لى   لأدال  لماوي  بودبيلك،  بولإضوة  لى  لدصرف  لى  ااج  أطبةق 

 لتحىةل لدبةونوت بوةصخدفلم أةودة لدبيلك لماولى  درةي  لددفالة  دىمول  لماوي  ي  عاف،  لذدك عن لال  الاة  أطبةقة   
للاقنحفلةوت لمارةواي (  دلصف لماصغر لت للخوضر  دىدفلاة ،  لللحدف لأدانى  للدلةط للحسوبي   ي )كولحدف لأدتا للإحصاو  لدلصت

لالت   ليجوبة   عريلي  ذلت ااقد  لحصاورة  بين أطبةق أظهفت نصورج لددفالة  أن ذيوك لتحىةل  لدرالت  بين ذه  لماصغر لت، لتدف 
أطبةق لدمول  لماوي  عع لجلا عسصليوت عفأتر  عن لدللي بودبيلك  ي أن  ألةع لدبيلك حصةث ، لدمول  لماوي   للأدال  لماوي 

للدصلقةف لماوي  ددف  لأدةفلا يمكيهم عن لدلصل  للةصخدفلم أىك للخدفعوت لماودة  لعن ثم جهب أكبر لدروال  ذل  ةاوت مخصىت  عن 
 .  لى  أال  لدصالعوأ  لدصروتدفي لاقالوا، للددف  يؤا  أيضو لى  أرايا لأدال  لماوي  ددفي  ل ةةلد

 
 

                                                           
 مجى  للإةرةلجعة  للدصيوة  ،1216/1127قياس أثر الشمول المالي على النمو اقتصادي في الجزائر خلال فترة ، أسمو  ااالا،ةرةدف حصفكوت -1

 .91_72(،ص1111,)جليىة  14,جوعر  لفبي بن عهةدف  أم لدبللتي )لجزالرف(،لدردفا  
 .1120، 4لدردفا 01 للمجىدف, للمجى  لدرىوة  دىبحلث للددفالةوت لدصيواي  ،الشمول المالي والأداء الاقتصادي بالتطبيق على مصر، وضيأاق  لدق -2
 .1112لدردفا لدلودث   071مجى  لددفلاةوت لماودة  للدصيواي   ،ى الأداء المالي بالبنوكأثر تطبيق الشمول المالي عل ،آي  لوا  حاولا للض -3
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 :Kusuma Ratnawat,)1 2020  ( دراسة. 1
للهدف  ذل  ،أةةولديول لاقتصاوا  للدتقف للماسولل  ي  لددفلل للاقةصقفلا لماوي  ي   ى لددفالة  أثير  لدمول  لماوي  ل ذه  أيولدت
( لداواا لى  عؤةس  صيدفلق لديقدف لددفلي  IMF)ال  نوعة  بآةةو يصم للصةواذو لى  أةوس عؤشف لدمول  لماوي  30االة  

حصةث يملل لدمول  لماوي  لماصغر  لماسصقل دىدفالة  لماموا لدة  ةكون لدهين ددفيهم حصسوب عافي  أعو لماصغر  لدصوبع ةةولل ناة  
لدتفضة  بوةصخدفلم نملذج لدتفا عن لديوأج للمحىي لماموا لدة  عن لال  نسب  ألدفلا لدتقفل  تحت للخط لدتقف لدلطي , يصم للصةوا 

 دلحص  لدبةونوت لددفييوعةكة  دقةوس أثير  شمل  لماوي  لى  لديول لاقتصاوا  للدتقف للدفم لماسولل .
ألصىت نصورج لددفالة  لى  أن شمل  لماوي  يمكن أن يكلن د  أثير  ليجوبي لى  لديول لاقتصاوا  لتحقةق لاقةصقفلا لماوي  ي  آةةو. 

للحكلع  أن ألي  لماايدف عن لاقذصووم دصيتةه لطللت دايوا   لى لذ يج  وا لدمول  لماوي  لهو أثير  كبر  دةست كل أبر ذدك،لعع 
 .لدمول  لماوي 

 :Dina bandhu Sethi, Debashis Acharya,(2 2018   (دراسة . 1
ردفا كبر  عن لدبىدفلن لماصقدفع  للديوعة  لدغفض عن ذه  لددفالة   ذل أقةةم لدصثير  لددفييوعةكي دىمول  لماوي  لى  لديول لاقتصاوا  د

يصم لةصخدفلم  ،دتحص لاقاأبوط بين لدمول  لماوي  للديول لاقتصاوا  لدبونلحصةث  لةصخدفعت  ذه  لددفالة  برض نموذج بةونوت 
 .1121-1114 لماوصدف  بين دىترة    لاقتصاواأكوعل لدىلحص  اقلصبوا لاقاأبوط طليل لمادف  بين لدمول  لماوي  للديول 

لالل   ،الد  ي  لدرولم 02أن ذيوك لالت  ليجوبة  لطليى  لأدعدف بين لدمول  لماوي  للديول لاقتصاوا  لبر  نصورج لددفالة  لأظهفت
لى  ذدك يظُهف للصبوا لدسببة  لالت  ييورة  لاقجعو  بين لدمول  لماوي  للديول لاقتصاوا . لذكهل أؤكدف لددفالة  أن لدمول  لماوي  

 .وت لدفرةسة  دىيول لاقتصاوا ذل أحصدف للمحفك
 :Dipasha Sharma,(3 2016  (دراسة. 2

أقةةم لدرالت  بين لأدبروا لدللةر  دىمول  لماوي  للدصيوة  لاقتصاواي  دالتصاوا للهيدف  لديوشئ، ي  ذه   لى ذه  لددفالة  تهدف  
لتم جمع لدبةونوت حصل  ، لدبحث لشكودة اقلصبوا نموذج لاقنحدفلا لدصىقوري دىوصيهوت لللصبوا ةببة  جفلنجف  لأبوعلددفالة   تم 

، أمر  لديصورج لى  لجلا لاأبوط ليجوبي بين لديول 1120-1114لأدبروا لماخصىت  دىمول  لماوي  للدصيوة  لاقتصاواي  دىترة  
لدبيلك للديول لاقتصاوا  لاقتصاوا  للأدبروا لماخصىت  دىمول  لماوي ، كوو ألصىت نصورج لددفالة  أن ذيوك لالت  تلي  بين للرةلق 

أقلا لمايوتم  داولح أروةق لماؤةسوت لماافةة  لبودصوي  يمكن دللضري لدسةوةوت أن يصطىرلل لى  ذه  لديصورج دىحتوظ لى  نظوم 
 .لتصاوا  عصطلا لشوعل لعسصدفلم ي  لتصاوا نوشئ علل للهيدف

 :4(RAKHROUR Youcef, BENILLES Billelدراسة ). 0
  لى  أسىةط لدضل  لى  أثير  لدمول  لماوي  بمثن لديول لدموعل للفض حصود  لدمول  لماوي  ي   لجزالرف دف  ذه  لدلاتته 

للحكلعة  لدتي يج  لتخوذذو دصحسةيهو، لديول لدموعل يري  لديول لماقرةن بصكوةؤ لدتفص كوو كون أظهف أن لدمول   لللإجفل لت
                                                           

1
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لدفم لماسولل  ي  لددفلل ليسولدف لأدةف لى  للخفلج عن لدتقف. ي  ذهل لماقو  لديول لاقتصاوا  لده  يقىل عن  لى لماوي  يقلا 
يظهف لدصثلر  لماىحلظ دىيالرف ي  ذهل لأدعف مجواق ماؤشفلت لماصرىق  بتصح للحسوب لجزوا  للمادفلفلت ، لدلصل  لى  لاقرصوون 

ضع يسصدفلي أكلةف لجزهلا دصحسين لأرايا لدمول  للالا  لماخوطف لماودة  اق يال  أتل عن لماصلةط لوماي أل لتىةوي. ذهل لدل 
 لماوي  ي  لجزالرف.

 :2021Emaea Noha, El said Ayah( 1,(دراسة . 0
لدرالت  بين لدمول  لماوي  ل للحلكو  للديول لاقتصاوا  ي  عيطق  لدمفق  يهدف  لدبوحصلون عن لال  ذه  لددفالة  لى  لبفلز

لة  عؤشفلت دقةوس لدمول  لماوي  علل لدفا للحسوبوت لماافةة  لللحسوبوت لماافةة  أسصخدفم لددفا  حصةثلأدلةط لشمو  لةفيقةو, 
نصورج لددفالة  لى  أن لدمول  لماوي  يؤيف بمكل ليجوبي  لأشوات دىمفكوت/لماؤةسوت للدفا ةفلع لدبيلك لأجها  لدافل  للآي ,

نصورج أن لدبىدفلن ذلت لماسصليوت لمايختض   أظهفتكوو  ،لى  نمل ناة  لدتفا عن لديوأج للمحىي للإجموي  ي  لدبىدفلن لماخصوا 
نسبةًو عن لدفعوت لدلصل  لماوي  علل عيطق  لدمفق لأدلةط لشمو  لةفيقةو ةصسصتةدف أكلف عن غر ذو عن تحسين للحلكو  لعن ثم 

 جون  لدسةوةوت لدتي ةإن أدفللةوت ةةوةصيو علجه  نحل أطليف لط  لةرةلأةية  لطية  تهدف  لى  تحسين لدلصل  لى  لدصوليل لى 
 ا .تهدف  لى  تحسين عسصل  للحلكو  عن أجل أرظةم أثير  لدلصل  لماوي  لى  لديول لاقتصاو

 موقع الدراسة الحالية من الدراسات السابقة : لثالثاالمطلب 
ضلع لددفالة  دة  لعل لذدك حصس  للهدف  لمافجل لدلصل  ل لدسوبق  دىولضلعتخصىف ألج  لدصموب  للاقلصال  بين لددفالةوت 

 يىي:لأاللت لماسصروى  ي  لددفالة  للدتي ةل  نقلم بمروجزصهو ةةوو 
  أوجه التشابهأولا: 

 يىي:أكون نقوط لدصطوبق بين لددفالةوت لدسوبق  لاالة  حصودة  ي  مجولل  عن نقوط نسصرفضهو ةةوو 
ى  لأدال  لاقتصاوا  بدفل  لدرولم ةلل  اكات لى  االة  أثير  لدمول  لماوي  ل لددفالةوت لى  ةاصين برضهو لنقسوت ذدف  -

لددفل  لماصقدفع  أل لديوعة  كواف لللهيدف لال  لدمفق لأدلةط لشمو  لةفيقةو ....للخ لبرض ألف أةقطت لدضل  لى  االة  حصود  
 لدصيواي .لدبيلك  مجولل  عنلجزالرف بات  لوع  عو يموب  درةي  االةصيو عع أفكةا لى  

عع االةصيو حصودة  ي  للهدف  عفلا بىلغ  حصةث لذصوت لددفالةوت بودصطفق لى  عتهلم لدمول  لماوي  أصموب  لددفالةوت لدسوبق   -
 عتال.للأدال  لاقتصاوا  بمكل 

لذصم لدردفيدف عن لدبوحصلين بدفالة  حادفالت للماؤشفلت لدمول  لماوي  لعدف  أثير ذو ي  أقةةم لأدال  لاقتصاوا  للدصيوة   -
 كل االة  لدلصل  لى  مجولل  عن نصورج.  ىة  للةصطولتلدكلاقتصاواي  بمحدفالت لتصاوا 

، عردف  لدبطود ، عردفاقت لدصضخمللمحىي،أغى  لددفالةوت للصودفت لى  عصغر لت لاقتصاوا لدكىي لماصولى  ي  عردف  لديوأج  -
 ةرف لدتوردف  . ،ةرف لداف 

 لدتفضةوت.ةل لعيوتم  لدصحىةىي لدلصتي ي  تحى لمايهج:لددفالةوت لدسوبق  ي  مجوىهو لى   للصودفت أغى  -
 

                                                           
1- Emaea Noha, El said Ayah, Financial inclusion and economic growth: The role of governance in 

selected , MENA countries, Internationa Review of Economics & Finance,Elsevier, vol. 75(C), pages 34-54, 

2021. 
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 أوجه الاختلافثانيا: 
 :يأن نىخاهو ةةوو يى نقوط يمكنلن ذه  لددفالةوت لغر ذو عن لددفالةوت لأدلف  ي  مجولل  عن  االةصيو تخصىف

للداعوني كوو تىيو ةوبقو ذيوك االةوت اكات عرظوهو لى  مجولل  عن لدبيلك لدصيواي  لللصىتت عن حصةث حصدفلا لماكوني  -
 لمالضلع.لبودصوي  تخصىف ذه  لددفالةوت ي  لأداللت للدلةورل لماسصروى  لأةودة  لحصاورة  لماسصخدفع  ماروجز   دىدفالة 

للصودفت لى  لنحدفلا لماصردفا لبرض االةوت لةصروىت نموذج  لألف عؤشف لاقنحدفلا لدبسةط  برض لددفالةوتلةصخدفعت  -
 دىبةونوت.وط ي  االة  لدلصتة  بونل أعو بوديسب  ددفالة  ةفكات لى  لةصخدفلم عاتلة  لاقاأب

اكات عرظم ذه  لددفالةوت ي  تحىةل لدرةيوت لدتي شمىصهو لددفالةوت لدسوبق  لى  مجولل  عن بيلك عن لدف  ال  مخصىت  أعو  -
 لحود  لجزالرف ةقط. االة  شوعى بوديسب  دىدفالة  للحودة  ةثلدت لذصووعهو لأفكةاذو لى  

 الحاليةما يميز الدراسة ثالثا: 
لددفالةوت لدرىوة  لدسوبق  لعلتع االةصيو حصودة  ذدف  ةيصطفق ماو يمةاذو لن بوتي  لللصال  بينبردف لفض ألج  لدصموب  

 لددفالةوت:
أييو  بحليو ي  مخصىف لددفالةوت لدروماة  لدتي أيولدت علضلع بحليو ذدفل حصل  أثير  لدمول  لماوي  لى  لأدال  لاقتصاوا  ي  

لجزالرفي  ةثنهو شب  عيردفع   بوديسب  دىبةا حصدف ةلل  أعو  لأدجيبة  لى فت أدفلللهو ي  لدرولم لدرفبي للددفل  لجزالرف دتت لنصبوذيو كل
أصوةا االةصيو لن بوتي لددفالةوت كلنهو أدفاس لالت   لمالضلع، حصةثلنفجح ةب  ادك دقى  لذصووم لدبوحصلين ي  ذدفل 

 لدمول  لماوي  بثال  لاقتصاوا  بوجزالرف.
ددفالةوت لدتي تم أطفق لهو اكات لى  للتع لدمول  لماوي  لتحدفيوت لدتي أللجه  لبرضهو ااةت أثير  لدمول  ةييدف أغى  ل

لماسولل  للاقةصقفلا أعو برضهو ةصيولدت  لتحقةقلماوي  لى  لديول لاقتصاوا  لتحقةق لدصيوة ، لضوة  لى  أثير   ي  للحدف عن لدتقف 
 لاقتصاواي .لعؤشفلت  لال  بةونوت  دىدفل  لاقتصاواي  عن أقةةم أال  لدبيلك أل لأدال  لاقتصاوا
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 :الفصلخلاصة 

هو لددفل  ي  لدلتت للحوي ، نظفل دلأهمة  لدبودغ  للددفلا لدكبر  هيرصبر لدمول  لماوي  عن بين أذم لدصحدفيوت لدتي أللج
 لذوم لى  أال  لددفل  لنملذو لاقتصاوا ، حصولديو عن لده  يقلم ب  ي  الم أطلا لديظوم لماافي  دىدفل  للده  يكلن د  ليف ليجوبي

لال  ذهل لدتال لفض أذم لماتوذةم لأدةوةة  لماصرىق  بودمول  لماوي  لإبفلز اكورا  لعبوار  لأدةوةة  لى  جون  لدصثكةدف لى  
 أهمةص .

ال  لاقتصاوا ، لدقدف لى  جون  ذدك لةصرفضيو أذم لددفالةوت لدتي أيولدت علضلع لدمول  لماوي  لأثير   لى  لأد
عؤشفلت لدمول  لماوي  علل لدفا عوكةيوت لدافل  للآي ، لدفا عسصخدفعي لاقنرةنت،  حصولدت لغىبهو لدبحث لن لدرالت  بين

لدفا لدتفلع لدبيكة ، لجموي  لدقفلض، لجموي  لدلالع، لدفا للحسوبوت لدبيكة ، لعؤشفلت لأدال  لاقتصاوا  لدتي كونت مملى  أةوةو 
 لديوأج للمحىي، لدقدف أظهفت لددفالةوت لدسوبق  أن دىمول  لماوي  أهمة  بودغ  ي  الم أطلا لنمل لتصاوايوت لددفل . ي  لجموي 
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 مقدمة 

يقلم ي  ذهل لدتال بصقدفيم لفض عيهيي للصتي لتحىةىي دىخطللت للدطفق للأدةودة  لدقةوةة  للدلصتة  لدتي تم ة
دفالة ، لذدك عن لال  لدصرفض دطبةر  عصغر لت لددفالة  للدبةونوت لدتي تم ألةر ذو ي  عو يصرىق بمصغر لت لددفالة  للصوواذو ي  لد

للمااواا لدتي حصاىيو عيهو لى  ذه  لدبةونوت حصةث يصم ألضةح لدترة  لداعية  لدتي تم ةةهو االة  لماصغر لت ليصم شفح عوذة  
ىةل الا لدمول  لماوي  لعدف  أثير   لى  لأدال  لاقتصاوا  ي  لجزالرف لال  لدترة  لداعية  لماصغر لت لدتي نقلم بدفالةصهو بغفض تح

( لدصحقةق ذهل للهدف  تسويو ذهل لدتال لى  عبحلين حصةث يضم لمابحث لأدل  عن ذهل لدتال عيهج 8033-8032)
ةسل  نقلم ةة  بصحىةل لعيوتم  لأتسر  نصورج  لأاللت لددفالة  للدصرف  لى  عصغر لت لددفالة  لكةتة  تةوةهو أعو لمابحث لدلوني

 لددفالة  لدصطبةقة .
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 منهجية الدراسةالأول: المبحث 
لماصبر  ي  لددفالة  لدصطبةقة  بغة  لدلصل  لى  أذدفلةهو لذدك عن لال   لمايهية لى  عن لال  ذهل لمابحث ةيصطفق 

دفيدف عصغر لتهو لدصوبر  لماسصقى  لكةتة  تةوةهو لذدك عن لال  تحدفيدف أةضل تةوس أيف لدمول  لماوي  لى  لأدال  لاقتصاوا  لتح
 .(1122-1122نملذج عرةوا  يرطي أةضل أتسر  أديف لدمول  لماوي  لى  لأدال  لاقتصاوا  لال  ةرة  لددفالة  )

 الدراسة وأدواتها: متغيراتالمطلب الأول: 
  لاقتصاوا  ي  لجزالرف نرفض برض جللن  لددفالة  لماصولى  ي  تحدفيدف تبل لدمفلع ي  االة  أيف لدمول  لماوي  لى  لأدال

 .اللت لماسصروى  ي  لددفالة عصغر لتهو لكةتة  تةوةهو لكهدك لأد
  متغيرات الدراسة:أولا: 

 ي:بواقلصووا لى  لددفالة  لديظفي  للأدابةوت لدصطبةقة  تويو بولصةوا عصغر لت لددفالة  لدصطبةقة  للدتي تملىت ةةوو يى
 .للمحىي للإجموي  لماصولل ي  لديوأجلأدال  لاقتصاوا   عؤشفل ل: لذالتابع يرالمتغ

 : أصولل ي  عؤشفلت لدمول  لماوي  للدتي شمىت لماصغر لت لدصودة : المتغيرات المستقلة
ثن : لدفا : أسو  أيضو لدلحصدفلت لماافةة  لأردف أحصدف عقويةس لدكلوة  لماافةة  حصةث يربر لي  بعدد فروع البنوك - 

 لدتفلع/لدلحصدفلت دكل لمف  أاق  نسو  عن لدسكون.
، أقلم لأدجها  ودة  لأكلن تحت أاف  للمحصتظ بهولما لماؤةس   بمبلوص  عصاى   لذي أجها : عدد ماكينات الصراف الآلي - 

 بتحص عدف  كتوي  اصةدف حصسوب لدروةل دىلةو  بممرةيوأ . 
 شهفل عن أ  جهوز.   21شخوص لدهين لصىلل لى  لاقنرةنت ي  ألف : يقادف بهم لأدإجمالي مستخدمي الانترنت -
: أرف  أيضو بوةم حاط  نقط  لدبةع لذل جهوز يصتولل عع بطوتوت لددفةع لإجفل  تحليالت عدد محطات الدفع الالكتروني -

 دلأعلل .لدكرةلنة  
 

 ( : متغيرات الدراسة و اختصاراتها1-2الجدول رقم )
Veriable يرالمتغ اختصار 

Gross Domestic Production GDP  لديوأج للمحىي للإجموي 
Automated Teller  Machines ATM  لدفا عوكةيوت لدافل  للآي 

Total Bank Branches TBB لدفا ةفلع لدبيلك 
Internet Users IU لدفا عسصخدفعي لاقنرةنت 

Terminaux de Paiement Electronique TPE رةلنيلدفا حاطوت لددفةع لاقدك 
 بالاعتماد على الدراسات السابقة. المصدر: من إعداد الطالبتين
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 أدوات الدراسة:ثانيا: 
لأصولل ي  مخصىف ، رطةوت ذلت لالت  بملضلع لددفالة تم لاقلصووا لى  مجولل  عن لمارىلعوت للما عن أجل تحقةق ذدف  لددفالة 

، لتم لبر عللترهم للإدكرةلنة  لدفسمة  عثللذ  عن تولدف  بةونوت لددفلدة  دفلي للدبيك لدلدبةونوت لدتي تم جمرهو عن لدبيك لجزالرف 
أيف لماصغر لت لماسصقى  لى  ةفضةوتهو لاالة  لعن أجل للصبوا عدف  صح  ،  Microsoft Excelجعورةهو لأبليبهو بوةصخدفلم 

  .SPSSللإحصاوري لدصحىةل بفنوعج  لاقلصووا لى تم لماصغر  لدصوبع 
 ثاني: الدراسة الوصفية لمتغيرات الدراسةالمطلب ال .

 .لدصوبر  للماسصقى  لدلصتة  دىوصغر لتللإحصاورةوت ( 2-1يملل لجزدفل  اتم )
 .التابعة والمستقلة الوصفية للمتغيراتالإحصائيات  (2-2جدول رقم )ال

GDP TPE IU TBB ATM السنوات 
14588.50 105601 / 1441 648 2611 
16208.70 110066 1154748 1478 543 2612 
16650.20 173131 1591439 1494 475 2611 
17242.50 238083 10108591 1445 539 2611 
16591.90 3911853 18946956 1469 570 2612 
17514.60 566520 28552170 1489 1370 2610 
18575.80 978933 34663039 1511 1443 2610 
20259.00 1564420 42924735 1524 1441 2611 
14588.50 105601 1154748 1441 475 Min 
20259.00 1564420 42924735 1524 1443 Max 

17203.9000 516075.8
8 

19705954.
00 

1481.38 878.63 Mean 

1682.92424 515400.3
88 

15147135.
857 

29.350 449.694 Std 

 SPSSالمصدر: من إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات

  (TBB) لفروع البنكيةمؤشر عدد ا .1
شهدف لاأتولو لال  تفلع لدبيكة  لدفا لدأن  عن لالد حصةث نالحصظ لدفا لدتفلع لدبيكة  أطلا  (2-1) لدمكل يلضح 

بيكي بردف  ةفع1445دةابح لدفاذو  1124، لاق لن  شهدف لنختوض لال  ةي  1120ل 1122لدترة  لماوصدف  بين ةيتي 
 1122ليبىغ أتا  تةو  د  ةي   1127لدردفا بردفذو لنطالتو عن ةي   ، در أتع1120ةفع لال  ةي   2494أن كون 
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بيك لال  لدسي ، لتدفا لاقنحفل   2422.02ةفع بيكي، لدقدف بىغ لماصلةط للحسوبي دردفا لدتفلع لدبيكة   2714لذدك بــ 
  .19.071لمارةوا  بــ 

 
 عدد فروع البنوك منحنى بياني لتطور :(1-2شكل رقم )ال

 

 

 
 

             
      
      
     

 

 Excelعلى برنامج  بالاعتمادمن إعداد الطالبتين                                                
 (:ATM) مؤشر عدد ماكينات الصراف الآلي .1

 
عالحصظ  أن  ( عيحنى يلضح أطلا لدفا عوكةيوت لدافل  للآي  لال  ةرة  لددفالة ، لعن لالد  يمكن1-1يملل لدمكل اتم )

عوكةي  لنختض  042 1122بردف كون لدفاذو ةي   1120ل 1121لدفا عوكةيوت لدافل  للآي  شهدف لنختوضو لال  ةيتي 
 1127، در أتع لدردفا بردفذو لال  لدسيللت لدصودة  حاققو أتا  تةو  ةي  1120عوكةي  لال  ةي   477لدردفا دةال لى  

، لدقدف بىغ لماصلةط للحسوبي لههل لماؤشف 1122لدردفا بردفذو بقةو  ضاةى  ةي  عوكةي ، لنختض  2440حصةث بىغ لدفا لماوكةيوت 
 .449.094عوكةي  لال  لدسي ، لتدفا لاقنحفل  لمارةوا  بـ  272.00

 منحنى بياني لتطور عدد ماكينات الصراف الآلي (:2-2) شكل رقمال
  
 
 
 
 
 
 
 
 

 Excelنامج على بر  بالاعتمادمن إعداد الطالبتين 

 

 

 

 

 
 

   
    
    



 الدراسة التطبيقية                                                      الفصل الثاني                       

 

24 

 :(IU) مؤشر عدد مستخدمي الانترنت .2
، حصةث نالحصظ 1122ل 1122يلضح لدمكل عيحن بةوني دصطلا لدفا عسصخدفعي لاقنرةنت لال  لدترة  لماوصدف  بين ةيتي 

كون تىةل عقوان  عع لدسيللت لدتي أىةهو لدتي شهدفت أطلال عىحلظ ي  لدفا   1120ل 1122أن لدفا لماسصخدفعين بين ةيتي 
 عسصخدفم، لبىغ لماصلةط للحسوبي  41914707عي لاقنرةنت ي  لجزالرف، دةال لدردفا ي  لدسي  لأدلر   عن لددفالة  لى  عسصخدف

 .27247207.277عسصخدفم لال  لدسي ، لتدفا لاقنحفل  لمارةوا  بـ  29717974.11
 

 منحنى بياني لتطور عدد مستخدمي الانترنت :(1-2)رقم  شكلال
 
 
 

 
 
 
 

 Excelعلى برنامج  بالاعتمادبتين من إعداد الطال
 :(TPE) مؤشر عدد محطات الدفع الالكتروني .1

( أن عؤشف حاطوت لددفةع لاقدكرةلني تدف حصقق لاأتولو علودةو طلل  ةرة  لددفالة  حصةث بىغت 4-1)لدمكل نالحصظ عن لال  
لماللدة  لى  غوي  ةي  ل ي  لدسيللت دةحقق بردفذو لاأتولو عسصوف  يسيىهو لماؤشف( حاط  كثانى تةو  217012) 1122تةوص  ةي  
 720177.22، لدقدف بىغ لماصلةط للحسوبي ماؤشف لدفا حاطوت لددفةع لاقدكرةلني حاط  2704411حصةث بىغ لدفاذو  1122

 .727411.022حاط  لال  لدسي ، لتدفا لاقنحفل  لمارةوا  بــ 
 طور عدد محطات الدفع الالكترونيت :(1-2)الشكل رقم 

 
 Excelعلى برنامج  بالاعتمادمن إعداد الطالبتين 
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  (GDP) مؤشر إجمالي الناتج المحلي .1
نالحصظ أن ذيوك أهبهب ي  تةم لماصغر  لجموي  لديوأج للمحىي ةقدف ةيل  ( يبين عيحنى أطلا لجموي  لديوأج للمحىي7-12لدمكل )
شهدف بردفذو ، عىةوا اييوا جالرف  27141.71دةال لى  بقةو   1124ل 1122لدترة  لماوصدف  بين ةيتي  علودةو لال  لاأتولو

عىةوا اييوا جالرف ، در أتع عسصلل  بردفذو  20792.91 لجموي  لديوأج للمحىيحصةث بىغ  1127لنختوض طتةف لال  ةي  
غ لماصلةط ، لدقدف بىعىةلن اييوا جالرف  11179، حصةث بىغ 1122تةو  د  ةي   أتا حاققو   1120لنطالتو عن ةي  

 .2021.91414عىةوا اييوا جالرف  لال  لدسي ، لتدفا لاقنحفل  لمارةوا  بـ  27110.9111للحسوبي لإجموي  لديوأج للمحىي 
 

 منحنى بياني لتطور إجمالي الناتج المحلي (:2-2) شكل رقمال

 
 Excelعلى برنامج  بالاعتمادمن إعداد الطالبتين 

 نموذج للدراسة:: لب الثالثالمط
لأابع  للمحىي،عن لجل تحقةق ذدف  لددفالة  تم صةوغ  نملذج يمول عصغر  أوبع يربر لن لأدال  لاقتصاوا  لذل لجموي  لديوأج 

 عصغر لت عسصقى  تملل لدمول  لماوي  لذي: لدفا عوكةيوت لدافل  للآي ، لدفا لدتفلع لدبيكة ، لدفا عسصخدفعي لاقنرةنت، للدفا 
 .ت لددفةع لاقدكرةلنيحاطو

 ( رموز متغيرات الدراسة التطبيقية1-2الجدول )
 المؤشر الاختصار الرمز

1Y GDP  لديوأج للمحىي للإجموي 
X0 ATM  لدفا عوكةيوت لدافل  للآي 
X9 TBB لدفا ةفلع لدبيلك 
X3 IU لدفا عسصخدفعي لاقنرةنت 
X4 TPE لدفا حاطوت لددفةع لاقدكرةلني 

 لطالبتينالمصدر: من إعداد ا
 :كوو يىيعرواد  لاقنحدفلا لماصردفا  لذيو يمكن صةوغ  

 
 

 حصةث:
Y=B0+B1×X1+B2×X2+B3×X3+B4×X4+  
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-  0B   .يوبت 
 - B4،B3،B2،B1 عروعالت لاقنحدفلا لماصردفا.     

-  لماصغر  لدرمللري. 
  1X  لدفا لدتفلع لدبيكة  

 2X   لدفا عوكةيوت لدافل  للآي 

 3X لدفا عسصخدفعي لاقنرةنت    

 4X لدفا حاطوت لددفةع لاقدكرةلني  
 لنكص  لمارواد  كودصوي :

 
 

 لنتائج الوصفية لمصفوفة الارتباطا: رابعالالمطلب 
 Yللماصغر  لدصوبع iX عاتلة  لاقاأبوط أبين ديو لاقاأبوط بين لدصغر لت لماسصقى 

 نتائج مصفوفة الارتباط بين المتغيرات التابعة والمستقلة (:1-2الجدول رقم)
Correlations 

 GDP TBB ATM IU TPE 

GDP Pearson 

Correlation 

1 *.814 *.752 .688 **.920 

Sig. (2-tailed)  .014 .032 .059 .001 

TBB Pearson 

Correlation 

*.814 1 *.714 .544 *.794 

Sig. (2-tailed) .014  .047 .163 .019 

ATM Pearson 

Correlation 

*.752 *.714 1 **.899 **.849 

Sig. (2-tailed) .032 .047  .002 .008 

IU Pearson 

Correlation 

.688 .544 **.899 1 **.882 

Sig. (2-tailed) .059 .163 .002  .004 

TPE Pearson 

Correlation 

**.920 *.794 **.849 **.882 1 

Sig. (2-tailed) .001 .019 .008 .004  

  SPSSالمصدر: من إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 ( نسصيصج أن:4-1عن لال  نصورج عاتلة  لاقاأبوط بين لماصغر لت لدصوبر  للماسصقى  كوو ذل علضح ي  لجزدفل  )
 محلي وعدد الفروع البنكية:تفسير العلاقة بين إجمالي الناتج ال  .1

ألجدف لالت  ذلت لاأبوط عريل  تل  لذلت ااقد  لحصاورة  بين عصغر  لديوأج للمحىي للإجموي  للدفا لدتفلع لدبيكة  حصةث بىغت 
 %22.4أ  ألجدف لالت  ذلت ااقد  لحصاورة  بيسب  1.17أتل عن نسب  عسصل  لددفاقد  للإحصاورة   1.124نسب  لاقاأبوط

   لتلي  جدفل أ  كىوو زلا لدفا لدتفلع لدبيكة  كىوو زلا لجموي  لديوأج للمحىي بيسب  كبر   جدفل.لذي نصةي  علجب

Y= GDP=B0+B1TBB+B2ATM+B3IU+B4TPE+ 
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 تفسير العلاقة بين إجمالي الناتج المحلي وعدد ماكينات الصراف الآلي:  .2
افل  للآي  حصةث ألجدف لالت  ذلت لاأبوط عريل  تل  لذلت ااقد  لحصاورة  بين عصغر  لديوأج للمحىي للإجموي  للدفا عوكةيوت لد

أ  ألجدف لالت  ذلت ااقد   1.17لذي أتل عن نسب  عسصل  لددفاقد  للإحصاورة   1.101بىغن نسب  لددفاقد  للإحصاورة  
وأج للمحىي لذي نصةي  علجب  لتلي  لجدفل أ  كىوو زلا لدفا عوكةيوت لدافل  للآي  كىوو زلا لجموي  لدي %22.4لحصاورة  بيسب  

 بيسب  كبر   لليجوبة 
 ير العلاقة بين إجمالي الناتج المحلي وعدد مستخدمي الانترنت:تفس .1

اق ألجدف لالت  لاأبوط ذلت ااقد  لحصاورة  بين عسصخدفعي لاقنرةنت للجموي  لديوأج للمحىي حصةث بىغت نسب  لددفاقد  للإحصاورة  
 . 1.17لذي أكبر عن عسصل  لددفاقد  للإحصاورة   1.179
 لمحلي وعدد محطات الدفع الالكتروني:تفسير العلاقة بين إجمالي الناتج ا  .1

لجلا لالت  لاأبوط عريل  تل  بين عصغر  لجموي  لديوأج للمحىي لبين لدفا حاطوت لددفةع لاقدكرةلني  (33-8)نالحصظ عن لجزدفل 
أ  أنهو ألجدف لالت  ذلت ااقد   1.17لذي أتل عن نسب  عسصل  لددفاقد  للإحصاورة   1.112حصةث بىغت نسب  لاقاأبوط 

لذي نسب  تلي  جدفل لعلجب  أ  كىوو زلا عسصروىي حاطوت لددفةع لاقدكرةلني كىوو زلا لجموي  لديوأج  %91.1ة  بيسب  لحصاور
 للمحىي بقل  لبيسب  ليجوبة .
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 النتائجالمبحث الثاني: عرض ومناقشة 
، حصةث نرفض ي  لماطى  لأدل  ةىهوةيحول  عن لال  ذهل لمابحث لفض نصورج لددفالة  لدصطبةقة  لعيوتمصهو لتحى

 .عيوتم  لديصورج لللصبوا لدتفضةوتلي  لماطى  لدلوني  نصورج لددفالة  لاقةصدفاقدة 
 نتائج الدراسة الاستدلالية: :الأولالمطلب 
 نتائج تطبيق الانحدار الخطي المتعدد: أولا:

 ليىخص ذهل لجزا  عو عدف  أيف لدمول  لماوي  لى  لأدال  لاقتصاوا .
 : معامل الارتباط(2-2جدول رقم)ال

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

Change Statistics 

R Square 

Change F Change 

1 .974a .949 .880 582.44725 .949 13.860 

  SPSSالمصدر: من إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات
لماصولى  ي  لديوأج للمحىي لعدف  أثير ذو لى  عؤشفلت لدمول  لماوي  )لدفا  Rوطلاقاأبنسصيصج أن عروعل ( 5-8)جزدفل  اتم عن ل

عوكةيوت لدافل  للآي ، لدفا عسصخدفعي لاقنرةنت، لدفا حاطوت بطوتوت لددفةع لاقدكرةلني، لدفا لدتفلع لدبيكة ( أ  أن مجول 
ي  حصود  ألةفذم أ  أن لهو أثير  ليجوبي لى  لأدال  لاقتصاوا  لالا   %97.4أج للمحىي بيسب لماؤشفلت أسوذم ي  لنصوج لجموي  لديو

 كبر  ي  تحسين لأدال  لاقتصاوا  لجزالرف .
لوي  أل تل  حصةث أن لدصغر لت ي  عؤشفلت لدمول  لماوي   )لدفا عوكةيوت   R Squareكوو نالحصظ أ عروعل لدصحدفيدف

عن  %94.9نرةنت، لدفا حاطوت بطوتوت لددفةع لاقدكرةلني، لدفا لدتفلع لدبيكة ( أتسف لدافل  للآي ، لدفا عسصخدفعي لاق
 .1122-1122لدصغر لت ي  لأدال  لاقتصاوا  لجزالرف  لال  لدترة  عن 

 نتائج اختبار تحليل التباين:  .1
 : تحليل التباين(0-2الجدول رقم)

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 18807903.558 4 4701975.889 13.860 .028b 

Residual 1017734.402 3 339244.801   

Total 19825637.960 7    

  SPSSالمصدر: من إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات                                    
a. Dependent Variable: GDP 
b. Predictors: (Constant), TPE, TBB, ATM, IU 

جدفل  تحىةل لدصبوين لده  يبين ديو عريلي  لديولذج للدقل  لدصتسر ي  لن طفيق لحصاورة   (2-8)يملل لجزدفل  
لذي أتل عن عسصل  لماريلي   Sig=1.112( لكوو نموذدف عن لجزدفل  تحىةل لدصبوين أن لماريلي  للإحصاورة  F=20.201ةةمف)
لماصغر لت لماسصقى  للماصغر  لدصوبع أ  بين لجموي  لديوأج للمحىي لعؤشفلت لدمولي  لذهل يؤكدف لدقل  أ  أنهو ألجدف لالت  بين  1.17

لدصتسر ي  ديولذج لاقنحدفلا للخطي لماصردفا عن لديوحصة  للإحصاورة  لعن نصورج للصبوا لدصبوين ذه  اق أرفةيو تحدفيدفل أ  لماصغر لت 
، لدفا عسصخدفعي لاقنرةنت، لدفا حاطوت بطوتوت لددفةع لاقدكرةلني، لدفا لدتفلع لماسصقى  لأدابر  )لدفا عوكةيوت لدافل  للآي 
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لدبيكة ( ذل لده  أضو  أتسر ل جلذفيو دىصبوين ي  لماصغر  لدصوبع لماصولل ي  لجموي  لديوأج للمحىي دهدك ةل  نقدفا عروعالت نملذج 
 لاقنحدفلا للخطي لماصردفا ي  للخطل  لماللدة .

 كن بيو  عرواد  لنحدفلا.لذن لديولذج عريل  ليم
 بناء معادلة خط الانحدار: .2

 قيم معاملات الانحدار للمقدرات والاختبارات المعنوية الإحصائية: (0-2الجدول رقم )
aCoefficients 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 44285.335 29049.282  1.524 .225 

TBB 19.808- 20.073 -.345 -.987 .396 

ATM 2.204 1.585 .589 1.390 .259 

IU .000 .000 -1.201 -2.133 .123 

TPE .006 .002 1.754 3.422 .042 

  SPSSالمصدر: من إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات
 a. Dependent Variable: GDP 

تةم عروعالت لاقنحدفلا دىوقدفالت للاقلصبوالت لماريلي  للإحصاورة  لهه  لماروعالت ليمكن أىخةص ذهل لجزدفل   (2-8)يبين لجزدفل 
   نحدفلا لماقدفا  لى  لديحل لدصوي :ي  عرواد  لاق

  4+ 006X3 + 000X2 + 2.204X1 19.808X -Y=44285.335  

(0.259)   (0.123)   (0.042)       (0.396)        (0.225) 

لذي أتل عن  1.141ذل ااقد  عريلي  لحصاورة  بقةو   4X لماصولل ي TPEعن لال  لجزدفل  نالحصظ أن لماصغر  لماسصقل 
لبودصوي  ةهي غر  الد   1.17كونت عريليوتهو أكبر عن   ‚ATM‚ IU TBBلدتي تملل  1X 2X 3Xأعو بوتي لدقةم  1.17

 لحصاورةو.
  د:معادلة الانحدار التدريجي المتعدثانيا: 

بمو أن ذيوك عصغر لت عسصقى  غر  عريلي  لعصغر  عسصقل عريل  ةيىيث لى  عرواد  لاقنحدفلا لدصدفايجي بغة  لدلصل  لى  لديولذج 
 لجزدفيدف لده  يتسف عو عدف  أثير  لماصغر  لماسصقل لى  لأدال  لاقتصاوا 

  باةغ  عصكفا  دكل لماصغر لت لبمكل عسصوف  طفيق  يصم عن لاللهو ةحص لأدهمة  للإحصاورة ذل لاقنحدفلا لدصدفايجي لماصردفا
كوو يسر  لى  تحدفيدف لدرالت  بين لماصغر لت بمكل كبر  ليصم بيو  نملذج لنحدفلا بإأبوع للخطللت ثم يصم لةصخدفلم لماصغر لت لماسصقى  

ك عصغر لت عسصقى  غر  بمو أن ذيو، ل ل يدفل ي  لديولذج لديهوري ليصم للصةوا عصغر لت بالا  أىقورة  أ  بمكل آي  لدةس بمك
عريلي  لعصغر  عسصقل عريل  ةيىيث لى  لاقنحدفلا لدصدفايجي لماصردفا لده  يرطي ديو لديولذج لأدعلل لده  يتسف عو عدف  أثير  

 لدمول  لماوي  لى  لأدال  لاقتصاوا  للماصغر  لده  يؤيف لى  لأدال  لاقتصاوا .
 د(: معامل الارتباط للنموذج الجدي1-2الجدول رقم)

bModel Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

Change Statistics 

R Square 

Change F Change 

1 a.920 .847 .821 712.1794 .847 33.088 

 SPSS المصدر: من إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات
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أ  أن  X4 لماصولل ي  لديوأج للمحىي لعدف  أثير   لى  عؤشف لدمول  لماوي  R اأبوطنالحصظ أن عروعل لاق (2-8) عن لجزدفل 
TPE   لذهل لدصثير  ليجوبي لى  لأدال  لاقتصاوا  أ  أن لهو الا كبر  ي   %9800أسوذم ي  زيوا  لجموي  لديوأج للمحىي بيسب

 لتل  حصةث أن لدصغر لت ي  عؤشف عن عؤشفلت لوي  R Square تحسين لأدال  لاقتصاوا  كوو نالحصظ أن عروعل لدصحدفيدف 
-1122أدال  لاقتصاوا  لال  لدترة  عن أغر لت ي  ل %24.7لدمول  لماوي  لماصولل ي  حاطوت لددفةع لاقدكرةلني أتسف 

1122. 
 (: تحليل التباين الجديد2-2الجدول رقم)

aANOVA 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 16782440.736 1 16782440.736 33.088 b.001 

Residual 3043197.224 6 507199.537   

Total 19825637.960 7    

 SPSSالمصدر: من إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات
 
 

 ذل يمكن بيو  عرواد  لنحدفلا أدفايجي عصردفا أل اق؟
 أ  عن لمارواد  نسصيصج أن  يمكن بيو  نملذج جدفيدف. 1.17 لذي أتل عن Sig= 0.001نالحصظ أن  (9-8)عن لجزدفل   

( جدفل  تحىةل لدصبوين لجزدفيدف لده  يبين ديو عريلي  لديولذج لجزدفيدف للدقل  لدصتسر ي  لن طفيق 20-1حصةث يملل لجزدفل )
لذي أتل  Sig= 0.001لكوو نموذدف عن لجزدفل  تحىةل لدصبوين أن لماريلي  للإحصاورة   F=33.088لحصاورةوت ةةمف حصةث 

أ  أنهو ألجدف لالت  بين لماصغر  لماسصقل للماصغر  لدصوبع أ  بين لجموي  لديوأج للمحىي لعؤشف للحصدف عن  1.17عن عسصل  لماريلي  
لذل لدفا حاطوت لددفةع لاقدكرةلني لذهل يؤكدف لدقل  لدصتسر ي  دىيولذج لاقنحدفلا لدصدفايجي  TPEعؤشفلت لدمول  لماوي  للماصولل ي 

عن لديوحصة  للإحصاورة  ،لعن نصورج للصبوا لدصبوين ذه  نسصيصج أن  يمكن بيو  عرواد  لنحدفلا أدفايجي عصردفا ليسو  بمرواد   لماصردفا
 لديولذج لجزدفيدف.

 معامل الانحدار التدريجي المتعدد للمقدرات والاختبارات المعنوية والإحصائية(: 16-2الجدول رقم)
aCoefficients 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 15653.487 368.846  42.439 .000 

TPE .003 .001 .920 5.752 .001 

 SPSSالمصدر: من إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات
a. Dependent Variable: GDP 

 :GDPبدلالة   TPEار التدريجي المتعددبناء معادلة نهائية لخط الانحد .1
 TPEتةو  عروعل لاقنحدفلا لدصدفايجي لماصردفا دىوقدفالت للاقلصبوالت لماريلي  لللإحصاورة  لههل لماروعل  (30-8)يبين لجزدفل  اتم 

 ديحل لدصوي :لماصولل ي  حاطوت لددفةع لاقدكرةلني ليمكن أىخةص لجزدفل  ي  عرواد  لاقنحدفلا لدصدفايجي لماصردفا لماقدفا  لى  ل
 

    Y=15653.487+0.03TPEعرواد  لاقنحدفلا لدصدفايجي دىيولذج لجزدفيدف
                                                (0.001)  (0.000) 
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 خط الانحدار التدريجي المتعدد:منحنى (2-8)شكل رقم
 

                                                                            

                                                                                 
     
    
   
 
  . 

 
 المصدر: من إعداد الطالبتين

 
أؤيف أثير ل ليجوبةو ي  لأدال  لاقتصاوا  لاق أنيو نالحصظ   TPEنسصخىص أن حاطوت لددفةع لاقدكرةلني( 30-8)عن لجزدفل  اتم

نسب  لدصثير  كونت ضرةت  أ  زيوا  حاط  للحصدف  عن حاطوت لددفةع لاقدكرةلني أؤا  لى  زيوا  ذوعمة  ي  لجموي  لديوأج للمحىي أن 
 )عىةوا اييوا جالرف ( 1.10بمقدفلا

 :معادلة النموذج الجديد
 
 
 
 

  اختبار الفرضيات:و نتائج ال: مناقشة الثانيالمطلب 
لماطى  لدسوبق ةيقلم بصحىةل لعيوتم  عو ألصىيو لدة  عن نصورج لللصبوا صح  ةفضةوت لددفالة  بردف عو تم لفض نصورج لددفالة  ي  

 بغة  لدصلصل دىيصورج لديهورة :
 مناقشة وتحليل الفرضية الأولى: .1

 .ا  ي  لجزالرف لال  ةرة  لددفالة لأدال  لاقتصاو لى لماوي   يؤيف لدمول لدتفضة  لأدلى : 
 لذدك بولصبوا عو يىي:

  :أثير  لماريلي  للإحصاورة     
 .GDPلديوأج للمحىي للإجموي  لى    TBBيؤيف لدفا لدتفلع لدبيكة   -
 .GDPلى  ATM لدفا عوكةيوت لدافل  للآي   يؤيف -
 .GDPلى   IU لاقنرةنتلدفا عسصخدفعي  يؤيف -
 .GDPلى   TPEلدفا حاطوت لددفةع للإدكرةلني يؤيف -

Y=15653.487+0.03TPE 

(0.000)     (0.001) 

Y=15653.487+0.03TPE    

TPE 
 

Y 

15653.487 
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،  1.090لى  لدصللي )  TBB-ATM-IU-TPEدكل عن  أن نس  لددفاقد  (30-8) لجزدفل  لال  نالحصظ عن
أ  أن دةس لهم ااقد  لحصاورة   1.17أدن نس  لددفاقد  أكبر عن  GDP( دةس لهو أثير  عريل  لى  1.210، 1.179

لعن  GDPأ  أن لهو أثير  عريل  لى  1.17ةهي الد  لحصاورة  أدنهو أتل عن  1.141أسول   TPEبةيوو نسب  لددفاقد   
 .GDPيؤيف لى   TPEج أن ذيو نسصيص

يصضح عن عرواد  لاقنحدفلا لماقدفا  لمابةي  دىرالت  بين عؤشفلت لدمول  لماوي  للأدال  لاقتصاوا  أن لماصغر لت لدلالي  لماسصقى  اق ل 
وتهو أؤيف عريليو لى  لماصغر  لدصوبع )لدفا عوكةيوت لدافل  للآي ، لدفا عسصخدفعي لاقنرةنت، لدفا لدتفلع لدبيكة (أدن عريلي

أعو بوديسب  دىوصغر  لماسصقل لدفلبع  1.17لى  لدصللي  لذي أكبر عن لماريلي  ( 00859،00381،00192)للإحصاورة  أسول 
TPE   لذي أتل عن ( 00028)حاطوت لددفةع لاقدكرةلني ةى  أثير  عريل  لى  لجموي  لديوأج للمحىي لده  بىغت نسب  عريليص

 . 1.17عسصل  لماريلي  
 يل الفرضية الثانية:مناقشة وتحل .2

 يسوذم لدمول  لماوي  ي  أرايا لأدال  لاقتصاوا  ي  لجزالرف بات  ليجوبة .لدتفضة  لدلونة : 
بمو أن ذيوك عصغر لت عسصقى  غر  عريلي  لعصغر  عسصقل عريل  جزثنو لى  لاقنحدفلا لدصدفايجي لماصردفا لده  لضح ديو أن حاطوت 

أ  كىوو  1.112حصةث كونت نسب  لماريلي   1.110بةو حصةث كونت نسب  لدصثيف ضرةت  لذي لددفةع لاقدكرةلني أؤيف أثير ل ليجو
عىةوا اييوا جالرف  لعن  1.110زلات لحصدف  للحصدف  عن حاطوت لددفةع لاقدكرةلني يايدف للإنصوج للمحىي  للإجموي  بيسب  ذوعمة  

، ط للةصبروا لماؤشفلت لأدلف حاطوت لددفةع لاقدكرةلني ةقذيو نسصيصج أن لدمول  لماوي  د  أيف لى  لأدال  لاقتصاوا  لن طفيق 
 لذهل يؤكدف صح  لدتفضة  لدلونة .
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 خلاصة الفصل الثاني
لذي  1.110لي  لأدلر  نسصيصج أن لدمول  لماوي  اقزل  غر  عؤيف لى  لأدال  لاقتصاوا  حصتى لدل يؤيف ةإن  يؤيف بيسب  ضرةت  

رلا لى  أن لاقتصاوا لجزالرف  يصطى  عيظلع  كوعى  دصحقةق  عيظلع  تونلنة ، أيظةوة ، بية  تحصة  ،يقوة  نسب  ضرةت  جدفل لذهل ي
 شمل  عوي ، لدصلج  نحل لدفتوي ، أترةل أال  لدبيلك، نمف لدلقوة  لمارىلعوأة  ددف  لماللطيين، ليجوا تولدف  عودة  يصم لاقاأكوز لىةهو

لدلقوة  لماودة ، أروةق لةصخدفلم لدصكيلدلجةو ي  جمةع لدقطولوت لماافةة  لأميةع لبصكوا لدفعوت ليدف لدقةوم بودمول  لماوي ، نمف 
جدفيدف ، لدرول لى  ألةر  للخدفعوت لماافةة  للحدفيل  عن لال  أكيلدلجةو لماودة  للحدفيل ، لأوحص  للخدفعوت لماافةة  عن عوكةيوت 

 للخ.….. حصتى أال لى  عصلةط لماردف  لدرومايصفل  آي  لةفلع بيكة  لحاطوت اةع لدكرةلني بالا  أكبر
اق  لدقوضي لال  ال  لاقتصاوا  بودصطبةق ي  عاف"لآكوو أموبهت نصورج االةصيو عع نصورج لددفالة  بريللن "لدمول  لماوي  للأد

تصاوا  ي  عاف كوو للصىتت نصورج االةصيو لن نصورج لددفالة  بريللن"أيف لدمول  لماوي  لى  لديول لاق  (8032-3993)لدترة 
 " دىدفكصلا  نهى  أبل لدرا. 8032-8005لال  لدترة 
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 خاتمة:

يرصبر لدلصل  لى  للخدفعوت لماودة  للةصخدفلعوتهو أل عو يرف  بودمول  لماوي  كهدف  دىصيوة  لماودة  لاقتصاواي  لبيو  لى  
لي  ةةوةة  ارةسة  حصةث ذدفةت االةصيو ذه  لى  للإجوب  لن ذدك ةقدف تم لضر  لى  جدفل  ألوو  عرظم للحكلعوت كثلد

حصةث  8032-8033للإشكودة  لماطفلحص  لذي، عو عدف  أثير  لدمول  لماوي  لى  لأدال  لاقتصاوا  ي  لجزالرف لال  لدترة  
هل الجع لى  ضرف ألصىيو عن لال  االةصيو ذه  أن لدمول  لماوي  يؤيف لى  لأدال  لاقتصاوا  لدكن بيسب  ضرةت  جدفل لذ

لديظوم لماافي  لجزالرف  ل لدفم ةرودة  لةرةلأةية  لدمول  لماوي  لمارصودف  لذل عو يصطى  عن أصحوب لدقفلا لدرول لى  لدلصل  
 مايطق  لدصتولل بين لدمول  لماوي  للأدال  لاقتصاوا  لدصحقةق ذهل لأدلر  يصطى  عيظلع  لتصاواي  عصكوعى .

 إختبار الفرضيات:

 ية الأولى:الفرض 

 .لددفالة  ةرة  لال  لجزالرف ي  لاقتصاوا  لأدال  لى  لماوي  لدمول يؤيف  -

 1.110 أقدفا ب رةت ض بيسب  يؤيف لدل حصتى لى  لأدال  لاقتصاوا يؤيف  ممو ةبق نسصيصج أن لدمول  لماوي 
ول  لماوي  للأدال  م، حصةث يصضح عن عرواد  للإنحدفلا لمابةي  دىرالت  بين عؤشفلت لدجدفل ضرةت  نسب  لذي

كةيوت لدافل  للآي ، لدفا أن لماصغر لت لدلالي  لماسصقى  اق أؤيف عريليو لى  لماصغر  لدصوبع )لدفا عو لاقتصاوا  
 ةى  (لاقدكرةلني لددفةع حاطوت) لدفلبع لماسصقل دىوصغر  بوديسب  أعو (عسصخدفعي لاقنرةنت، لدفا لدتفلع لدبيكة 

 لماريلي  عسصل  عن أتل لذي( 1.141) عريليص  نسب  بىغت لده  للمحىي لديوأج لجموي  لى  عريل  أثير 
لبدفدك نقل  أن لدتفضة  لأدلى  عؤكدف  . 1.17  

 : الفرضية الثانية 

 يسوذم لدمول  لماوي  ي  أرايا لأدال  لاقتصاوا  ي  لجزالرف بات  ليجوبة . -

ثنو لى  لاقنحدفلا لدصدفايجي لماصردفا لده  لضح ديو أن حاطوت بمو أن ذيوك عصغر لت عسصقى  غر  عريلي  لعصغر  عسصقل عريل  جز
أ  كىوو  1.112حصةث كونت نسب  لماريلي   1.110لددفةع لاقدكرةلني أؤيف أثير ل ليجوبةو حصةث كونت نسب  لدصثيف ضرةت  لذي 

عىةوا اييوا جالرف  لعن  1.110زلات لحصدف  للحصدف  عن حاطوت لددفةع لاقدكرةلني يايدف للإنصوج للمحىي  للإجموي  بيسب  ذوعمة  
، ط للةصبروا لماؤشفلت لأدلف ذيو نسصيصج أن لدمول  لماوي  د  أيف لى  لأدال  لاقتصاوا  لن طفيق حاطوت لددفةع لاقدكرةلني ةق

 لذهل يؤكدف صح  لدتفضة  لدلونة .
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 نتائج الدراسة:
 ألصىت لددفالة  لى  مجولل  عن لديصورج نهكفذو كولآتي:

 لددفالة  لذدك بلجلا آيوا ليجوبة  ماؤشف لدمول  لماوي  لى  لديوأج للمحىي للإجموي .تحقةق ةفضة    .2
 ذيوك أثير  ليجوبي لدكن بيسب  ضرةت  جدفل بين لدمول  لماوي  للأدال  لاقتصاوا .  .1
تصاوا  لذهل عو لةصخىايو عن االةصيو ذه  لى  أللضع عسصليوت لدمول  لماوي  لغةوب أثير ذو ليجوبو أل ةىبو لى  لأدال  لاق  .0

 يتسف ضرف لديظوم لماافي  لجزالرف  للدفم ةرودة  لةرةلأةية  لدمول  لماوي  لمارصودف .
 أرصبر أاللت لدسةوة  لماودة  لةةى  دضبط لأدلضوع لماودة  لدروع  لتحقةق مجولل  عن لأدذدفل  لاقتصاواي  للاقجصوولة .  .4
 يدف أطبةق لدمول  لماوي .أن ذيوك مجولل  عن للآيوا لاقتصاواي  لدتي أيمث ل  .7
يج  تحقةق لةرةلأةية  عيوةب  يصم أاوةوهو عن طف  أصحوب لدقفلا ليدف لدقةوم بودمول  لماوي  للةصخدفلم تمليل لمامفللوت   .0

 لداغر   كثال  عتصلحص  دصحقةق لدمول  لماوي  حصةث أكلن ةهى  لبسةط  لتلي  لعربر  لن لماصغر لت لاقتصاواي .
 لماودة  للوص  لدصوليل دىتاوت للمحفلع  عن لاقةصتوا  عن لدفعوت لدقطوع لماافي .نمف لأروةم للخدفعوت  .7
 اق يال  لديظوم لماافي  لجزالرف  برةدفل نللو عو ي  أطبةق لدمول  لماوي  بودفغم عن لجزهلا لمابهلد  دصدفلةو .  .2

 :التوصيات والاقتراحات

  لحاطوت اةع لدكرةلني بالا  أكبر حصتى أال لى  عصلةط لأوحص  للخدفعوت لماافةة  عن عوكةيوت صفل  آي  لةفلع بيكة -
 لماردف  لدروماي.

لدلصل  دكل شفلرح للمجصوع لأميةرهو لى  لدصروعل عع لدقطوع لماافي  لذدك بصقدفيم للخدفعوت لدبيكة  لهم للدلصل   -
 دىتاوت لماهوم  بولمجصوع.

 لماودة . لدرول لى  ألةر  للخدفعوت لماافةة  للحدفيل  عن لال  لدصكيلدلجةو -
 للحىل  لدصقية  للدرول لى  تختةف لماروعالت لدبيكة  لى  لدروال  دايوا  أطبةق لدمول  لماوي . -
 نمف لدلقوة  لماودة  لالصو ي  لمايوطق لدبرةدف . -
 أروةق لةصخدفلم لدصكيلدلجةو ي  جمةع لدقطولوت لماافةة  لأميةع لبصكوا لدفعوت جدفيدف  بمو يراز لدمول  لماوي . -
 ةصلووا ي  لمامفللوت لداغر  .أميةع لاق -
 لدصسهةل للدصةسر  لى  عصلةطي لحادفلا  لددفلل دىدفلل  تحت عظى  لدقطوع لماافي . -
 لضع تولدف  عودة  يصم لاقاأكوز لىةهو ي  أطبةق لدمول  لماوي . -

 الدراسة: آفاق

 لجزالرف، كوو أن لددفالة  االة  لدمول  لماوي  للدكمف لن عدف  أثير   لى  لأدال  لاقتصاوا  ي  لى لتصاف لدبحث 
للحودة  ألصىت لى  أن عؤشفلت لأدال  لاقتصاوا  للدتي تملىت ي  عؤشف لجموي  لديوأج للمحىي تم عروجزصهو بوةصخدفلم عؤشفلت 
لدمول  لماوي  لماصولى  ي  ةفلع بيكة ، عسصخدفعي لنرةنت، حاطوت اةع لدكرةلني، عوكةيوت لدافل  للآي ، للىة  ةيحول  لضع 

 لماللضةع لدتي لم يصم لدصطفق لهو درىهو أكلن حال بحث عسصقبىي: برض
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 االة  أيف لدمول  لماوي  لى  أال  لدقطوع لماافي  ي  لجزالرف. -
 االة  أثير  لدمول  لماوي  ي  تحقةق لاقةصقفلا لاقتصاوا . -
 أيف لدمول  لماوي  لى  لأدال  لاقتصاوا  ي  لدرولم لدرفبي. -
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 المراجع: مةقائ
 المراجع باللغة العربية:

 الكتب:
 .2992، عفكا لدصيوة  للإالاي  ، عاف، الإدارة الإستراتيجية، لسمولةل لدسةدف .2
، لددفلا لجزوعرة  دىيمف للدصلزيع، للإةكيدفاي ، التسويق المعاصريوبت لبدف لدفحمون لاايس، جمو  لددفين حاودف لمافةي،   .2

 .1117عاف، 
 ، لجزالرف.1114، عدفيفي  لديمف، توما ، الموارد البشريةإدارة حمدفلل  لةةى ،   .0
 .1111، لددفلا لجزوعرة ، للإةكيدفاي ، عاف، إدارة وتسويق الأنشطة الخدميةةرةدف حاودف لمااف ،  .4
 .2997، الا لديهض  لدرفبة ، عاف، دور الدولة في ظل اقتصاد السوقعوذف ظوذف بطفس،  .7
، الا زذفلن دىيمف سات العامة ) الأسس النظرية وتطبيقاتها في الأردن(إدارة المؤسنويل لبدف للحتوظ لدرللما ،   .0

 .2990للدصلزيع، لأداان، 
 المقالات:
قياس أثر الشمول المالي على النمو الاقتصادي في الجزائر خلال فترة أسمو  ااالا، ةرةدف حصفكوت،  .2

 .1111, جليىة  14)لجزالرف(،لدردفا  ،مجى  للإةرةلجعة  للدصيوة ،جوعر  لفبي بن عهةدف  أم لدبللتي 1216/2610
, للمجى  لدرىوة  دىبحلث للددفالةوت لدصيواي  ،الشمول المالي والأداء الاقتصادي بالتطبيق على مصر، أاق  لدقوضي .1

 .1120، 4لدردفا 01 للمجىدف
شرات تقويم الكفاءة الأداء باستخدام بعض المؤ , بوني ذوني أيلب ,شه  لوصم جمو  لددفين, ةفيو  عمف  لةدفلن .0

 .1122، 241نة  للاقجصوولة  ،جوعر  بغدفلا،لدردفا ، مجى  أةصوذ دىرىلم للإنسوالإنتاجية
صاوايوت شمو  ، مجى  لتتعميم الخدمات المالية الرقمية لدعم الشمول المالي في الدول العربيةحصسةي  جوزي ،  .4

 .1111، 10لدردفا ، 27لةفيقةو، للمجىدف 
 .1111، 11، لدردفا 21، مجى  أبروا لتصاواي ، للمجىدف الي في الدول العربيةالشمول الماةةق  صبوغ، ةىةو  غفز ،  .7
ىلم لماودة  لللمحوةبة ، ، مجى  لدبحلث ي  لدرأهمية الشمول المالي في تحقيق التنميةصلاي  شيبي، لدسرةدف بن لخضف،  .0

 .1122، 1لدردفا، 0للمجىدف
 .1112، 2لدرىلم للإنسونة ، لدردفا ، مجى  الأداء بين الكفاءة والفعاليةلبدف لماىةك عاذلا ،   .7
تقييم الكفاءة الأداء الاقتصادي لشركة عامة لصناعة ,لبدف لدغتلا حصسن كيرون لمارووا ،حصوةظ جوةم لفب لمالى   .2

 .1121،مجى لدصيوة لدفلةدفين2660_ 2662نينوى الأدوية في
لوو  للددفالةوت لاقتصاواي ، للمجىدف ، مجى  لالا  لأدواقع وتحديات الشمول المالي في الجزائرةضةل لدبمر  ضةف،  .9

 (.1111) 12لدردفا  10
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 :الجامعية الرسائل
،بحث عسصخىص عن اةود  اكصلال ،  أثر تطبيق الشمول المالي على الأداء المالي بالبنوك أي  لوا  ،حاولا للض، .2

 .1112لدردفا لدلودث   071كىة  لدصيوا  جوعر  لدقوذف , مجى  لددفلاةوت لماودة  للدصيواي  
دور الاشتمال المالي لدى المصارف الوطنية في تحقيق المسؤولية الاجتماعية اتجاه حصيين حاودف بدفا ليلا،  .1

 .1127، ، اةود  عوجسصر  ي  لالا  ألوو ، كىة  لدصيوا  جوعر  غا  للإةالعة العملاء
عيملا ، كىة  لدرىلم ، اةود  عوجسصر  غر  تحفيز العمال ودوره في تحين أداء المؤسسة الصناعيةشوي  نلل ،  .0

 .1117-1114لاقتصاواي ، جوعر  حاودف لةضف بسكف ، 
، اةود  عوجسصر  غر  عيملا ، كىة  لدرىلم الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية )قياس وتقييم(لوا  لةمي،  .4

 .1114-1110لاقتصاواي  للدصسةر  جوعر  حاودف لةضف بسكف ، 
، عهكف  عوةرة،   1121-1114لدبيلك لدصيواي  لجزالرفي  لال  ةرة     أيف لدمول  لماوي  لى  أال يوةين لدض ،   .7

 . 27/10/1129كىة  لدرىلم لاقتصاواي  للدرىلم لدصيواي ،جوعر  توصدف  عفبوح لاتى  نلتمت ب
 

 الملتقيات:
، -تجارب بعض الدول العربية-الشمول المالي وسبل تعزيزه في اقتصاديات الدولبطوذف بخص ، لقلن لبدف للله،  .2

لات  بحلة  عقدفع  ضون لماىصق  لدلطي  حصل  أرايا لدمول  لماوي  ي  لجزالرف آدة  ددفلم لدصيوة  لماسصدفلع ، لمافكا لجزوعري 
 .1122ايسوبر  0-7خمةس عىةون ، يلعي 

 ، لماؤتمف لددفلي  حصل  لأدال  لماصوةا-تجربة جمهورية السودان –نحو أداء متميز للحكومات حصوتم للوون حاودف لر ،  .1
 ، جوعر  لاتى .1117عواس  19-12دىويظووت لللحكلعوت يلعي 

تقويم الكفاءة و إمكانية خصخصة الشركات لعامة الزراعية لبدف لدفحمون ، لووا حاودفحصوج أحمدف لبدف لدرايا لدقةسي،  .0
 .1119, جوعر  لدسلالن دىرىلم  للدصكيلدلجةو,في العراق

دراسة حالة  -ولي في تعزيز الشمول المالي بالدول الناميةدور البنك الد ،لبدف للحتةظ بن ةوةياشةدف نرةوي،  .4
،لمادفللى  ي  لماىصق  لددفلي  لاقةرةلضي لأدل  حصل  لدمول  لماوي  لأيف  لى  لدصيوة  ي  لددفل  لديوعة  ،جوعر  الجزائر

 .1111عواس  9-توصدف  عفبوح لاتى ، يلعي 
، لماؤتمف لدرىوي لددفلي  حصل  لأدال  لماصوةا يزة التنافسيةمظاهر الأداء الاستراتيجي والمةيو  لبدف لدكفيم للحيوق،  .7

 ، جوعر  لاتى .1117عواس  19-12دىويظووت للحكلعة  يلعي 
، لماؤتمف لدرىوي لددفلي  حصل  لأدال  الرقابة على الأموال العمومية كأداة لتحسين التسيير العمومي، صفلا لبدف لدلحصةدف .0

 ، جوعر  لاتى .1117واس ع 19-12لماصوةا دىويظووت للحكلعة  يلعي 
، لماؤتمف لددفلي  حصل  لأدال  لماوةا دىويظووت المقاربة الإستراتيجية للأداء مفهوما وقياسالبدف لماودك عاذلا ،   .7

 عواس، لجزالرف. 9-2للحكلعة ، جوعر  لاتى ، 
 :التقارير
 .1120 نلةوبرالتطور الاقتصادي والنقدي للجزائر،بيك لجزالرف، 1121لدصقفيف لدسيل    .2
 .1120 نلةوبرالتطور الاقتصادي والنقدي للجزائر،بيك لجزالرف، 1127لدصقفيف لدسيل    .1
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 .1127 ةبصوبر،التطور الاقتصادي والنقدي للجزائر،بيك لجزالرف 1120لدصقفيف لدسيل    .1
 .1129 ةبصوبر،التطور الاقتصادي والنقدي للجزائر،بيك لجزالرف 1122لدصقفيف لدسيل   .4
احتساب مؤشر مركب للشمول المالي وتقدير العلاقة بين الشمول المالي والناتج المحلي  ، جال  لددفين بن اج .7

 .1122، صيدفلق لديقدف لدرفبي، أبل ظبي، الإجمالي في الدول العربية
 .1120، عرهدف أبحوث لدسةوةوت لاقتصاواي  لدتىسطةية ، عواس لشمول المالي في فلسطينسمر  لبدف للله، ل .0
 جوعر  لجزىت .داء في المنظمة، ، الأ زانلح أحاودف  .7
،لمارهدف لدصقي  معايير تقييم الأداء :دراسة التطبيقية في الشركة العامة لصناعة الزجاج والسيراميكدبنى ذوشم نروون ، .2

 لأدنبوا.
، صيدفلق لديقدف نشرة تعريفية حول مفاهيم الشمول الماليمجىس حاوةظي لمااوا  لمافكاي  لعؤةسوت لديقدف لدرفبة ،  .9

 .1127بي، ةفيق لدرول للإتىةوي دصرايا لدمول  لماوي ، أبل ظبي، لدرف 
 أبلظبي. للإحصاو ,عفكا الأنفاقبطريقة  الإجماليمنهجية الناتج  المحلي   .21
، صيدفلق لديقدف لدرفبي، الشمول المالي في الدول العربية الجهود والسياساتيسف بفنة ، العي لبةدف، حصبة  ألطة ،  .22

 .1129ل  لماوي  ي  لددفل  لدرفبة ، أبل ظبي، ةفيق لدرول للإتىةوي دىمو
 

 المواقع الالكترونية:
.عصوح لى  لمالتع                                    1111، الشمول المالي عامل رئيسي في الحد من الفقر وتعزيز الرخاءدبيك لدروماي، ل .2

https://www.albankaldawli.org/ar/topic/financialinclusion/overview                               
 17/14/1111أوايخ لاقطالع : 

 ،عصوح لى  لمالتع 1111،التحليل الأساسي في سوق العملاتلماصدفلل  لدرفبي ،  .1
https://www.arabictrader.com/ar/learn/forex-school/91  

21/14/1111أوايخ لاقطالع   
،عصوح لى  لمالتع 1111،مؤشرات الاقتصادية.1   

https://www.arabictrader.com/ar/learn/forex-school/91 لماؤشفلت-لاقتصاواي/  
24/14/1111أوايخ لاقطالع   
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