
 

 الجزائر –جامعة قاصدي مرباح، ورقلة 
 كلية العلوم الإقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير

 تسييرقسم علوم ال
 

 متطلبات شهادة دكتوراه، الطور الثالث  لاستكمالأطروحة مقدمة  
 تجارية  والتسيير وعلوم  اقتصاديةفي ميدان: علوم  

 إدارة وتسيير المنظماتفرع علوم التسيير، تخصص 
 

 بعنوان:

 

 ياسين تليلي :طالبمن إعداد ال
 .2022نوفمبر    22  بتاريخ:نوقشت وأجيزت علنا  

 :أمام اللجنة المكونة من 
 الصفة  الجامعة  الرتبة  واللقب  الاسم

 رئيسا  جامعة ورقلة  أستاذ التعليم العال  بن قرينة محمد حمزة   /أ.د 
 مشرفا ومقررا  لة جامعة ورق أستاذ التعليم العال  ياغ أحمد رمزي ص   /أ.د 
 مناقشا  جامعة ورقلة  أستاذ التعليم العال  سلامي منيرة   /أ.د 

 مناقشا  جامعة ورقلة  - أ-أستاذ محاضر  قوجيل محمد   /د
 مناقشا  الوادي جامعة  أستاذ التعليم العال  مفيد عبد اللاوي   /أ.د 

 مناقشا  الوادي جامعة  - أ-أستاذ محاضر  محمد الأسود   /د
 

 2021/2022السنة الجامعية  

دراسة تحليلية للعوامل المؤثرة على نجاح أو 
 ات الناشئة في الجزائر فشل المؤسس

دراسة ميدانية على عينة من المؤسسات المنشأة في إطار أجهزة   "
 الدعم في الجزائر"



 

 
I 

 

 

 بسم الله الرحمن الرحيم

نَرْفَعُ دَرَجَاتٍ مَّن نَّشَاءُ  "

 "عَلِيمٌ عِلْمٍ ذِي كُلِّ وَفَوْقَ
76-يوسفسورة  



 

 
II 

 هــــداءالإ
 والسماواتالأرض  إلى من رفع قدرهما رب

 ،أطال الله في عمرهما وجزاهم عني خير جزاء أمي وأبي""

 ،باسمهيرة كل إلى جميع أفراد عائلتي الكبيرة والصغ

 ،إلى كل من علمني وأخذ بيدي وأنار لي طريق العلم والمعرفة

 ،إلى جميع الأصدقاء والزملاء

 ،العونإلى كل من قدم لي 

 ،إلى كل من أسعده نجاحي

 .إلى كل هؤلاء أهدي هذا العمل

 

                                                                     

 



 

 
III 

 ـــرشــكــــال
إتمام هذا العمل فالحمد لله   ويسر ل وفقني وأعاننيالحمد لله حمد الشاكرين على أن 

»لا يَشْكُرُ  وعملا بقول المصطفى صلى الله عليه وسلم ، الصالحات تتم الذي بفضله
الأستاذ  إلى مشرفي  وإمتناني أتقدم بجزيل شكري وتقديري ،اللَّهَ مَنْ لا يَشْكُرُ النَّاسَ«

وجميل  هوعلى نصحه وتوجيه هذا العملعلى  ه لإشراف، ياغ أحمد رمزيصالدكتور 
 .صنعه طيلة سنوات إنجاز هذا العمل

وسهلوا ل إنجاز العمل   مدو ل يد العونجميع اللذين الشكر إلى  لصاكما أتقدم ب 
مين العام  الأ وعلى رأسهم السيدات والسادة: أكرم زيديبالأخص في شقه الميداني، 

السيدة ريم صالحي رئيسة اللجنة الوطنية  شباب،الوطنية للمقاولين الللفدرالية 
الطفولة الصغيرة والنساء المقاولات بالفدرالية الفيدرالية الوطنية   استقباللمؤسسات 

رياض طنكة رئيس الإتحاد الوطني للمستثمرين الشباب،  السيد  ،الشباب للمقاولين
والمتوسطة، ومن خلالهم إلى الصغيرة  السيد ياسين قلال رئيس مجمع دعم المؤسسات

 . تعاونهم ومساعدتهمعلى  والمقاولات جميع المقاولين

،  ANSEJ ،Cnacولا أنسى أن أتوجه بشكري جميع إطارات وكالات  وأخيرا
Angem ،،كل من ساهم في إنجاز العمل    وإلى  وجميع الإدارات التي فتحت أبوابها لنا

 من قريب أو من بعيد.
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 لخصم ال
لدراسة إلى تحديد وتحليل أهم العوامل المؤثرة على بقاء المؤسسات الناشئة في الجزائر، من خلال السؤال الرئيسي  هذه اتهدف 

 ,Gartnerتحقيق هذا إستندنا على النموذج النظري ل ) التال: ما هي العوامل المؤثرة على بقاء المؤسسات الناشئة في الجزائر؟ ومن اجل  
جزائرية ناشئة، استعملنا   مؤسسة 224قمنا بإجراء دراسة ميدانية على عينة مكونة من  أبعاد رئيسية، ث  ( الذي يتضمن أربع 1985

 Kaplanو Coxيد الحياة ل خلال نماذج تحليل البقاء على ق المقابلات، ومن لجمع البيانات مدعوم ببعض  كأداةفيها الاستبيان  

Meyer ت. تم تحليل البيانات المجمعة واختبار الفرضيا 
، أولا، بصوص البعد المتعلق بصائص شخصية المقاول، فإن المؤسسة تكون  أبرزهاإلى جملة من النتائج    الدراسة  هاته  توصلت

إضافة إلى   ؛ذو مستوى تعليمي جامعي  ؛سنة  39-30من الفئة العمرية بين  ؛أكثر قدرة على البقاء وتنجح إذا كان صاحبها رجلا 
أما متغيرات   ؛ ويكون مدفوعا بحب العمل الحر لإنشاء مؤسسته؛  ولديه خبرة مهنية سابقة  ؛صدقاء( لة، الأ)العائ  في محيطه  ينوجود مقاول

المتعلق بصائص المؤسسة فإن تحسن فرص بقاء  فهي غير مؤثرة. ثانيا، فيما يخص البعد ؛ الخبرة المقاولاتية ؛ وضع المقاول قبل الإنشاء
إذا كان رأس مالها صغيرا أقل من   ؛ ه بين نشاط المؤسسة الحال ونشاط صاحبها في الماضيونجاح المؤسسة الناشئة إذا كان هناك تشاب 

لمؤسسة وأفراد  وموردها البشري يعتمد على صاحب ا ؛الاعتماد وشكلها القانوني إما شخص معنوي أو عن طريق ؛ دج1.000.000
أما بالنسبة لمتغيرات    ؛كزون على المستوى المحلي والجهوي ت ي ؛10وعددهم يفوق   ؛ وأهم عملائها هم أما أفراد أو مؤسسات؛  من العائلة

تم  بقاء المؤسسات الناشئة يزيد إذا  احتمال حجم العمالة فهو غير مؤثر على بقائها. ثالثا، فيما يخص بعد العمليات المقاولاتية فإن 
قبل  ال خاص بها )دراسة جدوى مالية وتجارية...( وإذا تم إنجاز دراسة الجدوى او مخطط الاعم ؛اللجوء للمشورة المهنيين عند إنشائها

وعند قيام صاحبها بربط علاقات تعاون أو شراكة  ؛  وفي حالة استفادة صاحبها من تكوين أو تدريب في المقاولاتية عند إنشائها  ؛إنشائها 
أما التكيز على سوق معينة أو تقديم  وإذا كانت نوع الإستاتيجية موضع التنفيذ عند الانطلاق  ؛ئن والموردين ومؤسسات أخرىمع الزبا

بقاء المؤسسات الناشئة يزيد إذا كانت،   احتمال تجات المنافسين. رابعا، فيما يخص متغيرات البيئة الخارجية فإن منتجات مختلفة عن من 
  استفادت وقد  ؛  حضارية   وإذا كانت تنشط في منطقة   ؛إذا كان قطاع النشاط ضمن المهن الحرة  ؛ومنعدمة أو متوسطة   المنافسة أما ضعيفة 

المرافقة في مرحلة إنطلاق    ؛أما بالنسبة لتنافسية الصناعة   ؛من إعفاءات أو تخفيضات ضريبية وجبائية ودعم جزء من أجور عمال المؤسسة 
 . إجراءات الحصول على التمويل البنكي فهي غير مؤثرة  ؛الحصول على المعلومات  ؛الحصول على شبكات التوزيع ؛ النشاط

 الجزائر. ، المدة نماذج ، بقاء مقاولاتية، مؤسسات ناشئة،  حية: المفتا  الكلمات
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Abstract: 

This study aims to identify and analyze the most important factors affecting the survival of new 

businesses in Algeria, through the following main question: What are the factors affecting the 

survival of new businesses in Algeria? For this, we based on the theoretical model of (Gartner, 

1985) which includes four main dimensions, then we conducted an empirical study on a sample of 

224 new Algerian businesses, we used the questionnaire as a data collection tool supported by 

some interviews, and through the Cox and Kaplan-Meier survival analysis models the collected 

data were analyzed and hypotheses tested. 

This study reached a number of results, the most important of which are: First, regarding the 

dimension related to the entrepreneur profile, the new enterprise will be more sustainable and 

successful if its owner is a man; in age between 30-39 years; with a university level of education; 

in addition to the presence of an entourage of entrepreneurs around him (family, friends); and he 

has previous professional experience; he is motivated by the love of self-employment to establish 

his enterprise; as for the variables of entrepreneur status before launching the enterprise and the 

experience in entrepreneurship has no effect. Secondly, with regard to the dimension related to the 

characteristics of the enterprise, the chances of survival and success of the enterprise will improve, 

if there is a similarity between the current activity of the enterprise and the activity of its owner in 

the past; if its capital is small less than 1,000,000 DA; and her legal form is either a legal person 

or through a license; her human resource depends on the owner of the enterprise and members of 

his family; and its most important clients are either individuals or enterprises, their number is more 

than 10; concentrated at the local and regional levels; as for the variable of the size of employment; 

it has no effect on its survival. Third, with regard to the entrepreneurial process dimension, the 

possibility of survival of new enterprises increases; if professional advice is sought when creating 

the enterprise; if a business plan or feasibility study was carried out before its creation; if the owner 

benefits from entrepreneurship training before its creation, and when its owner links cooperation 

or partnership relations with customers; suppliers and other enterprises, and if a strategy is adopted 

to focus on a specific market or provide products that are different from competitors when the 

activity is launched. Fourth, with regard to the external environment variables; the probability of 

the survival of new enterprises increases; if the competition is either weak; non-existent or 

medium; if it is from the liberal professions sector if it is active in an urban area; and benefited 

from tax exemptions or reductions; and paid part of the workers’ salaries; as for the variables of 

industry competitiveness; accompaniment in the starting phase of the activity; obtaining 

distribution networks; obtaining information; and procedures for obtaining bank financing have 

no effect. 

Keywords : Entrepreneurship ; New businesses ; Survival ; Duration models ; Algeria. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
VII 

 قائمة المحتويات

 II ...................................................................................................... الإهــــداء
 III ..................................................................................................... الشــكـــــــر
 V ...................................................................................................... الملخص

 VII ............................................................................................ قائمة المحتويات
 VIII .............................................................................................. قائمة الجداول

 X .......................................................................................... قائمة الأشكال البيانية 
 I ................................................................................................... قائمة الملاحق 

 أ ......................................................................................................... المقدمة 
 1 ......................................... لعوامل المؤثرة الفصل الأول: المؤسسات الناشئة وإشكالية البقاء، الأبعاد وا

 3 ...................................................... لناشئة وإشكالية البقاء المبحث الأول: المؤسسات ا 
 16.............................. ناشئة المبحث الثاني: الأبعاد والعوامل المؤثرة على نجاح وفشل المؤسسة ال

 71..............................................................الفصل الثاني: إستعراض ومناقشة الدراسات السابقة 
 73.............................................................. الدراسات السابقة   مراجعةالمبحث الأول: 

 85.............................................................. المبحث الثاني: مناقشة الدراسات السابقة 
 89....................الفصل الثالث: إستعراض وتقييم لآليات دعم إنشاء وإنجاح المقاولاتية وبيئة الأعمال في الجزائر 

 91.............................. المبحث الأول: إستعراض آليات دعم إنشاء وإنجاح المقاولاتية في الجزائر 
 122 ......................... المبحث الثاني: تقييم بيئة الأعمال وتأثيرها على النشاط المقاولاتي في الجزائر 

 136 ................. اسة الميدانية للعوامل المؤثرة على نجاح وفشل المؤسسات الناشئة في الجزائرالفصل الرابع: الدر 
 138 ......................................................................... المبحث الأول: الطريقة والأدوات
 157 .......................................................................... المبحث الثاني: النتائج والتحليل

 286 ..................................................................................................... الخاتمة 
 301 ..................................................................................................... المراجع 
 323 .................................................................................................... الملاحق 
 377 ..................................................................................................... الفهرس 

 



 

 
VIII 

 قائمة الجداول

 3 ............................................. الناشئة  المؤسسة لمصطلح المرادفة  والأنجلوسكسونية الفرنكوفونية المصطلحات  1 ولدالج

 14 ......................................................................................... الناشئة  المؤسسة  نجاح  مقاييس   2 الجدول

 37 ....................................................................... الفرصة  مقابل  بالضرورة  الإنشاء حوافز أو  افعو د  3 الجدول

 57 ........................................................... النشاط  قطاعات حسب فرنسا   في الناشئة  المؤسسة  استدامة  4 الجدول

 85 ........................................................ الصلة  ذات والدراسات  الحالية الدراسة  بين  لافخت والإ  التشابه 5 الجدول

 92 ......................................................... الشباب  تشغيل  لدعم الوطنية  الوكالة  من  المقدم الثلاثي التمويل 6 الجدول

 93 ........................................................ الشباب  تشغيل  لدعم الوطنية  الوكالة  من المقدم  الثنائي التمويل 7 الجدول

 93 ......................................... 2019 نهاية  إلى  الانطلاق  منذ ANSEJ جهاز قدمها التي الأهلية  شهادات8 الجدول

 97 ....................................................... البطالة  على  للتأمين   الوطني الصندوق من المقدم  الثلاثي  التمويل 9 الجدول

 98 ........................ 2019 نهاية  إلى   انطلاقه منذ البطالة  على  للتأمين   الوطني الصندوق جهاز من الممولة  المشاريع10 الجدول

 101 ...................................................... المصغر  القرض لتسيير  الوطنية الوكالة تمنحها  التي التمويل  صيغ11 الجدول

 102 ......... 2019 نهاية  إلى  2005 منذ التمويل  عنو  حسب المصغر  القرض لتسيير   الوطنية  الوكالة من  المقدم التمويل 12 الجدول

 107 .......... 2017-2002 الفتة خلال بها  المصرح  الاستثمارية  للمشاريع الإستثمار  لتطوير الوطنية  الوكالة إحصائية 13 الجدول

 107 .............................. النشاط  قطاع حسب الإستثمار  لتطوير  الوطنية  الوكالة  طرف من  الممولة المشاريع  توزيع14 الجدول

 109 ................................. 31/12/2019 غاية إلى  2004 أبريل منذ القروض  ضمان صندوق   إحصائيات15 الجدول

 111 .............. 2019 لسنة  والمتوسطة  الصغيرة  المؤسسات  استثمارات  قروض ضمان   صندوق  من   المقدمة الضمانات 16 الجدول

 113 ....................................................... 2019 نهاية  غاية  لىإ  والإستشارة  التسهيل مراكز   إحصائيات17 الجدول

 114 ................................................................ 2019 نهاية  غاية إلى   الجزائر في  المشاتل إحصائيات18 الجدول

 119 ................................................. النشاط  قطاع حسب زائرلجا في  والمتوسطة  الصغيرة المؤسسات  توزيع19 الجدول

 121 .......................................................................... لها  التابعة والوصاية  المقاولاتية دعم  أجهزة20  الجدول

 124 ...................................................... والمغرب  تونس  مال عالا انشاء سهولة  حيث من   الجزائر مقارنة   21 الجدول

 126 ............................. 2018 الجزائر  في المقاولات  للنشاط البيئي  النظام  لجودة (GEI index) مؤشر  تقييم  22 الجدول

 130 ............................................................................ العرب  المغرب  دول  في  المقاولات النشاط  23 الجدول

 131 ............................................................... 2011 المراحل حسب  الجزائر في  المقاولات النشاط  24 الجدول

 131 ............................ مقاولات   نشاط  لممارسة بالنسبة الجزائر  في  المجتمعية  والقيم  راد فالأ لدى   الذاتية التصورات 25 الجدول

 134 ............................................................ 2019-2010 بين  التنافسية مؤشر  في  الجزائر  ترتيب  26 الجدول

 161 ................................................ العمرية  الشريحة حسب ANGEM لجهاز  الممنوحة القروض توزيع 27 ولدالج



 

 
IX 

 162 .............................................. التعليمي  المستوى حسب ANGEM لجهاز الممنوحة  القروض  توزيع 28  الجدول

 169 ................................................................ 2004و 2000 عامي  بين  الأنشطة  توقف معدل 29  الجدول

 ANSEJ ..................................................... 169 جهاز  في  المنشاة المصغرة  المؤسسات بقاء معدلات  30 الجدول

 175 ................................................. النشاط  قطاع حسب الخاصة والمتوسطة الصغيرة المؤسسات  تصنيف31 الجدول

 181 .................................... المقاول  شخصية بصائص  المتعلق للبعد  الكلي لنموذج  الإحصائية الدلالة  إختبار 32 الجدول

 182 ....................................................المقاول  شخصية خصائص  لمتغيرات (Cox) نموذج  تقدير نتائج33  الجدول

 203 .................................... الناشئة  المؤسسة  بصائص  المتعلق للبعد  الكلي لنموذج  الإحصائية الدلالة  إختبار 34 الجدول

 204 .................................................... الناشئة  المؤسسة خصائص لمتغيرات( Cox) نموذج  تقدير نتائج35  الجدول

 217 .................................................. المقاولاتية  العلميات  للبعد  الكلي لنموذج  الإحصائية الدلالة  إختبار 36 الجدول

 217 .......................................................... المقاولاتية  العمليات  لمتغيرات( Cox)   نموذج تقدير  نتائج  37 الجدول

 ANGEM ..................................................................... 224 جهاز من  المقدمة  التكوين برامج 38  الجدول

 226 ................................................................ الجزائر  في GERME التكوين  برنامج  إحصائيات   39 الجدول

 232 ......................................... الخارجية  البيئة بعوامل  المتعلق للبعد  الكلي لنموذج  الإحصائية الدلالة  إختبار 40 الجدول

 233 ............................................................ الخارجية  البيئة بعد   لمتغيرات( Cox) نموذج  تقدير  نتائج  41 الجدول

 253 .......................................................... النشاط  قطاع  حسب والمتوسطة  الصغيرة المؤسسات  تقسيم42 الجدول

 263 ...................................................... والمغرب  تونس  الاعمال  انشاء سهولة  حيث من   الجزائر مقارنة   43 الجدول

 268 ......................................................... والغرب تونس  مع  الجزائر في  الإجمال  الضريبة  معدل  مقارنة   44 الجدول

 284 ..................................................................................... الدراسة   فرضيات إختبار نتائج45  الجدول

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
X 

 قائمة الأشكال البيانية
 أ ................................................................................................ اةوفال  وخطر  المؤسسة  عمر1 الشكل

 خ ........................................................................................................... الدراسة  هيكل2 الشكل

 5 ......................................................................................................... المقاولاتية  المراحل3 الشكل

 5 ........................................................................ للمقاولاتية   العالمي للمرصد وفقا   المقاولاتية المراحل4 الشكل

 10 .............................................................................................. الناشئة  المؤسسة خصائص5 الشكل

 12 ..................................................................................................... المؤسسة  نمو  مراحل 6 الشكل

 12 ....................................................................................... ناشئة  للمؤسسة النجاح  مقاييس 7 الشكل

 17 ............................................. الناشئة  المؤسسات بقاء   تفسر التي  لعوامل (H Littunen, 2000) نموذج8 الشكل

 Frank Lasch & Frédéric Le Roy, 2005 ............................................................ 18 نموذج9 الشكل

 18 ........................................................... الناشئة  المؤسسة نجاح على المؤثرة  للأبعادKessler   نموذج10 الشكل

 19 ............................................................ (Hannu Littunen et al., 1998) ل  النظري  نموذج11 الشكل

 19 ................................................................................... البيئة  ضمن  والنجاح   المقاول العلاقة 12 الشكل

 20 ................................................... الناشئة  المؤسسات  وفشل  نجاح  على  المؤثرة للعوامل  النظري  وذجنمال13 الشكل

 21 ...................................................................(Korunka et al., 2010)  ل  النظري النموذج  14 الشكل

 22 ................................................................. المقاولاتية  ظاهرة لوصف  (Gartner, 1985) نموذج15 الشكل

 23 .......................................................................... ( Bruyat, 1993)ل  الأربعة  الابعاد  نموذج16 الشكل

 24 ............................................. (Gartner, 1985) ل  المقاولاتية ةظاهر   لفهم النظري النموذج متغيرات17 الشكل

 41 .................... القانونية  الفئة  حسب 2010 سنة إنشاؤها  تم التي  الفرنسية للمؤسسات السنوي الاستدامة معدل 18 الشكل

 60 .................................................................... المؤسسة  وتطوير إنشاء   في والمرافقة  المساعدة مسار19 الشكل

 69 ............................................................................ الدراسة  ومتغيرات  لأبعاد  النظري النموذج 20 الشكل

 118 ............................................................ الزمنية  الفتات  حسب  الجزائر في  المؤسسات إنشاء   تطور21 الشكل

 119 ........................................................ الحجم حسب الجزائر في  والمتوسطة  الصغيرة المؤسسات  توزيع22 الشكل

 124 .......................................................................... الجزائر  في  الاعمال ممارسة مؤشرات   ترتيب23 الشكل

 125 ........................................ 2020-2010  بين  للفتة الاعمال  ممارسة  سهولة  ناحية  من   الجزائر ترتيب24 الشكل

 127 ............................................... الجزائر  في  المقاولات البيئي  النظام  لجودة (GEI index) مؤشر  تقييم25 الشكل

 127 ................... والعالمي الجهوي  المستوى  مع  للجزائر  المقاولات البيئي  النظام  لجودة (GEI index)  مؤشر مقارنة 26 الشكل

 128 ............................................... 2019-2014 بين  الفتة في  للجزائر  (GEI index) مؤشر  تقييم27 الشكل



 

 
XI 

 129 .................................................................... الجزائر  في  المقاولاتية للبيئة ( NES) الخبراء تقييم28 الشكل

 130 ............................................. الجزائر  في  الاعمال لممارسة الوطنية  للظروف الوطنيين الخبراء  تقييم  تطور29 الشكل

 132 .................................................................. 2018 سنة للجزائر  العالمي التنافسية مؤشر  تقييم30 الشكل

 133 .................................................... العالمية  التنافسية  مؤشر  في  الأوسط الشرق دول مع  الجزائر  مقارنة 31 الشكل

 134 .................................................................... الجزائر  في  الاعمال لممارسة عرقلة الأكثر  العوامل32 الشكل

 139 ..................................................................................... العينة  لمؤسسات الجغرافي  التوزيع33 الشكل

 149 ...................................................................... المرتقبة  والبيانات  الحدث لوقت توضيحي  رسم34 الشكل

 150 ............................................................................... المؤسسات  بقاء بيانات  وخواص  أنواع35 الشكل

 157 .................................................................................. الجنس  حسب المقاولين  عينة  توزيع36 الشكل

 158 ..................................................................... الجزائر  في  والنسوي  الإجمال  المقاولين  عدد  تطور37 الشكل

 159 .................................................................. عالميا  المقاولات النشاط في  والرجال  النساء مشاركة38 الشكل

 160 ............................................................................ ية العمر  الفئة  حسب المقاولين  عينة  توزيع39 الشكل

 161 ......................................................................... العلمي  المستوى  حسب المقاولين  عينة  توزيع40 الشكل

 162 ......................................................... المحيط  في  للمقاولين   نماذج وجود  حسب المقاولين  عينة  توزيع41 الشكل

 163 ........................................................... الحر  والعمل  بالمقاولاتية الخبرة حسب المقاولين  عينة  توزيع42 الشكل

 164 ....................................................................... مهنية   خبرة وجود  حسب المقاولين  عينة  توزيع43 الشكل

 165 .................................................... مؤسساتهم إنشاء  قبل  المهني وضعهم حسب المقاولين  عينة  توزيع44 الشكل

 166 ................................................................. مؤسساتهم  إنشاء  دوافع  حسب المقاولين  عينة  توزيع45 الشكل

 167 ........................................................................ مشاريعهم  لإطلاق  الجزائريين  المقاولين  دوافع46 الشكل

 168 ........................................................................ نشاطها  حالة  حسب  المؤسسات  عينة  توزيع47 الشكل

 168 .............................................. 2018 إلى  2014 من  الفتة  في  الدراسة عينة   المؤسسات  بقاء معدل 48 الشكل

 170 ......................................................... أصحابها  أراء   حسب المؤسسات عينة نشاط توقف أسباب 49 الشكل

 171 ....................................................................... نشاطها  منطقة  حسب  المؤسسات  عينة  توزيع50 الشكل

 172 ............................................... سابقا  المقاول  نشاط مع  نشاطها تشابه  حسب  المؤسسات  عينة  توزيع51 الشكل

 173 ...................................................................... القانوني  الشكل حسب  المؤسسات  عينة  توزيع52 الشكل

 175 ........................................................................ نشاطها  قطاع  حسب  المؤسسات  عينة  توزيع53 الشكل

 176 .................................................................... إطلاقها   مال رأس  حسب  المؤسسات  عينة  توزيع54 الشكل

 177 .......................................................................... عمالها  عدد حسب  المؤسسات  عينة  توزيع55 الشكل

 178 ...................................................... الحجم حسب رالجزائ  في  والمتوسطة  الصغيرة المؤسسات تقسيم56 الشكل



 

 
XII 

 179 ...................................... 2018-2014 للفتة للمؤسسات   للبقاء الشامل  Kaplan Meier منحنى57 الشكل

 180 ......................................... 2018-2014  للفتة  اتللمؤسس Kaplan Meier ل  المخاطر  منحنى58 الشكل

 184 ............................................................ عالميا  المقاولات  النشاط في  والرجال  النساء  مشاركة  معدل 59 الشكل

 CNAC ............................. 185و ANSEJ  تمويل من  المستفيدات  النساء  فيها تستثمر التي  النشاط  قطاعات60 الشكل

 186 .................................................. الجزائر  في  النسوية  المقاولاتية لتطوير   الستة الإطارية  الشروط وضعية 61 الشكل

 202 ........................................................... 2014 إلى 2011 بين  ما  للفتة الجزائر  في  البطالة بة سن62 الشكل

 202 ............................... 2014 إلى   2011 بين ما للفتة   الجزائر في  والمتوسطة   الصغيرة المؤسسات  عدد  تطور63 الشكل

 219 ................................................ مؤسساتهم   إنشاء  قبل الإستشارات  نوعية  حسب الدراسة عينة  توزيع64 الشكل

 GERME .......................................................................... 226 حسب التكوين  برامج مسار65 الشكل

 245 .................................................. الانطلاق  بعد  ما  مرحلة في  المرافقة  من  المستفيدين العينة  أفراد نسبة 66 الشكل

 248 ....................................................العامل  المال رأس   من والمتوسطة  الصغيرة  المؤسسات تمويل  مصادر67 الشكل

 251 ....................................................... الجزائر  في  الانشاء وطور الناشئة المؤسسات في  الوظائف  عدد68 الشكل

 251 ..................................................الجزائر  في  والمتوسطة   الصغيرة للمؤسسات   بالنسبة  التوظيف مشاكل69 الشكل

 254 ................................................................................ الزبائن  نوع  حسب المبيعات  تصنيف70 الشكل

 260 .................................................................... الجزائر  في  والمكاتب  الصناعي العقار  عن  البحث 71 الشكل

 260 .................................................................. الجزائر  في  النشاط موقع لاختيار الرئيسية  الأسباب72 الشكل

 264 .................................................................. المؤسسة  لإنشاء المستغرقة المدة حسب العينة  توزيع73 الشكل



 

 
I 

 قائمة الملاحق

 324 ............................................................... المستعملة في الدراسة تعريف وترميز المتغيرات  1الملحق 
 329 ...................................... الإستبيان الخاص بالمعهد الوطني للإحصاء والدراسات الإقتصادية في فرنسا 2 الملحق

 333 ........................................................................... نسخة إستبيان الدراسة بالعربية   3 الملحق  
 337 ........................................................................ إستبيان الدراسة )النسخة الفرنسية( 4 الملحق
 342 ........................................................... حنى البقاء على قيد الحياة حسب جنس المقاول نم5 الملحق
 342 ............................................................ ر المقاول منحنى البقاء على قيد الحياة حسب عم6 الملحق
 343 ................................................ ى التعليمي للمقاول د الحياة حسب المستو منحنى البقاء على قي7 الملحق
 343 ........................................... قائمة الأنشطة الممولة من طرف الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب 8 الملحق
 353 ....................................................... اء على قيد الحياة حسب وجود محيط مقاول البق منحنى9 الملحق
 353 ................................................... منحنى البقاء على قيد الحياة حسب الخبرة المهنية للمقاول 10 الملحق
 354 .......................................... على قيد الحياة حسب نوع الدوافع المقاولاتية للمقاول  البقاءمنحنى 11 الملحق
 354 ......................................................... منحنى البقاء على قيد الحياة حسب تشابه النشاط 12 الملحق
 355 ................................................. حنى البقاء على قيد الحياة حسب حجم رأس المال الأولنم 13 الملحق
 355 ............................................... ياة حسب الشكل القانوني للمؤسسةمنحنى البقاء على قيد الح14 الملحق
 356 .................................................... منحنى البقاء على قيد الحياة حسب نوع عملاء المؤسسة 15 الملحق
 356 .................................................. منحنى البقاء على قيد الحياة حسب حجم عملاء المؤسسة 16 الملحق
 357 ......................................... حنى البقاء على قيد الحياة حسب التموقع الجغرافي لعملاء المؤسسة نم 17 الملحق
 357 ......................................... منحنى البقاء على قيد الحياة حسب مصدر الحصول على الإستشارة18 الملحق
 358 .............................................. منحنى البقاء على قيد الحياة حسب الإستاتيجية موضع التنفيذ 19 الملحق
 358 .................................................. منحنى البقاء على قيد الحياة حسب الموقع الجغرافي للنشاط 20 الملحق
 359 ................................................... منحنى البقاء على قيد الحياة حسب قطاع نشاط المؤسسة 21 الملحق
 359 ...................................... منحنى البقاء على قيد الحياة حسب شدة المنافسة التي واجهتها المؤسسة 22 الملحق
 360 .................................................. نموذج اتفاقية توريد عتاد مؤسسة مصغرة بين المقاول والبنك 23 الملحق
 CNAC ............................................... 362)و ANSEJمسار إنشاء مؤسسة عبر جهازي )24 الملحق

 363 ................................................... التقسيم الجغرافي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر 25الملحق 
 364 .............................................. قرار منح الامتيازات الضريبية والاعانات المالية لمرحلة الاستغلال 26 الملحق
 367 .......................... شهادة الإنخراط في صندوق الكفالة المشتك لضمان أخطار القروض الممنوحة للشباب 27 الملحق



 

 
II 

 369 ....................................................................... صور لنماذج ظاهرة تشبع الأنشطة 28 الملحق
 370 .............................................................. : شهادة التأهيل للإستفادة من تمويل المشروع 29 الملحق
 372 ................................................................................. : دفت الشروط التمويل 30 الملحق

 CNAC ............ 375)و ANSEJ)المتابعات القضائية ضد المستفيدين من قروض جهازي مراسلات السلطات العمومية للبنوك لتجميد 31 لحقلما
 376 .............. ( CNACو  ANSEJ)هازي الممولة من طرف ج : إعلان عن استشارة عمومية مع تخصيص حصة للمؤسسات المصغرة 32 الملحق

 376 ........................................................ تكاليف مسار إنشاء مؤسسة في إطار أجهزة الدعم33 الملحق



 

  

 

 

 

 

 

 قدمةم



 

 

 قدمة عامةم

   أ

 مقدمة

في السنوات الأخيرة، ولا سيما في  تحظى المؤسسات الصغيرة والمتوسطة باهتمام متزايد من ضمن السياسات
نتائج استاتيجيات التنمية التي تركز على رأس المال الكبير المكثف والصناعات   هذا إلى فشلبلدان العالم الثالث، ويرجع  

تعتمد الغالبية العظمى من البلدان المتقدمة والنامية على المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في مهمة تحريك لذا  الثقيلة،
ة أثبتت المؤسسات الصغيرة والمتوسطقد و ، (Beisengaliyev et al., 2018) ملية النمو الاقتصادي واستدامتهاع

للاقتصاد، وأصبحت   جديد  كمحرك  نفسها  توفير مناصب العمل وخلق الثروة، ووضعت  الاقتصادانها أداة فعالة لتنمية  
 الحراك أمام الفرص وتفتح جديدة، عمل فرص خلق تعمل على الجديدة فالمؤسساتركيزة لأهم الاقتصاديات العالمية، 

تساهم ، كما  (Arasti, 2011)الاقتصادية    والفعالية  المنافسة  في  وتسهم   الاقتصادية،  المرونة  وتعزز  صاعد،لا  الاجتماعي
المنافسة،   إحياء  خلال  من  الصناعة  حيوية  للابتكار، وفي  هامة  مصادر  كونها تمثل  الاقتصاد  وحيوية  نمو  في  طرق  في بعدة

 . (Gasse, 2002) بشكل عام  والاقتصاديع الصناعة  ف، تنو الوظائ  من  كبير  عدد  وتوليد

 كل  من مؤسستين من أقل تمكنت حيث فشل كبير، احتمالفي بداية عمرها تواجه و إلا أن هذه المؤسسات 
 & EL OUAZZANI) سنوات خمس بعد نصفها سوى ىولا يبق سنوات لثلاث البقاء من مؤسسات ةثلاث

BARAKAT, 2018)  يعزى هذا حسب ،(Stinchcombe, 1965 ) الحداثة  إلى ظاهرة عوائق  " Liability 

of Newness" ،التنظيمية  الحياة لدورات المبكرة المراحل ا أيولى من عمرهالتي تواجه المؤسسات في السنوات الأ
(Freeman et al., 1983 )  ، ها يتزايد مع تقادم عمر   بمعنى ان احتمال بقاء المؤسسة يكون ضعيف في بداية عمرها ث 
(P. D. Reynolds, 1987)  في الشكل الموال: يوضح، كما 

 عمر المؤسسة وخطر الوفاة1 الشكل

 
 (Thornhill & Amit, 2003, p. 499)المصدر:  

 مخاطر البيئة

 عوائق التقادم
قصور في 
الموارد 
 والكفاءات

مستوى  عوائق الحداثة )الجدة(
 الخطر

 عمر المؤسسة



 

 

 قدمة عامةم

   ب

مؤسسة  100من كل فالمؤسسات المنشأة حديثا هي معدل فشلها العال،  أن مشكلة (Praag, 2003)لذا يعتبر 
 ALIMOUSSA)، ويؤكد  من البقاء على قيد الحياة خلال السنوات الثلاث الأولىفي المئة    50ناشئة تتمكن فقط  

Rabah, 2017)  ووفقا لإحصائيات مكتب مميتسنوات الأولى من عمرها يعتبر الأن مسار حياة المؤسسات في ،
من المؤسسات الناشئة في جميع القطاعات إلى  لمئةفي ا 44حوال  بقى نسبةالعمل في الولايات المتحدة الأمريكية، ت

 الأول العامين للمؤسسات يحدث في خروج أكبر أن في السنة السابعة، وتؤكد على في المئة 31و غاية السنة الرابعة
 لا ما  المؤسسات  ثلثي  حوال تعيشكما  ،  (Knaup & Piazza, 2007)والثاني، ث تتناقص حدتها بعد العام الرابع  

في  المركزية الأسئلة أحد لذا فإن ، (Facts, 2012)قل الأ على سنوات 5 لمدة يعيش تقريبًا ونصفها عامين عن يقل
 تؤثر التي العوامل تحديد من انتمكن إذاف أخرى، مؤسسات وتفشل الجديدة المؤسسات بعض تنجح لماذا هو المقاولاتية،

 من العوامل بعض زادت ، إذاوالمستثمرين المحتملين المقاولين على ارآث لذلك فسيكون  الجديدة، المؤسسة أداء على
 في البدء بعدم قرار اتخاذ أو خططهم تعديل وربما لذلك، وفقًا مشاريعهم  تقييم للمقاولين فيمكن النجاح، احتمالية

 .(Arnold C. Cooper, 1993)  الوقت  ذلك
 البلدان  في ةؤسسالم بقاء ومدة ووفاتها اتؤسسالم إنشاء على تؤثر التي العوامل جذبتفقد  هذا المنطلقومن 

 ن أ غير ،(Parker, 2004 and Strotmann, 2006) الأخيرة السنوات في الباحثين من كبيراً  اهتمامًا المتقدمة
 انتقال اقتصاد في جدًا نادرة وهي ، (Parker, 2004) شيوع أقل النامية البلدان في اتؤسسالم بقاء حول الدراسات

 مركزياً  اقتصاد مخطط  من  انتقالية  بمرحلةو   ،الماضيين  العقدين  في  التغييرات  لبعض  خضع  الذي  ،كحالة الاقتصاد الجزائري
 الصغر ومتناهية الصغيرة المؤسسات أن  على الأدبيات في يوجد إجماع، حيث (Nguyen, 2009) سوق اقتصاد إلى

 Pasha et)والبقاء  الإنتاجية على سلبًا تؤثر والتي ميةفي البلدان النا بكثير أكبر النمو أمام عوائق تواجه عام، بوجه

al., 2018) . 
 من عددًا الحكومة اتخذت السوق، اقتصاد إلى الموجه الاقتصاد من الانتقالإستاتيجية  من كجزءفي الجزائر و 

حيث  الاقتصادية،  التنمية  في أساسي  كعنصر  ضرورية  تعتبر  التي  الخاصة  والمتوسطة  الصغيرة  للمؤسساتوالتدابير    الحوافز
 المرسوم إطار فيف، (Bouyacoub, 1997) التطور نم والمتوسطة الصغيرة المؤسسات صلاحاتهذه الإ مكنت

 القطاع الدولة تدعم  ،2001-08-20 المؤرخ 03-01 رقم  بالمرسوم المعدل 1993-10-05 رقم  التشريعي
 من الدعم  هذا تنفيذ  وقد تم ، 1988و 1966 ،1963 لعام الاستثمار لقوانين السابقة بالتشريعات مقارنة الخاص
على  والمساعدة الدعم هياكل إنشاءب، و (2001-12-12 بتاريخ 18-01 رقم  القانون ) المحفزة الإجراءات خلال

 . …(ANSEJ, FGAR, CNI, CNAC, ANGEM, ANDI)خلق المؤسسات  
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المؤسسات، على تسريع ديناميكية إنشاء المؤسسات  إنشاء على الجزائر في المتخذة الإجراءات حفزت لقد
 الثلاثي الأول لسنة في كافية،  غير إنشاؤها تم لتيا المؤسسات عدد فإن  ذلك، وارتفع عددها بشكل ملحوظ، ومع 

 لكل ومتوسطة صغيرة مؤسسة 28 أي مجتمعة، 1.171.945 والمتوسطة الصغيرة المؤسسات عدد بلغ  ،2019
يع نسمة( مع تباين كبير في توز  1000 مؤسسة لكل 45الدولية ) للمعايير وفقًا جدًا منخفضة وهي نسمة، 1000

 إنشاؤها  يتم  التي  والمتوسطة  الصغيرة  المؤسسات  مقابل  في،  ( MPMEI, 2019)هات الوطن  هذه الكثافة بين مختلف ج
 على  الجزائر في كاف    غير والمتوسطة الصغيرة المؤسسات عدد يزال لا، و (Koudri, 2006)منها  العديد تختفي سنوياً
 3 حوال فرنسا في يوجد  المقارنة سبيل علىف ،نميتهالت مواتية بيئة لتهيئة العامة السلطات تبذلها التي الجهود من الرغم 

 البلدان،  بعض  أن   حين  في  مليوناً،  20  من  أكثر  المتحدة  والولايات  ملايين،  4  وإيطاليا  ومتوسطة  صغيرة  مؤسسة  ملايين
 والمتوسطة، الصغيرة المؤسسات هيمنة على الخارجية وتجارتهم إنتاجها أنظمة تعتمد وتونس وتركيا وبلجيكا ألمانيا مثل

 .الجزائر   في  الحال  هو ليس  وهذا
تتفق جميع و ،  زائرإلى مشكلة نمو الأعمال في الج  (GEM, 2011)نتائج تقرير المرصد العالمي للمقاولاتية    تشير

الدراسات الميدانية الدولية التي أجريت على مناخ الأعمال في الجزائر )البنك الدول( على أن إنشاء الأعمال في الجزائر  
، تُظهر نتائج التقرير أن نسبة المؤسسات القائمة بقائهاوبة في مراحل النمو والمحافظة على عملية صعبة، وتزداد صع

شهرا  42(، فيما نسبة المؤسسات الناشئة بعمر أقل من 9.5%عالية نسبيا ) صغيرة جدا في مقابل نسب فشل
الجزائر تتميز فوبالتال ، ٪3.8شهرا تشكل نسبة  42٪، أما المؤسسات القائمة فعلا والتي نجحت في تجاوز 4.2

 تجاوز الثلاث للمؤسسات التي تنجح فيباصيتين مهمتين معدل مرتفع من المؤسسات المتعثرة، بالمقابل معدل ضعيف  
 عدد زيادة إلى وتهدف المنخفضة المضافة القيمة ذات في الجزائر تمول آليات الدعم، الأنشطة ،سنوات ونص الأولى
 أن  المقاولين غالبية وبقائها، حيث يعتقد  التنافسية قدرتها إلى تهدف التي التدابير اةمراع دون المؤسسات المنشأة،

 يبقى والبقاء نشاء يصاحبه العديد من العوائقالإ لكن جيدة، الخاص القطاع تجاه التسعينيات منذ  المتخذة الإجراءات
 من العديد والمتوسطة الصغيرة الجزائرية المؤسسات تواجهكما ،  (Hamitouche & Kherbachi, 2017)تحدياً 

 ثقيلة ببيروقراطية بقوة تتسم  والاجتماعية الاقتصادية البيئة تزال لاف" وتنميتها، وتوسيعها هاؤ إنشا تعيق التي العقبات
 & Hamitouche)حسب ف، (BERBER, 2014)والاجتماعيين  الاقتصاديين الفاعلين جميع باستمرار يدينها

Kherbachi, 2017)  المرتبطة  القيود  من  العديد  المقاول في الجزائر  يواجه  والنمو،  البقاء  أجل  ومن  النشاط  بدء  بمجرد 
 نجاعة  من  تقلل  الإداري  والبطء  البيروقراطية  مشاكل إن و والمتوسطة،    الصغيرة  للمؤسسات  الخارجية  بالبيئة  خاص  بشكل

 يعطى الجزائري المجتمع و أقل المقاولين خوفا من الفشل، المقاول الجزائري يعتبر من بين ، رغم أن بها المعمول الأنظمة
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 قصص تغطي الإعلام وسائل، رغم من أن اَ جيد  اَ مهني اَ خيار  يعتبر مؤسسة إنشاء، و الناجحين للمقاولين عالية مكانة
 . (Amoros & Bosma, 2013)بشكل ضعيف نسبيا مقارنة بمنطقة الشرق الواسط وشمال أفريقيا    المقاولين  نجاح

هي العوامل المؤثرة على بقاء المؤسسات الناشئة في  ماء ما تقدم نطرح الإشكالية التالية: على ضو   
 الجزائر؟ 

 الموضوع:  اختيارمبررات   -ب

 الجديدة المؤسسات بعض تنجح لماذا هو في المقاولاتية المطروحة الأسئلة أهم  أحد  كما وسبق لنا الإشارة فإن 
 على  آثار  لذلك  فسيكون  الجديدة،  المؤسسة  أداء  على  تؤثر  التي  العوامل  تحديد  نم  انتمكن  إذاف  أخرى،  مؤسسات  وتفشل

 وربما  لذلك،  وفقًا  مشاريعهم   تقييم   للمقاولين  فيمكن  النجاح،  احتمالية  من  العوامل  بعض  زادت  إذافالمحتملين،     المقاولين
 العوامل  عن ، والبحث(Arnold C. Cooper, 1993) الوقت ذلك في البدء بعدم قرار اتخاذ أو خططهم  تعديل

نظراً  ف، (Verstraete & Saporta, 2006)صناع القرار دى رئيسي ل سؤال هو الفشل أو للنجاح التفسيرية
ينُظر دائمًا إلى هذه الظاهرة على أنها موضوع لذا الفشل، اعية والاقتصادية التي تنجم عن للتكاليف النفسية والاجتم 

 . (Khelil, 2017)  يجب معالجتهحساس 
في بلد مثل  جدا قليلةالإشكالية، فإن الدراسات حول بقاء المؤسسات الناشئة  وعلى الرغم من أهمية هذه

سات الصغيرة ، وتسعى فيه السلطات لتمكين المؤسالماضيين  العقدين  في  التغييرات  لبعض  خضع  انتقال  اقتصادهالجزائر  
 تذكر ما غالباف، غير أن نتائج الجهود المبذولة لم يكن لها نتائج واضحة على أرض الميدان، اقتصادهاوالمتوسطة وتنويع 

والشواهد على أرض  ،متضاربة للجدل مثيرة بأرقام والمتوسطة الصغيرة المؤسسات فشل نسبة الحكومية الهيئات تقارير
 أن  يمكن كيف  تشرح ولا ضعفها نقاط العامة تالهيئا تقارير تسرد كما  ائيات الدقيقة،الميدان تفندها في غياب الإحص

ن تناول مرحلة انطلاق نشاط المؤسسة والسنوات الأولى من عمرها، لا يزال موضوع قليل أ ماك  .فشلها في تتسبب
هاته المقاولات، على الرغم من كون    التداول في الدراسات المحلية، مقارنة بمراحل أخرى من دورة حياة المؤسسة أو المسار

 المرحلة جد حساسة ومهمة.
بقاء المؤسسات الناشئة في الجزائر، جديرة   العوامل المؤثرة على  أن إشكالية  ارتأيناوبناءا على ما تقدم ذكره، فإننا  

وللمقاولين الحاليين  للأكاديميينبالدراسة وموضوع فيه الكثير من الغموض والجدل، ونتائجه قد يكون لها فوائد سواء 
  ولصناع القرار في البلد.والمحتملين
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 الدراسة:وأهمية  أهداف   -ت

 من الجزائر، في الناشئة المؤسسات بقاء على تؤثر التي العوامل أهم إبراز إلى الدراسة، هذه خلال من دفنه
 العوامل الناشئة، المؤسسة صبصائ المتعلقة العوامل المقاول، شخصية بصائص المتعلقة العوامل على التكيز خلال

 .بالعمليات المقاولاتية، والعوامل المتعلق بالبيئة الخارجية  المتعلقة
، خصوصا وان توضيح العوامل التي تؤدي إلى نجاح أو فشل المؤسسات في بداية نشاطهاو  إبراز سنحاولأين 

ة بقاء المؤسسات املة ومتكاملة حول إشكاليمن خلالها لتقديم نظرة ش حاولناهامة،    أبعاد ةمتغيرات الدراسة تمس أربع
لا يزال تناولها على مستوى الدراسات   ،أن هذه الإشكاليةفالمسح الذي أجريناه للدراسات  حسب  و   ،الناشئة في الجزائر

 معرفة نتائجنا تستهدفذ إ ،سةو حول الظاهرة المدر  الأكاديمية في الجزائر شحيح ونادر ولا يقدم نظرة شاملة ومتكاملة
 عن التساؤل من خلال، للعوامل المؤثرة على بقاء المؤسسات الناشئة في الخمس سنوات الأولى من نشاطها ضلفأ

 .وتستمر  تنجح  تجعلها التي  الأسباب  حولو   تفشل،  المؤسسات  بعض  تجعل  التي  الأسباب
 نظرة شاملة تقديم نسعى ل الدراسة خصوصا في جانبها الميداني،هاته من خلال النتائج المستهدفة والمرجوة من 

العوامل التي من شأنها لأكاديميين، المقاولين المحتملين، صناع القرار وجميع المهتمين بالمقاولاتية في الجزائر، حول  ودقيقة
 .في النشاط أو التوقف وعدم المواصلة  والاستمراريةلجزائر على البقاء  التأثير على قدرة المؤسسات الناشئة في ا

 :حدود الدراسة -ث

فقد تمثلت حدود دراستنا فيما والتي تتطلب جملة من الحدود الموضوعية،    طبيعة الإشكالية محل الدراسة،ا لنظر 
 يلي:

، اقتصرت كما أسلفنا الذكر  موضوعية وإحصائية بحتة فلاعتباراتلحدود الموضوعية للدراسة، بالنسبة لأولا، 
مية الثلاث )الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب، عينة الدراسة على المؤسسات المنشأة ضمن أجهزة الدعم العمو 

في نفس  نشاطفي ال تانطلقبالإضافة إلى كونها تأمين على البطالة، وكالة تسيير القرض المصغر(، الصندوق الوطني لل
بداية إلى غاية  ولا تزال تنشط أو توقفت عن النشاط    ،2014  ديسمبر  31و  2014  جانفي  1في الفتة ما بين    السنة

 .2019ة  سن

لحدود الزمانية للدراسة، ونظراً لطبيعة الإشكالية المدروسة، والتي تستوجب توفر عينة ذات فيما يتعلق با ثانيا،
راسة الإحصائي بشكل سليم، فقد تمت الدراسة على عينة من المؤسسات التي نتمكن من إجراء الدلخصائص محددة،  
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اط، حيث أي بعد خمس سنوات من النش 2019غاية سنة ، وتتبع نشاطها إلى 2014في النشاط سنة  تانطلق
 .2020وأنهيناها بحلول شهر جويلية سنة   2019شرعنا في الدراسة الميدانية مع بداية سنة  

 32موزعة على  مؤسسة 224ود المكانية للدراسة، فقد مس المسح الميداني لعينة الدراسة، أخيرا بالنسبة لحد 
 (.34نسبة تمثيلها في العينة )أنظر الشكل  ولاية من ولايات الوطن، تباينت  

 منهج الدراسة والأدوات المستخدمة: -ج

على المنهج الوصفي والتحليلي، حيث تم توظيف المنهج الوصفي   اعتمدنامن أجل الوصول لأهداف الدراسة،  
 دانية قمنا بإستخدام أما في الدراسة الميفي الجانب النظري، أما المنهج التحليلي تم توظيفه لتحليل نتائج الدراسة، 

بيانات المجمعة واختبار الاستبيان كأداة أساسية لجمع البيانات مع الاستعانة بالمقابلة كأداة ثانوية داعمة، ولتحليل ال
فرضيات الدراسة إعتمدنا على نماذج تحليل البقاء على قيد الحياة أو ما يطلق عليها ايضا نماذج المدة وتحديدا نموذجي 

Cox  وKaplan–Meier . 

 الدراسة:  صعوبات -ح

 لي:تتمثل أهم الصعوبات التي واجهتنا خلال إنجاز هذه الدراسة في جملة من الصعوبات نوجزها فيما ي

أولا، من خلال الإشكالية المدروسة فالتطرق لمثل هذا النوع من المواضيع )الفشل المقاولات ونسب تعثر 
لا يحظى بالتحاب لدى الجهات الرسمية  اَ حساس اَ يعتبر موضوعالمؤسسات( في الجزائر وحسب ما لاحظناه ميدانيا، 

التي مولت هذه المؤسسات، مع تكتم شديد عن التصريح بأي إحصائيات في هذا الشأن، كذلك توجس المقاولين 
 وتحفظهم في الكثير من الأحيان، كون الكثير منهم لديه مشاكل مع الأجهزة الممولة ومحل بحث أو متابعة قضائية من

 صعبت من إنجاز هذه الدراسة وتوسيع العينة وحدت من تعاون وتجاوب هؤلاء جميعا معنا.طرفها، جميعها أمور  

ثانيا، من حيث شح الدراسات الأكاديمية والتقارير بالأخص من الهيئات الدولية المتخصصة في المقاولاتية 
المقاولاتية في الجزائر ونسب النجاح والفشل ناميكية والأعمال عن الجزائر، وغياب الإحصائيات الرسمية المتعلقة بالدي

وتضاربها في الكثير من الأحيان، كلها عوامل كان من شأنها إثراء الدراسة أكثر ودعمها بإحصائيات حديثة وتقدم نظرة 
 واقعية. 
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 ها، ومدىأخيراً، فقد واجهنا صعوبات مرتبطة بالأساس بصائص العينة المراد دراستها، والشروط المطلوبة في
إلى حد   اَ إمكانية توفرها كما ونوعا، مع التنوع الجغرافي لها، لتحقيق أهداف الدراسة، وهو ما جعل الحصول عليها شاق

 كبير.

 هيكل الدراسة: -خ

أربعة فصول قمنا بتقسيم الدراسة إلى من أجل الإحاطة بالإشكالية المدروسة، في جوانبها النظرية والتجريبية، 
 لمخطط أدناه:بين في ا، كما هو ماساسية

 هيكل الدراسة2 الشكل

 
 المصدر: من إعداد الباحث

الأول الجوانب يتضمن الفصل  حيث    كما،  يخدم هذا التقسيم الأهداف والنتائج المستهدفة من الدراسة نظريا وميدانيا،
فيتضمن الدراسات السابقة ذات الصلة بالدراسة الحالية النظرية للدراسة، مقسم إلى مبحثين رئيسيين، أما الفصل الثاني  

يستعرض اليات دعم وانجاح  ا بتقسيمه إلى مبحثين، الفصل الثالث من الدراسة وهو فصلمع مناقشتها وبدوره قمن
خير، الفصل الرابع والأاما عمال في الجزائر، مقسم إلى مبحثين رئيسيين هو الأخر، لتشخيص واقع بيئة الأو  المقاولاتية

 تم تقسيمه أيضا إلى مبحثين رئيسيين.وقد  ها مع عرض للنتائج وتحليلها،  ئيتعلق بالدراسة الميدانية وكيفية إجراف

 
المبحث الأول: الطريقة 

 والأدوات

عراض آليات المبحث الأول: إست

دعم إنشاء وإنجاح المقاولاتية 

 في الجزائر

الفصل الثالث: إستعراض 

وتقييم لآليات دعم إنشاء 

وإنجاح المقاولاتية وبيئة 

 الجزائرالأعمال في 

 

 

المبحث الأول: إستعراض 

 .الدراسات السابقة

الفصل الثاني: إستعراض 

 ومناقشة الدراسات السابقة

ات المبحث الأول: المؤسس

 .الناشئة وإشكالية البقاء

الفصل الأول: المؤسسات 

الناشئة وإشكالية البقاء، 

 الأبعاد والعوامل المؤثرة

المبحث الثاني: العوامل 

ؤثرة على نجاح وفشل الم

المؤسسة الناشئة تحليل 

 الأدبيات

المبحث الثاني: مناقشة 

 الدراسات السابقة

المبحث الثاني: تقييم بيئة 

ثيرها على النشاط الأعمال وتأ

 المقاولاتي في الجزائر

المبحث الثاني: النتائج 

  والتحليل

الفصل الرابع: الدراسة الميدانية 

المؤثرة على نجاح وفشل للعوامل 

 المؤسسات الناشئة في الجزائر



 

 

 
 

 وإشكالية الناشئة المؤسسات: الأول الفصل

المؤثرة والعوامل الأبعاد البقاء،
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 تمهيد

إلى تسليط الضوء على الجوانب  ة،  النظري لهذه الدراس  ساسوالذي هو بمثابة الانهدف من خلال هذا الفصل   
الأول من هذا الفصل ، حيث يتناول المبحث  المؤثرة  والعوامل  الأبعادو   بقائها  وإشكالية  الناشئة  المؤسساتالنظرية المتعلقة ب

الية التعاريف والمفاهيم المرتبطة بمصطلح المؤسسة الناشئة وتوضيحها في المطلب الأول منه، اما المطلب الثاني فيتناول إشك
بقاء المؤسسات الناشئة والمقصود بنجاحها وفشلها، أما المبحث الثاني فقمنا بالتطرق فيه إلى الأبعاد والعوامل المؤثرة 

مع  لمؤسسات الناشئة، فالمطلب الأول كان عبارة عن قراءة في النماذج النظرية لمختلف الدراسات والباحثينعلى بقاء ا
المبحث الثاني قمنا فيه بمسح العوامل المؤثرة على بقاء المؤسسات أما ، دراستنا هاته تحديد النموذج النظري المعتمد في

 .باختيارهالنموذج النظري الذي قمنا    أبعاد  الناشئة حسب ما ورد في الأدبيات ضمن



 

 

 والعوامل المؤثرةالأبعاد البقاء،  وإشكالية الناشئة المؤسسات: الأول المبحث
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شكالية البقاء  المبحث الأول: المؤسسات الناشئة وا 

هذه الدراسة، قمنا بإجراء مسح  في "ناشئةلا مؤسسةال"من أجل إعطاء تعريف وتوضيح المقصود بمصطلح 
( الناشئة  المؤسسة)  الظاهرة  نفس  أن   لاحظنا  حيث  والدراسات  الباحثين  من  لمجموعة  شامل لمختلف الأدبيات والكتابات

 بعضها مع  والمتشابهة المتجانسة غير والمفاهيم المصطلحات من مختلفة مجموعة توصيفها أو تعريفها أجل من عملستُ ا
 لهذا الدقيق والتحديد الضبط علينا وجب لذا فالمصطلح مثير للجدل، سواء في الكتابات العربية أو الأجنبية، البعض
 .حاسمة أولى  كخطوة  المفهوم

 

 المفاهيم  ضبط وتوضيح  الناشئة المؤسسات:  الأول  المطلب

 : تعريف المؤسسة الناشئةالأولالفرع  

تيني الأصل، المقاولاتية، يعتبر مصطلح المؤسسة الناشئة لاكغيرها من المصطلحات المتداولة ضمن الأدبيات 
بإجراء مسح لمختلف الأدبيات الأنجلوسكسونية والفرنكوفونية، حول  (Khelil et al., 2012)وقد قام كل من 

صطلحات المستعملة في مختلف المصطلحات التي وردت كمرادف لمصطلح المؤسسة الناشئة، والجدول التال يوضح الم
 عملت كمرادفات لمصطلح المؤسسة الناشئة:ستُ االأدبيات الفرنكوفونية والأنجلوسكسونية والتي  

 المصطلحات الفرنكوفونية والأنجلوسكسونية المرادفة لمصطلح المؤسسة الناشئة  1الجدول  

 الأدبيات الأنجلوسكسونية  المرادف العربي  الفرنكوفونية الأدبيات   المرادف العربي 
 New venture مشروع جديد  Nouvelle entreprise مؤسسة جديدة 

 New firm مؤسسة جديدة  Enterprise émergente مؤسسة ناشئة 

 Newly founded firm مؤسسة حديثة التأسيس  Entreprise naissante مؤسسة وليدة 

 New business عمل جديد  Entreprise nouvellement créée الإنشاءمؤسسة حديثة 

 Emerging business الأعمال الناشئة  Entreprise en démarrage مؤسسة مبتدئة 

 Small business start-up عمل صغير ناشئ  Entreprise récemment établie س ثة التأسيمؤسسة حدي 

 ( Khelil et al., 2012, p. 42)المصدر: من إعداد الباحث بناءا على  

 المستخدمة  المختلفة  رادفاتالم  تعدد  إن المستعملة في مختلف الأدبيات،    المصطلحات  في  وفرة  الملاحظ أن هناك
المصطلح بشكل أدق وتحديد المفهوم والمدلول المراد   للتوضيح حاجة في يجعلنا ،الآراء في توافق عدم من عنها نتج وما
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هذه ف ولا يوجد تعريف موحد ومتفق عليه، ات،تاحة في الأدبيمن التعاريف الم جملةهناك توظيفه في هذه الدراسة، ف
 ئة".التعريفات تركز على أنواع مختلفة من المؤسسات الناشئة، إلا أن هناك عناصر مشابهة تحدد مصطلح "المؤسسة الناش

ين في هذه ، حددنا وجود توجهصطلح "المؤسسة الناشئة"وفقا لما قمنا به من حصر لمختلف التعريفات المتداولة لم
 ف، كما يلي:التعاري

 

 أولا: التعاريف الكلاسيكية

هذا المصطلح هو توصيف للمرحلة   اعتبار، على  "الناشئة  المؤسسة"  تركز مختلف التعاريف الكلاسيكية لمصطلح
 Cambridge English)كامبردج   المبكرة من دورة حياة المؤسسة، فعلى سبيل المثال، يعرف القاموس الإنجليزي

Dictionary, 2018) المؤسسة الناشئة "start-up وحسب قاموس، الانطلاق" على أنها مؤسسة مصغرة حديثة 
 عموما، فمؤسسة حديثة الإنشاء هي" start-up" المؤسسة الناشئة (Oxford Dictionary, 2018)أكسفورد 

، حيث يعتبر (Siaw & Rani, 2012)قصير    تشغيل  تاريخ  له  جديد  مشروع  أو  مؤسسة  إلى  "شئةناال  المؤسسة"  تشير
 المنظمات نظريةل وفقافي تحديد مفهوم المؤسسة الناشئة أو المنشأة حديثا، فالمؤسسة  االحداثة )الجدة( أهم معيار معيار 

نمو، والمؤسسة الناشئة هي التي تجاوزت مرحلة ر والللتطو   مراحلتتكون من مجموعة    حياة  دورة  لديها  حي  كائن  أي  مثل
 المفاهيم  من فمصطلح المؤسسة الناشئة، (Witmeur, 2008) الانطلاقالولادة ووصلت إلى مرحلة نهاية مرحلة 

،  (Salamzadeh et al., 2017) المؤسسة أو من المسار المقاولات من المبكرة المرحلة هذه لوصف المستخدمة
وم جة في مفهمؤسسة ناض  ااعتباره  يمكن  حيث  طورهات  في مرحلة إلى  بعد  وصلت قد   لم تكن  إذا والمؤسسة تعتبر ناشئة

 مرحلة تليها المؤسسة، حياة دورة من بداية مرحلة مجرد هيو ،  (Chrisman et al., 1998)نماذج النمو التنظيمي 
ا المؤسسة اعتبارهب (Bruyat, 1993)، كما يظهرها نموذج المراحل المقاولاتية ل (Zajko, 2017) التوسع  أو النمو

زها الخمس سنوات، كما يبين النموذج و ناشئة بعد تجا  المؤسسة  اعتبار  يمكن  ولا  في السنوات الأولى بعد الإنشاء القانوني،
 أدناه:
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 ةالمقاولاتي  راحلالم3 الشكل

 
 ( Bruyat, 1993, p. 259)  المصدر:

خمس  إلى ثلاث المرحلة من هذه وتمتد ،(Start-up stage) "الناشئة المؤسسة"مرحلة  في هذه المرحلة يطلق عليها
،  (Sammut, 1998)النمو التنظيمي    مراحل  من  الموالية  المرحلة  إلى  المؤسسة  بعدها  تنتقل  ث  المؤسسة  وجود  من  سنوات
 العمل في الحجم والمتوسطة الصغيرة المشاريع فيها التي تبدأ بالمرحلة المرحلة هذه (Greiner, 1972) نموذج ويصف
 .P)، أما في  أعمال  (Hove & Tarisai, 2013) مبكرة مرحلة في إجهاضها يتم  أو للبقاء قابلة لتصبح وتطور

Reynolds et al., 2005)   المرصد العالمي للمقاولاتيةو  (GEM)  ديدة الج  لأعمالبمصطلح ا  ضمن نموذجهم،  هرظفت
(New Business)  كما هو مبين في الشكل أدناه:ثلاث سنوات ونصفال  وهي المؤسسات التي لا يزيد عمرها عن ، 

 المراحل المقاولاتية وفقا للمرصد العالمي للمقاولاتية4 الشكل

 

 (P. Reynolds et al., 2005, p. 209)المصدر:  

C B A I II III IV V 

 حجم
 المؤسسة

 التوسع

مؤسسة 
 ناشئة

 نجاح

فكرة/  البقاء

 التزام
 القرار

 استقرار

مقاول ناشئ: 
منخرط في إنشاء 

 مؤسسة
 

 فشل المؤسسة

 

 تصور )فكرة(

 
 ولادة المؤسسة

 
 ثبات )استمرار(

 

مقاول محتمل: 
فرصة، معرفة 

 ومهارة

 

مالك/مسير مؤسسة 
 3.5ناشئة )أقل من 

 سنة(

 

مالك/مسير لمؤسسة 
 (3.5مستقرة )أكثر 

 

المبكر إجمالي مراحل النشاط المقاولاتي  

 مجال الدراسة
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ا اعتبارهبتقديم المؤسسة الناشئة،  من خلال الإطلاع على الأدبيات نجد بأنه يتم، فالانطلاقأما عن مرحلة 
 الفتةب المؤسسة إنطلاق مرحلة (Sammut, 2000) الباحثة عرفت، و ولى من مراحل دورة حياة المؤسسةالمرحلة الأ

تبدأ   رحلةهذه الم  بدايةتكون    طلبياتها،  ى أولىلقتتو   التجاري  إنتاجها  من  الأولى  السلسلة  ةؤسسالم  طلقتُ   عندما  تبدأ  التي
 ,Fayolle)ويضيف الأستاذ  ،تشغيلية بطريقة العمل في ؤسسةالم نطلقتالقانوني حيث  تلي الإنشاء التي اللحظة من

2012b)     للمؤسسة تبدأ منذ التأسيس القانوني لها إلى غاية تحقيق نقطة التوازن التشغيلية للمؤسسة   الانطلاقأن مرحلة
 ,World Bank)وحسب    أو ما يعرف بالنقطة الميتة )عتبة المردودية( أين تتساوى إجمال تكاليفها مع إجمال إيراداتها،

مرحلة التطوير وأبحاث  فهي  (Čalopa et al., 2014) أما حسب عملية تشغيلها، تمثل المراحل الأولى من (2018
 ق.السو 

تعرف المؤسسة الناشئة الملاحظ من خلال ما تم عرضه من مختلف التعاريف والآراء للباحثين، انها تتفق في كونها  
عيار الأهم في للمرحلة الأولى من دورة حياة المؤسسة، بغض النظر عن خصائصها أو قطاع نشاطها، فالم  اً بكونها توصيف

 تحديد مفهوم المؤسسة الناشئة هنا هو حداثة عمرها التشغيلي.

 

 ةالحديث  تعاريفالثانيا:  

 من  مختلفة  خصائص  على  تركز  التعريفات  هذه  أن  إذ  الأدبيات،  في  المتوفرة  التعريفات الحديثة  من  سلسلة  هناك
طلح لتوصيف لمرحلة من مراحل حياة  يعد كمصجديدة، ولم  أبعادًا  اكتسبللمؤسسات الناشئة، فالمصطلح تطور وتغير  

 من جملة على التكيز خلال من اللاحقة، وإنما التطور مراحل نحو المقاولاتية عالم في للانطلاق نقطة المؤسسة أو مجرد
 .المؤسسات عن المؤسسات القائمة أو المؤسسات التقليدية  هذه  بها  تتفرد  التي  الخصائص

ئة، الفرنسي المؤسسة الناش  (Dictionnaire La rousse, 2018)  ف معجمومن جملة هذه التعاريف، يعر 
أنها  ب  (Hathaway, 2016) يقدمها الباحثو ، مبتكرة، في قطاعات التكنولوجيات الحديثة حديثة بأنها مؤسسة

بأنها الأعمال التي  (Adamczyk, 2016) ، ويعتبرهادًا إلى نموذج أعمال مبتكرمؤسسة جديدة تم إنشاؤها استنا
 معيار على ون يركز ، الملاحظ ان العديد من الباحثين تبحث عن مكانه في السوق أو تحاول إدخال بعض الابتكار إليه

 ;Gimenez-Fernandez & Beukel, 2017; Haines, 2016)ذا النوع من المؤسسات  الابتكار بالنسبة له

Spender et al., 2017) ويعتبر تعريف ،(Ries, 2011)  أشهر التعاريف للمؤسسة الناشئة، حيث يعرفها من
تؤكد جزئية  ،مؤسسة بشرية مصممة لتقديم منتج أو خدمة جديدة في ظل ظروف من عدم اليقين الشديد على أنه
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الناس، حيث أن الغالبية   "منتج جديد" على أنه مرتبط بشكل مباشر بالابتكار، وهو ما يفسر المفهوم الذي يمتلكه عامة
،  Facebookو WhatsApp ديها انطباع أن المؤسسة الناشئة على أنها تطبيقات ناجحة جديدة فقط مثلمن الناس ل

 أصناف  ةيقسم شومبيت الابتكار إلى خمساذ  في الواقع يشمل الابتكار هذا ويتجاوزه إلى مجالات أخرى وجوانب أخرى،  
إنشاء سوق  جديدة لإنتاج أو بيع المنتج،تطبيق طرق  ،يدة لمنتج موجود بالفعلتقديم منتج جديد أو أشكال جد )

جديد مثل إنشاء أو تدمير  تنظيم جديد، الحصول على مصادر جديدة لتوريد المواد الخام أو السلع نصف المصنعة"، 
 . (BEGGAR, 2016)  (مركز احتكاري

عبارة عن مؤسسة مصممة للبحث عن نموذج  على أنها المؤسسة الناشئة، يعرفف (Blank, 2014)أما 
أعمال قابل للتكرار وقابل للتطوير، يشير مصطلح قابلة للتطوير إلى أن الهدف من كل مؤسسة ناشئة هو النمو )وبالتال 

طة، على الرغم ومتوس صغيرة مؤسسةالتوقف عن كونها مؤسسة ناشئة( والنضج إلى مؤسسة تعمل بكامل طاقتها إلى 
يعرف ، كما  سات الصغيرة والمتوسطة هي المرحلة التالية من المؤسسة الناشئة، إلا أن هناك اختلافات بينهمامن أن المؤس

(Dee et al., 2015)   العملاء(   ،الإيرادات  فين،المؤسسة الناشئة على أنها أعمال شابة ومبتكرة وموجهة للنمو )الموظ
يتم تشكيل هذه الكيانات في الغالب على أساس الأفكار حيث عن نموذج أعمال مستدام وقابل للتطوير،  وتبحث

 . (Salamzadeh & Kawamorita Kesim, 2015)الرائعة وتنمو لتحقيق النجاح  

المعاني، لوصف نوع من اللغة الإنجليزية والذي يحمل عددًا من  في  "،  المؤسسة الناشئة يستخدم مصطلح "كما  
روع الجديد بشكل عام، أو مؤسسة يديرها المشاريع المقاولاتية، يتم تداول هذا الوصف في سياقات متنوعة، مثل المش

لتحديد في قطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات شاب أو مؤسسة في قطاعات التكنولوجيا العالية على وجه ا
(Adamczyk, 2016) . 

مفهوم واضح للمؤسسة الناشئة، نشير هنا إلى   عربيا يعتبر تعريف المشرع التونسي، من التعاريف القليلة قدمت
( Jeune Entreprise Innovanteأن هذه التعريف مشابه لتعريف المشرع الفرنسي للمؤسسات الناشئة المبتكرة )

كل شركة  (start-upعتبر مؤسسة ناشئة )تونسي، تلمشرع الل ، ووفقا2004الوارد في قانون المالية الفرنسي لسنة 
بقا للتشريع الجاري به العمل ومتحصلة على علامة المؤسسة الناشئة طبقا للشروط الواردة بهذا القانون، تجارية مكونة ط 

 وتستوفي الشروط التالية مجتمعة: 

 ؛سنوات  8أكثر من   إنشاءهاألا يكون مر على   -
 ؛وي أسقفا تضبط بأمر حكوميومجموع أصولها معاملاتها السن  لا يتجاوز عدد مواردها البشرية -
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أن يملك رأس مالها بنسبة تفوق الثلثين أشخاص طبيعيون أو شركات استثمار ذات رأس تنمية أو صناديق  -
 الاستثمارأو غيرها من مؤسسات  الانطلاقمشتكة للتوظيف في رأس مال تنمية أو صناديق مساعدة على 

 ؛ناشئة أجنبية  ي به العمل أو شركاتبحسب التشريع الجار 
 ؛تصادي على الصبغة المجددة خصوصا منها التكنولوجيةأن ينبني منوالها الاق -
 أن ينطوي نشاطها على إمكانية هامة للنمو الاقتصادي. -

الملاحظ من خلال التعاريف المذكورة، أن هذه التعاريف تركز على تقديم المؤسسة الناشئة من خلال التكيز 
، النمو السريع )زيادة العملاء(، القابلية للتوسع تكارالابخصائصها التي تميزها عن المؤسسات التقليدية من خلال:  على  

)تكرار نموذج الاعمال(، وعلى عكس ما هو رائج فالمؤسسات الناشئة ليست بالضرورة مؤسسات تقنية أو مرتبطة 
 المشاريع التي هي في باستثناءة مستعملة في هذه المشاريع، بقطاعات التكنولوجيا، وإنما التكنولوجيا هي مجرد وسيل

 الأساس ذات طابع تقني والمنتج الذي تقدمه ذو طابع تقني.

 تعتبر  المؤسسات الناشئةأن  ، من تعاريف كلاسيكية أو حديثة  استعراضهنستخلص مما سبق، من خلال ما تم  
وبصائص ولات ينشط في قطاع معين  طور المؤسسة إلى نشاط مقامن مجرد مرحلة من مراحل تفنوعًا مختلفًا من المشاريع،  

المراد توظيفه في الدراسة، ونظرا لكون وفي هذه الحالة يكمن معناها في السياق    ،سياق التكنولوجيا والابتكاراتفي    معينة
دراستنا حول  ماماهتهذه الدراسة تتناول إشكالية البقاء للمؤسسات الناشئة في أولى سنوات نشاطها، أي أن نطاق 

فهوم المؤسسة الناشئة يتطابق وجه نظر التعاريف الكلاسيكية المذكور أعلاه، حيث ، وبالتال فإن المالانطلاقمرحلة 
 جديدة.  مؤسسة  أو  مشروع إنشاء  في  مبكرة  مرحلة  بمثابة  الناشئة في هذه الدراسة،  المؤسسة  نعتبر

 

 الانطلاقالفرع الثاني: حدود مرحلة  

الزمن   وهو  المفهوم  هذا  في  جوهريا  عنصرا  الحسبان   في  م للمؤسسة الناشئة يجب أن نأخذإعطاء مفهو في محاولة  
ولى من مراحل ا المرحلة الأاعتبارهمن خلال الإطلاع على الأدبيات نجد بأنه يتم عرض هذه المرحلة ب)الفتة الزمنية(، ف

ها وتطابقها في مختلف المراجع بدقة وحصرها لعدم تجانس  دورة حياة المؤسسة حيث أن هذه المرحلة لا يمكن تحديد فتها
مر يثير التساؤل أتناول المؤسسات الناشئة بالدراسة والبحث إلى ان    (Sammut, 1996)تشير الباحثة  التي تناولتها،  

 بالنسبة للمؤسسات؟.   الانطلاقهي حدود مرحلة    حول ما

 السلسلة ةؤسسالم تطلق عندما تبدأ التي الفتة" المؤسسة إنطلاق مرحلة (Sammut, 2000) الباحثة عرفت
القانوني  تلي الإنشاء التي اللحظة تبدأ من رحلةهذه الم بدايةتكون  طلبياتها، ى أولىلقتتو  التجاري إنتاجها من الأولى
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أطلقت  ، وقد " افسيةتنال زيادة عملية مباشرة مؤسسها يواجهو  تشغيلية، بطريقة العمل في ؤسسةالم نطلقتحيث 
(Sammut, 1998) مرحلة عليها (Start-up stage )من خمس سنوات إلى ثلاث بين المرحلة هذه فتة وتستمر 

 مرحلة  عليها  طلقأ  والتي  النمو  مراحل  من  الموالية  المرحلة  إلى  المؤسسة  بعدها  تنتقل  ث   المؤسسة  وجود  من  الأولى  السنوات
هذه المرحلة والتي يطلق عليها  (Churchill & Lewis, 1983)ووفقا لنموذج  ،(Growth stage) النمو

(Stage Existence)  تمتد إلى غاية الثلاث سنوات الأولى من عمر المؤسسة وهي أول مرحلة لدورة حياة المؤسسة
 الحجم  والمتوسطة  الصغيرة  المشاريع   فيها  تبدأ  كمرحلة  المرحلة  هذه  (Greiner, 1972)  نموذج  حسب نموذجهم، ويصف

، ويضيف (Hove & Tarisai, 2013) مبكرة مرحلة في إجهاضها يتم أو للبقاء قابلة لتصبح والنمو العمل في
إلى غاية تحقيق نقطة  للمؤسسة تبدأ منذ التأسيس القانوني لها الانطلاقأن مرحلة   (Fayolle, 2012b)الأستاذ 

 التوازن التشغيلية للمؤسسة أو ما يعرف بالنقطة الميتة )عتبة المردودية( أين تتساوى إجمال تكاليفها مع إجمال إيراداتها.

أ بميلاد المؤسسة رسميا اع على أنها تبدوالتي فيها إجم الانطلاق مرحلة بداية تحديد  السهل من يبدو حين في
،  ( Ramangalahy, 1990) لـ وفقًا والمبيعات والإنتاج التجارية العمليات وإطلاق ،( Greiner, 1972)حسب 

 ,Kazanjian)ل  وفقا والتسويق الإنتاج بدء، (Fortin, 1986)في الإنتاج حسب  الانطلاقتشكيل المؤسسة و 

 التجاري السجل في مسجلة تكون  عندما المؤسسة موجودة فعلا إن  (Abedou et al., 2011) ويضيف، (1988
 تحديد   يمكن  لا،  الفتة  ذهله  نهاية  تحديد  بشأن  الآراء  في  توافق  يوجد  لا، إلا أنه  إحصائي  تعريف  رقم  لديها  يكون  عندماو 

ذا الخصوص فنجد: قدموا الكثير من الآراء به الناشئة المؤسسات مشكلات درسوا الذين الباحثون ف المرحلة، هذه مدة
، بين  (Lorrain et Dussault, 1988)، أقل من سنتين (Terpstra et Oison, 1993)لأولى حسب السنة ا

، تصل إلى (Cromie, 1991)سنوات  ةربع وخمسأ، بين (Fourcade, 1986)سنة إلى خمس سنوات حسب 
،  ( Kemelgor, 1985)وات ربع وستة سنأبين (Alpander, Carter et Forsgren, 1990)  ثلاث سنوات

 الانطلاق مرحلة بداية عكس علىكما أن نماذج تطور نمو المؤسسة تختلف فيها هذه الفتة الزمنية من نموذج لآخر، 
 .المرحلة  هذه  نهاية  إلى تشير  محددة  حقيقة توجد   لا ،(الرسمية  العمليات  بداية)  واضحة  بحقيقة تتميز  التي

 اشئةالفرع الثالث: خصائص المؤسسات الن

،  ( Harms et al., 2009)فعليا  القائمة ؤسساتوالم الكبيرة ؤسساتالم عن تتميز المؤسسة حديثة النشأة
المؤسسة الناشئة هي المؤسسة التي  (Khelil et al., 2012)من خلال جملة من الخصائص التي تتفرد بها، يعتبر 

 هذه الخصائص الثلاث.  التقاء، فالمؤسسة الناشئة هي  الاستقلاليةتستوفي معايير: صغر الحجم، حدثة التأسيس،  
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 خصائص المؤسسة الناشئة5 الشكل

 
 ( Khelil et al., 2012)المصدر:  

 ex)معيار رابع وهو الإنشاء من الصفر    (Bruyat, 1993)يضيف    والصغر،  والجدة  الاستقلال  معايير  إلى بالإضافة

nihilo)   أي  تستبعد المؤسسات التي كانت قائمة وتم توسيعها أو الاستحواذ بعثه من جديد  بمعنى ليس نشاط أعيد ،
 . (Johnson & Thomas, 1982)عليها  

على ما تقدم من تعاريف وآراء للباحثين، فإننا في هذه الدراسة نعرف المؤسسة الناشئة بأنها، أي مؤسسة   بناءاً 
 250 إلى 1 من تشغل الخدمات، أو السلع  لإنتاج مؤسسة )هي 02-17 صغيرة ومتوسطة بمفهوم القانون رقم 

 تستوفي جزائري، مليار دينار السنوية لتهاحصي أو جزائري دينار ملايير أربعة السنوي أعمالها رقم  يتجاوز لا شخصا،
 نشاط أي( ex nihilo) كونها  إلى ، بالإضافة)أقل من خمس سنوات( بالنشاط الانطلاقالاستقلالية(، حديثة  معيار
 .الدراسة  هذه  في  سنعتمده  الذي  التعريف  العدم، وهو  من  منشأ  جديد

 

 ةالناشئ  المؤسسات  وفشل نجاح  بقاء،:  الثاني  المطلب

واستعراض ما جاء حولها في الأدبيات النظرية، في هذا المطلب يلي  "المؤسسة الناشئة" مفهوم تحديد  بعد 
 سنحاول توضيح المقصود بنجاح وفشل هذا النوع من المؤسسات.

ة الكيانات حساسع هذه  يتماما مثل الرض  ،اونموه  الوجوده  فتة حاسمة  المقاولات  نشاطالتعتبر المراحل المبكرة من  
 والاستشارات،  التمويل،  مثل الأشياء،  من سلسلة  إلى الجديد   هذا المولود  يحتاج  الكيانات،  هذه  ولادة فبعد   جدا وهشة

 المؤسسات ذلك فإن على شرسة، إضافة ومنافستهم  محدودة مواردهم  تكون  ما شابه، وعادة وما الجماعي والعمل
 تفشل  أن  احتمالوفرصة نموها ضعيفة لذا فإن    والموارد،  الموظفين  كبيرة، وبعدد محدود من  بدرجة  التنظيم   ضعيفة  الناشئة

 
 صغيرةمؤسسة 

 الحجم

 
مؤسسة في 

مرحلة 
  الانطلاق

مؤسسة 
 مستقلة

مؤسسة ناشئةال  
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 ,.Freeman et al)يرجع  ،(Salamzadeh et al., 2017)القائمة فعليا  بالمؤسسات التي هي أكبر مقارنة

" التي تواجه المؤسسات في Liability of Newnessالحداثة " عوائقيعرف ب على ماهذه الظاهرة إلى  (1983
الحداثة او الجدة   عوائقحيث يمكن توصيف معنى    حياتها التنظيمية،  لدورة  المبكرة  المراحل  ا أيولى من عمرهالسنوات الأ

 يتزايد مع تقادم عمر المؤسسة، الإحصائياتؤسسات  بقاء وديمومة الم  احتمالأي    الخطر"  ستوىبشكل أدق على أنه "م
 .بقائها  من  احتمالا  أكثر  هو  الناشئة  المصغرة  للمؤسسات  المبكر  ختفاءالا  أن  تظهر

المؤسسة  لنشاطولى حيث تعتبر السنوات الأكما يجمع الباحثون على ان المؤسسات الناشئة تتميز بالهشاشة الكبيرة، 
 على هذه المرحلة "وادي  ، يطلقللمؤسسات في بداية نشاطها رتفع معدل الوفيات الم يفسروهذا  الأكثر عرضة للفشل

المؤسسات المنشأة حديثا   ان مشكلة  (Praag, 2003)أعلى، ويقول    الفشل  معدل  فيها  يكون   التي  الفتة  وهي"  الموت
ياة خلال السنوات  من البقاء على قيد الح 50مؤسسة ناشئة تتمكن فقط  100من كل فهي معدل فشلها العال، 

 المؤسسات  من٪  50  من  أكثر  أن   تشير  (Cooper, Woo and Dunkelberg, 1988)، دراسات  ثلاث الأولىال
، فمن مميتفمسار حياة المؤسسات في الثلاث سنوات الأولى من عمرها يعتبر   سنوات،  خمس  غضون   في  تفشل  المبتدئة

  (ALIMOUSSA Rabah, 2017)ل بلوغها السنة الثالثة  أصل عشر مقاولين فإن أربع منهم يغلقون مؤسساتهم قب
 نجاحها في البقاء على قيد الحياة في أولى سنوات نشاطها.تواجهه المؤسسات الناشئة هو   ي، لذا فإن أول تحد

 الوجود)  الزمن  عبر  الصغيرة  المؤسسات  لتطور  الخمس  لمراحلل  (Churchill & Lewis, 1983)  نموذج  وفقا
 هذه تأت المؤسسة، حياة دورة في خطوة الثانية المرحلة يحتل" البقاء" أن  نلاحظ ،(والنضج والإقلاع والنجاح والبقاء
" النجاح"  وقبل(  خدمتها  أو  منتجها  بيع  على  قادرين  عملاء  إيجاد  إلى  خلاله  المؤسسة  تسعى  الذي" )الوجود"  بعد  المرحلة

 ، كما يظهر في الشكل أدناه.(ومربحة  مستقرة  المؤسسة  أصبحت حيث)
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 مراحل نمو المؤسسة6 الشكل

 
 (Churchill & Lewis, 1983, p. 31)المصدر  

 أو الحالية، المرحلة تلي التي المرحلة إلى الانتقال إما: حالتين المؤسسة تواجه حياتها، دورة مراحل من مرحلة كل  ففي
النهائي، وفيما بين  الموت أو والخروج الانطلاقالفشل، فأي مؤسسة لها مرحلتان محددتان: الولادة أو  مع  المواجهة

 هي الحياة قيد  على البقاء تعتبر مرحلة المراحل، جميع  حجمها، بين ييرغت المؤسسة إلى فيها تميل مراحل هناك ذلك،
 . (Cader & Leatherman, 2011)أهمية    الأكثر

ف النجاح ، وبالتال فتعريإنشائهافالنجاح متحرك وفقا لمراحل نمو المؤسسة منذ  (Witt, 2004)وحسب 
 حلة، كما هو موضح في الشكل أدناه:سب كل مر يختلف ح

 مقاييس النجاح للمؤسسة ناشئة7 الشكل

 
 ( Witt, 2004, p. 399)  المصدر:

 

 1المرحلة 
 الوجود

 2المرحلة 
 البقاء

 3المرحلة 
 النجاح

 4المرحلة 
 الحصاد

 5المرحلة 
 نضج الموارد

 ناضجة حديثة

 كبيرة

 صغيرة

 عمر المؤسسة 

 الوجود

حجم 
 المؤسسة

 النمو الثبات الإنشاء التخطيط  الفكرة   

 البقاء / الاستمرار

 المؤسسة الحالية الربحية التقديرات الذاتية

 معدل النمو

 المبيعات()العمالة، 
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 أن  أي التخطيط، ومرحلة الفكرة من الانتهاء هو النجاح لقياس اقتاح خلال قراءة الشكل أعلاه نجد أن أول من
الناشئة،   بالمؤسسة  وليس  بالمقاول  المعيار  هذا  إنشاء المؤسسة، يتعلق  إلى  ومخطط الأعمال  الفكرة  تطوير  من  انتقل  المؤسس

  واستمراريتها   ناشئة  المؤسسة  بقاء  هو  الصلة بالمؤسسة وليس المقاول  ذات  أي  ة(،الذاتي  )غير  البارزة  النجاح  معايير  ثانيا أحد 
المؤسسة، من خلال مجموعة  نمو معدلات اعتماد الناشئة المؤسسات النجاح مقاييس ، ثالثا منإنشائهاالسوق بعد  في

ول مؤشر أقاء المؤسسة هو  إذن أن بالعامة،    الميزانية  إجمال، الموظفين  عدد  ،المبيعات  هي النموذجية  النمو  من مؤشرات
كخطوة أولى هي في حالة فشل على الرغم من وجود العديد من   بقائهالنجاحها والمؤسسة التي لم تستطع ضمان 

كمقياس لنجاح المؤسسة غير أن هذا المؤشر هو الأنسب للمؤسسة في أولى   استعمالهاالمؤشرات الأخرى التي يمكن 
إنشاء   عند  اتخاذها  يجب  التي  الأولى  ، فالخطوة(Bertrand, 2013)تنجو    لا  مؤسسة  تنجح  لا  لاقها، حيثسنوات إط 

 كفؤًا  المقاول  يكون  أن   يجب   الإنشاء  هذه المؤسسة بعد  بقاء وإستمرار  هي  النمو،  أو  النجاح  عن  الحديث  قبل  مؤسسة،
 . (Vedel et al., 2016)سسة  المؤ   بقاء  ضمان  أجل  من  وفعالًا 

  ( L’écologie des populations des organisations) للمنظمات ووفقا لنظرية الكثافة التنظيمية
 فالمقاولون  ،والاستمراريةة الناشئة هو مرادف للبقاء  فإن النجاح المؤسس  (Hannan & Freeman, 1977)لكل من  
 السنوات   أطول، أن   أو  أقصر  زمنية  فتة  خلال  الحياة  قيد   مؤسساتهم على  إبقاء  في  ينجحون  الذين  أولئك  هم  الناجحون 

سلوك المقاول في هذه تذكرت أغلب نماذج دورات حياة المؤسسة بأن  الناشئة كمالاستقرار المؤسسة  حاسمة الأولى
 & Lorrain)على قيد الحياة والمحافظة على نشاطها  بقائهار المؤسسة يتكز حول إالمرحلة الحساسة من عم 

Dussault, 1988)، على  هاؤ بقاالمؤسسة قائمة فعلا، فالهدف المؤسسة في هذه المرحلة هو  تصبح أن إلى والتطلع
 . (S. Durand, 1996)قيد الحياة  

يثا وهو أفضل كدلالة على نجاح المؤسسة المنشأة حد   والاستمراريةمؤشر البقاء    تستعمل العديد من الدراسات
اعتماده، فرغم وجود العديد من التعاريف للنجاح فإن العديد من الباحثين يتفقون في كون مؤشر بقاء  مؤشر يمكن

، فعموما تستخدم الأبحاث (Smida & Khelil, 2010b)واستمرارية المؤسسة هو الأفضل لدلالة النجاح 
 Rogoff)للفشل  كبديل  والانقطاعالتوقف  ويستخدم للنجاح كمرادف  العمر طول أو والبقاء الاستمراروالدراسات 

et al., 2004)أو)  البقاء  لبقاء فإن عدم، فمن نفس المنطق الذي فسر به نجاح المؤسسة الناشئة على أنه قدرتها على ا 
ف ، في هذا المعنى يضي(Gabarret et al., 2014)الفشل  أمام مفهوم يضعنا( النشاط عن المبكر التوقف

(Cooper, Dunkelberg et Woo, 1988)  المؤسسة  بقيت  لو  حتى  ،شل"المؤسسة الناجحة هي تلك التي لم تف 
  يفشل   (Zahra et al., 2014)على قيد الحياة، ووفقا لتعريف    بقائهامربحة" فينحصر مفهوم النجاح إلى    وغير  صغيرة
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 الذي   المؤسسة  صاحب  هو  الناجح  الحالية، والمقاول  والإدارة  الملكية  تحت  العمل  في  الاستمرار  يستطيع   لا  عندما  روعالمش
 وجود   استمرار  رغم الظروف الصعبة، لذا يعُد  البقاء  بإمكانه  زال  وما  المختلفة  والمشاكل  التحديات  على  التغلب  في  نجح

 البقاء  عدم  أن  من  الرغم  على  للنجاح،  أساسيًا  مؤشراً  معينة،  زمنية  فتة  مدى  على  بقاءلا  أنه  على  يعُرَّف  الذي  المؤسسة،
 بين  كبيراً  تزامنًا هناك أن إلا نجاحها، على علامة بالضرورة ليس والبقاء حالة كل  في المؤسسة فشل على علامة ليس
 . (Korunka et al., 2010)  عمرها  ولأنه ط   على  في المؤسسة النجاح  يعُرَّف  ما غالبًا  ونجاحها،  المؤسسة  بقاء

 

 الفرع الأول: مؤشرات قياس أداء المؤسسات الناشئة

الناشئة، وقد قاموا   المؤسسات بأداء المتعلقة ( الأدبياتChandler et Hanks, 1993كل من )  استعرض
 ولاية  في  جديدة  مؤسسة  120  من  عينة  في  وصلاحيتها  وموثوقيتها  وتوافرها  المقاييس  هذه  ملاءمة  مدى  ومقارنة  بفحص

 الجديدة:  المؤسسات  أداء  لقياس  استخدامًا  الأكثر  الأمريكية، والجدول أدناه يلخص المعايير  المتحدة  بالولايات  بنسلفانيا
 ناشئةالمؤسسة ال  نجاحمقاييس   2الجدول 

 المستخدمة مؤشرات القياس  الباحثين
Chandler, Honig et Wiklud, 2005 تحقيق نقطة التعادل ونمو الإيرادات 
Chrisman, McMullan, et Hall (2005)  )الحجم )عدد العمال ورقم الأعمال 
Cooper et Metha (2003) والبقاء )البقاء على قيد الحياة(، رغبة المقاول في الحصول على مداخيل  الاستمرار

 ونمو عدد العمالة.  من المؤسسة
Wiklund et Shepherd (2005)  نمو رقم الأعمال وعدد العمالة، تقييم المقاول لأداء المؤسسة بالمقارنة مع

 المنافسين. 
Perreault, Brenner, Menzies, Filion, et 

Ramangalahy (2007) 
 الأعمال. حجم المؤسسة )عدد العمال(، طول العمر )عمر المؤسسة(، رقم 

Reid et Smith (2000)  ى حقوق المساهمين، الإنتاجية. ظفين، العائد علنمو في عدد المو 
Watson (2007)  الاستمرار والبقاء )البقاء على قيد الحياة(، النمو في رقم الأعمال، والعائد على

 حقوق المساهمين. 
 ( Filion et al., 2008, p. 06)المصدر  

 الكلي  المستوى على الأدبيات بأنها ناجحة، بناءا على عدة أبعاد، فالنجاح في (الاستغلال) الانطلاقتعرف مرحلة 
 الموظفين المبيعات، نمو د،نج المتوسط الاجتماعية، المستوى الأهداف تحقيق مدى أو التوظيف، زيادةيكون من خلال 

 تحقيق  مدى  أو  في تحقيق ذاته  المقاول  نجاح  نجد مدى  الجزئي،  المستوى  الأعمال، وأخيراً  أهداف  تحقيق  مدى  أو  والأرباح
، وحسب (Hammer, 2010)بقاء المؤسسة  كمقاول من خلال  النجاح من الأدنى الشخصية، والحد الأهداف

(Gabarret et al., 2014)   البيانات   من  يكفي  ما  جمع  يصعب فيها  الناشئة واستقرارها،  المؤسسة  ظهور  حلةفأن مر 
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 المعقول   من  يبدو  النجاح، لذا  على  للتعبير  ضروري  كعنصر  البقاء  ؤشرم  يظهر  والربحية، وهكذا  النمو  عن  الحقيقية  الموثوقة
 في نجاحات أخرى إلى الناشئة المؤسسة تقود مراحل تنطلق منه لتيا نقطةال هو الحياة قيد على بقاء المؤسسة اعتبار

 البقاء على قيد الحياة كمرادف لنجاح المؤسسة في أول سنوات نشاطها، فبقاء (Bruyat, 1993)المستقبل، يضع 
 ,.Gabarret et al)المؤسسة  نجاح إلى الوصول في ضروري وعنصر أولى الأدنى وخطوة المعيار هو الناشئة المؤسسة

 الفشل يحدث اقتصادي، قد  ككيان   الوجود عن تتوقف عندما تفشل الفشل، فالمؤسسة عكس هو ، والبقاء(2014
 مالكيها، بعبارة  أهداف  تلبية  على  قادرة  غير  لأنها  أو  الدائنين  تجاه  ليةالما  بالتزاماتها  الوفاء  على  المؤسسة  قدرة  عدم  بسبب
 اقتصادي  ككيان  العمل  في  الاستمرار  على  قدرتها  على  يعتمد  الذي  المؤسسة الناشئة  لأداء  المطلق  المقياس  هو  البقاء  أخرى

 . (Chrisman et al., 1998)مستدام  

والتوقف  والانقطاعلمؤسسة الناشئة لنجاح اكمؤشر   والاستمراريةلذا فإن دراستنا هذه ستعتمد على البقاء 
 لفشل.ادلالة على    اعتبارهكمؤشر يمكن  
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 نجاح وفشل المؤسسة الناشئة على العوامل المؤثرةالأبعاد و المبحث الثاني: 

 المحددة  بعوامل  المتعلقة  البحوث  سياق  في  المعتمدة،  الرئيسية  النظرية  والنماذج  المقاربات  إلى  نعود  القسم،  هذا  في
النماذج النظرية للعوامل المؤثرة على بقاء المؤسسات الناشئة، تم  باستعراض، وفي البداية سنقوم الناشئة المؤسسات قاءبل

العوامل المؤثرة على بقاء المؤسسات   باستعراضتحديد النموذج النظري الذي سنعتمده في دراستنا، وكمرحلة ثانية سنقوم  
 .ت لهذا الموضوعالناشئة وفقا لأهم الأبيات التي تطرق

 

  الناشئة  المؤسسات  بقاء  على المؤثرة  للعوامل  الأبعاد  متعددة  النماذج  في  قراءة  الأول:  المطلب

من خلال ف ،الناشئة المؤسسات على المؤثرة العوامل حول الأدبيات مراجعة خلال من النماذج هذه تحديد  تم 
المؤسسات الناشئة،   بقاءت للعوامل المؤثرة على  التي تطرق  من النماذجهناك العديد  أن    وجدنا  مسح الأدبيات والدراسات

 والأداء.  والنمو  للبقاء  تنبؤية  نماذج  لإنتاج المتغيرات  من العديد   استخدام  يتم  لذلك  ونتيجة

أغلب النماذج لتحليل بقاء ونجاح المؤسسات  اعتمادتشير أغلب الدراسات والأبحاث التي تم مسحها إلى 
 الناشئة المؤسسات بقاء محددات لفهم ضرورية أغلبها ثلاثة إلى أربعة أبعاد والتي تراها منتضي نماذج علىالناشئة 
 لفهم  ضرورية تبدو متعددة، نظرية بمجالات مدعومة الأبعاد هذه ،الأبعادأنها ظاهرة متعددة  وتؤكد على ،ونجاحها
 . (Bertrand, 2013)  العلمي  المجتمع  في  واسع  نطاق  على  مقبولةكما انها    ونجاحها،  المؤسسات الناشئة  بقاء  محددات

 دراستها،  يتعين  التي  الرئيسية  الأبعاد  سردي  أو  رسومي  شكل  في  ةالمفاهيميوالأطر    النظرية  تصف هذه النماذج
وفيما يلي  .(Miles & Huberman, 2003)بينها  المفتضة والعلاقات الرئيسية، المتغيرات أو الرئيسية والعوامل

 الناشئة.سنستعرض أبرز هذه النماذج النظرية التي وردت في الأدبيات، للأبعاد التي تؤثر على بقاء المؤسسة  

 ( H Littunen, 2000)  النموذج النظري لأولا:  
أبعاد تؤثر على البقاء ونجاح المؤسسات  ةضمن ثلاثتالذي ي النظري وذجهنم (H Littunen, 2000)قدم 
يضم تركيبة من المتغيرات  البعد الثانيخصائص المقاول )معارفه، مهاراته، قدراته...(، أما  البعد الأولالناشئة يضم 
بالإضافة إلى سبعة عوامل ظرفية  المؤسسة، عوامل الدفع والجذب )السلبية والإيجابية(، إنشاء في تساهم الخارجية التي
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يتعلق بصائص البيئة المحلية )هياكل الإنتاج، إنشاء المؤسسات الجديدة، المهارات التي توفرها  البعد الثالث)موقفية(، 
 ، والشكل أدناه يعرض النموذج:(البيئة....

 اشئةبقاء المؤسسات النلعوامل التي تفسر   (H Littunen, 2000) نموذج8 الشكل

 
 ( H Littunen, 2000)المصدر:  

 
 ( nk Lasch & Frédéric Le Roy, 2005Fra)  النموذج النظري لثانيا:  

يفسر النجاح المقاولات  الذي ه النظرينموذج (Frank Lasch & Frédéric Le Roy, 2005) اقتح
حيث يقولون في هذا الخصوص أن إنشاء مؤسسة  يتضمن خصائص المقاول البعد الأول، من خلال تأثير ثلاث أبعاد

يتضمن  البعد الثاني ،بالإضافة إلى نية ومحفزات قوية ومؤهلات فنية ويتطلب مهارات والابتكارعمل قائم على المعرفة 
، كما يظهر في الخصائص التنظيمية )مثل الموارد المالية...( يتضمن البعد الثالث لمؤسسة،تحضير لإنشاء امرحلة ال

 كل أدناه:الش

 خصائص المقاول
 المعارف-
 المهارات-
 القدرات-

العوامل الخارجية المؤثرة على إنشاء 
 المؤسسة

 عوامل الدفع والسحب-
 )الموقفية(مل الظرفية العوا-
 مميزات البيئة-
 إستراتيجية الإنتاج-
 إنشاء المؤسسة الجديدة-
 المهارات في البيئة-

 إنشاء المؤسسة/فكرة المشروع
 قدرات المقاول-
 خبرة المقاول في المقاولاتية-
 الخيار الإستراتيجي للمؤسسة-
 خصائص المنتج-
 السوق-

 سنة( 3-1أسلوب الإدارة )السنوات الحرجة 
 المؤسسةف أهدا-
 التغير في الخيار الإستراتيجي-
 التغيير في العلاقات الداخلية-
 التغير في سياسة الإنتاج-

 التغير في ظروف السوق

 سنوات( 6-4بقاء المؤسسة )
 مواصلة النشاط-
 والإغلاق الانقطاع-
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 Frank Lasch & Frédéric Le Roy, 2005نموذج  9 الشكل

 
 ( Frank Lasch & Frédéric Le Roy, 2005)المصدر:  

 ( Kessler, 2007)  النموذج النظري لثالثا:  

 نموذجه من خلال دراسة تمت في بلدين )التشيك والنمسا( حيث توصل إلى وجود  (Kessler, 2007)طور  
 البعد الثانييضم خصائص وسمات المقاول وحاجته للإنجاز،    البعد إنساني  ،وبقائها  الأعمال  نجاح  على  تؤثر  عوامل  أربعة

 الإدارية، الخبرة بينها من الموارد هو الثالث البعد  يتضمن البعد البيئي المحيط بالمقاول )وجود نموذج مقاول في محيطه(،
مثل تحقيق التوقعات، إستاتيجية تحقيق  البعد الرابع الإجراءات والعملياتالأول،  المال والوضع الحر، العمل تجربة

 ، كما يبينه الشكل أدناه:الأهداف، إستاتيجية التسعير....
 ثرة على نجاح المؤسسة الناشئةد المؤ للأبعاKessler نموذج   10 الشكل

 
 (Kessler, 2007)المصدر:  

خصائص 
 المقاول

التحضير 
 للإنشاء

الخصائص 
 التنظيمية

بقاء ونمو 
المؤسسة 

 لناشئةا

 البيئة
 شبكة العلاقات-
 وجود نموذج مقاول-

 الإجراءات
 التوقعاتتحقيق -
اعتبارات فشل -

 الانطلاق
 الانطلاقفريق عمل -
 الانطلاقحجم -
 إستراتيجية التركيز-
 إستراتيجية التخصص-
 إستراتيجية الأقل تكلفة-

 المقاول
 الحاجة للإنجاز-

 الموارد
 الخبرة الإدارية-
 الخبرة في العمل الحر-
 أس المال الأولير-

نجاح 
المؤسسة 

 الناشئة
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 (  ,.1998Hannu Littunen et al)  النموذج النظري لرابعا:  

نموذجهم للعوامل المؤثرة على نجاح المؤسسات الناشئة  (Hannu Littunen et al., 1998) كل من  قدم
خصائص  البعد الثالث، خصائص المقاولين البعد الثاني، البيئة المحلية البعد الأولوالذي يتضمن ثلاث أبعاد هي: 

 ، كما يظهر في الشكل أدناه:المؤسسات

 ( Hannu Littunen et al., 1998) النظري ل  نموذج11 لالشك

 
 ( Hannu Littunen et al., 1998)  المصدر:

 (Bosma, Niels, Mirjam Van Praag, 2000) النظري ل  نموذجالخامسا:  
 يحددان  والبيئة  يقدم النموذج تصور للعلاقة بين المقاول ونجاح مؤسسته ضمن تأثير متغيرات البيئة، حيث المقاول

 أدناه:لشكل  ، كما يظهر في االمؤسسة  بنجاح  المقاول يقاس  ونجاح  .المؤسسة  هيكل

 العلاقة المقاول والنجاح ضمن البيئة12 الشكل

 
 ( Bosma, Niels, Mirjam Van Praag, 2000) المصدر:

 

 البيئة المحلية

 خصائص
 المقاول 

 خصائص
 المؤسسة

نجاح المؤسسة 
 الناشئة

)البقاء والاستمرار  
في السنوات الأولى 

 الحرجة(

 النجاح المقاول المؤسسة

 البـــيئة
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 ( Mehralizadeh & Sajady, 2005) النظري ل  نموذجال:  دساسا

 إلى الهامة، استنادًا العوامل بعض على إطار نظري ركز (Mehralizadeh & Sajady, 2005)طور 
 الموظفين  مع  أجراها  التي  الاستكشافية  والمقابلات  المقاولاتية،  ونظريات  الشاملة،  الجودة  إدارة  ونظريات  مراجعة للأدبيات،

 فشلها  أو  ونجاحها  ناشئةالمؤسسة ال  تكوين  على  تؤثر  التي  العوامل  من  العديد  هناكوالمقاولين، وقد خلص إلى أن    الرسميين
 الخارجية والعوامل...( المخاطرة وجهودهم، ودوافعهم، المقاولين، شخصيات) الداخلية العوامل هذه وتشمل. اللاحق

 نظام والخدمات، المنتجات على والطلب العرض السوق، معلومات التضخم، التحتية، والبنية الاقتصادية الظروف)
 ، أنظر الشكل أدناه....(  المهرة  ظفينالمو   التجاري،  التنظيم   البنوك،

 على نجاح وفشل المؤسسات الناشئة  ثرةالنموذج النظري للعوامل المؤ 13 الشكل

 
 (Mehralizadeh & Sajady, 2005, p. 04)المصدر:  

 ( ,.2010Korunka et al)  النظري ل  نموذجال:  عاساب

 وتفاعلات  والبيئة،  والموارد  للمقاول،  الشخصية  الخصائص:  العوامل التنبئية  من  مجموعات  ثلاث  النموذج  يفتض
 لإطار وفقًا والطويل  المتوسط  المدى  على  المؤسسة  بقاء  بين  التمييز  يتم   والبيئة،  الموارد  متغيرات مع   الشخصية  الخصائص

 المفاهيمي.  لهذا للنموذج  توضيحًا  أدناه  الشكل  يقدم.  زمني

 العوامل الداخلية:

 الخصائص الشخصية-
 التخطيط والتنظيم-
 ةالإدارة المالي-

 العوامل الخارجية:
عوامل اقتصادية والبنية -

 التحتية
 الدعم الحكومي-
 الدعم الاجتماعي-
 العوامل الغير رسمية-

 المؤسسة الناشئة:
 التنظيم والهيكل-
 تطور المورد البشري-

 نجاح فشل

استمرارية 
 الأعمال

 فشل نجاح
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 ( Korunka et al., 2010)  النموذج النظري ل  14 الشكل

 
 ( Korunka et al., 2010, p. 1035)المصدر:  

 
 لقياس أداء المؤسسة الناشئة  (Chrisman et al., 1998)  النموذج النظري ل  :ثامنا

 يتقرح هذا النموذج أن أداء المؤسسة الناشئة هو توليفة تتكون من خمس أبعاد كما تتخذ شكل المعادلة التالية:

NVP = f (E, IS, BS, R, OS) 

 :ما يليحيث تمثل الأبعاد الخمس للأداء  
E : المقاول 

IS : هيكل الصناعة 

BS : استاتيجية الاعمال 

R :  ارد المو 

OS : .الهيكل التنظيمي، العمليات والأنظمة 

 30 مدى على امتدت الناشئة، المؤسسات أداء حول دراسة 62 لـ مفصل تحليل إجراء تم الوصول لهذا النموذج بعد 
 النجاح.  أو  الأداء  أو  البقاء  لظاهرة  وشاملة واضحة  ، من أجل تقديم رؤية(1992و  1962 بين)  عامًا

 
 
 

 الموارد / البيئة
 رأس المال البشري
 رأس المال المالي

 العلاقات -ل الاجتماعي رأس الما
 دوافع البيئة

النجاح: بقاء المؤسسة على 

 المدى الطويل

 

النجاح: بقاء المؤسسة على 
 المدى المتوسط

 الفرد
 القدرة على التحكم الداخلي

 الحاجة للإنجاز
 المخاطرةالقدرة على 

 الجنس، السن

 الفرد
 الموارد / البيئة

 التفاعلات

T0:  بداية النشاط T 1:  +4 سنوات  T 2 : +8 

 سنوات

 الزمن
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 لفهم ظاهرة المقاولاتية  (ner, 1985Gart): نموذج  تاسعا

يقتح نموذج لوصف   (Gartner, 1985)المؤسسات، قدم  إنشاء حول للأدبيات شاملة مراجعة على بناءً 
، العوامل وعمليات إنشاء المؤسسةظاهرة على أنها مزيج من أربعة أبعاد هي: الخصائص الفردية للمقاول، الإجراءات 

 البيئية التي تلعب دور الشروط الإطارية للنشاط المقاولات، أخيرا المؤسسة المنشاة حديثا.

 لوصف ظاهرة المقاولاتية (Gartner, 1985) نموذج15 الشكل

 
 ( Gartner, 1985, p. 698)  المصدر:

البياني الأبعاد الرئيسية التي يجب دراستها، والعوامل الرئيسية أو المتغيرات الرئيسية،  يصف الإطار المفاهيمي في الشكل 
 نوع الناشئة، المؤسسة طلقي الذي الفرد خصائص: المتغيرات من مجموعات أربع . يصفوالعلاقات المفتضة بينهما

 .المؤسسة الناشئة  بها  تبدأ  التي  والعمليات  الناشئة،  سةبالمؤس  المحيطة  البيئة  يخلقه، الذي  التنظيم 

 ،أن المقاولاتية تدور حول أربعة محاور: الفرد، والمؤسسة، والبيئة، والعمليات (Bruyat, 1993) حسبو  
الاقتصاديون الصناعيون ، الاقتصاديون يهتمون بالمؤسسة والبيئة، يعطون النفس الأولوية للبعد الفردي الباحثينإن و 

المسيرون سيركزون على المؤسسة أما  ،  سيشيرون في النهاية إلى العملياتو علاقة الأداء،    ،الهيكل،  اتيجيةيهتمون بالاست 
، وبالتال سيتم فحص هذه الظاهرة من منظورات مختلفة  ،البيئةو   المؤسسة  ،علماء الاجتماع يتهتمون بالفرد،  والعمليات

 ي الأبعاد للوصف الظاهرة كما يوضح الشكل:ويقدم نموذج رباع  ،غير أن البعد الخاص بالعمليات غالبا ما يتم تجاهله

 INDIVIDUAL (S) المقاول
 

 (PROCESS)العمليات 

 

  (ORGANIZATION)المؤسسة  (ENVIRONMENT)البيـئة 
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 (Bruyat, 1993)نموذج الابعاد الأربعة ل16 الشكل

 
 (Bruyat, 1993, p. 165)المصدر:  

 هو غير أن هذا النموذجد، يج بشكل الناشئة المؤسسة أداء على التأثيرات لتحليل النظرية الأطر تطوير العديد منتم 
 العمليات، المقاولين، خصائص: دراستها يمكن التي المتغيرات من مجموعات أربع  في النظر هو النموذج الأكثر شمولية،

 ، وقد تم استعمالالمؤسسة الناشئة أداء على جميعها تؤثر أنها يبدو ، والتيوخصائص المؤسسة الناشئة البيئية، والظروف
 Bertrand, 2010; Bruyat, 1993; Arnold)د من الاعمال على غرار أعمال  لنظري في العديهذا النموذج ا

C. Cooper, 1993; Gartner, 1985)    أساسي  بشكل  دراسةال  هذه  تستندنظرا للنظرة الشاملة التي يطرحها، لذا 
والذي نراه الأشمل بين جميع النماذج النظرية المقتحة والأكثر قدرة على شرح العوامل  (Gartner, 1985) نموذج إلى

الحصول نظرة  في بحث يرغلأي با واضحة هذا النموذج متعدد الأبعاد يقدم رؤية، المؤثرة على بقاء المؤسسة الناشئة
خصوصا وأنه يتضمن العديد ، (Bertrand, 2013)النجاح للمؤسسات الناشئة  أو الأداء أو البقاء لظاهرة شاملة

 من المتغيرات كما هو موضح أدناه:
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 ( Gartner, 1985)المقاولاتية ل  لنظري لفهم ظاهرة  متغيرات النموذج ا17 الشكل

 
 ( Gartner, 1985, p. 702)المصدر:  

 INDIVIDUAL (Sالمقاول )
 الحاجة للإنجاز-
 القدرة على التحكم-
 الميل للمخاطرة-
 الوظيفيالرضا -
 السابقة المهنيةالخبرة -
 وجود أباء مقاولين-
 السن-
 التعليم-

 

 (ENVIRONMENTالبيــئة )
 توافر رأس مال المخاطرة-
 وجود مقاولين ذوي خبرة-
 اليد العاملة الماهرة تقنيا-
 إمكانية الوصول للموردين-
إمكانية الوصول للعملاء أو الأسواق -

 الجديدة
 التأثيرات الحكومية-
 الجامعاتالقرب من -
 توفر الأراضي أو المرافق-
 سهولة النقل-
 ان المنطقةموقف سك-
 توافر الخدمات المساندة-
 الظروف المعيشية-
 التمايز الوظيفي والصناعي العالي-
 نسبة المهاجرين في السكان ارتفاع-
 قاعدة صناعية كبيرة-
 كبر حجم المناطق حضرية-
 توافر الموارد المالية-
 حواجز الدخول-
 المنافسة مع المنافسين الحاليينشدة -
 الضغط من المنتجات البديلة-
 التفاوضية للمشترين القوة-
 القدرة على المساومة للموردين-

 

المنظمة 

(ORGANIZATION ) 
 قيادة التكلفة-
 التمييز-
 التركيز-
 منتج جديد-
 المنافسة الموازية-
 امتيازات الدخول-
 النقل الجغرافي-
 نقص الإمدادات-
الاستفادة من الموارد غير -

 المستغلة
 عقود العملاء-
 الدخول في شراكات-
 التراخيص-
 حاب من السوقالانس-
 بيع الحصص-
 سوق حكومية-
 تغير القواعد الحكومية-

 

 (PROCESSالعمليات )
المقاول يحدد الفرصة -

 المقاولاتية
 المقاول يجمع الموارد-
المقاول يسوق المنتجات -

 والخدمات
 نتجالمقاول ينتج الم-
 المقاول يبني منظمة-
المقاول يستجيب للحكومة -

 والمجتمع
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 ,Brush et Vanderwerf)لفتة طويلة لقد شغل موضوع أداء المؤسسات الناشئة العديد من الباحثين 

1992; Cooper, 1993; Duchesneau et Gartner, 1990،)   غير أن تحليل النماذج النظرية المذكورة أعلاه
يرون أن هذه العوامل هي كل متكامل   حيث أن أغلب الباحثين  للتحليل،  موحد  إطار  حول وجود"  نظرياً  فراغًا"يبرز لنا  

 ,Aldrich)حيث أظهرت العديد من الأبحاث تأثير عوامل البيئة  ومتابط مع بعضه البعض لفهم الأداء المقاولات،

 ;Cooper, Gimeno-Gascon, et Woo, 1994)إضافة إلى موارد المقاول وموارد المؤسسة على أداءها    (1999

Sammut, 1998)  العديد من الأبحاث أيضا أنه بالإضافة إلى تأثير عوامل البيئة والمقاول وموارد المؤسسة ، كما أثبتت
الفعلية لإنشاء المؤسسة في حد ذاتها على أداء هذه المؤسسة المنشأة حديثا، وهي  العملية تؤثر أن الناشئة كما يمكن

 ,Fayolle, 2004; Fayolle et Filion, 2006; Filion)الأبعاد الأربعة التي تشكل الظاهرة المقاولاتية بحسب  

2001; Gartner, 1985; Julien et Marchesnay, 1996; Verstraete et Saporta, 2006) . 
 
 

 الناشئة  المؤسسات  بقاء  على  المؤثرة  العوامل  تحديد:  الثاني  المطلب

 نجاحلل  تؤديالعوامل التي  توجد وجهات نظر مختلفة حول  ، لذا  ظاهرة معقدة وديناميكية  المقاولاتية  كوننظراً ل
ما يعرف بمفهوم  (F. Rockart, 1979)قدم  ،(JABRAOUI & BOULAHOUAL, 2016) المقاولات

 أن  يجب التي الرئيسية المجالات ويعرفها بأنها بعض( CSFs : critical success factors)عوامل النجاح الحاسمة 
من النتائج أو بمفهوم آخر هي الحد الأدنى من المجالات التي تض  "الأعمال  تزدهر  حتى"  صحيح  بشكل  الأمور  فيها  تسير

( عوامل النجاح Bouquin, 1986) وفقًا لـ، (F. Rockart, 1979) أو المؤسسةالمرضية والأداء التنافسي للفرد 
 تهديدات القطاعة لتحقيق أهدافها على المدى الطويل من خلال مقاومة  ؤسسلأصول التي تعتمد عليها الماالحاسمة هي  

كعوامل يجب   FCSالعديد من الدراسات في تعريفها لـ  ، وتجتمع ها الإستاتيجيةلتكون قادرة على المنافسة في مجموعت
في أصل مفهوم عوامل النجاح الرئيسية في   ،(Verstraete  ،1996)مراعاتها من أجل ضمان استدامة ونجاح المؤسسة  

تمسى عناصر  ن العناصرة في مجال معين من النشاط يتطلب إتقان عدد معين مؤسسنجد بأن نجاح الم الإدارية،العلوم 
تتمثل في الاحتفاظ بالعوامل القليلة التي يجب التحكم فيها   ،أداة تشخيص الكلاسيكيةالنجاح الحرجة، وقد أصبحت 

والأهم من ذلك أن الافتقار إلى التمكن من هذه العوامل  ،ة القدرة التنافسيةؤسسر منه لكي تكتسب المبشكل لا مف
يتوقف النجاح أيضًا على العوامل التي لا يمكن التحكم . كما  (Verstraete & Saporta, 2006)  يؤدي إلى الفشل

 facteurs stratégiques»  عوامل الخطر الاستاتيجيةالمقاول وتسمى  ؤثر سلبًا على المسار الذي يتوقعه  تقد  و   فيها،
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de risque» (FSR)  حيث تعتبرFSR  عوامل حاسمة في مستقبل المؤسسة، ولكن لا يمكن التحكم فيها، على
، حيث يفرضه السياق بطريقة ما  FCSنظراً لأن  والتي يمكن للمقاول التحكم فيها والسيطرة عليها،    FCSلعكس من  ا

حين  في، (SWOTمبنيًا على تحليل البيئة الخارجية )التهديدات والفرص في نموذج  FCSيفضل أن يكون تحديد 
 . (Verstraete & Saporta, 2006)  عف(بالجزء الداخلي للتشخيص )تحليل نقاط القوة والض  FCSسيتم ربط  

 ،النموذج النظري المذكور سابقاالتي ظهرت متكررة في  بالأبعادعلقة سنركز على عوامل النجاح والبقاء المتلهذا 
ات ؤسسلبقاء الم  كمفضلةالسابقة    الدراساتستقودنا أوجه التشابه هذه إلى تطوير العوامل المختلفة التي ظهرت في  حيث  

الدراسات التي قدمت في وقت  تحليل يجةنت يه فعوامل النجاح الحاسمة ،(Bertrand, 2010) الناشئة أو نجاحها
 سابق.

 

 الناشئة  المؤسسة  بقاء  على المقاول  شخصية خصائص  تأثير:  ولالفرع الأ

 الصغيرة المؤسسات ونمو خصائص المقاول بين بالصلة المقاولاتية مجال في العديد من الدراسات متاهت
 الفرص واستغلال ومن اكتشاف المؤسسة مهامه في أداء على قدرته فخصائص شخصية المقاول تزيد من والمتوسطة،

 يحدد فهو هو صانع الفرق، اوليعتبر المقو ، (Ammar & Nakaa, 2016)للآخرين  ملاحظتها يمكن لا التي
 امتدادا  ااعتبارهوالتي يمكن    حديثاً،  تأسست  التي  للمؤسسة  القيمة  خلق  وهو القادر على  والخصائص،  والحدود  الشروط

 أو  نجاحه  لفهم   ضرورية  ينشأ المؤسسة  الذي  الفرد  خصائص  أن يتفق جميع الباحثين على  ،  (Praag, 2003)للمؤسس  
 Voir)المبكرة  المراحل في خاصة إنشاؤها، يتم  التي المؤسسة نجاح في رئيسي عامل هو الفرد أن  كون  وفي فشله،

Slitine & Barthélémy, 2010) . 

 استخدام أساسي، حيث تم المقاول بشكل الناشئة بشخصية المؤسسات نجاح ربطت العديد من الدراسات
لمرتبطة بشخصية تصنيف العوامل ا  تم يأعماله،    ونمو  نجاح  على  خصائص شخصية المقاول  تأثير  لشرح  المتغيرات  من  العديد
 :تضم   مجالات فرعية رئيسية ثلاثفي    المقاول
 مستواه التعليمي(؛ ،أصله ،جنسه  ،ر المقاولرأس المال البشري )عم  -
 ؛(المهنية  ، الخبرةالمقاولاتية  ةبر الخالمتخصصة في قطاع نشاطه،  )الخبرة  خبرة المقاول   -

 Frank Lasch & Frédéric Le)( توجه المقاولاتال ،نجازللإ وافع، الحاجةالد )دوافع ومواقف المقاول  -

Roy, 2005) . 
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 للمقاول  البشري  المال  برأس  المرتبطة  غيراتأولا: المت

 هذه  تؤكد ،  (Schultz, 1959; Becker, 1964)أعمال كل من    إلى  البشري  المال  رأس  نظرية  أصول  تعود
وفعالية،  إنتاجية أكثر نشاطهم سيجعل مما المعرفية، قدراتهم زيادة من ستمكنهم  الأفراد اكتسبها التي المعرفة أن النظرية

مقارنة  الانطلاقالناشئة التي تعاني من صعوبات مرحلة  للمؤسسات خاص بشكل مهم  البشري المال رأس أن تضيف
 اليقظة زيادة البشري المال لرأس يمكن لذلك، المهارات، ونقص المعلومات صنق بالمؤسسات القائمة في السوق بسبب

 ,Ammar & Nakaa)للآخرين    مرئية  تكون  لا  التي  صالفر   واستغلال  باكتشاف  له  يسمح  مما  الفرد،  لدى  المقاولاتية

2016) . 

 تبحث للمؤسسات الناشئة، أين بقاء حول التجريبية الدراسات من العديد  في جاء البشري المال رأس مفهوم
 ,.Bruderl et al)ذلك  إلى وما المهنية وخلفيته وأسرته الوظيفي وتاريخه المؤسس تعليم آثار في الدراسات هذه

 المقاولاقف والمعتقدات والتصورات، هي أهم الموارد التي موارد رأس المال البشري، مثل التعليم والخبرة والمو ، ف(1992
 إطلاقب، وتظهر الدراسات أن كميات أكبر من رأس المال البشري ترتبط بشكل إيجاب ةناشئال ؤسستهالناشئ إلى م

يمكن للمقاول الذي يتمتع برأس مال بشري أعلى أن يحقق   ،(al., 2017 Brush et)  والبقاء والأداء  ةجديد  مؤسسة
 . (Ammar & Nakaa, 2016)  من المقاول برأس مال بشري أقل ربًحا أكبر للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 ,Cabrer-Borrás & Rico Belda)  على قيد الحياةالمؤسسة  يعتبر رأس المال البشري عاملًا محددًا للبقاء  

 ,Bosma, Niels)المقاول  يرتبط رأس المال البشري بالصفات الجوهرية ويعتقد أن له تأثير إيجاب على نجاح  ،  (2018

Mirjam Van Praag, 2000)على  البشري  المال  رأس لعوامل الإيجاب  التأثير  البحثية  الدراسات  من  العديد  ، تبرز 
   .(DELEDU LA MAISON, 2015)البقاء  

 عنها التعبير السابقة، يتم  الدراسات في استخداما العوامل أكثر من واحد هو العام البشري المال لذا، فرأس
 .والعرق  والجنس  والبطالة  التعليم   ومستوى  العمر  خلال  من

 

 المؤسسة الناشئة:تأثير الجنس على بقاء   -أ
في محاولة للإجابة عن سؤال أي ربطت العديد من الدراسات بين متغير الجنس وبقاء المؤسسات الناشئة، 

هل هي مؤسسات الرجال أم مؤسسات النساء؟ وقد تباينت نتائج وآراء الباحثين في هذا  استدامةالمؤسسات أكثر 
 الخصوص.
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ات التي أنشأها الرجال أعلى من تلك التي مؤسسالبقاء على قيد الحياة للتُظهر معظم الأدبيات أن معدلات 
 1000 في دراسة ميدانية على ما يقرب من، (Cabrer-Borrás & Rico Belda, 2018) أنشأتها النساء

 تفوقوا  توصلت إلى ان المقاولين الرجال ،1997 إلى 1994 من الفتة خلال هولندا، في إنشاؤها تم  جديدة مؤسسة
 أما بالنسبة  ،(Bosma et al., 2004)الوظائف    ونمو  المحققة  والأرباح  البقاء  حيث  من  المقاولات النساء  على  الأداء  في
(Frank Lasch & Frédéric Le Roy, 2005)  ات النسائية لا تفشل أكثر من غيرها فيما ؤسسأشار إلى أن الم

 تتُاح للأدبيات، وفقاً ، فيتعلق بالبقاء على قيد الحياة، ولكن من غير المرجح أن تؤدي بشكل جيد من حيث النمو
 سساتؤ الم نجاح فإن  الموارد، لذا زيادة في أكبر وصعوبة أقل، دعم  وشبكات الصلة، ذات للتجارب أقل فرص للنساء

 إلى يميلون   الرجال، كما أن  (Arnold C Cooper et al., 1994)النساء    من  أكثر  عند الرجال  والمتوسطة  الصغيرة
، فالمسؤوليات (DELEDU LA MAISON, 2015)النساء    من  أكثر  البيئية  الاضطرابات  تحمل  على  القدرة  زيادة

الرجال،  من نظرائهن من بكثير أقل ساعات النساء المقاولات عمل هذا عن ينتج النساء، على عموماً  تقع  العائلية
 Mehralizadeh)الرجال    من  أصغر  أعمالًا   النساء  تدير  حيث بوضوح،  المؤسسات  نمو  على ذلك  آثار  رؤية  ويمكن

& Sajady, 2005)مما الرجال، من أكثر المال رأس إلى الوصول صعوبة خلال من النتيجة هذه تفسير يمكن ، كما 
 للخطر   عرضة  أكثر  مقاولات نساء  تديرها  التي  الناشئة  المؤسسات  أن   رأسمالية، كما  أقل  أنشطةفي    الدخول  إلى  بهم   يؤدي

 معالجة على قدرتها وبالتال جدد عملاء جذب على قدرتها على تؤثر التي والمشاركة البشري المال رأس انخفاض بسبب
 أن إلى الدراسات من العديد تشير، من جهة أخرى (Boyer & Blazy, 2014)لأعمالهن  الاقتصادية الصعوبات

 تم  التي الوظائفعدد والربحية و المبيعات دوران  مثل الكمية المالية بالمقاييس يتعلق فيما جودة المقاولة أقل المرأة أداء
 هريةو ج أهداف لتحقيق ولكن مالية، مكاسب المقاولاتية لتحقيقإنشاؤها، مفسرين هذا بكون النساء لا يخضن عالم 

 تحقيق بمدى نجاحهن يقُدرن النساء فإن  وبالتال والعمل، الأسرية الالتزامات مع التعامل في والمرونة الاستقلالية، مثل
تفسير آخر لدى مجموعة من ، (Rosa et al., 1996)المعتادة  المالية أو الاقتصادية المعايير من بدلاً  الأهداف هذه

النساء العاملات لحسابهن الخاص محرومات مقارنة بالرجال لأن النساء يواجهن الباحثين في هذا الشأن، حيث يرون أن  
صاحبات المؤسسات، لعمل، وكثيراً ما يشرن إلى الحاجز الذي تواجهه النساء حواجز مرتبطة بالتعليم والأسر وأماكن ا

نشأت عن طريق ممارسات التنشئة الاجتماعية، والخبرات التعليمية، والأسرة الأدوار، ونقص شبكات الاتصالات  تيال
يع هذه المجالات تؤدي إلى التجارية، وما إلى ذلك، يعُتقد على نطاق واسع أن المساوئ التي تعاني منها النساء في جم

 أضعف من الرجال بالتال قد تكون عرضة لأداءئية، و النسا للمؤسساتمعدلات فشل أعلى ومعدلات نمو أقل 
(Kalleberg & Leicht, 1991) . 
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في المقابل توصلت دراسات أخرى إلى نتائج مخالفة، من خلال المقارنة بين المؤسسات التي أطلقها رجال وتلك 
من التي أنشأها  مئوية، نقطة 2.5 للبقاء أعلى احتمالية لديها المؤسسات التي أنشأتها نساء فإن التي أطلقتها نساء،

 . (Bruderl et al., 1992)ون رجال  مقاول

  أداء  من أقل للنساء المملوكة المؤسسات أداء إن  تقول التي فيما قدمت دراسات أخرى نتائج تبدد الأسطورة
بقدرات مماثلة لبدء  الرجال والنساءيتمتع  (Rose et al., 2006) وفقًا لـف الواقع، في للرجال المملوكة المؤسسات

 تتغلب  أن  بمجرد  ولكن  الخاص  لحسابهن  المشتغلات  بين  أقلية  يشكلن  النساء  الجنس  حيث  منف،  المشروع وإدارته بنجاح
 المشاريع  في الحياة قيد  على بقائهم  معدل يجعل سبب يوجد لا الخاص، لحسابهن يعملن أن  صعوبات على النساء

 & Cabrer-Borrás)الأعمال  بقاء على كبير  تأثير له ليس الجنس أن  الرجال، بمعنى معدل عن فًاتلمخ المقاولاتية

Rico Belda, 2018) . 

 وعلى ضوء ما تقدم، نطرح الفرضية التالية:
1H:   بقاء المؤسسة الناشئة في الجزائر.  احتماليؤثر جنس المقاول على 

 

 الناشئة  المؤسسة  بقاء  على  العمر  تأثير -ب
السابق، إذا أن هناك تباين في  في الدراسات بوضوح تحديدها يتم لم مؤسسته ونجاح المقاول عمر بين العلاقة

 حول هذه النقطة.آراء الباحثين 

 بريطانيا مثل الغربية الدول في المؤسسة وبقاء المقاول عمر إيجابية بين علاقة على العثور تم بالعمر، يتعلق فيما  
 متاكم،  ومال  بشري  مال  رأس  سنًا  الأكبر  الأفراد  لدى  ، يكون (Boyer & Blazy, 2014)  وفنلندا  كبيك  العظمى،
،  (Cabrer-Borrás & Rico Belda, 2018)ينجحوا في إبقاء مؤسساتهم على قيد الحياة    أن   المرجح  من  وبالتال،

أكبر للتعثر والتوقف من التي تنشأ من مقاولين أكبر سننا   احتمالنشاة من طرف المقاولين الشباب لها والمؤسسة الم
(Bosma, Niels, Mirjam Van Praag, 2000) ،المقاولين  أن حقيقة خلال من العلاقة هذه تفسير يمكن

 Frank Lasch & Frédéric)المال    رأس  رفع   بسهولة  ويمكنهم  خبرة،  وأكثر  ،أقوى  شبكات  طوروا  قد  السن  كبار

Le Roy, 2005)  فكلما زاد عمر المقاول، كلما كان أداءه أفضل نظرا لمستوى الخبرة ،(Praag, 2003)الواقع،   ، في  
الأسواق، وبالتال فهي   غزو  أو  الموارد  لتعبئة  أساسية  أصول  وهي  راسخة،  وخبرة  شبكات  الناضجين  يكون لدى المقاولين

 زيادة ،  كما ترتبط(DELEDU LA MAISON, 2015)المؤسسة الناشئة على البقاء تلعب دور مهم في قدرة 
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 بين ما هو لإطلاق نشاط مقاولات الأمثل المهارات المقاولاتية، السن يعزز مما العمل، ببرة وإيجابيًا وثيقًا ارتباطاً العمر
 عامًا 22 قبل الفتة إعطاء مع محدودة، قدرات مبكراً البدء يعني قد الأمريكية، المتحدة الولايات في عامًا 45و 22

 تحتاجها التي الشباب لدى والمرونة الطاقة نقص الأوان  فوات بعد  البدء يعني العملية، قد  والخبرة عليم لتوا للتدريب
 . (Kunene, 2009)العمر   تقدم  مع   تأت  التي  والخبرة  الشباب  وطاقة  تفاؤل  الناجحون   المقاولون   يمتلك  المؤسسة،

 الصغيرة المؤسسات نجاح على سلبي تأثير له المقاول سن أن  الأخرى، إلى دراساتلا من العديد  فيما تشير
 & Ammar)أكبر  بحذر ويتصرف المخاطر تحمل على قدرة أكثر سيكون  سنا الأصغر فالشخص والمتوسطة،

Nakaa, 2016)  الشباب أكثر طموحًا وتحفيزاً  المقاولون يعتبر  ، إذا  (Lasch et al., 2005) . 

 أنهم على العمر منتصف في يين السابقين، تطرح دراسات أخرى رأي ثالث، يعتبر أن الأفرادعلى خلاف الرأ
 من  أكثر تنموا مؤسسات يمتلكوا أن  المرجح ومن والموارد والطاقة والمصداقية الخبرة من مزيج أفضل لامتلاك حظا أكثر

ومصداقية أقل، والمقاولين الأكبر   ولكن ببرة ومواردالآخرين، الشباب الذين يتمتعون بطاقة أكبر الأعمال أصحاب
 . (College et al., 2012)ومصداقية أكبر ولكن طاقة أقل    سنا اللذين يتمتعون ببرة وموارد

 وعلى ضوء ما تقدم، نطرح الفرضية التالية:
2H    : ة في الجزائرالمؤسسة الناشئ  بقاء  احتماليؤثر عمر المقاول على. 

 

 الناشئة  المؤسسة  بقاء  على  للمقاول  التعليمي  المستوى  تأثير -ت
التعليم مرتبط ف ،يعد مستوى التعليم أحد أكثر المتغيرات التي تمت دراستها في أعمال بقاء المؤسسات الناشئة

يمكن أن تسمح للمقاول بمواجهة المشاكل  الخصائص هذهف ،والثقة بالنفس نضباطالاو بالمعرفة وقدرة حل المشكلات 
صاحب المؤسسة من التعامل بشكل  نسات العليا تمكدراال أن حيث يفتض ،زيد من النجاحالموبالتال الحصول على 

أفضل مع المشاكل واغتنام الفرص التي يعتمد عليها نمو مؤسسته، ومع ذلك فإن الأدلة التجريبية بشأن تأثير التعليم 
 للتعليم   الكبير  بالتأثير  الدراسات  من  العديد   تعتف،  (Kallel et al., 2015)  ى أداء المؤسسة غير محسومةالمدرسي عل

المقاول في هذه  من القرار اتخاذ عملية على التأثير خلال من إنشاؤها تم التي المؤسسات على يؤثر أن  يمكن الذي
 . (Rouveure, 2017)المؤسسات  

 ,Praag) الأعمال الحاصلون على تعليم عال  بشكل أفضل ولديهم فرصة أكبر للنجاح اصحابيؤدي 

اتهم بشكل مؤسس  ن صحاب الأعمال المتعلمين يديرون أعمالًا أكثر نجاحًا ويولدون المزيد من الابتكار وينمو أ، و (2003
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 رصة نجاح المؤسسة كلما كان المستوى التعليمي أعلى كلما زادت ف، و (Kerr et al., 2018) أسرع بمرور الوقت
(Praag, 2003) ، فمثلا في حالة كون المنشئ هو خريج جامعي أو طالب فإن عدد فإن معدل المؤسسات التي

 ، وفي فرنسا(ALIMOUSSA Rabah, 2017)تتمكن من البقاء لأكثر من ثلاث سنوات يرتفع إلى النصف 
إذا كان  بقاءيرتفع معدل ال وعلى النقيض، ٪ 58 منخفض بقاء معدل لديهم الغير حاصلين على شهادات المقاولين
معلمة مهمة في استدامة  يعتبر لشهادة، فمستوى ا(INSEE, 2013) ٪ 71شهادة جامعية عليا إلى  ذو المقاول

 لدى المقاول زادت  العلمي درجة المؤهل ارتفعتأنه كلما  (Fayolle, 2012a) ؤكد المؤسسات، وفي ذات السياق ي
   فرص نجاح مؤسسته.

الحجم،  والمتوسطة الصغيرة المؤسسات في التمويل على للحصول بالثقة تعهد  بمثابة التعليم  يعتبر مستوىكما 
 ,DELEDU LA MAISON)أقوى  البقاء فرص كانت  المقاول، قبل من عليها الحصول درجة زادت كلماو 

التعليم مرتبط بالمعرفة والمهارات والقدرة ف ؤسسة،فتض أن مستوى التعليم يساهم بشكل إيجاب في أداء الم، ي(2015
من  ؤسسةصاحب المتمكن  من شانها أن ، هذه الخصائصعلى حل المشكلات والانضباط والتحفيز والثقة بالنفس

 . (A. C. Cooper et al., 1991)  التعامل مع المشاكل
لاقة السلبية بين مستوى التعليم وقدرة المؤسسة على البقاء والنجاح، غير أن هناك دراسات أخرى تثبت الع

ووجدوا أن  ،2010إلى  1998ات الإيطالية خلال فتة من ؤسسالم من خلال دراسة لمجموعة من الباحثين درسواف
ومن ناحية ،  (Boukhris, 2015)  استهاتمت در   ات التيؤسسكان له تأثير سلبي وهام على بقاء الم  مدة التعليم طول  

ذوي المستوى   المقاولينلديهم فرص عمل بأجر أكثر من  يكون  ذوي المستويات التعليمية العالية قد    المقاولينأخرى، فإن  
 . (Cabrer-Borrás & Rico Belda, 2018)  يقضونه في العمل الحر  ذا قد يقلل من الوقت الذيالمنخفض، وه

 ضوء ما تقدم، نطرح الفرضية التالية:وعلى  
3H    :  في الجزائرالمؤسسة الناشئة  احتمال بقاء  يؤثر المستوى التعليمي للمقاول على . 

 

 الناشئة  المؤسسة  بقاء  على  للمقاول  المقاولاتي  المحيط  تأثير -ث
سابهم الخاص، كمقاولين أو عاملين لح  الاصدقاءيقصد بالمحيط المقاول، وجود أباء أو افراد من العائلة او 

 في  نشأوا  الذين  الأفراد  أن  المعروف  كنماذج مقاولين في محيط الفرد، ويشار له أيضا برأس المال الاجتماعي، من  يعتبرون 
 حولهم،  من  صورة  في  نماذج  لديهم   أن  حد  إلى  مؤسساتهم   في  نجاحًا  أكثر  لمقاولين  ناجحة  كأمثلة  والديهم   فيها  يرون  بيئة

 ضمنه.  هم  الذين  المهني  والمحيط  العائلة  من  المقاولاتية  الروح  يهمد ل تتطور  الافراد  فهؤلاء
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 الممكن من العمل الحر، من معينًا نوعًا يختارون  عندما الأبناء على قوياً تأثيراً الآباء يمارس القدوة، لنظرية وفقًا
 إن  تاريخيا،  (Kunene, 2009)ا  يمتلكونه  لا بمن  مقارنة المزايا  بعض  عائلات مقاولة  من  المنحدرين  المقاولين  يمتلك  أن

 & Mehralizadeh)مؤسسات عائلاتهم  خلال من بذلك قاموا يقتحمون عالم الأعمال الذين الأفراد غالبية
Sajady, 2005)لديهم أبناء مقاولين؟ ، ففي مقاله المعنون ب لماذا الأولياء المقاولين ?(Why Do 

Entrepreneurial Parents Have Entrepreneurial Children)    توصل(Lindquist et al., 2015 )  
 الانطباع عندهم  يتكون  ، بحيث٪60 توجه الأبناء للمقاولاتية بحوال احتمالثر على إلى أن وجود أولياء مقاولين يؤ 

  ، ويمكن (Papadaki, Evangelia, 2002)الواقع    أرض  على  تجسيده  مهني يمكن  كخيار  المقاولاتية  مجال  اقتحام  بأن 
 Bosma, Niels, Mirjam)النجاح  لتحقيق حاسماً  عاملاً  الخاص لحسابهم العاملين الأسرة بأفراد التأثر يكون  أن

Van Praag, 2000)،  فغالبا ما يكون المقاولين الناجحين من أباء مقاولين(Duchesneau & Gartner, 

 ,Papadaki)المؤسسة  بقاء فرص من يزيد مقاولة عائلة إلى الانتماء أن  إلى يبيةالتجر  الدراسات تشير ،(1990

Evangelia, 2002)قدم دروسًا مهمة حول تبيئة تعليمية  تتوفر لهم  مؤسسةالذين يمتلك آباؤهم أيضًا  المقاولون ، ف
  اتخاذ قرارات إلى  المقاولين  نظرة أكثر واقعية تقود هؤلاء    وتمنحهم   المؤسسةات اللازمة لبدء وإدارة  الصعوبات المتوقعة والمهار 

أصحاب   لأبناء  المقاولاتية  المهارات  شحذ   شأنها  من  الأسرية  ، فالبيئة(A. C. Cooper et al., 1991)  مةأكثر ملاء
 مع  والاتصال للمقاول اليومية التجربة هذه أن شك أعمالهم مستقبلا، فلا في النجاح على ومساعدتهم المؤسسات

 ,DELEDU LA MAISON)المؤسسة الناشئة  نجاح تفسير في رئيسي متغير وهو الحافز، تثير العائلية المؤسسة

)تقنية، مقاولاتية،   المعرفة  من  مختلفة  أنواع  إلى  الوصول  تسهيل(  العائلة)  والشخصية  الاجتماعية  للشبكات  ، يمكن(2015
، يمكن (Frank Lasch & Frédéric Le Roy, 2005)لناشئة  المؤسسات ا  نجاح  في  تساهم  متخصصة( وبالتال

 أسرة مقاولة إلى الانتماء فإن  استشاري، وبالتال، دور لها يكون  أن  حتى أو إدارياً، أو مالياً  الأسرة أن تساهم  أيضا
 ,Léger-Jarniou)أفرادها  أحد  مشاريع  دعم على قادرة مادية غير أو مادية موارد على الحصول الممكن من يجعل

2013) . 
 من عينة على اسة در وجدفي الذي (Brüderl et al, 1992)غير أن هذه النتائج لا تتوافق مع نتائج 

 المنشأة للمؤسسات الحياة قيد على البقاء احتمال من يزيد  لا الخاص لحسابه يعمل والد  وجود أن  الألمانية، المؤسسات
 . (Boukhris, 2015)حديثا من الأبناء  

 وعلى ضوء ما تقدم، نطرح الفرضية التالية:
4H    :في الجزائر  بقاء المؤسسة الناشئة  احتمالعلى    محيط المقاول  نماذج مقاولين في  يؤثر وجود . 
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 الناشئة  المؤسسة  بقاء  على إنشاء المؤسسةللمقاول قبل    الوضع السابق   تأثير -ج
لوضعية المهنية الشخصية التي جاء منها نقصد بالوضع السابق للمقاول قبل إطلاق مؤسسته، الخلفية أو ا

الوضع المهني السابق  تأثير على (Łobos & Szewczyk, 2012)ؤسسته الحالية،  يؤكد المقاول، قبل إنشاء م
 بين مهمة علاقة وجود الدراسات عامل أو عاطل عن العمل، وبصفة عامة  أبرزت العديد من هنللمقاول بالنسبة لكو 

 مؤسسته.  وبقاء  للمقاول  السابقة  الوضعية
 الاستقرار عدم من حالة في كونه  حقيقة خاص وبشكل التأسيس، قبل إن الوضع أو الحالة المهنية للمقاول

 إنشاء قبل نشطين غير أو عمل عن باحثين كانوا  الذين د المقاولينيجالمؤسسة، حيث  متانة على تداعيات له المهني،
 مع  تكييف مؤسستهم  في أكبر صعوبة لديهم  النشاط وبالتال نقص بسبب المهني العالم عن بعيدًا أنفسهم  المؤسسة

 المدى  على سيما ولا العمل عن العاطلين فالمقاولين المؤسسات تختلف، استدامةالاقتصادية، لذا نجد نسب  بيئتها
في حين تكون النسب  ،٪ 65بينما العاطلين لفتة قصيرة تبلغ النسبة  ٪ 60مؤسساتهم  استدامةتبلغ نسبة  الطويل
،  ( INSEE, 2013) ٪70 المقاولين الذين كانوا عاملين أو موظفين قبل إطلاق مؤسساتهم بنسبة لدى ارتفاعأكثر 

 انخفض  البقاء في البطالة  فتة  طالت  وكلما  بقاء المؤسسة  على  إيجاب  بشكل  يؤثر  الإنشاء  سبقت  التي  الفتة  في  العمل  إن 
، فوجود المقاولين في حالة بطالة خصوصا لفتات طويلة (Boyer & Blazy, 2014)الحياة  قيد  على البقاء معدل

 ، من(Cabrer-Borrás & Rico Belda, 2018)قبل إطلاق أعمالهم يؤثر بشكل سلبي على بقاء مؤسساتهم 
 وظائف، لديهم الذين أولئك من جديدة مؤسسات لإنشاء عرضة أكثر هم  العمل عن العاطلين الأفراد أن المعروف

  ،  ( Geroski et al., 2010)للفشل  أكبر احتمالًا  أيضًا تواجه العمل عن العاطلون  أنشأها التي المؤسسات لكن
 أفضل  اجتماعي والمهني  لإدماجهم بشكل  كعمل  خلق مؤسسة  في  يرون  الذين  العمل،  عن  العاطلين  المؤسسات  فمنشئي

 أفضل بشكل وهم نشطين مؤسساتهمينشؤون  الذين أولئك ينجح لماذا إذن المفهوم للبقاء، لذا من أقل فرصة هؤلاء
 التطبيقية المعرفة ذلك، إلى ، بالإضافة(DELEDU LA MAISON, 2015)العمل  عن العاطلين أولئك من

 الذي  للنشاط مماثلًا  نشاطاً يمارسون  الذين المقاولين يبقى أن  المرجح فمن للحرفة أو مجال النشاط تعتبر ميزة مهمة،
 الممارسة  هذه  مدة  طالت  وكلما  ،٪64  نشاطهم   يختلف  الذين  أولئك  من  أكثر٪  68  السابقة  المهنية  تجربتهم  في  مارسوه

 . (INSEE, 2013)الاستدامة    على  تأثير  لها  كان   كلما  المتطابقة،  قةالساب
مؤسسته،   إطلاق  قبل  المؤسسات  إحدى  في  تنفيذي  كمسؤول  من جهة أخرى فإن الشخص الذي سبق وعمل

 التي المختلفة للمشاكل أفضل بشكل الاستعداد من ستمكنه الواسعة رية السابقة خبرتهبالإضافة إلى تمتعه بالخبرة الإدا
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المؤسسات الناشئة كما تتيح له تشكيل علاقات بين مختلف الشركاء تساعده مستقبلا في مؤسسته الناشئة أفضل   تواجه
 . (Boukhris, 2015)فيما لوكان مزال طالب أو متخرج حديثا  

 ضوء ما تقدم، نطرح الفرضية التالية:وعلى  
5H    :في الجزائر بقاء المؤسسة الناشئة  احتمالعلى    المؤسسة  لمقاول قبل إنشاءل  المهني  ضعالو ؤثر  ي. 

 
 بالخبرات  المرتبطة  ثانياً: المتغيرات

 قدمتها  التي  ناشئةلا  المؤسسات  بقاء  التي تؤثر على  الحاسمة  النجاح  عوامل  أحد  تعتبر  للمقاول،  المختلفة  الخبرات
الفصل بين أنواع الخبرات السابقة: خبرة لى أهمية ، تجدر الإشارة إ(Lasch et al., 2007)الدراسات  العديد من

 . (Kerr et al., 2018)  السابقة وما إلى ذلك  المقاولاتيةالعمل العامة، والخبرة الصناعية، وتجربة  

 الناشئة  المؤسسة  بقاء  على  المهنية للمقاول  الخبرة  تأثير -أ
 الجديدة  المؤسسة  بين  تشابه  هناك  يكون  عندما  تساهم الخبرة المهنية للمقاول، في نجاح المؤسسات الناشئة خاصةً 

، وكلما طالت مدة (Frank Lasch & Frédéric Le Roy, 2005)سابقًا  المقاول فيها عمل التي والمؤسسة
عاملين وناشطين من   يكونوا  لم  الذين  فالمقاولين،  (Fayolle, 2012a)المؤسسة    استدامةالخبرة زادت فرصة    اكتساب

 مؤسساتهم بشكل تؤدي أن المرجح غير من لذلك الأعمال، بإدارة الخبرة تطوير أو لمراقبة أقل فرص لديهم نتكو  قبل
 قبل مؤسسة أداروا الذين أولئك أداء يكون بحيث أيضًا، مفيدًا الإدارية الخبرة يكون مستوى ذلك، إلى بالإضافة جيد،

م بشكل أفضل في مواجهة المشاكل التي تواجه نها مساعدتهالتي من شأ  خبرتهم  مؤسستهم الحالية، يتوسع نطاق  إطلاق
 معين وفي نشاط في سواء أكبر عند المقاول خبرة ، أن وجود(A. C. Cooper et al., 1991) المؤسسات الناشئة

لمؤسسته الناشئة  أطول  بقاء فتة  وبالتال  المبكر،  الفشل  احتمالية  انخفاض  إلى  يؤدي  مما  إنتاجيته،  من العامة يزيد   الإدارة
(Arribas & Vila, 2007)  ،التي  الرئيسية  العوامل  أحد  نفسها  التجربة  من  والتعلم  الخبرة  استيعاب  على  القدرة  تعد 

 وظائف  في  إطلاق مؤسساتهم  قبل  عملوا  أشخاص  قبل  من  الجديدة  المؤسسات  معظم  المقاولاتية، تبدأ  العملية  على  تؤثر
 المحددة، الخدمة تقديم  أو المنتج إنتاج على التقنية والقدرة عمل فرصة لتحديد  الصلة ذات الخبرة أعطتهم  أخرى،

 من العديد  تظل خبرة، بدون  أكبر صعوبة يجدون  وقد  أقل قدرات لديهم  العملية الخبرة إلى يفتقرون  الذين الأشخاص
 . (Kunene, 2009)البداية    من بالفشل  عليها  محكوم  أو  البقاء  مرحلة في والمتوسطة  الصغيرة  المؤسسات

 نجاح على إيجاب تأثير لها سيكون  للمقاول لقويةا الخبرة فإن  (Ammar & Nakaa, 2016)حسب 
 للمشاكل حلول إيجاد أو تجنب في المقاول الخبرة تساعد  أن  المناسبة، كما يمكن القرارات اتخاذ له تتيح لأنها المؤسسة
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عدم الاضطرار إلى إعادة  لللمقاو من الأصول الأساسية، لأنها تتيح  هنةتعد الخبرة المهنية في المالمؤسسة،  تواجهها التي
والموردين، والمصرفيين، وما إلى   العملاء،كسب ثقة الشركاء الأساسيين )  تسهل  ،اختاع كل شيء وتجنب المزالق الرئيسية

في مشروعه، وعدم   وأكثر ثقةالمضي قدمًا بشكل أسرع    المعرفة بالمهنة للمقاولتتيح  بحكم تعاملاته السابقة، كما    ذلك(
 ,Fayolle) بات، والمعرفة الجيدة لمصادر الحصول على المشورة اء، وتوقع أفضل للمشاكل والصعو ارتكاب الأخط

2012a) . 
 فنلندا،  اقتصاد  من  بيانات  قة سلبية بين الخبرة وبقاء المؤسسة، باستخدامفيما ترى دراسات أخرى أن هناك علا

 . (Arribas & Vila, 2007)بقاء المؤسسة   على كبير  سلبي  تأثير  لها  السابقة  الخبرة  أن  تبين
 وعلى ضوء ما تقدم، نطرح الفرضية التالية:

6H    :  في الجزائر  بقاء المؤسسة الناشئة  احتمالتؤثر الخبرة المهنية للمقاول على. 

 
 الناشئة  المؤسسة  بقاء  على  المقاولاتية للمقاول  الخبرة  تأثير -ب

 تم  قيمة معرفة إلى تتجم  أن  يمكن حيث للمقاول، البشري المال سرأ في هاماً  عاملا التجربة المقاولاتية تعتبر
 استخدامها  يمكن  التي  والأصول  الموارد  تأمين  على  تساعد   سمعة  بناء  التجربة  لهذه  المباشرة، يمكن  التجربة  خلال  من  تطويرها

 خبرة أي دون أعمالها تبدأ التي والمتوسطة الصغيرة المؤسسات على يتعينحيث اللاحقة،  المشاريع  واستغلال تحديد  في
 . (Kunene, 2009)الفكرة    تنفيذ   أثناء  المقاولاتية  المهارات  اكتساب تكاليف  تتحمل  أن  المقاولاتية  في سابقة

 الثالث، أو الثاني المشروع إنشاء في نجاحًا أكثر كانوا  أطلقوا فعلا مشروعا الذين أن المقاولين أدبيات تُظهر
 التعلم  تراكم   مع   تدريجي،  بشكل  المقاولاتية  الخبرة  بناء  تجريبيًا، فيتم   السابقة  المقاولاتية  تجاربهم   من  المقاولون   يتعلم   وبالتال

المبتدئ  المقاول من أكثر أعماله بقاء لضمان الفرص من المزيد المتمرس أو المتعود للمقاول الوقت، وعليه ستتاح بمرور
الذين لديهم خبرة سابقة في ، فالمقاولين (Vedel et al., 2016)مؤسسة  تأسيس في سابقة خبرة لديه الذي ليس
الخبرة في   انعدام، من جهة أخرى،  (Gottschalk et al., 2014)  هم أكثر عرضة لتحقيق نتائج إيجابية  العمل الحر

،  ( ALIMOUSSA Rabah, 2017)عالم الاعمال، يعتبر عامل معزز لخطر توقيف النشاط وانهاء الأعمال 
ات ؤسستوقع أن الممن الم، المقاولاتية السابقةبالإضافة إلى التأثير الإيجاب على فرص البقاء على قيد الحياة من تجربة 

( لديها احتمالية محفظة مقاولاتيةالأخرى في وقت التأسيس )  المؤسساتالناشئة التي يمتلك مؤسسها واحدًا أو أكثر من  
 وتتيح المؤسسة إدارة حول المعرفة العمل الحر في الخبرة توفرحيث ، (Baptista et al., 2014) أكبر للبقاء المبكر

النشاط، وعلى سبيل المثال إذا كان المقاول مسيرا سابقا لمؤسسة أو سبق له نشاط لحسابه   لاستدامة  اللازمة  الممارسات
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 عدد فإن  ذلك، إلى التوال، بالإضافة على٪ 71و 74إن نسب الاستدامة تكون مرتفعة بنسب الخاص سابقا ف
تي تزيد من استدامة ال الخبرة بعض باكتساب للمقاول مما يسمح كمسير،  التجارب عدد السابقة يعني الإنشاءات

 الوقت  نفس  في  بينما  ٪،71  لغتب  بمتانة  المؤسسات  من  أكثر  أو  3  بإنشاء  قاموا  الذين  الأشخاص  مؤسسته، حيث يتمتع 
 ,INSEE)  ٪66و  64  بين  يتذبذب  المؤشر  هذا  فإن  مسبقًا،  اثنين  أو واحدة  بإنشاء مؤسسة  يقوموا  لم  الذين  أولئك

 بل ضرورية التجارية المهارات من الأدنى دالح إلى الحاجة تكون ما إلى أنه غالباً  (Bruyat, 1993)، يشير (2013
 شأنه  من  الإدارة  في  الخبرة  قله  إنطلاق المؤسسة، كما إن   عند   فشل  حدوث  الخبرة المقاولاتية إلى  عدم  تؤدي  أساسية، وقد

 ةالمؤسس  بقاء  على  ضئيل  تأثير  لها  يكون  قد  الإدارة  مهارات  زيادة  إنو السريع،    النمو  حالة في الفشل  خطر  من  يزيد   أن
 على النمو.  قدراتها  من  ستزيد  ولكنها  الناشئة،

 وعلى ضوء ما تقدم، نطرح الفرضية التالية:
7H    :  في الجزائر  بقاء المؤسسة الناشئة  احتمالللمقاول على    المقاولاتيةتؤثر الخبرة. 

 

 بالدوافع المقاولاتية  المرتبطة  ثالثاً: المتغيرات

 Gasse)ما    شخص بعمل  قيام  إلى  تؤدي  التي  الجذرية  الأسباب  برتعت  السلوك،  تحدد  التي  العوامل  هي  الدوافع 

& Tremblay, 2005)الاقدم على عمل ما:  إلى  شخص  أي  تدفع   تيلا  العميقة  الأسباب  أنها  على  الدوافع   ، تعرف 
نشاط، وعلى  تغذي للطاقة مصدراً العرفان، تعد الدوافع  والسيطرة، السلطة الاستقلالية، التحدي، النجاح، الإنجاز،

 . (Rouveure, 2017)أساس هذا المنظور ربط العديد من الباحثين بين الدوافع وتأثيرها على أفعال المقاول وسلوكه  
لمقاولاتية إلى مجموعتين، دوافع الفرصة أو دوافع الضرورة، أو إلى تصنف الأدبيات المقاولاتية الحوافز أو الدوافع ا

 الاجتماعية   المتغيرات  بين  التمييز  طريق  عن  للتحليل  إطاراً  وتوفر"  الجذب"  و"  الدفع "  دوافع الشد أو دوافع الجذب، نظرية
 الدفع  عوامل  ناحية،  من  النظرية،  هذه  والتي تؤدي إلى القيام بالفعل، تعتف  ا،رضال  عدم  أو  للرضا  كمصادر  والاقتصادية

 عوامل أخرى، ناحية ومن ،(الاجتماعي بعده في) الحال الوضع عن الرضا وعدم( الاقتصادي بعدها في) كضرورة
، وتشير عوامل (يتماعالاج بعده في) للمقاول استقلالية عن والبحث( الاقتصادي بعدها في) الفرص كاغتنام  الجذب

 ويمكن ممكنًا فيه المرغوب يعتبره مستقبلي وضع  إلى" الجذب" وعوامل حال مرض   غير موقف إلى يشير الذي" الدفع "
، الجدول أدناه (Rouveure, 2017)إلى  المقاول في أفعال توضيحيًا دوراً العوامل من الفئتان  تحقيقه، تلعب هاتان 

 الدوافع المقاولاتية:  يوضح تصنيف
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 دوافع أو حوافز الإنشاء بالضرورة مقابل الفرصة  3الجدول 

 دوافع الإنشاء بسبب الفرصة عوامل الجذب  الدفع  عوامل الضرورة  دوافع الإنشاء بسبب
 وظيفية التقية الالضَّجَر من عدم وجود فرص  -
 الرغبة في المكانة الاجتماعية  -
 تقدير عدم ال  -
 والحياة الخاصة   العمل بين  أفضل  توازن  تحقيق في  الأمل -
 الاقتصادية  الضرورة بدافع  عمل إيجاد   إلى الحاجة -

 الاستقلالية الرغبة في  -
 فرصة عمل  اقتناصالرغبة في  -
 الرغبة في العمل الحر  -
 الرغبة في بناء شيء ما  -
 الرغبة في إدارة مشروع  -

 (Léger-Jarniou, 2013, p. 178)المصدر:  

فرصة، ويميز  لاستغلالتمثل العوامل المحفزة للمقاولين نحو إنشاء مؤسسة  (pull)في المقابل عوامل الجذب  
من خلال تقديم المقاولاتية المدفوعة  (pull)وعوامل الجذب  (push) المرصد العالمي للمقاولاتية، بين عوامل الدفع 

دوافع الجذب تحرك فع الدفع المقاولاتية المدفوعة بالضرورة فيما والمقاولاتية المدفوعة بالضرورة، حيث تحرك دوابالفرصة 
 قد  وبالتال مؤسسته، بإدارة المقاول قيام كيفية  على يؤثر قد الدافع  المقاولاتية المدفوعة بالفرصة، هذا التمييز مهم لأن 

نجاحًا من المقاولاتية   عة بالفرصة أكثرؤكد الدراسات الميدانية أن المقاولاتية المدفو المؤسسة الناشئة، حيث ت  أداء  على  يؤثر
 . (Devece et al., 2016)المدفوعة بالضرورة  

 المؤسسات  تتمتع  المؤسسة، عمومًا  بقاء  على  وتأثيره  مقاول  تصبح  لأن  الدافع  نوع  أيضًا  الحالية  الأدبيات  تناولت 
 التي المؤسسات من أقل بقاء معدل من بأجر وظيفة على العثور من يتمكنوا لم الذين مقاولين قبل من إنشاؤها تم التي

يتوقع أن ، (Cabrer-Borrás & Rico Belda, 2018)ف التوظي غير أخرى أسباب من بدافع  مقاولين أنشأها
 & push"  (Amit"المقاولين المحفزين بعوامل الدفع  من أفضل ديم أداءقت "pull" المقاولين المحفزين بعوامل الجذب

Muller, 1995)ن فرص نجاحهم أنشاء المؤسسات طواعية وعن عمد يفتض بلإ اختيارهمالمقاولين الذين كان ، ف
كسب وبقاء أعمالهم أعلى، في المقابل أولئك الذين أجبروا على بدء مشاريعهم الخاصة لأنهم يفتقرون إلى العمل أو  

 . (Smida & Khelil, 2010b)  وبالتال فإن فرص بقاء ونجاح أعمالهم أقل  لقمة العيش لهم إرادة ضعيفة

 إطلاق مؤسسة  قرار على فقط تؤثر لا ودوافعه المحتمل المقاول خصائص أن  تؤكد العديد من الدراسات 
 العمل إلى جذبهم  تم  الذين المؤسسات فأصحاب، (Strotmann, 2007)الدخول  بعد  ما أداء أيضًا ولكن جديدة

 بشكل  الأداء على يؤثر البداية في الإيجاب الدافع  فإن أخرى، وبعبارة للنجاح، أكبر فرص لديهم دفعهم، من بدلاً 
يعتمد ، (Praag, 2003)نجاحًا  أقل سيكونون  أخير كملاذ  الحر العمل يعتبرون الذين الأفراد أن حين في إيجاب،
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هذه الدوافع والحوافز تعد أحد أهم العوامل التي  ة الناس في أن يصبحوا مقاولين أصحاب مؤسسات،اح على رغبالنج
تؤثر على نجاح المؤسسات الناشئة، كما أن الدوافع والسلوكيات اليوم ستؤثر على مستقبل المؤسسة، لأن أولئك الذين 

ينجحون هم أولئك الذين يؤمنون بها بشكل مكثف الذين أولئك  أعمالهم هم أولئك الذين يؤمنون بها،ينجحون في 
 أجريت التي الدراسات من ، من جهة أخرى العديد(Frank Lasch & Frédéric Le Roy, 2005) وأطول

 الاستقلاليةجديدة، البحث عن  مؤسسات إنشاء في الاجتماعية-النفسية الديناميات أهمية تؤكد جدد مقاولين على
 لدى الدوافع  زادت هذه الاتجاه، كلما هذا في مبادرات يأخذوا والذاتية بالإضافة إلى رغبته في أن يتأسوا أنفسهم وأن

 الحياة.  قيد  على  البقاء  في  فرصته  زادت  قاولينلما

 الضرورة  مقاولين بين فرق أي (Cabrer-Borrás & Rico Belda, 2018)من ناحية أخرى لم يجد  
 والفرصة فيما يتعلق بالبقاء على قيد الحياة.

 تقدم، نطرح الفرضية التالية:وعلى ضوء ما  
8H    :  بقاء المؤسسة الناشئة في الجزائر  احتماليؤثر نوع الدافع المقاولات لدى المقاول على. 

 

 بقائها   على  الناشئة  المؤسسة خصائص  تأثير:  ثانيالفرع ال

وتلك التي  الناجحة المؤسسات بين للاختلافات آخر تفسير هي الناشئة للمؤسسات التنظيمية صصائالخ
 ,.Lasch et al)الناشئة    المؤسسات  استدامة  على  قوي  تأثير  الأولية  للتكيبة التنظيمية  يكون  أن  المفتض  فمن  تفشل،

وع والتوزيع الجغرافي للزبائن( ، بالإضافة إلى هيكل العمالة فيها )عدد ونوع العمالة( ومحفظة زبائنها )حجم ون(2007
(Bertrand, 2010) . 

 ؤسسة المنشأة حديثاأولا: الخصائص التنظيمية للم 

تشمل متغيرات الخصائص التنظيمية للمؤسسة المنشاة حديثا، متغيرات تشابه النشاط، حجم رأس المال الأول، 
 لمؤسسة.الشكل القانوني ل

 الناشئة  المؤسسة  بقاء  على  النشاط  تشابه  تأثير -أ
 مع  وخبراتهم مهاراتهم  اكتسبوا المجالات أين من القريبة المجالات في مؤسساتهم بإنشاء المقاولين غالبا، ما يقوم

 ب تتيح جار الت هذه الصناعة، أو التكنولوجيا بالأسواق، جيدة معرفة لديهم المستخدمة، نظرا لأن  والتكنولوجيا المنتج
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 في  مهنية برةخ امتلاك  إن،  (Ammar & Nakaa, 2016)جيد    أداء على  الحصول  والمتوسطة  الصغيرة  للمؤسسات
 البقاء احتمالية من يزيد  أن  يمكن الجديد  مشروعه أطلقها المقاول في التي تلك مثل الصناعة نفس في تعمل مؤسسة
 السوق  لاحتياجات  للاستجابة  والخبرة  القدرات  لاكتساب  أساسية  طريقة  بالصناعة  الخاصة  التجربة  العال، إذ تعد   والأداء

 ومكلفة  ضمنية  الغالب  في  المعرفة  الصناعة، هذه  حول  ثاقبة  ورؤى  مهمة  تجارية  اتصالات  اكتساب  بجان  إلى  المتصورة،
 والإنفاق المبيعات لأهداف دقيقة تقديرات وضع  أجل من الخبرة إلى يفتقرون  الذين المقاولين يكافح حيث للبناء،

(Kunene, 2009) . 
في الماضي من الممكن أن يكتسبوا ذخيرة من  مارسوهدأوا أعمالًا مرتبطة ارتباطاً وثيقًا بما ين بالذ  المقاولين

 ،قد طوروا شبكات علاقات مع الموردين والموزعين والعملاء  المقاولينمن المرجح أن يكون هؤلاء  و   ،المهارات ذات الصلة
وتحقيق أشكال  المبيعات،وتطوير  الائتمان،على ومن شأن ذلك أن يمنحهم المصداقية ويعزز قدرتهم على الحصول 

الوصول إلى شبكات المعلومات، فضلاً   ، كذلك تتيح لهم (Arnold C Cooper et al., 1994)  أخرى من التعاون 
تساعده مستقبلا في أيضًا تخطيطاً أكثر شمولًا ودرجة أعلى من التطور الإداري  نقاط الضعف،عن المساعدة في تحديد 

 ةؤسسالم بين تشابه هناك يكون  عندما تساهم الخبرة المهنية في نجاح المؤسسات الناشئة خاصةً كما الناشئة  مؤسسته 
 كما أن، (Frank Lasch & Frédéric Le Roy, 2005) سابقًا المقاول فيها عمل التي والمؤسسة الجديدة

 ,.Arnold C Cooper et al) العمل وبيئة لسوق خصوصية أكثر وقدرات معرفة على ينطوي" الأعمال تشابه"

  المؤسسة الناشئة   ببيئة  الخاصة  التكيّف  عوامل  كانت  أنه إذا  (Bornard & Fonrouge, 2012)يعتبر  لذا    ،(1994
داثة الح عوائق فإن الجديد، النشاط ونشاط السابق النشاط قطاع بين التشابه المؤسسة بسبب صاحب قبل من متقنة

 .ستكون أقل
 على بقاءلا على إيجاب بشكل أنشأ فيه مؤسسته تؤثر الذي النشاط قطاع نفس في المقاول بصفة عامة، تجربة

 DELEDU)الإنتاجية    وتزيد  القطاع  مجالات  حول  للمعلومات  مصدر  هي  بالقطاع  المعرفة  أن   هو  الحياة، التفسير  قيد 

LA MAISON, 2015 ) ،المؤسسة لى النجاح الخبرة السابقة ذات الصلة في نفس الصناعة أو المهنة تؤثر ع
(Praag, 2003) ،لخبرة السابقة في نفس القطاع وفي نفس المجال علامة على مهارات أفضلاف (Vivarelli, 

2013) . 
 وعلى ضوء ما تقدم، نطرح الفرضية التالية:

9H    :  شئة في الجزائرة الناالمؤسسبقاء    احتمالعلى  يؤثر ممارسة المقاول لنشاط مشابه لنشاط المؤسسة. 
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 الناشئة  المؤسسة  بقاء  الانطلاق  عند  المال  رأس  حجم  تأثير -ب
يلعب رأس مال المستثمر دور هام ومتزايد بالنسبة لنجاح المؤسسات في بداية عمرها، وكلما كان رأس المال المستثمر 

ويمنحها  سائر بدء التشغيليل خوتمو  الانطلاقمرتفع كلما توفر للمؤسسة موارد مالية تساعدها على تخطي صعوبات 
زيادة   تشير العديد من الدراسات أنه،  (Fayolle, 2012a)ؤسسة  بالتال نجاح الممزيدًا من الوقت للعثور على سوق و 

 الوسائل والمعدات في بداية المؤسسة،  زادت فكلما المؤسسة، ببقاء إيجاب  البداية له تأثير بشكلرأس المال المستثمر في
 في إيجابيًا دورًا الأول ، يلعب التمويل(Arnold C Cooper et al., 1994)الحياة  قيد  على البقاء فرص زادت
 هو   الأولى  الثلاث  السنوات  في  الكافي  والتمويل  الإنشاء  فتة  في  المال  رأس  مبلغ  حديثاً، إن   المنشأة  المؤسسات  عمر  طول

 & Frank Lasch)المتوقعة  غير الأحداث من وحمايتها ؤسسة الناشئةلما تطوير لاستمرارية ضمان ما بطريقة

Frédéric Le Roy, 2005) رأس المال يسمح باستاتيجيات أكثر طموحًا بالإضافة إلى المرونة لأكبر  تخصيص، و
 A. C. Cooper et)  قد تعكس المشاريع ذات رأس المال الأول العال تخطيطاً أكبرالأخطاء، كما  في التغلب على  

al., 1991) ،    على سبيل المثال، يسمح المزيد   ،بالاستاتيجية الأولية التي يمكن اتباعهايرتبط مبلغ رأس المال الأول  كما
من رأس المال الأول لمتجر بيع بالتجزئة بحمل مزيج أوسع من البضائع أو مؤسسة ذات تقنية عالية للقيام بمشاريع أكثر 

 سابقة دراسات ثماني بين اكل، فمنللمقاول للتعامل مع المشلوقت أيضًا المزيد من رأس المال الأول يشتي ا ،طموحًا
الأفضل  بالأداء يرتبط المال رأس زيادة أن  دراسات ست وجدت والأداء، الأول المال رأس بين العلاقات درست

(Arnold C Cooper et al., 1994) . 
 التي  الصناعات  في  أعلى  تكون  أن يجب البقاء  معدلات المفتض أن  من  (Fritsch et al., 2006)حسب  

نسبيا، حيث أن الكثافة  صغيرا ا،مربح يكون أن  أجل من تحقيقه يجب والذي الفعال، للحجم  الأدنى الحد فيها يكون 
 إلى  للوصول  اللازمة  الموارد  من  نسبيا  الكبيرة  الكمية  بسبب  المؤسسات الناشئة  تؤدي إلى عرقلة بقاء  ما  صناعة  العالية في

المؤسسة أكبر كون  لانطلاقالفعال، بمعنى أن خطر الفشل يكبر كلما كان الحجم المطلوب  الحجم من الأدنى الحد 
 التعادل كلما كان حجمها أكبر.د صعوبة في الوصول إلى نقطة  المؤسسات تج

 يلعب دوراً البداية في مرالمستث المال أن رأس (Fayolle, 2012a)وفي ذات السياق أيضا، يقول الأستاذ 
 المؤسسات المؤسسة مهما استدامةسنوات، وزادت  خمس لمدة المؤسسات نجاح معدل ارتفع ارتفعت أساسيًا، وكلما

 الأشياء جميع تساوي مع يورو، 80.000 عن تقل باستثمارات إنشاؤها تم التي فالمؤسسات النشاط، قطاع كان 
يورو، لذا  2000 من بأقل إنشاؤها تم التي تلك مرة، عن 1.7 بمقدار الأحيان من كثير  في نشطة تبقى الأخرى،
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بداية   خسائر  وتمويل  لهم   الأول، الامر الذي يتيح  مالهم   رأس  زيادة  على  تشجيعهم  المقاولين على  إلى  المقدمة  فالتوصيات
 .المؤسسة  وبالتال نجاح السوق  على  للعثور  الوقت  التشغيل ويعطيهم المزيد من

 خاطئة،  الواقع   في  هي  المال  المال  البقاء ورأس  بين  العلاقة  أن   (Boukhris, 2015)سبق تشير    على عكس ما
 .البشري المال  رأس هو  المؤسسات الناشئة  لبقاء"  الحقيقي"  المحدد  وأن 

 التالية:نطرح الفرضية  ما تقدم،  وعلى ضوء 
10H    :  في الجزائر  بقاء المؤسسة الناشئة  احتماليؤثر حجم رأس المال الأول على . 

 

 الناشئة  المؤسسة  بقاء  الشكل القانوني على  تأثير -ت
( أكثر استدامة من عنويينالمؤسسات )الأشخاص المالمؤسسة، ف لاستدامة مهما عاملاً  القانوني الشكل يعتبر

من البقاء لأكثر من   (الأفراد)  الفردية  المؤسسات  من فقط٪ 39 تمكنت  ،2010  فرنسا سنة  ، ففيالفردية  ساتؤسالم
 2015ستمرت في النشاط إلى غاية سنة ا 2010 عام في إنشاؤها تم التي المؤسسات من٪ 67سنوات، مقابل  5
(Béziau & Bignon, 2017) سنةات التي تم إنشاؤها  مؤسسمعدل الاستدامة السنوي لل، والشكل أدناه يوضح 

 :حسب الفئة القانونية  في فرنسا 2010

 حسب الفئة القانونية  2010للمؤسسات الفرنسية التي تم إنشاؤها سنة  معدل الاستدامة السنوي  18 الشكل

 
 (Béziau & Bignon, 2017, p. 02)المصدر:  
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٪ من المؤسسات ذات 66٪ و74البقاء بنسبة  هي الأكثر قدرة على  (  SAS)  سيطةبالمساهمة النلاحظ ان مؤسسات  
من ٪ من التجار 42و٪ من الحرفيين 47فقط ، بينما ٪68 ، تليها المهن الحرة بنسبة(SARL)المسؤولية المحدودة 
فإن  (Fayolle, 2012b)، وحسب 2015 استمرت في النشاط إلى غاية 2010سنة  إنشائهاالمؤسسات التي تم 

من الشركات التي  ٪ 55المؤسسات الفردية أكثر هشاشة من الشركات، حيث أن المؤسسات الفردية تشكل الأغلبية 
 بعد   نشطة  تبقى  المؤسسات  من٪  59  أن  حيث  الفردية،  الملكية  من أطول  لفتة  تصمد  الشركات  فإن  كذل  تنشأ، ومع

  .الفردية  المؤسسات  من٪ 47  مقابل  إنشائها من  سنوات  خمس

دودة لديهم فإن المؤسسات التي تشكلت بشكل قانوني بحيث يتمتع أصحابها بمسؤولية مح  النظرية،من الناحية   
 يتوقعون أرباحًا ومعدلات نمو أعلى من المؤسسات الأخرى حافز أكبر لمتابعة المشاريع المحفوفة بالمخاطر، وبالتال

(Harabi, 2005) ،المؤسسات التي والنمو، ف المؤسسة القانوني بين شكل العلاقة تفسر أن يمكن عوامل عدة هناك
 للمساهمين  أسهم ويمكن  إصدار  اتشركال  ، تستطيعبسرعة أكثر من غيرهاأنشأت كمؤسسة ذات مسؤولية محدودة تنمو  

 المسئولين للتوسع، كما ان أصحاب المؤسسات غير اللازم المال رأس تعبئة يسهل مما يمتلكونها، التي الأسهم بيع  إعادة
 يعادل مبلغًا إلا ونيتحمل لا المدمجة تشركاال مديري أن  حين في الشخصية، بممتلكاتهم ويخاطرون تمامًا مسئولين
 متناسب بشكل الفردية المؤسسات في الملكية وحقوق الجارية الأرباح على ضرائب فرض يتم  اين الأسهم، في حصتهم 

حيث  العاملين هذين بين الجمع المدمجة، يمكن المؤسسة وثروة أرباح على ضرائب فرض يتم حين في المالك، حصة مع
 . (Papadaki, Evangelia, 2002)النمو    لوبالتا  الاستثمار،  قرارات  على  تؤثر

 الموارد إلى أفضل بشكل الوصول أو الخبرة من الاستفادة يؤدي إلى شركة تكون في شكل مؤسسة إنشاء إن 
 نتيجة  تكون  ما  غالباً   الجديدة  الشخص الواحد  مؤسسات  المؤسسات، كما أن  تلك  فشل  مخاطر  انخفاض  وبالتال  المالية
 تشير  قد   الفردي  الدخل  تخفيض  طريق  عن  المشاكل  لتحمل  العال  للاستعداد  نتيجة  مع   الخاص  لحسابه  بالعمل  الفرد  قرار
 المؤسسة، أن ملكية بنوع يتعلق ، فيما(Strotmann, 2007)الفردية  المؤسسات في الفشل مخاطر انخفاض إلى

 الأعمال نمو على للحفاظ عرضة أكثر هم  المتنوعين المساهمين أو الشراكة مثل فرد من أكثر يملكها التي المؤسسات
أصحاب المؤسسات  اختيار يعكس قد ، كما (Essel et al., 2019)الفردية  الملكية أو الواحدة الملكية من والأداء
 الضريبية  المعاملة تؤثر أن والتطوير، كما يمكن للاستثمار ودوافعهم مشروعهم خطورة لدرجة تقييمهم القانوني للوضع
المختلفة على نوع الشكل القانوني الذي يختاره  القانونية الأشكال بموجب المالك ةومسؤولي الملكية، وحقوق للأرباح

 . (Papadaki, Evangelia, 2002)لمؤسسته  
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 وعلى ضوء ما تقدم، نطرح الفرضية التالية:
11H    :  ئرفي الجزا  لمؤسسة الناشئةابقاء    احتمالالشكل القانوني على  نوع  يؤثر. 

 

 ثانيا: هيكل العمالة في المؤسسة الناشئة

 مقبولة أنها على تظهر التي البشرية بالموارد المتعلقة المواضيع أو العمالة عدد مثل متغيرات المتغيرات هذ تشمل 
 .السابقة  الدراسات  في حاسمة  نجاح كعوامل  واسع   نطاق  على

 الناشئة  المؤسسة بقاء  حجم العمالة على  تأثير -أ
الحداثة،   وهو مرتبط بمفهوم عوائق"  الصغر  عوائق"،  الكثافة التنظيمية للمنظماتف بنظرية  ري ما يعر يناقش منظ

المؤسسات الناشئة الصغيرة،  من أفضل الحياة قيد على البقاء فرص لديها الكبيرة المؤسسات الناشئة أن  حيث يفتض
التأسيس  وقت في العاملين الأشخاص عدد وأ المال المال رأس مقدار حيث من سواء الأول الحجم  قياس يمكنو 
(Bruderl et al., 1992) . 

 على  المؤلفين  من  عدد  النجاح، يؤكد   فرص  من  ويزيد   المؤسسة  أداء  ما  حد   إلى  يحدد،  البداية  في  العمال  عدد  إن 
 ,.Lasch et al) فريق أو شريك قبل من القرار اتخاذ عملية في المؤسس مساعدة يتم عندما تزداد، النجاح فرص أن

 وجود على تدل كانت  الموظفين من أكبر عدد لديها التي المؤسسات أن إلى السابقة الدراسات تشير، كما (2007
 عدد لديها التي الأعمال، المؤسسات لنجاح كمؤشر  الموظفين ونمو الموظفين عدد جوهرية، لذا يستخدم أكثر مشروع

 . (Cook et al., 2012)للفشل    عرضة  أقل  وستكون  مرونة  أكثر  ستكون  الموظفين  من أكبر

شئة حسب حجم التباين في بقاء المؤسسات النا (Mélançon & Alarie, 2001)تظهر نتائج دراسة 
٪  34.2 سنوات خمس بعد شئةالنا للمؤسسات البقاء ، حيث وجد أن معدلانطلاقهاعدد موظفيها فيها عند 

إنشاؤها   تم  عندما  وأكثر  الموظفين  خمس  لديها  التي  للمؤسسات٪  54.4و  موظفين  خمسة  من  أقل  لديها  التي  للمؤسسات
المؤسسات  لجميع المتوسط من بكثير أعلى أكثر أو موظفين خمسة تضم التي للمؤسسات البقاء معدل يعد  كيبك،  في
(Mélançon & Alarie, 2001)يتاوح  التي  للمؤسسات  سنوات  سخم  لمدة  الحياة  قيد  على  البقاء  معدلات  ، وتعد 

 تتاوح حيث ،5المؤسسات التي يقل عدد موظفيها عن  معدلات من بكثير أعلى موظفًا 99و 5 بين موظفيها عدد
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٪ 52 بين معدلات البقاء تتاوح أكثر، أو موظف 100 فيها يعمل التي المؤسسات حالة ، في٪58و٪ 53 بين
 . (Mélançon & Alarie, 2001)سنوات    خمس  بعد٪  71و

 وعلى ضوء ما تقدم، نطرح الفرضية التالية:
12H    :في الجزائر  بقاء المؤسسة الناشئة  احتمالجم العمالة على  يؤثر ح. 

 

 الناشئة  المؤسسة  بقاء  نوع العمالة على  تأثير -ب
 المزيد   إلى  المؤسس  يحتاج  الوقت،  مرور  المؤسسين ومع  بعض  أو  واحد  بمؤسس  الناشئة  المؤسسات  عادة ما تنطلق

 كان  وإذا  للنجاح  تعتبر عاملا حاسما  الإجراءات  نشاطه وتنميته، هذه  الموظفين لتطوير  توظيف  فريق،  وتكوين  الالعم   من
  البشرية  بالموارد مشكلات متعلقة بسبب المؤسسة الناشئة تفشل فقد  بالمجال، الكافية المعرفة إلى يفتقر المؤسس

(Salamzadeh & Kawamorita Kesim, 2015) ،من تخصصًا أكثر موظفين لديها الناجحة فالمؤسسات 
 ,Duchesneau & Gartner)متخصصة  مهارات لديهم  الذين الأفراد نجاحًا، فالنجاح يتطلب الأقل المؤسسات

1990) . 

 توظف التي المؤسسات بقاء في اتاختلافهناك  أن ثبت (Łobos & Szewczyk, 2012)وفقا لدراسة 
 أن  وعائلته )المؤسسات التي توظف والتي لا توظف(، وجدت للمالك الشخصي العمل على القائمة وتلك العمال

البقاء،   احتمال  زاد(  وظفت أكثر)  المؤسسة  كبرت  للبقاء، وكلما  احتمال  أقل  تُظهر(  التي لا توظف)  الأصغر  المؤسسات
 بشكل مبرر قرار وهو الحقيقية الضرورة خلال من صغيرة مؤسسة في النظاميين العمال يفوظ لت اللجوء يتم  ما فغالبًا

 التي الأكبر الحقيقية الإمكانات يبرره العمال تستخدم التي للمؤسسات المنخفض التصفية معدل وجوهري، أن عقلاني
 للقياس قابلة بطريقة الصغيرة، المؤسسات عمال عمالًا، يساهم  توظف لا التي بالمؤسسات مقارنة البشرية الموارد بنتها

نشطاً، لهذا فإن نوعية   ليكون  الدافع   وتوفر  للمالك  معين  التزام  فهي  أخرى،  ناحية  السوق، من  نجاحها في في  وحقيقية،
 .الاعتبارويجب أن يؤخذ بعين    للاهتمامالمورد البشري متغير مثير  

 ومع  والمتوسطة، الصغيرة المؤسسات ونمو لبقاء كمحدد  ةالبشري الموارد أهمية على الباحثين من العديد يؤكد
 ميزانياتها بسبب الجودة عال بشري مال رأس على الحصول من دائمًا والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تتمكن لا ذلك،

 مبه والاحتفاظ العالية المهارات ذوي العمال توظيف على قادرين غير معظمهم  فإن  لذلك، ونتيجة للغاية، المحدودة
 ومواقفهم الموظفين، لدى والكفاءة الخبرة نقص ذلك إلى يضاف مهارة، الأقل للعاملين ملاءمة أكثر تدريب وتوفير

 قوة  توظف  التي تستطيع أن   الصغيرة  المؤسسات،  (El Manzani et al., 2018)  وتحفيزهم   انضباطهم  وعدم  السلبية
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المالك وأفراد من   قبل  من  فقط  العمل  تنفيذ  فيها  يتم  التي  الصغيرة  المؤسسات  أكثر من  تنافسية  ميزة  على  تحصل عاملة،
 . (Łobos & Szewczyk, 2012)عائلته  

 وعلى ضوء ما تقدم، نطرح الفرضية التالية:
13H    :في الجزائر  بقاء المؤسسة الناشئة  احتمالعلى    عمالة في المؤسسةيؤثر نوع ال . 

 

 ثالثا: محفظة العملاء المؤسسة الناشئة

 الجغرافي  والتوزيع   متغيرات نوع العملاء، حجم العملاء  راعتبا  يمكن  المؤسسة،  على  معين  تأثير  لها  العملاء  طبيعة
 .السابقة  على الدراسات  بناءاً   الحياة  قيد  على  البقاء  - النجاح  عوامل  من  للعملاء

 الناشئة  المؤسسة  بقاء  نوع العملاء على  تأثير -أ
ي الفئة الأهم من نشير هنا إلى طبيعة العملاء اللذين يشكلون النسبة الأكبر من مبيعات المؤسسة الناشئة، أ

او المستهلكين النهائيين، العملاء من المؤسسات العملاء اللذين تتعامل معهم هذه المؤسسة، وتصنف إلى العملاء الأفراد  
 الأخرى، العملاء الحكوميين. 

 ، والمؤسسات العامة، والمؤسسات الأخرى(الأفرادأيضًا أهمية طبيعة العملاء )العملاء من    يشير بعض الباحثين
(Frank Lasch & Frédéric Le Roy, 2005)، بصائص تجارية بما في ذلك هيكل  تتميز المؤسسة الناشئةف

محفظة العملاء في بداية النشاط، المؤسسات الناشئة تكون أكثر احتمالًا للبقاء على قيد الحياة عندما تحتوي محفظة 
  عملائها على شركات كبيرة أو هياكل إدارية بعكس ما إذا كان لديها عدد كبير من العملاء في شكل أفراد 

(DELEDU LA MAISON, 2015) وحسب  باستخدام مصطلحات عالم الأعمال،، و(Fayolle, 

2012b )   ن الأنشطة التي تقدم منتجات إلى المؤسسات  فإ(B to B)    مقارنة مع أنشطة   ،%54أكثر استدامة بنسبة
يمكن أن يرجع فشل المؤسسة أيضًا إلى و  %49 استدامتهاحيث تبلغ نسبة  (B to C)التي تقدم منتجات إلى الأفراد 

افسية القوية أو الاعتماد الكبير على الموردين أو عوامل خارجية مرتبطة بقطاع نشاطها، على سبيل المثال، الكثافة التن
قدرة التفاوضية للزبائن المشتين، فإنهم يفرضون الأسعار على المشتين، من المرجح أن تفشل المؤسسات بسبب أهمية ال

 . (Janssen & De Hoe, 2014)ؤسسات، التي ليس لديها خيار آخر سوى خفض هوامشها  الم
 التالية:وعلى ضوء ما تقدم، نطرح الفرضية  

14H    :  في الجزائر  بقاء المؤسسة الناشئة  احتماليؤثر نوع العملاء على. 
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 الناشئة  المؤسسة  بقاء  حجم العملاء على  تأثير -ب
 & Frank Lasch) مع وجد عدد من العملاء والزبائن يجب أن يقلل من خطر الفشل الانطلاقإن 

Frédéric Le Roy, 2005) ،نجاح وبالتال المنتجات بيع  احتمالية من يزيد مما العملاء، من كبير  عدد إن وجود 
على عدد محدود من العملاء الذي من شانه   الاعتماد، على عكس  (HAMIDI & Hassane, 2013)المؤسسة  

الوصول المستقر إلى الأسواق ووسطاء التسويق، ، ف(Smida & Khelil, 2010b)التسبب في حالة الإعسار 
الأعمال  بالإضافة إلى القدرة على التغلب على الحواجز التي تحول دون الدخول إلى صناعة معينة، أمراً بالغ الأهمية لتعزيز

 ,Kunene)ونجاح الشركات الصغيرة والمتوسطة، في حين أن الوصول غير الكافي إلى الأسواق المربحة يعيق الأعمال 

 . (Teurlai, 2004) المؤسسات مرتبطة بقوة بنوع وعدد العملاء المتاحين لها  استدامةن  إ ،(2009

 وعلى ضوء ما تقدم، نطرح الفرضية التالية:
15H    :  في الجزائر  بقاء المؤسسة الناشئة  احتماليؤثر حجم العملاء على. 

 

 الناشئة  المؤسسة  بقاء  ىالتموقع الجغرافي للعملاء عل   تأثير -ت
 Frank Lasch) (دول وطني، محلي،) السوق المستهدف على إذا كان  أيضًا المؤسسات الناشئة نجاح يعتمد 

& Frédéric Le Roy, 2005)  ؤسساتأن فرص البقاء على قيد الحياة أعلى عندما تعمل الم  دراساتتُظهر ال، حيث 
ة التي تخدم ؤسسأن الم، (DELEDU LA MAISON, 2015) الناشئة في سوق محلي بدلًا من سوق إقليمية

ة على الاستجابة السريعة للمستهلكين والوصول إلى صول على ميزة تنافسية من خلال القدر السوق المحلية يمكنها الح
على الرغم من أن دراسة حديثة أجرتها منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية ، و شبكات وأنظمة الدعم المجتمعي

(OECD) لعالمي، فإنها تشير أيضًا إلى تثبت أن الشركات الصغيرة والمتوسطة ذات النمو المرتفع تنشط على الصعيد ا
 مخاطر على آخرون  باحثون ، يؤكد (Papadaki, Evangelia, 2002)أنه لا يمكن القول إن التصدير يحفز النمو 

 ,Frank Lasch & Frédéric Le Roy) البداية منذ التدويل استاتيجيات تتبع التي للمؤسسات الاختفاء

2005) . 
 وعلى ضوء ما تقدم، نطرح الفرضية التالية:

16H    : المؤسسة الناشئة في الجزائربقاء    احتمالعلى  يؤثر نوع السوق المستهدف. 
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 الناشئة  المؤسسة  بقاء  على المقاولاتية  العمليات  تأثير:  ثالثالفرع ال

فالدراسات حول أداء المؤسسات الناشئة غالبا ما تتناولها من منظور ثلاث   (Filion et al., 2008)وفقا ل   
أبعاد رئيسية ذات فقط وتشمل خصائص وموارد المقاول والمؤسسة والبيئة، فيما هناك نقص في تناول بعد العمليات 

ة فعملية إنشاء المؤسسة ضمن الأبعاد المؤثرة على اداء المؤسسة الناشئ  «Processus Entrepreneurial»∗لاتية  المقاو 
 النتيجة النهائية لعملية الإنشاء يه ، فالمؤسسة الناشئة(Filion et al., 2008)لها تأثير على أداء المؤسسة الناشئة 

(Chrisman et al., 1998)المؤسسات  أداء  على  عواقب  له  يكون   أن   يمكن  عامل  هي  ذاتها  بحد   العمليات  ، لذا فهذه 
 ظاهرة يشكل لما الرئيسية الأربعة العناصر الجديد، المشروع وموارد قاوللموا البيئة، مع العملية تشكل الناشئة، حيث

 . (Filion et al., 2008)المقاولاتية  

لذا فإننا  المعاني في الأدبيات المقاولاتية،العديد من  يأخذ " يمكن أن العمليات المقاولاتيةنظراً لأن مصطلح "  
، تصميم  ؤسسة منالتي يقوم بها منشئ الم والمراحل جميع الأنشطةهي  "المقاولاتية العملياتنعتبر  راسة،في هذه الد

 . (Filion et al., 2006)  إنشاء وتقوية المؤسسة الناشئة تحضير،
 تم   الحاسمة أو البقاء الخاصة بالعمليات بشكل غير متجانس، حيثأوردت الدراسات السابقة، عوامل النجاح  

 من مجموعات ثلاث في المختلفة للعمليات المقاولاتية المؤثرة على بقاء المؤسسات الناشئة الرئيسية العوامل تجميع 
 :المتغيرات

نشاء: هي الخطوات الرسمية التي يقوم بها المقاول أثناء إعداد مشروع إنشاء للإ التحضيرالمتعلقة ب عناصرال -
، الحصول على المشورة من (business plan)المؤسسة الناشئة وتشمل عمليات: إنجاز مخطط الأعمال 

  ؛راسة الجدوى التجارية للمشروعالمهنيين والجهات المتخصصة، تشكيل فريق العمل، د
المهنية قريبة او البعيدة،  مع بيئته ال  والتواصل  والشبكات: بمعنى مقدر المقاول على التفاعلأنشطة ربط العلاقات   -

 إلى  الوصول  لهم   تتيح  التي  والفرص  المعرفة  آفاق  توسيع   له  أو الشخصية، وربط العلاقات والشبكات التي تسهل
 ؛الضرورية  اتوالمعلوم  الموارد  بعض

شطة التي يمكن للمقاول تنفيذها أثناء الإنشاء أو في مرحلة إنطلاق الإستاتيجيات موضع التنفيذ: تشمل الأن -
 . (Bertrand, 2010)  للمؤسسة الناشئة  المختلفة  المؤسسة من التموقع الإستاتيجي وخيارات استاتيجية

 
 

 
، والإجراءات بأنها تسلسل مستمر للعمليات  «processus»مصطلح    Larousseوالذي يعني التقدم إلى الأمام، يعُرّف قاموس    proمن المصطلح اللاتيني    «processus»تأت كلمة    ∗

 «.processus»التي تشكل طريقة القيام وصنع شيء ما. نستعمل في هذه الدراسة مصطلح العمليات كمرادف ل 
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 نشاءللإأولا: العمليات المتعلقة بالتحضير  
: للمشروع الجيد التحضير مؤشرات وتتعدد النجاح، فرص من يزيد  ؤسسةلإنشاء الم التحضير الجيد أن  يعُتقد

 الصلة،   ذات  الاتصال  جهات  للمشروع، عدد  والمالية  الفنية  الجدوى  ودراسة  عمل،  خطة  ووجود  الإنشاء،  على  التدريب
، فالتحضير الجيد (Frank Lasch & Frédéric Le Roy, 2005)المحتملين...إلخ  للعملاء الأولية والقائمة

 المفيدة للمشروع هو دراسة المقاول لمشروع مؤسسته جيدا وتحليل المعطيات الخاصة به وجمع أكبر قدر من المعلومات
بشأنها ودراسة السوق والمنتج بشكل أفضل وتحضير جميع  تصرفوال اليقين عدم مجالات تحديد من وتمكنه وتحليلها،

 . (Fayolle, 2012a)ؤسسة الناجحة هي مشروع تم تحضيره وإعداده بشكل جيد مراحل وعمليات الإنشاء، فالم

 على بقاء المؤسسة الناشئة للاستشارات  تأثير اللجوء -أ
تم مقابلتهم هي معرفة عدد ونوعية الخبراء الذين   مؤسسةة لفهم درجة إعداد مشروع إنشاء  واحد  طريقةهناك 

 إجراءاتو   وحالاتهؤلاء الخبراء لديهم معرفة بالمشروع الذي تم تطويره )المنتج أو السوق أو التكنولوجيا(  والاستعانة بهم،  
ومشاتل الأعمال، حاضنات  الحرف،غرف  ناعة،لصوارة وهم يعملون في مؤسسات مثل غرف التجاؤسسة، إنشاء الم

في السوق يستهدفون  فاعلينهم أيضًا فالخبراء ، بالإضافة إلى  التدريبفي الاستشارة و الهياكل الاستشارية المتخصصة 
 ,Fayolle)  ملالعملاء أو الموردين أو المنافسين أو المنظمات المهنية مثل المراكز التقنية الصناعية أو نقابات أصحاب الع

2012b) ، وطلب النصائح من أبرز العوامل المؤثرة على أداء المؤسسة الناشئة ونجاحها  للاستشاراتلذا يعتبر اللجوء
بالنصائح   الاستعانة  أو  الإنشاء  قبل  الدراسات  إجراء  أن أيضًا  SINE  مسح  ، ويكشف( Bruyat, 1993)أو فشلها
 . (Mazars et al., 2004)بالنمو المؤسسة    إيجابيًا  ارتباطاً  يرتبط  والمشورة

لمدة أربع سنوات  مؤسساتهم  إبقاء٪ فقط من  41تمكن  خبير،دون استشارة  عمالهم الذين أطلقوا أ لينالمقاو 
٪ للخبيرين 66٪. يزداد هذا الأخير إلى  62أولئك الذين استشاروا أخصائيًا واحدًا حققوا نجاحًا بنسبة  ل، أما  على الأق

 وفقًا، و (Fayolle, 2012b) استشارتهم تمت٪ لأربعة خبراء 81و٪ لمدة ثلاثة 69و استشارتهم،الذين تمت 
 الناشئة، المؤسسة بقاء حدديس المقاولات المشروع لإعداد الخطوات فإن  ،(APCE, 1998) أجرتها التي للدراسات

 تم استشارة جهة ما، إذا٪ 67 حيث تبلغ المؤسسة الناشئة بقاء فرص زادت المرء، يتلقاها التي المشورة زادت كلما
 المحامين مثل المحتفين المستشارين استخدام خلال فمن ،( Dokou, 2001)جهة  أي تستشر لم إذا٪ 56 مقابل

 شبكات إلى والوصول الخبرة الصغيرة الأعمال أصحاب العملاء يكسب الموردين، وكذلك والمحاسبين، والمصرفيين
 النفسي  الدعم  أشكال  نم  الاستشارة هي شكل، و (Papadaki, Evangelia, 2002)  الدعم   واكتساب  المعلومات

 يطلب  شخص  احتياجات  الدعم   من  الشكل  هذا  يلبي  وحلها،  أكثر  أو  واحدة  مشكلة  مع  التعامل  والاجتماعي لغرض
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 الشخص بتوعية الاستشارة تسمح كبير،  حد  إلى الاستماع على بناءً  مستشار، يسمى آخر، شخص من المساعدة
 على  ما  حد   إلى  تركز  الاستشارة  فإن  النجاح، وبالتال،  أو  منه  روجللخ  جيد  طريق  على  العثور  تسهيل  أجل  من  المدعوم،

 أن ومن خلال المشورة أيضا، يمكن، (Boukhris, 2015)النفسية كأسلوب دعم من أجل الحماية  المساعدة علاقة
 تحديد  في أيضًا ويساعد  والمحاسبين، والمصرفيين المحامين مثل محتفين مستشارين خلال من أيضًا متاحة الخبرة بحصت

 لأولئك  وواعدة، كما يمكن  أكبر  مشروعات  وبدء  الإداري  التطور  من  أعلى  ودرجة  شمولًا   أكثر  وتخطيطاً  العمياء،  النقاط
 Arnold C Cooper)أكبر  نجاحًا  ويحققون  المالية،  الموارد  من  المزيد  إلى  الوصول  المحتفين  المستشارين  يستخدمون   الذين

et al., 1994) . 

 النجاح  على  إيجاب  تأثير  له  المحتفين  والمستشارين  الخارجيين  المحاسبين  استخدام  أن   بعض الباحثين  جادل  في حين
 الشركات  نمو أو وبقاء محتفون مستشارون الاستخدام بين كبير  رابط يوجد لا أنه يستنتجون آخرين لكن والأداء،
 . (Cooper et coll., 1994)  الصغيرة

 لتالية:، نطرح الفرضية اوعلى ضوء ما تقدم
17H  :  في الجزائر  بقاء المؤسسة الناشئة احتمالقبل الإنشاء على    للاستشارات يؤثر اللجوء. 

 

 على بقاء المؤسسة الناشئة  أعمال  مخطط  أو  جدوى  دراسة  تأثير تصميم -ب
لتحضير الجيد )التجارية، الفنية، المالية( للمشروع، من علامات ا الجدوى دراسةأو  عمل خطة يعتبر ووجود

 الجدوى دراسة يعتبر أنجاز، (Kallel et al., 2015)ؤسسة الناشئة مستقبلا للمشروع، والتي تزيد من فرص بقاء الم
 العمل  فكرة  استكشاف  مفصلة، فبمجرد  عمل  خطة  خلال  من  المقاولاتية،  عالم  اقتحام  لعملية  تجسيد  أولهو    للمشروع
والتي   العمل  عمله، خطة  خطة  صياغة  خلال  من  لمشروعه  مفصل  وتحليل  الجدوى  دراسة  في  عمومًا  المقاول  يبدأ  وصقلها،

 والإنتاج، البشرية،) والوسائل المستهدفة، والسوق للمشروع، عرض على ويحيث تحت للمقاول،التميز  أداة هي
 قابلة هذه العمل خطة فإن ذلك، إلى للمؤسسة، بالإضافة والمال القانوني الهيكل وكذلك ،(والاتصالات والتسويق،

 بالمشروع اهتمامهم  أجل من ية...(،الماليين )بنوك، مؤسسات مال الشركاء سيما ولا الشركاء، توقعات مع للتكيف
كما أن المقاولين   ،(Omrane et al., 2011)بنجاح    الجديدة  لإطلاق المؤسسة  اللازمة  التمويل  اتفاقية  على  والحصول

من تحديد مجالات عدم  يتمكنون  وتحليلها،وجمع المعلومات المفيدة  المشروع،وقتًا في دراسة جميع جوانب  الذين يمضون 
 كيفية  وتشرح هذه النظر وجهة تدعم  التي الأعمال من العديد  وهناك، (Fayolle, 2012a) اليقين والتصرف بشأنها

 إلى ومؤسسات التمويل البنوك الناشئة، تحتاج للمؤسسة كبيرة  أهمية ذات الجدوى دراسة أن وتقتح عمل خطة كتابة
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 على  المشروع صاحب قدرة على دليلاً  جيد بشكل المكتوبة العمل خطة الاستثمارية، توفر قراراتهم لاتخاذ عمل خطة
 ويعتبر  المشروع،  مصداقية  على  ، كما يدل إنجاز مخطط عمل غالبا(Hadrich et al., 2017)الأعمال    وإدارة  تخطيط
 .(Boyer & Blazy, 2014)غيرها    من  أسرع  بشكل  تنمو  تستخدمها  التي  المؤسسات  لأن   إيجابية إشارة

 ذلك بعد تؤدي لا رسمية عمل بطة بدأت التي الجديدة المؤسسات ، يشير باحثون، إلى أنمن جهة أخرى
 لا عمل، وهم خطة بدون إنشاؤها تم التي تلك من الموظفين، وعدد الدخل وصافي الموارد حيث من أفضل، بشكل

 تصميم  مزايا الباحثين غالبية يمتدح ابل،قالم لها، في المفرط الرسمي البعد  ولكن العمل، خطة محتوى فائدة في يشككون 
 خطة  بوضوح، حيث تشجع  رؤيته  شرح  على  المحتوى  منشئ وقدرة المشروع  اتساق  لإثبات مرجعي  كتمرين  خطة عمل،

 السيئ  التخطيط بالصعوبات، كما يعد يتفاجأ لا حتى أساسي استباقي جهد بذل على المؤسسة منشئ أيضًا العمل
 وعدم الصعوبات مواجهة عند متسرعة وقرارات السوق، لطلب ضعيف تقدير إلى يؤدي لأنه للمؤسسة، حقيقية عقبة

 . (Voir Slitine & Barthélémy, 2010)للمؤسسة في نموها    الرأسمالية  الاحتياجات  فهم   على  القدرة

 وعلى ضوء ما تقدم، نطرح الفرضية التالية:
18H  :  في الجزائر بقاء المؤسسة الناشئة  احتمالمخطط أعمال على دراسة جدوى أو   صميم يؤثر ت. 

 

 على بقاء المؤسسة الناشئة تأثير التدريب على المقاولاتية -ت
 قد  ما مؤسسة أن من الرغم على المثال، سبيل فعلى الناشئة، المؤسسات دعم  في محورياً دوراً التدريب يلعب

 من   المؤسسة  تتمكن  قد   نفسها،  بالطريقة  محتمل،  أمر  فشلها  فإن   مالية  ضوابط  بدون   أنه  إلا  اللازم،  التمويل  لديها  يكون 
 Ladzani)النجاح  أمام خطيرة عقبة يشكل والخدمات المنتجات تسويق بكيفية الجهل لكن الأسواق، إلى الوصول

& Van Vuuren, 2002). 
 إجراء عند  الشخص يكتسبها التي للمقاولاتية العامة والمهارات المعرفة التدريب أو التعليم المقاولات يشمل

، حيث (Gieure & Buendía-Martínez, 2016)وإدارتها    إنشاء مؤسسة  لكيفية  المتخصصة  والمعرفة  التدريب،
  للإنشاء محاكاة كهذا التدريب سيكون  ف  المقاولات لإنجاح المؤسسة الناشئة، على أهمية التدريب  باحثينيؤكد العديد من ال

يوفر هذا التدريب لهم إطاراً يمكن من خلاله  يخضعون للتدريب المقاولات الذين  أولئكف، (Hadrich, 2013) الحقيقي
 المهارات أن من الرغم ، على(Boukhris, 2015) إعلامهم بالمزايا المالية والضريبية المختلفة التي يحق لهم الحصول عليها

الناجح، فهو   المقاول  احتياجات  لتلبية  كافية  ليست  أنها  إلا  ضرورية،  الأعمال  إدارة  كليات  تدرسها  التي  التقليدية  الادارية
 ,Gieure & Buendía-Martínez)بشكل أكبر    المقاولاتية  تنظيم   والسلوكيات  والسمات  المهارات  لتطوير  يحتاج
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 وطرق دورات لمحتوى تحليلاً  (Ladzani & Van Vuuren, 2002)وفي هذا السياق، قدمت دراسة ، (2016
 بجنوب المقاطعات الشمالية في والمتوسطة الصغيرة المؤسسات خدمات مقدمي من والمتدربين المدربين وملامح التدريب

 ويمكن  الناجحة،  الصغيرة  الأعمال  لمشاريع  المقاولاتية  على  الشامل  التدريب  برنامج  أهمية  على  نتائجها  أفريقيا، وخلصت
 .الناشئة  المؤسسات  امةتد اس  في  تساعد  أن

 وعلى ضوء ما تقدم، نطرح الفرضية التالية:
19H    :  في الجزائر.   بقاء المؤسسة الناشئة  احتماليؤثر التدريب على المقاولاتية على 

 

 ثانيا: العمليات المتعلقة بما بعد الإنشاء
الشراكة، الخيارات مرحلة بداية النشاط، وتتمثل في عمليات إنشاء علاقات التعاون و تشمل عمليات 

 والتوجهات الإستاتيجية المنفذة.

 الناشئة  المؤسسة  بقاء  على  إنشاء علاقات التعاون والشراكة  تأثير -أ
،  ( Spender et al., 2017)الناشئة    المؤسسات  لنجاح  أولوية  يمثل  الخارجيين  الشركاء  مع   العلاقات  تكوين  أن 

لموردين الإستاتيجيين، الشركاء والبنوك، كل هؤلاء فالشركاء والحلفاء والموردين تعتبر أصول، حيث أن الزبائن الرئيسيون، ا
 على  تؤثر  كعوامل  بها  الاستشهاد  تم   قد   ، الشبكات(INSEE, 2011)  نمو وإبقاء المؤسسة الناشئة    يعتبرون شركاء في

 المهارات   إلى  والوصول  الأقران،  مشورة  خلال  من  المؤسسات  أداء  في  الشبكات  تساعد  والمتوسطة،  الصغيرة  الشركات  نجاح
 الصغيرة المؤسسات تشغيل ناءثأ مواجهتها تمت التي الشائعة للمشاكل الحلول ومناقشة المعلومات ومشاركة التكميلية،
 .(Kunene, 2009)والمتوسطة  

 عليه،  حصلت  الذي  الدعم   زاد  الحياة، كلما  قيد   على  البقاء  فرص  من  يزيد   العلاقات  استخدام  كيفية  أن معرفة
..إلخ، .الباطن  من  والمقاولون  والعملاء  البنك:  حنانجا  زاد  خارجيين،  شركاء  عن  بحثنا  الحياة، كلما  قيد   على  البقاء  معدل  زاد

٪  83 من الحياة قيد  على البقاء معدل لديهم ( عملائهم  أو مورديهم) اثنين من أكثر لديهم دعم من الذين فأولئك
المؤسسات   ونمو  ببقاء  الاجتماعية  الشبكة  دعم   ، كما  يرتبط(Dokou, 2001)دعم    لديهم   يكن  لم  إذا٪    67  مقابل

 لانطلاق المؤسسة  الأهمية  بالغ   أمر  والمؤسسات  الأفراد  بين  الشبكات  وتنسيق  تنظيم  على  المقاول  قدرة  الناشئة، حيث ان
 كما  لبنوك،ا  هي  المذكورة  المؤسسات  معظم   وكانت  تستخدم،  بالكاد  كانت  الرسمية  الدعم  مصادر  أن   تبين  ونجاحها، وقد 

للأعمال  مفيد أنه السابقين والمعارف العمل وأصحاب والأقارب الأصدقاء مثل رسمية غير شبكة من وجد أن الدعم 
(Rose et al., 2006)  وقد توصل ،(Duchesneau & Gartner, 1990)  والمستشارين   المهنيين  استخدام  إلى أن 
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 والمعلومات النصائح إلى بالإضافة للنجاح مهمًا الانطلاقمرحلة  أثناء محددة مشكلات حل في للمساعدة الخارجيين
 وقتًا الناجحينالمقاولين  يقضي أن المرجح والموردين، ومن العملاء وخاصة الصناعة، في الآخرين المشاركين من المقدمة

 الناجحة.  غير  المؤسسات  في  المقاولين  من أكثر والموظفين  والموردين  والعملاء  الشركاء  مع   اصلتو ال  في
 لتعزيز المقاولين به ينصح كبيرة من العلاقات،  شخصية شبكات وصيانة إنشاء أن النجاح في تفتض عمومًا،

 المقاولاتية من أخرى مجالات من بيةجريالت النتائج وحتى النظرية الأفكار بعض غير أن هناك مؤسساتهم الناشئة، نجاح
 الشبكة اتصال جهات استخدام ما، حيث يتطلب حد  إلى فيها هذه الفرضية مشكوك تجعل التي الإدارية والبحوث

 جميع  في موجودة تكون لا قد المقاول جانب من وتعاونية فنية مؤهلات الناشئة المؤسسة لتطوير مفيدة تجعلها بطرق
من خلال الشراكات   لمؤسساتا  بقاء  دراسة  ( Singh et Mitchell, 1996)وقد درس  ،  (Witt, 2004)  الحالات

 في  البقاء  في  تساعد   أن  يمكن  الحالات  بعض  في  بين المؤسسات، وقد توصل إلى وجود علاقة مزدوجة حيث أن الشراكة
 المؤسسات من البقاء.  الشراكة  تمنع   أن  يمكن  أخرى  أوقات في بينما  معينة،  لحظة

 ، نطرح الفرضية التالية:ما تقدم وعلى ضوء
20H  :    في الجزائر  بقاء المؤسسة الناشئة  احتمالعلى  تعاون   علاقاتيؤثر إنشاء. 

 
 الناشئة  المؤسسة  بقاء  على  الإستراتيجية موضع التنفيذ  تأثير -ب

 المقاول رؤية ذ إنهاقلب النشاط المقاولاتية، إ في وتتمركز نموها أو المؤسسة لبقاء رئيسيًا بعدًا الإستاتيجية تعتبر
والتشغيلية، وتتمثل الصعوبة في أن جميع هذه  والإدارية الاستاتيجية: أنواع ثلاثة من القرارات من مجموعة وتشمل

 بين العلاقة ، وقد كانت(Rouveure, 2017)القرارات يتحمل مسؤوليتها المقاول جميعا نظرا لصغر حجم المؤسسة 
 الدراسات، وقد تباينت آراء الباحثين في هذا الشأن.  موضوع العديد من  والبقاء  الإستاتيجية

 التكلفة )التكيز، للأعمال واسعة خيارات ثلاث حيث نم الاستاتيجية (M. Porter, 1980)قدم 
 من معينة مجموعة تستهدف التي التنافسية الاستاتيجيات إلى( الضيق النطاق" )التكيز" والتمايز(، يشير المنخفضة،

التكيز على اقتصاديات "  المنخفضة  ةالتكلف"  إستاتيجية  الجغرافية، تتضمن  السوق  أو  الإنتاج  خط  من  شريحة  أو  العملاء
 الذين للعملاء المقدمة والمنتجات المؤسسة، وظائف جميع  في التكاليف وخفض التكاليف لخفض الجاد والسعي الحجم
الصناعة،  مستوى على الجودة عالية مبتكرة منتجات وتسويق لإنشاء" التمايز" للسعر، استاتيجيات حساسية لديهم 

 في  تفشل  التي  والمؤسسات  البيئية،  القوى  مع   للتعامل  للتطبيق  قابلة  بديلة  طرق  هي  الثلاثة  التنافسية  هذه الاستاتيجيات
 دائمًا.  بالفشل  عليها  محكوم  وبالتال،  ،"الوسط  في  عالقة"  الاستاتيجيات  هذه  من  واحدة  اختيار
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 على السوقي التوسع  استاتيجيات لتأثير شمولاً  الأكثر التشخيصCarroll (1984b, 1985)  قدم
 التخصص بأن جادل الموسيقى، تسجيل وصناعات الصحف دراسات على المؤسسات الناشئة، بناءً  بقاء احتمالات

 موارد  إنفاق  عادة  يتطلب  الحداثة، التخصص  عوائق  على  التغلب  تحاول  التي  الجديدة  للمؤسسات  خاص  بشكل  مناسب
 المنافسة  من نسبيًا خال   السوق في قدم موطئ تأسيس على الجديدة المؤسسة أيضًا التخصص التوسع، يساعد من أقل
 التخصص  فإن  مؤكدة،  غير  الطلب  إمكانات  وتكون  جدًا،  جديدة  التقنية  أو  المنتج  يكون  الأكبر، عندما  المؤسسات  من
 والتنويع  للتوسع خدامهااست يمكن إيرادات قاعدة لاكتساب فرصة الجديدة المؤسسة يمنح الضيقة السوق قطاعات في

 أيدي في ويتكز نسبيًا مؤكدًا خدمة أو منتج على الطلب يكون ، المثال سبيل على) السوق ينضج اللاحقين، عندما
 والخدمات  المنتجات  بتصميم  التخصص  يسمح  ،(يتضاءل  الطلب  أن   أي)  ينخفض  أو(  الكبار  المنافسين  من  قليل  عدد

 وينخفض السوق ينمو عندما الأكبر، حتى المنافسين قبل من تقديمها يتم  لا احتياجاتهم إلى يحتاجون الذين للعملاء
 أثناء الكبار المنافسون  سيتجاهلها التي السوق منطقة اقتناص على المؤسسة التخصص يساعد قد  التنافسي، التكيز

  بين  (Hannan & Freeman, 1977)، كما ميز (Romanelli, 1989)الموارد  على العامة للسيطرة سعيهم 
 الإستاتيجيات   تهدف  بينما  واسعة،  مكانة  شغل  إلى  العامة  الاستاتيجيات  امة، اذ تهدفوالع  المتخصصة  الاستاتيجيات

المؤسسات  بقاء فرص على مهمة تأثيرات لها التنظيمية الاستاتيجيات أن من الرغم ضيق، على مكان إلى المتخصصة
 قد  ميزة من بين مختلف الإستاتيجيات،  لها  التي  التنظيمية  الأشكال  بشأن  واضح  اتفاق  الغالب  في  توجد  لا  أنه  إلا  الناشئة،

أداء المؤسسات ذات  يكون المثال، سبيل السوق، على ظروف على الغالب في تعتمد النتائج أن  بسبب هذا يكون 
 ظل في ولكن م،مخاطره يوزعون  لأنهم  البيئي التباين من عالية مستويات ظل في حالًا، أفضل الإستاتيجيات العامة

  للمبتكرين  السوق، كما أنه ليس ضغوط عن عزلهم يتم  حيث الهادئة المنافذ المتخصصون  يحتل قد  الشديدة المنافسة
 عليهم  ويجب  جديدة  منتجات  أو  أشكال  إدخال  مخاطر  جميع  يتحملون  لكنهم  ،(المبكرة  المراحل  في  الأقل  على)  منافسة
حول  (Duchesneau & Gartner, 1990)، فيما توصلت دراسة  (Bruderl et al., 1992)  مكانتهم   إثبات

 تأثيرات الإستاتيجية على مجموعة من المؤسسات الناشئة في قطاع صناعة العصائر في الولايات المتحدة الامريكية، إلى
 والداخلين المنافسين من السعرية المنافسة من الحياة قيد  على الأرجح على سيكونون  التكلفة منخفضي المنتجين أن 

 لأكبر  وكذلك العملاء لأكبر المنتجات معظم  بيع  قل أن يتمالتكلفة الأ إستاتيجية اعتمادالآخرين، بشرط في حالة 
العملاء، فيما ستخرج المؤسسات التي تعتمد على السعر العال أو التكيز على شريحة سوقية ضيقة من السوق،   من  عدد

 عوائد ءتجا السوق في حصتها السوق، مع من واسعة يعات لقطاعاتفالمؤسسات الناجحة هي من حقق أكبر مب
 التي وتلك أصغر عملاء من تتكون التي الضيقة السوق قطاعات على نجاحًا الأقل المؤسسات أعلى، اقتصرت مالية
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 كوسيلة  الواسع   التكيز  إلى  التكلفة  منخفضة  استاتيجية  نحو  المؤسسات  السوق  طبيعة  لها، تدفع   الخدمات  تقديم  يصعب
 النطاق،  الواسع   التكلفة والتكيز  منخفضة  استاتيجية  تحقيق على  قادرة  غير  كانت  التي  المؤسسات  للبقاء، فيما واجهت

 .فشلت  أو  البيع   طريق  عن  خرجت أو  متوسطاً  أداءً 
 القائمة المنافسة تكون عندما المؤسسات تفشل أن  المرجح فمن (Janssen & De Hoe, 2014)حسب 

 بالاستخدام  وتسمح  المتقلصة  الأسواق  من  أكبر  أداءً   المتنامية  الأسواق  تؤدي  أن   المرجح  من، و قطاعها  في  قوية  السعر  على
 الاستنتاجات  هذه  افقالضعيفة، تتو   التنافسية  الضغوط  من  نوعها  من  فريدة  حالة  في  الواسعة،  للاستاتيجيات  الاستثنائي

 ويمكنهم   السوق  في  مكانة  واحتلال  مكانهم،  إيجاد  إلى  الجدد  الوافدون   يحتاج  لا  المتنامية،  السوق  في  أنه  السليم   الحس  مع 
 . (Fonrouge, 1999)القطاع   هذا  نمو  من  البحث عن الإيرادات  القائمة،  المؤسسات  مثل

 وعلى ضوء ما تقدم، نطرح الفرضية التالية:
21H    :  في الجزائر  بقاء المؤسسة الناشئة  احتمالتؤثر الاستاتيجية موضع التنفيذ على. 

 

 

 الناشئة  المؤسسة  بقاء  على  الخارجية  البيئة  تأثير:  رابعالفرع ال

 مع بيئتها الخارجية تها لتبعيتهات هي أنظمة مفتوحة، يعتمد نجاحها وفشلها على كيفية إدار ؤسساالم
(Shipilov & Gawer, 2019) من المؤسسة تنشط ضمن ما يعرف بالنظام المفتوح، والذي يتكون  باعتبار، و 

بيئتها، فهي تتأثر بالبيئة الخارجية   مع  التكيف على بقائها يعتمد  والتي باستمرار، المتفاعلة الفرعية النظم من مجموعة
 . (Boukar, 2009)وتؤثر فيها  

 The population)  التنظيمية  الإيكولوجيا  نظرية  مثل  النظريات  من  مجموعة  إلى  الدراسات حول البيئة  تستند 

ecology of organizations)،  الناتجة  النظريات  أو  المؤسسية  النظرية  الطوارئ،  نظرية  الموارد،  على  الاعتماد  ونظرية 
 على يعتمد  مؤسسة أي فشل بأن  القائلة الحتمية رنظال الصناعي، حيث تفتض هذه النظريات وجهة الاقتصاد عن

للنجاح   الأساسية  المهارات  لديه  المقاول  كان  إذا عليها حتى تأثير  أي المقاول  يملك  لا  التي  الخارجية  العناصر  من مجموعة
(Smida & Khelil, 2010b)،  وتضم هذه الظروف البيئة ثلاث متغيرات التي يتوقع أن تكون لها تأثيرات على

أولا، متغير الموقع الجغرافي للمؤسسة، حيث تعتبر أن فرص  الاعتبارنشاط المؤسسة الناشئة، تأخذ متغيرات البيئة بعين 
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فيها، كما يؤخذ بعين  ف المنافسةطق بسبب ضعبقاء المؤسسات الناشئة في المناطق الريفية أفضل من غيرها من المنا
التجزئة والنقل والمطاعم أو  بين التصنيع والبناء وتجارة الجملة البعد الثاني والمتمثل في نوع الصناعة حيث يميز الاعتبار

إلخ، ثالثا ظروف السوق الذي توجهه المؤسسة الناشئة من خلال متغيرات  ...وخدمات الكمبيوتر والخدمات الأخرى
 .(Bruderl et al., 1992)نافسة، كثافة المؤسسات المنافسة...(  )شدة الم

 أولا: تأثير الموقع الجغرافي على بقاء المؤسسة الناشئة

السابقة، مما يدل على أهمية قيام بعض   دراساتلالموقع الجغرافي أيضًا كعنصر مهم وجد الإجماع في ا  ظهر متغير
ارتباطاً   ترتبط  فرص النجاح،  (Bertrand, 2010)  المؤسسات بتحديد موقعها في أماكن معينة بدلاً من أماكن أخرى

 توجد فيها عدد الصناعات مرتفعة، يوجد نقص في المباني المناسبة في المناطق الجغرافية التيثيقًا بالموقع الجغرافي، و 
للشركات الصغيرة ومتناهية الصغر، وبالتال، من المحتمل أن يكون إطلاق المؤسسات أكبر في المناطق منخفضة الصناعات 

تي لها تأثير إيجاب على تطور يرات المحلية الرئيسية الا أن هناك عددًا من التأثمن التي يوجد بها عدد كبير المؤسسات، كم
ونمو المؤسسات الصغيرة، مثل النمو السكاني، توافر رأس المال من خلال ثروة الإسكان، الثقافة المقاولاتية المحلية، الخبرة 

في تحديد معدلات البقاء رغم من أن هذا أقل أهمية المهنية،  الطلب في السوق المحلية أيضًا بدرجة من التأثير، على ال
موقع المؤسسة لذا ف،  (Mehralizadeh & Sajady, 2005)لى قيد الحياة والموت في المؤسسات الصغيرة والمصغرة  ع

 عملاءيمكن لعدد الحيث  ،  ( Mannathoko, 2011)هو عامل مهم في التأثير على توافر الموارد والوصول إلى العملاء  
التكاليف أو الأجور أو الإيجارات في منطقة معينة، يمكن أن تؤثر خصائص المنطقة   رتفاعالتعويض عن الآثار السلبية لا

الاختلافات و العوامل المؤسسية ، بالإضافة إلى أن (Falck, 2007)على المؤسسات الناشئة وعلى احتمالية بقائها 
 . ( Papadaki, Evangelia, 2002) المؤسسةأيضًا على إمكانات نمو    تؤثر  التنظيمية بين المناطق الجغرافية

لنسبة لتفسير بقاء في الريف أو المدينة، لها أهمية با الجغرافي فإن متغيرات الموقع  ( Praag, 2003) حسب
المؤسسات الريفية معرضة للخطر بشكل خاص بسبب القاعدة السكانية المحدودة ونقص رأس المال ، فالمؤسسة نجاحها

تنوع الموارد وتشتتها وتوافرها التي تحدد الفوائد ، كما أن ( Frazier et al., 2013) والتكنولوجيا والموارد والعلاقات
ة، بسبب ندرة الموارد يفُتض أن خطر وفيات المؤسسات الناشئة أعلى المرتبطة بطبيعة الموقع الجغرافي للمؤسسة الناشئ

معدل الإنشاء المرتفع في قلب المناطق ، و (Smida & Khelil, 2010b)طق الحضرية في المناطق الريفية منه في المنا
، إضافة الحضرية يسهل نظرا للظروف الاقتصادية، الناتجة عن قربها من الموردين والعملاء، وزيادة تدفق المعلومات... إلخ

ص وفر ات بيئة مواتية أكثر للابتكار، مع وجود قوة عاملة متنوعة ومهرة، ومعلومعلى توفر المناطق الحضرية الكبيرة إلى 
 . (Bertrand, 2010)  للتفاعل مع المؤسسات الأخرى، لذا فهي تميل للتوطن أكثر في المناطق الحضرية
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 وعلى ضوء ما تقدم، نطرح الفرضية التالية:
22H    :  في الجزائر  بقاء المؤسسة الناشئة  احتماليؤثر الموقع الجغرافي على. 

 
 ثانياً: تأثير قطاع النشاط على بقاء المؤسسة الناشئة

، إذا يعتبره  (INSEE, 2013) ؤسسات الناشئةستدامة الملا محددا سيعنصر رئييعد قطاع النشاط 
(Korunka et al., 2010)  يشير ، بقائهاالعامل الأكثر أهمية الذي يؤثر على(Bruyat, 1993)  إلى أن خطر

في بعض في العديد من البلدان، تستفيد المؤسسات الناشئة  لذاعات النشاط، فاء السريع أعلى لبعض قطاالاخت
من مزايا معينة من حيث التمويل المباشر أو غير المباشر أو الإعفاءات الضريبية، أو الحصول على امتياز  القطاعات،

ات طريقة تمييزية بسبب خصوصيالآخرين ويجب مساعدتها ب  لأنها تعتبرها مختلفة عن  ...للحصول على المشورة أو التدريب
القطاع يحتاج إلى رأس مال  نظرا لانقطاع مثل الميكانيك يختفي بسرعة أقل من الإطعام أو الخياطة، ، فمثلًا مفتضة

 لك نفس الأمركذ وإنتاج أكبر، مما يعني أن أولئك الذين يدخلون فيه لديهم الإمكانيات اللازمة للبقاء على قيد الحياة،  
من  (Fritsch et al., 2006)حسب ، و (DELEDU LA MAISON, 2015) نة والزراعةلقطاع الصيا

المفتض أن معدلات البقاء يجب أن تكون أعلى في الصناعات التي يكون فيها الحد الأدنى للحجم الفعال، والذي 
حيث أن الكثافة العالية في صناعة ما تؤدي إلى عرقلة بقاء  ،ه من أجل أن يكون مربحا، صغيرا نسبيايجب تحقيق

بمعنى أن  ،يا من الموارد اللازمة للوصول إلى الحد الأدنى من الحجم الفعالالمؤسسات الناشئة بسبب الكمية الكبيرة نسب
ن المؤسسات تجد صعوبة في الوصول إلى نقطة أكبر كو   المؤسسة  لانطلاقخطر الفشل يكبر كلما كان الحجم المطلوب  

 التعادل كلما كان حجمها أكبر.

شركة  11000بدراسة لمقارنة معدلات البقاء على قيد الحياة لأكثر من  ( Audretsch, 1991)قام 
اك تباين في معدلات البقاء على قيد الحياة لمدة عشر في قطاع الصناعات التحويلية، وجد أن هن  1976تأسست عام  

ة مدى وفورات الحجم سنوات نتيجة للاختلافات في النظام التكنولوجي الأساسي والخصائص الخاصة بالصناعة، وخاص
  بالنسبة ٪  75 ، وفي فرنسا تبلغ نسبة قدرة المؤسسات الناشئة على تجاوز الخمس سنوات الأولى،وكثافة رأس المال

في  فيما تنخفض النسبة٪ في الأنشطة المالية والتأمين،   71نسبة  و ، الاجتماعي  والعمل الإنسان  وصحة  التعليم  عطا لق
المؤسسات   استدامة، والجدول التال يوضح معل  (Béziau & Bignon, 2017)  ٪  55٪ والبناء    52  ب  التجارة

  فرنسا:الناشئة حسب قطاع نشاطها في
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 استدامة المؤسسة الناشئة في فرنسا حسب قطاعات النشاط  4الجدول 

 سنوات  5معدل الاستدامة في   قطاع النشاط 
 % 46 التجارة 

 % 49 الصناعة الغذائية 
 % 49 الخدمات للأفراد 

 % 51 البناء 
 % 54 الصناعات غير الغذائية 
 % 54 خدمات المؤسسات 

 % 55 الأنشطة العقارية 
 % 62 شبكات النقل 

 ( Fayolle, 2012b, p. 159)المصدر:  

احتمالات استدامة المؤسسات حسب القطاع، من بين الأنشطة الأكثر خطورة هي الخدمات  أعلاه يوضح الجدول
والفروع التجارية، إذا كانت التجارة هي المجال الرئيسي للمؤسسات الناشئة، فهي أيضًا القطاع الذي تكون فيه الأقل 

ؤسسات النقل هي الأكثر استدامة، في حين أن هذا ٪ في خمس سنوات. في المقابل، فإن م46استدامة، حيث تبلغ 
٪ من الإنشاءات، خدمات الأعمال، التي تمثل جزءًا كبيراً من الإنشاءات، وهي أكثر استدامة،   3القطاع لا يمثل سوى  

فهي قطاع ملائم لإنشاء مؤسسة، باستخدام مصطلحات عالم الأعمال، يمكننا إذن اعتبار أن الأنشطة التي تقدم 
 B)مقارنة مع أنشطة التي تقدم منتجات إلى الأفراد    %54أكثر استدامة بنسبة    (B to B)ت إلى المؤسسات  منتجا

to C)    49  استدامتهاحيث تبلغ نسبة% . 

أن النتائج التي تظهر في الأدبيات ذات الصلة متنوعة  (Millan et al, 2012)لاحظ  من جهة أخرى،
 البقاء على قيد الحياة.  قطاع نشاط المؤسسة وقدرتها علىة علاقة مسبقة بين  للغاية وغير متسقة، وبالتال يصعب إقام

 وعلى ضوء ما تقدم، نطرح الفرضية التالية:
23H    :  في الجزائر  بقاء المؤسسة الناشئة  احتماليؤثر قطاع النشاط على. 

 
 ثالثاً: تأثير شدة المنافسة على بقاء المؤسسة الناشئة

تواجه المؤسسات الناشئة كمتغير هام يؤثر على قدرتها  ، تأثير شدة المنافسة التيتناولت العديد من الدراسات
ينُظر إلى "المنافسة الشرسة" على أنها أحد التهديدات الرئيسية لبقاء المؤسسات الناشئة، خصوصا أن هناك على البقاء،  
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 يجلى تخفيض التكلفة أو التو تمارس استاتيجيات تعتمد عمؤسسات قائمة بالفعل مستفيدة من وفورات الحجم، 
(Khelil et al., 2012)  ،  يقل معدل البقاء على قيد الحياة في القطاعات التي توجد فيها منافسة أكبر  لذا(Fritsch 

et al, 2006)،   المؤسسات في الأسواق شديدة التنافس أكثر عرضة للإغلاق  و(Łobos & Szewczyk, 2012) ،  
تنافسية للغاية، لأن ظروف السوق في هذه الصناعة يمكن ال اتصناعاليكون خطر الفشل أعلى من فرص النجاح في 

أن تكون مضطربة، الاضطراب يعني عدم اليقين وبالتال صعوبات في التنبؤ واتخاذ القرارات الاستاتيجية، ويصبح الفشل 
 El Manzani)تتوافق المؤسسات الصغيرة والمتوسطة مع متطلبات البيئة التنافسية لصناعتها    أكثر ترجيحًا أيضًا إذا لم

et al., 2018) وفقا ل ،(Kim, 2005) للعبة التنافسية الحمراء )الأسواق شديدة التنافس( القواعد  المحيطات ففي 
 قسو  ازدحام الحال، مع الطلب من أكبر حصة على للاستيلاء منافسيها على التفوق المؤسسات تحاول هنا" معروفة

 الدم.  إلى  الأحمر  المحيط  الشرسة  المنافسة  وتحول  والنمو،  الأرباح  تحقيق  احتمالات  تقل  الحمراء،  المحيطات

قدرة ف،  بقائهاغياب المنافسة يمكن المؤسسة الجديدة من استغلال الموارد المتاحة بسرعة، ويؤثر على احتمالية  إن  
عد غياب المنافسة يساا، و أو تنقص اعتمادًا على قوة المنافسة وشدته  المؤسسة الناشئة على استغلال الموارد المتاحة ستزداد

 Digitalالمؤسسة في الحصول على الموارد المتاحة بسعر رخيص نسبيًا، على سبيل المثال، عندما قدمت شركة

Equipment Corporation  أدركت المختبرات العلمية والهندسية بالفعل 1960أول كمبيوتر صغير في عام ،
علانات الشفوية، أيضًا، مع عدم تها إلى مثل هذا الكمبيوتر، كانت المبيعات فورية وكان النمو يعتمد فقط على الإحاج

به والتي سيُطلب من المنافسين وجود منافسة، يمكن للمنتج الاول تحديد السمات البارزة للمنتج والخدمات المرتبطة 
معايير  Digital Equipment Corporationلأولى لشركة لاحقًا تقليدها، مثلا، وضعت الحواسيب الصغيرة ا

الصناعة في أواخر الستينيات، وبالتال، يمكن للشركات الناشئة الحصول على كل من الموارد والقوة كمزايا كونها أول من 
التال على قدرة التكيز التنافسي مؤشر مهم لسيطرة المنافسين الحاليين على الموارد المتاحة وبف، يقوم بتسويق منتج ما

شير التكيز المتزايد للمنافسة إلى الصعوبة المتزايدة المؤسسات الجديدة على الدخول والازدهار وبالتال، ينبغي أن ي
 لمؤسساتة، يجب أن يشير انخفاض التكيز إلى فرصة لللمؤسسات الصغيرة أو الناشئة في الحصول على الموارد الحيوي

 .(Romanelli, 1989) الجديدة للحصول على الموارد

 وعلى ضوء ما تقدم، نطرح الفرضية التالية:
24H    :في الجزائر  بقاء المؤسسة الناشئة  احتمالعلى   شدة المنافسةؤثر  ت. 
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 رابعاً: تأثير درجة تنافسية الصناعة على بقاء المؤسسة الناشئة

 ياسمؤشرات ق الصناعة، أحدوهو شدة المنافسة داخل  ناشئةعامل آخر يؤثر على فرص بقاء المؤسسات ال
 منافسة  وجود  إلى  نسبيًا  المرتفع   الدخول  معدل  يشير  هذه الصناعة،  في  الدخول  معدل  هو  صناعة  في أي  المنافسة  مستوى
تتفق حجج نظرية   ، لذا(Fritsch et al., 2006)الجديدة    المؤسسات  فشل  معدلات  ارتفاع  إلى  يؤدي  قد   مما  مكثفة،

قتصاد، بأن الأسواق ذات معدلات الدخول المرتفعة هي تلك لخاصة بالامع تلك ا للمؤسسات السكانية الإيكولوجيا
جة أن تدفقات الدخول الكبيرة تزيد من الكثافة في السوق، وبالتال يتوقع بحالتي يتوقع فيها أعلى معدلات الخروج، 

البقاء على  لىول عأيضًا حججًا لدعم التأثير الدائم لتأسيس معدلات الدخ النظريةتقدم  كما  ،معدلات خروج عالية
قيد الحياة، في الواقع، من المرجح أن يكون كل من التعبئة المتخصصة المحدودة وندرة الموارد ذات صلة بشكل خاص 

كثر من المؤسسات القائمة ليكونوا عندما تكون معدلات الدخول مرتفعة، حيث من المرجح أن يكون الوافدون أ
كون كثافة التكيز في أي نظام مصدراً تغالبًا ما ، و (Geroski et al., 2010) منافسين مباشرين للوافدين الآخرين

لي للعودة إلى التوازن ويؤدي إلى اختفاء أضعف الجهات "للفوضى" وعدم التوازن، هذا عادة ما يؤدي إلى تعديل داخ
يكون دخول المؤسسات ستويات الكثافة المنخفضة التي يكون فيها عدد المنافسين صغيراً نسبيًا، الفاعلة. بالنسبة لم

خطر الفشل أعلى من ، ف(DELEDU LA MAISON, 2015) الجديدة إلى السوق اقل وسيكون البقاء أقوى
للغاية، لأن ظروف السوق في هذه الصناعة يمكن أن تكون مضطربة،    صناعة سريعة النمو أو تنافسيةفرص النجاح في

ترجيحًا أيضًا   الاضطراب يعني عدم اليقين وبالتال صعوبات في التنبؤ واتخاذ القرارات الاستاتيجية، ويصبح الفشل أكثر
،  ( El Manzani et al., 2018)بيئة التنافسية لصناعتها  إذا لم تتوافق المؤسسات الصغيرة والمتوسطة مع متطلبات ال

يؤدي التغيير القوي في عدد دخول المؤسسات الجديدة إلى تقليل احتمالية بقاء المؤسسات، هذا يعني أن التدفق كما 
يؤكد على وجود علاقة متزايدة مستمرة   ارد المتاحة، وهو ماالقوي للمدخلات الجديدة يزيد من الضغط التنافسي على المو 

 .(R. Durand & Obadia, 1998)بين عدد الإدخالات واحتمال الاختفاء  

ومع ذلك، فمن غير الواضح ما إذا كان الدخول على المستوى الوطني أو على المستوى الإقليمي له تأثير أكبر 
 . (Fritsch et al., 2006)  على البقاء

 وعلى ضوء ما تقدم، نطرح الفرضية التالية:
25H    :  في الجزائر  ة الناشئةالمؤسسبقاء    احتمالتؤثر درجة تنافسية القطاع على. 
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 على بقاء المؤسسة الناشئة الانطلاقخامساً: تأثير المرافقة في مرحلة  

 تكون التي تنميتها، والدول أو المؤسسات إنشاء في النجاح عوامل أحد  ااعتبارهب المرافقة تقديم  يتم  ما غالبًا
،  (Cuzin & Fayolle, 2006)مة في المراحل المبكرة من ناحية المرافقة المقد أيضًا الأعلى هي الاعمال كثافة  فيها

المقاول ونقل المعرفة إلى المقاول من خلال هذه الهياكل،  همية المرافقة في عملية تعليم هناك إجماع في الأدبيات على أو 
 يسمح  أن   يمكن  الموارد البشرية والمادية وغير المادية والمالية، والذيفالمرافقة المقاولاتية تقدم للمقاول ومؤسسته مجموعة من  

، والمرافقة المقاولاتية هي مسار (Rouveure, 2017)اول  أفعال المق  تعديل  خلال  من  نموها  أو  المؤسسة  بقاء  بتحسين
ل وإجراءات المرافقة حسب المراحل الثلاث والمسار أدناه يوضح مراح مستمر يشمل جميع مراحل إنشاء وتنمية المؤسسة،

 الرئيسية التي يمر بها مسار إنشاء المؤسسة:

 والمرافقة في إنشاء وتطوير المؤسسةساعدة  مسار الم19 الشكل

 
 (Boukhris, 2015, p. 88)المصدر:  

 المؤسسة الناشئة

هدفينالمست  

 الجمهور العام

 المقاولين المحتملين

المتأهبينالمقاولين   

 الإنشاء

 نوع الإجراءات الزمن

 معلومات
 تحسيس

 أفراد/مؤسسات

 أفراد/مؤسسات

 تنشيط

 تدريب

 تحضير

 إرشاد

 الدعم المؤسسي
 الدعم المالي
 مشاركة

 قبل

 أثناء

 بعد
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، المرافقة  (Boukhris, 2015)الإنشاء    بعد   ما  قة في مرحلةرافالم  من  حديثاً  المنشأة  المؤسسات  تستفيد   لا  عام،  بشكل
تكون هذه   الحالات  بعض  سنوات، في  ثلاث  حتى  أو  سنتين  إلى  سنة  من  مدتها  تتاوحفي مرحلة ما بعد إنشاء المؤسسة،  

 تقديمها القروض، ويمكن سداد على المنشئ قدرة من لتتحقق هيئات الدعم العمومي تطلبها قانونيًا مطلبًا المرافقة
 معدل  تحسين  في  ، وتساهم المرافقة(Cuzin & Fayolle, 2006)الحاضنات    أو  التدريس  ذلك  في  بما  مختلفة  بأشكال

 ثلاث في تستمر في النشاط التي يتم مرافقتها المؤسسات من٪  92 ل، حيث أن معد هاونمو  المؤسسات الناشئة بقاء
 تختفي في فرنسا مثلا، الوطنية المعدلات من بكثير أعلى المعدلات هذه سنوات، تبدو 5 في٪  86 وبنسبة سنوات

تظهر دراسات مختلفة أن المشروعات التي كما  ،  (Rouveure, 2017)سنوات    5  غهم قبل بلو   المؤسسات  من٪  50
 اضناتالحالموجودة في ، أما المؤسسات ٪ 80لديها معدل البقاء على قيد الحياة بنسبة  المشاتلبواسطة  مرافقتهاتم 

والمحفوفة بالمخاطر طبيعة المبتكرة  ت نظرا لوتنخفض هذه النسبة لدى الحاضنا  سنوات،5نشطة بعد    ٪  75  تبقى بنسبة
 لمشروعه، بإيجاد الخبرة والمشورة في المجالات الوظيفية الرئيسية    للمقاولينوالحاضنات    شاتلتسمح الم، إذ  لهذه المشروعات

ين ن الذ آخري مقاولينيكون على اتصال يومي مع و  والتمويل،للوصول إلى الجهات الفاعلة المحلية أو الوطنية للابتكار 
ات الصغيرة والمتوسطة ؤسسمعدل وفيات المف ،(Fayolle, 2012a)من بعضهم  أن يتعلمواو معهم يمكن أن يتبادل 

، لتتدخل هياكل المرافقة كعوامل حافزة ونقص المهارات القيادية القرارات الإداريةعدم كفاية إلى حد كبير إلى يرجع 
والمشورة والرصد  والدعم المحتملين والمعلومات  قاولينواستقبال وتوجيه الم للمقاولبتطوير المهارات الإدارية  تسمح

المشجعة على   ، يعتبر من عوامل البيئةمرافقة متخصصة  استعمالوعليه فإن    ،(Hadrich, 2013)  والتدريب والتمويل
 تعتبر المرافقة المقاولاتية، أحد أهم الالتزامات للحكومةلهذا  ،(Sammut, 1996) نجاح المؤسسات الناشئة

(Rouveure, 2017) تتضمن   ،ات الناشئةؤسسهناك عدد من آليات الدعم التي تلعب دوراً مهمًا في دورة حياة الم، و
عدم   ، إنإلخ...يرة  الأعمال الصغ  ، مراكز تطويرسرعاتاضنات، مجمعات العلوم والتكنولوجيا، المالحآليات الدعم هذه  

 & Salamzadeh)بالنسبة للمؤسسات الناشئة  الوصول إلى آليات الدعم هذه يزيد من خطر الفشل

Kawamorita Kesim, 2015) . 

 وعلى ضوء ما تقدم، نطرح الفرضية التالية:
26H    : في الجزائر بقاء المؤسسة الناشئة  احتمالعلى    الانطلاقفي مرحلة  تؤثر المرافقة. 
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 سادساً: تأثير صعوبات الوصول إلى الموارد على بقاء المؤسسة الناشئة

على المتغيرات المتعلقة بالموارد  ر  ، تؤثالحصول على موارد من البيئة  إنطلاق مؤسسة ناشئة بشكل ناجحيتطلب  
بمثابة تنبؤ لنجاح  الأوليةوارد الميمكن اعتبار  ، حيث(Korunka et al., 2010) راحلالمفي جميع  ؤسسةببقاء الم

، فحسب وجهة (A. C. Cooper et al., 1991)  النموذج التنبئي القائم على الموارد لـ  حسب  ،ات الناشئةؤسسالم
 الموارد  من مجموعة أنها على المؤسسة اعتبار يمكن ،(The Resource-Based View)النظر القائمة على الموارد 

الناشئة    ؤسسةفسر فشل المي  ، وحسب نفس وجهة النظر(Madhani, 2010)التنظيمية    والموارد  البشرية  والموارد  المادية
من المقبول ، و (Smida & Khelil, 2010a) الأول من خلال خصوصية وندرة الموارد الحيوية يرة في المقامالصغ

ات ؤسسأقل من أداء الم، يكون الوصول المحدود إلى المواردبات المنشأة في بيئة معادية تتميز ؤسسعمومًا أن أداء الم
 . (Khelil & Jemaa, 2018)احة للموارد  وأكثر إت  العاملة في قطاع أقل عدائية

الإطار النظري الأكثر شيوعًا  (The resource-based view)القائم على الموارد  ساستعد نظرية الأ
نظرية إطاراً نظرياً مفيدًا لشرح ال  هذه  توفر،  في الأدبيات الإدارية  المؤسساتالمستخدم لتقييم العوامل التي تؤثر على أداء  

 Ab)لأدائها  ات وقدراتها هي المحددات الرئيسية  ؤسسموارد الم  تفتض أن  ؤسسات، حيثالعوامل التي تؤثر على أداء الم

Rahman & Ramli, 2014) ،الفشل خطر يكون  أن المحتمل فمن الموارد، أولوية على ترتكز وفقًا للمقاربة التي 
  تواجهه  الذي الحقيقي التحدي أو المشكلة فإن  وبالتال، محدودة، بموارد أعمالهم  يبدؤون الذين المقاولين لدى أكبر

 الموارد، البيئة  على الاعتماد نظرية جتُدر  السياق، هذا في الحيوية، الموارد هذه على الحصول هو المؤسسات الناشئة
فأن تعزيز فرص   وبالتال،السحب    على  قدرته  إثبات  المقاول  على  يجب  أعماله  بقاء  ولضمان  الموارد،  من  كنوع  الخارجية

 مشكلة  فالمؤسسات الناشئة تواجه،  (Khelil, Nabil, Sonia Khjari, 2013)يزيد إمكانية النجاح    الوصول إليها
 البشرية، والموارد كنولوجيات،لتوا الإنتاجية، والمعدات والآلات التمويل،: المادية وغير والمادية الموارد إلى الوصول في

 الحصول  الأولى عليها الفوز بتحديبالدرجة    كمؤسسة  وجودها  ولإثبات  إلخ والتي تتكامل فيما بينها،  والمهارات،  والدراية،
 & Cueille)قدرتها على استخدام الموارد الاستاتيجية  مرتبط علىات الناشئة ؤسسالم فاستدامةالموارد،  هذه على

Recasens, 2010) ،والظروف السوق على المؤسسة تمارسها أن  يمكن التي القوة مقدار واردلما نقص كما يقيد 
 ؤسسةالم شرعية أن  كما  تواجهها، التي البيئة تحسين على قليلة قدرة لديها الجديدة المؤسسة فإن  وبالتال، التنافسية،

موثوقة  تبادل اتعلاق لتأسيس الوقت لديها يكن ولم النجاح من حافل سجل لديها ليس لأنه محدودة الجديدة
(Romanelli, 1989)صعوبة ل صعوبة الحصول على التمويل البنكي،  ، أن صعوبة الحصول على الموارد الخارجية مث

الحصول على العمالة المؤهلة، صعوبة الحصول على المواد الأولية والخامات، صعوبة الحصول على قنوات التوزيع، نقص 
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 Khelil et)الزبائن، صعوبة الحصول على المعلومة...إلخ من شأنها التأثير على قدرة المؤسسات الناشئة على البقاء 

al., 2012)  . 
للمؤسسة المصغرة بشكل كزت على الموارد الأساسية أن الأدبيات ر  (Wiklund et al., 2009) ويشير

 من يحد مما المال، المال رأس إلى محدود بوصول الصغيرة المؤسسات خاص كونها تلعب دور هام في نموها، حيث تتمتع 
 أن  ويمكن د،الموار  من أخرى أنواع إلى بسهولة نسبيًا تحويله ويمكن عمومًا، الموارد أنواع أكثر هو المال المال نموها، رأس

غالبًا ما تحد صعوبة الوصول فأفضل،   وأداء  أكثر  التوسع  على  المؤسسات  المال  المال  رأس  من المزيد   إلى  الوصول  يساعد 
المؤسسات وجود قيود مالية من شأنها إعاقة نمو  ،  ات إلى قدرتها على التمويل الذاتؤسسإلى التمويل الخارجي من نمو الم

الصغيرة والمتوسطة على فرصة أكبر للبقاء إذا  ؤسساتفي إطار نظرية الموارد تحصل المو  ، (Teurlai, 2004)الناشئة 
 EL) الحداثة واكتساب الشرعية صعوباتكان لديها دعم مال أول كاف  لمساعدتها على التغلب على 

OUAZZANI & BARAKAT, 2018)  ،  من خلال النقص في   المؤسسات الناشئةيمكن تفسير فشل  وعموما
الموارد الحيوية التي تتجلى من خلال الافتقار إلى الشرعية، والعلاقات الهشة مع الجهات الخارجية، ومشكلة الوصول إلى 

الأولية لرأس  ساعداتالم، فإن أبرز هذه المواردإلخ. ومن بين التمويل الأول...قنوات التوزيع، نقص الخبرة، نقص رأس 
التي لا   المؤسسات الناشئةوبالتال فإن خطر الفشل أكبر بالنسبة إلى  ، المال المال هي الأكثر تحديدًا للنجاح أو الفشل

التي تستفيد من وضع مفيد من حيث الموارد في  المؤسسات الناشئةفإن  ، لذا تملك الموارد الكافية لتنفيذ استاتيجيتها
يعد توافر  ، و (Smida & Khelil, 2010b)التي قد تنشأ  لتغلب على المشاكل غير المتوقعةقاومة واوضع أفضل لم

وهذا يمكّن الشركات الصغيرة والمتوسطة من تأمين الخبرة والمواد  ، الموارد الاقتصادية المناسبة أمراً مهمًا لتطوير الأعمال
المنافسة، والبقاء على قيد الحياة خلال الظروف غير المواتية الخام اللازمة لوضع أفكار موضع التنفيذ، لتكون قادرة على  

ويؤثر على النمو بشكل سلبي،   المقاولاتيةار إلى رأس المال ومحدودية الوصول إلى التمويل عاملًا يثبط  لافتقيعد ا،  والنمو
 . (Kunene, 2009)  لأنه يعيق التقدم الذي يأت من التطبيق الزمني للموارد
 وعلى ضوء ما تقدم، نطرح الفرضية التالية:

27H    :في الجزائر بقاء المؤسسة الناشئة  احتمالبات الوصول إلى الموارد على  صعو   تؤثر. 

 
 سابعاً: تأثير قيود البيئة المؤسساتية على بقاء المؤسسة الناشئة

للإنتاج  قواعد السياسية والاجتماعية والقانونية الأساسية التي تضع الالبيئة المؤسسية هي مجموعة من القواعد 
(، والسلوكياتغير رسمية )العقوبات، المحرمات، العادات، التقاليد    يودتتكون من ق  ،(North, 1994)  والتبادل والتوزيع 
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تحديد ، مع لخلق النظام وتقليل عدم اليقين في التبادل وضعهاتم ، الملكية(والقواعد الرسمية )الدساتير، القوانين، حقوق 
هي قواعد  ، و (North, 1991) الاقتصادي تكاليف المعاملات والإنتاج وبالتال ربحية وجدوى الانخراط في النشاط

 المقاولينات و ؤسسلمفإن ا  اللعبة،هي قواعد    نظماتإذا كانت الم،  اللعبة التي لا يتحكم فيها اللاعبون على المدى القصير
كذلك،   المؤسسات  بقاء  على  تأثيرها  ويختلف  بين البلدان،  المؤسسات  نوعية  ، وتختلف(North, 1994)  هم اللاعبون 

 ما، ف(Baumöhl et al., 2019)البلدان  بين الاقتصادي النمو في الاختلافات تفسير في حيوياً دوراً تلعب كما
 جودة البيئة المؤسساتية، والتي عادة ما تكون غير مثالية في هذه الأخيرة، هو النامية البلدان عن المتقدمة البلدان يميز

 الأكثر  تكن  لم  إن  النامية،  البلدان   في  المؤسسات  لبقاء  محددًا  هامًا  عاملاً   المؤسسية  الجودة  تكون  أن  المتوقع  فمن  ث  ومن
 سبيل  الجديدة، على  المؤسسة  بقاء  على  المؤسسية  الجودة  خلالها  من  تؤثر  قد  التي  المحتملة  القنوات  من  العديد  أهمية، هناك

 للمؤسسة  مهمة  طريقة  وهي  والتطوير،  البحث  نشاط  لإجراء  المؤسسات  حافز  على  الملكية  حقوق  حماية  تأمين  يؤثر  المثال،
 الأفضل  المؤسسية الجودة ذات المناطق في المؤسسات نوالازدهار، أ البقاء أجل من الآخرين عن نفسها لتميز الجديدة

 وبالتال للمؤسسات والأفقي الرأسي النطاقين على تؤثر أعلى، فجودة المؤسسات نمو ومعدلات أعلى بإنتاجية تتمتع 
 المشاكل  هي  الحكومي  المؤسسات  الدعم  كفاية  عدم  أو  نقص  إن و،  (Che et al., 2017)   البقاء  على  والقدرة  الربحية

 فشل فإن المعنى، وبهذا النامي العالم في وخاصة الأحيان، من كثير  في والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تواجهها التي
 وسوء  المال،  الدعم   كفاية  وعدم  العام،  التمويل  على  الحصول  إجراءات  مدة  طول  إلى  يعود  والمتوسطة  الصغيرة  المؤسسات

 El)ة والمتوسطة المخصصة للمؤسسات الصغير  والمرافقة والاستشارية التدريبية البرامج ونقص العامة، المساعدة توجيه

Manzani et al., 2018 ) ، عدد من الدراسات الضوء على أهمية البيئة المؤسسية لشرح الاختلافات  تسلطوقد
ؤسسية مثل الثقافة الوطنية والتنظيم الحكومي أن تعزز أو الملعوامل ليمكن  الواقع،في ، بين البلدان  المقاولاتنشاط الفي 

وبالتال، فإن  بيئة يمكنهم العمل فيهار  راد وتوفات والأفؤسستنظم سلوك كل من الم، و في المجتمع   النشاط المقاولاتتمنع  
ات والأفراد فحسب، بل تحدد أيضًا صعوبة وحوافز  ؤسسالإطار التنظيمي والسياسات الاقتصادية لا تخلق قواعد للم

 المؤسسات، فشل في دورًا العامة السلطات تلعب أن  ويمكن، (Abdesselam et al., 2018)إنشاء المؤسسات 
 ثقل  الواقع،  المؤسسات، في  ونمو  دعم  إلى  تفضي  اقتصادية  أو  وسياسية  وتنظيمية  وقانونية  مالية  بيئة  تهيئة  معد   خلال  من

 معدل  أو  والخدمات  السلع  على  الضريبة  معدل  زيادة  أو  المرتبات  في  الزيادة  المثال  سبيل  على)  والمؤسسية  القانونية  القيود
 Janssen)المؤسسة    مستقبل على  تؤثر  أن   يمكن  المفرط  دعمها  أو العامة  السلطات  غياب  ،(المؤسسات  على  الضريبة

& De Hoe, 2014) قضائي نظام تحت أو المرهق التنظيمي تينالرو  تحت بكفاءة تعمل أن  للمؤسسات يمكن لا، و 
 نطاق على يعتقد والذي أيضا الفساد، الوثيقة الصلة ذات الموضوعات وعدالة، من بسرعة النزاعات حل في يفشل
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 ,.Baumöhl et al)المتقدمة، بالإضافة إلى درجة الحرية الاقتصادية    بالدول  اللحاق  من  الفقيرة  الدول  يمنع   أنه  واسع 

على تكييف أنشطتها واستاتيجياتها مع الفرص التي توفرها الأطر  المقاولين تعملات التي أنشأها ؤسسالم، و (2019
نتجة وحتى مدمرة، أشكالًا منتجة وغير م النشاط المقاولات يمكن أن يتخذ، فوغير الرسمية وحدودهاالمؤسسية الرسمية 

والحوافز والعقوبات المرتبطة بها لأنواع معينة من السلوك الاقتصادي   بيئة المؤسساتيةتحدد ال  ،ادًا على السياق المؤسسياعتم 
نتاجية على الأنشطة الإعلى اختيار    المقاولينتوازن بين هذه الأشكال الثلاثة، مع وجود مؤسسات عالية الجودة تحفز  لل

في المقام الأول  لمقاولاتيةاخاطر المفي السياقات التي تعمل فيها المؤسسات بشكل فعال، ترتبط ف ،يمةالتي تقلل الق
 ةغير المنتج للأنشطةبطبيعة المشاريع نفسها، ولكن في الاقتصاد النامي، قد تزيد المؤسسات الضعيفة صافي العائدات 

 . (Estrin & Mickiewicz, 2011)المخالفة  أو  

 هيكل  مثل  السارية  الرسمية  بالقواعد  المستوى  هذا  يعتبر التنظيم المؤسسات ركيزة أساسية في البيئة المقاولاتية، يهتم 
 الاقتصادية، كما الحوافز هيكل على تؤثر لأنها فعالة، يبرز أهمية التنظيم المؤسسات سوقية أطر ووجود الملكية حقوق
 بيئات في يعملون  الذين المقاولين كفاءة ولهم الحق في الرقابة، لذا إن   الأكثر لاستخداماتها الموارد تخصيص في تساعد 

 Ács et)الإنتاجية  زيادة خلال من قتصاديالا النمو إلى المعرفة من الانتقال آلية يوفرون الذين هم داعمة مؤسسية

al., 2018)على أنهما لهما أهمية  بيئة المؤسساتيةوال ؤسساتللعلاقة بين النشاط الم ، وقد حددت الأدبيات جانبين
إن ضعف سيادة ، المنتج قاولاتالأول يتعلق بالدور الحاسم لحقوق الملكية وسيادة القانون في دعم النشاط الم، خاصة

كما تساعد حماية حقوق الملكية وسيادة القانون على ،  اطربالإضافة إلى مخ  النشاطالقانون يزيد من تكاليف معاملات  
بتكاليف  لإطلاق أعمالهمعلى الوصول إلى رأس المال،  المقاولينتطوير المؤسسات المالية، والتي تؤثر بدورها على قدرة 

 رار حقوق الملكيةقيود حماية واستقال هذه تحدد، وفقا لهذه المقاربة، سلبية قصيرة المدىأو النجاة من الصدمات ال أقل
ينُظر إليها على أنها مشابهة لمفهوم سيادة القانون، حيث يقابل الأخير إطارًا مؤسسيًا مستقراً يقيد الاستخدام غير و 

هو  للنشاط المقاولات في السياق المؤسسي، المهم العنصر الثاني، المنتظم للسلطة من قبل السياسيين والمديرين العامين
والتي يعتقد انها تعمل ضد  ،ولعل أهمها نظام الرفاهية والضرائب، الحكومةوالسياسات التي تحددها مجموعة من اللوائح 
العوائد  من خلال تأثيرهم المباشر على المقاولينقد تؤثر الضرائب ومخصصات الرفاهية على دخول النشاط المقاولات، ف

رتفعة وزيادة المعدلات الهامشية للضرائب إلى ستويات المقد تؤدي الم، وتكاليف فرصهم  الأنشطة المقاولاتيةالمتوقعة من 
المدفوعة بالفرص من خلال تقليل المكاسب المحتملة، في حين توفر المستويات الأعلى لدعم   لمقاولاتيةإضعاف الحوافز ل

 & Estrin)ية نحو المقاولاتالتال عن طريق زيادة الأجور البديلة قد تقلل من حوافز الرفاه مصادر بديلة للدخل، وب

Mickiewicz, 2011) . 
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 والعوائق  الحكومة من شيء كل  وتشمل جدًا ويلةط المقاولات بنشاط بطةالمرت المؤسسية العوامل قائمةإن 
 العمالية والتشريعات والسياسية التجارية والحرية التنافسية والقدرة الفكرية الملكية وحماية الضريبية والبيئة البيروقراطية

،  (Crnogaj & Hojnik, 2016) إلخ التصدير، وسياسة المال، المال رأس توافر إلى والفساد الاجتماعي والضمان
ثقل  عدم ملاءمة الأنظمة الضريبية،القيود الخارجية مثل: أيضا مجموعة من  (Khelil et al., 2012)كما ذكر 

 المقاولين السياسة المصرفية المشبوهة تجاه  ،تكلفة التمويل المصرفي تاخيص،صعوبة الحصول على ال الإجراءات الإدارية،
فيما ، ةالنفسي المرافقةأنظمة ب وغيا نشاء،بعد الإ أنظمة المرافقةضعف  ،الثقافة الاجتماعية "ضد الشباب" ،الجدد

، تشمل قواعد اللعبة تطوير وتشغيل النظام المال، وشدة الحواجز الإدارية، والتشريعات التي تنظم المقاولاتية أيضايتعلق ب
، الروح المقاولاتيةة،  ؤسسعلاقات سوق العمل، والقواعد المالية، ونظام الضمان الاجتماعي، والعواقب القانونية لفشل الم

 . (Bonnet et al. 2011)مقاول  ة بالإضافة إلى تصور النجاح كؤسسالجماعي لفشل الم  اكدر والإ
اعتمد العلماء إلى حد كبير على فقد    ،مجموعة من المقاييس المقبولة عالميًا لمؤشرات الجودة المؤسسية  ليس هناك

المنظمات الدولية المختصة   المسح المقدمة من  ما يشار إليه عادة باسم متغيرات النتائج المؤسسية، والتي تشمل مؤشرات
،  (Estrin & Mickiewicz, 2011)مؤشرات سهولة الأعمال التي يقدمها البنك الدول وغيرها من المنظمات    مثل

 جودة   جوانب  جميع  يجسد  مؤشر  وجود  لعدم  نظراً  المؤشرات،  مجموعة من  خلال  من  المؤسسية  الجودة  قياس  يتم   ما  عادةو 
 والحوكمة والديمقراطية القانوني النظام على للسيطرة المؤسسية المتغيرات من جدًا كبيرة  مجموعة تستخدم المؤسسات،

 . (Baumöhl et al., 2019)والمؤسسات    البنوك  وإصلاحات  والفساد  الوطنية

 وعلى ضوء ما تقدم، نطرح الفرضية التالية:
28H    :  في الجزائر  بقاء المؤسسة الناشئة  احتمالالمؤسساتية على    قيود البيئةتؤثر. 

 
 سة الناشئةثامناً: تأثير الدعم العمومي على بقاء المؤس

توجهت معظم الدول إلى تقديم برامج وأليات لتشجيع المقاولاتية وإنشاء المؤسسات، إضافة إلى حوافز    
 تقدير   نتائج  تختلف  للشباب،  الميسرة  القروض والمنح  للتمويل مثلوسياسات للحد من البطالة، مع تقديم أشكال مختلفة  

ات مؤسساحتمالات الفشل لل  الباحثون  أخرى، قارن   إلى  دراسة  من  ةاشئالن  المؤسسات  لمساعدة  الحكومية  البرامج  فعالية
بمرور الوقت، في  ات التي تتلقى المساعدة يتزايد ؤسسوصلوا إلى استنتاج أن احتمال فشل المت التي تتلقى المساعدات،

فإن الدعم العمومي  ( Teurlai, 2004)وحسب ، (Boukhris, 2015) ات الأخرىؤسسالم ينخفض لدىحين 
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زيادة نموها، بل أكثر من هذا فإن له تأثير سلبي، يفتض أن المساعدات و يساهم في إطالة عمر المؤسسات الناشئة  لا
طر المؤسسات غير المستفيدة تسمح للمؤسسات التي لديها إمكانات نمو منخفضة بالبقاء على قيد الحياة، بينما تض

ى تصفية المؤسسات من هذا الدعم إلى وقف نشاطها، كما يمكن أن يكون لآليات المساعدة والدعم المقاولات تأثير عل
  ( Benavente & Ferrada, 2003)، فيما توصلت دراسة  أدائها مقارنة بالمؤسسات الأخرىالتي يتخلف متوسط  

  إلى أن الدعم العمومي ليس له أي تأثير على بقاء المؤسسات الناشئة في دولة الشيلي.
 وعلى ضوء ما تقدم، نطرح الفرضية التالية:

29H    :  في الجزائر  بقاء المؤسسة الناشئة  احتمالالدعم العمومي على    على  صولالحيؤثر. 
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 خلاصة

المتعلقة   تنا حيث حاولنا في المبحث الأول الإحاطة بالمفاهيمحاولنا في هذا الفصل الإلمام بالجانب النظري لدراس
، وإشكالية بقاء المؤسسات الانطلاقبالمؤسسة الناشئة، بالإضافة إلى التطرق إلى ما يتعلق بصائصها وخصائص مرحلة  

رة على بقاء المؤسسات اولنا فيه النماذج النظرية المختلفة للعوامل المؤثأما المبحث الثاني لهذا الفصل فقد تن الناشئة.
د العوامل المؤثرة على بقاء المؤسسات الناشئة عن طريق مسح ما تم تناوله في الأدبيات الناشئة، ومن ثمة قمنا بتحدي

نموذج نظري لدراستنا كما يظهر   ، وقد خلصنا إلى تطويرضمن أربع أبعاد رئيسية )المقاول، المؤسسة، العمليات، البيئة(
 في الشكل أدناه:
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 خلاصة الفصل

 النموذج النظري لأبعاد ومتغيرات الدراسة  20 الشكل
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 خلاصة الفصل

الفصل الثاني للدراسة، سنتطرق إلى مجموعة من الدراسات السابقة المتنوعة التي تناولت موضوع بحثنا، ث  فيو 
كل هذا من أجل تسهيل معالجة إشكالية دراستنا وتحديد   ،مع دراستنا الحالية  لاختلافاو أوجه التشابه    إبرازو   مناقشتها

.وحصرها  الفجوة البحثية



  

 

 
 
 

إستعراض ومناقشة الدراسات : الثاني الفصل
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 تمهيد الفصل

 تمهيد

ا، مجموعة من الدراسات السابقة المتنوعة التي تناولت موضوع بحثنا ث مناقشته  باستعراضفي هذا الفصل، قمنا  
 لنكمل  سابقا  عنها  كتب  ماذا  علينا أن نعرف  بٌـغْية الضبط النهائي لإشكالية الدراسة وحصرها قدر الإمكان، كان لزاماً 

ستطاع، خصوصا وأن الموضوع سنضيف ونحدد الفجوة العلمية، ونضبط حدود دراستنا قدر الم ماذا ونعرف كُتب  ما
د أتاح لنا مسح الدراسات السابقة التعرف على أهم النتائج التي متشعب ويمكن أن نتناوله من عدة أبعاد وجوانب، وق

منها دراستنا الحالية  انطلقتوفر لنا الأسس النظرية، والتي جعلنا منها قاعدة تالدراسات السابقة، كما  توصلت إليها
المحلية التي تم إجراءها   والتطبيقي، ث النقطة الأهم وهي المقارنة بين هذه الدراسات خصوصا الدارساتفي شقيها النظري  

التشابه والفرق بينها وتوظيفها في تحليل نتائج دراستنا الحالية وتفسيرها في نفس البيئة التي أجريت فيها دراستنا، ومعرفة  
 ومقارنتها.

الدراسة والذي يتناول إشكالية بالغة الأهمية وهي بقاء المؤسسات الناشئة نظراً للأهمية التي يكتسيها موضوع 
 الاقتصادات الكبرى دول وبحث واسع في مختلف دراسات اهتماملعوامل المؤثر فيها، فإن هذا الموضوع كان محل وا

، لما تكتسيه الإشكالية من أهمية سواء لدى الأكاديميين ولدى صناع القرار وحتى للمقاولين المحتملين، ولمدى والمتقدمة
هذا على   انعكسلى الاقتصاد ككل وعلى الأفراد والمؤسسات، وقد  تأثير ظاهرة بقاء وفشل ونجاح المؤسسات الناشئة ع

عددها كبير جدا، في مختلف قواعد البيانات والمنصات التي قمنا كمية ونوعية الدراسات التي تناولت الموضوع، أين كان  
الأسواق  اقتصادات كان هناك شح في تناول هذه الإشكالية في الدراسات على مستوى دولفي حين   ،بالبحث فيها

جها جد بصفة عامة ومحليا في الجزائر بصفة خاصة، فمعظم الدراسات المتوفرة حديثة ونتائ الناشئة والبلدان النامية
 .محدودة

مختلف الدراسات السابقة ذات الصلة بموضوعنا ث مقارنتها ومناقشتها، من خلال   باستعراضوفيما يلي سنقوم  
ه الدراسات السابقة والمبحث الثاني نناقش من خلاله أهم الدراسات السابقة مبحثين، المبحث الأول نستعرض من خلال

 ونقارنها مع الدراسة الحالية.
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 إستعراض الدراسات السابقة :الأول المبحث

 الدراسات السابقة مراجعةالمبحث الأول: 

الدراسات السابقة، وهذا ضمن مطلبين الأول يتناول الدراسات الأجنبية   باستعراضفي هذا المبحث سنقوم 
 غير بيئة الدراسة الحالية بمعنى آخر في دول غير الجزائر، فيما يتناول المبحث الثاني الدراساتالتي تم إجراءها في بيئة 

 السابقة المحلية. 

 

 الدراسات السابقة الأجنبية  مراجعةالأول:    طلبالم 

في الدول الأجنبية، تعد من الموضوعات  الناشئة للمؤسسات بالنسبة البقاء إشكالية أسلفنا الذكر، فإن كما 
 هذه  فيها تمت التي البيئات حيث من ومتنوعة العدد ناحية من بحاث،ت الأهمية والتي تكثر فيها الدراسات والأذا

المتطورة وحتى منها  الاقتصادياتخصوصا في فإشكالية بقاء المؤسسات الناشئة موضوع خصب للدراسة  الدراسات،
لعلمية حول موضوع بقاء، نجاح وفشل المؤسسات نشورات ا، أن المالمسح الببليومتي الذي أجريناهوقد أظهر  النامية،

من هذه  جزء نستعرض يلي ، وفيماالناشئة، متنوعة جدًا من حيث زاوية تناول الدراسات الأكاديمية لهذا الموضوع
 :الدراسات، حسب تسلسلها الزمني من الأقدم إلى الأحدث والتي تمت في مجموعة متنوعة من الدول

 وهي عبارة عن أطروحة دكتوراه بعنوان:  (Liman, 2002)دراسة للباحث   -

Les facteurs de succès et causes d'échec des entreprises en zone enclavée . 

 دراسةبمعنى آخر، عالجت هذه الدراسة التساؤل الرئيسي حول لماذا تنجح بعض المؤسسات وتفشل أخرى؟ 
في مناطق غير الساحلية  لفشلجاح وتلك الخاصة بالتحديد مسببات الن  من المؤسساتالاختلافات بين مجموعتين

هذه الدراسة نموذج نظري ثلاثي الأبعاد يتضمن عوامل )المؤسسة، الاستاتيجية، البيئة الخارجية(،    استعملتبالكاميرون،  
الناجحة ، ومن خلال منهج المقارنة تمت المقارنة بين مجموعتين من العينات مع البياناتكأداة لج  الاستبيان واستعملت 

والمتوسطة التي تجاوزت الثلاث سنوات من عمرها،   ةمؤسسة من المؤسسات الصغير   60والفاشلة، على عينة مكونة من  
  (Chi-Square Test)الإحصائي مربع كاي  الاختبارفي ثلاث مدن غير ساحلية بشمال الكاميرون، ومن خلال 

نجاح المؤسسات فيما يلي: قوة الكثافة التنافسية،  تم معالجة الفرضيات، وقد خلصت الدراسة إلى ضبط محددات 
 ة مع الموردين، إدراج خدمة الشكاوي للزبائن وعلاقات التعاون بين المؤسسات. ات التعاقديالعلاق
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 وهي مقال بعنوان:  (Indarti & Langenberg, 2004)دراسة للباحثين   -
Factors affecting business success among SMEs: Empirical evidences from 

Indonesia. 
 المؤسسات  نجاح على تؤثر التي العوامل هي ما: الرئيسي السؤال هذا على للإجابة الأخيرة الدراسة تهدف

 الصغيرة  للشركات  النجاح  عوامل  تحديد  على  تركز  حيث  تفسيرية  دراسة  الدراسة  هذه  اعتبار  والمتوسطة؟، يمكن  الصغيرة
 كان   ومتوسطة، صغيرة مؤسسة 100 على أجريت التي الاستقصائية الدراسة إلى إندونيسيا، استناداً  في والمتوسطة
 متغيرات من ثلاث أبعاد مهمة خصائصالدراسة، شمل النموذج النظري لهذه الدراسة    لهذه  الرئيسية  الأداة  هو  الاستبيان 
، ومن أهم ما خلصت إليه هذه الدراسة .البيئية المتغيرات والمتوسطة؛ الصغيرة الشركات خصائص المشاريع؛ أصحاب

 أن حين في كبير،  بشكل بيةاإيج بطريقة المؤسسات نجاح على يؤثران  المال رأس إلى والوصول والتكنولوجيا التسويق أن 
 أن   المقاولين  على  يجب  ناجحة،  والمتوسطة  الصغيرة  المؤسسات  تكون  لكي  .سلبي  اتجاه  في  بذلك  تقوم  القانونيةالجوانب  

 تكون  ينبغي أن  .المال رأس على والحصول التكنولوجيا، ودفع  التسويق، استاتيجية لتحسين الاهتمام من المزيد  يولوا
 خدمات وتطوير والجامعات، الحكومية، الوكالات مثل والمتوسطة الصغيرة المؤسسات بتطوير الأخرى المهتمة الأطراف
 .المجالات  تلك  في  المساعدة  لتقديم   مستعدة  الأعمال

 وهي مقال بعنوان:  (Frank Lasch & Frédéric Le Roy, 2005)دراسة للباحثين   -

Les déterminants de la survie et de la croissance des start-up TIC. 
والاتصالات في  المعلومات تكنولوجيا مجال في الناشئة الشركات ونمو بقاء محددات دراسة على المقال هذا ركز

 للإنشاء، والتحضير اول،للمق البشري المال رأس: حيث استخدمت نموذج نظري من ثلاث أبعاد يضم  فرنسا،
،  INSEE  أنشأها  رسمية  بيانات  هذه الدراسة على قاعدة  اعتمدت، وقد  الانطلاق  عند   للمؤسسة  الهيكلية  والخصائص

والاتصالات، وفي الجانب الإحصائي للدراسة  المعلومات تكنولوجيا مجال مؤسسة، في 498 تضم عينة اختيارتم 
 .المتعدد  انحدار  على نموذج اعتمدت

 نجاح على نسبياً  ضئيل تأثير لها المقاول وتجربة البشري المال رأس أن  د توصلت إلى جملة من النتائج منها:قو   
 أساسيا عاملا ليست كما أن عملية التحضير للإنشاء  والاتصالات، المعلومات في مجال تكنولوجيا الناشئة المؤسسات

( العملاء  هيكل  أو  المستثمر  المال  رأس  مقدار)  سسة المنشأةالتنظيمية للمؤ   الخصائص  ترتبط  أخرى،  ناحية  من للنجاح،
 بنجاحها.  وثيقًا ارتباطاً

 



75 

 

 

 إستعراض الدراسات السابقة :الأول المبحث

 وهي مقال بعنوان:  (Mehralizadeh & Sajady, 2005)دراسة للباحثين   -

A study of factors related to successful and failure of entrepreneurs of small 

industrial business with emphasis on their level of education and training. 
 الصناعية ؤسساتأصحاب الم المقاولين وفشل بالنجاح، المتعلقة الرئيسية العوامل شرح إلى الورقة هذه تهدف

 تم  مؤسسة بين ناجحة وفاشلة تم تحديدهم بعناية، البيانات 51، شملت عينة الدراسة (Ahvaz city) في الصغيرة
 :، وقد خلصت هذه الدراسة إلى النتائج التالية(والملاحظة  الاستبيان،  المقابلة،)ثلاث أدوات    باستعمال  على  جمعها

: أعمالهم  وفشل الضعيف أدائهم  على مهمة تأثيرات التالية قضايالل كان  ،الفاشلين المقاولين نظر وجهة من أولا،
 الرسمية، غير والقضايا الاقتصادية، والقضايا أعمالهم، وتنظيم  طيطوتخ المالية، والقضايا الفنية، المهارات إدارة ضعف

 .البشرية  العلاقة  عفوض  المنخفض،  والتدريب والتعليم  الموظفين  مهارات  المفاهيمية،  المهارات  إدارة  وضعف

: أعمالهم  في العال أدائهم  على مهمة تأثيرات كانت  التالية المسائل فإن الناجحين، المقاولين نظر وجهة من ثانيا،
 تدريب الاهتمام من المزيد  وإيلاء والتعليم، المهارات ذوي المناسبين الموظفين واختيار المناسبة، الفنية المهارات إدارة

 الاقتصادية، الحالة تنظيم  الإنسانية، العلاقة وتحسين المالية، والقضايا الإدارية، المفاهيمية المهارات قوتطبي الموظفين،
 .الرسمية  غير  والمسائل  أعمالهم   وتنظيم  وتخطيط

 ، وهي أطروحة دكتوراه بعنوان:(Tremblay, 2007)دراسة للباحث   -

Facteurs de succès et d'échec des PME : le cas de cinq entreprises de design de mode. 
التعرف على عوامل نجاح وفشل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الصناعية التي تعمل الى هدفت هذه الأطروحة 

ضمن قطاع الموضة والأزياء في منطقة الكيبك كندا، من خلال طرح الإشكالية التالية "ماهي العوامل المؤدية إلى نمو أو 
إلى  1995ة كيبك في الفتة بين ات الصغيرة والمتوسطة الخمس العاملة في قطاع الموضة والأزياء بمطقفشل المؤسس

"، حيث تمت الدراسة على خمس مؤسسات تعمل ضمن هذا القطاع ثلاث منها توقفت عن النشاط واثنتين  2005
البيئة، حيث تم إجراء مقابلات مع أصحاب مازالتا ناشطتين، ركز نموذج هذه الدراسة على العوامل الفردية والتنظيمية و 

 .الاستبيان   تعمالباسالمؤسسات عينة الدراسة  

وقد خلصت هذه الدراسة إلى تقديم نموذجين، النموذج الأول للعوامل المؤثرة على نجاح المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 
لجيد بالإدارة بالنسية للعوامل الفردية والوضع يشمل متغيرات الرغبة في الاستقلالية، الرغبة في النمو معتدلة، الاهتمام ا

سية للعوامل التنظيمية والقدرة على السيطرة على البيئة بالنسبة للعوامل البيئة، أما النموذج الثاني للعوامل المال المريح بالن
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مام بالإدارة، الرغبة المؤثرة على فشل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة يشمل متغيرات الرغبة في النمو السريع، ضعف الاهت
متغيرات العصوبات المالية بالنسبة لعوامل التنظيمية، ومتغيرات التحالف مع في إثبات الذات، بالنسبة للعوامل الفردية، و 

 الغير، الاعتماد على البيئة، الهشاشة امام الضغوطات المؤسساتية بالنسبية للعوامل البيئة.

 ، وهي مقال بعنوان:(Bekele & Worku, 2008)دراسة للباحثين   -
Women entrepreneurship in micro, small and medium enterprises: The case of 

Ethiopia . 

الهدف من الدراسة هو تحديد العوامل الرئيسية التي تنبئ بالبقاء على المدى الطويل والقدرة على البقاء لدى 
ها مقاولين ذكور تعمل بشكل أفضل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في إثيوبيا، ومعرفة ما إذا كانت المؤسسات التي يدير 

التي تديرها مقاولات نساء في إثيوبيا، تم جمع البيانات باستخدام الاستبيانات المنظمة والمقابلات الشخصية من تلك 
مؤسسة شاركت في الدراسة، حول المحددات   500متغيراً من كل من    112والملاحظات الشخصية، حول ما مجموعه  

ومستوى التعليم، ومستوى المهارات التقنية، والقدرة على  لوصول إلى التمويل، والمهارات الإدارية،الرئيسية للبقاء مثل ا
، في خمس مناطق جغرافية في إثيوبيا، 2000و  1996تحويل الأرباح مرة أخرى إلى استثمار، وما إلى ذلك بين عامي  

  Coxونموذج المخاطر النسبية  Kaplan–Meierتم استخدام طرق الاقتصاد القياسي مثل منحنيات احتمالية بقاء 

غالبية المؤسسات التي فشلت كانت تديرها نساء بنسبة إلى أن  لتحليل البيانات، أهم ما خلصت إليه هذه الدراسة
سنوات، بينما يبلغ متوسط   3.2عمر المؤسسات التي ترأسها نساء والتي توقفت عن العمل  يبلغ متوسط    في المائة؛  78

تميزت المؤسسات التي فشلت بعدم القدرة  سنوات؛ 3.9رأسها رجال والتي توقفت عن العمل ات التي يعمر المؤسس
في المائة، وعدم القدرة على  61على الحصول على قروض من مؤسسات الإقراض المال الرسمية مثل البنوك التجارية 

 49في المائة، ونقص المهارات الفنية  54دارية في المائة، وضعف المهارات الإ 46تحويل جزء من الأرباح إلى استثمار 
، كان احتمال فشل Coxبناءً على نسب المخاطر المقدرة من انحدار    في المائة؛  55في المائة، وانخفاض مستوى التعليم  

 .مرة مقارنةً بالمؤسسات التي يديرها الرجال  2.52المؤسسات التي تديرها النساء 

 ، وهي أطروحة دكتوراه بعنون:(Bertrand, 2010)دراسة للباحث   -

Facteurs de survie des jeunes entreprises en France : une approche intersectorielle. 
 انطلاقاسنوات،    ثلاث  حديثاً، لمدة  المنشأة  المؤسسات  لبقاء  توضيحي  نموذج  تطوير  إلى  هذه الدراسة،  هدفت

 الشخصية،   الخدمات  ات،ؤسسالم  )خدمات  الاقتصاد الفرنسي  من  قطاعات  خمس  من مقاربة قطاعية، من خلال دراسة
هذه الدراسة على نموذج نظري مكون من أربعة أبعاد )خصائص شخصية  استندتوالبناء(، وقد  التجارة الصناعة،
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الدراسة على قواعد  اعتمدتالمقاول، خصائص المؤسسة، العمليات المقاولاتية، البيئة الخارجية(، وفي الجانب التطبيقي 
 اللوجستي.  الانحدار  باستخدام  النتائج  تحليل وتم   ،INSEE  مسح من  بيانات

وقد توصلت هذه الدراسة بالفعل إلى تقديم نموذج قطاعي للعوامل المؤثرة على بقاء المؤسسات الناشئة في فرنسا 
 بعض  ظهور  من  الرغم  على  معين،  قطاعي  تفرد  كبير  حد   إلى  النتائج  خاص بكل قطاع من القطاعات الخمسة، وأبرزت

المقاولاتية،   العمليات  بموضوع  يتعلق  تحليلها،  تم  التي  القطاعات  جميع   بين  مشتكًا  أساسيًا  عنصرًا  ظهر  وقد   التشابه،  أوجه
 لا أنه الاختبار خلال من موضحًا إجراؤها، تم التي الإحصائية التحليلات خلال من أهميته الموضوع هذا أظهر فقد

 .الناشئة  تالمؤسسا  بقاء  دراسة  عند   تمامًا  البعد   هذا  تجاهل  يمكن

 وهي مقال بعنوان:  (Arasti et al., 2012)دراسة للباحثين   -

Exploring the effect of individual factors on business failure in Iranian new 

established small businesses. 
ية التي تؤثر على لفردشكالية الرئيسية التالية: ما هي العوامل اوتحاول هذه الدراسة بالإساس الإجابة على الإ

 في  الناشئة المصغرة المؤسسات من على عينة الدراسة تمت هذه فشل المؤسسات الناشئة الإيرانية في القطاع الصناعي؟
 استعملتد  ، وقعامل  50  من  وتشغل أقل  سنوات  ثلاث  عن  يزيد عمرها  مؤسسة متعثرة لا  158شملت    الصناعة،  قطاع

هذه الدراسة مزيج بين منهجين نوعي وكمي من أجل تحديد العوامل الفردية المؤثرة على أداء المؤسسات الناشئة، من 
والخصائص، وقد تم  والقدرات والمهارات الدوافع هي: الفردية العوامل من مجموعات خلال نموذج نظري يتضمن أربع 

 الإفراط "العمل الحر"،  الى التقليدية النظرة"للعمل"،  خصصالم الوقت نقص"إضافة عوامل أخرى لهذا النموذج مثل: 
الاستبيان وتم  خلال من البيانات جمع ، تم"الأزمات إدارة مهارات نقص" الخطأ"، على الإصرار"، "للآخرين الثقة في

 في نقص" و "الأزمات إدارة مهارات نقص" أن  خلصت هذه الدراسة إلى وقد  ،SPSSبرنامج  باستعمالتحليلها 
فشل المؤسسات المصغرة   على  تؤثر  التي  العوامل  أهم  هما"  الفريق  إدارة  ومهارات  البشرية،  والموارد  المالية،  والموارد  التسويق،

 .الناشئة في إيران 

 وهي أطروحة دكتوراة بعنوان:  (Kouame, 2012)دراسة الباحث   -

Les facteurs de succès ou d'échec des Jeunes Entreprises Innovantes françaises selon 

leurs modes de financement et de gouvernance 

 على الأول المقام في انحصرتنجاح وفشل المؤسسات الناشئة المبتكرة،  عوامل تحديد  على ركزت هذه الدراسة
 العوامل  التالية: ماهي  الإشكالية  الدراسة  هذه  ي الحوكمة والتمويل لهذه المؤسسات، تعالجوذجبنم   المتعلقة  الرئيسية  العوامل
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ناشئة مبتكرة تعمل في  مؤسسة 488 من عينة هذه الدراسة أداءها؟ شملت لتحقيق المؤسسات هذه على تؤثر التي
بالإضافة   (ACOSS)مان الاجتماعي  قواعد بيانات منظمات الض  استعمالقطاعات عالية التكنولوجيا بفرنسا، وقد تم  

على تقنيات الانحدار اللوجستي  الاعتماد(، تم INSEE) المعهد الوطني للإحصاء والدراسات الاقتصاديةإلى بيانات 
التأثير الإيجاب لوجود الموظفين في حليل هذه البيانات، وقد توصلت إلى النتائج التالية:  لت  ذات الحدين ومتعددة الحدود

 رتفاعكما أنها توضح التأثير الإيجاب لا،  ل رأس المال الاستثماريالمساهمة، باستثناء أولئك الذين يتلقون أموا  المؤسسات
المؤسسات   هي عامل حاسم في نجاح  مساهمات الضمان الاجتماعيأن الإعفاءات من  ، و ةمؤسسنسبة الدين الأول لل

 الناشئة المبتكرة في فرنسا.

 وهي مداخلة مقدمة ضمن ملتقى دولي عنوانها:  (Achour, 2014)دراسة للباحث   -

Intitulé de la communication “Business failure” : facteurs d’échec et de réussite 

Résultats d’une étude exploratoire. 
 وكذلك  حديثا في المغرب،  المنشأة  المؤسسات  بقاء  تعوق  التي  الرئيسية  العوامل  توضيح  هو  المقالة  هذه  من  الغرض

 نوعية،  طبيعة  ذات  الدراسة  هذه  في  المعتمدة  وفياتها، المنهجية  معدل  من  للحد  مراعاتها  الواجب  للنجاح  الرئيسية  العوامل
 الدعم،  برامج  أو  الهياكل  رؤساء)مقاول، كما شملت المقابلات أيضا    عشرين  حوال  مع  منظمة  شبه  مقابلات  خلال  من

 الفشل  وعوامل  النجاح  عوامل:  الموضوع  نفس  حول  تمحور  مقابلتهم   تمت  الذين  لينالمقاو   ، جميع(والأوصياء  المصرفيين،و 
وثماني  الوجود، من سنوات خمس تجاوز من تتمكن مؤسسة لم 12حديثاً، وقد شملت العينة  المنشأة المؤسسات في

: اتغير مت الوجود، فيما حدد النموذج النظري للدراسة خمسمؤسسات تمكنت من تجاوز عمر خمس سنوات من 
  .الدراسة  هذه  في  تحليلها  تم التي  المتغيرات  وهي  والأنشطة،  المؤسسة،  والبيئة،  المالية،  والموارد  المقاول،

 وهي مقال بعنوان:  (Ximenes, 2014)دراسة للباحث  

The Influence of Personal and Environmental Factors on Business Start-Ups: A Case 

Study in the District of Dili and Oecusse, Timor-Leste. 
هذه الدراسة إلى التحقق من تأثير الشخصية )الخصائص الديمغرافية والسمات الشخصية( والعوامل  تهدف

، شملت عينة هذه ليشتي، بدولة تيمور الشرقية -تيمور ،وأويكوسالبيئية على المؤسسات الناشئة في مقاطعتي ديلي 
لومات، وقد ركز النموذج النظري لهذه كأداة لجمع المع  الاستبيان هذه الدراسة  واستعملتمؤسسة،  134الدراسة 

 الناشئة، وقد توصلت إلى النتائج التالية:  المؤسسات  على  البيئية  والعوامل  الشخصية  العوامل  الدراسة على تأثير
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 لم إذا الناشئة، المؤسسات على تؤثر التي العوامل من اثنين سوى يوجد  لا: من خلال أربعة عوامل ديمغرافية لاو أ
لم يكن لهما  والعمر، الجنس هما ديمغرافيا آخران عاملان تأثير في عمليات الإعداد، هناك والخبرة التعليم لمستوى يكن

 .تأثيرهما على المؤسسات الناشئة  تنتاجات مهمة على مدىلم تتوصل الدراسة لاس  لذلك  تأثير إحصائي مهم،

 يتكيفون   شخصية  سمات  يمتلكون   الذين  اشئة، فالأفرادالن  المؤسسات  مع   إيجابية  علاقة  لها  الشخصية  ثانيا: السمات
 نشاط مقاولات.  لبدء أي قوية  خصائص إلى  حاجة الصحيحة، وهناك  بالأمور  للقيام طريقة ويجدون  تحد  كل  مع 

 الحركة وتسهيل لحماية هاما دورا تلعب الناشئة، فالبيئة المؤسسات مع إيجابية علاقة لها البيئية وامل: العثالثا
 والقوانين، نقص التسهيلات، الخدمات المهنية والقوانين يمكن ان تتغير مع الوقت.  المنظمات  خلال  من  الاقتصادية

 بعنوان:وهي مقال    (Zahra et al., 2014)دراسة للباحثين   -

Business failure factors in Iranian SMEs: Do successful and unsuccessful 

entrepreneurs have  different viewpoints. 
للتحقيق في العوامل التي تؤثر في فشل الأعمال من وجهة نظر مقاولين  استقصائيةالمقال عبارة عن دراسة 

ة الإشكالية التالية: هل المقاولين الناجحين والغير ناجحين لديهم وجهات دراسهذه الوتطرح  ،  ناجحين وآخرين فاشلين
في   تنشطمؤسسة صغيرة المنشأة حديثا الذين    120  منعينة    ، تمت الدراسة علىنظر مختلفة في عوامل فشل الأعمال؟

  52 من العينة ههذ  وتألفت ،سنوات ثلاثعمرها أقل من بينما عامل  50قطاع الصناعة الإيرانية، وتوظف أقل من 
والبقاء هو معيار   الاستمرارهذه الدراسة معيار    اعتبرتالناجحين، حيث    المقاولين  من  53الناجحين و  غير  المقاولين  من

النموذج النظري للدراسة أربع متغيرات )متغيرات  اشتمل، وقد الاستبيان  طريق عن البيانات جمع النجاح والفشل، تم
من خلال برنامج   الاستبيانات معالجة  غيرات البيئة المباشرة، متغيرات المقاول، إستاتيجية المؤسسة(، وتمالبيئة الكلية، مت

Spssواملع  عن  دراسة  أول  هي  حيث أن هذه  من مقاربة مختلفة،  الأعمال  فشل  عوامل  إظهار  الدراسة  هذه  . حاولت 
 .الناجحين  وغير  الناجحين  المقاولين  نظر  وجهات  إلى  استنادا  الأعمال  فشل

 وهي أطروحة دكتوراه بعنوان:  (Boukhris, 2015)دراسة للباحثة   -

Les systèmes d'appui à la création d'entreprises en Tunisie : quels enjeux et quels 

rôles pour les jeunes diplômés porteurs de projets ? : cas de la région de Sfax. 

 الشباب  العال، من  التعليم   خريجو  أنشأها  التي  الجديدة  المؤسسات  بقاء  محددات  تهدف هذه الدراسة، إلى تحديد
من نموذج  انطلاقا تونس، العامة في المساعدة سياسات تأثير على التكيز البنكية المدعمة، مع القروض من المستفيدين
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 المؤسسة وخصائص للمقاول الشخصية بالسمات خاص بشكل المرتبطة المختلفة العوامل من مجموعةنظري يتضمن 
 إنشاؤها  تم مؤسسة  160  من  مجموعة على  ،2013  ميداني سنة إجراء مسح  بالمراحل وسياق الانشاء، وقد تم  وأيضًا

الإنشاء، ولمعالجة الجانب الإحصائي   من  سنوات  خمس  بعد   أي  ،31/12/2008  و  01/01/2008  بين  ما  الفتة  في
 . (Cox, 1972)  شبه المعلمي ل  النموذج  من خلال  المدة  نماذج  الدراسة على  اعتمدت

 ذكراً،  طالبًا  يكون المقاول  توصلت هذه الدراسة إلى أن قدرة المؤسسات الناشئة على البقاء تكون أكبر، عندما
والاستقلالية، كما يزيد   حب العمل الحر  فيه  فزيح  مقاول  محيط  ولديه  شهادته،  على  فيها  حصل  التي  السنة  في  العمل  بدأ

عمله في مؤسسته  ونشاط للمقاول السابق النشاط بين التشابه عندما يكون البقاء من فرص المؤسسات الناشئة في
 تمنحها  التي  المساعدة  تساعد   دينار تونسي، في حين لا  30000  يتجاوز  التشغيل  لبدء  أول  مال  رأس  وامتلاك  الحالية،
 فشل مخاطر من الحد في( الاجتماعية المساهمات وخفض الدعم، ومنحة الاستثمار، دعم) الجدد للمقاولين الدولة

 نم أصحابها استفادالتي  المؤسسات الناشئة الأجور، على عكس، من لجزء الدولة دعم  باستثناء المؤسسات الناشئة،
 .كان أكبر  بقائها  احتمالفإن    الإنشاء  بعد  ما  ومرافقة في مرحلة في المقاولاتية التدريب

 ، وهي مقال بعنوان:(Cabrer-Borrás & Rico Belda, 2018)دراسة الباحثين   -

Survival of entrepreneurship in Spain 
، يعتمد نموذج الدراسة على في إسبانيا للمقاولاتيةالهدف من هذه الورقة هو تحليل محددات البقاء على قيد الحياة 

ومجتمع سنة  12العمر والجنس والجنسية والمستوى التعليمي وعدد الأطفال دون سن )الخصائص الشخصية  متغيرات:
الخصائص الاقتصادية للمقاول (، اطهم وخبراتهم العمليةالقطاع الإنتاجي لنش)خصائص العمل  (،الإقامة المستقل

الدراسة   استخدمت،  نصيب الفرد من الناتج المحلي الإجمال في منطقة الإقامة(،  أسس المساهمة في الضمان الاجتماعي)
البيانات المستخدمة في هذه الورقة مأخوذة من قاعدة بيانات تحتوي يما لتحليل البيانات، ف Coxنموذج الخطر النسبي 
كثر من مليون عامل ومتقاعد في إسبانيا، مستمدة من السجلات الإدارية للضمان الاجتماعي، لأعلى معلومات فردية  

ون لحسابهم الخاص يعملعاملاً كانوا    49130  للدراسةشملت العينة النهائية  ،  والسجل البلدي المستمر، ووكالة الضرائب
 . STATA، تمت معالجتها عبر برنامج  2013-2011خلال الفتة  
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 الدراسات السابقة المحلية  مراجعةالثاني:   طلبالم 

على عكس الدراسات السابقة حول إشكالية البقاء بالنسبة للمؤسسات الناشئة والتي كانت ثرية من ناحية 
فيها هذه الدراسات، إلا انه على العكس من ذلك بصوص تناول موضوع   العدد ومتنوعة من حيث البيئات التي تمت

بقاء المؤسسات الناشئة على المستوى المحلي فعدد الدراسات ذات الصلة بالموضوع شحيح، وفيما يلي نستعرض جزء 
 من هذه الدراسات حسب تسلسلها تاريخيا:

 مقال بعوان:   يوه  (Kherchi & Takouche, 2011)دراسة للباحثين   -

Evaluation Des Facteurs D’echec Ou De Reussite, Par La Regression Logistique, 

Des Micro-entreprises D’apres Le Dispositif Ansej 
،  ANSEJ المنشاة في إطار وكالة المؤسسات المصغرة والنجاح الفشل عوامل الدراسة إلى تحديد  هدفت هذه 
توقف نشاط أو بقاء المؤسسات المصغرة، من خلال متغيرات شخصية المقاول   احتمالية  على  تؤثر  التي  العوامل  أي تحديد

تيبازة، عن   بفرع 2008 عام من الأول النصف في مقاول 197 من عينة مسح على إجراء وخصائص المؤسسة، تم 
 . Logit  ذجونمو   اللوجستية  النمذجة  وتم تحليل النتائج باستخدام  ،الاستبيان طريق  

 وهي مقال بعنوان:  (HAMIDI & Hassane, 2013)دراسة للباحثين   -

  L’impact des caractéristiques individuelles sur la réussite d’un jeune  entrepreneur. 
كان الهدف من هذه   حاولت هذه الدراسة إظهار الصفات والمميزات الشخصية لأصحاب المشاريع الناجحة،

يدين المستفما هي الخصائص الفردية التي تؤثر على نجاح المقاولين الشباب  الإشكالية التالية: الدراسة هو الإجابة على
مؤسسة   809، وقد أجريت الدراسة على عينة مكونة من  ؟ANSEJ  طنية لدعم تشغيل الشبابالوكالة الو   من تمويل

استطلاع أجرته  الدراسة على اعتمدتوالتي تجاوز ثلاث سنوات من عمرها،  ،ANSEJمصغرة منشأة بتمويل 
ANSEJ  في إطار تقييم  2007  سنة ،( الجهاز، واستخدمت نموذجLogitلم )لجة البيانات.عا 

 أن فقد أظهرت أولا غرة،المؤسسات المص نجاح على تؤثر التي الخصائص من هذه الدراسة إلى عددخلصت 
حاسم، كما أظهرت  دورا تلعب الأسرية والبيئة الاجتماعية والحالة المؤسسة، نجاح لشرح المهم  هو شاب المقاول سن

معة، اما بصوص الخبرة السابقة في مجال الجا من إذا كان خريجا نجاح المقاول يكون أكبر احتمالهذه الدراسة ان 
النشاط الذي أنشا فيه مؤسسته فليست ذات أهمية في التأثير على نجاحه، بعكس إذا كانت المؤسسة المنشأة هي في 

 الدراسة.نفس النشاط الذي يزاوله والد المقاول فإن هذا له تأثير مباشر على نجاح مؤسسة الابن حسب نتائج هذه  
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 يذكر تأثير لهما ليس الوالدين تعليم مستوى وكذلك الأخرى النفسية المتغيرات فإن ذلك، من النقيض وعلى
وفطرية في  هي مكتسبة المقاولاتية المهارات أن  إلى ، كما تشير هذه النتائجالابنالمصغرة للمقاول  المؤسسة نجاح على

 .نفس الوقت

فالمقاول  الناجح في الجزائر، بحسب ما توصلت له من نتائج، قاولالم كاة لشخصيةوفي الأخير قدمت هذه الدراسة محا 
 والدين لديه ليس ذكر، الجنس سنة، 36يبلغ من العمر :التالية المواصفات عليه الجزائري الناجح هو شخص تنطبق

بدون  مهني، نويتك شهادة على متحصل ليس ثانوي، التعليمي المستوى متزوج، الوضع عامل، ومن أب مقاولين،
 .وأم بدون مستوى تعليمي  ،ابتدائي  لأب  التعليمي  المستوى  القطاع،  نفس  في يعمل  والده  عمل،

 وراه بعنوان:، وهي أطروحة دكت(Siagh Ahmed Ramzi, 2014)دراسة للباحث   -

Contribution du Profil et des Compétences Entrepreneuriales à la Réussite des 

Petites et Moyennes Entreprises en Algérie 
والنجاح المقاولات، وركزت   الخصائص الذاتية وقدرات المقاول  بين  العلاقة  تجريبي  بشكل  الأطروحة  هذه  درست

والتوجه كعوامل مؤثرة على النجاح ق بصائص شخصية المقاول من خلال الدوافع، التصورات تحديدا على البعد المتعل
 لعينة للمقاولاتية العالمي بالمرصد الخاصة البيانات بقواعد  بالاستعانةو وكمية،  نوعية دراسة تجريبية على بناءً  المقاولات،

 ونمذجة  الاستكشافيلعاملي  يب الإحصائية من التحليل االدراسة العديد من الأسال  استخدمت  الجزائريين،  المقاولين  من
 نجاح على  وتوجه المقاول توثر  ، وقد خلصت هذه الدراسة إلى أن، تصوراتPLSوأسلوب    (SEM)  الهيكلية  المعادلة

 المؤسسة، بينما الدوافع الشخصية غير مؤثرة على نجاح المؤسسة.

 وهي مقال بعنوان:  (Benzazoua Bouazza et al., 2015)دراسة للباحثين   -

"Establishing the factors affecting the growth of small and medium-sized enterprises 

in Algeria. 
الجزائر،    في  والمتوسطة  الصغيرة  المؤسسات  نمو  على  تؤثر  التي  الرئيسية  العوامل  تحليل  هو  الدراسة  هذه  من  الهدف

 الإطار( "المقاولاتية الأعمال بيئة عوامل) الخارجي العامل حليل، يشملواستخدمت هذه الدراسة نموذج لإجراء الت
 خصائص" الداخلية العوامل ، بينما"البشرية الموارد قدرات" و" الخارجي التمويل إلى الوصول" و" والتنظيمي القانوني
 ."التكنولوجية  القدرات"  و"  التسويق  مهارات"  و" الإدارية  القدرات"  و"  المقاول
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 الدول عن الجزائر في الفتة ما بين البنك أجرتها التي المسوحات من بيانات واعد الدراسة على ق هذه ارتكزت
 التي بالقيود ومقارنتها الجزائر في والمتوسطة الصغيرة المؤسسات نشاط على القيود تحديد أجل من 2007-2012
  وفي  (MENA) أفريقيا وشمال الأوسط شرقلا في منطقة والموجودة استطلاعها تم  التي الأخرى المؤسسات تواجهها
 .العالمي  المتوسط  مع   مقارنتها  يتم  (، كماOECD)والتنمية    الاقتصادي  التعاون  منظمة  في  الأعضاء  البلدان 

 المرهقة البيروقراطية والإجراءات الرسمي، غير القطاع من العادلة غير المنافسة أن توصلت هذه الدراسة إلى
 وعدم  الصناعية،  العقارات  إلى  الوصول  وعدم  فعال،  غير  ضريبي  ونظام  واللوائح،  والسياسات،  هقة،ر الم  والقوانين  والمكلفة،
 المؤسسات  سلبا على  تؤثر  التي  الرئيسية  البيئية  العوامل  هي  البشرية،  الموارد  قدرات  وانخفاض  الخارجي  التمويل  إلى  الوصول
 ونقص المنخفضة، الإدارية القدرات المقاول المتمثلة في صائخص فإن أخرى، ناحية الجزائر، ومن في والمتوسطة الصغيرة
 المستقر غير النمو عن المسؤولة الرئيسية الداخلية العوامل هي المنخفضة التكنولوجية والقدرات التسويقية، المهارات
 . الجزائر  في  والمتوسطة  الصغيرة  للمؤسسات  والمحدود

 وهي مقال بعنوان:  (Halima et al., 2020)دراسة للباحثين   -

Echec entrepreneurial : cas des micro-entreprises créées dans le cadre du dispositif 

CNAC. 
تمويل جهاز المستفيدة من  المؤسسات عمر من تحد  التي الرئيسية العوامل توضيح هو المقالة هذه من الهدف

CNACلـ  استقصائية  دراسة  العوامل التي تؤدي إلى فشلها في البقاء لأكثر من خمس سنوات، تم إجراء  إلى  افة، بالإض 
مقاول،  30 مع منظمة شبه مقابلات خلال تلمسان، من في CNAC مؤسسة تعثر نشاطها ضمن وكالة 30

 ، البيئة(.على نموذج نظري يتضمن ثلاث أبعاد )المقاول، المؤسسة  اعتمدتمتغيرات هذه الدراسة  

 تفاعل  ضعف  إلى  ترجع   المقاولات  لفشل  الرئيسية  الأسباب  أن   إلى  توصلت إليها هذه الدراسة،  التي  النتائج  تشير
 وعلاقة المنتج بيع  في صعوبات المنافسة؛ حيث من سيما لا والاقتصادية، الاجتماعية البيئة عوامل مع  المؤسسات

، وفيما يخص (المناسب غير الموقع العملاء، قلة القوية، المنافسة) بالبيئة مرتبطة الفشل العملاء، عوامل مع المقاولين
 فشلهم.  في  تساهم  الضعيف،  والالتزام  الحافز  إلى  افتقاره  سيما  ولا  المقاول،  شخصية  سمات  جوانب شخصية المقاول فإن 
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 إستعراض الدراسات السابقة :الأول المبحث

 عوان:وهي مقال ب  (TLILI & SIAGH, 2020)دراسة الباحثين   -

An exploratory study of factors affecting success and failure of startups in Algeria: 

A case study in Ouargla region 

من خلال دراسة  الجزائر، في الناشئة المؤسسات بقاء على المؤثرة العوامل أهم على التعرف إلى الدراسة هذه هدفت
ورقلة، استخدمت الدراسة نموذج نظري من ثلاث أبعاد يتضمن  بولاية ناشئةمؤسسة  93 نم على عينة ميدانية

 المعلومات، تم جمع الاستبيان خصائص شخصية المقاول وخصائص المؤسسة، عمليات التحضير للإنشاء، وعن طريق 
 البيانات.  تم تحليل  Kaplan–Meierو  Cox بقاء  تحليل  نماذج  ومن خلال

فيما يخص بعد خصائص شخصية المقاول: تكون المؤسسة الناشئة لديها القدرة إلى: توصلت هذه الدراسة 
أكبر على البقاء والاستدامة، عندما يكون المقاول رجل، لديه نماذج لمقاولين في محيطه الشخصي )العائلة، الاصدقاء(، 

ء المؤسسة، فهي عوامل غير مؤثرة أنشا اما فيما يخص متغيرات: المؤهل العلمي، الدوافع المقاولاتية، الوضع المهني قبل
فيما يخص بعد خصائص المؤسسة الناشئة: تزيد فرص نجاح المؤسسة وقدرتها  على قدرة المؤسسة الناشئة على البقاء.

، ومكان نشاطها في الحضر، بينما عوامل دج 25000.000على البقاء كلما كان حجم رأس مال إطلاقها أصغر 
أخيرا فيما يخص بعد عمليات التحضير للإنشاء:  ي غير مؤثرة على قدرتها على البقاء.مومالعتشابه النشاط والدعم 

أكبر، في حين  بقائهاتكون فرص  إنشائهافالمؤسسات التي قام أصحابها أنجاز مخطط أعمال أو دراسة جدوى قبل 
 اء المؤسسة الناشئة.بق  علىمتغيرات التدريب والتكون المقاولات والمرافقة بعد إنطلاق النشاط غير مؤثرة  
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 الثاني: مناقشة الدراسات السابقة المبحث

 مناقشة الدراسات السابقةالمبحث الثاني: 

للدراسات السابقة الأجنبية والمحلية في المبحث الأول، في هذا المبحث سنقوم بمناقشتها ومقارنتها   استعراضنا  بعد 
، المنهج الإحصائي، مع دراستنا الحالية، في مجموعة من النقاط، تشمل أساسا الهدف من الدراسة، المتغيرات المدرسة

فيها الدراسة، والجدول أدناه يبين نتائج المقارنة بين الدراسة   أداة جمع البيانات، خصائص العينة المدروسة، البيئة التي تمت
 الحالية ومختلف الدراسات السابقة:

 الصلةالتشابه والإختلاف بين الدراسة الحالية والدراسات ذات    5الجدول 

 وجه المقارنة                 
  الباحث 

هدف 
 الدراسة 

متغيرات 
 الدراسة 

المنهج  
 الإحصائي 

أداة جمع  
 البيانات 

خصائص  
 العينة 

بيئة 
 الدراسة 

(Liman, 2002) × O O × O O 

(Indarti & Langenberg, 2004) O O O × O O 

(Frank Lasch & Frédéric Le 

Roy, 2005) 

O × O O O O 

(Mehralizadeh & Sajady, 

2005) 

O O O × O O 

(Tremblay, 2007) O × O × O O 

(Bekele & Worku, 2008) O O × × × O 

(Bertrand, 2010) × × O × × O 

(Arasti et al., 2012) O O O × O O 

(Kouame, 2012) × O O O O O 

(Achour, 2014) × O O O × O 

(Ximenes, 2014) × O O × × O 

(Zahra et al., 2014) × × O × O O 

(Boukhris, 2015) × × × × × O 

(Cabrer-Borrás & Rico 

Belda, 2018) 

× O × O × O 

(Kherchi & Takouche, 2011) × O O × × × 

(HAMIDI & Hassane, 2013) × O O O × × 

(Siagh Ahmed Ramzi, 2014) O O O O × × 

(Benzazoua Bouazza et al., 

2015) 

O O O O × × 

(Halima et al., 2020) × O O O × × 

(TLILI & SIAGH, 2020) × O × × O × 

 . عدم وجود تشابه Oوجود تشابه؛    ×  ملاحظة:
 المصدر: من إعداد الباحث.

 من خلال نتائج المقارنة في الجدول أعلاه، يتضح أن الدراسات الأجنبية الأقرب لدراستنا الحالية هي دراسات
، بحكم (Bertrand, 2010; Boukhris, 2015; Cabrer-Borrás & Rico Belda, 2018)كل من 

أوجه التشابه بينها وبين دراستنا هذه، خصوصا فيما يتعلق بهدف الدراسة المتمثل في دراسة العوامل المؤثرة على بقاء أو 
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 الثاني: مناقشة الدراسات السابقة المبحث

الأقرب لدراستنا من  (Bertrand, 2010)فشل المؤسسات الناشئة، أما من حيث متغيرات الدراسة فتعتبر دراسة 
اول، خصائص المؤسسة الناشئة، حيث النموذج النظري المستعمل، حيث يمس أربع أبعاد )خصائص شخصية المق

التي ركزت على ثلاث يشمل أبعاد   (Boukhris, 2015)العمليات المقاولاتية، البيئة الخارجية(، وهذا بلاف دراسة  
 Cabrer-Borrás & Rico)الانشاء، ودراسة  وسياق بالمراحل وأيضًا ةالمؤسس وخصائص للمقاول الشخصية

Belda, 2018) من الفرد لمقاول، نصيب الاقتصادية العمل، الخصائص خصائص للمقاول،صية الشخ صالخصائ 
الإقامة، ومن حيث الأداة المستعملة في جمع البيانات تتشابه دراستنا من دراستي  منطقة في الإجمال المحلي الناتج

(Bertrand, 2010; Boukhris, 2015)  على لجمع المعلومات، والمستند أساساً  الاستبيان على  الاعتمادفي
هذا بلاف دراسة ، (INSEE)التي يعدها المعهد الوطني للإحصاء والدراسات الاقتصادية الفرنسي  الاستبيانات

(Cabrer-Borrás & Rico Belda, 2018) للضمان الإدارية قواعد بيانات السجلات استخدمت، التي 
الضرائب في إسبانيا، تتشابه خصائص العينة لدراستنا مع خصائص عينة  ووكالة المستمر لديالب والسجل الاجتماعي

حيث نعتمد نفس معيار المدة الزمنية لقياس مدة القاء على قيد الحياة والمقدرة بمس  ( Boukhris, 2015)دراسة 
معيار   اعتمدتالتي    (Bertrand, 2010; Cabrer-Borrás & Rico Belda, 2018)سنوات، بلاف دراستي  

الثلاث سنوات في عينتها لدراسة البقاء على قيد الحياة، نقطة أخرى تتعلق بالمنهج الإحصائي المستعمل تتشابه دراستنا 
على نماذج   اعتمدنا، أين  (Boukhris, 2015; Cabrer-Borrás & Rico Belda, 2018)كل من دراستي  مع  

 استخدمتالتي    (Bertrand, 2010)تحليل البقاء على قيد الحياة في الجانب الإحصائي لدراساتنا، وهذا بلاف دراسة  
 اللوجستي في الشق الإحصائي للدراسة.  الانحدار

 ,Kherchi & Takouche, 2011; TLILI & SIAGH)راستي أما بالمقارنة مع الدراسات المحلية، فتعتبر د

الهدف من الدراسة فكلتا الدراستين تشابهان الدراسة هما الأكثر تشابها مع دراساتنا الحالية، أولا من ناحية  (2020
الحالية في هذه النقطة، بالإضافة إلى الأداة المستعملة في جمع البيانات، فيما تختلف دراستنا الحالية عن هاتين الدراستين 

ثر شمولية من حيث المستعملة في الدارسة، حيث يعتبر النموذج النظري المعتمد في دراستنا أك فيما يتعلق  بالمتغيرات
عينة المدروسة في دراستنا الحالية أكبر من ناحية حجم العينة الأبعاد والمتغيرات المدروسة، ومن حيث العينة تعتبر ال

ينتي هاتين الدراستين واللتان كانتا محصورتين على المدروسة ومن ناحية كون العينة في هذه الدراسة وطنية على عكس ع
 قلة، تيبازة(.مستوى الولاية فقط )ور 

 دون  الدراسات، هذه لمحتوى قمنا به الذي النقدي بالإضافة إلى ما سبق،  كشفت لنا المقارنات والتحليل
 بالدراسة جديرة كانت  ها،الإشكالية المراد دراست حول البحثية الفجوات من العديد  لنا صحتها، كشف في التشكيك
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 الثاني: مناقشة الدراسات السابقة المبحث

  التأصيل  زيادة في وساهمت من قصور، وتدارك ما فيها الاعتبارين الحالية وان يتم اخذها بع دراستنا في والاهتمام
لإشكاليتنا، خصوصا مع الدراسات على المستوى المحلي، والتي كانت شحيحة مقارنة بالأجنبية، كما انها تعالج الموضوع 

ع أبعاد تتضمن العديد جزئيا أو تركز على جزء من المتغيرات أو أحد الأبعاد فقط، في حين دراستنا الحالية تتناول أرب
 استكمالاناحية العينة المدروسة  كميا ونوعيا، لذا فإن دراستنا الحالية تعتبر    أيضا من  الاختلافمن المتغيرات،  كما برز  

 لهذه الدراسات، بما تحتويه من إضافات ومساهمات جديدة في هذا الموضوع.
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 خلاصة الفصل

 خلاصة

ثين، المبحث الأول خصصناه لسابقة وهذا ضمن مبحومناقشة الدراسات ا باستعراضفي هذا الفصل، قمنا 
مجموعة من الدراسات السابقة الأجنبية والمحلية المتنوعة ذات الصلة بموضوع بحثنا، وفي المبحث الثاني قمنا  لاستعراض

ن خلال نقد تنا الحالية، وتثمينها لتحديد الفجوة البحثية، مبمناقشتها وتقييمها لإبراز أوجه التشابه والاختلاف مع دراس
وصا الدراسات المحلية منها والتي من خلال بحثنا كانت شحيحة كميا ونوعيا هذه الدراسات وجوانب القصور فيها، خص

كاديمية على عكس الدراسات الأجنبية والتي كانت ثرية جدا، تعكس مدى أهمية الإشكالية المدروسة في الدراسات الأ
 .الأجنبية

اين ،  سيكون بمثابة تشخيص لواقع اليات وهيئات الدعم وبيئة الاعمال في الجزائروالذي    الفصل الموال  أما في
في المبحث الأول، وفي المبحث الثاني سيخصص  آليات دعم إنشاء وإنجاح المقاولاتية مختلف وتقييم سنقوم بإستعراض

على ضوء المؤشرات الدولية المتخصص.  بيئة الأعمال في الجزائر  لتقييم 



  

 

 
 
 

 دعم لآليات وتقييم إستعراض: لثالثا الفصل

 في الأعمال وبيئة المقاولاتية وإنجاح إنشاء

الجزائر



 

 

 تمهيد الفصل

90 

 تمهيد

بعد تطرقنا في الفصلين السابقين للجوانب النظرية للدراسة والدراسات السابقة ذات الصلة، في هذا الفصل  
فهذا الفصل بمثابة تشخيص   ،الجزائر  في  لالأعما  وبيئة  المقاولاتية  وإنجاح  إنشاء  دعم   لآليات  وتقييم   إستعراضنهدف إلى  

 .وتسليط للضوء على ما توفره بيئة الاعمال في الجزائر من دعم وعلى الصعوبات والعراقيل التي تنطوي عليها

 وإنجاح  إنشاء  دعم  آليات  مختلف  إستعراضإلى    يهدفالأول  المبحث    ،إلى مبحثينقمنا بتقسيم هذا الفصل   
ليات التمويل، آليات المساعدة على الحصول على التمويل، آليات المرافقة والدعم، والآليات آ) الجزائر في المقاولاتية
على ضوء مختلف   الجزائر  في  المقاولات  النشاط  على  وتأثيرها  الأعمال  بيئة  تقييم، أما المبحث الثاني فيهدف إلى  (الأخرى
لجزائر وظروف نشاط المؤسسات.ص لواقع المقاولاتية في ا، فهذا الفصل بمثابة تشخيوالمؤشرات الدولية المتخصصةالتقارير  
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نجاح المقاولاتية في الجزائر  المبحث الأول: إستعراض آليات دعم إنشاء وا 

على اتفاقية مع صندوق النقد  1994ع في أبريل خضع الاقتصاد الجزائري لبرنامج إعادة الهيكلة، منذ التوقي
، خصوصا بعد فشل وأزمة النموذج الاقتصادي (Bouyacoub, 1997)ية  الدول وقبول إعادة جدولة الديون الخارج

الذي كان يعتمد على الشركات العمومية والمركبات الصناعية العملاقة،  فقد تعهدت الدولة، تحت ضغط من المؤسسات 
لخاص عن طريق تسهيل لنقدية الدولية )صندوق النقد الدول والبنك الدول وما إلى ذلك(، بتشجيع الاستثمار اا

لى تطورها، ووضع أطار تشريعي وتنظيمي جديد الوصول إلى الائتمان، وتخفيف البيروقراطية التي تؤثر بشكل كبير ع
ت المشاكل الاقتصادية والاجتماعية في الثمانينيات يضمن مزيدًا من الحرية للمؤسسات الخاصة والمقاولين، مكن

 ة والمتوسطة من الظهور والنمو.وإصلاحات التسعينات المؤسسات الصغير 

السوق وتمكين القطاع الخاص  اقتصادفي سبيل التحول الاقتصادي، الذي سلكته الجزائر منذ التسعينات نحو 
في الاقتصاد الوطني، سعيا من أجل التنويع وقيادة التنمية الاقتصادية في الجزائر تماشيا مع برامج التعديل الهيكلي، تم 

الدولة الجزائرية مجموعة متنوعة   اقتحتية كبيرة لوضع الأسس لهذا التحول الاقتصادي ومواكبته، كما  وضع ترسانة قانون
 وتحسين أدائها.  بقائهاوافز والتدابير المالية والمؤسسية لتحرير المبادرات وتشجيع إنشاء أنشطة ومرافقتها وضمان  من الح

 في الخاصة المبادرة لتشجيع المخصصة والبرامج والهياكل للمنظمات جرد بعمل سنقوم ،بحثخلال هذا الم
الأول،  طلبشاط المقاولات في الجزائر، بدءًا من المسنستعرض أهم الهيئات والبرامج المخصصة لشجيع النو  الجزائر،

 في المساعدة وفي المطلب الثاني سنستعرض الآلياتوتنمية المؤسسات،  إنشاء ودعم تمويل آليات ستعرض أهمسن
سننتهي   وفي المطلب الرابع إلى هيئات دعم ومرافقة،  في المطلب الثالث ، بعد ذلك، سنتطرقالتمويل ىلع الحصول
 . في الجزائر  المقاولاتية الأخرى  وتنمية  إنشاء دعم   آليات  ضباستعرا

 

 : آليات تمويل ودعم إنشاء المؤسساتالمطلب الأول

 المؤسسي  الدعم  نظام  الجزائر  عززت  الخاص،  ستثمارلاا  لتشجيع  للحوافز  القانوني  الإطار  تنظيم  إعادة  جانب  إلى
 .مختلفة  برامج  تطوير  وتم   المنظمات  من  العديد  نشاءاعبر    الجدد  والمقاولين  لمؤسساتا  دعم   نظام  تحسين  أجل  من  لديها،
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 الشباب:  تشغيل  لدعم الوطنية  : الوكالةالأولالفرع  

-96بموجب المرسوم التنفيذي  ،1996 سنة( ANSEJ) الشباب تشغيل لدعم الوطنية الوكالة نشئتأُ 
المعنوية والاستقلالية المالية، وتوضع تحت إشراف الوزير العمل والضمان هي هيئة عمومية تتمتع بالشخصية و ، 2961

الاجتماعي، تهدف إلى إنشاء مؤسسات مصغرة جديدة في جميع النشاطات، باستثناء النشاط التجاري من طرف شاب 
عامًا،   35و  19 للاستفادة، ويستهدف الشباب العاطلين عن العمل الذين تتاوح أعمارهم بين  أو عدة شباب مؤهلين

، ممن لديهم مؤهل 2( مناصب3سنة بالنسبة لمسير المؤسسة على أن يتعهد بتوفير ثلاثة )  40ويمكن أن يصل السن إلى  
حصولهم على شهادة التأهيل )أنظر   ا بعد ، وهذ مهني أو معرفة فنية تتعلق بالنشاط المخطط له ولديهم مساهمة شخصية

 . (29الملحق  

 الشباب  تشغيل  لدعم  الوطنية  الوكالة  تمنحها  أولا: صيغ التمويل التي

تكلفة ب في شكل تجهيزات وعتاد، للاستثمارتمويلا  (ANSEJ) الشباب تشغيل لدعم الوطنية تمنح الوكالة
صيغتين، كما هي موضحة مبلغ الاستثمار، من خلال    لىع  حسبملايين دينار،    10  تصل كحد أعلى إلى  الاستثمار

 : أدناه

 الوكالة تتشكل هذه الصيغة من ثلاث أطراف تشتك في التمويل )صاحب المشروع، البنك،  الثلاثي:التمويل   -أ
 الوطنية الوكالةتُستكمل المساهمة الشخصية بقرض بدون فائدة يمنح من قبل الشباب(  تشغيل لدعم الوطنية
 :التال  ينة في الجدول، كما هي مب(30)أنظر الملحق    مدعومبسعر فائدة    بنكيوقرض    ،الشباب  لتشغي  لدعم 

 التمويل الثلاثي المقدم من الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب6الجدول 

 نكي نسبة القرض الب نسبة القرض الوكالة بدون فائدة  نسبة المساهمة الشخصية  مبلغ القرض 
 %70 %29 %01 مليون دج 5أقل من 

 %28 %02 مليون دج  10إلى  5ما بين  

 وثائق الوكالةالمصدر:  

 
-98رسوم التنفيذي رقم والمتضمن إنشاء الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب وتحديد قانونها الأساسي، المعدّل والمتمّم بالم 9619سبتمبر  8المؤرخ في  296-96المرسوم التنفيذي رقم  1

بالمرسوم التنفيذي و  2003سبتمبر  6في  المؤرخ 288-03وبالمرسوم التنفيذي رقم  2001جويلية  10المؤرخ في  162-01وبالمرسوم التنفيذي رقم  1998أفريل  25المؤرخ في  133
 .2011مارس  6المؤرخ في  102-11رقم 

2 http://www.ansej.org.dz/index.php/fr/ 

http://www.ansej.org.dz/index.php/fr/
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قرض بدون وهو تمويل يتشكل من المساهمة الشخصية لصاحب المشروع في الأساس، ومن  التمويل الثنائي: -ب
 :كما هي مبينة أدناه  الشباب،  تشغيل  لدعم   الوطنية  الوكالة  قبل  من  يمنح فائدة

 المقدم من الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشبابالتمويل الثنائي    7الجدول 

 نسبة القرض الوكالة بدون فائدة  نسبة المساهمة الشخصية  مبلغ القرض 
 %29 %71 مليون دج 5أقل من 
 %28 %72 مليون دج  10إلى  5ما بين 

 وثائق الوكالة  المصدر:

تأجيل لمدة ثلاث سنوات لتسديد القرض   الشباب، من  تشغيل  لدعم  الوطنية  من جهاز الوكالة  لين الممولينستفيد المقاو ي
 البنكي الأصلي وتأجيل لمدة سنة واحدة لدفع فوائد البنوك.

 مقابل  مقاولا  10 345  حوال  2019  نهاية  إلى  إطلاقه  منذ  ،الشباب  تشغيل  لدعم   الوطنية  الوكالة  جهاز  مول
  بنسبة  رةالح الأنشطة في مهمة مكانة النساء المقاولات تحتل ٪10 بنسبة إجمال أنثوي بمعدل أي لة،مقاو  147 40

46٪  (MPMEI, 2020):والجدول التال يقدم بعض الإحصائيات حول الجهاز ، 

 2019إلى نهاية    الانطلاقمنذ   ANSEJشهادات الأهلية التي قدمها جهاز  8 الجدول

 
 ( MPMEI, 2020, p. 26)المصدر:  
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 إطلاق  منذ   ANSEJ  المستفيدين من دعم   للمقاولين جذباً الأكثر  القطاع  هو الخدمات  حسب الجدول أعلاه، قطاع
  530 56 ب بضائعال نقل قطاع ث  مشروعًا، 141 58 بـ الزراعة قطاع يليه( مشروعًا 561 108 مع ) الجهاز هذا

 .ممول  مشروع

 الشباب  تشغيل  عملد  الوطنية  التكميلية لجهاز الوكالةثانيا: القروض  

هناك أنواع أخرى من القروض غير المكافئة تسمى بالتكميلية يمكن ان تمنح عند الضرورة )التمويل الثلاثي(  
 ، كما يلي:للشباب أصحاب المشاريع في مرحلة الإنجاز فقط

 بقيمة  إضافية مكافأة غير سلفة شكل في مساعدة عن عبارة هو: متنقلة بورشات خاص فائدة بدون  قرض -أ
 الضرورة، وعند استثنائيا القرض ذات يُمنح متنقلة، ورشات اقتناء بغرض للتسديد  قابلة دج 500.000

 .المهني  التكوين  مراكز  من  المتخرجين  المشاريع   ذوي  للبطالين

 بمجموع إضافية مكافأة غير سلفة شكل في مساعدة عن عبارة هو: محل بكراء خاص فائدة بدون قرض -ب
 غير النشاطات باستثناء وخدمات سلع إنتاج نشاط لإحداث موجه محل ءبكرا للتكفل دج 500.000

 .المستقرة

 تمنح إضافية مكافأة غير سلفة شكل في مساعدة عن عبارة هو: الجماعية بالمكاتب خاص فائدة بدون  قرض -ت
 لإيواء محل بكراء للتكفل دج 1.000.000 إلى يصل بمبلغ  العال التعليم شهادات لذوي ،الاقتضاء عند 

 .3 جماعية  مكاتب
 :الشباب  تشغيل  لدعم  الوطنية  الوكالة  تمنحها  وشبه الجبائية التي  جبائية  ثالثا: الإمتيازات

 الوطنية  الشباب، تقدم أيضا الوكالة  تشغيل  لدعم  الوطنية  بالإضافة إلى مختلف صيع التمويل التي تمنحها الوكالة
ل إنشاء المؤسسة، فاء الجبائي وشبه الجبائي، في مختلف مراحالشباب، نوعا آخر من الدعم يتمثل في الإع  تشغيل  لدعم

 نوضحها كما يلي:

 :عند مرحلة الإنجاز -أ

 تشمل هذه الإعفاءات الجبائية في هذه المرحلة:
 العقار من أجل خلق نشاطات صناعية؛  للاقتناءالملكية بمقابل مال،  من حقوق نقل الإعفاء -

 
 1424رجب عام  09المؤرخ في  290-03المرسوم التنفيذي رقم ، يعدل ويتمم 2011مارس سنة  06الموافق ل  1432مؤرخ في اول ربيع الثاني عام  103-11المرسوم التنفيذي  3

 .20-19ص -قدمة للشباب ذوي المشاريع ومستواها. صالذي يحدد شروط الاعانة الم 2003سبتمبر سنة  06الموافق ل 
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 العقود التأسيسية للشركات؛من جميع حقوق التسجيل فيها يخص   الإعفاء -
والخدمات المنتجة محليا والتي تدخل مباشرة في  السلع  لاقتناءعلى القيمة المضافة بالنسبة  الرسم  الإعفاء من -

الاستفادة من هذا الإعفاء عندما تكون وسيلة  ستثمار خلق أو تمديد نشاط، يمكن للسيارات السياحيةا إنجاز
 ؛4أساسية للنشاط

في  مباشرة تدخل لمائة، على الحقوق الجمركية بالنسبة للتجهيزات المستوردة والتيفضة بمسة في اتطبيق نسبة منخ -
إلا إذا كانت وسيلة  النشاط، لا يمكن للسيارات السياحية الاستفادة من هذا الإعفاء  وسيعإنجاز استثمار خلق أو ت

 .5ضرورية للنشاط
 عند مرحلة إستغلال المشروع: -ب

 :المرحلة  هذه  في  الجبائية  الإعفاءات  هذه  تشمل
حسب القوانين سارية ، أو الخضوع للنظام الضريبي الحقيقي (IFU)الإعفاء الكلي من الضريبة الجزافية الوحيدة  -

في   50المفعول، غير أن الأنشطة الخاضعة للضريبة الجزافية الوحيدة يبقون مدينين بدفع الحد الأدنى للضريبة الموافق  
ما كان دج لكل سنة مالية، مه 10000نصوص عليه في قانون الضرائب المباشرة، والمقدر ب المائة من المبلغ الم

محددة  غير لمدة عمل عندما يلتزم المستثمرون بلق ثلاثة مناصب هذه الفتة لسنتين رقم الأعمال المحقق، تمدد
بة بالحقوق الشغل مع المطالشرط خلق مناصب    احتامالأقل، وتسحب هذه الإمتيازات الممنوحة في حالة عدم   على

 ؛6والرسوم الواجب دفعها
الإعفاء من الرسم العقاري على الممتلكات المبنية والبنايات، لمدة ثلاث سنوات بدءا من تاريخ الإنجاز، تمدد هذه  -

 لتلك مناطق يجب ترقيتها وكذلك بالنسبة في البنايات البنايات وامتدادات عندما تتواجد  الفتة إلى ستة سنوات
تتواجد  بتطوير الهضاب العليا وإلى عشر سنوات، عندما المتواجدة في مناطق تستفيد من إعانة الصندوق الخاص

 لتطوير مناطق الجنوب. من إعانة الصندوق الخاص تستفيد  البنايات في مناطق  وامتداداتالبنايات  
ن تخفيض ، تستفيد هذه الأنشطة أيضا مفتة الإعفاء الضريبي الكلي  انتهاءوعند  بعد انتهاء مرحلة الإعـــفاءات  

حسب الحالة والضريبة  (IBS)أو الضريبة على أرباح الشركات  (IRG)ضريبة على الدخل الإجمال ضريبي، يشمل ال
، وذلك خلال الثلاث سنوات الأولى من الإخضاع الضريبي، ويكون هذا التخفيض على (TAP)على النشاط المهني 

 النحو التال:
 ائة في السنة الأولى من الإخضاع الضريبي؛في الم  70  تخفيض قدره -
 في المائة في السنة الثانية من الإخضاع الضريبي؛  50تخفيض قدره   -

 
 .2015لمالية لسنة ، يتضمن قانون ا2014ديسمبر سنة  30الموافق  1436ربيع الأول عام  8مؤرخ في  10-14من القانون  36المادة   4

5 https://www.mfdgi.gov.dz/index.php/ar/vos-avantages-fiscaux-ar/138-2014-07-02-09-39-41/421-2014-09-09-09-

12-51 
 .2015ية لسنة ، يتضمن قانون المال2014ديسمبر سنة  30الموافق  1436ربيع الأول عام  8مؤرخ في  10-14قانون من ال 36المادة     6

https://www.mfdgi.gov.dz/index.php/ar/vos-avantages-fiscaux-ar/138-2014-07-02-09-39-41/421-2014-09-09-09-12-51
https://www.mfdgi.gov.dz/index.php/ar/vos-avantages-fiscaux-ar/138-2014-07-02-09-39-41/421-2014-09-09-09-12-51
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 في المائة في السنة الثالثة من الإخضاع الضريبي.  25تخفيض قدره   -

 رابعا: تمويل توسيع النشاط المقدم من الوكالة الوطنية لتشغيل الشباب:
از الوكالة الوطنية لتشغيل الشباب، تقدم أيضا تمويلًا، لتوسيع الأنشطة، ل الإنشاء، فإن جهبالإضافة إلى تموي

فتة الإعفاء الضريبي إلى مرحلة توسيع النشاط، من خلال اقتناء تجهيزات جديدة من أجل الرفع من طاقتها   انقضاءبعد  
قدره عشرة ملايين دينار جزائري  ثمارللاستن مبلغ أقصى الإنتاجية، يمكن ان تستفيد هذه المشاريع أيضا م

 ( وفق الشروط التالية:10.000.000)

 مرحلة الإمتيازات الضريبية لمرحلة الإنشاء؛  استنفاذ -
في المائة من القرض بدون فائدة الممنوح من  50في المائة من مبلغ القرض البنكي ونسبة  70تسديد نسبة  -

 ثلاثي؛الوكالة في حالة التمويل ال
 ائة في حالة التمويل الثنائي؛في الم  100  تسديد نسبة -
تسديد كامل قيمة القرض البنكي وقرض الوكالة في حالة تغيير البنك او صيغة التمويل من الثلاثي الى الثنائي  -

 أو التمويل الذات؛
فيها الات التي تجاوز التسديد في الآجال المحددة للقرض البنكي والقرض بدون فائدة لصالحة الوكالة، وفي الح -

 ب المطلوبة؛التسديد النس
 تقديم الحصائل السنوية الثلاث الأخيرة بنتائج إيجابية؛  -
 في مرحلة الإنشاء. المشتاةتوفر كامل تجهيزات   -

 

 البطالة  على للتأمين  الوطني  الفرع الثاني: الصندوق

)تحت  تماعيكمؤسسة عمومية للضمان الاج  188-94بموجب المرسوم التنفيذي رقم    1994إنشاءه سنة    تم 
ثار الاجتماعية المتعاقبة الناجمة عن تسريح وصاية وزارة العمل والتشغيل والضمان الاجتماعي( تعمل على "تخفيف" الآ

 2004إلى غاية سنة    1998من سنة    انطلاقا،  7يالعمال الأجراء في القطاع الاقتصادي، وفقا لمخطط التعديل الهيكل
بتنفيذ إجراءات احتياطية بإعادة إدماج البطالين المستفيدين عن طريق المرافقة  الةقام الصندوق الوطني للتأمين عن البط

لصندوق في البحث عن الشغل والمساعدة على العمل الحرّ، وفي إطار برنامج محاربة البطالة والإقصاء الإجتماعي أسند ل

 
 44ة رقم المتضمّن القانون الأساسي للصندوق الوطني للتأمين عن البطالة )الجريدة الرسمي 1994جويلية  06هـ الموافق لـ 1415محرم  26المؤرخ في  188-94المرسوم التنفيذي رقم  7

 (.1994جويلية  07الصادر في 



 

 

 الجزائر في المقاولاتية وإنجاح إنشاء دعم آليات إستعراض: الأول المبحث

97 

 2010، وفي أواخر شهر جوان 8تسيير جهاز دعم إحداث النّشاطات همةم 2004الوطني للتأمين عن البطالة سنة 
السلطات العمومية إجراءات جديدة لتلبية طموحات الفئة الاجتماعية المعنية ترمي أساسا إلى   اتخذتإثر تقويم مساره،  

على إحداث   2004من سنة    انطلاقاتطوير و تحويل ثقافة المقاولة، حيث عكف الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة  
سنة لغاية   (55)وخمسة وخمسين  ثلاثينبين ال اط لفائدة البطالين ذوي المشاريع لبالغين ماجهاز دعم إحداث النش

من مزايا متعددة منها مبلغ الاستثمار  الاستفادة، حيث سمحت الإجراءات الجديدة المتخذة من 20109شهر جوان 
دج وكذا إمكانية توسيع إمكانات يين  ملا   ملايين دج بعدما كان لا يتعدى خمسة   الإجمال الذي أصبح في حدود عشرة

 إنتاج السلع والخدمات لذوي المشاريع الناشطين.

 البطالة  على للتأمين   الوطني  أولا: صيغ التمويل التي يمنحها الصندوق

 تكلفة الاستثمار ب في شكل تجهيزات وعتاد، للاستثمارتمويلا  البطالة، على للتأمين الوطني يقدم الصندوق
التمويل الثلاثي، كما هي  صيغة على مبلغ الاستثمار، من خلال حسبملايين دينار،  10 تصل كحد أعلى إلى

 : موضحة أدناه

 الصندوق  تتشكل هذه الصيغة من ثلاث أطراف تشتك في التمويل )صاحب المشروع، البنك،  التمويل الثلاثي: -أ
 الوطني الصندوقة يمنح من قبل ة بقرض بدون فائدتُستكمل المساهمة الشخصيالبطالة(  على للتأمين الوطني
 :التال  مدعوم، وفقا لمستويين كما هي مبينة في الجدولبسعر فائدة   بنكيوقرض   ،البطالة  على للتأمين

 التمويل الثلاثي المقدم من الصندوق الوطني للتأمين على البطالة  9الجدول 

 نسبة القرض البنكي  الصندوق بدون فائدة  القرضنسبة  المساهمة الشخصية نسبة  مبلغ القرض 
 %70 %29 %01 مليون دج 5أقل من 

 %28 %02 مليون دج  10إلى  5ما بين  

 وثائق الصندوقالمصدر:  

تأجيل لمدة ثلاث سنوات لتسديد القرض   البطالة، من  على  للتأمين  الوطني  ستفيد المقاولين الممولين من جهاز الصندوقي
 تأجيل لمدة سنة واحدة لدفع فوائد البنوك.البنكي الأصلي و 

 
 .85، الجريدة الرسمية عدد 2004قانون المالية  2005م، المتضمن قانون المالية لسنة 2004ديسمبر  29لموافق لـ هـ ا1425ذي القعدة  17المؤرخ في  21-04القانون رقم  8
الموافق  1424ذي القعدة عام  6المؤرخ في  514-03، يعدل المرسوم الرئاسي رقم 2019فبراير سنة  2الموافق  1440جمادى الأولى عام  26المؤرخ في  58-19المرسوم الرئاسي رقم  9

 (.2019فبراير  10صادرة بتاريخ  10، )جريدة رسمية رقم 2003ديسمبر سنة  30
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، بشكل أجمال 2019البطالة، منذ إطلاقه إلى غاية نهاية سنة    على  للتأمين  الوطني  الصندوق  وقد مول جهاز
 للتأمين الوطني الصندوق ولها جهازمشروع، والجدول أدناه يقدم إحصائيات حول المشاريع التي م 150 278حوال 

 البطالة:  على
 2019المشاريع الممولة من جهاز الصندوق الوطني للتأمين على البطالة منذ انطلاقه إلى نهاية  10 لالجدو 

 
 (MPMEI, 2020, p. 27)المصدر:  

 البطالة  على  للتأمين  الوطني  ثانيا: القروض التكميلية المقدمة من الصندوق

 على للتأمين الوطني يمنحها الصندوقغير المكافئة تسمى بالتكميلية يمكن ان رى من القروض هناك أنواع أخ
 ، كما يلي:المشاريع في مرحلة الإنجاز فقط  لحامليعند الضرورة )التمويل الثلاثي(    البطالة،

 مة بقي إضافية مكافأة غير سلفة شكل في مساعدة عن عبارة هو: متنقلة بورشات خاص فائدة بدون  قرض -أ
 الضرورة، وعند استثنائيا القرض ذات يُمنح متنقلة، ورشات اقتناء بغرض للتسديد  قابلة دج 500.000

 .المهني  التكوين  مراكز  من  المتخرجين  المشاريع   ذوي  للبطالين

 بمجموع إضافية مكافأة غير سلفة شكل في مساعدة عن عبارة هو: محل بكراء خاص فائدة بدون قرض -ب
 غير النشاطات باستثناء وخدمات سلع إنتاج نشاط لإحداث موجه محل راءكب للتكفل دج 500.000

 .المستقرة
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 تمنح إضافية مكافأة غير سلفة شكل في مساعدة عن عبارة هو: الجماعية بالمكاتب خاص فائدة بدون  قرض -ت
 اءلإيو  محل بكراء للتكفل دج 1.000.000 إلى يصل بمبلغ  العال التعليم شهادات لذوي ،الاقتضاء عند 

10 جماعية  مكاتب
. 

 :البطالة  على  للتأمين  الوطني  الصندوقيقدمها    وشبه الجبائية التي  جبائية  ثالثا: الإمتيازات

 البطالة، يقدم أيضا الصندوق على للتأمين الوطني بالإضافة إلى مختلف صيغ التمويل التي يقدمها الصندوق
مختلف مراحل إنشاء   الإعفاء الجبائي وشبه الجبائي، فيالبطالة، نوعا آخر من الدعم يتمثل في على للتأمين الوطني

 ما يلي:المؤسسة، نوضحها ك

 عند مرحلة الإنجاز: -أ

 تشمل هذه الإعفاءات الجبائية في هذه المرحلة:

 العقار من أجل خلق نشاطات صناعية؛  للاقتناءالملكية بمقابل مال،  من حقوق نقل الإعفاء -
 ا يخص العقود التأسيسية للشركات؛من جميع حقوق التسجيل فيه الإعفاء -
والخدمات المنتجة محليا والتي تدخل مباشرة في  السلع  لاقتناءعلى القيمة المضافة بالنسبة  الرسم  الإعفاء من -

الاستفادة من هذا الإعفاء عندما تكون وسيلة  استثمار خلق أو تمديد نشاط، يمكن للسيارات السياحية إنجاز
 ؛11أساسية للنشاط

في  مباشرة تدخل الحقوق الجمركية بالنسبة للتجهيزات المستوردة والتية بمسة في المائة، على بة منخفضتطبيق نس -
إلا إذا كانت وسيلة  إنجاز استثمار خلق أو تمديد النشاط، لا يمكن للسيارات السياحية الاستفادة من هذا الإعفاء

 .12ضرورية للنشاط
 عند مرحلة إستغلال المشروع: -ب

 :المرحلة  هذه  في  الجبائية  ءاتعفاالإ  هذه  تشمل
حسب القوانين سارية ، أو الخضوع للنظام الضريبي الحقيقي (IFU)الإعفاء الكلي من الضريبة الجزافية الوحيدة  -

في   50المفعول، غير أن الأنشطة الخاضعة للضريبة الجزافية الوحيدة يبقون مدينين بدفع الحد الأدنى للضريبة الموافق  
دج لكل سنة مالية، مهما كان  10000لغ المنصوص عليه في قانون الضرائب المباشرة، والمقدر ب المائة من المب

محددة  غير لمدة عمل عندما يلتزم المستثمرون بلق ثلاثة مناصب الفتة لسنتين هذه رقم الأعمال المحقق، تمدد
 

 1424ذي القعدة عام    10المؤرخ في    02-04عدل ويتمم المرسوم التنفيذي رقم  ، ي2011مارس سنة    06الموافق ل    1432مؤرخ في اول ربيع الثاني عام    104-11المرسوم التنفيذي   10
 .23-21( سنة ومستوياتها. ص.ص 50( وخمسين )30ثلاثين ) ما بينالذي يحدد شروط الاعانة المقدمة للبطالين ذوي المشاريع البالغين  2004ة يناير سن 03الموافق ل 

 .2015، يتضمن قانون المالية لسنة 2014ديسمبر سنة  30الموافق  1436ربيع الأول عام  8مؤرخ في  10-14من القانون  36المادة   11
12 https://www.mfdgi.gov.dz/index.php/ar/vos-avantages-fiscaux-ar/138-2014-07-02-09-39-41/421-2014-09-09-09-

12-51 

https://www.mfdgi.gov.dz/index.php/ar/vos-avantages-fiscaux-ar/138-2014-07-02-09-39-41/421-2014-09-09-09-12-51
https://www.mfdgi.gov.dz/index.php/ar/vos-avantages-fiscaux-ar/138-2014-07-02-09-39-41/421-2014-09-09-09-12-51
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غل مع المطالبة بالحقوق مناصب الششرط خلق    احتامالأقل، وتسحب هذه الإمتيازات الممنوحة في حالة عدم   على
 ؛13والرسوم الواجب دفعها

لمدة ثلاث سنوات بدءا من تاريخ الإنجاز، تمدد هذه الإعفاء من الرسم العقاري على الممتلكات المبنية والبنايات،  -
لتلك  ةمناطق يجب ترقيتها وكذلك بالنسب في البنايات البنايات وامتدادات عندما تتواجد  الفتة إلى ستة سنوات

تتواجد  بتطوير الهضاب العليا وإلى عشر سنوات، عندما المتواجدة في مناطق تستفيد من إعانة الصندوق الخاص
 لتطوير مناطق الجنوب. من إعانة الصندوق الخاص تستفيد  البنايات في مناطق  وامتداداتت  البنايا

نشطة أيضا من تخفيض الكلي، تستفيد هذه الأ  فتة الإعفاء الضريبي  انتهاءوعند  بعد انتهاء مرحلة الإعـــفاءات  
حسب الحالة والضريبة  (IBS)ت أو الضريبة على أرباح الشركا (IRG)ضريبي، يشمل الضريبة على الدخل الإجمال 

، وذلك خلال الثلاث سنوات الأولى من الإخضاع الضريبي، ويكون هذا التخفيض على (TAP)على النشاط المهني 
 النحو التال:

 في المائة في السنة الأولى من الإخضاع الضريبي؛  70ره  ض قد تخفي -
 الإخضاع الضريبي؛في المائة في السنة الثانية من    50تخفيض قدره   -
 في المائة في السنة الثالثة من الإخضاع الضريبي.  25تخفيض قدره   -

 
 البطالة:  على للتأمين  الوطني  رابعا: تمويل توسيع النشاط المقدم من الصندوق

البطالة، يقدم أيضا تمويلاً، لتوسيع الأنشطة،  على للتأمين الوطني لى تمويل الإنشاء، فإن الصندوقافة إبالإض
فتة الإعفاء الضريبي إلى مرحلة توسيع النشاط، من خلال اقتناء تجهيزات جديدة من أجل الرفع من طاقتها   انقضاءد  بع

قدره عشرة ملايين دينار جزائري  للاستثمارغ أقصى الإنتاجية، يمكن ان تستفيد هذه المشاريع أيضا من مبل
 ( وفق الشروط التالية:10.000.000)

 العمر؛  من 50  دون   ما  بلوغ -
 الممنوحة؛  القروض  مجموع يد تسد  -
 النشاط؛  بإحداث  الخاصة  الاستغلال  لمرحلة  الجبائية  الإمتيازات  من الاستفادة -
 الأقل؛  على الأخيرتين  للسنتين  إيجابية ةحصيل  توفير -
 للتأمينات الوطني والصندوق( CASNOS)الإجراء  غير للعمال الإجتماعي الصندوق اشتاكات يينتح -

 البناء لقطاع الجوية الأحوال سوء وبطالة الأجر المدفوعة للعطل الوطني والصندوق( CNAS) الإجتماعية
 (؛ CACOBATPH)العمومية    والأشغال

 
 .2015، يتضمن قانون المالية لسنة 2014ديسمبر سنة  30الموافق  1436ربيع الأول عام  8مؤرخ في  10-14من القانون  36المادة     13
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 ب؛الضرائ  مصالح  إزاء  الجبائية  الالتزامات  إستيفاء -
 (.الأقل  على  منصبين)  دائمة  شغل  مناصب  بإحداث  الالتزام -

 
 المصغر  القرض  لتسيير  الوطنية  الفرع الثالث: الوكالة

جانفي  22المؤرخ في  14-04تم إنشاء الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر بموجب المرسوم التنفيذي رقم 
 المناطق الحضرية والريفية من خلال تشجيع العمل الحر، المعدل، بهدف المساهمة في مكافحة البطالة والفقر في  2004

النسوية، وهو منظمة ذات طابع خاص تحت وصاية وزارة التضامن   والمهن، ولا سيما الفئات  والعمل في البيت والحرف
 .14الوطني والأسرة وقضايا المرأة

 المصغر  القرض  لتسيير  الوطنية  أولا: صيغ التمويل التي تمنحها الوكالة

لوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر في إطار جهاز القرض المصغر على تسيير صيغتين للتمويل انطلاقا ف اتشر 
على مستوى   دج 250.000 دج، وقد تصل إلى100.000تمنحها الوكالة والتي لا تتجاوز   من سلفة صغيرة بدون فوائد 

نشاطات والتي تستدعي تركيبا ماليا مع  لقة لخموجه دج1.000.000إلى قروض معتبرة لا تتجاوز ولايات الجنوب،
دج بالنسبة للقروض الموجهة   100000دج إلى    30000للإشارة، فإن قيم التمويل قد ارتفعت من    .15إحدى البنوك

  1000000دج الى    400000دج بالنسبة لولايات الجنوب والهضاب العليا(، ومن  250000لشراء المواد الأولية )
التمويل، كما هي موضحة   صيغة  ، من خلال16الإنشاء النشاطات )صيغة التمويل الثلاثي(  وجهةالم  دج بالنسبة للقروض

 : أدناه
 صيغ التمويل التي تمنحها الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر11الجدول 

المساهمة  صنف النشاط  قيمة المشروع 
 الشخصية 

القرض 
 البنكي 

سلفة 
 الوكالة 

نسبة 
 دة الفائ

 - %100 - %0 كل الأصناف شراء مواد أولية  دج 1.00.000لا تتجاوز 
 - %100 - %0 كل الأصناف شراء مواد أولية بولايات الجنوب دج 250.000لا تتجاوز 
 - %29 %70 %1 كل الأصناف  دج 1.000.000لا تتجاوز 

 وثائق الوكالة  المصدر:

 
، يتضمن إنشاء الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر وتحديد قانونها الأساسي، 2004يناير سنة  22الموافق  1424ذي القعدة عام  29مؤرخ في  14-04المرسوم التنفيذي رقم  14
 .06ريدة الرسمية عدد الج

15 https://www.angem.dz/ar/article/les-formes-de-financement-du-micro-credit/  
 1424ذي القعدة عام    29مؤرخ في    15  -  04يعدل ويتمم المرسوم التنفيذي رقم    2011مارس سنة    22الموافق    1432ربيع الثاني عام    17مؤرخ في   11-134مرسوم تنفيذي رقم   16

 .9-8من القرض المصغر ومستواها. ص.ص. الذي يحدد شروط الإعانة المقدمة للمستفيدين  2004يناير سنة  22الموافق 

https://www.angem.dz/ar/article/les-formes-de-financement-du-micro-credit/
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مشروع، والجدول   919  985المصغر، أكثر الأجهزة تمويل للمشاريع، بحوال    القرض  لتسيير  الوطنية  يعتبر جهاز الوكالة
 المصغر:  القرض  لتسيير  الوطنية الوكالة  أدناه يقدم إحصائيات حول المشاريع التي مولها جهاز

 2019إلى نهاية  2005منذ  القرض المصغر حسب نوع التمويل التمويل المقدم من الوكالة الوطنية لتسيير 12 الجدول

 
 ( MPMEI, 2020, p. 22)المصدر:  

في المئة، هي عبارة عن مساعدات  90حسب الإحصائيات في الجدول أعلاه، فإن غالبية المشاريع الممولة في الجهاز 
 بقروض ثلاثية.   الاستثمارثل في مشاريع تمويل  في المائة، تتم   10للتمويل بالمواد الاولية، في حين النسبة المتبقية حوال 

 
 :المصغر  القرض  لتسيير  الوطنية  الوكالة  وشبه الجبائية التي تمنحها  جبائية  الإمتيازاتثانيا:  

 القرض لتسيير الوطنية المصغر، تقدم الوكالة القرض لتسيير الوطنية بالإضافة إلى مختلف صيغ التمويل للوكالة
 مختلف مراحل إنشاء المؤسسة، نوضحها كما الجبائي وشبه الجبائي، في  لدعم يتمثل في الإعفاءالمصغر، نوعا آخر من ا

 يلي:

 عند مرحلة الإنجاز: -أ

 تشمل هذه الإعفاءات الجبائية في هذه المرحلة:

 العقار من أجل خلق نشاطات صناعية؛  للاقتناءالملكية بمقابل مال،  من حقوق نقل الإعفاء -
 للشركات؛عقود التأسيسية  التسجيل فيها يخص ال  من جميع حقوق الإعفاء -
والخدمات المنتجة محليا والتي تدخل مباشرة في  السلع  لاقتناءعلى القيمة المضافة بالنسبة  الرسم  الإعفاء من -

الاستفادة من هذا الإعفاء عندما تكون وسيلة  استثمار خلق أو تمديد نشاط، يمكن للسيارات السياحية إنجاز
 ؛17 طأساسية للنشا

 
 .2015، يتضمن قانون المالية لسنة 2014ديسمبر سنة  30ق المواف 1436ربيع الأول عام  8مؤرخ في  10-14من القانون  36المادة   17
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في  مباشرة تدخل ائة، على الحقوق الجمركية بالنسبة للتجهيزات المستوردة والتيتطبيق نسبة منخفضة بمسة في الم -
إلا إذا كانت وسيلة  إنجاز استثمار خلق أو تمديد النشاط، لا يمكن للسيارات السياحية الاستفادة من هذا الإعفاء

 .18ضرورية للنشاط
 عند مرحلة إستغلال المشروع: -ب

 :المرحلة  هذه  في  الجبائية  الإعفاءات  هذه  تشمل
حسب القوانين سارية ، أو الخضوع للنظام الضريبي الحقيقي (IFU)الإعفاء الكلي من الضريبة الجزافية الوحيدة  -

في   50المفعول، غير أن الأنشطة الخاضعة للضريبة الجزافية الوحيدة يبقون مدينين بدفع الحد الأدنى للضريبة الموافق  
دج لكل سنة مالية، مهما كان  10000لمائة من المبلغ المنصوص عليه في قانون الضرائب المباشرة، والمقدر ب ا

محددة  غير لمدة عمل عندما يلتزم المستثمرون بلق ثلاثة مناصب الفتة لسنتين هذه رقم الأعمال المحقق، تمدد
شرط خلق مناصب الشغل مع المطالبة بالحقوق   امت احالأقل، وتسحب هذه الإمتيازات الممنوحة في حالة عدم   على

 ؛19والرسوم الواجب دفعها
الإعفاء من الرسم العقاري على الممتلكات المبنية والبنايات، لمدة ثلاث سنوات بدءا من تاريخ الإنجاز، تمدد هذه  -

لتلك  وكذلك بالنسبة مناطق يجب ترقيتها في البنايات البنايات وامتدادات عندما تتواجد  الفتة إلى ستة سنوات
تتواجد  بتطوير الهضاب العليا وإلى عشر سنوات، عندما المتواجدة في مناطق تستفيد من إعانة الصندوق الخاص

 لتطوير مناطق الجنوب. من إعانة الصندوق الخاص تستفيد  البنايات في مناطق  وامتداداتالبنايات  
ضريبي الكلي، تستفيد هذه الأنشطة أيضا من تخفيض ضريبي، عفاء الفتة الإ  انتهاءوعند  بعد انتهاء مرحلة الإعـــفاءات  

حسب الحالة والضريبة على  (IBS)أو الضريبة على أرباح الشركات  (IRG)ضريبة على الدخل الإجمال يشمل ال
 ، وذلك خلال الثلاث سنوات الأولى من الإخضاع الضريبي، ويكون هذا التخفيض على النحو(TAP)النشاط المهني  

 التال:
 الضريبي؛في المائة في السنة الأولى من الإخضاع    70تخفيض قدره   -
 في المائة في السنة الثانية من الإخضاع الضريبي؛  50تخفيض قدره   -
 .20 في المائة في السنة الثالثة من الإخضاع الضريبي  25تخفيض قدره   -

 

 

 
18 https://www.mfdgi.gov.dz/index.php/ar/vos-avantages-fiscaux-ar/138-2014-07-02-09-39-41/421-2014-09-09-09-

12-51 
 .2015، يتضمن قانون المالية لسنة 2014ديسمبر سنة  30الموافق  1436ربيع الأول عام  8مؤرخ في  10-14قانون من ال 36المادة     19

20 https://www.angem.dz/ar/article/aides-et-avantages-accordes-aux-beneficiaires-du-micro-credit/  

https://www.mfdgi.gov.dz/index.php/ar/vos-avantages-fiscaux-ar/138-2014-07-02-09-39-41/421-2014-09-09-09-12-51
https://www.mfdgi.gov.dz/index.php/ar/vos-avantages-fiscaux-ar/138-2014-07-02-09-39-41/421-2014-09-09-09-12-51
https://www.angem.dz/ar/article/aides-et-avantages-accordes-aux-beneficiaires-du-micro-credit/
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 الاستثمار  لتطوير الوطنية  الفرع الرابع: الوكالة

معنوية ، هي مؤسسة عمومية ذات شخصية  03-01مر  بموجب الأ  الاستثماروير  لة الوطنية لتطتم إنشاء الوكا
الإجراءات الإدارية المتعلقة   استكمال، مهمتها الرئيسية هي تطوير ومتابعة الاستثمارات وهذا بتسهيل  21واستقلال مال

 :الوطنية لتطوير الاستثمار في  م الوكالةتتمثل مهاببعث مشاريع خلق المؤسسات من خلال الشباك العمليات الوحيد،  
 الاستثمارات؛  تسجيل -
 ترقية الاسـتـثــمـارات في الجــزائـر وفي الخارج؛ -
 ترقية الفرص والإمكانات الإقليمية؛ -
 تسهيل ممارسة الأعمال ومتابعة تأسيس الشركات وإنجاز المشاريع؛ -
 دعم المستثمرين ومساعدتهم ومرافقتهم؛ -
 لقاءات الأعمال؛  الإعلام والتحسيس في -
تمثل اهمية خاصة بالنسبة للاقتصاد الوطني، وتـقـيـيـمـهـا وإعـداد اتـفـاقـيـة الاسـتـثـمـار التـي تأهيل المشاريع التي  -

 .22تـعرض عـلى المجلس الوطني للاستثمار للموافقة عليها
 :الاستثمار  لتطوير  الوطنية  أولا: المزايا التي تقدمها الوكالة

، في مجموعة من المزايا وليس كالأجهزة السابقة التي الاستثمار لتطوير الوطنية الوكالةالمقدم من  يتمثل الدعم
 :هي  الإمتيازات  من مستويات ثلاث  الوكالة  تقدم تمويل للمشاريع، تمنح

 :المؤهلة  للاستثمارات  مشتكة  مزايا -أ

 :الشمال  في  المنجزة  المشاريع  .1

 :مرحلتي  ات،الاستثمار   لهذه  الممنوحة  المزايا  تشمل

 :الإنجازمرحلة   1.1
 ؛الإعفاء من الحقوق الجمركية، فيما يخص السلع المستوردة التي تدخل مباشرة في إنجاز الاستثمار -
محليا التي تدخل  المشتاةالإعفاء من الرسم على القيمة المضافة، فيما يخص السلع والخدمات المستوردة أو  -

 ؛مباشرة في إنجاز الاستثمار
نقل الملكية بعوض والرسم على الإشهار العقاري عن كل المقتنيات العقارية التي تتم في ن دفع حق الإعفاء م -

 ؛إطار الاستثمار المعني

 
 .الاستثمارـ يتعلق بتطوير 2001غشت سنة  20الموافق  1422مؤرخ في أول جمادى الثانية عام  03-01أمر رقم   21

22 http://www.andi.dz/index.php/ar/ 

http://www.andi.dz/index.php/ar/
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تياز على الإعفاء من حقوق التسجيل والرسم على الإشهار العقاري ومبالغ الأملاك الوطنية المتضمنة حق الام -
ى المدة الدنيا ة لإنجاز المشاريع الاستثمارية. وتطبق هذه   المزايا علالأملاك العقارية المبنية وغير المبنية الموجه

 ؛لحق الامتياز الممنوح
في المائة من مبلغ الإتاوة الإيجارية السنوية المحددة من قبل مصالح أملاك الدولة خلال فتة  90تخفيض بنسبة  -

 ؛تثمارإنجاز الاس
ابتداء   الملكيات العقارية التي تدخل في إطار الاستثمار،الإعفاء لمدة عشر سنوات من الرسم العقاري على    -

 ؛من تاريخ الاقتناء
 .الإعفاء من حقوق التسجيل فيما يخص العقود التأسيسية للشركات والزيادات في رأسمال -
 :الاستغلالمرحلة   1.2

ع بعد معاينة الشرو من بدء النشاط و  ابتداءمنصب شغل  100المحدثة حتى  للاستثماراتلمدة ثلاث سنوات بالنسبة 
  :في النشاط الذي تعده المصالح الجبائية بطلب من المستثمر

 ؛(IBS)الإعفاء من الضريبة على أرباح الشركات   -
 ؛(TAP)الإعفاء من الرسم على النشاط المهني   -
 .% من مبلغ الإتاوة الإيجارية السنوية المحددة من قبل مصالح أملاك الدولة50خفيض بنسبة   -

 في الجنوب والهضاب العليا:ت المنجزة  الاستثمارا  2

 تشمل المزايا الممنوحة لهذه الاستثمارات، مرحلتي:

 :مرحلة الإنجــاز 2.1
المستثناة من المزايا والتي تدخل مباشرة في إنجاز الإعفاء من الحقوق الجمركية فيما يخص السلع المستوردة وغير  -

 ؛الاستثمار
ناة من المزايا والتي تدخل مباشرة فيما يخص السلع والخدمات غير المستث  الإعفاء من الرسم على القيمة المضافة -

 ؛في إنجاز الاستثمار
يات العقارية التي تتم في الإعفاء من دفع حق نقل الملكية بعوض والرسم على الإشهار العقاري عن كل المقتن -

 ؛إطار الاستثمار المعني
تياز على ومبالغ الأملاك الوطنـية المتضمنة حق الام من حقوق التسجيل ومصاريف الإشهار العقاري عفاءلاا -

تطبق هذه المزايا على المدة  ،الأملاك العقارية المبنية وغير المبنية الممنوحة الموجهة لإنجاز المشاريع الاستثمارية
 ؛الامتيازالدنيا لحق  

لاستثمار، ابتداء من الإعفاء لمدة عشر سنوات من الرسم العقاري على الملكيات العقارية التي تدخل في إطار ا -
  ؛تاريخ الاقتناء
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  ؛الإعفاء من حقوق التسجيل فيما يخص العقود التأسيسية للشركات والزيادات في رأسمال -
كلي أو الجزئي من طرف الدولة بنفقات الأشغال المتعلقة بالمنشآت الأساسية الضرورية لإنجاز التكفل ال -

 ؛الاستثمار، وذلك بعد تقييمها من قبل الوكالة
التخفيض من مبلغ الإتاوة الإيجارية السنوية المحددة من قبل مصالح أملاك الدولة، بعنوان منح الأراضي عن  -

 .مشاريع استثماريةطريق الامتياز من أجل إنجاز  
 :  الاستغلالمرحلة   2.2

 :من  لمدة عشر سنواتيستفيد و 
 ؛إعفاء من الضريبة على أرباح الشركات -
 ؛لمهنيإعفاء من الرسم على النشاط ا -
 في المائة، من مبلغ الإتاوة الإيجارية السنوية المحددة من قبل مصالح أملاك الدولة. 50تخفيض بنسبة   -
 :عمل فرص  تخلق  التي  أو المتميزة  الأنشطة  لفائدة  إضافية  مزايا -ب

بها لصالح  يتعلق الأمر في المقام الأول، بالتحفيزات الجبائية والمالية الخاصة المقررة من طرف الأنظمة المعمول -
 النشاطات السياحية الصناعية والفلاحية؛ 

منصب شغل دائم، والمنجزة  100أكثر من  أما النوع الثاني من المزايا الإضافية، فهو يخص المشاريع التي تخلق   -
في المناطق التي تستدعي التنمية، وتستفيد هذه المشاريع من مدة إعفاء جبائي يقدر بمس سنوات على مرحلة 

 .  لالاستغلا
 :الوطني  للاقتصاد  الخاصة  الأهمية  ذات  الاستثمارات  لفائدة  الاستثنائية  المزايا -ت

 تشمل هذه المزايا، مرحلتين:

 :الإنجاز  مرحلة .1

 الجمركية للحقوق به، المعمول للتشريع طبقا تخفيض، أو إعفاء منح الإنجاز بفتة المتعلقة المشتكة المزايا كل -
 الدعم أو المساعدات أو والإعانات الجبائي الطابع  ذات الأخرى قتطاعاتلاا من وغيرها والرسوم والجبائية

 .تمنح  قد  التي  التسهيلات  كل  وكذا  المال،
 المستفيد،  المستثمر  مع  للمتعاقدين  تحويل  محل  للاستثمار،  الوطني  المجلس  موافقة  بعد   الإنجاز،  مزايا  تحويل  إمكانية -

 .الأخير  هذا  لحساب  الاستثمار  بإنجاز  والمكلف

       :الاستغلال  مرحلة .2
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 الرسوم،  من  بالإعفاء  الشراء  نظام  من  تستفيد   سنوات،  عشر  إلى  تصل  أن   يمكن  لفتة  الاستغلال  مزايا  مدة  تمديد 
نعرض في الجداول  .المضافة القيمة على الرسم  من الإعفاء من المستفيدة السلع إنتاج في تدخل التي والمكونات المواد

 :الاستثمار  لتطوير  الوطنية  اصة بالمشاريع الممولة من الوكالةأدناه، الإحصائيات الخ
 2017-2002إحصائية الوكالة الوطنية لتطوير الإستثمار للمشاريع الاستثمارية المصرح بها خلال الفتة 13 الجدول

 
 (ANDI, 2019)المصدر:  

 اريع حسب قطاع نشاطها:شالمهذه  توزيع    فيوضح  ول أدناهد الج  أما

 من طرف الوكالة الوطنية لتطوير الإستثمار حسب قطاع النشاط  دعمةتوزيع المشاريع الم14 الجدول

 
 (ANDI, 2019)المصدر:  

 

 ثاني: آليات المساعدة على الحصول على التمويلالمطلب ال

المطلب سنستعرض آليات  االمطلب الأول، في هذ إنشاء المؤسسات، في لآليات تمويل ودعم  استعراضنابعد 
 المساعدة في الحصول على التمويل، والمتمثلة أساسا في صناديق ضمان القروض المختلفة.
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 والمتوسطة  الصغيرة  للمؤسسات  القروض  ضمان  الفرع الأول: صندوق

 التنفيذي المرسوم بموجب أنشئة وميعم مؤسسةصندوق ضمان القروض للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة هو 
تحت وصاية الوزير المكلف بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة، ويتمتع بالشخصية المعنوية والاستقلال  ،02-373 رقم 

انطلق الصندوق  .23المال، يهدف الصندوق إلى ضمان القروض الضرورية لاستثمارات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة
 .2004مارس    14في في النشاط بصورة رسمية 

هو تسهيل الوصول إلى التمويل البنكي متوسط الأجل من أجل إنشاء  الهدف الرئيسي من هذا الصندوق
وتوسيع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، من خلال منح الضمانات الائتمانية للبنوك، وذلك من خلال منح الضمان 

 .24شتطها البنوكتفتقر للضمانات العينية اللازمة التي تللمؤسسات التي  
 ، وفقا للتال:يقوم الصندوق بضمان تسديد جزء من الخسارة التي يتحملها البنك في حالة عدم تسديد القرض

٪ من القرض البنكي تحدد النسبة المتعلقة بكل ملف حسب 80٪ وتصل الى 10نسبة الضمان تتاوح بين  -
 .جة المخاطرةتكلفة القروض ودر 

 مليون دج، 100لضمان يساوي  لايين دج والمبلغ الأقصى لم 4حيث أن المبلغ الأدنى    -
 .25سنوات، يأخذ البنك العتاد المكون للمشروع كضمان  7والمدة القصوى للضمان هي    -

 والمتوسطة:  الصغيرة  للمؤسسات  القروض  ضمان  وفي الجدول أدناه الإحصائيات الخاصة بصندوق

 
، يتضمن إنشاء صندوق ضمان القروض للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة، الجريدة 2002نوفمبر سنة  11الموافق  1423رمضان عام  6مؤرخ في  373-02التنفيذي رقم المرسوم  23

 .74الرسمية عدد 
تعديل القانون الأساسي لصندوق ضمان القروض للمؤسسات الصغيرة , الذي يتضمن  2017يونيو سنة    11الموافق    1438م  رمضان عا  16المؤرخ في    193-17المرسوم التنفيذي رقم   24

والمتضمن انشاء صندوق ضمان القروض للمؤسسات الصغيرة  2002نوفمبر  11الموافق  1423رمضان عام  6المؤرخ في  373-02والمتوسطة المنشـأ بموجب المرسوم التنفيذي رقم 
والمتضمن القانون التوجيهي لتطوير  2017يناير  10الموافق  1438ربيع الثاني عام  11المؤرخ في  02-17من القانون رقم  21دة المتوسطة وتحديد قانونه الأساسي وذلك طبقا للماو 

 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة.
25 https://www.fgar.dz/portal/fr 

https://www.fgar.dz/portal/fr
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 31/12/2019إلى غاية   2004نذ أبريل ضمان القروض م  إحصائيات صندوق15 الجدول

 
 (MPMEI, 2020, p. 19)المصدر:  

 

 المشاريع  ذوي  الشباب  إياها  الممنوح  القروض  أخطار  لضمان  المشترك  الكفالة  الفرع الثاني: صندوق

موضوع  المشاريع، هو صندوق ذوي الشباب إياها الممنوح القروض أخطار لضمان المشتك الكفالة صندوق
تحت وصاية وزير العمل والتشغيل والضمان الاجتماعي، وموطنه لدى الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب ويتمتع 

في ضمان القروض الممنوحة للشاب ذوي  تتمثل المهمة الأساسية لصندوق، بالشخصية المعنوية وبالاستقلال المال
الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب، ويغطي الديون في حدود  ولهم على موافقة، بعد حصطبيعتها باختلافالمشاريع 

 .26في المائة من قيمتها 70
في صندوق الكفالة المشتكة لضمان أخطار القروض الممنوح   إجباريا  يتوجب على كل صاحب مشروع الانخراط

دة وكاملا في الحساب المحلي لصندوق اك دفعة واحيدفع الاشت ، إياها الشباب ذوي المشاريع لضمان تمويل مشروعه
قدر ت ،المؤسسة المصغرة انخراطالكفالة المشتكة لضمان أخطار القروض الممنوح إياها للشباب ذوي المشاريع خلال 

 .27(72)أنظر الملحق رقم    من مبلغ القرض الذي يمنحه البنك %0,35نسبة الإشتاك بـ  
 

 
يونيو  9الموافق  1419صفر  14المؤرخ في  200-98المعدل والمتمم للمرسوم التنفيذي رقم  2003سبتمبر  6الموافق  1424رجب  9ؤرخ في الم 289-03المرسوم التنفيذي رقم   26

 ريع وتحديد قانونه الأساسي.المتضمن إحداث صندوق الكفالة المشتك لضمان أخطار القروض الممنوح إياها الشباب ذوي المشا 1998
27 http://www.ansej.org.dz/index.php/fr/presentaion-de-l-ansej/fonds-de-garantie  

http://www.ansej.org.dz/index.php/fr/presentaion-de-l-ansej/fonds-de-garantie
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 البطالين ذوي المشاريع    استثماراتقروض    لضمان أخطار  مشتركةلا  الكفالة  الفرع الثالث: صندوق

موطن لدى الصندوق الوطني للتأمين على  ،03-04على المرسوم التنفيذي رقم  بناءاً صندوق هذه ال أنُشأ
 البطالة ويتمتع بالشخصية المعنوية والاستقلال المال.

ضمان القروض التي تمنحها البنوك والمؤسسات يهدف صندوق الكفالة المشتكة لضمان أخطار القروض إلى   
على تعجيل البنوك والمؤسسات المالية،  بناءاً ويغطي الصندوق الصندوق،  طالين ذوي المشاريع المنخرطين فيالمالية للب

 .28في المائة من قيمتها 70باقي الديون المالية المستحقة من الأصول والفوائد عند التصريح بالإعسار في حدود  
للصندوق الكفالة % من قيمة القرض دفعة واحدة في الحساب المحلي 0,35المحددة بـ  الانخراطوق حق دفع ت

 .29المشتكة، حيث تغطي كل مدة القرض
 

 المصغرة  للقروض  الضمان المشترك  الفرع الرابع: صندوق

يتمتع لبنك، الذي يعتبر ضمان بالنسبة للمقاول وا 16-04بموجب المرسوم التنفيذي رقم  الصندوق نشأأُ 
الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر، يضمن الصندوق القروض  ىبالشخصية المعنوية والاستقلال المال، وموطن لد 

المصغرة التي تمنحها البنوك والمؤسسات المالية المنخرطة في الصندوق، للمستفيدين الحاصلين على الاعانات الممنوحة من 
 المالية الديون باقي الية،الم والمؤسسات البنوك تعجيل على بناءاً  الصندوق المصغر، يغطيالوكالة الوطنية لتسيير القرض 

 .30قيمتها  من المائة  في  85 حدود في بالإعسار  التصريح  عند  والفوائد  الأصول  من المستحقة
ا المقاول في الصندوق بشكل إجباري، حيث يجب على المنخرط ان يدفع لصالح الاخير قسط م  انخراطبشرط  
للبنوك  في المائة 0.5و (paiement en mode flat)للمقاولين  في المائة 0.5 الانخراط بقدريسمى بقسط 

 .31والمؤسسات المالية )الدفع السنوي(
 

 

 
، يتضمن إحداث صندوق الكفالة المشتكة لضمان أخطار 2004يناير سنة    3وافق  الم  1424ذي القعدة عام    10رخ في  مؤ   2004جانفي    3المؤرخ في    03-04المرسوم التنفيذي رقم   28

 .03البطالين ذوي المشاريع البالغين ما بين خمسة وثلاثين وخمسين سنة وتحديد قانونه الأساسي، الجريدة الرسمية عدد  استثماراتقروض 
29 https://www.cnac.dz/p1a/FCMG.htm  

، يتضمن إحداث صندوق الضمان المشتك للقروض المصغرة وتحديد قانونه 2004جانفي سنة  22الموافق  1424ذي القعدة عام  29مؤرخ في  16-04المرسوم التنفيذي رقم  30
 .06الأساسي، الجريدة الرسمية عدد 

31 https://www.angem.dz/ 

https://www.cnac.dz/p1a/FCMG.htm
https://www.angem.dz/
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  والمتوسطة  الصغيرة  المؤسسات  استثمارات  قروض  ضمان  الفرع الخامس: صندوق

ذات هو شركة  ،(CGCI-Pme spa) والمتوسطة الصغيرة ات المؤسساتصندوق ضمان قروض الاستثمار 
يهدف الصندوق إلى ضمان تسديد القروض البنكية التي تستفيد ،  134-04تم إنشاؤها بموجب المرسوم الرئاسي  أسهم  

منها المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، بعنوان تمويل الاستثمارات المنتجة للسلع والخدمات المتعلقة بإنشاء التجهيزات  
ثنى القروض ( مليون دينار جزائري، وتست50ديدها، بملغ أقصى للقروض القابلة للضمان خمسين )المؤسسة وتوسيعها وتج

( 30من ثلاثين )  ،. يتشكل رأس مال الصندوق المسموح بهللاستهلاكفي قطاع الفلاحة والتجارة والنشاطات الموجهة  
٪ من البنوك 40العمومية وا الخزينة ٪ تمتلكه60مليار دينار، منها  (20مليار دينار، ورأس مال مكتتب بعشرين )

(BNA ،BEA ،CPA ،BDL ،CNEP )32. 
بالإضافة إلى ذلك، يُمنح لجميع البنوك وجميع المؤسسات الائتمانية في المكان إمكانية المشاركة في رأس مال 

مان الدولة بموجب من المرسوم الرئاسي(، إن رسملتها العامة في الغالب واستيعاب ضمانها المال لض 8الصندوق )المادة 
الجدول أدناه يقدم إحصائيات حول   .علها مؤسسة من الدرجة الأولىيعزز توقيعها كضامن ويج  2009قانون المالية لعام  

 الضمانات التي قدمها الصندوق:
 2019طة لسنة  الضمانات المقدمة من صندوق ضمان قروض استثمارات المؤسسات الصغيرة والمتوس16 الجدول

 
  (MPMEI, 2020, p. 20)المصدر:  

 
 ليات الدعم والمرافقةآثالث: المطلب ال

التمويل، في هذا  على الحصول في المساعدة والآليات التمويل في المطلبين السابقين، لآليات استعراضنابعد 
إنشاء وتنمية المؤسسات عم حلقة مهمة في مسار  تبر المرافقة والد والمرافقة، حيث تع  الدعم  المطلب سنستعرض أهم آليات

 والمحافظة على ديمومتها.

 
، يتضمن القانون الأساسي لصندوق ضمان قروض استثمارات المؤسسات الصغيرة 2004أبريل سنة  19الموافق  1425صفر عام  29مؤرخ في  134-04مرسوم رئاسي رقم  32

 والمتوسطة. 
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 تسهيـل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  الفرع الأول: مراكز

، وهي مؤسسة عمومية 79-03  تم إنشاء مراكز تسهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بموجب المرسوم التنفيذي رقم 
والاستقلال المال، تحت وصاية الوزير المكلف بالمؤسسات الصغيرة ع بالشخصية المعنوية ذات طابع إداري، تتمت

 :والمتوسطة، تهدف هذه المراكز إلى
 وضع شباك يتكيف مع احتياجات منشئي المؤسسات والمقاولين؛ -
 تطوير ثقافة المقاولاتية؛ -
الصغيرة والمتوسطة ة الصناعة والمؤسسات  ضمان تسيير الملفات التي تحظى بمساعدات الصناديق المنشأة لدى وزار  -

 ؛الاستثماروترقية  
 ؛إنشاء مكان التقاء بين عالم الأعمال والمؤسسات والإدارات المركزية أو المحلية -
الحث على تثمين البحث عن طريق توفير جو للتبادل بين حاملي المشاريع ومراكز البحث وشركات الاستشارة  -

 لمالية؛نولوجية والصناعية واومؤسسات التكوين والأقطاب التك
 إنشاء قاعدة معطيات حول الكثافة المكانية لنسيج المؤسسات الصغيرة والمتوسطة؛ -
 تثمين الكفاءات البشرية وعقلنه استعمال الموارد المالية؛ -
 .33مرافقة أصحاب المشاريع لدى الهيئات المعنية من أجل تجسيد مشاريعهم -

 

 المؤسسات  الفرع الثاني: مشاتل

وهي مؤسسة عمومية ذات طابع صناعي وتجاري تتمتع ، 78-03المرسوم التنفيذي رقم بموجب أت أنش
 ،الاستثماربالشخصية المعنوية والاستقلال المال، توضع تحت وصاية وزارة الصناعة والمؤسسات الصغيرة والمتوسطة وترقية  

 الأشكال التالية:  المشاتل في أحد وتكون  
 ع في قطاع الخدمات.بحاملي المشاري  هيكل دعم يتكفل المحضنة:   -أ

 هن الحرفية.هيكل دعم يتكفل بحاملي المشاريع في قطاع الصناعة الصغيرة والم  ورشة الربط: -ب
 هيكل دعم يتكفل بحاملي المشاريع المنتمية إلى ميدان البحث.  نزل المؤسسات: -ت

 :إلى تهدف هذه الهيئات
 ؛تطوير التآزر مع المحيط المؤسسات -

 
، يحدد الطبيعة القانونية لمراكز تسهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ومهامها 2003فبراير سنة  25وافق الم 1423لحجة عام ذي ا 24مؤرخ في  79-03المرسوم التنفيذي رقم  33

 .69وتنظيمها، الجريدة الرسمية عدد 
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 صادية في مكان تواجدها؛الحركة الاقتالمشاركة في   -
 تشجيع بروز المشاريع المبتكرة؛ -
 تقديم الدعم لمنشئي المؤسسات الجدد؛ -
 ضمان ديمومة المؤسسات المرافقة؛ -
 تشجيع المؤسسات على تنظيم أفضل؛ -
 ن تواجدها؛العمل على أن تصبح على المدى المتوسط عاملا إستاتيجيا في التطور الاقتصادي في مكا -
 واحتضان ومرافقة المؤسسات الحديثة النشأة لمدة معينة وكذا أصحاب المشاريع؛بال  استق -
 تسيير وإيجار المحلات؛ -
 تقديم الخدمات؛ -
 تقديم إرشادات خاصة. -

 تبرز مهام مشاتل المؤسسات في النقاط الآتية:
 وإيجار المحلات وتقديم النشأة لمدة معينة، وتسييرتكلّف المشاتل باستقبال واحتضان ومرافقة المؤسسات الحديثة   -

 الخدمات وإرشادات خاصة؛
 احتضان أصحاب المشاريع بوضع لزلات تحت تصرفهم تتناسب مساحتها مع احتياجات نشاطات المشروع؛ -
 تقديم الخدمات، التوطين الإداري والتجاري للمؤسسات الحديثة النشأة وللمتعهدين بالمشاريع؛ -
 الآل؛  ات المكتب ووسائل الإعلامالمؤسسات المحتضنة تجهيز   وضع تحت تصرف -
تتولى المشتلة بناء على طلب المؤسسات المحتضنة بتوفير الخدمات المتعلقة باستقبال المكالمات الهاتفية والفاكس،  -

 توزيع وإرسال البريد وكذا طبع الوثائق، استهلاك الكهرباء والغاز؛
 إنشاء مؤسساتهم وبعده؛ارة لأصحاب المشاريع قبل تتولى المشتلة أيضا تقديم الاستش -
 .34تلقين أصحاب المشاريع مبادئ وتقنيات التسيير خلال مرحلة إنضاج المشروع -

 :والاستشارةالجدول أدناه، يعرض إحصائيات المشاريع المحتضنة من مراكز التسهيل  

 2019والإستشارة إلى غاية نهاية  إحصائيات مراكز التسهيل  17 الجدول

 
 (MPMEI, 2020, p. 24)المصدر:  

 
 الأساسي لمشاتل المؤسسات.متضمن القانون  2003فبراير سنة ، 25موافق  1423ذي الحجة عام  24مؤرخ في  78 - 03مرسوم تنفيذي رقم  34
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من خلال الجدول أعلاه، يتضح لنا ضآلة عدد المشاريع التي تحتضنها هذه المراكز في مختلف مراحلها، نفس الملاحظة 
 تتضح لنا من خلال الإحصائيات الخاصة بنشاط المشاتل، المبينة أدناه:

 2019الجزائر إلى غاية نهاية  إحصائيات المشاتل في  18 الجدول

 
 (MPMEI, 2020, p. 23)المصدر:  

 
 إنشاء وتنمية المقاولاتية  خرى للدعمالأليات  المطلب الرابع: الآ

 على  الحصول  في  ةالمساعد  الآليات  المؤسسات،  وتنمية  إنشاء  تمويل  في المطالب السابقة، لآليات  استعراضنابعد  
 الجزائر.   في  الأخرى  المقاولاتية  وتنمية  إنشاء  دعم  آليات  سنستعرض باقي  في هذا المطلب  ومرافقة،  دعم  التمويل، هيئات

 

 والمتوسطة الصغيرة  المؤسسات  لتطوير الوطنية  الفرع الأول: الوكالة

سة عمومية ذات طابع هي مؤس  03/05/2005المؤرخ في    05/165أنشأت بموجب المرسوم التنفيذي رقم  
 ،المؤسسات الصغيرة والمتوسطةب الوزير المكلفتوضع تحت وصاية  إداري تتمتع بالشخصية المعنوية والاستقلال المال،

ؤسسات الصغيرة والمتوسطة، وبهذه الصفة تتولى المهام الوكالة هي أداة الدولة في مجال تنفيذ السياسات الوطنية لتطوير الم
 :التالية

 ية القطاع في ترقية وتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة؛ستاتيجتنفيذ إ -
 تنفيذ البرنامج الوطني لتأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ومتابعته حسن سيره؛ -
 الصغيرة والمتوسطة؛تعزيز الخبرات والاستشارات الموجهة للمؤسسات   -
 الضرورة عليها عند الاقتضاء؛  حيحاتالتص  واقتاحتقييم فعالية تطبيق البرامج القطاعية ونجاعتها،   -
 متابعة ديموغرافية المؤسسات في مجال انشاء النشاط وتوقيفه وتغييره؛ -
الصغيرة إنجاز دراسات حول فروع النشاطات ومذكرات ظرفية دورية حول التوجهات العامة للمؤسسات  -

 والمتوسطة؛
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سطة لتكنولوجيا الاعلام والاتصال الحديثة ترقية الابتكار التكنولوجي واستعمال المؤسسات الصغيرة والمتو  -
 ات والهيئات المعنية؛بالتعاون من المؤسس

 تحصيل واستغلال ونشر المعلومة المحددة في ميدان نشاط المؤسسات الصغيرة والمتوسطة؛ -
 .35اكل المعنية، بين مختلف برامج التأهيل الموجهة لقطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطةمختلف الهي ع التنسيق م -

 

 وتطويرها التكنولوجية  الحضائر  لترقية الوطنية  الفرع الثاني: الوكالة

، وهي مؤسسة عمومية ذات طابع صناعي وتجاري تتمتع 2004 91-04بموجب المرسوم التنفيذي  إنشائهاتم 
ع علاقتها مع ضتخ  ،والاتصالالمال، تقع تحت وصاية الوزير المكلف بتكنولوجيا الإعلام    والاستقلالبالشخصية المعنوية  

لدولة في مجال تصور وتنفيذ السياسات الوطنية لتقية الدولة للقواعد الإدارية وتعد تاجرة مع الغير، تعتبر الوكالة أداة ا
 :وتنمية الحضائر التكنولوجية، وتتولى بهذه الصفة المهام التالية

 ؛لتكنولوجيةعناصر الإستاتيجية الوطنية في مجال ترقية الحضائر ا  واقتاحإعداد   -
تصور ووضع حضائر تكنولوجية موجهة لتعزيز الطاقات الوطنية قصد ضمان تنمية تكنولوجيا المعلومات  -

 ؛والاجتماعيةوالمساهمة في التنمية الاقتصادية    والاتصال
إقامة تعاون بين المؤسسات الوطنية للتكوين العال والبحث والتطوير الصناعي وكذا المؤسسات المستعملة  -

 ؛حول برامج تنمية الحضائر التكنولوجية  والاتصالومات  ولوجيا المعللتكن
 .36في الحضائر التكنولوجية وتنفيذها ومتابعتها  الاستثمارتسيير القروض الممنوحة في إطار برامج   -

 

 العمومية  الصفقات  الفرع الثالث: قانون

 تخصيص العامة، من خلالقات الصف إلى الوصول والمتوسطة والناشئة في الصغيرة المؤسسات عد مساعدةت
فعالية  البرامج أكثر لصالحها كما هو معمول به في الولايات المتحدة الامريكية من الصفقات العامة من مرضية نسبة

(Verstraete & Saporta, 2006)برنامج  الحكومة  نفذت  ،1953  سنة  ، ففي الولايات المتحدة الأمريكية ومنذ 
والذي من   «Small Business Act»من خلال قانون الاعمال الصغيرة    والمتوسطة  الصغيرة  للمؤسسات  مال  دعم 

 المؤسسات إلى بالإضافة ،( Kouame, 2012)الصغيرة  لمؤسسات الرئيسية العقود من في المائة 23أهدافه تخصيص 

 
، يتضمن إنشاء الوكالة الوطنية لتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وتنظيم سيرها، 2005مايو سنة  03موافق  1426ربيع الأول عام  24مؤرخ في  165-05رسوم التنفيذي رقم الم 35

 .32الجريدة الرسمية عدد 
 إنشاء الوكالة الوطنية لتقية الحضائر التكنولوجية وتطويرها.، يتضمن 2004مارس سنة  24موافق  1425صفر عام 3المؤرخ في  91-04مرسوم تنفيذي   36
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للمتقاعدين  المملوكة والمؤسسات المناطق النائية في الموجودة المؤسسات المحرومة، الصغيرة المؤسسات للنساء، المملوكة
 الصفقات إلى الوصول في مختلفة صعوبات والمتوسطة الصغيرة المؤسسات جهتوا ما ، فغالبًا(SBA, 2020) اقينوالمع

 مما  نسبيًا أعلى موارد العامة الصفقات فرص في الحجم  ومتوسطة صغيرة مؤسسة اركةشم تتطلب الواقع، في العامة،
 التدابير  هذه  تشمل  المؤسسات،  من  معينة  بفئة  خاصة  تفضيلية  تدابير  تستخدم  البلدان   بعض  لهذا  كبيرة،  مؤسسة  تتطلبه

 . (OCDE, 2019)  المعروضة  الأسعار  حيث  من  التفضيلات  إضافة إلى  المحجوزة"،"  بالأسواق  يسمى  ما
مؤسسة،  1.193.339بلغ عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة   ، 2019 في الجزائر، إلى غاية نهاية سنة

هي مؤسسات   ٪97في الصناعة، نسبة    فقط٪  8.69  أن  حين  في  والبناء،  والحرف  الخدمات  في  رئيسي  بشكل  تنشط
ر وكغيرها ، الجزائ(MPMEI, 2020)عمال، بحسب أحدث إحصائيات وزارة الصناعة  10مصغرة توظف أقل من 

من البلدان قدمت ترسانة من الأليات والنصوص القانونية لدعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، سعيا منها لتكون قاطرة 
 المؤسسات  التبعية للريع النقطي، ومن بين أبرز النصوص القانونية التي جاءت لدعم تنافسيةتنويع اقتصادها والتخلص من  

العمومي، ما جاء به قانون الصفقات العمومية، في مجموعة من   الطلب  من  حصتها  ن ماوض  والمتوسطة والناشئة  الصغيرة
المجال يشهد تنافسية عالية قد لا تمكن المواد، وذلك من أجل ضمان تمكينها من الصفقات العمومية خصوصا وهذا 

لكثير من هذه المؤسسات يعتمد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ونظرا لقدراتها المحدودة من الولوج لها، خصوصا إلى أن ا
 ,OCDE)الجزائر    في  الإجمال  المحلي  الناتج  من٪  20  من  أكثر  العامة  الصفقات  سوقها على الطلب العمومي، أين تمثل

د معتبرة بإمكانها دعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في البلد بشكل كبير فيما لو استطاعت ، وهي قيمة ج(2019
 الحصول على نصيب منها.

الصغيرة والمتوسطة، كنوع من الحماية لها في مواجهة الشركات الكبرى،   سعى المشرع الجزائري لدعم المؤسسات
ات، عن طريق قانون الصفقات العمومية، حيث وذلك من خلال تخصيص جزء من الطلب العمومي لهذه المؤسس

ت الصغيرة  تنادي بتمكين المؤسساتضمن قانون الصفقات العمومية وتفويض المرفق العام الجزائري العديد من المواد التي
 87والمتوسطة من الصفقات العمومية، وتقدم معاملات تفضيلية لهذه المؤسسات كنوع من الدعم لها، بلاف المادة 

تعتبر المادة الأبرز والأكثر شهرة من بين مواد هذا القانون، فإن هناك العديد من المواد الأخرى التي تقدم الدعم التي 
 .لصغيرة والمتوسطةللمؤسسات ا
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، المتضمن تنظيم الصفقات 24737-15استعراض أهم المواد التي جاء بها المرسوم الرئاسي  خلال ومن
نلاحظ أنه قدم دعم بشكل مباشر   التي تقدم الدعم للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة،العمومية وتفويضات المرفق العام، و 

 وغير مباشر:
 معاملة والشفافية وإتاحتها للجميع بما فيها بداية بضمان حرية الوصول للصفقات العمومية والمساواة في -

 ؛( والتي تكرس مبدا حرية المنافسة05المؤسسات الصغيرة والمتوسطة )المادة 
( في بعض مجالات الصفقات ذات 133، 86، 17اءات تفضيلية بالنسبة للحرفيين المواد ) إجر تقديم    -

 ؛الخصوصية
، 31صيص جزء منها للمؤسسات المصغرة المواد )إمكانية تقسيم الصفقات العمومية في شكل حصص وتخ   -

ا من المساهمة في التنمية (، وهذا ما من شأنه زيادة تنافسية وحماية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لتمكينه87
 ؛الاقتصادية والاجتماعية

إمكانية انشاء تجمعات بين المؤسسات من اجل تنفيذ صفقة عمومية من أجل الرفع من قدرات هذه    -
( وهذا يتيح تنسيق جهود المؤسسات الصغيرة والمتوسطة فيما 81، 37ؤسسات في صيغة التجمع المواد )الم

 ؛دها لتواكب الشروط المالية والتقنية للصفقاتبينها للرفع من قدراتها وموار 
( وهذا يضمن تكييف 87، 85، 67،57التخفيف من القيود والإدارية لصالح المؤسسات المصغرة المواد )   -

 ؛شروط مع قدرات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وتسهيل وصولها للصفقات العموميةال
 الفنيون  الحرفيون  133 تعفي المادة التنفيذ، ة بحسنالمتعلق المالية والضمانات بالضمانات يتعلق فيما -

 في يتدخلون عندما الصفقة تنفيذ  حسن كفالة  تقديم  من الجزائري للقانون  الخاضعة المصغرة والمؤسسات
 والمتوسطة  الصغيرة  المؤسسات  فئة  فقط  يغطي  النص  هذا  فإن   وبالتال.  ثقافية  ممتلكات  لتميم   عمومية  عمليات

 .العمومية  الصفقات  إلى  وصولها  مة، لتحسيندالخ  من  معينة لفئة
 

المرجعية في هذا المجال، حوال  بالاقتصادياتتعتبر تجربة الجزائر في مجال دعم المقاولاتية، تجربة ناشئة مقارنة 
، وقد تم وضع العديد من 1996سنة منذ إنشاء أول جهاز دعم )الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب( سنة  25

غيرة والمتوسطة، وسنحاول تقييم تجربة الجزائر في دعم المقاولاتية الأجهزة التي تدعم إنشاء وتنمية المؤسسات الصالأليات و 
 ونوعاً. على ما تحقق من أرقام على أرض الواقع كماً   بناءاً والمؤسسات الصغيرة والمتوسطة،  

 
 ، يتضمن تنظيم الصفقات العمومية وتفويض المرفق العام. 2015سبتمبر سنة  16الموافق  1436ذي الحجة عام  2مؤرخ في  247-15مرسوم رئاسي رقم   37
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ء المؤسسات يع ديناميكية إنشاالمؤسسات، على تسر  إنشاء على الجزائر في المتخذة الإجراءات حفزت لقد
ات لفت ل وفقاتطور الكيانات الاقتصادية  عددها بشكل ملحوظ، كما يظهر الديوان الوطني للإحصائيات،وارتفع 

  الزمنية، في الشكل أدناه:
 تطور إنشاء المؤسسات في الجزائر حسب الفتات الزمنية21 الشكل

 
 ( ONS, 2012, p. 52)المصدر:  

بين مؤسسة  716026٪ أو 76.6تم إنشاء حيث  2000منذ سنة  ،إنشاء المؤسساتزيادة في وتيرة نلاحظ، 
 . (ONS, 2012)  2011و    2000عامي  

مليار دولار(  3.2) دينارمليار  380برنامًجا وطنيًا بقيمة  الجزائرية أطلقت السلطات ،2011 وفي سنة
توسطة في البلاد، بهدف زيادة عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بأكثر من ثلاثة يرة والمات الصغؤسسلإصلاح قطاع الم

على الرغم من أن هذا البرنامج  ،2025ون بحلول عام ملي 2إلى ما يقرب من  600000أضعاف من أكثر من 
 تفي بأهدافها،  لمأنها  غير    متعددة،ة صغيرة ومتوسطة الحجم عبر قطاعات  مؤسس  20000أكثر من    تمكن من إنشاء

وبحسب وزارة الصناعة، ، 2017 كثفت الحكومة جهودها لتحفيز قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في عام  لذا
، وهناك أدلة على 2015-2012صغيرة ومتوسطة في السنة في الفتة    مؤسسة  60.000  ةر ما متوسطأنشأت الجزائ

 2016في عام  ة صغيرة ومتوسطةمؤسس 88100صافية قدرها  كانت هناك زيادة  ،أن وتيرة إنشاء الأعمال تتسارع
 مؤسسةهدف الحكومة هو إنشاء مليون ، وكان ٪ في التوظيف 7.2وزيادة   2015٪ عن عام  9.4وحده بزيادة 

 . (Oxford Business Group, 2017)  2019-2015صغيرة ومتوسطة أخرى خلال الفتة  

 المؤسسات  عدد  بلغ   ،2019  الثلاثي الأول لسنة  في  كافية،  غير  إنشاؤها  تم   التي  المؤسسات  عدد  فإن  ذلك،  ومع
 نسمة،  1000  لكل  ومتوسطة  صغيرة  مؤسسة  28  كثافةنسبة    يعطي  وهذا  مجتمعة،  1.171.945  والمتوسطة  الصغيرة

نسمة( مع تباين كبير في توزيع هذه الكثافة   1000  مؤسسة لكل  45الدولية )  بالمقارنة مع المعايير  جدًا  منخفضة  وهي
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ما يلاحظ أيضا، أن المؤسسات المصغرة تمثل النسبة الأكبر من . ك(MPMEI, 2019) مختلف جهات الوطن بين
 الجزائر، كما يوضح الشكل أدناه:قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في  

 توزيع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر حسب الحجم22 الشكل

 
 ( MPMEI, 2019, p. 08)المصدر:  

صغيرة   مؤسساتوالمتوسطة في الجزائر هي    الصغيرة  المؤسساتفإن الغالبية العظمى من     المائة  في  97.1بنسبة  
  ، (OIT, 2017b)  عمال  ثلاث  تتجاوز  نادرا ما  جدًا  الصغيرة  ؤسساتالم  غالبية  فإن   ،الواقع   ، وفيعمال  10بها أقل من  
هذه الظاهرة "الوسط المفقود" مشتكة مع   عامل،  249و  50ين  ما ب  لديهامن المؤسسات    في المائة  2.60  فيما نسبة

 . (Oxford Business Group, 2017)  العديد من الأسواق الناشئة الأخرى

تتعلق أكثر  ،المنخفضة المضافة القيمة ذات إلى أن آليات الدعم في الجزائر، تمول الأنشطةتجدر الإشارة كما 
 ساهم في التوظيف بشكل المطلوب، كما يوضح الجدول أدناه:يلا  ي  بالقطاع الثالث )التجارة والخدمات( الذ 

 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر حسب قطاع النشاطتوزيع  19الجدول 
 النسبة  قطاع النشاط 

 0.62 الفلاحة 
 0.26 المحروقات، الطاقة والمناجم 
 16.07 البناء والاشغال العمومية 

اعة الصن  8.71 
 51.44 الخدمات والمهن الحرة 

 22.90 الحرف
 100.00 الإجمال 

 ( MPMEI, 2019, p. 11)المصدر:  
الخاصة في  المقاولاتيةتعزيز و ، المؤسساتللتحرك نحو دينامية حقيقية لخلق ، لا يزال هناك الكثير الذي يتعين القيام به

 وتنافسي. حقيقي  اقتصادلبناء    ضرورة  فلاحةالقطاعات الإنتاجية مثل الصناعة وال
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 من في المائة 55 و خارج المحروقات الإجمال المحلي الناتج من في المائة 75 من يقرب ما الخاص القطاع يمثل
عامل، وفي التصدير   2818736، تساهم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في توظيف  (OIT, 2017b)المضافة    القيمة
 . (MPMEI, 2019)مليون دولار    964.13 18بقيمة  

الملاحظ أنها قدمت ترسانة من الآليات رغم حداثة تجربة الجزائر بقطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة إلا إن 
والإجراءات لتشجيع إنشاء المؤسسات ودعمها، غير أن النتائج لا تنعكس على كثافة نسيج المؤسسات الصغيرة 

تم ضخه في هذه الأليات، وبالتال فالمطلوب إعادة النظر   والمتوسطة في الاقتصاد الوطني ولا يزال عددها قليل مقارنة بما
 على تأثيرها جراءات والآليات وتفعيلها بالشكل السليم وترشيدها أكثر من اجل القيام بدورها، لتحسينفي هذه الإ

 .موضوعي  بشكل  تقييمها أجل من الهياكل  هذه  على  النتائج  سياسة  فرض  السلطات  على  ويجب  الاقتصادية،  التنمية

الملاحظ أن أغلب أليات الدعم التي تم ذكرها سابقا والتي تمثل أهم الأليات التي وضعتها الدولة لدعم إنشاء 
ومرافقة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر، تركز في دعمها على فتة ما قبل الإنشاء والإنشاء بشكل أساسي كما 

 الانطلاقائي، مع نقص واضح في المرافقة الميدانية ودعم فتة بأن أغلب الدعم يتمثل في دعم مال وجبائي وشبه ج
ونموها وديمومتها وتقليل  بقائهاالتي تمثل مرحلة حرجة جدا من عمر المؤسسات يجب ان يوفر فيها الدعم لكي تضمن 

لمقاولاتية ناميكيات ايإن دأشار تقرير المرصد العالمي للمقاولاتية، إلى  خطورة فشلها وتعثرها في أولى سنوات نشاطها، وقد  
 إجراءات السلطات العامةت، حيث أن  تتجم خللًا وظيفيًا في العملية الشاملة للإشراف على نشاط المقاولا  في الجزائر

لم  ؤسسات الناشئة، في حين أن الإجراءات التي تستهدف دمج المالمؤسسةالمراحل الأولى من الدعم لإنشاء  على تركز
نشاط لفي الجزائر تعوقها قلة التنسيق بين المراحل المختلفة ل قاولاتيةأن ديناميكيّة تنظيم المو  ،كافيتم تطويرها بشكل  

 . (Abedou et al., 2011)  المقاولات

كما يلاحظ أيضا، غياب إستاتيجية وطنية موحدة، لدعم المقاولاتية، ويتجلى هذا في وجود عدد كبير من  
الأهداف والوظائف، لكنها تحت وصايات مختلفة، كما نبين في الأجهزة والآليات، المخصصة لدعم المقاولاتية لها نفس  

 الجدول أدناه:
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 دعم المقاولاتية والوصاية التابعة لهازة  أجه20 الجدول  

 الوصاية  الجهاز 
 وزارة العمل والتشغيل والضمان الإجتماعي الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب

 وزارة العمل والتشغيل والضمان الإجتماعي الوطني للتأمين على البطالة الصندوق 
 قضايا المرأة لوطني والأسرة و وزارة التضامن ا الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر

 الوزير المكلف بتقية الاستثمارات  الاستثمار الوكالة الوطنية لتطوير 
صندوق ضمان القروض للمؤسسات الصغيرة  

 طة والمتوس
 الوزير المكلف بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

صندوق الكفالة المشتك لضمان أخطار القروض  
 يع الممنوح إياها الشباب ذوي المشار 

 وزارة العمل والتشغيل والضمان الإجتماعي

صندوق الكفالة المشتكة لضمان أخطار قروض  
 البطالين ذوي المشاريع    استثمارات 

 وزارة العمل والتشغيل والضمان الإجتماعي

 وزارة التضامن الوطني والأسرة وقضايا المرأة  صندوق الضمان المشتك للقروض المصغرة
 الوزير المكلف بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة  ة ات الصغيرة والمتوسطمراكز تسهيـل المؤسس

 الاستثمار وزارة الصناعة والمؤسسات الصغيرة والمتوسطة وترقية  مشاتل المؤسسات 
 الوزير المكلف بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة  الوكالة الوطنية لتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

 والاتصال الوزير المكلف بتكنولوجيا الإعلام  رها لحضائر التكنولوجية وتطويالوكالة الوطنية لتقية ا
 المصدر: من إعداد الباحث.

هذا التعدد والتشتت، يعاب على جهود السلطات العمومية في دعم المقاولاتية في الجزائر، خصوصا مع ضعف مردودية 
وصا وأن هناك أجهزة مهمة جدا، تحت وصاية هذه الأجهزة، كما بيناه سابقا من خلال مختلف الإحصائيات، خص

قاربات التي كانت تقاد بها، الجهود العمومية في دعم ، الأمر الذي يطرح أكثر من تساؤل عن الماقتصاديةوزارات غير 
على النتائج المحققة كما ونوعا.  بناءاً المقاولاتية، وعن جدواها،  
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 النشاط المقاولاتي في الجزائرالمبحث الثاني: تقييم بيئة الأعمال وتأثيرها على 
الجزائر، في هذا المبحث  في المقاولاتية وإنجاح إنشاء دعم  في المبحث السابق، لمختلف آليات استعراضنابعد 

 التقارير  في ورد ما ضوء سنحاول تقييم بيئة الأعمال في الجزائر وتأثيرها على النشاط المقاولات بصفة عامة، على
 . الجزائر  في الأعمال  مناخ  تناولت  التي  ية،وطنوال  الدولية  والدراسات

" إلى مجموعة من العوامل التي بيئة الأعماليشير مصطلح "لأي مؤسسة ناشئة، مهمة  المقاولاتيةبيئة التعد 
النشاط المقاولات، وإذا كانت هذه البيئة غير مواتية فلن يتطور نظام النشاط المقاولات، تلعب دوراً في تطوير أو رعاية 

أشارت العديد من الأعمال إلى تأثير العوامل ، فقد  على استمرار وجود المؤسسة أو نجاحها  البيئة المقاولاتيةقد تؤثر  كما  
حكومات التأثير على آليات السوق، وجعلها تعمل بكفاءة يمكن لل للبيئة المقاولاتية على النشاط المقاولات،المختلفة 

الجديدة، وإجراء من أجل تنمية الأعمال    ،الإدارية  تعقيداتعيوب السوق أو ال  من خلال إزالة الظروف التي تؤدي إلى
 Zamberi Ahmad et)ت  اؤسسلها تأثير سلبي أو إيجاب على نمو أو فشل الم  قاولاتية قد يكونتغييرات في بيئة الم

al., 2012) . 

تعتبر المقاولاتية، حيث التحدي الذي يواجه معظم الحكومات هو توفير بيئة أعمال تدعم وتعزز ثقافة لذا ف
ة السياسات والتشريعات والأطر واللوائح والقوانين الاقتصادية الكلية من العوامل التي يمكن أن تسهل أو تعيق تنمي

 اسات ولوائح التجارة والعمل والاستثمار والضرائب المناسبة بيئة مواتية تشجع الاستثمار واستدامة سي يرتوفو  ،الأعمال
والتخفيف البيئة الخارجية    أخرى، تقليل مخاطرمن ناحية    ،كمصدر جديد للثروة وخلق فرص العمل في الاقتصاد  ،الأعمال

 .سة الأعمالتزيد من تكاليف ممار تخنق روح المبادرة و التي تنظيمية  القانونية و ال  القيود  من

  منظمات مثل مجلس التنافسية ،  الأعمال باهتمام كبير من الحكومات ووكالات التنمية والأكاديميين  بيئةحظيت  
(، البنك الدول، والمنتدى OECD، ومنظمة التعاون الاقتصادي والتنمية )GSMفي الولايات المتحدة، وجمعية 

  ، أدوات تشخيص شاملة لتقييم وتتبع تطور النظام البيئي احدة منهاد طورت كل و وغيرها، وق تصادي العالميالاق
ومستشاري   الناجحين،كانت هناك أطر تقييمية مماثلة تم تطويرها من قبل أصحاب رؤوس الأموال    ذلك،بالإضافة إلى  

 :لمناخ الأعمال نجد ، ومن بين هذه المناهج والأطر التقييمية والجامعات  التنمية،

 Babson College - Babson) بابسون  لكليةالأعمال  لمقاولاتيةام البيئي لالنظ مشروع -

Entrepreneurship Ecosystem Project) ؛ 
 Council on Competitiveness - Asset Mapping) مجلس التنافسية في الولايات المتحدة -

Roadmap) ؛ 
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 George Mason University - Global) امعة جورج ميسونلج والتنمية العالمية المقاولاتيةمؤشر  -

Entrepreneurship and Development Index) ؛ 
 – GSM Association) في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات المقاولاتية GSMجمعية  -

Information and Communication Technology Entrepreneurship)؛ 
-Organisation Economic Co)المقاولاتية  إطار قياسفي -ة التعاون الاقتصادي والتنميةمنظم  -

operation and Development - Entrepreneurship Measurement Framework) ؛ 
 ؛ (World Bank - Doing Business)سهولة ممارسة الاعمال  –البنك الدول -
 World Economic)مقاولاتية، وغيرها من المنهجيات للالنظام البيئي -المنتدى الاقتصادي العالمي -

Forum - Entrepreneurship Ecosystem  )(ASPEN, 2013) . 

 (، المعهد Doing business)طرف: البنك الدول  في هذه الدراسة سنعتمد على المؤشرات الصادرة من
 Global Entrepreneurship)  المرصد العالمي للمقاولاتية،  (GEI index)  الاقتصادية  والتنمية  للمقاولاتية  الدول

Monitorالاقتصادي  (، المنتدى  ( العالميWorld Economic Forum .) 
 
 

 الجزائر  في  الأعمال  لمناخ  الدولي البنك  تقييم:  الأول  المطلب

 بلد، 190(، في Doing business) حول سهولة ممارسة الأعمال يصدر النبك الدول تقريره السنوي
حيث يقدم فيه مجموعة من المؤشرات التي تقيس الأنظمة التي تعزز النشاط المقاولات وتلك التي تعوقها وتقييم 

يقيس تقرير ممارسة أنشطة الأعمال جوانب تنظيم  ا،التي تقوم بها البلدان من أجل تحسين مناخ أعماله الإصلاحات
عشرة مؤشرات   ات المحلية الصغيرة والمتوسطة الحجم، يغطي تقرير ممارسة أنشطة الأعمالؤسسالأعمال التي تؤثر على الم

تخراج العشرة إلى موضوعات تنفيذية )إطلاق الاعمال، اس  تؤثر على مختلف مراحل إطلاق الأعمال، يتم تحليل المؤشرات
إبرام )  ل الملكية، دفع الضرائب، والتجارة عبر الحدود( ومواضيع تشريعيةتراخيص البناء، الحصول على الكهرباء، تسجي

 . (Business Doing, 2019) (العقود، الحصول على الائتمان، وتصفية حالات الإعسار

رغم كل جداً،  متأخر موقع في الجزائر صُنِّفت ،( World Bank, 2020a) ممارسة الأعمال تقرير حسب
دولة شملها المسح  190 أصلمن  157الجزائر في التتيب  جاءتالإصلاحات التي شهدها في السنوات الأخيرة، 

عالميا بمعدل   53ناحية سهولة ممارسة الأعمال، وهي مرتبة متأخرة جدا مقارنة بالجارتين المغرب  % من  48.6بمعدل عام  
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% من ناحية سهولة ممارسة الأعمال 68.7عالميا بمعدل  78من ناحية سهولة ممارسة الأعمال وتونس  73.04%
 كما يوضح الجدول ادناه:حسب نفس التقرير،  

 مقارنة الجزائر من حيث سهولة انشاء الاعمال تونس والمغرب  21الجدول 

 المغرب تونس  الجزائر  المؤشرات 
 53 78 157 لاعمال مارسة اسهولة م

 43 19 152 إطلاق الاعمال 
 04 03 12 عدد الاجراءات 

 09 09 18 عدد الايام 
 3.6 2.9 11.8 التكلفة )مقارنة بدخل الفرد(

 ( World Bank, 2020b, pp. 04–10)على    بالاعتمادمن اعداد الباحث  المصدر:  

، أن الجزائر متأخرة بفارق كبيرة من ناحية سهولة ممارسة الأعمال أعلاه المبينة في الجدولنلاحظ من خلال المقارنة 
مقارنة بجيرانها، سواء من ناحية عدد الإجراءات اللازمة لإطلاق الأعمال او عدد الأيام المستغرقة في ذلك وأخيرا في 

 بجارتيها تونس والمغرب. لجزائر تأخر كبير مقارنةالتكاليف التي تتطلبها الإجراءات، تسجل ا

 أما فيما يخص المؤشرات العشرة التي تم قياسها في التقرير فهي كما يلي:

 ترتيب مؤشرات ممارسة الاعمال في الجزائر23 الشكل

 
 (World Bank, 2020c, p. 04)المصدر:

العديد من المؤشرات، حيث نجد إجراءات الحصول على التمويل تحتل  تأخر فينلاحظ أن الجزائر تعاني من  
بالرغم من كون هذا الإجراء من أهم ركائز النشاط المقاولات،  181ومرتبة عالمية  %10مراتب متأخرة جدا بمعدل 

إجراءات    ، كما أن179وترتيب دول    %20ستثمرين بمعدل  كما نلاحظ مستوى تقييم إجراءات حماية الأقلية من الم
، انخفاض تقييم إجراءات تسجيل الملكية 172وترتيب عالمي  %38.4دود تقييمها منخفض بمعدل التجارة عبر الح
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، تقييم إجراءات تسوية عمليات الإعسار المال متدنية هي الأخرى بمعدل 165وترتيب عالمي  %44.3بمعدل 
 .81وترتيب عالمي    49.24%

وترتيب    %78.0إطلاق الاعمال بمعدل شرات لديها، تشمل في إجراءات  من جهة أخرى نجد أن أفضل المؤ   
، ث إجراءات الحصول على 102وترتيب عالمي    %72.1، تليها إجراءات الحصول على الكهرباء بمعدل  152عالمي  

، وفي الأخير 113وترتيب عالمي  %54.8، إجراءات إبرام العقود 121وترتيب عالمي  %65.3رخص البناء بمعدل 
 .158بتتيب عالمي    %53.9جراءات تفع الضرائب  إ

تسهيل إطلاق الاعمال، رغم قيام الجزائر في السنوات الأخيرة بالعديد من الإصلاحات والتعديلات من أجل  
، وعلى مدى العشر سنوات الأخيرة 157/190نفس التتيب المتأخر لثلاث سنوات متتالية  قد حافظت على    غير أنها

 كل اللازم كما يوضح الشكل أدناه:لم تحقق تقدم بالش

 2020-2010للفتة بين  ترتيب الجزائر من ناحية سهولة ممارسة الاعمال  24 الشكل

 
 على بيانات البنك الدول  بالاعتمادالمصدر: من إعداد الباحث  

 

   (GEI index)صادية  تقييم مؤشر المعهد الدولي للمقاولاتية والتنمية الاقت:  الثاني  المطلب

تطوير المعرفة هي منظمة أبحاث تعمل على ، (The GEDI Institute)والتنمية  للمقاولاتيةالمعهد العالمي  
مقارنة البلدان المختلفة في مراحل مختلفة من تطورها، مع و  حول الروابط بين المقاولاتية والتنمية الاقتصادية والازدهار

، تم تأسيس المعهد من قبل باحثين رائدين في مجال المقاولاتية في العالم من جامعات تالمقاولامراعاة مقاييس نشاط 
قياس جودة ل (GEI index) مؤشر يصدر المعهد ، س وامبريال كوليدج في لندن جورج ميسون وجامعة بيك

 Ács et) كيزةر  14حيث يعتمد هذا المؤشر على  ،للنشاط المقاولات (Ecosystems) بيئيةوديناميكيات النظم ال
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al., 2018)،  حسب  الدول ومنها الجزائر  العديد من  على المستوى ،(GEI index)  من   80الجزائر التتيب    احتلت
دول يبين الجكما ،  (Ács et al., 2018) %25، بمعدل تقييم إجمال 2018دولة شملها التقييم سنة  137أصل 
 :أدناه

 2018لجودة النظام البيئي للنشاط المقاولات في الجزائر   (GEI index)تقييم مؤشر    22الجدول 
 

 ( Ács et al., 2018, p. 45) المصدر:
وهذا ما انعكس على  ضبالنسبة للجزائر منخف 14حسب الجدول أعلاه، فإن تقييم المؤشر لأغلب الركائز 
في العملية   الابتكار، وأضعف تقييم كان لركيزة  %50التقييم الإجمال، أعلى تقييم كان بالنسبة لركيزة إنشاء العلاقات  

، من %65اد في الجزائر بمعدل لجودة المقاولاتية للأفر  . كما قيم المؤشر الفردية%25، بتقييم إجمال للمؤشر 10%
 Ács et) %34يط المؤسسات )قواعد اللعبة( الداعم لأنشطة المقاولاتية في الجزائر بمعدل جهة أخرى قيم جودة المح

al., 2018) . 

 التقييم   الركائز  الرقم 
 %27 إدراك الفرصة  01
 %31 المهارات اللازمة للمؤسسة الناشئة  02
 %50 شبكة العلاقات  03
 %39 خاطرة تقبل الم 04
 %30 الدعم الثقافي  05
 %17 المؤسسات الناشئة بالفرصة  06
 %27 التكنولوجيا  استيعاب 07
 %29 رأس المال البشري  08
 %16 المنافسة  09
 %31 في المنتج  الابتكار  10
 %10 في العملية  الابتكار  11
 %20 زيادة النمو  12
 %19 التوجه الخارجي  13
 %27 رأس مال المخاطر  14
 % 25 الإجمالي 
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 لجودة النظام البيئي المقاولات في الجزائر  (GEI index)تقييم مؤشر  25 الشكل

 
 ( Ács et al., 2018, p. 45)المصدر:  

جودة المقاولين في النظام البيئي المقاولات للجزائر بتقييم جيد إلى   (GEI index)حسب الشكل أعلاه، يقيم  
م مكون أساسي مهم في النظام البيئي المقاولات، فيما كان تقييم جودة المحيط المؤسسات الذي اعتبارهب  %65حد ما 

  لجودة النظام البيئي مقارنة  (GEI index). كما يقدم %34 المقاولات في الجزائر بمستوى متدني بلغيدعم النشاط 
 للجزائر مع المستوى الجهوي والعالمي كما يوضح الشكل أدناه:   المقاولات

 المقاولات للجزائر مع المستوى الجهوي والعالميلجودة النظام البيئي   (GEI index)مقارنة مؤشر  26 الشكل

 
 ( GEDI, 2018)المصدر:  
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، بالمقارنة مع محيطها الجهوي والعالمي، (GEI index)ضح الشكل أعلاه، تأخر الجزائر في أغلب ركائز مؤشر  يو 
واحدة على ماعدا ركيزتين تتفوق فيهما على محيطها الجهوي )تقبل المخاطرة، شبكات العلاقات(، وتفوق في ركيزة 

 المتوسط العالمي )تقبل المخاطرة(.
  2016وأحسن تقييم منح له سنة    2019عام  في    22.4  متأرجح بين  ند مستوىئر علجزالؤشر  تقييم المكان   
 كما هو مبين أدناه:  2015متوال منذ سنة  انخفاضًا  حيث شهد   وتقييم ضعيف جدا، كما  30.5بمستوى  

 2019-2014للجزائر في الفتة بين   (GEI index)تقييم مؤشر  27 الشكل

 
 ( GEI index)على بيانات    بناءاً لباحث  ن اعداد االمصدر: م

 
 lobal Entrepreneurship MonitorGتقييم المرصد العالمي للمقاولاتية   : الثالث المطلب 

كمشروع بحثي مشتك بين كلية بابسون )الولايات   1999في عام  GEM المرصد العالمي للمقاولاتية انطلق 
النشاط أصبح أغنى مصدر للمعلومات الموثوقة عن حالة  ث    ،ل )المملكة المتحدة(المتحدة الأمريكية( وكلية لندن للأعما

دولة من  115، شاركت حوال من خلال تقاريره السنوية، في جميع أنحاء العالم قاولاتيةوالأنظمة البيئية الم المقاولات
ذات الشبكات التي هي   مةنظمصبح  يمشروع لمن    GEM  ولونتيجة لذلك، تح  ،GEMجميع أنحاء العالم في أبحاث  

على مسح سنوي يسمى مسح  GEMيشرف كل فريق وطني من ، فريقًا وطنيًا 90ضم أكثر من ، تعليها اليوم
ضافة لإاب ،والذي يتم استكماله من خلال عينة تمثيلية لا تقل عن ألفي بالغ في كل اقتصاد (APS)السكان البالغين 

"، والعوامل التي يمكن أن تفسر طبيعة ومستوى المقاولات  نشاطحول "ظروف الإلى ذلك، يتشاورون مع الخبراء الوطنيين  
 . (Amorós & Bosma, 2013) ( NES)استبيان الخبراء الوطني    لااقتصاداتهم من خ  في النشاط المقاولات
الاقتصادات القائمة على عوامل تتألف بشكل رئيسي من البلدان ذات القوة  الجزائر ضمن GEMيصنف 

الطاقة   يعتمد نموها الاقتصادي في المقام الأول على المواد الخام مثل المواردالتي تعتمد على الموارد،    الاقتصادية المنخفضة
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 & Amorós) إلى الاقتصاد المدفوع بالكفاءةلعوامل مدفوع با من اقتصادبمرحلة انتقالية  يمر وكاقتصادروقات، والمح

Bosma, 2013) . 
بظروف في كل اقتصاد فيما يتعلق  المقاولاتيةنظرة ثاقبة حول بيئة  ،(NES) قدم استبيان الخبراء الوطنييني 

الحكومية، البرامج الحكومية، التعليم والتدريب، نقل البحث والتطوير،  السياسات التمويل،)التسعة  النشاط المقاولات
السياق (، يطلق عليها  البنية التحتية المادية والمعايير الثقافية والاجتماعيةالبنية التحتية التجارية، انفتاح السوق الداخلي،  

تبعا للمنهجية   ،على أساس السمعة والخبرةعلى آراء الخبراء    بالاعتمادمؤسساتهم، وذلك  فيه الأفراد    طلقالوطني الذي ي
طلب يُ بيراً على الأقل في كل اقتصاد و خ  36يتم إجراء مقابلات شخصية مع  التي يعتمدها المرصد العالمي للمقاولاتية،  

 م انهفي بلد  قاولاتيةالروح المعن آرائهم حول أهم النجاحات والقيود المؤسسية لتعزيز  ، يعبرون فيهمنهم ملء الاستبيان 
(Amorós & Bosma, 2013) (، والشكل = كافية للغاية 5= غير كافية للغاية،  1تقييمات الخبراء: ا )وتقييمه

 :2013أدناه يوضح تقييم الخبراء لبيئة المقاولاتية في الجزائر في سنة  
 للبيئة المقاولاتية في الجزائر( NES)تقييم الخبراء  28 الشكل

 
   (Amorós & Bosma, 2013, p. 46)المصدر:  

الشكل أعلاه، فإن تقييم الخبراء الوطنيين لبيئة المقاولاتية في الجزائر، متدنية على العموم، حيث قيم حسب 
( على التوال، فيما كان التقييم 3.5( و )4.0الخبراء ديناميكية السوق الداخلية والبنية التحية المادية بأعلى تقييم ب )

فيما يخص الضرائب والبيروقراطية السياسات الحكومية (، 2.4) حل الدراسيةت في المراالتعليم المقاولاالأضعف لبرامج 
 ,Amorós & Bosma)بالنسبة لأي بيئة مقاولاتية    جدا  (، وهي أمور هامة2.7)  الحكومية المقاولاتية  ( والبرامج2.6)

2013) . 
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النشاط على تشجيع  فأن البيئة المقاولاتية في الجزائر، لا تعملحسب تقييم خبراء المرصد العالمي للمقاولاتية،  
تنفيذ العديد من  ، رغممقارنة بالاقتصادات الأخرى التي تحركها العوامل وأيضًا مجموعة البلدان المرجعية المقاولات

، رغم   (Niels et al., 2012)المؤسسة الناشئة  اعد في متانة  كن أن تسوالتي يم،  السياسات والبرامج في العقد الأخير
 في السنوات الأخيرة كما يوضح الشكل أدناه:  في الجزائر  ة المقاولاتيةتحسن تقييم الخبراء للبيئ

 تطور تقييم الخبراء الوطنيين للظروف الوطنية لممارسة الاعمال في الجزائر 29 الشكل

 
 ( GEM, 2013)المصدر:  

 بالنظر  ضعًامتوا  زال  ما  المقاولات  نشاط  أن  كما  مثالية،  غير  الجزائر  وممارسة الأعمال في  إنشاء  ظروف  تزال  لا  الواقع،  في
الجزائر بالمقارنة مع تونس  في المقاولاتية ديناميكية أدناه الجدول ويوضح ،GEM جمعتها التي الحديثة الإحصائيات إلى

 والمغرب:
 النشاط المقاولات في دول المغرب العرب  23الجدول 

معدل المؤسسات   الدولة 
 طور الأنشاء

معدل المؤسسات  
 شئة النا

معدل إجمالي النشاط المقاولاتي  
 ( TEAالمبكر )

معدل المؤسسات  
 المستقرة 

معدل توقف النشاط 
 المقاولاتي 

 7.9 4.7 16.7 5.6 11.3 الجزائر 
 4.8 10.2 9.4 7.2 2.2 تونس 

 3.7 15.2 15.8 9.4 6.9 المغرب

 (GEM, 2009, p. 21)المصدر:  
 معدل ٪ من المؤسسات في طور الإنشاء، مع 11.6 معدل لديها ل أعلاه، فالجزائرحسب النتائج في الجدو 

  ، كلاهما يشكلان إجمال النشاط المقاولات المبكر في الجزائر ٪ 5.6 قدره سنة( 3.5)أقل من مؤسسات ناشئة 
 المؤسسات  من٪  4.7  مقابل معدل  ، في%15.8والمغرب    %9.4مرتفع مقارنة بتونس  ، يعد هذا المعدل  ٪(16.7)
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المؤسسات   استدامة  حيث  من  الصعوبة  على  الضوء  يسلط  وهي الأضعف بين جيرانها، هذا  سنة(  3.5)أكثر من  القائمة  
هي الأعلى بالمقارنة مع و  ٪( 7.9)المؤسسات المتعثرة  تقدر من عالية نسبة لديها الجزائر أن في الجزائر، حيث نلاحظ

 النتائج المبينة في الجدول أدناه:  ، فقد أوضح2011. أما مسح سنة (GEM, 2009)تونس والمغرب  
 2011النشاط المقاولات في الجزائر حسب المراحل   24الجدول 

معدل مؤسسات   البلد 
 في طور الإنشاء 

معدل  
مؤسسات 

 ناشئة 

إجمالي النشاط 
المقاولاتي  

 المبكر 

معدل  
المؤسسات 

 القائمة 

معدل توقف  
 المؤسسات 

نسبة المقاولاتية  
التي تحركها 

 رةالضرو 

نسبة المقاولاتية  
التي تحركها 

 الفرصة 
 61 38.7 9.5 3.8 9.7 4.2 5.5 الجزائر 

 ( Abedou et al., 2011, p. 52) المصدر:
مكونة من  ٪9.6حسب النتائج في الجدول أعلاه، بلغ إجمال النشاط المقاولات المبكر في الجزائر         

سنة( وما نسبته   3.5لديهم مؤسسات ناشئة )أقل من    ٪4.2من المقاولين اللذين يحاولون إنشاء مؤسساتهم و  5.5٪
في المقابل تتمتع الجزائر بمعدل مرتفع صف،  كثر من ثلاث سنوات ونهي مؤسسات قائمة نجحت في البقاء لأ  ٪  3.8

 القيم المجتمعيةرغم أن التصورات الذاتية لدى الأفراد و .  (Abedou et al., 2011)من تعثر المؤسسات    ٪(9.5نسبياً )
 في الجزائر بالنسبة لممارسة نشاط مقاولات جد إيجابية، كما يوضح الجدول ادناه:

 التصورات الذاتية لدى الأفراد والقيم المجتمعية في الجزائر بالنسبة لممارسة نشاط مقاولات  25الجدول 

 المعدل العالمي  الجزائر  رالمؤش
 34.48 32.9 معدل الخوف من الفشل 

 75.3 79.6 معدل المقاولاتية كخيار مهني جيد 
 80.1 84.2 للمقاولين الناجحين معدل المكانة الاجتماعية المرموقة  

 ( Amorós & Bosma, 2013, p. 78)المصدر:  
( وأقل من المعدل 32.9%حسب الجدول أعلاه، فإن الفرد الجزائري لديه معدل خوف من الفشل ضعيف )

( أعلى 79.6%(، كما أن المجتمع الجزائري يرى أن المقاولاتية خيار مهني جيد وبدرجة مرتفعة )34.48%العالمي )
( 84.2%) ار في البلادمستوى من الاعتببمكانة عالية و  ناجحينال المقاولينيتمتع (، %75.3المعدل العالمي )من 

( ٪9.3)  لإجمال النشاط المقاولات لمبكرومع ذلك، يظُهر البلد معدل منخفض  (.  80.1%أعلى من المعدل العالمي )
 .(Niels et al., 2012)  عواملال  هابين الاقتصادات التي تحرك  تعدلاالممع واحد من أدنى  
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 تقييم المنتدى الاقتصادي العالمي  :الرابع  المطلب
التنافسية لـلدول من درة الق ؤشريقيس الم، 4.0المنتدى الاقتصادي العالمي مؤشر التنافسية العالمي الجديد يقدم  
 ،الصحة  ،استقرار الاقتصاد الكلي  ،اعتماد تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  ،بنية تحتيةال  ،المؤسسات)  ركيزة  12خلال  

ضم كل ت  (،ديناميكية الأعمال والقدرة على الابتكار  ،حجم السوق  ،الالمنظام  ال  ،سوق العمل  ،سوق المنتج  ت،هاراالم
 Klaus)  يركز التقرير على الثورة الصناعية الرابعة كمسار لتطوير القدرة التنافسية للدول  ،ؤشرات الفرعيةمنها عدداً من الم

Schwab, 2018).    140من أصل    92، صنفت الجزائر في المرتبة  2018لسنة    مؤشر التنافسية العالميةفي تصنيف  
اللذان  87/140وتونس  75/140وهي مرتبة متأخرة جدا، مقارنة مع دول الجوار المغرب دولة شملها التصنيف، 

يبين الجدول أدناه تقييم الجزائر وفق لمؤشر التنافسية  ،  (Klaus Schwab, 2018)كانا أحسن من الجزائر في التتيب  
 العالمي:

 2018التنافسية العالمي للجزائر سنة  تقييم مؤشر  30 الشكل

 
 . (Schwab, 2017, p. 44)المصدر:  

ية (، المؤشر الفرعي للمتطلبات القاعد 4.1/7حسب النتائج في الجدول أعلاه، فإن التقييم الإجمال للمؤشر بلغ ) 
( والتقييم الأضعف كان 3.7بتقييم إجمال ) معززات الكفاءة(، ث المؤشر الثاني 4.4كان الأفضل بتقييم إجمال )
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(، بالنسبة لتقييم المؤشر للركائز التي ترتبط بممارسة 3.1بتقييم إجمال )  عوامل الابتكار والتطورللمؤشر الفرعي الثالث  
ة والتعليم الابتدائي، حجم السوق، البيئة الكلية والتعليم العال والتكوين، أما الأعمال، نجد ان أفضل تقييم كان للصح

ؤشرات كانت الابتكار، تطور السوق المال، كفاءة سوق العمل، المحيط المؤسسات، البنية التحتية وكفاءة سوق أضعف الم
 السلع، كما يبين الشكل ادناه مقارنة بين الجزائر ودول الشرق الأوسط.

 لميةمقارنة الجزائر مع دول الشرق الأوسط في مؤشر التنافسية العا31 لالشك

 
 ( Schwab, 2017, p. 44)المصدر:  

علاه أن الجزائر متأخرة في أغلب الركائز التي يعتمدها المؤشر، مقارنة بالمتوسط العام الخاص يظهر من الشكل أ 
 12ركيزتين )حجم السوق، البنية التحتية( فقط من أصل    ببلدان منطقة الشرق الأوسط، فيما تسجل نقاط أفضل في

 ركيزة يعتمدها المؤشر.
في مجموعة من الدول، من أجل   2017راسة ميدانية سنة  من جهة أخرى، أجرى المنتدى الاقتصادي العالمي د 

ل الخمسة الأكثر العوامتحديد ، طلُب من المجيبين على استطلاع الرأي تحديد قائمة بالعوامل المعيقة لممارسة الاعمال،
نسبة للجزائر وكانت النتائج بال  .حسب الأكثر إشكالية بالنسبة لهم   5و1بين  في بلدهم وترتيبها    لممارسة الأعمال  عرقلة

 كما يلي:



 

 

 الجزائر في المقاولاتي النشاط على وتأثيرها الأعمال بيئة تقييم: الثاني المبحث

134 

 لممارسة الاعمال في الجزائر  عرقلةالعوامل الأكثر  32 الشكل

 
 . (Schwab, 2017, p. 44)المصدر:  

زائر يشرون إلى أن بيروقراطية الإدارة، الفساد، الوصول إلى التمويل، المقاولين في الج النتائج أعلاه فإن حسب 
ا أهم العراقيل التي تواجههم في ممارسة اعتبارهعدم استقرار السياسات، التضخم وما يتعلق بالنظام الضرائب ومعدلاتها، ب

 أعمالهم في بيئة الاعمال الجزائرية.

التنافسية، يبقى متأخر منذ سنوات، كما تبين الإحصائيات في  ئر وفقا لمؤشر، فإن ترتيب الجزاوبشكل عام
 الجدول أدناه:

 2019-2010ترتيب الجزائر في مؤشر التنافسية بين    26الجدول 

 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 السنة 
 89 92 92 87 79 100 110 87 86 83 الترتيب 

 World Economic Forumعلى بيانات    بناءاً المصدر: من اعداد الباحث  
ووصل إلى   ،2019حتى عام    2010من عام   80.5الجزائر  بلغ متوسط تصنيف التنافسية في  وفقا للجدول أعلاه،  

توى ، رغم تباين مس2013في عام    110وأدنى مستوى بلغ    2015في عام    79مستوى له على الإطلاق عند    فضلأ
وإدارية شهدتها الجزائر في  اقتصاديةرغم ما تم من إصلاحات  تيبعام وآخر إلا أن الثابت هو تأخر الت التصنيف بين 

هذه الفتة.
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 خلاصة الفصل

 خلاصة

في المبحث  آليات دعم إنشاء وإنجاح المقاولاتية في الجزائرأبرز  باستعراضفي هذا الفصل من الدراسة، قمنا 
موعة على مج  بالاعتماد،  تقييم بيئة الأعمال وتأثيرها على النشاط المقاولات في الجزائر كان لالأول منه، أما المبحث الثاني

 من المؤشرات المتخصصة.
وشرعت في  المقاولاتيةعدداً من الحوافز لتأسيس وتنمية  وضعت الجزائرمن خلال المبحث الأول، وجدنا ان 

مارسات الفاسدة وعدم الاستقرار ين البيروقراطي وانتشار المومع ذلك، فإن استمرار الروت، عملية تحديث مؤسساتها
لا تزال  ، في الجزائر النشاط المقاولاتالقانوني والتنظيمي وكذلك عدم استقرار بيئة الاقتصاد الكلي قد أعاقت بشدة 

ة، على الرغم من الجهود نشاء وتطوير المشاريع الخاصالجزائر من بين البلدان التي يكون فيها مناخ الاستثمار غير موات  لإ
، غير أن فعالية هذه البرامج والآليات  تبذلها الدولة لتشجيع الاستثمار الخاص كجزء من الانتقال إلى اقتصاد السوقالتي

 على ارض الواقع لم تحقق من خلال الأرقام المحققة لغاية اليوم لا تزال غير كافية.
كبيرة المسجلة في بيئة الأعمال من خلال المؤشرات التي وة  فج الثاني، وجدنا أنا هناك ومن خلال المبحث   

رأيناها، إلا أنه لا ينبغي إغفال الجهود التي بذلتها الجزائر خلال الفتة الأخيرة بهدف تحسين البيئة، من خلال العمل 
ستوى الاقتصاد السياسات التي اتخذت على م على توفير هيكل أو مادة أساسية كان إنسانيًا الجودة، بالإضافة إلى

لمستوى السياسي والاجتماعي، والتي سوف تسهم في توفير مناخ موات للاستثمار وتحسين جاذبيته  الكلي وعلى ا
 وكذلك تحسين القدرة التنافسية للاقتصاد الجزائري وتعزيز موقعها على المستوى العالمي.

لعوامل المؤثرة على انهدف من خلالها للتعرف على    الموال والاخير، سنقوم بإجراء الدراسة الميدانية التيفي الفصل   
، والتي تتيح لنا الحصول على نتائج الدراسة وتناولها بالتحليل والتفسير.نجاح وفشل المؤسسات الناشئة في الجزائر
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 في الناشئة المؤسسات وفشل نجاح على المؤثرة

 الجزائر
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 تمهيد

نا في الفصول السابقة، الى الجوانب النظرية للدراسة في الفصل الأول، الدراسات السابقة ذات الصلة رقتط
إستعراض وتقييم لآليات دعم إنشاء وإنجاح المقاولاتية وبيئة الأعمال  الث قمنابالموضوع في الفصل الثاني، والفصل الث

 .في الجزائر

العوامل المؤثرة على بقاء المؤسسات هو استكشاف    الفصلذا  من ه  الهدفاما في هذا الفصل الرابع والأخير، ف
 لمطروح في إشكاليتنا ل اتساؤ ال على وبالتال عوامل نجاحها وفشلها، نحاول الإجابة بشكل تجريبيفي الجزائر  الناشئة

 ماهي العوامل المؤثرة على نجاح وفشل المؤسسات الناشئة في الجزائر؟ بشكل تجريبي: 

الطريقة ،  إنشاء الإطار المفاهيمي ومنهجية البحث  المبحث الأوليتضمن    جزئين،  إلى  فصلهذا ال  قسيم تب  قمنا
نتائج الدراسة وتحليلها من خلال مطلبين، الأول يعرض نتائج الإحصاء الوصفي،  المبحث الثانييشتمل و  ،دواتوالأ

التي تتعلق بتأثير  الفرضيات،حة بعض من ص لتحققوالمطلب الثاني يعرض نتائج نماذج تحليل البقاء على قيد الحياة وا
 اء(.المتغيرات التوضيحية على المتغير المراد شرحه )البق
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 المبحث الأول: الطريقة والأدوات 

  الطريقة:  الأول  المطلب

التي قمنا  الموضوعية المعايير وتوضيح منه، المستهدفة والعينة الدراسة مجتمع  سنوضح المطلب، هذا خلال من 
 .الدراسة  عينة  ختياربااسها  على أس

 

 الفرع الأول: مجتمع وعينة الدراسة )معايير اختيار عينة الدراسة(

 أولاً: مجتمع الدراسة:

 إنشائهاتم  والتي ،1838-01 والمتوسطة بمفهوم القانون رقم الصغيرة المؤسسات جميع الدراسة مجتمع  يشكل
 انطلقت، والتي كانت قد (ANSEJ ،CNAC ،ANGEM)بدعم وتمويل إحدى آليات تمويل إنشاء المؤسسات 

 . 2014ديسمبر سنة    31جانفي إلى    01في النشاط في الفتة ما بين  

 ثانياً: عينة المؤسسات المدروسة:

 الباحثون  يعرفه  ما  (، وهذاNon-Random Samplingعينة الدراسة بطريقة المعاينة غير عشوائية )  اختيارتم  
 رؤى على الحصول ولكن المجتمع على التعميم  ليس نااحتمالية، فالهدف ه غير تعينا أخذ  أو متحيزة عينات بأخذ 
 والمجموعات  الأفراد  قصد   عن  الباحث  تارفيخ  النوعي،  البحث  في  عادةً   الحال  هو  كما  أحداث،  أو  أفراد  أو  ظاهرة  حول

  ( Purposive Sampleالقصدية ) أو الغرضية الظاهرة، حيث تعتبر تقنية العينات فهم من تزيد التي والخصائص
الأكثر ثراء بالمعلومات   والخصائص  والمجموعات  الأفراد  اختيار  يتم  ، أينالاحتماليةشيوعًا في العينات غير    الأكثر  الطريقة

 . (Omona, 2013)  ةالمبحوثحول الظاهرة  

 وخصائص مواصفات ذات عينة على الحصول في يرغب هذا الأسلوب في المعاينة يلجأ إليه الباحث عندما
الدراسة، كما هو الحال مع دراستنا  مجتمع  من محددين أفراداً  يقصد أنه أي العينة القصدية، اختيار إلى فيلجأ محددة

 على معايير:   بناءاً العينة كان    ياراختالحالية والتي تهدف إلى دراسة بقاء المؤسسات الناشئة فإن  

 ؛ 2014ديسمبر سنة   31جانفي إلى    01جميع أفراد العينة لديهم نفس تاريخ بداية النشاط ما بين   •

 
 .77يهي لتقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، الجريدة الرسمية عدد يتضمن القانون التوج 2001يسمبر د 12المؤرخ في  18-01القانون رقم  38
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 دعم. جميع أفراد العينة ممولة من طرف أحد أجهزة ال •

 ؤسساتلما  هذه  نشاط  انطلاق  كان   ناشئة،  مؤسسة(  224)  وعشرون   وأربعة  مئتين  على  الدراسة  هذه  إجراء  تم 
 النشاط في جميعها انطلقت المبحوثة المؤسسات عينة فإن آخر بمعنى ،2014 ديسمبر 31و 2014 جانفي 1 بين
 المؤسسات  إنشاء تمويل آليات إحدى بتمويل إنشائها تم المؤسسات هذه جميع كون   إلى بالإضافة السنة، نفس في
(ANSEJ،  CNAC،  ANGEM)،  ت كما هو مبين في الشكل أدناه:وقد توزعت العينة على حسب الولايا 

 التوزيع الجغرافي لمؤسسات العينة33 الشكل

 

 Excelعلى مخرجات برنامج   بالاعتمادالمصدر: من إعداد الباحث  

،  ANSEJ)بدعم وتمويل إحدى آليات تمويل إنشاء المؤسسات  إنشائهاالمؤسسات التي تم  باختيارقمنا 
CNAC  ،ANGEM)  ،وصل عدد المؤسسات الصغيرة   ،2019  موضوعية متعددة، فإلى غاية نهاية سنة  لاعتبارات

في مختلف القطاعات، مول منها جهاز القرض  تعمل ومتوسطة صغيرة مؤسسة 339 193 1 والمتوسطة في الجزائر إلى
( مول ANSEJمؤسسة، وجهاز الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب ) 985 919( حوال ANGEMالمصغر )

  278 150( حوال CNACمؤسسة، فيما مول جهاز الصندوق الوطني للتأمين على البطالة ) 166 385حوال 
، وهذا ما يظهر مدى مساهمة هذه الأجهزة في إنشاء 429 455 1لت هذه الأجهزة مجتمعة مؤسسة، أي إجمالا مو 
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من إجمال المؤسسات  لياتالآ  هذهبدعم وتمويل نشاة  المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والنسبة التي تشكلها المؤسسات الم
خل النسيج الكلي للمؤسسات الصغيرة الصغيرة والمتوسطة في الجزائر ومدى أهمية هذه الفئة من المؤسسات ووزنها دا

مومي مدى فعالية برامج الدعم الع اختباروالمتوسطة في الجزائر، بالإضافة إلى أن هذه العينة من المؤسسات تتيح لنا 
 الاعتباراتوسطة، كون هذه المؤسسات تحظى بجملة من الإمتيازات والتسهيلات لدعمها، لهذه  للمؤسسات الصغيرة والمت

بدعم وتمويل إحدى آليات تمويل إنشاء  إنشائهاأن تتشكل عينة الدراسة من المؤسسات التي تم  نااخت وأخرى، 
 .(ANSEJ  ،CNAC  ،ANGEM)المؤسسات  

 رق قياسها وجمعهاديد المتغيرات وطالفرع الثاني: تح

 وبالاستعانةمن مختلف النظريات الإقتصادية والإدارية والمقاولاتية،  انطلاقاتم تحديد وضبط متغيرات دراستنا 
بالدراسات السابقة ذات الصلة بموضوع الدراسة، بالإضافة إلى الدراسات الميدانية والمسوحات التي تقوم بها الهيئات 

ي للمقاولاتية...إلخ(، وتضم متغيرات راكز المتخصصة في المقاولاتية ومناخ الأعمال )البنك الدول، المرصد العالمالدولية والم
 دراستنا المتغيرات التالية: 

المتغير التابع وهو مشكل من جزأين، متغير وصفي ثنائي القيمة )النجاح أو الفشل( يقيس الظاهرة المدروسة  -
 ؛الحدثبع ثاني يقيس الزمن أو المدة التي تسبق وقوع  )بقاء المؤسسة( ومتغير تا

 وهي المتغيرات التي تؤثر على الظاهر المدروسة.  (التفسيرية)  المستقلة  المتغيرات -

 أولاً: قياس المتغير المراد تفسيره )المتغير التابع(: البقاء

الحدث )البقاء أو  مؤشر كلانجزأين يش من يتكون  الحياة، قيد  على البقاء دراسات تحليل في التابع  المتغير
دة المعلى شكل  توضيحيمتغير ،  متغير الزمن هو (Miller, 2008)المدة  أو الزمن تابع ثاني لقياس ومتغير الوفاة(

، بإضافة للتحليل )عدد الأيام أو الأشهر(  مدةويله إلى  ، حيث سيتم تح)البداية والنهاية(  تاريخ الميلاد وتاريخ الوفاةبين  
،  (Bertrand, 2013)( dichotomiqueالتفرع أو ذو حدين ) طبيعة بيانات البقاء التي تحدث بشكل ثنائيإلى 

د سنتها الخامسة أو قد تفشل في البقاء وتتعثر يمكن أن يأخذ احتمالين، في حالة دراستنا هذه قد تنجو المؤسسة بع
 ,Kouame)في حالة الفشل    0في حالة النجاح و  1)النجاح أو الفشل(، وبالتال فإن المتغير التابع )البقاء( يأخذ قيمة  

 نشطة المؤسسة كانت  إذا 1 القيمة يأخذ  وهمي مؤشر وهو المؤسسة، بقاء في التابع  ، بمعنى آخر يتمثل المتغير(2012
 أنظر الملحق  ،  (C. Yang et al., 2017)في حالة كانت المؤسسة متوقفة عن النشاط    0  والقيمة  الرصد،  فتة  خلال

 .1رقم  
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 تاريخ بين هي الفتة( Survival time)البقاء  مدةأن  (T. Yang & Aldrich, 2016)يعتبر الباحثين 
ة، أي الفتة التي تبقى فيها المؤسسة على قيد الحياة وبهذا الخصوص وجب توضيح الناشئ  توقف المؤسسة  وتاريخ  إنطلاق

لنجاح نقطة مهمة جدا وهي مدة هذه الفتة أي ماهي المدة التي عندما تتجاوزها المؤسسة الناشئة نقول إنها حققت ا
 المؤسسة  اعتبار  علينا  يجب  سنة  كم  بعد :  هو  عليه  الإجابة  يجب  الذي  الرئيسي  والبقاء، من خلال الإجابة على السؤال

ذلك، فبمسح  من أكثر حتى أو سنوات؟ خمس بعد  سنوات؟ ثلاث بعد الإنشاء؟ بعد  عام حديثاً ناجحة؟ المنشأة
أن طرح فكرة البقاء وديمومة   (Gabarret et al., 2014)وتشير  الادبيات وجدنا العديد من الآراء تخص هذه النقطة،  

 الحياة، حيث تطرح  قيد   على  البقاء  الزمن، أي مدة  وهو  ألا  الفكرة،  هذه  في  جوهري  عنصر  مراعاة  نشاط المؤسسة يعني
 فكرة  في  آخرون  سينظر  بينما  المتوسط،  أو  القصير  المدى  تحليل  الباحثين  بعض  حيث يفضل  من  لتيارين  وفقًا  الفكرة  هذه

 الطويل )الاستدامة(.  المدى  على  البقاء
فإن أغلب الأبحاث والدراسات في مجال المقاولاتية تميل إلى تحليل بقاء المؤسسة ( Teurlai, 2004)وفقاً ل 

( الانطلاق مرحلة) المؤسسة واستقرار هذه الفتة الأمثل لتنظيم تعتبر أنهالمدة تتاوح بين سنة إلى ثلاث سنوات، و 
(Sammut, 1998) من الناشئة المراحل في الحياة قيد  على البقاء أي المتوسط، المدى على البقاء قياس ، كما يتم 

 حوال الطويل بعد  المدى على البقاء قياس ويتم  إنطلاق النشاط، من سنوات ثلاث او أربع بعد دورة حياة المؤسسة،
التي طورها الباحثين تعرض ، فنماذج النمو التنظيمي (Korunka et al., 2010)إنطلاق النشاط  من سنوات ثمان 

المرحلة التي تتحول فيها المؤسسة من ناشئة إلى ناضجة ضمن مدد زمنية مختلفة الطول حسب كل نموذج، غالبا ما 
 ,HAMIDI & Hassane)، ويضيف (Chrisman et al., 1998)تنحصر ما بين ثلاث إلى خمس سنوات 

 يمكن  بحيث  سنوات،  خمس  لمدة  الحياة  قيد   على  البقاء  فتة  خلال  من  الأعمال ويقدر  أن نجاح  في هذا الشأن،  (2013
 للمؤسسات  بالنسبة  سنوات  مدة الخمس  اعتماد  العمر كمؤسسات ناجحة، ويتم  هذا  بلغت  التي  المؤسسات  جميع   تعريف

 .سنوات  ثلاث  إلى  المعيار  هذا  تخفيض يتم   المصغرة،  أما في حالة المؤسسات  الحجم،  والمتوسطة  الصغيرة

سنوات كفتة لتحليل بقاء المؤسسة، حيث   خمس  فتة  الناشئة  المؤسسات  بقاء  حول  الدراسات  غالبية  اختارت
 المصير تجاوزت أو نشاطها، توقف وبالتال فشلت، قد  الناشئة المؤسسة كانت  إذا ما لمعرفة كافية  الفتة تعتبر أن هذه

، وهي المدة التي سنعتمدها في هذه الدراسة كمقياس لتحليل بقاء (Kallel et al., 2015)نشاطها  وستواصل
إذا تعتبر هذه المرحلة هي ،  الاستغلال  في مرحلة  وانطلاقها، هذه المدة تنطلق مع بداية نشاط المؤسسة مؤسسات العينة

 (،26)أنظر الملحق  الاستغلالمن الإمتيازات الضريبية لمرحلة  الاستفادةوالذي يخولها  مرحلة ولادة المؤسسة فعلياً،
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الإنشاء القانوني للمؤسسة )القيد في السجل التجاري(، وفقا لمسار إنشاء المؤسسة التي تعتمده أجهزة دعم   وليس عند
 .(24ل إنشاء المؤسسات المصغرة في الجزائر )أنظر الملحق  يتمو 

 التفسيرية )المتغير المستقلة(  المتغيرات  ثانياً: قياس

البقاء أربعة أبعاد  ظاهرةحول  من الدراسة، في الفصل الأولوالدراسات السابقة  الأدبياتمسح كشفت 
الأبعاد الأربعة، العديد من  ذهندرج ضمن كل بعد من هالمؤسسات الناشئة، ويرئيسية أثبتت أنها ضرورية لتحليل بقاء 

السابقة والتي تتشكل   والدراسات  الأدبيات  في  أيضا  ذكرها  ورد  والتي  الناشئة،  المؤسسة  بقاء  على  المتغيرات الفرعية المؤثرة
ة من المتغيرات صحتها، تتمثل متغيرات الدراسة المستقلة أو تفسيرية من مجموع اختبار أجل من استنامنها فرضيات در 

 .1أنظر الملحق رقم   ،عددية  أو  ، ترتيبية(اسمية)  المختلفة فئوية

 

 المطلب الثاني: أدوات الدراسة الميدانية
الإحصائية المستخدمة في  الأدوات المستعملة في جمع البيانات والأساليب والبرامج وضحفي هذا المطلب، سن

 فرضيات الدراسة.  واختبارتحليل المعطيات  
 
 الأول: الأدوات المستخدمة في جمع البياناترع  الف

إلى على مجموعتين من الأدوات رئيسية وثانوية وهذا من أجل الوصول  اعتمدنامن أجل جمع بيانات الدراسة 
 أكبر عدد من البيانات والعينات، وهي كالتال:

 :الثانوية  البيانات  جمع  أولاً: أدوات

يات والتقارير التي توفرت لدينا ها في هذه الدراسة، في مجموعة الإحصائتمثلت البيانات الثانوية التي اعتمدنا
إحصائيات هيئات الدعم إنشاء المؤسسات في الجزائر، من خلال إحصائيات وزارة الصناعة الجزائرية وتقاريرها السنوية،  

 ير المرصد العالمي للمقاولاتية ومؤشرتقارير البنك الدول السنوية والدراسات الميدانية التي تم إنجازها حول الجزائر، تقار 
لموضوع، غير أنها لم ذات الصلة با السابقة والدراسات الميدانية خلال الدراسات العالمي.... إلخ، أيضا من المقاولاتية

ولا توفر لنا  ستقرةعليها بشكل كامل في الدراسة نظرا لكون هذا البيانات والإحصائيات غير م للاعتمادتكن كافية 
عليها، فغالبا ما تكون التقارير والدراسات التي تقوم بها الهيئات الدولية  الاعتمادديثة يمكننا د بيانات منتظمة وحقواع
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وشحيحة، كما انها لا تتوافق مع أهداف الدراسة بشكل كامل ولا تغطي متغيرات  متقطعة الجزائر عن المقاولاتية في
 مع المعايير المطلوبة من أجل أنجاز شق الدراسة الإحصائي. توافق  ولا ت  اعتمادهنموذج الدراسة النظري التي تم  

 ثانياً: أدوات جمع البيانات الرئيسية:

ستبيان هذا الاقمنا ببناء  ،  استبيان يداني بواسطة  المسح  المعلى    الاعتماد، اختنا  يةدراستنا الميدانمن أجل إجراء  
يرتبط المستوى ،  مستويات من التحليل  أربع ، حيث تم تحديد  المعتمد  ظريالننموذج  الالتي اقتحها    بعاد والمتغيراتوفقًا للأ

بالعمليات المستوى الثالث مرتبط    المؤسسة الناشئة،المستوى الثاني مرتبط بالخصائص    المقاول،الأول بتحديد خصائص  
 .المقاولاتية والمستوى الرابع مرتبط بالبيئة الخارجية

أصحاب هذه إجراء بعض الاتصالات والمقابلات مع  تم ن الاستبيان، إلى جانب البيانات التي تم جمعها م
 .لة...إلخ(مو رؤساء جمعيات، مرافقين، إطارات في الوكالات الم)  أخرىالمؤسسات بالإضافة إلى أطراف  

 :الاستبيان -أ

في  يهاعل الاعتمادنظراً لعدم توفر قواعد بيانات وطنية أو دولية حول المؤسسات الناشئة في الجزائر، يمكن 
في أغلب  اعتمادهاالتي تم    على مسح الأدوات  بناءاً إجراء دراستنا الميدانية، وتتوافق مع طبيعة واهداف هذه الدراسة، و 

كأداة لجمع المعلومات، والذي   الاستبيان باستخدام  لميدانيةدراسة االإجراء  اختنا، الدراسات السابقة المشابهة لدراستنا
 الرابط الوسيط بين النظرية والميدان.و   هدف البحثأقياس  لأداة    (Tounés, 2003)يعتبر حسب  

، بالارتكاز أساساً على لجمع البيانات المطلوبة لاختبار الفرضيات المقتحة  دراستنا الميدانية،  تم تصميم استبيان 
والدراسات  التابع للمعهد الوطني للإحصاء INE)S(التي يعدها نظام معلومات المؤسسات الناشئة  الاستبيانات

المؤسسات نشر دراسات حول بقاء  بمنذ أوائل التسعينيات    INSEE، حيث يقوم  (INSEE)  الاقتصادية الفرنسي
والمشاكل  ات الناشئةؤسسمتانة الم ؤثرة علىتحليل العوامل الم ، الهدف الرئيسي من هذه الدراسات39الناشئة في فرنسا

، وظروف تنمية هذه المؤسسات وتأثيرها (Teurlai, 2004) قهاطلاانالتي تواجهها في السنوات الخمس الأولى من 
، اختبارهاتنا والفرضيات التي نريد ، وهذا ما يتوافق مع أهداف دراس(Bertrand, 2013)على التشغيل في فرنسا 

 :المحاور التالية  INSEEسات راد  استبيان   يغطيحيث  

 ؛ظروف إنطلاق مؤسستهو   قاولنبذة عن الم -

 
 Système d'Information sur les Nouvelles Entreprises. 
 Institut national de la statistique et des études économiques. 
39 https://www.insee.fr/fr/metadonnees/source/serie/s1271 

https://www.insee.fr/fr/metadonnees/source/serie/s1271
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 خرى؛الأ  المؤسساتونوع العملاء والتعاون مع    تقييم نشاط المؤسسة -

 الموظفين غير الرسميين(؛  الفصل،  التوظيف،تغييرات في عدد الموظفين )ال -

 تمويلها؛الاستثمارات وطريقة   -

 الإنشاء؛التدريب والمشورة بعد   -

 المؤسسة؛التي واجهتها    وباتالصع -

 المؤسسة؛استاتيجية   -

 ظروف تطورها. -

المصمم من طرف المعهد الوطني للإحصاء والدراسات الاقتصادية  استبيانعلى  اعتمدناوفي هذه الدراسة 
الخاص بدراستنا   الاستبيان (، مع تكييف وتعديل أسئلة ومحاور  2  رقم   )أنظر الملحق  201440سنة  ل  INSEE  الفرنسي  

ئرية وما يتناسب معها من متغيرات، بالإضافة إلى المتغيرات التي نريد قياسها في هذه الدراسة، وقد سياق البيئة الجزا  مع
من وغيرها من الدول،    والتوغونفس هذه الاستبيانات في العديد من الدراسات في دول مثل فرنسا وتونس    استعمالتم  

 & Bertrand, 2010, 2013; Boukhris, 2015; CFE, 2019; Frank Lasch)كل من    خلال أعمال

Frédéric Le Roy, 2005; Mathlouthi, 2010; Teurlai, 2004) عدد  الاستبيانات، حيث توفر هذه
، غير أن ما يعاب عليها أنها تهمل المتغيرات الخاصة بالبيئة الخارجية (300أكثر من  كبير جدًا من المتغيرات المتاحة )

(Bertrand, 2010) الخاص بالبنك الدول  لاستبيانبا بالاستعانة، ولتدارك هذا النقص قمنا أيضا(Survey 

Enterprise, 2017 )41 ، اص بدراسة المرصد العالمي للمقاولاتية التي أجريت في الجزائر الخ والاستبيان(Abedou 

et al., 2011)  المتغيرات المتعلقة بالبيئة الخارجية في دراستنا.  لاستكمال 

وبغية إثراء الدراسة أكثر ومحاولة منا لمس واقع المقاول الجزائر والمؤسسات الناشئة الجزائرية في بيئة الأعمال 
في الجزائر، من إعداده على مجموعة من الفاعلين في مجال المؤسسات المصغرة الجزائرية، تم عرض استبيان الدراسة عند 

سسات المصغرة )الفدرالية الوطنية للمقاولين الشباب، مجمع دعم المؤسسات مقاولين ورؤساء جمعيات ونقابات تعنى بالمؤ 
(، بالإضافة إلى مرافقين ومكونين من المصغرة، الإتحاد الوطني للمستثمرين الشباب، اللجنة الوطنية لوكلاء كراء السيارات

 بناءاً  واقتاحاتهم (...إلخ، من أجل أبداء آراءهم ANSEJ ،CNAC ،ANGEM) سساتنشاء المؤ إأجهزة دعم 
في نسخته  الاستبيان مع واقع ومشاكل هذه المؤسسات، ساهمت في إخراج  واحتكاكعلى ما يملكونه من خبرات 

 .4و  3رقم   ، أنظر الملحقالأخيرة

 
40 https://www.insee.fr/fr/metadonnees/source/operation/s1079/processus-statistique 
41 https://www.enterprisesurveys.org/en/methodology  

https://www.insee.fr/fr/metadonnees/source/operation/s1079/processus-statistique
https://www.enterprisesurveys.org/en/methodology
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 المقابلة: -ب

قابلات مع مختلف الفاعلين فيما ، قمنا بإجراء العديد من المالذي يمثل الأداة الرئيسية الاستبيانبالإضافة إلى 
يخص المؤسسات المصغرة والمقاولاتية في الجزائر من مقاولين رؤساء جمعيات ونقابات، مرافقين ومكونين من هيئات 

ى الواقع قابلات استعمالها في توضيح وتفسير النتائج لاحقا والوقوف علالدعم...إلخ، كان الهدف الأول من هذه الم
 على  الحصول  في  الباحث  يرغب  عندما  بها  موصى  أداة  المقابلة  الذي تنشط فيه هذه المؤسسات وأصحابها، حيث  تعتبر

المقاولين في عدة  ، قمنا بإجراء العديد من المقابلات مع(d’Andria & Gabarret, 2017)معمقة  معلومات
خرجات ميدانية، من خلال المعارض والتظاهرات الاقتصادية، الأنشطة والاجتماعات التي تنظمها الجمعيات المهنية 

 .للمقاولين الشباب في مختلف الولايات...إلخ  الاحتجاجيةالتي تعنى بالمؤسسات المصغرة مع منخرطيها، الوقفات  

 

 الإحصائية المستخدمةالفرع الثاني: الأدوات  

 العديد من الأساليب الإحصائية في الأدبيات من أجل إجراء التحليل الإحصائي لهذه الدراسة، توصلنا إلى
 والهدف المقصود من كل بحث.وفقًا لنقاط الاهتمام المختلفة    والدراسات السابقة

هر تحليل الأدبيات والدراسات لذي هو هدف هذه الدراسة، أظ وفيما يخص تحليل البقاء على قيد الحياة وا
ات ؤسسنوعين من الانحدار يستخدمان بشكل عام لتحليل وتحديد وشرح أسباب بقاء أو فشل الم وجود السابقة
دراسات اللوجستي والنوع الثاني هو نماذج تحليل البقاء على قيد الحياة، وفقا لل الانحدار، النوع الأول هو نماذج الناشئة

. يتم المفاضلة فيما بينهما (Bertrand, 2010)تحليل البقاء فإن هاذين النموذجين هما الأبرز  في مجال الإدارة حول
 وفقا للهدف من الدراسة، خصائص البيانات المتوفرة والهدف من الدراسة وعدة اعتبارات أخرى.

رق بين تاريخ الف ة هيؤسسمدة بقاء المو  ،التي تم إنشاؤها حديثاً ؤسساتبقاء الم ونظرا لكون دراستنا تعالج
أن عينة الدراسة تحتوي على جزء كبير من المؤسسات التي لم تواجه  وباعتبار، وتاريخ توقف النشاط طلاق نشاطهاإن

)مؤسسات ناجحة( والتي  الحدث )التوقف أو الفشل( بمعنى مؤسسات استمرت في النشاط حتى انتهاء فتة الرصد
يمكن أن يؤدي تطبيق الأساليب الإحصائية   الحالةذه  في ه(،  Censored Data)  البيانات الخاضعة للرقابةيطلق عليها  

هذا ما يؤدي هذه المشكلة في الاعتبار،    تأخذاستخدام نماذج    يستوجب علينالذلك  ،  الكلاسيكية إلى تقديرات متحيزة
 لمدةها أيضا نماذج اوالتي يطلق علي (Survival Analysis)تحليل البقاء على قيد الحياة نماذج  استعمال إلى بنا
(Mata & Portugal, 1994)قاء لدراسة بتمامًا  ةمناسب تحليل البقاء على قيد الحياة )نماذج المدة( نماذج، ف
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لتحليل محددات (، ومن ناحية Censored Data) البيانات الخاضعة للرقابةتحل مشكلة فمن ناحية  ؤسسات،الم
أفضل من الأساليب الكلاسيكية مثل الانحدار اللوجستي ، بشكل (Xi et al., 2017) الناشئة للمؤسساتالبقاء 

 ،كما تقدم(Bekele & Worku, 2008)ناشطة ات التي لا تزال ؤسسات التي فشلت من المؤسسلأنه يميز بين الم
ل البقاء تحلييعد ، لذا (Holmes et al., 2010) والمتغيرات التفسيرية ؤسسةبقاء الم مدة تمثيلًا إحصائيًا للعلاقة بين

في مدة من معينة ات ؤسسوالتي تؤثر بشدة على بقاء الم فسيريةتغيرات التالم تأثيرلى قيد الحياة أداة مناسبة لتحديد ع
 من الزمن.

، الذي قدم مفهوم John Grauntتحليل البقاء إلى العمل المبكر حول الوفيات الذي قام به  يرجع أصل
 ;Graunt 1662) 1662حول فواتير الوفيات عام  طبيعية وسياسية"جداول الحياة" في كتابه ملاحظات 

Sutherland 1963)،  بدأ العصر الحديث لتحليل البقاء في بداية القرن العشرين بدراسات حول متانة الأجهزة
ليل أصبحت موثوقية المعدات العسكرية قضية حاسمة وأصبح مصطلح "تحعندما    الثانية،خلال الحرب العالمية    ،الصناعية

تم تطبيق أساليب الموثوقية لدراسة  الحرب،في فتة ما بعد و  ،الحياة" يستخدم من قبل مهندسي الموثوقية الصناعيةمدى 
في هذا  ،وصاغ باحثو السرطان مصطلح "تحليل البقاء على قيد الحياة" السرطان،وقت البقاء على قيد الحياة لمرضى 

  ( Kaplan & Meier, 1958)حيث قام كل من    الحديث،يل البقاء  تطوير تحلتم نشر ورقتين بارزتين ل  تقريبًا،الوقت  
صبح تحليل البقاء أحد الأساليب الأكثر ، لينموذج المخاطر النسبية (Cox, 1972)وقدم  المنتج،مقدر حد  قديمبت

   .(Jerenz, 2008)ت  استخدامًا لتحليل البيانات في مختلف التخصصا

عتبر ي  السياق،في هذا    (،The eventالحدث )لبيانات    دةة ينطوي على نمذجة المتحليل البقاء على قيد الحيا
على الرغم )في هذه الدراسة الحدث هو توقف المؤسسة عن النشاط(،    البقاءالموت أو الفشل "حدثاً" في أدبيات تحليل  

والدراسات  خاص بالدراسات الطبيةمن أنه في البداية تم استخدام تحليل البقاء على قيد الحياة لدراسة الموت كحدث 
، قتصاد والعلوم الاجتماعيةهذه التقنيات الإحصائية بشكل متزايد في الا  السبعينيات استخدمتالديموغرافية، بدءًا من  

لاستكشاف الظواهر المعقدة مثل البطالة والعمالة والتضخم والعرض والطلب على القروض المصرفية ومتوسط العمر 
عنوان تحت  الاقتصاد القياسي،في  تحليل البقاء على قيد الحياةوالمستهلك، وتستخدم نماذج ت والمنتج المتوقع للمنتجا

 . (Danacica, Daniela-Emanuela, 2010)  نماذج المدة

 على العلاقة بين البقاء ومتنبئ واحد أو أكثر، وعادة ساسيبشكل أ تحليل البقاء على قيد الحياة، يركزكما 
 .أو المتغيرات المشتكة في أدبيات تحليل البقاء  فسيريةما يطلق عليه المتغيرات الت
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البيانات ومع  مع طبيعة يتكيف إحصائي تحليل نموذج اختيار تحسنالمس من السابق، القسم في ذكرنا كما
على نماذج تحليل البقاء على قيد الحياة كأدوات للتحليل الإحصائي في   اختيارناهدف وغرض الدراسة، ولهذا فقد وقع  

 :هده الدراسة، نظرا لكونها تمنحنا جملة من المزايا نذكر منها على سبيل المثال لا الحصر

(،  Censored Dataليل البقاء على قيد الحياة في كونها تحل مشكلة بيانات المدة غير المكتملة )اذج تحتتفوق نم -
 & Bekele & Worku, 2008; Mata)ما يجعلها تتفوق على نماذج الانحدار الكلاسيكية  وهذا

Portugal, 1994)  ؛ 
المساهمة الرئيسية ،  عات المتغيرات في البيانات يجب أن تكون طبيعيةبافتاض أن توزي  ةتحليل البقاء غير مقيد نماذج   -

لطرق تحليل البقاء هي إجراءات التقدير التي تأخذ في الاعتبار التغيرات في قيمة المتغيرات المشتكة بمرور الوقت 
(Lee, 2014)  ل  تجعل استخدام نموذج المخاطر النسبية  التوزيع،    بافتاضات، عدم وجود شرط يتعلق(Cox, 

حجج نظرية أو تجريبية قوية للشكل التوزيعي الخاص لاحتمال الخروج )أو   أكثر جاذبية نظراً لعدم وجود  (1972
 ؛ (Nguyen, 2009)  البقاء(

  ( Cox, 1972)ل المخاطر النسبية  وذجنمو  (Kaplan & Meier, 1958)مقدر  نهجينيظُهر كلا الم -
 ؛  (Nguyen, 2009)المؤسسات  الخروج بين  أو الاختلاف في معدل البقاء 

أخيرا، فإن نماذج تحليل البقاء على قيد الحياة هي نماذج وصفية للعينة والموضوعات التي يتم اختبارها، وتنبؤية   -
 ,Danacica, Daniela-Emanuela)للمجتمع الممثلة له والمواضيع، وأخيرا كمنهجية مقارنة تقدم دقة عالية  

2010) . 

ن نماذج تحليل البقاء على قيد الحياة خيار مثال كأداة تحليل إحصائي في مزايا، تجعل مكل ما سبق ذكره من  
 هذه الدراسة.

 ,.Brembilla et al)بغرض إجراء التحليل الإحصائي لدراستنا سنستعمل الخطوات التالية التي ذكرها 

 من اجل أجراء تحليل البقاء على قيد الحياة، كما يلي:  (2018

توليد منحنى اللامعلمي من أجل  (Kaplan & Meier, 1958)مقدر  استعمالفي المرحلة الأولى سيتم 
 log-rankاختبار    سنستعمل  موعتين أو أكثربين مجلى قيد الحياة  البقاء ع  فتاتللمقارنة بين  ، و البقاء على قيد الحياة

test  انحدار، وفي المرحلة الثانية سنستخدم نموذج  (Cox, 1972)    تغيرات الفئوية أو الكمية لتحليل تأثير المشبه المعلمي
 غرض.هذا اللمثل    الأكثر استخدامًا  نهجيعتبر الم  والذي  على البقاء،
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 أولاً: التحليل اللامعلمي

 إلى تهدف والتي اللامعلمية، التقدير طرق استخداموصفية، يتم  بطريقة معينة لظاهرة بيانات المدة لمعالجة
يستوفي التقدير اللامعلمي شرطين أساسيين: لا يقدم أي فرضيات حول توزيع زمن، حيث  أثناء البيانات استكشاف

أي تقدير الخطر في كل مرة بشكل مستقل عن الفتة التي سبقتها، ثانيا لا تشتط وجود فرضيات   المخاطر بمرور الوقت،
ة. ومن بين الطرق مختلفة في العين مجموعات فرعية بين الوقت بمرور الأحداث حدوث معدل في الاختلافات ولح

الاكتواري  التقدير قةوطري( Kaplan-Meier) تقدير طريقة اللامعلمية في التقدير يوجد طريقتين وهما
(actuarielle( يستخدم مقدر ،)Kaplan-Meier )الوحدة تكون  عندما أو عند وجود بيانات حجمها صغير 

   .(Boukhris, 2015)ريقة التقدير الاكتواري   صغيرة، على عكس ط   المدد  قياس عند  استخدامها  تم  التي  الزمنية

 224ن عينة الدراسة صغيرة نسبيا يناسب دراستنا هذه أي (Kaplan & Meier, 1958)لهذا فإن مقدر 
 سسة والوحدة المستخدمة لقياس مدة بقاء هذه المؤسسات صغيرة حيث نستعمل الأشهر لقياس مدة البقاء. مؤ 

البقاء  دالةلتقدير الأحداث المتعلقة بالوقت ) لا معلميةهي تقنية  (Kaplan & Meier, 1958) طريقة
لتحليل الموت كنتيجة، في الإحصاء الحيوي، ولكن في السنوات الأخيرة اكتسبت  كانت تستخدم  ،على قيد الحياة(

وقت الذي العلوم الاجتماعية أو الإحصاء الصناعي )قد يقيس خبير اقتصادي طول الهذه التقنيات أيضًا شعبية في 
 يس المهندس الوقت حتى تعطل أجزاء الماكينة(يظل فيه الناس عاطلين عن العمل بعد فقدان الوظيفة أو قد يق

(Danacica, Daniela-Emanuela, 2010) . 

ء ى قيد الحياة من أوقات البقااء علالبق دالةل اللامعلميالمقدر  (Kaplan & Meier, 1958)اقتح  
  أن تقديراته   )المعروفة أيضًا باسم مقدر حد المنتج( في  Kaplan–Meierتتمثل إحدى الميزات المهمة لطريقة    ،المرصودة

البيانات غير الكاملة مشكلة حقيقية في تحليل  ، حيث تشكل(Jerenz, 2008) إلى البيانات الخاضعة للرقابة تمتد 
الحدث   هذا  يعتمد نوع(، و The event)  الحدثاسات تحليل البقاء على قيد الحياة تهتم بما يعرف ببيانات المدة، فدر 

، لفشلوا والانتكاس، المرض،وتطور  الموت،تشمل أنواع الأحداث  على الغرض من الدراسة ويجب تحديده بوضوح
الوقت من   هيقاء على قيد الحياة  لبا  يرها )في هذه الدراسة الحدث هو توقف المؤسسة عن النشاط(، ومدةوغوالشفاء  

، تتميز  (Brembilla et al., 2018)رصد لها أو تاريخ آخر  الحدث،نقطة بدء الدراسة للموضوع إلى حدوث 
، البيانات في دراسات تحليل البقاء على قيد الحياة، بوجود جزء من أفراد العينة هم من يتعرضون للحدث المدروس

غير  شاهداتتسمى هذه الم ،لمجموعة فرعية من العينةبالنسبة بقاء على قيد الحياة غير معروفة ال مدةوبالتال، فإن 
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ناه يوضح الحالات المتعددة ، الشكل أد(Jerenz, 2008) (Censored Data)المكتملة  المدة بالبيانات المرتقبة 
 للبيانات الخاضعة للرقابة:

 رسم توضيحي لوقت الحدث والبيانات المرتقبة34 الشكل

 
 ( Brembilla et al., 2018, p. 3892)المصدر:  

بالنسبة   مدة الرصدونهاية    تشير الخطوط الزرقاء العمودية إلى بداية،  في الدراسة  عينةتمثل النقطة الحمراء دخول ال
الحدث بعد  وقوع 3 الةالح تشهد أثناء قتة الرصد في الدراسة،  الحدث وقوع 5و 2و 1 الاتشهدت المحللدراسة، 

من فقدت من المتابعة بيناتها غير مكتملة   4  الةالح  من اليمين،  المرتقبةالبيانات    في هذه الحالة يطلق عليها  نهاية الدراسة
ار فلا يعرف متى بدأت فيما وقع لها الحدث اليس هي بينات مرتقبة من 6 الةالحوهي عينة مرتقبة من اليمين، وأخيرا 

 . (Brembilla et al., 2018)اثناء فتة الرصد  

مدة   تقيسهي  و   ،Tيتم الإشارة إلى مدة البقاء على قيد الحياة بواسطة  بالنسبة لبيانات المدة الخاصة بدراستنا،  
ت التي مؤسسالل  فتة الرصد بالنسبةإلى نهاية  إنطلاق المؤسسة في النشاط   ذطول الفتة الزمنية من  ةالبقاء على قيد الحيا

 مدة الرصد في الدراسة،قبل نهاية    توقفت عن النشاط  ات التيمؤسسبة لللنسبا  نهاية فتة الرصد، أما  بقيت ناشطة حتى
 تاريخ التوقف )الفشل(، كما يوضح الشكل أدناه:إلى   إنطلاق نشاطهاالبقاء على قيد الحياة من    مدة  يتم قياس
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 أنواع وخواص بيانات بقاء المؤسسات35 الشكل

 
 ,Boukhris, 2015; Brembilla et al., 2018; Jerenz)على    بناءاً باحث  المصدر: من اعداد ال

2008 ) 

فتة الرصد أي عينة المؤسسات التي توقفت  انتهاءالعينات التي وقع لها الحدث المدروس قبل  : تمثل1الحالة  -
ة لمؤسسنشاط ا  إنطلاق وتوقف  تاريخ  لأننا نعرف  ؤسسةإجمال وقت بقاء الم  عرفةيمكننا معن النشاط )فشلت(،  

 .هذه العينة من المؤسسات

هذه العينة من المؤسسات   إنطلاق وتوقف  تاريخ  اليسار، لا نعرف  مناليمين و   المرتقبة من  : تمثل العينات2الحالة   -
 .عن النشاط

تمثل العينات المراقبة من اليسار، حيث نعرف تاريخ إنطلاق المؤسسة في النشاط فيما تاريخ وقوع  3الحالة  -
ة تمثل حالة المؤسسات طها )الفشل( غير معلوم إلى غاية نهاية فتة الدراسة، هذه العينالحدث أي توقف نشا

 .في النشاط حتى بعد انتهاء فتة الرصد، وهي تمثل عينة المؤسسات الناجحة في دراستنا هذه استمرتالتي  

لكن نعرف تاريخ توقف بالنسبة للبيانات المرتقبة من اليسار لا نعرف تاريخ بداية نشاط المؤسسة و  4الحالة  -
 نشاطها )فشلها( كونه وقع في فتة الرصد.

 نشاطال ها عنوتاريخ توقف إنطلاق نشاط المؤسسةنحن نعرف بالضبط تاريخ  لبيانات عينة دراستنا،لنسبة اب
المؤسسات في عينة  بقاء مدة حساب منيمكننا وهذا  بالنسبة للعينات التي توقفت عن النشاط قبل نهاية فتة الرصد،

8201الرصد  نهاية tالمدة  2014 رصدداية الب   

واليمين من اليسار مرتقبة  

من اليمين مرتقبة  

سارمن الي مرتقبة  

رتقبةغير م  

1الحالة   

2الحالة   

3الحالة   

4الحالة   ؟؟؟ 

 ؟؟؟

 ؟؟؟ ؟؟؟
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المشاهدات غير الخاضعة للرقابة اء فتة الرصد فهي تمثل  في النشاط حتى بعد انته استمرتدراستنا، اما المؤسسات التي  
(Censored Data)  .في دراستنا هذه 

 :يلي  بما  𝑇  توزيع   ، يتميزةؤسسبقاء الم  مدةكمتغير عشوائي حقيقي موجب، والذي يمثل    𝑇يعرف المتغير  

 :ليمعرفة كما ي  التوقف،  احتمالية  أنها  على  تفسيرها  يمكن  والتي  𝑓(𝑡) الكثافة  لةدا -

𝑓(𝑡) = 𝑙𝑖𝑚
Δ→∞

 
𝑃(𝑡 < 𝑇 < 𝑡 + Δ)

Δ
 

 :معرفة كما يلي  التوقف،  احتمالات  تراكم   أنها  على  تفسيرها  يمكن  والتي  𝐹(𝑡) التوزيع  دالة -

𝐹(𝑡) = 𝑃(𝑇 < 𝑡) = ∫  
𝑡

0

𝑓(𝑢)𝑑𝑢 

 البقاء   مدة  إلى  𝑡حيث تشير  •

• 𝐹(𝑡)  في الفتة    دالة التوزيع، وتقيس المدة المحتملة للبقاء على قيد الحياة𝑡 

 بميزة تتمتع  والتي المدة، قانون  تميز أخرى بدوال المدة نماذج تتميز التوزيع، ودالة الكثافة دالة إلى بالإضافة
 هي:، و (Boukhris, 2015)شديدة    ببساطة  تفسيرها

 احتمال أي ،t المدة بعد الحياة قيد  على البقاء احتمال ، والتي تتوافق مع 𝑺(𝒕) دالة البقاء على قيد الحياة -
 :وتعرف كما يلي  به، نهتم   الذي  الحدث  معرفة  عدم

𝑆(𝑡) = 𝑃(𝑇 > 𝑡) = 1 − 𝐹(𝑡) = ∫  
∞

𝑡

𝑓(𝑢)𝑑𝑢 

الحال لحدوث الحدث في اللحظة   الاحتمالثل  وتسمي أيضا دالة المخاطر الآنية، والتي تم  ،𝒉(𝒕)  دالة الخطر -
𝑡  تلك اللحظة، وتعرف كما يلي:  حتى  أنه نجحنا في البقاء العلم   ، مع 

ℎ(𝑡) =
𝑓(𝑡)

𝑆(𝑡)
 

 قيد على البقاء دالة فإن  متزايدًا، ميلًا  وتأخذ  المؤسسات وفيات معدل تمثل الخطر دالة كانت  إذا وبالتال،
 تتناقص.  الحياة
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زمنية، بشرط أن الفتة النهاية على قيد الحياة إلى غاية البقاء على قيد الحياة على احتمالية بقاء  دالةتعتمد 
منحنى البقاء لهذه   ، ويتخذدالة البقاء هي نتاج هذه الاحتمالات الشرطيةمنذ بداية الفتة الزمنية،   ةحاضر تكون العينة 

المحدد مسبقًا تتغير  ة لمواصلة المراقبة دون حدوث الحدثلأن نسبة الأشخاص الذين لديهم فرص شكلا سلمي، نهجالم
٪ من أصل المنحنى 100مستوى البقاء على قيد الحياة هو    ،تمامًا في اللحظات التي يتم فيها تحقيق الحدث المحدد مسبقًا

دة، التي حيث تنخفض إلى القيمة المحسوبة الجدي في حالتنا(، توقف نشاط المؤسسةحتى لحظة حدوث الحدث الأول )
 درجة في سلم لذلك، تتوافق كل  ،  قاء على قيد الحياة ثابتة، حتى يتحقق الحدث المقبلتشكل مستوى جديد خلالها الب

 . (Danacica, Daniela-Emanuela, 2010)معروفة مسبقا  مع حدوث حدث واحد أو عدة أحداث   المنحى

، حيث يقوم (Kaplan & Meier, 1958) مقدر يستخدم ومن أجل تقدير دالة البقاء على قيد الحياة،
(، والذي ينطلق من في حالتنا  توقف المؤسسةالمحدد مسبقًا لموضوع ما )يتم تقدير البقاء في كل مرة يحدث فيها الحدث  

 الوقت  في  يموت  ولا  مباشرة  t  قبل  الحياة  قيد  على  )عدم التعرض للحدث(، إنه  𝑡فكرة البقاء على قيد الحياة بعد الفتة  
t  (Boukhris, 2015) . 

 الاعتبار في أخذنا إذا الشرطية، الاحتمالات باستخدام البقاء بحساب دالة Kaplan-Meier مقدر يقوم
𝑡1 < 𝑡2 < ⋯ < 𝑡𝑗−1 < 𝑡𝑗 تُستخدم تصاعدي،  بتتيب المرصودة للأحداث المختلفة والتي تمثل الأوقات

 :S  لتقدير  (Kaplan & Meier, 1958)ل      (PL)حد المنتج الخاصة    منهجية

Ŝ(t) = ∏ (1 −
𝑑𝑖

𝑛𝑖
)

t𝑖≤t

 

   𝑡𝑖يمثل عدد الوفيات إلى غاية الفتة  𝑑𝑖و   iهي مدة البقاء على قيد الحياة إلى غاية النقطة    𝑡𝑖حيث  •

• 𝑛𝑖  الفتة   هو عدد الأفراد المعرضين للخطر قبلt𝑖. 

𝑆(𝑡)  إلى اليمين    هي دالة سلمية متناقصة ومستمر(Boukhris, 2015) . 

( أو في شكل بقاءفي شكل رسوم بيانية )منحنى اليمكن إظهارها    (Kaplan & Meier, 1958)تقديرات  
 تقسيم  على قادراً Kaplan-Meier مقدر فإن  تقدير دوال البقاء والمخاطر، إلى بالإضافة، (بقاءجدول )جدول ال

 الإحصائية  ةالمقارن  اختباراتمن خلال    المتغيرات التي يراد دراستها،  حسب  متباينة  متجانسة،  مجموعات فرعية  إلى  العينة

 
 The product limit (PL) method. 
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 أجل من ،Tarone-Wareو Breslowو Log Rank اختباراتمثل  Kaplan-Meierالتي يتيحها مقدر 
 .كثرأ  أو  فرعيتين  مجموعتين مقارنة

 المقارنة اللامعلمية:  اختبارات -أ

 الاختبارات من عدد الحياة، هناك قيد  على بقائها احتمالات في حقًا مختلفة المجموعات كانت  إذا ما لمعرفة
  واختبارات  ،The log-rank اختبارات ذلك في بما الغرض، لهذا استخدامها يمكن التي اللامعلمية الإحصائية

Breslow، واختبارات Tarone-Ware تمت  التي النهائية الأحداث عدد الاختبارات هذه من اختبار كل  ، يقارن 
 أعلى  خطر  معدل  ما  مجموعة  لدى  كان  دراسة، إذالا  في  مرة  كل  في  المتوقعة  النهائية  الأحداث  عدد  مع  بالفعل  ملاحظتها

معين،  وقت أي في الأخرى بالمجموعة مقارنة النهائية الأحداث من المزيد ترى أن المتوقع  فمن أخرى، مجموعة من
، كما (Luke & Homan, 1998)الأحداث    على  الأوزان  تطبيق  كيفية  هو  الاختبارات  هذه  بين  الوحيد  الاختلاف

 . (Boukhris, 2015)مختلفة  آليات  إلى  تستند   لكنها الحياة،  قيد  على البقاء  دوال  بمقارنة  تقوم  الاختبارات  هذه  أن

 الحياة، قيد  على البقاء منحنى من الأول الجزء خلال تحدث التي الأحداث على Breslow اختبارات تركز
 ووسط  الذيل  في  تحدث  التي  الأحداث  على  بشدة  Tarone-Ware  واختباراتThe log-rank  اختبارات  يركز  بينما

 . (Pasha et al., 2018)التوال    على  البقاء،  منحنيات

 اختبار  ولكن  المجموعات،  بين  الحياة  قيد  على  البقاء  لمقارنة  الاختبارات  من  المتنوعة  المجموعة  استخدام هذه  يمكن
The log-rank الإدارة  مجال في الدراسات في واسع  نطاق على يستخدم(Matsuno et al., 2018) كما يعد ، 

الحياة  قيد على البقاء منحنى مقارنة اختبارات بين استخدامًا والأكثر القياسي الاختبار Log-Rank اختبار
(Boukhris, 2015)  اراختب، لذا سنعتمد في دراستنا هذه على   Log-Rank . 

 ثانياً: التحليل شبه المعلمي

القياسي تحليل البقاء على قيد الحياة لتحديد تأثير العوامل كمتغيرات مشتكة على  الاقتصادتستخدم نماذج 
على نطاق واسع في الأدبيات لتحليل بقاء ، لتحليلات البقاء (Cox, 1972)النموذج الذي قدمه  البقاء، يستخدم

،  1972سنة  David Cox البريطانيتبها في ورقة بحثية ك Coxنموذج  . قدم(Levasseur, 2011) اتؤسسالم
النموذج العلاقة بين البقاء، التي يتم   تبريخ،  وهو أحد الأساليب الأكثر استخدامًا لتحليل بيانات البقاء على قيد الحياة

 . (Jerenz, 2008)يرية  تفسالخطر ومجموعة من المتغيرات ال  دالةالتعبير عنها من خلال  
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-semiمعلمي )نموذج بقاء شبه  وهو ،ذج المخاطر النسبيةا باسم نمو حاليًا أيضً  Coxيعُرف نموذج انحدار 

parametric)   والمعروفة أيضًا باسم المتغيرات   التفسيرية،يحقق في العلاقة بين المتغير التابع والمتغيرات  ،  انحدار  أسلوبو
عدة عوامل )المقارنات تزامن لتأثير بالتقييم الم Coxيسمح انحدار  ، لذلك،المشتكة أو المتغيرات المستقلة أو المتنبئات

 . (Brembilla et al., 2018)يمكن إجراء النماذج أحادية المتغير ومتعددة المتغيرات  ، كماالمعدلة( على البقاء

على مدى فتة من ات ؤسسمن أجل تحديد العوامل التي تؤثر على بقاء الم (Cox, 1972) انحداريستخدم 
( )المشاهدات التي لا يمكن قياس censoredالزمن، ونظرا لكونه يأخذ بعين الاعتبار المشاهدات الخاضعة للرقابة )

 & Bekele) ن تحليل الانحدار اللوجستي الثنائيأفضل مبدقة(، يجعل من هذا الأسلوب الأنسب و  بقائهاوقت 

Worku, 2008)  . 

متغير عشوائي متصل، ويتخذ النموذج الأساسي   T، علما أن  للانحدارنموذجه الأصلي    (Cox, 1972)دم  ق
 الشكل التال:

ℎ(𝑡,𝑥𝑖) = ℎ0(𝑡, 𝛼)𝑒𝑥𝑝 (𝛽𝑥𝑖) 
• t  البقاء على قيد الحياة؛  مدة  يه 

• 𝛼  هي المعاملات التي تتعلق بدالة الخطر الوسيطية 

• ℎ0(𝑡, 𝛼)  ( دالة الخطر الأساسيةBaseline Hazard Function  ) تحددها مجموعة من المتغيرات المستقلة
(x= (x1,x2….x𝝆 ؛ 

• )𝝆….x2,x1x= (x    )هي المتغيرات المستقلة )المفسرةpredictors   المؤثرة على دالة المخاطرℎ(𝑡,𝑥𝑖)؛ 

• β المتغيرات المشتكة  )وتسمى أيضًا المعلمات( التي تحدد العلاقة الإحصائية بين الانحدارنموذج  لاتمعام
 والبقاء )معاملات الانحدار(؛

( تتغير مع تغير قيمة المتغيرات المستقلة لا ترتبط  Hazard Ratioنسبة الخطر ) 𝑒𝑥𝑝 (𝛽𝑥𝑖)يمثل الحد  •
 بالزمن.

توقف  معدل يقيس والذي اللحظية، الخطر دالة على التفسيرية المتغيرات أثر لتقدير النموذج هذا يسعى ث 
 )الفشل(.ؤسسات  الم
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، في (Partial Likelihood)طريقة الإمكان الجزئية  (Cox, 1972) اقتح 𝛽 املالمعمن أجل تقدير 
,ℎ0(𝑡غياب أي معرفة حول طبيعة دالة الخطر الأساسية   𝛼)    ،دالة الخطر الأساسية  نظراً لأن  ℎ0(𝑡, 𝛼)  عتمد فقط ت

فإن  لذلك بشكل خطي،بينما تدخل المتغيرات المشتكة النموذج  شكل،يمكن أن يتخذ أي الذي  ،tعلى الوقت 
  ، 𝛽 ، عبر الحصول على تقدير المعاملقويةه فإن تقديرات ،T، وبغض النظر عن كيفية توزيع وقت البقاء Cox نموذج

ريف دالة الاحتمال الجزئي من خلال تع الأساسية،المخاطر  دالة والذي يمكن تقديره دون فرض أي افتاضات حول
(Cox, 1972)،  تتمثل طريقة التقدير التي اقتحها حيثCox  في تعظيم دالة الاحتمال الجزئي، مما يلغي المعامل

ℎ0(𝑡, 𝛼)كتابة الاحتمالية الجزئية ل  م ت. يCox (PL)   يلي:كما 

𝑃𝐿 = ∏  

𝑁

𝑗=1

𝐿𝑗 

𝐿𝑗 =
ℎ0(𝑡)exp (𝛽𝑥𝑗)

ℎ0(𝑡)exp (𝛽𝑥𝑗) + ℎ0(𝑡)exp (𝛽𝑥𝑗+1) + ⋯ + ℎ0(𝑡)exp (𝛽𝑥N)
 

𝐿𝑗 =
exp(𝛽𝑥𝑗)

exp (𝛽𝑥𝑗) + exp (𝛽𝑥𝑗+1) + ⋯ + exp (𝛽𝑥N)
 

𝑃𝐿 = ∏  

𝑁

𝑖=1

[
exp(𝛽𝑥𝑖)

∑  𝑁
𝑗=1 𝑦𝑖𝑗exp (𝛽𝑥𝑗)

]

∞𝑖

 

𝑦حيث 
𝑖𝑗

= {
1     Si 𝑡𝑗 > 𝑡𝑖

0     Si 𝑡𝑗 < 𝑡𝑖
 

 (،  Event)المتوقفة عن النشاط  للمؤسسات    𝑖∝  0=نعطي   •

 (.Censoredشطة )للمؤسسات التي مازالت نا  𝑖∝ 1 =  عطيون •

 كما يلي:  𝛽  املإن تعظيم لوغاريتمية الاحتمال الجزئي، يسمح لنا بتقدير المع

log(𝑃𝐿) = ∑ ∝𝑖

𝑁

𝑖=1

[β 𝑥𝑖 − log (∑ 𝑦𝑖𝑗𝑒𝑥𝑝 (β 𝑥𝑖  )

𝑁

𝑗=1

)] 

يشير إلى  ار السلبيومعامل الانحد  توقف النشاط، واحتمالالإيجاب إلى زيادة خطر  βالانحدار يشير معامل 
 خطر أقل.
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(، والتي تستعمل لمعرفة تأثير المتغيرات المستقلة على المتغير التابع في نموذج Hazard Ratioأما نسبة الخطر )
Cox:يتم تقديرها بالشكل التال ، 

𝐻𝑅 =
ℎ(𝑡,𝑥∗)

ℎ(𝑡,𝑥)
=  𝑒𝑥𝑝 [∑ 𝑏𝑖

𝑝

𝑖=1

(𝑥𝑖
∗ − 𝑥𝑖)] 

= 𝑒𝑥𝑝[𝛽1(𝑥𝑖
∗ − 𝑥𝑖) + 𝛽2(𝑥2

∗ − 𝑥2)+. … . +𝛽𝑝(𝑥𝑝
∗ − 𝑥𝑝)]= θ 

𝐻𝑅 بالتال،  =
ℎ(𝑡,𝑥∗)

ℎ(𝑡,𝑥)
= θ    ،  حيثθ  ثابت. 

في الاقتصاد القياسي في قياس التأثير على بقاء او فشل المؤسسات الناشئة فإن  Coxنموذج  استعمالعند 
 Hazardنسبة الخطر )إذا كانت ، (Bekele & Worku, 2008)( Hazard Ratioطر )المؤشر هو نسبة الخ

Ratio)   على عكس،  ة(.ؤسس)إطالة عمر الم  خطر توقف نشاط المؤسسةتساهم في تقليل    فئةفإن هذه ال  ،1أقل من 
)تقليل عمر التوقف تساعد على زيادة احتمالية  فئةفإن هذه ال ،1أكبر من  Hazard Ratioإذا كانت نسبة 

 :كما يلي   𝐻𝑅 يمكن تفسير قيم النسبة   باختصار  .(Boukhris, 2015)  ة(ؤسسالم

• HR = 1 : No effect  أثر  لا 

• HR < 1 : Reduction in the hazard  الخطر  في  نقص   

• HR > 1 : Increase in Hazard  الخطر.  زيادة 

 

 الفرع الثالث: البرامج الإحصائية المستخدمة في معالجة المعطيات

، أين  SPSS v26بشكل أساسي على برنامج   اعتمدنال إلى النتائج  من أجل معالجة بينات الدراسة والوصو 
من أجل  EXCELبحزمة    بالاستعانةالخاصة بنماذجنا عن طريق البرنامج، كما قمنا أيضا    التقدير  عمليات  بإجراء  قمنا

 الحصول على نتائج الإحصاء الوصفي بشكل أساسي.
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  المبحث الثاني: النتائج والتحليل

عرض وتحليل نتائج الدراسة، وقد قمنا بتقسيمه إلى مطلبين المطلب الأول، يتناول سنقوم بالمبحث في هذا  
الحياة   قيد  على  البقاء  تحليل نماذج  نتائج الإحصاء الوصفي لخصائص المقاولين والمؤسسات، المطلب الثاني يتناول نتائج

 وتحليلها على ضوء الفرضيات.

 

 الوصفي  الإحصاء  نتائج:  الأول  المطلب

 بناءاً على نتائج تفريغ بيانات العينة والإحصاء الوصفي، سنحاول تقديم توصيف وتحليل لعينة الدراسة،  اءاً نب
 على المواصفات السوسيوديمغرافية للأفراد المبحوثين وخصائص المؤسسات.

 
 الفرع الأول: خصائص عينة المقاولين المدروسة

المبحوثة، انطلاقا من المتغيرات التي تم  عينة المقاولينتحديد الخصائص الرئيسية لالقسم،  هذا في سنحاول
الدراسة، وهي متغيرات: الجنس، الفئة العمرية، المستوى التعليمي، المحيط المقاول، الخبرات،  استبيان تضمينها في أسئلة 

 المؤسسة، الدوافع المقاولاتية...إلخ.  إنشاء قبل  المهني  الوضع 

 الجنس: حسب  المقاولين  عينة  توزيع -1
أجريناه، شملت عينة دراستنا مقاولين من الجنسين، كان فهيا عدد المقاولين الرجال هم   الذي  المسح  لنتائج  وفقًا

 34، فيما كان عدد النساء المقاولات محدود ٪ 85إجمالا، أي بنسبة  224مقاول من أصل  190الغالبية، بعدد 
 ناه: كما هي مبينة في الشكل أد  ،٪ 15من أفراد العينة، يشكلن نسبة    224من إجمال  ةامرأ

 توزيع عينة المقاولين حسب الجنس36 الشكل

 

 Excelعلى مخرجات برنامج   بالاعتمادالمصدر: من إعداد الباحث  

%85; 190; رجال

%15; 34; نساء
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ر، في هذه النسب تتوافق إلى حد كبير مع أغلب الإحصائيات التي تؤكد هيمنة الرجال على النشاط المقاولات في الجزائ
 المبكر المقاولات النشاط محتشم من النساء، وفقا لمسح المرصد العالمي للمقاولاتية فقد بلغ معدل إجمالمقابل إقبال 

(TEA)  كما أن معدل تواجد النساء المقاولات يشهد يتاجع ،  ٪12,3، فيما بلغ لدى الرجال ٪5,7للنساء نسبة
٪ من 89.8إن الإحصائيات الديوان الوطني للإحصاء ف وحسب، (Abedou et al., 2011)خلال مراحل النمو 

على سبيل المثال مول جهاز ، (ONS, 2012)٪( نساء 10.2المقاولين في الجزائر هم من الرجال فيما نسبة )
ANSEJ  ينسو مقاولة، أي بمعدل  147 40مقاولا مقابل  10 345حوال  2019منذ إطلاقه إلى نهاية  ودعم 

٪  17٪ ث بدرجة أقل الحرف والخدمات بنسبة  46٪ فقط، تتكز أنشطة النساء أساسا في المهن الحرة بنسبة  10إجمال  
(MPMEI, 2020) لدى جهاز، ونفس المعدل تقريبًا موجود CNAC  (OIT, 2017a)،  من  9.64)أي ٪

سات التي تطلقها النساء بنسبة  جميع المشاريع الممولة( فيما يبقى جهاز القرض المصغر هو الجهاز الأكثر تمويلا للمؤس
الإجمال  . الشكل أدناه يوضح تطور عدد المقاولين(ANGEM, 2020a) 2020٪ إلى غاية سنة 63تفوق 

 (:2005-2016والنسوي في الجزائر للفتة ما بين )
 تطور عدد المقاولين الإجمال والنسوي في الجزائر37 الشكل

 
 (OIT, 2017a, p. 32)المصدر:  

 تراجعاً يعرف    نساءعدد المقاولين الإجمال خلال العقد الماضي في الجزائر، غير أن عدد المقاولات ال  ارتفاععلى الرغم من  
يبدو أن النساء يفضلن منصب الموظف أكثر من منصب حيث (، 2016-2010خصوصا في السنوات الأخيرة )

للرجال، في   موات  نشاطا  يبقى  مقاول  وظيفة  إلى كون  (BERBER, 2014)، كما تعزوها  (OIT, 2017a)مقاول  
 ومنغلقة. قاسية  تبدو  وبيئة  المرأة  اندماج  تسهل  لا يالجزائر   المجتمع  خصائص  إن ظل
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 الشرق  منطقة  اقتصادات  من  العديد   المقاولات هي سمة مميزة فيوبشكل عام، فإن ضعف نسبة مشاركة النساء في النشاط  
 ,Amoros & Bosma)نساء  المبكرة هن المراحل في المقاولين من٪  50 من أقل حيث إفريقيا، وشمال الأوسط

 بل وحتى عالميا كما تظهر إحصائيات البنك الدول في الشكل أدناه: ،  (2013

 مشاركة النساء والرجال في النشاط المقاولات عالميا38 الشكل

 
 (Doing Business, 2018)المصدر:  

نسين في المشاركة في النشاط المقاولات عالميا، هذه الفجوة التي يظهر الشكل أعلاه، حجم التفاوت والفجوة بين الج
 العالم الثالث والجزائر تحديدا التي تعتبر من أضعف الدول التي تساهم فيها النساء في النشاط المقاولات.تزداد في دول  

ولًا المرأة ث فئات: أ، إلى ثلاالنساء المقاولات في الجزائريمكن تصنيف وحسب دراسة لمنظمة العمل الدولية، 
( ومن لا تشارك في الإدارة اليومية أو في الغالب يب ذكر)قر  نيقانوني لطرف ثا كممثلالتي تعمل   "،بالاسم "المقاولة 

شؤونها"  التي "تقرر تولى المرأة سيدة الأعمالشخصية  ثانياً، فقط، بالاسم، أي مقاولة ةمؤسسالقرارات المستقبلية لل
الثالث بالمرأة  نوعوأخيراً، يتعلق ال ،لبيئية والاجتماعية والثقافية والاقتصاديةها على الظروف اامرأة تفرض نفس وهي

 ، هذا النوع الأخيرهذا النوع من النساء يخضع لبيئته ويتفاعل مع الصور النمطية الاجتماعية  ،"المتأثرة بالقوالب النمطية"
خاطر الناتجة عن المشروع أو بسبب قيود الأسرة ع إما خوفاً من المبالتخلي عن المشرو  المقاولة غالبا ما ينتهي للمرأة

 . (OIT, 2017a)  الحياة الاجتماعية والمهنيةللتوفيق بين  

 العمرية:  الفئة حسب  المقاولين  عينة  توزيع -2
قمنا بتقسيم عينة الدراسة إلى أربع فئات عمرية، وتظهر نتائج المسح لتوزيع عينة المقاولين حسب الفئة العمرية، 
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 ، كما هو مبين في الشكل أدناه:ةالشبانيهيمنة الفئة  
 توزيع عينة المقاولين حسب الفئة العمرية39 الشكل

 

 Excelعلى مخرجات برنامج   بالاعتمادالمصدر: من إعداد الباحث  

سنة، فيما   40ارهم عن  ة تقل أعم من العين  ٪91سنة    39نلاحظ تركز غالبية أفراد العينة ضمن الفئة العمرية أقل من  
سنة هي الأقل، هذه الأرقام تتوافق مع إحصائيات أخرى مشابهة، على غرار مسح   40كانت الفئة العمرية الأكثر من  

 مستوى مشاركة الشباب في النشاط المقاولات مقارنة بالفئات العمرية الأكبر   ارتفاعالمرصد العالمي للمقاولاتية والتي تؤكد  
ويرجع هذا الامر لعدة أسباب من ،  (Abedou et al., 2011)سنة     34إلى    18من الفئة العمرية    ٪55  أكثر من

بينها الشروط التي تضعها أليات تمويل المقاولاتية في الجزائر والتي تضع مثلا شرط البطالة للحصول على قرض لإنشاء 
المؤسسة، وهذا يفسر إقبال الشباب الأصغر سنا على إنشاء مؤسساتهم، مقارنة مع فئات عمرية أكبر التي غالبا ما 

 30 إلى سنة 19)والسن الأعلى مسار مهني آخر، بالإضافة إلى شرط أخر متعلق بالسن الأدنى  تاختار تكون قد 
 كلها عوامل تفسر هذه الأرقام.  (Cnac لجهاز  بالنسبة  سنة  50  إلى سنة  35  و  ANSEJ  لجهاز  بالنسبة  سنة

، إلى أن ANSEJفعلى سبيل المثال تشير إحصائيات وكالة تتوافق هذه الإحصائيات مع مسوحات أخرى، 
، بينما تشير إحصائيات جهاز 201642سنة إلى غاية  35 أقل من كانت أعمارهم   الممولين المقاولين من 92٪

ANGEM  سنة،  39كانت أعمارهم أقل من   2020من المقاولين الممولين إلى غاية سنة  ٪66إلى أن أكثر من
 :43دناهكما يوضح الجدول أ

 

 

 
42 http://www.ansej.org.dz/index.php/fr/nos-statistiques  
43 https://www.angem.dz/article/prets-octroyes/  
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 حسب الشريحة العمرية  ANGEMتوزيع القروض الممنوحة لجهاز    27الجدول 

 النسبة  الفئة العمرية 
 ٪35.85 سنة  18-29
 ٪31.31 سنة  30-39
 ٪18.41 سنة  40-49
 ٪10.38 سنة  50-59

 ٪4.05 سنة فما فوق  60
 (ANGEM, 2020a)المصدر:  

 العلمي:  المستوى حسب  المقاولين  عينة  توزيع -3
  ابتدائي مستوى أقل من الثانوي )تواهم التعليمي، إلى ثلاث أصناف، قمنا بتقسيم أفراد العينة بحسب مس

 ومتوسط(، مستوى ثانوي ومستوى جامعي، وقد توزعت عينة الدراسة كما يوضح الشكل أدناه: 

 المقاولين حسب المستوى العلميتوزيع عينة  40 الشكل

 

 Excelبرنامج رجات  على مخ  بالاعتمادالمصدر: من إعداد الباحث  

منهم مستواهم ثانوي أو أقل من الثانوي   ٪79نلاحظ أن غالبية المقاولين في العينة، مستواهم التعليمي محدود، حوال  
العامة  الملاحظة فقط، إن ٪21)ابتدائي ومتوسط(، فيما تمثل نسبة المقاولين أصحاب المستوى الجامعي ضئيلة حول 

فئات مستواها التعليمي محدود نسبيا مع ضعف إقبال خريجي  يستقطب الجزائر في المقاولات النشاط أن تكشف
تم إنشاء المزيد يكلما ارتفع مستوى التعليم،  غير صحية، ف  ظاهرة  وهي  ضلون البحث عن الوظائف،الجامعات الذين يف

  GEM مسح ، تختلف هذه الإحصائيات نتائج(Abedou et al., 2011) من الأعمال لأسباب تتعلق بالفرصة
 29.3  التعليم   زيادة مستوى  مع   تزداد  في الجزائر  إجمال النشاط المقاولات المبكر  معدلات  التي تشير إلى أن   2011  لعام
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 شهادة لديهم٪ 35 و ثانوي تعليمهم٪ 36 بينما ومتوسط ابتدائي تعليم على الحاصلين العينة كانت من من٪ 
 .جامعي ليم وتع  جامعية

  ANSEJتتوافق هذه النتيجة مع العديد من الإحصائيات الأخرى، فعلى سبيل المثال تشير إحصائيات جهاز  

 2014٪ في عام  25ريجي التكوين المهني من  لصالح خمعدل المشاريع التي تم تمويلها    ارتفاع، إلى  2016إلى غاية سنة  
إلى   2014٪ عام  8معدل الجامعيين من    ارتفاعلى  ضافة إ، بالإ2016٪ في عام  66وإلى    2015٪ في عام  43إلى  
٪ 84والجامعيين  معدل المقاولين من خريجي التكوين المهني  ، وفي الإجمال فإن  2016٪ عام  18و  2015٪ عام  13

  ANGEM، كما توافق أيضا مع  إحصائيات جهاز (ANSEJ, 2016) 2016 إلى غايةمن المشاريع الممولة 
 المبينة في الجدول أدناه:

 حسب المستوى التعليمي  ANGEMتوزيع القروض الممنوحة لجهاز  28 الجدول  

 النسبة  المستوى التعليمي 
 ٪15.56 بدون مستوى 

 ٪1.51 متعلم
 ٪14.92 ابتدائي 
 ٪49.90 متوسط 
 ٪14.07 ثانوي 
 ٪4.04 جامعي 
 ٪100 المجموع

 (ANGEM, 2020a)المصدر:  

 ط:المحي  في  للمقاولين  نماذج  وجود حسب  المقاولين  عينة  توزيع -4
نلاحظ أن عدد الأفراد اللذين كان لديهم نماذج مقاولين في محيطهم  وجود مقاولين في المحيط، حيث من

 ضئيلة، كما يظهر في الشكل أدناه: 
 للمقاولين في المحيطتوزيع عينة المقاولين حسب وجود نماذج  41 الشكل

 

 Excelجات برنامج مخر   على  بالاعتمادالمصدر: من إعداد الباحث  

138; لا يوجد

86; يوجد
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 86ضمن محيطهم الشخصي )العائلة، الأصدقاء...(    ينفقط من المبحوثين كان لديهم مقاول  ٪39نلاحظ أن، حوال  
فرد  138الشخصي  محيطهم  لم يكن لديهم نماذج مقاولين ضمن ٪61من أفراد العينة، بينما  224فقط من أصل 

 بها يحتذى الاجتماعي لأفراد العينة يفتقر لوجود نماذج المال رأس من إجمال العينة، وهذا يوضح أن 224من أصل 
 المال والمعنوي.  للدعم مهمًا  مصدرًا أيضًا تكون  أن   لتي يمكنوا  لمقاولين،

 في المقاولاتية وان  والذي توصل (BERBER, 2014) أجراه الذي المسح نتائج تختلف هذه النتيجة، مع 
٪ 25 ،مقاولين في آباء لديهم  الاستطلاع شملهم  الذين المقاولين من٪ 28 عائلي، حيث أن  شأن  الأساس في الجزائر

 .إلخ...   والزوج، العم،  أبناء  فيهم  بمن"  الآخرين"  كانت الإجابة٪  19و  وأخوات،  إخوة  بين٪  14 أصدقاء،
 الحر:  والعمل  بالمقاولاتية  الخبرة حسب  المقاولين  عينة  توزيع -5

أو إنشاء بسؤال أفراد العينة عن خبراتهم فيما يتعلق بالمقاولاتية والعمل الحر وهل سبق لهم ممارسة العمل الحر 
 أدناه:  مؤسسة خاصة قبل نشاطهم الحال، توزعت إجاباتهم كما يظهر الشكل

 توزيع عينة المقاولين حسب الخبرة بالمقاولاتية والعمل الحر42 الشكل

 

 Excelعلى مخرجات برنامج   بالاعتمادالمصدر: من إعداد الباحث  

العينة أي من أفراد    224فرد من أصل    23ر   كان لهم تجربة سابقة بالعمل الحنلاحظ وجود عدد ضعيف من المقاولين
أي نسبة  224من أصل  201فقط منهم سبق لهم انشاء مؤسسة او ممارسة العمل الحر، فيما صرح  ٪10حوال 

لهم، تبدوا هذه من أفراد العينة لم يكن لديهم أي خبرة مقاولاتية سابقة وكانت هذه أول تجربة عمل حر بالنسبة    90٪
أليات دعم إنشاء المؤسسات في الجزائر والتي تفرض شرط البطالة  من تمويل الاستفادةالنسب مبررة بالنظر إلى شروط 

المبحوثين كانت هذه أول تجربة عمل حر  نسبة مرتفعة من  من تمويلها، لهذا فإن  للاستفادةنشاط حر  امتلاكوعدم 
 بالنسبة لهم.

 

201; لا

23; نعم
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 مهنية: خبرة  وجود حسب  ينالمقاول  عينة  توزيع -6

الخبرة المهنية السابقة لديهم، توزعت إجابات أفراد العينة كما هو مبين في فيما يخص سؤال أفراد العينة، عن  
 الشكل أدناه:

 توزيع عينة المقاولين حسب وجود خبرة مهنية43 الشكل

 

 Excel ات برنامجعلى مخرج  بالاعتمادالمصدر: من إعداد الباحث  

أي   224من أصل   168كبير من أفراد العينة كان لديهم خبرة مهنية سابقة  من خلال نتائج المسح، نلاحظ أن جزء  
من الإجمال أي  224من أصل  56من أفراد العينة كانوا يمتلكون خبرات مهنية في شتى المجالات، بينما ٪ 75نسبة 
 سابقة.لم يكن لديهم أي خبرة مهنية   ٪25بنسبة  

إلخ في التخصص   تدريب...  دبلوم،  خبرة،  بي التمويل لمؤهل،طال  امتلاكتفرض أجهزة الدعم في الجزائر، شرط  
على الأقل من أجل الحصول على تمويل للمشروع، لذلك نلاحظ وجود نسبة معتبرة منهم تملك خبرة مهنية سابقة، 

 ,Sedkaoui) صوصا في نفس التخصص، كما يؤكد كما أنه هذه الخبرة تعتبر حافز لديهم لإنشاء مؤسساتهم خ

أو مع   كان قد عمل في نفس القطاع  ٪66الخبرة المهنية يعتبر محفز لدى المقاول الجزائري حيث أن    امتلاكأن    (2019
 Halima)توصلت دراسة  و شهادة جامعية في نفس المجال،    م لديه  ٪62.26ان    القطاع، كمامؤسسة أخرى في نفس  

et al., 2020) خبرة لديهم  كان ٪  77 بمشروعهم، المتعلق النشاط مجال في الجزائريين المقاولين لدى الخبرة على توفر 
 .طويلة او  قصيرة  مهنية

 مؤسساتهم:  إنشاء  قبل  المهني  وضعهم حسب  المقاولين  عينة  توزيع -7

بطالين )بدون قمنا بتقسيم أفراد العينة حسب وضعهم المهني قبل إنشاء مؤسساتهم، إلى خمس أصناف طلبة،  
ة، حسب أوضاعهم المهنية قبل  عمل(، عامل أو موظف، صاحب عمل حر والمتقاعدين، وقد توزعت العينة المبحوث

 هو موضح في الشكل ادناه: إطلاق مؤسساتهم كما

56; لا

168; نعم
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 توزيع عينة المقاولين حسب وضعهم المهني قبل إنشاء مؤسساتهم44 الشكل

 

 Excelعلى مخرجات برنامج   بالاعتمادداد الباحث  المصدر: من إع

 بين رئيسي بشكل مؤسساتهم، توزعحسب النتائج المعروضة أعلاه، نلاحظ أن الوضع المهني لأفراد العينة قبل إنشاء 
وبدرجة أقل من كانوا اما ٪ 33.9ومن كان موظف او عامل بدوام كلي او جزئي ٪  54.9 من كان بدون عمل
 ، يمكن٪0.4واخيرا المتقاعدون بنسبة  ٪5.4 يرج أو أصحاب عمل حر سواء رسمي او غير رسمطلاب حديثي التخ

من أجهزة تمويل إنشاء المشاريع في الجزائر، والتي تضع شرط البطالة أو   الاستفادةشروط   خلال  من  هذه النسب  تفسير
 للاستفادةكشرط اساسي    ANEMنشاط أو مسجل كطالب عمل ضمن الوكالة الوطنية لتشغيل الشباب    امتلاكعدم  

 من تمويلاتها.

 إطلاق قبل مستقرة غير هنيةم أوضاع من عانو ،باستجوابهم قمنا الذين المبحوثين من كبير  جزء أن الملاحظ
... رسمية غير حرة اعمال أصحاب الخواص، لدى موظفين عقود، أو جزئي بدوام موظفين أو بطالين فإما مؤسساتهم،

 بعد  الخاصة  مشاريعهم   أنشاء  اجل  من  للوكالات  تقدموا  انهم   منهم   الكثير  أكدا  وقد  ثابت،  دخل  مصدر  وجود  عدم  مع 
أو دائم، ففي ثقافة المقاولين الجزائريين إن إنشاء مؤسسة هو من باب التشغيل  مناسب عمل على الحصول في فشلهم 

والسبيل للخروج من البطالة أو الوضع الذات قبل أي اعتبار آخر فالمؤسسة بالنسبة للمقاول الجزائري هي منصب عمل  
 المهني غير المستقر.

والتي أجريت على مجموعة   (Fouzi & Mohammed, 2008)تتوافق هذه النتيجة مع الدراسة الميدانية ل  
من المستفيدين من  %80بولاية تلمسان، أين كان  ANSEJضمن جهاز  إنشائهامن المؤسسات المصغرة التي تم 

 التي توصلت إلى (OUKACI, 2019)تمويل الجهاز كانوا بطالين قبل انشاء مؤسساتهم، وتختلف جزئيا مع دراسة 
، ث قرروا إنشاء أعمالهم الخاصة  القطاع الخاص  كانوا عمال في٪  42الذين شملهم الاستطلاع    المقاولينأن جزءًا كبيراً من  

استفادوا من انتقال ،  لديهم بالفعل خبرة تتجاوز أحياناً خمس سنواتو  في القطاع العام  ينسابق  ينموظف  كانوا  ٪    20و  
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بدافع الضرورة للحصول   كمقاولينفئة من الطلاب أو العاطلين    هناكوأخيراً،    مقاولين،سوق ليصبحوا  البلاد إلى اقتصاد ال
٪ من المقاولين كانوا موظفين قبل 52، أن نسبة (Sedkaoui, 2019)أظهرت نتائج دراسة ، كما على وظيفة بأجر

 بدون عمل.  ا٪ كانو 18٪ كانوا طلبة، فيما نسبة  28إطلاق مؤسساتهم،  

 مؤسساتهم:  إنشاء  دوافع حسب  المقاولين  عينة  توزيع -8

بسؤال المبحوثين عن الدوافع والأسباب الرئيسية لإنشاء مؤسساتهم، توزعت إجاباتهم كما هو مبين في 
 :الشكل أدناه

 توزيع عينة المقاولين حسب دوافع إنشاء مؤسساتهم45 الشكل

 

 Excelعلى مخرجات برنامج   بالاعتمادالمصدر: من إعداد الباحث  

، %44نلاحظ أن دافع عدم وجود منصب عمل )البطالة( هو المحرك الأهم لإنشاء المبحوثين لمؤسساتهم الخاصة نسبة  
من المبحوثين، وبدرجة أقل فإن دافع وجود  %39والعمل الحر في المرتبة الثانية بنسبة  الاستقلاليةب ث يأت دافع ح

من المبحوثين، وبشكل إجمال فإن دوافع  %16يد كان هو المحرك لإطلاق أعمالهم بنسبة فكرة جديدة او منتج جد 
فرصة( كانت هي المحركات الأقوى للمبحوثين   الفرصة )حب العمل الحر والاستقلالية، وجود فكرة جديدة عن منتج او

المقاولاتية   تية، التي توصلت إن كونالعالمي للمقاولامن أجل إطلاق أعمالهم، وهي نتيجة تتوافق مع نتائج مسح المرصد  
هي مدفوعة بالضرورة  %38.7، فيما نسبة %61المدفوعة بالفرص هي السائدة في الجزائر حيث بلغت نسبة 

(Abedou et al., 2011 ) المحرك الرئيسي للمقاولين في الجزائر والسبب  البحث عن تحسين الدخلتشكل دوافع ، و
 المقاولينمن ناحية أخرى، يسلط  بدرجة أقل،  والبحث عن مزيد من الاستقلال واغتنام الفرص  الأبرز لإنشاء مؤسسة،  

 Abedou et)  يهم والمحافظة عليهات القائمة الضوء على المخاوف المتعلقة بالحفاظ على الدخل الحال لد ؤسسفي الم

al., 2011)    توصلت دراسة  ، كما(Sedkaoui, 2019)  اتهم الناشئة ليكونوا مؤسس٪ أطلقوا  92.45  إلى ان نسبة

88

37

99

020406080100120

حب العمل الحر والاستقلالية

لدي فكرة جديدة عن منتج او فرصة

عدم وجود منصب عمل
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 بنسبة زيادة الدخل الشخصي الرغبة في يليه ٪71.70 سبة بن وجاء الابتكار شيء جديد في المرتبة الثانية ،رؤساءهم 
 ، كما يوضح الشكل ادناه:٪36ضغوط البطالة حوال  ،  ٪47.17والمخاطرة    وحب العمل الحر٪،  66.04

 مدوافع المقاولين الجزائريين لإطلاق مشاريعه46 الشكل

 
 ( Sedkaoui, 2019, p. 483)المصدر:  

تشير  أكثر من الضرورة، أين الفرص تبنى علىفي الجزائر  المقاولاتيةأن  (OUKACI, 2019)ومن جهة أخرى يؤكد 
٪ وهذا يؤكد أن 29.6 البحث عن الاستقلال المالو ، ٪22.2 بنسبة ملفرصة ع اغتنام دوافع التي تعود الإجابات 

، بالإضافة إلى أن التفكير في ضمان ؤسساتوإنشاء الم  للمقاولاتيةالفرص التي توفرها السوق الوطنية لا تزال محركًا مهمًا  
القطاع   أو العمل في  العمل المأجورى  الاعتماد عل  ، منفي تحرير أنفسهم  شبابالاستقلال المال هو علامة على رغبة ال

 .يالعام في الماض

في المقابل تشير دراسات أخرى، إلى نتائج مخالفة لنتيجة دراستنا فيما يخص دوافع المقاولين، لإنشاء مؤسساتهم، 
دفعوا قسرا لإنشاء مؤسسات ٪ منهم 63، إن CNACفي إطار جهاز  إنشائهاأشار أصحاب المؤسسات التي تم 

، عند (Halima et al., 2020) خالصة مقاولاتيةافع و وليس بد ، (مستقل عمل عن يبحثون )ن البطالة للخروج م
٪ 60أكثر من    ، عن سبب ولوجهم لعالم المقاولاتية، كانت الإجابات،ANSEJسؤال المقاولين المستفيدين من جهاز  
بغرض التنمية القطاعية أو  المقاولاتية٪ ينجذبون إلى 1حوال  ،لحسابهم الخاصعاطلون عن العمل ويريدون العمل 

٪ 90  ، كما صرح  (BENSLIMANE, 2014)مقاولاتية    لديهم أفكار  قاولين كنت٪ فقط من الم37،  الشخصية
 ,ANSEJ (ALIMOUSSA Rabahبأنهم ما كانوا ليقوموا بإنشاء أنشطتهم بدون مساعدة  قاولينمن الم

2017) . 
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 خصائص عينة المؤسسات المدروسةالفرع الثاني:  

حالة نشاط المؤسسة عند   :للمعايير  وفقا  الدراسة،  شملتها  التي  المؤسسات  بتوزيع  على نتائج المسح، سنقوم  بناءاً 
 نشاطها، حجم رأس مالها قطاع القانوني، شكلها إجراء الدراسة، تماثل نشاطها مع نشاط صاحبها، موقع نشاطها،

 الأول، عدد عمالها.
 نشاطها:  حالة  عينة المؤسسات حسب  يعتوز  -1

من أجل التعرف على المؤسسات التي كانت لاتزال مستمرة في النشاط عند إجراء الدراسة، وبين المؤسسات 
الدراسة، نهدف من خلاله إلى تقسيم العينة حسب حالة   استبيانالتي توقفت عن النشاط، قمنا بوضع سؤال مباشر في  

 حالة نشاط مؤسسات العينة: نشاطها، الشكل أدناه يوضح 
 توزيع عينة المؤسسات حسب حالة نشاطها47 الشكل

 

 Excelعلى مخرجات برنامج   بالاعتمادالمصدر: من إعداد الباحث  
مؤسسة من   117من المؤسسات كانت لاتزال تنشط بعد خمس سنوات من إنطلاق نشاطها،    ٪52نلاحظ أن نسبة  

 107من المؤسسات كانت توقفت عن النشاط ولم تكمل سنتها الخامسة، بعدد    ٪48سسة، في مقابل  مؤ   224أصل  
إلى  2014مؤسسة، والشكل التال يوضح معدل بقاء عينة المؤسسات خلال فتة رصدنا ) 224مؤسسة من أصل 

2018:) 
 2018إلى    2014ة من  معدل بقاء المؤسسات عينة الدراسة في الفت 48 الشكل

 
 Excelعلى مخرجات برنامج   بالاعتمادالمصدر: من إعداد الباحث  
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الدراسة )عدد من خلال قراءة النسب في الشكل أعلاه، نلاحظ أن معدل البقاء على قيد الحياة للمؤسسات عينة 
(، شهد تراجع، حيث 2014المؤسسات التي مازالت تنشط مع بداية كل سنة بعد السنة الأولى من انطلاق الرصد 

الاستمرار في النشاط بنهاية السنة الثانية من عمرها، وبنهاية السنة الثالثة  استطاعتمن المؤسسات  ٪75نلاحظ ان 
من  ٪52شط، لتنخفض وتستقر بنهاية السنة الرابعة والخامسة عند من المؤسسات لا تزال تن ٪66من عمرها كانت 

ية السنة الثانية، وقرابة النصف لم صل أربعة مؤسسات توقفت عن النشاط بنهاالمؤسسات، أي أن مؤسسة واحدة من أ
 ALIMOUSSA) لعمر خمس سنوات. هناك إختلاف نسبي بين نتائج دراستنا ونتائج دراسة  الاستمرارتستطع 

Rabah, 2017)  :والتي توصلت إلى النتائج في المبينة في الجدول أدناه 

 2004و  2000معدل توقف الأنشطة بين عامي  29 الجدول  

 الإجمالي  2004 2003 2002 2001 2000 السنة 
 5965 2149 2176 1494 21 125 العدد

 %100 %36 %36.5 %25 %3 %2.1 معدل توقف 

 (ALIMOUSSA Rabah, 2017, p. 39)المصدر:  

 ثلاث  بعد   توقفت  المؤسسات الناشئة  من٪    30  من  يقرب  فإن ما  (ALIMOUSSA Rabah, 2017)فحسب   
٪ 36و  سنوات  أربع  في  التوال  على٪  36.5  إلى  ليصل  النشاط  سنوات  مع  التوقف  معدل  الاطلاق، يزداد  من  سنوات

 المصغرة المنشأة في إطار المؤسسات بقاء معدلات الوجود، والجدول أدناه يوضح من سنوات خمس بعد الإنهاء من
ANSEJ  موزعة حسب السنوات. 

 ANSEJمعدلات بقاء المؤسسات المصغرة المنشاة في جهاز    30الجدول 

 سنوات  6 سنوات  5 سنوات  4 سنوات  3  سنة  2 سنة  1 إلى سنة   شهرمن  المدة 
 %77 %79 %81 %87 %93 %96 %99 فرصة البقاء 

 (ALIMOUSSA Rabah, 2017, p. 40):  المصدر

الثانية من  السنة تستمر في النشاط في إنشاؤها تم التي المؤسسات من٪  93 الملاحظ من خلال نتائج الجدول، أن
 الجدد الوافدين هشاشة إلى يشير سنوات وهذا مؤشر ثلاث حتى تبقى المؤسسات من فقط٪  87 عمرها، في المقابل

 . (ALIMOUSSA Rabah, 2017)النشاط    في
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 المؤسسات   من  الانتقال  معدل  إلى ضعف،  2011كما توصلت نتائج مسح المرصد العالمي للمقاولاتية لسنة 
معدل إجمال النشاط المقاولات   في الجزائر، حيث كان(  ونصف  سنوات  ثلاث  من  أكثر)  المستقرة  المؤسسات  إلى  الناشئة

 الناشئة  مؤسسات ناشئة من الانتقال معدل بلغوقد ٪، 3.8 يبلغ مؤسسات مستقرة ومعدل٪ 9.7 المبكر في الجزائر
 . (Abedou et al., 2011)  0.39  ونصف  سنوات  ثلاث  بعد   ما إلى

 أصحابها:  أراء  حسب  المؤسسات  عينة  نشاط  توقف  أسباب -2
 الشكل في مبين هو كما  وتوزعت الأسباب تنوعت أنشطتهم، لتوقيف الرئيسي السبب عن المبحوثين بسؤال

 :أدناه

 أسباب توقف نشاط عينة المؤسسات حسب أراء أصحابها49 الشكل

 

 Excelعلى مخرجات برنامج   تمادبالاعالمصدر: من إعداد الباحث  

نلاحظ من النتائج في الشكل، أن السبب الأهم لتوقيف المقاولين عينة الدراسة لأنشطتهم كان بسبب عدم وجود 
أخرين كان السبب في توقيف  18، بينما 107مقاول بهذا من أصل  36طلب على منتج مؤسساتهم حيث صرح 

أخرين بتوقيف   15ون...(، فيما صرح  م توفر رأس مال عامل، تراكم ديأنشطتهم متعلق بمشاكل وصعوبات مالية )عد 
أخرين بأن تشبع النشاط كان وراء توقيفهم لأنشطتهم، فيما كانت  15نشاطهم لكونه غير مربح، وكذلك صرح 

ن عينة مقاول م 11الظروف الطارئة المتعلقة بالحوادث والكوارث الطبيعية والأعطال...إلخ السبب وراء توقيف أنشطة 
سباب تتعلق بتغيير النشاط أو الوظيفة والأسباب القانونية والادارية والمشاكل الشخصية أو الدراسة، وأخيرا كانت أ

النشاط من البداية وأسباب أخرى متنوعة وراء توقيف بقية المقاولين عينة الدراسة لأنشطتهم،  اختيارالصحية وسوء 
فيما يتعلق بأسباب توقيف المقاولين ،  2011  نةلس  للمقاولاتية  العالمي  المرصد هذه النتيجة، تختلف عما توصل إليه مسح  

ذلك إلى حالة أرجعت  64مؤسسة أوقفت نشاطها، فإن  218لأنشطتهم في الجزائر، فكانت النتائج، أن من بين 
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سوء اختيار النشاط من البداية

تشبع السوق بنفس النشاط

...(عدم توفر رأس مال عامل، ديون)صعوبات مالية 

مشاكل شخصية أو صحية

تغيير الوظيفة أو النشاط

النشاط غير مربح

...(مبيعات، صفقات)عدم وجود طلب على منتج المؤسسة 
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أسباب قانونية أو ادارية

أسباب أخرى
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أو فرص  دوا  حالة تخلوا عن نشاطهم لأنهم وج 33كانت بسبب وقوع حوادث،    58  ،لم يعد مربًحا  نشاطحقيقة أن ال
 10حالة توقفت لأن خروجهم مبرمج بشكل مسبق،  14بسبب صعوبات في التمويل، حالة  28، عمل أفضل

 ,.Abedou et al)حالات كان خروجهم لأسباب شخصية  4حالات كان خروجهم بسبب بيع أنشطتهم وأخيرا 

2011) . 
 أنهم  بها، يشعرون  التي الامل وخيبة الفكرة نفس المبحوثين من أصحاب المؤسسات المتوقفة، من العديد أكد 

 ومدان، متعثرة مؤسسة صاحب وهو أسوء مصير إلى الخواص عند أو مؤقتة بصفة عامل أو بطال شباب من تحولوا
 القضائية   المتابعة  إلى  بالإضافة  ،والاجتماعية  الإقتصادية  أوضاعهم   تحسين  بدل  عديدة،  اجتماعية  مشاكل  في  لهم   تسببت

 طرف من منهم آخر جزء عتاد وحجز البنكية، القروض للأقساط سدادهم عدم بسبب منهم كبير  جزء تلاحق التي
 شرعية،  غير هجرة انتحار، محاولات على منهم العديد اقدام في تسبب هذا كل  المزادات، في منه جزء وبيع  البنوك،
 لجأ كما  إلخ،...مسدد غير المشروع صاحبة على دين وجود بسبب النسوي للعنصر بالأخص عنوسة أسرية، مشاكل

 غير أخرى دخل مصادر عن والبحث الخواص لدى أو رسمية غير أخرى وظائف في الاشتغال إلى منهم  آخر جزء
 كله  أو عليه المستحق القرض من جزء تسديد  أجل من المؤسسة عتاد ببيع قام آخر وجزء أوقفوها، التي مشاريعهم 
 النشاط بدل مؤسسته نشاط بتغيير قام آخر وجزء المركبات خصوصا العتاد أسعار ارتفاع من استفاد من خصوصا
 (.النقل  نشاط  في  بالمشروع  الخاصة  النقل  وسيلة  استعمال)  الأساسي

 نشاطها:  منطقة  عينة المؤسسات حسب  توزيع -3

طق، المناطق الحضارية، عينة الدراسة، قمنا بتقسيمها إلى ثلاث منامن أجل التعرف على الموقع الجغرافي لنشاط  
والأنشطة غير القارة )تشمل بصفة اساسية المركبات بمختلف أنشطتها نقل، جر، مطاعم متنقلة، ورشات المناطق الريفية،  

 متنقلة...إلخ(، وكانت نتائج المسح كما يلي:
 منطقة نشاطهالمؤسسات حسب توزيع عينة ا50 الشكل

 

 Excelعلى مخرجات برنامج   بالاعتمادالمصدر: من إعداد الباحث  

71; منطقة ريفية

;  منطقة حضارية
141

12; نشاط غير قار
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يبين التوزيع الجغرافي لمناطق نشاط مؤسسات العينة، وجود نسبة معتبرة من المؤسسات تنشط في مناطق حضارية 
 العينة تنشطمن مؤسسات    ٪31,7، بينما 224مؤسسة من أصل   141من مؤسسات العينة بعدد  62,9٪

 .224مؤسسة من أصل   12كان نشاطها غير قار بعدد    ٪5,4ضمن المناطق الريفية، أخيرا  

غالبية المؤسسات في الجزائر  تتوافق هذه النتيجة مع مسح الديوان الوطني للإحصاء، حيث يشير إلى أن 
 . (ONS, 2012)  الريفية٪ في المناطق  16.4و٪  83.6  تنشط في المناطق الحضرية بنسبة

موقع في المناطق الحضرية عاملاً يعمل على نجاح نشاطهم على الرغم من النشاط في    في الجزائر،يعتبر المقاولون  
يرجع تفضيل المناطق الحضارية على ، (Hamitouche & Kherbachi, 2017) أسعار الإيجار والتحويل ارتفاع

المناطق الريفية لعدة اعتبارات، تتعلق أولا بنوعية البنية التحتية، مدى توفر الخدمات وقرب المرافق، توفر الكثافة السكانية، 
  والمواد  الموردين عن المسافة المسافة، بعد بعد  بسبب التكاليف ارتفاعتوفر مقرات تتناسب مع مختلف الأنشطة، 

 ولية...إلخ.لأا

 سابقا:  المقاول نشاط  مع  نشاطها  تشابه  حسب  المؤسسات  عينة  توزيع -4

بسؤال المبحوثين عن وجود تشابه بين أنشطتهم في السابق ونشاط مؤسساتهم الحال، توزعت إجابات العينة 
 كما يلي:

 قاول سابقالماتوزيع عينة المؤسسات حسب تشابه نشاطها مع نشاط  51 الشكل

 

 Excelعلى مخرجات برنامج   بالاعتمادالمصدر: من إعداد الباحث  

 118٪ من المبحوثين كان لديهم نشاط سابق مماثل لنشاطهم الحال بعدد 53نلاحظ أن من خلال الشكل أعلاه، 
منهم لم ٪ 47فيما نسبة  الحال،مهارات في نشاط مشابه لنشاطهم ن لديهم خبرة و أي أ 224أصل مقاول من 

أن أجهزة  ، فعلى الرغم من224مقاول من أصل  106نشاط سابق مشابه لنشاط مؤسساتهم الحال بعدد  يمارسوا

نشاط مشابه
53%

هنشاط غير مشاب
47%
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دعم أنشاء المؤسسات في الجزائر تفرض شروط الخبرة أو تكوين في نفس المجال من أجل تمويل المشروع، غير أن النسب 
 الحال وبين من لم يكن لديه أي نشاط مشابه لنشاطه الحال.متقاربة بين من كان لديه نشاط سابق مشابه لنشاطه  

كان   من شملتهم الدراسة ٪66حيث وجد أن  (Sedkaoui, 2019)هذه النتيجة تتوافق مع نتائج دراسة 
إلى   (Halima et al., 2020)القطاع أو مع مؤسسة أخرى في نفس القطاع، كما توصلت دراسة    قد عمل في نفس

 بمشروعهم. المتعلق  النشاط  مجال طويلة في نفس  او  قصيرة  مهنية خبرة  لديهم  من المقاولين كان ٪ 77أن  

 القانوني:  الشكل  عينة المؤسسات حسب  توزيع -5

استندنا على التقسيم المعتمد لدى المشرع الجزائري، من أجل تصنيف عينة الدراسة وفقا لشكلها القانوني، 
السجل التجاري ؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر، حيث تخضع هذه المؤسسات للتسجيل في  والمتوافق مع نوعية الم

، فيما تخضع أنشطة ( SARL, SNC, SCS, SCPA)والشخص المعنوي   (EURL)  بصيغتي الشخص الطبيعي
المهن الحرة  لغرف المهنية )النشاطات الحرفية، النشاطات الفلاحية، نشاط الصيد البحري(،أخرى للتسجيل ضمن ا

، وقد توزعت عينة الدراسة كما هو موضح في   لح()صنف المهن الطبية، صنف المهم القضائية، صنف الخدمات والمصا
 الشكل أدناه:

 الشكل القانونيتوزيع عينة المؤسسات حسب  52 الشكل

 

 Excelعلى مخرجات برنامج   بالاعتمادالمصدر: من إعداد الباحث  

مؤسسات  هي الاستطلاع شملها التي المؤسسات معظم القانوني، أن  لوضعها وفقًا عينتنا في المؤسسات تحليل يكشف
، وفي المرتبة الثانية تأت   ،224مؤسسة من أصل    144أي    ٪64,3تشكل نسبة    فردية(  )ملكية  ذات شخص طبيعي

تبة الثالث عن طريق بطاقة حرفي، وفي المر  مسجلة 224مؤسسة من أصل  35أي  ٪15,6المؤسسات الحرفية بنسبة 
 معتمدون،   المحاسبة، محاسبون  )خبراء  اعتمادذات    224مؤسسة من أصل   23أي    ٪10,3كانت المهن الحرة بنسبة  

 12بعدد  ٪5,4محامون...إلخ(، وفي المرتبة الرابعة جاءت المؤسسات الفلاحية بنسبة  معماريون، أطباء، مهندسون
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(  SARL محدودة مسؤولية ذات ذات شخص معنوي )مؤسسة فلاح، أخيرا كانت المؤسسات مؤسسة تنشط ببطاقة
 نسبيًا المنخفض المال رأس بسبب جالنموذ  هذا المقاولين ويختار 224مؤسسات من أصل  10بعدد  ٪4,5بنسبة 
 . يتطلبه  الذي

نسيج الاقتصادي ال من ٪95.0 تتوافق هذه النتيجة، مع نتائج مسح الإحصاء الوطني، حيث توصل إلى أن
قائم بشكل الجزائري هذه النتيجة تدل على الاقتصاد  ٪،5 عنويون بينما يمثل الأشخاص الم ،الأشخاص الطبيعيون  هم

 نواعها مجال النقل بأ الإجمال تعمل في٪ من 89.0في القطاع الثالث  صغرة، التي تعملالكيانات المأساسي على 
الأنشطة القانونية والمحاسبية، أنشطة صحة ، ت الشخصية الأخرى، الاتصالاتالمختلفة والتخزين، المطاعم، الخدما

 . (ONS, 2012)  إلخ.( الأسنان،الجراحين وأطباء    الخواص،الإنسان )الأطباء  

 هذا يعتبر  نفسر هذه النتائج، إلى كون المقاولين في الجزائر يفضلون المؤسسات ذات الشخص الطبيعي، حيث
 الشكل هذا القانونية لاعتماد الإجراءات مع بساطة الصغيرة المشاريع  لإنشاء شكل أسهل هو المؤسسات من النوع

 شخصية إنشاء وحيد دون طبيعي كشخص  والتسيير القرارات في التحكم  لصاحبها من المؤسسات، كما تتيح القانوني
 الوحيد   والمالك  الخاص  رئيسه  يكون  أن  في  يرغب  الذي  مقاوللل  مناسب  المؤسسات  من  منفصلة، فهذا النموذج  اعتبارية

يتناسب مع الحد الأعلى من لأعماله، بالإضافة إلى الاعتبارات الضريبية ومحدودية رأس المال المطلوب لإطلاقها والذي  
دج( وسهولة تصفيتها، فيما يبقى  10.000.000التمويل الذي تمنحه أجهزة دعم انشاء المؤسسات في الجزائر )

أنشطتها تخضع للتسجيل   باعتبارلأشكال القانونية الأخرى من المؤسسات يخضع لتقسيم مهني أكثر منه قانوني  تواجد ا
 في الغرف المهنية المختلفة وفقا لنوع نشاطها وليس لشكلها القانوني.

 نشاطها:  قطاع  عينة المؤسسات حسب  توزيع -6

سسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر، قمنا على تصنيف الأنشطة المعتمد لدى أجهزة إنشاء المؤ  بالاعتماد
تلفة )الفلاحة والصيد البحري، المهن الحرة، الصناعة، الخدمات، البناء عينة دراستنا إلى سبع قطاعات مخبتصنيف 

 والاشغال العمومية، الحرف، النقل(، وقد توزعت العينة على هذه القطاعات بنسب متفاوتة، كما يبين الشكل أدناه:
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 توزيع عينة المؤسسات حسب قطاع نشاطها53 الشكل

 

 Excelعلى مخرجات برنامج   بالاعتمادالمصدر: من إعداد الباحث  
 68أي  ٪ 30,4نلاحظ من خلال الشكل أعلاه، أن قطاع الخدمات يحتل مكانة بارزة ضمن عينة الدراسة بنسبة 

التتيب كما نلاحظ وجود تقارب في نسب باقي القطاعات، ففي  تنشط في القطاع الخدمي،    224مؤسسة من أصل 
تنشط في مختلف الحرف، وفي التتيب الثالث   224مؤسسة من أصل    40أي    ٪17,9الثاني كان قطاع الحرف بنسبة  

نت تنشط في مختلف الصناعات، واحتل كا  224مؤسسة من أصل  34بعدد  ٪15,2يأت قطاع الصناعة بنسبة 
مؤسسة   33بعدد    ٪14,7العمومية التتيب الرابع في عدد المؤسسات المكونة لعينة الدراسة بنسبة    شغاللأوا  قطاع البناء
قطاع المهن الحرة التتيب الخامس بنسبة   واحتلتنشط في قطاع البناء والأشغال العمومية والري،  224من أصل 

 14وعدد  ٪6,2ة قطاع النقل في التتيب السادس بنسب احتل، فيما 224مؤسسة من إجمال  23وعدد  10,3٪
مؤسسة كانت   12بعدد    ٪5,4، أخيرا كان قطاع الفلاحة والصيد البحري النسبة الأقل بنسبة  224مؤسسة من أصل  

 تنشط في مختلف الأنشطة ذات الصلة بالفلاحة والصيد البحري.
 سنة  نهاية غاية الجزائر إلى في والمتوسطة غيرةالص النتيجة إلى حد ما مع إحصائيات المؤسساتتتوافق هذه 

 والحرف   الخدمات  في  رئيسي بشكل  تعمل  ،ومتوسطة  صغيرة  مؤسسة 096 193 1  عددها إلى  والتي وصل  ،2019
 والبناء، كما هو مبين أدناه:
 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الخاصة حسب قطاع النشاطتصنيف  31 الجدول

 
 (MPMEI, 2020, p. 11)المصدر:  
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قطاعات ال كما يؤكد أيضا، مسح المرصد العالمي للمقاولاتية، على تركيز نشاط المؤسسات الناشئة في الجزائر ضمن
 دماتوالخ الإنسانية، والخدمات والتعليم، والصحة، والفنادق، والمطاعم، بالتجزئة، )البيع وجهة للمستهلكينالم

 . (Abedou et al., 2011)  ٪53  بنسبة  التفيه(  وأعمال  الاجتماعية،
٪ من 89.0ما يقرب من  تشكل في القطاع الثالث تعملالتي باختصار، فإن عدد الكيانات الاقتصادية 

الأنشطة ، المختلفة والتخزين، المطاعم، الخدمات الشخصية الأخرى، الاتصالات نواعهامجال النقل بأ الإجمال، في
 . (ONS, 2012)  إلخ.(  الأسنان،الجراحين وأطباء    الخواص،نشطة صحة الإنسان )الأطباء  القانونية والمحاسبية، أ

بالإضافة  مرتفعًا، الطلب عليها يعُتبرحيث  للسوق، فهمه هو أولاً  لهذه الأنشطة، الاختيار هذا وراء الدافع 
النشاط  لإطلاق اللازمة الأموال وامتلاكه المجال في السابقة المختارة، والخبرة المهنة في للمهارات امتلاكهإلى 

(Boukhari, Mohamed, 2016) في الدولية التجارة على انفتاحه وكذلك الوطني للاقتصاد الريعية الطبيعة . إن 
 الإنتاجي الاقتصاد حساب على( الخصوص جهو  على التجارة) الخدمات قطاع بالأحرى فضلت قد الواردات اتجاه

 (.الصناعة)
 :توزيع عينة المؤسسات حسب رأس مال إطلاقها -7

 فقد توزعت عينة الدراسة كما هو مبين في الشكل أدناه:  الانطلاقبالنسبة لمتغير حجم رأس مال  

 توزيع عينة المؤسسات حسب رأس مال إطلاقها54 الشكل

 

 Excelعلى مخرجات برنامج   بالاعتمادر: من إعداد الباحث  المصد 
دج تشكل النسبة   5.000.000  من  من خلال الشكل أعلاه، نلاحظ أن المشاريع التي كان رأس مال إطلاقها أكثر

 دج وبين  2.500.000و  دج1.000.000  ، تليها المشاريع التي يتاوح رأس مال إطلاقها بين%37,9الأعلى ب  
، في حين كانت المشاريع التي يقل رأس %29,0دج بنفس النسبة لكليهما  5.000.000و دج 2.500.000

 .%3,6دج هي الأقل تمثيل في العينة بنسبة  1.000.000مال إطلاقها عن  
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حيث تشير إلى أن  (ANSEJ)تتوافق هذه النتيجة مع إحصائيات الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب 
 .44( ANSEJ, 2016)  ملايين دينار  5غ استثماراتها أقل من  لممولة تبلمن المشاريع ا 65٪

 في المؤسسات إنشاء دعم  آليات تقدمه الذي المحدود، التمويل حجم خلال من أن نفسر هذه النتائج، يمكن
( 10.000.000) جزائري دينار ملايين عشرة مبلغ يتجاوز لا والذي CNACو ANGEMو ANSEJ الجزائر
الشخصية والتي تختلف حسب قيمة رأس المال المشروع تجعل التوسيع، كما ان نسبة المساهمة    أو  الإنشاء  مرحلة  في  سواء

دج ليكون في مقدورهم توفير قيمة   5.000.000طالبي التمويل يتوجهون إلى المشاريع التي يقل حجم رأس مالها عن  
 5.000.001جم رأس مالها ما بين  بلاف المشاريع التي يكون ح  ٪01المساهمة الشخصية المطلوبة منهم والمقدرة ب  

 .٪02التي تكون فيها نسبة المساهمة الشخصية   10.000.000دج إلى 
 :عدد عمالهاتوزيع عينة المؤسسات حسب   -8

على عدد عمالها، استندنا على المعايير المعتمدة لدى المشرع الجزائري  بناءاً من أجل تصنيف عينة الدراسة، 
غيرة والمتوسطة حسب صزائري المؤسسات الحيث يصنف المشرع الج  02-17  رقم  من قانون  10و  9و  8لاسيما المواد  

 49إلى    10عامل(، مؤسسات صغيرة )  9إلى    1عدد عمالها إلى ثلاث أصناف: المؤسسات الصغيرة جدا أو المصغرة )
عامل(، وقد توزعت عينة دراستنا حسب عدد العمال كما يوضح الشكل   250إلى    50عامل(، مؤسسات متوسطة )

 التال:

 توزيع عينة المؤسسات حسب عدد عمالها55 الشكل

 

 Excelعلى مخرجات برنامج   بالاعتمادالمصدر: من إعداد الباحث  

 1)  المصغرة  المؤسسات  فئة  في المصنفة  للمؤسسات  أعلاه، نلاحظ أن نصيب الأسد في العينة، كانمن خلال الشكل 
 كانت المؤسسات  ضعيفة وبنسبة ،224أصل  سة منمؤس 217بعدد ٪ 96,9نسبة  والتي تشكل ،(عامل 9 إلى

 من العينة خلت فيما ،224مؤسسات فقط من أصل  7بعدد ٪ 3,1بنسبة  ،(عامل 49 إلى 10) صغيرة المصنفة
 .(عامل  250 إلى  50)  المتوسط  صنف  من  مؤسسات أي

 
44 https://ansej.dz/index.php/fr/nos-statistiques  
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 كان  ،2019 سنة يةنها هناك تقارب كبير بين هذه النتيجة، مع إحصائيات وزارة الصناعة في الجزائر، إلى
 أقل  عاملة قوة)عبارة عن مؤسسات مصغرة ٪  97 من مكوناً والمتوسطة في الجزائر، الصغيرة عدد المؤسسات إجمال

 المتوسطة والمؤسسات٪ 2.6 بنسبة الصغيرة المؤسسة تليها الاقتصادي، النسيج في بقوة تهيمن والتي( موظفين 10 من
 ، كما يوضح الشكل أدناه:٪0.4  بنسبة

 الجزائر حسب الحجمتقسيم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في  56 الشكل

 
 (MPMEI, 2020, p. 08)المصدر:  

 المؤسسات   من٪  95الجزائري،    الاقتصادكما تؤكد أرقام منظمة العمل الدولية، على هيمنة المؤسسات الصغيرة جدا على  
أظهر ، فيما    (OIT, 2017b)  عمال  3  تتجاوز  ما  جدًا  نادراعمال، و   9  من  تشغل أقل  جدًا،  صغيرة  ساتمؤس  هي

عمال  5إلى  1المؤسسات الناشئة في الجزائر توظف بين ٪ من  75أن أكثر من  مسح المرصد العالمي للمقاولاتية،
(Abedou et al., 2011) ، لعديد من الأسواق الناشئة ا عند مشتكة هي ظاهرة ظاهرة "الوسط المفقود"  إن
(Oxford Business Group, 2017) . 

نفسر محدودية العمالة في مؤسسات العينة، بسبب محدودية قدراتها المالية، وطبيعة أنشطتها التي لا تتطلب 
أشار البنك الدول إلى صعوبات التوظيف عمالة كثيفة التي يمكن أن تشكل أعباء كبيرة على هذه المؤسسات، وقد 

تكون فرص العمل محدودة، ومن غير المألوف أن الفرص الموجودة لا تتناسب مع طاع الخاص في الجزائر، حيث  لدى الق
تكاليف المعاملات  ارتفاعبالصلابة في التوظيف، فضلًا عن  الذي يتميز عرض المهارات المتاحة في سوق العمل

ولكن   الرسمي،ط خلق فرص العمل وتطوير القطاع  هذا لا يعيق فق،  دمة وضرائب الرواتب الكبيرة()مدفوعات نهاية الخ
 . (BANQUE MONDIALE, 2017)  ات على التكيف مع التغيرات في الطلبؤسسأيضًا يقيد قدرة الم
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 الحياة  قيد على  البقاء  تحليل  نماذج  نتائج:  الثاني  المطلب

القياسية من خلال نتائج نماذج تحليل البقاء على قيد من خلال هذا المطلب سنقوم بعرض نتائج الدراسة   
 ، ومناقشتها على ضوء الإشكالية والفرضيات المقتحة في الدراسة. الحياة

 

 : نتائج التحليل المعلميالأولالفرع  

، من خلال منحنيي البقاء Kaplan–Meierفي البداية سنقوم بعرض نتائج التحليل المعلمي لنموذج  
للمؤسسات   للبقاء الشامل  Kaplan Meier  منحنىة لعينة الدراسة إجمالا، والشكل أدناه يعرض والمخاطر بالنسب

 . 2018-2014للفتة  

 2018-2014الشامل للبقاء للمؤسسات للفتة   Kaplan Meierمنحنى  57 الشكل

 
 SPSS v26على مخرجات   بناءاً المصدر: من اعداد الباحث  

شكل أعلاه، نلاحظ أن منحنى البقاء على قيد الحياة بالنسبة للمؤسسات في العينة يبدأ في من خلال ال
التناقص حتى قبل إتمام السنة الأولى من النشاط وفشلت بعض المؤسسات في البقاء في الأشهر الأولى من إنطلاق 

، ث يشهد منحنى البقاء هبوط 24لشهر  إلى غاية انشاطها لكن بنسبة بسيطة، بعدها يميل منحنى البقاء إلى الاستقرار  
شهر الأولى، هذه الفتة التي شهدت أكبر نسبة توقف للمؤسسات عن  48إلى  24بشكل ملحوظ في الفتة بين 

النشاط وكانت فيها المؤسسات أكثر هشاشة )بين السنة الثانية والرابعة من انطلاق النشاط(، ث يستقر المنحنى نسبيا 
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ث حافظت فيها المؤسسات على بقاء نشاطها بشكل افضل. كما يلاحظ وجود جزء من شهر، حي 60و 48بين 
وفي الشكل أدناه   المؤسسات تفشل في البقاء في الأشهر الأولى من نشاطها حتى قبل بلوغها عامها الأول من النشاط.

 .2018-2014  للفتة  للعينة  Kaplan Meier  ل  المخاطر  نعرض منحنى

 2018-2014للمؤسسات للفتة    Kaplan Meierمنحنى المخاطر ل 58 الشكل

 
 SPSS v26على مخرجات   بناءاً المصدر: من اعداد الباحث  

من خلال منحنى المخاطر في الشكل أعلاه، نلاحظ وجود ثلاثة قمم في هذا المنحنى، الذروة الأولى قصيرة 
وشهرا  36شهرا  18، الذروة الثانية كانت في الفتة ما بين 18ية الشهر السنة الأولى إلى غانسبيا وتتاجع بعد مرور 

حيث تفشل نسبة من المؤسسات في بلوغ سنتها الثالثة من النشاط وتتوقف، والذروة الثالثة والتي تعتبر الأعلى عند 
الأخطر على المؤسسات  شهرا هي 48شهرا و 18، وإجمالا تعتبر الفتة بين الذروتين الثانية والثالثة بين 48الشهر 

الناشئة حيث شهدت فيها أكبر نسبة توقف للمؤسسات عن النشاط، ث يستقر المنحنى ويتاجع نسبيا عدد المؤسسات 
لم ستثني حتى المؤسسات التي لم تتجاوز   طر. كما أن نسبة المخ60والشهر    48التي تتوقف عن النشاط ما بين الشهر  

 من النشاط. عماها الأول

 تحليل شبه المعلمي  نتائجلثاني:  الفرع ا

أي العوامل لها تأثير على بقاء المؤسسات  لاختبار Cox انحدارنموذج  استخدامسنركز في هذا الجزء على 
النموذج  باختبارالقيام من المهم معاملات نموذجنا، في البداية  قمنا بتقدير SPSS V26برنامج  باستعمالالناشئة، 

 النموذج.  عواملمختلف املات ودرجة معنوية تقديرات معككل، ث نقوم ب
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 أولاً: النتائج المتعلقة بعوامل شخصية المقاول

بالنسبة للبعد الخاص بصائص شخصية المقاول، وفي  Cox اختبارمن خلال هذا الجزء، سنستعرض نتائج 
صة بمتغيرات البعد، والجدول أدناه البداية سنعرض النتائج الخاصة بالنموذج الكلي لهذا البعد ث نعرض نتائج التقدير الخا

 شخصية المقاول.  بصائص المتعلق  للبعد   الكلي  لنموذج الإحصائية  الدلالة  اختباريعرض نتائج  
 إختبار الدلالة الإحصائية لنموذج الكلي للبعد المتعلق بصائص شخصية المقاول32 الجدول

Log de vraisemblance -2 Global (score) 

Khi-carré df Sig. 

1057,615 56,152 14 ,000 

 SPSSمخرجات برنامج   المصدر:

( وبدرجة حرية 56,152في الجدول أعلاه، فإن قيمة مربع كاي تساوي )  Cox  انحدار  اختبارحسب نتائج  
تعلق الم (، وهي نتائج تبين أن النموذج الإحصائي الكلي معنوي=0,000Sig<0,05( ومستوى دلالة )14)

 المقاول، وبالتال فالمتغيرات المتضمنة في النموذج لها أهمية وتأثير إحصائي.بصائص شخصية  
تحدد العلاقة و  على اليمين  𝛃يوضح الجدول أدناه، نتائج تقديرات معاملات النموذج، أولا يظهر تقدير المعلمة  

إلى وجود علاقة إيجابية بين المتغير وخطر الحدث )في يشير المعامل الموجب  الإحصائية بين المتغيرات المشتكة والبقاء
، ثانيا درجة معنوية العوامل وجود علاقة سلبية بين المتغير وخطر الحدثهذه الحالة التوقف( يشير المعامل السلبي إلى 

(Sig)  ة وسط الجدول من خلالها نتعرف على أي من المتغيرات لها تأثير بقاء المؤسسات الناشئة، وأخيرا قيمE𝒙𝒑 

(𝜷)  أو نسبة الخطر  (Hazard Ratio)  الجدول تستخدم لمقارنة الفئة المرجعية بالفئات الأخرى لكل متغير   يسار  على
)إطالة عمر   خطر توقف النشاطفإن هذه الفئة تساهم في تقليل    1أقل من  قيمتها هذه النسبة  إذا كانت  من المتغيرات،  

. والجدول ة(ؤسس)تقليل عمر الم توقفتساعد على زيادة احتمالية  فئةالفإن هذه  1ة(، إذا كانت أكبر من ؤسسالم
 بالنسبة لمتغيرات شخصية المقاول:  Coxأدناه يعرض نتائج تقدير نموذج  
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 لمتغيرات خصائص شخصية المقاول (Cox)نتائج تقدير نموذج  33 الجدول  
 Coefficient 𝛃 Sig E𝒙𝒑 (𝜷) المتغيرات التفسيرية 

 جنس المقاول 
 ( Ref) ( Ref) ( Ref) النساء 

 0,618 **0,041 -0,482 الرجال
 عمر المقاول 

 0,002*** (Ref) (Ref) سنة 30أقل من 
 0,433 ***0,000 - 0,838 سنة 39-30بين 

 ns 0,977 0,991 0,009- سنة 49-40بين 

 ns 0,959 0,000 10,379- سنة 50أكثر من 

 التعليمي للمقاول المستوى 
 0,004*** (Ref) (Ref) أقل من الثانوي 

 ns 0,886 1,030 0,030 ثانوي 
 0,350 ***0,001 1,049- جامعي 

 الوضع المهني للمقاول قبل انشاء المؤسسة 
 ( Ref) طالب

ns 0,085 (Ref ) 

 ns 0,332 1,440 0,364 بدون عمل

 ns 0,099 0,684 0,379- عامل او موظف

 ns 0,089 1,833 0,606 رصاحب عمل ح

 ns 0,959 0,000 10,114- متقاعد 
 وجود نماذج مقاولين في محيط المقاول

 (Ref) (Ref) (Ref) لا
 0,532 ***0,004 0,630- نعم 

 وجود خبرة مهنية للمقاول قبل انشاء المؤسسة 
 ( Ref) ( Ref) ( Ref) لا

 0,627 **0,023 0,467- نعم 
 قاول قبل انشاء المؤسسة وجود خبرة بالعمل الجر للم

 (Ref) (Ref) (Ref) لا
 ns 0,982 0,993 0,007- لا

 نوع الدافع لدى المقاول لإنشاء المؤسسة 
 0,002*** (Ref ) ( Ref) حب العمل الحر

 ns 0,741 0,897 0,109- فكرة لمنتج أو سوق جديدة 
 1,913 ***0,003 0,649 عدم وجود منصب شغل 

 غير دال nsفي المائة؛  5**ذو دلالة عند  في المائة؛ 1لمرجعية؛ ***ذو دلالة عند (: الفئة اRéf) ملاحظة:
 SPSSمخرجات برنامج   المصدر:
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في الجدول أعلاه، نلاحظ أن المتغيرات التي أثبتت معنويتها، ولها تأثير   Cox  انحدارحسب نتائج تقدير نموذج  
نس، الفئة العمرية، المستوى التعليمي، وجود نماذج مقاولين، على بقاء المؤسسات الناشئة، كما يظهر هي متغيرات )الج

ضع المهني السابق، والخبرة بالعمل الخبرة المهنية السابقة، نوع الدوافع المقاولاتية(، ومن جهة أخرى فإن متغيرات )الو 
 الحر( ليس لها تأثير على بقاء المؤسسات الناشئة.

 :ئةبقاء المؤسسة الناش  على المقاول  جنس  تأثير -أ

 =Sig" ذو دلالة إحصائية )الجنس" متغير فإن (،33رقم ) في الجدول Coxنموذج  نتائج تقدير حسب

 مقارنة  استدامة  أكثر  الرجال  أنشأها  التي  المؤسسات الناشئة  يعني  مما  (،-0,482)  سالب  𝛃  الانحدارومعامل    (0,041
بأكثر من أن خطر فشل المؤسسات النساء أعلى    E𝒙𝒑 (𝜷)  نسبة المخاطرة  تشير قيمة، كما  النساء  أنشأتها  التي  بتلك

)أنظر الملحق  Kaplan–Meier تحليل يؤكدها التي ، هذه النتيجة( مقارنة بمؤسسات الرجال1/0,618) النصف
 .للنساء  منحنى بقاء  من  أعلى  للرجال الحياة  قيد  على  البقاء  منحنى  أن حيث  (،5رقم 

 في الجزائر، فقد توصل مسح المرصد العالمي للمقاولاتية إلى إنى دراسات أخر نتائج تتوافق هذه النتيجة مع 
ثلاثة   نسبة  فينتقل  الجزائر يتاجع مع تطور نشاط المؤسسة،  في (TEA) المبكر  المقاولات  النشاط  إجمال  معدل النساء في

 ،(شهرا  42  تجاوزت)المستقرة   المؤسسة  مرحلة  تنجح في المرور إلىفي المائة  نسبة واحد    إلى  الانطلاق  مرحلة  فيفي المائة 
 من الأولىالثلاث سنوات ونص  تجاوز في تفشل النساء عليها تشرف التي المؤسسات نصف حوال أن أي

ذلك، توصلت دراسات حول المؤسسات المصغرة الممولة من طرف   إلى  ، بالإضافة(Abedou et al., 2011)النشاط
 لمصغرةا  ؤسساتالم  أن  (Kherchi & Takouche, 2011)إلى نتائج مشابهة، فقد وجد الباحثان    ANSEJجهاز  

، كما الحفاظ على أعمالهم حية لفتة أطوليتمكن الرجال من ، بينما لفتة قصيرة بقاءإلى التميل النساء  تنشؤهاالتي 
 لمخاطر عرضة أكثر النساء في الجزائر المقاولات أن النساء (ALIMOUSSA Rabah, 2017)توصل دراسة 

 .للرجال  فقطفي المائة    11.3  في مقابلفي المائة    16.3  بنسبة  أنشطتهن عن  التوقف

حيث تلعب العديد من المتغيرات دورا في إعطاء  ،على ضوء جملة من المعطياتيمكن تفسير هذه النتيجة 
وكبداية سنقدم تشخيص لواقع  ضلية للمقاولين الرجال في الجزائر لمحافظة على نشاط مؤسساتهم مقارنة بالنساء،أف

اولاتية النسوية في الجزائر، ث سنحاول تفسير عدم قدرة النساء المقاولات في الجزائر على المحافظة على نشاط المق
 الرجال.  م مؤسساتهن، مقارنة بنظرائه
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نا سابقا فإن المقاولاتية في الجزائر تشهد هيمنة رجالية مع ضعف إقبال العنصر النسوي على أولا، كما أوضح
في المائة نساء 10.2في المائة من المقاولين في الجزائر هم من الرجال فيما نسبة  89.8إنشاء المؤسسات، فنسبة 

(ONS, 2012) عف عالميا حسب إحصائيات البنك الدول المبنية وي من بين الأضمقاولات نس انخراط، ومعدل
 الشكل أدناه:

 معدل مشاركة النساء والرجال في النشاط المقاولات عالميا59 الشكل

 
 ( Doing Business, 2018)المصدر:  

التكيز على أنشطة محددة وضيقة مثل المهن الحرة، الحرف، ثانيا، إن النساء المقاولات في الجزائر يملن إلى 
الخدمات )خياطة وطرز، صناعة الحلويات، الحلاقة، تنظيف الملابس، مؤسسات النظافة، رياض الأطفال، وكالات كراء 

ة الاشهار والاتصالات، مهن حرة، حرف تقليدية( ولديهن خيارات أقل مقارنة بالأنشطة المتاح السيارات، وكالات
وتتناسب مع قدرات  المستثمر، يتحملها كبيرة  تكاليف يتطلب فيها لا أمام نظراءهم الرجال، وهي مجالات الاستثمار

بالأساس، تبقى أنشطة أخرى   واجتماعيةثقافية    ولاعتباراتخاص، نظرا لطبيعة تلك الأنشطة    بشكل  النساء  وخصائص
والشكل أدناه يبين قطاعات النشاط التي تستثمر فيها النساء   الخ حكرا على الرجال،...الفلاحة البناء، مثل النقل،

 : CNACو  ANSEJالمقاولات في الجزائر والمستفيدات من تمويل جهازي  



 

 

 والتحليل النتائج: الثاني بحثالم

185 

 CNACو  ANSEJقطاعات النشاط التي تستثمر فيها النساء المستفيدات من تمويل 60 الشكل

 
 ( OIT, 2017a, p. 35)المصدر:  

من خلال النتائج المعروضة أعلاه، نلاحظ وجود تفاوت في إقبال النساء الجزائريات المقاولات على مجالات 
 معينة فقط في مقابل شبه عزوف على أنشطة أخرى.

 منذ  ودعم   ANSEJ  جهاز  أخيرا، بالنظر لطبيعة التمويل النساء المقاولات في الجزائر، على سبيل المثال، مول
فقط،   في المائة  10  إجمال  أنثوي  بمعدل  أي  مقاولة،  147 40  مقابل  مقاولا  10 345  حوال  2019  نهاية  إلى  إطلاقه
فيما  الممولة مشاريع نسائية، المشاريع  جميع  منفي المائة  9.64 أي نسبة) CNAC في موجود تقريبًا المعدل ونفس

دج( الجهاز الأكثر تمويلا للنساء المقاولات في الجزائر  1.000.000أقل من  )  ANGEMيبقى جهاز القرض المصغر  
 ،في المائة(  67.13)  الخام  المواد  لشراء  المخصصة  للتمويل  الممنوح، بالنسبة  التمويل  إجمال  من  في المائة  62.38بنسبة  

 18.29  فقط  النساء  ائد تمثلالفو   ودفع  البنوك  مع  المشاركة  النساء  على  يتعين  أما فيما يتعلق بالتمويل المشاريع وعندما
 .(OIT, 2017a)المستفيدين    منفي المائة  

 الصناعة في تعمل العمر، منتصف في امرأة هي الجزائرية حسب دراسة لمنظمة العمل الدولية، فالمرأة المقاولة
 بالقرب  ةحضري  منطقة  في  سيما  ولا  شمالية،  ولاية  في  وتعيش  طبيعي  كشخص  التجارة،  أو  الخدمات  قطاعي  في  أو  الحرفية

 دائرة  من أو الخاصة المهنية، عن طريق مواردهن الخبرة بعض اكتسبت أن  بعد مؤسساتها الكبرى، أطلقت المدن  من
 في مشاكل تواجه إنها وتقول الخام، المواد لشراء ANGEM من مصغر بقرض أحياناً استكمالها يتم والتي عائلتها،
 فإنها   حجم مؤسساتهن  وبسبب  احتياجاتهن،  تلبي  التي  المرافقة  خدمات  وكذلك  أعمالها  تهم  التي  المعلومات  إلى  الوصول

 .(OIT, 2017a)التصدير    أو  القيمة  سلاسل  دمج  على قادرة  غير أيضًا
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تعكس هذه الإحصائيات حجم التفاوت في النشاط المقاولات بين الجنسين في الجزائر كميا ونوعيا، والتي تعطي 
 على المحافظة على أنشطتهم وفرص أكبر ومجالات أوسع سواء للنشاط أو التمويل. أفضلية للرجال على النساء في القدرة  

المقاولين الجزائريين الرجال في المحافظة على أنشطتهم  جانب آخر لا يمكن إهماله، عند تفسيرنا لنتيجة تفوق
قاولاتية، هذا الجانب يتمثل مقارنة بنظرائهن النساء، وكذللك لمحاولة توضيح عزوف النساء الجزائريات عن خوض عالم الم

تركيبة المجتمع  في ظروف عمل ونشاط النساء المقاولات في الجزائر. فرغم التغيرات التي طرأت في السنوات الأخيرة على
للمرأة ويضمن المساواة  الاقتصادي التمكين يعزز الذي والتنظيمي القانوني وتوفر للنظام والاجتماعيةالجزائري الثقافية 

المرأة في الجزائر، كلها متغيرات عززت من تمكين  تعليم  مستوى في الملحوظ نسين في إنشاء المؤسسة والتحسنبين الج
رغم عدم وجود برامج وآليات مخصصة للمرأة المقاولة، والشكل ادناه يبين تقييم وضعية بمقاولة،  المرأة الجزائرية لتكون

 الجزائر حسب المنهجية التي تعتمدها منظمة العمل الدولية:  في يةالمقاولاتية النسو  لتطوير  الستة  الإطارية  الشروط

 الإطارية الستة لتطوير المقاولاتية النسوية في الجزائر وضعية الشروط  61 الشكل

 
 . (OIT, 2017a, p. 66)المصدر:  

هناك ثلاثة من أصل ستة شروط إطارية أن  المقاولاتية النسوية في الجزائر،  الشروط الإطارية لتطوير    تقييم ظهر  ي
ويساهم في التمكين  ي)نظام قانوني وتنظيمي يراعي البعد الجنس 1.7حصلت على متوسطات فوق المتوسط العام 

ل بها والتنسيق لتعزيز تنمية الاقتصادي للمرأة، وتمثيل المقاولات ومشاركتهن في الحوار السياسي، والقيادة السياسية المعمو 
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 ، في المقابل ضعف في ثلاث شروط إطارية أخرى سجلت أقل من المتوسط العام المسجل )الوصولتية النسوية(المقاولا
 بين الفوارق تراعي التي المالية الخدمات إلى والوصول الجنسين، بين الفوارق تراعي التي المقاولاتية دعم  خدمات إلى

 تقدماً   تسجل  المقاولاتية النسوية في الجزائر  حالة  أن  المؤشرات  ههذ  والتكنولوجيا(، تظهر  الأسواق  إلى  والوصول  الجنسين،
في الجزائر مطالبة بالقيام بالمزيد من الجهود ، والسلطات ( OIT, 2017a)أخرى   في ضعف ونقاط الأبعاد بعض في

 في سبيل دعم وتمكين النساء من النشاط المقاولات.

ارية غير الملائمة لنشاط النساء المقاولات في الجزائر هي مفسر إضافي للنتيجة التي توصلنا إن الظروف الإط 
لمثالية، رغم الإصلاحات التي هدفت لتعزيز تمكين إليها، فظروف نشاط النساء المقاولات الجزائريات لا تزال بعيدة عن ا

 النساء الجزائريات مقاولاتيا.

م لتفسير نتيجتنا، هو الثقافة الاجتماعية والعادات والتقاليد السائدة في البلد، الجانب الذي نعتبره الأهفأخيرا،  
عامة والنساء المقاولات بصفة  فالجزائر بلد عرب إسلامي وهذه البيئة تفرض قيود من نوع خاص على النساء بصفة

م والتدريب، لكن البيئة الاجتماعية حصول الفتيات على التعليتعزز  الحالية في الجزائر  خاصة، فعلى الرغم من أن البيئة  
على والثقافية.  من القيود الاجتماعية    نشكو معظمهتحيث  ،  المقاولات  والثقافية لا تزال تشكل عقبة صعبة أمام النساء

الكثير من إلى كون  (Ghiat, 2014)الجزائري، فقد أشارت دراسة التطور الاجتماعي والثقافي للمجتمع  الرغم من
وقد ، في مؤسساتهن الرجال أكثر صعوبة عمالال ، مما يجعل إدارةكمقاولاتولا يقبلون رؤية النساء   يقاومون،ريين الجزائ

 .وية في الجزائرالنس  المقاولاتيةعن الحاجة إلى تغيير في العقلية لنجاح    المقاولاتأعربت معظم  

يود على النساء المقاولات من حيث حرية في الجزائر، العديد من الق والاجتماعيةكما تفرض البيئة الثقافية 
، شركاء...(، التحرك والسفر والبحث عن فرص أفضل في السوق لمؤسساتهن )موردين، زبائن، موزعين، مصادر تمويل

 العائلة افراد أحد  إلى المؤسسة إدارة ترك أو الاستعانة إلى إما منهن العديد وتحد من قدراتهن التفاوضية، لذا تضطر
 حالة على مباشر بشكل تؤثر أخرى مشاكل في يتسبب وهذا عنها، لينوب الأب أو الأخ أو الزوج الغالب في الذكور

كحجة قوية   قاتعلى أهمية شبكة العلا  استطلاع لمنظمة العمل الدولية،  في  المقاولات الجزائرياتأكدت    المؤسسة، وقد
سؤال ما إذا كان نجاحهن يرجع إلى كونهن نساء، في  و   .(OIT, 2017a)المقاولاتية في الجزائر  لشرح النجاح في مغامرة  

ترى كما  يعتقدن أن كون المرأة لها تأثير على إنجازاتهن المهنية،    أنهن لاأجابت  في المائة(    63.63)  المقاولات  فإن غالبية
  ( Ghiat, 2014)  يتطلب تغييراً جذرياً في مواقف الناس في المجتمع الجزائري  النساء كمقاولاتفي المائة( أن نجاح    50)

لتهن بإسهاب إلى مسألة الوصول اللات تمت مقاب  ، وحسب دراسة لمنظمة العمل الدولية، أشارت المقاولات الجزائريات
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 فيما يخص الصفقات العمومية،أن أسافر شخصيًا لجمع المعلومات    ، حيث يتطلبإلى الأسواق والوصول إلى المعلومات
شبكات مغلقة لا تسمح أولها وجود  ،الوصول إلى السوق أو الأداء السليم للسوق تعيقان  عقبتين المقاولاتطرحت 

تقول النساء إن المنافسة في السوق ليست على السعر أو ، وخاصة النساء بدخول السوق لأصحاب المشاريع الجديدة
يتعلق الموقف الثاني ، بل هي نتيجة ممارسات غير عادلة من قبل الجهات الفاعلة التي تسيطر على السوق الجودة،

أثارت ، كما  يع من أجل جني الأرباححيث يبدو أن البائعين يستفيدون من موقعهم في دائرة التوز   المناطق،بالمسافات أو  
، لكن انشاء مؤسسةمن السهل ، حيث في اختاق السوق والوصول إلى المعلومات لمرافقةنقص ا المقاولات مشكلة

والشعور بالاستبعاد من  المرأة،بعض النساء إلى وجود ممارسات تمييزية ضد أشارت ، دخول السوق صعب للغاية
 . (OIT, 2017a)  يقوم بها رجال الأعمال الذكور  عادلة،بسبب ممارسات غير    الصفقات العمومية

 تتمثل متكررة مشكلة الجزائريات المقاولات تواجه السائدة في الجزائر، الاجتماعية الثقافة مع كذلك، واتساقا
 المنزلية  المسؤوليات من المزيد  المقاولات الجزائريات تتحمل ،حيث والمهنية الأسرية المسؤوليات بين توازن عن بحثال في

 في المؤسسة، نظرا لكون   وعملها  المنزل  العمل  بين  مفاضلة  في  ستكون  المرأة  أن  ذلك  على  ويتتب  الأسرة،  داخل  والرعاية
 ساعات  المقاولات  النساء  عمل  هذا  عن  ينتج  اء سواء كانت متزوجة أم عزباء،النس  على  عموماً   تقع   العائلية  المسؤوليات

  ( Klapper & Parker, 2010)لمؤسساتهم، فحسب  الرجال من أكثر وتفرغ الرجال من رائهننظ من بكثير أقل
والقيام بالمزيد من رعاية  مؤسساتهن،والعمل لساعات أقل في  المنزلية،إن ميل النساء إلى القيام بمزيد من الأعمال ف

يشير هذا إلى   ،رق الدخل السنوي بين الجنسين في العمل الحر الأمريكيفي المائة من ف  50و  30الأطفال يمثل ما بين  
 كما  ، أقل من الرجال لأنهن يقضين وقتًا أطول في الإنتاج المنزل ووقتًا أقل في إدارة وتطوير أعمالهنأن النساء يكسبن

إنفاق دخلهن على احتياجات  أكثر ميلًا إلى مثلا في المغرب المقاولاتفإن  أرباحهن،أنه بدلًا من إعادة استثمار 
 للقيود  نظراً "Mampreneurs"لنسبة للأمهات المقاولات ، باأو كليهما الطوارئ،أو توفير النقود لحالات  ،الأسرة

عدم القدرة على التوفيق بين حياتهن المهنية الأمومة فإنهن يفشلن، بسبب  تفرضها التي والمهنية والعائلية الشخصية
، ولكون لديهن ثقة بالنفس أقل من الرجال، احتياجات أسرتهن ةوتلبي ندم التوازن بين عملهوحياتهن الأسرية، وع

 ,d’Andria & Gabarret) من الفشل بالإضافة إلى الخوف ولديهم فرصًا أقل للوصول إلى شبكات الأعمال

المرأة صاحبة ف للمقاولاتية النسوية، تعتبر الأسرة محدد مهم بالنسبة في سياق اجتماعي وثقافي مثل الجزائر، و (2017
تتطور في ظروف اجتماعية يبدو فيها   ،هي ثمرة بيئتها )الأسرة، المدرسة، الشركات، المجموعات الاجتماعية ...(  المشروع

المحليين  المقاولينوالنسيج التابطي مع  والأصدقاء، العائلية،والدائرة  والزوج، والأخوة، الآباء،إن  ،تأثير من حولها مهمًا
 . (Habib et al., 2014)  لدى النساء وتنميتها  لمقاولاتيةولادة الروح ا  جميعهم عناصر حاسمة في  الوطنيين،أو  
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 على ضوء ما تقدم فإن:

 . محققة  / الجزائر في  الناشئة  المؤسسة بقاء احتمال  على  المقاول  جنس يؤثر  : 1Hالفرضية 

1H  : الجزائر في  الناشئة  المؤسسة بقاء إحتمال على  المقاول جنس  يؤثر 
 غير مؤثر  تأثير سلبي  تأثير إيجابي 

 /  قاولة امرأة م مقاول رجل 

 

 :بقاء المؤسسة الناشئة  على المقاول  عمر  تأثير -ب

  30، إلى أن الفئتين العمريتين أقل من (33رقم )في الجدول  Coxبالنسبة لمتغير العمر، تشير نتائج تقدير 
حصائية الجزائر وبمستوى دلالة إ في الناشئة المؤسسات بقاء احتمال على تأثير ، لديهماسنة 39-30بين سنة والفئة 

(Sig= 0,002) ( وSig= 0,000)  سنة بشكل سلبي على  30على التوال، حيث تؤثر الفئة العمرية أقل من
إلى أن  سنة 39-30بين للفئة  (=𝛃-0,838بقاء المؤسسات الناشئة، بينما يشير معامل انحدار سالب ) احتمال

هي النتائج التي الجزائر، و  في الناشئة قاء المؤسساتب احتمالهذه الفئة تقلل من مخاطر الفشل وبالتال فهي تزيد من 
سنة  39-30 ، أين كان منحى البقاء للفئة العمرية بين(6رقم  الملحق أنظر) Kaplan–Meierتدعمها منحنيات 

 سنة هو الأقل انخفاضا.  30مرتفع بينما كان منحى البقاء للفئة العمرية أقل من  

 سنة  50من    لفئة أكثروا  سنة  49-40بين  الفئتين العمريتين  فإن    Cox  تقدير  من جهة أخرى حسب نتائج
التوال  على( Sig= 0,959) و( Sig= 0,977) إحصائية دلالة ليس لديهما أي تأثير ذو دلالة إحصائية، بمستوى

 الجزائر.  في  الناشئة  المؤسسات  بقاء  احتمالوبالتال فإنهما غير مؤثرتين على  

 حيث توصل إلى أن الشباب  (ALIMOUSSA Rabah, 2017)  هذه النتائج توافق نتائج دراسة 
عامًا في دراسته حول  20 عن أعمارهم تقل الذين أولئك وخاصة هم أكثر عرضة لتوقف أنشطتهم، سنًا الأصغر

 الأعمال إدارة بأساسيات المعرفة نقص ، وقد أوعز هذا لكونANSEJ جهاز إطار في ةالمنشأ المصغرة ؤسساتالم
كما توافق نتائج مسح المرصد العالمي للمقاولاتية في الجزائر، بالنسبة   .شلالف هذا تتسبب في والمالية القانونية والمسائل

( بلغت نسبة  24-18سة، توصل المسح إلى أن الفئة العمرية )للقدرة على تجاوز السنوات الأولى للانطلاق المؤس
نسبة المؤسسات التي ( بلغت  34-25شهرا ثلاثة في المائة، بالنسبة للفئة العمرية )  42المؤسسات التي نجحت في تجاوز  

ت في ( بلغت نسبة المؤسسات التي نجح44-35شهرا خمسة في المائة، بالنسبة للفئة العمرية ) 42نجحت في تجاوز 
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  شهرا  42( بلغت المؤسسات التي نجحت في تجاوز 54-45شهرا عشرة في المائة، بالنسبة للفئة العمرية ) 42تجاوز 
شهرا أربعة في المائة  42( بلغت نسبة المؤسسات التي نجحت في تجاوز 64-55ة )عشرة في المائة، بالنسبة للفئة العمري

(Abedou et al., 2011 ). 

تائج مختلفة عن نتائج دراستنا، حيت توصلت دراسة في المقابل توصلت دراسات أخرى في الجزائر إلى ن
(Halima et al., 2020) ( و35-40إلى أن المقاولين من الفئات العمرية )(55-40  ) هي الفئات الأكثر تعثرا في

 Kherchi)، ودراسة  CNACشأة في اطار  بالنسبة للمؤسسات المن  (30-35)أنشطتها، وبدرجة أقل الفئة العمرية  

& Takouche, 2011)  المحافظة    استطاعوا(  29-25)ارهم  أعم   تتاوح  التي توصلت إلى أن المقاولين الشباب الذين
 سنة في الإبقاء على نشاط مؤسساتهم.  40على نشاط مؤسساتهم، فيما فشل من هم أكبر من  

إهمال علاقة متغير العمر مع الخبرات المختلفة للمقاولين، فالمقاولين من الفئات لتفسير نتيجة دراستنا، لا يمكننا  
ما يكون لديهم خبرة وتجربة أقل مهنيا ومقاولاتيا وقدرات محدودة، خصوصا سنة( غالبا  30العمرية الصغيرة )أقل من 

ولات في سن جد صغيرة وبعد تلقي تكوين وأن هناك فئة كبيرة من المقاولين  في العينة وممن  قابلناهم كان توجههم المقا
ليمهم لعدة أسباب، بسيط وقصير المدى في مجالات وأنشطة حرفية وخدماتية وذلك لعدم تمكنهم من إكمال تع

ويفتقرون لمهارات أخرى تتعلق بالتسيير والمالية والتسويق هم بحاجة لها في إدارة مؤسساتهم التي أطلقوها مع عدم وجود 
 المشروع فكرة نضح دون  المؤسسات أنشاء دعم  قروض من لاستفادة يلجؤون  منهم  هنية، فالكثيرشبكة علاقات م

إدارية، وبالتال فإن ضعف خبرتهم وتجاربهم كلها أسباب   مهارات  أي  دون   انشطتهم   إطلاق  إلى  مباشرة  ويذهبون   لديهم 
تي غالبا ما يكون لديهم رصيد من الخبرة ( والسنة  39-30بين  عجلت بتعثر أنشطتهم، مقارنة بالفئة العمرية الأكبر )

موظفين في القطاع الخاص أو العام بدوام كلي أو والتجربة المهنية والمقاولاتية متاكمة، نتيجة لكونهم كانوا أما عمال أو  
ساتهم جزئي أو لديهم أنشطة غير رسمية كانوا يمارسونها سابقا، هذا التاكم الخبرات المتنوع ضمن لهم النجاح في مؤس

الذي يؤكد على ان    (ALIMOUSSA Rabah, 2017)والإبقاء على أنشطتهم لمدة أطول، يتوافق هذا مع طرح  
 . ANSEJقف أنشطة المؤسسات المصغرة في إطار  نقص الخبرة في مجال الأعمال، يشكل عامل يعزز خطر تو 

سنة، فإننا نعزو عدم وجود تأثير لهما على  50والأكثر من  سنة 49-40بين وفيما يخص الفئتين العمريتين 
بقاء المؤسسات الناشئة في الجزائر، إلى كون المقاولاتية في الجزائر عموما هي ظاهرة شبابية بالدرجة الأولى، فعلى   احتمال

 35  تقل عن  أعمارهم  2016إلى غاية سنة    ANSEJالممولين من طرف وكالة    المقاولين  من في المائة  92المثال    سبيل



 

 

 والتحليل النتائج: الثاني بحثالم

191 

كانت   2020إلى غاية سنة  ANGEMفي المائة من المقاولين الممولين من طرف جهاز  66،  وأكثر من 45سنة
سنة،  بينما الفئات العمرية الأكبر   40  عينة الدراسة يقل عمرها عن في المائة من   91،  46سنة  39أعمارهم أقل من  

شاء المؤسسات، غالبا ما تكون هذه الفئات قد اختارت مسار مهني وظيفي وليس مقاولات سنا أقل إقبالا على إن
وأمنت مستقبلها المهني مقارنة بفئة الشباب الأصغر سنا، خصوصا وان شرط البطالة أو عدم امتلاك نشاط تجاري شرط 

وغير مؤثر سواء إيجابيا او سلبيا   لى التمويل، لذا فالتمثيل النسبي للفئات العمرية الكبيرة ضئيلأساسي للحصول ع
 بمقارنة بمدى تمثيل وتأثير الفئات الشبانية.

 وعلى ضوء ما تقدم فإن الفرضية:

2H  : محققة. / ة في الجزائرالمؤسسة الناشئ بقاء احتماليؤثر عمر المقاول على 

2H  :ة في الجزائر المؤسسة الناشئ بقاء احتمالول على يؤثر عمر المقا 
 غير مؤثر  تأثير سلبي  إيجابي تأثير  

 سنة  49- 40بين  - - سنة   30أقل من  - سنة  39- 30بين  

 سنة  50أكثر من  - -

 

 :بقاء المؤسسة الناشئة  على  المستوى التعليمي للمقاول  تأثير -ت

نلاحظ أن الفئتين   "المستوى التعليمي"  بمتغير، المتعلقة  (33)رقم    في الجدول  Coxنموذج    نتائج تقدير  حسب
الثانوي والجامعي لديهما تأثير على بقاء المؤسسات الناشئة في الجزائر، حيث كان مستوى الدلالة الإحصائية  من أقل

أي أن هذه الفئة   (1,049-سالب )  𝛃  الانحدارومعامل    ( Sig= 0,001)والفئة الثانية    (Sig= 0,004)للفئة الأولى  
  Kaplan–Meierر فشل المؤسسات الناشئة في الجزائر، وبالعودة إلى نتائج تحليل ستوى الجامعي( تقلل من خط)الم

كان الأعلى بمعنى أن هذه   لأصحاب المستوى الجامعي الحياة قيد  على البقاء ، نلاحظ أن منحنى(7رقم  الملحق أنظر)
المستوى العلمي أقل من الثانوي منحى نجد أن أصحاب  الفئة أكثر قدرة على إبقاء مؤسساتهم في حالة نشاط، بينما

البقاء لديهم منخفض بمعنى آخر هذه الفئة تؤثر بشكل سلبي على بقاء المؤسسات الناشئة في الجزائر وأقل قدرة على 
 المحافظة على أنشطة مؤسساتهم.

 
45 http://www.ansej.org.dz/index.php/fr/nos-statistiques  
46 https://www.angem.dz/article/prets-octroyes/  

http://www.ansej.org.dz/index.php/fr/nos-statistiques
https://www.angem.dz/article/prets-octroyes/
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حيث كان مستوى الدلالة  أيضا، أن فئة المستوى التعليمي الثانوي، غير مؤثرة Coxكما تبين نتائج تقدير 
أي فئة المقاولين ذوي المستوى التعليمي الثانوي ليست لديها تأثير على بقاء المؤسسات  (Sig= 0,886)إحصائية 

بقاء  احتماللبي على الناشئة في الجزائر، على عكس الفئتين أقل من الثانوي والجامعي حيث تؤثر الأولى بشكل س
 الثانية تأثيرها إيجاب.المؤسسات الناشئة في الجزائر و 

والتي توصلت  (Halima et al., 2020)تتوافق هذه النتائج مع نتائج دراسات أخرى، على غرار دراسة 
 ، توسطالمتدائي أو بالامستوى  منفي المائة  65مستواه التعليمي محدود  إلى أن نسبة المقاولين المتعثرين تزداد كلما كان 

جامعي، فكلما كان المستوى التعليمي للمقاولين   مستوى  لديهم  فقط  في المائة  12  و  الثانوي  من المستوى  في المائة  23
المؤسسات   التي توصلت إلى أن نسبة  (Kherchi & Takouche, 2011)أعلى قلت نسبة تعثر مؤسساتهم، ودراسة  

،  مؤهل على  حاصلين المقاولين  منفي المائة   34  التعليمي  بالمستوى  مقارنة  المتوقفة  أو  متوسط  إمافي المائة    61.5  عال 
 .الابتدائية  المرحلة  فيفي المائة(    4.44)  والباقي  ثانوي،

الحاصلين  المقاولينأن في المقابل توصل مسح المرصد العالمي للمقاولاتية إلى نتائج تختلف عن نتائج دراستنا، 
مرحلة استقرار أكثر من مشاركتهم في  الانطلاقمراحل التأسيس و  ت عالية من التعليم يشاركون أكثر فيعلى مستويا

المؤسسة، أي أن المقاولين الجزائريين الأقل مستوى تعليميا هم الأكثر قدرة على المحافظة على نشاط مؤسساتهم لأكثر 
ذوي مستوى تعليم   في المائة  36.50ومتوسط،    تدائيابانوا من ذوي تعليم  ك  في المائة  38.90شهرا، فنسبة    42من  

من الجامعيين وأصحاب   في المائة  19.1مستواهم جامعي وتقني سامي، في حين كانت نسبة    في المائة  24.60ثانوي،  
 Abedou)الشهادات الجامعية من مجموع المؤسسات القائمة لتي تمكنت من البقاء لأكثر من ثلاث سنوات ونصف  

et al., 2011) . 

ائج التي توصلنا إليها، سنتوقف عند مجموعة من الملاحظات تتعلق بالمستوى التعليمي أجل إعطاء تفسير للنتمن  
والنشاط المقاولات في الجزائر، فالملاحظ من خلال مختلف الإحصائيات التي تقدمها الهيئات المسؤولة عن المقاولاتية في 

، غير أن نسبة  النظر عن مستواهم التعليمي جميع فئات الناس بغض يستقطب النشاط المقاولات في الجزائرأن الجزائر 
كانت نسبة الشباب    2016إقبال الشباب خريجي الجامعات لا تزال جد ضعيفة، فعلى سبيل المثال وإلى غاية سنة 

التكوين   كانوا من خريجي معاهد   في المائة  66فقط بينما    في المائة18نسبة    ANSEJالجامعي المستفيد من تمويل جهاز  
 5.04نسبة  2020إلى غاية سنة  ANGEMحين كانت نسبة الجامعيين الممولين من طرف جهاز  ، في47المهني

 
47 http://www.ansej.org.dz/index.php/fr/nos-statistiques  

http://www.ansej.org.dz/index.php/fr/nos-statistiques


 

 

 والتحليل النتائج: الثاني بحثالم

193 

، وكما تبين الإحصائيات فإن توجه خريجي الجامعات في 48تعليمهم أقل من المتوسط  في المائة  80فقط ونسبة    في المائة
ني، حيث مزال البحث عن الوظيفة بالنسبة الوط   للاقتصادالجزائر نحو المقاولاتية ضعيف، وهي ظاهرة غير صحية بالنسبة  

للجامعيين أكثر إغراء من إنشاء مؤسسة ونشاط خاص، على الرغم من كون أجهزة دعم تمويل إنشاء المؤسسات في 
الجزائر، تتيح لحاملي الشهادات الجامعية إنشاء مشروع في أي مجال يرغبون فيه، على عكس المستويات التعليمية الأخرى 

 عليهم إنشاء مشروع في مجال تكوينهم فقط.التي يشتط  

حب القائم بين تكوين صا  بالارتباطكما أن هناك نقطة مهمة، لا يمكن إهمالها عند تفسير هذه النتيجة، تتعلق  
 ملكات يتملك أو مهني طالب التمويل بمؤهل يتمتع المشروع ونوع نشاطه، فمن شروط الحصول على التمويل، أن 

الذي يرغب في إنشاء نشاط فيه )شهادة كفاءة، شهادة تقني، شهادة تقني سامي...(،  اطبالنش صلة ذات معرفية
ع في أي مجال يرغبون فيه بالإضافة إلى مجال تكوينهم الشهادات الجامعية الذين يتاح لهم إنشاء مشاري لةحم باستثناء

رط جعل طالبي التمويل يسعون المؤسسة تقدمه الوكالة، هذا الش تسيير في متخصص الأصلي بعد خضوعهم لتكوين
حول   (BENSLIMANE, 2014)للحصول على الشهادة من أجل تمكينهم من الحصول على القرض، في دراسة  

 كوينهم ين لديهم مشاريع متعلقة بتقاولفي المائة من الم 90أكثر من ، وجد أن ANSEJالمقاولين المستفيدين من 
 أو المهني التكوين معاهد  طريق عن معمق وغير المدى قصير ينتكو  إلى ، وفي الكثير من الأحيان يلجؤونالأساسي

في النشاط اللذين  الجهاز تمويل من للاستفادة مؤهلاتهم  يرتبر  أجل ، مناختصاصه حسب كل  المختلفة المهنية الغرف
رف، يرغبون فيه، خصوصا وأن أجهزة تمويل إنشاء المؤسسات في الجزائر تعتمد على قائمة أنشطة محددة مسبقا )ح

أحدها بالتوافق مع ما لديه من شهادات  الاختيارفلاحة، نقل، خدمات...إلخ( يكون طالب التمويل مجبر على 
 مطابقة أساس (، فيمنح القرض على8كوين عال )أنظر الملحق رقم ومؤهلات، أغلبها لا يتطلب مؤهلات عالية أو ت

هذه الشروط في منح التمويل، تشبع الكثير من  اعتمادتائج المراد إنشاؤه، ومن ن النشاط مع  المهني المؤهل أو الشهادة
كرار )نفس التخصصات الأنشطة نظرا لكون مخرجات النظام التعليمي التي تمنح الشهادات والمؤهلات تتميز بالرتابة والت

بالتال ونفس الشهادات في كل موسم تكويني أو دراسي(، في المقابل نفس قائمة المشاريع في مقابل سوق محدودة و 
فرص نجاح أقل، فعلى سبيل المثال مشاريع النقل بأنواعها والتي كانت تمنح برخصة سياقة فقط كانت وجهة مفضلة 

كذلك مشاريع البناء والحرف كانت تمنح مقابل شهادة كفاءة يتحصل عليها   وسهلة لكثير ممن كان تعليمهم محدود،
حيان، وهي مؤهلات يقابلها مستوى تعليمي محدود، بعكس أشهر في الكثير من الأ 6الشاب في مدة لا تتجاوز 

فنوعية   مؤهلات أخرى مثلا شهادات تقني وتقني سامي أو جامعي والتي يقابلها مستوى تعليمي أعلى لدى أصحابها،
 

48 https://www.angem.dz/ar/article/prets-octroyes/  

https://www.angem.dz/ar/article/prets-octroyes/
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، المشاريع التي يقبلون عليها مختلفة عن مشاريع الفئات الأقل تعليما فمشاريعهم عبارة عن مهن حرة )أطباء، محامين
من المقاولين الجامعيين   في المائة  62.26إلى أن    (Sedkaoui, 2019)بياطرة، محاسبين...إلخ(، وقد توصلت دراسة  

المجال الذي أطلقوه وقد كان محفز لهم لإطلاق مؤسساتهم، كما توصل مسح في الجزائر كان لديهم تكوين في نفس 
 زيد من الأعمال لأسباب تتعلق بالفرصةكلما ارتفع مستوى التعليم، تم إنشاء المالمرصد العالمي للمقاولاتية أيضا إلى أنه  

 . (Abedou et al., 2011)في الجزائر  

ي يلعبه المستوى التعليمي للمقاول، من ومن خلال خرجاتنا الميدانية ومقابلاتنا مع المقاولين، لمسنا الفارق الذ
الإحاطة خلال نوعية المشاكل والصعوبات التي واجهت المقاولين وطرق التعامل معها وإيجاد الحلول لها، بالإضافة إلى 

 بكل ما يجب عليهم معرفته والتعامل معه في نشاطهم من معاملات إدارية ومالية وجبائية وقانونية...إلخ.

 م فإن الفرضية:وعلى ضوء ما تقد 

3H  : محققة.   المؤسسة الناشئة في الجزائر/احتمال بقاء يؤثر المستوى التعليمي للمقاول على 

3H  : المؤسسة الناشئة في الجزائر  احتمال بقاءيؤثر المستوى التعليمي للمقاول على 
 غير مؤثر  تأثير سلبي  تأثير إيجابي 

 مستوى ثانوي  أقل من الثانوي  جامعي 

 

 :بقاء المؤسسة الناشئة  لوضع المهني السابق للمقاول علىا  تأثير -ث

)رقم في الجدول  Coxوحسب نتائج تقدير ته"، مؤسسقبل إنشاء للمقاول  المهني وضعال"بمتغير فيما يتعلق 
الجزائر، كما تظهر نتائج مستوى الدلالة  في الناشئة المؤسسات بقاء احتمال على تأثير ، فإن هذا المتغير ليس له(33

للفئات الخمس التي يتضمنها المتغير )طالب، بطال، موظف أو عامل، صاحب عمل حر، متقاعد(،   (Sig)الإحصائية  
 احتمال بمعنى أنه وبغض النظر عن وضع صاحب المؤسسة الناشئة في الجزائر قبل إطلاق مشروعه، فإن هذا لن يؤثر على  

 بقاء مؤسسته.

تؤكد على تأثير الوضع المهني للمقاول قبل إطلاق الأعمال، التي    تختلف هذه النتيجة عن ماورد في العديد من
 Boyer & Blazy, 2014; Cabrer-Borrás & Rico)نشاطه على مستقبل المؤسسة التي يطلقها واستدامتها  

Belda, 2018; Geroski et al., 2010; INSEE, 2013; Łobos & Szewczyk, 2012) كما تختلف ،
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ب الشبا إنشائهاحول عينة من المؤسسات المصغرة التي تم  (ALIMOUSSA Rabah, 2017)عن نتائج دراسة 
 توقف نشاط مؤسسته.  احتمال، حيث توصل إلى كون وضع المقاول كبطال لفتة طويلة يعزز  ANSEJفي إطار جهاز

طالب  يكون الجزائر تشتط ألا في المؤسسات إنشاء تمويل النتيجة بأنه نظرا لكون أجهزة هذه تفسير يمكن
للملف، لذلك فقد كانت النسبة   إيداعه حين الخاص  لحسابه  نشاطا  مارس قد   أو  مأجور  عمل لمنصب  لاالتمويل شاغ

 موظففي المائة  33.9كانوا بطالين،  في المائة    54.9الأكبر من عينتنا بدون عمل أو نشاط قبل إطلاق مؤسساتهم،  
 رسمي غير او رسمي سواء حر عمل أصحاب أو التخرج حديثي طلاب اما كانوا  والبقية جزئي، او كلي  بدوام عامل او

، وبالتال فإن عينتنا تفتقر للتمايز بشكل واضح وتميل في المائةصفر فاصل واحد    بنسبة  المتقاعدون   واخيرافي المائة  خمسة  
"وضع إلى كونها متجانسة مما ساهم في عدم وجود أثر واضح لأحدى الفئات أو لجميعها وبالتال فإن المتغير ككل 

 لم يكن ذي أثر.  ته"مؤسسقبل إنشاء   المقاول

 دم فإن الفرضية:وعلى ضوء ما تق

4H  :محققة. غير  بقاء المؤسسة الناشئة في الجزائر/  احتمالؤثر الوضع المهني للمقاول قبل إنشاء المؤسسة على ي 

4H   : بقاء المؤسسة الناشئة في الجزائر  احتمال ؤثر الوضع المهني للمقاول قبل إنشاء المؤسسة على ي 
 غير مؤثر  تأثير سلبي  تأثير إيجابي 

 طالب  - /  / 
 بدون عمل  -
 عامل او موظف  -
 صاحب عمل حر  -
 متقاعد  -

 

 :بقاء المؤسسة الناشئة  المحيط المقاول على  تأثير -ج

، نلاحظ أن "وجود نماذج للمقاولين في المحيط"، لمتغير (33)رقم في الجدول  Coxمن خلال نتائج تقدير 
محيط صاحب المؤسسة )العائلة  أي أن متغير وجود نماذج لمقاولين في (Sig= 0,004المتغير ذو دلالة إحصائية )

-0,630بقاء المؤسسات الناشئة في الجزائر، في حين يشير معامل انحدار سالب ) احتمالالأصدقاء( له تأثير على 
𝛃=) اذج لمقاولين في إلى وجود مقاولين في المحيط يقلل من خطر الفشل، بمعني أخر فئة المقاولين الذين كان لديهم نم

  الملحق  أنظر)Kaplan–Meierل مؤسساتهم أقل، وهي النتائج التي تدعمها منحنيات محيطهم كانت فرص فش
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، أين كان منحى البقاء للفئة التي لديها نماذج مقاولين في محيطها أعلى من الفئة التي لم يكن لديهم نماذج لمقاولين (9رقم 
 في محيطهم.

قاولين في محيطهم، كان لديهم فرص أفضل للتعلم فئة المقاولين الذين لديهم نماذج لم  نفسر هذه النتيجة، بكون
من مرافقة شخصية ومتواصلة،  المقاول يستفيدمن نصحهم وإرشادهم أين  والاستفادةبتلك النماذج  الاحتكاكعبر 

دات خصوصا عند وقوع مشاكل فوجود افراد مقاولين او مقربين مقاولين يدعمون المنطلقين الجدد بالنصائح والارشا
 عائلة  ضمن  يساعدهم على النجاح والمحافظة على نشاط مؤسساتهم، فالتواجد على تجاربهم وخبراتهم،    اءاً بنوصعوبات  

ن العائلة أخصوصا و أفرادها،    أحد  مشاريع  دعم  على  القادرة  مادية  غير  أو  مادية  موارد  على  للحصول  دعما  يقدم  مقاولة
تماعية السائدة، حيث يشارك افراد العائلة العمل داخل بالنظر للثقافة الاج يالجزائر  بالنسبة للمقاولشريك أساسي 

 ن المقاولين في الجزائر عندما يتعلق الأمر بالمشورة والتمويلأمسح المرصد العالمي للمقاولاتية ب فقد توصلالمؤسسة، 
قربين(، حيث ون إلى  الشبكات الخاصة )العائلة والأصدقاء المفي المراحل الأولى من إنطلاق مؤسساتهم يلجؤ  والمرافقة

 Abedou et) يبقى محيط المقاول الخاص والعائلة هو الوجهة الأفضل لحصول المقاول الجزائري على المشورة والمرافقة

al., 2011 )49  ،فإذا كان هذا المحيط مقاول فإن نوعية المشورة والمرافقة يكون لها تأثير جد إيجاب على نشاط هؤلاء ،
بمعنى أن العمل يتم داخل شبكة  دورها الاجتماعي أولا،في الجزائر ينُظر إلى دورها الاقتصادي من خلال فالمؤسسة 

غالبًا ما يرتبط إنشاء ف ،بعد ذلك هاأولًا وتشغيل إنشاء المؤسسةالشبكة الاجتماعية والأسرية في ، حيث تتدخل الأسرة
رية سرة والعشيرة وأهمية الحفاظ على العلاقات الأسات في الجزائر بهدف خلق التماسك داخل الأؤسسوتطوير الم

من شبكات العلاقات المهنية )موردين، زبائن،  الاستفادةكما يوفر المحيط المقاول فرصة ،  والشبكات الاجتماعية
موزعين...( التي يمكن أن يكون قد أسسها سابقوه منذ سنوات، خصوصا هؤلاء اللذين أطلقوا أنشطتهم في قطاعات 

فتت انتباهنا في لقاءاتنا وخرجاتنا الميدانية وهي تقليد الكثير مشابهة لنشاطات محيطهم الخاص، وننوه هنا إلى ظاهرة ل
الشباب لمشاريع من محيطهم الخاص )الإخوة، الأصدقاء، الجيران...إلخ( وبالتال فمرافقة هؤلاء تسهل عليهم  من

ات ؤسسعظم المم  حيث  البيئة الجزائرية  وقد أشار البنك الدول الى خصوصية هامة تتميز بها،  الانطلاقصعوبات مرحلة  
 .  (Banque Mondiale, 2006)  ةؤسسوأنشطة المالأنشطة الخاصة    خلطات عائلية حيث يتم  مؤسسعبارة عن  

 

 

 
49 Abedou, A., Bouyacoub, A., & Kherbachi, H. (2011). Op. Cit, P 93. 
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 وعلى ضوء ما تقدم فإن الفرضية:

5H  : محققة.   /بقاء المؤسسة الناشئة في الجزائر   احتماليؤثر وجود نماذج مقاولين في محيط المقاول على 

5H   : بقاء المؤسسة الناشئة في الجزائر   احتماليؤثر وجود نماذج مقاولين في محيط المقاول على 
 غير مؤثر  تأثير سلبي  تأثير إيجابي 

 /  قاولين م عدم وجود نماذج  وجود نماذج مقاولين  

 

 :بقاء المؤسسة الناشئة  على الخبرة المهنية السابقة للمقاول  تأثير -ح

، نلاحظ أن المتغير ذو دلالة إحصائية "الخبرة المهنية"، لمتغير  (33)رقم  في الجدول    Coxمن خلال نتائج تقدير  
(Sig= 0,023)    ات الناشئة في الجزائر، أما معامل بقاء المؤسس  احتمالأي أن متغير الخبرة المهنية السابقة له تأثير على

المقاول لخبرة مهنية سابقة يقلل من خطر الفشل، وهي النتيجة  امتلاكفيشير إلى أن  (=𝛃-0,467انحدار سالب )
، أين كان منحى البقاء للفئة المقاولين اللذين يملكون (10رقم   الملحق  أنظر)  Kaplan–Meierالتي تدعمها منحنيات  

 على من الفئة التي لم يكن لديهم أي خبرة مهنية سابقة.خبرة مهنية سابقة أ

في كون نقص الخبرة في مجال النشاط،   (ALIMOUSSA Rabah, 2017)اسة  تتوافق هذه النتيجة مع در 
. فيما ANSEJ يعزز خطر توقف النشاط بالنسبة للمؤسسات المصغرة التي تم إطلاقها بدعم من وكالة يشكل عامل

في مجال  توصلت دراسات جزائرية أخرى إلى نتائج مخالفة لنتيجتنا، فعلى الرغم من توفر الخبرة لدى المقاولين الجزائريين
أن المعرفة بالمجال قادتهم إلى و  ة مهنية قصيرة او طويلة،كان لديهم خبر   في المائة 77 فنسبة النشاط المتعلق بمشروعهم

تهم ة لأن غالبيؤسسطالة عمر الملإلم تكن كافية و   ،مؤسساتهم، غير أنها لم تمكنهم المحافظة على بقاء مؤسساتهم إنشاء 
أصحاب  رغم أنهم ،هرعوا للحصول على القرض دون التأكد من نضج فكرتهم عن المشروع وضمان قابليتها للتطبيق

 . (Halima et al., 2020)  ،الإدارة والتقنيات  يمارسوا، لكنهم لم  في مجال نشاطهم  خبرة

يمكننا تفسير هذه النتيجة، بأن وجود الخبرة المهنية بصفة عامة من شأنه توفير المعرفة والتجربة )التقنية، الإدارية،  
ي صاحب مشروع في نشاطه، خصوصا في حال كون هذه الخبرة في نفس النشاط، للازمة التي يمكن أن تفيد أالفنية...(  

أوضح على نشاط مؤسسته، من خلال المعرفة الجيدة بالنشاط وتجنب صعوباته، كما  وانعكاسهافيكون تأثيرها أقوى 
د من فرص نجاحهم، في يل، شركاء...( لأصحابها تزيتوفر الخبرة العديد من الموارد المادية وغير المادية )علاقات، تمو 

المقابل فإن أصحاب المشاريع اللذين لا يملكون أي خبرة مهنية سابقة، تكون مؤسساتهم التي أطلقوها هي التجربة 
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 تعثر أنشطتهم يكون أكبر مع عدد كبير من القرارات احتمالللتجربة والدراية فإن  افتقارهمالمهنية الأولى لهم، ومع 
 وحالة عدم التأكد.  الانطلاقمع مشاكل مرحلة    الخاطئة وصعوبة في التعامل

  75أي نسبة    224من أصل    168تجدر الإشارة ان جزء كبير من أفراد عينتنا كان لديهم خبرة مهنية سابقة  
الخاص أو العام بدوام من أفراد العينة كانوا يمتلكون خبرات مهنية في شتى المجالات، اكتسبوها عن طريق القطاع  في المائة  

منهم لم يمارسوا نشاط سابق مشابه لنشاط مؤسساتهم، في المائة    53كلي أو جزئي أو عن طريق النشاط غير الرسمي،  
 اثل لنشاطهم الحال.منهم كان لديهم نشاط سابق مم في المائة  47فيما نسبة  

 وعلى ضوء ما تقدم فإن الفرضية:

6H  :محققة.  / بقاء المؤسسة الناشئة في الجزائر احتمال على   تؤثر الخبرة المهنية للمقاول 

6H    : بقاء المؤسسة الناشئة في الجزائر  احتمال تؤثر الخبرة المهنية للمقاول على 
 غير مؤثر  تأثير سلبي  تأثير إيجابي 

 /  عدم وجود خبرة مهنية  خبرة مهنية وجود 

 

 :ؤسسة الناشئةبقاء الم  على الخبرة المقاولاتية السابقة للمقاول  تأثير -خ

  ( Sig= 0,982)، أن المتغير غير مؤثر  "الخبرة المقاولاتية"، لمتغير  (33)رقم  في الجدول    Coxتشير نتائج تقدير  
خبرة مقاولاتية   امتلاكخبرة وتجربة مقاولاتية سابقة سواء عن طريق نشاط رسمي أو غير رسمي أو عدم    امتلاكبمعنى آخر  

 بقاء المؤسسات الناشئة في الجزائر.   الاحتم سابقة فإن هذا لا يؤثر على  

لتفسير هذه النتيجة، نشير في البداية إلى أن عينة الدراسة تضمنت نسبة ضعيفة من الأفراد اللذين كان لديهم 
 انشاء لهم  سبق منهم فقطفي المائة  10 حوال أي العينة أفراد من 224 أصل من فرد 23تجارب مقاولاتية سابقة 

 وكانت سابقة مقاولاتية خبرة أي لديهم  يكن لم العينة فرادأ منفي المائة  90 الحر، في مقابل لعملا ممارسة او مؤسسة
 لنشاطا ممارسة طالب التمويل لهم، هذه النسب يفسرها شرط عدم بالنسبة حر عمل تجربة أول مؤسساتهم الحالية هي

 تشغيل  لدعم   الوطنية  الوكالة  من)النشاط  إحداث  المج  في  الدولة  إعانة  تدبير  من  استفاد  قد   يكون   لا  الخاص وأن  لحسابه
 التنمية لضبط الوطني الصندوق ،الاستثمار لدعم الوطنية الوكالة المصغر، القرض لتسيير الوطنية الوكالة الشباب،
الجزائر، وبالنظر لضعف التمثيل النسبي  في المؤسسات إنشاء دعم  آليات للملف، لدى إيداعه حين (إلخ...الفلاحية
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بقاء المؤسسات الناشئة في الجزائر   احتمالن يمتلكون الخبرة المقاولاتية في العينة فقد كان تأثير الخبرة المقاولاتية على لم
 غائب.

 وعلى ضوء ما تقدم فإن الفرضية:

7H  : محققة.  غير  /شئة في الجزائر بقاء المؤسسة النا  احتمالتؤثر الخبرة المقاولاتية للمقاول على 

7H   :بقاء المؤسسة الناشئة في الجزائر  احتمال برة المقاولاتية للمقاول على تؤثر الخ 
 غير مؤثر  تأثير سلبي  تأثير إيجابي 

 وجود خبرة مقاولاتية  - /  / 
 عدم وجود خبرة مقاولاتية  -

 

 :بقاء المؤسسة الناشئة  على  الدوافع المقاولاتية  نوع  تأثير -د

، أن دوافع حب (33)رقم في الجدول  Coxتائج تقدير ، تظهر ن"نوع الدافع لدى المقاول"بالنسبة لمتغير 
( يؤثران  Sig= 0,003)( أو عدم امتلاكهم لمنصب عمل بمستوى دلالة Sig= 0,002)العمل الحر بمستوى دلالة 

للمقاولين اللذين   (=0,649𝛃ار الموجب )بقاء المؤسسات الناشئة في الجزائر، في حين يشير معامل انحد   احتمالعلى  
فشل مؤسساتهم، وهي النتائج التي تدعمها   احتمالمنصب عمل يزيد    امتلاكسساتهم بدافع البطالة أو عدم  أطلقوا مؤ 
، أين كان منحى البقاء للفئة المقاولين المدفوعين بحب العمل الحر (11رقم   الملحق  أنظر)  Kaplan–Meierمنحنيات  
 عمل.  فئة المقاولين المدفوعين بسبب البطالة وعدم وجود منصبأعلى من  

 سوق  أو  لمنتج  فكرة  امتلاك  أن فئة المقاولين اللذين كان دافعهم المحرك لإنشاء مؤسساتهم هو  إلى  الإشارة  تجدر
ا يظهر الجزائر، حسب م في الناشئة المؤسسات بقاء احتمال علىأهمية وغير مؤثرة  ذات غير الفئة هذه جديدة، فإن

 . (Sig= 0,741)مستوى الدلالة  

 والتي توصلت إلى أن أصحاب (Halima et al., 2020)لى حد ما مع نتيجة دراسة تتوافق نتيجتنا إ
 الحافز،   لديهم  لم يكن  منهم في المائة    63  المقاولاتية فنسبة  عالم  لاقتحام  الحافز غائب لديهم   المتعثرة،  الناشئة  المؤسسات
كانت   لديهم  لذا فالمخاطرة خالصة، يةمقاولات بدوافع  البطالة وليس من للخروج ؤسساتم لإنشاء قسرا وقد دفعوا
 .مؤسساتهم   لإنقاذ مبادرات لديهم   يكن  ولم  بالمخاطر  محفوفة قرارات  اتخاذ  يجرؤ على لم  للغاية منخفضة
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سبة الأعلى نفسر هذه النتيجة، بأن المقاولين المدفوعين بدوافع الضرورة )البحث عن منصب عمل( وهي الن
كانوا من دون عمل مباشرة في المائة    54.9كما أن أكثر من نصف أفراد العينة   المائةفي  44 في عينة الدراسة بنسبة

قبل إنشاء مؤسساتهم، فالنسبة لهؤلاء إنشاء نشاط او مؤسسة هو للهروب من البطالة أو من وضع مهني غير مستقر 
 اجتماعيدفوعة بالضرورة(، أي أن الدافع  المقاولين اللذين قابلناهم )مقاولاتية م  وهي ما لمسناه عند نسبة كبيرة عالية من

بالأساس، وبالتال فإن المؤسسات أو الأنشطة التي أطلقوها هي مصدر دخلهم ودخل عائلاتهم الوحيد قبل كل شيء، 
صادي أو مقاولات، بسبب عدم على إدارتهم لمؤسساتهم وممارساتهم والتي كانت أبعد عن أي منطق اقت  انعكسوهذا ما  

الذي تسبب   دة العائلة والمؤسسة وإستعمال مداخيل هذه الأخيرة كمصدر لكسب لقمة العيش، الأمرالفصل بين وح
 أثر مزمن مال واحتياجالمؤسسة وتراكم ديونها  مال راس في تعثر مؤسساتهم وعدم قدرتها على البقاء، بسبب تآكل

التمويل، بالإضافة إلى نوعية الممارسات  حجم ضعف من البداية من تعاني والتي المؤسسة نشاط على كبير  بشكل
الإدارية التي ينتهجها هؤلاء اللذين دفعوا مجبرين لإنشاء مؤسساتهم بسبب البطالة، والتي كانت بعيدة كل البعد عن 

ت نتيجة لعدم وجود تخطيط مسبق المنطق المقاولات والاقتصادي بالإضافة إلى عدم الصبر والتحمل في مواجهة الصعوبا
 مشروع اقتصادي قبل أن يكون منصب شغل لطالما بحثوا عنه.  اعتبارهلمشاريعهم ودراسة معمقة بوجيد  

ننوه هنا إلى نقطة مهمة هي أن آليات دعم المقاولاتية في الجزائر، هي جزء من استاتيجيات التشغيل في البلد، 
 الوطني ، الصندوق ANSEJلشبابسسات )الوكالة الوطنية لدعم تشغيل احيث أن أهم جهازين لدعم إنشاء المؤ 

 تحت وصاية وزارة التشغيل والضمان الاجتماعي، فيما الجهاز الثالث المتمثل في الوكالة   ( CNACالبطالة    عن  للتأمين
هذا ما يؤكد على المرأة، و  وقضايا الوطني التضامن تحت وصاية وزارة  " ANGEM"  المصغر القرض للتسيير الوطنية

الإجتماعي( يعاني منها   والإقصاء  )البطالة  اجتماعيةللمقاولاتية في الجزائر، والتي هي حلول لمشاكل  المنطلق الاجتماعي  
 مقاولين أصحاب مؤسسات،جعل الشباب الباحثين عن عمل  أصحاب المشاريع، فالإستاتيجية الوطنية كانت ترمي إلى  

.،  2014إلى  2010الممتدة ما بين ، خصوصا في الفتة وغيرها ANGEMو CNACو ANSEJ، عبر أجهزة
 الخاصة  المقاولاتية  مشاريعهم  إنشاء  على  العمل  عن  العاطلين  مساعدة  في  تتمثل  حينها  النشطة  السياسات  حيث كانت

 سسةمؤ  إطلاق الوظائف، خلق ديناميكية من جزء هو الأعمال وخلق العامة، السلطات قبل من تفضيلاً  الأكثر هي
  هو  الجزائر في إنشاء المؤسسات دعم أنظمة معظم خلال من المتبع  الرئيسي فالهدف وظيفة، لخلق شيء كل  قبل هو

 العمل.  فرص  وتعزيز  خلق

  ، ANSEJ، CNAC)فقد لعبت الإصلاحات والتعديلات التي مست أجهزة تمويل مشاريع الشباب 
ANGEM)  إطار تمكين الشباب شاريعهم، والتي جاءت في م لإنشاء الشباب تحفيز في هاما ، دورا2011سنة
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الغضب  لامتصاصوتحفيزهم بشكل أكبر لإنشاء مشاريع خاصة بهم وتقليص عدد البطالة وسط الشباب، ومحاولة 
 اجتماعي  احتقان المتصاعد على أثر ما عرف وقتها بموجة الربيع العرب، أين شهدت الجزائر كغيرها من بلدان الجوار حالة  

ت سميت محليا بأحداث الزيت والسكر، وفي مواجهة هذه الأحداث أقرت ومظاهرا احتجاجاتببت في وسياسي تس
 ارتفاعغضب الشباب وشراء السلم الاجتماعي، مستفيدة من  لامتصاصالسلطات في الجزائر، حزمة من الإجراءات 

 نفقات   ة، مكنتها من زيادةالتي مكنتها من تكديس إحتياطات نقدية هام  2014-2010  الفتة  أسعار النفط خلال
أنهم قدموا ملفاتهم لوكالات الدعم في تلك  باستجوابهم العام، وقد أكد جزء كبير من أفراد العينة الذين قمنا  القطاع

من تسهيلات  استفادوافي إشارة منهم إلى موجة الشباب اللذين "حنا جماعة الزيت والسكر" الفتة بهذه العبارة 
، حيث تم تقديم حزمة كبيرة من التسهيلات 2011الزيت والسكر التي شهدتها الجزائر سنة بعد أحداث  وامتيازات

 ، تمثلت في:(ANSEJ،  CNAC،  ANGEM)  الشباب  مشاريع   تمويل  أجهزة ضمن

 ؛في المائة على الأكثرإثنين  في المائة و واحد  تقليص المساهمة الشخصية إلى   -
 ؛اري ووقت معالجة الملفات()تقليل الملف الإد  الاستفادةخفيف من شروط  الت -
 ؛رفع التجميد عن الأنشطة التي كانت مجمدة )النقل بأنواعه، كراء السيارات والمعدات، الخدمات...( -
 ؛الرفع من حجم التمويل المقدم )جهاز القرض المصغر( -
يد(، في المائة )تتكفل الدولة بتسديدها بدل المستف100تخفيض نسب الفوائد على القروض البنكية بنسبة  -

 .253-13كما جاء به المرسوم التنفيذي رقم  

 بسبب  الآليات  هذه  على  الاقبال  في  متدد  كان  الذي  الشباب  هذه التعديلات والتسهيلات، حفزت وحركت
ت موضوعة سابقا، وأدت إلى السابق بالأخص وبسبب صعوبة الشروط التي كان في كان   الذي الربوي التمويل طبيعة
 واسعة   دعائية  بحملة  مصحوبة  كانت  الإصلاحات  هذه  وان   ستفيدين من أجهزة الدعم، خصوصاقياسي في عد الم  ارتفاع

الخاصة، بإضافة إلى التوظيف   مشاريعهم   لإنشاء  الشباب  كبير من  عدد  استقطاب  أجل  من  والمسموع،  المرئي  الاعلام  في
السياسيين في تلك الفتة، وقد  طرف من للبلد والاجتماعية السياسية الاستحقاقات مختلف البرامج فيالسياسي لهذه 

وطلبت منهم التقدم  2011بهم بعد رفض ملفاتهم قبل سنة  الاتصالأكد جزء من المبحوثين أن الوكالات أعادت 
 من القرض. الاستفادةللوكالة من جديد من أجل  

الاستفادة من  ت تسببت في أقبال كبير وتشكيل طوابير طويلة للشباب الراغب فيهذه الإجراءات والتسهيلا
، من أجل تجسيد 50( ANSEJ، CNAC، ANGEM)هذه القروض أمام ومقرات وكالات الدعم الثلاث 

 
50 https://www.youtube.com/watch?v=tUFGdCai3fU&ab_channel=ensejdz 

https://www.youtube.com/watch?v=tUFGdCai3fU&ab_channel=ensejdz


 

 

 والتحليل النتائج: الثاني بحثالم

202 

شاكل البطالة أو من الم  من  للخروج  مشاريعهم الخاصة أو هروبا من البطالة، لذا فإن النظرة لجميع هذه الآليات كأدوات
  خفض نسب البطالة كما هو مبين في الشكل أدناه:واضح في  انعكاسالاجتماعية الأخرى. وقد كان لهذه السياسات  

 2014إلى   2011نسبة البطالة في الجزائر للفتة ما بين  62 الشكل

 
 على إحصائيات الديوان الوطني للإحصاء  بناءاً المصدر: من إعداد الباحث  

والمتوسطة بشكل واضح كما يبين المنحنى   كما ساهمت هذه السياسات أيضا في زيادة عدد المؤسسات الصغيرة
 أدناه:

 2014إلى   2011تطور عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر للفتة ما بين  63 الشكل

 
 على بيانات وزارة الصناعة  بناءاً المصدر: من اعداد الباحث  

ظهرت مستقبلا، بسبب تعثر جزء كبير من مشاريع  من جهة أخرى كان لهذه السياسات نتائج سلبية أخرى
 شباب  من تحولوا أنهم  بها، يشعرون التي الأمل وخيبة الفكرة نفس المبحوثين، من لنا العديد هؤلاء الشباب، فقد أكد 

 مشاكل  في  لهم   تسببت  ومدان،  متعثرة  مؤسسة  صاحب  وهو  أسوء  مصير  إلى  الخواص  عند   أو  مؤقتة  بصفة  عامل  أو  بطال
 كبير  جزء  تلاحق  التي  القضائية  المتابعة  إلى بالإضافة  ،والاجتماعية  الإقتصادية  أوضاعهم  تحسين  بدل  عديدة، عيةاجتما
 في  منه  جزء  وبيع   البنوك،  طرف  من  منهم   آخر  جزء  عتاد  وحجز  البنكية،  القروض  للأقساط  سدادهم   عدم  بسبب  منهم 

 عنوسة أسرية، مشاكل شرعية، غير هجرة انتحار، تمحاولا على منهم العديد اقدام في تسبب هذا كل  المزادات،
 إلى منهم آخر جزء لجأ كما  إلخ،...مسدد غير المشروع صاحبة على دين وجود بسبب النسوي للعنصر بالأخص
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 أوقفوها، التي مشاريعهم غير أخرى دخل مصادر عن والبحث الخواص لدى أو رسمية غير أخرى وظائف في الاشتغال
 من استفاد من خصوصا كله  أو عليه المستحق القرض من جزء تسديد  أجل من المؤسسة عتاد ببيع  قام آخر وجزء

 وسيلة  استعمال) الأساسي النشاط بدل مؤسسته نشاط بتغيير قام آخر وجزء المركبات خصوصا العتاد أسعار ارتفاع
 (.النقل  نشاط  في  بالمشروع  الخاصة  النقل

نشاء مؤسساتهم الرغبة وحب العمل الحر، واللذين شكلوا ثاني أعلى أما بالنسبة للمقاولين اللذين كان دافع إ
ار طوعي منهم وعمد، فإنشاء مؤسسة من العينة، فتوجه هؤلاء كان بسبب الفرصة وعن خي في المائة 39نسبة ب 

 على  علامة  هو  المال  الاستقلال  ضمان   في  التفكير  أن  إلى  والعمل الحر، بالإضافة  للاستقلاليةبالنسبة لهؤلاء هي الفرصة  
 في العام والخاص القطاعين غير المستقر في العمل أو المأجور العمل على الاعتماد من أنفسهم تحرير في الشباب رغبة

على ممارساتهم من أجل السعي لضمان بقاء أنشطة مؤسساتهم، وتبني ممارسات مقاولاتية   انعكسهذا الدافع    الماضي،
وأموالهم ومجهودهم، كانت سبب في نجاح مؤسساتهم مقارنة بالصنف الأول من  وأكثر عقلانية وأكثر تضحية بوقتهم 

 المدفوعين بسبب عدم امتلاكهم لمنصب عمل.

 قدم فإن الفرضية:وعلى ضوء ما ت

8H  : محققة.   /بقاء المؤسسة الناشئة في الجزائر  احتمال يؤثر نوع الدافع المقاولات لدى المقاول على 

8H  : بقاء المؤسسة الناشئة في الجزائر  احتمال قاولات لدى المقاول على يؤثر نوع الدافع الم 
 غير مؤثر  تأثير سلبي  تأثير إيجابي 
 فكرة لمنتج أو سوق جديدة  وجود منصب شغل عدم  حب العمل الحر 

 

 ثانياً: النتائج المتعلقة بعوامل خصائص المؤسسة الناشئة

النسبة للبعد الخاص بصائص المؤسسة الناشئة، وفي ب Cox اختبارمن خلال هذا الجزء، سنستعرض نتائج 
البداية سنعرض النتائج الخاصة بالنموذج الكلي لهذا البعد ث نعرض نتائج التقدير الخاصة بمتغيرات البعد، والجدول أدناه 

 الناشئة.  المؤسسة  بصائص المتعلق  للبعد   الكلي  لنموذج الإحصائية  الدلالة  اختباريعرض نتائج  
 إختبار الدلالة الإحصائية لنموذج الكلي للبعد المتعلق بصائص المؤسسة الناشئة34 الجدول

Log de vraisemblance -2 Global (score) 
Khi-carré df Sig. 

1008,058 114,873 22 ,000 

 SPSSمخرجات برنامج  المصدر: 
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( وبدرجة 114,873ه، فإن قيمة مربع كاي تساوي )في الجدول أعلا Cox انحدار اختبارحسب نتائج 
 بالنسبة  (، وهي نتائج تبين أن النموذج الإحصائي الكلي معنوي=0,000Sig<0,05( ومستوى دلالة )22حرية )

 والجدول  .، وبالتال فالمتغيرات المتضمنة في النموذج لها أهمية وتأثير إحصائيللبعد المتعلق بصائص المؤسسة الناشئة
 .المؤسسة  خصائص  بعد  لمتغيرات  Cox  نموذج  تقدير  نتائج  يعرض  أدناه

 ( لمتغيرات خصائص المؤسسة الناشئةCoxنتائج تقدير نموذج )35 الجدول  
 Coefficient𝛃 Sig E𝒙𝒑 (𝜷) المتغيرات التفسيرية 

 تشابه النشاط السابق والحالي 
 ( Ref) ( Ref) ( Ref) لا

 0,677 ** 0,045 0,390- نعم 
 الشكل القانوني للمؤسسة 

 0,005 *** (Ref) (Ref) شخص معنوي 
 ns 0,350 1,612 0,478 شخص طبيعي 

 ns 0,681 0,788 0,338- بطاقة حرفي 

 ns 0,776 0,818 0,201- بطاقة فلاح 

 0,088 ** 0,030 2,432- إعتماد 

 حجم رأس مال الإطلاق 
 0,005 *** (Ref) (Ref) دج 1.000.000قل من أ

 ns 0,610 1,696 0,528 دج  25000.000دج و 1.000.000بين  
 ns 0,158 4,202 1,436 دج  5.000.000دج و 25000.000بين  

 8,063 ** 0,038 2,087 دج  5.000.000أكثر من  

 عدد العمال 
 ns 0,090 0,490 0,713- عامل                        09إلى   1

 ( Ref) ( Ref) ( Ref) عامل     49إلى   10

 /  /  /  عامل  50أكثر من  

 نوع العمالة 
 (Ref) (Ref) (Ref) لا صاحب المؤسسة فقط                                      

 ns 0,121 0,403 0,909- نعم 

 (Ref) (Ref) (Ref) لا صاحب المؤسسة وأفراد من العائلة                    

 0,561 ** 0,033 0,577- نعم 

 (Ref) (Ref) (Ref) لا مؤقتة أو موسمية                           عمال بعقود  

 ns 0,140 0,750 0,287- نعم 
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 (Ref) (Ref) (Ref) لا عمال بعقود دائمة                                

 ns 0,277 0,608 0,498- نعم 

 نوع العملاء 
 0,000 *** (Ref ) ( Ref) بدون عملاء 

 ns 0,642 0,861 0,149- عامة الإدارات والهيئات ال 
 0,181 *** 0,000 1,708- شركات ومؤسسات 

 0,241 *** 0,000 1,422- أفراد عاديين 
 حجم العملاء 

 0,000 *** (Ref) (Ref) زبون  0
 ns 0,649 0,868 0,142- زبون  1-2

 0,204 *** 0,000 1,590- زبون  3-10

 0,202 *** 0,000 1,601- عدد كبير من زبائن وتجار الجملة          

 0,181 *** 0,000 1,711- عدد كبير من الزبائن 

 المستهدفالتوزيع الجغرافي للسوق 
 0,001 *** (Ref ) ( Ref) بدون أي سوق 

 0,317 *** 0,000 1,148-                محلي
 0,223 *** 0,001 1,499-       جهوي

 ns 0,070 0,152 1,882- وطني 

 /  /  /            تصدير(   الدول )

 غير دال nsفي المائة؛  5ذو دلالة عند  **في المائة؛ 1ذو دلالة عند ***(: الفئة المرجعية؛ Réf) ملاحظة:
 SPSSمخرجات برنامج   المصدر:

في الجدول أعلاه، نلاحظ أن المتغيرات التي أثبتت معنويتها، ولها تأثير   Cox  انحدارحسب نتائج تقدير نموذج  
ة بالنسبة للأبعاد المتعلقة بصائص المؤسسة الناشئة، كما يظهر في الجدول هي متغيرات على بقاء المؤسسات الناشئ

ة العملاء، حجم العملاء، )تشابه النشاط الحال مع السابق، الشكل القانوني، حجم رأس المال، نوعية العمالة، نوعي
 قاء المؤسسات الناشئة في الجزائر.موقع العملاء(، ومن جهة أخرى فإن متغير )عدد العمال( ليس له تأثير على ب

 :لنشاط على بقاء المؤسسة الناشئةتشابه اتأثير   -أ

يؤثر على "  والحالتشابه النشاط السابق  "  متغير  فإن   ،(35)رقم    في الجدول  Coxنموذج    نتائج تقدير  حسب
 سالب ال 𝛃 الانحدارومعامل  (Sig= 0,045) بقاء المؤسسات الناشئة في الجزائر، حيث كان مستوى الدلالة احتمال

بمعنى أن ممارسة المقاول في السابق لنشاط  ( بالنسبة للفئة التي مارست أنشطة مشابهة لنشاطها الحال،-0,390)
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–Kaplan تحليل يؤكدها التي لى تقليل خطر توقف المؤسسة، هذه النتيجةمشابه لنشاط مؤسسته الحالية يؤدي إ

Meier  (12رقم   الملحق  أنظر)،  بالنسبة للمقاولين الذين مارسوا أنشطة مشابهة   الحياة  قيد   على  البقاء  حنىمن  كان  حيث
 .أنشطة مشابهة لنشاطهم الحالالمقاولين اللذين لم يسبق لهم ممارسة   منحنى بقاء  من  أعلى  لأنشطة مؤسساتهم الحالية

لرغم من توفر الخبرة هذه النتيجة تختلف عن نتائج دراسات أخرى في الجزائر، والتي توصلت إلى أنه  وعلى ا
منهم لديهم خبرة مهنية قصيرة او    في المائة  77، حيث كان  في مجال النشاط المتعلق بمشروعهم   لدى المقاولين الجزائريين

لم تكن كافية و  ،مؤسساتهم، إلا أنها لم تمكنهم المحافظة على بقاء مؤسساتهم المجال قادتهم إلى إنشاء أن المعرفة بو  طويلة
، الإدارة والتقنيات  يمارسوافي مجال نشاطهم، لكنهم لم    رغم أنهم أصحاب خبرة  ،ةؤسسعلى إطالة عمر الملتكون قادرة  

زائر، لم يتلقى أصحابها أي تكوين في نفس مجال نشاط كما أن نسبة مرتفعة من المؤسسات الناشئة المتعثرة في الج
تلقوا    في المائة  45ال نشاط المؤسسة، وبدرجة اقل  أشاروا لعدم تلقيهم أي تكوين في نفس مج  في المائة  55مؤسساتهم  

 . (Halima et al., 2020)تكوين في نفس المجال الذي أطلقوا فيه نشاطهم  

ة، يكون الحالي  بأنشطتهم   الصلة  وثيقة  نفسر هذه النتيجة، بأن المقاولين اللذين سبق لهم أن مارسوا أنشطة ذات
لديهم رصيد من الخبرة والمهارات ومعرفة تامة ببايا المجال وتوقع جيد للصعوبات التي يمكن أن تواجههم، وخبرة في 

موارد والموزعين والزبائن، كما ان شبكة العلاقات والتحالفات التي سبق وأن تسويق وبيع المنتجات، ووصول أفضل لل
ل وهي عوامل جميعها ساهمت في نجاحهم في الحفاظ على أنشطتهم، على أنشاؤها سابقا أفادتهم في نشاطهم الحا

ن لديهم أي سابق عكس من لم يسبق له ممارسة نشاط مشابه لنفس نشاط مؤسسته الحالية او حتى هؤلاء اللذين لم يك
لى نشاط خبرة في أي مجال، فإن عدم وجود أي خبرة ودراية بالنشاط أثرت بشكل سلبي على قدرتهم على الحفاظ ع

 والغموض وبالتال المخاطرة كانت أكبر.  الانطلاقمؤسساتهم وزادت من وطأة صعوبات مرحلة  

الحالية، حيث تفرض   لنشاط مؤسساتهم   مماثل  سابق  نشاط  لديهم   كان  المبحوثين  منفي المائة    53أن    نشير إلى
به، من أجل   القيام  المراد  بالنشاط  صلة  ذات  معرفية  ملكات  يملك  أو  مهني  بمؤهل  يتمتع طالب التمويل  أجهزة الدعم أن
 ضمان نجاحهم.
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 وعلى ضوء ما تقدم فإن الفرضية:

9H  : محققة.  / بقاء المؤسسة الناشئة في الجزائر احتماليؤثر ممارسة المقاول لنشاط مشابه لنشاط المؤسسة على 

9H   : ؤسسة الناشئة في الجزائر بقاء الم احتماليؤثر ممارسة المقاول لنشاط مشابه لنشاط المؤسسة على 
 غير مؤثر  تأثير سلبي  تأثير إيجابي 

 /  ممارسة نشاط مشابه عدم  ممارسة نشاط مشابه 

 

 :حجم رأس المال الأولي على بقاء المؤسسة الناشئةتأثير   -ب

، فإن (35)رقم    الجدول  في  Cox  نموذج  وكما تبين نتائج تقدير  "حجم رأس المال الأول"  متغيربالنسبة لمتغير  
 =Sig)دج بمستوى دلالة إحصائية 5.000.000 دج وأكثر من1.000.000 المتغير مؤثر عند الفئتين أقل من

للفئة أكثر من  بالنسبة( 2,087) الموجب 𝛃 الانحدار على التوال، ومعامل (Sig= 0,038)و  (0,005
الناشئة في الجزائر )زيادة  توقف المؤسسات احتمالدج يشير إلى تأثير هذه الفئة بشكل إيجاب على 5.000.000

دج يتعاظم خطر توقف النشاط، 5.000.000المخاطرة(، أي كلما زاد حجم رأس مال إطلاق المشروع أكثر من 
 الحياة قيد على البقاء منحنى كان  حيث ،(13رقم  الملحق أنظر) Kaplan–Meier تحليل يؤكدها التي النتيجة هذه

هو الأدنى بينما كان منحى البقاء على   دج5.000.000  من  لها الأول أكثركان حجم راس ماللمشاريع التي    بالنسبة
دج هو الأعلى، بمعنى أن فئة المشاريع التي يقل 1.000.000قيد الحياة للمشاريع التي يقل رأس مالها الأول عن 

 .بقائها  احتمالدج يزيد  1.000.000تمويلها عن  

 دج 2.500.000 دج( و)بين 2.500.000و دج1.000.000 بينما نجد الفئتين )بين
بقاء المؤسسات الناشئة في الجزائر، كما تشير إلى ذلك  احتمالدج( لم يكن لهما أي تأثير على  5.000.000و

 على التوال.  (Sig= 0,158)  و(  Sig= 0,610)مستوى الدلالة الإحصائية  

المشروعات الصغيرة  توصلت إلى أن والتي  (Kherchi & Takouche, 2011)تختلف نتائجنا مع دراسة 
الذين بدأوا   قاولون فالم  ،هي الأكثر احتمالية للبقاء على قيد الحياة  دج  2.000.000التي تقل كلفتها الاستثمارية عن  

إن ف ذلك،على العكس من  ،( هم أكثر عرضة للبقاء على قيد الحياةدج 2.000.000بمبلغ مال منخفض )أقل 
نهاية فتة  مفسرا هذا بان نشاطهم،من المرجح أن يتوقفوا عن  دج 2.000.000بأكثر من الذين بدأوا  قاولينالم

 .المؤسسةالإعفاء من الضرائب تزيد من ثقل نفقات  
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 بقائها احتمالدج 1.000.000 نفسر هذه النتيجة، بأن المشاريع التي حجم رأس مال إطلاقها أقل من
ب كثافة رأس مال والحجم الأدنى المطلوب للوصول لعتبة المردودية يكون أعلى، نظرا لكون نوعية هذه المشاريع لا تتطل

 صغير نسبيا ولديها القدرة أكبر على تحقيق أرباح أسرع كما أنها لا تتطلب كمية موارد كبيرة )المهن الحرة، الحرف(
ونهم لدى البنوك والوكالة ن حجم التمويل الصغير يتيح لأصحابها تسديد ديتكاليفها، كما أ  في  والتحكم  إدارتها  ويسهل

أموالهم الخاصة أو أموال العائلة من   استعمالالممولة لهم سواء عن طريق عوائد تلك المؤسسات في حد ذاتها وعن طريق  
اولين، فبغض النظر عن الأداء أجل دفع ما عليهم من إلتزامات وهذا ما لمسناه على أرض الواقع لدى جزء معتبر من المق

اتهم فإن الأموال الخاصة لهم أو عن طريق الشبكات غير الرسمية لهم تستعمل في دعم مؤسساتهم أو لمؤسس الاقتصادي
في تسديد ديونها وعجزها المال، كما أن حجم رأس المال الصغير يقابله أقساط سداد أقل قيمة بالنسبة للقرض والتي 

إنطلاق نشاطه فكلما كان حجم رأس المال بدفعها كل سداسي بداية من السنة الثالثة من  يلتزم صاحب المؤسسة
 مال رأس المقتض أقل كلما كان القسط أيسر على صاحب المؤسسة للدفع، وبالتال فإن المؤسسات التي كان حجم

لتي يزيد رأس مال إطلاقها كانت الأقدر على البقاء. في المقابل كانت المشاريع ا  دج1.000.000 من أقل إطلاقها
ل قدرة على البقاء نظرا الى طبيعة هذه المشاريع والتي في الغالب هي مشاريع في البناء دج أق5.000.000عن  

والأشغال العمومية والفلاحة والنقل والصناعة والتي تتطلب كثافة في رأس المال وموارد أكبر كما ان وصولها لعتبة المردودية 
داية نشاطها لم يكن متوفر لدى جزء كبير من أفراد  كبير في رأس المال التشغيلي عند ب  احتياجمع  يكون أطول نسبيا

العينة مع إحجام البنوك على التعامل مع هذا النوع من المؤسسات لعدم توفرها على ضمانات أو لعدم ملاءمة شروط 
في قيمة قسط القرض المتتب  ارتفاعابله حجم رأس مال الإطلاق يق ارتفاع، كما أن الاستغلالالحصول على قروض 

فتة الإعفاء التي تقدر بثلاث سنوات بعد إنطلاق المؤسسة، والتي تتزامن مع نهاية فتة   انتهاءالواجب سداده بعد  عنه و 
حجم الأعباء  ارتفاعالإعفاء الضريبي بالنسبة للمؤسسات التي تستفيد من إعفاء ضريبي لثلاث سنوات، وبالتال فإن 

حجم رأس  ارتفاعقتصادي، نشير أيضا إلى جزئية مهمة تتمثل في أن تي تواجهها هذه المشاريع يؤثر على أداءها الاال
مال الأطلاق في الكثير من الأحيان غير مبرر حيث يلجأ جزء من المقاولين إلى إدراج أصول زائدة عن الحجم المثال 

المشروع  في أغراض أخرى )إدخال مركبة ضمن أصول تعمالهااسلمشاريعهم خصوصا المركبات ووسائل النقل من أجل 
رغم أن النشاط في غنى عنها( أو أصول أخرى لا يتحاجها المشروع في البداية، كل هذا كان له أثار سلبية على قدرة 

 هذه المشاريع على البقاء.

 

 



 

 

 والتحليل النتائج: الثاني بحثالم

209 

 وعلى ضوء ما تقدم فإن الفرضية:

10H  : محققة.   /الجزائر  في  الناشئة  المؤسسة بقاء احتمال  على  الأول المال  رأس  حجم يؤثر 

10H  : بقاء المؤسسة الناشئة في الجزائر  احتمال يؤثر حجم رأس المال الأول على 
 غير مؤثر  تأثير سلبي  تأثير إيجابي 

 دج 2500.000دج و1.000.000بين  - دج  5.000.000أكثر من  دج 1.000.000اقل من 
 دج  5.000.000ودج  2500.000بين  -

 

 :ئةنوع الشكل القانوني على بقاء المؤسسة الناشتأثير   -ت

، فإن (35)رقم في الجدول  Coxحسب ما تظهر نتائج تقدير نموذج  "نوع الشكل القانوني"بالنسبة لمتغير 
  ( Sig= 0,030)و  (Sig= 0,005)بمستوى دلالة إحصائية    والاعتمادالمتغير دال إحصائيا عند الفئتين شخص معنوي  

)ترخيص( يدل   اعتمادعلى شكل    إنشائهاات التي تم  للفئة المؤسس  (2,432-)  سالب  𝛃  الانحدار  على التوال، ومعامل
، نلاحظ (14رقم   الملحق  أنظر)  Kaplan–Meierعلى أنها تساهم في تقليل خطر الفشل، وبالعودة إلى نتائج تقدير  

في شكل شخص  إنشائهان الأعلى بمعنى أخر المؤسسات الناشئة التي تم ان منحنى البقاء على قيد الحياة لفئتين كا
غير ذي أهمية  "القانوني الشكل نوع"بقاءهما أعلى، من جهة نلاحظ أن متغير  احتمال اعتمادو في شكل معنوي أ

فلاح، كما يظهر من  حرفي، بطاقة طبيعي، بطاقة وتأثير على بقاء المؤسسات الناشئة في الجزائر عند الفئات شخص
  على  (Sig= 0,776)و( Sig= 0,681)، (Sig= 0,350)خلال مستوى الدلالة الإحصائية للفئات الثلاث 

التوال، بمعنى آخر سواء تم إنشاء المؤسسة في شكل شخص طبيعي أو عن طريق بطاقة حرفي أو بطاقة فلاح فإن هذا 
 ئر. بقاء المؤسسة الناشئة في الجزا  احتماللا يؤثر على  

الجزائر، فوفقا للمشرع  لتفسير هذه النتائج، نسلط الضوء أولا على أنواع الأشكال القانونية للمؤسسات في
(  EURL) الطبيعي الجزائري يتم تسجيل المؤسسات في السجل التجاري الجزائري وفقا لشكلين قانونيين الشخص

 الغرف ضمن خرى للقيد المؤسساتفيما هناك خيارات أ ،( SARL, SNC, SCS, SCPA) المعنوي والشخص
 المهم   صنف  الطبية،  المهن  صنف)  الحرة  المهن  ،(البحري  الصيد   نشاط  الفلاحية،  النشاطات  الحرفية،  النشاطات)  المهنية

 فاختياروهي أقرب للتقسيم حسب مجال النشاط منها حسب الشكل القانوني،  (والمصالح الخدمات صنف القضائية،
حرفي الشكل القانوني للمؤسسة يكون وفقا لمجال نشاطها فعلى سبيل المثال يتم قيد الأنشطة الحرفية عن طريق بطاقة 

الغرفة المهنية لكل  وكذلك بالنسبة للأنشطة الفلاحية يتم قيدها في القيد الفلاحي عن طريق بطاقة فلاح أي حسب
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  ، نسبة (فردية ملكية) طبيعي شخص ذات مؤسسات في المائة 64,3نسبة مجال، فبالنسبة لعينتنا فقد تشكلت من 
، الاعتمادمؤسسات مسجلة عن طريق    في المائة  10,3ة  مؤسسات مسجلة عن طريق بطاقة حرفي، نسب  في المائة  15,6

 ذات شركة) معنوي شخص ذات مؤسسات في المائةاربعة  فلاح ونسبةمسجلة عن طريق بطاقة  في المائةخمسة  نسبة
وضعف  SARL أقل وبدرجة EURL، وقد ساهم في تعزيز الملكية الفردية للمؤسسات (SARL محدودة مسؤولية

طبيعة التمويل المحدود الذي تقدمه آليات دعم انشاء  (SARL, SNC, SCS, SCPA) تمثيل الشركات خصوصا
 جزائري  دينار ملايين (10)المؤسسات في الجزائر والذي لا يتجاوز عشرة  

 ذات  شكلها القانوني كشخص معنوي وهي بالأساس شركة  اختيارنفسر هذه النتيجة، بأن المؤسسات التي تم  
شكل القانوني بدل التوجه لإنشاء مؤسسات فردية )شخص أصحابها لهذا ال اختيار ، فإن SARL محدودة مسؤولية

 يتوقعون   وبالتال طبيعي( يفسر رغبة ونوايا أصحابها في توسيع نشاطهم مستقبلا وإدخال شركاء جدد ورفع رأس مالها،
ساهم   يعهم وإدارتها بشكل أفضللمشار   الاقتصاديعلى الأداء    انعكاسأعلى، وعليه فقد كان لهذا    نمو  ومعدلات  أرباحًا

، بالنظر إلى طبيعة هذه المؤسسات اعتمادفي شكل  إنشائها، أما فيما يخص المؤسسات التي تم بقائهاو  استمرارهافي 
يملكها أصحاب الشهادات الجامعية  (مهندسين، بياطرة...إلخ محامين، أطباء،) الحرة والتي هي غالبا مشكلة من المهن

 إيجابية   أثار  له  كان   هذا  الغير عن طريق مهاراتهم الفكرية والتقنية، كل  لىإ  اللجوء  بصفة شخصية دون ويمارسون النشاط  
 البقاء.  على  المؤسسات  هذه  قدرة  على

 وعلى ضوء ما تقدم فإن الفرضية:

11H  : محققة.  / في الجزائر  لمؤسسة الناشئة ابقاء  احتمال الشكل القانوني على نوع يؤثر 

11H  :بقاء المؤسسة الناشئة في الجزائر   احتمالشكل القانوني على يؤثر نوع ال 
 غير مؤثر  تأثير سلبي  تأثير إيجابي 

 شخص معنوي  -
 الاعتماد  -

 شخص طبيعي  - / 
 بطاقة حرفي  -
 بطاقة فلاح  -

 

 :حجم العمالة على بقاء المؤسسة الناشئةتأثير   -ث

بقاء  احتماللا يؤثر على " لعدد العما" متغير فإن  ،(35)رقم  في الجدول Coxنموذج  نتائج تقدير حسب
عامل، نذكر بأن  09إلى  1عند الفئة  (Sig= 0,090) المؤسسات الناشئة في الجزائر، حيث كان مستوى الدلالة
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عامل ونسبة ثلاثة   09إلى  1من العينة تشغل من    في المائة  96,9توزيع العينة بحسب عدد عمالها كانت مشكلة بنسبة  
عامل،  50 من عامل فيما خلت العينة من أي مؤسسة توظف أكثر من أكثر 49 إلى 10شغل ما بين ت في المائة

لذلك فإن تفسير غياب تأثير متغير عدد العمال، ينطلق من حقيقة ضعف كثافة العمالة في هذه المؤسسات والتي في 
ة للمؤسسات وهذه السمة العامنسبة كبيرة منها لا توظف سوء صاحبها وفي أحسن الأحوال مع عامل أو أثنين، 

 من المؤسسات الصغيرة والمتوسطة هي من صنف المؤسسات المصغرةفي المائة      97  الصغيرة والمتوسطة في الجزائر، حيث  
بنسبة إثنين فاصل  الصغيرة المؤسسات تليها الاقتصادي، النسيج في بقوة مهيمنة تزال لا والتي( موظفين 10 من أقل)

، لذلك غياب التأثير على بقاء المؤسسات الناشئة في المائةصفر فاصل أربعة  بنسبة والمؤسسات المتوسطةفي المائة ستة 
 يبدوا منطقيا نظرا لكون السواد الأعظم من هذه المؤسسات من نفس الصنف مؤسسات مصغرة.

 وعلى ضوء ما تقدم فإن الفرضية:

12H :  محققة.  غير /   الجزائر في  الناشئة  المؤسسة  بقاء  احتمال على ة العمال حجم يؤثر 

12H  :  بقاء المؤسسة الناشئة في الجزائر  احتماليؤثر حجم العمالة على 
 غير مؤثر  تأثير سلبي  تأثير إيجابي 

 عامل  09إلى 1 - /  / 
 عامل  49إلى  10بين  -
 عامل  50أكثر من  -

 

 :المؤسسة الناشئةنوع المورد البشري على بقاء  تأثير   -ج

، فإن المتغير مؤثر (35)رقم  في الجدول Coxنموذج  ئج تقديروحسب نتا "نوع المورد البشري"بالنسبة لمتغير 
ومعامل  (Sig= 0,033)كما يتبين نسبة الدلالة الإحصائية   " العائلة من وأفراد المؤسسة صاحب "بالنسبة لفئة 

المؤسسات التي يتكون موردها البشري من صاحب المؤسسة وأفراد من ( يشير إلى أن -0,577) سالب 𝛃 الانحدار
 بعقود فقط، عمال المؤسسة ائلته يشتغلون معه لديها قدرة أكبر على البقاء، أما بالنسبة للفئات الأخرى )صاحبع

لدلالة الإحصائية غير ذي أهمية كما تبين نسبة ا" البشري المورد نوع"دائمة( فإن متغير  بعقود موسمية، عمال أو مؤقتة
على التوال، بمعنى آخر فإنه سواء كان نوع  (Sig= 0,277)و (Sig= 0,140)، (Sig= 0,121)لكل فئة منها 

 احتمالالمورد البشري للمؤسسة مكون من صاحبها فقط أو من عمال بعقود مؤقتة أو دائمة فإن هذا لا يؤثر على 
 على قيد الحياة.  بقائها
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المؤسسة  أن، وجود أفراد من العائلة كعمال إلى جانب صاحب حقيقة خلال من ةهذه النتيج تفسير يمكن
كعمال غير مباشرين وهو ما وقفنا عليه في أرض الميدان حيث كان جزء كبير من أفراد العينة يوظفون أفراد من عائلاتهم 

 والثقافي الأسري التضامن من أشكال من كشكل بأجور جد زهيدة( أو في مشاريعهم كعمالة غير رسمية )بدون أجور
تكاليف الأجور بالإضافة والتكاليف الاجتماعية المتعلقة بتوظيف عمالة والديني، هذا ما وفر عليهم جزء كبير من 

في مجالات أخرى، كما أن توظيف أفراد من  واستعمالهارسمية، كان لها أثر هام على تقليل تكاليف هذه المؤسسات 
، وعليه فإن المؤسسات البيروقراطية وسهل التواصل بين أفرادها  العلاقات  على  الشخصية  قاتللعلا  العائلة جعل الأسبقية

الناشئة التي كانت قائمة على مورد بشري مكون من صاحب المؤسسة مع افراد من عائلته كانت أقدر على البقاء، وقد 
ارة عن مؤسسات عائلية حيث يتم خلط في البيئة الجزائرية معظم المؤسسات عبأشارت دراسة للبنك الدول إلى انه 

، اما النساء المقاولات فقد أشارت دراسة لمنظمة (Banque Mondiale, 2006)  الأنشطة الخاصة وأنشطة المؤسسة
بأنها ملزمة في مقابل توظيف موظفيها من رة وتعتقد الأسمن دعم  مل الدولية إن ان المرأة المقاولة في الجزائر تستفيد الع

 .(OIT, 2017a)  دائرة عائلتها

 وعلى ضوء ما تقدم فإن الفرضية:

13H :  محققة.  /  الجزائر  في   الناشئة المؤسسة  بقاء   احتمال على نوع المورد البشري  يؤثر 

13H  : بقاء المؤسسة الناشئة في الجزائر  احتمال يؤثر نوع المورد البشري على 
 غير مؤثر  تأثير سلبي  أثير إيجابي ت

 صاحب المؤسسة فقط  - /  صاحب المؤسسة وأفراد من العائلة 
 عمال بعقود مؤقتة أو موسمية  -
 عمال بعقود دائمة  -

 

 :نوع العملاء على بقاء المؤسسة الناشئةتأثير   -ح

ندما يتعلق بالفئات الثلاث بقاء المؤسسات الناشئة في الجزائر، ع  فالمتغير يؤثر على  نوع العملاء"،"  لمتغيربالنسبة  
العاديين( كما يظهر من خلال مستوى الدلالة الإحصائية للفئات الثلاث   والمؤسسات، الأفراد  عملاء، الشركات  )بدون

 𝛃 الانحدار ، ومعامل(35)رقم في الجدول ( Sig= 0,000)و( Sig= 0,000) ،( Sig= 0,000)على التوال 
يشير إلى أن هاتين الفئتين تقللان من مستوى الخطر وبالتال   (العاديين  الأفراد  ،والمؤسسات  الشركات)للفئتين    السالب

  Kaplan–Meier  تحليل  مع  النتيجة  بقاء المؤسسات الناشئة في الجزائر، تتوافق هذه  احتماليؤثران بشكل إيجاب على  
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التي يتشكل أهم عملاءها من بالنسبة للمؤسسات  الحياة قيد على البقاء منحنى كان  حيث ،(15رقم  الملحق أنظر)
وكذلك ينطبق نفس الشيء على المؤسسات التي يشكل الافراد العاديين   هو الأعلى،  (B to Bالشركات والمؤسسات )

هو الأقل   بقائها(، من جهة أخرى فئة للمؤسسات التي لم يكن لديها أي عملاء كان منحى  B to Cأهم عملاءها )
 بقاء المؤسسات الناشئة في الجزائر.  احتمالسلبي على  وبالتال فتأثير عدم وجود عملاء  

 ههذ   أهم عملاءها تصبح  (B to G)العامة    والهيئات  أما عندما يتعلق الأمر بالمؤسسات التي تشكل الإدارات
 . (Sig= 0,642)أهمية كما يشير مستوى الدلالة الإحصائية   ذات  غير  الفئة

من المؤسسات التي تجاوزت   في المائة  40المي للمقاولاتية، فنسبة  تتوافق هذه النتيجة مع نتائج مسح المرصد الع
ات إلى المؤسسات السنوات الأولى من نشاطها كانت موجهة نحو المستهلكين وبدرجة أقل المؤسسات التي تقدم خدم

 . (Abedou et al., 2011)من إجمال المؤسسات   في المائة  20والشركات بنسبة  

يتشكل عملاءها من الأفراد العاديين والمؤسسات  نفسر هذه النتائج على النحو التال، إن المؤسسات التي
على عدد الكبير من المستهلكين العاديين يوفر مداخيل عالية مع سوق غير محدودة  فالاعتمادتبقى بشكل أفضل، 

ت التي تشكل المؤسسات والشركات الأخرى أهم النمو تضمن استمراريتها ونموها مستقبلا، وكذلك بالنسبة للمؤسسا
اء عند طريق عقود المناولة التي تضمن لهم مداخيل شبه ثابتة أو بدونها فإن هذا وفر لهم مداخيل ساهمت عملاءها سو 

في بقاء وإستمرار أنشطتهم، وعلى العكس من ذلك فالمؤسسات التي لم يكن لديها أي نوع عملاء فمن المنطقي للغاية 
 في المائة6.7المداخيل التي تضمن لها تغطية تكاليفها فنسبة  لانعدامفي النشاط نظرا  والاستمرارلن تستطيع البقاء إنها 

او التي لم تجد لنفسها أي سوق(،   انطلاقهمن عينتنا لم لديهم أي عملاء )حالة المؤسسات التي توقف نشاطها بمجرد  
ن لهم أي أثر العامة )تعتمد في الأساس على الصفقات العمومية( لم يك والهيئات أخيرا فإن العملاء من نوع الإدارات

 على بقاء المؤسسات الناشئة في الجزائر.  

  من  الرئيسي النوع هم  الأفراد أن  من الرغم  على العملاء، نوع يختلف النشاط، قطاع على بناءاً نشير إن أنه 
من المؤسسات والشركات،  بأن عملاءها الأساسيين تتميز قطاعات هناك أن إلا النشاط، قطاعات معظم  في العملاء
 فإن عدد الزبائن يرتبط بشكل مباشر بنوع هؤلاء الزبائن )أفراد، شركات، حكومة(.كذلك  
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 وعلى ضوء ما تقدم فإن الفرضية:

14H  : محققة.   /في الجزائر بقاء المؤسسة الناشئة  احتماليؤثر نوع العملاء على 

14H  : بقاء المؤسسة الناشئة في الجزائر  احتماليؤثر نوع العملاء على 
 غير مؤثر  تأثير سلبي  جابي تأثير إي

 شركات ومؤسسات  -
 أفراد عاديين  -

 الإدارات والهيئات العامة  بدون عملاء 

 

 :حجم العملاء على بقاء المؤسسة الناشئةتأثير   -خ

عليهم، فمن خلال نتائج تقدير   الاعتمادودرجة    "العملاء  حجم أو عدد"بالنسبة لثاني متغير مرتبط بالعملاء  
Cox  زبون  0بقاء المؤسسات الناشئة في الجزائر بالنسبة للفئات  احتمال، فالمتغير مؤثر على (35)رقم في الجدول

 من كبير  ، عدد(Sig= 0,000) إحصائية دلالة بمستوى زبون  3-10، (Sig= 0,000)بمستوى دلالة إحصائية 
 =Sig) إحصائية لالةد الزبائن بمستوى من كبير  وعدد (Sig= 0,000) إحصائية دلالة بمستوى الجملة وتجار زبائن

، ومن (Sig= 0,649)زبون بمستوى دلالة إحصائية  2-1، بينما يكون غير ذي أثر عندما يتعلق بالفئة (0,000
( الزبائن  من كبير  عدد الجملة، وتجار زبائن من كبير  عدد زبون، 10-3) للفئات السالب 𝛃 الانحدار معاملخلال 

الجزائر،    في  الناشئة  المؤسسات  بقاء  احتمال  على  إيجاب  تأثيرها  وبالتال  لخطرا  مستوى  فإن هذه الفئات الثلاث تقلل من
، حيث كانت منحنيات البقاء على قيد (16رقم  الملحق أنظر) Kaplan–Meierهذه النتائج توافق نتائج تحليل 

هي الأعلى، بينما كان   (الزبائن  من  كبير  عدد  الجملة،  وتجار  زبائن  من  كبير  عدد  زبون،  10-3)الحياة للفئات الثلاث  
 احتمال من دزا أكبر العملاء عدد كان  كلما  آخر زبون هو الأقل، بمعنى 0منحنى البقاء على قيد الحياة بالنسبة للفئة 

 بقاء احتمالالناشئة، بعكس فيما لو كان عدد العملاء معدوم حيث يؤثر هذا بشكل سلبي على  المؤسسات بقاء
 الناشئة.  المؤسسات

  (Halima et al., 2020)دراسات أخرى توصلت إلى نتائج مشابهة، فدراسة   مع  النتيجة هذه تتوافق
المقاولين في المائة من  72 ، فنسبةعدد محدود من العملاء توصلت إلى ان المؤسسات المتعثرة في الجزائر، كان لديهم 

، فيما أشارت نتائج دراسة في المائة أفادوا بعدم قدرتهم على إيجاد عملاء جدد  68ودة و  لديهم قاعدة عملاء محد كان  
(Sedkaoui, 2019) ون مشكلة الوصول إلى الأسواق نقطة سلبية تؤثر من المقاولين يعتبر  في المائة 42، أن نسبة

 على أنشطتهم.
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مداخيل وعوائد تساعدها على سد تكاليفها نفسر هذه النتائج، بأن وجود قاعدة عملاء واسعة توفر للمؤسسة  
في النشاط، كما تعكس أيضا قدرة المؤسسة على المنافسة والتغلب على حواجز الدخول،  واستمرارها بقائهاوضمان 

 زبائن  من  كبير  عدد  زبون،  10-3)  لك فإن المؤسسات الناشئة التي كان حجم عملاءها مكون من الفئات الثلاثلذ 
الزبائن( كانت الأقدر على البقاء، وكما سبق وأشرنا بالنسبة للمؤسسات الناشئة التي لم  من كبير  عدد الجملة، وتجار

 لانعدام الفشل، نظرا مخاطر من يزيد  العملاء عدد شاط، فقلةيكن لديها أي زبائن فمن المنطقي أنها لا تستمر في الن
من  في المائةتكاليفها، وقد شكلت هذه الفئة من المؤسسات نسبة ستة فاصل سبعة  تغطية لها تضمن التي المداخيل
 عينتنا.  

 وعلى ضوء ما تقدم فإن الفرضية:

15H  : محققة.  /لجزائر ا في  الناشئة  المؤسسة  بقاء  احتمال على  العملاء حجم يؤثر 

15H  : بقاء المؤسسة الناشئة في الجزائر   احتماليؤثر حجم العملاء على 
 غير مؤثر  تأثير سلبي  تأثير إيجابي 

 زبون  10إلى3من  -
 عدد كبير من زبائن وتجار الجملة  -
 عدد كبير من الزبائن  -

 زبون  2-1 زبون  0

 

 :التموقع الجغرافي للعملاء على بقاء المؤسسة الناشئةتأثير   -د

في الجدول  Cox، وكما يظهر من خلال نتائج تقدير نموذج "للعملاءالموقع الجغرافي "أخيرا، بالنسبة لمتغير 
، فإن الموقع الجغرافي للعملاء يؤثر على بقاء المؤسسات الناشئة في الجزائر عندما يتعلق الأمر بثلاث فئات (35)رقم 

 =Sig= 0,001،  Sigلال مستوى الدلالة الإحصائية ))بدون سوق، سوق محلية، سوق جهوية(، كما يظهر من خ

0,000  ،Sig= 0,001كما يشير مستوى   وطنية(  (، غير أن المتغير غير مؤثر عندما يتعلق الأمر بالمتغير الفئوي )سوق
بالنسبة للمتغيرين الفئويين )سوق محلي، سوق  𝛃 الانحدار، بينما يدل معامل (Sig= 0,070) الإحصائية الدلالة

بقاء المؤسسات الناشئة   احتمالرة وبالتال تؤثران بشكل إيجاب على  ي( على أن الفئتين تقللان من مستوى المخاطجهو 
، حيث كانت منحنيات البقاء (17رقم   الملحق  أنظر)Kaplan–Meierفي الجزائر، هذه النتائج تتوافق مع نتائج تحليل  

 ارتفاعتين، في حين منحى البقاء للفئة )بدون سوق( هو الأقل  مرتفع  (جهوي  سوق  محلي،  سوق)على قيد الحياة للفئتين  
، في الأخير نشير إلى أن عينة الدراسة بقائها  احتمال  على  سلبي  بشكل  بمعنى آخر عدم وجود أي سوق للمؤسسة يؤثر
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ير المتغ لم تحتوي على أي مؤسسة تنشط على مستوى السوق الدول أو تعتمد على تصدير منتجاتها لذلك فإن هذا
 الفئوي لم يظهر في النتائج المذكورة أعلاه.

البقاء  استطاعت، حيث توصل إلى ان المؤسسات الناشئة التي GEMتتوافق نتائجنا نسبيا مع نتائج مسح 
ات الجزائرية  ؤسسأن الملأكثر من ثلاث سنوات ونصف، لم يكن لديها أي توجه نحو السوق الدولية )التصدير(، و 

من  في المائة 11,9، كما توصل إلى ان نسبة في المائة  82,5 ساسي على العملاء المحليينبشكل أتعتمد الناشئة 
من منتجاتها  في المائة 25فقط يصدرون أكثر من  في المائةخمسة ونسبة   في المائة 25المؤسسات تصدر أقل من 

(Abedou et al., 2011 ) ،ن حيث أ ولا يشارك في التصدير، التكيز على السوق الوطنية،ب يتميز المقاول الجزائر
 . (Boukhari, Mohamed, 2016) في المائة أو حتى صفر  10حصة عملائه الأجانب أقل من  

نفسر هذه النتائج على النحو التال، إن التأثير الإيجاب للعملاء المحليين والجهويين على بقاء المؤسسات الناشئة 
نتجات )سلع او خدمات( وقطاع نشاط المؤسسات عينة الدراسة والتي تتميز بمنتجات وأنشطة يعود أولا لنوع م

رة(، وهي انشطة لا تتطلب قنوات توزيعية وأنشطة تستهدف السوق المحلي بدرجة الأولى )خدمات، حرف، مهن ح
على العملاء   الاقتصارشئة، كما أن  تسويقية مكلفة، وتتناسب مع القدرات المالية المحدودة التي تتميز بها المؤسسات النا

جهويا المحليين او الجهويين يمكن هذه المؤسسات من خدمة عملاءها بشكل أفضل، بالإضافة إلى كون المنافسة محليا و 
سوق تضمن لها مداخيل تغطي تكاليف   أي  لديها  يكن  لم  التي  بالنسبة للداخلين الجدد أقل حدة، اما المؤسسات الناشئة

 سبب مباشر في توقفها على النشاط.  نشاطها، كانت

 وعلى ضوء ما تقدم فإن الفرضية:

16H  : محققة.   /الجزائر  في  الناشئة  المؤسسة بقاء احتمال  على  للعملاء الجغرافي  التموقع يؤثر 

16H  : بقاء المؤسسة الناشئة في الجزائر  احتمال يؤثر التموقع الجغرافي للعملاء على 
 ر مؤثر غي تأثير سلبي  تأثير إيجابي 

 محلي
 جهوي 

 وطني  بدون أي سوق 
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 ثالثا: النتائج المتعلقة بعوامل العمليات المقاولاتية

بالنسبة للبعد الخاص بالعمليات المقاولاتية، وفي البداية سنعرض   Cox  اختبارفي هذا الجزء، سنستعرض نتائج  
لخاصة بمتغيرات البعد، والجدول أدناه يعرض نتائج النتائج الخاصة بالنموذج الكلي لهذا البعد ث نعرض نتائج التقدير ا

 بالعمليات المقاولاتية.  المتعلق  للبعد الكلي  لنموذج  الإحصائية  الدلالة  اختبار

 إختبار الدلالة الإحصائية لنموذج الكلي للبعد العلميات المقاولاتية36 الجدول
Log de vraisemblance -2 Global (score) 

Khi-carré df Sig. 
1033,897 63,448 14 ,000 

 SPSSمخرجات برنامج   المصدر:

( وبدرجة 1033,897في الجدول أعلاه، فإن قيمة مربع كاي تساوي ) Cox انحدار اختبارحسب نتائج 
 سبةبالن  (، وهي نتائج تبين أن النموذج الإحصائي الكلي معنوي=0,000Sig<0,05( ومستوى دلالة )14حرية )

 والجدول  ي.، وبالتال فالمتغيرات المتضمنة في النموذج لها أهمية وتأثير إحصائللبعد المتعلق بصائص المؤسسة الناشئة
 العمليات المقاولاتية:  بعد  لمتغيرات  Cox  نموذج  تقدير  نتائج  يعرض  أدناه

 يات المقاولاتية( لمتغيرات العملCoxنتائج تقدير نموذج )  37الجدول 

 Coefficient𝛃 Sig E𝒙𝒑(𝜷) المتغيرات التفسيرية 
 اللجوء إلى المشورة عند الإنشاء 

 0,017 ** (Ref ) ( Ref) استشرت المهنيين 

 ns 0,159 0,218 1,523- المنظمات المتخصصة في إنشاء المؤسسات
 ns 0,954 0,000 11,380- مؤسسات المستشارين المحتفين 

 2,369 ** 0,045 0,862 ئلة والاصدقاء        استشرت العا 
 2,903 ** 0,014 1,066  أستشر أي جهة أو شخص لم

 دراسة الجدوى او مخطط الاعمالإنجاز 
 (Ref) (Ref) (Ref) لا

 0,463 *** 0,006 -0,769 نعم 

 ة المقاولاتي  أو التكوين في  التدريبمن  الاستفادة 
 (Ref) (Ref) (Ref) لا

 0,522 ** 0,041 0,649- نعم 
 وشراكة  علاقات تعاون انشاء تكوين و 
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 ( Ref) ( Ref) ( Ref) لا علاقات مع الزبائن 

 0,552 *** 0,004 0,594- نعم 
 ( Ref) ( Ref) ( Ref) لا علاقات مع موردين  

 0,289 *** 0,000 1,243- نعم 

 ( Ref) ( Ref) ( Ref) لا علاقات مع موزعين  

 ns 0,358 0,584 0,538- نعم 

 ( Ref) ( Ref) ( Ref) لا مع مؤسسات أخرى علاقات  

 0,488 ** 0,012 0,718- نعم 

علاقات تعاون   بدون تكوين
 وشراكة 

 ( Ref) ( Ref) ( Ref) لا
 2,369 *** 0,000 0,862 نعم 
 الانطلاق نوع الإستراتيجية موضع التنفيذ عند 

 0,000 *** (Ref) (Ref)               التكيز على شريحة معينة من السوق                                    
 2,683 *** 0,006 0,987 تخفيض تكاليف إنتاجها والاسعار 

 0,247 ** 0,036 1,399- تقديم منتجات مختلفة عن منتجات المنافسين 

 ns 0,190 1,632 0,490 ليس هناك استاتيجية محددة 

 غير دال nsفي المائة؛  5ذو دلالة عند  **؛في المائة 1ذو دلالة عند ***(: الفئة المرجعية؛ Réf) ملاحظة:

 SPSSمخرجات برنامج   المصدر:

في الجدول أعلاه، نلاحظ أن المتغيرات التي أثبتت معنويتها، ولها تأثير   Cox  انحدارحسب نتائج تقدير نموذج  
غيرات )اللجوء على بقاء المؤسسات الناشئة بالنسبة للمتغيرات بعد العمليات، كما يظهر من خلال الجدول هي مت

وين علاقات تعاون، من التدريب المقاولات، تك الاستفادة، إنجاز دراسة جدوى او مخطط أعمال للمشروع،  للاستشارة
نوعية الإستاتيجية موضع التنفيذ(، ومن جهة أخرى لا توجد متغيرات غير مؤثرة على بقاء المؤسسات الناشئة بالنسبة 

 لهذا البعد.

 :على بقاء المؤسسة الناشئة اراتللاستشاللجوء  تأثير   -أ

، إلى أن المتغير يؤثر (37)رقم  ول  في الجد   Cox، تشير نتائج تقدير  "للاستشاراتاللجوء  "أولا بالنسبة لمتغير 
على بقاء المؤسسات الناشئة عندما يتعلق بالمتغيرات الفئوية الثلاث )استشرت المهنيين، استشرت العائلة والأصدقاء، لم 

  ( Sig= 0,014و ) Sig= 0,017)( ،Sig= 0,045)( كما يبين مستوى الدلالة الإحصائية )أستشر أي جهة
 أستشر لم والأصدقاء، العائلة استشرت)الموجب بالنسبة للفئتين  الانحدارللفئات الثلاث على التوال، ويشير معامل 
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بقاء المؤسسات الناشئة، تدعم  حتمالاإلى أن الفئتين تزيدان من المخاطر وبالتال تؤثران بشكل سلبي على  (جهة أي
، حيث كان (18رقم  الملحق أنظر)يات البقاء على قيد الحياة لمنحن Kaplan–Meierهذه النتائج نتائج تحليل 
المحيط العائلي   للاستشارةمنخفضين، أي أن اللجوء   (جهة أي أستشر  لم  والأصدقاء،  العائلة  منحنيي الفئتين استشرت
تشرت تشارة تؤثران بشكل سلبي على بقاء المؤسسات الناشئة، في حين كان منحنى الفئة )اسأو عدم اللجوء لأي اس

بقاء  احتمالالمهنيين( مرتفع بمعنى أن اللجوء إلى استشارة المهنيين )موردين، موزعين...( يؤثر بشكل إيجاب على 
 المؤسسات الناشئة.

أثر على بقاء المؤسسات الناشئة عندما يتعلق فإن المتغير غير ذي  Cox تقدير نتائج حسب أخرى جهة من
المؤسسات، استشارة مؤسسات المحتفين( كما يظهر من  إنشاء في المتخصصة )استشارة المنظماتبالمتغيرين الفئويين 

 للفئتين على التوال.  (Sig= 0,954)  و(  Sig= 0,159)خلال مستوى الدلالة الإحصائية  

مؤسساتهم   إنشاء  قبل  الاستشارات  نوعية  حسب  الدراسة  عينة  أولا إلى أن توزيع   ولتفسير لهذه النتائج، فإننا نشير
 توزعت كما هو مبين في الشكل أدناه:

 توزيع عينة الدراسة حسب نوعية الإستشارات قبل إنشاء مؤسساتهم64 الشكل

 
 Excel برنامج  مخرجات  على  بالاعتماد  الباحث  إعداد  من:  المصدر

 الأسرة من خلال دعم في المائة 44المسيطرة بنسبة  هي الرسمية غير الاستشاراتاللجوء إلى  أن نلاحظ
في المرتبة الثانية نجد المقاولين  المؤسسات، إنشاء في الاجتماعي الوسط دور إلى يقودنا ما وهو والأصدقاء بالمشورة،

ينة، كما من الع في المائة  35م الفردي واللذين شكلوا نسبة  اللذين لم يلجؤوا لأي استشارة من أي نوع مكتفين بقراره
من أفراد    في المائة  11الخارجية لإرشادهم كان محدود للغاية، فنسبة    الاستشاراتنلاحظ أن لجوء المقاولين في العينة إلى  

المشورة من الهيئات  لطلب لجئُوا في المائةالعينة لجئُوا لطلب المشورة من المهنيين )موزعين، موردين...(، نسبة سبعة 

استشرت 
المهنيين 

موردين، )
....(موزعين
11%

استشرت المنظمات 
المتخصصة في إنشاء 

 ,ANSEJ)المشاريع 
CNAC, ANGEM)

7%

مؤسسات المستشارين 
خبراء، )المحترفين 

...(محاسبين
3%

استشرت العائلة 
والاصدقاء

44%

لم أستشر أي جهة أو 
شخص

35%
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سات على الرغم من أن تقديم المشورة والمرافقة من صلب مهام وكالة دعم تشغيل الشباب المتخصصة في إنشاء المؤس
المحتفين من خبراء  للاستشارة، في حين كان اللجوء 28851-03من المرسوم التنفيذي  06كما تنص عليه المادة 

 للاستشارةأفراد العينة فقط لجئُوا من أفراد العينة، وإجمالا فحوال خمس  في المائةومحاسبين هو الأضعف بنسبة ثلاثة 
 من  يتم اللجوء إلى المشورة والخبرة الخارجية  فإنه لا  (BERBER, 2014)الخارجية عند إنشاء مؤسساتهم، فحسب   

يعتمد المقاولين في  الانطلاق، وفي مرحلة أصحاب المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر إلا بشكل استثنائي للغاية
مقابل   ،للحصول على المشورة لأعمالهم   ،إلخ(  والأصدقاء،  المقربة،الخاصة )العائلة  الشبكات    علىبشكل مكثف  الجزائر  

 Abedou) الإنشاء( والخبراء )المحاسبين والمحامين وغيرهم( دعمالاستخدام المحدود للغاية للخدمات المهنيين )أنظمة 

et al., 2011). 

اء عند انشاء  المحتفين او المتخصصين من طرف المقاولين، سو  لاستشاراتالملاحظ هو غياب ثقافة اللجوء 
على القرار الفردي، كون هذا  الاعتماد، وتفضيل استشارة المحيط الخاص او ستغلالالامؤسساتهم او حتى عند مرحلة 

النوع من الاستشارات غير مكلف ومجاني وأقل رسمية وأسرع من اللجوء لمكاتب الدراسات المتخصصة، غير ان هذا يحرم 
طاء عند إنشاء مؤسساتهم وتضع خبرات تفة التي يمكن ان تجنبهم الكثير من الأخالنوعية المح  الاستشاراتالمقاولين من  

 الخبرة الخارجية تحت خدمتهم والتي يمكن أي تساعدهم في نجاح مشاريعهم.

فالنسبة للمقاولين اللذين طلبوا المشورة من محيطهم الخاص أو اللذين لم يستعينوا بأي استشارة، فإن هذا كان 
بقاء مؤسساتهم الناشئة، نظرا لكون المحيط الخاص يقدم لهم استشارات غير دقيقة وغير  احتمال على له تأثير سلبي

على القرار  فالاعتماداستشارة،  بأي محتفة غالبا كنوع من الدعم النفسي للمقاولين، أما المقاولين اللذين لم يستعينوا
الكثير من الإرشادات والتوجيهات وتضيء أن تقدم لهم  الفردي لوحده، وحرمان أنفسهم من أي خبرات خارجية يمكن  

 الاستعانةلهم الطريق خصوصا للمن لم يسبق له خوض أي تجربة مقاولاتية سابقة أو مهنية، تفسر التأثير السلبي لعدم 
 بقاء مؤسساتهم الناشئة.  احتمالبالمشورة على  

 احتمال.( أثر هذا بشكل إيجاب على  ين، موزعين..في حين أن المقاولين اللذين استعانوا بمشورة المهنيين )مورد
بقاء المؤسسات الناشئة، فهذا النوع من المشورة يوفر المعلومات اللازمة للمقاولين حول مشاريعهم وشبكات العلاقات 

نية التي سيعتمدون عليها بالإضافة إلى انها تساعدهم في التخطيط الجيد لمشاريعهم واعداد دراسات جدوى أكثر دقة مب

 
تشغيل الشباب وتحديد قانونها الأساسي، الجريدة لدعم ، والمتضمن إنشاء الوكالة الوطنية 2003سبتمبر سنة  6الموافق  1424رجب عام  9مؤرخ في  288-03المرسوم التنفيذي رقم  51

 .07. ص 54الرسمية عدد 
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مات دقيقة وميدانية، من جهة أخرى فإن هذا يقدم انطباع على مدى جدية أصحاب هذه المشاريع ورغبتهم على معلو 
 في إنجاحها.

 وعلى ضوء ما تقدم فإن الفرضية:

17H  :  محققة. /في الجزائر   بقاء المؤسسة الناشئة احتمال قبل الإنشاء على   للاستشارات يؤثر اللجوء 

17H  :  في الجزائر   بقاء المؤسسة الناشئة احتمال قبل الإنشاء على   لاستشاراتل  يؤثر اللجوء 
 غير مؤثر  تأثير سلبي  تأثير إيجابي 

استشارة المهنيين )موردين،  
 موزعين...( 

   والأصدقاء العائلة  استشارة - -

 عدم استشارة أي جهة  - -
   المؤسسات  إنشاء في  المتخصصة  المنظمات استشارة - -

 فين المحت  مؤسسات استشارة - -

 

 :أعمال على بقاء المؤسسة الناشئة  مخطط  أو  جدوى  دراسة  تصميمتأثير   -ب

أعمال"، فالغرض من السؤال الذي قمنا بطرحه حول هذا   مخطط  أو  جدوى  دراسةم  إلى متغير "تصمي  بالنسبة
 خاصة  ساتدرا  مكاتب  طريق  عن  او  بأنفسهم  للسوق  دراسة  بإنجاز  قاموا  الخصوص كان البحث عن المقاولين الذين اما

سوقية، علما أن هيئات دعم إنشاء المؤسسات في الجزائر تقوم بإنجاز دراسة جدوى تقنية  دراسة أي ينجزوا لم أو
، على أن الوكالة هي من 288-03من المرسوم التنفيذي رقم  6تنص المادة للمشاريع التي تمولها، حيث  اقتصادية

 المنشط( -دليله )المستشار بمساعدة المقاول يقوم المشاريع، الجدوى لصالح الشباب ذويتكلف من يقوم بدراسات 
 :على تحتوي  المشروع  دراسة  على  بناءً   عمل خطة بوضع 

 عليها؛  الحصول  المطلوب  المعدات -

 المستقبلي؛  الصغير  المشروع  وبيئة  المشروع  موقع -

 دراسة السوق؛ -

 التقنية؛  الخيارات -

 البشرية؛   الموارد -

 المالية.  سةالدرا -

كليةً،   الإسهام فيه  المشروع  صاحب  على  يتعيّن   مشروعه،  اقتصادية، لإنجاح  تقنية  دراسة  بمثابة  تعدّ   العناصر  هذه
لجنة الاقتصادية، وهذا قبل عرضها على  التقنية الدراسة لتشكيل اللازمة التكميلية المعلومات جميع  تقديم  عليه ينبغي

 . (ANSEJ, 2018; CNAC, 2018)  (CSVF)  والتمويل  والاعتماد  الانتقاء
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على    بناءاً بالدراسات )المرافق(،    المكلف  الوكالة،  مستوى  على  الاقتصادية للمشروع  التقنية  الدراسة  بإعداد  يقوم
 للعتاد الشكلية بالفاتورة الخاصة البيانات من خلال ،Excel برنامج على اعتمادا وذلك يدل المستثمر، أو يصرح ما

للمشروع،   الفنية  للدراسة  بيانات  المشروع كقاعدة  من  المتوقعة  طار، والإيراداتالأخ  متعددة  للتأمينات  الشكلية  والفاتورة
 العالم  مع التواصل أخرى، ناحية تطويرها، ومن في أيضًا ولكن البدء عند  الأعمال متابعة في أساسية أداة كما إنها
 عمل خطة المقاولين بنموذج مثلا ANSEJوكالة  وتزود الأساسي، التمويل بتقديم  والبنوك الشركاء وإقناع الخارجي
، كما 52البنوك، عن طريق برنامج محاكاة لخطة العمل على الموقع الإلكتوني للوكالة قبل من المقبولة المعايير مع يتكيف
 إطار  في  الشباب  تشغيل  لدعم   الوطنية  الوكالة  تطلبها  التي  والخبرات  بالدراسات  المرتبطة  المحتملة  بالمصاريف  الوكالة  تتكفل

قيامهم بدراسة جدوى أو  في المائة  24.1للإشارة فقد أكد حوال ربع أفراد العينة    .53المشاريع  ذوي  الشباب  عدةمسا
فراد العينة عدم من أ في المائة  75.9مخطط أعمال لمشاريعهم سواء بأنفسهم أو عن طريق مكاتب خاصة، بينما اشار  

 لمشاريعهم.  أعمال  مخطط أو  جدوى  تصميم دراسة

 مخطط أو جدوى دراسة تصميم "نلاحظ، أن المتغير (37)رقم في الجدول  Coxنتائج تقدير ومن خلال 
 =Sigمستوى الدلالة الإحصائية )بقاء المؤسسات الناشئة في الجزائر كما يظهر من خلال    احتماليؤثر على    "أعمال

عمال يقلل من المخاطر ( ان وجود دراسة جدوى او مخطط أ-0,769السالب ) 𝛃 الانحدارويشير معامل  (0,006
جدوى أو مخطط أعمال لها قبل  بقاء المؤسسة الناشئة، فالمؤسسات التي قام أصحابها بدراسة  احتمالوبالتال يزيد من  

  قبل  أعمال لها مخطط أو جدوى دراسة كانت الأكثر قدرة على البقاء مقارنة بالمؤسسات التي لم يتم تصميم  إنشائها
 إقتصادية التي تقوم بها هيئات دعم انشاء المؤسسات(./الجدوى التقنو  بدراسة  الاكتفاء)  إنشائها

من  في المائة 72حيث توصل إلى أن  (Halima et al., 2020)تتوافق هذه النتيجة مع نتيجة دراسة 
دراسة سوق ، لم يقوموا بأي CNACمن تمويل جهاز  وااستفادأصحاب المؤسسات الناشئة المتعثرة في الجزائر والذين 

 ملف طلب التمويلو  CSVFلجنة  المقدمة هؤلاء بما قدمه مرافقيهم من دراسة تقنوا اقتصاديةوقد أكتفى حقيقية، 
 في المائة.  28بنكي، كما أن نسبة ضعيفة منهم قامت بدراسة للسوق  ال

ود دراسة جدوى أو مخطط اعمال عن طريق مكاتب خاصة او كتفسير لهذه النتيجة، فإن التأثير الإيجاب لوج
اولا مدى  ه إلى أنه يظهرشخصي من المقاولين أنفسهم على بقاء المؤسسات الناشئة، يمكن أن نرد اجتهادعن طريق 

 
52 http://ansej.org.dz/index.php/fr/espace-promoteur/business-plan   

صفر عام  16المؤرخ في  234-96، يعدل ويتمم المرسوم الرئاسي رقم 2003سبتمبر  11الموافق ل  1424رجب عام  14مؤرخ في  300-03من المرسوم الرئاسي رقم  06المادة  53
 ، والمتعلق بدعم تشغيل الشباب.1996يوليو سنة  2الموافق ل  1417

http://ansej.org.dz/index.php/fr/espace-promoteur/business-plan
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دوى حرصهم على نجاح مشاريعهم والإعداد الجيد لها بالإضافة النية الجادة الأمر الذي جعلهم لا يكتفون بالدراسة الج
وفر معلومات هامة عن مستلزمات نشاط المؤسسة التي تنجزها الوكالات، كما ان إنجاز دراسة جدوى أو مخطط اعمال ي

والجهات التي تتعامل معها ونوعية الأخطار المتوقعة والصعوبات ومصادر الحصول على الموارد المختلفة التي يحتاجها 
وعلى النقيض من   وتبقى أطول،  استدامة، لذلك فهي أكثر  إنشائها  النشاط الأمر الذي يسهل من نشاط المؤسسة بعد 

 بدراسة واكتفى أصحابها إنشائها قبل لها أعمال مخطط أو جدوى دراسة تصميم  يتم  لم المؤسسات الناشئة التيهذا، ف
بقاء المؤسسات المؤسسات، فإن هذا كان له تأثير سلبي على    انشاء  دعم  هيئات بها  تقوم  التي  إقتصادية/التقنو  الجدوى

اختصاصها،   من  هي  والتي  الوكالات  بها  تقوم  التي  إقتصادية/التقنو  الجدوى  الناشئة، نفسر هذا بأنه نظرا لكون لدراسات
هي إجراء أداري بالدرجة الأولى ضمن مراحل إنشاء المؤسسات التي تعتمدها آليات الدعم في الجزائر، حيث يتطلب 

 الذي  إقتصادية/الجدوى التقنو  دراسة  ملف  ، حيث يتضمناقتصادية/ة جدوى تقنوالملف الإداري للمشروع وجود دراس
 :التالية  الوثائق في وتتمثل  الخاصة بالمشروع  الوثائق  من مجموعة  للوكالة  يقدم

 الرسوم؛  خارج  بالمشروع  الخاصة  والمعدات  للتجهيزات  الشكلية  الفواتير -
 سنة؛  لمدة  للأخطار  الشامل  للتأمين  شكلية  فاتورة -
 .الرسوم  كامل  احتساب  مع  بالمشروع  الخاصة  والمعدات  للتجهيزات  شكلية  اتورةف -

 المشروع صاحب بها يصرح التي البيانات على الاعتمادللمشروع يتم  الاقتصادية التقنية وعند انجاز الدراسة
 بإنجاز المال الملف ىعل بناءاً  الوكالة تقوم حين في بمشروعه، الخاصة والتكاليف المبيعات لحجم  الشخصية وتقديراته
الاقتصادية، والهدف الأساسي من هذه الدراسة هي ضبط الملف المال الذي تطلبه البنوك لتمويل  التقنية الدراسة

 والفواتير والأرقام الحقيقية المعلومات عن البحث من عليها العلمية والاقتصادية المتعارف المشروع، وهي تفتقد للأسس
 الرئيسية كالأداة  الإنشاء مرحلة خلال السوق أبحاث لهتمث ما رغم مشاريعهم، تخص التي لتسويقيةوا التقنية والمعلومات

 خطته  عليها  يبني  أن   المشروع  صاحب  على  يجب  التي(  المعلومات)  المكونات  جميع   على  تحتوي  لأنها  إنشاء،  مشروع  لأي
  2010 بين ما الفتة في خصوصا التمويل البيط ملفات عدد كثرة  بسبب أن  والتشغيلية، كما الاستاتيجية التسويقية

 النقص  هذا يفسر  الوكالات،  امام  الموضوعة  المشاريع  لألاف  حقيقة  جدوى  دراسات  انجاز  امام  عائق  كان  2014  إلى
 أن  حيث سابقًا عليها الحصول تم  التي النتائج بالسوق بسبب غياب دراسة جدوى تسويقية حقيقة، المعرفة حيث من

 33  بنسبة  مؤسساتهم   منتج  على  طلب  وجود  عدم  بسبب  كان  لأنشطتهم   الدراسة  عينة  المقاولين  توقيفل  الأهم   السبب
 .النشاط  عن  المتوقفة  المؤسسات  منفي المائة  
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 وعلى ضوء ما تقدم فإن الفرضية:

18H  :  محققة. /  في الجزائر   بقاء المؤسسة الناشئة احتمال مخطط أعمال على دراسة جدوى أو   صميميؤثر ت 

18H  :  في الجزائر   بقاء المؤسسة الناشئة احتمال مخطط أعمال على دراسة جدوى أو   صميميؤثر ت 
 غير مؤثر  تأثير سلبي  تأثير إيجابي 

 /  أعمال  مخطط  أو  جدوى  عدم إنجاز دراسة  - أعمال مخطط أو  جدوى  إنجاز دراسة 
 

 :التدريب على المقاولاتية على بقاء المؤسسة الناشئةتأثير   -ت

من   استفادواتغير "التدريب المقاولات"، فالغرض من هذا السؤال كان البحث عن المقاولين الذين  إلى م  بالنسبة
دورات التكوين والتدريب التي تقدمها هيئات دعم إنشاء المؤسسات، حيث تقوم هذه الهيئات بتكوين المقاولين قبل 

لق بإدارة المؤسسة والتسويق والادارة  ت تتعتمويلهم كجزء من مراحل إنشاء المؤسسة، من خلال دورات في تخصصا
 المشاريع   ذوي  الشباب  لتعليم   تداريب  على تنظيم   288-03من المرسوم التنفيذي    06المالية...إلخ، حيث تنص المادة  

فقد ، 54التكوينية  الهياكل مع اعدادها يتم  خاصة برامج أساس على التسيير تقنيات في وتكوينهم  معارفهم وتجديد 
، من أجل تقليل العوامل التي تحدد فشل ؤسسات المصغرةاستاتيجيتها نحو تشجيع دعم الم  ANSEJكالة    وجهت مثلا

 Kherchi)  ين الشباب التزامًا قبل تمويل مشاريعهمقاولتدريب الم  ANSEJلهذا السبب، جعلت  المؤسسات المصغرة،  

& Takouche, 2011)  ، كانت حصيلة جهاز    ،2020جوان    30على سبيل المثال إلى غاية  وANGEM    فيما
 :55يخص برامج تكوين التي استفاد منها المقاولين الممولين من طرف الجهاز كما يلي

 ANGEMبرامج التكوين المقدمة من جهاز  38 الجدول  

 عدد المستفيدين  الأنشطة المنجزة 
 836 111 التكوين في مجال تسيير مؤسسة صغيرة

 679 103 ن في مجال التعليم المال العام التكوي 
 1 616 ( GET AHEAD) التكوين حسب برنامج 

 000 4 مواضيع عامة متعلقة بإنشاء وتسيير نشاط 
 131 221 الإجمال للمقاولين المكونين العدد 

 
 1417ربيع الثاني عام  24المؤرخ في  296-96ل ويتمم المرسوم التنفيذي رقم عد، ي2003سبتمبر  6الموافق ل  1424رجب عام  9مؤرخ في  288-03المرسوم التنفيذي رقم  54

 .07والمتضمن انشاء الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب وتحديد قانونها الأساسي. ص  1996سبتمبر سنة  8الموافق ل 
55 https://www.angem.dz/ar/article/services-non-financiers/  

https://www.angem.dz/ar/article/services-non-financiers/
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 ( ANGEM, 2020b)المصدر:  

من  المائة في 23.96الملاحظ هو محدودية عدد المستفيدين من دورات التكوين التي يقدمها الجهاز، فنسبة 
 أيضا من خدمات غير مالية إضافية تتمثل في التكوين.  استفادواالمقاولين الممولين  

كما أن آليات دعم المقاولاتية في الجزائر تعتمد برامج تكوين المصممة من طرف الهيئات الدولية على غرار 
 الدولية، العمل منظمة اعدتالمصمم والمعتمد من طرف منظمة العمل الدولية، فقد س GERMEبرنامج التكوين 

 وإنشاء  الإداري  التدريب  تكثيف  على  الأخرى،  الهياكل  ومختلف  المؤسسات  وإنشاء  بالعمل  المهتم  نظماتوالم  الحكومات
 والتكوين التدريب برامج من حزمة تقديم  خلال من والمتوسطة، الصغيرة المؤسسات احتياجات لتلبية دعم  أنظمة

 وتمكنهم  التسيير في الأساسية مهاراتهم  تعزيز من والحرفيون  الاقتصادية والمؤسسات شاريع الم أصحاب يستفيد المختلفة،
تم إدخال برنامج إنتاجيتها، في الجزائر  وزيادة مؤسساتهم  تسيير في أدائهم  لتحسين واستاتيجية خطة وضع  من

GERME لتقليدية الوزارة المكلفة بالصناعة ا بعد اتفاقية تعاون بين مكتب العمل الدول والحكومة الجزائرية ممثلة في
( على مستوى GERMEتهدف هذه الاتفاقية الى تدريب مدربين ومرافقين اقتصاديين )في منهجية  ،2004سنة 

نظمت الغرفة الوطنية للصناعة التقليدية  ،2004منذ عام ، الهياكل المختلفة لقطاع الصناعة التقليدية والحرف بالجزائر
بلغ العدد الإجمال للمدربين  ،2017في نهاية عام ، GERME بية لتدريب مدربين في منهجيةوالحرف دورات تدري

  24000والذين بدورهم رافقوا أكثر من  مدرباً، 125الذين ينتمون إلى قطاع الصناعة التقليدية والحرف في الجزائر 
 .56من أصحاب المؤسسات والحرفيين على مستوى التاب الوطني

الصغيرة كاستاتيجية لخلق  ؤسساتوتطوير الم إنشاءتدريب إداري يركز على  برنامج هو GERME برنامج
من خلال أربع  GERME تم تصميم برنامج، وظائف أكثر وأفضل للنساء والرجال، خاصة في الاقتصادات الناشئة

،  (GERME) ، التسيير الحسن للمؤسسة(CREE)  مؤسسة، إنشاء  (TRIE)مؤسسة  وحدات متابطة، إيجاد فكرة  
 :لنمو المؤسسةصممة للاستجابة المراحل التقدمية م ،(AVE) وتطوير المؤسسة

 
56 http://www.cnam.dz/germe/index.php  

http://www.cnam.dz/germe/index.php
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 GERMEمسار برامج التكوين حسب 65 الشكل

 
 ( Majurin, 2015, p. 14)المصدر:  

العمل من خلال تمكين أصحاب المؤسسات الصغيرة المحتملين  إلى خلق فرص GERME يهدف برنامج
 :والحاليين من

 قابلة للبقاء؛إنشاء مؤسسات   •

 ؛زيادة ربحية مؤسساتهم  •

 . (Majurin, 2015)  الإنتاجيةتحسين ظروف عمل موظفيهم من أجل زيادة   •

 في الجزائر:   GERMEوالجدول أدناه يقدم أهم الإحصائيات حول برنامج التكوين  

 في الجزائر  GERMEإحصائيات برنامج التكوين   39الجدول 

 أستاذ مدرب  مدرب معتمد  مقاول مستفيد  دورة تكوينية 
350 24000 125 08 

 ( CNAM, 2019)المصدر:  

نلاحظ،   (37)رقم    الجدول  ئج فيومن خلال النتا  "المقاولات  التدريب"  المتغير  Cox  أما بصوص نتائج تقدير
مستوى الدلالة الإحصائية سب بقاء المؤسسات الناشئة في الجزائر ح احتماليؤثر على  "التدريب المقاولات"أن المتغير 

(Sig= 0,041)  الانحداروحسب معامل 𝛃 ( فإن -0,649السالب )من التكوين المقاولات يقلل من  الاستفادة
من دورات تكوين وتدريب   استفادوابقاء المؤسسة الناشئة، بمعنى أخر المقاولين اللذين    احتمالالمخاطر وبالتال يزيد من  

الدعم التي مولت مشاريعهم، فإن مؤسساتهم أكثر قدرة على البقاء بالمقارنة مع مؤسسات  مقاولات من طرف هيئات
فقط من أفراد العينة كانوا قد  في المائة 16للذين لم يستفيدوا من أي تكوين مقاولات، للإشارة فإن نسبة المقاولين ا
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لم تحظى بأي   في المائة  84ما غالبية أفراد العينة  من تكوين مقاولات من طرف الوكالات الممولة لمشاريعهم، بين  استفادوا
 تكوين مقاولات. 

تأثير الإيجاب للتكوين المقاولات على بقاء المؤسسات الناشئة في الجزائر، أولا كتفسير لهذه النتيجة، فإن ال
هم على يظهر مدى حرص المعنيين على نجاح مشاريعهم ومدى جديتهم من خلال حرصفخضوع المقاولين للتكوين 

شاريعهم، ويتلقون فيها من برامج التكوين، فمن خلالها يتعرفون على أبرز الصعوبات التي يمكن ان تواجه م الاستفادة
 التسويق،  المؤسسة، محيط)المبادئ الأساسية لإدارة مؤسساتهم من خلال المواد المقررة في برامج التكوين المقدمة لهم 

 تقنيات مجال في ومؤهلاتهم  قدراتهم تحسين ، بغرض(الضرائب المال، التسيير سبة،المحا المصغرة، المؤسسة تسير قواعد 
 مختلفة  إدارات  من  خارجيين  إطارات  تكوينهم   في  مصغرة، ويشارك  مؤسسة  لتسيير  الأساسية  مؤسساتهم والتقنيات  تسيير

 الأجراء  غير لللعما الإجتماعي الصندوق الضرائب، ،(CNAS) الإجتماعية للتأمينات الوطني الصندوق)
(CASNOS)، ،فالتكوين تكوين، شهادات على نيينالمع بعدها يتحصل وواجباتهم، بحقوقهم  لتعريفهم( إلخ البنوك 

 هذه يمتلكون لا منهم الغالبية وان خصوصا لمؤسساتهم، الجيد التسيير يخص فيما تنقصهم  كانت  مهارات لهم  يقدم
الأساسية، كل هذا ساهم في تعزيز فرص نجاح المستفيدين من برامج   م وحرفه  أنشطتهم   في  تكوينهم   جانب  إلى  المهارات

التكوين مقارنة بغير المستفيدين وهو ما برز في نتائج هذه الدراسة، كما أن هناك نقطة مهمة نشير إليها فيما يخص 
 هم، فالراغبون ير من التكوين المقاولات في الوكالات حيث كان ستفيد منه الجامعيون بشكل أساسي دون غ الاستفادة

 حول أيام 3  لـ  تكوين  حضور وبعد   CNACو  ANSEJ مشاريع  من  الاستفادة  في  الجامعية  الشهادات  أصحاب  من
 المهني  التكوين  ومعاهد   مراكز  خريجي  مشروع، بينما  أي  في  للاستثمار  مؤهلين  يصبحون   تكوين،  بشهادة  يتوج  المقاولاتية

 .فقط  تخصصهم مجال  في  ANSEJو   CNAC  مشاريع من  للاستفادة  مؤهلون هم 

 وعلى ضوء ما تقدم فإن الفرضية:

19H  : محققة. /  في الجزائر  بقاء المؤسسة الناشئة   احتماليؤثر التدريب على المقاولاتية على 

19H  : في الجزائر  بقاء المؤسسة الناشئة   احتماليؤثر التدريب على المقاولاتية على 
 مؤثر غير  تأثير سلبي  تأثير إيجابي 

 /  من تكوين مقاولات  الاستفادة عدم  - من تكوين مقاولات  فادة الاست
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 :على بقاء المؤسسة الناشئة تعاون  علاقات  إنشاءتأثير   -ث

)رقم  في الجدول Coxنموذج  وحسب نتائج تقدير " وشراكة تعاون  علاقات وانشاء تكوين "بالنسبة لمتغير 
عاون مع الزبائن، الموردين، المؤسسات الأخرى وعند عدم وجود الأمر بعلاقات الت، فإن المتغير مؤثر عندما يتعلق (37

،  ( Sig= 0,000)،  (Sig= 0,004)  الإحصائية  الدلالة  أي علاقات تعاون او شراكة، كما يتبين لنا من خلال مستوى
(Sig= 0,012) و(Sig= 0,000)  الانحدارعلى التوال، ومن خلال معامل 𝛃 السالب للفئات الثلاثة علاقات 

 المؤسسات  مع   التعاون   وعلاقات(  1,243-)الموردين بقيمة    مع  التعاون   علاقات  ،(-0,594)الزبائن بقيمة    مع   عاونالت
ا أو المردين او مع ، فإنه يشير إلى أن المؤسسات التي شكلت علاقات تعاون مع عملاءه(0,718-)الأخرى بقيمة  

لمؤسسات التي لم يعقد أصحابها أي علاقات تعاون أو مؤسسات أخرى لديها قدرة أكبر على البقاء، أما بالنسبة ل
إلى زيادة المخاطر وبالتال التأثير السلبي على   (0,862)  بقيمة  الموجب  𝛃  الانحدارشراكات من أي نوع، فيشير معامل  

 وانشاء  تكوين" في حين أن متغير  ة التي لس لديها أي علاقات تعاون او شراكة.بقاء المؤسسات الناشئ احتمال
 ، غير مؤثر عندما يتعلق الأمر بإنشاء علاقات تعاون مع الموزعين كما يظهر من خلال مستوى "  وشراكة  تعاون   علاقات
 . (Sig= 0,358)والذي يشير إلى    الإحصائية  الدلالة

، حيث توصل إلى انه على الرغم من توفر (Halima et al., 2020)تختلف نتائج دراستنا عن نتائج دراسة  
قال جميع  ،شبكة علائقية التي تمكنوا من نسجها في مناصبهم السابقة أصحاب المؤسسات الناشئة الجزائرية على

، رغم ذلك في المائة يعتقدون أنها جيدة  31في المائة يعتقدون أنها متوسطة و    69يهم شبكة علاقات  المستجيبين أن لد 
 منها في المحافظة على نشاط مؤسساتهم.لم يستفيدوا  

نفسر النتائج التي توصلنا إليها على النحو التال، بالنسبة للتأثير الإيجاب لوجود علاقات تعاون مع الزبائن، 
ؤسسات الأخرى، فالنسبة للعلاقات مع الزبائن فهذه الأخير تضمن وجود ولاء للزبائن للمؤسسة وتضمن الموردين والم

من زبائن عينة الدراسة هم عبارة عن شركات  في المائة 40بيعات دائمة للمؤسسة، خصوصا وأن أيضا وجود م
مناولة رسمية(، فمثلا ناقلي البضائع ومؤسسات، تجمعهم علاقات تعاون يغلب عليها الطابع غير الرسمي )غياب عقود 

أصحاب نشاط تصنيع اكواب البلاستيك  يتعاملون مع نفس الشركات يوردون إليها المواد الخام ويوزعون منتجاتها، 
يتعاملون مع نفس المقاهي والمطاعم وتجار الجملة لبيع منتجاتهم، مكاتب الدراسات والهندسة تربطهم علاقات مع دائمة 

ناء والاشغال العمومية والأنشطة ذات الصلة، والكثير من الأمثلة التي رصدناها ميدانيا، لذا فإن وجود مع شركات الب
تعاون وشراكة مع الزبائن كان له تأثير إيجاب على بقاء المؤسسات الناشئة، كذلك نفس الأمر فإن ربط علاقات علاقات  
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من القروض التجارية، خصوصا وأن اغلب   الاستفادةزايا أبرزها  تعاون مع الموردين وفر للمؤسسات الناشئة العديد من الم
 لنشاط   العادي  السير  ل العامل، ومن شأن القروض التجارية ضمان دائمة في رأس الما  احتياجهذه المؤسسات تعاني من  

معاملات تفضيلية ، بالإضافة الى الحصول على  الاستغلال  بدورة  مباشرة  المرتبطة  الضرورية  المؤسسة، وتغطية الاحتياجات
 بقاء  على إيجاب  أثيرت  له كان   الموردين  مع   وشراكة  تعاون  علاقات  وجود فإن   سواء في السعر وزمن التسليم وغيرها، لهذا

مؤسسات أخرى )في نفس قطاع  مع تعاون علاقات لوجود الإيجاب الناشئة، بالإضافة إلى ذلك فإن تأثير المؤسسات
لمؤسسات فيما بينها خصوصا وأن أصحاب هذه المؤسسات والتي غالب تنشط في النشاط(، فمن خلال تحالف هذه ا

د أنشاءهم لمؤسساتهم واستمرت هذه العلاقة لما بعد انطلاق النشاط وهذا نفس المنطقة تكونت علاقة بين أصحابها عن
ل رصدنا تكتل لأصحاب ما رصدناه على أرض الميدان من خلال تصريحات المقاولين اللذين قابلناهم، فعلى سبيل المثا

لف الضغط على شاحنة( في ولاية باتنة، هدفهم الأساسي من هذا التحا 45شاحنات جمع وإزالة القمامة ) حوال
الولاية من أجل ضمان حصولهم على صفقات لرفع القمامة في بلديات الولاية، كما ساهمت في علاقات التعاون مع 

طلبات التي تتجاوز قدراتهم، كما رصدنا أيضا تنظيمات مهنية لأصحاب المؤسسات الأخرى في تمكينهم من تلبية ال
ي وحتى الوطني سواء بشكل رسمي معتمد أو بشكل غير رسمي مثل نفس القطاع، تنشط على المستوى المحلي والجهو 

يوم وغيرها اللجنة الوطنية لوكالات كراء السيارات، تكتل أصحاب نشاط غرف التبريد، تكتل أصحاب نشاط نجارة الألمن
 وجود  فإن  همن التكتلات، الهدف منها الدفاع على مصالح القطاع لدى السلطات العمومية والتنسيق فيما بينهم، وعلي

 الناشئة.  المؤسسات  بقاء  على  إيجاب  تأثير  له  المؤسسات الأخرى كان  مع  وشراكة  تعاون  علاقات

أو شراكة من أي نوع على بقاء المؤسسات  وعلى النقيض فإن التأثير السلبي لعدم ربط أي علاقة تعاون
الكثير من المزايا التي يمكن ان تحصلها من الناشئة، يعود إلى كون المؤسسة التي ليس لديها أي علاقات تعاون تفتقد 

خلال هذه العلاقات سواء مع زبائنها او مورديها او موزعيها او في شكل تحالفات مع مؤسسات منافسة والتي سبق 
بالمجهود الفردي لها ولصاحبها، ويفوت عليها موارد إضافية مادية وغير مادية كان من الممكن  والاكتفاءها، وأن ذكرنا

 على نوع أي من شراكة أو تعاون علاقة أي ربط زيد من قوتها وتتغلب على محدودية مواردها، وعليه فإن عدمأنت ت
 الناشئة.  المؤسسات  كان له تأثير سلبي على بقاء
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 وعلى ضوء ما تقدم فإن الفرضية:

20H  :  محققة. /  في الجزائر  بقاء المؤسسة الناشئة   احتمالعلى تعاون   علاقاتيؤثر إنشاء 

20H  :  في الجزائر  بقاء المؤسسة الناشئة   احتمالعلى تعاون   علاقاتيؤثر إنشاء 
 غير مؤثر  تأثير سلبي  تأثير إيجابي 

 علاقات تعاون مع الزبائن  -

 تعاون مع الموردين علاقات   -

 علاقات تعاون مع المؤسسات الأخرى -

 إنشاء علاقات تعاون مع الموزعين - عدم وجود علاقات تعاون  -

 

 :على بقاء المؤسسة الناشئة  اتيجية موضع التنفيذالإستر تأثير   -ج

استاتيجية تنافسية  ، حيث كان الهدف هنا هو معرفة أي "الإستاتيجية موضع التنفيذ "أخيرا، بالنسبة لمتغير 
  تبناها أصحاب المؤسسات عينة الدراسة في حالة كان لديهم استاتيجية تنافسية محددة من بين الاستاتيجيات التنافسية 

أو أذا لم يكن لديهم أي استاتيجية " الإجمالية، التمايز والتكيز التكلفة قيادة" (M. E. Porter, 2008)لعامة ل ا
، فإن المتغير مؤثر عندما يتعلق (37)رقم  في الجدول Coxنموذج  يطبقونها، وحسب نتائج تقديرتنافسية واضحة 

 عن مختلفة منتجات والاسعار وتقديم إنتاجها تكاليف تخفيض السوق، من معينة شريحة على بالمتغيرات الفئوية التكيز
 =Sig)، (Sig= 0,001)ات الفئوية الثلاث المنافسين، كما يظهر مستوى الدلالة الإحصائية لهذه المتغير  منتجات

0,006) ،(Sig= 0,036) الانحدار، ومن خلال معامل 𝛃  الموجب للإستاتيجية تخفيض تكاليف الإنتاج والأسعار
أي وجود علاقة إيجابية مع مستوى المخاطر بمعنى آخر المؤسسات التي تبنت إستاتيجية    (0,987)الذي يشير إلى قيمة  و 

 السلبي بالنسبة لإستاتيجية تقديم  𝛃 الانحدارأما معامل  ضعيف، بقائها احتمالتخفيض تكاليف الإنتاج والاسعار 
سلبي مع مستوى المخاطرة  ارتباط وهذا يعني (1,399-)إلى قيمة المنافسين والذي يشير  منتجات عن مختلفة منتجات

أكبر،  بقائها احتمالالمنافسين كان  منتجات عن مختلفة منتجات وبالتال فإن المؤسسات التي تبنت إستاتيجية تقديم 
، حيث (19رقم   الملحق  أنظر)لمنحنيات البقاء على قيد الحياة    Kaplan–Meierهذه النتائج تتوافق مع نتائج تحليل  

المنافسين، التكيز على شريحة  منتجات عن مختلفة منتجات قاء على قيد الحياة للإستاتيجيتي )تقديمكان منحنيي الب
معينة من السوق( هما الأعلى، بمعنى آخر أن إستاتيجيتي التكيز والتمايز تؤثران بشكل إيجاب على بقاء المؤسسات 

والاسعار )استاتيجية ريادة التكلفة( كان الأقل   الإنتاج  تكاليف  لإستاتيجية تخفيضالبقاء  الناشئة في الجزائر، أما منحنى  
 التكلفة يؤثر بشكل سلبي على بقاء المؤسسات الناشئة في الجزائر.   ريادة  ا، تبني استاتيجيةارتفاع
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تأثير على بقاء له أي    ن هذا لم يكنإأما بالنسبة للمؤسسات التي لم يتبنى أصحابها أي استاتيجية واضحة، ف
 المؤسسات الناشئة في الجزائر، كما يظهر من خلال مستوى الدلالة الإحصائية لهذا المتغير الفئوي والذي يشير إلى

(Sig= 0,190)  أيجابا أو سلبا.  بقائها، أي أن عدم وجود استاتيجية واضحة للمؤسسة لن يؤثر على 

 إستاتيجيتي التمايز من خلال تقديم منتجات تختلف عن ب لتبنيوكتفسير لهذه النتائج، فإن التأثير الإيجا
شريحة أو سوق معينة والتكيز عليها، فالأولى تضمن للمؤسسات تنافسية   اختيارمنتجات المنافسين والتكيز من خلال  

رنة سية مقاأعلى خصوصا في القطاعات التي تعاني تشبع فتقديم منتجات مختلفة عن المنافسين أعطى لها ميزة تناف
معينة، فإن هذا  سوق أو شريحة اختيار خلال بمنافسيهم وبالتال جاذبية للزبائن، أما بالنسبة للاستاتيجية التكيز من

الخيار مناسب لقدراتهم المالية المحدودة وبالتال وفر عليهم تكاليف كانوا في غنى عنها من خلال خدمة سوق ضيقة، 
 اختيارة يضمن لهم تقديم منتجات نوعية وخدمة أفضل لهذه السوق، كما ان  او شريحكما ان التكيز على سوق ضيقة  

على خيارات تتعلق أولا بحجم المنافسة وإمكانية إيجاد موطئ قدم في  بناءاً التكيز على سوق او شريحة غالبا ما يكون 
وبالتال تدفق مال دائم،  لمبيعاتالتكيز على السوق او الشريحة التي تضمن لهم اكبر عدد من ا اختيارهذه السوق 

وعليه فإن استاتيجيتي التمايز والتكيز كان لهما تأثير إيجاب على بقاء المؤسسات الناشئة في الجزائر، وعلى النقيض من 
والاسعار، فإن مرد هذا مرتبط  الإنتاج تكاليف هذا فإن التأثير السلبي لإستاتيجية ريادة التكلفة من خلال تخفيض

د تشبع في مجالات نشاط هذه المؤسسات قطاع نقل البضائع مثلا حيث أدى تشبع القطاع إلى حروب سا بوجو أسا
، وخلال خرجاتنا الميدانية أشار لنا أصحاب (28أنظر الملحق رقم ) سعرية بين الناقلين تسببت في خسائر فادحة لهم

دنيئة يتعرضون لها من طرف الزبائن نفس الأمر ة نشاط نقل البضائع بمختلف أنواعه إلى تعرضهم إلى مساومات سعري
بالنسبة للقطاعات التي كانت تعاني تشبع )كراء السيارات، كراء العتاد...إلخ(، بالإضافة إلى أن هذا النوع من 

ن نسبيًا، والتي لم يك  منخفضة  بتكلفة  الخبرة للإنتاج  منحنى  الاستاتيجية يرتكز أساسا على اقتصاديات الحجم وتأثيرات
بمقدور تلك المؤسسات تبنيها نظرا لمحدودية قدراتها الإنتاجية والمالية، فخيار السعر الأقل تسبب في وجود عجز رأس 
مال العامل بشكل دائم، اثر على النشاط اليومي لهذه المؤسسات، كما ان المنافسة السعرية مع كبار المنتجين لم تكن 

اع نشاط إنتاج الأكواب الورقية والبلاستيكية وصناعة الاكياس قطفي صالح هذه المؤسسات، فعلى سبيل المثال 
البلاستيكية، يشهد منافسة سعرية قوية تقودها شركات كبيرة، تسببت في عدم قدرة المؤسسات الناشئة في هذه القطاعات 

ا بتقليص له من الصمود، بسبب قدرة المؤسسات الكبيرة على تبني اقتصاديات الحجم ومواردها الكبيرة التي تسمح
هوامش ربحها مقارنة مع الوافدين الجدد، وبالتال فإن خيار استاتيجية ريادة التكلفة كان له تأثير سلبي على بقاء 

 المؤسسات الناشئة في الجزائر.
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 وعلى ضوء ما تقدم فإن الفرضية:

21H  : محققة. /  ئر في الجزا بقاء المؤسسة الناشئة   احتمالتؤثر الاستاتيجية موضع التنفيذ على 

21H  : في الجزائر  بقاء المؤسسة الناشئة   احتمالتؤثر الاستاتيجية موضع التنفيذ على 
 غير مؤثر  تأثير سلبي  تأثير إيجابي 

  منتجات  عن مختلفة منتجات تقديم -
 المنافسين  

 السوق  من  معينة  شريحة  على التكيز -

 يجية محددة استات عدم وجود  - والاسعار  الإنتاج  تكاليف   تخفيض إستاتيجية  -

 

 

 النتائج المتعلقة بعوامل البيئة الخارجيةرابعا:  

بالنسبة للبعد الخاص بعوامل البيئة الخارجية، وفي البداية   Cox  اختبارمن خلال هذا الجزء، سنستعرض نتائج  
دول أدناه يعرض سنعرض النتائج الخاصة بالنموذج الكلي لهذا البعد ث نعرض نتائج التقدير الخاصة بمتغيرات البعد، والج

 بالبيئة الخارجية. المتعلق  للبعد  الكلي  لنموذج  الإحصائية  الدلالة  اختبارنتائج  
 إختبار الدلالة الإحصائية لنموذج الكلي للبعد المتعلق بعوامل البيئة الخارجية40 الجدول

Log de vraisemblance -2 Global (score) 
Khi-carré df Sig. 

968,194 141,372 35 ,000 

 SPSSالمصدر: من إعداد الباحث يناءا على مخرجات 

( وبدرجة 141,372في الجدول أعلاه، فإن قيمة مربع كاي تساوي ) Cox انحدار اختبارحسب نتائج 
 ةبالنسب  (، وهي نتائج تبين أن النموذج الإحصائي الكلي معنوي=0,000Sig<0,05( ومستوى دلالة )35حرية )

 يعرض أدناه والجدول بالبيئة الخارجية، وبالتال فالمتغيرات المتضمنة في النموذج لها أهمية وتأثير إحصائي.للبعد المتعلق 
 .بعد البيئة الخارجية  لمتغيرات  Cox  نموذج  تقدير  نتائج
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 جيةالخار ( لمتغيرات بعد البيئة  Coxنتائج تقدير نموذج )  41الجدول 

 Coefficient𝛃 Sig E𝒙𝒑(𝜷) المتغيرات التفسيرية 
 شدة المنافسة 

 0,000*** (Ref ) ( Ref) ضعيفة أو منعدمة 

 0,388 **0,032 0,947- متوسطة 
 2,030 **0,044 0,708 قوية

 قطاع النشاط 
 0,000*** (Ref) (Ref) الفلاحة 

 0,107 **0,045 2,239- المهن الحرة

 2,960 **0,046 1,085 الصناعة 

 1,335 **0,585 0,289 الخدمات

 3,014 **0,042 1,103 البناء والاشغال العمومية والري 

 0,672 **0,502 0,398- الحرف

 3,941 **0,019 1,372 النقل

 منطقة النشاط 
 0,000*** (Ref) (Ref) منطقة ريفية 

 0,464 ***0,000 0,767- منطقة حضارية 
 1,936 **0,043 0,660 غير قار

   تنافسية الصناعة
 ( Ref) ضعيفة 

ns 0,714 (Ref ) 

 ns 0,662 1,118 0,111 متوسطة 

 ns 0,413 1,218 0,198 عالية 

 المرافقة في مرحلة إنطلاق النشاط
 (Ref) (Ref) (Ref) لا

 ns 0,083 0,045 3,098- نعم 

 المتابعة والمرافقة البنكية 
 ( Ref) ( Ref) ( Ref) لا

 sn 0,300 0,048 3,035- نعم 
 الوصول إلى الموارد

 (Ref) (Ref) (Ref) لا صعوبة الحصول على التمويل 
 2,242 ***0,000 0,808 نعم 

 (Ref) (Ref) (Ref) لا صعوبة الحصول على مدخلات الإنتاج 

 1,488 **0,043 0,398 نعم 

 (Ref) (Ref) (Ref) لا صعوبة الحصول على يد عمالة مؤهلة            

 1,557 **0,030 0,443 نعم 

 (Ref) (Ref) (Ref) لا صعوبات في الحصول على الصفقات
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 2,785 ***0,000 1,024 نعم 

 (Ref) (Ref) (Ref) لا قلة الزبائن )تذبذب أو إنعدام السوق( 

 3,053 ***0,000 1,116 نعم 

 (Ref) (Ref) (Ref) لا صعوبة الحصول على شبكات التوزيع   

 sn 0,540 0,847 0,166- نعم 

 (Ref) (Ref) (Ref) لا صعوبة تحصيل ديون الزبائن

 2,013 ***0,000 0,700 نعم 

 (Ref) (Ref) (Ref) لا صعوبة الحصول على المعلومات 

 ns 0,082 1,703 0,532 نعم 

 (Ref) (Ref) (Ref) لا الحصول على العقار صعوبة 

 1,493 **0,043 0,401 نعم 

 (Ref) (Ref) (Ref) لا صعوبات أخرى

 1,956 ***0,004 0,671 نعم 

 (Ref) (Ref) (Ref) لا  نواجه أي صعوبات لم

 ns 0,715 0,692 0,367- نعم 

 قيود المحيط المؤسساتي
إجراءات الحصول على التمويل البنكي 

 معقدة          
 ( Ref) ( Ref) ( Ref) لا

 ns 0,079 1,751 0,560 نعم 
 ( Ref) ( Ref) ( Ref) لا داريةثقل وبيروقراطية الإجراءات الإ

 1,754 ***0,005 0,562 نعم 
 ( Ref) ( Ref) ( Ref) لا النظام الجبائي وشبه الجبائي غير مناسب         

 2,444 ***0,004 0,894 نعم 

 ( Ref) ( Ref) ( Ref) لا شروط وقواعد المنافسة غير كافية          

 3,642 ***0,000 1,292 نعم 

 ( Ref) ( Ref) ( Ref) لا مرحلة إنطلاق المؤسسة           ضعف المرافقة في

 6,437 ***0,000 1,862 نعم 

 ( Ref) ( Ref) ( Ref) لا تحتاج إلى واسطة لتسهيل الإجراءات 

 2,568 ***0,000 0,943 نعم 

الضمان الاجتماعي والتأمينات خدمات 
 غير ملائمة 

 ( Ref) ( Ref) ( Ref) لا

 1,932 **0,011 0,659 نعم 

 ( Ref) ( Ref) ( Ref) لا التعسف الإداري

 2,365 ***0,000 0,861 نعم 

 ( Ref) ( Ref) ( Ref) لا عراقيل مع شركات التأمين 

 3,463 ***0,000 1,242 نعم 

 ( Ref) ( Ref) ( Ref) لا نظرة المجتمع السيئة للشباب المقاول 

 3,144 ***0,000 1,146 نعم 

 ( Ref) ( Ref) ( Ref) لا شاطالحماية القانونية والقضائية للن ضعف 



 

 

 والتحليل النتائج: الثاني بحثالم

235 

 2,046 ***0,001 0,716 نعم 

 ( Ref) ( Ref) ( Ref) لا غياب الشفافية في المعاملات الادارية 

 2,973 ***0,000 1,090 نعم 

 ( Ref) ( Ref) ( Ref) لا  نواجه أي عراقيللم

 ns 0,301 0,719 0,329- نعم 

 ( Ref) ( Ref) ( Ref) لا عراقيل أخرى

 ns 060,6 0,049 3,009- نعم 

 الدعم العمومي 

 ( Ref) ( Ref) ( Ref) لا إعانات دعم الإستثمار

 ns 0,118 0,046 3,080- نعم 

 ( Ref) ( Ref) ( Ref) لا دعم خاص بالمناطق الخاصة 

 ns 0,870 1,034 0,034 نعم 

 ( Ref) ( Ref) ( Ref) لا إعفاءات أو تخفيضات ضريبية وجبائية 

 0,369 ***0.000 0,997- نعم 

 ( Ref) ( Ref) ( Ref) لا تخفيض الإشتاكات الاجتماعية 

 ns 0,076 0,353 1,041- نعم 

 ( Ref) ( Ref) ( Ref) لا الحصول على العقار الصناعي أو الفلاحي

 ns 0,118 0,046 3,080- نعم 

 ( Ref) ( Ref) ( Ref) لا دعم جزء من أجور عمال المؤسسة

 0,143 ***0,001 1,948- نعم 

 ( Ref) ( Ref) ( Ref) لا مساعدات أخرى

 ns 0,982 0,988 0,012- نعم 

 ( Ref) ( Ref) ( Ref) لا لم أستفد من أي دعم

 3,402 ***0,000 1,224 نعم 

 غير دال nsفي المائة؛  5ذو دلالة عند  **في المائة؛ 1ذو دلالة عند ***(: الفئة المرجعية؛ Réf) ملاحظة:

 SPSSمخرجات برنامج   المصدر:

 :على بقاء المؤسسة الناشئة  ع الجغرافيالموقتأثير   -أ

، فإن المتغير يؤثر (41)رقم    في الجدول  Coxنموذج    وحسب نتائج تقدير  "الموقع الجغرافي"أولا، بالنسبة لمتغير  
الإحصائية للمتغيرات الفئوية الثلاثة  الدلالة الجزائر، كما يتبين لنا من خلال مستوىعلى بقاء المؤسسات الناشئة في 

 تضمنها متغير الموقع الجغرافي في دراستنا، حيث يشير مستوى الدلالة الإحصائية بالنسبة لموقع النشاط الريفيالتي ي
(Sig= 0,000) وبالنسبة لموقع النشاط في الحضر كان مستوى الدلالة ،(Sig= 0,000) وأخيرا بالنسبة للأنشطة ،

السالب   𝛃  الانحدار، ومن خلال معامل  (Sig= 0,000)و  (Sig= 0,043)غير القارة والمتنقلة كان مستوى الدلالة  
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في موقع في الحضر يقلل من نسبة المخاطر،   بالنسبة للموقع الجغرافي في الحضر، فإن وجود المؤسسة الناشئة  (0,767-)
القارة، بالنسبة للأنشطة غير    (0,660)الموجب    𝛃  الانحداربشكل إيجاب، بينما يشير معامل    بقائهاوبالتال يؤثر على  

أخر بقاء المؤسسات الناشئة، بمعنى    احتمالإلى ان هذا المتغير الفئوي يزيد من المخاطر وبالتال يؤثر بشكل سلبي على  
المؤسسات الناشئة غير قارة النشاط أقل قدرة على البقاء والاستمرار في النشاط، تتوافق هذه النتائج من نتائج تحليل 

Kaplan–Meier  (20رقم   الملحق  أنظر) أين كان منحنى البقاء على قيد الحياة بالنسبة للمؤسسات التي تنشط في ،
النسبة للمؤسسات التي تنشط في الريف أو التي تملك أنشطة غير قارة هما الحضر، بينما منحنيي البقاء على قيد الحياة ب

 ا.ارتفاعالأقل  

حيث توصل إلى ان المؤسسات الأكثر عرضة  (Halima et al., 2020)تتوافق هذه النتيجة مع دراسة 
لتوقف أنشطتها، هي المؤسسات التي تنشط خارج عاصمة الولاية وفي الضواحي، بالنسبة لمؤسسات التي تم تمويلها من 

 ,Hamitouche & Kherbachi)التي تنشط في ولاية تلمسان، كما تتوافق مع دراسة  CNACطرف جهاز 

المناطق الحضرية عاملًا يعمل  الموقع في يعتبرون  في الخدمات البناء المقاولون العاملون حيث توصلت إلى أن  (2017
 .أسعار الإيجار والتحويل ارتفاععلى نجاح نشاطهم على الرغم من  

نفسر هذه النتائج على النحو التال، بالنسبة للتأثير الإيجاب للنشاط في المناطق الحضارية على بقاء المؤسسات 
الريف، حسب  في منها أكثر الحضر في والمتوسطة ةالصغير  المؤسسات تركز ا يرجع أولا إلىالناشئة في الجزائر، فإن هذ 

في  83.6 إحصائيات الديوان الوطني للإحصائيات فإن غالبية المؤسسات في الجزائر تنشط في المناطق الحضرية بنسبة
الكفة لصالح المؤسسات ، وهذا من شأنه أن يميل    (ONS, 2012)  في المائة في المناطق الريفية  16.4ونسبة أقل  المائة  

  والمواد   الناشطة في المناطق الحضرية، كما أن النشاط في المناطق الحضارية يوفر العديد من المزايا، منها القرب من الموردين
بحكم التكز السكاني الأولية وأماكن التسويق وبالتال تكاليف أقل على النشاط، قاعدة زبائن واسعة وقابلة للنمو 

 المدن، جودة البنية التحتية في المدن )طرق، شبكات كهرباء، مباني...إلخ(، وعلى العكس من ذلك فإن والمؤسسات في
التكاليف بسبب بعد   ارتفاعالجزائر، يرجع إلى    في الناشئة  المؤسسات  بقاء  التأثير السلبي للنشاط في المناطق الريفية على

 في  والمؤسسات السكان عدد قلة بحكم  زبائن قاعدة محدودية ق،الأولية وأماكن التسوي والمواد ينالمورد المسافة عن
توقفها عن  احتمالالأرياف، رداءة البنية التحتية الموجودة فيها مقارنة مع المدن، ما يزيد من صعوبة نشاطها وبالتال 

الجزائر،   في الناشئة المؤسسات بقاء على ارة أو المتنقلةللأنشطة غير الق السلبي النشاط، وفي ذات السياق فإن التأثير
 من كنوع  الجزائر، في المؤسسات أنشاء دعم آليات استحدثتها مشاريع  وهي الورشات عربات والتي تتمثل أساسا في

 مثل الأنشطة بعض لممارسة ورشات شكل في مجهزة عربات على وتعتمد  نشاطها، في عقار تتطلب لا التي المشاريع 
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 المتنقل،  الإطعام  السيارات،  وميكانيك  العمارات  دهن  الزجاجة،  والتكييف،  التدفئة  رات،العما  كهرباء  التصيص،  شطةأن
  النقل  المتنقل، والراب الجر خدمات) والآليات المختلفة العربات على الأساس في تعتمد  التي الأنشطة إلى بالإضافة
المقاولين، غير أنها عانت  من كبير  عدد منها واستفاد استقطبت مشاريع وهي ،(إلخ...الريفية والاشغال الحفر بأنواعه،

بطبيعة نشاطها المتنقل، فالنسبة لعربات الورشات فإن تكوين سمعة محل أمر غاية في التعقيد لأنه   ارتبطتمن صعوبات  
الآلية كان للمركبة أو  مرئية، كذلك فإن أي تعطل   غير  لأنها  أرض الواقع   في تحديدها ويصعب ثابتة  مقرات  لديهم  ليس

يتسبب في توقف النشاط ككل، كما أن طبيعة النشاط المتنقل تسبب في مشاكل إدارية تتمثل في الحصول على الرخص 
في الأماكن التي يرغبون في التنقل إليها في كل مرة )أصحاب المطاعم المتنقلة مثلا يتطلب منهم الحصول على رخصة 

لإضافة إلى مشكلة أخرى تتمثل في مخالفات المرور التي تتسبب في الغرامات النشاط(، باالبلدية عند كل تنقل لممارسة 
 وحجز المركبات لعدة أيام، بسببها يتوقف النشاط الكلي للمؤسسة.

 وعلى ضوء ما تقدم فإن الفرضية:

22H  : محققة. /  في الجزائر بقاء المؤسسة الناشئة  احتماليؤثر الموقع الجغرافي على 

22H  : في الجزائر  بقاء المؤسسة الناشئة  احتمالثر الموقع الجغرافي على يؤ 
 غير مؤثر  تأثير سلبي  تأثير إيجابي 

 موقع نشاط في الريف  - - موقع نشاط في الحضر 

 نشاط غير قار أو متنقل  - -
 / 

 

 :على بقاء المؤسسة الناشئة قطاع النشاطتأثير   -ب

سيم المستخدم من طرف هيئات دعم إنشاء المؤسسات في التق باعتمادقمنا  قطاع النشاط"،"بالنسبة لمتغير 
الجزائر، حيث تقسم الأنشطة إلى سبع مجالات أساسية تتضمن قطاع المهن الحرة، قطاع الخدمات، قطاع الفلاحة 

 ائج تقديروحسب نتوالصيد البحري، قطاع البناء والأشغال العمومية والري، قطاع النقل، قطاع الحرف وقطاع الصناعة،  
، فإن المتغير يؤثر على بقاء المؤسسات الناشئة في الجزائر، عندما يتعلق الأمر (41)رقم  في الجدول Coxوذج نم

،  (Sig= 0,045)، المهن الحرة بمستوى دلالة إحصائية (Sig= 0,000)بقطاعات الفلاحة بمستوى دلالة إحصائية 
،  ( Sig= 0,042)ل العمومية بمستوى دلالة إحصائية  بناء والاشغا، ال(Sig= 0,046)الصناعة بمستوى دلالة إحصائية  

بالنسبة للمتغير  (2,239-)السالب  𝛃 الانحدار، ومن خلال معامل (Sig= 0,019)النقل بمستوى دلالة إحصائية 
اشئة الفئوي قطاع المهن الحرة، فان قطاع المهن الحرة يقلل من المخاطر وبالتال لديه تأثير إيجاب على بقاء المؤسسات الن
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(، قطاع البناء والأشغال 1,085الموجب للمتغيرات الفئوية قطاع الصناعة ) 𝛃 الانحدارفي الجزائر، بينما يشير معامل 
(، على ان القطاعات الثلاث المذكورة تزيد من المخاطرة وبالتال تؤثر 1,372(، قطاع النقل )1,103)العمومية والري 

للبقاء   Kaplan–Meierفي الجزائر، هذه النتائج تدعمها نتائج منحنيات  بشكل سلبي على بقاء المؤسسات الناشئة
لنشاط المهن الحرة هو الأعلى وبالتال فهو يؤثر  ، أين كان منحى البقاء بالنسبة(21رقم  الملحق أنظر)على قيد الحياة 

ة، الصناعة، البناء والاشغال إيجابيا على بقاء المؤسسات الناشئة في الجزائر، بينما منحنيات البقاء لأنشطة الفلاح
 العمومية ونشاط النقل منخفضة وبالتال فإن تأثيرها على بقاء المؤسسات الناشئة في الجزائر سلبي.

قطاع النشاط" غير مؤثر على بقاء المؤسسات الناشئة في الجزائر، عندما "ض من ذلك فإن متغير على النقي
 =Sig)والحرف بمستوى دلالة إحصائية  (Sig= 0,585)إحصائية يتعلق الأمر بقطاعات الخدمات بمستوى دلالة 

 ت الناشئة في الجزائر. ، بمعنى ان قطاعي الخدمات والحرف ليس لديهما أي تأثير على بقاء المؤسسا(0,502

، حيث توصلت إلى أن قطاع النقل (Halima et al., 2020)تتوافق نتائج دراستنا جزئيا مع نتائج دراسة 
أكثر القطاعات التي توقفت أنشطتها وتعثرت، يليه قطاع البناء والأشغال العمومية، الخدمات وأخيرا الصناعة، كما 

لوحظ انخفاض ، حيث 2016 العمومية لسنةتتوافق مع إحصائيات وزارة الصناعة فيما يخص قطاع البناء والأشغال 
في المائة مقارنة  1006.38 جميع القطاعات، باستثناء قطاع البناء الذي أظهر زيادة بنسبة في معدل الوفيات في

، كما أن قطاعا الفلاحة كان من أكثر الأنشطة التي تم شطبها (MPMEI, 2017)  2016  سنةبالفصل الأول من  
خلال سنة في المائة  12,57نت الأقل شطبا بنسبة بينما المهن الحرة )الصحة، العدالة( كا في المائة28,57بنسبة 

2019  (MPMEI, 2020)  في حين تختلف نتائج دراستنا عن نتائج دراسة ،(Hamitouche & Kherbachi, 

 للقيود المؤثرة على البقاء.  مواجهة الأقل  هو  الخدمات  قطاع  والتي توصلت على أن   (2017

ؤسسات نفسر النتائج التي توصلنا إليها على النحو التال، أولا بالنسبة للتأثير الإيجاب للمهن الحرة على بقاء الم
طبيعة هذه الأنشطة والتي تعتمد بشكل أساسي على جهد أصحابها الناشئة في الجزائر، فإنه يعود بالدرجة الأولى ل

والموضوع )محامين أطباء مهندسين بياطرة محاسبين...إلخ(، وبالتال فإن أداء   الصفة  بنفس  الغير  إلى  اللجوء  دون  شخصيا
حول مؤسسيها، المؤسسة قائم بالأساس على أداء أصحابها وجهدهم ومهاراتهم التقنية أي أن هذه المؤسسات تتمحور  

قطاعات أخرى وبالتال  نقطة أخرى تتعلق بطبيعة هذه الأنشطة وهي كونها لا تتطلب كثافة تمويل وموارد مقارنة مع 
وإدارة هذا النوع من الأنشطة، كما ان طبيعة المنافسة في المهن الحرة تختلف على طبيعة  الاحتياجاتيسهل توفير هذه 

ا لتشابه الخدمات المقدمة وحتى أسعارها فالتنافس محصور في جزئيات محدودة جدا المنافسة في القطاعات الأخرى نظر 
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ل جدا، إضافة إلى كون المهن الحرة من أقل القطاعات تشبعا في السوق فعلى سبيل المثال منذ لذا فإن ضغط السوق قلي
في المهن الحرة بنسبة ثلاثة لم يتجاوز عدد المشاريع الممولة في قطاع   2016إلى غاية نهاية سنة  ANSEJتأسيس 

تأثير  ، لهذا فإن قطاع المهن الحرة كان الأكثر قدرة على البقاء وله57( ANSEJ, 2016)من إجمال المشاريع  المائة
 الجزائر،   في  الناشئة  المؤسسات  بقاء  إيجاب على

 عندما البقاء على وقدرتها للمؤسسة الرئيسي النشاط بين سلبية علاقة وجود التحليل نتائج تظهر ثانيا، وكما
الضوء على ولتفسير هذا سنقوم بتسليط  النقل، وقطاع العمومية والأشغال البناء الصناعة، الفلاحة، اعاتبقط يتعلق

 نشاط منها  قطاع  لكل  السلبي  التأثير  العقبات المختلفة التي واجهتها داخل كل واحد من هذه القطاعات الأربعة لتفسير
 المؤسسات الناشئة في الجزائر  بقاء  على

 الجزائر، وكبداية فإن المشاريع  في الناشئة لتأثير السلبي لقطاع الفلاحة على بقاء المؤسساتأولا، بالنسبة ل
الفلاحية التي تمولها وكالات دعم إنشاء المؤسسات في الجزائر تتمثل في مشاريع تربية النحل، تربية الأبقار، تربية الأغنام 

(، وكملاحظ أولية 8رقم  ت البلاستيكية...إلخ )أنظر الملحقأو الماعز، تربية الدجاج اللاحم أو البيوض، مزارع البيو 
 من المشاريع الفلاحية تتعثر في وقت مبكر جدا فهناك مشاريع لم تعمر لأكثر من رصدناها ميدانيا أن هناك عدد معتبر

موما فإن لأسباب سنأت على تفصيلها لاحقا، وع  (كبير  بشكل  والنقل  الفلاحة  قطاعي  في  لمسناها  الظاهرة  هذه)أشهر  
أشار المقاولين الفلاحين اللذين هناك العديد من العقبات التي تجعل المؤسسات الناشئة في قطاع الفلاحة تتعثر، فقد 

تمت مقابلتهم إلى جملة من العقبات والعراقيل، تختلف حسب نوع النشاط الفلاحي نفسه )زراعة أو تربية حيوانات(، 
لاحي حيث أن أغلب أصحاب هذه المشاريع لا يملكون العقار الفلاحي يأت على رأسها مشكل غياب العقار الف

يعتمدون على كراء الأرض أو الحضائر التي يمارسون فيها نشاطهم والتي تكبدهم تكاليف الذي يمارسون فيه نشاطهم و 
التكاليف بسبب عالية، كما أن مناطق النشاط التي أغلبها مناطق ريفية أو بعيدة عن المدن تجعل هذا النشاط مرتفع 

أسعار الأعلاف  ارتفاعالمناطق الفلاحية، بعدها عن الموردين والأسواق ونوعية البنية التحتية الرديئة التي تتميز بها 
أسعار المنتجات الفلاحية بسبب كونها موسمية وبسبب تأثير الظروف المناخية،   استقراروالأسمدة والأدوية في المقابل عدم  

ض والأوبئة التي مست بالأخص أنشطة تربية الحيوانات والتي شهدتها الجزائر السنوات الماضية كأمراض بالإضافة إلى الأمرا
، والتي تسبب في 2014زائر سنة الحمى القلاعية واللسان الأزرق التي مست قطعان الأبقار في مختلف ولايات الج

نسبة لأنشطة تربية الدواجن والتي تسبب هي الأخرى الطيور بال  انفوق ألاف قطعان الأبقار، كذلك داء نيوكاسل وأنفلونز 

 
57 https://ansej.dz/index.php/fr/nos-statistiques  

https://ansej.dz/index.php/fr/nos-statistiques
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في خسائر كبيرة لصغار المربين، كما أن غياب رأس مال تشغيلي لدى أغلب أصحاب هذه المشاريع، نظرا لكون أجهزة 
سسات في الجزائر تقوم بتمويل الأنشطة بالعتاد، دون منحهم راس مال تشغيلي كافي، ما تسبب في تمويل إنشاء المؤ 

اللازمة لممارسة نشاطهم، وعدم القدرة على توفير  الاحتياجاتعجز عند أصحاب هذه المؤسسات في توفير  وجود
يع الأنشطة على حد سواء، وهي أبرز الأعلاف، الأسمدة والأدوية وغيرها من المصاريف، وهذا المشكل تتشارك فيه جم

 .حين في خرجاتنا الميدانيةالعراقيل التي رصدناها من خلال مقابلاتنا مع المقاولين الفلا

الجزائر، تشمل الأنشطة الصناعية   في  الناشئة  المؤسسات  بقاء  على  الصناعة  لقطاع السلبي  ثانيا، بالنسبة للتأثير
ت غذائية خفيفة، المطاحن، صناعة الأكواب الورقية والبلاستيكية، صناعة  غالبا أنشطة المخابز الصناعية، صناعا

يكية، انتاج الحليب ومشتقاته...إلخ، تصنف ضمن الصناعات التحويلية الخفيفة غير كثيفة الاكياس الورقية والبلاست
 التمويل وبسيطة التكنولوجيا.

تها على البقاء والصمود في سنوات بداية متعددة أثرت على قدر  دالمؤسسات الناشئة الصناعية واجهت قيو 
ركات الكبرى نظرا لمحدودية مواردها وعدم قدرتها على تبني نشاطها الأولى، تتعلق أساسا بعدم قدرتها على منافسة الش

المستوردة خصوصا المنتجات  اقتصاديات الحجم مقارنة بالشركات الكبرى في نفس قطاعها، المنافسة مع المنتجات
 الموازية منخفضة التكلفة في مقابل ضعف حماية للمنتوج المحلي، منتجات تصنع محليا ومنتجات السوق في الصينية

 الأسواق  في الأسعار صعوبات تتعلق بالحصول على المواد الأولية بسبب عدم استقرار أسعارها كونها مستوردة فتقلبات
 الخام  المواد  كفاية  عدم  ، يؤديرتفاعالا  إلى  العملة  سعر  ليمي  عندما  خاصة  الإنتاج،  تكاليف  على  سلبية  آثار  لها  الخارجية

للمؤسسات، كذلك بسبب عدم قدرة أصحاب هذه  إضافية تكاليف إلى ةالرديئ جودتها أو توفرها وعدم المحلية
المؤسسات على الحصول عليها بشكل منتظم خصوصا بالنسبة للمؤسسات التي تعتمد على الحصص التي تمنحها 

في ، مما أثر على ديمومة نشاطها، و بنالدواوين العمومية بالنسبة لقطاعات المطاحن، صناعة الأعلاف، المخابز والملا
المواد الأولية من طرف كبار منافسيهم حيث أن رواد السوق هم  احتكارصناعات أخرى عانت هذه المؤسسات من 

 لذا فهي مرهونة (البلاستيك...إلخ صناعة الورقية، لأكوابا صناعة)أنفسهم موردي المواد الأولية في بعض القطاعات 
 رتفاعلعقار الصناعي بقوة لدى المؤسسات في العينة، نظرا لاالشركات، كما برز مشكل ا هذه تحدده التي الربح بهامش

تحويل )مخابز صناعية،    58أسعار كراء العقارات أو لعدم وجود عقار مناسب لبعض الأنشطة خصوصا الأنشطة المصنفة
 بقةوهي متطا الناشئة الصناعية تالورق، الرسكلة...إلخ(، تعتبر هذه القيود هي أكثر القيود شيوعا لدى المؤسسا

 
 يحدد قائمة المنشآت المصنفة لحماية البيئة. 2007مايو  19ممضي في  144-07المرسوم تنفيذي رقم  58
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ومشتكة تقريبًا بالنسبة لقطاع الصناعة عموما إلا أن هناك قيود خاصة داخل كل صناعة في حد ذاتها. أشار تقرير 
 لا  مرتفع،  المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في قطاع الصناعة في الجزائر  وفيات  إلى أن معدل  2014التنمية البشرية لسنة  

 إطلاق  في النضج  إلى  الافتقار  أن   ، وقد فسر هذا بكون في المائة  30.5  بةبنس  الزراعية  الأغذية  صناعة  أنشطة في  سيما
 .( CNES, 2015)هذه الوفيات   كبير  حد   إلى  يفسر  التنافسية  القدرة  إلى والافتقار  المشاريع 

السلبي لقطاع البناء والاشغال العمومية على بقاء المؤسسات الناشئة في الجزائر، فقد  ثالثا، بالنسبة للتأثير
ات العمومية كون هذا القطاع مرتبط واجهت المؤسسات الناشطة في هذا القطاع تحديات متعددة، تتعلق أساسا بالصفق

ا نقل ضعف ميزانية الدولة المتتب عن لية يتم من خلالهالآمباشرة بهذه الأخيرة، الاعتماد على الطلب العمومي، هذه 
تحركات أسعار النفط إلى القطاع الحقيقي، حيث عانت المؤسسات الناشئة في قطاع البناء من تبعات تراجع أسعار 

 مشاريع  في  كبير  شح  وتقليص المشاريع في قطاع البناء والأشغال العمومية، وبالتال  لانخفاض الإنفاق العام  نتيجةالنفط و 
 العمومية  الصفقات  على  الحصول  في بها، بالإضافة إلى صعوبات أخرى  المرتبطة  الأنشطة  وكل  العمومية  والأشغال  البناء

 عمومية،  جهات  من  المشاريع  إنجاز  حسن  شهادات  عالية،  هيلالتأ  شهادة  دنيا،  قدرات  اشتاط  الشروط،  دفاتر  بسبب)
 ورفض المصغرة المؤسسات أصحاب ضد إداري سفتع العمومية، وحتى الكبرى الشركات منافسة على القدرة عدم

 مال  رأس  توفر  عدم  في  تتمثل  مالية  ، صعوبات....(من قانون الصفقات العمومية  87معها، عدم تفعيل المادة    التعامل
 والمصاريف  الأولية  المواد  على  الحصول  او  الصفقات  على  الحصول  من  يصعب  فقط،  بالعتاد  تمول  الوكالات  كون  تشغيلي،

وعدم قدرتها على تلبية التزاماتها   اللازمة لإنجازها، هذه العقبات تسببت في عدم وجود سوق لهذه المؤسسات  ليةالتشغي
 في النشاط. والاستمرارالمالية  

الجزائر، فإن قطاع النقل عانى من  في الناشئة المؤسسات بقاء على النقل لقطاع السلبي للتأثير بةأخيرا، بالنس
 تشبع القطاع، بسبب العدد الهائل من المستفيدين من تمويل أنشطة النقل المختلفة )نقل مشكلة أساسية تتمثل في

يتطلب مؤهلات عالية ماعدا رخصة القيادة وسهولة بضائع، نقل مبرد، نقل مسافرين...إلخ(، نظرا لكون النشاط لا 
عادلة،  غير حتى أو للغاية قاسية ةالمنافس جعل إطلاق مؤسسات في هذا القطاع بالمقارنة مع القطاعات الأخرى، هذا

صعبًا، بسبب كثرة العرض مقارنة بالطلب، منافسة   أمرًا  خدماتهم  تسويق  وأصبح  السوق  في  حصتهم  مما أدى إلى تقليل
رية حادة بين الناقلين، بالإضافة إلى منافسة السوق الموازي المتغول في هذا النشاط، ضعف هامش الربح في هذا سع

يف النقل مقننة، في مقابل زيادة مطردة في أسعار البنزين أسعار قطع الغيار، بالإضافة إلى مشكلة القطاع كون تعار 
اط المؤسسة ككل، وذلك بسبب نوعية المركبات والتي أغلبها الأعطال المتكررة للمركبات والتي تتسبب في توقف نش
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شكل متكرر، مما جعل هذا القطاع من أسرع الجودة، بالإضافة إلى تعرضها لحوادث المرور ب ةصناعة آسيوية منخفض
 القطاعات التي تتعثر فيه المؤسسات الناشئة بعمر قصير جدا، بسبب الأعطاب والحوادث.

 لفرضية:وعلى ضوء ما تقدم فإن ا

23H  : محققة. /  في الجزائر بقاء المؤسسة الناشئة  احتماليؤثر قطاع النشاط على 

23H  : في الجزائر  قاء المؤسسة الناشئة ب  احتماليؤثر قطاع النشاط على 
 غير مؤثر  تأثير سلبي  تأثير إيجابي 

 الفلاحة  - المهن الحرة -
 الصناعة  -
 البناء والأشغال العمومية  -
 النقل  -

 الخدمات  -
 الحرف -

 

 :على بقاء المؤسسة الناشئة شدة المنافسةتأثير   -ت

قوية، متوسطة، ضعيفة أو منعدمة( والتي قمنا بتصنيفها الى ثلاث مستويات ) شدة المنافسة"،"بالنسبة لمتغيرة 
على تقييم أفراد العينة للمنافسة التي واجهوها منذ إنطلاق  بناءاً تم تصنيف عينة الدراسة حسب المستويات الثلاث 

يؤثر على بقاء المؤسسات شدة المنافسة"  "، فإن متغير  (41)رقم    في الجدول  Coxنموذج    وحسب نتائج تقديرنشاطهم،  
كما يظهر من خلال مستوى الدلالة الإحصائية لمستويات المنافسة الثلاث، حيث يشير مستوى   ئر،الناشئة في الجزا

 الدلالة  ، وبالنسبة لمستوى( Sig= 0,000)الدلالة الإحصائية بالنسبة للمتغير الفئوي المنافسة الضعيفة او المنعدمة إلى  
، أخيرا مستوى الدلالة الإحصائية للمتغير الفئوي (Sig= 0,032)متوسطة يشير إلى    لفئوي المنافسةللمتغير ا  الإحصائية

بالنسبة للمتغير الفئوي  (0,947-)السالب  𝛃 الانحدار، ومن خلال معامل (Sig= 0,044)المنافسة قوية يشير إلى 
لناشئة المنافسة متوسطة، فإن وجود منافسة متوسطة يقلل من المخاطر وبالتال لديه تأثير إيجاب على بقاء المؤسسات ا

( للمتغير الفئوي المنافسة قوية، إلى ان هذا المتغير الفئوي 0,708الإيجاب ) 𝛃 الانحدارفي الجزائر، بينما يشير معامل 
ستوى المخاطر وبالتال يؤثر بشكل سلبي البقاء، بمعنى اخر زيادة مستوى المنافسة التي تواجه المؤسسة يؤثر يزيد من م

  أنظر ) Kaplan–Meierتتوافق هذه النتائج من نتائج تحليل . سسات الناشئة في الجزائربقاء المؤ  احتمالسلبيا على 
النسبة للمؤسسات التي واجهت منافسة ضعيفة أو متوسطة ، أين كان منحيي البقاء على قيد الحياة ب(22رقم  الملحق

 افسة قوية منخفض.هما الأعلى، بينما منحنى البقاء على قيد الحياة بالنسبة للمؤسسات التي واجهت من
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نفسر هذه النتيجة على النحو التال، إن المنافسة الضعيفة أو المتوسطة نسبيا كان لها أثر إيجاب على قدرة 
ة على البقاء، نظرا لكون المنافسة مرتبطة بشكل مباشر بالطلب على منتجات هذه المؤسسات وحصصها مؤسسات العين

لمنافسة التي يتعرض لها هؤلاء الداخلين الجدد، كما ترتبط المنافسة أيضا بنوعية السوقية، والتي تتناسبا عكسيا مع شدة ا
 معينة  سلوكيات المقاولين يتبنى المنافسة، مواجهة سواق، ففيالاستاتيجيات التي تبناها هؤلاء لمواجهة منافسيهم في الأ

نفقاتهم   لتغطية  نقدية  متطلبات  المقابل يواجهونفي    بهم،  الخاصة  الربح  هوامش  تقليل  أو  بالدين  البيع  مثل تقليل الأسعار،
إلى استاتيجيات موثوقة لمواجهة منافسيها، وتجد نفسها سريعًا عالقة بين زيادة  هذه المؤسسات افتقارالتشغيلية، أو 

تكاليف الإنتاج من جهة، وعدم مرونة الأسعار المطبقة من جهة أخرى وتجد صعوبة في التكيف مع الظروف وخلق 
ناطق نشاطهم كانت أما ، لذا فالمؤسسات الناشئة التي صرح أصحابها بأن المنافسة التي واجهتم في مت جديدةمجالا

ضعيفة أو متوسطة كانت مؤسساتهم أكثر قدرة على البقاء، على عكس المؤسسات التي واجهت منافسة قوية، حيث 
شديدة في مقابل قطاعات أخرى تواجه  كانت أقل قدرة على البقاء، خصوصا وأن هناك قطاعات تواجه منافسة

بأنواعه، الخدمات...إلخ( نظرا للعدد الهائل من المشاريع التي تم  منافسة أقل، كون هناك قطاعات تشهد تشبع )النقل
 عادلة، فعدم غير حتى أو للغاية قاسية المنافسة جعل تمويلها في نفس المنطقة بالإضافة إلى المؤسسات القائمة، هذا

 قاعدة دوجو  عدم أو نقص الدعم، هياكل مستوى على المحلية الأسواق احتياجات حول إحصائية ساتدرا وجود
 وخاصة  نفسه،  المقاول  بها  قام  التي  السيئة  والدراسات  والطلب،  المنافسة  حيث  من  وتطورها  الأسواق  عمل  حول  بيانات
 على أثر مما الطلب على منتجاتهم ونقص صعبًا، اندماجهم جعلت القوية المنافسة ذات القطاعات في منهم، الجدد

الناشئة على الصمود والبقاء، وقد أشار تقرير المجلس الوطني الاقتصادي مداخيلهم، وعلى قدرة هذه المؤسسات 
 ,CNES)هي المفسر لوفياتها  التنافسية القدرة وعدم المشاريع إطلاق في النضج والاجتماعي والبيئي، إلى أن قلة

2015) . 

 وعلى ضوء ما تقدم فإن الفرضية:

24H  :محققة.  /في الجزائر  بقاء المؤسسة الناشئة  احتمالعلى  شدة المنافسةؤثر ت 

24H  :في الجزائر  بقاء المؤسسة الناشئة  احتمالعلى  شدة المنافسةؤثر ت 
 غير مؤثر  تأثير سلبي  ابي تأثير إيج

 منافسة ضعيفة أو منعدمة  -
 منافسة متوسطة  -

 /  منافسة قوية 
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 :على بقاء المؤسسة الناشئة  الكثافة التنافسية للصناعة  تأثير -ث

والذي قمنا بتصنيفه الى ثلاث مستويات )عالية، متوسطة، ضعيفة(   الكثافة التنافسية للصناعة"،"بالنسبة لمتغير  
 ضعيفة ؤسسات القائمة في كل صناعة، تم تصنيف عينة الدراسة حسب المستويات الثلاث تنافسيةعلى عدد الم بناءاً 

على   استنادا، (النقل الخدمات،) عالية تنافسية( الحرف البناء،) متوسطة تنافسية( الفلاحة صناعة، حرة، مهن)
، (41 )رقم  في الجدول Coxوذج نم ائج تقديروحسب نتإحصائيات وزارة الصناعة والمؤسسات الصغيرة والمتوسطة، 

كما يظهر من خلال مستوى   درجة تنافسية الصناعة" غير مؤثر على بقاء المؤسسات الناشئة في الجزائر،"فإن متغير 
الدلالة الإحصائية للمتغيرات الفئوية الثلاث، حيث يشير مستوى الدلالة الإحصائية بالنسبة للمتغير الفئوي تنافسية 

 =Sig)متوسطة يشير إلى    للمتغير الفئوي تنافسية  الإحصائية  الدلالة  ، وبالنسبة لمستوى(Sig= 0,714)ضعيفة إلى  

، وبالتال فإن (Sig= 0,413)لدلالة الإحصائية للمتغير الفئوي التنافسية قوية يشير إلى ، أخيرا مستوى ا(0,662
 الناشئة في الجزائر.   على بقاء المؤسسات  درجة الكثافة التنافسية للصناعة" غير مؤثر"متغير  

 وعلى ضوء ما تقدم فإن الفرضية:

25H  : محققة.  غير/  في الجزائر  بقاء المؤسسة الناشئة  احتمالعلى  للصناعةتنافسية  ال الكثافة تؤثر 

25H  : في الجزائر  بقاء المؤسسة الناشئة  احتمالعلى  للصناعةتنافسية  ال الكثافة تؤثر 
 غير مؤثر  تأثير سلبي  تأثير إيجابي 

 تنافسية ضعيفة  - /  / 
 تنافسية متوسطة  -
 تنافسية عالية  -

 

 :المؤسسة الناشئةعلى بقاء    الانطلاقفي مرحلة  المرافقة   تأثير -ج

"، قمنا بتوجيه سؤال لأفراد عينة الدراسة الغرض منه معرفة إذا ما  الانطلاق مرحلة في المرافقة "بالنسبة لمتغير 
وحسب ،  ( أم لاالاستغلالولت مشاريعهم في مرحلة إنطلاق نشاطهم )مرحلة  من مرافقة أجهزة التمويل التي م  استفادوا

 =Sig)، فإن المتغير غير ذي أثر، كما يبين مستوى دلالة إحصائية (41)رقم  في الجدول Coxنموذج  نتائج تقدير

لة جدا فقط خمسة في ة في الجزائر، يذُكر أن نسبة ضئيوعليه فإن هذا المتغير مؤثر على بقاء المؤسسات الناشئ  (0,083
 المائة من أفراد العينة، صرحوا أنهم تلقوا مرافقة في مرحلة إستغلال مشاريعهم، كما تبين الإحصائيات في الشكل أدناه:
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 الانطلاقنسبة أفراد العينة المستفيدين من المرافقة في مرحلة ما بعد  66 الشكل

 
 Excelعلى مخرجات برنامج   لاعتمادباالمصدر: من إعداد الباحث  

 وعلى ضوء ما تقدم فإن الفرضية:

26H  : محققة.  غير / في الجزائر  بقاء المؤسسة الناشئة  احتمال على  الانطلاق المرافقة في مرحلة تؤثر 

26H  : في الجزائر  بقاء المؤسسة الناشئة  احتمال على  الانطلاق  مرحلة  في  المرافقةتؤثر 
 غير مؤثر  سلبي تأثير  تأثير إيجابي 

 نعم  - /  / 
 لا -

 

 على بقاء المؤسسة الناشئة:صعوبات الوصول إلى الموارد  تأثير   -ح

"صعوبات الوصول إلى الموارد"، الذي يقيس الصعوبات التي تواجه المؤسسات الناشئة في الوصول بالنسبة لمتغير  
، فإن متغير " (41)رقم في الجدول  Cox إلى مختلف الموارد الخارجية في بيئتها الخارجية، وحسب نتائج تقدير نموذج
عندما يتعلق بالمتغيرات الفئوية: صعوبة  زائر،صعوبات الوصول إلى الموارد " يؤثر على بقاء المؤسسات الناشئة في الج

بمستوى دلالة   (، صعوبة الحصول على مدخلات الإنتاجSig= 0,000بمستوى دلالة إحصائية )  الحصول على التمويل
(، صعوبات Sig= 0,030بمستوى دلالة إحصائية )  (، صعوبة الحصول على يد عمالة مؤهلةSig= 0,043إحصائية )

بمستوى دلالة  (، صعوبة الحصول أو قلة الزبائنSig= 0,000بمستوى دلالة إحصائية ) صفقاتفي الحصول على ال
(، صعوبة الحصول Sig= 0,000بمستوى دلالة إحصائية ) (، صعوبة تحصيل ديون الزبائنSig= 0,000إحصائية )
 =Sigى دلالة إحصائية )بمستو   (، صعوبة الوصول إلى موارد أخرىSig= 0,043بمستوى دلالة إحصائية )  على العقار

 الانحدارومن خلال معاملات  (،كما يظهر من خلال مستوى الدلالة الإحصائية للمتغيرات الفئوية المذكورة،0,004
𝛃 صعوبة الحصول على مدخلات الإنتاج،  فئوية التالية: صعوبة الحصول على التمويل،الموجبة بالنسبة للمتغيرات ال

لا
95%

نعم
5%
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السوق(،  انعدامصعوبة الحصول على يد عمالة مؤهلة، صعوبات في الحصول على الصفقات، قلة الزبائن )تذبذب أو 
ن وجود إحدى هذه وبة الوصول إلى موارد أخرى، فإصعوبة تحصيل ديون الزبائن، صعوبة الحصول على العقار، صع

الصعوبات في الحصول على الموارد يزيد من المخاطر وبالتال لديه تأثير سلبي على بقاء المؤسسات الناشئة في الجزائر، 
فقات بمعنى اخر المؤسسات الناشئة التي واجهت صعوبات في الحصول على التمويل، مدخلات الإنتاج، اليد العاملة، الص

بقاء   احتمالالزبائن، العقار وصعوبات في الحصول على موارد أخرى فإن هذا يؤثر سلبيا على  العمومية، الزبائن، ديون  
 .المؤسسات الناشئة في الجزائر

ومن جهة أخرى فإن متغير " صعوبات الوصول إلى الموارد " غير مؤثر على بقاء المؤسسات الناشئة في الجزائر،  
(، صعوبة Sig= 0,540ل على شبكات التوزيع بمستوى دلالة إحصائية )لمتغيرات الفئوية: صعوبة الحصو عندما يتعلق با

(، لم نواجه أي صعوبات في الحصول على الموارد Sig= 0,082الحصول على المعلومات بمستوى دلالة إحصائية )
 هت صعوبات في الحصول على شبكات(، بمعنى أن المؤسسات الناشئة التي واجSig= 0,715بمستوى دلالة إحصائية )

 احتمالالتوزيع أو المعلومات وكذلك التي لم تواجه أي صعوبات في الوصول إلى الموارد فإن هذا ليس له أي تأثير على  
 بقاء  هذه المؤسسات سواء بالإيجاب أو السلب.

 :الحصول على التمويل  صعوبة -

تؤثر على بقاء  يل،التمو  على الحصول إلى أن صعوبة ،(41)رقم  في الجدول Coxنموذج  تشير نتائج تقدير
 الموجب، فإن  𝛃 الانحدار معامل خلال ومن (Sig= 0,000) إحصائية دلالة ، بمستوىالمؤسسات الناشئة في الجزائر

 الجزائر.  في  الناشئة  المؤسسات  بقاء  على سلبي  وبالتال تؤثر بشكل  المخاطر  من  التمويل تزيد   على الحصول  صعوبة

ى رأس الموارد التي تجد المؤسسات الناشئة في الجزائر صعوبة في الحصول تأت صعوبات الوصول إلى التمويل عل
عليها وبصفة مشتكة لدى غالبيتها، يتأتى هذا من طبيعة التمويل التي تحصلت عليه من أجهزة الدعم والتي تقوم 

  ( Fond de Roulement)بلغ مال جد يسير كرأس مال عامل بالتمويل المشاريع بالعتاد بالأساس، مع تقديم م
غالبية المقاولين على   واعتمادوحتى هذا الأخير لم يسعف الحظ الكثير من أصحاب هذه المؤسسات في الحصول عليه،  

زة من محيطهم الخاص )العائلة، الأصدقاء...إلخ( وهي مصادر جد محدودة كون هذه الأجه  الاقتاضأموالهم الخاصة أو  
 إيجابية سجلات رى تحجم البنوك على تمويل هذه المؤسسات فتطلبتمول الشباب العاطل عن العمل، ومن جهة أخ

 السوق  في  قيمتها  تثبت  لم  التي  المشاريع   لتمويل  دائمًا  مستعدة  ليست  الجديدة، فالبنوك  المؤسسات  تمتلكها  لا  وضمانات
، أو تكون تكاليف لالالاستغتمويلها في مرحلة  البنوك ترفض لها، لذا الممنوحة الاستثمار بقروض مدينة تزال لا والتي
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الإقراض عالية، كما أن حصول هذه المؤسسات على قروض تجارين من مورديها يلقى نفس الصعوبات كون هذه 
 شديدة  صعوبات  المؤسسات تفتقد للموثوقية بحكم حداثة نشاطها ووضعها المال الهش، مما يجعل هذه المؤسسات تواجه

العامل لضمان تشغيلها  المال رأس من احتياجاتهم وتغطية الأولية وادالم على الحصول أو الصفقات على الحصول في
 .واستدامتها

أحد حيث توصلت الدراسة إلى أن ، (Halima et al., 2020)تتوافق هذه النتيجة مع، نتيجة دراسة 
مالهم هو صعوبة الحصول على ائتمان إضافي لضمان تشغيلهم العناصر التي ذكرها المقاولين الذين فشلوا في أع

 .في المائة من الردود على هذا السؤال تثير مشكلة عدم كفاية الائتمان   42واستدامتهم،  

ريات أنهن بدأن أعمالهن من رأس مال شخصي أول، غالبًا ذكرت العديد من المقاولات الجزائوفي هذا السياق،  
دخرات شخصية(، تقتصر أجهزة الدعم العامة الأكثر شهرة على تمويل مشاريع العاطلين ما يكون منخفضًا جدًا )م

المقاولات أيضًا عن الصعوبة الرئيسية في تمويل تنمية  تعن العمل، إلى جانب مشكلة التمويل أثناء الإنشاء، كشف
، اتلنساء الحرفيأما اا بشكل واضح،  لا تهتم البنوك بقيود المقاولين ولا تدعمهم حتى لو كان المشروع مربحً فمؤسساتهن،  

غالبًا ما يكون عدم اللجوء إلى البنك لتقديم طلب للحصول على قرض مدفوعًا بمسائل الضمانات أو بالمعتقدات 
هي اللجوء إلى دوائر القروض غير  للنساء المقاولاتل الوحيدة المتبقية في مواجهة مثل هذا الوضع، فإن البدائ,  الدينية
 .(OIT, 2017a)  والأفراد والعائلات والأقارب والجيرانالرسمية  

لمؤسسات الصغيرة والمتوسطة مثل معدل الفائدة تمويل افي الجزائر، فإن القيود المالية مرتفعة بالنسبة ل  بشكل عام
الجزائرية لديها النظام المصرفي الجزائري تهيمن عليه البنوك المملوكة للدولة، البنوك  فرتفعة،  المرتفع ومتطلبات الضمانات الم

أعلى معدلات تركيز الائتمان في العالم، تهيمن البنوك على تمويل المشاريع الصغيرة والمتوسطة في الجزائر، حيث تعتبر 
في المائة فقط من  16.4ويل قليلة جدا في الجزائر، غير أن أسواق رأس المال والمؤسسات المالية غير المصرفية مصادر تم

حصة استثمارات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الممولة لصغيرة والمتوسطة لديها قروض، ومتوسط المؤسسات الجزائرية ا
ن أخرى في في المائة فقط، وهو أدنى نسبة بين المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في بلداسبعة من القروض المصرفية هو 

العالمي، يُحرم المقاولين في ان الاقتصادي والمتوسط منطقة الشرق الأوسط وشمال إفريقيا ومنظمة التعاون والتنمية في الميد 
الجزائر من الائتمان، على الرغم من وجود تدفقات نقدية أو طلبات شراء كافية، بسبب متطلبات الضمانات أو بسبب 

ة أسعار الفائدة، تميل البنوك الجزائرية إلى فرض قيم ضمانات عالية كنسبة من مبلغ قرض المؤسسات الصغير  ارتفاع
والمتوسطة، لهذا السبب، تعتمد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة على مدخراتها الشخصية وتمويلها غير الرسمي لتمويل 
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مويل غير موات  للغاية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في لا يزال الوصول إلى الت ،الاستثمارات والعمليات المختلفة
في المائة فقط من إجمال المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من القروض نسبة ثلاثة استفاد  2012الجزائر، بنهاية عام 

سسات المصرفية، تجعل أسعار الفائدة المرتفعة ومتطلبات الضمانات المرتفعة بين البنوك من الصعب للغاية على المؤ 
 . (Benzazoua Bouazza et al., 2015)  الصغيرة والمتوسطة الحصول على الائتمان 

بغض النظر  في الجزائرفي تقرير للبنك الدول، أشار إلى أن عمر المؤسسة يلعب دورا هاما في سوق الائتمان 
، حيث تفضل البنوك في الجزائر تمويل المؤسسات الأقدم وجودا، على تمويل المؤسسات عن حجمها أو نوع ملكيتها

، ولكن هذا المصرفيينات الأكثر رسوخًا من ثقة ؤسستستفيد المالعامل، المنشأة حديثا، فيما يخص تمويل رأس المال 
 . (Banque Mondiale, 2006)في الجزائر    ميكية والمنافسة داخل القطاع المصرفييعكس أيضًا الافتقار إلى الدينا

 لمتوسطة من رأس المال العاملمصادر تمويل المؤسسات الصغيرة وا67 الشكل

 
 ( Banque Mondiale, 2006, p. 19)المصدر:  

بالنسبة من رأس مال العامل في المائة سبعة  تمويل بنسبة البنوك تقدممن خلال الشكل أعلاه نلاحظ، ان 
بالنسبة للمؤسسات الأقدم والأكثر رسوخا،  في المائة من رأس المال العامل 13.7للمؤسسات المنشأة حديثا، مقابل 

، ار موافقة البنكليس من الصعب الحصول على الائتمان فحسب، بل يستغرق الأمر أيضًا وقتًا طويلاً للحصول على قر 
العامل بالنسبة للمؤسسات المنشأة حديثا، مقابل ثلاثة أشهر بالنسبة  في المتوسط ستة أشهر لتقديم تمويل رأس مال
ات التي ؤسسفي المائة من الم  76.6،  حجم الضمانات التي تطلبها البنوكللمؤسسات الأقدم، بالإضافة إلى التشدد في  
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 Banque) المبانيامل طلُبت ضمانات، في معظم الأحيان الأراضي أو حصلت على ائتمان رأس المال الع

Mondiale, 2006) . 

 190من بين  177حتلت الجزائر المرتبة " الصادر عن البنك الدول، ا2018"ممارسة الأعمال  وفي تقرير
كان هذا ثاني أدنى موقع في الجزائر في أي   ،2017لحصول على الائتمان، بانخفاض مركزين عن نتائجها لعام  دولة في ا

 الحصول على التمويل كان دائمًا عقبة أمام المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر ف  ،166فئة، وأقل من ترتيبها العام  
(Oxford Business Group, 2017) . 

تواجه بشكل عام،  المؤسسات الخاصة في المائة من الإجمال 41.6حصاء فإن ووفقا الديوان الوطني للإ
بالإضافة   عمال،  10أقل من    شغلات التي  ؤسسفي المائة من الم 41.7تؤثر هذه المشكلة على  و   صعوبات في الخزينة،

وتمثل هذه على التوال  ،تكاليف التشغيل ارتفاعتباطؤ الطلب و  ها،أهم، من بين أخرىمشاكل التدفق النقدي إلى 
في المائة   25.1الدين وصلابة أسعار البيع أجزاء مهمة على التوال    ارتفاعكما يمثل    ،في المائة  29.3وفي المائة    33.5

الحصول ائة تقريبا واجهوا صعوبة في  في الم  ونسبة ثلاثةفي المائة لجأوا إلى القروض المصرفية  أربعة  تقريبا    ،في المائة  20.0و
 . (ONS, 2012)  لا سيما تعقيد الملف والبطء الإداري  مشاكلترتبط هذه الصعوبات بعدة    ا،عليه

 :صعوبة الحصول على مدخلات الإنتاج -

تؤثر  ج،مدخلات الإنتا  على الحصول ، إلى أن صعوبة(41)رقم  في الجدول Coxنموذج  تشير نتائج تقدير
الموجبة   𝛃  الانحدار  معامل  خلال  ومن  (Sig= 0,043)  إحصائية  دلالة  ، بمستوىالناشئة في الجزائرعلى بقاء المؤسسات  

 الناشئة  المؤسسات بقاء على سلبي وبالتال تؤثر بشكل المخاطر من مدخلات الإنتاج، تزيد على الحصول صعوبة فإن 
 الجزائر.  في

حيث توصلت إلى انه   (Halima et al., 2020)تيجة التي توصلت لها دراسة  تختلف نتيجة دراستنا عن الن
 إن  منهم قالوافي المائة  54 الموردين، فإنوالعلاقة مع  شتياتبالمبالنسبة للمؤسسات الناشئة المتعثرة، وفيما يتعلق 

على دراية جيدة بالموردين بفضل الشبكة  همو ، مشكلة الموردين، ولم يكن لهم سهولة الوصول إلى الإمداداتلديهم 
 .التي نسجوها

يعود مشكل صعوبة الحصول على مدخلات الإنتاج، بشكل أساسي إلى جملة من الأسباب أهمها الزيادة 
من الخارج وأسعارها   ستيرادالاير من هذه المواد مصدرها  المطردة لأسعار المواد الخام والنصف مصنعة، نظرا لكون جزء كب
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 يميل   عندما  خاصة  الإنتاج،  تكاليف  على سلبية  آثار  لها  الخارجية  الأسواق  في الأسعار  عرضة للتقلبات السوق فتقلبات
 عدم  المناسبين، كما يؤدي، وفي  ظل غياب البديل المحلي الذي يعوضها بالجودة والسعر  رتفاعالا  إلى  العملة الصعبة  سعر

أسعار التكلفة  ارتفاعالمؤسسة و  تتحملها إضافية تكاليف إلى الرديئة جودتها أو توفرها وعدم المحلية الخام المواد كفاية
ونقص هامش الربح وتذبذب نشاطها، كما أن التذبذب في تموين السوق الوطني بالمدخلات الصناعية والمواد الخام 

 الإضافية  الحماية  رسوم  ألية  ضمن  الصناعية  المدخلات  من  العديد   ، وإدراج59بالرخص  ية الاستيرادخصوصا بعد تطبيق آل
ات الصغيرة ؤسسهذا الوضع الاقتصادي الصعب له عواقب سلبية على الم  في المائة(  200  إلى  30  من  DAPS)  المؤقتة

 . (SDEA, 2020)  والمتوسطة من خلال تهديد بقائها

ة، تعتمد في تمويلها بمدخلات الإنتاج )غبرة الحليب، القمح، النخالمن جهة أخرى، واجهت المؤسسات التي 
 المهني الجزائري الطحين...إلخ(، على الدواوين الحكومية )الديوان الوطني المهني للحليب ومشتقاته الديوان 

 حصصها  على  الحصول  عدم  مشكلة  ، المطاحن، مصانع أغذية الأنعام، المخابز ...إلخ، منبنللحبوب...إلخ( مثل الملا
 متذبذب، تمويل أي منتظم  غير بشكل أو الخام المادة لىع حصولها عدم خلال من كلي  بشكل أما الخام، المواد من

منها، وكما واجه الفلاحين صعوبات في الحصول على الأعلاف والأسمدة   للاستفادة  اللازمة  للرخص  المعنيين  حيازة  رغم
 المدعمة.

 عمالة مؤهلةصعوبة الحصول على يد   -

تؤثر على  اليد العاملة، على الحصول وبة، إلى أن صع(41)رقم  في الجدول Coxنموذج  تشير نتائج تقدير
الموجب،  𝛃 الانحدار معامل خلال ومن (Sig= 0,030) إحصائية دلالة ، بمستوىبقاء المؤسسات الناشئة في الجزائر

 في الناشئة المؤسسات بقاء على سلبي وبالتال تؤثر بشكل المخاطر من اليد العاملة تزيد على الحصول صعوبة فإن
 الجزائر. 

مؤهلة بالنسبة للمؤسسات الناشئة، أساسا إلى عدم قدرة هذه الأخيرة  عمالة  يد   على  د صعوبات الحصولتعو 
على دفع أجور موظفيها والمصاريف الاجتماعية المرتبطة بها بشكل منتظم، ناهيك عن تقديم أجور مقبولة تتماشى مع 

ذا فإن المؤسسات لتي تقدم أجور أكثر إغراءاً، لمعدل الأجر في القطاعات الحكومية أو المؤسسات الخاصة الكبيرة ا
تظهر بيانات من مسح الناشئة بصفة عامة تعتمد على عمالة ضئيل جدا من العمال أو على منشئيها فقط، كما 

 
 .أو التصدير للمنتوجات والبضائع الاستيراديحدد شروط وكيفيات تطبيق أنظمة رخص  2015ديسمبر سنة  6الموافق  1437صفر عام  24مؤرخ في  306-15مرسوم تنفيذي رقم  59
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2011 GEM  عمال، كما يظهر في  5-1المؤسسات الناشئة في الجزائر توظف بين في المائة من  75أن أكثر من
 الشكل أدناه:

 الوظائف في المؤسسات الناشئة وطور الانشاء في الجزائر عدد  68 الشكل

 
 ( Abedou et al., 2011, p. 83)المصدر:  

 من  في المائة  95  من العمال  جدًا  منخفض  عدد  في الجزائر تشغل  ات الصغيرة ومتوسطؤسسالموبصفة عامة، ف
 جدًا الصغيرة المؤسسات غالبية فإن  الواقع، وفي عمال، تسعة من توظف أقلجدًا  صغيرة مؤسسات هي المؤسسات

 اتؤسسمن الم  في المائة  55لبنك الدول إلى أن ل، وتشير دراسة  (OIT, 2017b)عمال    ثلاثة  ما توظف أكثر من  نادرا
 في المائة 80أكثر من  التي واجهتهم حيث أشار ،التي تمت دراستها إلى قيود التوظيف الصغيرة والمتوسطة في الجزائر

تبين ، كما (Banque Mondiale, 2006)ينهم ملائمة تكو نقص العمالة الماهرة أو عدم  المشاركين إلى مشاكل
 النسب أدناه:

 والمتوسطة في الجزائر مشاكل التوظيف بالنسبة للمؤسسات الصغيرة  69 الشكل

 
 ( Banque Mondiale, 2006, p. 40)  المصدر:
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ومن أجل التغلب على هذه المشكلة، يلجأ أصحاب المؤسسات الناشئة إلى العمالة غير الماهرة منخفضة 
الأجور، أو إلى العمالة غير الرسمية معتمدين على شبكة علاقاتهم الشخصية حيث يتم توظيف أفراد العائلة، الأصدقاء، 

، الصغيرة والمتوسطة ؤسساتعمالة غير الرسمية في المحصة ال بلغتان...إلخ في هذه المؤسسات بصفة غير رسمية، الجير 
 Souag et)في القطاع الفلاحي  في المائة 30، نسبة 2010 سنةإجمال العمالة  من في المائة 33.7بين  حوال

al., 2016)،  وحسب(Benzazoua Bouazza et al., 2015) من القوى العاملة  ائةفي الم 50إن أكثر من ف
ت في الجزائر أن ؤسسامن الم في المائة 30أفادت أكثر من كما   المتوسطة غير ماهرة،ت الجزائرية الصغيرة و ؤسسافي الم

حيث لا يزال تركيز نظام التعليم في الجزائر  ، المهارات غير الكافية والقوى العاملة غير المتعلمة تشكل عقبات أمام نموها
 الجزائرية، تدريب غير الكافي الذي تقدمه المؤسسات  أو من خلال ال  العام،داد الموظفين المستقبليين للقطاع  موجهًا نحو إع

 ، الصغرى والمتوسطة في الجزائر من ضعف التدريب وانخفاض مستوى المهارات  ؤسساتتعاني القوى العاملة المنخرطة في الم
 كأهم طريقة للتدريب واكتساب المهارات.  يعتبر هؤلاء الموظفون "التعلم في العمل والممارسة"

 :صعوبات في الحصول على الصفقات -

تؤثر   الصفقات العمومية،  على  الحصول  ، إلى أن صعوبة(41)رقم    في الجدول  Coxنموذج    تشير نتائج تقدير
 𝛃 دارالانح معامل خلال ومن (Sig= 0,000) إحصائية دلالة بمستوى، على بقاء المؤسسات الناشئة في الجزائر

 المؤسسات  بقاء  على  سلبي  وبالتال تؤثر بشكل  المخاطر  من  الصفقات العمومية تزيد  على  الحصول  صعوبة  الموجب، فإن
 الجزائر.  في  الناشئة

في الوصول إلى الصفقات العامة، من خلال تخصيص  والمتوسطة والناشئة يعد مساعدة المؤسسات الصغيرة
سات الصغيرة والمتوسطة الحجم كما هو معمول به في الولايات المتحدة نسبة مرضية من الصفقات العامة للمؤس

ات المتحدة الأمريكية ومنذ سنة ففي الولاي  ،(Verstraete & Saporta, 2006)  الامريكية من أكثر البرامج فعالية
 Small، نفذت الحكومة برنامج دعم مال للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة من خلال قانون الاعمال الصغيرة »1953

Business Act في المائة من العقود الرئيسية لمؤسسات الصغيرة  23« والذي من أهدافه تخصيص(Kouame, 

بالإضافة إلى المؤسسات المملوكة للنساء، المؤسسات الصغيرة المحرومة، المؤسسات الموجودة في المناطق النائية  ،(2012
فغالبًا ما تواجه المؤسسات الصغيرة والمتوسطة صعوبات ، ( SBA, 2020) قيناوالمؤسسات المملوكة للمتقاعدين والمع

لعامة، في الواقع، تتطلب مشاركة مؤسسة صغيرة ومتوسطة الحجم في فرص الصفقات مختلفة في الوصول إلى الصفقات ا
ة معينة من العامة موارد أعلى نسبيًا مما تتطلبه مؤسسة كبيرة، لهذا بعض البلدان تستخدم تدابير تفضيلية خاصة بفئ
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 من حيث الأسعار المعروضةالمؤسسات، تشمل هذه التدابير ما يسمى بالأسواق "المحجوزة"، إضافة إلى التفضيلات 
(OCDE, 2019) . 

مؤسسة،   1.193.339والمتوسطة بلغ عدد المؤسسات الصغيرة  ،2019ية سنة في الجزائر، إلى غاية نها
في المائة فقط في الصناعة، بحسب أحدث تسعة مات والحرف والبناء، في حين أن تنشط بشكل رئيسي في الخد 

الجزائر وكغيرها من البلدان قدمت ترسانة من الأليات والنصوص ، (MPMEI, 2020) إحصائيات وزارة الصناعة
للريع دعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، سعيا منها لتكون قاطرة تنويع اقتصادها والتخلص من التبعية القانونية ل

طي، ومن بين أبرز النصوص القانونية التي جاءت لدعم تنافسية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وضمان حصتها من فالن
من المواد،  جملةقانون الصفقات العمومية، في  المتضمن 247-15 رقم  الرئاسي المرسومالطلب العمومي، ما جاء به 

خصوصا وهذا المجال يشهد تنافسية عالية قد لا تمكن المؤسسات   وذلك من أجل ضمان تمكينها من الصفقات العمومية
الصغيرة والمتوسطة ونظرا لقدراتها المحدودة من الولوج لها، خصوصا إلى أن الكثير من هذه المؤسسات يعتمد سوقها على 

 ,OCDE) الجزائرفي المائة من الناتج المحلي الإجمال في  20لعامة أكثر من الطلب العمومي، أين تمثل الصفقات ا

كبير فيما لو استطاعت   ، وهي قيمة جد معتبرة بإمكانها دعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في البلد بشكل(2019
 الحصول على نصيب منها.

نشط غالبية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بشكل رئيسي في الخدمات والحرف اليدوية والبناء، في الجزائر ت
 في المائة منها في قطاع البناء والأشغال العمومية، كما يوضح الجدول أدناه:  15.7

 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة حسب قطاع النشاط  تقسيم42 الجدول

 
 ( MPMEI, 2020, p. 11)  المصدر:
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الملاحظ أن جزء كبير من أنشطة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر، تعمل في أنشطة، معنية بالطلب 
ة، حدادة، دهان...إلخ(، قطاع الخدمات )كراء العمومي قطاعات البناء والاشغال العمومية، قطاعات الحرف )نجار 

 خدمات النظافة، مكاتب دراسات...إلخ(.معدات البناء،  

قدم المشرع الجزائري جملة من التحفيزات ضمن قانون الصفقات لدعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والناشئة 
في نص  24760-15 رسوم الرئاسيالمعلى سبيل المثال، يذكر فيما يخصل الحصول على جزء من الطلب العمومي، 

مبلغ الأدنى لرقم الأعمال وعدد الحصائل المالية أو غياب مراجع مهنية مماثلة لا يكون ال..."أنه  57المادة 
ما هي معرفة بموجب التشريع والتنظيم كسببا لرفض ترشيحات مؤسسات صغيرة ومتوسطة، أنشـئت حديثا،  

 "ذلك...المعمول بهما، إلا إذا تطلب موضوع وطبيعة الصفقة  

تضمنها قانون الصفقات بالنسبة للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة،  فيزات التيعلى الرغم من الإجراءات والتح
حسب دراسة للبنك الدول، لا يزال الوصول إلى الصفقات إلا أنها لا تزال تعاني من صعوبات في الوصول إليها، 

ة كات الوطنيالعمومية صعب بالنسبة للقطاع الخاص والمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر، حيث يمكن للشر 
 كما توضح البيانات ادناه:  ،الاستفادة من المعاملة التفضيلية

 تصنيف المبيعات حسب نوع الزبائن70 الشكل

 
 ( Banque Mondiale, 2006, p. 41)  المصدر:

ائة مقارنة في الم 49.7أعلى بالنسبة للشركات المملوكة للدولة،  كومة،ن، حصة المبيعات لعملاء الحأنلاحظ 
قات العامة المؤسسات العامة بحجمها، قادرة على الاستجابة للصفففي المائة للمؤسسات الخاصة الصغيرة،  23.7بـ 

 
، مؤرخة بتاريخ 2015لسنة  50الرسمية عدد ، يتضمن تنظيم الصفقات العمومية وتفويضات المرفق العام، الجريدة 16/09/2015المؤرخ في  247-15اسي المرسوم الرئ 60

20/09/2015 . 
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التي غالبًا ما تكون كبيرة، ثانياً، على مدى عقود، قدمت المؤسسات الوطنية سلعاً وخدمات إلى الحكومة والمؤسسات 
طويلة الأمد في الجمود من أجل التغيير، على الرغم من أن مناقصات الصفقات الوطنية الأخرى، تساهم هذه العلاقات  
ثالثاً، قد تكون هناك معاملة تفضيلية ضمنية أو صريحة تجاه المؤسسات الوطنية  العمومية أصبحت أكثر تنافسية اليوم،

 تي تحول دون وصول المؤسسات الناشئةتكمن أهم العوائق ال  .(Banque Mondiale, 2006)  والمؤسسات الكبرى
 العامة، في جملة من الأسباب أهمها:  الصفقات  إلى

وضع البلد الاقتصادي وتدهور نقص مشاريع البناء والأشغال العمومية والطلب العمومي بصفة عامة، بسبب   -
رقات والبنى ، مما أثر على الأنفاق العمومي ومشاريع أنجاز السكنات والط2014مداخيل النفط بداية من 

التحتية وبالتال شح كبير في مشاريع البناء والأشغال العمومية وكل الأنشطة المرتبطة بها )نجارة، حدادة، 
 ؛دهان...إلخ(

ات العمومية في شكل حصص مستقلة خاصة بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة عدم تخصيص جزء من الصفق -
، وهي المشكلة الأكثر طرحا من طرح 247-15رقم  رئاسيال  المرسوم  من  87  والناشئة كما تنص عليها المادة

من الطلب العمومي، والتي ينص القانون على تخصيصها  في المائة 20أفراد العينة، فهناك غياب تام لنسبة 
 لح المؤسسات الصغيرة والمتوسطة؛لصا

تتوفر فيهم )اشتاط  عدم ملاءمة دفاتر الشروط، لقدرات المؤسسات الناشئة كونها تتضمن شروط تعجيزية ولا   -
قدرات دنيا، شهادة التأهيل المهني درجة ثالثة وأكثر، شهادات حسن أنجاز المشاريع من جهات عمومية...إلخ( 

 الاعتبار، بعين الأخذ ضرورة تنص على ،247-15 رقم الرئاسي المرسوم من 85 على الرغم من أن المادة
 والمتوسطة والناشئة،  الصغيرة المؤسسات إمكانيات ض،العرو  تقييم ونظام العام التأهيل شروط إعداد عند 

 العمومية؛  الصفقات  إبرام  إجراءات في بالمشاركة  لها  للسماح

 المقاولات الكبرى وحتى العمومية نظرا لفرق الموارد؛عدم قدرة المؤسسات الناشئة على منافسة   -

 ؛التعسف الإداري ضد أصحاب المؤسسات الناشئة ورفض التعامل معها....( -

التي تحوزها هذه المؤسسات والتي تقدر بثلاث سنوات، مع عدم  المهني التأهيلمحدودية مدة صلاحية شهادة  -
 قدرة الكثير منهم على تجديدها؛

ى المؤسسات الناشئة تتمثل في عدم توفر رأس مال تشغيلي لتمويل الصفقات المراد إنجازها، صعوبات مالية لد  -
ومع أحجام البنوك على التعامل مع هذه المؤسسات وتمويلها نظرا لغياب كون الوكالات تمول بالعتاد فقط، 
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د الأولية ضمانات لدى أصحابها، الأمر الذي يصعب من الحصول على الصفقات أو الحصول على الموا
 والمصاريف التشغيلية اللازمة.

بشكل مباشر على أن عدم قدرة المؤسسات الناشئة على الحصول على نصيب من الصفقات العمومية، يعود  
مداخيلها وأرباحها خصوصا في القطاعات التي سوقها يعتمد بشكل أساسي على الطلب العمومية، والسوق الحكومية، 

 ت تسبب في تعثر وعدم قدرة الكثير منها على البقاء والصمود في نشاطها.لذا فعدم الحصول على الصفقا

 :السوق(  انعدامقلة الزبائن )تذبذب أو   -

 انعدام  أو  تذبذب)الزبائن    على  الحصول  ، إلى أن صعوبة(41)رقم    في الجدول  Coxنموذج    ئج تقديرتشير نتا
 معامل خلال ومن (Sig= 0,000) إحصائية دلالة ، بمستوىالجزائرتؤثر على بقاء المؤسسات الناشئة في  ،(السوق

 المؤسسات  بقاء  على  سلبي  لتال تؤثر بشكلوبا  المخاطر  من  الزبائن تزيد  على  الحصول  صعوبة  الموجب، فإن  𝛃  الانحدار
 الجزائر.  في  الناشئة

حيث توصلت إلى كون المؤسسات المتعثرة  (Halima et al., 2020)تتوافق هذه النتيجة مع نتيجة دراسة 
في المائة   68ولديهم قاعدة عملاء محدودة  لين كان  المقاو في المائة من    72كان لديهم عدد محدود من العملاء، حيث  

 .أفادوا بعدم قدرتهم على إيجاد عملاء جدد

زبائن أو عدم وجود طلب على منتجات المؤسسة على رأس الأسباب التي دفعت تأت صعوبات الحصول على ال
وجود طلب على منتجاتهم أصحاب المؤسسات المتوقفة إلى التوقف عن النشاط، فحسب أراء أفراد العينة فإن عدم 

توقفة عن من إجمال المؤسسات الم  في المائة  33بنسبة    107مقاول من أصل    36كان السبب الأهم لتوقف أنشطتهم  
النشاط، تسبب عدم تمكن هذه المؤسسات من إيجاد زبائن والحصول على حصة سوقية مناسبة بسبب قلة الطلب على 

هذه المؤسسات على المواصلة في النشاط، بسبب تأثر مداخيل وأرباح المؤسسة   منتجاتهم أو حتى انعدامها في عدم قدرة
وعدم القدرة على مواجهة تكاليف نشاطهم والالتزامات التي هي على  التي تسمح لها بالاستمرار في النشاط العادي،

المعدات الفلاحية عانى عاتقهم، هذه الظاهرة وقفنا عليها ميدانيا في عدة نشاطات، فعلى سبيل المثال نشاط كراء 
عدات الفلاحية الم  امتلاكمن قروض مكنتهم من    استفادواطلب على خدماتهم نظرا لكون الفلاحين    انعدامأصحابها من  

فلم يعد لهم حاجة لكرائها من الغير، نشاط آخر عانى من نفس الظاهرة وهو قطاع النقل بمختلف أنواعه نظرا لتشبع 
مقابل طلب محدود بإضافة إلى أن الزبائن المحتملين لهذه الخدمات استفادوا هم أيضا  النشاط ووجود تخمة في العرض

ل نقلهم الخاصة وبالتال لم بعد لهم الحاجة لطلب هذه الخدمة من الغير، من قروض مكنتهم من الحصول على وسائ
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لخاصة في جمع الحليب من مصانع الحليب على وسائلها ا اعتمادنشاط جمع الحليب عانى هو الآخر من ركود بسبب 
البلديات على المؤسسات العمومية أو معدات  اعتمادالمربين، نشاط جمع وإزالة القمامة عانى من نفس الظاهرة بحكم 

البلدية في جمع وإزالة القمامة ونظرا لعدم قدرة إستغلال شاحنات جمع القمامة في أنشطة أخرى بسبب تصميمها 
 نشاط.وخصائصها فإن هذا حرمهم من ال

وجود دراسات عدم تعود صعوبة إيجاد الزبائن لدى المؤسسات الناشئة إلى جملة من الأسباب، أولا نظرا 
عدم وجود قاعدة بيانات حول عمل  وأ نقص الدعم،إحصائية حول احتياجات الأسواق المحلية على مستوى هياكل 

توضع تحت تصرف طالبي التمويل، كما تنص عليه والطلب والاحتياجات الفعلية،  الأسواق وتطورها من حيث المنافسة  
( تضع تحت تصرف جميع ANSEJتنص صراحة على أن الوكالة )، والتي  28861-03من المرسوم التنفيذي    6المادة  

الشباب ذوي المشاريع كل المعلومات ذات الطابع الاقتصادي والتقني والتشريعي والتنظيمي المتعلقة بأنشطتهم، وعلى 
اين ، وهو مالم يكن يحدث واقعيا بحسب تصريحات أفراد العينة، واجتماعياشاريع المفيدة اقتصاديا إحداث بنك للم 

صرحوا بعدم تلقيهم أي معلومات او احصائيات حول الانشطة التي كانوا التي كانوا يرغبون في اقتحامها، اضافة إلى 
ن سبقهم اليها يعانون من العديد من الصعوبات، توجيههم نحو أنشطة رغم علم الوكالات انها هذه الأنشطة متشبعة وم

( التي كانت تقتحها الوكالات في تعزيز فكرة تقليد الأنشطة 8رقم  حقكما ساهمت قائمة الأنشطة الممولة )أنظر المل
من طرف الشباب وعدم الخروج خارج صندوق الافكار المقتحة من طرف تلك الوكالات مما تسبب في تشبع الكثير 

لمستوى الوطني الفعلية للسوق على ا  الاحتياجاتشطة وتخمة في المعروض منها، كون هذه القائمة لم تكن تراعي  من الأن
والمحلي، تسبب هذا في وجود عشرات المشاريع في نفس المنطقة )مشاريع النقل، المخابز، ورشات الحدادة والنجارة...إلخ( 

ى بعض الأنشطة لسهولة شروط الحصول عليها مثل مشاريع النقل مع محدودية الطلب المحلي. ثانيا تركيز الشباب عل
سياقة لدى طالب التمويل كذلك نشاط كراء السيارات والآليات، وتفضيل التي كانت تتطلب فقط وجود رخصة 
المركبات كوسائل نقل شخصية ومن أجل إظهار المكانة الإجتماعية  استعمالالشباب لمثل هكذا مشاريع من أجل 

(Prestige socialوالتفاخر، تسبب في تشبع الكثير من الأنشطة وكساد المعروض منها وعدم قدرتها على  )  إيجاد
عانى السوق الجزائري في السنوات  عادلة، فحسب دراسة للبنك الدول    غير  حتى  أو  للغاية  قاسية  المنافسة  سوق لها وجعل

على  ،القطاعات إلى سلسلة من حالات الإفلاسالأخيرة من عدة حلقات من "التقليد الجماعي" أدت بعد تشبع 
 ما  إلخ. والتي كان يمكن تجنبها إذا  الركاب،ول إيثيلين والتبريد، نقل  سبيل المثال في قطاعات مطاحن الدقيق وأكياس الب

 
الموافق   1417ربيع الثاني عام    24المؤرخ في    962-96، يعدل ويتمم المرسوم التنفيذي رقم  2003سبتمبر سنة    6الموافق    1424رجب عام    9مؤرخ في    288-03المرسوم التنفيذي   61
 الوطنية لدعم تشغيل الشباب وتحديد قانونها الأساسي.والمتضمن إنشاء الوكالة  1996سبتمبر سنة  8



 

 

 والتحليل النتائج: الثاني بحثالم

258 

ثالثا غياب .  (Banque Mondiale, 2006)  موثوقة ويمكن الوصول إليها بسهولةهناك معلومات وإحصائيات    كان 
بالنسبة لدراسات دراسة جدوى سوقية حقيقية في أغلب المشاريع سواء من طرف الوكالات أو من المقاولين أنفسهم، 

من اختصاصها فهي مجرد وثائق إدارية وفواتير شكلية من أجل استكمال الملف الجدوى التي تقوم بها الوكالات والتي هي  
المطلوب من أصحاب المشاريع، وهي مجرد أجراء شكلي ليس أكثر، أما أصحاب المشاريع أنفسهم فنسبة قليلة الإداري  

وعن طريق البحث  جدا منهم كانوا قد انجزوا دراسات جدوى حقيقية لمشاريعهم وفق الأسس المتعارف عليها علميا
التسويقية التي تخص مشاريعهم، وهذا تسبب في وجود عن المعلومات الحقيقية والأرقام والفواتير والمعلومات التقنية و 

تشير تصريحات الشباب ، وفي هذا السياق ألاف من الأنشطة التي لم تجد سوق لها وتعاني من صعوبات مالية وتقنية
في بيع  يوجهونهاحول الصعوبات التي ، (ALIMOUSSA Rabah, 2017)دراسة الذين شملهم الاستطلاع 

في اطار  نشائهاإبالنسبة للمؤسسات المصغرة التي تم  منتجاتهم في السوق إلى نقص في أبحاث السوق قبل بدء النشاط
ANSEJ من جهة أخرى حسب نتائج دراسة ،(Halima et al., 2020)  من أصحاب  في المائة 72فقد أشار

دراسة سوق ، انهم لم يقوموا بأي CNACمن تمويل جهاز  استفادواالمؤسسات الناشئة المتعثرة في الجزائر والذين 
  ، فنسبة ستة (Boudia, 2006)، أما بالنسبة لدراسة  في المائة  28مت بدراسة للسوق  انسبة ضعيفة منهم قو ،  يةحقيق

هم اما قاموا بإنجاز دراسة للسوق بأنفسهم او عن طريق مكاتب دراسات  ANSEJمن المستفيدين من  في المائة
من للتكفل بإنجاز دراسة   ANSEJاعتمدوا على    في المائة 93.75سة سوقية، فيما نسبة  خاصة أو لم ينجزوا أي درا

سبب غياب دراسات السوق عن هذه   (Fouzi & Mohammed, 2008)الجدوى السوقية لمشاريعهم، وقد فسر  
له داعي، بسبب الضغط الذي كان عليه الجهاز،  شرط أساسيلا يرى في طلبها  ANSEJالمشاريع، بكون جهاز 

ي مشروع إنشاء، لأنه يحتوي على جميع المكونات لأ  الأداة الرئيسيةكأبحاث السوق خلال مرحلة الإنشاء    رغم ما تمثله
، ونرى أن هذا المشروع أن يبني عليها خطته التسويق الاستاتيجي والتشغيلي صاحبعلومات( التي يجب على )الم

 فق إلى حد ما مع تصريحات افراد العينة، حيث أكدوا لنا على ظاهرة الطوابير وكثرة طلبات التمويل االتفسير مقبول ومتو 
من الحصول على أي معلومات دقيقة حول مشاريعهم من عند تقديم ملفاتهم، لدى الوكالات، الأمر الذي حرمهم 

 طرف الوكالات وان هذه الأخيرة كانت تكتفي بملف إداري بسيط.

 :صعوبة تحصيل ديون الزبائن -

تؤثر على  ون الزبائن،دي على الحصول ، إلى أن صعوبة(41)رقم  في الجدول Coxنموذج  تشير نتائج تقدير
الموجب،  𝛃 الانحدار معامل خلال ومن (Sig= 0,000) إحصائية دلالة ، بمستوىالجزائربقاء المؤسسات الناشئة في 
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 في  الناشئة المؤسسات بقاء على سلبي وبالتال تؤثر بشكل المخاطر من ديون الزبائن تزيد على الحصول صعوبة فإن
 الجزائر. 

ونقص   المؤسسات الناشئة، والتي تعاني أساسا من هشاشة مالية  عند يل ديون الزبائن  تؤثر صعوبات وبطئ تحص
وغالبا مشكل سيولة يؤثر بشكل مباشر على نشاطها وعلى قدراتها الإنتاجية،    في حدوثفي رأس المال ومثقلة بالديون،  

شكل أساسي المؤسسات أو تجار التي يتكون زبائنها بالمؤسسات الناشئة  عند ما نجد صعوبات تحصيل ديون الزبائن
يواجه  ف كومية )صفقات عمومية(،الحهات من الجزبائنها يتشكل التي المؤسسات الناشئة جملة بسبب البيع بالدين أو 

 عند نظام الدفع بطئ العامل بالقروض التجارية وإلى إلىإنما الكثيرون مشاكل في السيولة لا علاقة لها بنشاطهم، و 
على نشاط تؤثر  ديون الزبائن    استدادطول مدة    فإن  تسديد مستحقات الصفقات العمومية، لذا  الجهات الحكومية عند

 المؤسسات الناشئة بشكل سلبي.

 :الحصول على العقارفي  صعوبة   -

بقاء تؤثر على  العقار، على الحصول ، إلى أن صعوبة(41)رقم  في الجدول Coxنموذج  تشير نتائج تقدير
 الموجب، فإن  𝛃 الانحدار معامل خلال ومن (Sig= 0,043) إحصائية دلالة ، بمستوىلجزائرالمؤسسات الناشئة في ا

 الجزائر.  في  الناشئة  المؤسسات  بقاء  على  سلبي  وبالتال تؤثر بشكل المخاطر  من العقار تزيد   على الحصول  صعوبة

رد الشروع في إجراءات إنشاء يعتبر الحصول على العقار أول معضلة تواجه المقاولين في الجزائر، فمباشرة بمج
يتعين   (،ANSEJ،ANGEM ،CNACالعامة )أجهزة الدعم لا سيما تلك التي تم إنشاؤها في إطار مؤسسته، 

، من أجل فتح سجل تجاري أو ز سنتان أو عقد إيجار لمدة تتجاو  العقار أوملكية للأرض  عقدعليهم الحصول على 
)رياض الأطفال مثلا(، وهي  اعتمادطة التي تتطلب الحصول على عند بعض الأنش الاعتمادمن أجل الحصول على 

دفع الإيجار   كون   الفعلي في النشاط  الانطلاقمما يحملهم تكاليف عالية قبل    تكاليفها يدفعها المقاول من أمواله الخاصة،
 يعدل ما وغالبًا م منظ غير الإيجارات في الجزائر، كما هو معمول به في الجزائر، كما أن سوق  دمًامق السنوي يكون 

تفاوض مع مؤجريها، كما رصدناها من خلال تصريحات   أو  إشعار  دون  العقود )زيادة سعر الإيجار سنويا(  شروط  الملاك
أفراد العينة، فمشكل إيجاد عقار مناسب ليس هو المشكل الوحيد وإنما عدم الاستقرار في مقر واحد، فهم مجبرين في 

و ورشة أخرى بسبب مشاكل مع صاحب العقار خصوصا مشكلة زيادة سعر كل مرة عن البحث على مقر أخر أ
غادرة المقر بدون أشعار مسبق لأسباب مختلفة، مما يدفعهم إلى تغيير مقر نشاطهم بشكل متكرر، الإيجار أو طلب م

صنف صعوبة تُ مما يؤثر على سمعة المحل وعلى نشاط المؤسسة بشكل سلبي وعلى زبائنها، فحسب دراسة للبنك الدول،  
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    37.2 في الجزائر، فنسبة الأعمال نموى الصناعية ضمن أهم خمس مشكلات تمثل قيدًا كبيراً عل عقارالوصول إلى ال
، لمدة في المتوسط تستمر إلى غاية عن قطعة أرض صناعية للاستثمار أو لتوسيع أعمالهم من المؤسسات تبحث  بالمائة

في المائة من  20 ، حيث تعانيساحات المكتبية أو المباني التجاريةتوفر الم خمس سنوات، كما تبرز أيضا مشكلة
، كما هو (Banque Mondiale, 2006) مساحات مكتبية لأكثر من أربع سنوات لبحث عنمن اات ؤسسالم

 مبين في النسب أدناه:

 البحث عن العقار الصناعي والمكاتب في الجزائر 71 الشكل

 
 ( Banque Mondiale, 2006, p. 23)المصدر:  

على العكس   ،توطين مؤسساتهم موقع    قاولين في الجزائر لا يختارونالم  لصعوبات الحصول على العقار، فإنونظرا  
توطين ، لذا يعتبر توفر العقار الصناعي السبب الأهم لاختيار موقع  من ذلك، فإنهم ينشئون أعمالهم حيث يجدون موقعًا

، والشكل أدناه يوضح الأسباب التي على أساسها يختار المقاولون (Banque Mondiale, 2006)النشاط في الجزائر  
 تهم:في الجزائر مواقع أنشاء مؤسسا

 الرئيسية لاختيار موقع النشاط في الجزائرالأسباب  72 الشكل

 
 ( Banque Mondiale, 2006, p. 24)المصدر:  
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رات السلطات لحل مشكلة العقار الصناعي وتوفير عقار للشباب أصحاب المشاريع، على وعلى الرغم من مباد
، والذي على المحلات المنجزة في إطار برنامج تشغيل الشباب تحت تصرف 11962-11 رقم  التنفيذي غرار المرسوم

 أن هذا لم يكن كافي لحل هذه المشكلة. الشباب ذوي المشاريع في شكل إيجار، غير

 :الوصول إلى موارد أخرى  صعوبة -

بالإضافة إلى مختلف الموارد التي سبق لنا الإشارة إليها، فإن هناك موارد أخرى أيضا تسبب وجود صعوبات في 
، فإن (41)رقم    في الجدول  Coxنموذج    الحصول عليها، في تعثر المؤسسات الناشئة محل الدراسة، حسب نتائج تقدير

 =Sig) إحصائية دلالة ، بمستوىتؤثر على بقاء المؤسسات الناشئة في الجزائر الموارد الأخرى، على الحصول صعوبة

وبالتال تؤثر   المخاطر  من  موارد أخرى تزيد   على  الحصول  صعوبة  الموجب، فإن   𝛃  الانحدار  معامل  خلال  ومن  (0,000
 الجزائر.  في الناشئة  المؤسسات  بقاء  على  سلبي  بشكل

الموارد امدادات الكهرباء والماء والطرق، ومختلف البنى التحتية، إضافة إلى التجهيزات والأليات تشمل هذه 
 وقطع الغيار، والتسهيلات الإدارية والقانونية التي يتطلبها النشاط، هذه الموارد مرتبطة بصوصية كل نشاط وهي متعددة.

 وعلى ضوء ما تقدم فإن الفرضية:

27H:  محققة جزئياً. /  في الجزائر   بقاء المؤسسة الناشئة  احتمالعلى  الموارد  إلى   الوصول صعوبات   تؤثر 

27H:  في الجزائر   بقاء المؤسسة الناشئة  احتمالعلى  الموارد  إلى   الوصول صعوبات   تؤثر 
 غير مؤثر  تأثير سلبي  تأثير إيجابي 

 التمويل  على الحصول صعوبة  - / 

 الإنتاج  تمدخلا  على  الحصول  صعوبة  -

 مؤهلة  عمالة  يد على  الحصول  صعوبة  -

 الصفقات على الحصول  في  صعوبات  -

   الزبائن قلة   -

 الزبائن  ديون  تحصيل  صعوبة  -

 العقار  على  الحصول  صعوبة  -

 أخرى  موارد  إلى الوصول  صعوبة  -

   التوزيع شبكات على الحصول صعوبة  -

 المعلومات  على الحصول صعوبة  -

 الموارد  على  الحصول  في  صعوبات أي  نواجه  لم -

 
المنجزة في إطار برنامج دعم تشغيل ، يحدد شروط وكيفيات وضع المحلات 2011مارس سنة  20الموافق ل  1432ربيع الثاني عام  15مؤرخ في  119-11المرسوم التنفيذي رقم  62

 .17الشباب تحت التصرف، الجريدة الرسمية عدد 
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 على بقاء المؤسسة الناشئة:قيود البيئة المؤسساتية تأثير   -خ

يقيس الصعوبات التي تواجه المؤسسات الناشئة مع مختلف  الذي"قيود البيئة المؤسساتية"، بالنسبة لمتغير 
ير "قيود ، فإن متغ(41)رقم في الجدول  Coxالتي تتعامل معها، وحسب نتائج تقدير نموذج  والإدارات المؤسسات

ثقل وبيروقراطية الإجراءات   عندما يتعلق بالمتغيرات الفئوية:  البيئة المؤسساتية" يؤثر على بقاء المؤسسات الناشئة في الجزائر،
بائي وشبه الجبائي غير مناسب بمستوى دلالة إحصائية (، النظام الجSig= 0,005الإدارية بمستوى دلالة إحصائية )

(Sig= 0,004شروط وقواع ،)( د المنافسة غير كافية بمستوى دلالة إحصائيةSig= 0,000 ضعف المرافقة في ،)
(، تحتاج إلى واسطة لتسهيل الإجراءات بمستوى دلالة Sig= 0,000مرحلة إنطلاق المؤسسة بمستوى دلالة إحصائية )

 =Sigصائية )(، خدمات الضمان الاجتماعي والتأمينات غير ملائمة بمستوى دلالة إحSig= 0,000إحصائية )

(، عراقيل مع شركات التأمين بمستوى دلالة Sig= 0,000(، التعسف الإداري بمستوى دلالة إحصائية )0,011
(، ضعف Sig= 0,000ة )(، نظرة المجتمع السيئة للشباب المقاول بمستوى دلالة إحصائيSig= 0,000إحصائية )

(، غياب الشفافية في المعاملات الإدارية Sig= 0,001ية )الحماية القانونية والقضائية للنشاط بمستوى دلالة إحصائ
 (.Sig= 0,000بمستوى دلالة إحصائية )

الفئوية التالية: ومن جهة أخرى فإن متغير "قيود البيئة المؤسساتية" غير مؤثر عندما يتعلق الأمر بالمتغيرات 
(، لم نواجه أي عراقيل مؤسساتية Sig= 0,079إجراءات الحصول على التمويل البنكي معقدة بمستوى دلالة إحصائية )

(، بمعنى Sig= 0,606(، عراقيل مؤسساتية أخرى بمستوى دلالة إحصائية )Sig= 0,301بمستوى دلالة إحصائية )
أن المؤسسات الناشئة التي واجهت إجراءات معقدة فيما يخص التمويل البنكي أو التي واجهت عراقيل مؤسساتية أخرى 

بقاء هذه المؤسسات بالسلب  احتماللم تواجه أي عراقيل مؤسساتية فإن هذا لم يكن له تأثير على  بالإضافة إلى التي
 أو بالإيجاب.

 :ت الإداريةثقل وبيروقراطية الإجراءا -

تؤثر على بقاء   ، فإن ثقل وبيروقراطية الإجراءات الإدارية،(41)رقم    في الجدول  Coxنموذج    وفقا لنتائج تقدير
 الموجب، فإن  𝛃 الانحدار معامل خلال ومن (Sig= 0,005) إحصائية دلالة ، بمستوىفي الجزائر المؤسسات الناشئة

 الجزائر.   في  الناشئة  المؤسسات  بقاء  على  سلبي  وبالتال تؤثر بشكل  المخاطر  من  الإدارية تزيد   الإجراءات  وبيروقراطية  ثقل
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من   في المائة 62، حيث أكد  (Halima et al., 2020)هذه النتيجة، توافق إلى حد ما توصل إليه دراسة  
أن الخطوات التي يجب اتخاذها أثناء الإنشاء وخلال السنوات الأولى من وجوده و   أن الإجراءات الإدارية مرهقة  المقاولين

 .بطيئة ومرهقة إلى حد ما

الأنشطة   طبيعة  عن  النظر  قيود أثرت سلبا على نشاطهم، بغضا  اعتبارهمة بإلى الروتين والبيروقراطي  المقاولينينظر  
لشكوى من البيروقراطية كانت عامة، ولم يكن مقتصر على مرحلة إنطلاق النشاط، وإنما كان التي يمارسونها، إلا ان ا

، وهي الاستغلالة منذ شروعهم في إجراءات إنشاء مؤسساتهم، والتي كان لها تبعات على أداء مؤسساتهم في مرحل
ريت على مناخ الأعمال في الجزائر  أجالتي  الدولية الميدانية والتقارير الدراسات شكاوي مؤسسة تؤكدها نتائج جميع 

سهلة، ليست مهمة  في الجزائر إنشاء مؤسسة أن  تشير إلى والتي ،(، المرصد العالمي للمقاولاتية...إلخ)البنك الدول
أن  (Madoui, 2008)، ويرى (Abedou et al., 2011) بقائهاوالمحافظة على و النم  مراحل في وتزداد صعوبة

 مليئة بالعقبات. هو دورة  الجزائر  في مؤسسة  إنشاء

، نجد أن 2020لسنة ( Doing Businessالبنك الدول لسهولة ممارسة الاعمال ) تقريروبالعودة إلى 
ية سهولة ممارسة الأعمال، وهي مرتبة متأخرة دولة شملها المسح من ناح 190من بين  157التتيب  احتلتالجزائر 

عالميا من ناحية سهولة ممارسة الأعمال حسب نفس التقرير  78عالميا وتونس  53ا مقارنة بالجارتين المغرب جد 
(World Bank, 2020c):والجدول أدناه يحتوي مقارنة بين الجزائر ودول الجوار فيما يخص سهولة ممارسة الأعمال ، 

 والمغرب ائر من حيث سهولة انشاء الاعمال تونس مقارنة الجز  43الجدول 

 المغرب تونس  الجزائر  المؤشرات 
 53 78 157 سهولة ممارسة الاعمال 

 43 19 152 إطلاق الاعمال 
 04 03 12 عدد الاجراءات 

 09 09 18 عدد الايام 
 3.6 2.9 11.8 التكلفة )مقارنة بدخل الفرد(

 ( World Bank, 2020b, pp. 04–10)  على  بالاعتمادالمصدر:  

فالجزائر ورغم قيامها بالعديد من الإجراءات والإصلاحات في السنوات الاخيرة من أجل تطوير وتعزيز الأنشطة 
اطية عالية تواجههم أثناء إنشاء مؤسساتهم المقاولاتية، لا تزال تعاني من ثقل الإجراءات الإدارية التي ترهق المقاولين وبيروقر 

لها تأثير كبير على قرار إنشاء و  تزال تميز إجراءات إطلاق المؤسسات في الجزائر البيروقراطية التي لا ،انطلاقهااو بعد 
شاركة إجراء بم 12يتطلب الأمر  الدولوفقًا لبيانات البنك إذا أنه  ،نشاء مرهقة وطويلة ومكلفةالإعملية المؤسسة، ف
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 للضمان  الوطني الصندوق لموثق،ا ،سجل التجاريوطني للركز الالم الضرائب،العديد من أصحاب المصلحة )إدارة 
، وفي (World Bank, 2020c)لإنجازها    يومًا  18مدة    غرقوما إلى ذلك( ويست  المحكمة،  الأجراء،  لغير  الاجتماعي

واص وجدوا أن مدة المقاولين الخفي المائة من  40ما يقرب من نفس السياق، ووفقا للديوان الوطني للإحصاء فإن 
ؤسسة أن الملف الإداري المتعلق بإنشاء الميرون  منهم  المائةفي  44.2الانتظار كانت طويلة عند انشاء مؤسساتهم، و

 . (ONS, 2012)معقد   كان 

وفيما يخص مؤسسات العينة فإن مسار إنشاء مؤسساتهم حسب الإجراءات المعمول بها لدى وكالات الدعم 
(، وبسؤال أفراد العينة عن  24  الملحق  لب العديد من الخطوات والإجراءات تتداخل فيها العديد من الجهات )أنظريتط

المدة المستغرقة ما بين تاريخ وضعهم لملفاتهم لدى الوكالة إلى تاريخ انطلاقهم في النشاط، توزعت إجاباتهم على النحو 
 المبين في الشكل أدناه:

 توزيع العينة حسب المدة المستغرقة لإنشاء المؤسسة73 الشكل

 
 Excelعلى مخرجات    بناءاً المصدر: من إعداد الباحث  

إنشاء مؤسساتهم أكثر من سنتين وبصفة إجمالية   استغرق( من العينة  224من أصل    83)  في المائة  38حوال  
هم انشاء مؤسساتهم أكثر من سنة، وفي دراسة قام بها من استغرق( منهم 224من إجمال  168) في المائة 75فإن 

(Fouzi & Mohammed, 2008) الملف لدى وكالة  إيداع بين فإن الوقت الضائعANSEJ  لفعلي الانطلاقو 
يتفق جميع وفي ذات السياق ، انطلاقهاشهرا، يعتبر كعامل يفسر فشل المؤسسة بعد  16للمؤسسة، يستغرق حوال 

 بين  ما يتطلب  تشغيل،ال  مرحلة الوصول  ، وإنعلى أنه ليست كل البنوك متعاونة  ،ANSEJرافقة في جهاز  موظفي الم

أقل من سنة
25%

بين سنة وسنتين
38%

اكثر من سنتين
37%
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 متحمسين  المقاولين  من  فقطفي المائة    24  يبقى  ولذا  ،ANSEJ  في  المرافقين  منفي المائة    87ب  شهرا حس  12  ستة إلى
 .(BENSLIMANE, 2014)المقاولاتية    مغامرة  لمواصلة

يتين، أولا لق التأخيرات الأكثر شيوعا عند أفراد العينة والتي تسببت في طول مدة الإنشاء، بجهتين أساستتع
لا   القبول  شهادة  على مستوى البنك في الموافقة على التمويل ث منح الشيك الأول والشيك الثاني، على الرغم من منح

لف من طرف المؤسسة المالية أو البنك لا يجب ان يتجاوز المشروع، ومعالجة الم قبول بعد أيام ثلاثة يجب أن يتعد
بين الوكالات والموردين تنص على  اتفاقيات توريد العتاد للمقاول، رغم وجود ، ثانيا على مستوى المورد في63الشهران 

 أيضا  واجهوا  كما(،  23رقم   تسليم العتاد المطلوب بعد استلامهم للشيك الأول وفي الآجال المتفق عليها )أنظر الملحق
 المصنفة.  نشطةللأ  بالنسبة  التاخيص  على الحصول  على الموافقة  وكذلك  العقار  على  للحصول  تأخيرات

قل الإجراءات الشكلية والبيروقراطية  ث، الناجم عن الانطلاقإن طول مدة إنشاء المؤسسات وتأخرها في 
التمويل   منح  وخيمة على مصير هذه المؤسسات، فالتأخر في  الإدارية، وكثرة الملفات اللازمة في كل مرحلة كان لها عواقب

 كون   المقاولون  تحمله الأسعار بين والفارق العتاد أسعار رفع  في تسبب ثالوالمورد على سبيل الم البنك والتجهيزات من
الصرف غير مستقر، كذلك في تحمل مصاريف الكراء وتراكم تكاليف الاشتاكات   وسعر  مستورد بالعملة الصعبة  العتاد

سنتين من الكراء مدفوعة الفعلي، حيث وجد الكثير من المقاولين أنفسهم قد استنفذوا مدة    الانطلاقالإجتماعية قبل  
ا فإن طول مدة الإنشاء التكاليف التي تتطلبها عملية إنشاء مؤسساتهم، ولم تنطلق مؤسساتهم بعد في النشاط، أخير 

الناتج من الروتين البيروقراطي تسبب تعطيل تثمين الفرص التي وجدها الكثير من المقاولين في بداية مشروعهم وفقدان 
أخرين أو تشبع السوق بها، خصوصا وأن هناك الكثير من هذه المشاريع كانت تتطلب  هذه الفرص لصالح أشخاص

الإدارية والمحيط المؤسسات غير موات لتسهيل  البيروقراطية كل ما سبق ذكره فإن كثرة  فورية، بالإضافة إلى الاستجابة
لطرق غير الرسمية لتسريع هذه الإجراءات  ممارسة الاعمال، تسبب في ظهور ممارسات سلبية تتعلق بالفساد واللجوء إلى ا

 القطاع غير الرسمي.   وانتشار)تقديم رشاوي(،  

 :ئي وشبه الجبائيالنظام الجباعدم ملاءمة   -

(، فإن عدم ملاءمة النظام الجبائي وشبه 41رقم  )  في الجدول  Coxنموذج    وفقا للنتائج المحصل عليها في تقدير
 معامل خلال ومن (Sig= 0,004) إحصائية دلالة ، بمستوىاشئة في الجزائرتؤثر على بقاء المؤسسات الن الجبائي،

 
، يحدد تنظيم وسير لجنة الانتقاء والاعتماد والتمويل للفرع المحلي للوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب وكذا كيفيات 2011يناير سنة    15الموافق ل  1432صفر عام    10خ في  قرار مؤر  63

 ن ملفات مشاريع الاستثمارات للبطالين ذوي المشاريع.معالجة ومضمو 
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 على سلبي وبالتال تؤثر بشكل المخاطر من الجبائي تزيد  وشبه الجبائي النظام ملاءمة عدم الموجب، فإن 𝛃 الانحدار
 الجزائر.   في الناشئة  المؤسسات  بقاء

ما تقرير الديوان الوطني للإحصاء، حيث أشار إلى أن تتوافق هذه النتيجة إلى حدا ما، مع ماورد في نتائج 
 ,ONS)لمؤسساتهم  أن الضرائب تشكل عائقاً  يرى أصحابها    من مؤسسات القطاع الخاصفي المائة    66.6يقرب من  

في  50أكثر من حيث توصلت إلى أن  (Benzazoua Bouazza et al., 2015)، ومع نتائج دراسة (2012
ضريبية  المعدلات  و ائب تحديا كبيرا وقيدا رئيسيا،  تعتبر معدلات الضر   في الجزائر،  المائة من المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 .التمويل الداخلية لها وتزيد من تكاليفها التشغيلية  تقلل من مصادرو   عالية تثبطها عن توسيع عملياتها

الشباب المقاول في إطار أنظمة الوكالة الوطنية لدعم  بإنشائها يقوم جميع الأنشطة التيكبداية نشير إلى أن 
 عفاءمن الإ تستفيد القرض المصغر أو الصندوق الوطني للتأمين على البطالة، لتسيير أو الوكالة الوطنية  تشغيل الشباب

، وتمدد مدة الإعفاء إلى ستة سنوات  الاستغلالابتداء من تاريخ الشروع في  سنوات ثلاث لمدة، الجبائي وشبه الجبائي
، وعشر سنوات بالنسبة لأنشطة المنشأة في المناطق التي هاترقيت يجبإذا كانت هذه الأنشطة تمارس في المناطق التي 

  الجزافية  ، ويشمل الإعفاء الكلي الرسم العقاري، الضريبةناطق الجنوبم لتنميةمن إعانة الصندوق الخاص  تستفيد 
 بدفع  ينمدين يبقون الوحيدة الجزافية للضريبة الخاضعة الأنشطة أن  الحقيقي، غير الضريبي النظام أو( IFU) الوحيدة

  10000 ب والمقدر المباشرة، الضرائب قانون  في عليه المنصوص المبلغ  منفي المائة  50 الموافق للضريبة الأدنى الحد 
 الدخل  على  الضريبي، فيما يخص الضريبة  عفاءالمحقق، كما تستفيد من الإ  الأعمال  رقم   كان  مهما  مالية،  سنة  لكل  دج

،  (TAP) المهني النشاط على الضريبة وكذا الحالة حسب( IBS) الشركات أرباح على الضريبة أو( IRG) الإجمال
 الدخل على فتة الإعفاء الضريبي الكلي تستفيد هذه الأنشطة أيضا من تخفيض ضريبي، يشمل الضريبة انتهاءوعند 

، وذلك (TAP)  المهني  النشاط  على  والضريبة  الحالة  حسب(  IBS)  الشركات  أرباح  على  الضريبة  أو(  IRG)  الإجمال
 خلال الثلاث سنوات الأولى من الإخضاع الضريبي، على النحو التال:

 الضريبي؛  الإخضاع  من  الأولى  في السنة في المائة  70  قدره  تخفيض -
 الضريبي؛  الإخضاع  من  الثانية  في السنة في المائة  50  قدره  تخفيض -
 الضريبي.  الإخضاع  من  الثالثة  في السنة في المائة  25  قدره  تخفيض -

 تشغيل لدعم الوطنية الممولة للمشروع )الوكالة الوكالة من هذه المزايا الجبائية وشبه الجبائية، تقوم لاستفادةول
 دخول  لتأكيد   ميدانيةبزيارة   ،البطالة(  على  للتأمين  الوطني  الصندوق  أو  المصغر  القرض  لتسيير  الوطنية  الوكالة  أو  الشباب
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 في المؤسسة تنطلق أين ،(26)أنظر الملحق رقم  التشغيل مرحلة في المزايا منح قرار صدور قبل التشغيل حيز المشروع
 الجبائية  الإمتيازات  منح  مقرر  بموجبه  يمنح(  الاستغلال  مرحلة  بداية)  النشاط  إنطلاق  يثبت  محضر  طريق  عن  فعليا  نشاطها

 مقرر على للحصول طلب إيداع المشروع صاحب على يتعيّن  ذلك، ، لأجل(26)أنظر الملحق  إستغلال مرحلة في
 :التالية  المستندات  مكون من المشروع  إستغلال لمرحلة  الجبائية  الإمتيازات  منح

 النهائية؛  الفواتير -
 الجبائي؛  القيد  تصريح -
 الجبائية؛  البطاقة  من  نسخة -
 معادلة؛ وثيقة  أو  التجاري  السجل  من  نسخة -
          ة؛مصنّف أو منظّمة نشاطات  لممارسة(  مؤقت أو نهائي)  ترخيص  من  نسخة -
 البنكي؛  القرض  إستيفاء  جدول  من  نسخة -
 محل؛  كراء  أو  ملكية  عقد  من  نسخة -
 تسديد  وصل من نسخة أو (CASNOS) الإجراء غير للعمال الإجتماعي الصندوق بطاقة من نسخة -

 الإشتاك؛  مستحقات
 الوطنية  الوكالة أو بالشبا تشغيل لدعم الوطنية الوكالة " عبارة تتضمن للسيارة الرمادية البطاقة من نسخة -

 المتنقل؛  العتاد  رهن  شهادة  من  نسخة  أو"    البطالة  على  للتأمين  الوطني  الصندوق  أو المصغر  القرض  لتسيير
 لتسيير  الوطنية الوكالة أو الشباب تشغيل لدعم  الوطنية الوكالة لصالح المخاطر المتعدد التأمين توكيل ملحق -

 الثاني؛  للصف  البطالة  على  للتأمين  الوطني  الصندوق  أو  المصغر  القرض
 القرض  لتسيير  الوطنية  الوكالة  أو  الشباب  تشغيل  لدعم  الوطنية  الوكالة  لصالح  التجهيزات  حيازة  رهن  من  نسخة -

 .التجاري  للسجل  الوطني  المركز  لدى  مسجّل الثاني،  للصف  البطالة  على للتأمين  الوطني  الصندوق  أو المصغر

به الجبائية، التي يفتض أن تستفيد منها مؤسسات العينة كونها جميعا مستفيدة م من المزايا الجبائية وشعلى الرغ
 الصندوق   أو  المصغر  القرض  لتسيير  الوطنية  الوكالة  أو  الشباب  تشغيل  لدعم  الوطنية  من تمويل أحد أجهزة الدعم الوكالة

من المزايا، نتيجة لبعض الأخطاء   دةالاستفاالبطالة، غير ان هناك جزء من هذه المؤسسات حرم من    على  للتأمين  الوطني
 المؤسسة التي وقع فيها أصحابها نتيجة جهلهم للإجراءات الإدارية اللازمة للحصول عليها، فعلى سبيل المثال تستفيد 

 باقي أما التجاري السجل في الأول النشاط رقم  بمعنى الهاتفية الشبكات تركيب مثلا نشاط عن ضريبي إعفاء من
الإعفاء الضريبي، بالإضافة إلى لما ترتب عن طول مدة إنجاز المشروع التي تسببت   فهي غي معنية من  النشطات الأخرى

مدة كراء مقر النشاط وعدم قدرة المستفيدين   وانتهاءالاجتماعية مع غرامات تأخيرها،    الاشتاكاتلهم في تراكم ديون  
 الاستفادة حرمان جزء من مؤسسات العينة من مقرر  ى تسديد مبالغ كراء جديدة...وغيرها من الأخطاء، نتج عنها  عل
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، نظرا لعدم توفر أحدى الوثائق اللازمة لهذا، كما ان شكوى أفراد الاستغلالمن المزايا الجبائية وشبه الجبائية لمرحلة 
تسديد الجبائي متعلقة أساسا بعدم وضوح الإجراءات الإدارية الخاصة ب وشبه الجبائي النظام ملاءمة العينة من عدم

في المائة  50 الموافق الوحيدة الجزافية ضرائبهم وكيفية التسريح بها، وجهلهم بكونهم ملزمين بدفع الحد الأدنى للضريبة
ية، تسبب لهم في مشاكل مال  سنة  لكل  دج  10000  ب  والمقدر  المباشرة،  الضرائب  قانون   في  عليه  المنصوص  المبلغ   من

المشاكل مات تأخير، يتوافق هذا مع ما أشار له تقرير البنك الدول في كون مع مصالح الضرائب وتراكم ضريبي مع غرا
، وليس من مستويات الضريبة على الدخل المفروضة تعاملاتهم مع إدارة الضرائبب  الجزائريين تتعلق  التي واجهها المقاولين

، فعلى سبيل المثال المؤسسات (Banque Mondiale, 2006)الإقليمي    المتوسط  من  قليلاً   نها أقلعليهم والتي يرى ا
خصوصا في  في تبيع  ولما (TVA) المضافة القيمة على الضريبةعند شراءها للمواد الأولية عن طريق الفواتير تتحمل 

 القيمة  على  الضريبة تحتوي  أن   يجب  لا  الفاتورة  لأن المضافة  القيمة  علىالضريبة  قيمة    استجاعلها    يحق  لا  الصفقات  ةحال
الأمر تسبب في تشجيع المناقصة، هذا  في نجاحه فرصة يقلل مما السعر في دمجها إلى المؤسسة صاحب فيضطر المضافة

 البيع بدون فوترة والمعاملات غير الرسمية.

فقًا وما فإن النظام الضريبي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر مزال يعاني من الكثير من القصور، فو وعم
متأخرة بين الدول الإفريقية التي ، تحتل الجزائر مرتبة الصادر عن البنك الدول (Paying Taxes, 2017) لتقرير

  يقيا، افر   47المرتبة    احتلتتفرض واحدة من الضغوط الضريبية، وهي الأثقل على المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، حيث  
في المائة كواحدة من أسوء الأنظمة الضريبية في دول افريقيا، متجاوزة المعدل   65.6بمعدل ضرائب على المؤسسات بلغ  

 كما يبين الجدول ادناه:  ،في المائة في أفريقيا47.1الذي يقدر ب    يميقلالضريبي الإ

  الجزائر مع تونس والغربمقارنة معدل الضريبة الإجمال في  44الجدول 

 معدل الضرائب الاخرى  معدل الضرائب على العمل  معدل الضرائب على الارباح  معدل الضريبة الاجمالي  البلد 
 26.7 30.6 8.3 65.6 الجزائر 
 1.4 22.6 25.3 49.3 المغرب
 21.8 25.3 13.1 60.2 تونس 

 ( Paying Taxes, 2017, p. 128)المصدر:

، تعد الجزائر من بين 2017دولة مدرجة في تقرير البنك الدول لعام    190من بين    أما على المستوى الدول
( التي تدفعها المؤسسات IBSتبلغ ضريبة أرباح المؤسسات )  حيث  (،169رتبة  )الم  عالالبلدان ذات العبء الضريبي ال

إجمال المبيعات وضريبة القيمة  في المائة منواحد ( هي  TAPضريبة النشاط المهني )و في المائة من حجم المبيعات    25
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توسطة دفعها كل عام مرتفع في المائة، كما أن عدد الضرائب التي يتعين على المؤسسات الصغيرة والم 19المضافة هي 
على و فيما يتعلق بشروط سداد هذه الضرائب، ، أما في تونس( ثمانيةفي المغرب و  ستةضرائب ) 27للغاية في الجزائر 

تظل طويلة جدًا مقارنة   في الجزائر الماضية، فإن إجراءات الضرائب الكبير الذي طرأ خلال السنواتالرغم من التحسن  
 ساعة على التوال في تونس والمغرب(  211و 144ساعة سنوياً في الجزائر و 265دان المجاورة )بتلك السارية في البل

(Paying Taxes, 2017 ). 

 :شروط وقواعد المنافسة غير كافية -

 غير المنافسة وقواعد  ، فإن شروط(41)رقم  ولفي الجد Coxنموذج  حسب النتائج المحصل عليها في تقدير
 معامل خلال ومن (Sig= 0,000) إحصائية دلالة ، بمستوىتؤثر على بقاء المؤسسات الناشئة في الجزائر الكافية،
 بقاء على سلبي وبالتال تؤثر بشكل المخاطر من الكافية تزيد غير المنافسة وقواعد شروط الموجب، فإن  𝛃 الانحدار
 الجزائر.  في الناشئة  تالمؤسسا

كافية لضمان منافسة المنافسة، والتي يرون أنها لم تكن    وقواعد  تتمحور شكوى عينة الدراسة فيما يخص شروط
نزيهة ومتكافئة لهم في السوق، حول ثلاث نقاط رئيسية، الأولى تتعلق بغياب بشروط المنافسة العادلة بين المؤسسات، 

 غير الرسمي والثالثة تتعلق بمنافسة المنتج الأجنبي.الثانية تتعلق بمنافسة القطاع 

إلى تحديد شروط ممارسة المنافسة الذي يهدف  0364-03الأمر رقم فيما يخص النقطة الأولى، فرغم وجود 
، فقد أشار أفراد العينة إلى جملة من المشاكل واجهتهم وأثرت على قدرتهم على في السوق ومنع أي ممارسة تقيد المنافسة

السوق من طرف بعض المؤسسات، وعدم قدرة مؤسساتهم الناشئة على   في  المهيمن  مركز  استخدام  افسة، مثل إساءةالمن
حيث يرى أن المؤسسات   (BOUKHARI, 2009)تنافس معها نظرا لفرق الموارد والإمكانيات، وهو ما يؤكد عليه  ال

في  اجداالكبيرة والأقدم تو  مركزها المهيمن بشكل رئيسي، كذلك الشركات الخاصة استخدامالعمومية هي من تسيء 
الممارسات تتجلى بشكل واضح، هذه    الصغار أو الجدد،  المنافسين  لخنق  السوق  في  المهيمن  مركزها  تستخدم  السوق التي

في الصفقات العمومية بالأخص والتي يرى أصحاب المؤسسات الناشئة أن فيها إقصاء كبير من خلال دفاتر الشروط، 
ومن جهة أخرى يجدون أنفسهم في منافسة غير متكافئة من مؤسسات التي لا تراعي إمكانيات مؤسساتهم المحدودة، 

 في كل شيء.كبيرة أو عمومية تتفوق عليهم  
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أشار  أجريناها على ارض الميدان، التي المقابلات إلى ثانيا، فيما يتعلق بمنافسة القطاع غير الرسمي، واستنادًا
اع غير الرسمي، خصوصا في قطاعات بعينها أين تعرف من القط ومتصاعدة شرسة منافسة قد واجهتهم إنهم المقاولين

سبيل المثال حيث يمارس المهنة الكثير من الدخلاء، أو كنشاط فرعي  تغول للقطاع الغير رسمي، كقطاع النقل على
 ياًتحد   الرسمي  غير  للقطاع  العادلة  غير  المنافسة  للمؤسسات التي تملك وسائل النقل تمارسه بصفة غير قانونية، وقد شكلت

 الوفورات  الناشطة بشكل غير رسمي، مثلنظرا للمزايا التي تتمتع بها المؤسسات    سلبيا على مؤسسات العينة،  أثر  خطيراً
 بإنتاج  لهم   وسمح  والتي تكسبها ميزة سعر التكلفة المنخفض لمنتجاتها،  الضريبي، العمالة غير الرسمية،  التهرب  تكاليف،  في

الرسمي ولديها تكاليف عالية نسبيا، وقد  القطاع في تعمل التي ؤسسات العينةبم مقارنة منخفض بسعر السلع وبيع 
النشاط، قام بها البنك الدول سنة  قطاعات مختلف في تعمل جزائرية مؤسسة 600 لـ استقصائية دراسة أشارت

 الصغيرة  لمؤسساتا  وخاصة  للمؤسسات،  الكلية  والاقتصادية  المؤسسية  البيئة  جودة  تقييم  ، كان الهدف منها هو2007
 منفي المائة   44  المقاولاتية، حيث أن نسبة  تطوير  أمام  الرئيسي  العائق  هو  الرسمي  غير  القطاع  توسع   والمتوسطة، إلى أن 

 المنافسة  يشوه  الذي  الرسمي،  غير  القطاع  من  العادلة  غير  المنافسة  من  الأول  المقام  في  يشكون   استجوابهم   تم   الذين  المقاولين
الاقتصاد ، جدير بالذكر أن القطاع الموازي يشكل نسبة عالية في (Amir & Bellache, 2018)المؤسسات  بين

 50-45بين  في الاقتصاد الجزائري ما من المؤسسات الصغيرة والمتوسطة القطاع غير الرسمي حصة قدرالجزائري، إذ ت
تغول   (Baaziz, 2019)ويفسر  (Benzazoua Bouazza et al., 2015) في المائة من الناتج المحلي الإجمال

 .القطاع غير الرسمي في الجزائر إلى موقف "عدم التدخل" للسلطات والتي تفضل شراء السلام الاجتماعي

سات الناشطة في القطاع الصناعي بدرجة الأولى ثالثا، فيما يتعلق بمنافسة المنتجات الأجنبية، إذا تواجه المؤس
والصناعات صناعات الأغذية، الخشب، البلاستيك، المنظفات،    السوق، حيث واجهت  في  متزايد   كلبش  شرسة  منافسة

 جعلوهذا قلل من حصتها في السوق و  المستوردة، من المنافسة من منتجات كثيرال التحويلية الخفيفة على سبيل المثال
الأثاث الخشبي   استيرادفعلى سبيل المثال تسببت  المحلي،    المنتوج  لحماية  عدم وجود سياسة  ، في ظلجاتها صعبًاتسويق منت

الأحذية والجوارب تسبب في غلق المصانع والورشات  استيرادفي غلق العديد من ورش النجارة وتصنيع الأثاث، كذلك 
وج الأجنبي على حساب الوطني السائدة لدى المستهلك المحلية، بسبب فارق الأسعار وكذلك لثقافة تفضيل المنت

 الجزائري. 
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 ضعف المرافقة في مرحلة إنطلاق المؤسسة -

، فإن ضعف المرافقة في مرحلة (41)رقم  في الجدول Coxنموذج  حسب النتائج المحصل عليها في تقدير
 خلال ومن (Sig= 0,000) إحصائية لةدلا ، بمستوىتؤثر على بقاء المؤسسات الناشئة في الجزائر إنطلاق المؤسسة،

 سلبي  وبالتال تؤثر بشكل  المخاطر  من  المؤسسة تزيد  إنطلاق مرحلة في  المرافقة  ضعف  الموجب، فإن  𝛃  الانحدار  معامل
 الجزائر.  في الناشئة  المؤسسات  بقاء  على

في المائة  59حيث توصل إلى أن  (Halima et al., 2020)تتوافق مع نتيجة مع ما خلصت إليه دراسة 
تي خصتهم، ومن ناحية أخرى تتوافق مع من المقاولين المتعثرين الذين شملتهم الدراسة أشاروا إلى ضعف تدابير المرافقة ال

المقاولات في  النشاط يرتأط عملية في وظيفي ما تضمنه تقرير المرصد العالمي للمقاولاتية، أين أشار إلى وجود اختلال
الجزائر، فإجراءات السلطات العامة تركز على المرافقة والدعم في المراحل الأولى من إنشاء المؤسسة، في حين الإجراءات 

ديناميكية المقاولاتية في البلد،   اختلالالتي تستهدف تقوية واندماج المؤسسات المنشأة غير كافية، الأمر الذي أدى إلى  
 من للانتقالالتوجه     مختلف المراحل في العملية المقاولاتية، مع تأكيد ذات التقرير على تعزيزالتنسيق بينبسبب ضعف  

 Abedou)إنشاؤها  تم التي المؤسسات استدامة على أكبر بشكل يركز منطق إلى المؤسسات إنشاء على يركز منطق

et al., 2011). 

ات، كما ورد شاء المؤسسعلى الرغم من أن مرافقة ومتابعة المشاريع، هي من صلب مهام وكالات دعم إن
وترافق الشباب  الاستشارة، والتي تنص على أن الوكالة تدعم وتقدم 288-03من المرسوم التنفيذي  6ضمن المادة 

 المراحل  عبر  الدعم،  أجهزة تقدمها  أساسية خدمة  هي  ، فالمرافقة65ذوي المشاريع في إطار تطبيق مشاريعهم الاستثمارية
 للصندوق   التابعة  المختصة  المصالح  فعلى سبيل المثال تضمن  ،(الاستغلال  مرحلة  التنفيذ،  لةمرح  الإنشاء،  مرحلة)  الثلاث
 إستغلال  من  الأولى  الثلاثة  السنوات  خلال  وتوجيها،  نصائح  صيغة  في  وبيداغوجيا  تقنيا  دعما  البطالة  عن  للتأمين  الوطني

ديمومتها،  وضمان المصغرة المؤسسة نشاط على ظالحفا هو منها الغاية النشاط، بدء فور العملية هذه تتم و  المشروع،
 :التال  النحو  على تقُرّر  دورية معاينات برنامج  يوُضع   حيث

 أشهر؛ ثلاثة  كل  معاينة: الأولى  السنة -
 تعتضه نشاط) أشهر ثلاثة كل  معاينة ،(جلية صعوبات دون  نشاط) أشهر ستة كل  معاينة: الثانية السنة -

 ؛مستمرة( صعوبات
 

 1417ربيع الثاني عام  24المؤرخ في  296-96، يعدل ويتمم المرسوم التنفيذي رقم 2003سبتمبر  6الموافق ل  1424رجب عام  9مؤرخ في  288-03المرسوم التنفيذي رقم  65
 .07ة لدعم تشغيل الشباب وتحديد قانونها الأساسي. ص والمتضمن انشاء الوكالة الوطني 1996سبتمبر سنة  8الموافق ل 
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 إلزامية/أشهر ثلاثة كل  معاينة ،(صعوبات دون نشاط/المشروع صاحب خيار) إختيارية معاينة: الثالثة السنة -
 (.صعوبات  تعتضه  نشاط)

 :الآتية  الحالات  بتحديد  التحليل  ذات  يسمح

 جيّد؛  مال  وضع  ذات  مصغرة مؤسسة -
 صعوبات؛  توُاجه  مصغرة مؤسسة -
 .خطيرة  صعوبات  توُاجه  مصغرة مؤسسة -

 .66فة وتطبيقها لفائدة المؤسسة المصغرة التي تعاني صعوباتيمكن إيجاد حلول مخف

غير أن الشكوى والتذمر من غياب المرافقة بعد إنطلاق مشاريعهم كان لسان حال غالبية أفراد العينة، أين   
التأكد من دودة للغاية من أجل  غياب التام للمرافقة بعد انطلاق المشروع والاكتفاء بزيارات للمراقبة محأكدوا لنا على ال

 التي منحت لهم تركزت  وجود العتاد وعدم بيعه أو تغيير مقر النشاط أو النشاط في حد ذاته في أحسن الحالات، فالمرافقة
 من التي المهارات تكسبهم  ما ونادراً المؤسسة لإطلاق تمويل على للحصول المالية المؤسسات لدى التدخل في أساسًا
 تعني ولكنها المادي بالمعنى المساعدة تعني لا المرافقة أن  رغم إنشاؤها، يتم  التي سةالمؤس استمرارية تضمن أن  المحتمل

 بشكل تهدف المؤسسات، كانت لهذه المرافقة أشكال جميع  ان ألا المنافسة، على قدرة أكثر لتصبح والتجهيز التدريب
، مشروعه لإطلاق المهنية تياجاتهاح على بناءً  المشروع صاحب تدريب الحالات بعض وفي الإنشاء تمويل إلى حصري،

ويغيب عليها بشكل كبير المرافقة في سنوات النشاط الأولى )المرافقة البعدية( وهو ما أكده جميع المستجوبين سواء 
والوقوف على أصحاب المؤسسات الناجحة أو المتعثرة، وعدم وجود أي زيارات ميدانية للتعرف على حالة نشاطهم 

المرافقة للتغلب على الصعوبات التي واجهتهم في بداية نشاطهم، وأكد فئة منهم أنهم لجئُوا إلى   واقعه ناهيك عن تقديم 
 الوكالة لطلب بعض المساعدة والتسهيلات بسبب مشاكل واجهتهم إلا أن مطالبهم لم تجد أي تدخل من الوكالة.

 المرافقين على مستوى أجهزةالإشكالية، قمنا بطرحها على بعض  وفي الجهة المقابلة ومن أجل توضيح هذا
الدعم، وقد كان تفسيرهم المكلفين بالمرافقة على النحو التال، أنه وبالنظر إلى العدد الهائل للمشاريع التي تمولها هذه 

رافقة التي أشار لها أفراد  الوكالات، في مقابل محدودية عدد المكلفين بالمرافقة في هذه الوكالات، فهذا يفسر نقص الم
 المستحيل عليهم من كان   إذ يتطلب الأمر الوقوف على المشاريع ميدانيا، لذا الاستغلال، خصوصا في مرحلة العينة
المحددة، خصوصا بعد التعديلات والتسهيلات الإضافية التي منحت   الأهداف  وتحقيق  ينبغي،  كما  المرافقة  عملية  احتام
الممولة، كما أن غالبية المشاريع هي في مجالات لا تتطلب  كبير في عدد المشاريع   ارتفاعت في ، والتي تسبب2011سنة 

 
66 https://www.cnac.dz/p1a/etape8a.htm   

https://www.cnac.dz/p1a/etape8a.htm
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مرافقة )مشاريع النقل، الخدمات...إلخ(، على عكس بعض قطاعات أخرى تتطلب مرافقة متخصصة، إذا لا يمكن 
لأمر فلاحية، او تكنولوجية، بل يتطلب النفس المرافق الذي يقوم بمرافقة المشاريع الإنتاجية، أن يقدم مرافقة لمشاريع 

 في زيادة أساسي والمتمثل بشكل كمي  هدف من الانتقال الأفضل من سيكون مرافقة من هياكل متخصصة، لذلك
 على الجهود تركيز مع  إنشاؤها، تم التي المؤسسات استدامة وتحسين النوعية الاهتمامات إلى المؤسسات إنشاء عدد

 .بالاهتمام  جديرة تعتبر  ومحددة من المشاريع فرعية    مجموعات

 :تحتاج إلى واسطة لتسهيل الإجراءات -

، فإن الحاجة إلى الوساطات لتسهيل (41)رقم    في الجدول  Coxنموذج    حسب النتائج المحصل عليها في تقدير
 خلال  ومن  (Sig= 0,000)  إحصائية  دلالة  ، بمستوىتؤثر على بقاء المؤسسات الناشئة في الجزائر  الإجراءات الإدارية،

وبالتال تؤثر  المخاطر من الإدارية تزيد  الإجراءات لتسهيل الوساطات إلى الحاجة لموجب، فإن ا 𝛃 الانحدار معامل
 الجزائر.  في الناشئة  المؤسسات  بقاء  على  سلبي  بشكل

بالمائة من المقاولين أن   في المائة 55أفاد  ، حيث  (Sedkaoui, 2019)تتوافق هذه النتيجة مع نتائج دراسة  
الشخصية   علاقاتهم  على  الاعتمادوأنه كان عليهم  لها تأثير سلبي هائل على أنشطتهم،  كان  الفساد والإجراءات الإدارية  

 .لإنجاز الأمور

إنشاء  يكون ما فغالبًا البيروقراطي، البطء في تتجلى والتي الكفاءة، مبعد  تتميز البيئة المؤسساتية في الجزائر
المستويات، فقد أكد  جميع  الرسمية على غير للممارسات الطريق هذا الأمر فتح الإجراءات، من لعدد رهينة المؤسسات

ة وتسريع الإجراءات الإدارية  الواسطة كان هو السبيل لتخطي الممارسات البيروقراطية البطيئ تماساللنا أفراد العينة إن 
مؤسساتهم، وتقليل من الوقت الضائع، وكذلك من  واستغلالالروتينية التي وواجهتهم، وتذليل عقبات مسار إنشاء 

المقاولين اللذين تم مقابلتهم في خرجاتنا   ارأجل الحصول على مختلف الإمتيازات )عقارات، محلات...إلخ(، كما وقد أش
المعلومات...إلخ والتي صارت   إلى  العمومية والوصول  (، للحصول على الصفقاتسوبية ظاهرة )المحإلى  الميدانية بإسهاب

الأمور، وفي ذات   لإنجاز  الشخصية  اتصالاتهم   على  هؤلاء يعتمد  هذا  مع  ثقافة متجذرة في الإدارات الجزائرية، وللتعامل
تعلق تواجه قيود خطيرة لأسباب تعلى أن حرية ممارسة الأعمال في الجزائر    (BOUKHARI, 2009)السياق يؤكد  

 .بالبيروقراطية والفساد والإطار القانوني الصعب
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 :خدمات الضمان الاجتماعي والتأميناتعدم ملاءمة   -

 الضمان  خدمات  ملاءمة  ، فإن عدم(41)رقم    في الجدول  Coxنموذج    حسب النتائج المحصل عليها في تقدير
 ومن (Sig= 0,011) إحصائية دلالة ستوى، بمتؤثر على بقاء المؤسسات الناشئة في الجزائر والتأمينات، الاجتماعي

وبالتال   المخاطر  من  والتأمينات تزيد  الاجتماعي  الضمان  خدمات  ملاءمة  عدم  الموجب، فإن  𝛃  الانحدار  معامل  خلال
 الجزائر.  في الناشئة  المؤسسات  بقاء  على سلبي  تؤثر بشكل

ا في صناديق الضمان الاجتماعي، ويتعلق إجباري الانخراطتفرض القوانين سارية المفعول على مؤسسات العينة 
( تتعلق  CASNOSالأمر بثلاث صناديق بالتحديد، الصندوق الوطني للضمان الاجتماعي للعمال غير الأجراء )

ان الاجتماعي السنوي لصاحب المؤسسة نفسه، صندوق الضمان هذا الصندوق بمستحقات الضم اشتاكات
للعمال  الاجتماعي الضمان  هذا الصندوق بمستحقات اشتاكات ( تتعلقCNASالاجتماعي للعمال الأجراء )

والموظفين في المؤسسة، الصندوق الوطني لعطل المدفوعة الأجر والبطالة الناجمة عن سوء الأحوال الجوية لقطاعات البناء 
 تهذا الصندوق بالمؤسسات الناشطة في قطاعا اكاتت اش( وتتعلق CACOBATPHوالأشغال العمومية والري )

 الاجتماعي الضمان والري، فبمجرد فتح سجل تجاري للمؤسسة يتم تبليغ مصالح صندوق العمومية والأشغال البناء
التي يجب على  الاشتاكات احتساببشكل أوتوماتيكي، والتي تشرع بدورها في بداية  (CNAS) الأجراء للعمال

للنشاط، والذي غالبا ما يكون في وقت مبكر صاحب المؤسسة تسديدها سنويا منذ تاريخ إطلاق السجل التجاري 
لونه مما تسبب لهم في الفعلي لنشاط المؤسسة، هذا الأمر الذي وجدنا أن أغلب أفراد العينة يجه الانطلاقجدا من 

السنوية مع غرامات التأخير دون علم منهم، خصوصا وأن غالبية أفراد العينة عانت من تأخر وطول   الاشتاكاتتراكم  
ة ما بين تاريخ فتح السجل التجاري للنشاط والذي يعني الإنشاء القانوني للمؤسسة، وبين تاريخ إنطلاق نشاطها في المد 

ار إنشاء المؤسسة تمر به المؤسسات المنشأة ضمن أجهزة دعم إنشاء المؤسسات الصغيرة والمتوسطة فعليا، نظرا لطبيعة مس
من تأخيرات تتخلل كل مرحلة من مراحله، بالإضافة إلى عجز بعض   (، وما ترتب عنه24رقم    في الجزائر )أنظر الملحق

 التي الانطلاق مرحلة لصعوبات لوبة نظرامن هذه المؤسسات على تسديد الحد الأدنى من الاشتاكات السنوية المط
والعجز الناشئة، وكذلك بسبب تراكم ديون التأسيس التي تسبب فيها طول مدة مسار الإنشاء  المؤسسات منها تعاني

المال الذي عانى منه أصحاب هذه المؤسسات، فحتى مع تصريحهم بحصيلة سلبية لمداخيلهم السنوية، والتي كانت 
، كانوا ملزمين الانطلاقة من المؤسسات الناشئة، بحكم حداثة نشاطها في السوق وصعوبات مرحلة  تسجلها نسبة كبير 

 الاقتطاعات فرض عن المسؤولة عدم مرونة وتسهيل الإدارات المستحقة للصندوق،  مع للاشتاكات الفوري بالدفع
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 زيادة تسبب في مما الجبائية، وشبه الجبائية الأعباء في زيادة بسبب السيولة، أزمة بتفاقم  يقومون  بذلك الإلزامية، وهم
طة في المؤسسات، كما أن المؤسسات التي تعتمد على الصفقات العمومية وبالأخص المؤسسات الناش على الضغط

قطاعات البناء والأشغال العمومية والأنشطة المشابهة لها، هذه المؤسسات ونظرا لما تتطلب الشروط المتضمنة في دفاتر 
 غير  للعمال الإجتماعي الصندوق اشتاكات( La mise à jourلشروط، كانت مطالبة بتقديم شهادة تحيين )ا

 الأجر  المدفوعة  للعطل  الوطني  والصندوق(  CNAS)  ماعيةالإجت  للتأمينات  الوطني  والصندوق(  CASNOS)الإجراء
، لكي يكون في مقدروها المشاركة (CACOBATPH)العمومية  والأشغال البناء لقطاع الجوية الأحوال سوء وبطالة

في الصفقات العمومية للحصول على المشاريع، وهو الأمر الذي كان يتعسر على الكثير منها كونهم غير قادرين على 
ف عمال ذوي مؤهلات عالية )مهندسين، تقنيين...إلخ( بشكل دائم، بسبب قدراتهم المالية المحدودة، وفي نفس توظي

، مما تسبب في حرمان الكثير من الاشتاكاتيتسنى لهم المشاركة في الصفقات، كان لزام عليهم دفع هذه    الوقت وحتى
شاريع، تضمن لهم مداخيل تغطي التزاماتهم المالية، أو هذه المؤسسات من تقديم العطاءات والحصول على حصة من الم

صفقة، الامر الذي يزد من مشاكلهم المالية،  وعدم ظفرهم بأي الاشتاكاتفي أحيان أخرى تحملهم تكاليف هذه 
 خصوصا مع تكرار نفس الأمر في كل طلب عروض يقدمون على المشاركة فيه.

 :التعسف الإداري -

 ، فإن التعرض للتعسف الإداري،(41)رقم  في الجدول Coxنموذج  في تقديرحسب النتائج المحصل عليها 
 𝛃  الانحدار  معامل  خلال  ومن  (Sig= 0,000)  إحصائية دلالة  بمستوى  ،يؤثر على بقاء المؤسسات الناشئة في الجزائر

 في الناشئة ؤسساتالم بقاء على سلبي وبالتال يؤثر بشكل المخاطر من التعرض للتعسف الإداري يزيد  الموجب، فإن
 الجزائر. 

الهيئات والإدارات، غير أن بحكم نشاطها، تتعامل مؤسسات العينة مع محيطها المؤسسات، من خلال مختلف 
هذه المعاملات شابها الكثير من العيوب، حسب تصريحات أفراد العينة، من أبرزها مشكلة التعسف الإداري الذي 

وممارسات والتي تسببت لهم في ضرر وأثرت سلبا على نشاطهم،   مظاهر  عدة  لتعرضوا له، في نشاط مؤسساتهم، من خلا
ناشطة في قطاع النقل بمختلف انواعه وعلى كثرتها، صرح أصحابها بأنهم تعرضوا وبشكل فعلى سبيل المثال المؤسسات ال

جز حتى مركباتهم، دائم إلى مشاكل مع الشرطة والدرك، بسبب كثرة المخالفات والغرامات وحجز رخص السياقة، وح
كن العامة )شواطئـ متنزهات، كذلك أصحاب الأنشطة غير القارة تعرض أصحابها إلى المنع من مزاولة نشاطهم في الأما 

 يتجلى كذلك  مساحات عامة...(، سحب رخص مزاولة النشاط لبعض الأنشطة، بسبب مخالفات جد بسيطة....،
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وعدم التعامل مع هذه المؤسسات، تحت حجج واهية )السمعة غير   الإقصاء  أخرى وأكثرها  عديدة  مظاهر  في  التعسف
اللازمة لممارسة  والاعتماداتالطيبة للمؤسسات الممولة من أجهزة الدعم(، رفض بعض الإدارات لمنح التاخيص 

 النشاط، وغيرها الكثير من الممارسات التعسفية التي كانت سبب في تعثر الكثير من هذه المؤسسات.

 :شركات التأمين عراقيل مع   -

 ، فإن وجود عراقيل مع شركات التأمين،(41)رقم    في الجدول  Coxنموذج    وفقا للنتائج المحصل عليها في تقدير
 𝛃  الانحدار  معامل  خلال  ومن  (Sig= 0,000)  إحصائية دلالة  ، بمستوىتؤثر على بقاء المؤسسات الناشئة في الجزائر

 الناشئة  المؤسسات  بقاء  على  سلبي  وبالتال تؤثر بشكل  المخاطر  من  ين تزيد التأم  شركات  مع   عراقيل  وجود  الموجب، فإن
 الجزائر.  في

تفرض قواعد اللعبة في الجزائر على أي مؤسسة، تأمين وسائل إنتاجها )آلات، مركبات...إلخ( سنويا حتى 
ول التخلي عن هذا النوع من الأح  تتمكن من مزاولة نشاطها، طبقا للقوانين سارية المفعول، ولا يمكنها في أي حال من

التأمينات ومزاولة نشاطها بدونه، وبالنسبة لمؤسسات عينة الدراسة فإن، تأمين أول سنة من نشاط المشروع، يتم بصفة 
آلية من طرف البنك الممول لمشروعهم، ويدمج مبلغ التأمين ضمن المبلغ الإجمال لقرض المستحق، غير أن العراقيل 

مدة أول سنة من سريان عقد التأمين الشامل،  انتهاءهذه المؤسسات متعددة، وتبدأ بمجرد  واجهتوالمشاكل التي 
 شامل التأمين خصوصا بالعتاد الخاص التأمين أسعار ارتفاعوشروعهم في تجديد عقد التأمين مع شركات التأمين، ف

 عتادها  تأمين  عن  والتخلي  البنك،  طرف  من  مدفوعة  تكون  والتي  التامين  من  الأولى  بالسنة  تكتفي  الغالبية  لجعل  المخاطر،
الأنشطة، وفي قطاعات أخرى تكون الشروط  بعض عند  فقط العادي بالتأمين الاكتفاء أو للنشاط التالية السنوات في

ات، المطلوبة للحصول على التأمين الشامل تعجيزية، وقد لمسنا مدى خطورة العراقيل والمشاكل التي واجهة هذه المؤسس
ت نشاط محددة، كقطاعي النقل وكراء السيارات، واللذان يعتبران من أكثر المشاريع التي تم تمويلها من طرف في قطاعا

أجهزة الدعم في الجزائر، ففي الكثير من الأحيان تحجم شركات التأمين على التعامل مع هذه الأنشطة وفي أحسن 
خاطر، أو منحهم التأمين متعدد الأخطار بأسعار مضاعفة، مين متعدد المالأحوال تكتفي بمنحهم التأمين العادي بدل التأ

، بسبب كثرة الحوادث، قضايا النصب اقتصاديابحجة أن هذه المؤسسات تملك سمعة سيئة، والتعامل معها غير مجدي 
عجز جزء التي  يقوم بها أصحاب هذه المؤسسات للهروب من تسديد ديونهم، وقد تسبب هذا الأمر في  والاحتيال

من هذه المؤسسات من ممارسة نشاطها، مشكل أخرى أيضا واجهت أفراد العينة، تتمثل في تماطل وبطئ شركات   كبير
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التأمين في تعويضهم عن الأضرار والحوادث التي تعرضوا، والذي قد يطول لسنوات دون جدوى، الأمر الذي كان له 
 أثار جد سلبية على نشاط هذه المؤسسات.  

 :للشباب المقاولالمجتمع السيئة  نظرة   -

، فإن نظرة المجتمع السيئة للشباب (41)رقم  في الجدول Coxنموذج  حسب النتائج المحصل عليها في تقدير
 معامل خلال ومن (Sig= 0,000) إحصائية دلالة ، بمستوىتؤثر على بقاء المؤسسات الناشئة في الجزائر المقاول،
 بقاء على سلبي وبالتال تؤثر بشكل المخاطر من للشباب المقاول تزيد نظرة المجتمع السيئة  الموجب، فإن  𝛃 الانحدار

 الجزائر.  في الناشئة  المؤسسات

تسببت النظرة السيئة من المجتمع الجزائري كأفراد ومؤسسات للشباب المقاول، في وجود ممارسات إقصائية 
نشأة في إطار أجهزة دعم إنشاء المؤسسات ودونية لهم ولمؤسساتهم، وتحاشي التعامل معهم، وللتوضيح فإن المؤسسات الم

بب ممارسات كان يقوم بها أصحاب هذه المؤسسات والنوايا  الصغيرة والمتوسطة في الجزائر بالأخص، تملك سمعة سيئة بس
الحقيقية لدى الكثير منهم من وراء حصولهم على قروض لإنشاء مؤسساتهم الخاصة، حيث أن الكثير منهم لم يكن 

روض هو إنشاء مؤسسة خاصة وممارسة العمل الحر، وإنما كان يهدفون إلى الحصول على العتاد بدون غرضهم من الق
لرسوم في إطار الإمتيازات الضريبية التي يحصلون عليها، ث يقومون بإعادة بيعه والحصول على الأموال واستخدامها دفع ا

ال في مصالح شخصية أخرى...(، كما كان يتم أيضا في مصالحهم الشخصية )الهجرة غير الشرعية، الزواج، صرف الأمو 
من أجل الحصول على الأموال بدل العتاد وبأقل من مبلغ القرض من التحايل وبالتواطىء ما بين الشاب المقاول والمورد  

 طرف الشباب مقابل عمولات يتحصل عليها المورد، إضافة إلى ذلك استخدام الشباب لوسائل النقل الخاصة بمشاريعهم،
 مقار نشاط في قضاء مصالحهم الشخصية أو في العبث في الشوارع والطرقات، ظاهرة أخرى أيضا، تتمثل في كثرة تغيير

هؤلاء الشباب، هربا من المتابعة من طرف البنوك والوكالات الممولة لهم ومن الضرائب والبحث عن مقرات نشاط أقل 
نت تهدد هؤلاء الشباب بسبب عدم قدرتهم على تسديد أقساط تكلفة لهم، إضافة إلى المتابعات القضائية التي كا

أي طرف يتعامل مع هذه المؤسسات مهدد أيضا بعدم ديمومة المعاملات، منها، وبالتال فإن  استفادواالقروض التي 
ل هذه الأسباب وأخرى، تسببت في رسم صورة سيئة لدى المجتمع الجزائري على هؤلاء الشباب ذوي المشاريع، وبالتا

خيس الأسعار أو ، وحسب ما صرح به لنا أفراد العينة فإن هذه الممارسات تتجلى في تبواحتقارهم إقصاء المجتمع لهم 
التعامل بالدين أو رفض التعامل معها بمجرد معرفة أن صاحب المؤسسة مستفيد قرض، رفض التعامل مع هذه المؤسسات 

مملوكة لأحدى وكالات تمول المشاريع، رفض منح الصفقات لهذه   (La carte griseبمجرد رؤية البطاقة الرمادية )
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، نقطة أخرى أشار لها أصحاب المؤسسات الذين قابلناهم ميدانيا وتتمثل المؤسسات من طرف مختلف الإدارات...إلخ
ريعهم سبب لهم في القيم المجتمعية الجزائرية التي ترفض التعاملات الربوية والجدل الديني القائم حول طبيعة تمويل مشا
التي كان هدف  متاعب أخرى مع المجتمع، أن هذه الممارسات تسببت في الكثير من الضرر خصوصا للمؤسسات

أصحابها من البداية هو العمل الحر والنشاط فعليا على أرض الميدان، وعدم قدرة هؤلاء الشباب ذوي المشاريع، من 
مع، وللإشارة فإن نظرة المجتمع الجزائري للمؤسسات المنشأة في النشاط بشكل عادي وكسب وإثبات جدارتهم في المجت

ظرته للمقاولاتية والعمل الحر بشكل عام، فالنظرة السيئة مرتبطة بالمؤسسات التي إطار أجهزة الدعم، تختلف كليا على ن
لحر لدى المجتمع الجزائري تنشأ في إطار أجهزة الدعم للخصوصيات التي ذكرناها، أما عموما فإن مكانة المقاولين والعمل ا

 يعتبر  مؤسسة  ر المرصد العالمي للمقاولاتية، فإن إنشاءرفيعة والقيم المجتمعية في الجزائر تبجل العمل المقاولات، فوفقا لتقري
 84.2عامًا، ونسبة  64و 18 بين أعمارهم اللذين تتاوح الجزائر من سكان في المائة 79.6جيد لدى  مهني خيار

 .( Amoros & Bosma, 2013)الناجحين    للمقاولين  عالية  مكانة  نهم يعطىم  في المائة

 :والقضائية للنشاطضعف الحماية القانونية   -

 والقضائية  القانونية  الحماية  ، فإن ضعف(41)رقم    في الجدول  Coxنموذج    وفقا للنتائج المحصل عليها في تقدير
 معامل خلال ومن (Sig= 0,001) إحصائية دلالة وى، بمستتؤثر على بقاء المؤسسات الناشئة في الجزائر للنشاط،
 على سلبي وبالتال تؤثر بشكل المخاطر من للنشاط تزيد  والقضائية القانونية الحماية ضعف الموجب، فإن 𝛃 الانحدار

 الجزائر.   في الناشئة  المؤسسات  بقاء

بالإضافة إلى ، مستقرة وغير متوقعة أن الأنظمة والقوانين المتعلقة بهم غيربشكل عام يرى غالبية أفراد العينة 
تأجيل أو إلغاء قرارات و تبني موقف الانتظار والتقب  مما يحتم عليهم ، م توقعاتهتتوافق و  فإن القوانين الصادرة لا ذلك،

والتنظيمية، كما لمسنا أيضا وجود شكاوى تتعلق بعدم حماية نشاطهم،   القانونية  القواعد   بسبب عدم استقرار  الاستثمار
التي تم تمويلها، من مشاكل قانونية بالجملة، إذا   لى سبيل المثال تعاني وكالات كراء السيارات وهي من أكثر المشاريعفع

 على الوكالات أصحاب قدرة أن عقود الكراء الخاصة بهم غير معتف بها لدى المحاكم الجزائرية مما يتسبب في عدم
 لوكالةا  صاحب  يحمي  قانون  أي  الكراء، كما انه لا يوجد   عقد  لبنود  خالفاتلم  ارتكابهم  حالة  في  لزبائن  القضائية  المتابعة

 ارتكابجدا، في حالة  طويل وقت تأخذ  والإجراءات الأمانة خيانة أساس على وتكيف السيارة سرقة حالة في حتى
كونها محجوزة   سياراتهم  واستجاعزبائنهم لجرائهم يتم حجز السيارات مع عدم قدرة أصحاب الوكالات على التدخل 

باسم البنك ث الوكالة الممولة لهم وبالتال فهم ليسوا الملاك الحقيقيين لها في نظر القانون...إلخ، كما تسبب صدور بعض 
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القوانين والإجراءات التنظيمية في تعطيل وحرمان أنشطة أخرى من النشاط أو التأثير عليها بشكل جد سلبي، فعلى 
 مشاريع  في  الأسقف  صب  في الإسمنت  مضخات استعمال  ارة السكن والعمران لقرار منع إصدار وز   سبيل المثال تسبب

كما   المشاريع، هذه في العمل من وحرمانهم  الخرسانة، صب في المتخصصة المؤسسات ألاف تعطيل في تسبب البناء،
والاسقف،  درانالج تلبيس مؤسسات توقيف في أيضا تسبب السكنات التلبيس في الجبس مادة استعمال تسبب منع

 والتبريد...إلخ.  الاستيداعفي مجال    المؤسسات التي تنشط  من  الكثير  افلاس  إلى  أدى  وتجميد الاستيراد  وغلق

الإطار القانوني الجزائري لا يزال بعيدًا عن العمل بسلاسة بسبب عدم وجود قضاة وحسب البنك الدول، فإن  
يتم تطبيقها بنجاح في اقتصاديات السوق الأخرى )مثل التشريعات لطرق معينة  المقاولينتجاريين مؤهلين ونقص فهم 

ما أن هناك ثقة محدودة في مجتمع ك  ،وما إلى ذلك( المنازعات،المتعلقة الضمانات والإفلاس والآليات البديلة لتسوية 
فعال ومتحيز وفاسد ينُظر إلى هذا الأخير دائمًا بشكل أساسي على أنه بطيء وغير    ،الأعمال بأن نظام العدالة محايد 

 . (Banque Mondiale, 2006)  ويفضل تجنبه

 :غياب الشفافية في المعاملات الإدارية -

 المعاملات في الشفافية ، فإن غياب(41)رقم  في الجدول Coxنموذج  وفقا للنتائج المحصل عليها في تقدير
 معامل خلال ومن (Sig= 0,000) إحصائية دلالة ، بمستوىتؤثر على بقاء المؤسسات الناشئة في الجزائر الإدارية،
 بقاء لىع سلبي وبالتال تؤثر بشكل المخاطر من الإدارية تزيد المعاملات في الشفافية غياب الموجب، فإن 𝛃 الانحدار

 الجزائر.  في الناشئة  المؤسسات

من المقاولين   في المائة  55  من خلالها  أفاد، والتي  (Sedkaoui, 2019)تتوافق هذه النتيجة مع نتيجة دراسة  
كبيرة يتعامل   عقبةيشكلان العنصران  ، وهذانلها تأثير سلبي هائل على أنشطتهم كان الفساد والإجراءات الإدارية  أن 

 .معها المقاولين في سياق عملياتهم 

التي  والفساد الإدارية المعاملات في الشفافية غياب إلى ملحوظ بشكل الناشئة المؤسسات أصحاب أشار
هذا من خلال وجود ممارسات إدارية غامضة وفاسدة واجهتهم عند إطلاق مشاريعهم  كبيرا، ويبرز  شكلت لهم تحديا
 الوساطات التماس خلال من الفساد وتعزز رئيسية عقبة تشكل غياب الشفافية فإن المتحدثين، وتنميتها، وبحسب

لعمومية، والتي يتم منحها والذرق غير الرسمية لإنجاز مصالحهم، كما أثيرت نفس الإشكالية فيما يتعلق بمنح الصفقات ا
الأحيان بدون الإعلان عنها، من طرف مختلف الإدارات،  والإعلان عنها في ظرف تشوبها الغموض وفي الكثير من

 العامة والأشغال البناء بقطاع مرتبط عائق هو فإن الفساد (Hamitouche & Kherbachi, 2017)وحسب 
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الجدد،  لينالداخ على قوياً ضغطاً وتمارس الأقوياء تفضل ،(للشركات الخدمات الصفقات،) الخدمية الأنشطة وبعض
مع قارنة بالم تعتبر تحدي كبير لهمالفساد  أن درجة  يرونأصحاب المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  ومن جهة أخرى فإن

الجزائر من أكثر الدول تأثراً بظاهرة جدير بالذكر أن    (Benzazoua Bouazza et al., 2015)  المؤسسات الكبيرة
  106لفساد )تصنف منظمة الشفافية الدولية الجزائر في مراتب متأخرة فيما يتعلق بمستويات ا  الفساد في أفريقيا والعالم،

، على الرغم من وجود (Transparency International, 2018) (35/100، بتقييم )دولة( 180من اصل 
 26 في مؤرخ 05-10 رقم  سيما الأمر مجال الصفقات العمومية لا نصوص قانونية لمكافحة الفساد، خصوصا في

 الفساد من بالوقاية والمتعلق 2006 سنة فبراير 20 في المؤرخ 01-06 رقم  القانون يتمم  ،2010 سنة غشت
 .ومكافحته

 وعلى ضوء ما تقدم فإن الفرضية:

28H:  جزئياً. محققة /  في الجزائر  ة بقاء المؤسسة الناشئ  احتمال على   المؤسساتية البيئة  قيود  تؤثر 

28H:  في الجزائر   بقاء المؤسسة الناشئة  احتمال على   المؤسساتية البيئة  قيود  تؤثر 
 غير مؤثر  تأثير سلبي  تأثير إيجابي 

  الإجراءات وبيروقراطية  ثقل  - / 
  مناسب  غير الجبائي  وشبه  الجبائي النظام -
  كافية  غير المنافسة وقواعد  شروط -
  المؤسسة إنطلاق   رحلةم  في  المرافقة ضعف  -
  الإجراءات لتسهيل  واسطة إلى   تحتاج -
  ملائمة  غير والتأمينات   الاجتماعي الضمان  خدمات -
  الإداري التعسف -
 التأمين  شركات  مع  عراقيل -
  المقاول  للشباب  السيئة المجتمع نظرة -
  للنشاط والقضائية   القانونية الحماية  ضعف  -
 الإدارية  المعاملات  في  الشفافية غياب -

  معقدة البنكي التمويل  على الحصول  اءاتإجر  -
 أخرى  مؤسساتية   عراقيل -
 مؤسساتية   عراقيل أي  نواجه  لم -

 

 الجزائر:  في  الناشئة  المؤسسة  بقاء  احتمال  على  العمومي  الدعم  حصول علىتأثير ال -د
 الدعم أشكال مختلف من الناشئة المؤسسات استفادة مدى يقيس الذي ،"العمومي الدعم " لمتغير بالنسبة

 ، وتتمثل هذه المساعدات انطلاقهاللمؤسسات الناشئة لدعمها في أولى سنوات    العمومية  السلطات  تمنحها  التي  العمومي
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، ثانيا، الإعفاءات الجبائية وشبه الجبائية التي تستفيد منها المؤسسات المنشأة في إطار أجهزة الدعم  : أولا،في أساسا
الصندوق إعانة  و   67يا بالنسبة للمؤسسات المنشأة في مناطق الهضاب العليامساعدة الصندوق الخاص لتطوير الهضاب العل

(، ثالثا، دعم جزء من 52رقم  الملحقأنظر ) 68الخاص لتطوير مناطق الجنوب للمؤسسات المنشأة في ولايات الجنوب
(  ANSEJ)بابالش تشغيل لدعم  الوطنية الوكالة إطار في المنشأة المؤسسات أجور عمال المؤسسة حيث أنه بإمكان 

 طالبي  توظيف(  ANGEM)  المصغر  القرض  لتسيير  الوطنية  والوكالة(  CNAC)  البطالة  على  للتامين  الوطني  والصندوق
، كما يمكنهم توظيف الاستغلال  مرحلة  في  (DIAPالمهني )  الادماج  على  المساعدة  جهاز  إطار  في  اثنين  مبتدئين  عمل

 في المائة  80  بـ  العمل  لأرباب  الاشتاك  نسبة  في  ا من التخفيضيستفيدون بموجبه  (CTA)عمال بعقود عمل مدعمة  
 الاشتاكات والجنوب، رابعا، تخفيض العليا الهضاب لولايات بالنسبة في المائة 95 إلى النسبة هذه تصل أن  يمكن

الفلاحي  أو الصناعي العقار على ان الاجتماعي والتأمينات، خامسا، الحصولالاجتماعية التي تمنحها هيئات الضم 
)محلات الرئيس، محلات البلديات، أراضي فلاحية في إطار مختلف صيغ الدعم الفلاحي، عقار صناعي...إلخ(، سادسا، 

عم العمومي التي ، أخيرا، أي شكل آخر من أشكال الدالاستثمارالتي تمنحها هيئات دعم  الاستثمارإعانات دعم 
 تمنح لهذه المؤسسات.

يؤثر إيجابيا على بقاء  "الدعم العمومي"، فإن متغير (41)رقم  في الجدول Coxنموذج  وحسب نتائج تقدير
 دلالة وجبائية بمستوى ضريبية تخفيضات أو إعفاءات عندما يتعلق بالمتغيرين الفئويين: المؤسسات الناشئة في الجزائر،

، في حين (Sig= 0,001) إحصائية دلالة بمستوى المؤسسة عمال أجور من جزء ودعم  (Sig= 0,000) إحصائية
 =Sig) إحصائية دلالة بمستوى، يؤثر سلبا على بقاء المؤسسات الناشئة عمومي دعم  أي من الاستفادة عدم أن

0,000) . 

الجبائي  وشبه الجبائي من الإعفاء للاستفادةأولا، فيما يتعلق بالتأثير الإيجاب نفسر هذا على النحو التال، 
 استفادتالجبائي وشبه الجبائي الذي  الإعفاءزائر على البقاء، مما لا شك فيه أن على قدرة المؤسسات الناشئة في الج

 الدعم  في إطار أنظمة كونها منشأة  ،الاستغلالتاريخ الشروع في  ذ ابتداء من سنوات ثلاث ولمدة، من هذه المؤسسات
 (،و الصندوق الوطني للتأمين على البطالةالقرض المصغر ألتسيير  الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب أو الوكالة الوطنية  )

أن هذه الإعفاءات  حقيقة خلال من ذلك تفسير ، ويمكنوالاستمرارإيجاب على قدرتها على البقاء  انعكاسكان له 
 

الذي   302-116التخصيص الخاص رقم    ، يحدد كيفيات تسيير حساب2006ديسمبر   23الموافق    1427ذي الحجة عام   3مؤرخ في    485-06، المرسوم التنفيذي رقم  05المادة   67
 عنوانه الصندوق الخاص بالتنمية الاقتصادية للهضاب العليا.

الذي   302-089، يحدد كيفيات تسيير حساب التخصيص الخاص رقم  2006  ديسمبر  23الموافق    1427ذي الحجة عام    3مؤرخ في    485-06، المرسوم التنفيذي رقم  05المادة     68
 الصندوق الخاص لتطوير مناطق الجنوب.عنوانه 
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الجبائية ساهمت في التخفيف من الأعباء المالية للمؤسسات الناشئة وأعطتها أريحية مالية جنبتها صعوبات   وشبه  ةالجبائي
الحساسة، والتي غالبا ما تعاني فيها هذه المؤسسات من تضخم التكاليف وتراكم لديون التأسيس، في   الانطلاقة  مرحل

 الإعفاء  مقابل مداخيل ضعيفة نسبيا، وتوجه مواردها المالية إلى مجالات أخرى، لهذا فالمؤسسات الناشئة المستفيدة من أن
 ؤسسات التي حرمت من هذه الإعفاءات.قاء من المالجبائي كانت أكثر قدرة على الب  وشبه  الجبائي

دعم العمومي المتمثل في دعم جزء من أجور عمال المؤسسة على قدرة لثانيا، فيما يتعلق بتأثير الإيجاب 
 النوع  هذا  وأن   المؤسسات الناشئة في الجزائر على البقاء، فإن هذا الدعم يساعد في توفير يد عاملة للمؤسسة، خصوصا

لضعف قدرتها المالية وقدرتها على تحمل كتلة الأجور تتحاشى توظيف عمالة لديها، وبالتال ونتيجة  اتالمؤسس من
فهذا الدعم وفر لها المورد البشري مما ينعكس إيجابيا على طاقتها الإنتاجية، كما خفف من المصاريف المرتبطة بالعمالة 

قل على هذه المؤسسات، لهذا فإن المؤسسات ضغط مال أالإجتماعية مخصصة لها، وبالتال  والاشتاكاتمن أجور 
 من دعم جزئي لأجور عمالها كانت أكثر قدرة على البقاء. استفادتالناشئة التي  

 26ثالثا، وعلى النقيض فالمؤسسات الناشئة التي لم تستفد من أي نوع من أشكال الدعم العمومي وهي 
يتعلق بالإعفاء الضريبي وشبه الضريبي الذي من  خصوصا فيمامؤسسة إجمالا شملها المسح،  224 أصل من مؤسسة

المفروض أن تستفيد منه هذه المؤسسات، كونها منشأة بتمويل من أجهزة دعم إنشاء المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، إلا 
وسبق لنا  منها، كما للاستفادةاللازمة  الإدارية بالإجراءات أنه ونتيجة لوقوع أصحابها في بعض الأخطاء، لجهلهم

 الجبائية الإشارة إليها، حرم هذه المؤسسات من الحصول على أي شكل من أشكال الدعم العمومي خصوصا المزايا
الضريبية، ناهيك   المزايا  من  الاستفادة  مقرر  لمنحهم  اللازمة  الشروط  أحد  توفر  لعدم  نظرا  ،الاستغلال  لمرحلة  الجبائية  وشبه

سلبي على قدرة هذه المؤسسات على البقاء، فالدعم  انعكاسالأمر كان له عن باقي أشكال الدعم الأخرى، هذا 
، وهو مالم الانطلاقالعمومي بمختلف أشكال من شأنه التخفيف على هذه المؤسسات من صعوبات وتكاليف مرحلة  

 أقل.  يكن، وبالتال كانت فرص هذه المؤسسات في البقاء

 دلالة بمستوى الاستثمار دعم  ند المتغيرات الفئوية: إعاناتغير مؤثر ع "الدعم العمومي"أخيرا فإن متغير 
 ، تخفيض(Sig= 0,870) إحصائية دلالة بمستوى الخاصة بالمناطق خاص ، دعم (Sig= 0,118) إحصائية

 بمستوى  الفلاحي  أو  الصناعي  العقار  على  الحصول،  (Sig= 0,076)  إحصائية  دلالة  بمستوى  الاجتماعية  الاشتاكات
، أي أن (Sig= 0,982) إحصائية دلالة بمستوى أخرى عمومية ، مساعدات(Sig= 0,118) ةإحصائي دلالة
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العقار أو أي دعم   على  الاجتماعية، الحصول  الاشتاكات  ، دعم المناطق الخاصة، تخفيضالاستثمارمن دعم    الاستفادة
 بالإيجاب أو بالسلب.  بقاء المؤسسات الناشئة في الجزائر سواء  احتماللا يؤثر على  عمومي من نوع آخر،  

 وعلى ضوء ما تقدم فإن الفرضية:

29H:   محققة جزئياً. /  في الجزائر بقاء المؤسسة الناشئة   احتمالالدعم العمومي على  صول علىالح يؤثر 

29H:   في الجزائر  بقاء المؤسسة الناشئة   احتمالالدعم العمومي على  صول علىالح يؤثر 
 غير مؤثر  تأثير سلبي  تأثير إيجابي 

  ضريبية تخفيضات أو إعفاءات -
 وجبائية 

 المؤسسة  عمال أجور  من   جزء دعم -

دعم   أي  من  الاستفادةعدم  -
 عمومي 

 الاستثمار  دعم إعانات  -
 الخاصة  بالمناطق  خاص دعم -
 الاجتماعية  الاشتاكات  تخفيض -
  أو  الصناعي  العقار على الحصول -

 الفلاحي 
 أخرى  مساعدات عمومية  -
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رض لكيفية إجراء الدراسة الميدانية خاصتنا، من خلال توضيح الطريقة والأدوات ، قمنا بعخلال هذا الفصل

 الدراسة  مجتمعالتعرف على  وفي مطلبه الأول قمنا بالتي استعملناها في إنجاز الدراسة الميدانية من خلال المبحث الأول،  
 الدراسة، متغيرات لمختلف قياسه وكيفية ان،الاستبي متصمي في المتبعة الطريقة كما قمنا بشرح  ،اختيارهاوالعينة وطريقة 

والحصول على النتائج،   التحليل  في  المستعملة  الإحصائية  الأساليب  لأهم  بالإضافة  وضعناها،  التي  وربطها مع الفرضيات
تلف أما المطلب الثاني، فكان لعرض مخ  عليها في معالجة بيانات الدراسة.  بالاعتمادوأخيرا قمنا بعرض البرامج التي قمنا  

نماذج التحليل المعلمي )تحليل في إجراء الدراسة القياسية، من خلال توضيح  استعملناهاالأدوات الإحصائية التي 
Kaplan–Meier  ( ونماذج التحليل شبه المعلمي )تحليلCox). 

وصفي وفي المبحث الثاني لهذا الفصل، قمنا بعرض نتائج الدراسة ومناقشتها، من خلال عرض نتائج الإحصاء ال
في المطلب الأول وعرض أهم خصائص عينة الدراسة من المقاولين والمؤسسات عن طريق الجداول والأشكال الإحصائية 

تائج نماذج تحليل البقاء على قيد الحياة من خلال نموذج المختلفة وتقديم قراءة لها، وفي المطلب الثاني قمنا بعرض ن
Kaplan–Meier  ونموذجCoxاختبارنتائج ل تجميع وفيما يلي ،على ضوء فرضيات الدراسة ، ومناقشة النتائج 

 :الدراسة  فرضيات
 الدراسة  نتائج إختبار فرضيات45 الجدول  

 النتائج  الفرضية  الرقم 
1H  محققة  بقاء المؤسسة الناشئة في الجزائر  احتمال يؤثر جنس المقاول على 
2H  محققة جزئياً  بقاء المؤسسة الناشئة في الجزائر  ل احتمايؤثر عمر المقاول على 
3H  محققة جزئياً  المؤسسة الناشئة في الجزائر  احتمال بقاء يؤثر المستوى التعليمي للمقاول على 
4H  غير محققة  بقاء المؤسسة الناشئة في الجزائر   احتماليؤثر الوضع المهني للمقاول قبل إنشاء المؤسسة على 
5H  محققة  بقاء المؤسسة الناشئة في الجزائر  احتمالج مقاولين في محيط المقاول على يؤثر وجود نماذ 
6H  محققة  الجزائر بقاء المؤسسة الناشئة في  احتمالتؤثر الخبرة المهنية للمقاول على 
7H   غير محققة  بقاء المؤسسة الناشئة في الجزائر  احتمالتؤثر الخبرة المقاولاتية للمقاول على 
8H  محققة جزئياً  بقاء المؤسسة الناشئة في الجزائر  احتمال ع الدافع المقاولات لدى المقاول على يؤثر نو 
9H  محققة  بقاء المؤسسة الناشئة في الجزائر  احتمال يؤثر ممارسة المقاول لنشاط مشابه لنشاط المؤسسة على 
10H  محققة جزئياً  زائر بقاء المؤسسة الناشئة في الج  احتماليؤثر حجم رأس المال الأول على 
11H  محققة جزئياً  بقاء المؤسسة الناشئة في الجزائر احتماليؤثر نوع الشكل القانوني على 
12H  غير محققة  بقاء المؤسسة الناشئة في الجزائر  احتمال يؤثر حجم العمالة على 
13H  زئياً محققة ج بقاء المؤسسة الناشئة في الجزائر  احتماليؤثر نوع المورد البشري على 
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14H  محققة جزئياً  بقاء المؤسسة الناشئة في الجزائر  احتمال يؤثر نوع العملاء على 
15H  محققة جزئياً  بقاء المؤسسة الناشئة في الجزائر   احتماليؤثر حجم العملاء على 
16H   محققة جزئياً  بقاء المؤسسة الناشئة في الجزائر  احتماليؤثر التموقع الجغرافي للعملاء على 
17H   محققة جزئياً  بقاء المؤسسة الناشئة في الجزائر  احتمالقبل الإنشاء على  للاستشاراتيؤثر اللجوء 
18H  محققة  بقاء المؤسسة الناشئة في الجزائر  احتمال يؤثر تصميم دراسة جدوى أو مخطط أعمال على 
19H  محققة  ائر بقاء المؤسسة الناشئة في الجز  احتماليؤثر التدريب على المقاولاتية على 
20H  محققة جزئياً  بقاء المؤسسة الناشئة في الجزائر  احتماليؤثر إنشاء علاقات تعاون على 
21H  محققة جزئياً  بقاء المؤسسة الناشئة في الجزائر   احتمالتؤثر الاستاتيجية موضع التنفيذ على 
22H  محققة  بقاء المؤسسة الناشئة في الجزائر  احتمال يؤثر الموقع الجغرافي على 
23H  محققة جزئياً  بقاء المؤسسة الناشئة في الجزائر  احتمال يؤثر قطاع النشاط على 
24H  محققة  بقاء المؤسسة الناشئة في الجزائر   احتمالتؤثر شدة المنافسة على 
25H  غير محققة  بقاء المؤسسة الناشئة في الجزائر   احتمالتؤثر الكثافة التنافسية للصناعة على 
26H غير محققة  بقاء المؤسسة الناشئة في الجزائر   احتمالعلى  الانطلاق لمرافقة في مرحلة تؤثر ا 
27H  محققة جزئياً  بقاء المؤسسة الناشئة في الجزائر  احتمال تؤثر صعوبات الوصول إلى الموارد على 
28H  ياً محققة جزئ بقاء المؤسسة الناشئة في الجزائر احتمالتؤثر قيود البيئة المؤسساتية على 
29H محققة جزئياً  بقاء المؤسسة الناشئة في الجزائر  احتمال العمومي على  الدعم صول علىيؤثر الح 

  المصدر: من إعداد الباحث
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 الخاتمة

حيث ، الجزائرالمؤسسات الناشئة في ظاهرة بقاء وتقديم تحليل شامل لفهم  حاولنا من خلال هاته الدراسة، 
، من عرفة أفضل للعوامل المؤثرة على بقاء المؤسسات الناشئة في الخمس سنوات الأولى من نشاطهاتستهدف نتائجنا م

؟ وبالتال على نجاحها بقاء المؤسسات الناشئة في الجزائرؤثرة على  هي العوامل الم  ما  خلال طرح الإشكالية التالية:
  أو فشلها.

، الفصل الاول تضمن الأسس النظرية للدراسة، رئيسيةول لمعالجة هذه الإشكالية قسمنا الدراسة الى أربعة فص 
الدراسات السابقة ومقارنتها ومناقشتها في ظل الدراسة الحالية، فيما تناولنا في الفصل الثالث فيما احتوى الفصل الثاني  

وفي الفصل الرابع  تشخيص لواقع بيئة الاعمال في الجزائر وكذا عرض لآليات دعم انشاء وانجاح المقاولاتية في الجزائر،
 والأخير قمنا بالدراسة الميدانية وعرض النتائج وتحليلها.

ضبط بإجراء مسح شامل للأدبيات المختلفة من أجل ، من خلال الفصل النظري أولاقمنا  بشكل موجزو  
، ومن ث ن في هذا الصددو ، من خلال التطرق إلى مختلف النماذج النظرية التي طرحها الباحثحصر متغيرات الدراسة

أبعاد رئيسية   ةوالذي يتضمن أربع  (Gartner, 1985)  للنموذج النظري  من خلال ا  النموذج النظري لدراستنا  اختيار
 البعد المتعلق بصائص شخصية المقاول، البعد المتعلق بصائص المؤسسة المنشأة،)تم تناولها بشكل واسع في الأدبيات  

ات المؤثرة بتحديد المتغير بضبط و ، ث قمنا (لبعد المتعلق بصائص البيئة الخارجيةالبعد الخاص بالعمليات المقاولاتية، ا
 الدراسات السابقة.الادبيات و   ورد في على ما  بناءاً على بقاء المؤسسات الناشئة المتعلق بكل بعد من هذه الأبعاد  

ستبيان اقمنا بتصميم  الدراسة المعتمد في نظريال نموذجال على بناءاً و وفي الفصل الخاص بالدراسة الميدانية، 
إجراء دراسة ميدانية   وتم، والدراسات السابقة (INSEE) أعمال من استخلاصه تم ذيوال لإجراء الدراسة الميدانية

  2014انطلقت في النشاط سنة    ولايات الوطن،  ولاية من  32موزعة على  مؤسسة ناشئة    224على عينة مكونة من  
قمنا باختيارها  ،(ANSEJ ،CNAC ،ANGEM)تمويل إنشاء المؤسسات  تمويل إحدى آلياتمن  ومستفيدة

 على  عتمدناا، النتائج إلى والوصول البيانات لمعالجةو ، (Non-Random Sampling) بطريقة المعاينة غير عشوائية
بقاء ل التقديرات اللامعلمية لمنحنيات ال ، من خلال(Survival Analysis) الحياة قيد  على البقاء تحليل نماذج

Kaplan Meier،    لنموذج    المعمليةوشبهCox  الناشئة في   تعلى بقاء المؤسسا، للتعرف على تأثير متغيرات الدراسة
 .واختبار الفرضيات  الجزائر
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 نتائج الدراسة:

 فيمايمكن ان نلخصها الدراسة في شقها الميداني بالأخص إلى جملة من النتائج الثرية والمتنوعة،  هاته توصلت
 :يلي

وتنجح إذا   قدرة على البقاءفإن المؤسسة تكون أكثر    ،بصوص البعد المتعلق بصائص شخصية المقاولأولا، 
إضافة إلى وجود محيط  مستوى تعليمي جامعي،، ذو سنة 39إلى  30 بين من الفئة العمرية ،كان صاحبها رجلاَ 

أما بحب العمل الحر لإنشاء مؤسسته،  اَ مدفوعولديه خبرة مهنية سابقة، ويكون  مقاول حوله )العائلة، الأصدقاء(،
 فهي غير مؤثرة.  الخبرة المقاولاتية،  المقاول قبل الإنشاء،  وضعمتغيرات  

هناك  كان   إذاثانيا، فيما يخص البعد المتعلق بصائص المؤسسة فإن تحسن فرص بقاء ونجاح المؤسسة الناشئة 
رأس مالها صغير وبسيط أقل من  اضي، إذا كانتشابه بين نشاط المؤسسة الحال ونشاط صاحبها في الم

 صاحبوشكلها القانوني اما شخص معنوي أو عن طريق ترخيص، وموردها البشري يعتمد على  ، دج1.000.000
، يتكزون 10ومؤسسات، وعددهم يفوق    مؤسسات، وأهم عملاءها هم أما أفراد عاديين أو  العائلة  من  وأفراد  المؤسسة

 ها.ئلى بقافهو غير مؤثر ع  حجم العمالة، أما بالنسبة لمتغيرات  الجهويعلى المستوى المحلي و 
تم اللجوء للمشورة بقاء المؤسسات الناشئة يزيد إذا  احتمالثالثا، فيما يخص بعد العمليات المقاولاتية فإن 

ة وتجارية...( قبل بها )دراسة جدوى مالي اخاص الاعمال مخطط او الجدوى دراسة إنجازها، إذا تم ئالمهنيين عند إنشا
، وعند قيام صاحبها بربط علاقات هائوفي حالة استفادة صاحبها من تكوين أو تدريب في المقاولاتية عند إنشاها،  ئإنشا

أما  الانطلاق  عند  التنفيذ  موضع  الإستاتيجية  نوعتعاون أو شراكة مع الزبائن والموردين ومؤسسات أخرى، وإذا كانت  
 .المنافسين  منتجات  عن  مختلفة منتجات تقديم و  التكيز على سوق معينة أ

حتمال بقاء المؤسسات الناشئة يزيد إذا كانت، المنافسة ارابعا، أخيرا فيما يخص متغيرات البيئة الخارجية فإن 
 بيئة حضارية، وقد أما ضعيفة ومنعدمة أو متوسطة، إذا كان قطاع النشاط ضمن المهن الحرة، وإذا كانت تنشط في

أما بالنسبة لمتغيرات تنافسية ،  المؤسسة  عمال  أجور  من  جزء  دعم و   وجبائية  ضريبية  تخفيضات  أو  إعفاءاتن  ستفادت ما
الحصول على شبكات التوزيع، الحصول على المعلومات، إجراءات الحصول نطلاق النشاط،  االصناعة، المرافقة في مرحلة  

 .غير مؤثرةفهي    على التمويل البنكي
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 الدراسة:  اقتراحات

وما رصدناه على ارض الميدان وكذلك من خلال التقارير  توصل إليها في هاته الدراسةعلى ضوء النتائج المو 
، سنطرح جملة من الاقتاحات التي ترمي إلى تعزيز بقاء وديمومة المؤسسات الناشئة في الجزائر والحد والدراسات السابقة

مقتحات موجهة لواضعي السياسات العامة المتعلقة بالمقاولاتية مستويات: أولا    ةمن فشلها، مقسمة بالأساس إلى ثلاث
في الجزائر، ثانيا مقتحات موجهة إلى الهيئات الممولة والمرافقة للمشاريع، أخيرا مقتحات موجهة للمقاولين الحاليين 

 مستقبلا، نوجزها على النحو التال: راغبين في انشاء مؤسساتوال

 اسات العامة المتعلقة بالمقاولاتية في الجزائر:جهة لواضعي السيمو  اقتراحات
جتماعية، وتسييرها وفق مقاربات اقتصادية ييد سياسات دعم المقاولاتية في البلد عن الممارسات السياسية والاتح -

، للمقاولاتية في الجزائربحتة، مع دمجها جميعا تحت وصاية وزارة واحدة ذات طابع اقتصادي، تقدم رؤية موحدة  
ستفادة من التمويل نت تستغل هذه البرامج كأداة في الحملات الانتخابية لاستقطاب الشباب للاحيث كا

سيارات وبناء  واقتناءوحتى تحريضهم على استغلالها في أغراض أخرى غير إنشاء مشاريعهم الخاصة، كالزواج 
تعسرين عن سداد هذه لاف الشباب المآفة إلى استغلال السكنات وغيرها من الشؤون الاجتماعية، بالإضا

تجميد المتابعات البنكية )أنظر  وعود بسياسي في البلد، من خلال  استحقاقالديون كورقة مساومة في كل 
 ؛او مسحها  (، وإعادة جدولة ديونهم 31الملحق رقم 

يع ، تهدف إلى دعم المشار اقتصادية التحول إلى مقاربةالتخلي عن المقاربات الاجتماعية في تمويل المشاريع و  -
بهدف خلق مؤسسات تساهم في التنمية الاقتصادية وليس من منطلق خلق منصب شغل عن طريق إنشاء 

وطني ونسيج  اقتصاد، وهي المقاربات التي أثبتت فشلها وعدم جدواها في خلق شكلة البطالةلموحل  مؤسسة
لمستفيدين من التمويل وخيمة على ا اجتماعيةقوي من المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، بالإضافة إلى نتائج 

المزايا الاجتماعية )اعانات السكن والدعم الاجتماعي(، الحجز  نفقدان العديد مالذين تعثرت مؤسساتهم )
عدم القدرة على السفر خارج الوطن، استدعاءات   ،من طرف البنوك  على جميع الممتلكات، المتابعات القضائية

عنوسة،  الالضرائب والديون، بطالة، مشاكل اجتماعية واسرية )المحضر القاضي، تراكم المصاريف الاجتماعية و 
  ؛(سدية...(الجنفسية و المراض  الأ،  نتحارالاشرعية،  الجرة غير  اله
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المؤسسات، لتقديم رؤية موحدة تخدم الاستاتيجية الإقتصادية توحيد الوصاية على أجهزة دعم إنشاء ومرافقة  -
العديد من الأجهزة والآليات المتوفرة حاليا تخضع لوصايات مختلف الوطنية، على عكس حالة التشتت الحالية، ف

 الوزارات، ما أدى إلى عدم فعاليتها وتكاملها؛
وجعل المقاولاتية الخيار المفضل لدى أفراد المجتمع  ،يالجزائر   داخل المجتمع  المقاولاتية الروح تعزيزالعمل على  -

 للفرد  الثقافية  والمراجع   السلوكياتف  ى المجتمع الجزائري حاليا،والتقليل من أفضلية البحث عن وظيفة السائدة لد
 وبالتال  فرادالأ  لدى  المقاولاتية  الروح  تعزيز  في  حاسم   بشكليمكن ان يساهم    التعليم و   مبكرة،  سن  منذ   تتشكل

 ىعل لشبابا تعريفف ،التي توجه افراد المجتمع نحو المقاولاتية الضرورة دوافع  والتقليل من الفرصة دوافع  زيادة
 على ويشجعهم  به يقومون  فيما بأنفسهم  وثقتهم  لديهم المبادرة وروح إبداعهم  تنمية علىيساعد  الروح هذه

 بين  تعاون  لإقامة  متماسكًا  إطارًا  تخلق أن العامة السلطات  على  يجب  الذ   اجتماعياً،  مسؤولة  بطريقة  التصرف
 مراجعة  أيضًا  ويجب  التعليم،  مستويات  لجميع  ضحةوا  أهداف  ذات  استاتيجية  تطوير  أجل  من  ،هاتالج  مختلف
 صريح بشكل المقاولاتية لإدخال( والعال والثانوي الابتدائي التعليم ) المستويات جميع  على الدراسية المناهج

 التعليمية، المواد نشردور المقاولاتية، ) الأدوات من مجموعة باستخدام ،في مختلف الاطوار تعليمي كهدف
 ودعم  الشركات، مع  الشراكات وتعزيز ومزاياها، الدعم  لياتآ بجميع  التعريف التجريبية، ريع المشا وتمويل

 ؛(ذلك  إلى  وما  مشاريع، تنفيذ  في المتخصصة  المنظمات
التعليم المقاولات ضمن مناهج التكوين المهني بالتوازي مع المناهج التكوينية التي يتلقاها منتسبي التكوين إدراج   -

وتعزيز  صصاتهم، الامر الذي يتيح لهم التحكم في مهارات وتقنيات إنشاء وادارة المؤسسةالمهني بمختلف تخ
، إضافة إلى تكوينهم الاساسي في كوين المهني()إنشاء دور مقاولاتية في معاهد الت التوجه المقاولات لديهم 

 ؛مختلف الحرف
مباشرة تقع على عاتق السلطات العمومية تذليل الصعوبات والعراقيل المرتبطة بمناخ الأعمال، وهي مسؤولية  -

الأعمال في الجزائر، فبنظر إلى التقارير والمؤشرات السنوية التي تصدرها الهيئات الدولية المتخصصة في مناخ 
والمقاولاتية )البنك الدول، المرصد العالمي للمقاولاتية...إلخ(، ينتظر الجزائر الكثير من العمل لتحسين مناخ 

ل، فعلى السلطات العمومية الأخذ بجدية هاته التقارير، ووضع إستاتيجية وطنية لجعل الجزائر جنة أعمالها الحا
تحفظات التي تطرحها هاته التقارير والمؤشرات تتعلق بالأساس الأعمال وطنيا ودوليا، خصوصا وأن أغلب ال

ها وجعلها أقل بيروقراطية وأكثر بإجراءات وتدابير إدارية وتنظيمية، تتطلب إصلاحات وإعادة نظر لتخفيف من
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شفافية وأقل تكلفة وزمن وأكثر يسر، مما هو عليه الوضع حاليا، حيث تصنف بيئة الاعمال في الجزائر في 
 ؛متأخرة جدا مقارنة مع دول الجوار ودول إفريقية  مراتب

الداخلية والخارجية وتكون   قتصاديةفي الجزائر، تواكب المتغيرات الا  الاستثمارالعمل على تحديث وتجديد قوانين   -
المنظومة   استقرارأكثر تحفيزا للمستثمرين، مع ضمان استقرارها على المدى المتوسط، فقد تسبب التقلب وعدم  

 ؛عية فالكثير من المشاكل والصعوباتالتشري
بمناطق ، ولتخفيف من الصعوبات المرتبطة  لزيادة فرص نجاحهاتقديم دعم أكثر للمؤسسات في المناطق الريفية   -

 تؤدي دورها الاقتصادي والاجتماعي في تنمية تلك المناطق؛كي  توطينها، ل
هناك حاجة إلى بذل ف ،زيادة عدد التدابير المخصصةو  ،النسائية المقاولاتيةاستاتيجية وطنية تستهدف  وضع -

الناشئة عن المعتقدات الكثير من الجهود لتعزيز فعالية القوانين في الممارسة العملية، والحد من تأثير العادات 
 وتمكين المرأة؛  النسوية  والتقاليد الاجتماعية والثقافية المحلية، لدعم المقاولاتية

راءات إنشاء المؤسسات المصغرة والناشئة بما يضمن تخليصها من البيروقراطية والبطء إعادة نظر شاملة في كل إج -
 ،تحطيمها  في  سبب  أو  ولادتها،  قبل  المشاريع  لافآ  وأد،  في  مباشرة  سببا  كانت  التي  ،وتقليص مصاريف التأسيس

 ؛مع ضمان مرافقة نوعية خلال هذه العمليات
تقليص آجال معالجة الملفات لحاملي و ،  مرافقة وتسهيل تدابير إنشاء المؤسساتتعميم الشباك الوحيد في مجال   -

رضيات عتماد على الأشاريع والاالـمشاريع في مختلف المراحل، والتخلي عن النمط التقليدي في إيداع ملفات الم
 لضمان   التنظيمية،  التدابير  لتيسير  بإجراءات  القيام  مما يتطلب  مراحلها،  جميع  في  المقاولاتية  في العملياتالرقمية  

  المقاولاتية؛  الأنشطة  واستمرارية  العمر  طول
هة لصالح المؤسسات المصغرة مراجعة وتطوير المنظومة البنكية في الجزائر فيما يتعلق بالخدمات المالية الموج -

 من  للاستفادة  الرسمية  غير  القنوات  ويفضلون  رسمية  هياكل  عن  المقاولين  يبحث  ما  نادراً   والناشئة، فالملاحظ انه
بسبب إحجام البنوك وعدم تفضيلها التعامل  وهذا ،مؤسساتهم  إنشاء أجل من المالية الموارد تعبئة أو المشورة

في طلب الضمانات، لذا فالمطلوب مراجعة المنظومة البنكية بحيث تكون مرنة  مع مؤسسات الشباب والمبالغة
وتقديم خدمات مالية أكثر تنوعا  فيها أيضا لزيادة فرص نجاح هذه المؤسسات، والمشاركة يعفي تمويل المشار 

اس مال المخاطر...إلخ، التمويل   جوءالل  وهذا للحد من  لهذه المؤسسات كتمويل التأجيري، التمويل الإسلامي،  
 ؛غير الرسمي الذي هو الملاذ الأول للشباب الراغب في إنشاء مؤسسة في الجزائر
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من الصفقات بصفة إلزامية، مع دفاتر شروط تراعي قدراتها   المصغرة والناشئةتحديد حصص المؤسسات  ضمان   -
 25ورد في المادة وحصر التنافس في هذه الحصص فيما بين المؤسسات الصغيرة والمتوسطة دون سواها، كما 

توسطة، والتي تنص على المتضمن القانون التوجيهي لتقية المؤسسات الصغيرة والم 02-17من القانون رقم 
تخصيص جزء من الصفقات العمومية للتنافس بين المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، فغالبا ما تجد المؤسسات 

معات خاصة كبرى أو مؤسسات عمومية وحتى الصغيرة والمتوسطة نفسها في منافسة غير متكافئة مع مج
 مؤسسات أجنبية؛

 المصغرة للمؤسسات والتقنية المالية مكانياتوالإ مع تماشىتبما  الصفقات العمومية شروط دفاتر تكييف -
، والإعداد لمشروع يتضمن قانون صفقات عمومية خاص بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة والناشئة  والناشئة
 ؛مستقبلا

يمكن تحسين وصول  المشاريع العمومية، الضمانات المالية والضمانات المتعلقة بحسن التنفيذ ن التخفيف م -
 لهذه الفئة من المؤسساتإما بتعميم الإعفاء من الضمانات    ،إلى الصفقات العامة  المصغرة والناشئةالمؤسسات  

 ؛التخفيض من نسبهابغض النظر عن الصفقات العامة، أو عن طريق  
لى عدم الشفافية الكرتونية للصفقات العمومية خاصة بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة، للقضاء عإنشاء بوابة  -

تصالات الجزائر التي اوعدم وصول المعلومة لأصحاب المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، على غرار ما قامت به 
ن مبدأ تكافؤ سعيا منها لضمان تحقيق الشفافية في القطاع وضما 69سم “صفقتك”اأطلقت بوابة خاصة ب

 ل الصفقات العمومية المعلنة في القطاع؛الفرص أمام المؤسسات أصحاب المؤسسات الصغيرة والناشئة خلا
المصغرة  المؤسسات مامأحل مشكلة شهادات التأهيل وشهادات حسن التنفيذ التي غالبا ما تكون عائق  -

ذات شهادات تأهيل من درجات   ساتبهذه المؤسن تكون دفاتر الشروط للحصص الخاصة  هذا بأ، و والناشئة
 ؛دنيا تراعي هذا النوع من المؤسسات، وعدم اشتاط شهادات حسن التنفيذ في المشاريع البسيطة

لى الحد الأدنى من الاشتاك في بداية نشاطها فيما يخص صناديق الضمان إإخضاع المؤسسات المصغرة والناشئة   -
 ؛الاجتماعي

بما يضمن  المخاطر، شامل التأمين خصوصا بالعتاد الخاص التأمين أسعارمنظومة التأمينات وخاصة  مراجعة -
عتبار قدراتها ، أخذا بعين الاللنشاط التالية السنوات في عتادها تأمينتمكين المؤسسات المصغرة والناشئة من 

 ؛المالية المحدودة
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لال عقود العمل المدعمة التي الحصول من اليد العاملة، من خإعطاء الأولية للمؤسسات المصغرة والناشئة في  -
، وحتى متبصي معاهد التكوين الاجتماعي النشاط مديرية( و …daip, ctaتمنحها وكالات التشغيل )

 ؛المهني
التابعة لكل من ديوان التقية والتسيير العقاري، وكالة عدل، المؤسسة الوطنية للتقية   التخصيص إيجار المح -

 للمؤسسات عقارية واوعية صناعية مناطق تخصيصمحلات الرئيس...إلخ و  العقارية لصالح المقاولين الشباب،
 المصغرة المشاريع  ماما الأكبر المعضلة زال ولا كان   للنشاط مقر العثور علىو  العقار مشكل كون  المصغرة،
 ؛الجزائر  في  والناشئة

 والأنشطة  المشاريع  في  نظرال  إعادة  مع  والناشئة،  المصغرة  بالمشاريع  خاصة  المدن   كل  في  صناعية  مناطق  تخصيص -
 المنصات  طريق  عن  أو  السكنى  محل  في  الأنشطة توطين  خلال من العقار،  توفر بنشاطها  التخيص  يستلزم  التي

 ؛إلخ...الرقمية
، على الأخرى  التاخيص  على  الحصول  أجل  من  الإيجار  عقد  أو  الملكية  عقد   على  الحصولحل مشكلة إلزامية   -

 ؛في مرحلة التأسيس من خلال تقديم تراخيص شكلية او مؤقتة  الأقل في التاخيص المطلوبة
الأعمال يراعي خصوصية كل نشاط نظام ضريبي ميسر على رقم  إعادة النظر في النظام الضريبي الحال، وتبني   -

 ؛ا، وإجراءات أبسط وأقل تعقيد مع إمكانية إصدار الفواتير
التكنولوجي الحال، وما نجم عنه من ظهور مجالات تحيين مدونة الأنشطة، بما يتماشى مع التطور والتحول  -

نين هذه الأنشطة، نشاط جديدة وغير تقليدية، تتطلب تكييف القوانين والنظم المعمول بها، بما يتيح تق
 والاستفادة من مداخيلهاـ ونشاطها في السوق الرسمي، حماية لها وللاقتصاد الوطني؛

على الفساد الذي يؤدي إلى حجب مبدأ تكافؤ الفرص وبالتال  القضاءتعزيز شفافية الإجراءات الإدارية و  -
أساليب الوساطة والمحسوبية  ، ومكافحة إنشاء مؤسساتهم الخاصةيؤدي بالشباب إلى التخوف والإحجام عن 

 ؛المتفشية في الإدارة حاليا
 للرخص مادياللا للاستصدار إلكتونية منصة رقمنة إجراءات إنشاء المؤسسة بالكامل من خلال )تطوير -

مشروعه،  في المحرز التقدم مسار وتتبع  الإنتنت عبر ملفه لإيداع موعد حجز من المقاول تمكن والتصاريح
 والتصديق التوقيع  المؤسسة، إنشاء عمليات في( ورق صفر) للوثائق المادي الايداع عن الكلي الاستغناءو 

 من عدد أكبر وتخليص والرخص، إنجاز الملفات إصدار الإجراءات تتبع  إمكانية الوثائق، لجميع  الإلكتوني
، وفي هذا الخصوص نقتح النموذج المعتمد في الولايات الالكتونية...إلخ(  البوابات  طريق  عن  الإدارية  الإجراءات
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، وهي منصة حكومية لدعم 70( America's small businesses)المتحدة الأمريكية من خلال منصة 
إطلاقها على تخطيط أعمالهم و  ومرافقتهم  هم تمويللبالمقرضين  وربط المقاولين ،في أمريكا صغرةالم المؤسسات

 ، وهي بمثابة دليل شامل ومتكامل لقيام بجميع إجراءات تأسيس واطلاق المؤسسة إلكتونيا.وتنميتها

 المقاولاتية في الجزائر:  للآليات دعمموجهة   اقتراحات
 نلخصها فيما يلي:

، م...()رفع الخبرات، تكونهم وتدريبه ل البشري للمقاولين قبل منحهم التمويلالعمل على تعزيز رأس الما -
، فالعديد من الدراسات تؤكد على أولوية رأس مال البشري للمقاول في مشاريعهم  لضمان نجاحهم مستقبلا

التمويل عكس التوجه السابق، حيث كان يمنح  العددالتكيز على نوع المقاولين بدل و على رأس المال المال، 
 ؛لمقاولين ذوي رأس مال بشري ضعيف

جدا،  ضعيفة تزال نسبها لا والتي مشاريع خريجي الجامعات ومعاهد التكوين المهني دعم نحو أكثر التوجه -
لتوجه لمعيين تحفيز الجالفعالية،  أكثر، استغلال دور المقاولاتية في الجامعات بشكل مقارنة بالفئات الأخرى

وإنشاء مشاريع مبتكرة غير مرتبطة بتخصصاتهم الدراسية )محامي، بيطري، طبيب، مهندس   نحو المقاولاتية  أكثر
 ؛إلخ....( ..معماري

إخضاع المقاولين طالبي التمويل إلى فتة تكوين إجبارية في طرق إنشاء وتسيير المؤسسات وربط الحصول على  -
اصل ونوعي وفق ما يتطلبه السوق التمويل بشرط التكوين في هذه المجالات، مع جعل هذا التكوين متو 

 والمورد  الإداري  بالتسيير  الإلمام  إلى  أيضا  وإنما  الحرفة  تقانإ إلى فقط  يحتاج لا فالمشروعوالتكنولوجيات الحديثة،  
الجزائري، ولتعويض هذا  والمقاول الجزائري الشاب يفتقدهن ما كا وهذا والتسويق، الجبائي التسيير البشري

مويل بالتكوين مع تعزيز برامج التكوين لتشمل كل المجالات التي يتعلق بها المشروع المراد النقص، يجب ربط الت
 ه فقط؛ؤ نشاإ

ضرورة التخلي عن دعم المشاريع بشكل عشوائي، ودعم المشاريع الجادة والنوعية، التي يملك أصحابها أفكار  -
ويل لجميع من يطلبه، كنوع من دعم يقية، والابتعاد عن الدعم الكمي ومنح التمدارسات جدوى حقو مبتكرة  

 التشغيل الذات؛
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لكي تساهم   والسنوات الأولى من النشاط،  تفعيل أكبر لآليات المرافقة الرسمية خصوصا في مرحلة بعد الإنشاء -
رافقة في هذه المرحلة الحرجة في دعم هذه المرحلة الحساسة من عمر المؤسسة، فالملاحظ هو ضعف الدعم والم

ستدامة ، في جميع الآليات الحالية، فأغلب التدابير موجهة للدعم الإنشاء والتمويل وليس الاةسمن عمر المؤس
 ؛والاستمرارية

قطاع المتخصصة حسب نوع المشروع، من طرف الهيئات المختصة كل حسب و  النوعية التوجه إلى المرافقة -
يع المشاريع بمختلف قطاعاتها، من على الأسلوب الحال في المرافقة، حيث يتم مرافقة جم التخلي، و نشاطه

 نشاط المؤسسة؛  مجال طرف نفس الطاقم وفي حالات عديدة يكون المرافقين بعيدين كل البعد عن
عتبار التطور التكنولوجي والصناعي وبما يخدم حاملي قيمة التمويل الممنوح بالأخذ في عين الاإعادة النظر في  -

 نتاجي أطول؛إعتاد متطور وذو مردودية وجودة عالية، وعمر  الشباب فيما يخص تمكينهم من الحصول على  
دفاتر أجهزة الدعم، ب اللذين تتعامل معهم  العتاد والتجهيزات ورديإعادة النظر في دفاتر الشروط الخاص بم -

من الموردين، مع منح حرية والمحتالين وتصفية لهذه القوائم، من المتلاعبين  اشروط أكثر صرامة، مع تحيين دوري
لخيار، لصاحب المشروع في التعامل مع أي مورد آخر خارج القائمة، لضمان تنافسية وأسعار وخدمات ا

 أفضل؛
المحلية على مستوى كل الوكالات الولائية، مهمتها تقييم الفرص المتاحة محليا نشاء بنك للمشاريع  إالعمل على   -

ليها، كما توفر هذه البنوك قواعد بيانات للاستثمار والقطاعات العذراء أو ذات الأولوية وتوجيه الشباب إ
الشباب  وإحصائيات دقيقة ومحدثة تخص المشاريع وقطاعات النشاط على المستوى المحلي، توضع في متناول

إعادة النظر في قوائم الأنشطة التي تدعمها هذه الوكالات وتحيينها بشكل دوري   ، معالراغب في إنشاء مؤسسة
 ة عن مختلف القطاعات؛بالمشاركة الهيئات المسؤول

س مال المشروع، من خلال رفع هذه النسبة كما كان عليه الحال أإعادة النظر في نسبة المساهمة الشخصية من ر  -
س مال المشروع، حتى تكون هناك أفي المئة من قيمة ر  20إلى  10، بنسبة تتاوح ما بين 2011سنة قبل 

 على طالب التمويل توفيره للاستفادة من الدعم العمومي؛  جدية أكبر لدى طالبي التمويل، وكهامش جدية يجب
 بإنشاء  المتعلقة  تلك  تملين، خاصةوالتكوين الموجهة للمقاولين والمقاولين المح  التدريب  عروض  الرفع والتطوير من -

 ولينالمقا تساعد التي والأدوات عمال، وتقديمدراج التكنولوجيا في الأإوالتسويق و  المالية والإدارة المؤسسات
 أفضل؛  بشكل  وخدماتهم منتجاتهم وتسويق  أفضل  بشكل  السوق  تحليل  على
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الشباب، ومتنوعة تراعي خصوصيات المشاريع،   للمقاولين  ملاءمة  أكثر  وجعلها  وتسهيلها،  التمويل  فرص  زيادة -
 ومختلف مراحلها؛

 بشكل  منها  والاستفادة  جيةالخار   المرافقة والدعم  وخدمات  اتصالاتهم  شبكة  تطوير  على  الشباب  المقاولين  تحفيز -
 أفضل؛

التقليل من عدد الوثائق للمشروع، من خلال    الفعلي  والبدء  الملف  تقديم   بين  المتولد   الوقت  ضياع  مشكلة  حل -
مؤسسة وتقليل المصاريف المرتبطة بهذه الإجراءات، فمسار إنشاء    والإجراءات والتخلي عن غير الضروري منها

 ، بما يضمنوهو مسار طويل ومكلف بالإمكان التخفيف منه،  (33الملحق )أنظر    هو عليه حاليا مكلف  بما
 ؛روتين البيروقراطيالمقاولاتية وعدم ضياعها بسبب التثمين الفرص  

حسب خصوصية كل منطقة بما يضمن تكامل مبسطة،    محلية  (Business ecosystem)  بيئيةإنشاء أنظمة   -
ونموها، فعلى سبيل المثال كانت هيئات الدعم   بقائهايضمن    بداخلها وتعاونها مما  مختلف القطاعات والأنشطة

تمول مشاريع في نفس المنطقة من طرف نفس الجهاز، بإمكانها التعاون والتكامل وخلق سلسة قيمة فيما بينها، 
على سبيل المثال رصدنا، تمويل مشاريع البقر الحلوب، مشاريع جمع الحليب، مشاريع صناعة الأعلاف، مشاريع 

و تكامل فيما بينها، فقد تعثرت العديد من المؤسسات، أشتقاته، بدون أي تعاون أو تنسيق  ات الحليب ومصناع
 ؛فيما كان بالإمكان أن تكون فرص نجاحها أكبر لو كان تنسيق وتكامل فيما بينها

من ممثلين، على مستوى الوكالات، بما تضمه    (C.S.V.F)والتمويل    عتمادوالا  الانتقاء  تفعيل أكبر لدور لجان  -
 خلال من ووطنية محلية تنمية تحقق والتي للنجاح والقابلة فاقالآ ذات المشاريع نحو الشباب توجيه يضمن بما

مراحله، ليكون دورها ليس فقط الموافقة  جميع في مجاله حسب المشروع ومرافقة اللازمة المعلومات جميع  توفير
يلات اللازمة كل حسب مجاله، وتوجيه الشباب عند قيامهم على المشاريع، وإنما تقديم كل المعلومات والتسه

بدراسة مشاريعهم، بالإضافة إلى مرافقة المشاريع بعد الموافقة عليها، والتدخل لحل مشاكل المشاريع والعراقيل  
ن تحوي اللجان )ممثل الوال، ممثل مديرية التشغيل  أختصاصه، فمن غير المعقول ا التي تواجهها كل حسب

ة، ممثل الفرع الولائي للسجل التجاري، ممثل مديرية الضرائب الولائية، ممثل الوكالة الولائية للتشغيل، ممثل  الولائي
حين تجد أصحاب المشاريع عن الوكالة الممولة، ممثل عن كل بنك، ممثل عن الغرف المهنية المختلفة( في 

 يتخبطون في مشاكل وعراقيل لدى هذه الهيئات؛
بالضرورة، من خلال فتح فرص   المدفوعة  المشاريع  حساب  على  بالفرص  المدفوعة  لمقاولاتيةا  وتشجيع   أكثر  دعم  -

الاستفادة من التمويل لصالح فئات مجتمع أخرى متنوعة )أصحاب أعمال حرة، عمال وموظفين، 
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 الممارسين لخ(، وعدم الاقتصار على الشباب طالبي العمل، كما كان عليه الحال سابقا، كون متقاعدين...إ
 نجاحهم؛  تضمن  التي  اللازمة  الخبرة  لديهم

الاستدامة،   على  قدرة  ولديها  للتحقيق  قابلة  مشاريع   عن  أكثر  والبحث  بالشهادة  التمويلالحصول على    ربط  عدم -
، بمعنى أوضح دعم أفكار المشاريع ذات الجدوى بغض على دراسات جدوى سوقية حقيقية وصحيحة بناءاً 

 ؛النظر عن تخصص اصحابها
استغلال، وأنواع أخرى من التمويلات أكثر تنوعا ومرونة وفقا لمختلف مراحل دورات حياة  قروض توفير -

 ؛لاستثمارات فقطافقط بتمويل    الاكتفاءالمؤسسة )إنطلاق، توسع، نمو...(، وعدم  
صاحب ، أولا بمنح حرية إختيار العتاد والمورد لإعادة النظر في قوائم موردي العتاد التي تعتمدها الوكالات -

المشروع وعدم التقيد بالقوائم التي تعدها الوكالات، تشديد الرقابة ودفاتر الشروط على الموردين الراغبين في 
 ؛ومستمر لهذه القوائم من المتلاعبين والمتواطئين منهم التعامل مع الوكالات وتطهير دوري  

 والتكنولوجيا التحويلية صناعاتوال الاستخراجية الصناعات قطاعات نحو الاستثمار بدعم أكثر الاهتمام -
 .(الخدمات)  الاستهلاكية  القطاعات  بدل  والفلاحة،

 الحاليين والمحتملين:  لمقاولينلتوصيات  

في قطاعات غير متشبعة وتملك فرص بقاء   ،الصندوق  خارج  أفكارمبتكرة و   أعمال  ونماذجالبحث عن مشاريع   -
س علمية ومنهجية بالنسبة للمقاولين الراغبين في ونمو وتوسع، مع القيام بدراسات جدوى حقيقية وعلى أس

 لها مبتكرة جديدة ومشاريع اولينالمق من جديدة نوعية إلى تحتاج اليوم فالجزائرإنشاء مشاريعهم مستقبلا، 
 ؛وأسرع  أكبر  وتوسع ونمو  بقاء  فرص

 تريد   الذي  طاعبالق  جيدة  معرفة  اكتساب  أفضل،  بشكل  سوقك  على  تعرف  إعطاء أهمية بالغة لدراسة السوق، -
 ؛الدقة  بشكل دقيق  ثابت سوق  واستهداف  دقيق  بشكل  السوق  تقسيم  الدخول فيه،

 فهناك الكثير من الخبايا على أرض الميدان؛،  النظرية للمشروعالدراسة  ب  الاكتفاءعدم   -
 ؛المجال  هذا  في المحتملين  الموردين  العملاء  مع اتصالات  تتضمن  التي  جيد  بشكل  مفصلة  عمل خطة إنجاز -
ذات قبل خوض المغامرة المقاولاتية ولو لمدة قصيرة وحبذا في قطاعات  الإدارية، والخبرة المهنية الخبرة اكتساب -

 ؛صلة بالنشاط المراد دخوله
جسد مشروعك عندما تكون قادر على استغلال الفرصة وليس عندما تجد الفرصة فهناك فرق بين الرغبة  -

 والقدرة؛
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 ؛تكبجمع أكبر قدر ممكن من المعلومات حول هذا المشروع فهي ذخير قبل الدخول في أي مشروع عليك   -
 زبائنك؛ابتعد قدر المستطاع عن البيع بالدين مع   -
 عدم التسرع في التوسع في النشاط في السنوات الأولى، بمجرد تحقيق نسبة من مرتفعة من المبيعات؛ -
 دائما أبحث عما يريده السوق وحاول تلبيته والتكيف معه؛ -
قع المشروع بعناية ودقة بما يتناسب ومشروعك وسوقك ويوفر لك أكبر عوائد، وليس على أساس أقل أخت مو  -

 كراء؛تكلفة في ال
عند الوصول له يوقف النشاط بشكل   (Stop loss) ضع حد أقصى للخسارة في مشروعك لا يمكن تجاوزه -

 بهذا الحد من الخسائر، مع الحفاظ على رأس المال؛  الاكتفاءفوري ويتم  
تعددة في نفس الوقت عند انطلاق م وظائف تول اد لتقديم تضحيات بالجهد والوقت والأموال، مع ستعد الا -

فيها في أولى سنوات إنطلاق   اسسة )مالك، مسير، عامل...إلخ( فكلها وظائف ستجد نفسك منخرطالمؤ 
 ؛المؤسسة

 إلى  الوصول  قبل  سنوات  ثلاث  إلى  ينسنت  من  تستغرق  قد   والتي  طويلة،  تكون  أن   المحتمل  من  لعملية  الاستعداد -
 ؛الانطلاقوذو نفس طويل لتجاوز صعوبات    مثابراً وكن  اللازمة  الموارد  حشد   ،التعادل  نقطة

وكذا  ـ مكاتب الدراسات،المؤسسات إنشاء في المتخصصة المنظمات من الخارجية والاستشارةرافقة الم استخدام -
 ؛الغرف المهنية الخاصة بالقطاع وغيرها

 عملية في والانخراط والماليةدورات التدريب والتكوين في المقاولاتية والإدارة والتسويق  على ال الطوعيقبالإ -
 ؛المستمر  التعلم 

الاستفادة مما تتيحه التكنولوجيا اليوم سواء في البحث عن الفرص المقاولاتية أو الاستفادة منها في نشاط  -
 مؤسساتهم؛

 سابقة في المشروع أو من أخطاء السابقين؛التعلم قدر المستطاع من الأخطاء ال -
وإستعمال موارد   ،الشخصية والعائلية  المالية  الذمة  مع   للمؤسسة  المالية  الذمة  خلط  النصيحة الذهبية وهي عدم -

 .، مع منع البيع بالدين للأقارب وذوي الصلةالمؤسسة في الشؤون العائلية والشخصية
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 :أفاق الدراسة

قدر المستطاع الإلمام بكل أبعاد ومتغيرات الإشكالية المدروسة، غير أنه دراستنا هذه في الأخير، حاولنا في و 
لمام شكالية بقاء المؤسسات الناشئة، موضوع متشعب ومتعدد الأبعاد يصعب حصره والإإسبق وأشرنا، فإن دراسة    وكما

و لصناع القرار وكذلك للمقاولين الحاليين بالغة سواء بالنسبة للأكاديميين أأهمية ما أن لهذه الإشكالية ، كجوانبهبكل 
في أن تكون هذه الدراسة شاملة لجميع الأبعاد وأكبر عدد من المتغيرات، من  اجتهادناورغم  ،أو المحتملين مستقبلا

بحاث واعدة للراغبين أأجل تحقيق أهداف الدراسة التي تطلعنا إليها، إلا أن هناك الكثير من الأفاق ومشاريع دراسات و 
لمتغيرات بالإمكان تناولها مستقبلا  تناول مثل هذه الإشكالية، فهناك العديد من الإشكاليات الفرعية أو الأبعاد وافي

تبلورت لدينا مجموعة من الإشكاليات الجديرة بالدراسة،  الدراسة نا لهاتهئإجرا خلال بالدراسة والتحليل والنقد، فمن
خرين شملها مسحنا، آتنا هاته، أو فيما سبقها من دراسات سابقة لباحثين  سواء من خلال ما لمسناه من قصور في دراس

مزال مفتوح للباحثين لا سيما والدراسات والأبحاث حول هذه الإشكالية في الجزائر شحيحة جدا، وعليه نقتح فالمجال  
 على الباحثين والأكاديميين ما يلي:

ة المدروسة، فالتعمق أكثر في الدراسة، فإن توسيع العينة إن أول نقد نخص به دراستنا الحالية، هو حيث العين   -
من شأنه إعطاء نتائج أعمق، خصوصا من حيث التنوع في القطاعات المدروسة  وجغرافيا من حيث العدد

نها إعطاء نتائج أوكذلك التوزيع الجغرافي للعينة، فهناك الكثير من الخصائص مرتبطة بهذين العاملين، من ش
 ؛عاً، بالإضافة إلى توسيع العنصر النسوي في العينةأعمق وأكثر تنو 

ؤسسات التي أنشأها أصحابها بتمويل خاص، بالإضافة إلى المؤسسات المستفيدة توسيع العينة لتشمل حتى الم -
 ؛من تمويل أجهزة الدعم العمومية، والقيام بالمقارنة فيما بينهما

طاع واحد فقط )الخدمات، الصناعة...إلخ(، للحصول إجراء الدراسة على عينة قطاعية، أي حصر العينة في ق -
 ؛ارنات بين مختلف قطاعات النشاطعلى نتائج خاصة بالقطاع، أو مق

دراسة تحليلية للعوامل المؤثرة على فشل المؤسسات الناشئة بالتكيز على كل بعد من أبعاد الأربعة )المقاول،  -
 ؛ل والإحاطة بجميع متغيراتهالبيئة، المؤسسة، العمليات( لوحده وتناوله بالتفصي

 بالتكيز على النتائج الفردية والاقتصادية المتتبة عن الظاهرة  دراسة تحليلية لنتائج الفشل المقاولات في الجزائر -
دراسة تحليلية وتقييمية مقارنة لتجربة أجهزة دعم إنشاء ومرافقة المؤسسات المصغرة في الجزائر للفتة ما قبل  -

 ؛وما بعدها  2011
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 ؛(ثقافيةوال  الإجتماعيةنجاح وفشل المقاولاتية النسوية في الجزائر )التكيز على الجوانب الفردية،    عوامل -
 ؛الفشل المقاولات في الجزائر  أسباب  في  الجنسين  بين  لفروقدراسة تحليلية ل -
 ؛ ائرالنموذج السوري في الجز دراسة حالة  عوامل نجاح المؤسسات المصغرة لدى اللاجئين في الجزائر   -
في الجزائر في ظل الإصلاحات والتحولات  (START UP)دراسة واقع المؤسسات الناشئة التكنولوجية  -

الجديدة.
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 تعريف وترميز المتغيرات المستعملة في الدراسة  1الملحق 

 الترميز  الفئات  المتغيرات  الأبعاد 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

خصائص 
 المقاول 

 أنثى  الجنس
 ذكر
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 سنة                                 49-40بين 

 سنة  50أكثر من 
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2 
3 
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 أقل من ثانوي  المستوى التعليمي 
                                         ثانوي  
 جامعي 
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2 
3 

 
نوع المؤهل  

 المستعمل 

 شهادة الخبرة المهنية                         
                شهادة التكوين المهني                     

 شهادة جامعية 
 شهادة الكفاءة       

1 
2 
3 
4 

وجود المحيط  
 المقاولات 

 لا
 نعم 

1 
2 

 خبرة في نشاط أخر مختلف                   الخبرة المهنية  نوع
 خبرة في نفس نشاط المؤسسة 

 بدون خبرة مهنية 

1 
2 
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 لا وجود خبرة مهنية 
 نعم 

1 
2 

 
الوضع المهني  
للمقاول قبل  

 الانشاء

 طالب 
 بطال                                          

     موظف أو اجير                         
 صاحب عمل حر                            

 متقاعد 

1 
2 
3 
4 
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 لا الخبرة بالمقاولاتية 
 نعم 

1 
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                والاستقلالية حب العمل الحر  الدوافع المقاولاتية 
 فكرة لمنتج أو سوق جديدة               

 عدم وجود منصب شغل      

1 
2 
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حالة نشاط  
 المؤسسة 

ط  نشا حالة 
 المؤسسة

 المؤسسات التي توقفت أو فشلت  
 المؤسسات التي مازالت ناشطة أو نجت

0 
1 

 شهرا 60إلى  0من  عدد سنوات بقاء المؤسسة )بالأشهر(  المدة الزمنية 
 

 
 

السبب الرئيسي  
 للتوقف النشاط 

 سوء اختيار النشاط من البداية       
 تشبع السوق بنفس نشاط       

 صعوبات مالية  
 ل شخصية أو صحية      مشاك

 تغيير الوظيفة أو النشاط                  
 النشاط غير مربح      

 عدم وجود طلب على منتج المؤسسة  
 ظروف طارئة  

 ة أسباب قانونية أو اداري 
 أسباب أخرى  

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

10 
 
 
 
 
 
 
 

خصائص 
 المؤسسة 

الخبرة في نفس  
 النشاط 

                نشاط مختلف                     
 نشاط مشابه 

1 
2 

 
 الشكل القانوني 

 شخص معنوي              
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 بطاقة حرفي                      
 بطاقة فلاح                       

 إعتماد 
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2 
3 
4 
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 حجم رأس المال 

  دج                                     1.000.000اقل من 
دج                     25000.000دج و1.000.000بين 
دج                   5.000.000دج و 25000.000بين 

 دج  5.000.000أكثر من 

1 
2 
3 
4 

 
 عدد العمال 

 عامل  50أكثر من 
 عامل     49إلى  10

 عامل                        09إلى 1

1 
2 
3 

 
 نوع العمالة 

                           صاحب المؤسسة فقط           
              صاحب المؤسسة وأفراد من العائلة        

عمال بعقود مؤقتة أو موسمية                           
 عمال بعقود دائمة                                

 1إن لم يكن  2
 1إن لم يكن  2
 1إن لم يكن  2
 1يكن إن لم  2
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 نوع العملاء 

                                      عملاء بدون أي 
                الإدارات والهيئات العامة                
 شركات ومؤسسات                    

 أفراد عاديين                   

1 
2 
3 
4 

 
 

 حجم العملاء 

 زبون                        0
 زبون                    1-2
       زبون         3-10

              عدد كبير من زبائن وتجار الجملة            
 عدد كبير من الزبائن                     

1 
2 
3 
4 
5 

 
التموقع الجغرافي  

 للعملاء 

 بدون أي سوق 
 المحلي                  

 الجهوي                              
 الوطني                    

          الدول )تصدير(       

0 
1 
2 
3 
4 

 
 
 
 
 
 

 العمليات

 
نوع الاستشارة  

 عند الانشاء 

 استشرت المهنيين 
 المنظمات المتخصصة في إنشاء المشاريع 

 مؤسسات المستشارين المحتفين  
 استشرت العائلة والاصدقاء        

 لم أستشر أي جهة أو شخص 

1 
2 
3 
4 
5 

دراسة الجدوى او  
 مخطط الاعمال 

 لا
 نعم 

1 
2 

ريب  التد
 المقاولات 

 لا
 نعم 

1 
2 

 
 انشاء

 علاقات التعاون 

 علاقات مع الزبائن              
 علاقات مع موردين            
 علاقات مع موزعين            

 علاقات مع مؤسسات أخرى                           
 عدم وجود علاقات تعاون وشراكة 

 1إن لم يكن  2
 1إن لم يكن  2
 1إن لم يكن  2
 1إن لم يكن  2
 1إن لم يكن  2

 
 نوع الاستاتيجية 

 التكيز على شريحة معينة من السوق                                                  
 تخفيض تكاليف إنتاجها والاسعار 

 تقديم منتجات مختلفة عن منتجات المنافسين 
 ليس هناك استاتيجية محددة 

1 
2 
3 
4 

 1 ضعيفة أو منعدمة  درجة المنافسة 



 

 

 الملاحق

327 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

البيئة  
 الخارجية 

 متوسطة 
 قوية 

2 
3 

 
 

 قطاع النشاط 

 الفلاحة  
 المهن الحرة                                

 الصناعة                   
 الخدمات                                        

 البناء والاشغال العمومية والري  
         الحرف                     

 النقل          

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 

 
 منطقة النشاط 

 منطقة ريفية 
 منطقة حضارية 

 متنقل 

1 
2 
3 

 
 تنافسية القطاع 

 ( ، الفلاحةتنافسية ضعيفة )مهن حرة، صناعة 
 تنافسية متوسطة )البناء، الحرف( 
 تنافسية عالية )الخدمات، النقل( 

1 
2 
3 

المرافقة بعد  
 الانطلاق 

 لا
 نعم 

1 
2 

والمرافقة  تابعة  الم
 البنكية 

 لا
 نعم 

1 
2 

 
 
 
 

 الوصول إلى 
 الموارد 

 صعوبة الحصول على التمويل  
 صعوبة الحصول على مدخلات الإنتاج  

 صعوبة الحصول على يد عمالة مؤهلة             
 صعوبات في الحصول على الصفقات  
 قلة الزبائن )تذبذب أو إنعدام السوق( 

 زيع   صعوبة الحصول على شبكات التو 
 صعوبة تحصيل ديون الزبائن 

 صعوبة الحصول على المعلومات  
 صعوبة الحصول على العقار  

 صعوبات أخرى...... 
 لم نواجه أي صعوبات      

 1إن لم يكن  2
 1إن لم يكن  2
 1كن إن لم ي 2
 1إن لم يكن  2
 1إن لم يكن  2
 1إن لم يكن  2
 1إن لم يكن  2
 1إن لم يكن  2
 1إن لم يكن  2
 1لم يكن  إن  2
 1إن لم يكن  2

 
 
 

 إجراءات الحصول على التمويل البنكي معقدة           
 ثقل وبيروقراطية الإجراءات الإدارية  

 النظام الجبائي وشبه الجبائي غير مناسب          

 1إن لم يكن  2
 1إن لم يكن  2
 1إن لم يكن  2
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 عراقيل 
 المحيط المؤسسات 

 شروط وقواعد المنافسة غير كافية           
 المؤسسة           ضعف المرافقة في مرحلة إنطلاق 

 تحتاج إلى واسطة لتسهيل الإجراءات  
 الضمان الاجتماعي والتأمينات غير ملائمة 

 الإداري التعسف 
 عراقيل مع شركات التأمين 

 نظرة المجتمع السيئة للشباب المقاول 
 ضعف الحماية القانونية والقضائية للنشاط 

 غياب الشفافية في المعاملات الادارية 
 يل لم نواجه أي عراق

 عراقيل أخرى 

 1إن لم يكن  2
 1إن لم يكن  2
 1إن لم يكن  2
 1إن لم يكن  2
 1إن لم يكن  2
 1إن لم يكن  2
 1إن لم يكن  2
 1إن لم يكن  2
 1إن لم يكن  2
 1إن لم يكن  2
 1إن لم يكن  2

 
 

 الدعم العمومي 

 إعانات دعم الإستثمار     
 م خاص بالمناطق الخاصة  دع

 إعفاءات أو تخفيضات ضريبية وجبائية  
 تخفيض الإشتاكات الاجتماعية  

 الحصول على العقار الصناعي أو الفلاحي  
 دعم جزء من أجور عمال المؤسسة 

 مساعدات أخرى 
 لم أستفد من أي دعم 

 1إن لم يكن  2
 1إن لم يكن  2
 1إن لم يكن  2
 1إن لم يكن  2
 1إن لم يكن  2
 1إن لم يكن  2
 1إن لم يكن  2
 1إن لم يكن  2

 
 
 
 
 

متغيرات  
 اخرى 

 الشمال الانتماء الجغرافي 
 الهضاب 
 الجنوب 

1 
2 
3 

 
 وكالة التمويل 

ANGEM 

CNAC 

ANSEJ 

1 

2 

3 
 
 
 قيود 

 الاستغلال مرحلة 

 مشاكل في تسويق المنتجات  
 صعوبات مالية  

 مشاكل في الإنتاج وتكاليف الإنتاج  
 المؤسسة صعوبات داخل 

 مشاكل وأعطاب متكررة في العتاد 
 تكاليف الإشتاكات الاجتماعية السنوية   ارتفاع

 مشاكل من نوع آخر 
 لم أواجه أي مشاكل 

 1إن لم يكن  2
 1إن لم يكن  2
 1إن لم يكن  2
 1إن لم يكن  2
 1إن لم يكن  2
 1إن لم يكن  2
 1إن لم يكن  2
 1إن لم يكن  2
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 رنسافالإستبيان الخاص بالمعهد الوطني للإحصاء والدراسات الإقتصادية في  2 الملحق
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 INSEE  المصدر:
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 نسخة إستبيان الدراسة بالعربية  3 الملحق 

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي 

 جامعة قاصدي مرباح ورقلة

 وعلوم التسيير والتجاريةكلية العلوم الاقتصادية 

 
 

 الخصائص الشخصية للمقاول : ولالمحور الأ

 

 ما هو جنس صاحب المؤسسة: .1

 انثى          ذكر                 
 

 :  المؤسسة عند إنطلاق ككم كان عمر .2

 سنة 50أكثر من                 سنة        49-40بين        سنة              39-30بين             سنة         30أقل من        
 

 : المستوى التعليمي لصاحب المؤسسة .3

 متوسط                       ثانوي                                    جامعي              إبتدائي               
 

 الشهادة التي استعملتها في إنشاء المؤسسة  .4

 شهادة جامعية                         دة الخبرة المهنية                  شهادة التكوين المهني شها           شهادة الكفاءة         
 

 ؟: الخاصأو يعملون لحسابهم  هل أحد أبويك أو أقاربك مقاول .5

 لا                   نعم                   
   

 هل كنت: بالنسبة للخبرة المهنية قبل إنشاءك المؤسسة  .6

 بدون خبرة مهنية               في نشاط أخر مختلفخبرة           في نفس نشاط المؤسسة حاليا     ة خبر
 

 كيف كان وضعك المهني قبل إنشاء المؤسسة: .7

 عدمتقا                 صاحب عمل حر               موظف اجير                    طالب                     بطال           
 

 دراسة للطالب: تليلي ياسين
يان الموجهة إليكم باعتباركم أصحاب ي سيدي نضع بين أيديكم هذا الاستبتالسلام عليكم ورحمة الله، تحية طيبة وبعد، سيد

حول المؤسسات المصغرة والمقاولاتية في الجزائر، لأطروحة دكتوراه  مؤسسات مصغرة، والذي يدخل في إطار إجراء دراسة ميدانية  
لى سرية المبحوثين واحترام قاعدة نحن ملتزمون بالحفاظ عو  ونحيطكم علما أن هذه المعلومات لغرض البحث العلمي فقط،

وذلك بوضع  السرية فيما يتعلق بالمعلومات التي تقدمها لنا لذا نرجو من سيادتكم الإجابة على الأسئلة الموجودة في الإستبيان
 تفضلوا بقبول فائق الاحترام.و  ( في المكان الذي ترونه مناسب،𝟀علامة )

            
             التالي: QRل الرابط على رمز بإمكانك الإجابة على هذه الإستمارة إلكترونيا، من خلا

 
 
    



 

 

 الملاحق

334 

 هل سبق لك إنشاء مؤسسة أو نشاط تجاري قبل هذه المؤسسة: .8

 لا               نعم                
 

  )اختيار إجابة واحد فقط(:ما هو الدافع الرئيسي الذي دفعك لإنشاء مؤسستك  .9
 

  كان لدي فكرة لمنتج أو سوق جديدة              الدافع 

  ستقلاليةالاو  الحرية الحصول علىالدافع هو 

  الدافع هو الخروج من البطالة 

 وضعية نشاط المؤسسة حاليا: ثانيالمحور ال
 

 )الرجاء كتابة التاريخ بدقة( |__|__|__|__| السنة|__|__| الشهر إنطلاق نشاطك )محضر انطلاق النشاط(:حدد تاريخ  .10

 

 : في الوقت الحالي، هل هذه المؤسسة .11

 عن النشاط متوقفة                                 في حالة نشاط           
 

 حدد أو  |__|__|__|__| السنة/|__|__ كتابة تاريخ توقف النشاط: الشهرإذا كانت المؤسسة متوقفة عن النشاط الرجاء  .12

 .......................... )بالسنوات أو الأشهر(.المدة بين تاريخ بداية وتاريخ توقف النشاط
 

 )اختيار إجابة واحد فقط(:متوقفة عن النشاط، حسب رأيك ما هو السبب الأهم لتوقيف نشاطك إذا كانت المؤسسة  .13
 

  سوء اختيار النشاط من البداية      

  تشبع السوق بنفس نشاط      

  صعوبات مالية )عدم توفر رأس مال عامل، ديون...(

  مشاكل شخصية أو صحية     

           تغيير الوظيفة أو النشاط        

  النشاط غير مربح     

  عدم وجود طلب على منتج المؤسسة )مبيعات، صفقات...(

  ظروف طارئة )حوادث، كوارث، سرقة، تعطل العتاد...(

  أسباب قانونية أو إدارية 

  أسباب أخرى )حددها(.....

 

 خصائص المؤسسة المحور الثالث: 
 

 :     في أي ولاية تنشط المؤسسة .14

 كتابة إسم الولاية..................................... الرجاء
 

 :     موقع نشاط المؤسسة هل هو .15

 منطقة حضارية                                   منطقة ريفية                             نشاط متنقل  

 

 :              ما هو الجهاز الذي مول مشروعك .16

        ANSEJ                              CNAC                                       ANGEM 
 

 ما هو قطاع نشاط المؤسسة:  .17

          والري                     النقل عموميةالشغال الابناء وال                              خدمات        ال           صناعة        ال       

 تقليدية                         الصناعات ال حرف وال                     والصيد البحري فلاحةال               حرة   المهن ال       
 

 :( 6)إجابة هذا السؤال موجودة في السؤال  ة الحاليمؤسسهل لديك خبرة في نشاط مشابه لنشاط ال .18

 نفس النشاط                             نشاط مختلف    
 

 الشكل القانوني للمؤسسة:ما هو  .19
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 بطاقة حرفي                     بطاقة فلاح                      إعتماد            شخص معنوي                      شخص طبيعي        
 

 :  الذي أطلقت به المؤسسةكم بلغ حجم رأس مال  .20

            دج         25000.000و دج1.000.000بين                                       دج1.000.000 اقل من      

 دج 5.000.000أكثر من                  دج 5.000.000دج و 25000.000بين       
 

 عدد العمال اللذين إنطلقت بهم المؤسسة:  بلغكم  .21

 عامل 50أكثر من             عامل                49إلى  10             عامل              09إلى 1       

 
 

 في المؤسسة هي مكونة من:  ةبالنسبة لنوعية العمال .22

 صاحب المؤسسة وأفراد من العائلة                                     صاحب المؤسسة فقط                    

                 عمال بعقود دائمة                                         أو موسميةعمال بعقود مؤقتة           

 : )اختيار إجابة واحد فقط(يمثل الجزء الأكثر أهمية في مبيعاتك؟  الذي عميلال ما هو .23

 بدون أي عملاء               عاديينالفراد الأمؤسسات               الشركات وال            الإدارات والهيئات العامة              
 

 :)اختيار إجابة واحد فقط( من مبيعاتك كم عدد العملاء الذين يشكلون الجزء الأهم .24

    زبون           10-3                            زبون      2-1 زبون                                     0       

                  عدد كبير من الزبائن                                                   عدد كبير من زبائن وتجار الجملة          
  

 :)اختيار إجابة واحد فقط(المؤسسة هل هو؟  المستهدف من سوق .25

 بدون أي سوق         تصدير(        دولي )ال                  وطني ال                     جهوي        ال     محلي            ال      

 
 

 العملياتالمحو الرابع: 

 

، )إستخراج التراخيص، السجل التجاري الفعلي في النشاط الانطلاقووضع الملف في الوكالة كم إستمرت المدة بين  .26

 :الحصول على القرض البنكي، الحصول على العتاد من المورد.... إلخ(

 أكثر من سنتين                                من سنة إلى سنتين                     أقل من سنة                         
 

 :)اختيار إجابة واحد فقط( لمؤسسةل كإنشاء عند بإستشارتها أو طلب النصائح منهاماهي الجهات التي قمت  .27
 

  لم أستشر أي جهة أو شخص 

  استشرت العائلة والاصدقاء       

  ترفين )خبراء، محاسبين...(                                 مؤسسات المستشارين المح

  (                .…ansej,cnac, angemاستشرت المنظمات المتخصصة في إنشاء المشاريع )

                 المهنيين )موردين، موزعين....( استشرت
 

   خاص؟شروعك سواء بنفسك أو في مكتب دراسات  لم(  Business Plan)  مخطط أعمالهل قمت بإنجاز دراسة جدوى أو   .28

 لا                              نعم                        

قبل إنشاء  التي تقدمها الوكالات (…GERME, CREE,GTPE, EFG) تكوين أو تدريبيةدورات هل استفدت من  .29

 مؤسستك؟ 

 لا                نعم                       

 :)يمكنك إختيار أكثر من إجابة(لتسهيل نشاط مؤسستك  ت بإنشاء علاقات للتعاون أو الشراكةهل قم .30
 

  علاقات تعاون وشراكة أقم بأيلم 

  علاقات مع الزبائن             أقمت 

  علاقات مع موردين           أقمت 

  علاقات مع موزعين           أقمت 

                        علاقات مع مؤسسات أخرى    أقمت 
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 :)اختيار إجابة واحد فقط( استراتيجية تعتمد المؤسسة على مواجهة المنافسينمن أجل  .31
 

  قدر المستطاع مقارنة مع المنافسين                 الأسعارتخفيض 

  تقديم منتجات مختلفة عن منتجات المنافسين

                                       التركيز على شريحة معينة من السوق            

  ليس هناك استراتيجية محددة

 محور الخامس: البيئة الخارجية ال
 

 :في نفس النشاط هل هيات الأخرى لمؤسسمع ا ةنافسمال .32

 ةقوي                              ة متوسط                           منعدمة       أو  ةضعيف 

    

 ؟ ( أو حاضنات ومشاتل أعمال.…ansej,cnac, angem) تمت مرافقتك من طرف الوكالاتق مشروعك، هل بعد إنطلا .33

 لا                          نعم                     
 

 تك بعد انطلاق نشاطك؟متابع وأ تكمرافقب قامت البنوكهل  .34

 لا                        نعم                      
 

 : (ةإجاب أكثر من اختياريمكن )، ماهي الموارد التي واجهت صعوبات في الحصول عليها انطلاق نشاطك عند .35
 

  صعوبة تحصيل ديون الزبائن            )رأس مال عامل...( صعوبة الحصول على التمويل

أولية، قطع   صعوبة الحصول على مدخلات الإنتاج )مواد

 غيار...إلخ(   

  معلومات )التقنية والاحصائية(  صعوبة الحصول على ال 

             أو الفلاحي... صعوبة الحصول على العقار الصناعي  صعوبة الحصول على يد عمالة مؤهلة            

  صعوبات أخرى......  صعوبات في الحصول على الصفقات العمومية

  لم نواجه أي صعوبات  )تذبذب أو إنعدام السوق( الزبائن قلة

               عبة الحصول على شبكات التوزيصعو
 

 :(ةإجاب أكثر من اختياريمكن )التي واجهتها  العراقيلماهي  الحكومية والإدارات  مؤسساتمن خلال معاملاتك مع ال .36
 

  عراقيل مع شركات التأمين            معقدة التمويل البنكي  إجراءات الحصول على

  نظرة المجتمع السيئة للشباب المقاول   اريةثقل وبيروقراطية الإجراءات الإد

  ضعف الحماية القانونية والقضائية للنشاط           غير مناسب (رسوم، إلخ)ضرائب،  وشبه الجبائي النظام الجبائي

  الاداريةغياب الشفافية في المعاملات   شروط وقواعد المنافسة )السوق الموازي، حماية المنتوج....( غير كافية          

شروط قانونية وادارية صعبة للمارسة    ضعف المرافقة في مرحلة إنطلاق المؤسسة          

 النشاط )دفاتر شروط، تراخيص...(

 

  لم نواجه أي عراقيل   لتسهيل الإجراءات الإداريةتحتاج إلى واسطة 

  ..... أخرى........عراقيل   منظومة الضمان الاجتماعي والتأمينات غير ملائمة

    التعسف الإداري 
 

 :(ةإجاب أكثر من اختياريمكن ) ماهي المساعدات العمومية التي إستفدت منها في السنوات الأولى من بداية نشاطك .37
 

  الصناعي أو الفلاحي  الحصول على العقار  إعانات دعم الإستثمار    

    ملك...(  )كراء، أو 

 

ب والهضاب، دعم دعم خاص بالمناطق الخاصة )مناطق الجنو

 الأرياف(  

 ,Daip) الحصول على عمال بعقود تشغيل 

Cta…) 

 

 ,IBS, TAPضريبية وجبائية )أو تخفيضات إعفاءات 

IRG, IFU,  ) 

  مساعدات أخرى  

 .Cnasتخفيض الإشتراكات الاجتماعية )

Casnos.Cacobatph   )... 

  لم أستفد من أي دعم  

 

 



 

 

 الملاحق

337 

 :(ةإجاب أكثر من اختياريمكن ) الاستغلالجهتها في مرحلة ماهي المشاكل الرئيسية التي وا .38

 

 

 

 المصدر: من إعداد الباحث 

 المصدر: من إعداد الباحث

 )النسخة الفرنسية(إستبيان الدراسة  4 الملحق
 République algérienne démocratique et populaire 

Ministère de l'Enseignement Supérieur et de la Recherche Scientifique 

Université Kasdi Merbah Ouargla 

Faculté des sciences économiques, commerciales et de gestion 
 

 
 
 

Le premier axe:  Entrepreneur profile 
 

39. Quel est votre sexe ?      

      Masculin                                      Feminine    

  

40. Quel âge aviez-vous au lancement de votre l'entreprise : 

       Moins de 30 ans                 Entre 30 et 39 ans                  Entre 40 et 49 ans                Plus de 50 ans 

 

 

  مشاكل وأعطاب متكررة في العتاد   في تسويق المنتجات اكلمش

  تكاليف الإشتراكات الاجتماعية السنوية ارتفاع  )عدم توفر رأس مال عامل، ديون...( صعوبات مالية

  مشاكل من نوع آخر  ..()كراء، مواد اولية.  مشاكل في الإنتاج وتكاليف الإنتاج

  أي مشاكل  م أواجهل   صعوبات داخل المؤسسة

Étude de : Tlili Yassine 

Salutations, madame et monsieur, dans le cadre de la préparation d'une thèse de doctorat, nous vous 

remettons ce questionnaire, en tant que propriétaire d'une petite entreprise, cette étude vise à 

reconnaître la réalité de l'entrepreneuriat et des micro entreprises en Algérie, nous vous informons 

que ces informations sont uniquement destinées à la recherche scientifique. Nous engageons à 

préserver l’anonymat des répondants et à respecter la règle de confidentialité concernant les 

informations que vous nous fournirez . 

Veuillez accepter, Madame, Monsieur, nos remerciements les plus sincères. 

          

Vous pouvez répondre à ce questionnaire sous forme électronique, via le lien sur le QR code suivant 

:  

 

 

  

 يمكن تقديمها هنا: أو أي إضافات أخرى التي واجهت نشاطكم صعوباتإذا كان لديكم أي إضافة حول ال 

.....................................................................................................................................

.....................................................................................................................................

.....................................................................................................................................  
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41. Quel est votre niveau d'éducation ? 

        Primaire                             Moyenne                             Secondaire                              Universitaire   

 

42. Le diplôme que vous avez utilisé pour créer votre entreprise 
 

       Certificat de qualification                                            Certificat d'expérience professionnelle  

       Certificat de formation professionnelle                       Diplôme universitaire                                                                                 

 

43. Avez-vous un membre de votre famille ou amis qui possède une entreprise ou travaille pour son 

propre compte ? 

        Oui                                     Non 
 

44. Concernant votre expérience avant la création de l'entreprise ? 

        Dans l’activité où vous vous installez 

        Dans une activité totalement différente 

        Non, je n’ai pas d’expérience professionnelle 
  

45. Quelle était votre situation professionnelle avant la création de l'entreprise ? 

Chômeur                Étudiant             Employé ou travailleur            Chef d'entreprise            Retraité       
     

46. Avez-vous déjà créé une autre entreprise avant entreprise actuelle ou exercé un travail 

indépendant ? 

       Oui                                      Non 
 

47. Quelle est la principale motivation qui vous a poussé à créer votre entreprise ?  
 

  Pour obtenir la liberté et l'indépendance 

 Avoir une idée nouvelle de produit ou une opportunité 

  Pour sortir du chômage 

 

Le deuxième axe:  Le statut d'activité de l'entreprise aujourd'hui 
 

48. La date de début de l'activité de l'entreprise ?   Mois |__|__| Année |__|__|__|__|   
 

49. Actuellement votre entreprise est :  

          Toujours actif                             Un arrêt de l’activité                            
 

50.  Si l'activité dans le cas d'arrêts, indiquez la date de l’arrêt  :  Mois |__|__| Année |__|__|__|__| Ou 

précisez la période entre la date de démarrage et la date d’arrêt d'activité .......................... (En années 

ou en mois). 
 

51. Quelle est la principale raison qui vous a arrêtez votre activité de l'entreprise : (Choisir une seule 

réponse) 

 Mauvais choix de l’activité du projet dès le départ 

 Existence de plusieurs projets de même type à proximité de mon projet 

 Difficulties financiers 

 Raisons personnelles ou problèmes de santé 

 Un autre travail ou une opportunité d’affaire 

 Affaire non rentable 

 Le manque de demande pour le produit de l'entreprise (ventes, appels d'offres ...) 

 Conditions d'urgence (accidents, catastrophes, vols ...) 

 Raisons légales ou administratives 

 Autres raisons……………… 
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Le troisième axe:  Caractéristiques de l'entreprise 
 

52. Quelle est la forme juridique de l'entreprise ? 

      Personne physique              Personne morale                       Carte d'artisan     

      Carte Fellah                         Licence d'accréditation  
 

53. Déterminez le montant du financement de votre projet? (achat machines, frais d’équipements, 

apport en nature, constitutions des stocks, fonds de roulement) :    

        Moins de 1 0.00000  DA                                  de 1 0.00000  DA à 2.500.000 DA   

        De 2.5 0.0000  DA à 5.000.000 DA                 plus que 5.000.000 DA   
 

54.  Combien d'employés l'entreprise a-t-elle au début de son activité : 

     1 à 09 employés                               10 à 49 employés                           Plus de 50 employés 
  

55. Les employés de l'entreprise sont : (Plusieurs réponses possibles) 

     Le propriétaire de l'entreprise uniquement            

     Le propriétaire de l'entreprise et les membres de sa famille 

     Les salariés sous contrat à durée déterminée (CDD) 

     Les salariés sous contrat à durée indéterminée (CDI) 
 

56. Avez-vous une expérience dans une activité similaire à l'activité de l'entreprise actuelle ? 

           Elle est identique                                    Elle est différente 
 

57. Les clients les plus importants de l'entreprise sont ? (Choisir une seule réponse) 

        Aucun client                                             Des administrations, organismes publics ou parapublics 

        Des entreprises ou comités d’entreprises                       Des particuliers 
 

58. Le nombre de clients qui représentent la partie la plus importante du chiffre d’affaires de 

l'entreprise ? (Choisir une seule réponse) 

       Des particuliers                                     01 ou 02 clients                                                3 à 10 clients    

       Un plus grand nombre de clients                     Un grand nombre de clients et grossistes 

59. Quelle est l’origine principale de votre clientèle ? (Choisir une seule réponse) 

       Aucun marché                             Locale ou de proximité                                   Régionale                  

       Nationale                                     Internationale 

 

 

Le quatrième axe:  Processus 
 

60. Votre projet a été financé par 

   ANSEJ                              CNAC                                 ANGEM         

                 

61. Combien de temps s'est écoulé entre le placement du dossier dans l'agence et le début réel de 

l'activité (Obtention des licences, du registre du commerce, obtention d'un crédit bancaire, 

obtention d'équipements auprès du fournisseur, etc.) 

         Moins d'un an                                  D'un à deux ans                              Plus de deux ans   
     

62. Pour créer votre entreprise avez-vous demandé de l'aide et des conseils à ? (Choisir une seule 

réponse) 
 

Entourage personnel (famille, amis…)  

Une structure dédiée à la création d’entreprise (ansej,cnac, angem….)  

Un professionnel spécialiste dans son domaine (avocat, expert-comptable, …)  

Une personne de votre entourage professionnel  

Je n'ai consulté personne  
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63. Vous avez réalisé une étude de faisabilité ou un business plan pour votre projet, seul ou dans un 

bureau d'études ? 

           Oui                                    Non 

 

64. Avez-vous suivi l'une des formations (GERME, CREE, GTPE, EFG…) proposées par les 

dispositifs d'aide à la création ? 

          Oui                                     Non 
 

65. Avez-vous établi des relations de coopération ou de partenariat pour faciliter l'activité de votre 

entreprise (Plusieurs réponses possibles) ? 
 

Sans aucune relation  

Un ou plusieurs fournisseurs  

Un ou plusieurs clients  

Avec des distributeurs  

D'autres entreprises  
 

66. Pour faire face à des concurrents l'entreprise s'appuie sur la stratégie (Choisir une seule réponse) 

: 
 

Réduire les coûts de vous produits et proposer des prix plus bas  

Offrir des produits différents de ses concurrents  

Cibler une partie du marché  

Il n'y a pas de stratégie spécifique  

 

Le cinquième axe:  Environnement externe 
 

67. Dans quelle wilaya est située votre entreprise ? ………………………… 

 

 

68. L'entreprise est-elle dans une zone : 

        Zone urbaine                                 Zone rurale                                 Activité mobile 

69. Quel est le secteur d'activité de l'entreprise ? 

       L'industrie                   Les services                       Bâtiment et travaux publics                   Transport 

       Agriculture et Pêche           Professions libres                     Artisanat traditionnel 
 

70. La concurrencer d’autres entreprises offrant les mêmes produits ou services : 

          Faible ou inexistante                                   Moyenne                                       Forte  
  

71.  Après la création de votre entreprise, étiez-vous accompagné par un organisme public 

(ansej,cnac, angem…) pépinière ou incubateur ? 

           Oui                                     Non 
 

72. Après l’obtention du crédit, étiez-vous suivi par votre banque d’investissement ? 

           Oui                                     Non 
 

73. Quelles sont les ressources qui ont eu des difficultés à les obtenir ? (Plusieurs réponses possibles) 
 

Difficulté à obtenir un financement (fonds de roulement ...)  

Difficulté à obtenir des intrants de production (Matières premières, pièces de rechange, etc.)  

Difficulté à obtenir une main-d'œuvre qualifiée  

Difficulté à attirer des clients (fluctuation ou absence de marché)  

Difficulté à l’accès au foncier industriel ou agricole  

Difficulté à obtenir des réseaux de distribution  
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Difficulté à obtenir des informations (techniques et statistiques)  

Difficulté à obtenir des offres publiques  

Difficulté à recouvrer les dettes des clients  

Autre difficulté……………  

Aucun difficulté  

 

74. Quels sont les obstacles institutionnels au début de votre activité ? (Plusieurs réponses possibles) 

La complexité des procédures d'obtention du financement bancaire  

Lourdeur et bureaucratie des procédures administratives  

Régime fiscal (taxes, droits, douanes, etc.) est inappropriée  

Manque d’assistance et d’accompagnement  

Les conditions de concurrence (marché noir, protection nationale des produits ...) ne sont 

pas suffisantes 

 

Le besoin de relations pour faciliter les procédures administratives  

Le système de sécurité sociale et les assurances ne sont pas appropriés  

Administrative abuse  

Difficultés avec les compagnies d'assurance  

Mauvaise image de la communauté sur le jeune entrepreneur  

La protection juridique et judiciaire faible de l'activité  

Le manque de transparence dans les transactions administratives  

Conditions juridiques et administratives difficiles requises pour l'activité (cahiers des 

charges, l'agrément ...) 

 

D'autres obstacles…………  

Aucun obstacle  

 

75. Quels sont les aides publiques qui votre entreprise a-t-elle bénéficié au cours des premières 

années de son activité ? (Plusieurs réponses possibles) 

Subventions d'investissement  

Subventions locales ou régionales (Régions et hauts plateaux du Sud, soutien rural)  

Exonérations fiscales (IBS, TAP, IRG…)  

Allégement des charges sociales (cnas. casnos.cacobatph…)  

L'obtention d'immobilier (location ou propriété)  

Prise en charge par l'Etat d'une partie du salaire (daip, cta…)  

Exonération totale de l’Impôt Forfaitaire Unique (IFU)  

Exonération de la taxe foncière sur les constructions  

Autres aides…………………  

Aucun  

76. Quels sont les principaux problèmes rencontrés lors de la phase d'exploitation ? (Plusieurs 

réponses possibles) 

Problèmes de commercialisation des produits  

Problèmes et difficultés financiers  

Problèmes de production et coûts de production  

Difficultés internes à l'entreprise  

Problèmes et défauts fréquents dans le matériel  

Concurrence déloyale (monopole, marché noir ...)  

Augmentation des coûts des cotisations sociales 

annuelles 

 

Autres problèmes……………  

Aucun problème  

 إعداد الباحثالمصدر: من  
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 منحنى البقاء على قيد الحياة حسب جنس المقاول5 الملحق

 
 

 SPSSمخرجات برنامج   المصدر:
 منحنى البقاء على قيد الحياة حسب عمر المقاول6 الملحق

 
 

 SPSSمخرجات برنامج   المصدر:
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 منحنى البقاء على قيد الحياة حسب المستوى التعليمي للمقاول7 الملحق

 
 

 SPSSمخرجات برنامج   المصدر:
 قائمة الأنشطة الممولة من طرف الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب8 الملحق
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 المصدر: وثائق الوكالة
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 منحنى البقاء على قيد الحياة حسب وجود محيط مقاول9 الملحق

 
 

 

 SPSSمخرجات برنامج   المصدر:
 منحنى البقاء على قيد الحياة حسب الخبرة المهنية للمقاول10 الملحق

 
 

 SPSSمخرجات برنامج   المصدر:
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 منحنى البقاء على قيد الحياة حسب نوع الدوافع المقاولاتية للمقاول11 لملحقا

 
 

 SPSSمخرجات برنامج   المصدر:
 منحنى البقاء على قيد الحياة حسب تشابه النشاط12 الملحق

 
 

 SPSSمخرجات برنامج   المصدر:
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 منحنى البقاء على قيد الحياة حسب حجم رأس المال الأول13 الملحق

 
 

 SPSSمخرجات برنامج   المصدر:
 منحنى البقاء على قيد الحياة حسب الشكل القانوني للمؤسسة14 الملحق

 
 

 SPSSمخرجات برنامج   المصدر:
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 البقاء على قيد الحياة حسب نوع عملاء المؤسسةمنحنى  15 الملحق

 
 

 SPSSمخرجات برنامج   المصدر:
 منحنى البقاء على قيد الحياة حسب حجم عملاء المؤسسة16 الملحق

 
 

 SPSSمخرجات برنامج   المصدر:
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 تموقع الجغرافي لعملاء المؤسسةالبقاء على قيد الحياة حسب المنحنى  17 الملحق

 
 

 SPSSمخرجات برنامج   المصدر:
 منحنى البقاء على قيد الحياة حسب مصدر الحصول على الإستشارة18 الملحق

 
 

 SPSSمخرجات برنامج   المصدر:
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 تيجية موضع التنفيذالبقاء على قيد الحياة حسب الإستامنحنى  19 الملحق

 
 

 SPSSمخرجات برنامج   المصدر:
 منحنى البقاء على قيد الحياة حسب الموقع الجغرافي للنشاط20 الملحق

 
 

 SPSSمخرجات برنامج   المصدر:
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 قيد الحياة حسب قطاع نشاط المؤسسةمنحنى البقاء على  21 الملحق

 
 

 SPSSمخرجات برنامج   لمصدر:ا
 منحنى البقاء على قيد الحياة حسب شدة المنافسة التي واجهتها المؤسسة22 الملحق

 
 

 SPSSمخرجات برنامج   المصدر:
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 مؤسسة مصغرة بين المقاول والبنكنموذج اتفاقية توريد عتاد  23 الملحق
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 : وثائق الوكالاتالمصدر
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 (CNACو  ANSEJمسار إنشاء مؤسسة عبر جهازي )24 الملحق

 
 المصدر: وثائق الجهازين
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 التقسيم الجغرافي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر25الملحق 

 العدد  الولايات  المنطقة 
ومرداس، البليدة، تيزي وزو، البويرة، المدية، عين الدفلى، بجاية، الشلف، وهران، تلمسان،  الجزائر، تيبازة، ب الشمال

سيدي بالعباس، عين تموشنت، مستغانم، معسكر، غليزان، قسنطينة، ميلة، جيجل، عنابة، سكيكدة،  
 الطارف، قالمة. 

24 

نعامة، البيض، برج بوعريريج، سطيف، باتنة، أم  سيلة، الجلفة، الأغواط، تيارت، سعيدة، تيسمسيلت، الالم الهضاب العليا 
 البواقي، خنشلة، تبسة، سوق أهراس. 

15 

الجنوب  
والجنوب  

 الكبير 

 09 اليزي، تامنراست، تندوف، ادرار، بسكرة، ورقلة، واد سوف، بشار، غرداية. 

 (MPMEI, 2016, p. 53)المصدر:  



 

 

 الملاحق

364 

 الاستغلالات الضريبية والاعانات المالية لمرحلة  قرار منح الامتياز 26 الملحق
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 المصدر: وثائق الوكالة 
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 شهادة الإنخراط في صندوق الكفالة المشتك لضمان أخطار القروض الممنوحة للشباب27 الملحق
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 وثائق الوكالةالمصدر:  
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 ظاهرة تشبع الأنشطةصور لنماذج 28 الملحق

 
 المصدر: مواقع الانتنت
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 : شهادة التأهيل للإستفادة من تمويل المشروع29 الملحق
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 المصدر: وثائق الوكالة
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 الشروط التمويل: دفت  30 الملحق
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 المصدر: وثائق الوكالة 
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مراسلات السلطات العمومية للبنوك لتجميد المتابعات القضائية ضد المستفيدين من قروض جهازي 31 الملحق
(ANSEJ  وCNAC) 

 
 المصدر: مراسلات السلطات العمومية
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: إعلان عن استشارة عمومية مع تخصيص حصة للمؤسسات المصغرة الممولة من طرف جهازي 32 الملحق
(ANSEJ  وCNAC) 

 
 المصدر: إعلانات الصحف الوطنية

 طار أجهزة الدعمإتكاليف مسار إنشاء مؤسسة في 33 الملحق
 المبلغ التقديري مصاريف الملف 

 دج  180.000.00 المساهمة الشخصية 
 دج  240.000.00 عقد الكراء )لسنتين( 

 دج  100.000.00 مبلغ تأمين القرض
 دج   50.000.00 أمين على العتاد الت

 دج  35000.00 رهنية درجة أولى
 دج   18.000.00 رهنية درجة ثانية 

 دج   10.000.00 حقوق فح حساب بنكي
 دج   10.000.00 تصوير ونسخ الوثائق 

 دج   9.000.00 التوثيق عقد  
 دج   5.000.00 (NIS) رقم التعريف الإحصائي

 دج   5.000.00 محضر معاينة العتاد 
 دج   4.500.00 معاينة المحل   محضر

 دج   4.000.00 وصل ضريبة السجل التجاري 
 دج   4.000.00 تسجيل الرهنية في السجل التجاري 

 دج   2.000.00 تأمين المحل 
 دج   2.000.00 ختم المؤسسة 

 دج  1800.00 حقوق تسجيل الاتفاقية 
 دج  1500.00 حقوق السجل التجاري 

 دج  800.00 المصادقة على السجل التجاري للبنك  
 دج  800.00 ( NIS)المصادقة على السجل التجاري  
 دج  800.00 طوابع جبائية لتسجيل الاتفاقية 

 دج  800.00 طوابع جبائية لتسجيل الرهنية 
 دج   583.100.00 المجموع 

 المصدر: من إعداد الباحث
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