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 ملخص: 

لقد وجدت أنظمة التربية والتعليم العالي نفسها في ازمة هيكلية في ظل جائحة كوروناا فؤحاحت تساابل الازم  

وهاو ماا الازم صاناق القارار فاي ق ااق   ،الهاو  التقنياة وىلام جمياص ا صاعد لتدارك الفجاو  العلمياة التاي احاد تها

التعليم العالي في العالم العربي ىلم استحداث معايير جديد  في ا داء منهاا اط اار القاانوني الامي تام ادراجا  فاي 

ىملية التكوي  بما يحتم احترام الإجاراءات اطحترازياة الجدياد  ومنهاا التعليمياة والتدريبياة والتاي أى ات لمعاايير 

في همه الورقاة سانحاول الوقاوؾ ىلام موحاوق  .ريب واطشراؾ )ى  بعد( مقاييس ومقاربات جديد التعليم والتد

آليات ت ور أنظمة التعليم العالي في  الجزائر  في ظال جائحاة كوروناا ومادت اساتعداداتها لماا بعاد الجائحاة  وماا 

 .هي استعداداتها لولوج العالم الرقمي

 :  الكلمات المفتاحٌة

 -اقتصاد المعرفة 4 –العصر الرقمي   3 -الإصلاح2 –التعليم العالي  1

Abstract:  

The  Algerian  higher education systems have found themselves in a structural crisis in 

light of the Corona pandemic, so they are racing against time to remedy the scientific gap 

created by the technical gap at all levels. This obligated decision makers in the higher 

education sector in the Arab world to develop new standards in performance, including the 

legal framework that was included in the training process, which necessitates respect for new 

precautionary measures, including educational and training, which gave the standards of 

education, training and supervision (distance) new standards and approaches.  In this paper, 

we will try to identify the issue of mechanisms for the development of higher education 

systems in the Algeria in light of the Corona pandemic, and the extent of their preparations 

for the post-pandemic? What are its preparations for entering the digital world? 
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 مقدمة:

لقد وجدت أنظمة التربية والتعليم العالي نفسها في ازمة هيكلية في ظل جائحة كورونا فؤححت تسابل 
خاصة مص بروز مفاهيم جديد  حقل الزم  لتدارك الفجو  العلمية التي احد تها الهو  التقنية وىلم جميص ا صعد ، 

إحافة تداول استخدام مص لح المكاء تكنولوجيا التعليم أو التعليم الرقمي و التعليم ى  بعد، التعليم ىلم ؼرار: 
 نهاية حقبة م  التدريس بال رل التقليدية. بداية ىهد جديد ومعلنة ى  الصناىي في البحث العلمي، 

لتحسي  جود  التعليم  تزداد اهمية هما النم  الجديد في التعليم، لكون  أصبح يشكل أحد المعايير ا ساسية
بي  أ راؾ العملية التعليمية وحما  توسيص والتكوي  في مإسسات التعليم العالي، إم يحقل المرونة اللازمة 

الحل في المعرفة وسهولة الوصول إلم المعلومة، والتفاىل مص المحي  اطقتصادي واطجتماىي بشكل أفحل 
وم  جهة أخرت المساهمة في ترقية تصنيؾ المإسسات ا مر المي يساهم م  جهة في حما  الشفافية، 

 التعليمية.  

الزم صناق القرار في ق اق التعليم العالي في العالم العربي ىلم التحول الرقمي في ق اق التربية والتعليم 
ام استحداث معايير جديد  في ا داء منها اط ار القانوني المي تم ادراج  في ىملية التكوي  بما يحتم احتر

الإجراءات اطحترازية الجديد  ومنها التعليمية والتدريبية والتي أى ت لمعايير التعليم والتدريب واطشراؾ )ى  
 بعد( مقاييس ومقاربات جديد .

آليات ت ور أنظمة التعليم العالي في  الجزائر في ظل  :في همه الورقة سنحاول الوقوؾ ىلم موحوق 
 .جائحة كورونا ومدت استعداداتها لما بعد الجائحة  وما هي استعداداتها لولوج العالم الرقمي  

 :فً ماهٌة العولمة والحضارة الصناعٌة الرابعة -توطئة  .1

ا نما  الجيوسياسية ىلم ت كبير  تشير العولمة الجديد  "إلم حقبة جديد  م  العولمة، تحدث فيها تؽيرا

والتكنولوجيات الجديد  الناشئة، وتحديات خ ير  في حماية البيئة. يقول "كلاوس شواب" مإسس ورئيس المنتدت 

اطقتصادي العالمي: " نح  ندخل في حقبة جديد  م  العولمة، نسميها بالعولمة الجديد . وهي التي ستقود ال ور  

بح نا ى   يا ،ي المستقبل، في منتدت دافوس الصيفي المي ىُقد في مدينة دالالصناىية الرابعة والتعاو  الدولي ف

الحلول الشاملة والمستدامة ومحورها الناس". وفقاً للمنتدت اطقتصادي العالي الآ  في ظل ال ور  الصناىية 

  إلم ىصر الرابعة، هناك حقبة جديد  م  العولمة هي" العولمة الجديد  "حيث يتحول اطقتصاد العالمي الآ

العولمة الجديد ، وهو المص لح المي صاؼ  المنتدت اطقتصادي العالمي إشار  إلم التحول القادم في الهياكل 

 المعولمة.

تتميز العولمة بالتؽيرات العالمية الرئيسية التي أحد تها تقنيات م ل المكاء اطص ناىي والروبوتات وإنترنت 

رات السياسية ىلم العالمي المتقلب بسرىة والمساوا  اطجتماىية والتوتا شياء جنبا إلم جنب مص اطقتصاد 

في إشار   4.0، حيث أصبح الحديث الآ  ى  ال ور  الصناىية الرابعة أو ما تعرؾ بالعولمة المستوت الدولي

 . ( 26، ص: 2021،)محمد ىبد الظاهرإلم التؽيرات التي أحد تها اطستعمال الواسص للتكنولوجيا الرقمية

ميز  الك ير م  الوىود لفكر  ىالم متحول حدي اً خالٍ م  ىدم المساوا  والفقر لملك يجب  4.0تمنح العولمة 

التؽلب ىلم العديد م  العقبات الرئيسية التي ؼالباً ما تؽميها نفس ال اقة الكبير  التي تدفص تقدم همه التقنيات 

قبل أك ر إيجابية ، ولك  ا هم م  ملك لمنص زىزىة استقرار الرقمية؛ ليس فق  م  أجل البدء في العمل نحو مست

 العالم كما نعرف  .

العالمي، والمي يرصد وظائؾ  قتصاداط یى  منتد وفقاً للإصدار ال الث م  تقرير مستقبل الوظائؾ الصادر

ومهارات المستقبل ويتبص وتير  التؽيير واتجاه السفر، سيحتاج نصؾ المواهب البشرية حول العالم إلم إىاد  



 .منظومة التعليم العالي في الجزائر في ظل العصر الرقمي إصلاح     . بوحنية قوي  /محمد الطاهر غزيز

 

258 

تنمية ما لديهم م  مهارات في السنوات الخمس المقبلة وهي مهارات جديد  تحم  استمرارية بقاء القوت العاملة 

يمك  أ  يكو  للت ورات التكنولوجية الكبير  دوراً مهماً في خلل فرص  البشرية ىلم سد  الوظائؾ، بحيث

 جديد ، ومساىدتنا ىلم تعلم مهارات جديد .

مليو  وظيفة ى   ريل التحول وتقسيم العمل بي   85، قد يتم إزاحة 2025يقدر المنتدت أن  بحلول ىام 

بي  البشر والآطت  تكيفاً مص التقسيم الجديد للعملأك ر  -وظيفة مليو   97 -البشر والآطت. ولك  قد تظهر 

 (26ص:  )محمد ىبد الظاهر،والخوارزميات

 

 :من مخرجات الحضارة الرابعة فً ظل الجائحة : حلول مبتكرة فً العمل والدراسة والتعلم عن بعد .1.1

 

(، بدأت الشركات كافة حول العالم بت بيل نظام إلزامي للعمل ى  19 -يدكنتيجة لتفشي جانحة كورونا )کوف

 .بعد. وىلم نفس المنوال،  بَّقت الجامعات والمدارس والمراكز التعليمية أنظمة الدراسة ى  بُعد

ل تزايد متسارق  ونظرا طىتماد ملايي  ا شخاص ىلم التقنيات لمساىدتهم في العمل والدراسة ى  بُعد، سجَّ

، حيث أ بتت أدوات التواصل والتقنيات الجديد  فعاليتها في مشوار نجاح الشركات والمإسسات لعمل المنزليفي ا

 الحكومية ىلم السواء.

ل ىدد مرات تنزيل ت بيقات م ل زووم  و هاوس بارتيو  يبسکا: وبحسب منصة "بريوري داتا"، فقد سجَّ

(Skype,Houseparty , Zoom  ) زووم بالمئة في شهر مارس، حيت أ  ت بيل 100 فر  بنسبة تزيد ىلم  

هو ا ك ر فعالية وشيوىاَ لدت ا شخاص المي  يعقدو  اجتماىاتهم افتراحياً كل في منزل . كما بلػ ىدد مرات 

مليو  مر  في الشهر فيما لم يتخ   27نحو اطفتراحي ىقد اطجتماق ىبر تقنية الفيديو م  أجل تنزيل ت بيقات 

 .مليو  مر  2.1زيلات م ل همه الت بيقات حاجز ىدد مرات تن

هو النجم الصاىد وس  همه التوليفة م  ت بيقات الدردشة ىبر الفيديو، ط يزال  زووم وفي حي  كا  ت بيل

اً لإحصاءات منصة المتفاىلي ، ووفق ي هو المستحوم ىلم النصيب ا كبر لعدد المستخدم سكايب ت بيل

مستخدم متفاىل بصفة يومية ىلم منصاتها  يو مل 59خدمات مايكروسوفت ىدد ، فقد سجلت "بربوري داتا "

مليو   4.3في شهر مارس مقارنة بعدد  Androidو iOSفي مختلؾ الت بيقات التي تعمل بنظامي التشؽيل

  Skype ، وم  الجدير بالمكر أ  العدد م  ا شخاص يستخدمو  ت بيلزووم مستخدم فق  ىلم ت بيل

. افتراحية ى  بعدخصيصاً لعقد اجتماىات  Zoom ؼير التواصل، في حي  يُستخدم ت بيل ىراض أخرت 

 .(Aitnews ،2020)عدل أ  نعقد المنافسة بي  همي  الت بيقي وفي حوء ملك، ليس م  ال

 Artificiel تعتمد العولمة في مرحلتها ا خير  ىلم تقيات وىمليات المكاء اطص ناىي ويعد هما اطخير

Intelligence AI» (AI) ويسمم أحياناً مكاء الآطت (Machine Intelligence) :  ملك النم  م   المكاء المي

ي" اظهرت  الآطت، ىلم ىكس المكاء ال بيعي المي يُظهره البشر. وؼالباً ما يستخدم مص لح "المكاء اطص ناى

ؾ "المعرفية" التي يرب ها البشر بالعقل البشري م ل " التي تحاكي الوظائ لوصؾ الآطت أوأجهز  الحاسوب

.وقد تؤسس المكاء اطص ناىي كتخصّص أكاديمي (245)محمد ىبد الظاهر، ص: التعلم" و" حل المشكلات" 

، وفي القر  الحادي والعشري ، شهدت تقنيات المكاء اطص ناىي انتعاش  بعد الت وّرات 1955ىابر سنة 

حاسوب، وكمّيات كبير  م  البيانات، والفهم النظري، وأصبحت تقنيات المكاء اطص ناىي المتزامنة في قدُر  ال

جزءاً أساسياً م  صناىة التكنولوجيا، مما يساىد ىلم حل العديد م  المشكلات الصعبة في ىلوم الكمبيوتر 

 (246)محمد ىبد الظاهر، ص: وهندسة البرمجيات وبحوث العمليات
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عللّ بالقدر  ىلم التفكير الفائل وتحليل البيانات، أك ر م  تعلقّ  بشكل معيّ  أو إ  المكاء اطص ناىي يت

وظيفة معينّة. وىلم الرؼم م  أّ  المكاء اطص ناىي يقدّم صوراً ى  الروبوتات ىالية ا داء الشبيهة بالإنسا  

م تعزيز القدرات والمساهمات التي تسي ر ىلم العالم، إطّ أن  ط يهدؾ إلم أ  يحلّ محل البشر، إن  يهدؾ إل

 (52-51ص:، 2021 ،النابلسي)البشرية بشكل كبير، ممّا يجعل  أصلاً ما قيمة كبير  م  أصول ا ىمال.

 ترتكز  ور  العولمة في موجتها الرابعة ىلم معايير الموا نة الرقمية التي تتجسد ملامحها في ما يلي:

  . مفهوم المواطنة الرقمٌة:  1.1

وفقاً  -المص لح قبل أك ر م  ىشر  أىوام في مجال التعليم، بحيث يُعبر الموا   الرقمي لقد تم صك 

ال ويمك  تعريؾ الموا نة الرقمية  -لتعريؾ اليونسكو  ى  الشخص المي يستخدم الإنترنت بشكل منتظم وفعَّ

اسيب والهواتؾ النقالة، ببسا ة بؤنها " تفاىل الفرد مص ؼيره باستخدام ا دوات والمصادر الرقمية، م ل الحو

بكافة ما توفره م  خدمات كالبريد الإلكتروني والمدونات ومواقص الإنترنت وشبكات التواصل اطجتماىي، إلخ، 

مص ما يستلزم  ملك م  قواىد وحواب  ومعايير وأهداؾ وأفكار ومبادئ تُشبص اطستخدام ا م ل والقويم 

 للتكنولوجيا الرقمية" .

وا نة الرقمية هي بم ابة حيافة كونية متعالية تستمد مشروىيتها م  حل العقل بعبار  أخرت، الم

الإنساني في أفل جديد لتحقيل مات ، بشكل يتواكب مص اللحظة الححارية الراهنة، ويُشبص حاجات التسامح 

ز اطنسا  واليات والتبادل ال قافي والتنمية اطقتصادية والمساوا  والسلام وترتب  الموا نة الرقمية بعناصر تمي

 وفل التعاريؾ التالية:(190ص:، 2021الزهراني ،)التعا ي مص الداطت اطتصالية الحدي ة 

  :Digital Accessالوصول الرقمً -
وهنا يجب أ  يُدرك مستخدمو التكنولوجيا أ  فرص  .أي المشاركة الكاملة للفرد في المجتمص الرقمي    

اطستخدام ا م ل ؼير ىادلة نظراً لتفاوت الإمكانيات والكفاءات، ا مر المي يإ ر ق عاً ىلم التنمية 
 لما يُعد العمل ىلم تحقيل المساوا  في القدر  ىلم استخدام التكنولوجيا. .المستدامة للمجتمص ككل

  :Digital Commerceالتجارة الرقمٌة -
أي بيص وشراء السلص إلكترونياً ى   ريل الإنترنت الملابس وا لعاب والؽماء والسيارات وؼيرها. ط شك     

وقانوني، لك   أ   مة ىمليات تبادل تجاري ك ير  ومتنوىة تجري ى   ريل الإنترنت بشكل شرىی
 المستخدمي  في حاجة إلم الإلمام بكافة القحايا والمشكلات التي تتعلل بالتجار  الرقمية.

  :Digital Communicationالاتصال الرقمً -
أي التبادل الإلكتروني للمعلومات في القر  التاسص ىشر، وحتم منتصؾ القر  العشري  تقريباً، كانت     

ك  العالم شهد بعد ملك انفجارًا في خيارات اطتصال التي باتت أك ر اتساىاً خيارات اطتصال محدود ، ل
وتنوىاً وسرىة )البريد الإلكتروني، الهواتؾ الخلوية، الرسائل الفورية، ... إلخ( ، وم   م أصبح الناس 
قادري  ىلم التواصل المستمر مص بعحهم البعض م  أي مكا  وفي أي وقت، وتلك إحدت التجليات 

 همة ال ور  الرقمية.المُ 
  :Digital Literacyمحو الأمٌة الرقمٌة -

أي إدراج مهارات التعامل مص التكنولوجيا الرقمية في البرامج التعليمية. ا مر هنا يختلؾ م  دولة إلم     
أخرت، ويتفاوت م  مجتمص إلم آخر؛ فعلم الرؼم م  أ  ك ر  م  برامج التعليم الؽربية قد حققت تقدماً 

فيما بي  همه البرامج وبعحها البعض، أ   -وإ  كا  محدوداً  -وظاً في هما الصدد، إط أ   مة تفاوتاً ملح
 مة تفاوتاً كبيراً فيما بي  همه البرامج وبرامج في دول العالم ال الث، وهو ما تجلی م لا خلال جائحة 

ال. كورونا، حيث ىجز ق اق ىريض م  التلاميم وال لاب ى  التواصل التعلي مي الإلكتروني بشكل فعَّ
م  جهة أخرت، يجب التركيز ىلم تعليم جموق العاملي  في المه  المختلفة كيفية استخدام التقنيات 
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المتداولة والمُحد ة باستمرار في المجتمص الرقمي، ومحو ا مية المعلوماتية لق اق ىريض منهم ط تتاح ل  
  .ؼالباً فرصة تعلمها بشكل سريص ومناسب

  :Digital Etiquetteاب الرقمٌةدآ -
أي القواىد والقيم المشتركة التي يجب أ  تحكم كافة التعاملات الرقمية ؼالبا ما يرت مستخدمو     

التكنولوجيا هما العنصر كؤحد أك ر جوانب الموا نة الرقمية إلحاحاً وإشكالية، وسبب ملك أ  ك ر  م  
 .آدابها )مساحة الحرية وحدودها و رائل ممارستهاالناس يستخدمو  التكنولوجيا دو  تعلم 

  Digital Lawالقانون الرقمً -
 أي مسإولية ا فراد والجماىات والحكومات أخلاقيا وقانونيا ى  كافة الممارسات الإلكترونية. يتجلم    

اطستخدام ؼير ا خلاقي ؼالبا في شكل سرقة و/ أو جريمة، ويتجلم اطستخدام ا خلاقي في اطلتزام 
  .بقواني  المجتمص الرقمي وتشريعات  التي ما زالت في  ور الت وير والتحسي 

 Digital Rights and Responsibilitiesالحقوق والمسؤولٌات الرقمٌة -
ول تمتد إلم كل موا   رقمي، منها الحل في الخصوصية والحل في حرية  مة مجموىة أساسية م  الحق    

التعبير وإبداء الرأي، وما إلم ملك. وفي موازاتها تؤتي أيحاً المسإوليات التي تقص ىلم ىبء المستخدمي  
للتكنولوجيا الرقمية، وفي مقدمتها المساىد  في تحديد كيفية استخدام التكنولوجيا بشكل مناسب وم مر. 

 .وم  الحروري معالجة الحقول والمسإوليات ومناقشتها بشكل دوري م  قبل مُنظري المجتمص الرقمي
  :Digital Healthالصحة الرقمٌة -

أي السلامة البدنية والنفسية في ىالم التكنولوجيا الرقمية ىلم سبيل الم ال، تُعد أمراض العي ، ومتلازمة     
، Joint Roughnessوخشونة المفاصل Chronic Fatigue Syndrome (CFS)التعب المُزم 

والتهاب الفقرات م  ا مراض التي يجب تجنبها وتقديم العلاج الناجص لها في ىالم التكنولوجيا الرقمية. 
هما فحلا ى  ا مراض النفسية التي أصبحت أك ر انتشاراً، م ل إدما  الإنترنت، واطكتئاب، واطنتحار، 

أ  يتم توىية المستخدمي  بالمخا ر الجسدية والنفسية الناجمة ى  استخدام  والرهاب اطجتماىي. يجب
 .التكنولوجيا الرقمية، بل وتدريبهم ىلم كيفية تجنبها وىلاجها

  :Digital Securityالأمن الرقمً -
 أي كيفية اتخام اطحتيا ات التكنولوجية اللازمة إزاء الجرائم الرقمية، م ل سرقة الهويات، وتشوي     

الآخري  أو تع يل مصالحهم، أو العبث بؤجهزتهم م  خلال زرق الفيروسات بها. ط شك أ  أي مجتمص 
يمك  أ  ين وي ىلم جرائم نوىية يتخم الناس اطحتيا ات المناسبة لتجنبها؛ كوحص ا قفال ىلم أبواب 

  ابتؽاءً للأما  في المنازل، وتوفير أجهز  الإنمار حد السرقات والحرائل، ويجب أ  نفعل الشيء مات
المجتمص الرقمي، كتوفير وتحديث برامج مكافحة الفيروسات، وتعلم كيفية وحص واستخدام اسم المستخدم 

 .وكلمة السر، إلم ؼير ملك م  وسائل باتت حرورية في المجتمص الرقمي
 . جوانب مهمة فً العولمة الجدٌدة  وأزمة الجائحة العالمٌة:1.1 

توظيؾ التكنولوجيا يكم  في أ  العديد م  التحسينات، والمبادرات، واطست مارات  ا  الجانب المشرل في

زياد   :ملك ىلم سبيل الم ال ط الحصر التي قد تتخمها النظم التعليمية سيكو  لها أ ر إيجابي  ويل المدت.وم 

المهارات الرقمية لدت المعلمي  في بعض البلدا . وستزداد مشاركة ا هل في العملية التعليمية  بنائهم، 

والتحديات )في إمكانية اطتصال، والمعدات، ودمج  المعرفية وستكتسب وزارات التعليم فهماً أوحح للفجوات

الكائنة في استخدام التكنولوجيا بفعالية، وستتخم  ا دوات الرقمية في المناهج الدراسية، وجاهزية المعلمي (

 إجراءاتها حيال ملك. وم  شؤ  ملك كل  أ  يعزز منظومة التعليم المستقبلية في البلدا .

للعود  إلم التعليم زم  الجائحة وأمام جميص ا نظمة التعليمية مهمة واحد ، أط وهي اطستفاد  م  تجربة 

ر أيحاً في كيفية الخروج منها وهي أقوت يتفكالأسرق. ويجب ىلم ا نظمة التعليمية مسار تحسي  التعلُّم بوتير  

م  مي قبل، وبشعور متجدد بالمسإولية م  جانب جميص ا  راؾ الفاىلة فيها، وبإدراك واحح لمدت إلحاح 
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، سافيدرا.)د متساويةىلم فرص تعليم ج الجميصالحاجة إلم سد الفجوات في فرص التعليم، وحما  حصول 

2020.) 

" حاجتنا إلم نظام تعليمي جديد يوج  إلم المستقبل، ويكو  قادرا ىلم مواجهة 19لقد أظهرت جائحة "كوفيد 

 التحديات، والتي م  بينها الكوارث وا زمات. هما النظام يقوم ىلم افتراحات أساسية، أهمها ما يلي:

البنية التحتية والتكنولوجية للمإسسات التعليمية، خاصة التوج  نحو زياد  اطست مارات في تنمية وت وير  -

 في المنا ل الريفية والفقير ، مما يساىد ىلم تدفل المعلومات بي  شبكات التعلم بالقدر الكافي.

 ىاد  تعريؾ دور المعلم. -

مفهوم إتاحة التعليم إلم مفهوم الجود  المقرو  بتعديل وت وير المناهج، وىقد دورات تدريبية  تجاوز -

 ىحاء هيئة التدريس بالمدارس والجامعات لإدار  المناهج الدراسية وفقا للصيؽة التي سوؾ تتبناها كل 

 دولة سواء كا  تعليم ى  بعد، أو تعليم هجي .

الإبداق، والعمل التعاوني، والقدر  ىلم التواصل والعمل في مجموىات  ت وير المهارات العلمية، وتعزيز -

 واطنفتاح ىلم العالم وال قافات ا خرت.

اطستعانة بالبث الإماىي والتليفزيوني فيما يسمم بالتعليم المزيج. ويمك  أ  يتم ملك م  خلال إىاد  تفعيل  -

عدد  الوسائ . كما يمك  التنسيل مص الجهاز تلك القنوات وت وير برامجها لتصبح ىالية اطستق اب مت

القومي لتنظيم اطتصاطت لحما  إتاحة باقات مخفحة مدىومة لل لاب، والتنسيل مص الجهات المانحة 

 ورجال ا ىمال لتوفير أجهز  حاسوب شخصية بالتقسي .

بعد، وملك لتبادل  ىقد اطتفاقيات والشراكات مص بعض الجامعات المتقدمة لتوفير التدريب والتعليم ى  -

الخبرات والمعلومات مما يساهم في ت وير ورفص المستوت العلمي والعملي  ىحاء الهيئة العلمية 

 والخريجي .

لتفادت الآ ار النفسية واطجتماىية التي يتركها التعليم الإلكتروني ىلم ال لبة والمعلمي  وأولياء ا مور  -

وخلل الحافز لدت المتعلم، وت وير ال قافة الداىمة للتعليم ينبؽي مراىا  التحديد السليم للتوقعات، 

مام بالمإ رات الصوتية الإلكتروني، والتخ ي  الجيد لليوم الدراسي، وتنظيم البرنامج التعليمي، واطهت

 (2020، مرىم)والمرئية

لتحول إلم االمإسسات التعليمية  فرض ىلم حيثألقت أزمة فيروس كورونا بظلالها ىلم ق اق التعليم؛ 

(، كبديل  ال الحديث ىن  والجدل حول حرور  دمج  في العملية التعليمية؛ E-Learningم الإلكتروني)يالتعل

الصناىة وت ور تكنولوجيا "المكاء الصناىي"  رقمنةخاصة بعد أ  تؤ رت العملية التعليمية بشكل مباشر ب

(Artificial Intelligence( "و"إنترنت ا شياء )Internet of Things وكملك  ور  تكنولوجيا المعلومات ،)

 التي اقتحمت معظم أشكال حيا  الإنسا  وأصبحت جزءا أصيلا منها.

فبي  الجيل المسمم"إكس"والمي يتميز بتعلق  بؤجهز  الهاتؾ المكية واستخدام الت بيقات المختلفة، وبي  

وأصبح  ،لعملية التعليمية توجهاً ىالمياً جيا في اكوادر ماهر  تكنولوجيا؛ً أصبح دمج التكنولولاحتياج الصناىة 



 .منظومة التعليم العالي في الجزائر في ظل العصر الرقمي إصلاح     . بوحنية قوي  /محمد الطاهر غزيز

 

262 

توفير الماد  التعليمية م  خلال ا جهز  المحمولة لـ"جيل إكس" يشكل ىاملا محفزا للتعلم بدطً م  اطكتفاء 

 معرفةً ومهارات مناسبة تإهل  لتلبية احتياجات سول العمل.المتعلم بالدراسة التقليدية، فبها ينمّي 

. ومعظم الجامعات 2000استخدام الإنترنت في العملية التعليمية ليس وليد اليوم بل يعود إلم ما قبل ىام  إ 

ا زمة (. وفي ظل Learning Management Systemsتستخدم اليوم ما يسمم "أنظمة إدار  التعلم" )

نحو التعليم الإلكتروني كبديل المإسسات همه ؛ توجهت ؼالبية الصحية التي ىرفتها المإسسات التعليمية سابقا

أنسب لحما  استمرار العملية التعليمية. وزاد بشكل ملحوظ استخدام ت بيقات محاد ات الفيديو ىبر الإنترنت 

، كمنصات رقمية جاهز  لتعويض الححور و"ميتينػ" و"ويب إكس ميت" وؼيرهام ل "زوم" و"ؼوؼل" 

 الجسدي المباشر بي  المعلمي  و ال لبة.

 

 :جوانب ٌنبغً مراعاتها قبل استخدام التعلم الإلكترونً. 4.1

يعد اختيار الوسائل التعليمية يشكل تحديا أساسيا في التصميم التعليمي التقليدي والإلكتروني، إط أن  في هما 

 ا خير أكبر، طسيما مص الحاجة الماسة لتوظيؾ التعلم التفاىلي المي يزيد انتباه ال لبة بإشراكهم المباشر

كمساهمي  ط كمتلقي ، وهما سيزيد م  ىامل التحفيز وسيحقل نتائج أفحل. وهنا يجب أ  يبمل المعلم جهداً 

معتبرا لتحديد الوسائل التفاىلية المناسبة لكل هدؾ؛ فعملية إشراك ال لبة الموجودي  في أماك  مختلفة، 

 بالتؤكيد ليست مستحيلا. والمحافظة ىلم انتباههم ىبر ا جهز ، ليست با مر اليسير ولكنها

وبالمات طحتساب  إجراء التقويمات المختلفة لتقييم مكتسبات المتعلمي وين بل نفس ا مر ىلم ىملية 

ا ك ر شيوىاً وخصوصاً في اطمتحانات النصفية  التقليدية فبينما تعتبر اطمتحانات الكتابية الوسيلة ،العلامات

فإ   -(Alternative Assessmentىلم الرؼم م  التحول الملحوظ نحو وسائل التقييم البديلة )-والنهائية 

ما لم تتوفر في  الحمانات التقنية اللازمة ىند ، حاليا يبدو متعسراىبر الوسائل التكنولوجية التقييم الإلكتروني 

 الرقمية. فاديا للؽش باستخدام نفس ا جهز تى  بعد لجميص الممتحني  لتعمر ىملية المراقبة استخدام ، نظرا 

يتوفر ىلم شبكة الإنترنت الك ير م  البرامج والت بيقات لتحقيل تفاىل ال لبة في العملية التعليمية فرادت أو 

، ناهيك ى  الت بيقات التي Mindmapsو kahootو Padletو Socrativeو  Quizziz، منها مجموىات

توفرها ؼوؼل ومايكروسوفت وأبل وؼيرها. وكل ما يحتاج  المعلم هو التخ ي  الجيد طختيار الوسيلة المناسبة 

 بة.لكل هدؾ تعليمي، إط أنها ربما ليست وافية بعدُ للتقييم النهائي ورصد ىلامات ال ل

حسب نمومج -إ  مراىا  تنوق أنما  التعلم جزء م  ىناصر التخ ي  لعملية تعليمية ىادلة وناجعة؛ فهناك 

(VARKل )  فليمنج وميلزلأستامي- ( أربعة أنما  أساسية في التعلم: السمعيAuditoryLearners  والبصري ،)

(Visual Learners( والحركي ،)KinestheticLearners  ونم ،)( التعلم بالقراء  والكتابةRead and 

WriteLearners.)  إ  مسإولية المعلم هنا أ  ينوق وسائل  لتؽ ي اطحتياجات المختلفة؛ فالتركيز ىلم التحدث

م   رف   يلة وقت الحصة التعليمية قد يكو  مناسباً للسمعيي ، لكن  محجر للبصريي  والحركيي . وهنا يحتاج 

م  المواد التعليمية تتماشم مص ا نما   "تركيبة" لبرامج والت بيقات المناسبة لتجهيزالمعلم إلم أ  يختار ا

 (2020الخ يب، )المختلفة
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 طرق تنظٌم تسٌٌر عملٌة التعلٌم عن بعد فً الجامعات الجزائرٌة فً ظل جائحة كورونا: .1

التعا ي معها يت لب التعامل وجدت المإسسات التعليمية الجامعية نفسها امام تداىيات لجائحة ؼير متوقعة 

بمن ل الفاىلية واتخام السيناريوهات المناسبة وليس رد  الفعل المإقتة فحجم الخسائر المالية واطحرار النفسية 

 .ط يمك  انكارها او التؽاحي ىلم ا ارها ىلم الساحة التعليمية الجامعية بالجزائر

وقد دىت إجراءات  ،الناتجة ى  انتشار فيروس كورونا لقد تؤ رت الجزائر كؽيرها م  دول العالم با زمة

الجامعات والمدارس في  والتي م  بينهاالتباىد اطجتماىي إلم إؼلال بعض ا نش ة اطقتصادية والخدماتية، 

 .است اىت مساير  ا زمة مص ترك همه المإسسات مفتوحة رؼم أ  بعحهامنا ل محدد ، 

مارس 12ي اتخام إجراءات الإؼلال الكلي للمدارس والجامعات بداية م  تعتبر الجزائر م  الدول السباقة ف

، محاولة م  السل ات العمومية الجزائرية لحصر انتشار الفيروس في الجزائر بعد تسجيل حاطت في 2020

 .بعض الوطيات الجزائرية

الجامعية، لملك حاولت خلل هما القرار جدط واسعا في ا وسا  اطجتماىية وا كاديمية حول مصير السنة 

وزار  التعليم العالي والبحث العلمي تسيير وتنظيم همه العملية ىلم مستوت الشبكة الجامعية التي تحم 

مدرسة و نية  20مركزا جامعيا، و 13جامعة،  50مإسسة للتعليم، موزىة ىبر التراب الو ني، وتحم 106

 .يتي ملحقتي  جامعمدرسة ىليا للأساتم ، و 11ومدارس ىليا،  10ىليا، و 

اىتمدت وزار  التعليم العالي والبحث العلمي في تسيير همه العملية ىلم مجموىة م  المراحل است اىت م  

 :خلالها أ  تستدرك النقائص التقنية والبيئية للعمل، ويمك  تحديد أهم همه الخ وات في

  : دعوة جمٌع الأساتذة إلى وضع الدعائم البٌداغوجٌة عبر الخط -

تدىو م   ،17/03/2000:مإرخة في 416بحث العلمي تحت رقم جاء في مراسلة لوزار  التعليم العالي وال

ا ساتم  إلم حرور  وحص الدىائم البيداؼوجية ىبر الخ ، ىلم حوء الوحعية الوبائية التي تمر بها الجزائر 

مي م  خلال تعويض الدروس وجميص الدول، وقد تحمنت المرحلة ا ولم حرور  مراىا  المحتوت ا كادي

والمحاحرات، وا ىمال الموجية، وا ىمال الت بيقية الححورية بم يلاتها ىلم الخ ، أو ىبر وحص الدىائم 

  .البيداؼوجية ىبر الخ 

  :إضفاء الانسجام فً الهٌاكل التكنولوجٌة والتقنٌات البٌداغوجٌة المستعملة  -

مي بتوجي  مراسلة إلم جميص المإسسات الجامعية تحت رقم قامت وزار  التعليم العالي والبحث العل

تإكد م  خلال  ىلم حرور  إحفاء اطنسجام الهياكل التكنولوجية والتقنيات  ،07/04/2020مإرخة في 437

 Plateforme البيداؼوجية المستعملة، م  خلال اىتماد فحاء رقمي موحد مم لا في أرحية موودل

Moodleائم الموجهة للتعليم ىبر الخ  ووحعها حيز الخدمةفي ىمليتي تصميم الدى. 

باشرت جميص المإسسات الجامعية إلم اىداد منصة موودل، حيث تم إشعار جميص ا ساتم  ىبر البريد 

 .اطلكتروني بحساباتهم ىلم همه المنصة

 :تأهٌل الأساتذة للعمل على منصة موودل - 

بالتؤ ير البشري، وأىربت العملية التوسعية المشروق التعليم لجانب المتعلل ا 437تحمنت المراسلة رقم 

ى  بعد في ظل جائحة كورونا ى  ك ير م  الصعوبات التي ترتب  بقدر  ا ساتم  في العمل ىلم البيئة الرقمية، 

عوا التي تت لب مهارات جديد ، وىلي  دىت وزار  التعليم العالي والبحث العلمي للاستعانة با ساتم  المي  خح

 1-المي تشرؾ ىلي  جامعة الإخو  منتوري قسن ينة  2019-2016 :للتكوي  ى  بعد خلال الفتر  الممتد  م 

، حيث استفاد هإطء ا ساتم  م  تكوي  في تكنولوجيا المعلومات واطتصال، وفي تقنيات TELUM ىبر منصة

  المي  ط يحوزو  ىلم معارؾ كافية في التعليم ى  بعد، وىلي  يلزم إشراكهم في تكوي  زملائهم م  ا ساتم
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التحكم في همه ا دا ، بالإحافة إلم اطستعانة بمستعملي الحاسوب في إىداد الدروس، وا ىمال الموجهة، 

وا ىمال الت بيقية. كما قامت وزار  التعليم العالي بنشر دليل حول كيفية استعمال منصة موودل لتسهيل العملية 

أ مرت همه الجهود بالفعل ىلم المستوت العملي حيث بلػ إسهام ا ساتم  ىلم همه المنصات  أمام ا ساتم ، وقد

 .% 90م  خلال وحص الدىائم البيداؼوجية، وا ىمال الموجة نسبة 

  : إتاحة المواقع التعلٌمٌة للطلبة بالمجان  - 

ير الظروؾ الملائمة للوصول ت رح ىملية التعليم ى  بعد إشكاليات أخرت فيما يخص تهيئة ال لبة، وتوف

والحصول ىلم النتائج ى  مهارات استعمال همه المنصات، أو تكاليؾ وظروؾ النفام إليها، حيث أفادت 

التقارير المقدمة م   رؾ ىدد م  القنوات الإىلامية ى  ىدم قدر  ال لبة م  الدخول للمنصات بسبب ىدم 

تراك في الإنترنيت للولوج إلم "موودل" ومتابعة الدروس بشكل امتلاكهم الإمكانيات التعبئة الرصيد أو دفص اش

 .متواصل ومستمر، وكما مشكل  قل تدفل الإنترنيت

 قامت وزار  التعليم العالي والبحث العلمي في هما السيال بإبرام اتفاقية مص مزودي الإنترنيت ال لاث

Mobilis،Djezzey،Oredoo   الجامعات الخاصة بالتعليم ى  بعد، وم   م لمنح إمكانية النفام المجاني لمواقص

لمإسسات التعليم العالي والندوات الجهوية، تقرر فتح 454/20وج  وزير التعليم العالي مراسلة تحمل رقم

ل الدولة لمواجهة جائحة الدخول للمواقص التعليمية مجانا لفائد  ال لبة وهما في إ ار الجهود المبمولة م  قب

 .روناكو

  :ت مي  همه المجهودات وتعزيزها م  خلال ا خم بعي  اطىتبار النقا  الآتية وىلي  يت لب

الحرص ىلم تعميم ىملية تكوي  الكوادر البشرية في مجال التعليم ى  بعد والمفاهيم المرتب ة ب ، وتؽيير -    

 .ديد  للتعليم المرئيالمهنيات الكلاسيكية المرتب ة بالمقاربات البيداؼوجية الكلاسيكية نحو المقاربات الج

 في مختلؾ الصيػ ارقميالورقية ىدم اقتصار العملية التعليمية ىبر الخ  ىلم إيداق ا ساتم  للدىائم -

(PDF, PPT) وإنما يت لب اطست مار في خصائص همه المنصات الرقمية "موودل"، التي تتيح فرص إىداد

لتفاىل، بالإحافة إلم إىداد اطمتحانات والتقييم لدىائم ىلم الخ ، وتحمينها مختلؾ النشا ات، وخلل ؼرؾ 

 .ى  بعد كعملية نهائية وتكميلية

ي للمحتوت، وليس هما معناه إلؽاء الدور الجوهري مالتؤكيد ىلم أ  همه المنصات هي ىبار  ى  وسي  رق-

والتفاىل، حيث للأستام، بل يت لب التعليم ى  بعد المرافقة الدائمة م  خلال المساحات المخصصة للنقاش، 

جمر الإشار  هنا إلم ت كما، مما يخلل  مؤنينة في نفسية ال لبة؛ لية التعليمية قو  ومصداقية أك ريع ي ملك للعم

 .هما النوق م  ا دوات يكو  ل  ىواقب ىلم جود  نشر التعليماستخدام مهارات ىدم التحكم في أ  

إلم أ  التعليم ى  بعد كا  ىامل تنفير م  الدراسة، إم  في المقابل أ  ما سجلناه م  ملاحظات ميدانية، يشير

قها ونجاحها إط في ظل ظروؾ متاحة لجميص ال لبة، وط يمكنها في نظرهم أ  ياىتبره ال لبة ىملية ط يمك  تحق

م   يمك  اختصار موقؾ ال لبة الجامعيي  م  التعليم ى  بعدو .تعوض التعليم الححوري أي ال ريقة التقليدية

 :ىبر النقا  الآتية (122-113، ص ص: 2021،دموش)خلال دراسة بح ية

 .التعليم ى  بعد جاء نتيجة قرار فوقي والزامي ولم يك  خيارا-

ىدم توفر الوسائل التكنولوجية اللازمة بالنسبة لل لبة الجامعيي ، وحعؾ الخدمات اطتصالية أو انعدامها، -

 .دتسبب في ىرقلة مسار التعليم ى  بع

لوحظ قلة استجابة الزملاء للتعامل مص التقنية الجديد  وهو ما حتم ىلم بعض الإدارات اتخام إجراءات -

 .حازمة لإلزام فئة ا ساتم  بحما  الحد ا دنم للمساقات التعليمية لل لبة والباح ي 
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         ؼياب  قافة التواصل الرقي بي  كل م  ا ستام وال الب الجامعي، أسهم في رفض وىدم تقبل اطتجاه نحو -

 .التعليم ى  البعد

 .صعوبة تقييم ال لبة وا ساتم  ىلم حد سواء-

  . ط تزال التكنولوجيا اطتصالية إلم حد ما لدت بعض ال لبة الجامعيي  مرتب ة بالجانب الترفيهي فق-

نقص ومحدودية العمل ىلم المحاحرات السمعية البصرية بالنسبة إلم ا ساتم  أ ر ىلم تفاىل ال لبة مص -

 .مجريات التعليم ى  بعد

 .تفحيل ال لبة للتعليم التقليدي، م  من لل أ  الححور ىامل مهم للإدراك والفهم والتحصيل الجيد- 

 

 الرقمنة والذكاء الصناعً فً الجزائراصلاح نظام التعلٌم العالً من منظور .1 

فرحت الت ورات السريعة في مجال التوجا  العاالمي نحاو الرقمناة والامكاء الصاناىي ىلام مإسساات التعلايم 

العالي بالجزائر، التكيؾ مص مختلؾ همه التحوطت والتوج  نحو إصلاحات ىميقة منم ان لال نظام التعليم الجدياد 

وتعميما  ىلام جمياص  2004ودية)ليسانس ماستر دكتوراه( الامي تام اقاراره سانة المرتكز ىلم  لاث مسارات ىم

، خاصة بعدما ىرؾ الق اق صعوبة في تجاوز الفجو  الرقمياة والتحاول نحاو 2008مإسسات التعليم العالي منم 

. 2017،دهاا )تبني مقاربة ىلمية اقتصادية تنخر  بموجبها مإسسات التعلايم العاالي فاي تجسايد اقتصااد المعرفاة

يت لب اطىتماد ىلم المكاء الصناىي، واطستخدام المك ؾ للتقنيات التكنولوجياة فاي مجاال  المي(645-633ص:

  .التعليم العالي، و مدت قدر  ىلم توظيؾ همه المعرفة في التنمية

خرجاتها، لملك اتسم مسار اصلاح ق اق العليم العلي ىلم اطهتمام بمعايير جود  العملية التعليمة و ت مي  م

ا مر المي ت لب إى اء أولوية لإدماج الرقمنة والمكاء الصناىي في مسار هما الإصلاح، وتكييؾ مخرجات 

 مإسسات التعليم العالي مص المحي  اطقتصادي واطجتماىي. 

 مسار إدماج الرقمنة والذكاء الصناعً فً مشارٌع الاصلاح قطاع التعلٌم العالً.1.1

المإسسات  لإصلاحوالمكاء الصناىي في ق اق التعليم العالي كدىامتي   التعليم رقمنةمر سمار إدماج   

الجامعية بمرحلتي  متزامنتي ، حيث تم التركيز ىلم تكييؾ المنظومة التشريعية والتنظيمية مص مت لبات التوج  

 الرقمنة والمكاء الصناىي.حرور  تكييؾ أهداؾ الجامعة التقليدية مص مت لبات  إحافة إلمالتكنولوجي الرقمي، 
 تعدٌل القوانٌن الأساسٌة لمؤسسات التعلٌم العالً.1.1.1

ىلم حرور  اصلاح اط ار التشريعي والتنظيمي،  بدايتهاركزت اطصلاحات في ق اق التعليم العالي في 

ىبر مراحل لمواكبة التحول السريص في وظائؾ الجامعة و وسائل تحقيل همه ا هداؾ، التي أصبحت تعتمد اك ر 

 .ىلم الجانب التكنولوجي واطقتصادي إحافة إلم الجانب العلمي المعرفي

سار اطصلاحات م  جديد وفل رإية استراتيجة لملك أصدرت الوزار  العديد م  النصوص م  أجل بعث م

تنسجم مص السياسات العامة للدولة، وتبرز التوجهات الجديد  للجامعة الجزائرية نحو إجراء اصلاحات ىميقة 

والتخلي تدريجيا ى  ا ساليب التقليدية في التعليم، رؼم أ  مسار اطصلاحات ىرؾ ان لاقت  ا ولم منم بداية 

 . ا لفية ال ال ة

ؼير أ  فشل السياسات السابقة في تحقيل الو بة اللازمة، فرض ىلم السل ة العامة تؤ ير همه اطصلاحات 

وجيهي حول البحث وتعزيز النصوص التنظيمية بتدابير أك ر شمولية ومتكاملة. وكانت بدايتها بصدور القانو  الت

المي يحدد المبادئ ا ساسية والقواىد العامة التي تحكم البحث  15/21:التكنولوجي رقم رالعلمي و الت وي

من  صراحة ىلم أ  البحث العلمي  07العلمي والت وير التكنولوجي حسب الماد  ا ولم من ، كما نصت الماد  

 40يهدؾ الم تحقيل التنمية اطقتصادية اطجتماىية وال قافية والعلمية والتكنولوجية للبلاد م  خلال تحديد 
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التي تساهم في نقل مإسسات التعليم العالي إلم اىتماد معايير وأساليب جديد  في  ا،نمومجيو اموحوىي اىنصر

تحقيل أهدافها، كما تحم   ول مر  العديد م  المفاهيم الجديد  مات بعد ىملي ت بيقي، ىلم ؼرار: تقييم انش ة 

من ، هيئات تتكفل  42و 41. كما استحدث بموجب الماد البحث، الت مي  واطبتكار، الرصد والتحويل التكنولوجي

 .بمهام ت مي  وتحويل نتائج البحث ىلم ؼرار الوكالة الموحوىاتية للبحث ومركز اطبتكار والتحويل التنكولوجي

توجت و ،المتخم الجديد  لكل التدابير المرحلة ا خير  م  الإصلاحات كا  هدفها تعزيز الجانب القانوني 

التكوي  والبحث العلمي)الجانب البيداؼوجي( بموجب ساسية التي تإ ر نظام الدراسات وا حكام ا بتعديل 

،المي صدر بعد الؽاء التدابير اطست نائية التي فرحتها الوحعية الصحية الناجمة 22/208المرسوم التنفيمي رقم:

لرقمي للعملية التعليمية واستعمال اك ر ، حيث تم استؽلال تلك الفتر  لتجربة التوج  ا19ى  تفشي وباء كوفيد 

  نظمة المكاء الصناىي.

كما تم اىداد القانو  ا ساسي لمركز اطبتكار والتحويل التكنولوجي المي ينتظر من  ا  يكو  مركزا لدىم 

اطبتكار وتحويل  إلم مإسسات تكنولوجية واقتصادية باىتماد مختلؾ الصيػ خاصة ى   ريل المإسسات 

  30/12/2021المإرخ في:  21/549بموجب المرسوم التنفيمي رقم:  الناشئة

 تكٌٌف أهداف الجامعة التقلٌدٌة مع متطلبات الرقمنة والذكاء الصناعً .1.1.1

ظلت مإسسات التعليم العالي إلم وقت قريب تعتمد ىلم مقاربة اجتماىية في التسيير البيداؼوجي والإداري 

سياسية واطقتصادية مواكبة الت ور التكنولوجي والتوج  الرقمي للق اق قبل أ  تفرض ىليها التحوطت ال

لمإسسات التعليم العلي، وملك باتخام تدابير ىملية م  اجل رقمنة الق اق تنفيما لسياسة الدولة العامة حول التوج  

 (2013سنة رإية نحو الحكومة الإلكترونية)وفل المشروق المي أىدت  وزار  البريد والمواصلات 

هما الصدد يمك  اطشار  إلم العديد م  القرارات التي اتخمتها الوزار  الوصية ت بيقا للنصوص القانونية في 

 :ومت لبات ترقية مإسسات التعليم العالي منها

 :القرار المتعلق بتحٌٌن وتكٌٌف المحتوى البٌداغوجً للعدٌد من مؤسسات التعلٌم العالً -

وملك بؽرض احافة محتويات بيداؼوجية جديد  متكاملة ىبر مسار التكوي  لل لبة سواء في مرحلة التدرج  

أو ما بعد التدرج لحما  تكوي  نوىي يمك  ال الب م  التحكم التكنولوجي خاصة في مجال الرقمنة واستعمال 

  .تقنيات المكاء الصناىي

 :أساسً و موازي للتكوٌن الحضوري اعتماد التدرٌس عن بعد أو على الخط كنظام -

فرحت الظروؾ الصحية التي ىرفتها البلاد بسبب تفشي وباء كورونا تخلي الوزار  ى  النم  التقليدي في 

وزار  تقديم الدروس والمحاحرات خاصة فيما يتعلل بحرور  اطلتزام بالححور للأساتم  وال لبة، حيث لجؤت 

وإلقاء المحاحرات  بر منصات رقميةبعد وما يت لب  م  وحص دروس ى ى  إلم اىتماد التعليم التعليم العالي

التي وحدت منصة التعليم  437بموجب المراسلة رقم  ىبر الدىائم الإلكترونية المختلفة خاصة منصة مودل

 بصفة رسمية.

كوفيد تم ارساإه بداية كنظام بديل ومإقت للتكوي  الححوري في فتر  تفشي وباء  نم  التدريس ى  بعد

، 19بشكل رسمي حتم بعد إلؽاء التدابير اطست نائية المتعلقة بالوقاية م  تفشي وباء كوفيد  ه، ليتم اىتماد19

 171ر رقم اخيرا القرامن ، و 21وفل نص الماد   01/08/2022المإرخ في:  992بموجب القرار رقم 

م أن " يمك  حما  تقديم الدروس من  التي نصت ىل 18،وملك م  خلال الماد  09/02/2023المإرخ في: 

وا ىمال الموجهة ححوريا أوى  بعد، بناء ىلم أراء فريل التكوي ". كما تم تنصيب لجنة للإشراؾ ىلم هما 

 .22/09/2022المإرخ في: 1242النم  الجديد للتعليم بموجب القرار رقم: 
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يم العالي لتقديم الدروس والدىائم وم  أجل بلوغ همه ا هداؾ تم استحداث منصة رقمية خاصة بق اق التعل

حيث تتيح للأساتم  تقديم دروس مباشر  وتفاىلية مص ال لبة وحتم  "moodle" البيداؼوجية تدىم منصة مودل

 .إنجاز التقييمات ى  بعد، وكما تقديم المداخلات و المحاحرات المقرر  حم  الورشات والملتقيات العلمية

م الدروس في مقاييس الوحدات ا فقية لكل مستوت وتخصص، وإجراء كما تم اىتماد همه المنصة لتقدي

ابتداء م  السداسي ال اني للموسم  26/11/2022الصادر  في  1792التقييمات ى  بعد، بموجب التعليمة رقم: 

بصفة است نائية، م  اجل تفعيل دور همه المنصة و إرساء التعليم ى  بعد كآلية حدي ة  2022/2023الجامعي 

زية للتعليم الححوري، وم  المنتظر تعميم همه الآلية ىلم باقي المقاييس تدريجيا في المواسم الجامعية موا

 القادمة.

 .تكٌٌف مخرجات مؤسسات التعلٌم العالً مع المحٌط الاقتصادي والاجتماعً.1.1.1

إ  أهم التحديات التي تواج  مإسسات العليم العالي هو ت مي  مخرجاتها وتسويل معارفها واستؽلالها في 

و إ  ط تكو  همه المخرجات ىبء احافي ىلم  -الو نية و المحلية -مجال التنمية اطقتصادية واطجتماىية

في فتح آفال واسعة في المجال المقاوطتي  الدولة بتوسيص نسبة الب الة م  حملة الشهادات الجامعية بدل مساهمتها

)ىرىار والمإسساتي المي يعد أحد معايير جود  التعليم ومإشر لتقدم العملية التعليمية ىلم مستوت الجامعة

  (.310ص: ، 2022،آخرو و

 :وبؽرض تحقيل همه ا هداؾ تم اطىتماد ىلم التدابير التالية

 :إنشاء مؤسسات تعلٌمٌة متخصصة -   

تم انشاء العديد م  المإسسات المتخصصة في التكوي  في بعض الشعب والتخصصات اطستراتيجة وفل 

مت لبات الت ور التكنولوجي م  جهة، و استجابة لحاجة البيئة اطقتصادية ورياد  ا ىمال، ىلم شكل مدار ىليا 

لعليا للمكاء الصناىي، المدرسة العليا والمدرسة ا ،سة الو نية العليا في الرياحياتومعاهد و نية، منها: المدر

 .ولوجيات اطىلام الآلي والرقمنةفي ىلوم وتكن

 :تأسٌس التعلٌم عن بعد الى جانب التعلٌم الحضوري -

في الجانب البيداؼوجي و البحث العلمي تم ترسيم نم  التعليم ى  بعد إلم جانب التعليم الححورية بصفة 

مإقت في ظل جائحة كورونا. كما تم فتح مشاريص جديد  ومسارات للتكوي ،  أساسية، بعدما كا  بشكل است نائي

م  المرسوم  31، 30، 29تتم بصفة كلية ى  بعد، ابتداء م  مرحلة الليسانس و الماستر، بموجب المواد 

 .. وهي مسارات مستقلة ى  المشاريص العادية التي يتم فيها التكوي  ححوريا بصفة أساسية22/208التنفيمي 

 :رقمنة مؤسسات التعلٌم العالً-    

ط يمك  حما  اطنتقال التكنولوجي لمإسسات التعليم العالي دو  رقمنة الق اق والتوج  نحو بناء نم  

 الحكومة الإلكترونية في التسيير البيداؼوجي والإداري البحث العلمي ، حيث تم فتح ىد  ورشات م  اجل رقمنة

ق اق التعليم العالي، باىتماد منصات وأرحيات رقمية تحم  النشر الواسص لمختلؾ المع يات والمعلومات 

منصة رقمية  40وتداولها بشكل آم . مص العلم أ  الإصلاحات في هما الجانب تهدؾ إلم تحقيل إنجاز أك ر م  

رقمية بصفة فعلية إلم ؼاية  منصة 36حسب تصريحات وزير التعليم العالي كمال بيداري، حيث تم فتح 

  .2023السداسي ا ول م  سنة 

 :إنشاء هٌئات متخصصة-

تم استحداث العديد م  المصالح و الهيئات ىلم مستوت جميص مإسسات التعليم العالي والمعاهد والمدارس 

للجامعة والمساىد  ىلم دىم اطبتكار  الو نية بؽرض التكفل بمت لبات الت وير التكنولوجي والتوج  المقاوطتي

لعالي لتكو  هيكل خاص طستقبال وملك م  خلال انشاء ما يسمم بالحاحنات ىلم مستوت مإسسات التعليم ا
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مساند  أي مشروق ابتكاري ىلم شكل فكر  لها ىلاقة بالبحث العلمي، ويمك  تجسيدها وتحويلها إلم مشروق و

زمة لصاحب الفكر  والمشروق. وإنشاء "الدار المقاوطتية" في كل مإسسات مإسسة مص تقديم كل المرافقة اللا

العليم العالي كفحاءات لتنمية روح اطبتكار لدت ال لبة وخلل فرص للتوج  المقاوطتي ومرافقة ال لبة إلم ؼاية 

 تجسيد مشاريعهم البح ية ميدانيا.

 :و الذكاء الصناعً فً قطاع التعلٌم العالً إكراهات تطبٌق أدوات الرقمنة.1.1

رؼم المإشرات اطيجابية لعملية اصلاح ق اق التعليم العالي م  منظور إدماج الرقمنة و المكاء الصناىي 

ودىم الروح المقاوطتية، إط انها تخفي العديد م  المعيقات التي قد تحد م  فعالية التدابير المتخم  و تع ل مسار 

 :لنظر إلم المعيقات التاليةاطصلاح با

 :المعٌقات المتعلقة بالجانب التشرٌعً و التنظٌمً.1.1.1

حاولت الجهات الرسمية الوصية مواكبة التحوطت وفل مت لبات الرقمنة والتوج  التكنولوجي إلم تكييؾ 

ؼير أن  ما يلاحظ ا  معظم اطجراءات يتم  .بما يتناسب همه التحوطت الجديد المنظومة القانونية والتنظيمية 

التعليمات والمناشير دو  اللجوء إلم تعديل القواني  ا ساسية التي تإ رها  بإصداراتخامها ى   ريل التنظيم 

م ل اجراء مناقشة الممكرات واط روحات بصفر ورقة، قبل الؽاء النصوص التي تنص ىلم إجبارية اطىلانات 

  .الورقية والتعليل

دقيقة لعملية الرقمنة والتوج  نحو التسيير اطلكتروني للمصالح  آلياتىدم تحديد ا   ويلاحظ لحد 

استمرار استعمال وتبادل الو ائل الورقية المحملة الكترونيا بدل إدماج  خاصة مصالبيداؼوجية والإدارية، 

ط  العملية معقد   ،ر قانوني واححالمع يات والمعلومات الكترونيا تحقيقا لعملية رقمنة متكاملة حم  إ ا

وتت لب أيحا بناء أرحية رقمية و نية وتعزيز القدرات الرقمية الو نية خصوصا تدفل اطنترنت ىلم مستوت 

 .الهيئات  والمإسسات البح ية الجامعية

التشريعية لحد الساىة ط يزال العمل حول اط ار القانوني والمنظومة فيما يخص تنشي  حاحنات ا ىمال 

ت الم سول العمل واندماجها بشكل مر  يتجاوز العوائل البيروقرا ية التقليدية، االمي يحم  تحول همه اطبتكار

حيث لم يصدر لحد الآ  النصوص التي تنظم همه العملية مص اطكتفاء بالتعليمات التي ط يمكنها تجاوز المصالح 

 ة.سات الناشئية بالمقاوطت و المإسالخارجية ا خرت المعن

 :المعٌقات المتعلقة بمحٌط المؤسسات الجامعٌة.1.1.1

 حعؾ الشبكة العنكبوتية وىدم وجود تجهيزات كافية للمعالجة الرقمية -

 ىزوؾ المتعاملي  اطقتصاديي  ى  بناء شراكة حقيقية واستؽلال مخرجات الجامعة ومنتوج البحث العلمي -

العلمي وتقييم  م  اجل تشجيص الباح ي  ىلم ولوج ىالم اطبتكار والبحث ىدم وجود آليات لت مي  البحث  -

 .ةعائدات المالية المهمبالنظر الم ال

 المعٌقات المرتبطة بتكٌف الاسرة الجامعٌة والبحثٌة.1.1.1

تنقصها الكفاء  في اطنخرا  الحقيقي في ىالم م  منتسبي ق اق التعليم العالي ط تزال فئات وشرائح واسعة 

خاصة ،  جنبية وخاصة اللؽة الإنجليزيةة وتحكم في اللؽات ا يبح ية حدفردية ووما تت لب  م  مهارات  الرقمنة

باشرت ىملية تكوي   وزار  التعليم العاليرؼم أ  بالنسبة للمي  تلقوا تكوينهم ا ساسي قبل ال ور  التكنولوجية، 

وكملك الشؤ  ، للرفص م  قدراتهم البح ية في صفوؾ ا ساتم  الباح ي  في مجال اتقا  اللؽة اطنجليزية واسعة

الميدانية تقنيات التسيير الحديث م  خلال التربصات بالنسبة للمستخدمي  الإداريي  المي  تلقوا تكوينات حول 

البعيد، ليبقم حاحر مإسسات التعليم العالي الخارجية، وم  المنتظر أ  تحقل أهدافها ىلم المدت المتوس  وو

 ، لتجاوز كل العقبات والنقائص الحالية.مرهو  بمدت تظافر الجهود الفردية والجماىية
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 ملاحظة ختامٌة:

 إ ارفي مكتب  بدول الخليج العربي حول تحديد  oecd فريل ىمل تابص لمنظمة أجراهافي دراسة ميدانية 

رأت ان  م  الحروري دىم أشكال  إم ،ىمل لتوجي  استجابة التعليم تجاه جائحة كورونا قدم ىددا م  التوصيات

التنظيم التي تتيح لل لاب الوقت للمشاركة في فرض التعلم المنظمة والمخ   لها. ىندما يكو  ملك ممكناً، يجب 

ا نش ة ىبر الإنترنت  نها توفر أؼنم  ريقة للتعلم التفاىلي، ويت لب تحقيل ملك حما   یأ  يعتمد هإطء ىل

الوصول إلم ا جهز  )م ل الهاتؾ والكمبيوتر المحمول والكمبيوتر المكتبي( واطتصال باطنترنت لل لاب المي  

فزيو  والراديو وأقراص الفيديو ط يملكو  ملك. ىندما ط يكو  ملك ممكناً يجب استخدام وسائل أخرت م ل التل

 .مما يعني حرور  تعزيز حرية التعبير والحريات ا كاديمية المنصوص ىليها في الدستور الرقمية

 :خاتمة

يبدو اننا أمام ىالم في ؼاية التشبيك ت بع  حالة م  ىدم اليقي  وصعوبة التنبإ با زمات وهما ما يلزم 

م بناء سيناريوهات استراتيجية تهيء الظروؾ والتشريعات والهياكل صانعي القرار في المجال التعليمي ال

 .للتكيؾ مص أزمات هيكلية ومعقد 

ا  الجزائر في منظومتها التعليمية الجامعية تدرك ا  حجم الرهانات الرقمية كبير ومتنام وهما راجص الم الكم 

وهما ما يحتم التكيؾ الحقيقي لولوج اقتصاد المعرفة م   ،الكبير م  ىدد مإسسات التعليم العالي والمدارس العليا

بوابة رقمنة الرصيد البح ي والبيداؼوجي وت وير أداء المنظومة التعليمية بشكل يجعل مخرجاتها ىلم درجة 

ىالية م  التنافسية وتكييؾ منظومة التشريعات البح ية الجامعية وتحفيز الباح ي  ىلم اطنخرا  الحقيقي في 

 .ة البح ية الرقميةالعملي

مما ط شك في  أ  دور اطساتم  والمعلمي  حروري لنجاح تجربة التعلم، حتم أن  يفول أهمية توفر المحي  

المادي للمدارس أو البنية التحتية التكنولوجية. ىندما تتلاشم البنية الهيكلية للزما  والمكا  التي توفرها 

ت، فإ  دور المعلمي  ط يتحاءل، بل ىلم العكس تماماً يعد دور المدارس، وتنتقل إلم التعلم ىبر الإنترن

المعلمي  حرورياً للنجاح م  خلال التدريس المباشر أو م  خلال التوجي  المقدم في التعلم الماتي، ففي ا وحاق 

 .المتزامنة أو ؼير المتزامنة ىلم حد سواء يظل المعلم أساسياً في توجي  تعلم ال لاب

هيل التعاو  المهني والتعليم بي  المعلمي  وتزويد المعلمي  با دوات للوصول إلم م  الحروري تس

ومنصات التعاو  ىبر الإنترنت )التكنولوجيا وموارد التعليم المنظمة( حتم يتمكنوا م  مواكبة التحديات سريعة 

م بؤي  ريقة ملائمة ىبر الت ور واطستجابات التعليمية واطجتماىية الم لوبة. بحيث يمكنهم دىم تعلم  لابه

الإنترنت. قد يكو  بناء شراكات بي  المدارس ومإسسات التعليم العالي وسيلة لزياد  قدر  المنا ل وا نظمة 

 .المدرسية ىلم توفير التصوير المهني المناسب للمعلمي  وللآباء وا مهات

تماشم مص المعايير، وتوفير المنتج تعليمية ىالية الجود  تاللموارد ل دليل ىلمي منسلم  الحروري إنشاء 

ىلم المستوت الو ني أو المستوي المحلي كوسيلة لتسهيل الوصول إلم مواد التعلم للمتعلمي  والمعلمي . ىندما 

يكو  التنظيم م  قبل السل ات الحكومية ؼير ممك ، يمك  اطستعانة بمصادر خارجية مدىومة بؤدوات للقياس 

لتصنيؾ التي تتحم  آراء المعلمي  حول قيمة المواقص المختلفة، فم  ؼير المعقول أ  كبديل، بما في ملك أنظمة ا

 .نتوقص م  المعلمي  تنظيم مواردهم

 في ختام همه الدراسة نخلص إلم النتائج التالية:

الرقمنة تتوج  مإسسات التعليم العالي بالجزائر إلم إىاد  بناء قدراتها المإسساتية والبشرية وفل مت لبات -

والتكنولوجية التعليمية، بؽية الإندماج السريص في ال ور  الرقمية التي يشهدها العالم خاصة المإسسات الجامعية، 

 ولتكييؾ ق اق التعليم العالي وفل ادوار جديد  تجعل من  قا ر  للتنمية اطقتصادية وللمعرفة ىلم حد السواء.
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الي تتسم بالشمولية وارتكازها ىلم تعميم اطصلاحات دفعة واحد  إ  اطصلاحات الحالية لق اق التعليم الع -

ىلم جميص المإسسات التعليمية، خلافا للإجراءات السابقة التي كانت تعتمد ىلم مبدأ التجريب أوط، مما يدل 

تفاىل مص ىلم الإراد  السياسية في تدارك التؤخر المسجل في إندماج ق اق التعليم العالي مص مت لبات الرقمنة وال

 المحي  اطقتصادي واطجتماىي.

تواج  مإسسات التعليم العالي صعوبة في تحقيل بعض أهدافها نظرا لتداخل ىملية اطصلاحات مص ىد  -

 ق اىات  

حرور  تنسيل المنظومة القانونية وفل مبدأ التدرج حتم ط تكو  النصوص ا دنم تتعارض مص النصوص -

يير المرحلة بموجب القرارات الوزارية والتعليمات والمناشير. تحقيقا للمرونة ا ساسية في إ ار مت لبات تس

 والسرىة في الوصول إلم التعليم الرقمي.

حرور  حما  استقلالية أك ر لمإسسات التعليم العالي في مجال الحريات ا كاديمية واطبتكار، وابرام -

 مة للبحث العلمي والت وير التكنولوجي.  اتفاقيات الشراكة مص المحي  اطقتصادي واطجتماىي خد

 

 الهوامش والمراجع

 الكتب –أولا

التعلايم ىا  بعاد فاي الجامعاات الجزائرياة ما  البنااء التادريجي لمشاروق و ناي الام الت بيال (. 2021)اوساامة ، دموش-

 E-learning in the time 19التعليم ى  بعد في ظل جائحاة كوفيادفي مإلؾ جماىي، ، الفجائي في ظل جائحة كورونا

of Covid19 . المركز الديمقرا ي العربي برلي   المانيا. 

م في حقبة صاحافة الجيال الساابص نماومج العلاقاات العاماة النهاياة لومستقبل العا 4.0العولمة  (2021)محمد ،ىبد الظاهر-

  .ا ك ر مكاء،دار بدائل لل بص والنشر والتوزيص القاهر 

 الدورٌات  –ثانٌا 

، مجلاة العلاوم اطنساانية الكفااءات فاي ىصار اقتصااد المعرفاة تكوي  ات(. الجامعة الجزائرية وتحدي2017محمد) ،دها -

 .645-633، ص:46جامعة بسكر ، ىدد

( فاي 19- ا ار اساتخدام التعلايم اطلكتروناي فاي ظال جائحاة كوروناا )کوفياد (.2021)سوسا  ،حيؾ الله يحي الزهراناي-

 تنمية بعض مفاهيم الموا نة الرقمية واطتصال الرقمي لادت  الباات كلياة التربياة قسام ريااض ا  فاال بجامعاة أم القارت،

 .207-181ص: .(17العدد ) - 05، المجلد المجلة العربية للتربية النوىية

 1العاادد  تااونس، مسااتجدات فااي تكنولوجيااا اطتصااال، مجلااة اتحاااد إماىااات الاادول العربيااة، (.2021)النابلسااي، ساافيا -

 (52-51ص:

(، الجامعااة الجزائرياة: خ ااوات نحااو الجامعااة المقاوطتياة، مجلااة اطقتصاااد الصااناىي، 2022و آخاارو ) ،أنااس ،ىرىاار-

 .310، ص:   01ىدد:  -12/لدج، م1جامعة باتنة 

 الالكترونٌة المواقع –ثالثا

، البوابة العربياة للأخباار 17/05/2020تاريخ النشر: م  التؽلب ىلم سكايب  Zoomكيؾ تمكنت خدمة إدار  الموقص، -

 .05/05/2023تاريخ التصفح:  https://aitnews.comىبر الراي :  .Aitnewsالتقنية 

، 15/04/2020تااريخ النشار:  ،وناي فاي ظال أزماة كوروناا وماا بعادها، تحديات التعلم الإلكتر (2020)مع  ،الخ يب-

   https://www.aljazeera.net.ىلم الموقص: 05/05/2023أ لص ىلي  بتاريخ 

أ لص ىليا  ىلام الموقاص:  بدو  تاريخ النشر:  ،والآفال المستقبلية ، التعليم في ظل جائحة كورونا:الإشكالياتإيما  ،مرىم

https://acpss.ahram.org.eg  ،05/05/2023 التصفح: تاريخ. 

، ىباار الااراب : 30/03/2020تاااريخ النشاار: ،التعلاايم فااي زماا  فيااروس كورونااا: التحااديات والفاارص ،خااايمي ،سااافيدرا

https://blogs.worldbank.org :03/05/2023 تاريخ التصفح. 

https://aitnews.com/
https://www.aljazeera.net/
https://acpss.ahram.org.eg/
https://acpss.ahram.org.eg/
https://blogs.worldbank.org/
https://blogs.worldbank.org/
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 النصوص القانونٌة –رابعا

القانو  التوجيهي والبرنامج الخماسي حول البحث العلمي والت وير التكنولاوجي الماإرخ  المتحم  98/11القانو  رقم: -

 .24/08/1998الصادر  في  62ج/ر ق: -22/08/1998في: 

 71ج/ر ق:  -30/12/2015الماإرخ فاي:  15/21القانو  التوجيهي حول البحث العلمي و الت اوير التكنولاوجي رقام: -

 .30/12/2015الصادر  في:

المتحااااام  القاااااانو  التاااااوجيهي حاااااول البحاااااث العلماااااي و الت اااااوير التكنولاااااوجي الماااااإرخ  20/02نو  رقااااام: القاااااا-

 .05/04/2020، صادر  في 20ج/ر ىدد 30/03/2020في:

( التعليماة رقام: 29/07/2012الصادر  في:  44ج/ر ق -21/07/2012المإرخ في: 12/293التنفيمي رقم: المرسوم-

 بصفة است نائية، 2022/2023ابتداء م  السداسي ال اني للموسم الجامعي  26/11/2022الصادر  في  1792

ز اطبتكاااار والتحويااال المتحااام  القاااانو  ا ساساااي لمركااا 30/12/2021الماااإرخ فاااي  21/549المرساااوم التنفيااامي -

 (05/01/2022الصادر  في:  09التكنولوجي) ج/ر ق: 

المااإرخ  -، المحاادد لنظااام الدراسااات والتكااوي  للحصااول ىلاام شااهاد  التعلاايم العااالي22/208المرسااوم التنفياامي رقاام:-

 .08/06/2022الصادر  في: 06ج/ر ق:  -05/06/2022في:

الماإرخ فاي  915،  م القارار رقام 2021-2020ر الموسم الجامعي لتسيي 21/01/2021المإرخ في 055القرار رقم -

 .2021/2022لتسيير الموسم الجامعي  11/08/2021

المتعلل بتحديد البرنامج البيداؼوجي لنيل شهاد  الماساتر فاي المقاولتياة  04/01/2022مإرخ في:  14و  13قرار رقم:ال

 عليا للمانجمنت.وإدار  المشاريص  والحكومة اطلكترونية بالمدرسة ال

المي يحادد كيفياات التساجيل و اىااد  التساجيل فاي التكويناات لنيال شاهاد   01/08/2022المإرخ في:  992القرار رقم -

 الليسانس والماستر ومهندس دولة ومهندس معماري وكما كيفيات التنظيم والتقييم والتدرج فيها. 

يفياات التساجيل و اىااد  التساجيل فاي التكويناات لنيال شاهاد  المي يحادد ك 09/02/2023المإرخ في:  171القرار رقم -

 .الليسانس والماستر ومهندس دولة ومهندس معماري وكما كيفيات التنظيم والتقييم والتدرج فيها

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


