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Abstract: The study aims to test the relationship 

between work stress and self-efficacy among 

primary education teachers in the primary schools 

of Touggourt.  

The sample of the study consisted of (98) teachers, 

and the researcher used the following tools: a work 

stress scale for Askar and others (1986), and a self-

efficacy scale designed by the researcher.  

This current study has applied an descriptive 

method, For statistical treatment the following 

methods were used: Pearson coefficient, 'T' test, 

and multiple regression.  

The results of the study concluded that there was a 

statistically significant inverse correlation between 

work stress and self-efficacy among the sample 

individuals, and that there were no statistically 

significant differences between the sexes in the 

work stress, and that there were no statistically 

significant differences in self-efficacy according to 

the years of work, It turned out that there are three 

dimensions that predicted the self-efficacy of a 

primary education teachers, namely the student's 

behavior, the teacher's relationship with 

management, and the estimation of the teaching 

profession, while the other dimensions were unable 

to predict self-efficacy.  

Keywords. work stress, self-efficacy, primary 

education  teachers. 

 

تهدف الدزاطت ئلى اخخباز الػلانت بين غؿىؽ  ملخظ:

الػمل والٌكاءة الراجُت غىد أطاجرة الخػلُم الابخدائي 

( 98بابخدائُاث دائسة جهسث. جٍىهذ غُىت الدزاطت مً )

 وأطخاذة، يما أطخخدم الباخث الأدواث الخالُت: 
ً
أطخاذا

(، 1986مهُاض غؿىؽ الػمل لـ غظٌس وآخسون )

 واغخمدث ت مً جطمُمه.ومهُاض الٌكاءة الراجُ

الدزاطت االإىهج الىضكي، وللمػالجت الؤخطائُت جم 

اطخخدام الأطالُب الخالُت: مػامل بيرطىن، اخخباز 

"ث"، والاهدداز االإخػدد. جىضلذ هخائج الدزاطت ئلى 

 بين 
ً
وحىد غلانت ازجباؾُت غٌظُت دالت ئخطائُا

والٌكاءة الراجُت لدي أقساد الػُىت، يما غؿىؽ الػمل 

 بين جىضلذ ئلى غدم وحىد 
ً
قسوم دالت ئخطائُا

 .الجيظين في غؿىؽ الػمل

 أهه لا جىحد قسوم  وجبين
ً
في الٌكاءة دالت ئخطائُا

  لظىىاث الأندمُت، وجبين أهه هىاى زلازت 
ً
الراجُت جبػا

أبػاد جيبأث بالٌكاءة الراجُت لأطخاذ الخػلُم الابخدائي، 

دازة وجهدًس مهىت وهي طلىى الخلمُر وغلانت االإػلم بالإ

اًهذ الأبػاد الأخسي ؾير نادزة غلى  ع، قُما  الخدزَ

 الخيبإ بالٌكاءة الراجُت.

 ،الٌكاءة الراجُت ،: غؿىؽ الػمل  الكلماث المفتاخيت

 أطخاذ الخػلُم الابخدائي.
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 ت قدمم

اًن الهدف مً هرا البدث هى بػد الهُام ببدث اطخٌشافي       غلى غُىت مً أطاجرة الخػلُم الابخدائي بىلاًت وزنلت، و

الخسازة والؤغاءة والػىغاء،  اطخخلاص االإخؿيراث التي جسجبـ وجإزس في يكاءتهم الراجُت، وخلظ البدث ئلى االإخؿيراث الخالُت:

ع والػؿىؽ االإهىُت. ئلاإ ،  البِئت االإدزطُت والاججاه هدى مهىت الخدزَ
ً
أن جؿبُو دزاطت حشمل هره االإخؿيراث ًلها أمس مٍلل حدا

لهرا جم الاطخؿىاء غً بػؼ االإخؿيراث وهي الػىغاء والػؿىؽ االإهىُت، والؤبهاء غلى االإخؿيراث الأخسي، وند جىاولها الباخث في 

هُت والػىامل الخىظُمُت بالٌكاءة الر اجُت لأطخاذ الخػلُم الابخدائي بىلاًت زطالت الديخىزاه االإىطىمت بـ: غلانت الػىامل الكيزً

إأن ههىم بدزاطت الػلانت بين غؿىؽ الػمل والٌكاءة الراجُت لأطخاذ الخػلُم الابخدائي.ىا ًوزنلت. وجٌملت لهره الدزاطت أزجأ

ادة الػؿـ الىكسخي والري ًإزس غلى السغا       ئن اشدًاد مخؿلباث االإإطظاث للخطىُ غلى هخائج أقػل للػمل أدي ئلى شٍ

الىظُكي والأداء الػام في الػمل، وهدُجت ذلَ أضبذ الػطس الخدًث ٌظمى غطس الهلو والػؿـ الىكسخي، قالػؿـ الىكسخي 

 ئلى الاهدساف غً وغؼ ًجبر الكسد غلى الاهدساف غً الأداء الؿبُعي بظ
ً
بب الخؿير في خالخه الىكظُت، بدُث ًٍىن مػؿسا

جطىل مهىت الخدزَع غمً االإهً الػاؾؿت، قهد أشازث يثير مً الدزاطاث منها (. 2، 2018الأداء الػادي ) الكاخىزي، 

هم للػؿىؽ الىكظُت ( وؾيرها ئلى أن االإدزطين ًخػسغىن أيثر مً ؾيرإ2003(، خلكُاث والصؾلىُ )2005الخسابشت وغسبُاث )

ت الخػسع للمىانل  بظبب ما جدظم به هره االإهىت مً غؿـ بالػمل وجدمل االإظإولُاث ويثرة االإؿالب االإخػازغت واطخمسازٍ

إ(. 3، 2015االإخباًىت )أبى غلي، 

 باليظبت ومً هاخُت أخسي، وبطسف الىظس غً غؿىؽ الػمل،      
ً
ا  وخُىٍ

ً
 مهما

ً
واالإخػلم،  لأطخاذلحػد الٌكاءة الراجُت مخؿيرا

 بىىاجج حػلم الخلامُر. ئن الٌكاءة الراجُت  الأطخاذقهي جإزس في يكاءة 
ً
ظُت، وجسجبـ أًػا جسجبـ  للأطخاذوطلىيُاجه الخدزَ

 بالٌثير مً الىىاجج الخػلُمُت االإخطلت 
ً
ا  نىٍ

ً
سخي، والازجباؽ  بالأطخاذازجباؾا مثل االإثابسة، والؤضساز، والخماض، والظلىى الخدزَ

 بالىىاجج الخػلُمُت للخلمُر مثل الخدطُل والداقػُت، والٌكاءة الراجُت )ؾاهم، ال
ً
(. 122، 2005ىكسخي باالإهىت، يما جسجبـ أًػا

ً اججاهاث ئًجابُت لديهمواججاهاتهم واغخهاداتهم جإإ الأطاجرةالراجُت هظام مػهد مً غىاؾل  الٌكاءةوحػد  هدى  دي ئلى جٍىٍ

خىُ مهدزجه غلى جىظُم االإخؿؿاث  الأطخاذالراجُت ئلى أخٍام  الٌكاءةػلم ؾلبتهم. وحشير الػملُت الخػلُمُت وهخاحاث ح

الخػلُمُت للخطىُ غلى الىخاحاث االإؿلىبت مً حػلُم الؿلبت، ختى أولئَ الؿلبت الرًً ًىطمىن بأنهم ضػبي االإساض )الخلاًلت، 

إ(.3، 2011

الري ًمخلَ يكاءة ذاجُت غالُت ًٍىن أداؤه أقػل، خُث جٍىن  قالأطخاذفي طلىيه الخػلُمي؛  للأطخاذوجإزس الٌكاءة الراجُت      

مخلَ دزحت غالُت مً الثهت بىكظه. أما  ٍىن أيثر طػادة، وٍ  لزازة داقػُت ؾلبخه، وٍ
ً
برُ حهدا لدًه زؾبت يبيرة في الخػلُم، وٍ

نلُلت، ولا ٌظعى لخدهُو الأهداف، ولدًه مىاحٍ حظلؿُت في  الري ًمخلَ يكاءة ذاجُت مىخكػت قسؾبخه في الخػلُم الأطخاذ

ػصو الكشل للخظ.  ذ الػدًد مً الخػلُم، ولا ًثو بهدزاجه الخػلُمُت، وؾير مثابس في مىاحهت الظسوف الطػبت، وَ وند أحسٍ

ي هدقذ ئلى بدث ( الت2005الدزاطاث التي جىاولذ غؿىؽ الػمل والٌكاءة الراجُت، ومً هره الدزاطاث دزاطت ئبساهُم )

غلانت الٌكاءة االإهىُت لدي االإػلمين بٍل مً الٌكاءة الراجُت الػامت، والػؿىؽ الىكظُت االإسجبؿت بمهىت الخػلُم، واالإػخهداث 

ت لدي االإػلمين. وجٍىهذ غُىت الدزاطت مً  مػلم، وأشازث هخائج الدزاطت ئلى وحىد غلانت ازجباؾُت طالبت بين  200التربىٍ

إُت االإهىُت والػؿـ الىكسخي االإهني.الٌكاءة الراج

التي هدقذ ئلى دزاطت جكاغل الٌكاءة الراجُت والػؿىؽ االإهىُت  (Schfarster& Schmitz, 2004)وشميز وفي دزاطت شكازحظسإ     

مػلم في بسلين أالإاهُا،  300والاخترام الىكسخي للمػلم )دزاطت ؾىلُت خلاُ غامين(، وجم جؿبُو الدزاطت غلى غُىت نىامها 

 بين الٌكاءة الراجُت للمػلم 
ً
وبػد جبلد الشػىز الصخصخي وجىضلذ الىخائج ئلى وحىد غلانت ازجباؾُت طالبت دالت ئخطائُا
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يأخد أبػاد الاخترام الىكسخي، وأن الٌكاءة الراجُت مخيبأ هام بخؿىز الاخترام الىكسخي للمػلم بمسوز الىنذ، وأن االإػلمين ذوي 

إالٌكاءة الراجُت الػالُت واحهىا غؿىؾا مهىُت أنل في الظىت الثاهُت مما حػلهم أيثر مىاحهت للاخترام الىكسخي.

مً  108مػسقت الػلانت بين الٌكاءة الراجُت والػؿـ بين ئلى التي هدقذ (  ,2011Vaezi & Fallah) قاًصي وقلاحدزاطت وإ     

ت في ئًسان، وند أشازث الىخائج ئلى  وحىد غلانت طلبُت بين الٌكاءة الراجُت والػؿـ، يما وحد أن أبػاد مػلمي اللؿت الاهجليزً

ت.الٌكاءة الراجُت ) الٌكاءة الطكُت  إوالٌكاءة الخىظُمُت( ًمًٌ أن جخيبأ بالػؿـ بين مػلمي اللؿت الؤهجليزً

( والتي هدقذ ئلى الخػسف غلى الػؿىؽ االإهىُت وغلانتها بالٌكاءة الراجُت االإدزيت لدي مػلمي 2015ودزاطت أبىغلي )     

ت في مداقظاث شماُ الػكت الؿسبُت في قلظؿين، ونامذ الب مػلم  367اخثت باخخُاز غُىت نىامها االإدازض الخٍىمُت الثاهىٍ

 بين الػؿىؽ الىكظُت بالٌكاءة الراجُت االإدزيت. 
ً
إومػلمت، وأشازث هخائج الدزاطت وحىد غلانت ازجباؾُت اًجابُت دالت ئخطائُا

هيها أقساد ( التي هدقذ ئلى الخػسف غلى مظخىي الٌكاءة الراجُت وغلانتها بالػؿىؽ الىكظُت التي ٌػا2016ودزاطت الشىا )     

ذ الدزاطت غلى غُىت نىامها   مً حهاشي الأمً الىؾجي والشسؾت الكلظؿُيُت.  288االإإطظت الأمىُت الكلظؿُيُت، وأحسٍ
ً
غابؿا

اًهذ بدزحت مىخكػت، وأن مظخىي الػؿىؽ  وأظهسث هخائج الدزاطت أن مظخىي الٌكاءة الراجُت لدي أقساد غُىت الدزاطت 

 بين الىكظُت لدي أقساد غُىت الدزا
ً
اًن بدزحت مسجكػت، يما اظهسث الىخائج وحىد غلانت ازجباؾُت ئًجابُت دالت اخطائُا طت 

إالٌكاءة الراجُت والػؿىؽ الىكظُت.

اًهىي       ذ لخددًد الػلانت بين  (Mahdizadeh, Daihimfar & Kahouei, 2016)وفي دزاطت مهدًصاد، ديهُمكاز و التي أحسٍ

كي بين االإمسغاث، وؾبهذ هره الدزاطت غلى ؾانم الخمسٍؼ في االإظدشكُاث الخابػت لجامػت الٌكاءة الراجُت والػؿـ الىظُ

. جىضلذ الىخائج ئلى وحىد غلاناث طلبُت أبػاد غؿـ الػمل )الخمل الصائد 2016-2015طمىان للػلىم الؿبُت في ئًسان في 

لراجُت، يما جىضلذ ئلى أن غؿـ الػمل ًإزس غلى مؼ الٌكاءة ا وز،ؾمىع الدوز، خدود الدوز، واالإظإولُت(للدوز، نطىز الد

إالٌكاءة الراجُت لدي االإمسغاث.       

( التي هدقذ ئلى الخػسف غلى ؾبُػت الػلانت بين الاخترام الىكسخي وجىنػاث الٌكاءة الراجُت لدي 2017ودزاطت هطُل )     

ظحي الجامػت، ب ، وبىانؼ ) 119لؿذ اطاجرة الجامػت، وجم جؿبُو الدزاطت غلى غُىت مً جدزَ
ً
ظُا  و)50جدزَ

ً
ظُا ( 69( جدزَ

ظُت، ويشكذ الىخائج غً وحىد غلانت ازجباؾُت طالبت بين الاخترام الىكسخي وجىنػاث الٌكاءة الراجُت. إجدزَ

( التي هدقذ ئلى الخػسف غلى الػلانت بين دزحت الػؿىؽ الىكظُت ودزحت الٌكاءة الراجُت االإدزيت 2018دزاطت الكاخىزي )     

 ومػلمت )56لدي مػلمي الؿلبت االإٌكىقين، وجم جؿبُهها غلى )
ً
ىخائج وحىد غلانت الأظهسث وإ. ار(ئه 54ذًىز و 2( مػلما

 بين الػؿىؽ ال
ً
إىكظُت والٌكاءة الراجُت االإدزيت لدي االإػلمين.ازجباؾُت غٌظُت ؾير دالت ئخطائُا

ت، هرا ًجػله ًخػسع ئلى مخاغب وغسانُل       للمهام والأدواز االإخػددة التي جهؼ غلى غاجو الأطخاذ وجىىع واحباجه الأطسٍ
ً
وهظسا

مً االإهً التي ًخػسع قيها حػخبر مهىت الخػلُم ذاجُت وجىظُمُت واحخماغُت، ًيخج غنها غؿىؽ جإزس غلى أدائه وقاغلُخه. يما أن 

ومً  .، هدُجت الإا ًهىم به الأطخاذ مً مهام مخخلكت هدُجت حػامله مؼ االإدًس والخلامُر وأولُاء الأمىزإلػؿىؽ غدًدة الأطاجرة

والكفاءة ما العلاقت بين طغوط العمل الظإاُ الآحي: خلاُ ما جم ذيسه، جبلىزث مشٍلت الدزاطت الخالُت في الؤحابت غً 

 ؟ الابتدائيالراجيت لدى أطاجرة التعليم 

 الدزاطت:. فسطياث 1.1

إبىاء غلى ما طبو مساحػخه مً هخائج الدزاطاث الظابهت، هطىؽ الكسغُاث الخالُت:

إجىحد غلانت طلبُت بين غؿىؽ الػمل والٌكاءة الراجُت لدي أطاجرة الخػلُم الؤبخدائي. .1

إجىحد قسوم بين الجيظين في غؿىؽ الػمل لدي أطاجرة الخػلُم الؤبخدائي. .2
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إحػصي ئلى طىىاث الأندمُت. الابخدائيجىحد قسوم في الٌكاءة الراجُت لدي أطاجرة الخػلُم  .3

إ.الابخدائيحظاهم أبػاد غؿىؽ الػمل في الخيبإ بالٌكاءة الراجُت لدي أطاجرة الخػلُم  .4

 .أهداف الدزاطت1.1

إتهدف الدزاطت الخالُت ئلى الآحي:إ

إ.الابخدائيغؿىؽ الػمل والٌكاءة الراجُت لدي أطاجرة الخػلُم  الخػسف غلى الػلانت بين .1

 .الابخدائيالخػسف غلى الكسوم بين الجيظين في غؿىؽ الػمل لدي أطاجرة الخػلُم  .2

 الإخؿير طىىاث الأندمُت. الابخدائيالخػسف غلى الكسوم في الٌكاءة الراجُت لدي أطاجرة الخػلُم  .3
ً
 جبػا

 .الابخدائيفي الخيبإ بالٌكاءة الراجُت لدي أطاجرة الخػلُم  الخػسف غلى مظاهمت غؿىؽ الػمل .4

 .أهميت الدزاطت: 1.1

جيبؼ أهمُت الدزاطت مً أهمُت الٌكاءة الراجُت، والتي حػخبر الػمىد الكهسي للمدزطت خُث جهدم ئغاقت يبيرة للأطخاذ.      

إوبشٍل غام جخمثل أهمُت الدزاطت الخالُت في حاهبين هما:

إجػُل الدزاطت الخالُت ئغاقت ئلى الأدب الىظسي الخاص بالٌكاءة الراجُت للأطخاذ.ًخىنؼ أن  -

جخمثل الأهمُت الخؿبُهُت لهره الدزاطت في ئطهام هخائجها في مػسقت مجمىغت الػىامل التي جإزس في الٌكاءة الراجُت للأطخاذ،  -

إخالُت.يما هخىنؼ أن ٌظخكُد أصخاب الهساز والباخثىن مً هخائج الدزاطت ال

 . التددًد الإجسائي لمتغيراث الدزاطت: 1.1

: هي مجمىغت مً الاخدار الخازحُت الطادزة مً البِئت التي ٌػمل بها الأطخاذ، والتي جىػٌع غلى طلىيه طغوط العمل

 بالدزحت التي ًدطل غليها الأطخاذ غلى االإه
ً
الُت، وجٍىن ُاض االإظخخدم في الدزاطت الخبالخٌُل أو الاوسخاب. وحػسف ئحسائُا

إ(.28( أو مىخكػت )84( أو مخىطؿت )140ئما مسجكػت )  هره الدزحت

: هي زهت الأطخاذ بأهه نادز غلى ئهجاش مهامه االإػسقُت والظلىيُت والاحخماغُت بىجاح في حمُؼ االإىانل، وحػسف الكفاءة الراجيت

 للدزحت التي ًدطل غليها الأطخاذ بأطلىب الخهدًس 
ً
 جبػا

ً
وجٍىن هره ، غلى االإهُاض االإظخخدم في الدزاطت الخالُت الراحيئحسائُا

إ(.16( أو غػُكت )32( أو مخىطؿت )48الدزحت ئما غالُت )

 . خدود الدزاطت: 1.1

  2019/2020الخدود الصماهُت: الكطل الأوُ مً الظىت الدزاطُت. 

 . الخدود االإٍاهُت:  بػؼ ابخدائُاث دائسة جهسث 

 ت: جٍىهذ ا  ( أطخاذ وأطخاذة للخػلُم الابخدائي. 98لػُىت مً )الخدود البشسٍ

 . الإجساءاث المنهجيت للدزاطت:1

 منهج الدزاطت: .1.1

جداوُ الدزاطت الخالُت ئًجاد الػلاناث الازجباؾُت والظببُت بين مخؿيراث الدزاطت، ولخدهُو أهداف الدزاطت جم اطخخدام      

إاالإىهج الىضكي بالأطلىب الازجباؾي.

 مجتمع وعينت الدزاطت: .1.1
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ًخٍىن مجخمؼ الدزاطت مً حمُؼ أطاجرة الخػلُم الابخدائي الػاملين في حمُؼ االإهاؾػاث لدائسة جهسث. جم اخخُاز غُىت      

هت الػسغُت، خُث بلؿذ غُىت الدزاطت ) ( 98الدزاطت مً حمُؼ مهاؾػاث الخػلُم الابخدائي غلى مظخىي دائسة جهسث، بالؿسٍ

 وأطخ
ً
 اذة مً أزبػت غشسة ابخدائُت مً دائسة جهسث.أطخاذا

 لمتغيري الجنع وطنواث الأقدميت11جدول زقم )
ً
 ( جوشيع أفساد عينت الدزاطت وفقا

 المتغيراث

 

 النظبت المئويت العدد الفئاث

إ

إالىىع الاحخماعي

 %36.73 36إذيس

إأهثى

إ

62 63.26% 

إ

إطىىاث الأندمُت

إطىىاث5أنل مً 

إ

إ%32.65إ32

إطىىاث 10طىىاث ئلى  5مً 

إ

إ%39.79إ39

إطىىاث 10أيثر مً 

إ

إ%27.55إ27

إإاالإجمىع

إ

إ%100إ98

 أدواث الدزاطت: .1.1

إجم الاغخماد غلى مهُاطين لجمؼ البُاهاث في هره الدزاطت، وهما:     

: مقياض طغوط العمل: 
ً
 أولا

خػمً االإهُاض طبػت أبػاد للػؿىؽ 1986وند جم نُاض مخؿير غؿىؽ الػمل باطخخدام مهُاض غظٌس وآخسون)      (، وٍ

( 24-17-10-3( وغلانت االإػلم بالدازة )23-16 -9-2(  وغلانت االإػلمين ببػػهم البػؼ ) 22-15-8-1هي: طلىى الخلامُر )

( 27-20-13-6(  والطساغاث الراجُت )26-19-12-5وجهدًس مهىت الخدزَع )(  25-18-11-4وغلانت االإػلم باالإشسف التربىي ) 

(. وند اشخمل ًل مجاُ غلى غبازاث أزبؼ للخػسف غلى ما ًخػسع له االإػلم 28-21-14-7والأغساع الىكسجظمُت للػؿىؽ )

خم الؤحابت غلى غبازاث  28مً غؿىؽ في ًل حاهب، وبالخالي جٍىن مجمىع بىىد االإهُاض  االإهُاض باخخُاز االإبدىر بىدا، وٍ

=ؾير مىاقو بشدة، 1خُث ٌػجي ًل زنم الآحي:  5ئلى  1لخدي الؤحاباث االإىاطبت غلى مهُاض لٌُسث الخماسخي، الري ًبدأ مً 

إ=مىاقو بشدة.5=مىاقو، 4=لا أدزي، 3=ؾير مىاقو، 2

: مقياض الكفاءة الراجيت:
ً
 جاهيا

ٌكاءة الراجُت للأطخاذ، وذلَ بػد الاؾلاع غلى الدزاطاث واالإهاًِع التي لخدهُو أهداف الدزاطت جم جطمُم مهُاض ال     

ومهُاض (، 2008الػخُبي )ومهُاض الٌكاءة الراجُت لـ (، 2001الػدُ ) مهُاض الٌكاءة الراجُت لـجىاولذ الٌكاءة الراجُت مثل: 

ت الخػلم االإ2011الخلاًلت )الكاغلُت الراجُت لـ  بىد  16ػسفي الاحخماعي لبىدوزا. جٍىن االإهُاض مً (، يما جم الاؾلاع غلى هظسٍ

ػم خمظت بىىد ) (، ويكاءة اطخخدام اطتراجُجُاث 14، 12، 7، 6، 4مىشغين غلى زلازت أبػاد هي: يكاءة جكػُل الخلامُر وٍ

ػم طخت بىىد ) ع وٍ ػم خمظت بىىد )10، 9، 8، 2، 1الخدزَ (. وجٍىن 15، 13، 11، 5، 3(، ويكاءة الأطخاذ في ئدازة الطل وٍ

، وجهابلها الدزحاث: 
ً
، أخُاها، ابدا ًً ً

إغلى الخىالي. 1، 2، 3الؤحابت غلى االإهُاض وقها طلم مٍىن مً زلازت بدائل هي: دائما

ت لأدواث الدزاطت: .1.1   الخصائص الظيكومترً

طاجرة الجامػُين ( مدٌمين مً الأإ05جم الخدهو مً ضدم أدواث الدزاطت باطخخدام الطدم الظاهسي بػسغها غلى )     

جخطظ غلم الىكع وغلىم التربُت مً حامػت ناضدي مسباح وزنلت، خُث ؾلب منهم ئبداء آزائهم في وغىح لؿت البىىد، 

إومدي اهخماء ًل بىد للبػد الري ًىدزج جدخه، وبىاءً غلى ملاخظاث الأطاجرة، جم حػدًل في ضُاؾت بػؼ البىىد. 
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ين أبػاد ًل مهُاض والدزحت الٍلُت للمهُاض، والري ٌػخبر يمإشس غلى ضدم البىاء، يما جم خظاب الازجباؽ الداخلي ب     

إوند جم اطخخدام مػامل ازجباؽ بيرطىن بين ًل بػد مً أبػاد االإهُاض والدزحت الٍلُت، مىا هى مىضح في الجدوُ الآحي:

 معاملاث الازجباط بين أبعاد كل مقياض والدزجت الكليت( 11جدول زقم )

 معامل الازجباط مع الدزجت الكليت الأبعاد  المقاًيع

ل
عم

 ال
ط

غو
ط

 

إ0.565إطلىى الخلامُر

إ0.667إغلانت االإػلمين ببػػهم البػؼ

إ0.685إغلانت االإػلم بالدازة

إ0.718إغلانت االإػلم باالإشسف التربىيإ

إ0.594إجهدًس مهىت الخدزَع

إ0.604إالطساغاث الراجُت

إ0.646إالىكسجظمُت للػؿىؽالأغساع 

ة 
اء

كف
ال

يت
راج

ال
 

إ0.612إيكاءة جكػُل الخلامُر

ع إ0.734إيكاءة اطخخدام اطتراجُجُاث الخدزَ

إ0.837إيكاءة ئدازة الطل

ومً خلاُ الىخائج االإبِىت ًدبين أن ًل مػاملاث الازجباؽ االإظخخسحت بين أبػاد مهُاض غؿىؽ الػمل والدزحت الٍلُت دالت      

اًهذ دالت، وهى ما ًإيد  ومىحبت، يما أن مػاملاث الازجباؽ االإظخخسحت بين أبػاد مهُاض الٌكاءة الراجُت والدزحت الٍلُت 

إضدم االإهُاطين.

باطخخدام الخجصئت الىطكُت ا ًخظ الثباث، قهد جم خظاب مػاملاث زباث االإهاًِع االإظخخدمت في الدزاطت أما في م     

اًهذ الىخائج يما ًلي: إو

 

 ( هتائج معاملاث التجصئت النصفيت لأدواث الدزاطت11جدول زقم )

 معامل التجصئت النصفيت المقاًيع الجصئيت المقاًيع

ل
عم

 ال
ط

غو
ط

 

إ0.801إطلىى الخلامُر

إ0.787إغلانت االإػلمين ببػػهم البػؼ

إ0.747إغلانت االإػلم بالدازة

إ0.763إغلانت االإػلم باالإشسف التربىيإ

إ0.691إجهدًس مهىت الخدزَع

إ0.741إالطساغاث الراجُت

إ0.795إالأغساع الىكسجظمُت للػؿىؽ

إ0.686إالأداة يٍل

يت
راج

 ال
ءة

فا
لك

ا
 

إ0.752إيكاءة جكػُل الخلامُر

ع إ0.778إيكاءة اطخخدام اطتراجُجُاث الخدزَ

إ0.837إيكاءة ئدازة الطل

إ0.803إالأداة يٍل

إ، وقُما ًلي مػادلخه:Stratified Alphaوجم خظاب زباث دزحاث االإهُاطين بمػامل ألكا الؿبهي 
 

إ



 الابتدائيطغوط العمل وعلاقتها بالكفاءة الراجيت لأطتاذ التعليم  2222اغسطس،/2/عدد61جمدالم

 

 
109 

 

الخباًً الٌلي للمهُاض جباًً ًل بػد، و نُمت ألكا لٍل بػد، و و الجمؼ، غلى جدُ ∑خُث 

(Dimitrov, 2012, 36)( يما بلـ زباث دزحاث 0.82. وبلـ مػامل زباث دزحاث مهُاض غؿىؽ الػمل بمػامل ألكا الؿبهي ،)

 غلُه ًمٌىىا الهىُ أن االإهُاطين ًمخلٍان مإشساث ضدم وزباث غالُت.0.85مهُاض الٌكاءة الراجُت )
ً
إ(. وبىاءا

 الأطاليب الإخصائيت: .1.1

مػامل الازجباؽ بيرطىن، واخخباز "ث" لػُيخين مظخهلخين، وجدلُل الخباًً الأخادي،  في الدزاطت الخالُت جم اطخخدام     

إ            . االإخػدد الاهدداز وجدلُل

 ومناقشتها:  . النتائج1

                                                     : الأولى  الفسطيت . عسض هتيجت1.1

 غؿىؽ الػمل والٌكاءة الراجُت لدي الأطاجرةأهه " جىحد غلانت طلبُت ذاث دلالت ئخطائُت بين  غلى الأولى الكسغُت جىظ     

اًهذ الىخائج يما هى مبين في الجدوُ  إالخالي:"، لاخخباز الكسغُت جم اطخخدام مػامل الازجباؽ بيرطىن، و

والكفاءة الراجيت طغوط العمل( قيمت معامل الازجباط بين 11جدول زقم )  

 مظتوى الدلالت قيمت "ز" المتغيراث

 0.000 -0.348إوالٌكاءة الراجُت غؿىؽ الػمل 

ً بلؿذ ) ًدبين      ( وهى أنل مً مظخىي 0.000( بمظخىي دلالت )-0.348مً الجدوُ أن نُمت مػامل الازجباؽ بين االإخؿيرً

 بين 0.05الدلالت )
ً
والٌكاءة الراجُت لدي أقساد غؿىؽ الػمل (، وهرا ًدُ غلى وحىد غلانت ازجباؾُت غٌظُت دالت ئخطائُا

إالػُىت.

 . جفظير هتيجت الفسطيت الأولى:1.1

 بين غؿىؽ الػمل والٌكاءة الراجُت لدي أقساد الػُىت، أي      
ً
جبين مً الىخائج وحىد غلانت ازجباؾُت غٌظُت دالت ئخطائُا

ادة في الٌكاءة  ادة في غؿىؽ الػمل ًطاخبها اهخكاع في الٌكاءة الراجُت، يما أن اهخكاع غؿىؽ الػمل ًطاخبه شٍ أن الصٍ

لها هخائج طلبُت غلى مهىت الخدزَع والتي جخميز بخطائظ مهمت مثل الػلاناث الراجُت، ويما هى مػلىم أن غؿىؽ الػمل 

الؤوظاهُت والخكاغل الاحخماعي بين الأطاجرة وبين الأطخاذ والخلمُر وبين الأطخاذ واالإكدش، هره الػلاناث التي ًمًٌ أن حشىبها 

يما أن جهدًس واغتراف الأشخاص )الصملاء واالإكدش بػؼ االإدبؿاث واالإشاًل التي جإزس غلى ئدزاى الأطخاذ لٌكاءجه الراجُت. 

  واالإدًس والخلامُر وأولُاؤهم( بمٍاهت ومجهىد الأطخاذ، ًمًٌ أن ًػػل شػىزه بٌكاءجه الراجُت.

يما أن اهخكاع الٌكاءة الراجُت لدي الأطخاذ ججػله أيثر غسغت للػؿىؽ الىكظُت، وجخكو هره الىدُجت مؼ ما جىضلذ      

( والتي أشازث هخائجها ئلى وحىد غلانت ازجباؾُت طالبت بين الٌكاءة الراجُت االإهىُت والػؿـ الىكسخي 2005بساهُم )دزاطت ئئلُه 

( والتي يشكذ غً وحىد غلانت ازجباؾُت طالبت بين 2017أجكهذ أًػا مؼ هخائج دزاطت هطُل ) االإهني لدي االإػلمين، و

إ.طاجرة الجامػتالاخترام الىكسخي وجىنػاث الٌكاءة الراجُت لدي أ

                                                     : الثاهيت  الفسطيت . عسض هتيجت1.1

 بين الجيظين في غؿىؽ الػمل لدي الأطاجرةأهه " جىحد  الثاهُت غلى الكسغُت جىظ     
ً
". لاخخباز قسوم دالت ئخطائُا

اًهذ الىخائج يما هى مبين في الجدوُ الخالي: الكسغُت جم اطخخدام اخخباز "ث" لػىِخين إمظخهلخين، و
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( هتائج اختباز )ث( لدلالت الفسوق بين الجنظين على مقياض طغوط العمل11جدول )  

المؤشس الإخصائي     

 القياض

 المتوطط العدد

 الحظابي

 الاهدساف

 المعيازي 

 قيمت "ث"

 

 دزجت

 الحسيت

 مظتوى الدلالت

 0.18 96 1.349- 3.79 42.60 36 الرًىزإ

 3.72 43.63 62 الؤهار

( وهى أنل مً االإخىطـ 42.60مً الجدوُ اغلاه ًخضح أن االإخىطـ الخظابي للرًىز غلى مهُاض غؿىؽ الػمل بلـ )     

ًدُ  ( مما0.05( وهى أيبر مً )0.18( بمظخىي دلالت ندزه )-1.346(، يما أن نُمت "ث" بلؿذ )43.63الخظابي للإهار البالـ )

 بين الجيظين في غؿىؽ الػمل لدي الأطاجرةغدم وحىد 
ً
إ.قسوم دالت ئخطائُا

 . جفظير هتيجت الفسطيت الثاهيت:1.1

 بين الجيظين في غؿىؽ الػمل لدي الأطاجرةجبين مً الىخائج غدم جىحد      
ً
، وهرا زاحؼ خظب اغخهادها قسوم دالت ئخطائُا

أن يلا الجيظين ًخػسغىن لىكع الػؿىؽ الىكظُت ومظبباتها، لٍىنهم ٌػملىن في هكع االإدُـ وهكع الخىاقص والسواجب، ًل 

( والتي أشازث ئلى غدم وحىد أزسا ذا دلالت 2017وجخكو هره الىدُجت مؼ هدُجت دزاطت هطُل )هرا شٍل بِئت مشتريت للػمل. 

جىحد ( والتي بُيذ أهه 2015وجخخلل هره الىدُجت مؼ هدُجت دزاطت أبى غلي ). ير الجيع في الاخترام الىكسخيئخطائُت الإخؿ

 قسوم ذاث دلالت ئخطائُت في الػؿىؽ الىكظُت حػصي الإخؿير الجيع لطالح الؤهار.

 

                                                     : الثالثت  الفسطيت . عسض هتيجت1.1

 أهه " جىحد  الثالثت غلى الكسغُت جىظ     
ً
في الٌكاءة الراجُت لدي الأطاجرة حػصي ئلى طىىاث الأندمُت"، قسوم دالت ئخطائُا

اًهذ الىخائج يما هى مبين في الجدوُ  إالخالي:لاخخباز الكسغُت جم اطخخدام جدلُل الخباًً الأخادي، و

 لظنواث الأقدميت10جدول )
ً
( هتائج جدليل التباًن الأخادي لدلالت الفسوق في الكفاءة الراجيت جبعا  

المؤشس الإخصائي     

 القياض

ع المسبعاثمجمو  مصدز التباًن  قيمت متوطط المسبعاث دزجاث الحسيت 

 ف

 مظتوى الدلالت

 

 الٌكاءة الراجُت

 0.321 0.477 5.264 3 15.792 بين االإجمىغاث

 11.025 94 1036.340 خلاُ االإجمىغاث

    97 1052.133 االإجمىع

 ( ومىه ًدبين أهه لا جىحد قسوم 0.321( بمظخىي دلالت ندزه )0.477ٌشير الجدوُ ئلى أن نُمت "ف" بلؿذ )     
ً
دالت ئخطائُا

 في الٌكاءة الراجُت لدي الأطاجرة حػصي ئلى طىىاث الأندمُت.

 جفظير هتيجت الفسطيت الثالثت:. 0.1

 جبين مً الىخائج أهه لا جىحد قسوم      
ً
في الٌكاءة الراجُت لدي الأطاجرة حػصي ئلى طىىاث الأندمُت، وبما أن دالت ئخطائُا

لخدمت الٌكاءة الراجُت حػبر غً زهت الكسد في ئمٍاهاجه وندزاجه وبالخالي لا جخأزس بمسوز طىىاث الػمل، لأن الخٍىًٍ أزىاء ا
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ت زهخه بىكظه وبهدزاجه، مما جطهس الػسانُل والطػاب التي جطادقه بؿؼ  وجىحيهاث االإكدش وهطائذ الصملاء حػمل غلى جهىٍ

لا جىحد قسوم ذاث دلالت ( والتي بُيذ أهه 2015جخكو مؼ هدُجت دزاطت أبى غلي )الىظس غً طىىاث الأندمُت. وهره الىدُجت 

( والتي 2018يما جخكو مؼ هدُجت دزاطت الكاخىزي )، الراجُت االإدزيت حػصي الإخؿير طىىاث الخبرةئخطائُت في دزحت الٌكاءة 

 .غدم وحىد قسوم ذاث دلالت ئخطائُت في مخىطؿاث دزحت الٌكاءة الراجُت حػصي الإخؿير طىىاث الخبرةجىضلذ ئلى 

 

 السابعت: الفسطيت . عسض هتيجت3.1

أبػاد غؿىؽ الػمل في الخيبإ بالٌكاءة الراجُت لدي أقساد غُىت الدزاطت "،  أهه " حظاهم غلى السابػت الكسغُت جىظ

اًهذ الىخائج: اطخخدام جدلُل الاهدداز االإخػدد، جم الكسع هرا صخت مً وللخدهو إو

( جدليل الاهدداز المتعدد لتأجير أبعاد طغوط العمل على الكفاءة الراجيت 13جدول زقم )  

 أطلوب إدخال

 المتنبئاث

1ز ز  قيمت  

 الثابت

 إخصائياث التغير

الإخصائيت الدلالت ف  

Enter 0.348-  0.121 27.891 22.756 0.000 

( وهرا ًدُ غلى أن أبػاد غؿىؽ 0.121)  2(، وبلؿذ نُمت ز-0.348ًخضح مً الجدوُ أن نُمت مػامل الازجباؽ بلؿذ )     

( بمظخىي دلالت ئخطائُت 22.756(، يما أن نُمت )ف( بلؿذ )% 12الػمل لها وظبت جكظير الإظخىي الٌكاءة الراجُت بلؿذ )

 لأبػاد غؿىؽ الػمل غلى الٌكاءة الراجُت للأطخاذ.0.000)
ً
إ(، مما ًدُ غلى وحىد جأزير داُ ئخطائُا

( جدليل الاهدداز المتعدد للمتغيراث المنبئت بالكفاءة الراجيت10جدول زقم )  

 مظتوى الدلالت قيمت )ث(  الخطأ المعيازي  Enter المتغيراث المتنبئت   المتغير التنبؤي 

 

 

 

 الٌكاءة الراجُت

إ324. الثابذ

إ066.

إ079.

إ073.

إ064.

إ067.

إ5.092

إ-748.-

إ1.855

إ5.415

إ3.639

إ1.712

إ000.

إ456.

إ066.

إ000.

إ000.

إ089.

 000.إ4.263إ0.145إطلىى الخلامُر

إ456.

إ066.

إ000.

إ000.

إ089.

إ523. 2.855 0.74إببػػهم البػؼ غلانت االإػلمين

 000. 3.621 0.064إغلانت االإػلم بالدازة

 083. 1.748 0.357إغلانت االإػلم باالإشسف التربىيإ

 000. 5.347 0.073إجهدًس مهىت الخدزَع

 063.إالطساغاث الراجُت

إ066.

إ079.

إ073.

إ064.

إ067.

إ0.748

إ-748.-

إ1.855

إ5.415

إ3.639

إ1.712

إ423.

إ456.

إ066.

إ000.

إ000.

إ089.

 253. 0.527 0.125إالأغساع الىكسجظمُت للػؿىؽ

ًخضح مً الجدوُ بأن هىاى زلازت مخؿيراث جيبأث بالٌكاءة الراجُت لأطخاذ الخػلُم الابخدائي، وهي مخؿير طلىى الخلمُر      

اًهذ نُمت )ث( االإدظىبت ) اًهذ نُمت )ث( 0.000الدلالت ) ( بمظخىيإ4.263خُث  (، ومخؿير غلانت االإػلم بالدازة خُث 

اًهذ نُمت )ث( االإدظىبت )0.000( بمظخىي الدلالت )3.621االإدظىبت ) ( بمظخىي 5.347(، ومخؿير جهدًس مهىت الخدزَع خُث 

اًهذ االإخؿيراث الأخسي )غلانت االإػلمين ببػػهم البػؼ، غلانت االإ0.000الدلالت ) ػلم باالإشسف التربىي، الطساغاث (، قُما 

 الراجُت، الأغساع الىكسجمُت للػؿىؽ( ؾير نادزة غلى الخيبإ بالٌكاءة الراجُت.

 . جفظير هتيجت الفسطيت السابعت:0.1

بػد جبين مً الىخائج أهه بأن هىاى زلازت أبػاد جيبأث بالٌكاءة الراجُت لأطخاذ الخػلُم الابخدائي، وهي بػد طلىى الخلمُر وإ     

ع، وهسي أن هره الأبػاد لها جأزير يبير غلى أداء الأطخاذ، باغخباز أن الخلمُر هى  غلانت االإػلم بالدازة وبػد جهدًس مهىت الخدزَ
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ع، يما أن غلانت الأطخاذ بالدازة له أهمُت بالؿت، خاضت ئذا حػلو الأمس بمىاغُد   مؼ الأطخاذ أزىاء الخدزَ
ً
الػىطس الأيثر جكاغلا

ع  ع وجىقس الىطائل الخػلُمُت مً غدمها وأطلىب الؤشساف االإخبؼ مً ؾسف االإدًس، أما بػد جهدًس الخدزَ واخخُاز ناغت الخدزَ

اًهذ الأبػاد الأخسي:  مهىت الخدزَع ٌػخبر الؿانت التي ٌػمل بها الأطخاذ، قٍلما ازجكؼ الخهدًس ازجكػذ يكاءجه الراجُت. قُما 

ت االإػلم باالإشسف التربىي، الطساغاث الراجُت، الأغساع الىكسجمُت للػؿىؽ ؾير غلانت االإػلمين ببػػهم البػؼ، غلان

 نادزة غلى الخيبإ بالٌكاءة الراجُت. 

 خلاصت:. 1

الىخائج، ويخلاضت الإا طبو ذيسه قهد  لهره الؤخطائي الخدلُل خلاُ بػد غسع هخائج الدزاطت التي جم الخىضل ئليها مً      

إجىضلذ الدزاطت الإا ًأحي:

 بين  -
ً
إوالٌكاءة الراجُت لدي أقساد الػُىت.غؿىؽ الػمل وحىد غلانت ازجباؾُت غٌظُت دالت ئخطائُا

 بين الجيظين في غؿىؽ الػمل لدي الأطاجرةغدم وحىد  -
ً
إ.قسوم دالت ئخطائُا

 لا جىحد قسوم  -
ً
 في الٌكاءة الراجُت لدي الأطاجرة حػصي ئلى طىىاث الأندمُت.دالت ئخطائُا

هىاى زلازت مخؿيراث جيبأث بالٌكاءة الراجُت لأطخاذ الخػلُم الابخدائي، وهي مخؿير طلىى الخلمُر، ومخؿير غلانت االإػلم  -

اًهذ االإخؿيراث الأخسي: غلانت االإػلمين ببػػهم البػؼ، وغلانت االإػلم باالإشسف  ع، قُما  بالدازة، ومخؿير جهدًس مهىت الخدزَ

 والأغساع الىكسجمُت للػؿىؽ، ؾير نادزة غلى الخيبإ بالٌكاءة الراجُت.التربىي، والطساغاث الراجُت، 

في غىء الىخائج االإخىضل ئليها، ًمًٌ ضُاؾت الخىضُاث الآجُت: و       

جىقير الىطائل الخػلُمُت والؤمٍاهاث االإادًت ما أمًٌ، وذلَ ختى ًدظجى للأطخاذ اطخؿلالها في الخخؿُـ والخىكُر  -

م مً أحل  ت االإيشىدة.والخهىٍ  جدهُو الأهداف التربىٍ

 ئغؿاء أهمُت بالؿت الإخؿير غؿىؽ الػمل  خاضت في اهخهاء االإترشخين للإلخدام بسجبت أطخاذ الخػلُم الابخدائي. -

اًهل الأطاجرة خاضت التي جسجبـ ب - ظُت التي جهؼ غلى   .ظلىى الخلامُر وغلانت االإػلم بالدازةجخكُل الأغباء الخدزَ

الٌكاءة الراجُت لدي الأطاجرة في بسامج جٍىٍنهم طىاء نبل الخدمت، أو في أزىائها مً خلاُ االإلخهُاث  الاهخمام بدىمُت -

 والىدواث والأًام الدزاطُت.

يما ًمًٌ جهدًم االإهترخاث الخالُت:       

بخدائي، مثل: ئحساء دزاطاث أخسي للخػسف غلى االإخؿيراث التي ًمٌنها أن جإزس في الٌكاءة الراجُت لأطخاذ الخػلُم الاإ -

 الداقػُت، االإهازاث الاحخماغُت...الخ.

ئحساء دزاطاث جدىاوُ أطباب غػل الٌكاءة الراجُت وذلَ مً أحل مػالجت هره الأطباب وانتراح خلىُ لخىمُت  -

 الٌكاءة الراجُت.

ت الإا لهره الاطتراجُجُت - مً أهمُت في دزاطت  ئحساء دزاطاث باطخخدام الىمرحت باالإػادلاث البىائُت في البدىر التربىٍ

 شبٌت الػلاناث بين االإخؿيراث حملت واخدة بدون الخاحت ئلى ججصئتها.

إ

 

 

 قائمت المساجع:
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ــت والػـــؿىؽ الىكظـــُت لـــدي 2005ابــساهُم، الشـــاقعي ابـــساهُم ) - (. الٌكــاءة الراجُـــت وغلانتهـــا بالٌكــاءة االإهىُـــت واالإػخهـــداث التربىٍ

إ.193-131، ص75، الػدد 19، االإجلد التربويت المجلتاالإػلمين وؾلاب ًلُت االإػلمين. 

(. دزحــــت الػــــؿىؽ الىكظــــُت وغلانتهــــا بالٌكــــاءة الراجُــــت االإدزيــــت لــــدي مػلمــــي االإــــدازض 2015أبــــى غلــــي، مــــسوه خظــــً مطــــؿك  ) -

ـــــت فـــــي مداقظـــــاث شـــــماُ الػـــــكت الؿسبُـــــت. زطـــــالت ماحظـــــخير ؾيـــــر ميشـــــىزة. حامػـــــت الىجـــــاح الىؾىُـــــت.  الخٍىمُـــــت الثاهىٍ

إقلظؿين.

مجلةةت جامعةةت (. الكاغلُــت الراجُــت الإػلمــي مــدازض مداقظــت الصزنــاء ومػلماتهــا فــي غــىء بػــؼ االإخؿيــراث. 2011لخلاًلــه، هــدي )ا -

إ.2019طبخمبر  10. اطترحؼ ًىم 1، الػدد 25، االإجلد النجاح للأبداث

مجلةةةت إطظـــت الأمىُـــت الكلظـــؿُيُت. (. الٌكـــاءة الراجُـــت وغلانتهــا بالػـــؿىؽ الىكظـــُت التـــي ٌػاهيهـــا أقــساد االإ2016الشــىا، أخمـــد ) -

لُت 5. اطترحؼ ًىم 8، الػدد 30، االإجلد جامعت النجاح للأبداث إ.2019حىٍ

(. الػؿىؽ الىكظُت وغلانتها بالٌكـاءة الراجُـت االإدزيـت لـدي مػلمـي الؿلبـت االإٌكـىقين فـي 2018الكاخىزي، حماهت غبد الؿكاز ) -

إزة. حامػت الخلُل. قلظؿين.االإداقظاث الشمالُت. زطالت ماحظخير ؾير ميشىإ

إ(. غلم الىكع التربىي. مطس: غالم الٌخب.2005ؾاهم، حجاج ) -

مجلةةةةت لاز  (. الاختــــرام الىكســـخي وغلانخــــه بخىنػــــاث الٌكـــاءة الراجُــــت لــــدي أطـــاجرة الجامػــــت. 2017هطـــُل، غمــــاد غبـــد الأميــــر ) -

 .2019أوث  14، اطترحؼ ًىم 24، االإجلد للفلظفت واللظاهيان والعلوم الاجتماعيت
- Dimitrov, D.M. (2012). Statistical Methods for Validation of Assessment Scale Data in 

Counseling and Related Fields. American Counseling Association: Alexandria. 

- Vaezi, S., & Fallah, N (2011). The Relationship between Self-efficacy and Stress among 

Iranian EFL Teachers. Journal of Language Teaching and Research, 2(5): 1168-1174. 

- Mahdizadeh, J.,  Daihimfar, F., &  Kahouei, M (2016). The relationship of job stress with 

self-effi cacy among nurses working in hospitals of Semnan  Iran. Bioscience 

Biotechnology Research Communications, 9(3): 435-438. 
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غير 
موافق 

 بشدة

غير 
 موافق 

 لا
 أدري

موافق  موافق
 بشدة

 الرقم العبارة

 1 أشعر بأن تصرفات تلاميذي تزيد من ضغوط العمل عمي     
 2 أنني لا أؤدي عممي بشكل جيدأشعر أن زملائي يعتقدون      
 3 الإدارةيضايقني ما ألقاه من صعوبات في التعامل مع      
 4 تضايقني مطالب المشرف التربوي     
 5 مور لا يمنوونني ما أتتوقو من تقديرالأ ءأشعر بأن أوليا     
 6 ما يطمب مني إنجازأشعر بالضيق بتبب عدم مقدرتي عمى      
الظير،  الآممن تكرار تعرضي لبعض مظاىر المرض مثل ) أوجاع المعدة،  أشكو     

 الصداع...(
7 

  8 طالبي الدراتية مأفقد صبري عندما لا يتتجيب تلاميذي ل     

 9 يضايقني عدم تعاون زملائي معي فيما يتصل بعممي     
 11 ةل الفنياعمبالأ اىتمامياأكثر من  ةل الروتينياعمتيتم بالأ الإدارةأشعر بأن      
 11 أخطائي داصطياتيدف إلى  فتشأشعر بأن زيارة الم     
 12 الاجتماعي رالتقديأشعر بأن مينة التدريس من أقل المين من ويث      
 13 أشعر أن الوقت المتاح لي أقل من متطمبات عممي     
 14 لأقل جيد أبذلو بالإعياءأوس      
 15 تلاميذي دافعيةن نقص في ميضايقني ما أوس بو      
 16 تضايقني بعض التصرفات الشخصية لزملائي     

 17 الإدارةأوس بأن عممي لا يمقى ما يتتوقو من تقدير لدى      
 18 أشعر بأن عممي لا يمقى ما يتتوقو من تقدير لدى المشرف التربوي     
 19 بأن فرص الترقي المادية في مينة التدريس أقل منيا في المين الأخرى أشعر     
 21 أشعر بالعجز عن التعبير لرؤتائي عما أتعرض لو من ضغوط      
 21 في نياية اليوم المدرتي بالإنياكأشعر      
 22 أشعر  بصعوبة في ضبط الصف     
 23 عمى زملائيم غير المتايرين ليم أوس بأن بعض المعممين يمارتون ضغطا     
أشعر بالضيق عندما أجد نفتي مضطرا لان أتمك عمى غير طبيعتي في تعاممي مع      

 الإدارة
24 

 25 المرتبطة بالعممية التدريتية فتشأشعر بصعوبة فيم توجييات الم     
 26 بأن فرص الترقي المعنوية في مينة التدريس أقل منيا في المين الأخرى أشعر     
 27 متطمبات عممي إنجازتضايقني تضويتي بوقت راوتي في تبيل      
 28 أشعر بأني في واجة لمشكوى لغيري مما ألقاه في مينة التدريس     
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 ( مقياس الكفاءة الذاتية2ممحق رقم )
 الرقم العبارة دائماً  أوياناً  أبداً 
 1 من أجل النجاح ذ الضعاف تلامياليمكنني توفيز    
 2  تتطيع توصيل المعمومة بشكل واضح إلى التلاميذأ   
 3   في القتم ىالفوضع الود من تتطيأ   
 4 لجميع المشاكل التي تصادفني تتطيع إيجاد الومول أ   
 5 القتمتلاميذ في ال تموك أتتطيع أن أتوقع    
 6 لدي ثقة عالية بقدراتي عمى أداء واجباتي بنجاح   
 7 يمكنني إقناع التلاميذ بقدرتيم عمى توتين أدائيم الدراتي   
  8    يمكنني تنظيم أنشطة التعمم بشكل فعال   

 9 يمكنني اتخاذ القرار بشأن الطريقة الأكثر فعالية في التدريس   
 11 عممتيا التي ارةيلمم تلاميذال اتتيعاب مقدار عن لمكشف داً يج أبذل   
 11 بتيولة      الدرس إلى طلابي انتباه لفت يمكنني   
 12 أشعر أنني وققت ذاتي من خلال وظيفتي كأتتاذ   
 13      نيي واجباتي المدرتية في الوقت الموددأ     
 14  ميفال في صعوبة يجدون عندما تلاميذلم بديمة توضيواتدم قأ   
 15 أتمكن من وث التلاميذ عمى الاىتمام بالدراتة       
 16   توظيف الوتائل التعميمية بما يناتب الدرس أ وتن   

  
 


