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 الإهداء

 من غرس حلم الدراسة في وجداني ... إلى 

 بحبهم واصلت مشوارو الىتعأولئك الذين بفضلهم بعد فضل الله  إلى 

 دراستي...

 " أمي الغالية ".......من كان دعائها سر نجاحي نبع الحنانوملاكي في الحياة..معنى الحب  إلى 

ساندني والذي تعب من أجلي من احمل اسمه بكل افتخار.. إلى الوقار..ومن كلله الله بالهيبة  إلى 

 في حياتي " أبي الغالي"

 إخواني الأعزاء .....وأخواتي قرة عيني إلى 

 ..... جميع الأصدقاءإلى 

 مد لي يد العون ....وكل من شجعني  إلى 

 .... أحبابي  جميعاوأهلي  إلى كل من أضاء لي طريق العلم حتى أكملت دراستي  إلى 

 أهدي بحثي هذا....

 



 

 

 ب 

 

 تقديروشكر 

فلك الحمد ، الخلق بقدرته خلق، قدر الأشياء بحكمته، الجزيل إحسانه، الحمد لله العظيم سلطانه

 لك الحمد كما ينبغي لجلال وجهك وويا ربي حتى ترضى ولك الحمد إذا رضيت 

 الثناء الجميل  .وسلطانك لك الحسن  معظي

التقدير للأستاذة المشرفة " رويم فايزة " على صبرها الجميل معي وعلى وأتقدم بجزيل الشكر 

 فشكرا جزيلا، طيلة مدة انجازي لهذا العملتوجيهاتها القيمة لي وإرشاداتها الصائبة 

 لك أستاذتي الكريمة.

لكل أستاذ والاجتماعية وأساتذتي الأفاضل بكلية العلوم الانسانية  إلى الامتنان وكما اتقدم بالشكر 

 صادفته في حياتي الدراسية وكان سببا في تعلمي

، المتوسطات يريمدعدني في انجاز هذا البحث من كل من سا إلى الشكر موصول أيضا و

كل من مدني بيد العون من قريب او بعيد وساعدني على انجاز هذا ومستشاري التوجيه و

 ... تشجيعهم ليوالعمل بتعاونهم 

الجهد في ولا الوقت بقبول مناقشة هذه الدراسة وبذ اتفضلوالمناقشين الذين  إلى  يضاوالشكر أ

 . امضمونوالتدقيق واثراء هذا البحث شكلا 

 را جزيلا جميعافشك 

 أعماركم.وبارك الله في صحتكم 
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 ملخص الدراسة: 
التنمر لدى تلاميذ مرحلة و الكشف عن العلاقة بين المناخ المدرسي  إلى الدراسة الحالية  تهدف

من متوسطات التنمر في البعض و من المناخ المدرسي  وذلك من خلال معرفة واقع كل، التعليم المتوسط
والتنمر  تعزى لمتغير  المناخ المدرسي إدراك مستوى  الفروق فيمعرفة  إلى تسعى  كما، مدينة تقرت

 الجنس والمستوى الدراسي.
 وكانت التساؤلات المطروحة في هذه الدراسة كالاتي:

 لواقع المناخ المدرسي ؟ ميذ المرحلة المتوسطتلا إدراك مستوى  ما -1
 لمدرسي؟للتنمر ا مرحلة المتوسط  ميذتلا إدراك مستوى  ما -2
 التنمر كما يدركه تلميذ المرحلة المتوسطة؟و بين المناخ المدرسي  ارتباطيههل توجد علاقة  -3
تلاميذ مرحلة المتوسط للمناخ المدرسي حسب إدراك في مستوى  إحصائياهل توجد فروق دالة  -4

 الجنس؟
حسب  تلاميذ مرحلة المتوسط للتنمر المدرسي إدراكفي مستوى  إحصائياهل توجد فروق دالة  -5

 الجنس؟
تلاميذ مرحلة المتوسط لمستوى المناخ المدرسي حسب  إدراكفي  إحصائياهل توجد فروق دالة  -6

 المستوى الدراسي؟
تلاميذ مرحلة المتوسط للتنمر المدرسي حسب المستوى  إدراكفي  إحصائياهل توجد فروق دالة  -7

 الدراسي؟
ميذة من مدينة تقرت وذلك خلال السنة تلو ( تلميذ  131) اسة على عينة قوامهاتم تطبيق هذه الدر 

بالمناخ المدرسي وهو خاص  الأول، على استبيانينحيث اعتمدت الطالبتان ، 2123-2122 لدراسيةا
 إعدادبالتنمر المدرسي من  أما الاستبيان الثاني فهو خاص، (2114-2113) إيمانالصولي خاص ب
المتمثلة في النسب المئوية واختبار ت  صائيةالإح وتم استخدام الأساليب ،(2113الصبحيين )و القضاة 

 النتائج التالية: إلى هذه الدراسة تم الوصول  إجراءوبعد  لعينتين مستقلتين و تحليل التباين,
 لصالح المناخ المدرسي الايجابي . إحصائياتوجد فروق دالة  -1
 منخفض المدرسي التنمرلصالح  إحصائياتوجد فروق دالة  -2
 .المتوسطالتنمر المدرسي كما يدركه تلاميذ مرحلة و سالبة بين المناخ المدرسي توجد علاقة ارتباطية  -3
تلاميذ مرحلة المتوسط للمناخ المدرسي حسب  إدراكفي مستوى  إحصائياعدم وجود فروق دالة  -4

 الجنس.
 تلاميذ مرحلة المتوسط للتنمر المدرسي حسب الجنس. إدراكفي مستوى  إحصائياعدم فروق دالة  -5
تلاميذ مرحلة المتوسط لمستوى المناخ المدرسي حسب  إدراك في  إحصائياروق دالة عدم وجود ف -6

 المستوى الدراسي.



 

 

 د 

نمر المدرسي حسب المستوى تلاميذ مرحلة المتوسط للت إدراك في  إحصائياعدم وجود فروق دالة  -7
 الدراسي.

Study summary: 

The current study aims to reveal the Relationship between school climate and bullying 

among middle school students ،by knowing the reality of both school climate and bullying in some 

middle schools of Touggourt city. 

It also seeks to find out the differences in the level of awareness of the school climate and 

bullying due to the gender variable and the academic level. 

The questions raised in this study were as follows: 

1-  What is the level of awareness of middle school students of the reality of the school climate? 

2-  What is the level of awareness of middle school students of school bullying? 

3-  Is there a correlation between the school climate and bullying as perceived by a middle school 

student? 

4- Are there any statistically significant differences in the level of perception of the school climate 

among middle school students by gender? 

5-Are there any statistically significant differences in the level of perception of school bullying 

among middle school students by gender? 

6-Are there any statistically significant differences in the average students ' perception of the 

school climate level by academic level? 

7-Are there any statistically significant differences in the perception of school bullying among 

middle school students by academic level? 

This study was applied to a sample of (130) male and female students from the city of Touggourt 

during the academic year ( 2222-2222 ) ،where the two students relied on two questionnaires ،the 

firstis specific to the school climate ،which is specific to soli iman (2013-2014) ،and the second 

questionnaire is specific to school bullying prepared by judges and Elsobhiyine (2013) ،and after 

conducting this study ،the following results were reached: 

1- There are statistically significant differences in favor of a positive school climate. 

2-There are statistically significant differences in favor of low school bullying. 

3-There is a negative correlation between the school climate and school bullying as perceived by 

middle school students. 

4-There are no statistically significant differences in the level of awareness of students of the 

middle school of the school climate by gender. 

5-There are no statistically significant differences in the level of awareness of school bullying 

among middle school students by gender. 

6-There are no statistically significant differences in the middle school student’s perception of the 

school climate level by academic level. 

7-There are no statistically significant differences in the middle school students ' perception of 

school bullying by academic level. 
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 مقدمة:
من حيث  الأفرادسلوك  تعديلو تغيير  التعليم في تطوير المجتمع من خلالو  لتربيةيسهم كل من ا

 ئمة للمحيط الذي يعيشون فيه.الملاابهم القيم ستكذا اكو  تنشئتهم

جيال تربية حسنة الاغير مباشرة في تربية و جتماعية بطريقة مباشرة الا التنشئة تساهم مؤسساتكما 
 الأفرادفهي التي تختص بتنشئة ، التربية أمورتتولى  التي تلك المؤسسات أولىحيث تعد المدرسة 

ازدهار المجتمع .غير أن هذه و يجابيا فيتطور اسهام لإتنمية متكاملة  قدراتهمو تنمية شخصياتهم و ميذ التلاو 
ياته النفسية حاج إشباعايجابي للتلميذ من اجل و م ملائبوجود مناخ مدرسي  إلاتتحقق  لا الأهداف

م فقد يؤثر سلبا على ملائفإذ لم يكن هناك مناخ مدرسي ، تكفل له الشعور بالتوافق جتماعية التيلااو 
ل من ابرز لعو تعرقل من سيرورة التعلم بشكل سليم و تواجهه  ت التي قدالمشكلار العديد من تظهو التلميذ 
 .المدرسيمشكلة التنمر  المشكلاتهذه 

يكون  بالآخرينإلحاق الضرر  إلى هو سلوك عدواني يهدف  كما عرفه الويس فالتنمر المدرسي
ق من اجل اكتساب السلطة على حساب شتى الطر  باستعماليتميز الشخص المتنمر و  متكرراو متعمدا 
قد و المتنمرين  الأشخاص يمارس التنمر ضد فئة تسمى بالمستضعفين اي انهم اقل قوة منو ، الضحية

الذي ينجم عنه و ، و على الممتلكاتأ، الكترونيا، جنسيا، اجتماعيا، لفظيا ، يكون هذا التنمر جسديا
سواء على المتنمر او ضحية التنمر او على  السلبية ثارالآالخوف  يترتب عليه العديد من و م باللا الشعور

 البيئة المدرسية.

الذي يطلق عليه في علم و نحراف لاانوع من  إلى ن هذا السلوك قد يتحول أيرى علماء النفس و 
 مبادئ مجتمعنا.و للمجتمع اي يتنافى مع قيم  نفس الشخصية بالسلوك المضاد

التي تنص على مدى و في دراستهم  خوخ  ديهان و ن مثليوم التنمر باهتمام الباحثي مفهفقد حظ
 المناخ المدرسي.، تقدير الذاتو التربوية و جتماعية الا عديدة منها: المتغيرات أخرى تأثيره بمتغيرات 

تلاميذ مرحلة المتوسط إدراك على مستوى  الدراسة في هذهنحاول تسليط الضوء ، مما سبق انطلاقاو 
التي تعتبر مرحلة و ميذ مرحلة المتوسط تلا لدى عينة منالعلاقة بينهما و نمر لواقع المناخ المدرسي والت

حيث شملت دراستنا على  الاجتماعية.و نفسية الو جسمية النمو حساسة تشمل تغيرات في جميع النواحي 
 جانبين:
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 واحتوى ثلاثة فصول: :الأولالجانب 

وتحديد تساؤلاتها   الدراسة يةإشكالعرض تقديم موضوع الدراسة من حيث خصص ل :الأولالفصل 
تحديد التعاريف  الأخيرالمكانية وفي و  منيةالز  حدودهاو  أهدافهاو  الدراسة أهميةإلى  الإشارة إلى  افةبالإض

 لمتغيرات الدراسة المتناولة. الإجرائية

 هأبعادومختلف  هريفثم عرضنا لمختلف تعا، تطور مفهوم المناخ المدرسيإلى تطرقنا  الفصل الثاني:
 تحسين المناخ المدرسي والنظريات المفسرة له. أساليبوتحدثنا كذلك عن ، أنواعهو وعوامله 

تعريف التنمر وبعض المفاهيم  إلى ثم تطرقنا ، اصطلاحاو لغة  احتوى مفهوم التنمر الفصل الثالث:
النظريات  الأخيروفي ، وأسبابهالتنمر المدرسي  وأشكالوقمنا بعرض خصائص المتنمرين ، المرتبطة به
 المفسرة له.

 من الدراسة تناولنا فيه الدراسة الميدانية وقد احتوت على فصلين:الجانب الثاني  أما

المنهج المتبع ثم الدراسة إلى حيث تم التطرق فيه ، ات المنهجية للدراسةجراءخصص للإالفصل الرابع: 
، السيكومتريةكذلك الخصائص ، ةيالأولفي صورتها  الأداةصف وو ، وصفهاثم الهدف منها و  الاستطلاعية

 .المستخدمة الإحصائية ساليبالأواخيرا صف عينة مجتمع الدراسة و الدراسة الأساسية و إلى وانطلقنا 

النتائج التي توصلنا اليها من خلال الجابة عن التساؤلات  أهمخصصناه لعرض  وقد الفصل الخامس:
 التي تم استخلاصها. التوصياتو اج العام ستنتالا إلى ومناقشتها في ضوء الدراسات السابقة وصولا 
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 الدراسة: شكاليةإ -1
التي يتم فيها التفاعل الاجتماعي بين أفرادها من تلاميذ  الأساسيةتعتبر المدرسة من البيئات 

ب المعرفي المتمثل الجانو ، موقعهاو شكلها و حتى الجانب المادي منها مثل حجمها و ، الإدارةطاقم و  أساتذةو 
نمافقط   هذا باعتبارها أنها ليست مكانا للتعلمو ، في المنهج الدراسي هي مجتمع صغير تسوده علاقات  وا 

 ...مختلفة
نموه و المؤسسات الاجتماعية المسؤولة عن بناء شخصية التلميذ  أهم إحدىن المدرسة أوبما 
نمر المدرسي كأحد أشكال السلوك العدواني حيث بدأ الاهتمام بدراسة الت، الاجتماعيو النفسي و المعرفي 

علم النفس و المدرسي و المختصين في علوم التربية وعلم النفس التربوي و حظي باهتمام الباحثين 
فالتنمر المدرسي يحدث بصورة متكررة باعتباره ، امثال ديهان و هوروود  غيرها من العلومو الاجتماعي 

 الإذعانو الهيمنة و التحكم و في البيئة المدرسية ويعتمد على السيطرة  انالأقر فعلا روتينيا يوميا في علاقات 
 ضحية وهو المعتدي عليه. الأخرو بين الطرفين أحدهما متنمر وهو الذي يقوم بالاعتداء 

العنف يلحق الضرر  أشكالبأنه شكل من  عند ديهان المدرسي رولقد ورد في تعريف التنم
اما بقوة جسدية او العمر الزمني لهم او الحالة المادية او المستوى ، عند ممارسة أنشطة مختلفة بالآخرين

 الاجتماعي.
وهي تلك المواقف التي التي تقام فيها الحواجز ، يشعر به التلميذالذي  الإحباطوالتنمر يظهر نتيجة 

او التي تحول دون تحقيق هدف او تحقيق رغبة او نتيجة كثرة ، دوافعه إشباعبين الطالب وبين 
 . الأسرةالنواهي التي تقيد حركة التلميذ سواء كان في المدرسة أو في و الأوامر و لمتطلبات ا

بعض  أكدتهوهذا ما ، كره الدراسة او تركها نهائيا إلى بالبعض  كما ان هذه الظاهرة قد تدفع
ميذ كدراسة الصحة النفسية للتلو الكشف عن العلاقة القائمة بين المناخ المدرسي  إلى الدراسات الرامية 
التوافق النفسي و التي تناولت"علاقة المناخ المدرسي في المرحلة الثانوية (: 2212نعيمة يونس )

الدراسة على وجود علاقة طردية  أسفرتو ( طالب وطالبة 611للطلاب"وطبقت الدراسة على عينة قوامها )
 (2115 ،13،لي صو ) .التوافق النفسيو موجبة بين درجات الطلاب على مقياس المناخ المدرسي 

وطبقت بعنوان " تفسير سلوكيات التنمر عند المراهقين"(  2211ترونبرج )و دراسة كونتمن وكذا 
ان اهم  إلى النتائج   وأشارت، طالبا في الصف التاسع في المدارس السويدية 176هذه الدراسة على 

ى وفي المرتبة الأولة في المرتبة الشخصي للأسبابالتنمر في المدرسة فيما يتعلق بالتلاميذ نتيجة  أسباب
 (2115 ،13،لي )صو  في المرتبة الثالثة وضع المدرسة.و  الأقرانالثانية جاءت مجموعة 
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صبح مع فانه يتمادى في تنمره وي، وان لم يكن هناك بيئة ضابطة للتلميذ المتنمر في المدرسة
، ة تحقق له ذاته التي تنتهك في البيتنظرا لان هذه الصف، و فخورا بكونه كذلكويغد، الوقت أكثر عدوانية

يريد من خلال على لفت الانتباه والحصول على ما  قدرتهو بأهميته و ، وتشعره بنوع من التعويض العاطفي
 الوعيد احيانا .و تنمره على من هم اضعف منه بالتهديد 

تعليمية الجو الذي يسود المدرسة كمؤسسة تربوية  و: هالقريطي خ المدرسي كما عرفهالمناان 
الواجبات على و توزيع الأدوار و تنفيذها و القرارات  اتخاذ أساسهامتضمنا الكيفية التي تدار بها ويتم  على 

دارةوتنظيم سير العملية التعليمية ، العاملين فيها فنجاح المدرسة في انجاز رسالتها  النشاطات المدرسية  وا 
فوفقا للمركز الوطني للمناخ ، التعلم الفعال إلى ذ قدرتها على تحفيز التلاميو يتوقف على نوعية بيئتها 

العمل و الطلاب عن تجارب العيش و  الأمور أولياءو المدرسي " أن المناخ المدرسي يعكس اراء المعلمين 
، العلاقات الشخصيةو  الأهدافو القيم و المعايير و فهو يعكس نوعية ونمط الحياة فيها ، داخل المدرسة

 لم ...التعو التعليم ، الممارسات
الفرص للتلاميذ  إتاحةالكثير من المشكلات السلوكية في مرحلة المراهقة تنشأ من عدم  وهناك

بالتالي الشعور بعدم و بالاتصال الفعال مع البيئة المدرسية وعدم وجود علاقات سليمة داخل المدرسة 
 الانتماء والامن في المدرسة.

اخ المدرسي وعلاقته بالعنف الذي انتشر كما عملت بعض الدراسات عن البحث في موضوع المن
التي اعتبرت كدراسة مقارنة بين ، (2110) فوزي بن دريديداخل المؤسسات التربوية من بينها دراسة 

يؤثر  اك مناخ مدرسي له سلبياتفادها أن هنوالتي انتهت تلك الدراسة بنتيجة مالثانويات و المتوسطات 
الاستماع لمشاكل التلاميذ كلها و شار العنف وانعدام قنوات الحوار بالسلب على التلاميذ خاصة من كثرة انت

( 2111)المعضادي  وصادق دراسة  وأكدتالانغلاق التام للمناخ المدرسي. إلى ى الأولتوحي بالدرجة 
التعرف على انماط المناخ المدرسي السائدة في مدارس التعليم العام بدولة "استهدفت هذه الدراسة  حيث:

على  أظهرت  نتائجها ان المدارس القطرية تتمتع بمناخ عائلي حيث ترتفع درجة تركيز المدير التي "قطر
بينما تتوسط درجات التركيز على الروح ، درجات الألفة بين المدرسينو  في سلوكه الإنسانيةالعلاقات 
 (160، 2111، )صادق.المعنوية 

علاقة المناخ المدرسي بالتنمر لدى هذه الدراسة بهدف الكشف عن  إلى ومن هنا برزت الحاجة 
 وقد تمحورت اشكالية دراستنا كالاتي :، تلاميذ المرحلة المتوسطة في مدينة تقرت

 التنمر؟ ميذ مرحلة المتوسط ومستوى لدى تلاالمدرسي  هل توجد علاقة بين واقع المناخ -
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 لواقع المناخ المدرسي ؟ ميذ مرحلة المتوسطتلا إدراك مستوى  ما -1
 للتنمر المدرسي؟ تلاميذ مرحلة المتوسط دراك إمستوى  ما -2
 ؟ميذ مرحلة المتوسطالتنمر كما يدركه تلاو هل توجد علاقة ارتباطية بين المناخ المدرسي  -2
تلاميذ مرحلة المتوسط للمناخ المدرسي حسب  إدراك في مستوى  إحصائياهل توجد فروق دالة  -2

 الجنس؟
تلاميذ مرحلة المتوسط للتنمر المدرسي حسب  إدراك في مستوى  إحصائياهل توجد فروق دالة  -5

 الجنس؟
تلاميذ مرحلة المتوسط لمستوى المناخ المدرسي حسب  إدراك في  إحصائياهل توجد فروق دالة  -6

 المستوى الدراسي؟
تلاميذ مرحلة المتوسط للتنمر المدرسي حسب المستوى  إدراك في  إحصائياهل توجد فروق دالة  -7

 الدراسي؟
 الدراسة: أهمية -2

هي و  الأخيرة الآونةهذه الدراسة من خلال بحثها في ظاهرة سلوكية تزداد معدلاتها في  أهميةكمن ت
امكانية هم و الدراسة  محاولة لمعرفة العلاقة بين هذه تعدو  ظاهرة التنمر المدرسي وواقع المناخ المدرسي
لتخفيف من حدة التنمر لدى ل مستقرو مناخ مدرسي ايجابي  الاستفادة من نتائج الدراسة الحالية في اعداد

الطاقم و توعية التلاميذ و على اهمية الكشف المبكر لسلوك التنمر المدرسي  التأكيدو  المتوسطمرحلة تلاميذ 
هذه السلوكيات ووضع خطط لمواجهتها في وقت مبكر داخل المجال  بأخطارالتربوي ككل و المدرسي 
 التربوي .

 الدراسة: أهداف -2
 يلي: تحقيق ما ى إلتهدف الدراسة الحالية 

 التلميذ لواقع المناخ المدرسي إدراك التعرف على مستوى  .1
 التلميذ للتنمر المدرسي إدراك التعرف على مستوى  .2
 التنمر المدرسي لدى تلاميذ مرحلة المتوسط .و الكشف عن العلاقة بين المناخ المدرسي  .3
 سالتنمر حسب الجنو المناخ الدراسي  إدراك التعرف على الفروق في   .4
 التنمر حسب المستوى الدراسي.و التعرف على الفروق في المناخ المدرسي  .5
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 لمتغيرات الدراسة: الإجرائيريف التع -4
المعنوية  التي تشمل كل العلاقات بين التلاميذ فيما و هو البيئة المدرسية المادية : المناخ المدرسي -1

في متوسطة ميعادي محمد فخر  والمرافق يةوالأبن، المنهاج الدراسيو المدرسين و  الإداري ين الطاقم بو بينهم 
-2122لسنة  متوسطة عبد المؤمن بن علي بمدينة تقرتمتوسطة المجاهد بن هدية المداني و و الدين 
على  إجابتهمن خلال  التي يعبر عليها بالدرجة التي يحصل عليها تلميذ  المرحلة المتوسطةو  2123

ي: علاقة التلميذ بالمعلم، علاقة التلاميذ ببعضهم، علاقة و تمثلت ابعاده كالتال  مقياس المناخ المدرسي
 .التلميذ بالمحتوى الدراسي ، علاقة التلميذ بالادارة المدرسية ، علاقة التلميذ بالبيئة المادية

هذه  وحددت، بالآخرين الأذى إلحاقيقصد به  هو كل قول او فعل او تقرير : التنمر المدرسي -2
متوسطة المجاهد بن هدية المداني ومتوسطة عبد المؤمن بن و  فخر الدين بمتوسطة ميعادي محمد الدراسة

التي يعبر عليها بالدرجة التي يحصل عليها تلميذ المرحلة و  2123-2122لسنة  علي بمدينة تقرت
التنمر اللفظي، التنمر  و تمثلت ابعاده كالتالي: التنمر المدرسي على مقياس إجابتهالمتوسطة من خلال 

 ، التنمر الجسمي، التنمر على الممتلكات، التنمر الجنسي.الاجتماعي

 تتحدد هذه الدراسة بالحدود التالية: حدود الدراسة: -5
المجاهد بن هدية و هذه الدراسة بمتوسطة ميعادي محمد فخر الدين  إجراءلقد تم  الحدود المكانية: -1

 من بن علي بمدينة تقرت.ؤ متوسطة عبد المو المداني 
 .2123ماي  21 إلى  2123ماي  11ة في الفترة الممتدة من بقت هذه الدراسط الحدود الزمنية: -2
 تلميذة من  تلاميذ مرحلة المتوسط.و تلميذ  131بلغ عددهم  الحدود البشرية: -2
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 تمهيد:
 بالإضافةوهي ، تعتبر المدرسة المؤسسة التربوية التعليمية التي ينمي فيها التلميذ معارفهم وكفاءاتهم

زملائه و فهي بدورها مؤسسة اجتماعية يتعامل فيها المتعلم اجتماعيا مع مدرسته ، ها مؤسسة تعليميةلكون
 أنماطهمتعزز و تحديد مستقبلهم و كما تساعدهم في تشكيل شخصيتهم ، المدرسية ككل الإدارةمع و 

 .ق ذلكفالجو السائد في المدرسة يلعب دورا هاما في تحقي، مبادئهمو  أفكارهموتنمي ، السلوكية

استمدت كيانها و طلح المناخ المدرسي من المصطلحات التي عرفت في ميدان التربية حديثا ان مص
وقد جذب موضوع المناخ المدرسي انتباه العديد من الباحثين ، علم النفس الاجتماعيو من علم الاجتماع 

في التأثير على  أهميته البحوث التي تؤكدو بسبب نتائج الدراسات  الفضل و أبو الصافيمثل  التربويين
تطوره ، ومن هذا المنطلق سنتعرف في هذا الفصل على ماهية المناخ المدرسي، نتائج  العملية التعليمية

  له. النظريات المفسرةو تحسينه  أساليبكذا و المناخ المدرسي  وأنواعوعوامل  وأبعادهمفهومه و 

 تطور المناخ المدرسي:
وكان ، مفاهيم التي لقيت اهتماما بالغا من الباحثين التربويينيعتبر مفهوم المناخ المدرسي من ال

عندما وصفه أنه نتاج ، من استخدم مصطلح المناخ المدرسي أول( 1055سنة ) (CORNEL)كورنل 
ثم قدم المتغيرات التي ينبغي بحثها في الدراسات ، في المدرسة الآخرينأدوار و  لأدوارهم الأفراد إدراك 

 التي تتمثل في:و درسي الخاصة بالمناخ الم

  ارتباطها بالانجاز الاكاديمي.شخصية الطلاب و 
 .الروح المعنوية للمعلمين في صنع القرار ورسم سياسة المدرسة 
  المعلمين عند معالجة المشاكل المدرسية.و  الإدارةمدى التعاون بين 

عامل مع ن مفهوم المناخ المدرسي بوجه عام يتأ( TAGERE) تأجيري ( اعتبر 1060في عام )
الجانب الاجتماعي : يتضمن البيئة من جوانبها الاتيةو ، الصفة البيئية لمؤسسة معينة او تنظيم معين

 الأفرادالجانب الاجتماعي الخاص بأنماط العلاقات بين ، في المجموعة الأفرادالخاص بوجود 
ن افراد في داخل بأنه بيئة التفاعل بي: المناخ المدرسيونز( )( عرف 1071في عام )و ، الجماعاتو 

 .(14، 2114، )صولي. السلوكية المدركة من قبل العاملين بالمدرسة بالأبعاد: المدرسة كما يعبر عنها
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 عريف المناخ المدرسي:ت
ساسي من بشكل امصطلح ينبع ن هذا الوذلك لأ، المدرسيصعوبة في تعريف المناخ  لقد وجدنا

قياس كل وبالتالي فان ، التي يعملون بها الوظيفة  والبيئة والعمل بهذه، العاملين الشخصية لوظيفتهم نظرة
 . لأخرتختلف من شخص  الأمورشخص لهذه 

سه الباحث الجانب الذي يدر  إلى وقد يعود هذا ، بين الباحثينيختلف تعريف المناخ المدرسي  وقد
 وفي هذا الصدد ظهرت مجموعة من التعاريف نذكر منها:، من خلاله

ذلك ان المناخ ، كالشخصية بالنسبة للفرد، : المناخ للمنظمةcroft&halpin كروفتو هالبين ف تعر 
، 17، حجي)للمدارس. الإنسانيةو النفسية و بالنسبة للمنظمة التعليمية يتضمن جو العلاقات الاجتماعية 

2111) 

تؤثر و ، أخرى مدرسة عن  المميزات التي تميزو الخصائص و انه مجموعة الخطط كذلك على  ويعرف
هم و اداريين ، معلمين، على كيفية النتاج النهائي للجماعات المدرسية من طلبةو فيها  الأفرادك في سلو 

    (141، 2116)صالح، .ة في نظام اجتماعي في المدرسةالشخصيو يعملون للموازنة بين الابعاد المؤسسية 

لتي تميز المناخ مجموعة من الخصائص ا: ونذكر كذلك جملة من التعريفات للباحثين من بينها
، 2111، ) الهنديوتتصف بدرجة من الثبات. ، المدرسة عن غيرها وتؤثر في سلوك جميع العاملين فيها

116) 

اذ قد ، ان المناخ المدرسي: هو الطابع الاجتماعي النفسي السائد في المدرسة(:chmikشمك ) يرى و 
المعلمون من اجل تعليم و يذ يبدوا للشخص العادي بأن المدارس عبارة عن اماكن يتواجد فيها التلام

من ، الحقيقة ان المدارس تختلف عن بعضها البعضو ، ولذلك فهي لا تختلف عن بعضها البعض، الطلبة
داخل المؤسسة  للأفرادهذه الاختلافات تبدو واضحة و جوها الذي يميزها عن غيرها و ، حيث طابعها
 .داخل المؤسسة الأفرادالعلاقات بين و اعلات الطابع العام هو حصيلة التفو الطلبة و المعلمين و كالعاملين 

 (16، 2111، العتيبي)

 جانبين هما : ومن خلال هذه التعاريف تستنتج الطالبتان  أن للمناخ المدرسي

 الجانب المادي للمدرسة . -
 التربوي.و الجانب العلائقي الانساني الاجتماعي  -
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لاجتماعي النفسي السائد في المدرسة من خلال المناخ المدرسي هو المناخ ا: فيعرفه عبد الله الصافياما 
تقيس مدى و التي تتمثل في علاقة المدرس بالطالب و ، التفاعلات بين الموجودين داخل المدرسةو العلاقات 
مدى اهتمام و علاقة الطالب برفاقه في المجتمع المدرسي ، الموجه للطلاب  من قبل المدرسين الاهتمام
الاهمية المعطاة من ادارة المدرسة تجاه الانشطة المدرسية و ، ها بوجه عامتقبله للمدرسة وحبه لو الطالب 

 (13، 2111، الخولي )الطلاب.و المعلمين و لمدرسية ا الإدارةلعلاقات الاجتماعية بيت كذا الاهتمام باو 

مجموعة من الخصائص التي يمكن قياسها لبيئة المناخ المدرسي هو : litwiNليتوين تعريف  كذلك
هذه الخصائص قد و الذين يعيشون ويعملون في هذه البيئة  للأفراداء على تصورات جماعية العمل بن
 (264، 2113، هارون ).تأثيرها على سلوكهم اظهر

ان المناخ المدرسي هو مجموعة الخصائص المادية  تعاريف السابقة نستخلصمن خلال الو 
تميزها عن المؤسسات التعليمية و لتي تنتهجها النفسية التي تسود كل مدرسة اتباعا للثقافة او الاجتماعية و 
التلاميذ  إلى التعلم من افراد الطاقم التربوي و والذي بدوره يمكنه ان يؤثر مباشرة في عملية التعليم ، خرى الأ

 مما قد ينعكس بالسلب او الايجاب على انتاج المؤسسة التعليمية.

حصرها  ا فيمكنمنها المناخ المدرسي تبعاد يتشكل هناك مجموعة من الاابعاد المناخ المدرسي: -1
 فيما يلي:

 إلى ويبدو هذا النوع في تكوين علاقات انسانية بين جميع الاطراف بداية من المدير البعد العلائقي:. 2.1
وهذا يعني ان يكون الجو المدرسي مبنيا على الايمان بقيمة الفرد ، غيرهمو الطلاب و المعلمين و المشرف 

ئ تقوم عليها مبادو ل البناء لذلك لابد من اسس التفاعو يوجد النية الصادقة و سجام العيش بانو الجماعة و 
 يتجلى هذا البعد في العلاقات التالية:و ، العلاقات الانسانية

اثرها في أداء الطلاب الاكاديمي ليست مقتصرة و ان عملية التفاعل الصفي  علاقة التلميذ بزميله: . أ
بل هناك نوع من التفاعل يقوم بين الطلاب له الاثر البالغ في ، طالطالب فقو على التفاعل بين المعلم 

، 2113، نشواتيال )النمو الاجتماعي.و المودة و الصداقات المبنية على الاحترام و انشاء العلاقات الاجتماعية 
262) 

بعة التنشئة المت أساليبو الثقافية للطلاب و الخلفيات الاجتماعية و وتتحدد هذه العلاقة بمدى التجانس 
 فيصابون ، التلاميذ لبعضهم البعضكما تتسم هذه العلاقات بالسلبية نتيجة سوء معاملة ، في ترتيبهم
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و حين يتحول من أاخر  إلى و ينتقل من صف دراسي أفالتلميذ حين يلتحق بالمدرسة ، الكراهيةو  بالإحباط
تكيف معها او يواجه مشكلات اما ي، تعليمية جديدةو يواجه متطلبات اجتماعية  أخرى إلى مرحلة تعليمية 

فالتفاعل الاجتماعي الايجابي يتيح للتلاميذ فرص تعلم السلوكيات الاجتماعية ، مساعدة إلى تحتاج 
تشكيل و بالتالي تحقيق الذات و يعزز الاندماج في الجماعة و المناسبة مثل: التعاون مهارات التواصل 
المعلم خلق المناخ الذي يتسم بالثقة  وعليه وجب على، الصداقات الخاصة خلال الصف الدراسي

 (12، 2111، الخولي)التعاون الحقيقي المبني على العلاقات الايجابية بين التلاميذ.و الاحترام و 

يعرفها البعض بأنها الجهود المنسقة التي يقوم بها فريق من العاملين المدرسية: بالإدارةعلاقة التلميذ  . ب
بغية تحقيق الاهداف التربوية داخل المدرسة تحقيقا يتماشى ، فنيينو ن في الحقل التعليمي )المدرسة( اداريي
 سليمة. أسستربية صحية على  أبنائهامع ما تهدف اليه الدولة من تربية 

خارجها وفقا و هي ذلك الكل المنظم الذي يتفاعل بايجابية داخل المدرسة  وتعرف الادارة المدرسية:
الصالح و المجتمع  أهدافو دولة رغبة في اعداد الناشئين بما يتفق وفلسفة تربوية تضعها ال، لسياسة عامة
الانشطة مع توفير المناخ المناسب و هذا يقتضي القيام بمجموعة متناسقة من الاعمال و العام للدولة 

 بنجاح. لإتمامها

يث من ح  أخرى  إلى استخلاص بأن الممارسات التي تطبقها الادارة المدرسية تختلف من مؤسسة  نايمكن 
تسلط الاهتمام و دراة المدرسية الناجحة هي التي تعتني بالبرامج المدرسية التي تقدمها لاشدتها وواقعيتها فا

التعليمات بعدل التلاميذ سيشعر التلميذ بأمن والطمأنينة حتى انهم سيجيدون متعة في و على التلاميذ 
 النازلة بين الطاقم التربوي.و دة الاتصالات الصاعو تهتم ايضا بالشبكات و الغرفة الصفية و المدرسة 

القائد الرشيد هو الذي و يعد المدرس قائدا خلال وظيفته التعليمية بالمدرسة :ة التلميذ بالمعلمعلاق . ت
وبذلك ، تحقيق اهدافهمو تجديد طاقتهم و تنمية قدراتهم  إلىيتفاعل مع افراد جماعته تفاعلا ايجابيا يؤدي 

تقدير و بالنسبة للطلاب الامر الذي يجعل هذه العلاقة علاقة احترام المثل الاعلى و الحسنة  يعتبر القدوة
المساهمة في حلها يعزز ثقة التلاميذ و تفهم مشكلاتهم و من ثم فان تعاطف المدرسين مع الطلاب ، متبادل
 (76، 2110، )محمد جاسميجعلهم اكثر نجاحا في أداء وظيفتهم. و بهم 

تتمثل هذه و المعلم حتى يكون قادرا على اداء مهنته  ولذلك يجب توفر بعض الخصائص المميزة في
 الخصائص في:
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الخلو من العاهات كالصم او ، وتتجلى هذه الخصائص في سلامة الصحةالخصائص الجسمية:  .1
 حسن الزي نظيفا منظما. ، وأن يكون فياض النشاط حيوي مع تلاميذه، المرض، حبسة اللسان، العور

 (161، 1076، عبد المجيد)
الطلاقة في التعبير عن الافكار ، المهنيو الاعداد الاكاديمي ، كالذكاء التربوية:و ئص المعرفية الخصا .2

 (35، 1000، عسيري  )، غيرها من الخصائصو أن يكون ملما باستراتيجيات التدريس الفعالة ، ووضوحها
عدم و دل الع، الاحترامو الثقة  ،ثبات الشخصيةو تشمل الاتزان الانفعالي و الخصائص الوجدانية:  .2

 (35، 1000، فهيم ) تقاليده القومية.و محترما لدينه ، التمييز

والتلاميذ مع بعضهم ، المدير، نستنتج أن العلاقات الانسانية بين جميع الاطراف )معلمين ومن هنا
تساعد في تحقيق العملية ، التعاون و المشاركة و الثقة و وتكوين الصداقات المبنية على الاحترام البعض( 

 ية وتحقيق الاهداف بصفة عامة.التربو 

العاملين  الأفرادالشروط التي توفرها المدرسة لكافة و ويقصد بالبعد المادي الظروف  البعد المادي:.2.2
يرجع و ومما لاشك فيه أن للبيئة المادية تأثير كبير على صحتهم ، لتلاميذها بشكل خاصو بها بشكل عام 

 ذلك للأسباب التالية:

المياه الملوثة يمكن ان تؤدي  فإمدادات احدة من المحددات الاساسية لصحة الطفل:هي و البيئة : اولا -
نوبات و تفاقم التهابات الجهاز التنفسي الحادة  إلى تلوث الهواء يمكن أن يؤدي ، امراض الاسهال إلى 
 الموت. إلى غيرها من الامراض التي من شأنها أن تترك أثار صحية ثد تؤدي و الربو 

الصحية الخطيرة الناجمة عن المخاطر الكيميائية  للآثاراكثر عرضة  الأطفالكون قد ي: ثانيا -
يقضون  الأطفالتعيق النمو السريع خاصة وأن و ، التي من شأنها تخفيض المناعةو البيولوجية و الفيزيائية و 

 الجزء الأكبر من يومهم داخل البيئة المدرسية خلال مراحل النمو الحرجة.
، للتهديدات البيئية ضخطر التعر  إلى والتي تعرضهم  للأطفالالسلوكية  نماطالأهناك بعض : ثالثا -
 إلى يفتقرون  الأطفالكما أن ، في الفم قبل غسل اليدين الأصابعفي الأكل او وضع  الأنماطتتمثل هذه و 

ق عرضة للمخاطر مثل التسل أكثروهم ، خاصة المراهقينو المرتبطة بتصرفاتهم  خبرة الحكم على المخاطر
 (WHO ،2004 ،3) .القفز من مباني غير مستقرة أو عالية مثل الجدرانو 

 
 



 الفصل الثاني:                                                                                            المناخ الدراسي
 

 

13 

 ويشمل البعد المادي العناصر التالية:

 ان الموقع المناسب هو الذي يتماشى مع المواصفات التالية: الموقع: – 2-2-1

 دث السير.اللازم لتركيز الطلاب وتجنب حواالشوارع الرئيسية لتوفير الهدوء  اختبار موقع بعيد عن -
القمامة و مصادره الناتجة عن المصانع أو مكبات النفايات و عن مسببات التلوث  اختيار موقع بعيد -
 غيرها.و المواد الكيميائية او الغازات او محطات الوقود و 
 سهولة الوصول للمدرسة بمختلف وسائل المواصلات. -
منطقة مثل شبكة الصرف الصحي سهولة ربطه بالبنية التحتية للو قرب الموقع من الخدمات العامة  -
 الكهرباء.و الماء و 
 وجود ارضية مناسبة لبناء المؤسسة. -

الطاقم و الراحة للتلاميذ و يجب ان تكون مواصفات البناء المدرسي تبعث على الامن  البناء: -2-2-2
وتتلخص هذه ، النفسيةو تتوافق مع المعايير الصحية من اجل تحقيق السلامة الجسدية و التربوي 

 :واصفات فيالم

لنوع التعليم الذي و من بين جوانب البيئة المهمة بالنسبة للتصميم الفيزيقي للمبني الحجرات الدراسية:  . أ
حيث يعد الحجم الامثل لحجرة الدراسة بالنسبة لعملية التعلم مشكلة ، يتلقاه التلميذ حجم حجرة الدراسة

 قائمة في العديد من المدارس.

تناقض  إلى  أدىزيادة عدد التلاميذ في الفصول الدراسية  إنNUFFER نيوفيروROHEروهي وقد وجد 
وعلى الرغم من ذلك فان زيادة حجم حجرة الدراسة لا يؤدي فقط لزيادة ، زيادة العدوانو السلوك التعاوني 

اه وانتب، المواد التعليميةو ، زيادة التنافس على المصادر الموجودة كالمقاعد إلى  أيضالكنه يؤدي و الكثافة 
حجم الفصل في المدارس الابتدائية  أهميةالتحليلات الحاسمة التي قدمت بخصوص  أفضلومن ، المعلم

بيئات  إلى تؤدي  الأصغرالفصول  آن إلى حيث خلصوا ( 1891)زملائه و GLASSجلاسما قدمه 
 (311، 2112، ماك اندرو، )فرانسيس ت بكل المقاييس. أفضلتعليمية 

مكان توفير و  الإضاءةو لصحية داخل الحجرة الدراسية كالتهوية المناسبة ا وجب مراعاة الظروف امم
طاولات التلاميذ مع احترام المسافة البيئية للسماح بالانسيابية الكافية لحركة و ملائم للسبورة ومكتب المعلم 
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 جهزةالأالمختلفة لتشغيل  بالإمكاناتكما وجب تجهيز الحجرة الدراسية  ، المعلم في الفصلو التلاميذ 
 (333، دت، )مصطفى خليل الشرقاوي  مختلفة للتدريس.الوسائل التعليمية الو 

في افنية اللعب البناء و يحدث الكثير من التعلم غير الرسمي للمهارات الاجتماعية الافنية المدرسية:  . ب
ارس نه عند تطوير المدأالواقع و ، اين يقضي التلاميذ الوقت الغير مخصص للدراسة، المدارس وملاعبها

محاطة بسياج دائري  الإسفلتو طبقة من أرسية فهي عادة تتكون من سطح خشن فنية المدالأ إغفالم يت
ومن هذا المنطلق وجب مراعاة ، يشكل مصدر خطر على صحتهمو بالتالي يحد من حركة التلاميذ و 

متنوعة و فة ن تتكون من فراغات مختلأفنية المدارس حيث ينبغي أو الجانب الجمالي في بناء الملاعب 
نواع التفاعل مع مراعاة المساحة اللازمة لتتيح انسيابية حركة أبط بممرات واضحة منظمة لتيسر كل ترت

 (311، 2112، ماك اندرو، فرانسيس ت) .التلاميذ وعدم التكدس في مكان واحد

التعلم من و يم المعايير اللازمة لعملية التعلو الجودة  إلى ن المباني التي تفتقر أ نستنتج الأخيروفي 
اكتساب و بالتالي قد تعيق عملية النمو السليم ، شأنها التأثير على الصحة العامة للتلاميذ وكذا المعلم

وعليه وجب الاخذ بعين الاعتبار ملائمة المبنى ، تعيق مسار عملية التعليمو المهارات اللازمة و المعرفة 
زيادة و رتقاء عملية التعليم ايسهم في  هذا ماالمدرسي للحاجات النفسية للتلاميذ على وجه الخصوص  و 

 التحصيل العلمي.

يقصد بعوامل المناخ المدرسي تلك العوامل التي اذا ما توفر اشباعها : عوامل المناخ المدرسي -2
هذا ما أكده روبرت و ، تحقق المناخ الملائم الذي يضمن النجاح الدراسي المطلوبي لا، في البيئة المدرسية

(ROBERT.1977 ):وتتمثل هذه العوامل في 

مقترحاتهم تحظى بالعناية و  أرائهمداخل المؤسسة التعليمية بأن  الأفرادويقصد به شعور  الاحترام: .1
نماو فيه بالقمع  الأفرادفالمناخ المدرسي الايجابي لا يشعر ، التقدير هذا ما و الاهتمام  و يشعرون بالرعاية  ا 

 للفرد داخل المؤسسة التعليمية.الشعور بالتقدير و يبعث بالاستقرار النفسي 
معه بطريقة  داخل المؤسسة التعليمية يتصرفون  الأفرادالطالب بان  إيمانوتتمثل في مدى الثقة:  .2

داخل البيئة الدراسية مما  بالأمانيشعرهم  فتوفر مثل هذا الجو، الخداعو صادقة تخلو من مظاهر الرياء 
 عدم الرغبة في الغياب عنها.و ن فيها بالحماس يولد الشعور بالانتماء للمدرسة وشعور العاملي

الفرصة لجميع الطلاب بما فيهم  إتاحةحيث وجب على القائمين بالعملية التربوية  فرص للمشاركة: .2
بداءو  الأفكارطرح و الطلاب المتأخرين دراسيا في صنع القرار  فشعور الطلاب بفقدان حق ، المقترحات ا 
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 أفكارهمات لديهم كما يحرم المؤسسة التعليمية من الاستفادة من المشاركة يؤثر سلبيا على مفهوم الذ
 .في تطوير العملية التربوية أرائهمو 
دفاعهم عنها. ومن و مدى ولائهم لها و بالمؤسسة التعليمية  الأفرادويقصد به ارتباط مشاعر  التماسك: .4

 المحافظة عليها.و للبقاء فيها  بداخلها بروح الجماعة  وميلهم الأفرادالمظاهر السلوكية لهذا العمل شعور 
ولكي يتحقق النمو ، يتطلع للتجديدو فالمناخ المدرسي الايجابي هو المناخ الذي يقاوم الروتين التجديد:  .5

برامجها التعليمية و السليم في المؤسسة التعليمية لابد لها ان تعدل وبشكل مستمر من خططها الدراسية 
 الأفراداهدافه فالتجديد يثير اهتمام و ية مرتبطة بحاجات المجتمع ان تكون قادرة على تنظيم مشاريع تنمو و 

 (213-212، 2111، بن لادن )  .مويشبع دوافعهم ويزيد من طموحاته

من المهم توفر هذه العوامل من اجل خلق بيئة مدرسية امنة تقوم على الثقة  هانترى الطالبتان 
يؤثر مباشرة على و زيادة نشاط المؤسسة  إلى ؤدي مما ي، العاملين فيها الأفرادالاحترام بين كافة و 

فالبيئة المناسبة من شأنها ان ترفع مستوى الصحة النفسية لديهم مما يؤدي ، للتلاميذ الأكاديميالتحصيل 
 التغلب عن الصعوبات التي تواجههم. إلى 

هو  ذلكك، المناخ إبعادالاختلاف بين  أوجهكما هو الشأن في تعدد  المناخ المدرسي: أنواع -2
وهذا راجع  أصحابهااختلاف في وجهات نظر و تباين  الأخيرةفقد شهدت هذه ، المناخ لأنواعالحال بالنسبة 

العوامل المحددة للمناخ واختلاف البيئة المطبق فيها و لعدة اعتبارات كالزخم الذي تعرفه المتغيرات 
 : الآراءهذه  أهملي سوف ندرج فيما يو اختلاف المدرسة التي انبثقت منها هذه النظرية و 

مناخ ، هي كالتالي: المناخ المفتوحو من المناخ  أنواع( اقترح ستة 1062) كروفت:و نموذج هالبين .1.5
 المناخ المغلق. أخيراو المناخ العائلي و  الأبوي المناخ و المناخ الموجه و الذاتية  الإدارة

ووجود قيادة ديمقراطية داعمة  فرادهاأيتميز بالروح العالية التي يتمتع بها : المناخ المفتوح -5-1-1
 استقلالية العامل.و 

الاهتمام  و ، حد ما إلى يتميز هذا المناخ بأن الروح المعنوية للعاملين مرتفعة المناخ الموجه : -5-1-2
 الشديد بانجاز العمل على حساب اشباع الحاجات الاجتماعية.

لمناج هي الحرية شبه الكاملة التي يعطيها الرئيس السمة الرئيسية لهذا امناخ الادارة الذاتية : -5-1-2
 (27، 2121، )يحياوي   .للمرؤوسين في حدود مصلحة العمل
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الشديدة بين العاملين ووجود علاقات طيبة بينهم  بالألفةيتصف هذا المناخ  المناخ العائلي: -5-1-4
 احساسهم بالرضا نتيجة اشباعهم حاجاتهم النفسية. إلى مما يؤدي 

بالتالي فهو يحاول دون و هذا المناخ بتركيز السلطة في يد الرئيس  يتميز :المناخ الابوي  -5-1-5
كما تسوده ، فسلوكه لا يحقق التوجيه الكافي لسير العمل، ظهور اي مبادرات فردية بين العاملين معه

 الروح المعنوية المنخفضة وترفه درجة التفكيك.

 إشباعهممناخ الفتور لدى جميع العاملين بالمنظمة نظرا لعدم يسود  في هذا ال المناخ المغلق: -5-1-1
 بالرضا انجاز العمل. إحساسهماو عدم ، لحجاتهم الاجتماعية

، الخيري التسلطيو ، التسلطي: من المناخات أنواع أربعة( اقترح 1061): نموذج ليكرت -5-2
 التشاركي.، الاستغلالي التسلطي

لقياس اتجاهات المعلمين  اسة النظام الاجتماعي في المدرسةقاما بدر  ويلور وجونز: جنموذ -5-2
 لضبط سلوك الطلبة. واقترحا وجود مدرستين او نوعين من المناخ :

وقبول الطلبة لقرارات المعلمين دون اي نقاش او ، يتصف مناخها بالقسوة: المدرسة الحارسة -5-2-1
 تشاور.

 (2114، )السبتيالطلبة و التعاون بين المعلمين و يجابي لايسودها التفاعل ا: المدرسة الانسانية -5-2-2

 نوعين: إلى ولقد قسما المناخ المدرسي  1007: فيلدمانو نموذج هوي  -5-4
 العلاقات الانسانية.و تهتم بالعمل و المدرسة الصحية: -5-4-1
 الادارية.و وتهتم بالشؤون الفنية المدرسة الغير صحية:  -5-4-2

 نوعين: إلى المناخ داخل المدرسة وقسم نموذج رونبرج: -5-5
تسيطر ، المحافظة على النظامو الانضباط و تتصف هذه الاخيرة بالقسوة  المدرسة الحارسة: -5-5-1

 يمتثل الطلبة لأوامر المعلم دون تردد او تدمر.، على هذا المناخ عدم الثقة بين افراده
تتسم و التلاميذ و بين المعلمين  التفاعلو التعاون و يسودها الحب  :الإنسانيةالمدرسة  -5-5-2

 (20، 2121، )يحياوي  الاتصال المفتوح.و بالديمقراطية 
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ان لكل  الطالبتان لاحظالمناخ المدرسي ت لأنواعالباحثين من خلال التصنيفات المقدمة من طرف 
كما نلاحظ ان كل التصنيفات قد اتفقت على العلاقات ، باحث  تصنيفه حسب البيئة المنتسب اليها

 نسانية بين افراد المؤسسة التعليمية.الا

ذلك وظيفة اساسية لكل مؤسسة تربوية و تحسين المناخ المدرسي هو  إنالمناخ المدرسي: أساليب .1
، بهدف خلق بيئة ملائمة لجميع افراد الطاقم التربوي وبالتالي تحقيق مستوى جيد من الصحة النفسية لهم

 يمكن حصرها في: بأساليتحسين المناخ المدرسي يكون عن طريق و 
 ذلك ب:و  منظمةو تعزيز بيئة امنة  .1
 الحفاظ على نظافتها.و المحافظة على جودة المباني بصيانتها صيانة مستمرة  -
 مكافئة التلاميذ على السلوك المناسب وفرض العقاب على السلوك الغير لائق. -
 استخدام عقود مع الطلاب لتعزيز السلوكيات المتوقعة. -
 السلامة المدرسية. أنشطةالموظفين في  مخطط و  الأمور ءأولياو تحفيز الطلاب  -
 سهولة الوصول اليهم.و المرشدين و الاجتماعيين  الأخصائيينو زيادة عدد المستشارين  -
 المحتملة لتحسين مناخ المدرسة. الأفكارعن حالات خطيرة او تقديم  لإبلاغصناديق اقتراح  إنشاء -
 أكثر أنشطةتوفير ، بين الفصول الدراسيةو ات الغذاء فتر  أثناءوضع استراتيجيات لضمان السلامة  -

 (27، 2113، )صولي .تنظيما خلال ساعة الغذاء
 العلاقات:و تسهيل التفاعل  .2
 ثانويات صغيرة من حيث المساحة.و بناء اعداديات  -
 التقليل من عدد التلاميذ في القسم. -
 توفير انشطة المجموعات الصغيرة. -
 (27، 2113، )صولي  اللامنهجية. الأنشطةركة في توفير فرص متعددة ومتنوعة للمشا -
 تعزيز بيئة وجدانية ايجابية: .2
 الخاسرين.و تجنب مصطلح الفائزين ، تعزيز التعاون بدل التنافس -
 التأكد من ان كل طالب لديه اتصال نشط واحد على الاقل من الكبار في المدرسة. -
 للأطفالالاحتياجات العاطفية و الطبقية و  توفير التطور المختص في قضايا مثل الاختلافات الثقافية -

 التحرش.و تدخل الاهل التسلط ، الاخرين
 (27، 2113، )صوليالمجتمع. و زيادة مشاركة اولياء الامور  -



 الفصل الثاني:                                                                                            المناخ الدراسي
 

 

18 

التعلم على حد سواء. فاذا ما توفر المناخ المدرسي و للمناخ المدرسي دور فعال في عملية التعليم 
، هم نحو حب الدراسة وحب المعلمين القائمين على تعليمهميحفز و على جو يساعد على توافق التلاميذ 
الموظفين و التلاميذ و بذا من الضروري تواجد كل من المعلمين  ، لسوف يساهم في التوافق النفسي لديهم

 التوافق.و في بيئة تتوفر فيها التكامل 

 النظريات في: تتمثل هذهو هناك نظريات مختلفة تناولت المناخ المدرسي نظريات المناخ المدرسي: .7

 نظرية النظم الاجتماعية: -7-1

هي من النماذج التي حظيت و المخرجات و يسميها البعض امثال "اندرسون" بنظرية المدخلات 
المدرسة على انها مصنع  إلى باهتمام الباحثين في مجال التفاعل النشط للمؤسسات التعليمية وفيها ينظر 

الوسائل التعليمية و العلاقات ، المدرس، الوقت، لمقرر الدراسياو المتمثلة في المنهاج و يحول المدخلات 
اكتساب و نمو شخصيته و مخرجات وهي احداث التعلم لدى المتعلم  إلى وكل ما يتعلق بالبيئة المدرسية 

ان هناك علاقة خطية  مؤداهافتراض  إلى القيم المرغوب فيها. ويستند هذا التحول و الاتجاهات و المفاهيم 
قصور  إلى  إرجاعهفي المخرجات يمكن  بناء على ذلك فان قصورو المخرجات و ت بين المدخلا

هذا يفترض ان تكامل بعض المدخلات المدرسية يخلق مناخا تعطي فيه المدرسة  المدخلات وفي ضوء
 (46، 2110، ) بوستة .مخرجات موجبة

 نظرية الاتجاه التبادلي)التفاعلي(: -7-2

الطلاب و المعلمين  الأسرةنظام من العلاقات الاجتماعية بين  هاأنالمدرسة على  إلى وفيه ينظر 
سلوك الطلاب  إلى ينظر  أيضاوفيه ، التربوية الأهدافتؤثر  هذه العلاقات على درجة انجاز و الرفاق و 

وبالدرجة التي تختلف فيها المدرسة في ، توقعاتهاو معاييرها و بأنه دلالة للعمليات الاجتماعية المدرسية 
ومن هذا الاتجاه التبادلي التفاعلي بين ، الاجتماعية فانه يختلف في النتائج التعليمية التي تحققهابيئتها 

الفرد والبيئة يمكن الحصول على افضل وصف للمدرسة ومداخلها كما يتصوره ويدركه كل من الطالب 
 (20، 2110، )صولي  كذلك افضل وصف لمناخ الفصل الدراسي.و المعلم و 

 البيئية:النظرية  -7-2

المخرجات في الاهتمام بخلق و السابقين فهي تشرك مع توجه المدخلات  نالتوجيهييوتجمع بين 
وتشترك مع التوجه الاجتماعي في الاهتمام ، الطارئة للبيئةو الفيزيائية  الأبعادو صيانة وتوزيع المصادر و 
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جه يحاول  بقدر الامكان الكشف هذا التو و نوعية السلوك الممارس و بالعمليات الاجتماعية وثقافة البيئة 
 (20، 2114، )صوليعن وظيفة  النظام ككل عضو متفاعل. 

ان جميعها  إلى تعددت النظريات التي تناولت المناخ المدرسي ولكل نظرية رؤيتها الخاصة له 
 المختلفة ومن خلال تعريفنا الإنسانيةوالعلاقات  الأفرادتسعى نحو التعرف على التفاعل القائم بين 

 :الطالبتان  خلصتست للنظريات

لمدخلات هو ناتج من تفاعل مجموعة ا الإنسانيأن السلوك  نظرية النظم الاجتماعية اعتبرت نإ
المدرسة على انها نظام من العلاقات  إلى نظرية الاتجاه التبادلي  وتنظر ثابتة أنماطالمنتظمة في 

  التلاميذ والرفاق.و الاجتماعية بين الأسرة والمعلمين 

نوعية و توجه الاجتماعي و المخرجات و كما نستنتج ان النظرية البيئية تشترك مع توجه المدخلات 
 السلوك.

 :الفصل خلاصة
بيئات التفاعل الاجتماعي للتلاميذ  أهميعتبر من و للمناخ المدرسي دور فعال في العملية التعليمية 

بوجود  إلاغير ان هذا الدور لا يتحقق ، تحديد مستقبلهمو في تشكيل شخصيتهم  أساسياحيث يلعب دورا 
والملائمة للعملية  الآمنةمتميز داعم لكل فرد في المدرسة فبوجود البيئة المدرسية و مناخ مدرسي صحي 

لى تطور المدرسة من جهة و  إلى التربوية من شأنها ان تؤدي  الوظيفي لكل الطاقم التربوي  الرضا ا 
.فان المناخ المدرسي الذي به نقص في التجهيزات ، أخرى هة من ج التحصيل الدراسي الجيد للتلاميذو 
بيئة تربوية  إلى المشاكل من شأنه ان يؤدي و  الأزماتو تسوده العلاقات المضطربة و المعدات اللازمة  و 

 منحرفة.
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 :تمهيد
 الاكثر لقد اهتم الباحثين بدراسة موضوع التنمر المدرسي بصفته من اهم المشكلات المدرسية

 الاخيرة الآونةقد ظهر التنمر في المدراس في و ، سلبية على التلاميذ جميعهم آثارنتشارا لما له من ا
عدواني  فالتنمر سلوك، الدلائل على زيادة معدل انتشار هذه الظاهرةو المؤشرات  أكدتحيث ، بشكل كبير

واهم اسبابه  أشكالهتنمر  في هذا الفصل سنقوم بعرض تعريف الو ، عمدا آخربفرد  للأضراريهدف 
 المدرسي.  النظريات المفسرة للتنمرو خصائص المتنمرون و 

 :مفهوم التنمر
 يقصد بالتنمر لغة اعتمادا على المنجد في اللغة العربية المعاصرة بانه: مفهوم التنمر لغة .1

 تنمر له  نمر في لونه;تساء خلقه ;تنمر اللئيم تشبه بالو تنمر: غضب 

 .من يتظاهر بالجراة كانه نمر:الرجل بكل معنى الكلمة لا يكون متنمرا، بالنمر في طبعهمتنمر: من يتشبه 
 (501ص:، 2110، )المنجد في اللغة العربية المعاصرة

 نمر بقوله :عرف  ال مفهوم التنمر اصطلاحا: .2

لفظية مستمرة بين شخصين او  هو مضايقة جسدية اوو هو الطريقة للسيطرة على الشخص الاخر 
ذلال شخص ما عاطفية ولفظية لإو نفسية و في القوة يستخدم فيها الشخص الاقوى طرق جسدية اكثر 

 (501ص:، 2110، صرايرةو )فطامي . قهرهو احراجه و 

في نفس السياق يعرف بانه شكل من اشكال السلوك العدواني الموجه نحو الغير بشكل مقصود و 
، اللفظي بإيذاءفرد اخر او مجموعة افراد اخرين يحدث عندما يتوجه فرد او مجموعة افراد نحو و ، ومتكرر

 .الضحية اقل قوة عادة ما تكون و ، الجنسي أو، او النفسي، او الالكتروني، او الاجتماعي، او الجسدي
 (457ص :، 2117، اخرون و )عاصم عبد المجيد 

فعل بشكل ال أوايذاء الاخرين بالقول و مفهوم التنمر اصطلاحا هو السيطرة  ان نالطالبتاستخلص تو 
 يكون الضحية اقل قوة من الطرف الاخر .و مقصود ومتكرر 
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ثراء و تعدد معانيه  إلى تعددت التعاريف حول التنمر المدرسي نظرا : تعريف التنمر المدرسي -1
 : محتواه

، التنمر المدرسي تعريفا علميا مبنيا على تجارب بحثية اعرفو ائل الذين أو :من olweus سالوي يعدو     
المتعدد  يعني التصرفو المراهقين و  الأطفالالعنف الشائعة جدا بين  أشكالشكل من  بأنه حيث عرفه
وقد يستخدم المتعدي افعالا مباشرة للتنمر على ، الأفراداكثر من  أوالازعاج من جانب واحد  أوللضرر 
التنمر و ، بدنيال أومن خلال العدوان اللفظي ، التنمر المباشر هو هجمة مفتوحة على الاخرينو  ،الاخرين

يمكن ان يكون ، الغير المباشر هو الذي يستخدمه الفرد ليحدث اقصاء اجتماعيا مثل :نشر الشائعات
 :(olweus ،1993p)المباشر التنمر غير مباشر ضارا جدا على اداء الفرد مثله مثل التنمر

ذلك يقصد به و  ن تعريف التنمر عند الويس هو شكل من اشكال العنفنستخلص مما سبق ا
 .بالآخرينالتصرف المزعج الذي يلحق الضرر 

التنمر المدرسي :بانه سلوك يتضمن السخرية وسرقة النقود من الضحية واساءة :1007نديهاويعرف 
.   الذي يشترك في بعض خصائصه مع خصائص السلوك العدواني، داحل الصف لأقرانهمبعض التلاميذ 

 (.123ص :، 2110، صرايرةو  )فطامي

وفي نفس .اقرأنهمنمر هو ذلك السلوك الذي يتضمن السخرية والاساءة  للتلاميذ من طرف ان الت   
(: على انه سلوك يحدث عندما يتعرض تلميذ بشكل مكرر 2115) اخرون و  هوروودالسياق يرى 
هو اما ان قوة و يتضمن عادة عدم التوازن في الو ، افعال سلبية من تلاميذ اخرين بقصد ايذائه أولسلوكيات 

يكون اساءة في  أوعاطفيا كالنبذ الاجتماعي  أو بالألقابلفظيا كالتنابز  أوكون جسديا كالضرب ي
 (.123ص:، 2110، صرايرةو  )فطامي. المعاملة

 أولتنمر المدرسي بانه نمط من السلوك العدواني الذي يمارسه طالب ( ا2110) ةالصراير  ترى 
 أواكثر معهم في الصف  أواتجاه طالب ضعيف  المسيطرون بشكل منظم الأقوياءمجموعة من الطلاب 

 (.171: ص، 2110، حسون  لطيف)سناء . المدرسة

المتنمرين هم الاشخاص الذين يحبون فرض سيطرتهم وقوتهم  ومنه  ترى الطالبتان ان الاشخاص
 الضرب والشتم.  ميزون بالخصائص السلبية مثل العنف و على الاخرين وانهم يت
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في  ويحدث التنمر بالآخرينلمدرسي انه شكل من اشكال العنف يلحق الضرر تعرف التنمر ا خوخ أما
 أو الأفرادمجموعة تلاميذ قوتهم في ايذاء  أوعندما يستخدم تلميذ ، الانشطة المختلفة أثناء أوالمدرسة 

، ديةالحالة الما أو، العمر الزمني لهم أواما قوة جسدية ، يكون اساس قوة المتنمرينو  ،خرى المجموعات الأ
 (.103ص:، 2112، )خوخ.  وقد يكون اساسها ان رابطة تحميهم مثل الاسرة، المستوى الاجتماعي أو

الدارسين تمكنت الطالبتان من تقديم و  من خلال التعاريف السابقة التي قدمها البعض من الباحثين
 أوذ واحد تعريف عام للتنمر المدرسي وهو شكل من اشكال السلوك العدواني الذي يصدر من تلمي

اجتماعيا  أولفظيا  أوعن طريق التنمر عليهم جسديا  بالأخرينمجموعة من التلاميذ بهدف الحاق الضرر 
عادة ما يغيب عنصر التكافؤ في القوى بين المتنمر و  ،المدرسة أوالكترونيا داخل القسم  أوجنسيا  أو

 والضحية اي ان الضحية يكون اقل قوة من المتنمر .

قد يحدث احيانا الخلط بين مفهوم التنمر وبعض المفاهيم : المرتبطة بالتنمر اهيمبعض المف  -2
العنف فيما يلي محاولة للتمييز بين التنمر و و  ،غيرهاو  كمفهوم العنف والعدوان خرى الاجتماعية الأ

 :العدوانو 
العنف  إلى  يفضي و  ،الوعيد بكل انواعهو  التهديدو  العنف يستعمل السلاح: العنفو  التنمر .3.1
عنفا لفظيا كبيرا و  فيفاخفهو يتضمن عنفا جسديا ، اخف من حيث الممارسة اما التنمر فهو، شديدال
 الزملاءالتحكم في الاخرين من الرفقاء و  الرغبة فيو  السيطرةو  استعراضي من القوة يشتمل على جانبو 

 .عناه الشامل العنف بم إلى  يمكن ان يقود و  موجود بين الطلاب في جميع مراحل التعليم وهذا سلوك
 (157ص :، 2112، )الصوفي والمالكي

اذان ، الا انه يختلف تماما عن العنف، العنف إلىسلوك التنمر قد يؤدي  أن إلى:2008نبوما رويشي
 بالإكراه كالقتل والسرقة، التخريب والايذاء الجسمي الشديدو  صورا شتى منها حمل السلاح يأخذالعنف 

على المبنية  التنمر. فضلا عن ذلك فان سلوك التنمر يتوافر فيه النيةمما لا يمكن من سلوك ، غيرهاو 
وكلها شروط ، عدم التوازن في القوة بين المتنمر والمتنمر عليه)الضحية(الايذاء المتكرر والمستمر و 
 (.07ص:، 2117، مظلوم ).اساسية لتحديد ماهية التنمر

ذلك من و  يكون جسدي ان العنف غالبا ماالعنف هو و  في ان الفرق بين التنمر نالطالبتيو ترى 
 التعدي على الغير بمختلف الاسلحة واما التنمر فهو اخف من العنف من حيث الممارسة فقد يكون  خلال
 يكون فيه المتنمر اكثر قوة من الضحية.و  لفظياو  خفيفا
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تجاه فالعدوان هو سلوك يصدر من شخص ، التنمر هو درجة هينة من العدوان: العدوانو  التنمر .2.2
الحاق  إلى  يؤدي و  غير مباشر أوقد يكون العدوان مباشرا و  ،جسميا أوالذات لفظيا  نحو أوشخص اخر 

يختلف و  ،بهذا العدوان اكثر عمومية من التنمرو  ،الاذى الجسمي والنفسي الحاقا متعمدا بالشخص الاخر
 بين فترة من الوقتو  بانتظاميحدث و  ،التنمر على السلوك العدواني في ان التنمر هو سلوك متكرر سلوك

 (.31ص، 2112، )الديار.  وعادة ما يتضمن عدم التوازن في القوة فالتنمر نمط من العدوان
الايجابي  ان العدوان فطري غريزي يشمل نوعين من السلوك هما العدوانإلى  2111هشام خولي  يشيرو 

اي ، الاخرين أوي الذي يوجه لهدم الذات العدوان السلبو  ،تدعيمها أوالذي يستخدم فيه الدفاع عن الذات 
 هو مذموم ومرفوض في البعضو ، في ظروف معينةو  ان السلوك العدواني مقبول في بعض اشكاله

، احوالهو  الا انه يمكننا القول بالنسبة للتنمر انه سلوك مرفوض في جميع اشكاله وفي كل ظروفه، الاخر
 (.07ص، 2117، مظلوم ). ينالاخر  انما يوجهو  انه لا يوجه نحو الذات كما

يتضمن سلوك متكرر ومتعمد و العدوان في انه و  نستخلص مما سبق ان التنمر يختلف عن العنف
 والسرقة صورة الايذاء الشديد :كالقتل يأخذاما العنف يختلف تماما عن التنمر فهو ، التوازن في القوة عدم
قد يكون و  لشخص اخر أود يكون موجه للذات اشكال من السلوكيات ق فيأخذاما العدوان ، السلاح حملو 

 جسمي . أوغير مباشر حيث يلحق ضرر نفسي  أومباشر 
 أما، ان التنمر هو شكل خفيف من اشكال العدوان كما انه لا يوجه نحو الذاتالطالبتان و ترى 
ف العن إلى عموما قد يؤدي سلوك التنمر و  سلوك اخف من العنف من حيث الممارسة التنمر فيعتبر

 الحد منه .و  عدم تلقي العلاج لتشخيص التنمرو  استمراره العدوان في حالةو 
 هي: المتنمرو  هناك ثلاثة عناصر مشاركة في السلوك التنمري المدرسي: خصائص المتنمرين -2
الخصائص التي و  ولكل طرف مشارك في التنمر يتميز بجملة من الصفات، المتفرجون و  الضحاياو 

 : نلخصها في الاتي
يحبون و  خصائص التلاميذ المتنمرين بانهم مهيمنون على الاخرين إلى  لويسا اشار: المتنمرين. 4.1

لكنهم ودودون مع اصدقائهم .و يرى الباحثون ان الرغبة في القوة هي السبب في عملية و  الشعور بالقوة
 الافلامالاعلامية و ادوار المؤسسات التنمر وهذه الرغبة تعززت من خلال الافكار والشائعات حول التنمر و 

 ولديهم افكار لاعقلانية، مهارته العالية. ومن سماتهم كذلك القسوةو  التي تصورت قدرات البطل
 (.35ص:، 2113، القضاةو  )الصبحيين
 (226ص:، 2116، :)القحطانيالمتمثلة في و  عدة خصائص يتميز بها المتنمرين القحطانيلقد حددت 
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 بطبيعة العدوانية المندفعة.و  السيطرةو  قوةالتلاميذ المتنمرين يتميزون بال -
 حب الاستعراض.و  الرغبة في لفت الانتباه -
 التغلب عليه.و  القصور في مهارات التحكم في الغضب -
 التعاطف مع الاخرين .و  قيمة الشعور إلى الافتقار  -
 عدم اهتمامهم بمشاعر الضحية.و  ،المعاناة من المشاكل الاسرية -

 السلوكو  ان هناك علاقة بين التنمر المدرسي( 2114) يرلند وارشريه دراسة و هذا ما اكدت عل
 التنمر للتلاميذ الذكور الجائحين منو  دراسة العلاقة بين مقاييس العدوان إلى التي هدفت و  ،العدواني

اس كذلك استبانة حول العدوان ومقيو  ،الغير مباشرو  قائمة سلوك الشخص المباشرو  خلال التقارير الذاتية
سنة واشارت النتائج  16و سنوات 7تلميذا اغلبهم من عمر  201تكونت العينة من و  ،العدائيةو  الغضب
% هم  21% ضحايا بشكل كاملو ان 12ان و  % منهم صنفوا على انهم ضحايا /المتنمرون 33ان  إلى 

 % منهم غير منغمسين في التنمر. 35ان و  ،المتنمرون بشكل كامل

ظهر أو  السلوك العدواني.و  وجود ارتباط ايجابي بين التنمر على الدراسة أكدتكما 
كما ، الجسميو  اللفظيو  عدوانية عالية على ضحاياهم في التنمر الاجتماعي الضحايا/المتنمرون استجابة

 ن يكونوا مغرورينأ إلى بوجه عام يميل المتنمرون و  .خرى كانوا اكثر غضبا وعدوانية من المجموعات الأ
خاصة برغبتهم في السيطرة على الاخرين عن طريق استخدام و  يتميزو  ،نهمأقراين من مقبولو  قوياءأو 

اتباع  أوالتعاطف اتجاه ضحاياهم. كما يتميز المتنمر بانه محاط بمتنمرين   يظهرون القليل منو  ،العنف
التشجيع و  لكنهم يشاركون فيه ويقدمون الدعمو  ،يبدؤون بالضرورة بالسلوك العدواني هؤلاء لاو  ،سلبيين
 )بهنساوي  .تجعل سلوك التنمر مستمراو  ،مكانتهو  وموافقتهم ترفع من احساس المتنمر بذاته، للمتنمر

 (.21، 21ص:، 2115، اخرون و 

 ن المتنمرين يتميزون بخصائص سلبية .أعموما يمكن القول 

 ،مرين عليهمذى نتيجة اعتداء زملائهم المتنالأو  الذين يتعرضون للضرر الأفرادهم و :الضحايا. 4.2
 (.71ص:، 2117، علي مظلوم )مصطفىاثار سيئة على تحصيلهم الدراسي يكون لهذاو 

 (.110ص:، 2112، )القحطاني: و من خصائص ضحايا التنمر ما يلي

 لها خصائص جسديةو  ولا تستطيع الدفاع عن نفسها، قابلية السقوط ) فالضحية سريع الانخداع -

 تجعلها عرضة لان تكون ضحية(.
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 احيانا لا تذكر المتنمر عليها خوفا من انتقامو  ،الضعفو  ) فالضحية تشعر بالعزلة، الدعمغياب  -
 المتنمر(.

مع ، يخلق اداء دراسي ضعيفو  المدرسة مما يعيق قدراتهم على التركيز إلى يخشون الضحايا الذهاب  -
 بدنية ينتج عنه اعراض مان الامر الذيالأ إلى مما يشعرهم بالافتقار ، العنفو  الوجود الدائم بالتهديد

 جسدية .و 
 ايكونو و  عتداء عليهم من طرف المتنمرالام تشخاص الذين يأن ضحايا التنمر هم أنستخلص 

ضعفهم كما يتميزون بتدني تحصيلهم الدراسي و  الدفاع على انفسهم بسبب قلة قوتهمو  عن الرد عاجزين
 اقرانهم . إلى  نسبة

دوار أيمارس هؤلاء المتفرجون ، الضحيةو  حظون عملية التنمرالذين يلا الأفرادهم و : المتفرجون .2.4
، فهناك جماعة من المتفرجين يطلق عليهم مسميات عديدة منها، عديدة في سياق عملية التنمر

يتحدون مع المتنمر الذين يتحالفون و  الأفرادالنواب التابعين وهم  أو، الاصدقاء الحميمين أوالمساعدين 
 مقارنة بالضحايا الذين لا، ندة له. حيث تربطهم صداقة حميمة وقوية مع المتنمرالدعم والمسا يقدمون و 

 (.71ص:، 2117، مظلوم ) .تربطهم اي علاقة بالمتنمر

المتنمر  ذلك لخوفهم منو  الذي يقوم بعملية المشاهدة دون تدخل الأولنستنتج ان المتفرجون نوعان: النوع 
 عون للمتنمرين.مشجو  والنوع الثاني المتفرجون المؤيدون 

 وهم الأولمشاركون في حدوث عملية التنمر ثلاثة اطراف :الطرف الن أ الطالبتانترى  الأخيرفي و 
فهم  اما الطرف الثاني، وايذائهم بشتى الطرق ، السيطرة على الاخرينو  المتنمرين الذين يقومون بالتسلط

المتفرجون  ما الطرف الثالث فهمأ، لمتنمرقل قوة من اأهم و  عليهم الضحايا الذي يتم ممارسة سلوك التنمر
 الذين يشاهدون عملية التنمر دون تدخل منهم بسبب خوفهم من المتنمر .

بمستويات ايضا مختلفة في و  متعددةو  مختلفة بأشكاليحدث التنمر : اشكال التنمر المدرسي -4
، التنمر الجسمي: هيو  يةتلخيص اشكال التنمر المدرسي في النقاط التالتمكنا من و  شدة الايذاءو  نوعية
سلوك ، التنمر على الممتلكات، التنمر في العلاقات الاجتماعية، و النفسي العاطفي، الجنسي، اللفظي
 مباشر . سلوك الغير أو، مباشر

 أو السحب أو، الايقاع ارضا أوالرفس  أو، القرص أو، الصفع أوكالضرب التنمر الجسمي : .1.5
 اجباره على فعل شئ
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 أوالاشاعات الكاذبة  أو، التعنيف أو، التهديد أو، الاثارة أو، اللعنو  الشتمو  السبر اللفظي :التنم.2.5
 اعطاء تسمية عرقية. أو، اعطاء القاب ومسميات للفرد

تهديد  أو، لمس أو، كلمات قذرة أو، ينادى بها الضحيةو  استخدام اسماء جنسيةالتنمر الجنسي :.2.5
 بالممارسة .

 الرفض من الجماعة .و  الاذلالو  التخويفو  التهديدو  المضايقةالنفسي :و  طفيالتنمر العا .4.5

رفض  أو بإقصائهممن ممارسة بعض الانشطة  الأفرادمنع بعض التنمر في العلاقات الاجتماعية : .5.5
 الاخرين . نشر شائعات عن أوصداقتهم 

هنا اتلافها . و  أواي عدم ارجاعهم م اخذ اشياء الاخرين والتصرف فيها عنه:التنمر على الممتلكات .1.5
الجسدي  أوتبط الشكل اللفظي مع الجسدي ر السابقة قد ترتبط معا فقد ي الأشكال هذه إنلابد من القول 

 (.11.11ص:، 2113، القضاةو  )الصبحيينمع الاجتماعي وغيرها

 و لقد صنف التنمر المدرسي حسب مواجهة المتنمر بالضحية في شكلين هما :

 أشكال اذ يتضمن هذا الشكل من، يقضي مواجهة مباشرة بين كل من المتنمر والضحية ر:سلوك مباش .1
، غاضةوالا، وتقليل من شانه، تهديده أو، سلوك التنمر المواقف التي من خلالها يتم مضايقة الضحية

 بالألقاب وكذا التنابز، مخالطته أوالجرح واهانة مشاعر الضحية ورفض التعامل معه و ، التعليقات البذيئةو 
 البذيئة .

من  شكالهأالوقوف على و  استنتاجه أولكن يمكن استقراؤه و  ،يصعب الملاحظة: مباشرالسلوك غير  .2
فضلا ، كتابة التعليقات الشخصية عن الضحية بغرض جعله منبوذا بين زملائهو  ،خلال نشر الشائعات

 (.25ص:، 2116، )بوناب . الايماءات الوقحةو ، عن النظرات

 السلوك المباشر ويعتبر هذا السلوك شك: شكلين هما يأخذن سلوك التنمر المدرسي ونستخلص ا
اما السلوك الغير مباشر فيتمثل فينشر ، المشاعر من طرف المتنمر على الضحية هانةوا لمن المضايقة 

 منبوذ .عن الضحية وجعل الضحية مكروه و  الشائعات

 أوالمتنمر في ذاته  إلى باب مختلفة تعود عدة اس إلى يرجع التنمر : اسباب التنمر المدرسي -5
 وقد قمنا بتوضيحها في النقاط التالية:، المجتمع الخارجي إلى  أوالضحية  
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سلوك يصدر  أوفقد يكون تصرفا طائشا ، هناك دوافع مختلفة لسلوك التنمر: سباب الشخصيةالأ. 1.1
ممارسي سلوك التنمر وجود خطا  راك إدنه قد يكون السبب في عدم أكما ، بالملل عن الفرد عند شعوره

، لانهم يعتقدون ان الطفل الذي يستقوى عليه يستحق ذلك أو، الأفرادالسلوك ضد بعض  في ممارسة هذا
وقوعهم  أو، عدم سعادتهم في بيوتهم أو، سلوك التنمر لدى اطفال اخرين مؤشرا على قلقهم كما قد يكون 

بعض المهارات و  ،الانفعالية للضحية مثل الخجلن الخصائص أكما ، للتنمر في السابق ضحايا
 (20، 2110، .)الصوفيوقلة الاصدقاء قد تجعله عرضة للتنمر ، الاجتماعية

 تجعله الأصدقاءقلة و  عليه فيمكن القول ان الاسباب والخصائص الانفعالية للتلميذ مثل الخجلو 
 عرضة للتنمر. كثرأ

 اسباب تتعلق بالمتنمر مثل :.1.2

 النفوذ على الاخرين .و  الاستعراضو  ،الاستقراءو  ،العدوانيةو  الغضبو  الغيرة -
 كوسيلة للتنفيس عن المشاعر .، استخدام السلوكيات العدوانيةو  بالإحباطالشعور  -
 الضبط الانفعالي .و  ،مهارات الضبط الاجتماعي إلى تقدير الذات المرتفع مع الافتقار  -
 انخفاض المستوى الاكاديمي . -
 المخدرات .و  تعاطي الكحولو  ،الوازع الديني عند المراهقينضعف  -

 سباب تتعلق بضحية التنمر :أ .1.2

 كثر قبولا لدى المعلمين .أو  محبوبو  التحصيل العلمي المرتفعو  يتسم بالموهبة -
 اعاقات. أو، النطق أو، بعيوب في الوجه أو، قد يكون مصاب بالسمنة أو، صغر واضعف من زملائهأ -
 مستسلم للتنمر.و  خجولو  سلبيو  يرتفع لديه القلقو  ،تقدير الذاتو  ،الثقة بالنفس ضعيف -
 بسهولة. الاجتماعيو  ،عدم القدرة على التكيف النفسيو  ،العزلة الاجتماعيةو  يميل للوحدة النفسية -

 الضحية مثل :و  سباب مشتركة بين المتنمرأ.1.4

 الامن النفسيو  عيالدعم الاجتما إلى الافتقار و  ،الشعور بالوحدة -
 التواصل معو  ،الانفعاليو  ،مثل مهارات الضبط الاجتماعي، ضعف في المهارات الاجتماعية -

 الاخرين .
 عدم الاحساس بالمسؤولية .و  الاضطرابات النفسية المصاحبة لمرحلة المراهقة -
 (2110، 6، ربوي )المركز الاقليمي لتخطيط التفالمتنمر يلجا للعنف للتعويض ، عدم الثقة بالنفس -
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 التظاهر انه شخص مهم. -
 ليس لديه اصدقاء يدافعون عنه . -
 لان علامته سيئة في المدرسة . -
 يتظاهر بانه شخص غني . لأنه -
 ينقل معلومات عن الطلبة للمعلمين . لأنه -
 (2110، 31، .)صوفيقوته امام الاخرين بإظهاريرغب  لأنه -

 : الاسباب النفسية.1.5

هي  فالغرائز، القلق الاكتئابو  ،الاحباطو  العقد النفسيةو  ،العواطفو  ية اساسا على الغرائزو هذه مبن
 الفرد ان يشعرو  ،بعض الاشياء من نوع معين إدراك  إلى استعدادات فطرية نفسية جسمية تدفع الفرد 

المراهق  أوعندما يشعر الطفل و  ،ان يسلك نحوه سلوكا خاصو  ،ه لذلك الشئإدراك بانفعال خاص عند 
التعلم غاية يراد  يصبحو  ،بشخصيتهو  لا يجد اهتماما بهو  ،في المدرسة مثلا عندما يكون مهملا بالإحباط

الانفعال و فان ذلك يولد لديه الشعور بالغضب والتوتر  ، ميولهو  عدم الاهتمام بقدراتهو  ،الوصول اليها
سواء على ، والتنمر العنفرسة سلوك مما إلى بين تحقيق اهدافه مما يؤذي و  لوجود عوائق تحول بينه

التي تطلب من الطالب  كما ان الاسرة، توتراتهو  على ذاته لشعوره بان ذلك يفرغ ضغوطه أو، الاخرين
 إلى كل ذلك بالنهاية  قد يؤدي، امكاناتهو  الحصول على مستوى مرتفع من التحصيل يفوق قدراته

 (.2110، 20، .)الصوفيالتنمر سلوك تفريغ هذه الانفعالات من خلال ممارسةو  ،الاكتئاب

 ان السبب الرئيسي للتنمرو  كبيرا على حياة الطفل في سلوكياته تأثيراللجانب النفسي  نأنستخلص     
 من الطفل نفسه . أوالاهمال من قبل الاسرة و  بالإحباطالشعور  إلى يرجع 

 انتشار العنف في المجتمع : مثل: سباب الاجتماعيةالأ.1.1

 تساهم في زيادة نسبة التنمر بين، استخدام العنف كوسيلة للتعامل مع الاخرينو  الصراعاتان كثرة 
 الطلبة في المدارس .

تقليدها والاحساس بان  إلى تؤدي ، في القنوات التلفزيونية الأطفالفمشاهدة العنف التي يشاهدها : علامالأ
 التصرف طبيعي دون وعي بعواقب هذه السلوكيات.
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، ايجابية فالطلبة الذين لا يجدون دعم اجتماعي كافي كتوفير انشطة: الدعم الاجتماعي  إلىالافتقار 
وسائل  مقارنة بالطلبة الذين تتوفر لديهم، وقت فراغهم قد يظهرون مستويات اعلى من التنمر لأشغال

 المدارس . يبالتالي تزداد نسبة التنمر فو  ،اجتماعية تغنيهم عن تفريغ الشحنات السلبية عن طريق العنف

الحرية  فالقبول الاجتماعي للعنف في بعض الثقافات خاصة المجتمعات التي تعطي: التقاليدو  العادات
الاقليمي لتخطيط  )المركز.الرجولة يشكل عاملا لازدياد التنمر لأثباتللذكور بالتصرف بشكل عنيف كوسيلة 

 (2110، 0، التربوي 

 الافتقارو كذا الاعلام و  على سلوكيات الفرد أثيرالتمما سبق يتضح ان للمجتمع دور هام في 
 التنفيس عن نفسه .و  اللجوء لسلوك التنمر لتفريغ شحناته إلى الاجتماعي كل هذا يؤدي بالفرد 

 سباب المدرسية :الأ.1.7

دور المعلم و  ،الرفاق المدرسية، المحيط الماديو  ،ثقافة المدرسيةو  ،و تشمل السياسة التربوية
 فاعنف الذي يمارسه المعلم على الطلبة مهما كان، غياب للجان المختصةو  ،العقابو  لبوعلاقته بالطا

 الصف فلا بد ان يدرك عاملا مضاد له بين طلبة، طاعةو  سمعا الطالبةلن يقف عند حدود اذعان ، نوعه
 الغير المباشر. أوسواء المباشر ، درجة التنمر المضاد إلى من المحتمل ان يصل و  ،المدرسةو 

، ضعف التحصيل الدراسي للطالبو  ،د تكون الممارسات الاستفزازية الخاطئة من بعض المعلمينوق
الخصائص الشخصية والنفسية و  ،الاستهتار من قبل الطلبةو  المزاجو  ،السلبي مثل جماعة الرفاق والتأثير

 ،للطالب العوامل الاسرية والمعيشيةو  الظروفو  ،الاهلو  ضعف العلاقة بين المدرسةو  ،غير السوية
، بالمادة الدراسية عدم المام المعلمو  ،التمييز بين الطلبةو  ،اسلوبه الدكتاتوري  أو، ضعف شخصية المعلمو 

، 45، القضاة، )الصبحيين.الطلبة اظهار سلوك التنمر من قبل بعضو  كل هذه العوامل قد تساعد على تقوية
2113) 

 مهامها التربوية تؤثر بشكل كبير علىوفي الاخير نستخلص ان فشل المدرسة في اداء الكامل ل
 التلميذ تدفع بالتلميذ للقيام ببعضو  سلوكيات التلاميذ وان بعض المعاملات الخاطئة بين المدرس

 السلوكيات الغير مرغوب فيها مثل التنمر .
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 النظريات المفسرة للتنمر المدرسي :
 فاذا ضرب الولد، ه العضويةسلوك التنمر على انه سلوك تتعلم إلى تنظر ة:النظرية السلوكي .7.1

 لكي يحقق هدفا جديدا. أخرى فانه سوف يكرر سلوكه العدواني هذا مرة ، ما يريد حصل علىو  شقيقه مثلا
هو سلوك يتعلمه الطفل لكي يتحصل على شئ ما. حيث يعتقد السلوكيون بان السلوك  فالعدوان، من هناو 

علم من خلال نتائجه حيث تزداد احتمالية حدوث مت خرى من السلوكيات الانسانية الأ العدواني كغيره
 هو منطلق نظرية الاشراط الاجرائيو  ،العكس صحيحو  اذا كانت نتائجه مطروحة السلوك العدواني

كما ان السلوك العدواني متعلم اجتماعيا عن  السلوكية محكومة بتوابعها اجتماعيا. الأنماط ان لسكنراي
في القصص و  افلام التلفزيون و  اصدقائهمو  ن عند والديهم ومدرسيهمنماذج العدوا الأطفالطريقة ملاحظة 
، الاجتماعية دورا كبيرا في هذا المضمار سواء كانت مباشرة التنشئة ساليبكما ان لأ، التي يقرؤونها

القدرات العدوانية و  وجود النماذج أوالوالدين نحو عدوانية اطفالهم  مقصودة ام غير مقصودة مثل توجيهات
دراك و  ،لأطفالاامام  التلفزيون يحول و  الحركةو  على المحسوسات الأوليعتمد في المقام  الطفل ا 

المباشر على الطفل. كما نزعة  والتأثير سهولة الاتصالو  تساعد على السرعة محسوسات إلى المجردات 
، 2113، لقضاةاو  )الصبحيين. التقليد لدى الطفل فيهذه المرحلة العمرية تنمي لديه العدوانية المكتسبة 

 (.40، 40ص:

نستنج ان النظرية السلوكية فسرت السلوك التنمري على انه سلوك مكتسب يتعلمه الطفل من 
 .المحيطين به الأفرادو  لى زملائهمتكرر من طرف الفل عو  يكون هذا السلوك مستمرو  محيطه واسرته

صاحب هذه المدرسة ان سلوك التنمر ما هو الا تعبير عن  فرويديرى نظرية التحليل النفسي : .7.2
حيث ان الطفل يولد ، اتجاه الاخرين أوالتدمير سواء اتجاه نفسه  إلى الفرد  حيث يسعى، غريزة الموت

طرق التعبير عنها و  هذه النظرية كذلك مع سلوك التنمر بانه استجابة غريزيةل تتعامو  ،بدافع العدوانية
 أوالحد منه من خلال الضوابط الاجتماعية  أوبانه لا يمكن ايقاف سلوك التنمر  :فهي تقول، متعلمة

توجهيه نحو الاهداف بناءة بدلا من و  لكنما نستطيع عمله فقط هو تحويل التنمرو  ،تجنب الاحباط
 الاهداف التخريبية والهدامة. 

نظرية التحليل  تفسرو  الحياةغريزة و  و تبعا لهذه النظرية فان القوة المحركة لسلوك هي غريزة الموت
تجد هذه النزعة  عندهو  ،النفسي التنمر من منطلق غريزة الموت عند الانسان حيث انها نزعة الكراهية

بالتهديد  التعبير عن العنف الذي يسيطر على الانسان. اي ان الانسان عندما يشعر إلى الطريق 
خارجية  لإثارة التنمر يتهيأو  تل توازنه الداخلييخو  ،يغضب الفردو  الخارجي تنتبه غريزته فتجمع طاقتها
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اتزانه  إلى يعود و  ، النفسي يخفف توترهو  قد يعتدي بدون اثارة خارجية حتى يفرغ طاقته التنمريةو  ،بسيطة
المراحل المبكرة للطفولة ويؤكد على ان جميع صور التنمر ذات و  ربط بين التنمر كما ان فرويد، الداخلي

من خلال ربطها بالمراحل المختلفة للتطور  ذلكو  ،و السيطرة على دفاعات الجنسمصدر جنسي موجه نح
التنمر عبارة عن استجابة تعويضية عن و  العنف على ان النفسي للطفل. ثم اكد ادلر احد تلاميذ فرويد

 (48، 52ص:، 2212، القضاةو  ) الصبحيينالاحساس بالنقص
تعبير عن غريزة الحياة  سلوك التنمري ما هو الاالتحليل النفسي انها فسرت ال نظري نستخلص من 

 كما يعد التنمر المدرسي وسيلة لتخفيف من، كذا تعرض الفرد المتنمر للتهديد الخارجيو  والموت للفرد
 عن شعور  في حين يفسر ادلر التنمر انه استجابة، اما فرويد فيرى ان التنمر مصدره جنسي، التوتر لديه

 الاحساس بالنقص.
يعد ممثلو اتجاه الفيسيولوجي ان سلوك التنمر يظهر بدرجة اكبر عند نظرية الفيسيولوجية :ال. 7.2
يرى فريق اخر بان هذا السلوك ناتج عن و  ،الجهاز العصبي )التلف الدماغي( الذين لديهم تلف في الأفراد

دت نسبة حدوث حيث وجدت الدراسات بانه كلما زادت نسبة هذا الهرمون في الدم زا هرمون التستستيؤون 
 (.51ص:، 2113، القضاةو  )الصبحيينالسلوك العدواني

 تفسر النظرية البيولوجية سلوك التنمر بانه ناتج عن بعض الاسباب الجسمية النظرية البيولوجية: . 7.4
حيث ، منطقة الفص الجبهي في المخ كونها مسؤولة عن السلوك العدواني عند الطفل الداخلية ولا سيماو 

 الغضبو  انخفاض التوتر إلى بعض التوصيلات العصبية في هذه المنطقة عن المخ يؤدي  لان استئصا
 وجود الالام جسمية أوالجوع  أواكد علماء اخرون ان بعض العوامل الجسمية مثل التعب و  للعنف الميلو 

 الفطرة إلى السلوك العدواني كما ارجع بعض الباحثين السلوك العدواني  إلى يؤدي ايضا  الأطفاللدى 
ومنه ، يتضمن نظاما غريزيا للإنسانالعنف و  اي ان العدوان، وانه محصلة للخصائص البيولوجية للفرد

 (.52، 53ص:، 2113، )الصبحيين والقضاة.الدفاع عن ممتلكاتهو  حاجاته الفطرية للتملك لإشباع يتعدى
لوك التنمري سببه الرئيسي البيولوجية اتفقا على ان السو  ان النظرية الفيسيولوجيةالطالبتان ترى 

 التنمرو  ان منطقة الفص الجبهي هي مسؤولة عن السلوك العدوانيو  الدماغيو  تلففي الجهاز العصبي
يتعلمون سلوك التنمر عن طريق  الأطفالترى هذه النظرية بان  نظرية التعلم الاجتماعي: .7.5

من ثم و  تى النماذج التلفزيونية...الخح، رفاقهمو  مدرسيهمو  والديهم الملاحظة مثل نماذج العدوان عند
ممارستهم للعدوان اذا توفرت لهم فرصة لذلك. فاذا عوقب الطفل على  تزيد احتماليةو  ،يقومون بتقليدها

واذا كوفئ عليه فسوف يزداد عدد المرات تقليده ، تقليده في المرات اللاحقةإلى السلوك المقلد فانه لا يميل 
للعوامل الدافعية المرتكزة على و  ه النظرية تعطي اهمية كبيرة لخبرات السابقةوهذ، لذلك السلوك العدواني
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المحاكاة في و  مبينة اهمية التقليد، الدراسات تؤيد هذه النظرية بشكل كبيرو  ،المكتسبة نتائج العدوانية
، 2113، القضاةو  )الصبحيين.بق هذا السلوك اي نوع من الاحباطان لم يسو  حتى، العدواني اكتساب السلوك

 (51ص:

 نستخلص من نظرية التعلم الاجتماعي انها فسرت سلوك التنمر على انه سلوك مكتسب من خلال
 المحيط الخارجي المحاط بالفرد المتنمرو  المعلمينو  ملاحظة سلوكيات الاخرين كالوالدينو  التقليد
عدائيا يثير سلوك الاحباط ينتج عن دافع  سيرزانو  ميلرو  دولارداكد  العدوان:–نظرية الاحباط  .7.1

هذا الدافع ينخفض تدريجيا بعد الحاق الاذى بشخص اخر حيث تسمى هذه العملية  انو  اداء الاخرين
 للقيام بالعدوان.  مهيأالشعور بالظلم ما يجعل الفرد و  وبان الاحباط يسبب الغضب التفريغ أوبالتنفيس 

الالعاب و  صراع على الممتلكاتما قبل المدرسة تنشا بسبب ال الأطفالمشاجرات  كما ان معظم
 إلى هذا يؤدي و  بالإحباطوالاعاقة اشباع الرغبات البيولوجية يثير لدى الطفل الشعور  بالضيقالشعور 

اي ، ينتج عن الاحباط، ترى هذه النظرية ان سلوك العدوانو  ،اللعبو  انيو يمثل تحطيم الأ سلوك عدوان
عندما يريد تحقيق هدف معين يواجه عائقا  فالإنسانني هو السبب الذي يسبق اي سلوك عدوا ان الاحباط

إلى لكي يحاول الوصول ، السلوك العدواني إلى يحولدون تحقيق الهدف فيتشكل لديه الاحباط الذي يدفعه 
الشديدة  قد يكون هذا الاحباط ناتج عن المعاقبةو  ،الهدف الذي سيخفف عنده مقدار من الاحباط أوهدفه 

واضح ان هذه  مع هذا فقد تبين بشكل، ما يسبب ظهوره خارج المنزل، ن في المنزلالغير صحيحة للعدوا
 (.51، 52ص:، 2113، )الصبحيين والقضاة. النظرية غير كافية لتفسير جميع السلوكيات العدوانية

 في للإحباطالعدوان ان السلوك التنمري يحد بسبب تعرض الطفل و  نستخلص من نظرية الاحباط
 فان الاحباط يولد للطفل ممارسة التنمر داخل البيئة المدرسية.مختلف المواقف 

هدفها الرئيسي الوصول و  ،الانسانو  تركز هذه النظرية على احترام مشاعر الفرد: النظرية الانسانية. 7.1
 يمكن ان تفسر اسباب سلوك التنمر حسب نظر هذهو  ،وروجرز، ماسلومن روادها و  ،تحقيقاته إلى بالفرد 

اساسية  مشرب وحاجاتو  كل ن خلال عدم اشباع الطفل المراهق للحاجات البيولوجية من ماالمدرسة م
، جماعة الاقران والرفاق إلى ضعف الانتماء  إلى يؤدي ، بالأمنقد ينجم عن ذلك عدم الشعور ، أخرى 

مثل  عدوانية أساليبالتعبير عن ذلك ب إلى الذي قد يؤدي و  ،تدني في تقدير الذات إلى ما قد يؤدي 
 (.53ص:، 2113، القضاةو  )الصبحيين. سلوك التنمر

نستخلص من النظرية الانسانية في تفسيرها للسلوك التنمر بانه راجع لعدم اشباع الحاجات 
 للطفل فقد يؤدي به هذا ممارسة سلوك التنمر. البيولوجية
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ير العقلانية التي غو  افكار الخاطئةلأركزت هذه النظرية على ا النظرية العقلانية الانفعالية:  .7.7
انه يمكن ان تكون و  ،تحديهاو  بيان بطلانهاو  ،للتنمرالتي تدفعهم  قناعتهمو  معتقداتهمو  يؤمن بها الطلبة

ايذائهم و  ،ويوضح المرشد حسب هذه النظرية للطلبة ان سلوك التنمر لديهم، هناك افكار منطقية مكانها
 تعليمهم ان القوةو  ،مساعدتهم على ان هذه الافكارو  ،الخاطئة التي يؤمنون بها ناتج عن افكارهم للآخرين

 من قبل الناسو  لكنها تجعله مكروها من قبل زملائهو  ،الاخرين لا تجعل الفرد قويا السيطرة علىو 
 (.53ص:، 2113، القضاةو  )الصبحيين. الاخرين

الافكار و  نستخلص من النظرية العقلانية الانفعالية انها فسرت سلوك التنمر راجع للمعتقدات
 الخاطئة الغير منطقية التي تجل الفرد يقوم بسلوك التنمر . الشائعة

 الفصل خلاصة
تربوي و  التعريف بالتنمر المدرسي الذي يعد مشكلة ذات بعد نفسي إلى تم التعرض في هذا الفصل 

اداء  ها تعيقظاهرة اكثر تعقيدا فهي تؤثر سلبا على التلاميذ داخل البيئة المدرسية كما انو  ،والاجتماعي
 أشخاص العنف الذي يقوم به شخص اتجاهو  شكال العدوانأكما يعتبر التنمر شكل من ، العملية التربوية

وكذا على ، الجسميو  ،اللفظيو  ،تكرارا في كل من الجانب الجنسيو  قصد مضايقتهم مرارا خرينآ
واشكال وخصائص التنمر  مقصودا. كما تناول الفصل ايضا اسبابو  يكون هذا سلوم متعمداو  الممتلكات
نظرية التحليل و  ،السلوكية| المتمثلة في النظريةت التي قامت بتفسير هذا السلوك و هم النظرياأ و ، المدرسي
كذا نظرية و  ،العدوانو  الاحباط نظريةو  ،نظرية التعلم الاجتماعيو  ،النظرية الفيسيولوجيةو  ،النفسي

 نفعالية.النظرية العقلانية الاو  الانسانيةو  البيولوجية



 

 

 

 

الجانب 

 الميداني



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اجراءات الدراسة الميدانية لرابع:الفصل ا

 تمهيد

 منهج الدراسة .1

 الدراسة الاستطلاعية .2

 الهدف من الدراسة الاستطلاعية .2.1

 وصف عينة الدراسة الاستطلاعية .2.2

 وصف الاداة في صورتها الاولية .2.2

 الخصائص السيكومترية .2.2

 الدراسة الأساسية .2

 . وصف عينة مجتمع الدراسة2.1

 ة. الأساليب الاحصائية المستخدم2.2

 خلاصة



 اجراءات الدراسة الميدانية                                                                               الفصل الرابع:

 

 

37 

 تمهيد:

سيتم في هذا ، التنمر المدرسيو  بعد عرضنا للاطار النظري الخاص بمتغيري المناخ المدرسي
ثم الدراسة ، الفصل عرض منهجية الدراسة الميدانية  والمتمثلة في المنهج المتبع والدراسة الاستطلاعية

جو ، الأساسية وما تحتويه من وصف للعينة  ساليبثم الأ، وأدوات القياس المستخدمة، ات تطبيقهاراءا 
 الإحصائية .

 المنهج المتبع في الدراسة :-1
أما من اجل الكشف عن ، فن التنظيم الصحيح  لسلسلة من الأفكار العديدة: يعرف المنهج بأنه

، )جدير )د.س(ا.نكون عارفين بهمن اجل البرهنة عليها للآخرين حين  أو، حقيقة حينما نكون جاهلين بها

 الأسلوب المتبع في البحث .                                أووكذلك هو الطريقة (.72

ويعتبر المنهج الوصفي الاستكشافي أحد ، تم اختيار المنهج الوصفي الاستكشافي في هذه الدراسة
أي تحديد الوضع الحالي ويسعى ، أشكال البحوث الشائعة التي اشتغل بها العديد من الباحثين والمتعلمين

فهو يعتمد على دراسة الواقع أو الظاهرة كما توجد في الواقع ، ومن ثم يعمل على وصفها، لظاهرة معينة
 ويهتم بوصفها.

 ويمكن تعريف المنهج الوصفي الاستكشافي في البحث على أنه :
وصف  إلى ا تهدف كم، احد أشكال التحليل والتفسير العلمي المنظم لوصف ظاهرة أو مشكلة محددة

خصائص وأبعاد ظاهرة من الظواهر في إطار معين أو في وضع معين يتم من خلال تجميع البيانات 
أسباب ومسببات هذه  إلى والمعلومات اللازمة عن الظاهرة وتنظيم هذه البيانات وتحليلها للوصول 
، )سعودي والخديري ها مستقبلا.الظاهرة والعوامل التي تتحكم فيها وبالتالي استخلاص نتائج ممكن تعميم

1002 ،51.) 

 الدراسة الاستطلاعية :-2
 أهم الأهداف التي نسعى إليها من وراء الدراسة الاستطلاعية : الهدف من الدراسة الاستطلاعية: .2.1

 التأكد من مدى ملاءمة الأداة ميدانيا . -

 . للأداتينالثبات حساب معامل الصدق و  -
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 وهي التي يقوم بها الباحث بهدف التعرف عن المشكلة. وهذاستطلاعية: وصف عينة الدراسة الا. 2.2
باحثون  طريقتهق أن اكتشف حث جديدا لم يسبالنوع من الدراسة يقوم به  عامة عندما يكون ميدان الب

 (31، 1006، )بدر وان مستوى المعلومات عن البحث قليل.آخرون ا

( تلميذا وتلميذة من مرحلة التعليم 31عية على )تان بتطبيق الدراسة الاستطلاوقد قامت الطالب
 أعدتهالذي استبيان المناخ المدرسي  التحقيق من صلاحيةراسة هو وكان الغرض من هذه الد، متوسط

وتصحيحه وحساب  "القضاةللصبحيين و "لصاحبه واستبيان التنمر المدرسي، 2114\2113 صولي ايمان
 لعشوائية البسيطة.وقد تم استخدام العينة ا .الصدق والثبات

متوسطة المجاهد بن هدية و  وقمنا بتطبيق الدراسة في كل من متوسطة ميعادي محمد فخر الدين 
 الجدول الاتي يوضح ذلك:و  المداني بتقرت

 ( يبين توزيع العينة الاستطلاعية21الجدول رقم )
 العدد

 المتوسطة
 التلاميذ

 15 متوسطة ميعادي محمد فخر الدين
 15 اهد بن هدية المدانيمتوسطة المج

 31 المجموع

 ية:الأول. وصف الأداة في صورتها 2.2

على الاستبيان كأداة لجمع  طالبتانروحة في الدراسة اعتمدت العن التساؤلات المط الإجابةجل أمن 
د متغير التنمر المدرسي قو  وباعتبار أن الدراسة تتكون من متغيرين هما متغير المناخ المدرسي، البيانات

 اعتمدنا على استبيانين :

تم الاعتماد في هذه الدراسة على مقياس المناخ المدرسي في : وصف مقياس المناخ المدرسي. 2.2.1
علاقة  الأولالبعد : بعادأيحتوي هذا المقياس على خمسة و  ،(2014\2013دراسة "صولي ايمان" سنة )

البعد الرابع و  ،والبعد الثالث علاقة التلميذ بالمحتوى ، البعد الثاني علاقة التلاميذ ببعضهم، التلميذ بالمعلم
والجدول الموالي يوضح ، س علاقة التلميذ بالبيئة الماديةالمدرسية والبعد الخام بالإدارةعلاقة التلميذ 

 بعاد وتوزيع الفقرات.الأ
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 لمدرسيا الابعاد الخمسة التي يشملها استبيان المناخالفقرات على ( يوضح توزيع 2الجدول رقم ) 

 العبارات البعد
 52-48-44-40-36-34-29-25-20-10-5-3 علاقة التلميذ بالمعلم الأول

 1-53-50-47-41-39-30-25-18-15-14-11-4 علاقة التلاميذ ببعضهم
 37-31-26-23-19-12-7 علاقة التلميذ بالمحتوى 

 49-45-32-27-16-13-8-2 علاقة التلميذ بالادارة المدرسية
 21-51-56-43-42-38-35-33-28-22-17-9-6 يذ بالبيئة الماديةعلاقة التلم

 

( وفق طريقة "ليكرت" كما 4) إلى ( 1فقد اعطيت الدرجات من ) للأداةفيما يخص سلم التصحيح 

 هو موضح كالاتي:

 ابدا احيانا غالبا دائما الاختبار
 11 12 13 14 الدرجة

 

 ويعكس السلم في حالة الفقرات السالبة.

وتصميم  إعدادتم الاعتماد على مقياس التنمر المدرسي من  وصف مقياس التنمر المدرسي:.2.2.2
فقرة  45المكون من و  المراقينو  الأطفال"الصبحيين والقضاة" وطبق في دراسة بعنوان سلوك التنمر عند 

تنمر على التنمر الاجتماعي وال، التنمر الجسمي، موزعة على الأبعاد الخمسة التالية: التنمر اللفظي
، غالبا، )دائما: على الفقرات وهي للإجابةالتنمر الجنسي.و يشمل المقياس على خمسة بدائل ، الممتلكات

 التالية: الأبعادفقرات كل بعد من ابدا( والجدول الموالي يوضح عدد ، ناذرا، احيانا

 ابعاد أداة التنمر المدرسي ىلتوزيع الفقرات ع ( يوضح2جدول رقم ) ال
 المجموع  رقم الفقرات بعادالأ

-4-36-32-29-27-23-21-19-17-13 التنمر الاجتماعي
30-39-6-11- 

14 

 10 2-3-7-9-10-15-24-31-40-43 التنمر اللفظي
 9 1-4-5-12-22-26-33-35-38 التنمر الجسمي

 6 8-14-18-25-28-45 التنمر على الممتلكات
 6 16-20-34-37-41-44 التنمر الجنسي

 45 جماليالعدد الا 
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 كما هو موضح كالاتي: ((5إلى ( 1فقد اعطيت الدرجات من ) للأداةفيما يخص سلم التصحيح 

  ابدا نادرا احيانا غالبا دائما الاختبار
 11 12 13 14 15 الدرجة

 :الخصائص السيكومترية . 2.4 

ثبات استبيان و  سنعرض فيما يلي صدق الخصائص السيكومترية لاستبيان المناخ المدرسي:. 4.2.1
 المناخ المدرسي

والصدق كالثبات مفهوم ، و أداة ما وضعت لقياسهأقصد بالصدق هو أن يقيس الاختبار ي: الصدقأ. 
لأنه قد تكون أداة ، مدروس دراسة كبيرة. وتحقيق صدق أداة القياس أكثر أهمية  ولا شك من تحقيق الثبات

 (167، 2112، ) صابر وخفاجة  .ولكنها غير صادقة، القياس أو الاختبار ثابتة

الأداة على  لمقارنة الطرفية لاختبار مدى قدرةتم حساب الصدق بطريقة ا صدق المقارنة الطرفية: -
(  31التمييز بين الفئة العليا والفئة الدنيا في السمة المراد قياسها لدى العينة الاستطلاعية المتكونة من )

 تم ما يلي : الأفرادحها وا عطاء درجات وبعد تطبيق الأداة وتصحي، تلميذ وتلميذة

وحساب المتوسط الحسابي والانحراف المعياري ، دنيا(%27ونسبة )، العليا(% 27خذ نسبة )أتم 
( 0=2( و)ن0=1حيث )ن 25النسخة  spssللفئة العليا والدنيا. ثم حساب نسبة )ت( للعينتين بواسطة 

 كما هو موضح في الجدول الموالي :

 ( يوضح صدق المقارنة الطرفية لاستبيان المناخ المدرسي4الجدول رقم ) 
المتوسط  العينة الفئة

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

 القرار الإحصائي sigدرجة  ت المحسوبة

دالة عند مستوى الدلالة  11 11،01 0،56 107،37 0 الدنيا
 11،05 120،07 0 العليا 1.11

 

الدنيا وأن و  ا ذات دلالة احصائية بين المجموعتين العليايتضح من الجدول السابق أن هناك فروق
الاستبيان يميز بين المرتفعين  ومنه 1،11عند مستوى الدلالة  إحصائياقيمة "ت" المحسوبة دالة 

 عليه هو صادق.و  المنخفضين في السمةو 
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أن الاختبار  ونستطيع القول، معينة في مناسبات مختلفة بقصد بالثبات مدي استقرار ظاهرة الثبات:-ب
في مناسبتين  الأفرادفيما لو طبق على عينة من ، ثابت يعني مدى الدقة أو الاتساق أو استقرار نتائجه

 (.125،1003، )مقدم  مختلفتين.

معادلة  الطالبتان علىمن أجل تحديد ثبات الاداة اعتمدت  حساب الثبات بطريقة الفا كرومباخ: اولا:
( مما يدل أن الأداة تتميز بثبات عال وبالتالي 1،01المتحصل عليها )الفاكرومباخ حيث بلغت القيمة 

 كن الاعتماد عليها في هذه الدراسة.يم

 ( يوضح ثبات الاداة بطريقة  الفا كرومباخ5الجدول رقم ) 
 معامل الفا كرومباخ الفقرات أفراد العينة المقياس

 19،1 15 11 المناخ المدرسي

 

( وهي قيمة 1،01كرومباخ قدرت ب ) ألفاظ أن قيمة معامل الثبات نلاح أعلاهمن خلال الجدول 
 مرتفعة مما يدل أن الأداة تتمتع بقدر عالي من الثبات وبالتالي يمكن تطبيقها في الدراسة الأساسية.

تعتمد هذه الطريقة على تجزئة الاختبار وتعيين معامل  حساب الثبات بطريقة التجزئة النصفية: ثانيا:
فقد ، وهناك عدة طرق لتجزئة الاختبار، وذلك بعد تطبيقه على مجموعة واحدة، )متكافئين( ثبات نصفين

من الاختبار مقابل النصف الثاني أو قد تستخدم الأسئلة ذات الأرقام الفردية في  الأوليستخدم النصف 
مرة واحدة على  ولتقدير الثبات بهذه الطريقة نطبق الاختبار كله، مقابل الأسئلة ذات الأرقام الزوجية

 (.26ص، 2114، إسماعيل ).جزئي أو نصفين متكافئين إلى  الأفرادالمجموع من 
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وبواسطة ألفا ، خطوات الثبات على العينة الاستطلاعية نفسها بواسطة التجزئة النصفية إجراءتم    
 كما هي موضحة في الجدول الموالي :، كرونباخ

 بطريقة التجزئة النصفيةت الثبات لأداة الدراسة قيم معاملا: يوضح( 1جدول رقم) ال
 معامل الارتباط بعد التعديل  معامل الارتباط قبل التعديل المتغير     

 1،02 1،71 المناخ المدرسي
 

ومنه الاستبيان ، ( عالية1،02ل )المساوية نلاحظ أن قيمة معامل الارتباط و  من خلال الجدول
 .الأساسيةفي الدراسة  تطبيقهمما يسمح لنا ، في السمة وعليه هو ثابت بين المرتفعين والمنخفضين يميز

 الخصائص السيكومترية لاستبيان التنمر المدرسي: .2.2.2

ونسبة ، العليا(% 27لحساب صدق المقارنة الطرفية  تم اخذ نسبة ) :صدق المقارنة الطرفية :أولا
العليا والدنيا. ثم حساب نسبة )ت(  وحساب المتوسط الحسابي والانحراف المعياري للفئة، دنيا(27%)

 ( كما هو موضح في الجدول الموالي :0=2( و)ن0=1حيث )ن 25النسخة  spssللعينتين بواسطة 

 ( يوضح صدق المقارنة الطرفية لاستبيان التنمر المدرسي7الجدول رقم ) 
 الإحصائيالقرار  sigدرجة  ت المحسوبة الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العينة الفئة

دالة عند مستوى الدلالة  1،11 5،13 01،056 266،25 0 الدنيا

 5،31 112،51 0 العليا 1.11
 

الدنيا وأن و  بين المجموعتين العليا إحصائيةيتضح من الجدول السابق أن هناك فروقا ذات دلالة 
 استبيانومنه 1،11 ة دلالعند مستوى ال إحصائيادالة  ( وهي قسمة5،13قد بلغت) قيمة "ت" المحسوبة
 عليه هو صادق.و  المنخفضين في السمةو  يميز بين المرتفعين التنمر المدرسي 
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 ثبات استبيان التنمر المدرسي:

من أجل تحديد ثبات الاداة اعتمدت الطالبتان على معادلة حساب الثبات باستخدام الفاكرومباخ:  اولا:
( مما يدل أن الأداة تتميز بثبات عال وبالتالي 1،06) عليها كرومباخ حيث بلغت القيمة المتحصلالفا

 يمكن الاعتماد عليها في هذه الدراسة.

 ( يوضح  ثبات الاداة بطريقة الفا كرومباخ9رقم ) الجدول
 معامل الفا كرومباخ الفقرات أفراد العينة   المقياس     

 19،0 41     11 التنمر المدرسي

 

( وهي قيمة 1،06ن قيمة معامل الثبات الفاكرومباخ قدرت ب )من خلال الجدول اعلاه نلاحظ أ
 مرتفعة مما يدل أن الأداة تتمتع بقدر عالي من الثبات وبالتالي يمكن تطبيقها في الدراسة الأساسية.

لحساب الثبات بطريقة التجزئة النصفية تم تقسيم بنود حساب الثبات بطريقة التجزئة النصفية:  ثانيا:
مجموع فقرات و  الأولبين مجموع فقرات النصف اب معامل الارتباط ستم حو  نصفين إلى المقياس الكلي 

 يوضح ذلك: الجدول التاليو  النصف الثاني للمقياس

 قيم معاملات الثبات لاستبيان التنمر المدرسي: ( يوضح8جدول رقم) ال

 معامل الارتباط بعد التعديل  معامل الارتباط قبل التعديل المتغير     

 1,01 لتنمر المدرسيا
 

1،04 

 

اب معامل الثبات بتطبيق التجزئة النصفية للأداة قد بلغت نلاحظ من خلال الجدول ان نتائج حس
 نالجزئييوهي قيمة دالة وبالتالي توجد علاقة بين ، ( بعد تصحيحها بمعادلة سبيرمان براون 1،04قيمته )

، ليه هو ثابتعو  المنخفضين في السمةو  المرتفعينومنه الاستبيان يميز بين ، المتكافئين بعد التصحيح
 في الدراسة الاساسية. مما يسمح لنا تطبيقه

 الدراسة الأساسية:
تعتبر العينة نموذج يشمل جانبا أو جزء من وحدات المجتمع  وصف عينة مجتمع الدراسة: .2.1

و الجزء يغني وهذا النموذج أ، الأصلي المعني للبحث تكون ممثلة له بحيث تحمل صفاته المشتركة
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الباحث عن دراسة وحدات ومفردات المجتمع الأصلي خاصة في حالة صعوبة أو استحالة كل تلك 
 (.06ص، 1000، )البهي .الوحدات

متوسطة و  ( تلميذ وتلميذة بمتوسطة ميعادي محمد فخر الدين111تكونت عينة الدراسة الراهنة من ) 
 . 2022/2023لمداني بتقرت عبد المومن بن على ومتوسطة المجاهد بن هدية ا

تضمنت العينة كلا الجنسين حيث يتوزعان كما هو في الجدول توزيع أفراد العينة حسب الجنس:  . أ
 التالي :

 ( يوضح عينة الدراسة الأساسية حسب متغير الجنس 12الجدول رقم)

 

( انثى 61قدر عدد الاناث ب )و  (%30( ذكر بنسبة )30حظ من خلال الجدول أنه تم أخذ )نلا
 (.%111( بنسبة )111( والعدد الاجمالي للتلاميذ )%61وهذا ما يقدر بنسبة )

يتوزع افراد العينة حسب المستوى الدراسي كما هو مبين في  ي:حسب المستوى الدراس الأفرادوزيع ت . ب
 الجدول الموالي:

 حسب المستوى الدراسي الأفراد( يوضح توزيع 11جدول رقم)ال
 النسبة المئوية المجموع ذكور اناث المستوى التعليمي

 %33 33 14 10 اولى
 %29 20 12 17 ثانية
 %24 24 11 14 ثالثة
 %14 14 3 11 رابعة

 

ذة وهو ما يقدر تلميو  تلميذ33علاه أنه تم الاعتماد على عينة مكونة من أ ل الجدول نلاحظ من خلا
اما نسبة ، من مستوى ثانية متوسط %20من التلاميذ بنسبة  20و ،من مستوى اولى متوسط%33بنسبة 

اما عدد تلاميذ في مستوى ، %24هو ما يقدر ب و  تلميذ 24التلاميذ من مستوى ثالثة متوسط فقدر ب 

 النسبة المئوية العدد الجنس
 %30 30 الذكور
 %61 61 الإناث
 100% 111 المجموع
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لي للعينة قدر ب نسبة والعدد الاجما %14تلميذ وهو ما يعادل نسبة  14الرابعة متوسط فقدر ب 
111%. 

 الاحصائية التالية بناءا على: ساليبتم استخدام الأ الاحصائية: ساليبالأ .2.2
 النسب المئوية. 
 اختبار "ت" لعينتين مستقلتين. 
  تحليل التباينanova. 

 :الفصل خلاصة
يانات داة جمع البأحيث تم التأكد من صلاحية ، تضمنا في هذا الفصل منهجية سير العمل الميداني

وتم ، وتم تطبيقهم في الدراسة الاساسية، ستبيان التنمر المدرسياو  المتمثلة في استبيان المناخ المدرسي
ذلك  دوبع، ثم اختيار المنهج المتبع في هذه الدراسة وهو المنهج الوصفي الاستكشافي، تحديد الهدف منها

الثبات باستخدام و  اب معاملات الصدقداة جمع البيانات وحسأا على اختيار عينة الدراسة ووصف تطرقن
 عرض النتائج المتوصل اليها. و  ستخدمتاالتي  الإحصائية ساليبالأ إلى  بالإشارةوقمنا ، طرق مختلفة



 

 

 

 خامسالفصل ال
 النتائج وتحليل عرض ومناقشة

 تمهيد
 عرض ومناقشة وتحليل التساؤل الأول .1
 عرض ومناقشة وتحليل التساؤل الثاني .2
 عرض ومناقشة وتحليل التساؤل الثالث .2
 الرابع عرض ومناقشة وتحليل التساؤل .4
 الخامس عرض ومناقشة وتحليل التساؤل .5
 سالساد عرض ومناقشة وتحليل التساؤل .1
 السابع عرض ومناقشة وتحليل التساؤل .7
 الاستنتاج العام والتوصيات .9
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 تمهيد :
السابق من الجانب الميداني قمنا بعرض نتائج الدراسة الحالية في جداول  بعد عرضنا للفصل

تحليل ومناقشة وتفسير النتائج في ضوء الدراسات السابقة  لى إكما سنتعرض في هذا الفصل ، إحصائية
 اقتراحات وتوصيات. إلى . ووصولا 

 :الأول.عرض وتحليل ومناقشة نتائج الإجابة عن التساؤل 1
 :الأولعرض وتحليل نتائج الإجابة عن التساؤل  .1.1

ميذ مرحلة لات إدراك ما مستوى : ونصه كما يلي الأولانطلقنا في هذه الدراسة من التساؤل 
 ع المناخ المدرسي؟    لواقالمتوسطة 

مستويين مناخ  إلى تم تصنيف درجات المناخ المدرسي انطلاقا من المتوسط الفرضي للعينة 
 ل منهما:الجدول الموالي يوضح نسب كو  سلبيمناخ مدرسي و  مدرسي ايجابي

 لواقع المناخ المدرسيالمتوسط  مرحلة ميذتلا إدراك مستوى نتائج  ( يوضح  12الجدول رقم )

 النسبة المئوية ن المستوى  المتغير
 

 المناخ المدرسي
 

 %91 81 ايجابي

 %9 8 سلبي
 

نلاحظ أن عدد التلاميذ في المناخ المدرسي الايجابي قدر ب   أعلاهمن خلال الجدول الموضح 
( 0عدده  ب ) فقدراما المناخ المدرسي السلبي ، (%01تلميذة وهو ما يعادل ب نسبة )و  ( تلميذ01)

 يجابي.الالصالح المناخ المدرسي  الفرق واضح وكبيروعليه ، (%0تلميذ وتلميذة وهذا ما يعادل نسبة ) 
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 :الأولمناقشة نتائج التساؤل  .1.2

عنه بالشكل التالي: توجد  الإجابةإلى لنتيجة هذا التساؤل تم التوصل  الإحصائيةبعد المعالجة 
 مناخ المدرسي الايجابي .لصالح ال إحصائيافروق دالة 

يمكن تفسير هذه النتيجة على أن تلاميذ مرحلة المتوسط يرون أن المناخ المدرسي في مؤسساتهم 
 العلاقة الايجابية التي لها دور كبير إلى هذا راجع و  ،يتسم بالخصائص الايجابية في جميع مجالاته

وبين التلاميذ  والإدارة الأستاذةبين و  التلاميذو  الأساتذةأهمية بالغة داخل المؤسسة التربوية خاصة بين و 
، في المدرسة الأساسيالعامل لتلميذ محور العملية التعليمية و ا باعتبار، وبين التلاميذ فيما بينهم والإدارة

مثل احترام التلاميذ  فبعض سلوكيات داخل الص إتباعفي عملهم يجب عليهم  الأساتذةمن اجل نجاح و 
مد يد العون لهم من طرف هم في مختلف الأنشطة التعليمية و وتحقيق التعاون فيما بينعدم التفريق بينهم و 

تكوين علاقة ايجابية طيبة  كذان اجل تحقيق مناخ مدرسي ايجابي وملائم لهم و الطاقم التربوي وكل هذا م
 ير ملائموعند غياب مثل هذه العلاقة الايجابية تتسبب عادة في خلق جو غ، مبنية على الثقة والتقدير

لهذا يرى التربويون أن العلاقة الايجابية و  ،أنفسهموالتلاميذ  الأساتذةى لدمواجهة بعض المشكلات والقلق و 
 والمهم في وجود مناخ ايجابي مستقر وأمن. الأولبين التلاميذ هي المؤشر 

في   دراكوالإالوعي من  كافتلاميذ يتمتعون بقدر ال ويمكن تفسير هذه النتيجة أيضا على أن
العلاقة إلى المناخ المدرسي من حيث المحافظة عليه وعلى نظافته وهذا راجع  التعامل مع خصائص

 المدرسية. الإدارةالايجابية التي تسود المدرسة بين التلاميذ و 
علاقة  بالأستاذفعندما تكون علاقته ، أن التلميذ يتأثر بطبيعة المناخ داخل المؤسسة الطالبتانوترى 

ا الاحترام المتبادل والتقدير مع طاقم التربوي ككل علاقة يسودهو  أقرانهية وكذا علاقته مع يجابطيبة ا
مما يساهم في ، التلميذ للمناخ المدرسي داخل المدرسة إدراك حسن التعامل من شأنه الرفع من مستوى و 

ر لجميع كلما كان مناخ مدرسي ايجابي كلما كان الجو أمن ومستق أن أي، مرتفع أكاديميتحصيل 
 التلاميذ داخل المؤسسة.

بعنوان واقع المناخ المدرسي في المدارس  (2227،)الهنديواتفقت نتائج هذه الدراسة مع دراسة 
علاقته ببعض طلبة الصف العاشر و و  الإسلاميةمن وجهة نظر معلمي التربية  الأردنفي  الأساسية
طالبة من الصف العاشر و  ( طالبا324)معلمة ومنو  ( معلما36تكونت عينة الدراسة من)و  المتغيرات
أن أهم الخصائص  إلىوتوصلت هذه الدراسة ، (مدرسة بطريقة عشوائية10ثم توزيعهم على)، الأساسي
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: 2114، رمرقة)المدرسية. والإدارةالعلاقة بين الطلبة والمعلمين علقة بالعلاقة بين الطلبة و الايجابية هي المت
62( 

في  بعنوان المناخ المدرسي ومعوقاته (2227، )العتيبيمع دراسة  كما اتفقت نتائج هذه الدراسة
يقة بطر ( تم اختيارها 266المعلمين بمراحل التعليم العالي وطبقت هذه الدراسة على عينة قوامها ) أداء

النتائج أن أكثر أنماط العلاقات التي تسود المناخ المدرسي تتمثل في الجو المرح الذي  وأظهرتعشوائية 
 (65: 2113، مرقة(.بين المعلمين والعلاقة الطيبة المبنية على الثقة والاحترام والتقديريكون 

 مناقشة التساؤل الثاني:و  عرض وتحليل -2
 مرحلة ميذتلا إدراك ما مستوى : ونصه كما يلي عرض وتحليل نتائج التساؤل الثاني: .2.1

 المتوسط للتنمر المدرسي؟

وعليه تم ، اعتمدنا على النسب المئوية، حقق من التساؤلوالت الإحصائيةالمعالجة  نتائج رضولع
 عرض النتائج وفق الجدول التالي:

 المتوسط للتنمر المدرسي مرحلة ميذتلا إدراك ( يوضح نتائج  مستوى 12الجدول رقم ) 

 النسبة المئوية ن المستوى  المتغير

 التنمر المدرسي
 %0 0 مرتفع
 %92 02 منخفض

 

( 8وضح اعلاه  نلاحظ أن عدد التلاميذ في التنمر المدرسي المرتفع قدر ب )من خلال الجدول الم
 ( تلميذ02التنمر المدرسي المنخفض فقدر عدده  ب ) أما، (%8تلميذة وهو ما يعادل ب نسبة )و  تلميذ

 لصالح التنمر المدرسي منخفض.كبير و  الفرق واضح وعليه ، (%02هذا ما يعادل نسبة )و  تلميذةو 
 ئج التساؤل الثاني:مناقشة نتا .2.2

عنه بالشكل التالي: توجد  الإجابة إلى و بعد المعالجة الاحصائية لنتيجة هذا التساؤل تم التوصل 
 المدرسي منخفض. لصالح التنمر إحصائيافروق دالة 

أنها تمر بمرحلة نمائية يمكن تفسير هذه النتيجة على أن عينة الدراسة تتميز بوعي كبير خاصة و 
فهم ، لة الصعبةالمرحوبتلك  وعليه فإن تلاميذ هذه المرحلة لم يتأثر، حلة البلوغ والمراهقةهي مر حساسة و 

ع ممع المجتالمؤسسة التربوية و  آدابلا تتماشى مع  فهم أن السلوكيات الخاطئة والعدوانيةعلى وعي و 
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ة التي يتلقاها والحسن ةبعينة الدراسة على المعاملة الطي لدىكما يمكن تفسير انخفاض مستوى التنمر 
التلاميذ  التقدير والثقة بينتربوي وكذا الاحترام المتبادل و التلاميذ داخل المؤسسة من طرف الطاقم ال

 وبين التلاميذ أنفسهم من شأنها التأثير بشكل كبير في الخفض من سلوك التنمر. والمعلم
بصفة  يةالتعليمالمؤسسات  الدور الكبير التي تقوم بهإلى نتيجة هذا التساؤل كذلك  إرجاعويمكن 

 كذا زيادة تنمية مهارات الكفاءة الاجتماعيةو  تنشئة وتربية التلاميذ المتوسطات بصفة خاصة فيو  عامة

كما يعود ذلك في كفاءة الاساتذة ، لديهم بشكل يتيح لهم التفاعل الايجابي مع الأخرين والأخلاقية
التدريس  كذا طرائقو  ،الدراسة في مرحلة المراهقةخاصة أن البعض من عينة و  في التعامل مع التلاميذ

الحد من بعض السلوكيات غير المرغوب فيها و  المستخدمة التي لها دور كبير في التطوير من ذاتهم
الملائم له دور كبير في تقبل التلميذ للجو السائد داخل و  مناخ المدرسي الايجابيلفا، داخل المؤسسة

 وية او الادارية.ية التربالناحالمؤسسة سواء من 

حيث ، الزملاءو  عامل الاقران إلى كما يعود انخفاض مستوى التنمر المدرسي لدى عينة الدراسة 
ذلك من خلال و  بعض السلوكيات التي تظهر عند البعض منهم تغيير يساهم هذا العامل بشكل كبير في

 إلى مستوى التنمر يرجع أن انخفاض الطالبتان وترى  اكتساب سلوك الجماعة داخل الوسط المدرسي.
التعامل بإحترام و  والوعي نشر الثقافة إلى البيئة المحيطة بالتلاميذ حيث تسعى المجتمعات و  ثقافة المجتمع

 رمهم أن للمناخ المدرسي الايجابي دوو  ،مع الغير ولا ننسى كذلك دور الاسرة التي تعتبر الركيزة الاساسية
 فعال في الخفض من مستوى التنمر.و 

المعنونة ب "مدى  2227القحطاني دراسة التي توصلت اليها الالدراسة مع نتيجة  م تتفق نتائجلو 
التعرف على  إلى التي تهدف و  ،تلميذات المرحلة المتوسطةو  انتشار ظاهرة التنمر المدرسي" بين تلاميذ

ظاهرة التنمر  حيث أظهرت النتائج المتوصل اليها أن مستوى إنتشار، مدى انتشار هذه الظاهرة بينهم
 (01ص: ، 2117، )القحطاني .بصفة متوسطة االمدرسي لدى عينة الدراسة كان منتشر 

( 2212فاطمة المالكي )و  سامة الصوفيأدراسة  نتيجة مع ايضا ولقد اختلفت نتائج هذه الدراسة
، ( تلميذا211المعاملة الوالدية "والتي طبقت على ) أساليبقته بعلاو  الأطفالب "التنمر عند  المعنونة

حيث ، في مرحلة الابتدائية الأطفالأهدافها التعرف على مستوى التنمر المدرسي لدى  التي كان من بينو 
وان مستوى ، إحصائيا المتوسط الحسابي دالالملاحظ بين المتوسط الفرضي و  فرق الإلى توصلت الدراسة 

 (175ص 2112، ، المالكيو  )الصوفي. اعالي كان بتدائيةالاالتنمر في المرحلة 



 الفصل الخامس:                                                                       عرض ومناقشة وتحليل النتائج

 

51 

 عرض وتحليل ومناقشة نتائج الإجابة عن التساؤل الثالث:-3
هل توجد علاقة : وكان نصه كما يليعرض وتحليل نتائج الإجابة عن التساؤل الثالث:  . 2.1

حيث توصلنا بعد المعالجة التنمر كما يدركه تلميذ المرحلة المتوسطة؟ و  ارتباطية بين المناخ المدرسي
 النتائج الموضحة في الجدول التالي: إلى " بيرسون ؤل باستعمال معامل الارتباط "الاحصائية للتسا

مدرسي بالتنمر المدرسي لدى تلاميذ ( يوضح الدلالة الاحصائية لعلاقة المناخ ال14الجدول رقم ) 
 مرحلة المتوسط

 البيانات الاحصائية           
 المتغيرات

معامل ارتباط  ن
 بيرسون 

Sig صائيةالدلالة الاح 

 1،11دالة عند  1 -1،44 111 المناخ المدرسي
 ر المدرسيالتنم

 

هي قيمة سالبة و  (-1،44بلغت ) "بيرسون "نلاحظ  من خلال الجدول ان قيمة معامل الارتباط 
 ( وعليه نستطيع القول بوجود علاقة ارتباطية1،11عند مستوى الدلالة ) إحصائيالكنها دالة  متوسطة

 .التنمر لدى تلاميذ مرحلة المتوسطو  بين المناخ المدرسي صائياإحضعيفة دالة 

 . مناقشة نتائج التساؤل الثالث: 2.2

جابة عنه بالشكل التالي: توجد الا إلى  لنتيجة هذا التساؤل تم التوصل الإحصائيةو بعد المعالجة 
 ذ مرحلة المتوسط .التنمر المدرسي كما يدركه تلاميو  علاقة ارتباطية سالبة بين المناخ المدرسي

مناخ الكلما كان و  ،يمكن تفسير هذه النتيجة على ان كل ما كان مناخ سلبي كلما زاد مستوى التنمر
أو كبير في الخفض  اي أن المناخ المدرسي له تأثير، يجابي نقص مستوى التنمر المدرسيمدرسي اال

من التنمر يكون لديهم احساس  عال المتنمرون الذين لديهم مستوى فالتلاميذ ، من مستوى التنمر الرفع
 مشاعر تكوين إلى هذا ما يدفع المتنمرين و  ميذ العاديينالضعف في الذات مقارنة بالتلاو  الدونيةو  بالنقص

فالتلميذ المتنمر يحب ، ذلك لتعويض النقص الذين يعانون منهو  ،سلبية ضد اقرانهم الذين هم اقل قوة منهم
ضعفين باي شكل من الاشكال. فالمناخ المدرسي السلبي دفع بالتلميذ فرض سيطرته على التلاميذ المست

شأنها التأثير  دارة الصفية مناو الا ميذ مع المعلمتواجه التلا التيالتنمر مثل بعض المشكلات  إلى
 ميذالتلايتلقاها داخل المؤسسة التعليمية مثل التفريق بين  كذا المعاملة التيو  بالسلب على التلميذ المتنمر

 .عدم احترام التلميذ و 
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 قة تأثرعلاالتنمر المدرسي هي و  المدرسي قة بين المناخالعلان أ طالبتانترى ال أخرى و من زاوية 
نسبة التنمر المشاكل تخفض من  الخالية منو  الثقة المتبادلةو  حترامقة التي يسودها الاالعلا أي ان، تأثيرو 

بالتلميذ للممارسة سلوك  قة سلبية تدفععلاالمناخ المدرسي و  ذقة بين التلميالعلا كلما كانتو  ،ميذبين التلا
 التنمر.

سالبة بين و  قة دالةبينت ان هنالك علا التي،  2212خوخ و قد اتفقت نتائج هذه الدراسة مع دراسة
تلميذة من و  تلميذ 243قوامها  طبقت هذه الدراسة على عينةو  جتماعيةالتنمر المدرسي وبين المهارات الا

 بتدائية بالمملكة العربية السعودية.الالة بمرح الصف السادس ميذتلا

قة بين التنمر بعنوان العلا konishi and other 2007كما اتفقت نتائج الدراسة مع دراسة
هذه الدراسة على عينة  طبقتو  ،كاديمي في المدارسالتحصيل الاو  الطالب والمعلمينالمدرسي لدى 
وقد اظهرت نتائج ، من مديري المدارس في كندا 1107و سنة 15 عمرهم طالبا 27217عشوائية شملت 
المدرسي على  للتنمر كبير التنمر المدرسي ووجود تأثيرو  المدرسي قة سلبية بين المناخعلاالدراسة وجود 

 .كاديمي في المدارسالاالتحصيل 

 عرض وتحليل ومناقشة نتائج الإجابة عن التساؤل الرابع:-4
 تلاميذ مرحلة  إدراك في  إحصائياهل توجد فروق دالة : يلي لى ماينص التساؤل الرابع ع .4.1

 المتوسط لواقع المناخ المدرسي تعزى لمتغير الجنس؟

لعينتين  t-testاعتمدنا على اختبار ، المعالجة الاحصائية والتحقق من التساؤل نتائج رضولع
 ي:وعليه تم عرض النتائج وفق الجدول التال، لمناخ المدرسيل مستقلتين
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حسب  مدرسيتلاميذ مرحلة المتوسط للمناخ ال إدراك يوضح الفروق  في مستوى ( 15الجدول رقم ) 
 الجنس؟

المناخ 
 المدرسي

المتوسط  ن
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

ت 
 المحسوبة

الدلالة  sigدرجة 
 الاحصائية

 غير دالة 1،65 1،45 21،01 150،53 39 ذكور

 21،06 161،45 61 اناث
  

 (150،53يتضح من الجدول الموضح أعلاه أن قيمة المتوسط الحسابي عند الذكور قدرت ب )
انحراف و  (161،45اما عند الاناث قدر المتوسط الحسابي ب )، (21،01انحراف معياري قدر ب )و 

ين قدرت ب اما قيمة "ت" المحسوبة لدلالة الفروق بين المتوسطين الحسابي، (21،06معياري قدر ب )
وعليه لا توجد فروق دالة ، (1،15اكبر من ) ( وهي1،65تساوي ) sigوقد كانت درجة  (45، 1)

 في المناخ المدرسي تعزى لمتغير الجنس. 1،15عند مستوى الدلالة  إحصائيا

 مناقشة نتائج التساؤل الرابع: .4.2

مرحلة  تلاميذ إدراك  في إحصائياتوجد فروق دالة  تبين من خلال تحليل التساؤل الرابع انه لا
 تعزى لمتغير الجنس.لواقع المناخ المدرسي  المتوسط 

وبين ، الاناثو  تشابه العلاقات بين الذكور إلى ن سير هذه النتيجة حسب رأي الطالبتيويمكن تف
وكما يدل على ان كل من الجنسين يدركون طبيعة المناخ ، الطاقم الاداري و  التلاميذو  المعلمينو  التلاميذ

 متقارب.و  بهالمدرسي بشكل متشا

شعورهم و  في الوسط المدرسي المعيشة التي يعيشونها إلى  دراك لإرب في اوقد يعود هذا التقا
زيادة في التفاعلات الاجتماعية  إلى مما ادى بدوره ، المساواة بين الجنسينو  تحقق العدلو  بالرضا الكافي

 يمكن التلميذ من تحقيق ذاتهو  ،سليم نمو عقلي إلى هذا من شأنه أن يؤدي و  ،القدرة على تبادل الافكارو 
 كشف هويته بكل حرية.و 

اها التنشئة الاجتماعية التي يتبن أساليبياء حيث تطورت الأولجانب نمو الوعي لدى  إلى هذا 
كما انه اصبح من البديهي ، الاناثو  التي تقوم على مبدأ المساواة بين الذكورو  الابوان في تربية الجنسين

وجود حل للمشكلات التي جماعة الرفاق بهدف تكوين صداقات متماسكة وتشاركهم في  اندماج الفتاة في



 الفصل الخامس:                                                                       عرض ومناقشة وتحليل النتائج

 

54 

على التلميذ في المدرسة حيث ان الاسرة تمثل مرآة تعكس الشخصية  بالإيجابهذا ما يأثر و  تعترضهم.
 داخل المؤسسة.و  التي بني عليها  التلميذ والتي يتعامل بيها في المجتمع

المعنونة "بالمناخ المدرسي وعلاقته بفاعلية الذات 2218شير بوستة بوما يدعم فكرتنا دراسة 
 إدراك في  إحصائياعدم وجود فروق دالة  إلى التي توصلت والدافعية للتعلم لدى تلاميذ المرحلة الثانوية" 

وطبقت هذه الدراسة على عينة ، نمط المناخ المدرسي بين تلاميذ المرحلة الثانوية تعزى لمتغير الجنس
 (.2121، 165، )بوستةتلميذة ببعض ثانويات ولاية ورقلة.و  تلميذ 506امها قو 

علاقة التنمر المدرسي لدى " المعنونة ب 2212رشا منذر مرقة دراسة  نتائج كما تتفق كذلك مع
في  إحصائيا دالةوالتي تنص على انه لا توجد فروق  طلبة المرحلة الاساسية العليا بالمناخ المدرسي "

 011وطبقت هذه الدراسة على عينة قوامها، اخ المدرسي في مدينة الخليل تعزى لمتغير الجنسواقع المن
 (.2113، 114، )مرقةطالب وطالبة من مدارس المرحلة الاساسية. 

علاقته و  المعنونة ب " المناخ المدرسي2211باشرة كمال دراسة  نتائج دراستنا معولم تتفق نتائج 
التي دلت على وجود فروق بين استجابات التلاميذ لنوعية  لدى المراهق" بالتوافق النفسي والاجتماعي

 270وقد طبقت هذه الدراسة على عينة قوامها ، المناخ المدرسي السائد داخل المتوسطة لصالح الاناث
 (2111، 125، )كمال.تلميذ وتلميذة من مرحلة المتوسط
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 ؤل الخامس:عرض وتحليل ومناقشة نتائج الإجابة عن التسا-5
هل توجد : وكان نصه كما يليعرض وتحليل نتائج الإجابة عن التساؤل الخامس:  .5.1

 تلاميذ مرحلة المتوسط للتنمر المدرسي حسب الجنس؟ إدراك في مستوى  إحصائيافروق دالة 

تلاميذ مرحلة المتوسط للتنمر المدرسي حسب  إدراك الفروق  في مستوى ( يوضح 11الجدول رقم ) 
 نسالج

التنمر 
 المدرسي

المتوسط  ن
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

ت 
 المحسوبة

الدلالة  sigدرجة 
 الاحصائية

 غير دالة 1،11 1،63 26،37 71،17 39 ذكور

 10،51 62،73 61 اناث
 

الجدول الموضح أعلاه أن قيمة المتوسط الحسابي عند الذكور قدرت ب  خلال يتضح من
 (26،37قدر المتوسط الحسابي ب ) الإناثعند  أما، (62،73قدر ب )انحراف معياري و  (71،17)
قيمة "ت" المحسوبة لدلالة الفروق بين المتوسطين الحسابيين  أما، (10،51انحراف معياري قدر ب )و 

عند مستوى  إحصائيا( وعليه لا توجد فروق دالة 1،11ساوي )ت sig( وقد كانت درجة 1،63قدرت ب )
 لتنمر المدرسي تعزى لمتغير الجنس.في ا( 1،15)الدلالة 

 :مناقشة نتائج التساؤل الخامس .5.2

 إدراك في  إحصائياالتساؤل الخامس انه لا توجد فروق دالة  عن نتائج الاجابة تبين من تحليل
 ب الجنس.حس تلاميذ مرحلة المتوسط للتنمر المدرسي

ن بفترة واحدة وهي مرحلة ان كل من الجنسين يمرو  إلى  حسب رأي الطالبتين ذلك وقد تم تفسير
 إلى الاجتماعية التي تستدعي و  الانفعاليةو  والتي يحصل فيها العديد من التغييرات الجسمية، المراهقة

 بل تبين ان كل من الذكور ، مسلوكياتهه التغيرات لم تؤثر عليهم بالسلب في الا أن هذ، اشباع الذات
ك مرغوب فيها مثل سلو الغير  تالسلوكيااد عن الفهم للابتعو  و الاناث يتمتعون بقدر من الوعي

 .ةمنخفض التنمر لهذا نجد ان درجته
، لاميذ بالانتماء داخل المؤسسةالت السائد عندهم ملائم ويشعر المناخ المدرسي  إلى ويرجع هذا 

لى و  لى الذي لا يقتصر دوره على مساعدة التلميذ عو  المعلمو  اناثو  ذكورا حسن العلاقات بين التلاميذ ا 
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 ،الاجتماعية وعلاقاتهم بأسرهمو  ةاوضاعهم النفسيو  ظروفهمو  تابعة احوالهمالانجاز فقط بل يقوم بم
 ق الضرر بنفسية التلميذ .التي تلح العنيفةو  لائقةالغير  ساليبتمييز بين الجنسين او الأيجتنب الو 

تام للتلاميذ مع حقق اندماج الاتصال في العملية التربوية وت وسائلكما ان المؤسسة تستخدم 
بشكل  عنهم يصرفو  ويقدم لهم برامج توعوية لجماعة الرفاق المحتوى الدراسي في جو مدرسي مناسب

مع ضرورة المراقبة التامة من ، خاصة الذكور اتجاه الاناث وحثهم على التآخيالعدوانية  تالسلوكياكبير 
 الوقوف على توجيههم وارشادهم .و  طرف الاساتذة
بمستوى التنمر المدرسي لدى "المعنونة  2222موسى اميطوش دراسة  نتائجتنا اسدر  وما يدعم

وقد ، في التنمر بدلالة الجنس إحصائياوالتي نصت على انه لا توجد فروق دالة  "تلاميذ مرحلة المتوسط
 (2222، 255، )اميطوشتلميذة من بعض متوسطات تيزي وزو.و  تلميذ 167طبقت على عينة قوامها 

التي اظهرت وجود فروق في مجالات التنمر  2212طرب عيسى جراس مع دراسة  كما تتعارض
السلطة على و  فرض السيطرة إلى انفعالية الذكور التي تؤدي  إلى وقد يعزى ذلك المدرسي لصالح الذكور 

 (.2212، 159، )جراستلميذ. 367طبقت هذه الدراسة على و  الاخرين

 :مناقشة التساؤل السادسو  ض وتحليلعر -6
 في إحصائياتوجد فروق دالة  هل: ونصه كما يلي :عرض وتحليل نتائج التساؤل السادس. 1.1
 ؟لمستوى المناخ المدرسي حسب المستوى الدراسي تلاميذ مرحلة المتوسط  إدراك 

ج وفقا تم عرض النتائ، للمناخ للفروق بين المجموعات ب اختبار تحليل التباينمن خلال حسا
 لجدول التالي:ل

للمناخ المدرسي حسب المستوى  تلاميذ مرحلة المتوسط إدراك  ( يوضح الفروق في17ول رقم ) الجد
 الدراسي

 ت إحصائيا             
 المتغيرات

 مستوى الدلالة Sig قيمة ف مجموعة المربعات

 بين المجموعات
 داخل المجموعات

41 ،1302 
41431،17      

 غير دالة 1،36 1،17
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 الموضح اعلاه نلاحظ أن مجموع المربعات بين المجموعات قدر ب الجدول  خلال من  
بمستوى دلالة قدر  1،17اما قيمة ) ف( قدرت ب  41431،17وداخل المجموعات قدر ب  1302،41

تعزى لمتغير  في المناخ إحصائياوعليه لا توجد فروق دالة  1،15اكبر من مستوى الدلالة ، 1،36ب
 المستوى الدراسي.

 

 ئج التساؤل السادس:مناقشة نتا .1.2
في   إحصائياه لا توجد فروق دالة التساؤل الخامس ان نتائج الاجابة عن تحليل خلال تبين من

 .المستوى الدراسي المناخ المدرسي تعزى لمتغير
ان المناخ المدرسي في متوسطات مدينة  إلى ن نعدام في الفروق حسب رأي الطالبتيويعود هذا الا

هذا يعني ان  أنها تتبنى استراتيجيات دعم ايجابية تخلق بيئة مشجعة و  ،ة كبيرةتقرت كان ايجابيا بدرج
مهم بثقافة الحرية في التعبير عن الرأي تدعو  وكذلك تشجعهم، تلاف مستواهم الدراسيلجميع التلاميذ باخ

التعصب و العمر مع الابتعاد عن التمييز و مع الاحترام المتبادل والعمل بشكل تعاوني باختلاف المستوى 
 . بين المستويات

م جميع ان مرحلة المتوسطة تض إلى احة لهم الحرص على توفير الر و ويرجع هذا الاهتمام بالتلاميذ 
الذات   إدراك غييرات كثيرة منها حب ذلك لان الطفل يحدث له ت، ترة المراهقةالفئات العمرية التي تمر بف
كل هذا ، ه احيانا سلوكيات عفوية غير مقصودةوقد يصدر من، اما الاخرينوالعمل على بناء شخصية 

 آمنة . ويعملون على بناء علاقة ايجابية المدرسون  يتفهمه
كما انه كلما ، تفكيرهم اتجاه المدرسةو يغير نظرتهم بأنهم موضع اهتمام المعلمين و يشعرهم  ما هذاو 

لدراسة التي قام بها ا تبعا لوهذ، الجيد للمناخ لمدرسي دراك ازداد النضج الخلقي ازداد تبعا لذلك الإ
العلاقة بين مستوى النضج الخلقي وعدد من المتغيرات المدرسية لدى تلاميذ "حول  1881مخيمر 

 (.112، 2111، )صالح هنيدي، "المرحلة الثانوية من الجنسين

محاولتهم و الطاقم الاداري على الأخذ بالمقترحات التي يقدمها التلاميذ و كما يهتم الاساتذة 
مع توفير جو اسري ، لاحتكاك بهم لمعرفة المشاكل التي قد تواجههم او تؤثر على علاقتهم مع اقرانهمبا

فالعلاقات المتكاملة الانسانية ، مترابط بين التلاميذ واسرة المدرسة من اجل شعور التلميذ بالارتياح النفسي
عناصر العملية التربوية وبالتالي من اجل دمج جميع ، تعد من العناصر الهامة في تميز القطاع التربوي 

 .الايجابي  الفكري  تحقيق اكبر كم من الانتاج
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 مناقشة التساؤل السابع:و عرض وتحليل -7
في  إحصائياهل توجد فروق دالة : ونصه كما يلي عرض وتحليل نتائج التساؤل السابع: .7.1

 سي؟تلاميذ مرحلة المتوسط  لمستوى التنمر المدرسي حسب المستوى الدرا إدراك 
تم عرض النتائج وفق ، من خلال حساب اختبار تحليل التباين للفروق بين المجموعات في التنمر

 الجدول التالي:

تلاميذ مرحلة المتوسطة للتنمر المدرسي حسب          إدراك ( يوضح الفروق في 19الجدول رقم ) 
 المستوى الدراسي

 ت إحصائيا            
 المتغيرات

 مستوى الدلالة Sig قيمة ف مجموعة المربعات

 بين المجموعات
 داخل المجموعات

707،33 
47406،66 

 غير دالة 1،66 1،53

 

  وداخل، 707،33بأن مجموع المربعات بين المجموعات قدر من الجدول الموضح اعلاه  يتبين
اكبر من ، 1،66ببمستوى دلالة قدر  1،53قيمة ) ف( قدرت ب  اما 47406،66 المجموعات قدر ب

تعزى لمتغير المستوى في التنمر المدرسي  إحصائياوعليه لا توجد فروق دالة  15، 1مستوى الدلالة 
 الدراسي.

 : مناقشة نتائج التساؤل السابع .7.2
في  إحصائياالتساؤل السابع انه لا توجد فروق دالة  نتائج الاجابة عن هذا تبين من خلال تحليل

 رسي حسب المستوى الدراسي.تلاميذ مرحلة المتوسط للتنمر المد إدراك 
ان سبب عدم وجود فروق في التنمر المدرسي لدى عينة  إلى  تحليل الفرضية توصلناو وبعد تفسير 

كما ، المؤسسة التربوية التي يسودها مناخ مدرسي واحدو  تواجدهم في نفس البيئة الاجتماعية إلى الدراسة 
ذلك عامل التقارب  إلى اضافة ، الظروفو اقف ان كل المستويات  يتعرضون لنفس المو  إلى يعود هذا 

 عدام الفروق في التنمر المدرسي حسبالتشابه في ان إلى في السن والمرحلة الدراسية وهذا ما يؤدي 
 المستوى الدراسي.

أن وقوف اولياء الامور  إلى هذا التساؤل توصلنا  نتائج الاجابة عن وحسب رأينا في تحليل
 خرى يشكلها ابنائهم داخل المدرسة مع اقرانهم وغيرهم من المستويات الأ اهتمامهم بالصداقات التيو 
 حرصهم على التنسيق مع الادارة في بناء العمل المشترك بين التلاميذ من الانشطة الصفية واللاصفيةو 
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 قد تعزز من صداقتهم وتقاربهم الفكري السليم الذي بدوره يلغي فعل التنمر، والبرامج التربوية المناسبة
 لديهم.

كذلك تلعب المقابلات الارشادية التي يقوم بها مستشاري التوجيه نقطة اختلاف في تفكير التلاميذ 
لزميله  بالأذىيدرك التلميذ خطورة التسبب ، اشكالهو ارشادهم وتوعيتهم بمفهوم التنمر و حيث ان توجيههم 

مشاهدة الاخرين بالقيام بذلك خاصة لاختلاف العمر بينهم لأن الطفل يتعلم عدة سلوكيات  من خلال 
 هذا ما، ذلك مع تذكيرهم بأن كل مستوى يعتبر القدوة التي يتبعها الجيل الذي يليه، ومنها سلوك التنمر

 جعلهم يبتعدون عن التفكير في مثل هذا السلوك اللااخلاقي.
مجموعات داخل ميذ واشراك التلا، ان العدل داخل المؤسسة والمساواة بين جميع المستويات الدراسية

 كما ان هناك انماطا من، تمتص طاقتهم السلبيةو  والتآزرتقوي لديهم روح التعاون ، واعمال جماعية
ة المعلمين يسهمون بدرجة كبيرة من خلال سلوكياتهم في نشر الثقافة السليمة واسلوب المعاملة الحسن

 تصرفاته .و التلميذ من خلاله يقتدي بأفعاله  يجعلوالتعزيز  
الفروق بين الذكاء الانفعالي ونة ب"المعن (2212البكري )دراسة  هذه النتيجة مع نتائج  قتواتف

التعرف على الفروق بين الذكاء  إلى والتي تهدف  "والتنمر المدرسي لدى تلاميذ مرحلة التعليم الابتدائي
وقد توصل تلميذة و تلميذ  032وقد طبقت على عينة قوامها، الانفعالي وسلوك التنمر لدى عينة الدراسة

 .انه لا توجد فروق ذات دلالة احصائية في التنمر المدرسي تعزى لمتغير المستوى الدراسي إلى الباحث 
 (.2111، 211، ) البكري 

قياس السلوك الاستقوائي لدى تلاميذ "المعنونة ب:  2212حميد في حين اختلفت مع نتيجة دراسة 
وقد توصل ، قياس السلوك الاستقوائي لدى عينة الدراسة ى إلوالتي هدفت   "مرحلة التعليم المتوسط

اي توجد فروق ، سنة الثانية لديهم لديهم سلوك استقوائي بدرجة كبيرةالان تلاميذ مستوى  إلى الباحث 
 راسي.المدرسي يعزى لمتغير المستوى الد ذات دلالة احصائية في التنمر
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 :خلاصة عامة و مقترحات
 وان، البالغة التي تقدمها المدرسة في حياة الطفل المراهق الأهميةيع استنتاج نستط، خلاصة القول

 فكلما كان، الإداريينو المعلمين و التلاميذ ، أعضاءهابناء العالقات والتفاعلات بين  أساسمناخها هو 
عدوانية  ال أفعالوتبعد كل البعد عن ، التقديرو حترام كانت علاقاته تتسم بروح الا امناخا ايجابيا متزن

 ساسي لفقدان الثقة بالنفسويعتبر العامل الأ الأقرانوالتنمر الذي يعتبر دافع قوي لنشوب الصراعات بين 
قة ارتباطية سلبية بين علاالقلق ... خاصة أن هناك و  بالاكتئاوحدوث مشاكل في الصحة النفسية مثل 

ميذ مرحلة المتوسط تلا إدراك فة مستوى وما كان يهمنا في هذه الدراسة هو معر ، التنمرو المناخ المدرسي 
 بين الجنسين وفي المستوى الدراسي . في ذلك الفروق و لواقع المناخ المدرسي والتنمر 

 ثانيهماو لقياس المناخ المدرسي  أولهاعليه في هذا البحث باستعمال اداتين  جابةالإ أردناوهذا ما 
الثبات وبعد المعالجة و دراسة من حيث الصدق حيتهما للصلاوبعد التأكد من ، التنمر المدرسي لقياس
 مجموعة من النتائج وهي : إلى للبيانات توصلنا  حصائيةالا

 يجابي .الالصالح المناخ المدرسي  إحصائياتوجد فروق دالة  -

 .منخفضاللصالح التنمر المدرسي  إحصائياتوجد فروق دالة  -

 .ميذ مرحلة المتوسطتلاالتنمر المدرسي كما يدركه و لقة ارتباطية سالبة بين المناخ المدرسي علاتوجد  -

 الجنس ميذ مرحلة المتوسط للمناخ المدرسي حسبتلاإدراك في مستوى  إحصائياعدم وجود فروق دالة  -
 وكذلك المستوى الدراسي.

 ميذ مرحلة المتوسط للتنمر المدرسي حسب الجنستلا إدراكفي مستوى  إحصائيافروق دالة  وجود عدم -
 توى الدراسي.المسو 

 :ياتفإنه يمكن تقديم مجموعة من التوصوعليه  

، ثانوي ، إبتدائي): أخرى مماثلة عن التنمر المدرسي لدى عينات من مستويات  أخرى دراسات  إجراء -
 يات الوطن للتعرف أكثر عن خطورة سلوك التنمر.ولافي مختلف  (جامعي
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رشاديةو تقديم برامج ثقافية  - وك التنمر المدرسي داخل المؤسسات التربوية للخفض من سل ملائمة ا 
 التعليمية.و 

 من للحد من هذا السلوك.آو ئم ملاهتمام بتوفير مناخ مدرسي الا -

 المدرسين والحرص على توفير سبل الراحة لهم لتشكيل مناخ أوميذ التلابالمقترحات التي يقدمها  الأخذ -
 مدرسي ايجابي.

 ميذ.للتلاالبيت للوصول بمستوى جيد و  بين المدرسة التعاون خلق بيئة من  -

 ميذلاالتربوي في مساعدة الت التأكيد على دور المرشدو توعية المرشدين التربويين بخطورة سلوك التنمر  -
 تهم .مشكلاعلى حل 
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 المراجع:
رسالة ماجستير  ]مستوى التنمر المدرسي لدى تلاميذ مرحلة المتوسطة[، ( 2121)، ميطوش موسىأ -

 يزي وزو.بجامعة ت
مذكرة ، ]علاقته بالتوافق النفسي والاجتماعي لدى المراهقو المناخ المدرسي  [، (2112) ، باشرة كمال -

 جامعة وهران.، علوم التربيةو مقدمة لنيل شهادة الماجستير في علم النفس 
 . القاهرة:المكتبة الأكاديمية. 0مناهجه.طو ]أصول البحث العلمي [(  1006أحمد. )، بدر -
لدى  الفروق بين الذكاء الانفعالي والتنمر المدرسي[المعنونة ب  )2111(محمد حسن مصطفى البكري  -

 الاردن، رسالة ماجستير منشورة ]تلاميذ مرحلة التعليم الابتدائي
لدى طالبات  المناخ المدرسي وعلاقته بتحصيل الدراسي والطمأنينة النفسية[(.2001سامية)، بن لادن -

 .الرياض. 2٥.1جلة كلية التربية العدد. م]كلية التربية للبنات
لدى الإنجاز  التنمر المدرسي وعلاقته بدافعية(.2015.) ، احمد فكري.رمضاني علي حسن، بهنساوي  -

 .17مجلة كلية التربية. جامعة بورسعيد العددتلاميذ المرحلة الإعدادية. 
ة للتعلم لدى تلاميذ المرحلة المناخ المدرسي وعلاقته بفاعلية الذات والدافعي[، )2121(بوستة بشير  -

 اطروحة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه علوم في علم النفس التربوي  ،]الثانوية 
السنة الثانية  علاقته بالمهارات الاجتماعية لدى تلاميذو التنمر المدرسي [ (.2016اسماء )، بوناب -

 . ]والثالثة من مرحلة التعليم المتوسط
.دار الثقافة لنشر لادارة التعليمية والمدرسية وافاق التطوير العامسيكولوجية ا(. 2008محمد )، جاسم -

 (.عمان الاردن .1والتوزيع .)ط.
 العربي مصر. .)د.ط(دار الفكرالتعليمة والادارة المدرسية الإدارة(2000احمد إسماعيل )، حجي -
 رحلة الإبتدائية الم لدى تلاميذ الاجتماعيةالتنمر المدرسي وعلاقته بالمهارات [(.2012حنان.)، خوخ -
 جامعة البحرين. ]بمدينة جدة بالمملكة العربية السعودية.مجلة العلوم التربوية والنفسية -
 الثانوية كما دراسة تعليمات خاصة لمقياس المناخ المدرسي لمرحلة[(.2011محمود السعيد )، الخولي -

 .)د.ط(جامعة الزقازيق .مصر. ]يدركه المعلمون 
علاقة التنمر المدرسي لدى طلبة المرحلة الاساسية العليا بالمناخ المدرسي [، )2113(رشا منذر مرقة  -

 رسالة ماجستير القدس فلسطين.، ]في مدارس مدينة خليل
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 منشورة .جامعة رسالة ماجستير ]مشكلات المراهقات النفسية والمدرسية[.خولة بنت عبد الله ، سبتي -
 الملك سعود .

 لبنان. .(د.ط(دار النهضة العربيةالصحة النفسيةعلم خليل)د.ت(. مصطفى محمد، شرقاوي  -
واقع المناخ المدرسي في المدارس الاساسية في الاردن من وجهة نظر معلمي ، 2111صالح هندي  -

التربية الاسلامية وطلبة الصف العاشر وعلاقته ببعض المتغيرات المجلة الاردنية في علوم التربية 
 .2العدد  7المجلد 

 والمراهقين الأطفالسلوك التنمر عند [ (.2013القضاة محمد فرحان .) .علي مسوس، الصبحيين -
 (الرياض.١وعلاجه()ط. وأسبابهمفهومه ]
 (.دار المعرف مصر .12)ط التربية وطرق التدريس(.1976صالح عبدالعزيز عبد المجيد ) -
قته وعلا الأطفالالتنمر عند (.2012المالكي.)، اسامة حميد حسن . فاطمة هاشم قاسم، صوفي -

 .35.مجلة البحوث التربوية والنفسة العدد المعاملة الوالدية أساليبب
المتوسط  التعليم تلاميذالمناخ المدرسي وعلاقته بصحة النفسية لدي عينة من [( 2113)ايمان، صولي -

جامعة قاصدي مرباح  .مذكرة لنيل شهادة الماجستير في الصحة النفسية والتكيف المدرسي ]الثانوي و 
 .ورقلة

 التنمر المدرسي وعلاقته بذكاء [(2017سعد عبده.) محمد.، ابراهيم احمد.، كامل عبد المجيد.، اصمع -
 جامعة كلية الدراسات العليا للتربية.] الأخلاق لدى تلاميذ مرحلة الإعدادية

 .86.العدد11القاهرة.المجلة
المعلمين بمراحل  داءالمناخ المدرسي ومعوقاته ودوره في ا[(.2007العتيبي .ومحمد عبد المحسن ) -

 رسالة الماجستير بجامعة نايف.الرياض ..]التعليم العام
 (.مطبوعات١ط.(.)ترجمة عبد اللطيف محمد خليفة علم النفس البيئي(2002ماك اندرو)، فرانسيس -

 جامعة الكويت.
وزيع المسيرة للنشر والت (عمان الأردن. دار1)ط الطفل المتنمر(.2009نايفة .الصريرة منى.)، فطامي -

 والطباعة.
كلية التربية  الرياض. 765.العدد  التنمر المدرسي وبرامج التدخل(.2012نورة بنت سعد )، القحطاني -

 جامعة الملك سعود.
 (.جهاد لنشر والتوزيع مصر .1)ط. والمدرسة أولادنا(.1998) فهيم، كلير -
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التحصيل الدراسي لدى طلبة المعاملة الوالدية و  أساليبالتنمر وعلاقته ب[(.2018سناء حسون )، لطيف -
 بحوث العلوم النفسية والتربوية. .كلارك للفلسفة واللسانيات والعلوم الاجتماعية.]المرحلة الإعدادية
 .28الجزء الثاني .العدد

مرحلة  على طلاب فاعلية البرنامج الإرشادي لخفض سلوك المشاغبة(.2007علي مظلوم )، مصطفى -
 .69لعددا .مجلة كلية التربية.الثانوية 

 (.دار الفرقان للنشر والتوزيع عمان .1)ط. علم النفس التربوي (2003عبد المجيد )، النشواتي -
 . الأردنعبان  .دار وائل لنشر التوزيع .)د.ط( الادارة الصفية(.2003فتحي)، رون اه -
 وجهة نظر معلمي اسية في الاردن منواقع المناخ المدرسي في المدارس الاس(.2011صالح )، هندي -

لية الاردنية في العلوم المح :التربية الإسلامية وطلبة الصف العاشر وعلاقتها ببعض المتغيرات
 .التربوية

 .يةالمؤسسات التربو  المناخ المدرسي وعلاقته بالمردود الدراسي للمعلم في (2020) فضيلة، يحياوي  -
 جامعة وهران. الاجتماعية و الإنسانيةمجلة الباحث في العلوم 
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 مناخ المدرسي:استبيان ال -1
 

 التعليمات                                            

 

 عزيزتي التلميذة/عزيزي التلميذ

فيما يلي مجموعة من العبارات , ارجو منك أن تقرأ كلا منها و تفهمها جيدا , فاذا رأيت أن العبارة تتفق   
تحت الاجابة الاكثر ملائمة بالنسبة  ( في الخانة امامها ,xمع وجهة نظرك وما تشعر به ضع علامة )

 اليك , مع العلم انه لا توجد اجابة صحيحة و اخرى خاطئة.

 أرجو أن تتأكد أنك وضعت العلامة في كل مرة أمام رقم العبارة نفسها التي سبق أن قرأتها.

 معنا شكرا لتعاونك                                                                                    
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 البيانات العامة                                           

 الجنس:

 الصف الدراسي:

 الرقم العبارات دائما غالبا احيانا ابدا

 11 زملائي لا يحبونني في القسم    

 
 12 يساعدني المدير على حل مشكلاتي المدرسية    
 12 ي علاقة احترام و تقدير متبادل مع اساتذتيتربطن    
 12 اشترك مع زملائي في انجاز النشاط المدرسي    
 15 عند الحاجة بالأستاذيمكنني ان اتصل     
 16 يحتوي قسمنا على مكيف هوائي في الصيف    
 17 المنهاج الدراسي يعدني اعدادا جيدا للمستقبل    
 18 تنا على جميع التلاميذ بالعدل و المساواةتطبق القوانين في مدرس    
 10 توجد في مدرستنا ملاعب مناسبة لممارسة الرياضة    
 11 يساعدني اساتذتي على زيادة ثقتي بنفسي    
 11 اشعر بالارتياح مع زملائي في المدرسة    
احس ان المواد الدراسية التي يحتويها البرنامج الدراسي متكاملة     

 بينهافيما 
12 

 12 تشجع ادارة مدرستنا جميع المواهب و الابداعات    
 12 عندما ينظم طالب جديد يرحب به جميع الزملاء في القسم    
 15 لا يرغب زملائي في التعامل معي    
 16 اتواصل مع ادارة المدرسة بسهولة عند الحاجة    
 17 دورات المياه في مدرستنا صالحة للاستعمال    
 18 افضل ان اكون قريبا من زملائي    
 10 يراعي المنهاج الدراسي العادات و التقاليد الخاصة بمجتمعنا    
 21 احب الخروج مع اساتذتي في الرحلات المدرسية    
 21 اقدر مدير المدرسة و العاملين فيها    
 22 الاقسام الدراسية مزدحمة بالتلاميذ    
الدراسية التي ادرسها على حل مشكلاتي التي تساعدني المواد     

 تواجهني في الحياة
22 

 22 اشعر ان بعض الاساتذة متحيزون لبعض التلاميذ    
 25 افضل مراجعة دروسي مع زملائي في المدرسة    
 26 اجد متعة في محتوى المواد الدراسية التي ادرسها    
 27 سةيستقبلنا المدير كل صباح عند باب المدر    
 28 توجد بمدرستنا مساحات خضراء )اشجار و نباتات(    
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 20 يبدو لي ان بعض الاساتذة لا يراعون مصلحة التلاميذ    

 21 اتبادل الزيارات مع زملائي    

 21 احس بان محتوى المنهاج لا يحقق لي منافع كثيرة في الحياة    

 22 و عنفالمراقبون في المدرسة يتعاملون معي بشدة     
 22 مياه الحنفيات الموجودة بمدرستنا صالحة للشرب    

 22 يعاملني اساتذتي بقسوة    
 22 مدرستنا ضيقة    

 26 لا يشجعني اساتذتي على التعبير عن رأيي     

 27 طريقة التدريس المستعملة في المدرسة تنمي لدي مهارة التفكير    

 28 نظيفة المدرسة التي ادرس فيها غير    

 20 في قسمنا لا يحب التلاميذ بعضهم البعض    

 21 ينصحني اساتذتي كلما احتجت الى نصيحة    
 21 يساعدني زملائي على حل مشكلاتي     

 22 لا استطيع ممارسة النشاط المدرسي في مدرستنا    

 22 يسأل عني اساتذتي كلما تغيبت عن الدراسة    

 22 منا متوفرة بشكل كافالاضاءة في اقسا    

 25 يساعدني المراقبون على حل مشكلاتي المدرسية    
 26 يساعدني استعمال الاساتذة للوسائل التعليمية على فهم الدروس    

 27 لا افضل مراجعة دروسي مع زملائي خارج المدرسة    

 28 لا تربطني اية علاقة مع الاساتذة خارج الدرس    
 20 ي مدير مدرستنا النصح و المشورةلا يقدم ل    

 51 احب التعاون مع زملائي في عمل مشروعات مدرسية    

 51 اقسامنا واسعة و مناسبة للدراسة    

 52 يشجعني الاساتذة على طرح الاسئلة    

 52 ليست هناك ثقة متبادلة بيني وبين زملائي    
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 المدرسي التنمراستبيان  -2

 

 التعليمات

 

 عزيزتي التلميذة/عزيزي التلميذ

رأيت أن العبارة تتفق  فإذامنك أن تقرأ كلا منها و تفهمها جيدا ,  أرجوفيما يلي مجموعة من العبارات , 
ملائمة بالنسبة  الأكثر الإجابة, تحت  أمامها( في الخانة xمع وجهة نظرك وما تشعر به ضع علامة )

 خاطئة. أخرى يحة و صح إجابة, مع العلم انه لا توجد  إليك

 أرجو أن تتأكد أنك وضعت العلامة في كل مرة أمام رقم العبارة نفسها التي سبق أن قرأتها.

 شكرا لتعاونك معنا                                           
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 البيانات العامة                                           

 الجنس:

 :الصف الدراسي

 

 أبدا نادرا احيانا غالبا دائما الفقرات الرقم

      اقوم بضرب التلاميذ باليد او القدم 01

      اشتم التلاميذ بألفاظ بذيئة 02

      أقاطع التلاميذ أثناء حديثهم 03

      لا اتحكم في اعصابي عند الغضب 04

      أقوم بقرص التلاميذ و اسبب لهم الالم 05

      تلاميذ يستحقون ما أقوم بعملي معهمبعض ال 06

      لإفزاعهماصرخ على التلاميذ بصوت عالي  07

      أنكر وجود بعض الاشياء التي أحصل عليها من التلاميذ 08

      بالإيذاءأهدد التلاميذ ة أتوعدهم  09

      انشر الشائعات على التلاميذ 10

ركة التلاميذ في أضع تعليمات قاسية تحول دون مشا 11
 النشاطات

     

      أشد التلاميذ من اذانهم او شعورهم 12

      اشعر بالغيرة من نجاح الاخرين 13

      أقوم بتخريب و اتلاف ممتلكات الاخرين 14

      أسخر من التلاميذ و استهزئ بهم 15

      ألقاب جنسية بذيئة على التلاميذ بإصدارأقوم  16

      عض التلاميذ بالقوة من المجموعة التي أكون فيهاأطرد ب 17

      أسرق بعض الأشياء من التلاميذ 18

      أشوه صورة وسمعة بعض التلاميذ 19

      ألمس بعض التلاميذ بطريقة غير أخلاقية 20

      لا اصغي للتلاميذ أثناء حديثهم معي 21

      نبيأدفع التلميذ الذي يجلس في المقعد بجا 22

      اتعمد اذلال التلاميذ 23

      بعض التلاميذ ألقابا مخزية لهم بإعطاءأقوم  24

      أقوم بأخذ ممتلكات التلاميذ بقوة 25

      أعرقل التلاميذ بقدمي أثناء مرورهم من امامي 26

      أتخذ قرارات نيابة عن التلاميذ الضعفاء  27

      أستعيرها من التلاميذلا أعيد الأشياء التي  28

      يدفعني التلاميذ للسيطرة عليهم 29

      أفتعل اسبابا للتشاجر مع التلاميذ الضعفاء 30

      ألوم التلاميذ على مشكلات لم يقترفوها 31
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      يجب أن افوز في كل الأنشطة المدرسية 32

      أجبر التلاميذ على عمل أشياء لا يطبقونها  33

      القي على مسامع التلاميذ قصصا جنسية 34

      أدوات حادة للسيطرة على التلاميذ استخدم 35

      يجب على كل تلميذ أن يخافني ويرهبني 36

أجبر التلاميذ على الحديث معي في أمور جنسية رغما  37
 عنهم

     

      التلاميذ أرضا بإلقاءأقوم  38

      رون بالارتياح لا أجعل التلاميذ يشع 39

      بها يقوموااتهم التلاميذ بأعمال لم  40

      أفسر كلام التلاميذ بتفسيرات جنسية 41

      أشعر بقوة شخصيتي من خلال السيطرة على التلاميذ  42

أشهل الفتن بين التلاميذ عن طريق تشجيعهم على  43
 المشاجرات

     

      أتحرش جنسيا بالتلاميذ 44

      أحتاج لبعض الأشياء التي يمتلكها التلاميذ أكثر منهم 25
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 :للبيانات الإحصائينتائج التحليل  -3                                         

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 30 100,0 

Exclue
a
 0 ,0 

Total 30 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les 

variables de la procédure. 

 

 

 

 

 
 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,911 53 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene 
sur l'égalité des 

variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 
Sig. 

(bilatéral) 
Différence 
moyenne 

Différence 
erreur 

standard 

Intervalle de confiance 
de la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

VAR0000
1 

Hypothèse de 
variances 
égales 

,327 ,577 10,808 14 ,000 58,50000 5,41286 46,89056 70,10944 

Hypothèse de 
variances 
inégales 

  10,808 13,354 ,000 58,50000 5,41286 46,83761 70,16239 

Statistiques de groupe 

 

VAR00002 N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

VAR00001 1,00 8 187,3750 9,56090 3,38029 

2,00 8 128,8750 11,95751 4,22762 

Corrélations 

 VAR00001 VAR00002 

VAR00001 Corrélation de Pearson 1 -,448
**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 

N 100 100 

VAR00002 Corrélation de Pearson -,448
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000  

N 100 100 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,978 45 
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ANOVA  

VAR00001    

   

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Somme des 

carrés  ddl  Carré moyen  F  Sig.  

Intergroupes  1392,413  3  464,138  1,075  ,363  
Intragroupes  41430,177  96  431,564      

Total  42822,590  99        

ANOVA 

VAR00001   

 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Intergroupes 787,331 3 262,444 ,531 ,662 

Intragroupes 47486,669 96 494,653   

Total 48274,000 99    

Statistiques de groupe 

 

VAR00002 N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

VAR00001 1,00 8 266,2500 91,85664 32,47623 

2,00 8 102,5000 5,31843 1,88035 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur ,881 

Nombre d'éléments 27
a
 

Partie 2 Valeur ,815 

Nombre d'éléments 26
b
 

Nombre total d'éléments 53 
Corrélation entre les sous-échelles ,702 
Coefficient de Spearman-
Brown 

Longueur égale ,825 
Longueur inégale ,825 

Coefficient de Guttman ,821 
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Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur ,961 

Nombre d'éléments 23
a
 

Partie 2 Valeur ,959 

Nombre d'éléments 22
b
 

Nombre total d'éléments 45 
Corrélation entre les sous-échelles ,901 
Coefficient de Spearman-
Brown 

Longueur égale ,948 
Longueur inégale ,948 

Coefficient de Guttman ,940 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur 
l'égalité des variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 
Sig. 

(bilatéral) 
Différence 
moyenne 

Différence 
erreur 

standard 

Intervalle de confiance de 
la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

VAR0000
1 

Hypothèse de 
variances 
égales 

7,935 ,014 5,034 14 ,000 163,75000 32,53062 93,97876 233,52124 

Hypothèse de 
variances 
inégales 

  5,034 7,047 ,001 163,75000 32,53062 86,93104 240,56896 


