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 شكر وعرفان 
 

 
 )) لا يشكر الله من لا يشكر الناس ((  

ي
 المتواضعي العمليهذا إتمام علىي بفضله أعاننا الذيي الله الحمد

 يبخل لم الذيي عصام بوزيدلأستاذيالمحترميللمشرفيا الجزيل بالشكرنتقدمي
  نصائحهوي بإرشاداته علينا

 مؤسسةيبريديالجزائري موظفي كل إلى شكرنا توجيه ننسى أن يمكننا ولا
ي عامةيوحدةيورقلةي

يييييييييي ،عبد الناصر بودواية المديريالفرعييلقسميالمحاسبةيوالماليةي المؤطرييبالذكر نخص وي
ي،وكذايالإطاريبمصلحةيييبشي بريك رئيسيمركزيالمحاسبةيالجهويةيللبريديبورقلةيالسيدي و

 حمزة بن ساسي الجهوييالسيدييياسبةيالمح
 

 هذاي إنجاز في بعيد من أو قريب من سواء ساهم من ولكل
لكم.ييشكرا أقولي هؤلاء لكل العمل،
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الشهرية،تحليلييالنقديةيينموذجيبوكسيجينكيزي،مؤسسةيبريديالجزائريوحدةيورقلة،السحوباتييتدفقاتيالخزينةي،:ييالكلمات المفتاحية  
 ،التوقعي  الانحرافات

Abstract 

The aim of this study is to analyze the liquidity movment and identify the key factors 

influencing on it, as well as to build future forecasts. This is done through an attempt to apply 

the Box-Jenkins method for time series analysis, utilizing monthly withdrawal data from the 

study period (2010-2023). To accomplish this study, a descriptive and case study approach 

was employed. One of the main findings is that relying on the Box-Jenkins model alone 

cannot lead to acceptable long-term forecasts due to external factors that impact the model's 

efficiency. 

Additionally, it was found that the cash flow statement of the institution does not assist in 

interpreting the phenomenon, as the Algerian Post Office primarily serves as a money 

distribution channel. 

 

 Keywords: Cash flow, Box-Jenkins model, Algerian Post Office, descriptive method, case 

study, monthly withdrawals, deviation analysis, forecasting. 
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 : مقدمة                                           
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يكماييالبنوك،يكيالمؤسساتيالماليةييوييييبريدمؤسسةيالفيييييتحتيالطلبالنقوديالورقيةيوالمعدنيةيوالودائعييييوتشملييالوطني،ييالاقتصادفييي
خارجيةيتتعلقيبالاقتصاديوالسياسةيالنقديةيييوأخرىداخليةيمرتبطةيبالبريدينفسهييييعوامل،يمنهابعدةييييفييالجزائرييحركةيالسيولةيييتتأثري
ي،يوعواملياستثنائيةييللدولة

للزبائن،يتتمثليفييعدديالفروعيالبريديةيوأماكنيتواجدهايومدىيتوفريالخدماتيالماليةيالمناسبةيي،ييفمنيالعوامليالداخليةيييييي
امايبالنسبةي،ييييالماليةالنقديةيوتقديميالخدماتييالسيولةييفييإدارةييمؤسسةيالبريدييييبرةيالتيييتميزيبهايمسؤوليمدىيالكفاءةيوالخيييوأيضا

يمرتفع،يفانيكانيمستوىيالتضخمييييادايفيالتيييتبعهايالبنكيالمركزييوالحكومةييييوالماليةييللعوامليالخارجيةيفتتمثليفييالسياساتيالنقديةي
ريحينيتحسنيقيمتهاي،وهدايماييؤثيساتيالبريديالىييفييمنازلهميبدليايداعهايلدىيالبنوكيومؤسيييأموالهملأفراديسيلجؤونيالىياكتنازيياي

بالارتفاعيأويالانخفاضي،حيثييرتفعيمستوىيييامايتؤثريبشكليكبيريومباشرييييفإنهايييعواملياستثنائيةيالييأما،يسلبايعلىيحركةيالسيولةيي
السيولةيبسببيالسحبيالمتكرريوالمتزايديعلىيمستوىيالفروعيالبريديةيوالبنوكيفييالفتراتيالتييتتزامنيمعيمواسميالأعياديوشهري
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الماليةيوالبريدية.ييييتعديمؤسسةيبريديالجزائر الرائدةيفييتقديميالخدماتي المؤسساتي أساسييفييالاقتصاديييلهايدوراذييمني
وتشمليهذهيالخدماتيييالمعنويين،يويمالي،يملتزمًايبتقديميخدماتيبريديةيوماليةيلعملائهيممثلينيبالأشخاصيالطبيعيينييييكوسيطيييالوطنيي

ذلكي إلىي التحويلات،يوماي وإجراءي الودائعيوتسليمها،ي النقديوتوزيعه،يوأخذي النقوديي80ييأنييحيث،ييالتعامليمعي يالقانونية٪يمني
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يفهميمدىياستخداميالوسائليوالأدواتيالتكنولوجيةيالحديثةيفييالمعاملاتيالماليةي-

 اهداف الدراسة: 
ي:يلىيتحقيقيعدديمنيالأهدافينلخصهايفييالآتييتهدفيهذهيالدراسةيإي

يمحاولةيبناءينموذجيلتقديريالسحوباتيالنقديةيعلىيالمدىيالبعيديي •
يأهميةيالنمذجةيالقياسيةيفييالمؤسسةيالاقتصاديةييييمدى •
ي(يعبريالزمنيعملياتيالسحبي)يالتدفقيالنقديييوالتغيراتيفيييالعواملهمييأيالتعرفيعلىي •

 الدراسة: همية أ

يعديموضوعيالسيولةييالبريد،يحيثالموضوعيفييالتناوليالاعلامييلحجميالسحوباتيفييمراكزييييأهميةيهذهيالدراسةيفييتبرز •
 مطروحايبوضوحيفييالساحةيالأكاديميةيوالوسطيالاجتماعيي

 2020وييي2011محاولةيالتعرضيلأسبابيازماتيالسيولةيالتييمستيمكاتبيالبريديسنتييي •
 البريد.معرفةيأهميةيالسيولةيلدىيمراكزيي •

ي
ي
 



 

 ج 
 

 مقدمة 

 : حدود الدراسة                                           
نتطرقيمنيخلاليهذايالبحثيالىيدراسةيحالةيمؤسسةيبريديالجزائريوحدةيورقلةيمنيخلاليالاعتماديعلىيالبياناتيي

ي.2023مارسييغايةيالىيي2010خلاليفترةيمابينييشهريةيالتييتمتيعلىيمستوىيالمؤسسةالتاريخيةيللسحوباتيال

 : الدراسة والأدوات المستخدمة منهج  

فيماييخصيالجانبيييالنظري،يأماتحليليوتوضيحيالمفاهيميالأساسيةيللبحثيفييجانبهيبهدفييسيتميالاعتماديعلىيالمنهجيالوصفيي
 .ياستخداميالتحليليالإحصائييللبياناتييبواسطةييالحالة،يوذلكسيتمياستخداميأسلوبيدراسةييالكمي

 البحث: صعوبات 

ي.يصعوبةيالحصوليعلىيالمعطياتينظرايلخصوصيةيالبياناتيي-

يايجاديصعوبةيفيياستخداميالبرامجيالإحصائيةيي-

 هيكل البحث: 

يقصديالاحاطةيبجوانبيالبحثيوالاجابةيعلىيالاشكاليةيالمطروحةيفقديقسمنايالبحثيإلىيفصلينيومقدمةيوخاتمةيي

ييالأدبياتيوأمايالمفاهيميالعامةيحوليالتدفقاتيوإدارةيالنقديةيوالأسسيالعامةيلضبطيومراقبةيالنقديةيإلىيييالأول:ييخصصالفصلي
يبحثنا.يالسابقةيوالمتعلقةيبموضوعيالتطبيقيةيفقديخصصتيلعرضيمجموعةيمنيالدراساتي

تمييييلها،يكماوخدماتهايوالهيكليالتنظيميي–المديريةيالولائيةيلبريديورقلةيي–تناولنايالتعريفيبالمؤسسةيمحليالدراسةييييالثان:يفقدالفصلي
  .عرضينتائجيالدراسةيومناقشتهايبناءايعلىيمخرجاتيالدراسةيالاحصائية



 

 
 

 

 

 

 

 الفصل الأول
 الإطار النظري والمفاهيمي لحركة

 النقدية بالمؤسسة  التدفقات
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 تمهيد: 
تؤثريي التيي المتغيراتيالاقتصاديةي العديديمني النقديبحركاتيغيريمنتظمةيبسببي ليمةييإدارةيدقيقةيوسيتطلبييييممايي،فيهييمري

النقديييل التوقعلتدفقي النقديةيوالتخطيطييييمنيأجلي العامةيلإدارةيييي،يوفييلهايالفعاليبالمتطلباتي هذايالسياقيتعتبريالأسسيوالمبادئي
النقديةيي للغايةييوضبطي مهمًاي العملياتيالماليةيييييتضمنييحيثأمرًاي مجموعةيمنيالإجراءاتيوالسياساتيالتييتهدفيإلىيضمانيسيري

يوفعالية.يبسلاسةي

ييفييالعملياتيالماليةويييالنقديييالتدفقيجبيأنييعتمديالبريديالجزائرييعلىيأنظمةيقويةيللتحكميفيييييذلك،بالإضافةيإلىيي
ي.يومراقبتهاي

فتميتخصيصيالمبحثيالأوليييياييميالمتعلقةيبالتدفقيالنقدييوكيفيةيإدارتههبعضيالمفاييلىياسنتطرقيفييهذايالفصلييييلهذايالغرضييي
 .يالمبحثيالثانيفقديخصصيإلىيالأدبياتيالتطبيقيةيللدراساتيالسابقةييالنقدية،ياماللأدبياتيالنظريةيللتدفقيالنقدييوإدارةي
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 للتدفقات وإدارة النقدية النظرية   الخلفية : المبحث الاول
وكيفيةيضبطيومراقبةيالمقبوضاتيييالنقدية،يإدارتهايسنحاوليمنيخلاليهذايالمبحثيالتطرقيلأهميالمفاهيميالمتعلقةيبالنقديةيوالتدفقاتي

ي.يوالمدفوعاتيالنقديةي

 التدفقات النقدية ماهية    الاول: المطلب  
 التالية:يمنيخلاليالأدبياتيالمتعلقةيبالتدفقيالنقدييرصدنايالتعريفاتي التدفق النقديمفهوم   الأول:الفرع 

ييالمؤسسة،يإلىيحركةيالسيولةيالنقديةيالداخلةيو/أويالخارجةيمنيي cash flow يشيريمصطلحيالتدفقيالنقديي  : الاولتعريف  ال
كماييشيريهذايالمصطلحيإلىييييأشكاله،أييأنهايتعبريعنيكليعمليةيتقوميبهايالمؤسسةيسواءيلدفعيأويلإستلاميالأمواليبمختلفيي

وهويماييسمحيبتحديدينوعينيمنييييالمؤسسة،العملياتيالتييمنيخلالهايتسمحيبدخوليأويخروجيالسيولةيالنقديةيمنيوإلىيخزينةيي
 ي1التدفقاتيالنقديةيالداخليةيوالتدفقاتيالنقديةيالخارجة.يالتدفقاتيالنقديةيهماي

ييعمليةيتعبريبمعنىيآخريكلييييالخزينة،يأويالنقديةيهييكليحركةيلقيمةيالنقديةيالتييتحدثيعلىيمستوىيييي: التدفقات الثانيالتعريف  
فإنهايتتعلقيمباشرةيبالخزينةييكانتيالتدفقاتيالنقديةيسواءيكانتيداخلةيأويتدفقاتيخارجةييييالأموال،يومهماعنيدفعيأوياستلاميي

 ي.2تندمجيكليالمقبوضاتيوالمدفوعاتيإليها،يوهناأييأنهايتنطلقيمنهايوتعودي

يستخدميالمصطلحيأيضايلوصفيالمدفوعاتيالتييمنيالمتوقعيأنيتحدثييييللنقود،هويالحركةيالحقيقيةيأويالافتراضيةيي  :التعريف الثالث 
 3فييالمستقبليي

يأنه: من خلال التعاريف السابقة يمكن أن نعرف التدفق النقدي على 

المصدريمتمثلةيفييالبنكيأوييييطرفين:تتميبينيييي،لةينقديةيفوريةي)جاهزة(يعنديالطلب"هويكليمعاملةيماليةييمكنيأنيتتحوليالىيسيوي
 " المؤسسةيالبريدية،يوالمستقبليمتمثلةيفييالأشخاصيالطبيعيينياويالمعنويني

 بمؤسسة البريد  : اشكال التدفق النقدي ثانيا

تأخذيالتدفقاتيالنقديةيشكليينيأساسينيتدفقاتينقديةيداخلةيوتدفقاتينقديةيخارجةيحيثيتتضمنيالاولىيمختلفيالمدفوعاتيي
بجميعييوالاتييالحالنقديةيالمتعلقةيبخدماتيالبريديمثليرسوميالتوصيليوالطروديوايضايالمدفوعاتيالنقديةيالمتأتيةيمنيالخدماتيالماليةيمثليي

 .يخرىاويالخدماتيالاانواعهاي

ي.يالجاريةيالبريديةمنيحساباتهمييغالبايمايتتمييامايالثانيةيفهييتتمثليفييمختلفيالسحوباتيالتيييقوميبهايالافراديوالمؤسساتي

ي

ي

 
،يي2021،يي03،يالعدد08بيةيوالإدارية،يالمجلدييعزالدينيعبديالرؤوفيوتماريتوفيق،يإدارةيالتدفقاتيالنقديةيبإستخدامينموذجيحدوديالرقابةيلميلريواورر،يمجلةيالدراساتيالماليةيوالمحاسيي 1

يي534ص
ي23ص،2003المسيلة،يجامعةييالماجستير،،يالامثليةيفييتسييريالخزينةيبالمؤسسة،يمذكرةيتخرجيلنيليشهادةييبوخلوةيباديس 2
 Harvard Business Reviewمنقوليمنيموقعي 3
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ي–يورقلةيي–مساريحركةيالسيولةيالنقديةيلمؤسسةيبريديالجزائري( : 1-1شكل رقم )

ي

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 
 

يبناءايعلىيمقابلةيالرئيسيالفرعييللمحاسبةييالطالبينمنياعدادي المصدر:

 

 
 

 البنك المركزي

فرع البنك المركزي 

 ورقلة

 المديرية العامة لبريد الجزائر

 المكاتب البريديةباقي 

 القباضة الرئيسية مديرية وحدة بريد ورقلة
 الامضاء المشترك لطلب الأموال

ل
لأموا

ب ا
طل

 

 طلب الاموال

سليم 
ر بت

أم

ل
لأموا

ا
 

التصريح اليومي للسيولة 

 المتبقية

توزيع  

      الأموال

 

 ائنـــــــــالزب

سليم 
ت

ل
لأموا

ا
 

سحوب ايداعات
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 عنيحركةيالسيولةيفييالبنوكيالتجاريةيفتكونيكالتالي:ييأماالبريدية: المؤسسة و بين البنوك حركة السيولة  : ثالثا

السيولةيالمتحصليعليهايمنيطرفيعملاءيالوكالاتيتحوليإلىيحسابيالخزينةيالعموميةيفييبريديالجزائر،يهذايويتميييفي حالة فائض:
 ة.يأخريلمواجهةيالإلتزاماتياليومييالاحتفاظيبالحديالأدنىيمنيالسيولةيالذيييختلفيمنيوكالةيبنكيإلىيي

تطلبيالوكالةيالبنكيةيمنيالوكالةيالمركزيةيالسيولةيبعديجمعيكليالطلباتيالمتعلقةيبالوكالات،يويتميسحبيالسيولةيمنييييفي حالة عجز:
حسابيالبنكيالمركزي،يوتوزعيعلىيالوكالاتيمنيطرفيشركاتينقليالأموال،يوهييشركاتيأمنيةيخاصةيتعمليعلىينقليالسيولة.يي

  1.يراءيالسيولةيمنيالسوقيالنقديةيوفييحالةيعجزيالبنكيالتجارييككل،ييقوميبش

 . إدارة النقدية: ماهية الثاني المطلب 

تعديأداةيأساسيةيلضمانياستدامةيالمؤسساتيييالمالية،يحيثيتعتبريإدارةيالتدفقاتيالنقديةيمنيبينيأكثريالعناصريأهميةيفييالإدارةي
يالمالي.يالماليةيوتحقيقيالاستقراري

 إدارة النقدية مفهوم   الأول:الفرع 

منيالمنظوريالنظرييلمصطلحيإدارةيالنقديةيفيأخذيفييمعناهيالعديديمنيالمهاميالمرتبطةيفيمايبينهايوالتييتشمليكليمنييتسييريي
السيولةي،يتسييرالحساباتيالبنكيةيللمؤسسةي،يتسييريفائضيوعجزيالخزينةي،وتسييريالمخاطريالماليةيوبالتالييفإنيمفهوميإدارةيالنقديةيي

قتصريعلىيالقياميبتسييريالمدفوعاتيوالتحصيلاتيالنقديةيمقارنةيبالمفهوميالقديمي،وفييهذايالمدلوليأيضاييرىييأوسعيوأشمليمنيأنييي
بعضيالباحثونيأنيوظيفةيإدارةيالنقديةيتتجزأيإلىيقسميني:يالتسييريالقاعدييللخزينةي،التسييريالمتقدميللخزينةي،فالتسييريالقاعدييي

تعلقةيبالخزينةيالتيييتمياغلبهايعلىيالمدىيالقصيريوالتييمنياهمهاي:محاولةيالوصوليإلىيتحقيقيالمستوىييللخزينةييضميكليالمهاميالأساسيةيالم
الأمثليمنيالسيولةيأينييمكنيتغطيةيومواجهةيالاحتياجاتيالماليةيللمؤسسةي،وامكانيةيالتوظيفيالمالييالأنسبيلفائضيالتحصيلاتيي

،ويضميمهامياوسعيمنيسابقتهاي،أينيتتميعلىيالمدىيالطويلي)الاستراتيجي(ي،والتييتتمثلييييأمايالثانيفيتمثليفييالتسييريالمتقدميللخزينةي
تحقيقيأمثليةييييالتفاوضيفيماييخصيشروطيالتمويليالبنكيي،يي،يةيبمخططيتحصيليالتدفقاتيالنقديةيفييتقديريوبناءيالتوقعاتيالمستقبل

ي.ي2الخزينةيوغيرهاي

 . أهداف إدارة النقدية  :الفرع الثاني 

ي3:يوتهدفيإدارةيالنقديةيإلىيتحقيقيالأهدافيالتالية

 توفيريقدريملائميمنيالنقديةيللقياميبكليالعملياتيقصيرةيوطويلةيالأجل ▪
 استخداميموارديالشركةيبفعاليةيفييجميعيالأوقاتي ▪
 البنكيوضعينظاميللمساءلةيفيماييتعلقيبالمقبوضاتيالنقديةيوتوفيريحمايةيملائمةيلهايحتىييتميإيداعهايفيي ▪
 وضعياساليبيللرقابةيلضمانيسداديالمدفوعاتيفييالأغراضيالمصرحيبهايفقطي ▪
 الاحتفاظيبأرصدةيكافيةيفييالبنكيبماييدعميالعلاقاتيالتجاريةيالمميزةيمعيالبنكي ▪

 
ي77،صي2020ادرار،ييأحمديدراية،يجامعةمخبريدراساتيالتنميةيالمكانيةيوتطويريالمقاولاتيةيفييالجزائر،ييييوسفاتيعلي،يوسائليالدفعيالحديثةيودورهايفييتسييريأزمةيالسيولة،يي 1
دراسةيميدانيةيعلىيعينةيمنيالمؤسساتيالتابعةيلمجمعيسوناطراكيي-الديني،يقياسياثريتكنولوجيايالمعلوماتيوالاتصاليعلىيأداءيتسييريالخزينةيفييالمؤسسةيالاقتصاديةييتيجاني،يشمسي 2

يبحاسييمسعودي،يأطروحةيدكتورةيغيريمنشورةي،يكليةيالعلوميالاقتصاديةيوالتجاريةيوعلوميالتسييري،جامعةيالجزائري
ي11،ص2010جدييحامديحجازيي،تخطيطيوادارةيالسيولةيالنقديةي،داريالتعليميالجامعييللطباعةيوالنشري،الاسكندريةي،وي 3
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ي.يالاحتفاظيبسجلاتيمناسبةيللعملياتيالنقدية ▪

 النقدية ومراقبة لإدارة وضبط لأسس العامة ا : الفرع الثالث

ايصالاتيي واعطاءي النقديةي ودفعي استلامي مهمتهاي تكوني الحجمي المنشآتيكبيرةي فيي بالخزينةي خاصةي إدارةي يحسنيتخصيصي
لأسسيالضبطيالداخلييويجبييييبشيكات،يووفقايوتسجيليالنقديةيفييكشفيحركةييوميييظهريالمقبوضاتيوالمدفوعاتيسواءينقدايأويي

الىيعدميانفراديموظفيواحديفقطيللقياميلعمليةيكاملةيييي(،يبالاضافةينقديةضرورةيفصليالسجلاتيعنيالشخصيالذييلديهيالأصلي)الي
يجبيأنييكمليالعمليالذيييقوميبهيموظفيماييقوميبهيموظفيآخريأويأكثريبحيثييكونيعمليكليموظفيكأنهيييياتمامها،يبلحتىيي

يمراجعةيعلىيعمليالموظفيالسابقيلهيفييترتيبيأداءيالعمل.ي

ونيفييمتناوليالصرافيأييدفاتريمحاسبيةيلأنهييستطيعي)لويأتيحتيلهيهذهيالدفاتر(يأنييغطيييوخلاصةيمايسبقيأنهيلاييجبيانييك
ي1.  العامةيللضبطيالداخلييللنقديةيلتجنبيمثليهذهيالتلاعبات.ييالمحتملة،يوالأسسالتلاعباتييوتلاعبه،يوسنوضحياختلاساتهيي

ي

 فيها:الأساليب الشائعة لاختلاس النقدية والتلاعب  الرابع:الفرع     

فييظليعدميوجوديتقسيميجيديللعمليودعميتحديديللمسؤوليةيبالاضافةيعلىيعدميمراعاةيأسسيالضبطيالداخليييمكنييي
 2  ذلك:حدوثيبعضيالتلاعباتيوالاختلاساتيمثالي

 بالبريد: بالنسبة للمقبوضات الواردة   ❖

عنيطريقيالتلاعبيفييحساباتيالمدينينيعلىيحسابيبعضايالبعض.بمعنىيأنهييتمياختلاسيالمتحصلاتيييي)التغطية(يالاحلاليي  -    
يميتسجيلهايفييالجانبيالدائنيمنيحسابيييي(،يحيثيعناهيعندياستلامينقديةيمنيعميليآخري)بيي(،يوالتقريريالواردةيمنيعميليمعيني)أي

ي...ييبه،يوهكذاالعميليالأولي)أ(يوالذييسبقياختلاسيالمتحصلاتيالخاصةي

يببساطةيعدميتسجيليالنقديةيالمستلمة.ييالسجلات،يأويالقياميبأييعمليةيتحريفيفيييمؤقت،يدوناستعارةيالنقديةيبشكلييي-ييي

يمسموحاتيالمبيعاتيواحتفاظيالموظفيبالفرقييالمبالغةيفييتحديديقيمةيالخصميالمسموحيبهيأويي-ييي

يالنقديةييمعدوم،يواختلاسيحذفيالدينيمنيحسابيالعميليعلىيأساسيأنهيدينييي-ييي

ياحتفاظيالموظفيبالايراداتيالمتنوعةيلنفسهيوعدميتسجيلهايبالدفاتريمثاليذلكيتحصيليمدفوعاتيزائدةيللموردينيي-ييي

ييقيةيأويتسجيليمبالغيعلىيصورةيالايصاليبأقليمنيتلكيالمستلمةيفعلا.يتسجيليالمبلغيالمحصليبأقليمنيقيمتهيالحقيييي-ييي

يييأخرى: أوجه تلاعب  ❖

يالتلاعبيفييالتحويلاتيبينيالحساباتييي-ييي

يالتاخيريفييالايداعاتيلاخفاءيالتلاعبييي-ي

 
 12،صسبق ذكره  مرجع وجدي حامد حجازي،  1
 نفس الصفحة ، مرجع سبق ذكره  وجدي حامد حجازي،   2
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يايداعيقيمةيشيكيمستلميمنيعميليوعدميتسجيلهيفييدفتريالنقديةيثميسحبيشيكيبنفسيالقيمةيوعدميتسجيلهيدفتريايي-ي

يإعداديكشفيحسابيمزورييي-ي

ياختلافيقيوديفييدفترياليوميةيلاخفاءيقيمةيمبالغيمتلاعبيفيهايي-ي

تيلاييمكنيأنيتستمريإذاياستخدمينظاميملائميلرقابةييمعظميتلكيالممارساييالموظفين،يفانولايشكيأنهيمايلمييكنيهناكيتواطؤيبينيييي-ي
ي.يوضبطيالنقديةي

يالتالية:يضبطيورقابةيالنقديةيبصفةيعامةيمنيخلاليالأسسيييفيمكنيسبق،بناءايعلىيماي

يالنقديةييكونيبناءيعلىيأمريتوريديتحررهيإدارةيالحساباتيييالخزينة،يفتوريدانييراعييمبدأيتقسيميالعمليفييادارةيي-

ييحتفظيبمبلغييقابلياحتياجاتهيفيياليوميالتالييعلىيأنييودعيالباقييفييالبنكييييالصراف،يبلأييمبالغيفييعهدةيألايتتركيي-

يضرورةياجراءيعملياتيجرديمفاجيءيللخزينةيتقوميبهايادارةيالمراجعةيالداخليةيي-

لنقديةيعلىيأنيتجرييييجبيالتأكديمنيحينيلآخريمنيتطابقيالرصيديفييكشفيالحسابيمعيالرصيديالذيييظهرهيدفترياييي-
يالمطابقةيبواسطةيشخصيمستقليعنيماسكيدفتريالنقديةيي

ي

   .لدراسات السابقة االادبيات التطبيقية  الثاني:المبحث 
سيتميعرضيملخصييييالبحث،يكماسنقوميمنيخلاليهذايالمبحثيمراجعةيأهميالدراساتيالسابقةيالتييلهايصلةيبموضوعيي

يشامليلهذهيالدراساتيوأهميالنتائجيالتييتوصلياليهايالباحثونيإضافةيالىيماييميزيدراستنايعنيالدراساتيالسابقةي

 . باللغة العربيةدراسات السابقة المطلب الاول: ال

( بعنوان "دور جدول تدفقات الخزينة في التسيي المالي الاستراتيجي  2022دراسة باكرية على وبيض القول عبد الله )  -1
ي"   NCA BOUIRAدراسة حالة مؤسسة –للمؤسسة الاقتصادية  

تالييشرحيمساهمةييهدفتيهذهيالدراسةيإلىيإظهاريكيفيةيتغيريالخزينةيمنيدورةيالىيأخرىيمنيخلاليثلاثيوظائفيأساسيةيوباليييييييي
كليوظيفةيفييتغيريالخزينةي،ومدىيالاعتماديعلىيجدوليتدفقاتيالخزينةيكأداةيقيادةيفيييديمتخذييالقراراتيعلىيمستوىيالقمةيي
الأكثريي المعياري يعدي الذيي الخزينةي عنصري علىي واستخدامهايبالاعتمادي الماليةي المواردي تسييري فعاليةي علىي الحكمي الاستراتيجيةيوكذلكي

فييالحكميعلىينجاعةيالتسييريالمالييللمؤسسة،يحيثيتميالإعتماديعلىيالمنهجيالوصفييوالمنهجيالتحليلييوكذايمنهجيدراسةيييموضوعية
الحالة،يوهذايمنيأجليتقديميقراءةيماليةيلجدوليتدفقاتيالخزينةيوإظهاريدورهيفييالتسييريالمالييالاستراتيجييللمؤسسةيالاقتصاديةيي

ي(يي2019-2016خلاليفترةيالدراسةي)

ولقديتميالتوصليأنيجدوليتدفقاتيالخزينةيأداةيتستخدميفييالحكميعلىيفعاليةيتسييريالموارديالماليةيواستخدامها،يويعتمديي
يعليهيفيياتخاذيعدةيقراراتيهامةيكتغيريالنشاطياويتوسعهيأويالانسحابيمنهيأويالنمويوغيرها.ي

ي
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( بعنوان بعنوان " أهمية جدول تدفقات الخزينة في التنبؤ بالاحتياجات  2022ومحمد أبركان )   دراسة يوسف قاشي -1
 - DIVINDUS DMC BOUIRA  ( "2013 -2017 )دراسة حالة مؤسسة –المالية للمؤسسة  

هدفتيالدراسةيالىيبيانيأهميةيالتدفقاتيالنقديةيودورهايفييتحديديالاحتياجاتيالماليةيوالتعرفيعلىيالطرقيالمستخدمةيفيييييييييي
الاحتياجاتيالماليةيوأيضايمنيأجليمعرفةيالطرقيالمستخدمةيفييتحديديالاحتياجاتيالماليةيفييالمؤسسةيمحليالدراسةيومدىينجاعتهايي

لبحثيوفرضيتهيتميالاعتماديعلىيالمنهجيالوصفييالتحليلييومنهجيدراسةيالحالةي،ومنيأبرزيالنتائجيالمتوصلييوانسجامهايمعيأهدافيا
ليةييإليهايإلىيأنيالموازنةيالنقديةيالتقديريةيأداةيضروريةيللمديريالمالييلتحقيقيالهدفيالخاصيبالسيولةيوذلكيمنيخلاليمعرفةيالوضعيةيالما

يلضروريةيمسبقايسواءايفييحالةيتحقيقيفائضيأويعجز.يالمستقبلبيةيواتخاذيالاجراءاتيا

دراسة  -( بعنوان :"نموذج ألتمان وشيود كآلية للتنبؤ بالتعثر المالي" 2021دراسة موسى عساوس ومراد آيت محمد )  -2
 "   -حالة مؤسسة بريد الجزائر 

هدفتيهذهيالدراسةيإلىيتطبيقينموذجيألتمانيونموذجيشيروديفييالبيئةيالاقتصاديةيالجزائريةيوالتحققيمنيصلاحيتهايفييهذهييييييي
البيئةيبصفةيعامةيوفييمؤسسةيبريديالجزائريبصفةيخاصةي،بحيثيقاميالباحثانيبإستعمالينموذجيألتمانيالمعدليالذيييخصيالمؤسساتيي

مؤسسةيبريديالجزائريمنيخلالياستخداميبياناتهايالماليةيالمنشورةيفييالميزنيةيالعموميةيوحساباتيالنتائجييييغيريالصناعيةيونموذجيشيروديفي
،حيثياستطاعينموذجيألتمانيالمعدليأنييتوصليالىينتائجيمنطقيةيفييهذهيالمؤسسةيبينمايييي2019-2014لستةيسنواتيمتتاليةيي

يةي.ينموذجيشيروديتعذريعليهيالتنبؤيفييمعظميسنواتيالدراس

( بعنوان: "دور جدول تدفقات الخزينة في التنبؤ بالفشل المالي للمؤسسة " دراسة  2021دراسة حناشي ورابحي ) -3
 "   2019- 2017حالة المركب المعني حمام الشلالة وفندق الاوراسي للفترة  

برازيطرقيإعداديوأساليبييهدفيهذهيالدراسةيتسليطيالضوءيعلىيالإطاريالنظرييللفشليالمالييومختلفيمظاهرهيومراحله،يوايييي
تحليليقائمةيالتدفقاتيالنقديةيبالتنبؤيبالفشليالمالييللمؤسسات،يلإنجازيهذهيالدراسةيتميالإعتماديعلىيالمنهجيالوصفييالتحليلييمنيي

أنييييفييالتحليل،يولقديتميالتوصليالى–يكيدايوشيروديي–خلاليتطبيقيتقنياتيالتحليليالمالي،يكمايتمياستخداميالنماذجيالإحصائيةيي
جدوليسيولةيالخزينةياستطاعيأنييتنبأيبعدميتعرضيمؤسسةيالمركبيالمعدنيلحماميالشلالةيللفشليالمالييباعتبارهايمازالتيتحققيأرباحايي

-الأوراسيي–بالرغميمنيانخفاضيمستوىيالسيولة.يأمايبالنسبةيلقائمةيالتدفقاتيالنقديةيالخاصةيبمؤسسةيالتسييريالسياحييوالفندقييي
يييأيضايالتنبؤيبعدميتعرضهايلخطريالفشليالمالي.يفقدياستطاعتيه

يأمايالتحليليباستخداميالنماذجيالاحصائية،يفقديبينتيأنيالمؤسستينيغيريمعرضتينيللفشليالمالي.ي

( بعنوان "أثر قياس وتحليل التدفقات النقدية على إتخاذ القرارات  2021دراسة الحسين مشقف ورابح طويرات ) -4
دراسة حالة تعاونية الحبوب والبقول   IAS 07وامعيار المحاسبي الدولي  SCFادية وفق المالية في المؤسسة الاقتص

 الجافة لولاية المسيلة " 

هدفتيهذهيالدراسةيالىيمعرفةيأثريتحليليالتدفقاتيالنقديةيعلىيعمليةياتخاذيالقراريالمالييفييالمؤسسةيالاقتصاديةي،نظراييييييي
ثيةيوحيثياتهيتمياستخداميالمنهجيالوصفييالتحليلي،يوقديتوصلتيالدراسةيإلىيانيالتحليلييلطبيعةيالبحثيوقصديالاحاطةيبجوانبهيالبحي

المالييلهذهيالقائمةييتيحيمعرفةيقدرةيالمؤسسةيعلىيتوليديتدفقاتينقديةيمنيمختلفيالأنشطةيمماييمكنيالمؤسسةيمنيالتنبؤيبالتدفقاتيي
بوبيوالبقوليالجافةيلولايةيالمسيلةيتوصلنايالىيإعتماديالمؤسسةيعلىيالأنشطةييالنقديةيالمستقبليةيوبإسقاطيهذهيالدراسةيعلىيتعاونيةيالحي
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التشغيليةيعلىيحسابيالأنشطةيالاستثماريةيوالتمويليةي،مماييستوجبيعلىيالمؤسسةيإعادةيالنظريفييسياستهايالماليةيالمولدةيللتدفقاتيي
يالنقديةي

دارة التدفقات النقدية باستخدام نموذج حدود الرقابة  ( بعنوان :إ2021دراسة عز الدين عبد الرؤوف وتمار توفيق )  -5
 -للألمنيوم بالمسيلة  +algalحالة مؤسسة القال بلس  –لميلر وأورد  

هدفتيهذهيالدراسةيالىيعرضينموذجيحدوديالرقابةيلميلريوأورديلتحديديالحجميالأمثليميالنقديةيالواجبيالاحتفاظيبهيبماييييييي
يوتطبيقيهذايالنموذجيعلىيمؤسسةيألقاليبلسيللألمنيوميالواقعةيبإقليميالمسيلة.ييضمنيالسيريالعادييلنشاطيالمؤسسةي

توصلتيهذهيالدراسةيإلىيأنياستخداميهذايالنموذجيفييهذهيالمؤسسةيسيسمحيلهايبتحديديالحجميالأمثليلخزينتهايوالذييسيساهميييي
يفييترشيديالقراراتيالمالية.ي

أحمد   -6 الحاج  وفوزي  مركان  البشي  محمد  )دراسة  دراجي  المالية  2020وعيسى  للقوائم  المالي  "التحليل  بعنوان   )
 ( 2019- 2018" )   -دراسة حالة مؤسسة بريد الجزائر تيسمسيلت–للمؤسسات  

هدفتيالدراسةيإلىيابرازيفعاليةيالتحليليالمالييفييمعرفةيحقيقةيالوضعيالمالييللمؤسسةيوكذلكيتميالتطرقيبالتفصيليلأدواتيوأساليبيييي
النتائجييالتحليليوال أبرزي الحالة،يومني التحليلييومنهجيدراسةي الوصفيي المنهجي الدراسةيتميالاعتماديعلىي تعرفيعليها،يلإنجازيهذهي

المتوصليإليهايأنيالأدواتيوالأساليبيالمستعملةيفييالتحليليالمالييتلعبيدورايأساسيايوهامايفييتشخيصيالوضعيةيالماليةيالحقيقيةيي
يللمؤسسات.ي

( بعنوان "أثر عناصر قائمة التدفقات النقدية وأنماطها في التنبؤ بالتعثر المالي  2018بسي ) دراسة أحمد فارس الق -7
 )دراسة تطبيقية على الشركات الصناعية الأردنية المساهمة المدرجة في سوق عمان المالي " 

فييقائمةيالتدفقاتيالنقديةييييهدفتيهذهيالدراسةيالىيالتعرفيعلىيأثريكليمنيالنشاطاتيالتشغيليةيوالاستثماريةيوالتمويليةيييي
قييوالأنماطيالتييتتشكليمنيهذهيالنشاطاتيفييالتنبؤيبالتعثريالمالييلعينةيمنيالشركاتيالصناعيةيالأردنيةيالمساهمةيالعامةيالمدرجةيفييسوي

(يلقياسيالتعثرييzmijensti(ي،حيثياستخدمتيالدراسةينموذجي)ي2016-2011شركةيخلاليالفترةي)يي55عمانيالمالييوعددهايي
لهذهيالشركاتيوقديتوصلتيالدراسةيإلىيأنيالتدفقاتيالنقديةيالتشغيليةييوالاستثماريةيالموجبةيوحجميالشركةيترتبطيبعلاقةيسلبيةيمعيي

وجبةيمعييالتعثريالمالييولهايأثريمعنوييفييالتنبؤيبصحةيالمركزيالمالييللشركةي،كمايارتبطتيالتدفقاتيالنقديةيالتمويليةيالموجبةيبعلاقةيم
يالمالي.ييييالتعثريالمالييولهايأثريمعنوييفييالتنبؤيبالتعثريالمالييللشركةي،وأظهرتيالنتائجيعدميوجوديأثريمعنوييلعمريالشركةيفييالتنبؤيبالتعثر

،+(يي-وقديتوصلتيالدراسةيأيضايالىيأنيالشركاتيالتييتمتازيتدفقاتهايالنقديةي)التشغيلية،يالاستثمارية،يوالتمويلية(يبالنمطي)+،
ي(يفتعتبريشركاتيمتعثرةيمالياي.ي-ي،-ي،-،+(،)-ي،-تعتبريبعيدةيعنيالتعثريالماليي،بينمايالشركاتيالتييتمتازيتدفقاتهايالنقديةيبالأنماطي)ي

( بعنوان: إدارة التدفقات النقدية باستخدام نموذج ميلر  2018دراسة باهي نوال ،مهري عبد المالك وأيمن فريد )  -8
 - s.c.tتبسة حالة مؤسسة اسمنت  –واودر  

هدفتيهذهيالدراسةيإلىيتسليطيالضوءيحولياهميةينموذجيميلريوأودريفييإدارةيالتدفقاتيالنقديةيوذلكيمنيخلاليالبحثيي
فييالمزايايالتييتجنيهايالمؤسساتيلاحتفاظهايبحجميمناسبيمنيالنقدي،بالاضافةيإلىياسقاطيهذايالنموذجيعلىيالواقعيالعلمييلتحديديي

ديالواجبيالاحتفاظيبهيمنيقبليمؤسسةياسمنتيتبسة،وقديتميالتوصليمنيخلاليهذهيالدراسةيإلىيأنهييمكنييالحجميالأمثليمنيالنق
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لهذهيالمؤسسةيأنيتحققيأفضليقراراتيالتمويليوالتوظيفيمنيخلالياستخدامهايلنموذجيميلريويأردويالذيييمكنهايمنيتحقيقيمردوديةيي
لفرصةيالضائعةيمنيجهةي،وتجنبيمخاطريالسيولةيبسبيالاحتفاظيبقيمةيمناسبةييعاليةيبسببيتوظيفيالفوائضيالنقديةيتجنبايلتكاليفياي

يمنيالنقديمنيجهة.ي

–      ( بعنوان: اشكالية تسيي السيولة النقدية باستخدام جدول تدفقات الخزينة  2016دراسة طبشي مصطفى ) -9
 2014-2011فرع ورقلة خلال الفترة  (snviحالة المؤسسة الوطنية للسيارات الصناعية )

ليتدفقاتيالخزينةيفييالمؤسسةييهدفتيهذهيالدراسةيالىيالبحثيفييموضوعيإشكاليةيتسييريالسيولةيالنقديةيباستخداميجدويييييي
فرعيورقلةيخلاليالفترةيالممتدةيمنيي snviالاقتصاديةيالعموميةيالجزائرية،يحيثيوقعياختيارنايعلىيالمؤسسةيالوطنيةيللسياراتيالصناعيةيي

لنتائج،يجدولييوذلكيبالاعتماديعلىيبياناتهايالماليةيالمتمثلةيفييكليمني)الميزانيةيالمالية،يحساباتيايي2014الىيسنةيييي2011سنةيي
يتدفقاتيالخزينةيحسبيالطريقةيالمباشرة(يي

خلصتيالدراسةيإلىيأنيهذايالجدوليلاييمكنيالاعتماديعليهيبخصوصيتسييريالسيولةيالنقديةيمنيخلاليالقراراتيالمتعلقةيبهايوالمتمثلةييي
لأخيرييجعليمنيالجدوليرغمييأساسايفييتمويليالعجزيوكذايتوظيفيالفوائضيفييظليغيابيسوقيمالييفعال،يحيثيأنيغيابيهذاياي

يأهميتهيمجرديقائمةيتعكسيتغيراتيحساباتيماليةيلفتراتيماليةيمختلفةيي

- ( بعنوان "أثر قائمة التدفقات النقدية على اتخاذ القرارات المالية2015دراسة محمود جمام أمية دباش ) -10
 "   -راسة حالة البنوك التجارية بولاية جيجل  د

سعتيهذهيالدراسةيالىيبيانيأثريالتدفقاتيالنقديةيعلىيعمليةياتخاذيالقراراتيالماليةيبالبنوكيالتجاريةيبولايةيجيجل،يوقدييييييي
أجريتيالدراسةيعلىيعينةيمكونةيمنيسبعيبنوكيمستخدمينيأسلوبيالاستبيانيلجمعيالمعلوماتيوتحليلهايبواسطةيمجموعةيمنيالمؤشراتيي

يالإحصائية.يي

يراسةيالىيأنهيهناكيأثريايجابييذويدلالةياحصائيةيبينيقائمةيالتدفقاتيالنقديةيوالقراراتيالماليةييوقديتوصلتيالد

ي

 باللغة الأجنبية الدراسات السابقة  : الثانيالمطلب 
1- Mustahshon elahi ,habib ahmed ,muhammed shames and Ali saleem (2021) :The 

impact of operating cash flows on financial stability of commercial banks,Evidence 

from pâkistan-Journal of Asian Finance ,Economics and Business vol 8 no 11 

(2021) 0223-0234 

تقراريالمالييللبنوكيفييباكستان،ييلاليتؤثريعلىيالاسهدفتيالدراسةيإلىياختباريمايإذايكانتيالتدفقاتيالنقديةيلدورةيالاستغيي  
بنكيتجاريايمدرجايفييبورصةيباكستانيييي20وتميجمعيالبياناتيمنيالتقاريريالسنويةيلـيي (panelالبانلي)ييالدراسةيالبياناتاستخدمتيي
مستقل،ييلتدفقيالنقدييكمتغيرييأخذيعائديالتدفقيالنقدييالمتاحيكمتغيريتابعيبينمايتمياختيارينسبةيايي،يتمي2019-2011خلاليالفترةيي

الأصول،ييالمخصصاتيإلىياجماليييييالدخل،يصافييالتكلفةيإلىييييالمالية،ينسبةييالأصول،يالرافعةييالفائدة،يالدخل،يجودةهامشييييوصافيي
يرقابية.يالتجزئةيلكليسهميوحجميالبنكيثميأخذهميكمتغيراتييالمالي،يقيمةيالأداءييالمال،رأسيينسبةي

العشوائيةيوالثابتةيواختباريييييي التأثيراتي العاديةيونماذجي المربعاتيالصغرىي الدراسةيأسلوبي )هاوسمان(يي Housmanطبقتي
يوالارتباط.ي)لاجرانج(يوالتحليليالوصفيييLagrangeواختباريمضاعفي
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نقديةيالتشغيليةيوصافييهامشيالفائدةيأثرتيبشكليكبيريوايجابييعلىيالاستقراريالماليييأظهرتينتائجيالدراسةيأنيالتدفقاتيال
للبنوكيبينماينسبةيالتكلفةيإلىيالدخليالسلفيصافيةيمنيالمخصصاتيإلىياجمالييالأصوليمرتبطةيبشكليكبيريوسلبييبالإستقراريالمالييي

يللبنوك.ي

لتحسينيالاستقراريالماليييجبيأنيتصبحيالبنوكيأكثريفعاليةيمنيحيثيالتكلفةيوأنيتعززيمستوياتيالسيولةيلديهايمنيخلالييييي
يخفضيأنشطةيالاقراضيفييالمستقبليي

2- Rezig kamel et Rezazi omar (2016) : Analyse de comportement cyclique des flux 

trésorie –etude de cas la poste de Ouargla  Revue Dirassat –numéro économique –

v 7 université Laghouat 

منيخلاليالبحثيعنيعدميتجانسييييالخزينة،يوذلكهدفتيهذهيالدراسةيإلىيالتحليليالإحصائييللسلوكيالدورييلتدفقاتي
وليطبيعةيومدىيالصدماتيالمختلفةيالتيييالذيييعطييمعلوماتيمهمةيحييGarchمعيخطأيييي Armaالتباينيالشرطييعبرينموذجيي

يتطرأيعلىيسلسلةيتدفقاتيالخزينةيحالةيمؤسسةيبريديورقلةيي

لديهيتفوقيواضحيعلىيييي Arima –Garchوتميالتوصليالىيأنيالصدماتيالمعلوماتيةيلهايعواقبيعابرةيعلىيالتقلباتيونموذجيي
ينموذجيالسوقيالعشوئييفييكليالأفقي.ي

ي

 . يميز هذه الدراسة عن الدراسات السابقةالمطلب الثالث: ما  

،يفقديحاولتييجنبيةيالتييتناولتيموضوعيالدراسةمنيخلاليمايتميمراجعتهياويالتطرقيإليهيمنيدراساتيسابقةيالعربيةيوالأ
سسةيإلايأنيماييمعظمهايالتطرقيإلىيأهميةيجدوليالتدفقاتيالخزينة)السيولة(يكأداةيأساسيةييعتمديعليهايفيياتخاذيالقراراتيالمهمةيبالمؤي

الأدواتييباستخداميييميزيهذهيالدراسةيعنيغيرهايمنيالدراساتيالسابقةيأنهايحاولتيفهميأنماطياويسلوكيحركةيالتدفقاتيلدىيالمؤسسةيي
 الإحصائيةيومدىيالاعتماديعليهميفييتطويرياستراتيجياتيجديدةيلإدارةيالتدفقاتيالنقدية.ي
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 لأول   الفصلخلاصة  
حيثييمكنيييالمتعلقةيبالتدفقيالنقدييوتحليلهيةيالمفاهيميالأساسيةيالنظريتطرقنايفييهذايالفصليمنيخلاليالمبحثيالأوليإلىي

القوليبأنيالحفاظيعلىيمستوىيكافيمنيالسيولةيمنياهميالممارساتيالماليةيالجيدةيتجنبايللوقوعيفييازمةيسيولةيأويالتخفيفيمنيحدتهايي
يهذايالتدفق.ييبةيفعالةيتضبطيحركةيوجوديرقامعيضمانييوهذايمنيخلاليالتحكميالجيديفييادارةيالسيولةيالنقديةيي

يأمايالمبحثيالثانيفقديخصصيللدراساتيالسابقةييييي



 

 

 

 

 
 الفصل الثاني 

  لقياسيةاالدراسة 
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 تمهيد: 
اتيالسابقةييالىيالعديديمنيالدراسييوالتطرقييالنقدية،المتعلقةيبالتدفقيالنقدييوادارةييييبعدمايتطرقنايفييالفصليالاوليالىيالمفاهيم

يبناءينموذجييمكنيالاعتماديعليهيفييالتنبؤييحاولنايفييهذايالفصليييالنقدية،حوليالتدفقاتي

ييالمعلومات،طرقيجمعييييالدراسة،يفقديتناولنايفييهذايالصدديالىيكليمنيعينةيييالمطروحة،ومنياجليالاجابةيعلىيالاشكاليةييي
ي:يالمستخدمةيوتفسيريومناقشةينتائجيالدراسةيوذلكيمنيخلاليالمبحثينيالتالينيوالادواتيالاحصائيةالبرامجي

 التعريفيبالمؤسسةييالأول:يالمبحثي

 الإحصائييعرضيوتحليلينتائجيمخرجاتيالتحليلييالثان:يالمبحثي
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 التعريف بالمؤسسة : الاول المبحث

 المؤسسة تقديم  المطلب الأول: 

 : نشأة مؤسسة بريد الجزائر  الفرع الأول 

بذلكيفإنيمؤسسةيالبريديي،يوييديوالمواصلاتيفييالجزائرييبريمؤسسةيبريديالجزائريهيينتاجيعدةيإصلاحاتيمستيقطاعيالي
والمتضمنةيقانونيالبريديوالمواصلاتيالذيييجعليييي1975ديسمبريييي30المؤرخيفييييي89-75الأمريرقمييخاضعةيلأحكاميكانتيفييالبدايةيي

تحتياشرافيوزارةيالبريديوالمواصلاتيحيثيتتمتعييييEPICوتجاريييمنيهذايالقطاعيمؤسسةيواحدةيعموميةيذاتيطابعيصناعييي
يضعيتنفيذهايإلىيقواعديالمحاسبةيالعموميةيوتتمتعيأيضايفيياستغلالهايلمختلفينشاطاتيالبريديالسلكيةيواللاسلكية.يبميزانيةيملحقةيويخ

الذيييحدديالقواعديالعامةيالمتعلقةيبالبريديوالمواصلاتيالسلكيةيييي03-2000وبصدوريالقانونيييي2000اوتيييي05وفييي
اصلاتيبمواصفاتينوعيةيفييظروفيموضعيةيوفييمناخيتنافسيييمعيضمانييواللاسلكيةيالهادفيلتطويريوتقديميخدماتيالبريديوالموي

ةييالمصلحةيالعامةيوكذايتحديديالشروطيالعامةيللاستغلاليفييالميادينيالمتعلقةيبالبريديوالمواصلاتيمنيطرفيالمتعاملينيبتحديدياطاريوكيفيي
ويليعلىيالتواليينشاطاتياستغلاليالبريديوالمواصلاتييضبطيالنشاطاتيذاتيالصلةيبالبريديوالمواصلاتيالسلكيةيواللاسلكيةيوأيضايتحي

السلكيةيي المواصلاتي للبريديوإلىيمتعامليي اقتصادييوتجاريي البريديوالمواصلاتيإلىيمؤسسةيعموميةيذاتيطابعي التييتمارسهايوزارةي
يواللاسلكيةيينشأيوفقيالتشريعيالمعموليبه.ي

يذيةيأخرىيلانشاءييفيةيلتحديديمجالاتيالنشاطيلكليمتعامليومراسيميتنتنفيذايلمحتوياتيهذايالقانونيصدرتيالمراسيميالتنفيذي
يوتنظيمينشاطيهولاءيالمتعاملين.ي

المؤرخيفييييي2002-43المرسوميالتنفيذييرقمييييسيما:لذلكيتميصدوريمراسيميالتنفيذيةيبعديذلكيلتنظيمينشاطاتيييينتيجة
بريديالجزائريمؤسسةييييالمتضمنيانشاءيمؤسسةيبريديالجزائريحيثينصتيالمادةييي2002جانفييييي14 الأولىيمنهيتنشاءيتحتيتسميةي

عموميةيذاتيطابعيصناعييوتجارييتدعىيفييصلبيالنصيالمؤسسةيتتمتعيبالشخصيةيالمعنويةيوالاستقلاليالمالييوتخضعيللقوانينيي
يوالتنظيماتيالمعموليبهايولاحكاميهذايالمرسوم...ي

ييي:ورقلة ـــالوحدة الولائية لبريد الجزائر ـــ  : تعريفالفرع الثاني   

تعتبريفرعيرئيسييعنيالشركةيالأميأويامتداديلهايعلىيمستوىيالولايةيحيثيتسهريعلىيتنفيذيمهاميالشركةيالأميعلىيالمستوىييييييييي
مكتبيبريدييعلىيييي64ييريومراقبةييالمحلييوكذايتوفيريالوسائليوالمواردياللازمةيمنيأجليالقياميبهذهيالمهاميحيثيأنهايمسؤولةيعنيتس

يمستوىيترابيولايةيورقلةي

رايللكثافةيالسكانيةيلكلييظيـــــيورقلةيـــــ:يتميتقسيميالمكاتبيالبريديةيوذلكين المكاتبيالبريديةيالتابعيينيللوحدةيالولائيةيلبريديالجزائر
يمنطقة.ي
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 . بريد الجزائر   مؤسسة) خدمات  (انشطة : الفرع الثالث  

 ) رقميةيوحديثةييييتقليديةالماليةي)الخدماتي،وييالخدماتيالبريديةيماييميزيمؤسسةيبريديالجزائريانهايتستطيعيتوفيريصنفينيمنيالخدماتي

يالتالي:يفييالجدولي هذهيالخدمات حيثييمكنيبيانيمختلف
ييوضحيمجمليالخدماتيفييمؤسسةيبريديالجزائر.ي(: 1-2جدول رقم )

 تعريف الخدمة  الخدمة تسمية   نوع الخدمة 

يتتمثليفييجمع،يارساليوتوزيعيالرسائليوالبعائثييخدماتيالبريدي الخدمات البريدية

يتضميكليانواعيالطوابعيبمايفيهايالطوابعيالجبائيةيوالتذكاريةييبيعيالطوابع

يوتوصيليالبضائعيوفقيالمعياريالوطنيياوالدوليييجمع،يارساليتشمليييخدمةيالطروديالبريديةي

يموجهةيللأشخاصيالطبيعينيوالمعنوينيعلىيحديسواءيمقابلياشتراكيسنويييكراءيالصناديقيالبريدي

البريديييخدمةيالبريديالهجيني ترسليعبري تتمثليفييرسائلي الكبرىيحيثي المؤسساتي إلىيأصحابي أساساي موجهةي
يإليهميالالكترونييتميطبعهايووضعهايفييظرفيبريدييوايصالهايبالطريقةيالعاديةيالىيالمرسلي

دوميحيثييسعىيإضافةيالىيمهمةيساعييي-يهييعبارةيعنيساعييعونيتجارييالمنازليفاكيخدمةيأنويي
ديميخدماتيأخرىيللزبائنيبمقريسكناهميخاصةيفئةيالمسنينيوالحوامليوذويييالبريدييقوميبتق

الاحتياجاتيالخاصةيمقابليدفعيمبلغيمالييمعينيعلىيغرارياقناءيمنتجاتياويادويةياويتخليصيي
يفواتير.ي

الحسابيي الخدمات المالية  خدمةي
  ccpالبريدي

التحويلييييالسحب،يالدفع،يييمكنيلاييشخصيفتحيحسابيليسنىيلهيالاستفادةيمنيخدماتيي
ي.....ي

ي الحوالاتي  lesخدمةي
mandas 

 TRFالالكترونيةييييالتلغرافية،يالحوالاتييالبطاقية،يالحولاتيوتضميعدةياشكاليالحولاتيي
يخدمةيييوأيضا

ي  Westernخدمةي
union 

يعبارةيعنيخدمةيدوليةيللاستلاميالسريعيللامواليعبريالعالمي

خدمةيدفاتريالادخاريي
CNEPي

يهييعبارةيعنيخدمةيلصالحيالصندوقيالوطنييللتوفيريوالاحتياطي

 – S@HELخدمةي
KHLASSي

 ADSLتسمحيبتعبئةيحسابي
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 تتيحيلهميالاطلاعيعلىيرصيديحسابهميعنيطريقيارساليرسالةينصيةيييRACIDIخدمةيي

خدمةيي
BARIDINET 

عبارةيعنيمكتبيبريدييافتراضييعبريموقعيمؤسسةيبريديالجزائرييقوميالزبونيبطلبيالعديديي
يمنيالخدماتيدونيالتنقليللمكاتبيالفعلية.ي

الخدمات  
 الرقمية)الحديثة(

يتسمحيللزبونيطلبيفتحيحسابيجارييبريدييعبريالانترنتيدونيالتنقليالىيالمكتبيالبريدييي ccpnetخدمةي

بوابةيتسمحيللزبونيالاستفادةيمنيخدماتيمتنوعةي)الاطلاعيعلىيالرصيد،طلبيدفترالصكوكيي ECCPخدمةيي
ي،كشفيالحساب(ي

يتسمحيللزبونيطلبيبطاقةينقديةيذهبيةيعبريالانترنتي edcarteخدمةي

تسديديياءيالعديديمنيالعملياتيعنيبعديكتطبيقيموجهيلحاملييالبطاقةيالدهبيةييسمحيباجريهوي baridimobخدمةيي
يالهاتفيالنقال...ي،يتعبئةيتحويليالاموالي،فواتيرييال

يتسمحيبتتبعيالبعائثيوالطروديالدوليةي aptrackingخدمةي

خدمةيي
HAWALATICي

ييالنقاليدونيامتلاكيحسابيجارييبريدييهييعمليةيدفعيوسحبيالأمواليباستخداميالهاتفيي
 SFP01بملءيمطبوعي

يخدمةيالكترونيةيتتيحياستقباليالامواليمنيخارجيالوطنيمقيمةيبالعملةيالوطنيةي IFSخدمةي

يمنيإعداديالطالبينيبناءايعلىيوثائقيالمؤسسةييالمصدر :                             

 مؤشرات واحصائيات لمؤسسة بريد الجزائر   :الفرع الرابع 

 مؤشرات تطور البنية التحتية البريدية في الجزائر  -1
ي2022-2015يوضحيتطوريعدديمكاتبيالبريدييخلاليالفترةي:يي)2-2( :جدول رقم

 2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 المؤشرات 

 4189 4106 4057 4000 3907 3824 3755 3678 عدد مكاتب البريد 

 4143 4055 3984 3862 3811 3743 3654 3585 عدد مكاتب البريد في الخدمة 

 234 149 143 279 545 314 152 168 عدد مكاتب البريد التي أعيد تأهيلها 

 10933 10965 11004 10975 11005 11035 10972 10984 ( مكتب بريد / سكان)الكثافة البريدية  

يمنيإعداديالطالبينيبناءايعلىيوثائقيالمؤسسةييالمصدر :                             
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 (ي2022-2015يوضحيتطوريعدديالمكاتبيالبريديةي):  (1-2شكل رقم)

                        

 ىيتقريريالسنوييلوزارةيالبريديوالمواصلاتبالاعتماديعليالطالبيناعداديمنيي:المصدر
دائمايبتقديميخدمةيعامةيعاليةيالجودةيوالتقربيمنيالمواطنين.يوفيييتحرصيمؤسسةيبريديالجزائرييفييإطاريالسياسةيالقطاعية،ييييييييييي

مكتبًايفييعاميييي4يي106منيييي،2015قينمويايجابييمستمريمنذيعاميييحقبتجمالييلمكاتبيالبريدييلاايالعدديييييلاحظيتطورهذايالسياقيي
يسنة.يخلالييمكتبيبريديجديديي83؛يأيي2022نهايةيعاميييمكتبًايفييي4ي189إلىيي2021

منيالعدديالاجمالي،يمعيالاخذيبعينيييي98.90مكتبًا،يأيي٪ي4يي143وتجدريالاشارةيإلىيأنيعدديمكاتبيالبريديفييالخدمةييقدريبي
االاعتباريأنيمكاتبيالبريديخارجيالخدمةيهييإمايمكاتبيبريديمستلمةيمؤخرايولمييتميفتحهايبعديأويمكاتبيبريديةيمغلقةيلاعادةيي

ي.التأهيليوالتحديثي

لكليمكتبيبريد،يهذاييمكنيأنييوحييييينسمةييي11035أنيالكثافةيالبريديةيتبقىيمستقرةيعلىيمدىيالسنوات،يحوالييييييظهرييييييي
يييييييييييييييي.بأنيهناكيتوازنًايمعينًايبينيعدديالسكانيوعدديمكاتبيالبريد،يوالذيييعكسيالطلبيوالتوزيعيالجغرافييللخدماتيالبريدية

 ييييييييييي

 2022-2015خلاليالفترةييييةالبريدييالشبابيكيوضحيتطوريعددي :( 3-2 )جدول رقم يييييييييييييييي

 2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 المؤشرات  

 12813 12616 12511 12273 12132 11857 11641 11459 عدد شبابيك مكاتب البريد 

 3574 3569 3589 3576 3544 3559 3539 3525 ( شباك/ سكان)الكثافة 

يمنيإعداديالطالبينيبناءايعلىيوثائقيالمؤسسةييالمصدر :                             
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 ( 2022-2015(  :يوضح تطور عدد الشبابيك البريدية )2-2شكل رقم)

 بالاعتماديعلىيتقريريالسنوييلوزارةيالبريديوالمواصلاتيالطالبيناعداديمنييالمصدر:  

شباكيييي1354ييوتميتسجيلييي2021شباكيبريدييإضافيًايمقارنةيبعاميييي197تميتسجيليييي2022نلاحظيانهيفيينهايةيديسمبريي  
سمةيينيي3يي600فقديظلتيمستقرةيفييحدودييييالكثافة،منيناحيةييييبيوهذايتماشيًايمعيالزيادةيفييعدديالمكاتيي2015بريدييمقارنةيبعاميي

ي.هينتيجةيللنمويالديموغرافييلكليشباكيبريدي،يكمايذكريأعلا
 CIB / TPE وأجهزةيقراءةيبطاقاتيتطوريعدديأجهزةيالصرافياآللييوضحي:ي( 4-2)جدول رقم 

 2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 المؤشرات  

 1920 1409 1407 1403 1378 1300 1122 1079 عدد أجهزة الصراف اآللي في الخدمة   

 %36.27 %0.14 %0.29 %1.81 %6.00 %15.86 %3.99   نسبة النمو 

 منياعداديالطالبينيبالاعتماديعلىيتقريريالسنوييلوزارةيالبريديوالمواصلاتيالمصدر:  

 

 (2022-2015يوضحيعدديالموزعاتيالآليةيي)(  :3-2شكل رقم)

 

يبالاعتماديعلىيتقريريالسنوييلوزارةيالبريديوالمواصلاتيياعداديالطلبةمنييالمصدر:                          
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أييييي2021جهايًزايفييعاميييي1يي409زايمقارنةيبـييجهايي1يي920صرافيالآلييفييالخدمةييبلغيعدديأجهزةيالييي2022فييعامييييييييييي
وييي2020امي٪يفييع0.14نمويتراوحتيبينياييبنسبةيي2022ييجهازيصرافيآلييوضعيحيزيالخدمةيفييعامي500زيادةيأكثريمني

تحليليهذايالجدولييشيريإلىيتزايدياستخداميوانتشاريأجهزةيالصرافيالآلييمماييدليهذايالىييزيادةيالإقباليعلىيييي،ييي2022٪يي36.27
 استخداميتلكيالخدماتيي

 .يورغبةيالزبائنيفييالوصوليالسريعيوالسهليإلىيأموالهميالنقديةيينتيجةيالاقباليالكبيريعلىياستعماليالبطاقةي

 مؤشرات الخدمات المالية البريدية  -2
 CCP/CNEPحسابات   يوضح تطور عدد  ): 5-2(جدول رقم                           

 منياعداديالطالبينيبالاعتماديعلىيتقريريالسنوييلوزارةيالبريديوالمواصلاتيالمصدر:  

مقارنةيبعامييي9.41قدرهاي%يبزيادةيي2022مليونيحسابيمعينهايةيعاميي27أكثريمنييةيالبريديةيساباتيالجاريالحبلغيعدديي
ي2022مليونيحسابيفيينهايةيي4.4نيــــــــــريمــــــــــــــــأكث CNEP التوفيريوالاحتياطييضافةيإلىيذلكيبلغيعدديحساباتيبالاي2021

يطاقاتيذهبيةي)سحب/دفع(.يعبارةيعنيبيي)سحب(ييكليالبطاقاتيالالكترونيةييي2019وإبتداءايمنيسنةي

 (2022-2015(  :يوضح عدد حاملي البطاقات الالكترونية )4-2شكل رقم)

 
 منياعداديالطالبينيبالاعتماديعلىيتقريريالسنوييلوزارةيالبريديوالمواصلاتيالمصدر:  

وهذايراجعيانيمؤسسةيالبريديييي2019حتىيييي2017سجليانخفاضايبدأيمنيييينلاحظيانيعدديحاملييالبطاقةيالاكترونية       
مثليي بعدةيعملياتيمختلفةي الذهبيةيوالتييتسمحيباجراءي بالبطاقةي واستبدالهاي الالكترونيةي الدفعي بطاقةي  ,retrait)قامتيبسحبي

transfert, paiement en TPE, paiement de facture en ligne, rechargement crédit 
téléphonique…etc)ي
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8,000,000

10,000,000
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2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

 2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 بالأعداد  المؤشرات

 CCP 19 118 250 20 044 782 20 413 478 21 374 419 22 629 707 23 613 552 24 714 867 27 039 740 حسابات 

 CNEP 4 194 057 4 231 598 4 266 000 4 304 569 4 335 648 4 353 030 4 377 213 4 400 231 حسابات 

 456 124 10 339 841 8 383 766 6 684 602 5 104 781 5 508 492 7 142 924 7 718 642 7   سحب فقط حاملي البطاقات

 الذهبية)سحب/دفع( حاملي البطاقات 
  

4 097 010 4 849 537 5 602 684 6 766 383 8 841 339 10 124 456 
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خلاليمنصةييييفمناييالانطلاقيالرسمييلهتاريخيييي2017كماينلاحظيانيعدديالبطاقاتيالذهبيةيفييارتفاعيمستمريوذلكيمنذييييييييييي
خبرةيفييإدارةيالمعاملاتيبينيالحساباتيودفعيالفواتيريومراقبتهايومتابعتهايوهذايمنييييتيمؤسسةيبريديالجزائراكتسبييالإلكترون،الدفعيي

ي (site web, les GAB, application mobile, …etc) تالتقنيايخلاليتبنيهايلأحدثي
 (2022- 2015الجارية البريدية ) عدد حاملي البطاقة الالكترونية مقارنة بعدد الحساباتتطور (: يوضح 5-2شكل رقم)

 
 منياعداديالطالبينيبالاعتماديعلىيتقريريالسنوييلوزارةيالبريديوالمواصلاتيالمصدر:  

حاملييالبطاقةيالالكترونيةيضعيفيجدايمقارنةيبالعدديالسنوييالحساباتيالبريديةيالجاريةيالمفتوحةيحيثيانيينلاحظيانيعدديييييييييي
يملكونيالبطاقةيالذهبيةيوهذايالىييييفقطييالذينهميييي22.51اييالثلثيالذينيتحصلويعلىيالبطاقةيالالكترونيةيمنهميييي33.63نسبةيي

ي.2022غايةينهايةي
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 مؤشرات العمليات والمعاملات المالية  -3
ييCCPالمعاملاتيعلىيحساباتييوضحيتطوريعدديي):6-2 (جدول رقم                      

بالأعدادالمعاملات   2018 2019 2020 01er st 2021 2022 

 151,648,137 310,653,066 589,536,752 575,388,715 542,971,283 شبابيك البريد دفع/ سحب داخل معامالات

 GAB 35,722,178 50,309,195 52,681,353 45,320,200 114,972,914 شباك الآليمعامالات ال

TPE معامالات    833 295,986 1,373,932 1,003,607 1,704,278 

 7,798,558 4,287,896 3,496,672 671,973 38,419 معامالات الدفع عبر الانترنت

 BaridiMob/WEB 19,850 150,992 846,873 4,617,060 26,221,904معامالات 

 302,345,791 365,881,829 647,935,582 626,816,861 578,752,563 )دفع/ سحب(CCPالاجمالي لمعامالات
 منياعداديالطالبينيبالاعتماديعلىيتقريريالسنوييلوزارةيالبريديوالمواصلاتيالمصدر:  

 
ي2023يوضحيتوزيعيعملياتيالحسابيالجارييالبريدييلسنةيي(:6-2شكل رقم )

 منياعداديالطالبينيبالاعتماديعلىيتقريريالسنوييلوزارةيالبريديوالمواصلاتيالمصدر:  

50.16%

38.03%

0.56%

2.58%

8.67%

سحب/ شبابيك البريد دفع GABالصراف   TPE الدفع عبر الانترنت BaridiMob/WEBعدد معامالات 
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العملياتيالحديثةينمويمتزايديوبالاخصيفييفترةيييييظهرييتحليليالارقامي تتميعبريالشبابيكيالبريديةيكمايسجلتي العملياتي انياغلبي
ي.ي/GAB/TPE )الدفع عبر الانترنت (الوباءي

المعاملاتيي بعددي يتعلقي الآليييييبواسطةفيماي الصرافي تعميمييييGABأجهزةي معي اخرىي الىي تزايدايمستمراًيمنيسنةي فقديسجلتي ،ي
ي.ي %38.03استخداميبطاقاتيالدفعي؛يحيثيبلغتينسبةي

هذاييشيرييوييي2022فييعاميييي278 704 1إلىيييي2018فييعاميييي833منييييTPEييكماييظهريزيادةيملحوظةيفييعدديمعاملات
 0.56ييالايانهييبقىيضعيفايحيثيبلغينسبةفييالعملياتيالتجاريةييلإلكترونييهناكيتوجهيفييالاعتماديأكثريعلىيوسائليالدفعياييأنييييإلى
المعاملاتيالناتجةيعنييييبعدديفيماييتعلقيييي%يي8.67بلغييوييييي%يي2.58نسبةييييترنتفييحينيوصلتيعدديمعاملاتيالدفعيعبريالان،%

المؤسسةيفييتبنيياستخداميالخدماتيالرقميةيوالتحولينحويالدفعيييياستراتيجةناتجيعنييويهذايييي. BaridiMob/Webيياستخدامي
ي.يالإلكترونيوالتجارةيعبرالإنترنت

 
يبالأعدادينترنتيوالخدماتيالمتعددةدماتيعبريالإالخييوضحيتطوري):7-2(جدول رقم 

 2022 2021 2020 2019 2018 بالأعداد المؤشرات

 EDAHABIA 892 677,764 1,368,182 1,368,620 1,775,336طلبات بطاقة 

 8,562,929 3,601,083 1,171,965 67,661 22,778 ت من حساب إلى حسابالتحويلا

 CCP 23,945,301 28,907,165 34,395,769 36,842,045 37,885,627على الرصيد  الاطلاع

 CCP 5,756,729 5,540,498 7,155,191 7,542,109 9,590,144ساب الحكشف 

 1,926,876 1,060,622 973,808 733,241 684,122 خدمة التنبيه بالرسائل مشتركي

 172,141,085 127,293,933 86,999,626 67,787,580 48,381,602 )المعاملات المالية(القصية  إشعارات الرسائل  

 184,432 67,758 47,329 35,784 25,476 نترنت الإعبر   CCPفتح حساب  طلب  

 7,217 5,353 2,125 1,052 1,500 عبر اإلنترنت  CNEPالاطلاع 
 منياعداديالطالبينيبالاعتماديعلىيتقريريالسنوييلوزارةيالبريديوالمواصلاتيالمصدر:  
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ي(2022-2018)يالخدماتيالبريديةيالمنجزةيعنيبعدتطوري:يوضحيي(7-2شكل رقم )

 
 منياعداديالطالبينيبالاعتماديعلىيتقريريالسنوييلوزارةيالبريديوالمواصلاتيالمصدر:  

يي892يبلغطلباتيالبطاقةيالذهبيةيعبريالانترنتيحيثييييلاحظيمنيخلاليالشكليالبيانيانيهناكيزيادةيمتسارعةيفييعدد 
ذلكياعتماديالزبائنيعلىيالبطاقةييويمكنيتفسيريييي2022لسنةيييي336 775 1يي،وهويفييتزايديمستمريليصليالىييي2018ييخلاليطلبيي

يالالكترونيةيفيياجراءيالمعاملاتيالمالية.ي

مستمر ارتفاعي يلاحظي استعمالييييكماي الوعييفيي زيادةي علىي قويي مؤشري وهذاي الانترنتي عبري تتمي التيي الأخرىي المعاملاتي فييكلي
 التكنولوجيايالماليةيالحديثةيوالخدماتيالرقمية.يي
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ي2020-2010خلاليالفترةي CCP & CNEP المعاملاتيعلىيحساباتييعدديوضحيي):8-2(جدول رقم    

 )سحب/دفع( CNEPعدد عمليات  )سحب/دفع( CCPعدد عمليات  السنوات 

2010 363,151,449  2,983,189  

2011 409,770,454  2,765,842  

2012 450,581,628  2,786,746  

2013 442,384,737  2,504,116  

2014 498,959,868  2,484,242  

2015 500,794,956  2,373,643  

2016 506,000,000  2,260,538  

2017 536,633,686  2,148,753  

2018 578,752,563  2,097,139  

2019 626,816,861  1,976,569  

2020 647,935,582  1,322,056  

 منياعداديالطالبينيبالاعتماديعلىيتقريريالسنوييلوزارةيالبريديوالمواصلاتيالمصدر:  

 يوضحيعدديعملياتيالحسابيالجارييالبريديوعملياتيالتوفيريوالاحتياط(: 8-2شكل رقم )

 
 منياعداديالطالبينيبالاعتماديعلىيتقريريالسنوييلوزارةيالبريديوالمواصلاتيالمصدر:  
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بوتيرةيمماثلةيمنيسنةيإلىيأخرىي،يوهويييتسيرييمعاملاتيالحسابيالجارييالبريديييخلالييالرسميالبيانيأعلاهي،ييلاحظيأنيييمنيي
ييلعدميتسويقيراجعييييوذلكييي.أمريمنطقييلأنيمعظميعملاءيالبريديموظفينيومتقاعديني،يبينماييتناقصيعدديحساباتيالتوفيريتدريجيايً

 يي.يعلىيمستوىيالمؤسسةيبشكليفعاليييالخدمة

يالجزائرـــ ورقلة ـــــ: الهيكل التنظيمي لمديرية الوحدة الولائية لبريد  الفرع الخامس 
ييالمؤسسةيياعتمدتبهذايفقديييي،ييكليتنظيميييسمحيلهايبالانتشاريويالتواجديفييكليالنقاطيعبريالقطريالجزائرييبهيبريديالجزائريييييتميزيييي

يعلىيثلاثيمستويات:ييالتنظيمييهيكلهاييفييبناء

 لمؤسسةيعلىيالمستوىيالمركزيي.يالمديريةيالعامةيويالهياكليالمركزيةيوتسهريعلىيالإشرافيالعاميوتسييرياي-1

 المديرياتيالإقليميةيوالتييتسهريعلىيتسيريالمؤسسةيعلىيمستوىيجهويي.يي-2

يالوحداتيالولائيةيويتضطلعيبمهاميالاستغلاليعلىيالمستوىيالولائيي.يي-3

 ومنيخلاليهذايالشكليسنلاحظيموقعيالهيكليللوحدةيالولائيةيعلىيمستوىيالمديريةيالعامةي)الأمي(ي
يموقعيالهيكليللوحدةيالولائيةيعلىيمستوىيالمديريةيالعامةي)الأمي(يي(: يوضح 9-2شكل رقم )
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 : تقديم مصلحة الدراسة  الفرع السادس

الفرعية للمحاسبة   -1 هييالمصلحةيالمسؤولةيعنيتسييريالميزانيةيالسنويةيوكذايمختلفيالأعماليالمحاسبيةييييوالميزانية: المديرية 
منيمصلحتينيتتشاركيفيمايبينهايلإتماميهذايالعمليهذهيالمصالحيهييكالتاليييييالولاية،يوتتشكليللوحدةيالولائيةيعلىيمستوىيي

يي1:ي

الأخيرةيعلىيي  البريدية: قسم المحاسبة    / 1- 1 تقوميهذهي والتيي البريديةي المحاسبةي بوظيفةي تقومي التيي المصلحةي أساسييوهيي
الوثائقييييتسجيلي علىي مقابليخدماتهاي قيميفيي أداءي أوي بتحصيلي المرتبطةي المصاريفي أوي والإيراداتي المداخيلي عني الناتجةي العملياتي

ي2والسجلاتيالمحاسبية.ي

ي:يكالتالييومنيأهميمايتقوميبهيهذهيالمصلحةيهييي

 يمراقبةيوالتحققيمنيحساباتيالمكاتبيالبريديةيي

 البريدية.يالتحققيمنيالمحاسبةيالشهريةيللمكاتبييييي 

 إصداريشهاداتيالمحاسبة.ييييي 

     المحاسبتينيي تجميعي أجلي مني والبريدية(ي العامةي )المحاسبةي الشعبتيني هياكلي معي دائمةي وظيفيةي روابطي إقامةي
 وتسوياتهما.ي

 لأمواليبينيالمكاتبيالبريدية.يمراقبةيعملياتينقلياييييي 

 متابعةيالمنازعاتيوالتسوياتيالمحاسبيةيفييالمكاتبيالبريدية.يييييي 

 وهييالمصلحةيالتييتهتميبكافةيالعملياتيعلىيمستوىيالمؤسسةيوذلكيبتسجيلهايمحاسبياي.ييقسم المحاسبة العامة : يي2- 1       
ييةيالفرعيةيللمحاسبةيوالميزانيةيالهيكليالتنظيمييللمديري :(10-2شكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 
يوثائقيالمؤسسةييالمصدر

 
 )مقابلة شخصية (   2023.  05.  03الوحدة الولائية لوحدة بريد ورقلة  يوم بودواية عبد الناصر ,مدير فرعي للمحاسبة والميزانية  بمديرية  1
 دليل المحاسبة البريدية ,بريد الجزائر .  2

 المديرية الفرعية للميزانية والمحاسبة

 قسم المحاسبة العامة قسم المحاسبة البريدية
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يوتتمثليمهاميقسميالمحاسبةيالعامةيفييماييليي:ي

 .وضعيوتنفيذيالموازنةيالعامةيللوحدةيالبريديةيي -

 .المتابعةيوالإشرافيعلىيعملياتيتحويليالأموالي -

 مراقبةيالفواتيريالمقدمةيمنيطرفيالموردين.يي -

 إصداريشيكاتيللدفعيمستحقاتيالموردين.يي -

 .إجراءيإعداميالسجلاتيالتكليفي -

 يزانيةيالتقديرية.يالمالمشاركةيفييإعدادي -

 تجميعيالميزانيةيالتقديرية.ي •

 .عملياتيالتسويات،يموازنةيوتنفيذيالميزانيةيمراقبةيرياديةيلي •

 ضمانياستمراريةيشبكةيالبرمجياتيالمحاسبية.يي •

 .الأمواليوالحساباتيالجاريةيللمكاتبيالبريديةيرقابةياحتياطيي •

 مراقبةيالمحاسبةياليوميةيللمكاتبيالبريدية.يي -

 .التحققيمنيالحساباتيالبريديةيفييللمكاتبيالبريديةي •

 إجراءيالمركزيةيللمحاسبةيالبريدية.يي •

 تحقق،يومراجعةيومتابعةيحساباتيالمكاتبيالبريدية.ي •

 مدققينيالحساباتيالداخليين.ياستغلاليالتقاريريالمقدمةيمنيقبليي •

ي.إجراءيتسوياتيوتعديلاتيتنظيميةيللحسابات •

 والأدوات المستخدمة جمع المعطيات  الثاني: المطلب 

يي: طريقة جمع المعلوماتالفرع الأول 

فالاولىيقمنايبجمعهايوتلخيصهايلضبطيالجزءييييوكميةلتحقيقيأهدافيالدراسةيتميالاعتماديعلىينوعينيمنيالبياناتينظريةييي
يغلالهايفييالجزءيالمخصصيللدراسةيالاحصائية.يتضياسريالنظرييامايالثانيةيفتميجمعهايبغ

ائليوالأطروحاتيوالمواقعيالالكترونيةيوهذاييالرسييوالمقالات،يوتتمثليفييكليالمعلوماتيالمأخوذةيمنيالكتبيييينظرية:يمعطياتيي -1
 .يبغرضيتغطيةيالجانبيالنظرييللدراسة

تميالحصوليعليهايعنيطريقيالمقابلةيالشخصيةيمعيالسيديالمسؤوليالفرعييلقسميالمحاسبةييوتضميبياناتييييكمية:يطياتييعم -2
وهييتلكيالمذكورةيفييالتقريريي.ONSمنيالموقعيالرسمييلوزارةيالبريديوالمواصلاتيوموقعييييمعلوماتكمايتميتوفيرييوالماليةيي

يالسنوييالخاصيبتطوريالمؤشراتيالبريديةيفييالجزائريي
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 الأدوات المستخدمة    :الفرع الثاني 

يي Microsoft Excelعينةيالدراسةيباستخدامييلبياناتيييمنيأجليتحديديسلوكيالظاهرةيالمدروسةيقمنايبإجراءيالتحليليالاحصائي
بوكسيييينماذجيييتمياعتماديطريقةييوقعييورسميالجداوليوالأشكاليالبيانيةيلمعرفةيمساريالتدفقيالنقديي،يومنيٱجليبناءيالنموذجيالخاصيبالت

ي.يكيزيجين

ي

 التحليل الاحصائي  مخرجات و تحليلعرض المبحث الثاني : 

 عرض وتحليل مخرجات الاحصاء الوصفي :  المطلب الأول 

 وصف متغيات الدراسة  اولا :  -1
وييمثليقيميالظاهرةيالمدروسةياييالسحوباتيالشهريةيعلىيمستوىيوحدةيالبريديييي:  (Y;M.ret)  ويرمز له  المتغي التابع ✓

 ورقلة.ي
 .ي:ييمثليالاشهريالتىيتمتيفيهايالسحوباتيويعتبريالمؤثريفييالظاهرةيالمدروسةي) t (  ويرمز له المتغي المستقل ✓

ي:يييكمايهويموضحيفييالجدوليأدناهيحتىيتكونيصالحةيللاستغلالييقمنايبجمعيالبياناتيوتنظيمهايوترتيبهايي
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يمليار دج 1: القياس وحدةييييييييييييييييييي2023إلىيمارسيي2010المسحوبةيشهريايخلاليالفترةييحجميالسيولةييوضح: (9-2(جدول رقم

Date M_2010 M_2011 M_2012 M_2013 M_2014 M_2015 M_2016 M_2017 M_2018 M_2019 M_2020 M_2021 M_2022 M_2023 

Jan 3.5476 4.1498 6.1408 5.6731 6.8020 7.2305 7.8831 8.5030 8.5153 9.2170 9.5051 7.5464 9.6923 13.3934 

Feb 3.2788 3.3605 5.8802 5.6145 6.4443 6.7033 7.7999 7.9189 8.2110 8.8268 10.0880 6.4767 9.1587 12.7980 

Mar 3.8581 4.7114 5.6367 6.0448 7.2926 7.8690 8.2127 8.3321 8.7961 9.7555 9.7515 7.7000 10.8479 15.2134 

Apr 3.7072 3.8272 6.5538 6.2058 7.2334 7.6900 7.8874 8.3434 8.5316 9.7693 8.2182 7.1585 10.2233  

May 3.8905 4.8527 6.2627 5.9454 8.1240 7.5062 8.0794 8.4075 8.4326 9.2772 7.6714 6.4735 9.5933  

Jun 4.2024 4.6203 5.7763 5.9421 6.9281 7.2151 7.7560 7.7002 7.8019 8.4474 8.1002 7.7531 10.0117  

Jul 3.7266 4.4697 5.6570 6.0209 6.2103 6.9300 7.2456 8.5379 8.2832 9.4043 8.4709 8.5733 9.9715  

Aug 3.7428 4.5027 5.1175 5.3861 6.2486 6.8265 7.7420 9.0839 8.4312 8.6221 6.1257 7.5656 9.0841  

Sep 2.8454 3.9902 6.0289 5.9647 7.4705 7.8050 7.7760 7.4596 8.2725 9.0544 6.9005 8.3503 10.1311  

Oct 3.7963 6.0574 6.4989 6.8320 6.3891 7.8563 8.2231 8.7829 9.0872 9.9634 7.0728 9.1280 11.1366  

Nov 3.7083 4.7273 5.0020 6.3769 6.7812 7.6579 8.1083 8.1187 8.2657 9.2339 6.7175 8.7940 10.3177  

Dec 3.3661 5.5917 6.2164 6.9685 7.3203 8.1572 7.9339 8.4014 9.5327 10.0371 7.1398 9.2073 11.2556  

يمنيإعداديالطلبةياستنادايللمعطياتيالمقدمةيمنيقبليالمؤسسةييالمصدر:
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ييوضحيالتحليليالاحصائييالوصفييللسحوباتيالشهريةيلكليسنة/يللعينةي :(10-2جدول رقم)

 M.Sample 2023 2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 المؤشرات 

Mean 3.639 4.572 5.898 6.081 6.937 7.454 7.887 8.299 8.513 9.301 7.980 7.894 10.119 13.802 7.398 

Standard Error 0.100 0.212 0.142 0.134 0.166 0.135 0.077 0.130 0.130 0.148 0.370 0.269 0.202 0.727 0.163 

Median 3.717 4.561 5.955 5.993 6.865 7.582 7.885 8.372 8.432 9.256 7.886 7.727 10.071 13.393 7.690 

Mode #N/A #N/A #N/A #N/A #N/A #N/A #N/A #N/A #N/A #N/A #N/A #N/A #N/A #N/A #N/A 

Standard Deviation 0.347 0.734 0.491 0.465 0.575 0.466 0.266 0.449 0.450 0.514 1.281 0.933 0.700 1.258 2.057 

Sample Variance 0.120 0.539 0.241 0.216 0.331 0.217 0.071 0.201 0.203 0.264 1.640 0.871 0.490 1.583 4.230 

Kurtosis 1.705 0.619 -0.328 0.199 -0.060 -1.117 2.230 0.192 1.589 -0.927 -0.989 -0.994 -0.669 #DIV/0! 0.954 

Skewness -0.932 0.526 -0.579 0.691 0.544 -0.311 -1.054 -0.297 1.003 -0.135 0.394 -0.123 0.223 1.306 0.197 

Range 1.357 2.697 1.552 1.582 1.914 1.454 0.978 1.624 1.731 1.590 3.962 2.734 2.171 2.415 12.368 

Minimum 2.845 3.361 5.002 5.386 6.210 6.703 7.246 7.460 7.802 8.447 6.126 6.473 9.084 12.798 2.845 

Maximum 4.202 6.057 6.554 6.969 8.124 8.157 8.223 9.084 9.533 10.037 10.088 9.207 11.256 15.213 15.213 

Sum 43.670 54.861 70.771 72.975 83.244 89.447 94.648 99.589 102.161 111.608 95.762 94.727 121.424 41.405 1176.292 

Count 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 3 159 

Confidence (95.0%) 0.220 0.466 0.312 0.295 0.366 0.296 0.169 0.285 0.286 0.326 0.814 0.593 0.445 3.126 0.322 

CV% 9.532 16.054 8.330 7.645 8.295 6.254 3.369 5.406 5.291 5.525 16.049 11.823 6.920 9.118 CV%  27.799 للعينة 

 EXCELخرجات م :المصدر
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 تحليليوتفسيريلنتائجيالاحصاءيالوصفييفييشكلينقاطي:ييسنحاوليتقديمي

مماييعنييأنيمعظميملياريدجيييي7.398ييالتدفقيالنقدييخلاليفترةيالدراسةيقديبلغييتضحيمنيالجدوليأعلاهيأنيمتوسطيي ✓
ييأفرادييي(يأنينصفيقيمMedianيظهريلنايأيضايمنيخلاليالوسيطي)،يكماييحوليهذايالمتوسطييالتدفقاتيالنقديةيتتركزي

ويضميالسنواتيييييي7.690والنصفيالآخريأعلىيمنييي2015الىيييي2010ويشمليالسنواتيمنيييييي7.690ييييأقليمنيالعينةيي
وقدييعوديذلكيالىيالعلاقةيالطرديةيبينيعدديالحساباتيالمفتوحةيوحجميالتدفقيالنقدييأويبسببيييي.2023الىيييي2016منيي

 الزيادةيفييالاجوريوارتفاعيمعدليالتضخمياونتيجةيزيادةيالانفاقيالاستهلاكي.ي
 

قييعطييدلالةيبأنيهناكييوتجدريالاشارةيالىيوجوديفرقيمايبينيمقياسييالنزعةيالمركزيةيسواءيالمتوسطيالحسابيياويالوسيطيوهذايالفري
نوعايمايفييشكليالتوزيعياويالبياناتي،يفكلماياقتربيالمتوسطيالحسابييمنيالوسيطيدليذلكيعلىيأنيشكليالتوزيعيهويشكلييييلتواءيإ

 متناظر.ي

أنيمعظميالتدفقاتيمماييشيرييي2.057وقيمتهيتساوييييالتشتتيعنيالوسطيالحسابيييييفيفسريدرجةأمايالانحرافيالمعيارييي ✓
 ملياريدجي.يييي9.455وحدهيالأعلىيملياريدجيي5.341الأدنىيتقعيفييالمجاليالذييحدهييالنقديةيي

 
كبيرةينوعايمايوهذاييدليأنيقيميالتدفقيالنقدييمتباعدةيعنييلسنواتيالدراسةيييي(range)قيمةيالمدىيييييمكنيملاحظةيأني ✓

يأنيالبياناتيأقلييإلىييشيرييممايي0.978حيثيبلغتييفقديكانتيصغيرةيييي2016باستثناءيسنةييييبعضهايياييغيريمتجانسة.
يمقارنةيبباقييالسنوات.يييأكثرياستقراراأنيهذهيالسنةيكانتيتشتتاياييي

يي Sekwnessمماييدليعلىيأنيشكليالتوزيعيالتفلطحي،يأمايمعيارييي3فإنيقيمتهيأقليمنييKurtosis فيماييخصيمعياري ✓
 .ييظهريأنيقيمتهياكبريمنيالصفريأييانيشكليالتوزيعيهويملتوييجهةياليساري

 للسنواتيالخمسيالاخيرةيبالنسبةيلاعلىيويأدنىيتدفقيللامواليفإننايسوفينقتصريعلىيتفسيري ✓
تزامنييويفسريذلكيبييي2019ويييي2018إنيأعلىيقيمةيسحبيللأمواليسجلتيفييشهريديسمبريمنيعامييي -

قيمةييييسيالسنةيالميلاديةياينيتزيدينسبةيالانفاقيالاستهلاكيي،يأمايأقليأيهذهيالفترةيمعيالعطلةيالشتويةيويري
 تيفييشهريجوانيلعدميتزامنيهذهيالفترةيمعيايةيحدثياجتماعييموسمي.يفقديكان

سحبيالمواطنينيينتيجةييفقديحققيأعلىيسحبيللامواليفييشهريفيفرييويعوديهذايييي2020بالنسةيلسنةيي -
بسببيالهلعيالذييأحدثهيوباءيكورونايوأيضايبسببيالاشاعاتيحوليندرةيييالبريديييموالهميمنيمراكزيلكامليأ

عليها،يأمايأقليقيمةيسحبيفقديسجلتييزيادةيالطلبييإلىييواديالاساسيةيالاستهلاكيةيممايدفعيبالمواطنينيالم
 فييشهريأوتيويفسريذلكيبسببيأزمةينقصيالسيولةيالتييمستيمراكزيالبريد.ي

ديسمبريوذلكييعوديلتزامنيهذهيييأعلىيقيمةيسحبيفييشهريييفقديسجلتيييي2022ويي2021ييعنيسنتييامايي -
،يأماييييزيادةيالانفاقيالاستهلاكيبييماييفسريذلكييغالباييوالفترةيمعيالعطلةيالشتويةيويرأسيالسنةيالميلاديةيي
ربماييعوديذلكيالىيازمةيكورونايوينقصيالسيولةيييي2021أقليقيمةيسحبيفقديكانتيفييشهريماييلسنةيي
معتبر بعددي دفعي مماي البريدي مراكزي مستوىي الىيييعلىي البريدي زبائني إلىييمني الدفعييياللجؤي وسائلي استعمالي

فقديسجلتيأقليقيميسحبيييي2022،يامايسنةييفييتسويةيالتزاماتهميواستخداميالنقوديالكتابيةييالالكترونيةي
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ييقضاءيييفييشهريأوتيوييفسريذلكيأنيأغلبيالمواطنينيخلاليهذهيالفترةييكونوايخارجيالولايةيمنياجليي
ي.يالاجازةيالصيفية

 2022-2010يالسنويةيخلاليالفترةييوضحيكميةيالسحوبات :)12-2(لشكل رقم ا

 
 التحليليالإحصائيينتائجيبناءايعلىيجدوليمنيإعداديالطلبةي: المصدر                          

يي43.670التدفقيالنقدييالسنويي)انظريالشكليأعلاه(يفقديسجليزيادةيمتفاوتةيحيثيانتقليمنييييامايبالنسبةيلاجمالي ✓
ثميواصليالارتفاعيليصلييي%25.63أييبنسبةينمويقدرتيبيي2011فييعاميي54.861إلىيي2010ملياريدجيفييعامي

أينيبلغيييي%3.11فقديحقينموايقدريبيييي2013امايسنةيييي%29بنسبةينمويييي2012ملياريدجيفييعاميييي70.771الىيي
ملياريدجيوواصليبعدهاينموهيبشكليييي83.249أييييي%يي14.07فقديشهدينموايبيييي2014ملياريدجيامايسنةيييي72.975

 وتفسريهذهيالزيادةيبسببيارتفاعيعدديزبائنيالبريدي2019تدريجييالىيغايةيعاميي

ي،يرجعيذلكيللأسابيالتاليةي:ييي2020فييسنةيي%ي14.20انيينقصيالسيولةيالمسجلةيبنسبةيي

يزيادةيالطلبيعلىيالسيولةينتيجةيارتفاعيالأسعاريالمواديالأساسيةيمثليالزيتيوالسكري*ي

*ينتيجةيأزمةيوباءيكورونايالذييساهميفييتقليصيعدديعماليالوكالاتيالبنكيةيوالبريديةيبسببيالحجريالصحييمايفييتشكيليطوابيريي
يكبيرةيوصعوبةياحتواءيتلبيةياحتياجاتيالزبائنيي

يبخصوصيندرةيالسيولةيفييالمكاتبيالبريديةيوكذايالبنوكي،يبحيثييقومونيبسحبيرواتبهميدفعةيواحدة*يانتشاريالاشاعاتي

ياكتنازيأموالهميبدلايمنيايداعهايفييالمكاتبيتخوفايمنيعدميتوفرهايعنديالحاجةييي*يأغلبيالتجاريفضلواي

*يبسببيفقدانيالثقةيبينيالمواطنينيوالمؤسساتيالبريديةيأصبحتيأغلبيالمعاملاتيذاتيالمبالغيالكبيرةيتتمينقدايمثاليشراءيالسياراتيي
يأويالسكنيي

ي*ضعفياستخداميالنقوديالكتابيةييي

ي*زيادةيالرواتبيوالمخلفاتيخلاليهذهيالفترةي،ممايأدىيالىيارتفاعيالانفاقيالاستهلاكييي

يي
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ينتيجةيلبعضيالاجراءاتيالتاليةيييي %ي1.08سجلتيانخفاضايمعتبرايبنسبةيي2021وفييسنةي

 اجراءات على مستوى الحكومة :  -1
 دجيالجديدة.ييي2000.00بطبعيفئةييمويليالتقليدييكحليمؤقتي،حيثيلجأيالبنكيالمركزياللجوءيالىيالت فتمثلتيفييي 

 اجراءات على مستوى مؤسسة بريد الجزائر  -2

يدجيكحديأقصىييي200000.00تسقيفيمستوىيالسحبياليومييالىيي-

يزيادةيعدديالصرافاتيالآليةييللحديمنيالطوابيريالطويلةيداخليالشبابيكيييي-

ياستحداتيخدماتيجديدةيكخدمةيالتحويليمنيحسابيالىيحسابيبواسطةيالصكيأويالبطاقةيالنقديةيالذهبيةييي-

ياجليالتحكميفييالسيولةياليوميةيصبيرواتبيالمعاشاتيفييأياميمتقطعةييمنيي-

يلفائدةيالمتعاملينيالاقتصاديينيبهدفيتقليصيحجميالمعاملاتيالتجاريةيالتييتتمينقدايييTPEتميتوفيرياجهزةينهائياتيالدفعييي-

اعتمادييي بالرغميمني الالكتروني الدفعي منظومةي تفعيلي إلىيتأخري الأساسي تعوديفيي التيي السيولةي فإنيمشكلةينقصي عموماي
ي.ييي2018وخدمةيتطبيقيبريدييموبيمنذيي2017للبطاقةيالذهبيةيفييسنةييالمؤسسة

ييي%ي28.18وسجلينموايقدريبيي2022فييسنةيييمرةيأخرىيللارتفاعيالتدفقيالنقدييثميعاديي
 2022-2010خلاليالفترةييمعاملاتيالاختلافيللظاهرةيالمدروسةمقارنةييوضحيي( :13-2)الشكل رقم

 
يجدوليالتحليليالإحصائييعلىيبناءايمنيإعداديالطلبةيي:المصدرييييييييييييييييييييييييي

لشاذةييايلانيهذايالاخيرييتأثريبالقيمييييبدلًايمنيالمتوسطيأنينبنييالمقارنةيعلىيمعامليالاختلافييمنيناحيةيأخرىي،يسنحاوليي 
يفمنيخلاليالمقارنةيبينيمعاملاتيالاختلافيلبياناتيالدراسةييمكنيملاحظةيمايليي:يوعليهيوالمتطرفةي،يي

علىيالترتيبيايياكبريمنيمعامليييي16.049ويي16.054لديهايمعاملاتياختلافيعاليةيييي2020ويييي2011سنواتيي •
فييالتدفقاتيالنقديةياييي٪يمماييشيريهذاييالىيتباينيكبيريي15الاختلافيالمعيارييالمعتمديفييالدراساتيالماليةيوالمقدريبيي

 انيالبياناتياكثريتشتتايواقليتجانسا.ي
لديهايييي2021،يييي2010،يييي2012،يي2014،يييي2013،يييي2022،يييي2019،يي2018،يييي2017يي2015السنواتيي •

 ٪ييهناييظهريانيتشتتيالقيميعنيوسطهايالحسابيييكبيريجدا.ي5٪يوي15معاملياختلافيكبيريمحصوريبين
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أييهناكيتباينيمقبوليفييالبياناتيمماييدليايضايعلىيييي%يي3.369 لافيصغيرييفقديسجلتيمعاملياختيي2016امايسنةيي •
 استقراريالبياناتيوتجانسها.ي

يالمطلب الثاني : عرض وتحليل مخرجات الدراسة القياسية 

 التمثيل البياني للظاهرة المدروسة  -1
ي(2023-2010)يوضحيالتمثيليالبيانيللسحوباتيالشهريةيخلاليي( :13-2شكل رقم )

2

4

6

8

10

12

14

16

10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23

M.ret

 يييEViewsي مخرجاتيبرنامجيالمصدر:                         

 موسمية.يوبهايمركباتيينيالسلسلةيغيريمستقرةييأيمنيخلاليالشكلياعلاهييتضحي

 دراسة استقرارية السلسلة الزمنية  -2

 السلاسلي تلك نمذجةي يصعب عام،يوبالتالي اتجاه فيي عامةي بصفة تسيري كونهاي مستقرة غير زمنيةي سلاسلي الاقتصاديةي المتغيرات تعتبري
يمستقرةي.ي زمنية سلاسلي إلىي تحويلهاي مني لابدي لذلكي الزمنية

 مركبةي على تحتوي لاي السلسلةيأن يستلزمي ماي هذا مستقر،ي لنموذج نتيجةي كانتي إذاي مستقرة أنها علىي الزمنية السلسلةي حيثيتعرفي
ي.بتغيرالزمن يتأثر عاملي أي على ولاي الفصلية،ي المركبة على ولا العام الاتجاه

يومنياجليذلكيقمنايباختباراتياستقراريةيالسلسلةيي

    Correlogrameاختبار الارتباط الذاتي   - أ
يمستقرةييييغيرييأييأنيالسلسلةيي H1ونقبليالفرضيةيالبديلةH0 فإنناينرفضيالفرضيةيالمعدومةييييProb<5%يياذايكان ✓
 أييأنيالسلسلةيمستقرةيييH1 ونرفضيالفرضيةيالبديلةH0 فإنناينقبليالفرضيةيالمعدومةيي Prob >5%اذايكان ✓

ييدناهيالخاصيبدالةيالارتباطيالذاتييودالةيالارتباطيالذاتييالجزئييوهذاييعنييانيوالذيييظهريفييالشكليأييProb<5%نلاحظيانيي
يالسلسلةيغيريمستقرةي
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يالارتباطيالذاتييوالارتباطيالذاتييالجزئيييوضحيدالةي(:14-2شكل رقم )

 
  EViews مخرجاتيبرنامجيالمصدر:           ييييييييييييييييييييييييييييييييي

 ختبار ديكي فولر إ - ب
 أييأنيالسلسلةيمستقرةييي H1ونقبليالفرضيةيالبديلةيH0 فإنناينرفضيالفرضيةيالمعدومةييProb<5%اذايكاني ✓
يأييأنيالسلسلةيغيريمستقرةييH1 ونرفضيالفرضيةيالبديلةيH0 فإنناينقبليالفرضيةيالمعدومةيي Prob >5%اذايكانيويي ✓

الفرضيةييييونرفضيعدومةييالماينقبليالفرضيةيينانمماييعنيييييProb>5%يينيالسلسلةيتحتوىيجذريالوحدةيلانيأدناهييأييليمنيالشكييوييظهريي
يالسلسلةيغيريمستقرةوبالتاليييوحدةييالبديلةيأييانهييوجديجذر

ي

ي

ي
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ي
 يوضحياختباريديكييفولري(:15-2شكل رقم )

 10% level  -3.144955  

     
     *MacKinnon (1996) one-sided p-values.  

     

     

Augmented Dickey-Fuller Test Equation  

Dependent Variable: D(M_RET)   

Method: Least Squares   

Date: 05/22/23   Time: 22:23   

Sample (adjusted): 2011M02 2023M03  

Included observations: 146 after adjustments  

     
     Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

     
     M_RET(-1) -0.131045 0.068168 -1.922396 0.0567 

D(M_RET(-1)) -0.310340 0.098729 -3.143348 0.0021 

D(M_RET(-2)) 0.007664 0.101746 0.075323 0.9401 

D(M_RET(-3)) 0.251353 0.102352 2.455777 0.0154 

D(M_RET(-4)) 0.258545 0.104254 2.479956 0.0144 

D(M_RET(-5)) 0.121187 0.104141 1.163686 0.2467 

D(M_RET(-6)) 0.082845 0.104577 0.792186 0.4297 

D(M_RET(-7)) 0.044526 0.104535 0.425941 0.6708 

D(M_RET(-8)) -0.140799 0.104850 -1.342865 0.1816 

D(M_RET(-9)) 0.025655 0.105452 0.243288 0.8082 

D(M_RET(-10)) -0.018386 0.105882 -0.173648 0.8624 

D(M_RET(-11)) 0.100905 0.102176 0.987565 0.3252 

D(M_RET(-12)) 0.493819 0.088318 5.591385 0.0000 

C 0.552797 0.326900 1.691026 0.0932 

@TREND("2010M01") 0.005662 0.002552 2.218623 0.0282 

     
     R-squared 0.482830     Mean dependent var 0.075778 



 

 
37 

- وحدة ورقلة–الدراسة القياسية لحالة مؤسسة بريد الجزائر                 الفصل الثاني      

Adjusted R-squared 0.427560     S.D. dependent var 0.771125 

S.E. of regression 0.583432     Akaike info criterion 1.857292 

Sum squared resid 44.59144     Schwarz criterion 2.163827 

Log likelihood -120.5823     Hannan-Quinn criter. 1.981844 

F-statistic 8.735823     Durbin-Watson stat 1.996640 

Prob(F-statistic) 0.000000    

     
     

 

 

Null Hypothesis: M_RET has a unit root  

Exogenous: None   

Lag Length: 2 (Automatic - based on SIC, maxlag=13) 

     
        t-Statistic   Prob.* 

     
     Augmented Dickey-Fuller test statistic  2.432765  0.9965 

Test critical values: 1% level  -2.579870  

 5% level  -1.942883  

 10% level  -1.615351  

     
     *MacKinnon (1996) one-sided p-values.  

     

     

Augmented Dickey-Fuller Test Equation  

Dependent Variable: D(M_RET)   

Method: Least Squares   

Date: 05/22/23   Time: 22:23   

Sample (adjusted): 2010M04 2023M03  

Included observations: 156 after adjustments  

     
     Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

     
     M_RET(-1) 0.017274 0.007101 2.432765 0.0161 

D(M_RET(-1)) -0.583881 0.081181 -7.192342 0.0000 
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D(M_RET(-2)) -0.277313 0.080993 -3.423920 0.0008 

     
     R-squared 0.249628     Mean dependent var 0.072790 

Adjusted R-squared 0.239819     S.D. dependent var 0.758023 

S.E. of regression 0.660908     Akaike info criterion 2.028638 

Sum squared resid 66.83024     Schwarz criterion 2.087289 

Log likelihood -155.2338     Hannan-Quinn criter. 2.052460 

Durbin-Watson stat 1.837022    

     
     

  EViews مخرجاتيبرنامجالمصدر:                                                                                

ييييوبالتالييسنستخدمياللوغاريتمي البياناتيلايتتبعيالتوزيعيالطبيعيييي،أيProb<5%يظهريانييييالتالييمنيخلاليالشكلي
يالبياناتيوضحيتوزيعي(:16-2شكل رقم )
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Series: M_RET

Sample 2010M01 2023M07

Observations 159

Mean       7.398060

Median   7.689958

Maximum  15.21336

Minimum  2.845365

Std. Dev.   2.056607

Skewness   0.195279

Kurtosis   3.886856

Jarque-Bera  6.221194

Probability  0.044574

 

                                               Histogram and stats 

  EViews مخرجاتيبرنامجالمصدر:                                                                                

نلاحظيالسلسلةيبالرغميمنيادخاليللوغارتميالايانيالبياناتيمازالتيلايتتبعيالتوزيعيالطبيعييحيثيتظهريانهايمنقسمةيبشكليمختلفيي
يProb<5%وي.تماماي

 بعديإدخالياللوغاريتمي:يوضحيتوزيعيالبياناتي(17-2)شكل رقم 
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Series: LOGM_RET

Sample 2010M01 2023M07

Observations 159

Mean       1.958586

Median   2.039915

Maximum  2.722174

Minimum  1.045691

Std. Dev.   0.304330

Skewness  -0.774712

Kurtosis   3.478709

Jarque-Bera  17.42294

Probability  0.000165
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  EViews مخرجاتيبرنامجالمصدر:                                                                                

الفرقي،يثمينرسميالتمثيليالبيانيييسنحاوليحليالمشكليبطريقةياخذيالاختلافيالموسمييلانيالبياناتيفيهايموسميةيفناخذ
غيريييمازالتيالسلسلةيحيثينلاحظيانهيتميحليمشكليالموسميةيبحيثياختفتيالأنماطيالمتكررةيويلكنييييالفرق،هذايبعدياخذي
يمستقرةي

ي يوضحيالتمثيليالبيانيبعديالغاءيالأثريالموسميي(:18-2شكل رقم )
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  EViews مخرجاتيبرنامجالمصدر:                                                                                

يلاحظيانيالسلسلةييييمنيالشكليأدناهيياللوغارتميويطريقةيالفرقيإدخاليثمينقوميباعادةياختباريديكييفولريعلىيالسلسلةيوهذايبعدي
ي0.05جذريالوحدةيلانيالقيمةيالاحتماليةياكبريمنييعلىييلازالتيتحتوى

 جذريالوحدةيوضحي(:19-2شكل رقم )

Null Hypothesis: DLOGM_RET has a unit root  

Exogenous: Constant, Linear Trend  

Lag Length: 2 (Automatic - based on SIC, maxlag=13) 

     
        t-Statistic   Prob.* 

     
     Augmented Dickey-Fuller test statistic -1.736247  0.7301 

Test critical values: 1% level  -4.023042  

 5% level  -3.441330  

 10% level  -3.145211  

     
     *MacKinnon (1996) one-sided p-values.  

  EViews مخرجاتيبرنامجالمصدر:   
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ي(ي0.05يي<القيمةيالاحتماليةي(أنهيحدثياستقراريللسلسلةيالزمنيةيييخذياللوغاريتميوالفرقيالأوليلهينلاحظيأبعديي

 اعادةياختباريجذريالوحدةيي(:20- 2شكل رقم ) 

Null Hypothesis: D(LOGM_RET) has a unit root  

Exogenous: Constant   

Lag Length: 1 (Automatic - based on SIC, maxlag=13) 

     
        t-Statistic   Prob.* 

     
     Augmented Dickey-Fuller test statistic -14.58148  0.0000 

Test critical values: 1% level  -3.472534  

 5% level  -2.879966  

 10% level  -2.576674  

     
     *MacKinnon (1996) one-sided p-values.  

يرسميدالتييالارتباطيالذاتييوالارتباطيالذاتييالجزئييمعياخذيالفرقيالأوليي-ـج
يدالتييالارتباطيالذاتييوالارتباطيالذاتييالجزئييمعياخذيالفرقيالأولي(:21-2شكل رقم )

      
  EViews مخرجاتيبرنامجالمصدر:                                                                           
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إنيأيةيارتباطيخارجيحدوديالثقةيلهيدلالةييفي،وبالتاليييللجزءيالموسمييي sarimaمنيخلاليالشكليأعلاهييمكنيتحديديمركباتينموذجي
ي.يإحصائيةي

ويخارجيحدوديالثقةيويأيضايييACي0.05ةيإحصائيةيلانهياقليمنيلالالارتباطيالذاتييالجزئييلهيدي12الجزءيالموسمييعندي
 لةيإحصائية.يلايالارتباطيالذاتييلهيد

 (يالتاليي:ي (0.1)(2.3منيبينيالنماذجيالمقترحةيهوي ومنهيتمياختياريافضلينموذجي
 :ينموذجيأريماي(22-2شكل رقم )

 

Dependent Variable: DLOG(LOGM_RET)  

Method: ARMA Maximum Likelihood (BFGS)  

Date: 05/23/23   Time: 01:26   

Sample: 2010M02 2023M03   

Included observations: 158   

Convergence achieved after 29 iterations  

Coefficient covariance computed using outer product of gradients 

     
     Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

     
     C 0.004796 0.003465 1.383994 0.1684 

AR(1) -1.051635 0.230255 -4.567264 0.0000 

AR(2) -0.193410 0.227987 -0.848335 0.3976 

MA(1) 0.406477 0.209496 1.940260 0.0542 

MA(2) -0.295095 0.119357 -2.472376 0.0145 

MA(3) 0.230237 0.147107 1.565097 0.1197 

SMA(12) 0.386898 0.100622 3.845047 0.0002 
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- وحدة ورقلة–الدراسة القياسية لحالة مؤسسة بريد الجزائر                 الفصل الثاني      

SIGMASQ 0.002285 0.000209 10.94622 0.0000 

     
     R-squared 0.498287     Mean dependent var 0.004844 

Adjusted R-squared 0.474874     S.D. dependent var 0.067701 

S.E. of regression 0.049060     Akaike info criterion -3.125707 

Sum squared resid 0.361033     Schwarz criterion -2.970639 

Log likelihood 254.9309     Hannan-Quinn criter. -3.062732 

F-statistic 21.28224     Durbin-Watson stat 1.986452 

Prob(F-statistic) 0.000000    

     
     Inverted AR Roots      -.24          -.81  

Inverted MA Roots  .89-.24i      .89+.24i    .65+.65i  .65-.65i 

  .28+.40i      .28-.40i    .24+.89i  .24-.89i 

 -.24-.89i     -.24+.89i   -.65+.65i -.65+.65i 

 -.89+.24i     -.89-.24i        -.96 

     
     

  EViews مخرجاتيبرنامجالمصدر:                                                                                
 

 النماذج المرشحة لبناء التوقع :يي(23-2شكل رقم )
 

 

  EViews مخرجاتيبرنامجالمصدر:                                                                                

يفييهذايالنوعيمنيالنماذجيي%50جيدةيحيثيلاييمكنيانيتزيديعنيييR 2معامليالتحديدييقيمةيينرىياني

ي
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    اختبار النموذح و تشخيص البواقي -3

يوهذايماييدليعلىيانيالنموذجيجيد الجزئيةيويالارتباطاتيالذاتيةيتقعيفييحدوديالثقةنلاحظيانيالارتباطاتيالذاتيةي
 اختباريالنموذحيويتشخيصيالبواقييي(:24-2شكل رقم )

 

          

 وقع  الت -4

يالزمنيةي سنقوميبعمليةيالتنبؤيلأربعةيالأشهريالتاليةيمنيالسلسلةي
ي2023يوضحيالتوقعيالشهرييلسحوباتيشهرييافريليوماييي:(11-2)جدول رقمييييييييييييييييييييييييي

 Apr-23 May-23 Jun-23 Jul-23 السنة   

 16.41259 16.19434 15.98002 15.76955 القيمة المتوقعة   

 / /   16.65374  القيمة الفعلية   

 / /     0.053-  الخطأ النسبي)%(   

  EViews مخرجاتيبرنامجالمصدر:                                                                                
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لياريدجيأيييانييمي15.2134ملياريدجيوالقيمةيالفعليةيهييي15.76283هيييي2023نلاحظيانيالقيمةيالتقديريةيفييمارسي
ملياريدجيوالقيمةيالفعليةيهيييي15.76955هييي2023وانيالقيمةيالتقديريةيفييأفريلي،يي %2.30يالخطأيالعشوائييهو

ثباتيالمتغيراتيييبفرض،وهذايماييدليعلىيأنيالنموذجيجيديي %ي5.3ملياريدجيأييأنيالخطأيالعشوائييهويي16.65374
 الخارجيةي

 لنموذجيالظاهرةيFittedوالقيميالمقدرةييActualقاربةيبينيالقيميالحقيقيةييوضحيالم: (25-2)الشكل رقم  ييييييييييييييييييي
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  EViews مخرجاتيبرنامجالمصدر:                                                                                

يالظاهرةيالمدروسةيومنيخلاليالنتائجيالمتحصليعليهايفقديتوصلنايإلىي:يالقياسيةيحوليويبعديالدراسةيالإحصائيةي  

يي13000ييـبسببياستحداثيالدولةيلمنحةيالبطالةيوالمقدرةيبييوهذايي2022التدفقيالنقدييفييعاميييييلاحظيزيادةيكبيرةيفي ✓
 .ي2023ظهرتيفييالأشهريالأولىيلعامييةيدجيويهذهيالزيادي15000ثميتميرفعهايالىييي،ييدج
فمنيالمتوقعياستمراريالارتفاعيفيياجمالييالتدفقيالنقدييفييالمستقبليلذاييجبييييالزيادةيفييمعاشاتيالمتقاعدينيييلكيبسببيوكذ
يالتقلباتيالاقتصاديةيفييالاعتباريمنياجليفهميالاتجاهاتيالمستقبليةيبشكليجيد.ياخذي

زيادةيتداوليالكتلةييبييهذاييويفسرينيهناكيتشتتيكبيريبينيالقيميالفعليةيوالتقديريةييظيأحمنيخلاليالنموذجيالاحصائيينلاي ✓
هيينسبةيالتدفقيالنقدييييي%يي12التدفقيالنقدييفييشكليسيولةياماييييهيينسبةيي %يي88النقديةيفييالاقتصاديحيثيي

خدمةيالدفعييتسويقييترويجيوياتهايلدتكثيفيمجهويأنيخطريالسيولةيمازاليقائمايوعلىيمؤسسةيالبريديييينرىيييوعليهيياالكتروني
المشكلاتيالمرتبطةييييحليبالسلطاتيفييالتفكيريباستحداثيالديناريالرقمييالجزائرييمنيأجلييأيضايوهويمادفعيييالالكترون.

دلييابيالمستقبليعندماييتعلقيالأمريبتيالمستبعديحدوثيأزماتيسيولةيفييونرىيانهيمنيلسيولةيالنقديةيفييالمبادلاتيالتجاريةيبا
السوقيالموازيةيوهييالتييأحدثتييييعلىييالعملةيالرقميةيستقضييحتماييتداولالأمواليفييشكلهايالرقمييكمايتجدريالإشارةيأنيي

يييخللايكبيرايعلىيمستوىيالاقتصاديالوطنييلعدةيسنوات.ي
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 خلاصة الفصل الثاني 

ايالفصليللدراسةيالكمية،يحيثيكانيالهدفيهويمحاولةيإيجاديتفسيراتيواقعيةيلمخرجاتيالتحليليالاحصائييوهذاييخصصنايهذييييي
يبالاخذيبعينيالاعتباريالأحداثيوالوقائعيفييفترةيالدراسة.ياينيتوصلنايلجملةيمنيالنتائجيمنيأهمها:ي

 بناءينموذحيقياسييكونهيالهدفيالرئبسييللدراسي ✓
بعديتحليليمؤشراتيالإحصاءيالوصفيييللظاهرةيمحليالدراسةيتبينيأنهييمكنيالاعتمادعلىيهذهيالمؤشراتيكأدةيمساعدةيفييي ✓

 اتخاذيالقرار.ي
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 خاتمة 

 الخاتمة 
والاستعانةييالشهريةييييالنقديةيييضوءيمايسبقيذكرهيفييدراستنايبتحليليحركةيالسيولةيمنيخلاليالبياناتيالماضيةيللسحوباتيعلىيي 

يالصعيدينيالاقتصادييوالمالييلماييحظىيبهيمنيأهميةيبالغة.ييعلىالسيولةيومدىيأهميةييالبريد،لمؤسسةيييةالاحصائيبالمؤشراتي

واقعيالسيولةيفييالجزائريمنيخلاليمؤسسةيبريديالجزائريوحدةيورقلةيفييالفترةيي أنينناقشيموضوعحاولنايمنيخلاليهذهيالدراسةييييييييي
أسلوبييويالوصفييفييالجانبيالنظريييييالمنهجعلىييييعتمادبالإييمنيخلاليفصلينييذلكييتميييحيث،  2023الىيمارسيييي2010الممتدةيمنيي

والاعتماديدراسةيي الاحصايييالحالة،ي نتائجيمخرجاتي التوقع،يوتوصلتييييالوصفيييءعلىيتحليلي بعمليةي للقيامي المقترحي القياسيي والنموذجي
 الدراسةيإلىيمايليي:ي

 نتائج البحث و إختبار الفرضيات : 

 إنيالتحكميالفعاليفييادارةيالنقديةيتساعديالمؤسسةيعلىيتقديريمقبوليلمتطلباتيالسيولةيالمستقبليةي •
حيثييييالدراسة،يفترةيييي(يفإنيهذاييفسريلنايالتغيريالكبيريفييحجميالسيولةيخلالي%يي27.4علىيقيمةيمعاملياختلافي)ييبناءا •

 مايلي:ييرجعيذلكيالىي
 ومعاشاتيالمتقاعدينيييالزيادةيالغيريمدروسةيفييالأجوريوالرواتب -
 الرفعيمنيالحديالأدنىيللأجوريي -
ياستحداثيمنحيجديدةيكمنحةيالبطالةي -
يبسببيالزيادةيفييالكثافةيالسكانيةيييويالصرافاتيالآليةييالمكاتبيالبريديةزيادةيعددي -
 بررةيفيياسعاريالمواديالواسعةيالاستهلاكيالمالزيادةيغيري -

 أن:يالقياسيةيالتييتطرقناياليهاينستنتجييوتقديراتيالدراسةيبناءايعلىيالمؤشراتيالاحصائيةيي •
القريبيي - المدىي فيي يفيدناي التقديريي النموذجي علىي الاعتمادي نظرااني )مثلييييفقط،ي خارجيةي بمتغيراتي لتأثرهاي

 النموذج.يممايينعكسيعلىيكفاءةيي(،....يإليالظرفيةيوالمالية،يالأزماتيالسياساتيالنقديةيي
السنوييفييعمليةيي - المتوسطيالحسابييللسحبي اييالتقدير،يمكنيالاعتماديعلىي الىي لمتغيراتيالأخرىييبالاضافةي

 (ي...إلالسلعيالاستهلاكيةيريالتضخم،ياسعايالبريدية،يمستوىيعدديالحساباتيالجاريةي)معدلينموي

ي:المقترحات

الدفعيالالكترونيةييييتعميمياستعماليوسائلفإنهييجبييوحصريالعوامليالمؤثرةيفيهاي،ييجليضبطيحجميالسيولةيبمؤسسةيالبريدييأمنيي
يي يالجزائريحجميالكتلةيالنقديةيالمتداولةيفييالاقتصاديمنياجماليييي%ي80منيالمعلوميأنيحجميالنقوديالقانونيةييشكليحالياينسبةيياذي،ي

ويمايلهيمنييييوبدلايمنيطبعيالنقوديعنديكليحاجةييي،يفقطيييي%20فييالوقتيالذييتشكليفيهيهذهيالنسبةيفييالبلدانيالمتقدمةيسوىيي
النقودييعلىيغرارييالتعامليبوسائليالدفعيالحديثةييييالاقتصادينيييكليالمتعاملينييالزامأصبحيمنيالضروريييييآثاريجسيمةيعلىيالاقتصاد،ي

يييييي:ييمايليوبناءايعلىيمايسبقينقترحيييتفعيليالنصوصيالقانونيةيالتييتحاربيالصكيبدونيرصيدياعادةيوييالكتابيةي

نافذةييييفتحخلاليياستحداثيتقنياتيتضمنيحقوقيحاملييهذهيالصكوكيدونياللجوءيالىيالمنازعاتيالقانونيةيمنيي -
متاحةيالكترونيةيي الاقتصاديينيييخاصة،ي بريدييويييللمتعامليني اشرافيمؤسسةي الحقييييالجزائر،يحيثتحتي تمكنيصاحبي
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 خاتمة 

صاحبييوامكانيةيتجميديهذايالمبلغيلحينيتحويلهيالىيحسابييبينهيوبينيصاحبيالإلتزامييالاطلاعيعلىيالمبلغيالمتفقيعليهيي
 الحق.ي

 منحيضماناتيمنيقبليجهازيمكافحةياصداريشيكيبدونيرصيديوذلكيبتأمينيحقوقيالمتضرري -
السيولةييعلىييتؤثرييييوتلكيالتيتيالتييتتطلبيسيولةياضافيةييزماتيوالحالاأمايبخصوصيالعوامليالأخرىيكالأ - حركةي

متعامليهايمنييييالنقدية،يفعلى التزاماتهايتجاهي السيولةييكفلي تنشيءيصندوقيطوارئيخاصيبادارةي ييأفراديالمؤسسةيأني
 ومؤسسات.ييي

ضرورةيالاسراعيفييفرضيالتعامليبالديناريالجزائرييالرقمييمنيأجلياسترجاعيالكتلةيالنقديةيالمتداولةيفييالسوقيالموازيةييي -
 لوقوعيفييازماتيسيولة.يايلبنتج

يجبييييالوسيلة،وسائليالدفعيالالكترونيبمؤسسةيالبريديوالمخاطريالمرتبطةيباستخداميهذهييبييالتعامليييةبسببيتباطؤيوتيري -
الجامعينيوييييالطلبة،الاساتذةييهذهيالوسيلةيلفائدةييحوليكيفيةياستخدامييودراسيةييعلىيالمؤسسةيتنظيمياياميتحسيسيةيي

 المهنيي....الييطلبةيمراكزيالتكوين
المعاملاتيالالكترونيةيكتحويليالأمواليمنيحسابيالىيحسابيعلىيمستوىيالصرافيالآلييأوييفيييتسقيفييالرفعيي -

 يي.حتىييتمكنيالأفراديمنيتسويةيكليمعاملاتهميالكترونياييخدمةيبريدييموبي،ي
 ييائبومراكزيالشرطةيوالضريييوالعموميةالزاميتطبيقينظاميالدفعيالالكترونيفييكليالمحلاتيالتجاريةيوالمؤسساتيالاقتصاديةيي -

مليونيحسابيبريدييفيينهايةييي27ومنيجهةيأخرىيوبالنظريالىيالعدديالهائليمنيمتعاملييبريديالجزائريوالذييتجاوزيي
 ييإسلامي.ييبريديمجتمعيالجزائرييفنقترحيضرورةيتحويليمؤسسةيبريديالجزائريالىيبنكيللي،ونظرايللطابعيالدينييي2022

ي

 :الدراسة  آفاق

بالاعتماديعلىيمتغيريواحديبدلالةيالزمني،وعليهينقترحييذلكييوضعيةيحركةيالسيولةيلمؤسسةيلبريديالجزائريويلقدياقتصرتيدراستنايحوليي
يبعضيآفاقيللدراسةيي:ي

ادخاليمتغيراتيمستقلةيأخرىيلهايتأثيريعلىيالظاهرةيالمدروسةيمثلي:معدلاتيييينموذجياحصائييأقربيالىيالواقعييجب*منياجليبناءيي
ي....إليييتهلاكيةي،يمعدلينمويعدديالحساباتيالبريديةيالنشطةالتضخمي،ياسعاريالسلعيالاس

ي*تطبيقيالدراسةيعلىينطاقيأوسعيي

ي*دراسةيمقارنةيبينيالتقنياتيالتقليديةيمثليطبعيالنقوديوتبنييتقنياتيحديثةيتواكبيالعصريواثرهايعلىيحركةيالسيولةيي

   النقوديالقانونيةيوأثرهايعلىيحركةيالسيولةأمياستخداميالنقوديالكتابيةييفييتفضيلهييي*دراسةيسلوكيالزبون
 وأثرهايعلىيتنافسيةيوأداءيالمؤسسةييABCباستخداميطريقةيييدماتيالبريديةيوالماليةفييالخ*دراسةيتحليليةيللتكاليفيي
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 قائمة المصادر والمراجع 
(يبعنواني"أثريعناصريقائمةيالتدفقاتيالنقديةيوأنماطهايفييالتنبؤيبالتعثريالمالييي2018)يي،مقاليي،يأحمديفارسيالقبسي (1

 "  )دراسةيتطبيقيةيعلىيالشركاتيالصناعيةيالأردنيةيالمساهمةيالمدرجةيفييسوقيعمانيالمالي(ي
لمالييالاستراتيجييي(يبعنواني"دوريجدوليتدفقاتيالخزينةيفييالتسييريا2022)يي،مقالييي،يباكريةيعلىيوبيضيالقوليعبديالله (2

 "ييNCA BOUIRAدراسةيحالةيمؤسسةي–يللمؤسسةيالاقتصاديةي
(يبعنوان:يإدارةيالتدفقاتيالنقديةيباستخدامينموذجيميلريي2018)ييمقال،ي،يباهيينوالي،مهرييعبديالمالكيوأيمنيفريدي (3

 s.c.tحالةيمؤسسةياسمنتيتبسةي–واودري
 2003مذكرةيتخرجيلنيليشهادةيالماجستير،يجامعةيالمسيلة،يي،يالامثلية في تسيي الخزينة بالمؤسسةبوخلوةيباديس،يي (4
 المتعلقيبالوقايةيومكافحةياصداريشيكاتيبدونيرصيدي22/03/1992المؤرخيفييي03-92تنظيميرقميي (5
قياس اثر تكنولوجيا المعلومات والاتصال على أداء تسيي الخزينة في المؤسسة الاقتصادية  تيجاني،يشمسيالديني،ييي (6

،يأطروحةيدكتورةيغيريمنشورةي،يييية على عينة من المؤسسات التابعة لمجمع سوناطراك بحاسي مسعود دراسة ميدان-
 كليةيالعلوميالاقتصاديةيوالتجاريةيوعلوميالتسييري،جامعةيالجزائري

(يبعنوان:ي"دوريجدوليتدفقاتيالخزينةيفييالتنبؤيبالفشليالمالييللمؤسسةي"يدراسةيحالةيي2021)يي،مقاليي،يحناشييورابحيي (7
 "يي2019-2017المركبيالمعنييحماميالشلالةيوفندقيالاوراسييللفترةي

(يبعنواني"أثريقياسيوتحليليالتدفقاتيالنقديةيعلىيإتخاذيالقراراتيالماليةيي2021)يي،يمقالي،يالحسينيمشقفيويرابحيطويراتي (8
دراسةيحالةيتعاونيةيالحبوبيوالبقوليالجافةيلولايةيييIAS 07وامعياريالمحاسبييالدولييييSCFفييالمؤسسةيالاقتصاديةيوفقي

يالمسيلةي"ي
 وادي – الجامعي المركزي والمالية، الاقتصاديةي لدراساتا مجلةي العولمة، وتحديات الجزائري المصرفيي النظام :ناصر سليماني (9

 2008، 01 العددي سوف،
حالةيي–(يبعنوان:ياشكاليةيتسييريالسيولةيالنقديةيباستخداميجدوليتدفقاتيالخزينةيي2016)ي،يمقاليي،طبشييمصطفىيي (10

 2014-2011فرعيورقلةيخلاليالفترةيي (يsnviالمؤسسةيالوطنيةيللسياراتيالصناعيةي)
 2004،يداريالنشريالعلمييوالمطابع،يجامعةيالملكيسعود،يالرياضي،ييمبادئ التنبؤ الإداريعبديالرحمانيالأحمديالعبيد،ي (11
(يبعنواني:إدارةيالتدفقاتيالنقديةيباستخدامينموذجيحدوديالرقابةيلميلريوأورديي2021عزيالدينيعبديالرؤوفيوتماريتوفيقي) (12

 بالمسيلةييللألمنيوميي+algalحالةيمؤسسةيالقاليبلسي–
،يمجلةيالدراساتييإدارة التدفقات النقدية بإستخدام نموذج حدود الرقابة لميلر واوررعزالدينيعبديالرؤوفيوتماريتوفيق،ي (13

 .2021،ي03،يالعدد08الماليةيوالمحاسبيةيوالإدارية،يالمجلدي
ي26/08/2003المؤرخيفييي11/ي3منيمشروعيالقانونيالنقدييوالمصرفييالذيييلغييالأمرييي2ادةيرقميم (14
(يبعنواني"التحليليالمالييللقوائميالماليةيللمؤسساتيي2020)يي،مقال،محمديالبشيريمركانيوفوزييالحاجيأحمديوعيسىيدراجيي (15

ي(ي2019-2018"ي)يي-دراسةيحالةيمؤسسةيبريديالجزائريتيسمسيلت–
دراسةيحالةيي-ي(يبعنواني"أثريقائمةيالتدفقاتيالنقديةيعلىياتخاذيالقراراتيالمالية2015)يي،يمقالي،يمحموديجماميأميرةيدباشي (16

ي"ييي-البنوكيالتجاريةيبولايةيجيجلي
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دراسةيي-(يبعنواني:"نموذجيألتمانيوشيروديكآليةيللتنبؤيبالتعثريالمالي"2021)يي،يمقالي،يعساوسيومراديآيتيمحمدييموسى (17
ي"ييي-حالةيمؤسسةيبريديالجزائري

 2010داريالتعليميالجامعيي،الاسكندريةي،التخطيط وادارة السيولة النقدية ،وجدييحامديحجازيي،ي (18
وانيبعنواني"يأهميةيجدوليتدفقاتيالخزينةيفييالتنبؤيبالاحتياجاتيي(يبعني2022)يي،مقالييي،يوسفيقاشييومحمديأبركاني (19

 (2017-2013"ي)ييDIVINDUS DMC BUIRAدراسةيحالةيمؤسسةي–يالماليةيللمؤسسةي
 2020،يجامعةيادرار،يوسائل الدفع الحديثة ودورها في تسيي أزمة السيولة يوسفاتيعلي،ي (20
 

 الأجنبية  المراجع  :رابعا

1) Mustahshon elahi ,habib ahmed ,muhammed shames and Ali saleem 
(2021) :The impact of operating cash flows on financial stability of 
commercial banks,Evidence from pâkistan-Journal of Asian Finance 
,Economics and Business vol 8 no 11 (2021) 0223-0234 

2) Rezig kamel et Rezazi omar (2016) : Analyse de comportement cyclique des 
flux trésorie –etude de cas la poste de OuarglaييRevue Dirassat –numéro 
économique –v 7 université Laghouat 
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 قائمة الملاحق: 
يخلاليفترةيالدراسةيالتقديراتيالشهريةيلحركةيالسيولةي

Date LOGM_RETF LOGM_RET m_ret m-retF  الانحرافات 

2010M01 //// 1.266271485 3.5476 #VALUE! #VALUE! 

2010M02 //// 1.187492247 3.2788 #VALUE! #VALUE! 

2010M03 //// 1.350175612 3.8581 #VALUE! #VALUE! 

2010M04 1.270341051 1.310267104 3.7072 3.562067 0.1451 

2010M05 1.289146452 1.358534186 3.8905 3.629687 0.2608 

2010M06 1.322592793 1.435648723 4.2024 3.75314 0.4492 

2010M07 1.296457028 1.315489374 3.7266 3.656319 0.0703 

2010M08 1.333214973 1.319839747 3.7428 3.793219 -0.0504 

2010M09 1.311838537 1.045691339 2.8454 3.712994 -0.8676 

2010M10 1.343612243 1.334013751 3.7963 3.832864 -0.0366 

2010M11 1.326715203 1.310579431 3.7083 3.768644 -0.0603 

2010M12 1.351910834 1.213756902 3.3661 3.864803 -0.4987 

2011M01 1.356113864 1.423071351 4.1498 3.881082 0.2688 

2011M02 1.337535551 1.212101008 3.3605 3.809643 -0.4491 

2011M03 1.396004461 1.549977018 4.7114 4.03903 0.6723 

2011M04 1.375757533 1.342133229 3.8272 3.958074 -0.1309 

2011M05 1.384280325 1.57953385 4.8527 3.991952 0.8607 

2011M06 1.402488141 1.530449704 4.6203 4.065302 0.5550 

2011M07 1.396651786 1.497325017 4.4697 4.041645 0.4281 
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2011M08 1.414395833 1.50467614 4.5027 4.114 0.3887 

2011M09 1.411988617 1.383847748 3.9902 4.104109 -0.1139 

2011M10 1.426345119 1.801285751 6.0574 4.163454 1.8940 

2011M11 1.426997805 1.553345373 4.7273 4.166173 0.5611 

2011M12 1.438932812 1.721286241 5.5917 4.216194 1.3755 

2012M01 1.441696976 1.814959173 6.1408 4.227864 1.9130 

2012M02 1.452023889 1.771583341 5.8802 4.271751 1.6084 

2012M03 1.456225441 1.729304455 5.6367 4.289737 1.3470 

2012M04 1.465498325 1.880037976 6.5538 4.3297 2.2241 

2012M05 1.470684298 1.834615883 6.2627 4.352212 1.9105 

2012M06 1.479274674 1.75376157 5.7763 4.389761 1.3865 

2012M07 1.485142141 1.732891962 5.6570 4.415593 1.2414 

2012M08 1.493298856 1.632666459 5.1175 4.451757 0.6657 

2012M09 1.499645373 1.796557218 6.0289 4.4801 1.5488 

2012M10 1.507535155 1.871633334 6.4989 4.515587 1.9833 

2012M11 1.514225508 1.609836108 5.0020 4.545899 0.4561 

2012M12 1.521960136 1.82718963 6.2164 4.581196 1.6352 

2013M01 1.528904085 1.735728748 5.6731 4.613118 1.0599 

2013M02 1.536558575 1.725345256 5.6145 4.648565 0.9659 

2013M03 1.543695977 1.799205064 6.0448 4.681862 1.3630 

2013M04 1.551320745 1.825485077 6.2058 4.717697 1.4881 

2013M05 1.558611589 1.782612588 5.9454 4.752219 1.1932 
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2013M06 1.5662406 1.782069651 5.9421 4.788612 1.1535 

2013M07 1.573658348 1.795234134 6.0209 4.824265 1.1966 

2013M08 1.581314558 1.683829653 5.3861 4.861342 0.5248 

2013M09 1.588841689 1.785865071 5.9647 4.898072 1.0667 

2013M10 1.596540691 1.921613401 6.8320 4.935928 1.8960 

2013M11 1.604165718 1.852685412 6.3769 4.973708 1.4032 

2013M12 1.611918183 1.941404041 6.9685 5.012417 1.9561 

2014M01 1.61963366 1.917213168 6.8020 5.05124 1.7507 

2014M02 1.627446965 1.863198971 6.4443 5.090861 1.3535 

2014M03 1.635248149 1.986859864 7.2926 5.130731 2.1619 

2014M04 1.643127473 1.978707227 7.2334 5.171317 2.0621 

2014M05 1.651011435 2.094826319 8.1240 5.212249 2.9118 

2014M06 1.658960486 1.935591191 6.9281 5.253847 1.6743 

2014M07 1.666925511 1.826201577 6.2103 5.295861 0.9144 

2014M08 1.674947016 1.832361919 6.2486 5.338512 0.9101 

2014M09 1.682992204 2.01096123 7.4705 5.381635 2.0889 

2014M10 1.691088237 1.854593599 6.3891 5.425382 0.9637 

2014M11 1.699213235 1.914152174 6.7812 5.469642 1.3115 

2014M12 1.707385434 1.990648143 7.3203 5.514525 1.8058 

2015M01 1.715590259 1.978301442 7.2305 5.559956 1.6705 

2015M02 1.723839974 1.90259431 6.7033 5.606014 1.0972 

2015M03 1.732124892 2.062932328 7.8690 5.652652 2.2164 
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2015M04 1.740453282 2.039915295 7.6900 5.699927 1.9900 

2015M05 1.748818727 2.0157331 7.5062 5.747809 1.7584 

2015M06 1.757226826 1.976175596 7.2151 5.796341 1.4188 

2015M07 1.76567335 1.935859614 6.9300 5.845507 1.0845 

2015M08 1.77416211 1.920808816 6.8265 5.895339 0.9311 

2015M09 1.782690343 2.054768158 7.8050 5.945831 1.8592 

2015M10 1.791260665 2.061317849 7.8563 5.997008 1.8593 

2015M11 1.799871293 2.03574175 7.6579 6.048869 1.6091 

2015M12 1.808524046 2.098896326 8.1572 6.101435 2.0557 

2016M01 1.817217797 2.064719665 7.8831 6.154711 1.7284 

2016M02 1.825953829 2.054116206 7.7999 6.208714 1.5912 

2016M03 1.834731458 2.105683656 8.2127 6.263452 1.9493 

2016M04 1.843551611 2.065267568 7.8874 6.318941 1.5685 

2016M05 1.852413896 2.089320079 8.0794 6.37519 1.7042 

2016M06 1.861319003 2.048466345 7.7560 6.432215 1.3238 

2016M07 1.870266741 1.980399157 7.2456 6.490027 0.7556 

2016M08 1.879257639 2.046662623 7.7420 6.548642 1.1934 

2016M09 1.888291638 2.05104798 7.7760 6.60807 1.1680 

2016M10 1.897369165 2.106951602 8.2231 6.668328 1.5548 

2016M11 1.906490249 2.092889994 8.1083 6.729429 1.3789 

2016M12 1.915655245 2.071145715 7.9339 6.791387 1.1425 

2017M01 1.924864247 2.140415615 8.5030 6.854218 1.6488 
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2017M02 1.934117562 2.069254824 7.9189 6.917937 1.0010 

2017M03 1.943415325 2.120114768 8.3321 6.982558 1.3495 

2017M04 1.952757813 2.121468399 8.3434 7.048098 1.2953 

2017M05 1.962145189 2.129122369 8.4075 7.114573 1.2929 

2017M06 1.971577712 2.041242607 7.7002 7.181999 0.5182 

2017M07 1.981055564 2.144513725 8.5379 7.250392 1.2875 

2017M08 1.990578991 2.206502511 9.0839 7.319771 1.7641 

2017M09 2.000148189 2.0095083 7.4596 7.390151 0.0695 

2017M10 2.009763397 2.172802311 8.7829 7.461552 1.3213 

2017M11 2.01942482 2.094170466 8.1187 7.53399 0.5847 

2017M12 2.029132694 2.128393554 8.4014 7.607485 0.7939 

2018M01 2.038887232 2.141869454 8.5153 7.682056 0.8333 

2018M02 2.048688666 2.105470876 8.2110 7.757721 0.4532 

2018M03 2.058537214 2.174304527 8.7961 7.834501 0.9616 

2018M04 2.06843311 2.143779534 8.5316 7.912416 0.6192 

2018M05 2.078376575 2.132107005 8.4326 7.991485 0.4411 

2018M06 2.088367843 2.054363758 7.8019 8.07173 -0.2699 

2018M07 2.09840714 2.114233751 8.2832 8.153173 0.1301 

2018M08 2.1084947 2.131938664 8.4312 8.235835 0.1954 

2018M09 2.118630752 2.112939672 8.2725 8.319738 -0.0472 

2018M10 2.128815531 2.206868743 9.0872 8.404906 0.6823 

2018M11 2.13904927 2.112114764 8.2657 8.491361 -0.2257 
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2018M12 2.149332206 2.254729653 9.5327 8.579127 0.9536 

2019M01 2.159664574 2.221052041 9.2170 8.66823 0.5488 

2019M02 2.170046613 2.177793681 8.8268 8.758692 0.0681 

2019M03 2.18047856 2.277835375 9.7555 8.850541 0.9050 

2019M04 2.190960657 2.279240296 9.7693 8.943801 0.8255 

2019M05 2.201493143 2.227564173 9.2772 9.038499 0.2387 

2019M06 2.212076262 2.133853176 8.4474 9.134663 -0.6873 

2019M07 2.222710257 2.241167766 9.4043 9.232319 0.1720 

2019M08 2.233395371 2.154333201 8.6221 9.331496 -0.7094 

2019M09 2.244131852 2.203245474 9.0544 9.432223 -0.3779 

2019M10 2.254919945 2.298916474 9.9634 9.53453 0.4289 

2019M11 2.2657599 2.222879222 9.2339 9.638446 -0.4046 

2019M12 2.276651965 2.306289474 10.0371 9.744002 0.2931 

2020M01 2.28759639 2.251830793 9.5051 9.851231 -0.3461 

2020M02 2.298593429 2.311349963 10.0880 9.960163 0.1279 

2020M03 2.309643332 2.277418828 9.7515 10.07083 -0.3194 

2020M04 2.320746356 2.106354022 8.2182 10.18327 -1.9650 

2020M05 2.331902754 2.037501832 7.6714 10.29752 -2.6261 

2020M06 2.343112784 2.091894168 8.1002 10.4136 -2.3134 

2020M07 2.354376703 2.136632977 8.4709 10.53156 -2.0607 

2020M08 2.36569477 1.812486803 6.1257 10.65144 -4.5258 

2020M09 2.377067247 1.931598533 6.9005 10.77326 -3.8727 
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2020M10 2.388494393 1.956250858 7.0728 10.89707 -3.8243 

2020M11 2.399976473 1.904711255 6.7175 11.02292 -4.3054 

2020M12 2.41151375 1.965684542 7.1398 11.15083 -4.0110 

2021M01 2.423106489 2.021066984 7.5464 11.28085 -3.7345 

2021M02 2.434754958 1.868206071 6.4767 11.41302 -4.9364 

2021M03 2.446459424 2.041219827 7.7000 11.54739 -3.8474 

2021M04 2.458220156 1.968305261 7.1585 11.684 -4.5255 

2021M05 2.470037424 1.867715653 6.4735 11.82289 -5.3494 

2021M06 2.481911501 2.048088526 7.7531 11.96411 -4.2110 

2021M07 2.49384266 2.148651429 8.5733 12.10771 -3.5344 

2021M08 2.505831175 2.023610619 7.5656 12.25374 -4.6881 

2021M09 2.517877321 2.122297609 8.3503 12.40224 -4.0519 

2021M10 2.529981376 2.211343428 9.1280 12.55327 -3.4253 

2021M11 2.542143619 2.174075115 8.7940 12.70688 -3.9128 

2021M12 2.554364328 2.21999517 9.2073 12.86312 -3.6558 

2022M01 2.566643786 2.271330995 9.6923 13.02205 -3.3298 

2022M02 2.578982273 2.21470891 9.1587 13.18371 -4.0250 

2022M03 2.591380075 2.38397388 10.8479 13.34818 -2.5003 

2022M04 2.603837476 2.324672901 10.2233 13.5155 -3.2922 

2022M05 2.616354763 2.261066765 9.5933 13.68574 -4.0924 

2022M06 2.628932223 2.303757539 10.0117 13.85896 -3.8472 

2022M07 2.641570147 2.299734872 9.9715 14.03522 -4.0637 
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2022M08 2.654268824 2.206525632 9.0841 14.21459 -5.1305 

2022M09 2.667028547 2.315613141 10.1311 14.39713 -4.2660 

2022M10 2.679849609 2.410241226 11.1366 14.5829 -3.4463 

2022M11 2.692732304 2.333856223 10.3177 14.77198 -4.4543 

2022M12 2.705676931 2.420861359 11.2556 14.96444 -3.7089 

2023M01 2.718683785 2.594759356 13.3934 15.16035 -1.7670 

2023M02 2.731753166 2.549287749 12.7980 15.35979 -2.5618 

2023M03 2.744885375 2.722174154 15.2134 15.56283 -0.3495 

2023M04 2.758080714 /// #VALUE! 15.76955 #VALUE! 

2023M05 2.771339486 /// #VALUE! 15.98002 #VALUE! 

2023M06 2.784661996 /// #VALUE! 16.19434 #VALUE! 

2023M07 2.798048551 /// #VALUE! 16.41259 #VALUE! 

 

 

 


