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Abstract

The objective of the study was to accurately identify the dimensions of corporate social
responsibility (CSR) that influence organizational excellence. Additionally, the study aimed to
examine the relationship between the study variables. The descriptive-analytical method was
employed to study the topic, and a case study approach was utilized, including scientific
observation, , personal interviews, and a distributed questionnaire among a sample of 32 individuals.
The collected data were then statistically processed using SPSS version 25..The study concluded that
the forest province of Ouargla in Algeria meets the basic requirements for enhancing and achieving
organizational excellence, but there is room for further improvement. The focus of the studied
institution on social responsibility was moderate. Despite the existence of indicators and application
of social responsibility dimensions, there is a low level of implementation and dissatisfaction among
employees. Furthermore, there were no differences in the respondents' answers regarding personal
variables. The researchers show interest in organizational excellence and strive to enhance and
develop it.

Key words:
Social responsibility, organizational excellence, economic responsibility, legal responsibility, voluntary

responsibility, environmental responsibility,Forest province.
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T

ozl e

Rho de| (estasyi andi @ Jo¥1 undi| Coeflicient de corrélation 494
Spearman Sig. (bilatérale) .006
N 30

asW 4 g aed | Coefficient de corrélation 522%*

Sig. (bilatérale) .003

N 30

skl aadl iedd aadl| Coefficient de corrélation 207,

Sig. (bilatérale) 272

N 30

Sl dadl i)t andl| - Coefficient de corrélation 373*

Sig. (bilatérale) 043

N 30

idysdi: il nadi| Coefficient de corrélation 608"

dslazrY) Sig. (bilatérale) .000

N 30

48

Jgdr
=2 )by
(14
(!
B
ablayY!
sl o
i g
sloY)
9

el



Ay ANyl cllal) didlae & Laliiil) uadll g doslaial) dulgfacall dailasal) Al ... AU Jadl)

SPSS) wldens e slaxe¥L adlalislae] -0) ol

B kb G Badie 0l paneST bl padl Ledle SO s pneS Relan ) ddgsd) ol s,

e Jons O (Sl W prald g ) s g VL ) (3 dennlls ULy 0.00 a5 g5z (%060.8)

Oy blly Blagdl (il pigy Ladlesy Cinlly 358l bla o Coadl s 0 81 dsla V) ngsn pnd
(Y0207 )iy oshadl aad) pn SIS SN odin Cansl OF Loy LS ¢ Lehanid SLISGY),

il Sl AL b alusunl (b g -1
0.05 a¥s g ws Bntry aall oyl aib alasaal b AV L s e s Ry
QU Jgdly (ool seadl) ) ally (2l 5 shadl 5 3l 5 (oalaBV) dadl) o i) Sl Eo
ety Jindl el Gy b LY s
) ikl Azt Sl Gy Jad) DLy g (15-2) o3) Jair

Erreur standard
Modeéle R R-deux | R-deux ajusté de I'estimation
1 674 454 435 441

a. Valeurs prédites : (constantes)istaY adgsnd) Jind) jallc

b. Variable dépendante : bl s pldl sl

)5p @b naS pmdidl gadl 5 Jiree pxeS dslom V) adpsedl okl LY fales L) Jsid) e
el (Y0454 ) ss(Y045.4 ) gr fW el pam 3 B degcdpde bl Al Of & (%674
Lok s aglsns Jalgs o 2T Jalsal oo (Vo441 ) aadl adipislon V) agseall smy oshasd
WS b ol

:J\.\ﬁ.‘ﬂ\ Jos- oW J.,Lﬁ c&ﬁ(16—2 ) V'é) Jj.\?.
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ANOVA®
Somme des Moyenne des
Modéle carrés ddl carrés D Sig.
R égression 4521 1 4521 23 287 000.
Résidu 5,436 28 , 194
Total 9,957 29

il V) & gsddizadiedica. Valeurs prédites : (constantes)
oo edlullaib. Variable dépendante :
ek b A sl Joadl s
€9.957 ol JSI Sla ) §50255.436 g2 sl Slar g 5029 4521 (gl JudV Slapn g g0t -
28 M d dmyny 1 n )V B s -
0.194 31l Slae Jiney 4.521 g8 JudYl Slape Jans -
23,287 sa JudN) b L) U4 las)aad -
Slball acMy ALY L Wby deabs 0.5 300l 20,80 AN Gsis o B 000 LotV NS (s52es

DY) Wsles aovie (2-2) : JSCad)
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1,00

® Chsenée
= | inéairz

175

2,00

225

2,50
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Y s Calae dulys
Wy L) abasle UL bas S ales 3 oy skl gk

Lyl |2 dewjold g Lo SMals o g (17-2) W3y Jgur

Coefficients®

Coefticients

Coefticients non standardisés standardisés

Erreur
Modeéle A standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1.010 209 674 4.826 .000
ERPTIRUNE VS URPELY 328 507 .646 523
Lela )

ol jedlaialiVariable dépendante a

101 L3 sl Jgdd s e
sdaze ggb Yl bas Lo LT (Y=a+BX cinndd dles o2 e @l 1.010 goby gV s alais
aggedl slal oy Bl BN Jo VA amge aBEta Leles s of Lad LS fand) ) ady
ool el 3l Belorr V) A gseal) 2228 el Y sl kS 41 a7 2y ¢ gorkitd) fadl g delazn Y]
Y=1.010+0.328 x: » ju£¥l Ls aslas

D dslexr ) i ghull aggdl calalall 3 a5 Silawgie B9 Aty (g3l pldl S T L
o) e —1



Ay ANyl cllal) diblae & il padll g duelaial) dadgjaall duilasal) dafyl

..... ) Sl

bl jogeat it il el Sllawglt 398 Ayl T jlasl Juld mog:( 18-2)43) Jour

Test d'échantillons indépendants

Test de
Levene sur
I'égalité des
variances Test-t pour égalité des moyennes
Intervalle de
confiance 95% de la
Sig. Differenc différence
(bilat| Différence| e écart- Supérieu
F| Sig. t| ddl|érale)|] moyenne type | Inférieure re
ssddl | Hypotheése | 2.554 | .121] .303 28| .764 .06713| .222188| -.38737| .52163
&l de variances
Jaatl égales
b1l Hypothése 318 27.23| .753 06713 .21078| -.36518| .49944
de variances
inégales
SPSSJ) wllass e slaxeVL el slae] s
e 8 (6] =) el ilnd i LY gl g OF T e odlel Joudl I35 0 el
3 Aol V) adesl) slal 28l (s bl pane e aflas] A5 @I By 35y ade 1Ly 0.05 2l
IJM’J\ e
kol 8 s lawgis B35 dwly(One Way ANOVA)@sl-31 cpldl JhE gy 1(19-2 ) o3y Jgur
2@2&2’\ J‘.g&zj\ (’}G‘L
ANOVA
ot ead) ) )
Somme des Moyenne Significati
carrés ddl| des carrés F on
Inter- .035 1 .035 .098 756
groupes
Intra- 9.923 28 354
groupes
Total 9.957 29
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s ol3 Bgp ey pde JWLy 0.05 o ;T 85 S1g=0.756208 s clbW jaadl ol L) L G

18 -1
el gt Jgo Ayt dis 3131 81 Sllawgie B9 b Awhlhdl-Y1 Ll S m00:(20-2 ) o3y Jaur
3&50#-'&“
ANOVA
bl el il el
Somme des Moyenne Significat
carres ddl| des carres F ion
Inter- 1.535 1 1.535| 5.104 032
groupes
Intra- 8.422 28 301
groupes
Total 9.957 29

SPSSl w2 e slaxeVL adllell slaef -

e 39y pde JULy 0.05 o 8T g S1g=.032203 il 2l SLW alails il L) L do
- gf Y L»;T cga.:b.::.s\ jc—a-d‘ L}& S8 Y J,GM SJ,\."L\ AR Ay c@.mlé.;ﬂ\ J;:.;.ﬂ\ 9 Sj).'-l-\ e O ASles) N> @l

 soehad) (s grndi—
o) @l gt J gl 8 s llawgie B9 b Ayl @3N ) S mog ((21-2) 3y Jgur
o)
o) ) ) gl
Somme des Moyenne Significati
carrés ddl| des carrés F on
Inter-groupes 1.253 1 1.253 4.032 .054
Intra-groupes 8.704 28 311
Total 9.957 29

SPSS) wldans e slazeWL alll slae] -
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ST 251g =0.054 05l LW absle 3 anhall ane s hadedl spradl ik L) WS s
¢ Rl V) Adggll A8les oo odadl il piid lag Ailiam) AN I3 Bg 3gmg et LWLy 0.05

ol ol 32

Lol Sl Y LS alisunl  Slas Y Lol Sale)
oaedsd Ly ij\ M e
I e Sy bl padl e Zolar V) Aasdd BVe (3 Sledly oW 3l e V) (3 s
Do dadl g (salasYl da)l L b pu
P a5 3B a2 Rl £5d 3 ) Sl il g 1(22-2) o8 Jptr

Variables introduites/supprimées”

Variables Variables
Modeéle introduites| supprimées Méthode
1 D dsY) aadl .| Pasa pas (critére : Probabilité de F pour introduire <=
iy Probabilité de F pour éliminer >=.100).¢.050
2 s SUl ) .| Pasapas (critere : Probabilité de F pour introduire <=
sl Probabilité de F pour éliminer >=.100).¢.050

a. Variable dépendante: bl jadladlpasll
Jokl lais 39l 5 (5lasV) sl L Aulll 508 (3 i) clinnd) il OF Lo S L) Jgdd) e
th) ) 3 ged mldl s daall alid) olpand) Jad) LY e b g sk
dlyldl Z3g0d il padly Rdl) Al Ol panel) Jad-t bLoy W1 Sls e g (23-2) o3 JIsk) Jgud!

Récapitulatif des modéles*

Erreur standard de

Modeéle R R-deux R-deux ajusté I'estimation
1 2540. 291 .266 502

2 L696. 484 465 3428

a. Valeurs prédites : (constantes)d s¥ladle 1 gba@y)
b. Valeurs prédites : (constantes) S8l alle ;5 55l
c. Variable dépendante : el jaaillall jaiall
Al L8 i e o ) ool (A saadl V) LIE aa b sl OF LS gLt Joddl e

ARL sdal) Slax Y1 o) dles 25l ae LU 331z e Ly (35 5 (ool

n
Wn
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Stepwise iyl JudWl fas ol S g 1(24-2) W3y Jour

ANOVA®
Somme des Moyenne
Modeéle carres ddl des carrés D Sig.
1 Régression 2.902 1 2902 11.518 .002°
Reésidu 7.055 28 252
Total 9.957 29
2 Régression 4.818 1 4.818| 26.246 .000°
Residu 5.140 28 184
Total 9.957 29

a. Valeurs prédites : (constantes)ds¥lalle ; galai@y)
b. Valeurs prédites : (constantes) stllale ;S gilal)
c. Variable dépendante : «daill Saaillalll yaiall

ke beag sl Jpadt e

€9.957 syl JSI Slar Ml £ 5029 7.055 ga st Slarye £50252.902 (goly JEV) Slasyo g 502
28 ol > amyny 1ga JudVi a5

«0.252 sl Slaye Jians 2.902 sa JudY Olaype Jums .

(11518 o oV L L) LI Lasl 2.

colall V) Lo WL (gad s 0050 a0l 2ol Y5 (g5t o BT 0200, Y1 Y5 Gz .

Stepwise aile V) Lo SMlas o3 g Lol Jodb B V) Las S ales 2yl il U

:Stepwise idjla JudYl b Slalas o g 1(25_2) o3y Jar

Coefficients”

Coetticients non | Coefticients

standardisés | standardisés
Modele A| Erreur standard Béta t| Sig.
(Constante) 599 A77 S540[ 3.394| .002
@sLasVl 1 JoV aadl 751 405 1.855( .074
(Constante) 670 288 2.329| .000,
@3l 1 JoV aadl 751 405 1.855( .074
asd g da .603 118 696 5.123] .000

o sedladiadia. Variable dépendante
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QWS LY b wade 0 S sl Joddl e
Y=0.670+ 0.751X1 +0.603X2: & LYl Los Usles aing Y-a+Cx1+bx2

Gl dndl 98X 2 (o3lasYl undl sa X1 1>

SN HEFEL
2n o Anasid) AU o)) WISyl aslasY) ALY anhll wlsp jlasly Ol W ay
) Sl ) feosdl & aliys ¥ L) abile 3 oLyl calelall
gl Sl piin 039 2% Lod
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(..@Muu\
P LA s dx) I Jo> L e iyl 3,3

kedlig ) BV s aselile) 2|3 Uaid g ol iz Vg Ul o) okl Lt il L2 Y15 Lol n a5
b Ladlisdd ) 953 Aok B Ua Lol Al g 0155 LeMtainl et J6 Los Lol g g 951 4S5, 05
Wit o o SV 3 3 ¢ okl o Mo YO Ln s cinea I L2l lalalloo ol sonis L4 Y15 odlln g Il 55Ul 5a Vling

At Bl A i S B L Ll sl e a8l YU 6 S

57



Ay ANyl cllal) didlae & Laliiil) uadll g doslaial) dulgfacall dailasal) Al ... AU Jadl)

islas Y ) azdle 1L
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el gl (g 48 Reab B sy USH (Wlsidey wald) Aed oay (000.8)) IS8T palaialpedgioslons Viad g5l
2 s
Y b CMlas Aty 1

Shpes Ol 25Lz2 V) Bpngoall B gald JUEV) s SBalas o8 g U (16-2 )3, Joadl 0 -

23 Y=1.010X+0.328 x¢ : L LS ¥l bs dsles ] oy 2ald) LilaxY) 2kl e clugeo i
e Logi B Aslall oy ol oY)y chelam V) o5 (X)) o6 o ) padl Y Jandd
O aewgli 55) ey ((0.23)0 oubitd) o) ety 3dly By Beslomm V) dggll e o Lbbiiygs 23 b
Aetlany a3l e ol UM e dslan V) Adggnd) sl plaxall e fuss
sdadl AV LI sl Jlas Y1 o) aolel L ald) padd o b ) il el sl sy
:L;{;J.L:J\
(gsW) g andly (((@abasVN) Jo¥1 aad) cdaid i ol W ian 1(21-2) Joadl (o
SN o Wsles . 2
Al Z3gad ) padlly 2a) Alind) obazd) b LYl oMl s (22-2) 43y Joadl
Ry ot DL e odg) ggb 3l sl Jandd pasal) sen 2 BLEYI s (3 S fadl of e
Aot 3 ol OlzaW) 3 el s Sl e Jledd) SblrY Lol ) 18 wldl i) me (%34.28)
Aol

SLl) daslStepwise ail Yl b odules o3 mon @ (2422 )3, Jedl vy
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50 il il y A
cwiald)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — s3 18 60,0 60,0 60,0
&5 12 40,0 40,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
and)
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide o225 5354 7 23,3 23,3 23,3
U2 36 5 46 A 17 56,7 56,7 80,0
e ST 46 i 6 20,0 20,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
5l
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide a8l 5 & i 8 26,7 26,7 26,7
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0 5 Cralillls) yias 10 < gias 14 46,7 46,7 73,3
O 10 el 5 15 dins 3 10,0 10,0 83,3
15 sisisi, 5 16,7 16,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
6 Fheual)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide  bwsi 9 30,0 30,0 30,0
s 12 40,0 40,0 70,0
sl 9 30,0 30,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
Gualiall
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide bl 5 16,7 16,7 16,7
! 10 33,3 33,3 50,0
Ja salle 11 36,7 36,7 86,7
Sl 4 13,3 13,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
Statistiques
N
Valide Manquant  Moyenne  Ecart type
ol 30 0
eall 30 0 1,9667 ,66868
5l 30 0 2,1667 1,01992
(5 sinadll 30 0 2,0000 ,718784
caial) 30 0 2,4667 ,93710
Lalla ) salls lalledls ; silialiddasls alest 30 0 2,6333 ,61495
Ay pusedty Hladlasy) A
Lallidadls s e Laia WIAL) 5 sualLisialS, 30 0 1,8667 ,68145
Adlials SIS ) gl
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2,2000

2,1333

2,3333

2,4333

2,3333

2,4667

2,2000

2,3333

2,3333

2,6333

2,5333

2,4333

2,8667

2,7667

2,3667

2,2000
2,0667

,92476

,89955

,84418

,85836

92227

,73030

,84690

,84418

,88409

,71840

,73030

,67891

43417

,56832

,80872

,80516
,82768

Gl 4018




Gl 4018

Al salaia YUl A1 ) iilalidlaila an jas 30 0 2,2667 ,82768
Leihdileiandianlai ucili dhealu
Al i sapdaealail] 5aaills gliaipens 30 0 2,1667 , 79148
ALYl e LSl jallys 5,808 ) L)
T pallillallg oY lisni
Lilaafe Laia Y sl jleastlos 30 0 2,1000 ,80301
adatilila it atgdli ) SUlalls
AV g puaall Al jalaa gl yiaa 53 30 0 2,1667 ,83391
adellay) 5518 ) sllaliddails adde Las
Saatledls ) sillalidladlagl sl saasluy 30 0 2,3667 ,88992
Cpadlael il slaie gt aliaslatil jatl
agaliida sialle
bl gelgasel I ) i ase s 30 0 2,0667 ,94443
A YU yallics jraadd
Aeliddlialliles ;8 ) oolialiddila. 30 0 1,9667 ,88992
AVl yallass
Dl galailln by gidedlaila alla a3 30 0 1,8000 ,84690
el aailliing gidla gallelalipatly
51 il shatiledls ) oillalialailaalens 30 0 2,1333 ,86037
Jaidila S il liintlletin
oLl lisllah suledbdladla a3 30 0 1,8333 87428
ebaillla i s g shaile
S bl e LusliSe 30 0 2,1333 86037
oale salliils pallidale s )
Statistiques descriptives
N Moyenne  Ecart type
X1 30 2,2333 ,52806
X2 30 2,3533 ,67606
X3 30 2,4833 ,44009
X4 30 2,5500 ,39610
X 30 2,3926 ,39092
Y 30 2,0889 ,58597
N valide (liste) 30

(Aslear Y1 A ghudt) pilin bl 0.05 AV seis ENMrY s pualbla Mk foslusuintdod-y a2 YIS

D Wl galan Lok lod L) Yoo g I Mg o ((gomk2idl) ol sgm Wl pasdly
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Erreur standard
Modeéle R R-deux | R-deux ajusté de I'estimation
1 674 454 435 441
Coefficients
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
B Erreur standard Béta t Sig.
X 1,010 ,209 674 4,826 ,000
(Constante) -,328 ,507 -,646 ,523

Test des échantillons indépendants

Hypothese de

Hypothese de

variances variances
égales inégales
Test de Levene sur I'égalité  F 2,554
des variances Sig. 121
Test t pour égalité des t ,303 ,318
moyennes ddl 28 27,234
Sig. (bilatéral) ,764 ,753
Différence moyenne ,06713 ,06713
Différence erreur standard ,22188 ,21078
Intervalle de confiance de la  Inférieur -,38737 -,36518
différence a 95 % Supérieur 52163 ,49944
ANOVA
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Régression ,035 1 ,035 ,098 ,756
Résidu 9,923 28 ,354
Total 9,957 29
La variable indépendante est e,
ANOVA
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Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Régression 1,535 1 1,535 5,104 ,032
Résidu 8,422 28 ,301
Total 9,957 29
La variable indépendante est s_»all.
ANOVA
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Régression 1,253 1 1,253 4,032 ,054
Résidu 8,704 28 ,311
Total 9,957 29

La variable indépendante est ¢ siuall,
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Récapitulatif des modéles
Erreur standard

R R-deux R-deux ajusté de l'estimation

,540 ,291 ,266 ,502

La variable indépendante est X1.

Récapitulatif des modeles
Erreur standard

R R-deux R-deux ajusté de l'estimation

,696 ,484 ,465 ,428

La variable indépendante est X2.

Gl 4018

ANOVA
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Régression 4,818 1 4,818 26,246 ,000
Résidu 5,140 28 ,184
Total 9,957 29
La variable indépendante est X2.
ANOVA
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Régression 2,902 1 2,902 11,518 ,002
Résidu 7,055 28 ,252
Total 9,957 29
La variable indépendante est X1.
Coefficients
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
B Erreur standard Béta t Sig.

X1 ,599 177 ,540 3,394 ,002
(Constante) , 751 ,405 1,855 ,074
Coefficients

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
B Erreur standard Béta t Sig.
X2 ,603 ,118 ,696 5,123 ,000
(Constante) ,670 ,288 2,329 ,027
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