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The Summary :

The study aims to shed light on the integrated management system and identify its role in promoting
social responsibility in the institution under study. The theoretical framework of the study focused on
the concept of Social Responsibility and its dimensions, which means that companies take into
account social and environmental concerns when performing their economic activities and in their
relations with stakeholders, and highlighting the most important provisions of the ISO 26000 standard
for social responsibility, The theoretical aspects also included the integrated management system and
the definition of its components (ISO 9001 Quality Management System, 1ISO 14001 Environmental
Management System, 1SO 45001 Occupational Health and safety management system). As for the
applied framework, in order to verify the objectives of the study, a questionnaire was used, which
included (43) paragraphs, to collect preliminary information from the study sample, which consisted
of (40) individuals representing the category of employees at the Industrial Gases company (lindgaz-
ouargla); in light of this, data were collected, analyzed and hypotheses tested using the statistical
package program for Social Sciences (25.SPSS), In addition, several statistical methods were used,
including the alpha kronbach stability rate and the Liberson correlation coefficient, and after analyzing
the data and testing hypotheses, it was concluded that the degree of adoption of social responsibility
by the enterprise is high according to the point of view of the study ;the results of the study showed
that the level of application of the integrated management system:<On LINDGAZ —Quargla is high and
There are no differences in respondents ' attitudes about social responsibility due to personal
variables(Gender, age; experience, school level, career level).

Keywords: social responsibility, stakeholders, ISO 26000 standard, integrated management system,
ISO 9001 Quality Management System, 1SO 14001 Environmental Management System, 1ISO 45001
Occupational Health and safety management system, lindgaz-ouargla company.
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L’ entreprise structure selon I'organigramme suivante :
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Case Processing Summary

N %
40 100,0
0 ,0
40 100,0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.

Reliability Statistics
Cronbach's

Alpha N of Items

,970 43

Reliability Statistics
Cronbach's

Alpha N of Items

,933 10

Reliability Statistics
Cronbach's

Alpha N of Items

,932 10

Reliability Statistics
Cronbach's

Alpha N of Items

,904 7




Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items
,963 27

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items
,897 4

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items
,818 4

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items
,850 4

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items
,822 4

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items
,919 16

Reliability Statistics
Cronbach's

Alpha N of Items

,970 43




Correlations

XXXX1 XXXX2 XXXX3  TTTTT1
1 841" 591" ,909”
,000 ,000 ,000

40 40 40 40
841" 1 675" 937"
,000 ,000 ,000
40 40 40 40
591" 675" 1 840"
,000 ,000 ,000
40 40 40 40
,909” 937" 840" 1
,000 ,000 ,000

40 40 40 40

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Correlations

MMMM1  MMMM2  MMMM3  MMMM4  TTTT22
1 736" 740" 617" 938"
,000 ,000 ,000 ,000
40 40 40 40 40
736" 1 748" 271 876"
,000 ,000 ,090 ,000
40 40 40 40 40
740" 748" 1 ,188 859"
,000 ,000 244 ,000
40 40 40 40 40
617" 271 ,188 1 570"
,000 ,090 244 ,000
40 40 40 40 40



876 ,859 ,570 1
,000 ,000 ,000
40 40 40 40

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Correlations

TTTTT1 TTTT22 TTTTTTTTT
1 812" 945"
,000 ,000
40 40 40
812" 1 ,958"
,000 ,000
40 40 40
945" 958" 1
,000 ,000
40 40 40

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Qi)
Cumulative
Frequency  Percent Valid Percent  Percent
27 67,5 67,5 67,5
13 32,5 32,5 100,0
40 100,0 100,0

Cad)
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
14 35,0 35,0 35,0
13 32,5 32,5 67,5
13 32,5 32,5 100,0

40 100,0 100,0




&) g, 3 yadll
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
1 2,5 2,5 2,5
19 47,5 47,5 50,0
6 15,0 15,0 65,0
14 35,0 35,0 100,0
40 100,0 100,0
Ja 3al) alnl
Cumulative
Frequency  Percent Valid Percent  Percent
7 17,5 17,5 17,5
20 50,0 50,0 67,5
13 32,5 32,5 100,0
40 100,0 100,0
Aighs ol Al
Cumulative
Frequency  Percent Valid Percent  Percent
11 27,5 27,5 27,5
10 25,0 25,0 52,5
19 47,5 47,5 100,0

40 100,0 100,0




Descriptive Statistics

N Mean Std. Deviation
_ 40 3,5000 ,50637
_ 40 3,6250 ,70484

40 3,8500 ,83359

40 3,7750 ,76753

40 3,6750 ,57233

40 4,0250 ,86194
_ 40 3,7000 , 75786
_ 40 3,5750 714722

40 3,7250 1,03744

40 3,7500 ,70711

40 3,7200 ,60222

40 3,5000 ,64051

40 3,5750 ,63599

40 3,6750 ,61550

40 3,8250 ,54948

40 4,1500 ,83359

40 4,1250 ,64798

40 4,3750 ,80662

40 4,3250 ,82858

40 3,3750 1,00480

40 3,8000 , 75786

40 3,9725 ,58528

40 3,5500 ,55238

40 3,5750 ,59431

40 3,7250 ,75064

40 3,6000 ,70892

40 4,0000 1,01274

40 3,7750 ,61966

40 4,0250 ,69752

40 3,7500 ,57303




40 3,8142 ,52569

40

Descriptive Statistics

N Mean Std. Deviation
40 4,2250 ,80024
40 3,9000 ,70892
40 4,0250 ,69752
_ 40 3,9750 ,76753
_ 40 4,0313 ,65091
40 3,9500 ,87560
40 4,0500 ,95943
40 3,3750 1,03000
40 3,9250 1,20655
_ 40 3,8250 ,82470
- 40 3,2750 ,59861
40 3,9500 1,19722
40 3,6000 ,87119
40 2,8250 1,25856
40 3,6625 ,84457
40 3,7750 ,73336
40 3,5000 ,50637
40 3,6750 ,91672
40 3,5000 ,64051
40 3,6125 57721
40 4,2828 ,59697

I
o




‘ E

Tests of Normality

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk

Statistic df Sig. Statistic df Sig.
_ ,135 40 ,062 ,946 40 ,154
_ ,129 40 ,090 ,946 40 ,157
_ ,184 40 ,122 ,943 40 ,143

a. Lilliefors Significance Correction

One-Sample Statistics
N Mean Std. Deviation Std. Error Mean
40 3,8142 ,52569 ,08312

One-Sample Test

Test Value = 3
95% Confidence Interval of the
Difference
t df Sig. (2-tailed) Mean Difference Lower Upper
- -14,267 39 ,000 , 8142 -1,3540 -1,0177

One-Sample Statistics
N Mean Std. Deviation Std. Error Mean
40 3,71719 ,59697 ,09439

One-Sample Test

Test Value = 3




95% Confidence Interval of the

Difference
t df Sig. (2-tailed) Mean Difference Lower Upper
- -7,598 39 ,000 -, 71719 -,9081 -,5263

Correlations
MMMM1  MMMM2  MMMM3  TTTTT1
1 736" 740" 811"
,000 ,000 ,000
40 40 40 40
736" 1 748" 652"
,000 ,000 ,000
40 40 40 40
740" 748" 1 520"
,000 ,000 ,001
40 40 40 40
811" 652" ¥ 1
,000 ,000 ,001
40 40 40 40

** Correlation is siinificant at the 0.01 level i2-tai|edi.

Group Statistics

inl) N Mean Std. Deviation Std. Error Mean
27 2,3264 , 70760 , 13618
13 2,1923 ,24535 ,06805

Independent Samples Test

Levene's Testfor Equality of

Variances ttest for Equality of Means
95% Confidence Interval ofthe
Mean Std. Error Difference
F Sig t df Sig. (2-tailed) Difference Difference Lower Upper
TTTT22  Equalvariances 15,621 000 661 38 A13 13408 20300 - 27686 54502
assumed
Equal variances not 881 35,773 384 13408 15223 - 17473 44289

assumed




—
—
—
—
N
N

ANOVA
TTTT22
Sum of Squares  df Mean Square F Sig.
1,560 2 ,780 2,339 111
12,339 37 ,333
13,898 39
ANOVA
TTTT22
Sum of Squares df Mean Square F Sig.
4,393 3 1,464 5,546 ,003
9,505 36 ,264
13,898 39
ANOVA
Sum of Squares  df Mean Square F Sig.
3,455 2 1,727 6,120 ,005
10,444 37 ,282
13,898 39
ANOVA
TTTT22
Sum of Squares  df Mean Square F Sig.
3,477 2 1,738 6,171 ,005
10,422 37 ,282
13,898 39







Certificat DZ22/88910

Le systéme de management de

LINDE GAS ALGERIE

23, Avenue de I'ALN Hussein Dey, Alger, Algérie
a été audité et certifié selon les exigences de

1SO 9001:2015

Pour les activités suivantes
Production, conditionnement, distribution et commercialisation de gaz industriels, alimentaires et médicaux

Ce certificat est valable du 16 novembre 2022 au 05 juin 2025 et reste valide jusqu'a décision satisfaisante a I'issue des audits de surveillance.
Version 2. Date de premiére certfication 03 juin 2022
Les activités certifiées réalisées par les sites additionnels sont présentées aux pages suivantes

Date d'expiration du certificat précédent 05 juin 2022
Date de ['audit de renouvellement 27 Juillet 2022

Autorisé par
Siham VIDARD

SGS ICS France
29, avenue Aristide Briand 94110 Arcueil France
t+33 (0)1 4124 88 88 - hitps:/www.sgsgroup fr/
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Ce document est un certificat & T ique destiné a I'usage i du Client uni versions imprimées du certificat électronique sort autorisées et seront
considérées comme copies. Cedoun\emmdehvreparlasoaehsmslesmdesmwmGeneralesSGSpourlmSemdeC.: sur Condifions. | SGS.
Nous attirons votre attention aux dauses contenues sur la limitaion de isaion et de juridiction. Ce o test protégé par le droit d'auteur et toute atération non

autorisée, contrefagon ou falsification du contenu ou de 'apparence de ce documentest illégale.
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Certificat DZ22/88910, Continue

LINDE GAS ALGERIE

ISO 9001:2015

Version 2

Sites

LINDE GAS ALGERIE
23, Avenue de 'ALN Hussein Dey, Alger, Algérie

LINDE GAS ALGERIE
Site de REGHAIA - Zone Industrielle de Reghaia Alger, Algérie

LINDE GAS ALGERIE
Site de BOUIRA - Zone Industrielle Sidi Khaled El Hachimia Bouira, Algérie

LINDE GAS ALGERIE
Site de OUARGLA - Zone Industrielle Route De Ghardia Ouargla, Algérie

LINDE GAS ALGERIE
Site de SIDIBEL ABBES - Zone Industrielle Sidi-Yacine Dz Sidi Bel Abbes, Algérie

LINDE GAS ALGERIE
Site d ORAN - Avenue Des Martyrs De La Revolution Oran, Algérie

LINDE GAS ALGERIE
Site de ARZEW - Zone Industrielle Arzew, Algérie

LINDE GAS ALGERIE
Site de ANNABA - Zone Industrielle Pont Bouchet Annaba, Algérie

LINDE GAS ALGERIE
Site de CONSTANTINE - Zone Industrielle "Le Palma" Constantine, Algérie

LINDE GAS ALGERIE
Site de SKIKDA - Zone Industrielle Pétrochimique Skikda, Algérie
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Ce nt est rtificat & destiné a l'usage K du Client uni Les versions imprmées du certificat & sont autorisées et seront

considérées comme copies. (‘edoqmemeﬁdelwreparlasooebsmsmervedmCondeemmlm&BSpourlesSewmsde(‘ fficati sur Conditions. | SGS.

Nous attirons votre attention aux dauses contenues sur la limitaion de responsahilité, dindemnisation et de jundicion. Ce document est protégé par le droit d'auteur et toute atération non
autorisée, contrefagon ou falsification du contenu ou de I'apparence de ce document est illégale.

Page2/2




Certificat DZ22/88911

Le systéme de management de

LINDE GAS ALGERIE

23, Avenue de I'’ALN Hussein Dey, Alger, Algérie
a été audité et certifié selon les exigences de

1SO 14001:2015

Pour les activités suivantes
Production, conditionnement, distribution et commercialisation de gaz industriels, alimentaires et médicaux

Ce certificat est valable du 16 novembre 2022 au 05 juin 2025 et reste valide jusqu'a décision satisfaisante a I'issue des audits de surveillance.

Version 2. Date de premiére certification 03 juin 2022
Les activités certifiées réalisées par les sites additionnels sont pré

aux pages suivant

Date d'expiration du certificat précédent 05 juin 2022
Date de l'audit de renouvellement 27 Juillet 2022

Autorisé par

Siham VIDARD

SGS ICS France

29, avenue Aristide Briand 94110 Arcueil France
t+33 (0)1 4124 88 88 - https:/Awww.sgsgroup fr/

Accréditation n“4-0008
Portée disponible sur
www.cofrac.fr

%, J DE SYSTEMES
SGS DE MANAGEMENT
Ce o est ificat & i ique destiné a I'usage ? du Client Les versions imprimé i sont ront
‘considérées comme copies. Ce document est délivré la société sous ré des Condifions Géné: SGS pourles Services de Certificatic Condifions | SGS.
Nous attircns votre attention aux dauses cortenues sur la limitation de ilts isafion et de juridiction. C protégé par le droit d'auteur et toute aitération non
autonsée, tion du contenu ou de de ilégale.
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Certificat DZ22/88911, Continue

LINDE GAS ALGERIE

ISO 14001:2015

Version 2

Sites

LINDE GAS ALGERIE

23, Avenue de 'ALN Hussein Dey, Alger, Algérie

LINDE GAS ALGERIE

Site de REGHAIA - Zone Industrielle de Reghaia Alger, Algérie

LINDE GAS ALGERIE

Site de BOUIRA - Zone Industrielle Sidi Khaled El Hachimia Bouira, Algérie
LINDE GAS ALGERIE

Site de OUARGLA - Zone Industrielle Route De Ghardia Ouargla, Algérie
LINDE GAS ALGERIE

Site de SIDIBEL ABBES - Zone Industrielle Sidi-Yacine Dz Sidi Bel Abbes, Algérie
LINDE GAS ALGERIE

Site d ORAN - Avenue Des Martyrs De La Revolution Oran, Algérie
LINDE GAS ALGERIE

Site de ARZEW - Zone Industrielle Arzew, Algérie

LINDE GAS ALGERIE

Site de ANNABA - Zone Industrielle Pont Bouchet Annaba, Algérie

LINDE GAS ALGERIE

Site de CONSTANTINE - Zone Industrielle "Le Palma" Constantine, Algérie
LINDE GAS ALGERIE

Site de SKIKDA - Zone Industrielle Pétrochimique Skikda, Algérie
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autorisée, contrefagon ou falsification du contenu ou de I'apparence de ce document est illégale.
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Certificat DZ22/88912

Le systéme de management de

LINDE GAS ALGERIE

23, Avenue de I'ALN Hussein Dey, Alger, Algérie

a été audité et certifié selon les exigences de

1SO 45001:2018

Pour les activités suivantes

Production, conditionnement, distribution et commercialisation de gaz industriels, alimentaires et médicaux

Ce certificat est valable du 16 novembre 2022 au 19 juillet 2025 et reste valide jusqu'a décision satisfaisante a l'issue des audits de surveillance.

Version 2. Date de premiére certification 03 juin 2022
Les activités certifiées réalisées par les sites additionnels sont présentées aux pages suivant

Date d'expiration du certificat précédent 19 juillet 2022
Date de l'audit de renouvellement 27 Juillet 2022
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Certificat DZ22/88912, Continue

LINDE GAS ALGERIE

ISO 45001:2018

Version 2

Sites

LINDE GAS ALGERIE

23, Avenue de 'ALN Hussein Dey, Alger, Algérie

LINDE GAS ALGERIE

Site de REGHAIA - Zone Industrielle de Reghaia Alger, Algérie

LINDE GAS ALGERIE

Site de BOUIRA - Zone Industrielle Sidi Khaled El Hachimia Bouira, Algérie
LINDE GAS ALGERIE

Site de OUARGLA - Zone Industrielle Route De Ghardia Ouargla, Algérie
LINDE GAS ALGERIE

Site de SIDIBEL ABBES - Zone Industrielle Sidi-Yacine Dz Sidi Bel Abbes, Algérie
LINDE GAS ALGERIE

Site d ORAN - Avenue Des Martyrs De La Revolution Oran, Algérie
LINDE GAS ALGERIE

Site de ARZEW - Zone Industrielle Arzew, Algérie

LINDE GAS ALGERIE

Site de ANNABA - Zone Industrielle Pont Bouchet Annaba, Algérie

LINDE GAS ALGERIE

Site de CONSTANTINE - Zone Industrielle "Le Palma" Constantine, Algérie
LINDE GAS ALGERIE

Site de SKIKDA - Zone Industrielle Pétrochimique Skikda, Algérie

Ced nt est rificat & destiné & l'usage K du Client uni Les versions imprimées du certificat & sont autorisées et seront
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Nous attirons votre attention aux dauses contenues sur la limitaion de responsahilité, dindemnisation et de jundicion. Ce document est protégé par le droit d'auteur et toute atération non
autorisée, contrefagon ou falsification du contenu ou de I'apparence de ce document est illégale.
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