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Leadership Pattern Among University Principals And Its Impact On The Moral of Workers 
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  : ملخص

الــروح المعنویــة للعــاملین مــن وجهــة نظــرهم، أثــره علــى هــدفت الدراســة الحالیــة التعــرف إلــى الــنمط القیــادي لــدى مــدیري الجامعــات و 
من جامعات أم البواقي عامل  234ولتحقیق أهداف هذه الدراسة، فقد اتبع الباحث المنهج الوصفي، وقد تم اختیار عینة قصدیة تألفت من 

فقـرة  42فقرة واستبانة الروح المعنویة وتكونت مـن  37استبانة الأنماط القیادیة وتكونت من : وتبسة وخنشلة، كما تم تطویر استبانتین هما 
ئج الدراسـة تـم الاعتمـاد ولغایات استخراج نتا. تقیس الدرجة الكلیة للروح المعنویة لدى العاملین وقد تم استخراج صدق الاستبانتین وثباتهما

  .على الإحصاء الوصفي لاختبار فرضیات الدراسة
أن الـنمط القیـادي السـائد فـي الجامعـة الجزائریـة مـن وجهـة  :الاتـيوبعد التطبیق على أفراد العینة توصلت الدراسـة إلـى نتـائج منهـا 

كــان مســتوى الــروح المعنویــة . ري وأخیــرا نمــط القیــادة التســیبينظــر العــاملین كــان نمــط القیــادة الــدیموقراطي متبوعــا بــالنمط القیــادة الــدكتاتو 
لى الروح المعنویة حیث جاء النمط القیادي الدیموقراطي عیاس مستوى الأثر لمختلف الأنماط كما تم ق. للعاملین من وجهة نظرهم متوسطا

 %12.1تـلاه الـنمط القیـادي الـدكتاتوري بنسـبة  جامعیة،الالتباین في الروح المعنویة للعاملین في الادارة  من %17.9أولا وفسر ما مقداره 
  .كما أوصت الدراسة بالاهتمام بدراسة الروح المعنویة للعاملین والعوامل المؤثرة فیها. %10.8سبة بنوأخیرا النمط التسیبي 

     المعنویة الروح، تسیبيالنمط الدكتاتوري، النمط الدیموقراطي، النمط الالنمط القیادي،  :المفتاحیةالكلمات 
Abstract: 

 The main goal of this study is to uncover the dominant leadership pattern among university 
principals and its impact on the workers’ moral from their point of view. To achieve the aims of this 
study, the researcher followed the Descriptive Method. The study was carried out on a sample group of 
234 university workers from Oum El Bouaghi ,Tebessa and Khenchla universities. The researcher 
developed two questionnaires to gather data about his study .The first questionnaire, of 37 items, was 
about the different leadership styles and the second one, of 42 items, was developed to measure the total 
extent of workers’ moral. The reliability and the validity of both instruments was established .To get the 
results of the study, he relied on the descriptive statistics to test the hypotheses of the research. After the 
questionnaires were administered to the sample of the study, it was found the following: -The dominant 
leadership according to the workers’ perspective was the democratic one followed by the authoritarian 
and the laisser –faire or easy going leadership. It was showed that the level of the workers’ moral was at 
medium. 

-The extent of the impact of the different leadership styles on the workers’ moral was measured. 
The democratic leadership comes first with 17.9 percent in the difference of the moral of workers 
working in the university administration. Second, the dominant authoritarian leadership followed the first 
one with 12.1 percent. The laisser-faire or the easy going leadership style comes last with 10.8 percent. 

Keywords :  Leadership, Authoritarian  leadership style ,Democratic leadership style , 
 Laisser –faire leadership style, Moral.  
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I- مقدمة :   
المعاصرة، بل إن مـا یسـود  رقي المجتمعاتحظي مفهوم القیادة بالنصیب الوافر من الاهتمام لما له من أهمیة كبرى في 

إصـلاح وتقـدم إنمـا هـو نتیجـة لسـلوك القیـادات العالمیـة، ذلـك لأن القیـادة ظـاهرة اجتماعیـة تـؤثر  وتـوتر أوالعالم الیوم مـن سـلام 
ونجـدها فـي مختلـف المیـادین فـي الإدارة وفـي الجامعـة وفـي المصـانع، . ر بظـروف المجتمـع السیاسـیة والاجتماعیـة والثقافیـةوتتأث

ففي كل العلاقات الإنسانیة یوجد قادة وهناك أتباع ویتوقـف النجـاح أو الإخفـاق علـى نـوع وشخصـیة القائـد القـادر علـى المواجهـة 
  .والتحمل والتأثیر في الآخرین

د دلـــت معظـــم الأبحـــاث والدراســـات النفســـیة والإداریـــة والاجتماعیـــة علـــى أن نجـــاح أي مؤسســـة فـــي تحقیـــق أهـــدافها ولقـــ
ورسالتها مرتبط بالكیفیة التي یدیر بهـا هـذا القائـد منظمتـه، وبـالنمط القیـادي الـذي یمارسـه وحتـى بالصـفات القیادیـة التـي یتصـف 

أجـــل بنـــاء علاقـــات إنســـانیة ایجابیـــة بـــین العـــاملین وتحســـین أدائهـــم ورفـــع  بهـــا وأیضـــا بمـــدى قدرتـــه علـــى توظیـــف إمكاناتـــه مـــن
  .معنویاتهم

ولما كانت القیادة في جوهرها تعني التأثیر الذي یمارسه القائد في مرؤوسیه، فان اخـتلاف وسـائل التـأثیر التـي یسـتخدمها 
ســلوكهم القیـادي مـع مرؤوسـیهم، فمـنهم الأوتــوقراطي وقـد یختلـف المـدیرون فـي . القائـد تعكـس تباینـا فـي أسـالیب القیــادة وأنماطهـا

شــــكلت الدراســــات التــــي قــــام بهــــا كــــل مــــن كیــــرت  الفوضــــوي، وقــــدالمتســــلط ومــــنهم الــــدیموقراطي المشــــارك ومــــنهم المتســــیب 
ـــد لیبیـــت) K.Lewin(لیـــون البدایـــة الأولـــى والصـــحیحة للبحـــث فـــي 1939ســـنة ) R.White(ورالـــف وایـــت) R.Lippitt(ورونال

  الأمریكیة) Iowa(اط القیادیة ومعرفة طبیعتها وهم جمیعا من علماء النفس في جامعة أیواموضوع الأنم
مـن المعـروف أن معنویـات الأفــراد لهـا أهمیـة كبیــرة فـي مجـال العمـل انطلاقــا مـن كونهـا مقیاســا لفاعلیـة العـاملین فــي أي 

ت الحدیثــة لقیــاس اتجاهــات الأفــراد وردود أفعــالهم لــذلك أصــبح الاهتمــام بــالروح المعنویــة ورضــا العــاملین مــن الاتجاهــا. منظمــة
وظروف عملهم المادیة والإداریة والنفسیة، ویعد اهتمام المدراء بالجوانب النفسیة للعاملین من بین التحـولات الأساسـیة فـي مجـال 

الصــراعات التــي  إدارة الأفـراد، فهنــاك مــدیرون یعملــون علــى تــوفیر جــو مــریح لمرؤوســیهم وذلــك عــن طریــق حــل مشــكلاتهم وحــل
ســوى الإزعـاج عنـد حضــورهم  لا یسـببونتنشـأ بیـنهم والرفـع مــن معنویـاتهم، فـي حــین أن هنـاك مـدیرین علـى عكــس الـنمط الأول 

أفضـل ممـا عنـده، وفـي مثـل هـذه الأجـواء یصـعب علـى  لا یعطـيلمقرات عملهم، مما یؤثر سلبا على راحة الموظف وقـد یجعلـه 
اویهم نتیجة عدم تقدیر مشـاعرهم و الضـغط والتهدیـد الممـارس علـیهم وبالتـالي تمـتلكهم المشـاعر المرؤوسین نقل انشغالاتهم وشك

نحو العمل مما ینعكس سلبا على إنتاجیة المؤسسـة علـى المـدى  لا یندفعونالسلبیة ویصابون بالإحباط وبالتالي تجدهم معزولون 
ســالیب المؤدیــة إلـــى اكتشــاف المشــاعر الســلبیة وتنمیــة المشـــاعر ومــن هنــا بــدأت الإدارة الحدیثـــة بالاهتمــام بمختلــف الأ. البعیــد

مـن عناصـر التحفیـز لغـرض تحسـین الأداء  الایجابیة وقد أصبح ینظر إلى الروح المعنویـة العالیـة ورضـا الموظـف كـأهم عنصـر
  .في الانجاز

وانتماءاتهـا الحضـریة، خاصـة  وقد حظیت الإدارة الجامعیة باهتمام كبیر في المجتمعات المعاصرة على اختلاف أنظمتهـا
في ظل التسارع الرهیب الذي ظهرت به الرقمیات وتكنولوجیا الاتصال، ومـع كـل تطـور تقنـي تتجـه الأنظـار إلـى الجامعـات لكـي 

  تقوم بدورها حیث أصبحت ینظر إلیها وكأنها الحافة الأمامیة للمجتمع والعمود الفقري لجمیع النشاطات التنمویة،
الباحث بالعمل الإداري الجامعي ومعرفته الشخصیة بالعدید من القـادة والمـدراء والمـوظفین، لمـس عـن  ومن خلال اهتمام

قـرب أهمیـة الأنمــاط القیادیـة فـي الجامعــة الجزائریـة وأثرهـا علــى الـروح المعنویـة للعــاملین وبـالرغم أن متغیـر الــروح المعنویـة لــدى 
ة والصــناعیة والاقتصــادیة بینمــا لایــزال یحتــاج إلــى مزیــد مــن الدراســة فــي العــاملین تمــت دراســته فــي مختلــف المجــالات العســكری

  مجال المؤسسات الجامعیة،
لــى هــذاونظـرا للكــم الهائــل والمتزایــد فــي كــل سـنة مــن المــوظفین الوافــدین إلــى الجامعــة الجزائریـة  التطــور فــي المنجــزات  وإ

فـي نظمهـا وأنمـاط قیادتهـا بقـي الغمـوض یحـوم حـول المعــاییر  الجامعیـة والـى مختلـف التطـورات ومـا أفرزتـه مـن تغییـرات هیكلیـة
وفـي ظـل هـذه الظـروف وجـدنا أن هنـاك مـن تسـلقوا . التي یجب الاعتماد علیها في اختیار القیادات الإداریة للمؤسسات الجامعیة
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یفتقـرون إلـى أخلاقیـات القائـد هذه المناصب والمواقع ربما عن طریق الخطأ أو المحاباة، وركبوا موجـة التغیـرات علـى الـرغم أنهـم 
تكتــف هــذه الفئــة مــن النخبــة باقتنــاص بعــض المناصــب القیادیــة فــي  النــاجح، ولــموالــى كــل الســمات الواجــب توفرهــا فــي القائــد 

ومـن جـراء هــذه . الجامعـة الجزائریـة بـل حولوهـا إلـى مملكـة فردیــة وعمـروا فیهـا لعشـرات السـنین بـل لأكثـر مــن عقـدین مـن الـزمن
لمحرجــة للجامعــة الجزائریــة ولــلإدارة الجامعیــة علــى الخصــوص، أفــرزت ظهــور بعــض التكــتلات فــي مفاصــل الهیكــل الوضــعیة ا

الجــامعي ســـیطرت مــن خلالـــه علــى زمـــام الأمــور وأدخلـــت مــدیریاتها فـــي مواجهــات مـــع الشــریك الاجتمـــاعي وحتــى التنظیمـــات 
  .الطلابیة وصلت بها إلى حد المتابعات القضائیة لعدة سنوات

لنظر الى خصوصیة الجامعـة كمؤسسـة تربویـة تكتسـي فیهـا العلاقـات التنظیمیـة أهمیـة بالغـة ممـا یفـرض علـى الإدارة وبا
الجامعیــة عــدم تهمــیش فئــة المــوظفین وعــدم اســتبعادهم مــن عملیــة اتخــاذ القــرارات المصــیریة ممــا قــد یــؤدي إلــى كثــرة النزاعــات 

لي والعزوف عن الانضمام إلى الهیئات النقابیة وعدم مشاركة المـوظفین فـي وظهور التنظیمات الغیر رسمیة وقد یتسبب في التخ
  مختلف الأنشطة الثقافیة بالجامعة ویعتبر ذلك أحد أبرز مظاهر الاحتقان

إن أحادیــة التوجــه المركــزي للقیـاـدة الجامعیــة فــي تســییر شــؤون الجامعــة هــو ممارســة مــن شــأنها أن تســلب عملیــة التعلــیم 
  .الفائدة المرجوة منه لأكله لا یحققیل المعرفي في النهایة كل قیمة ومعنى وتحویله إلى مجرد طعام الجامعي أو التحص

وقــد حــاول الباحــث مــن خــلال هــذه الدراســة التعــرف علــى هــذه الأنمــاط القیادیــة الســائدة فــي الجامعــة الجزائریــة، وكــذلك 
  .لجامعة دون أي اعتبار لأهداف ومشاعر العاملین فیهاالتعرف على ما إذا كان القائد الإداري یعمل على تحقیق أهداف ا

ي الأنمـاط القیادیـة السـائدة لـدى مـدراء الجامعـات ومـا همـا: وبناءا على ذلـك تـم تحدیـد مشـكلة البحـث فـي التسـاؤل التـالي
  لروح المعنویة للعاملین؟على ا هاأثر  هو

  :ویتفرع عن هذا السؤال الرئیس الأسئلة الفرعیة التالیة
 القیادي السائد لمدیري الجامعة الجزائریة من وجهة نظر العاملین فیها؟ طما النم

 الروح المعنویة للعاملین في الإدارة الجامعیة؟ ما مستوى
 للعاملین؟أثر النمط الدكتاتوري على الروح المعنویة  ما هو
 للعاملین؟أثر النمط الدیموقراطي على الروح المعنویة  ما هو
  للعاملین؟ضوي على الروح المعنویة أثر النمط الفو  ما هو

I.1- التعــرف علـى الأنمــاط القیادیــة لـدى المــدراء فــي جامعــات الشـرق الجزائــري مــن وجهـة نظــر العــاملین فــي  : أهـداف الدراســة
-العمـلالموظـف عـن ظـروف  رضـا-المباشـرالموظـف عـن الإشـراف  رضـا(الإدارة، ومدى تأثیرها على الروح المعنویة للعـاملین 

 .)الجامعةالموظف عن فاعلیة  رضا-الوظیفيوظف عن مركزه الم رضا
 .الكشف عن مستوى الروح المعنویة للعاملین في الجامعة الجزائریة

تصـور المرؤوسـین للأنمـاط  فـي) الوظیفيالمستوى -المهنیة الخبرة-العمر-الجنس(معرفة أثر كل من المتغیرات المستقلة 
 .مدراءهمالقیادیة لدى 

I.2- یتوقع الباحث أن یكون النمط القیادي الدیكتاتوري هو الأكثر استخداما من طرف مدراء الجامعـات مـن  : راسةفرضیات الد
 .وجهة نظر العاملین في الإدارة الجامعیة

 .أثر ذو دلالة إحصائیة للنمط الدكتاتوري على الروح المعنویة لدى العاملین لا یوجد
 .وقراطي على الروح المعنویة لدى العاملینأثر ذو دلالة إحصائیة للنمط الدیم لا یوجد
  .على الروح المعنویة لدى العاملین السائبأثر ذو دلالة إحصائیة للنمط  لا یوجد
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I.3-مفاهیم الدراسة  
ویعــرف الــنمط إجرائیــا فـي هــذه الدراســة بأنــه الأسـلوب الإداري الــذي یمارســه مــدیر  .والأسـلوبالـنمط فــي اللغــة، الطریقــة  :الــنمط
  .عة لإقناع العاملین وتحفیزهم على المحافظة على مستوى عال من الأداء لتحقیق أهداف الجامعةالجام

، 1981فهمـــي، منصـــور(محـــدد ســـلوك الأخـــرین وتـــوجیههم نحـــو تحقیـــق هـــدف  لقیـــادة هـــي القـــدرة علـــى التـــأثیر علـــىا :القیـــادة
مــل بشــكل طــوعي واختیــاري، وذلــك مــن أجــل المرؤوســین لحــثهم وتشــجیعهم علــى الع أو هــي القــدرة علــى التــأثیر علــى) 100ص

  .وثقتهمتحقیق أهداف محددة، بطریقة تضمن طاعتهم، 
  .هو أسلوب القائد أو المدیر وطریقته في ممارسة عملیة التأثیر في موظفیه :النمط القیادي

ــادي  ــنمط القی ــدكتاتوريال و الــذي یفــرض علــى الــذي یضــع سیاســة الجماعــة ویرســم أهــدافها، وهــهــو  فــي هــذا الــنمط القائــدف :ال
بــه مــن أعمـال، كمــا أنــه یحـدد نــوع العلاقــات التـي تقــوم بیــنهم، وهـو وحــده الحــاكم والحكـم ومصــدر الثــواب  مــا یقومـونالأعضـاء 

ومن سماته عدم التراجـع فـي قراراتـه حتـى لـو أدرك ). 146.ص ،2000، عیسوي(علیه والعقاب، ویعتمد الأعضاء اعتمادا كلیا 
فــالنمط القیــادي ). 194.، ص2013العجمــي، (أیضــا التفرقــة فــي المعاملــة بــین العــاملین فــي المؤسســة أنهــا كانــت غیــر ســلیمة و 

فیــه القائــد بالمركزیــة المطلقــة ویتخــذ مــن ســلطته أداة تحكــم وضــغط ویســتخدم أســلوب الأمــر  یتمیــزالــدكتاتوري هــو الــنمط الــذي 
  .لعقوبةوالسیطرة والتخویف ویجبر مرؤوسیه على العمل والطاعة خوفا من ا

أتباعـه ویعیـر  ویسـتأنس بـآراء بإشـراك مرؤوسـیه فـي اتخـاذ القـرارات أمـا فـي هـذا الـنمط فالقائـد یتمیـز :الـدیمقراطيالنمط القیـادي 
طـلاق  أفكارهم الاهتمام اللازم ویقدم لهم المعلومـات والإرشـادات اللازمـة ویلعـب دورا فعـالا فـي تنمیـة الابتكـار وتحقیـق التعـاون وإ

والاهتمـام بجمیـع المقترحـات ویعتمد في أسلوبه علـى الإقنـاع  ).152. ، ص2004 المغربي،(الكامنة یه وطاقاتهم قدرات مرؤوس
فـــالنمط القیـــادي  .)198 .، ص2013العجمـــي،(ومـــن ســـماته تقبـــل النقـــد البنـــاء وذلـــك بإعطـــاء الفرصـــة لكـــل فـــرد لإبـــداء رأیـــه 

  .تلف الآراء والاقتراحات، والقبول بالمشاركة والترغیب والاقناعالدیموقراطي هو النمط الذي یقبل فیه القائد مناقشة مخ
ویتمیز هذا النوع من القیادة بان قائد الجماعة أو مدیرها یكون غیر مكترث بواجبات الإدارة، مهملا في  :النمط القیادي التسیبي

المراقبــة ي التخطــیط أو التنفیــذ أو التوجیــه أو القیــام بهــا، لا یــؤدي إلا دورا شــكلیا فــي الجماعــة وبالتــالي لا یوجــد لــه دور فعلــي فــ
النمط الذي یترك فیه القائـد الحریـة الكاملـة لمرؤوسـیه فـي ممارسـة  هوعلیه فالنمط القیادي التسیبي و ). 216.، ص1986 فرج،(

  .سلبیةفي مجریات الأمور ویغلب علیه طابع الفوضى وال هعدم تدخلبضعف شخصیة القائد و نشاطاتهم، ویتمیز هذا النمط 
تشــیر إلــى اتجاهــات الأفــراد نحــو الــنمط القیــادي وظــروف العمــل وهــي تبــین مــدى اســتعداد الأفــراد لبــذل الجهــد  :الــروح المعنویــة

لــذلك یــرى بعــض المــدیرین أن مســتوى الــروح المعنویــة هــو مقیــاس لمــدى نجــاح الإدارة ونوعیتهــا  .وتحقیــق الأهــداف الموضــوعة
وتشیر إلیها دائرة معـارف علـم الـنفس ، )145، ص1981منصور فهمي،(ى حسن ادارتهم ولذلك یحرصون على رفعها كدلیل عل

اتجاه ایجابي نحو جماعة العمل، أهدافها، ونمط القیادة بما ینجم عنه من توافر الاسـتعداد للعمـل وارتفـاع مسـتوى هـذا "على أنها 
الثقـــة والمثـــابرة فـــي العمـــل والتمســـك بمثـــل الجماعـــة  اتجـــاه أساســـه"بأنهـــا  واریـــنومـــن أكثـــر التعـــاریف قبـــولا تعریـــف  ،الاســـتعداد

  )100.، ص2000عیسوي،(
هــم الموظفــون الــدائمون فــي الإدارة الجامعیــة والــذین یحــوزون علــى منصــب نــوعي فــي هــذه الدراســة  والمقصــود مــنهم :العــاملین
وظـــائفهم  المعهــد ویمارســونة أو فرعــي بــالإدار  مــدیر-الكلیــةرئــیس مصــلحة بـــالإدارة أو –أمــین عــام للجامعــة أو الكلیــة :ویشــمل

 .كمسؤولین، ویستثنى من ذلك الأساتذة الذین تم تكلیفهم بتسییر مصالح إداریة
II - والأدوات  الطریقة :  
II.1 - وفیــه یبــین الباحــث المتغیــرات المســتقلة والمتمثلــة فــي الــنمط الأوتــوقراطي والــنمط الــدیموقراطي والــنمط : الدراســة  نمــوذج

  .ا بالمتغیر التابع وهو الروح المعنویةالسائب وعلاقته
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II.2 - المتغیرات  :     

  
  
II.3 -  وقد اعتمدنا في هذه الدراسة على المقیاس الخماسي للیكرت، حیث تتمیز طریقتـه فـي أنهـا سـهلة الإعـداد : بناء المقیاس

راسـات ذات الصـلة بالموضـوع، وقـد كـان و التطبیق،ثم قام الباحـث بإعـداد عبـارات المقیـاس  وذلـك بعـد الاطـلاع علـى بعـض الد
  :المقیاس على النحو التالي

  :یلي فقرة مقسمة على ثلاث أبعاد كما 37یتعلق الجزء الثاني من الاستمارة بالأنماط القیادیة والمكون من 
  . فقرة) 12(الدیكتاتوري والتسلطي ویتكون من  النمط: الأولالمجال 

  .فقرة) 13(تكون من النمط الدیمقراطي وی: المجال الثاني
  . فقرة) 12(النمط التسیبي ویتكون من : المجال الثالث

  :یلي كما خمسة مجالاتمقسمة على  فقرة) 42(یتعلق الجزء الثالث من الاستمارة بالروح المعنویة والمكون من
  . فقرات) 8(والمكانة الاجتماعیة ویتكون من  الراتب: الأولالمجال 

  .فقرات) 8(ع زملاء العمل ویتكون من العلاقة م: المجال الثاني
  . فقرات) 8(الثقة في المشرف ویتكون من : المجال الثالث
  .فقرات) 9(ظروف العمل ویتكون من : المجال الرابع

  فقرات) 9(نظام الحوافز ویتكون من : المجال الخامس
   Cronbach's Alpha Coefficient : حساب معامل ألفا كرونباخ 
) 1(وكانت النتائج كمـا هـي مبینـة فـي الملاحـق   جـدول رقـم  الاستبانة،یقة ألفا كرونباخ لقیاس ثبات استخدم الباحث طر 

  ):2(رقم والجدول 
     0.88:  المعنویةالروح                                0.92: القیادیةالأنماط 

ابـــة علـــى أســـئلة الدراســـة واختبـــار وبـــذلك یكـــون الباحـــث قـــد تأكـــد مـــن صـــدق وثبـــات اســـتبانه الدراســـة ممـــا یســـمح بالإج
  .فرضیاتها

II.4 - یتكون مجتمع الدراسة من العاملین في الإدارة المركزیة والأقسام التابعة للكلیـات فـي الجامعـات المعنیـة  :البشري  المجال
   )خنشلةأم البواقي، جامعة تبسة ، جامعة  جامعة(
II.5 - د العینــة غیــر الاحتمالیــة أو العینــة القصــدیة، لأنهــا تتناســب وموضــوع عمــد الباحــث إلــى اختیــار واعتمــا: الدراســة  عینــة

بحثنـا هـذا، والــذي یحـتم علــى الباحـث أفــرادا مخصوصـین ، كمــا أن هـذا النــوع مـن العینــة یسـمیها الإحصــائیون أیضـا بالمعاینــات 
 ''بالنســبة للمعاینــة الاحتمالیــة  ویمكــن جــدا أن تكــون ممثلــة للمجتمــع الــذي أخــذت منــه، وأن معــدل الخطــأ هــو نفســه''الإمبریقیــة 

                                       )310ص،2004أنجرس، (
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II.6 -  فانه یكفي أن یكـون لـدینا عـددا كافیـا مـن العناصـر لنـتمكن مـن بالنسبة للمعاینات غیر الاحتمالیة،  :كیفیة اختیار العینة
 وذلــــك حســـب مشـــكلة البحــــث حتمالیـــة یمكـــن أن یكــــون مختلفـــا جـــداوأن حجـــم العینـــات غیــــر الا إجـــراء المقارنـــات الضــــروریة،

  .)2004،318أنجرس(
نما تـتم وفقـا لخصـائص محـددة مسـبقا لأفـراد المجتمـع لا ترتبطعملیة الاختیار ان   العینـات وكیفیـة . ن.د(بقواعد معینة وإ
لباحـث الحریـة فـي اختیـار حجـم العینـة ، وبالتالي فـان ل) 16/5/2017تم استرجاعها بتاریخ   www.minshawi .com(اختیارها 

حســـب مـــا تقتضـــي مشـــكلة البحـــث ولا یخضـــع هـــذا الاختیـــار إلـــى أي قاعـــدة أو معادلـــة ریاضـــیة، فمشـــكلة البحـــث هـــي الموجـــه 
یبقـى فقـط مـن أجـل ضـمان التمثیـل الكـافي أو تخفـیض خطـأ المعاینـة یتوجـب علـى الباحـث الزیـادة .الأساسي لتحدیـد حجـم العینـة

فـرد  234ة؛ ولذلك حاول الباحث الحصول علـى معلومـات تفصـیلیة عـن جمیـع مفـردات العینـة و تـم التوصـل إلـى في حجم العین
والذین یشغلون مناصب نوعیة مـوزعین علـى  %86موظف أي بنسبة   271من عدد العاملین المعنیین بالدراسة و البالغ عددهم

 :ثلاث جامعات حسب الجدول الآتي

  :اسة على المؤسسات الجامعیة الثلاثتوزیع عینة الدر  ):1(جدول

  المستوى
  

  

  الجامعة

رئیس مصلحة برئاسة الجامعة 
أمین عام للجامعة أو   مدیر فرعي  أو الكلیة أو المعهد

عینة   المجموع  الكلیة
  الدراسة

  الجنس
  ذكر

  الجنس
  أنثى

  41  23  64  81  6  4  71  جامعة خنشلة
  28  41  69  76  6  3  67  جامعة تبسة
  44  57  101  114  7  5  102  يجامعة أم البواق

  113  121  234  271  19  12  240  المجموع
  من إعداد الباحث: المصدر

II.7 - الاجتماعیــة الاحصــائیة تــم اســتخدام برنــامج الحزمــة الإحصــائیة للعلــوم  المعالجــة)SPSS16(  كمــا تــم اســتخدام معامــل
  الأنماط القیادیة والروح المعنویة: الاستبانة وهما  ارتباط سبیرمان ومعامل الثبات ألفا كرونباخ لتحدید قیم ثبات محاور

 :فرضیةكیفیة اتخاذ القرار برفض أو قبول 
ـــة  )SPSS16(یقـــوم برنـــامج الحزمـــة الإحصـــائیة للعلـــوم الاجتماعیـــة  ومقارنتهـــا  )Sig(المعنویـــة بحســـاب مســـتوى الدلال

  ).33، ص2009،بوعلاق(للقاعدة التالیة  وفقا) α(بمستوى الدلالة المعتمدة 
 .الفرضیة الصفریة ونقبل الفرضیة البدیلة نرفض Sig< αإذا كانت  
 .نقبل الفرضیة الصفریة ونرفض الفرضیة البدیلة    ��Sig �إذا كانت 

  :عن مستوى الدلالة المقترح وتعبر). 0.05أو  0.01أو  0.1(هي  αقیم 
III - خصائص المتغیرات الشخصیة لأفراد العینة :ومناقشتها النتائج:    
III .1 متغیر الجنس:  
  یوضح خصائص العینة حسب متغیر الجنس): 2(جدول  

 المئویة %النسبة  )ت(التكرار  الجنس
 %51.7  121  ذكــــــــر
  %48.3  113  أنثــــــى

 %100  234  المجموع
  )16SPSS(من إعداد الباحث بناءا على مخرجات برنامج : المصدر



ISSN : 2170-1121 - 15(03)2023    

 

57 

وبلغـت %48.3نـاثراسة حسب الجنس وهـذا بعـد تطبیـق الاسـتبیان حیـث قاربـت نسـبة الإتوزیع عینة الد) 2(یوضح الجدول رقم 
مما یدل على مساهمة المرأة العاملة وممارسـتها المناصـب القیادیـة فـي العینـة المبحوثـة و قبـول المجتمـع % 51.70نسبة الذكور

نسبة مؤشر على تكافؤ الفرص بین الجنسین فـي بمساهمتها كشریك جدیر في التسییر على مستوى الإدارة الجامعیة، وتعد هذه ال
  الجامعات الثلاث محل الدراسة

III .2 متغیر العمر  
  یوضح خصائص العینة حسب متغیر العمر): 3(جدول 

  المئویة %النسبة  )ت(التكرار  العمر
  %10.25  24  سنة 30أقل من 

  %71.79  168  سنة  40الى 30من 
  %17.96  42  سنة 40أكثر من 
 %100  234  المجموع

  )16SPSS(من إعداد الباحث بناءا على مخرجات برنامج : المصدر

الفئات العمریـة لأفـراد العینـة ویتوزعـون بمختلـف النسـب، إلا أن النسـبة العالیـة فهـي للفئـة العمریـة ) 3(یوضح الجدول رقم
سـنة  40الفئـة العمریـة أكثـر مـن ، متبوعـة ب%71.79حیث تعتبر أعلى نسـبة فـي العینـة وتحتـل المرتبـة الأولـى بنسـبة] 30،40[

ومـن خـلال هـذا .% 10.25سـنة المرتبـة الأخیـرة بنسـبة 30، في حین تحتل فئـة أقـل مـن %17.96وتحتل المرتبة الثانیة بنسبة 
هم في مقتبل العمر وتقل أعمارهم عن الأربعـین سـنة، ممـا یجعلنـا نسـتنتج % 82الجدول نستنتج أن أغلبیة أفراد العینة أكثر من 

  .بإمكان هذه الشریحة من الموظفین الشباب المساهمة في تحسین مستوى الخدمات على مستوى الإدارة الجامعیةأنه 
III .3 الخبرة العملیة  متغیر  

  یوضح خصائص العینة حسب متغیر الخبرة العملیة): 4(جدول 
  المئویة %النسبة  )ت(التكرار  الخبرة العملیة

  %13.24  31  سنوات 5أقل من 
  %53.41  125  سنوات 10الى  5من 

  %33.35  78  سنوات 10كثر من أ
 %100  234  المجموع

  )16SPSS(من إعداد الباحث بناءا على مخرجات برنامج : المصدر

والـــذي یمثـــل متغیـــر الخبـــرة العملیـــة لأفـــراد العینـــة، حیـــث جـــاءت لفئـــات العمریـــة المصـــنفة ) 4(الجـــدول رقـــمیتضـــح مـــن 
سـنوات فـي المرتبـة  10تلیهـا مباشـرة الفئـات العمریـة التـي یفـوق خبرتهـا % 53.41تبة الأولى بنسـبة في المر  سنوات] 5،10[بین

 5فــي حــین جــاءت فئــة أقــل، حضــور أصــحاب الخبــرات فــي التســییر ، وهــي نســبة مرتفعــة تــدل علــى. %33.35الثانیــة بنســبة 
  %.13.24ةبنسبسنوات في المرتبة الأخیرة 

III .4 المستوى الوظیفي متغیر  
  یوضح خصائص العینة حسب متغیر المستوى الوظیفي): 5(جدول 

  المئویة %النسبة  )ت(التكرار  المستوى الوظیفي
 %7.69  18  أمین عام

 %87.60  205  رئیس مصلحة
 %4.71  11  مدیر فرعي

 %100  234  المجموع
  )16SPSS(من إعداد الباحث بناءا على مخرجات برنامج : المصدر
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أفــراد العینــة یمثلــون فئــة رؤســاء المصــالح برئاســة الجامعــة أو إحــدى  مــن% 87.60أن نســبة )5(توضــح بیانــات الجــدول
الأخیــرة  العـامون، وتعـود المرتبـةیمثلـون فئـة الأمنـاء %7.96الكلیـات التابعـة لهـا حیـث تحتـل المرتبـة الأولـى، فـي حــین أن نسـبة 

ر إلـى أن غالبیـة المبحـوثین مـن الإطـارات الإداریـة المسـیرة وهـذا یشـی%. 4.71عند أفراد العینة وهي فئة المـدراء الفـرعین بنسـبة 
كمــا یــرى الباحــث أن هــذا التبــاین فــي المســتویات الوظیفیــة للعینــة فــد یعــزز مــن شــمولیة  لمختلــف المصــالح الاداریــة بالجامعــة،

  .البحث
یات المقیـاس إلـى خمـس اعتمد الباحـث علـى تقسـیم مسـتو : كیفیة حساب مستوى النمط القیادي أو مستوى الروح المعنویة

       :یليدقیق لدرجة تطبیق النمط القیادي كما  على تصنیفمستویات وهذا لغرض الحصول 

  
 III .1-  القیادي السائد لمدیري الجامعة الجزائریة من وجهة نظر العاملین فیهـا؟  ما النمط: الأولالنتائج المتعلقة بالسؤال

 واختبار الفرضیة الأولى
ا الســؤال فقــد قــام الباحــث باســتخراج المتوســطات الحســابیة والانحرافــات المعیاریــة لاســتجابات العــاملین وللإجابــة عــن هــذ

  ).10(رقم هو مبین في الجدول  القیادة كماعلى كل فقرات استبانة الدراسة وفقا لكل نمط من أنماط 

  .لجامعة الجزائریةالقیادیة لمدیري ا المعیاریة للأنماطیوضح المتوسطات والانحرافات  ):3(جدول 
  الرتبة  درجة التطبیق  المعیاري الانحراف  المتوسط  الفقرات عدد  الأبعاد

  2  متوسطة  8950. 3.035  12  النمط الدیكتاتوري: المجال الأول
  1  كبیرة  7730.  3.394  13  النمط الدیمقراطي: المجال الثاني
  3  متوسطة  8830.  2.737  12  النمط التسیبي: المجال الثالث

  )16SPSS(من إعداد الباحث بناءا مخرجات برنامج  :درالمص

لـدى مـدیري الجامعـات حیـث حصـل علـى متوسـط النمط الدیموقراطي هو النمط السـائد أن ) 3(نلاحظ من الجدول رقـم 
ــــه الــــنمط الأوتــــوقراطي بمتوســــط  )0.773(معیــــاري وانحــــراف ) 3.394(حســــابي وانحــــراف ) 3.035(حســــابيوبدرجــــة كبیــــرة یلی
قــد یعــزى ذلــك . )0.883(معیــاري وانحــراف  )2.737(ثــم الــنمط التســیبي الــذي حصــل علــى متوســط حســابي ) 0.895(معیــاري

إلى أن غالبیة العـاملین فـي الإدارة الجامعیـة مـن أفـراد عینـة الدراسـة أدركـوا حقیقـة أن مـدیرهم یتمتـع بدرجـة عالیـة بأسـلوب الـنمط 
كمـا قـد تعـود . خـلال ممارسـاته السـلوكیة ومعاملاتـه وانفعالاتـه الیومیـة ك مـنوكـذلالدیموقراطي من خلال قیامـه بمهامـه الإداریـة 

هـــذه النتیجـــة أیضـــا إلـــى المــــدراء أنفســـهم ووعـــیهم بأهمیـــة هــــذا الـــنمط الـــدیموقراطي، ویظهـــر ذلــــك جلیـــا مـــن خـــلال الجلســــات 
عد علـى تحسـین فعالیــة الإدارة والاجتماعـات مـع مختلـف مكونــات الأسـرة الجامعیـة، وكـذا مــن خـلال قیـامهم بإصـدار قــرارات تسـا

كـان قـد افترضـه مـن افتراضـات مبدئیـة للدراسـة مـن أن الـنمط  النتیجة مخالفة لما كان یتوقعـه الباحـث ومـا وتعتبر هذه. الجامعیة
فـي  كـان الـنمط القیـادي الـدیموقراطي تتحقـق، حیـثفهـذه الفرضـیة لـم  الجامعیـة، وبالتـاليالدكتاتوري هو الـنمط السـائد فـي الإدارة 
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III .2-  الروح المعنویة للعاملین في الإدارة الجامعیة؟ ما مستوى: الثانيالنتائج المتعلقة بالسؤال  
العـاملین فـي وللإجابة عن هذا السؤال قام الباحث باستخراج المتوسط الحسـابي والانحـراف المعیـاري لاسـتجابات أفـراد العینـة مـن 

  .ذلك) 4(رقمق بقیاس مستوى الروح المعنویة لدیهم، ویبین الجدول الإدارة الجامعیة والمتعل

  .المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة للكشف على مستوى الروح المعنویة للعاملین ):4(جدول 
  المستوى  المعیاري الانحراف  المتوسط  الفقرات عدد  الأبعاد

  متوسطة  6460.  3.179  8  .الراتب والمكانة الاجتماعیة: المجال الأول
  كبیرة  4320.  3.581  8  .العلاقة مع زملاء العمل: المجال الثاني
  كبیرة  9280.  3.394  8  .الثقة في المشرف: المجال الثالث
  متوسطة 4830. 3.271  9  ظروف العمل: المجال الرابع

  متوسطة 6180. 3.107  9  .نظام الحوافز: المجال الخامس
  متوسطة 4420. 3.307  42  .الدرجة الكلیة لجمیع المجالات

  

أن مسـتوى الـروح المعنویـة للعـاملین فـي الإدارة الجامعیـة جـاء متوسـطا حیـث بلـغ المتوسـط الحسـابي ) 4(رقمیین الجدول 
مستوى متوسـط، حیـث حصـل مجـال العلاقـة مـع الـزملاء علـى درجـة كبیـرة وبمتوسـط حسـابي  وهو) 3.30(لاستجابة أفراد العینة

معیـــاري وانحــراف ) 3.39(، ویلیــه مجــال الثقـــة فــي المشـــرف بمتوســط حســابي قـــدره )0.432(معیـــاري  فوانحــرا) 3.58(قــدره 
كبیرة أیضا أن مستوى الروح المعنویة للعاملین في الإدارة الجامعیة جـاء متوسـطا حیـث بلـغ المتوسـط الحسـابي  ةجبدر ) 0.928(

  :أن مرد هذه النتائج یعود إلىویرى الباحث . وهو مستوى متوسط )3.30(العینة لاستجابة أفراد 
عـدم رضـا المـوظفین عـن أوضــاعهم الاجتماعیـة والمادیـة وهـي نتیجــة تنسـجم مـع الشـعور العــام تجـاه المهـن الإداریـة فــي 
الوظیف العمومي، ویعود ذلك إلى انخفاض مستویات الدخل للعامل في الإدارة الجامعیة ونقص الحـوافز المادیـة والمعنویـة حیـث 

وانحــراف معیــاري ) 3.17(ام الراتــب والمكانـة الاجتماعیــة درجـة متوســطة، إذ بلـغ المتوســط الحسـابي للدرجــة الكلیـةبلـغ مجــال نظـ
  )0.618(معیاري  وانحراف) 3.10(، واحتل مجال نظام الحوافز المرتبة الأخیرة بمتوسط حسابي قدره )0.646(

III .3- اختبار الفرضیات  
  :)33، ص2009،بوعلاق(التالیة  قق من الفرضیات بناءا على القاعدةنحاول تحلیل نتائج هذا السؤال والتح

     إذا كانتSig< α الفرضیة الصفریة ونقبل الفرضیة البدیلة نرفض. 
    إذا كانتSig≥ α   نقبل الفرضیة الصفریة ونرفض الفرضیة البدیلة. 
  0.05=قیمة مستوى الدلالة المعتمدة في هذه الحالة هيα 

  :       توري على الروح المعنویة للعاملینأثر النمط الدكتا
 H0 أثر للنمط الدكتاتوري على الروح المعنویة للعاملین لا یوجد.  

H1   یوجد أثر للنمط الدكتاتوري على الروح المعنویة للعاملین.  
  ةلمعنوینتائج تحلیل التباین للانحدار البسیط لمعرفة مقدار تأثیر النمط الدكتاتوري على الروح ا): 5(جدول 

  مصادر التباین
مجموع 
  متوسط المربعات  درجات الحریة  المربعات

 Fقیمة 
  المحسوبة

معامل 
 Rالارتباط

معامل 
 R2التحدید  

 مستوى الدلالة
Sig  

  0.000  0.121  0.348  31.941  5.510  1  5.510  الانحدار
          0.173  232  40.022  الباقي أو الخطأ

            233  45.532  المجموع
  )16SPSS(إعداد الباحث بناءا مخرجات برنامج  من: المصدر
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الـروح (التباین في المتغیـر التـابع  من%12.1وهذا یعني أن ما قیمته  0.121أن معامل التحدید یساوي  )5(یتبین من الجدول 
  )الدكتاتوري النمط(المستقل مفسر بالتغیر في المتغیر ) المعنویة

  ختبار أثر النمط الدكتاتوري على الروح المعنویةنتائج تحلیل الانحدار البسیط لا: )6(جدول 

  النموذج
  المعاملات النمطیة  المعاملات غیر النمطیة

 Sigمستوى الدلالة   المحسوبة tقیمة 
B  الخطأ المعیاري  Béta 

  Cste 3.828  0.096 ثابت
  ــ 0.348

39.804  0.000  
  0.000  ــ 5.652  0.030  ــ 0.172  النمط الدكتاتوري

 )16SPSS(من إعداد الباحث بناءا مخرجات برنامج  :المصدر
بــین الــنمط الــدكتاتوري والــروح المعنویــة كانــت تقــدر بـــ  Rال ثنــائيأن قیمــة الارتبــاط  )6(و) 5(یتبــین لنــا مــن الجــداول 

مـن التغییـر  %12.1أي أن نسـبة  0.121قیمـة R2نسبة متوسـطة، كمـا بلـغ معامـل التحدیـد  وهي %34.8أي بنسبة  0.348
ویمكننا كتابـة معادلـة الانحـدار بـین الـنمط القیـادي الـدكتاتوري . الروح المعنویة یعود إلى التغییر في النمط القیادي الدكتاتوري في
X1والروح المعنویةY كما یلي   :  

Y=3,828 0,172 ــX1 
أثـر مباشـر علـى الـروح  أن نسـتنتج بـأن الـنمط الـدكتاتوري لـه الفرضـیات، یمكننـاوعلیه وبناءا على قاعـدة قبـول أو رفـض 

وتحسـب هنـا قیمـة  =Bétaـــ  0.348كمـا أن قیمـة الانحـدار 0.05وهو أقل مـن  0.000المعنویة، حیث أن مستوى الدلالة بلغ 
Béta الـــنمط القیـــادي (حیـــث تعنـــي هنـــا الإشـــارة الســـالبة أن العلاقـــة عكســـیة بـــین المتغیـــر المســـتقل  الإشـــارة،النظـــر إلـــى  بـــدون

وعلیـه یـتم رفـض الفرضـیة الصـفریة وقبـول الفرضـیة ). 262، ص2012الزعبـي، ( )المعنویـة الـروح(یر التـابع والمتغ )الدكتاتوري
  ".یوجد أثر للنمط الدكتاتوري على الروح المعنویة للعاملین " البدیلة أي أنه 

  .أثر النمط الدیموقراطي على الروح المعنویة للعاملین
H0  لروح المعنویة للعاملینیوجد أثر للنمط الدیموقراطي على الا.  
H1   یوجد أثر للنمط الدیموقراطي على الروح المعنویة للعاملین.  

  نتائج تحلیل التباین للانحدار البسیط لمعرفة مقدار تأثیر النمط الدیموقراطي على الروح المعنویة: )7(جدول 

متوسط   درجات الحریة  مجموع المربعات  مصادر التباین
  المربعات

 Fقیمة 
  وبةالمحس

معامل 
 Rالارتباط

معامل التحدید  
R2 

 مستوى الدلالة
Sig  

  0.000  0.179  0.423  50.465  8.135  1  8.135  الانحدار
          0.161  232  37.397  الباقي أو الخطأ

            233  45.532  المجموع
  )16SPSS(من إعداد الباحث بناءا مخرجات برنامج  :المصدر

التباین في المتغیـر التـابع  من %17.9وهذا یعني أن ما قیمته  0.179ید یساوي أن معامل التحد) 7(یتبین من الجدول 
  )الدیموقراطي النمط(المستقل مفسر بالتغیر في المتغیر ) الروح المعنویة(

  نتائج تحلیل الانحدار البسیط لاختبار أثر النمط الدیموقراطي على الروح المعنویة) :  8(جدول 
 Sigمستوى الدلالة   المحسوبة tقیمة   المعاملات النمطیة  طیةالمعاملات غیر النم  النموذج

 B  الخطأ المعیاري  Béta 
  Cste 2.487  0.118  0.423  21.009  0.000 ثابت

  0.000  7.104  0.034  0.242  النمط الدكتاتوري
  )16SPSS(من إعداد الباحث بناءا مخرجات برنامج : المصدر
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بــین الــنمط الــدیموقراطي والــروح المعنویــة كانــت تقــدر بـــ  Rیمــة الارتبــاط الثنــائيأن ق) 8(و )7(یتبــین لنــا مــن الجــداول 
مــن التغییــر فــي  %17.9أي أن  0.179قیمــة  R2نســبة عالیــة، كمــا بلــغ معامــل التحدیــد  وهــي %42.3أي بنســبة  0.423

لانحـدار بـین الـنمط القیـادي الـدیموقراطي ویمكننـا كتابـة معادلـة ا .الدیموقراطيالروح المعنویة یعود الى التغییر في النمط القیادي 
X2والروح المعنویةY  ّكما یلي:  

Y= 2,487+0,242 X2  
وعلیه وبناءا على قاعدة قبول أو رفـض الفرضـیات یمكننـا أن نسـتنتج بـأن الـنمط الـدیموقراطي لـه أثـر مباشـر علـى الـروح 

وعلیـه یـتم رفـض  =Béta 0.423 یمـة الانحـداركمـا أن ق 0.05وهـو أقـل مـن  0.000المعنویـة، حیـث أن مسـتوى الدلالـة بلـغ 
  .یوجد أثر للنمط الدیموقراطي على الروح المعنویة للعاملین" الفرضیة الصفریة وقبول الفرضیة البدیلة أي أنه 

  أثر النمط التسیبي على الروح المعنویة للعاملین

  النمط التسیبي على الروح المعنویةنتائج تحلیل التباین للانحدار البسیط لمعرفة مقدار تأثیر ) :   9(جدول 

مجموع   مصادر التباین
  المربعات

درجات 
  الحریة

متوسط 
  المربعات

 Fقیمة 
  المحسوبة

معامل 
 Rالارتباط

معامل التحدید  
R2 

 مستوى الدلالة
Sig  

  0.000  0.108  0.328  27.989  4.902  1  4.902  الانحدار
          0.175  232  40.631  الباقي أو الخطأ

            233  45.532  المجموع
  )16SPSS(من إعداد الباحث بناءا مخرجات برنامج  :المصدر

التباین في المتغیـر التـابع  من %10.8وهذا یعني أن ما قیمته  0.108أن معامل التحدید یساوي ) 9(یتبین من الجدول 
  )التسیبي النمط(المستقل مفسر بالتغیر في المتغیر ) الروح المعنویة(

  .تحلیل الانحدار البسیط لاختبار أثر النمط التسیبي على الروح المعنویة نتائج) : 10(جدول 

  النموذج
  المعاملات النمطیة  المعاملات غیر النمطیة

 Sigمستوى الدلالة   المحسوبة tقیمة 
B  الخطأ المعیاري  Béta 

  Cste 3.756  0.089 ثابت
  ــ 0.328

42.084  0.000  
  0.000  ــ 5.290  0.031  ــ 0.164  النمط الدكتاتوري

  )16SPSS(من إعداد الباحث بناءا مخرجات برنامج : المصدر

 0.328بین النمط التسـیبي والـروح المعنویـة كانـت تقـدر بــ  Rأن قیمة الارتباط الثنائي )10(و) 9(یتبین لنا من الجداول 
مــن التغییــر فــي الــروح  %10.8أي أن  0.108قیمــة  R2نســبة متوســطة، كمــا بلــغ معامــل التحدیــد  وهــي %32.8أي بنســبة 

والــروح X3ویمكننــا كتابــة معادلــة الانحــدار بــین الــنمط القیــادي التســیبي  .التســیبيالمعنویــة یعــود الــى التغییــر فــي الــنمط القیــادي 
  :كما یلي Yالمعنویة

Y=3,756 0,164 ــX3 
لــه أثــر مباشــر علــى الــروح  قاعــدة قبــول أو رفــض الفرضــیات یمكننــا أن نســتنتج بــأن الــنمط التســیبي وبنــاءا علــىوعلیــه 

وتحسـب هنـا قیمـة  =Bétaـــ  0.328 كما أن قیمة الانحدار 0.05وهو أقل من  0.000المعنویة، حیث أن مستوى الدلالة بلغ 
Béta الـــنمط القیـــادي (حیـــث تعنـــي هنـــا الإشـــارة الســـالبة أن العلاقـــة عكســـیة بـــین المتغیـــر المســـتقل  الإشـــارة،النظـــر إلـــى  بـــدون

وعلیــه یــتم رفــض الفرضــیة الصــفریة وقبــول الفرضــیة  ).262، ص2012الزعبــي، ( )المعنویــة الــروح(غیــر التــابع والمت )التســیبي
  ".یوجد أثر للنمط التسیبي على الروح المعنویة للعاملین " البدیلة أي أنه 
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IV- خاتمة  
   :التالیةوبالتالي نخلص إلى النتائج 

 المعنیـة بالدراسـة هـو الـنمط الـدیموقراطي مـن وجهـة نظـر العـاملین فـي  أن النمط القیادي الذي یمارسه مدراء الجامعـات
ـــنمط الـــدیموقراطي الـــذي جـــاء متبوعـــا بـــالنمط ویـــرى الباحـــث  الجامعیـــة،الإدارة  أن هنـــاك تقـــارب فـــي الاســـتجابة بـــین ال

و ربمـا هـوهـذا التقـارب لـه دلالـة واضـحة و ) 3.03متبوعـا بمتوسـط حسـابي  3.39متوسـط حسـابي (مباشـرة  الدكتاتوري
صـدار  مـن طـرف مـدراء الجامعـات، أسلوب المرونة اعتماد حیـث یـتم المـزج بـین الأسـلوبین الأثنـین السـلطة المركزیـة وإ

لـدى  الأوامر وبین المسؤولیة التشاركیة في رسم السیاسات واتخاذ القرارات حیث تعـد جـزءا رئیسـیا مـن المعادلـة القیادیـة
 یحقــق مســتویاتربمــا قــد القیــادي  هــذا الــنمطویــرى الباحــث أن  .)طي الخیــرالــنمط التســل(أصــحاب النظریــة الســلوكیة 

لأنــه یجمــع بــین الــنمط المتجــه نحــو الاهتمــام بالعمــل وبــین الــنمط الاعتبــاري الــذي یهــتم  ،الــروح المعنویــة عالیــة مــن
افضـین أو ضـبط التـابعین سلوبین الاقناع والعقـاب للر الأ بمشاعر العاملین في الإدارة الجامعیة، حیث یتم فیه المزج بین

 .ومحاولة ارضاءهم في نفس الوقت
 وتعـــود أســـباب هـــذه النتـــائج المحتشـــمة الـــى عـــدم رضـــا  ،)3.30(وأن مســـتوى الـــروح المعنویـــة للعـــاملین كـــان متوســـطا

لا یمكـــن تحقیقهـــا عـــن طریـــق اســـداء التعلیمـــات  العـــاملین عـــن أوضـــاعهم الاجتماعیـــة، وأن الـــروح المعنویـــة المرتفعـــة
ط فـي الرقابـة بقـدر مـا تحتـاج الـى بنـاء جسـور الثقـة والتواصـل وتخفـیض مسـتوى التـوتر وعـدم الرضـا فـي الإدارة والافـرا

 .الجامعیة
 ـــة إحصـــائیة علـــى الـــروح  وأیضـــا یمكـــن اســـتنتاج أن الأنمـــاط القیادیـــة التـــي یتبعهـــا مـــدراء الجامعـــات لهـــا تـــأثیر ذو دلال

 مــا مقـــدارهاحتــل الــنمط القیـــادي الــدیموقراطي المرتبــة الأولـــى وفســر  بــدرجات متفاوتــة، فقـــد) التـــابع المتغیــر(المعنویــة 
مـا تـلاه الـنمط القیـادي الـدكتاتوري الـذي فسـر  الجامعیـة،التبـاین فـي الـروح المعنویـة للعـاملین فـي الإدارة  مـن 17.9%
أیضــا مقـــدار  مــن التبــاین فــي الــروح المعنویـــة للعــاملین وفــي الأخیــر جــاء الـــنمط التســیبي الــذي فســر %12.1 قیمتــه
  .من التباین في الروح المعنویة 10.8%

  وقد كشفت هذه الدراسة عن محاولـة قیـاس نسـبة تغیـر الـروح المعنویـة وتأثرهـا بالنسـبة للمتغیـرات المسـتقلة المتمثلـة فـي
فقـــط  الأنمـــاط القیادیـــة الـــثلاث علـــى مســـتوى الإدارة الجامعیـــة عـــن حقیقـــة وهـــي أن الـــروح المعنویـــة للعـــاملین لا تتـــأثر

العـام الـذي یوجـد فیـه هـؤلاء العـاملین وبمؤشـرات  بالإطـاروانما تتأثر أیضـا  )%40.8(بمجموع نسبها  بالأنماط القیادیة
كلهــا لهـا تــأثیرات علــى الـروح المعنویــة كــالحوافز والرضـا وربمــا بــاقي التفــاعلات  %59.2قیمتــه  أخـرى والتــي تفســر مـا

  .لرسمیةالأخرى بین أعضاء الجماعة الرسمیة وغیر ا
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  :ملاحق  -
یوضــح نتــائج اختبــار ألفــا كرونبــاخ لقیــاس ثبــات اســـتبانة ) 1(جــدول 

    .الأنماط القیادیة مع الدرجة الكلیة
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.952 12 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.812 13 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.975 12 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.929 37 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.952 12   

یوضـــح  نتـــائج اختبـــار ألفـــا كرونبـــاخ  لقیـــاس ثبـــات  )2(جـــدول    
  )الدرجة الكلیة+مجالات5( ةاستبانةالروح المعنوی

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.694 8 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.653 8 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.925 8 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.263 9 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.753 9 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.886 42   
  یوضح المتوسطات والانحرافات المعیاریة  للأنماط القیادیة لمدیري الجامعة الجزائریة)3(جدول 

Statistics 

 التسیبي النمط الدیمقراطي لنمطا التسلطي النمط  

N Valid 234 234 234 

Missing 0 0 0 
Mean 3.0356 3.3941 2.7375 

Std. Deviation .89519 .77340 .88333 
 

   

  التعرف والكشف على مستوى الروح المعنویة للعاملین في الإدارة الجامعیة)4(جدول 
Statistics 

 والمكامة الراتب  
 الحوافز نظام العمل ظروف المشرف في الثقة  العمل زملاء مع علاقةال الاجتماعیة

تمارةالروح  اس
 المعنویة

N Valid 234 234 234 234 234 234 

Missing 0 0 0 0 0 0 
Mean 3.1793 3.5817 3.3945 3.2716 3.1078 3.3070 

Std. Deviation .64675 .43200 .92896 .48360 .61897 .44206 
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  الانحدار البسیط وقیمة الأثر للنمط الدكتاتوري) 5(جدول 
Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 .348a .121 .117 .41534 
 

a. Predictors: (Constant), النمط الدكتاتوري 
ANOVAb 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 5.510 1 5.510 31.941 .000a 

Residual 40.022 232 .173   

Total 45.532 233    

a. Predictors: (Constant), النمط الدكتاتوري    
b. Dependent Variable: استمارة الروح المعنویة 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 3.828 .096  39.804 .000 

 000. -5.652- -348.- 030. -172.- النمط الدكتاتوري

a. Dependent Variable: استمارة الروح المعنویة     
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