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Abstract

The current study aimed to accurately identify the tacit knowledge and its
impact on outstanding performance, in addition to studying the relationship
between the different variables. Within this study, the descriptive analytical
approach was used to examine the subject, as well as relying on field study and
data collection through questionnaire and its statistical treatment by the spss
statistical program. The research sample contained (33) participants, including
the administrative employees of the State Directorate of Land Survey and Real
Estate Conservation (Operational Directorate). The study concluded that the
level of tacit knowledge use is acceptable among the employees of the
institution due to the interest of the institution in acquiring knowledge and
investing it in developing the capabilities of its employees. The institution's
interest in performance Excellency was acceptable because of the institution's
interest in its dimensions, from performance behavior, continuity of excellence,
to rate of performance. Within this study, participants founded to overlook tacit
knowledge use. It is also founded that the correlation between variables is
positive. Performance and continuity of excellence variables are the most
important and their impact on tacit knowledge is higher than others .

Keywords: knowledge, tacit knowledge, performance, outstanding performance
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Statistiques sur échantillon unigues
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erreur
Ml Maoyenne | Ecarttype standard
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Récapitulatif des modéles”
Erreur
standard de
Maodale R R-deux R-deux ajusté I'estimation
1 7447 RA3 A34 37870

a. Prédicteurs : (Constante), 4ol 48 sl
h.Variable dépendante ; jasdl ¢33
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Corrélations

el sl
iz ol i Corrélation de Pearson 47
Sig. (hilatérale) 017
M 33
=l Corrélation de Pearson 561
Sig. (bilatérale) .001
M 33
4 szl Corrélation de Pearson 4547
Sig. (hilatérale) .ooa
M 33
# algall Corrélation de Pearson 398
Sig. (bilatérale) 021
M 33
s yediinadl  Corrélation de Pearson 7447
Sig. (hilatérale) .oon
M 33
* La corrélation est significative au niveau 0.05
(bilatéral).
** |acorrélation est significative au niveau 0.01
(hilatéral).
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ANOVA®
somme des
Modéle carres ddl Carre moyen F Sig.
1 Régression 5.500 1 5.500 38.3418 .oogP
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Total §.948 a2

a. Variable dépendante | judl <1541
b. Prédicteurs : (Constante), sl 44 el
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Sig. Moyenne Somme
des carrés des carrés
BIRES] 1
50.000 | 38.348 5.500 1 5.500 .
R égression
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0.143 31 4.446 .
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Tracé P-P normal de réegression Résidus standardisés
Variable dépendante : &8/ judiall

1.0

0.3

0.6

0.4+ o

Prob cum attendue
[a)
Q

0.2 a®

0.0 T T T T
0.0 nz 04 0E na 1.0

Prob cum observée
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Coefficients®
Coefiicients
Coefiicients non standardisés standardisés
Ecart
Modéle B standard Béta t Sia.
1 (Constante) 1.041 18 2.044 047
48 e all dannll 1.386 224 T4 G193 .0oo
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Corrélations

el sl
iz ol i Corrélation de Pearson 47
Sig. (hilatérale) 017
M 33
=l Corrélation de Pearson 561
Sig. (bilatérale) .001
M 33
4 szl Corrélation de Pearson 4547
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M 33
# algall Corrélation de Pearson 398
Sig. (bilatérale) 021
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s yediinadl  Corrélation de Pearson 7447
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M 33

* La corrélation est significative au niveau 0.05

(bilatéral).
** |acorrélation est significative au niveau 0.01
(hilatéral).
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Corrélations

aa_;;&la_zu.dl
piladlamadl  Corrélation de Pearson A81
Sig. (bilatérale) 313
M 33
=l Corrélation de Pearson 858
Sig. (bilatérale) 000
[+ 33
s sl Corrélation de Pearson 486
Sig. (bilatérale) 004
M 33
é jlgall Corrélation de Pearson #93
Sig. (bilatérale) 000
[+ 33

** | acorrélation est significative au niveau 0.01

(hilatéral).

Jeozadl s13Y1 wlded Js 1l BLusy) Bue T o 05 o e
Corrélations
il jansad
Jina 151 Corrélation de Pearson a1g”
Sig. (bilatérale) 0on
M 33
R Corrélation de Pearson 056
Sig. (bilatérale) 0on
M 33
a5l il adl  Corrélation de Pearson 928"
Sig. (hilatérale) 000
M 33
** | a corrélation est significative au niveau 0.01
(hilatéral).

Statistiques de fiabilite
Alpha de Mombre
Cronhach d'elements

GB7 18

gresall 13V wlid FL5g ST il e 07 03y 3els
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Statistiques de fiabilite
Alpha de Mombre
Cronbach d'éléments

804 249

ronell s13Y1g doall @ jmall (g panod aygd) dand il e 0803y 3es

Tests de normalité

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig.
44 yeall dssall 61 33 070 A1 33 0&0
S juasll 107 33 2007 475 33 632

* |l s'agit de |a borne inférieure de la vraie signification.

a. Correction de signification de Lilliefors

Lalyld) Al droall @ jradl B B9l s e 09 03y Gl

Statistiques sur échantillon unigues

Maoyenne
erreur
Ml Maoyenne | Ecarttype standard
a4 yall dssall 33 40815 29905 05206

Test sur échantillon unigue

Valeur de test=3

Intervalle de confiance de la
Différence difference 3 95 %
1 ddl Sig. (hilatéral) Moyenne Inférieur Supérieur
4 el dnnll 20,967 3z 0oo 1.08152 .Bas5 1.14976
Bl o) gl oozl £13Y1 3 B9 ) il ey 1043, 3oeks
Statistiques sur échantillon unigues
Maoyenne
BITeur
Ml Maoyenne | Ecarttype standard
1 s 33 38582 55750 087045
Test sur échantillon unigue
Yaleur de test=3
Intervalle de confiance de la
Différence différence 3 95 %
1 ddl Sig. (hilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
1 sl 8.843 a2 000 85818 BE05 1.0654
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Corrélations

elidfl il

i a4 Correlation de Pearson 412
Sig. (hilatérale) 017

I 33

=t Corrélation de Pearson 561
Sig. (bilatérale) 001

Y 33

# jazll Corrélation de Pearson 454"
Sig. (hilatérale) 008

I 33

# slegall Corrélation de Pearson 399
Sig. (bilatérale) 021

Y 33

s dianadl  Corrélation de Pearson T44”
Sig. (hilatérale) 000

I 33

* La corrélation est significative au niveau 0.05

(hilatéral).

** |a corrélation est significative au niveau 0.01

(hilatéral).

bl DL DL 6 ey 1203y 3l

Récapitulatif des modéles®
Erreur
standard de
Modéle (4 R-deux R-deux ajuste I'estimation
1 7447 AA3 &34 37870

a. Prédicteurs : (Constante), 4ol aa e di

h.Variable dépendante | jeasd 150

Ld) sl st Bl wils ey 13 By oeks

ANOVA®
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen Sig.
1 Régression 5.500 1 5500 38.348 .ooo®
Résidus 4.446 3 143
Total 9.946 a2

a. Variable dépendante | jasidl <1541
b. Prédicteurs : (Constante), el 4a s di

> <
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Coefficients®
Coefiicients
Coefiicients non standardisés standardisés
Ecart
Modéle = standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1.041 18 2.044 047
48 e all dannll 1.386 224 T4 G193 .0oo

a. Variable dépendante ; swsdi +15%0

o) e o ponall s3I (Sgians B B9l @ e 15 () 3ok

Test des échantillons indépendants

Testde Levene sur l'égalité

des variances

Testt pour égalité des moyennes

Intervalle de confiance de la

. Différance différence 3 95 %
Différence erreur
F Sig. t dl Sig. (bilatéral) moyenne standard Inférieur Supérieur

LY el Hypothése de variances
it éyp 1.359 -.832- il 412 -.16869- 20272 -.58214- 24476

gales

Hypothése de variances

inégales - 764 17.838 455 -.1686Y9- 22085 -.63208- 28560

(o) S gramal) e o ozell s3I S B Bl il e 16 03y Gels

ANOVA
el s
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes 1.437 ] 287 912 488
Intragroupes a2.504 27 315
Total 5.946 32

J«J! RS o> J’.:.o.:aj\ ;\:iﬂ\ S gt @ éjﬁﬂ\ cﬁ\.:.: o 17 (..3) éal.e

ANOVA
el sanadl
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes 385 3 132 400 54
Intragroupes 5651 28 328
Total 5.946 32
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ANOVA
elatl sl
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes 1.388 4 350 1.145 356
Intragroupes 8.547 28 305
Total 5.946 32

Grgal) 8ol pame o ool s13Y1 (Sgians B Byl i e 19 03y Gels

ANOVA
el saniad
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes ATT 3 158 487 694
Intragroupes 9469 29 327
Total 59.946 32




