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دف هذه الدراسة إلى التطرق لأحد أحدث نماذج البرمجة الرياضية المتمثل في البرمجة بالأهداف، والذي يعتبر نموذجا مكملا للبرمجة  : ملخص
ل عرض أهم الخطية بحيث يأخذ بعين الاعتبار مختلف الأهداف التي يسعى متخذ القرار لتحقيقها رغم تنوعها واختلاف وحداا، وذلك من خلا

وتبيان  ،و المرجحة و الليكسوكوغرافي و كذا بعض نماذج البرمجة بالأهداف الغير خطية القياسيوالمتمثلة في البرمجة بالأهداف  الخطية نماذجه
  .دوره في اال المالي من خلال اختيار أحسن القروض التي تعود للبنوك بأقصى فائدة

وحل النماذج بواسطة برنامج  -بودواو-  BADRنماذج الثلاثة على حالة بنك الفلاحة والتنمية الريفيةفي الدراسة الميدانية قمنا بتطبيق ال
LONGO 19 وقد اسفرت  المرجحة، بالإضافة إلى اقتراح طريقة رياضية لحساب معاملات الأوزان المستخدمة في نموذج البرمجة بالأهداف ،

  .  ماذج مما يدل على فعالية النموذجالنتائج على تطابق القروض المقبولة في كل الن
 .بنك ؛قروض ؛نماذج ؛برمجة بالأهداف : الكلمات المفتاح

 G21 ؛G24 ؛JEL : C44تصنيف 
Abstract: This study aims to explore one of the newer mathematical programming paradigms, 
known as objective programming. This model complements linear programming by considering the 
different goals that decision makers seek to achieve, despite their variety and different units of 
measurement. The study will highlight the main linear models such as Standard Objective 
Programming and Lexical Objective Programming, in addition to the Weighted Objective 
Programming model). 
The role of this model in the financial field will be clarified by improving the selection of loans 
from banks to maximize returns. The case of the Bank of Agriculture and Rural Development 
(BADR) in Boudouaou will be analyzed using the LONGO19 software. Results indicated loans in 
all models. Show the effectiveness of this approach 
Keywords: Objective Programming; Models; Loans; Bank.  
Jel Classification Codes : C44; G24; G21. 
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I-  تمهيد :   
تتطلب هذه القرارات تحليلًا . البنوك والقروض، تعد عملية اتخاذ قرارات حول قبول القروض أمرا حيويا ومعقدا في نفس الوقت عالمفي 

في هذا السياق، . تحقيق الأهداف المالية وتقليل المخاطردقيقًا للمخاطر المالية والائتمانية المرتبطة بكل عملية قرض، بالإضافة إلى تحقيق توازن بين 
  .تأتي أدوات البرمجة بالأهداف كوسيلة فعالة لتحسين عملية اتخاذ القرارات في مجال قبول القروض في البنوك

لى اتخاذ قرارات فهم دور نماذج البرمجة بالأهداف واستخدامها بشكل فعال، يمكن للبنوك تحسين عملياا وتعزيز قدرا ع خلالمن 
  .مدروسة ومبنية على البيانات، مما يعود بالفائدة على العملاء والمؤسسة على حد سواء

البحث إلى استكشاف كيفية تطبيق البرمجة بالأهداف في تحسين عمليات قبول القروض في البنوك، وذلك من خلال تحليل  هذايهدف 
تعتبر البرمجة بالأهداف منهجاً يركز على تحقيق أهداف .  تحسين دقة التنبؤ بقرارات القبولالمستخدمة ذا السياق ودورها في الشائعةالنماذج 

  .معينة من خلال تحسين العمليات وتحسين الأداء بناءً على مجموعة محددة من المتغيرات والمعايير
I.1- الدراسة للإجابة على الإشكالية التالية هذهجاءت  :الإشكالية:   

  ؟ بالأهداف لتحقيق مجموعة من الأهداف لعملية منح القروض البنكية البرمجةنموذج  هل يمكن تطبيق
  :يمكن طرح التساؤلات الفرعية الآتية الإشكاليةانطلاقا من هذه 

 ؟ ماهي أهم نماذج البرمجة بالأهداف وأيها أنسب للتطبيق على حالة بنك الفلاحة 
 ؟ سن القروض في ضل المعايير المتعددةهل يؤدي تطبيق نموذج البرمجة بالأهداف لاختيار أح 
 ؟ هل يمكن الاعتماد على نموذج البرمجة بالأهداف لاتخاذ القرار الفعال 
I.2- مؤقتة للأسئلة الفرعية يمكن صياغة الفرضيات التالية وكإجابة :الفرضيات:  

 ؛فيةالأنسب لدراسة حالة بنك الفلاحة والتنمية الري تعتبر نماذج البرمجة بالأهداف الخطية 
 يساهم نموذج البرمجة بالأهداف في اختيار أحسن القروض التي يقدمها البنك لتحقيق اقصى ربح؛ 
 ؛يساعد نموذج البرمجة بالأهداف في تحقيق الأهداف المسطرة للبنك 

I.3- دف الدراسة إلى بلوغ مجموعة من الأهداف، نوجز أهمها :أهداف الدراسة: 
 بالأهداف ؛ل عملية اتخاذ القرارات المتعددة ذات طابع كمي والمتمثل في البرمجة التطرق لنموذج رياضي يهدف لتسهي 
  ال الرياضي والاقتصادي بالأهدافشرح عدد من نماذج البرمجة؛الأكثر شيوعا واستخداما في ا 
 يق جملة من أهداف البنك في صياغة نموذج رياضي لبنك الفلاحة والتنمية الريفية، يمكن من منح القروض بطريقة علمية تساهم في تحق

 .نفس الوقت
I.4-لقد اعتمدنا في دراستنا على المنهج الوصفي التحليلي منذ صياغة الاشكالية في الموضوع الى غاية الحصول على  :منهج الدراسة
للوصول للأهداف  ، هذا من أجليةالدراسة التطبيق ونتائجتحليل المعطيات و بالأهدافالجوانب النظرية للبرمجة ابراز من خلال  وذلك، النتائج

  .المطروحة في الموضوع الإشكاليةعلى  والاجابةالمرجوة 
I.5- للدراسة المفاهيمي الإطار: 
I.5-1-  بحسب  :بالأهدافالبرمجة مفهومCooper et Charnes ) يهتم نموذج برمجة الأهداف بالبحث عن )1961سنة ،

، بل يسعى إلى إيجاد حلول توفيقية متوسطة المثلىإلى الوصول إلى الحلول  الحاجةالمستهدفة، دون  حلول تقلل من الانحرافات النسبية للقيم
إلى ) 1988سنة ( Belaid Aouniوفي سياق متصل، يشير ). 10، صفحة 2017لعرج مجاهد و أقاسم، ( باستخدام نتائج البرمجة الخطية

من جهة أخرى، . 1فس الوقت، مما يجعل تحديد الحل الأمثل صعبا من بين الحلول الممكنةأن نموذج برمجة الأهداف يمكنه معالجة عدة أهداف في ن
جزءًا من تقنيات صنع القرار متعدد المعايير، حيث  ااأن نموذج البرمجة بالأهداف ) 2014سنة ( D.Ebongو  u.c.orumieيعتبر 

 Romero et Tamizوأخيرا، يصف . 2المثلى من الأهداف المتعددة من خلال تقليل الانحراف عن كل هدف يهدف إلى تحقيق الاستفادة
نموذج برمجة الأهداف كمنهجية رياضية مرنة وواقعية تستخدم لمعالجة المسائل القرارية المعقدة التي تتضمن العديد من الأهداف ) 1998سنة (
  .3القيودو

التعاريف، يمكن استنتاج أن نموذج البرمجة بالأهداف هو مقاربة رياضية جديدة تعتمد على بناء معادلات وعلاقات رياضية  هذهمن خلال 
لومات المتاحة ومراعاة عدة معايير وقيود مفروضة على بين متغيرات الظاهرة المدروسة أو المشكلة التي يواجهها متخذ القرار، باستناد إلى المع

يتضمن هذا النموذج مجموعة متنوعة من المتغيرات، ويمكن تحديد حدوداً دنياً أو علياً للأهداف، ومن ثم ترتيبها وفقًا لأولويات . النظام المعادلات
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لنماذج، حيث لا يتطلب بالضرورة القياس الكمي الدقيق للعلاقات هذا ما يميز نموذج البرمجة بالأهداف عن غيره من ا. وتفضيلات متخذ القرار
  .بين المتغيرات في صورة أعداد أصلية، نظرا لصعوبة الحصول على بيانات محددة تعبر عن أهمية كل هدف مقارنة بالآخر

I.5-2-  كان من طرف الباحثان القياسيهداف من قام بصياغة نموذج البرمجة بالأ أولإن : القياسينموذج البرمجة بالأهداف 
charnes و cooper  4التاليحسب النموذج  وذلك1961 سنة: 

 
  

 بحيث أن

 
 :يمكن كتابة النموذج الرياضي في شكله الموالي بالتالي

 

  
 ؛  iسعى إليها في سياق الهدففي تحقيقه أو القيمة المستهدفة التي ي المرغوبالهدف :  
 ؛ nلتمثيل القرار أو الخيار المحدد في سياق معين  المستخدمالمتغير :  

 ؛. المعامل الذي يحدد مدى تأثير متغير القرار على تحقيق القيمة المستهدفة أو الهدف المرغوب فيه:  
 مصفوفة المعاملات المتعلقة بقيود النموذج؛:  
 المتاحة؛ المواردشعاع :  

 الانحراف الموجبة؛ متغيرات
 .الانحراف السالبة متغيرات

 :ان العلممع 

 

 
 :مجموع الانحرافات الموجب والسالب يعطي

 

 
 :ييعط بجداء الانحرافات الموجب والسال
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لأنه لا يمكن ان نصل إلى قيمة أكبر من  لا يمكن ان يتحققا معا  و جداء الانحرافات الموجبة والسالبة معدوم لأن الشعاعين 
 الهدف وأصغر منه في آن واحد

I.5-3- تبار تفضيلات متخذ القرار عن طريق إضافة معاملات أو هذا البرنامج يأخذ بعين الاع :المرجحة الأهدافنموذج البرمجة ب
يتم تخصيص هذه الأوزان للانحرافات الإيجابية والسلبية وفقًا لأهمية كل هدف، حيث تزداد الأوزان كلما زادت . أوزان إلى النموذج القياسي

  .5بالقيد أقل وكلما كانت النسبة المئوية أعلى، كان الانحراف المتعلق. أهمية الهدف، والعكس صحيح

 

 
 معامل الأهمية المرتبط بالانحراف السالب 
    معامل الأهمية المرتبط بالانحراف الموجب 

وعادةً ما يعبر عن أوزان الأهمية . كل هدف بالنسبة لبقية الأهدافمن قبل المسير من خلال تقدير أهمية  و   قيمة تحديديتم 
يلاحظ أن البرمجة بالأهداف المعيارية ليست . على شكل نسب مئوية، حيث يتم تأكيد أن مجموع الأوزان يساوي واحد

   خاصة من البرمجة بالأهداف المرجحة حالةسوى 
أن نموذج البرمجة الهدفية المرجحة يعتبر حالة خاصة من نموذج دوال المسافة، حيث يعتبر ) 1985، 1991(اعتبر رميرو المثال،  سبيلعلى 

 :6الحل الأمثل لهذا النموذج هو البرنامج الرياضي الذي يقلل من دالة المسافة والتي تكون عادة عبارة عن

 
 

  ؛بالهدف  المتعلقلوزن المرجح ا 
  ؛بالهدف  والمتعلقتحقيقه  المرغوبمستوى الطموح  

  ؛الدالة المتعلقة بدرجة تحقيق الهدف  
  .دالة الانتماء لهاالمعلمة التي تبین العائلة التي تنتمي  

يتحول هذا النموذج إلى لى ذلك، يمثل النموذج السابق نموذجا غير خطي، وبالتالي عندما يتم تحديد الأوزان بحيث وبناءً ع
 .نموذج برمجة الأهداف المرجحة

I.5-4- ن ترتيب هذه هذا النموذج في حالة وجود عدة أهداف، حيث يمك يستخدم :الليكسوكوغرافية الأهدافنموذج البرمجة ب
يتيح هذا النموذج . الأولى، تليها الأهداف الأقل أهمية بالترتيب الأولويةالأهداف وفقًا لأولوياا، حيث يعطى الأهداف ذات الأهمية الأكبر 

ومع . همية الأعلىلمتخذ القرار القدرة على تحديد الأولويات لتلك الأهداف، حيث يتم تجاهل الأهداف ذات الأولوية الأقل حتى يتم تحقيق الأ
يمكن صياغة نموذج البرمجة بالأهداف بالأولويات على النحو . تحقيق الأولوية الأعلى، يتم تحقيق الأهداف ذات الأولوية الأدنى على الترتيب

 :7التالي
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  ؛مرتبة من الأهم الى الأقل أهمية وتكونمستوى أولوية 
  تمثل دالة محتوى مستوى الأولوية. 

I.5-5- تطبيق نموذج البرمجة بالأهداف يشهد في بعض الحالات الخاصة تغييرات في صياغته  :نموذج البرمجة بالأهداف الغير خطي
ولهذا السبب، . التخطيط المالي، واختيار المشاريع لتناسب االات المحددة، فقد تأخذ صياغته شكلًا غير خطي في بعض االات مثل الهندسة،

يستخدم نموذج البرمجة بالأهداف الغير خطي في الحالات التي تتضمن أهدافًا ". البرمجة بالأهداف غير الخطية"يعرف هذا النوع من البرمجة بـ 
 .8أن يأخذ هذا النموذج بشكل عام شكلين مختلفينويمكن . غير خطية، أو عندما تكون العلاقة بين الانحرافات في دالة الهدف غير خطية

  دوال كثيرة حدود   : 1الشكل 
  دوال كسرية  : 2الشكل 

هذا ). G.P.F" (كسرينموذج البرمجة بالأهداف ال"الشكل الثاني يعتبر حالة خاصة من نموذج البرمجة بالأهداف الغير خطي المعروف بـ 
ردودية النوع من النماذج يتناسب مع الحالات التي تعبر فيها الأهداف عن نسب مثل االات المالية وتسيير التنبؤات بصفة عامة، مثل نسبة الم

 :ويأخذ هذا النموذج شكلًا رياضيا يعبر عنه كالتالي. للاستثمارات

 

 
 :حيث

 
 
 

 ة بالأهداف الغير خطي هو كالآتي اما صياغة نموذج البرمج

 

 
يتم تحويل الأهداف غير الخطية إلى . ، يتم تحويل النماذج غير الخطية بطريقة رياضية تقليدية للحصول على حل لهاRomeroوفقًا لـ 

. دود المتعددة بطريقة مماثلةالدوال الكسرية باستخدام اللوغاريتم الرياضي، بينما يتم تحويل الدوال ذات الح تحويلأهداف خطية، وذلك عبر 
ينطبق هذا التحويل فقط . يهدف ذلك إلى تفادي التعقيدات التي قد تطرأ عند استخدام الخوارزميات المخصصة للبرمجة بالأهداف غير الخطية
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كسر، يتم ضرب المقام في جميع أطراف وبالتالي، عند التخلص من ال. ولا يمكن تطبيقه على الانحرافات السالبة والإيجابية  الدوالعلى 
 .المعادلة باستثناء الانحرافات السالبة والإيجابية

 
  شكل غير خطي                                                 شكل خطي                

 :رياضي، يتم التحويل كما يلي منظورمن 

 
  شكل غير خطي                                                 شكل خطي               

  .يتم استخدام اللوغاريتم لتحويلها إلى دوال خطية: للدوال الكسرية -
  .يتم تطبيق اللوغاريتم على الدوال لتفادي التعقيدات: كثيرات الحدودللدوال  -

وبالتالي، عند التخلص من الكسر، يتم . والإيجابيةولا يمكن تطبيقه على الانحرافات السالبة  يطبق فقط على الدوال  التحويلهذا 
 .ضرب المقام في جميع أطراف المعادلة باستثناء الانحرافات السالبة والإيجابية

ومن المعروف أن التحويل من الشكل غير . غير متعادلتين، مما يؤدي إلى الحصول على نتائج متفاوتة) 2(و ) 1(من الواضح أن المعادلتين 
. لشكل الخطي قد يؤدي إلى نتائج غير صحيحة أو أقل دقة، خاصة عند عدم تطبيق اللوغاريتم على الانحرافات السالبة والإيجابيةالخطي إلى ا

مجة لتجنب هذه الاختلافات، ابتكر الباحثون عدة طرق، فعلى سبيل المثال، يتم تحويل الأهداف غير الخطية بطريقة مباشرة بالنسبة لنموذج البر
بعض الباحثين اقترحوا استخدام طرق . لكسرية، بينما يتطلب نموذج البرمجة بالأهداف لكثير الحدود استخدام خوارزميات خاصةبالأهداف ا

بينما اقترح آخرون نماذج . ، لتحويل الشكل الغير خطي إلى الشكل الخطي، تليها نمذجة باستخدام دوال الجزاءWilliamsمحددة، مثل طريقة 
وهناك . هداف الكسرية، مثل النموذج الذي يدمج تدني الحلول الفعالة تدريجيا مع ضبط قيم الأهداف التي تحددها مسبقًاجديدة للبرمجة بالأ

التي تستند إلى نموذج البرمجة بالأهداف بتدنية أعظم الانحرافات، حيث يتم تعظيم " Minmax technique"طرق أخرى، مثل طريقة 
 .هداف بنسب متساويةالانحرافات الموجبة لمختلف الأ

I.5-6- الة وغير منطقية عند مواجهة تحليل نماذج البرمجة بالأهداف: التغلب على الحل غير فعالا، قد نجد حلول غير فعلذا، . أحيان
 :9سنناقش الطرق الرئيسية التي تساعد في التغلب على هذه التحديات، مشيرين إلى ما يلي

I.5-6-1-  طريقةHannan :هذه الطريقة لتحسين الحل غير الفعال على مستوى البرمجة بالأهداف عن طريق تعديل  تستخدم
، حيث قدم صيغة رياضية لنموذج البرمجة 1980تم تطوير هذا النموذج بواسطة حاننان في عام . شكله المرجح في نموذج الليكسوغرافي

 :يمكن توضيح ذلك كالتالي. مستوى أولوية إضافي في دالة الهدف، دون أخذ معاملات الأهمية النسبية بعين الاعتباربالأهداف تشمل 
  :اذا كانت لدينا دالة الهدف لنموذج البرمجة بالأهداف ذات ثلاث مستويات من الأولوية 

 
  :بإدخال مستوى أولوية إضافية لتصبح دالة الهدف  Hannanبتطبيق طريقة 

  
  تمثل مستويات الأولوية حيث.  
I.5-6-2- عتبر مستويات الطموح لكل هدف المحددة مسبقًا، : طريقة النقطة المرجعية للتغلب على الحل غير الفعالالنقطة المرجعية ت

لذي يكون أكثر اقتراباً من هذه المستويات، ويتم ذلك البحث عن الحل ا بعديتم . حيث يتم تحديدها في مرحلة مبكرة من عملية حل المسألة
  . ". scolarisant"، والتي يرمز لها عادة بالرمز "دالة الترقيم"ذلك بالاعتماد على دالة معينة تسمى 

  :حيث
  

    معاملات الأهمية النسبية للأهداف  
    مستويات الطموح  
   ثابت التوحيد المتعلق بكل هدف  , .  
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   دوال تحقيق الأهداف ، حيث.  
  عدد صغير يمكن من منع الحصول على الحل غير فعال.  

  :ساسيتينأعلى خطوتين  هذه الطريقة تعتمد
 :يتم فيها ما يلي :الخطوة الأولى -
  تحديد معاملات الأهمية النسبية للأهداف 
  تحديد مستويات الطموح بالنسبة لكل هدف 
تدنية الذي يحقق الوصول الى X من بين مجموعة الحلول الممكنة  يتم استخراج الحل  :الخطوة الثانية -

   الدالة 
ن ينتمي إلى مجموعة الحلول الفعالة والتي تكون أن يكون أقرب ما يمكن إلى مستويات الطموح، أي أفي الحل المستخرج  يشترط

  كمجموعة جزئية من  
 عتبر هذا الحل كحلأما إذا لم يوافق، فيجب العودة إلى . ائي للمسألةبعد استخراج الحل، يتم عرضه على متخذ القرار، وإذا وافق عليه، ي

طوة الخطوة الأولى وإعادة العملية من جديد، وذلك عن طريق تعديل مستويات الطموح ومعاملات الأهمية النسبية من جديد، ثم الانتقال إلى الخ
  .الثانية لاستخراج الحل من جديد

II -   الطريقة والأدوات:  
أربع طلبات للقروض : ، حيث يتكون التوزيع كالتاليملفات لطلبات قروض) 10(التي نرغب في حلها إلى تقييم عشرة  المشكلةتتناول 

تم اعتماد مجموعة من المعايير المحددة في الجدول لتقييم هذه . قصيرة الأجل، أربع طلبات للقروض متوسطة الأجل، وطلبين للقروض طويلة الأجل
: بناءً على هذه المعايير، تم تحديد الفرضية بأن الوكالة ترغب في الموافقة على ستة فقط من هذه الطلبات، موزعة على النحو التالي .الطلبات

ثلاث طلبات للقروض قصيرة الأجل، طلبان للقروض متوسطة الأجل، وطلب واحد للقروض طويلة الأجل، بميزانية محددة بقيمة 
 .دج 580000000.00

 

1.II- من خلال التقائنا بمسؤول دراسة طلبات القروض في بنك تحصلنا على البيانات التالية :جمع البيانات:  
 بيانات مقدمة من وكالة بودواو): 01(الجدول 

                      المعيار
  8  12  132  28  20  17  19  30  40  70  مبلغ القرض
  3  4  4  3  9  9  3.15  8.5  9  10  معدل العائد
  28  30  5  5  5  5  1  1  1  1  مدة القرض

  1  1  3  2  2  2  4  4  2  4  تسديد الطريقة 
  7.33  12  125  25  19  15.8  19  25.5  38  70  الضمان

  1.5  0.5  0.5-  2.5  3  2  0  0.7-  1  0.5-  درجة المخاطرة
 .الباحثين بناء على معطيات الوكالة إعدادمن : المصدر

من قيمة كل قرض ممنوح، كما يهدف أيضا إلى % 10السابقة، يسعى متخذ القرار إلى تحقيق عائد لا يقل عن  إلى المعلومات بالإضافة
  :حيث 4إلى  1وتتبع طريقة تسديد القرض معايير ترتيبية من . لكل قرض% 100ضمان قيمة الضمان بنسبة 

  ؛1التسديد الشهري يأخذ قيمة 
  ؛2التسديد الفصلي يأخذ قيمة 
 ؛3يأخذ قيمة  أشهرستة  التسديد كل 
  4التسديد السنوي يأخذ قيمة 

2.II- بشرح هذه الخطوات من خلال صياغة النموذج الرياضي سنقوم :تحديد دالة لكل هدف:  
 تمثل رقم القرض ، حيث أن قمنا بترميز لكل قرض ب: صياغة النموذج الرياضي : 
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 تشكيل القيود : 
أن يكون إجمالي المبالغ المطلوبة في جميع ملفات طلب القروض المقبولة داخل حدود ميزانية البنك، والتي تبلغ  يتعين": قيد مبلغ القرض -

  :، فإن صياغة القيد تكون على النحو الآتي."دج 580,000,000.00
  

ة مع سياسة الوكالة والتي تتأثر بعوامل مثل تكلفة يجب أن تكون معدلات العائد على القروض الممنوحة متوافق": قيد معدل العائد -
% 10يتم تحديد هدف الوكالة لتحقيق عائد مقدر بنسبة لا تقل عن . والمخاطر المرتبطة بمنح القروض وغيرها من العوامل الودائعالأصول على 
قدر يصبح قدمة، فإن القيمة الإجمالية للعائد المقروض من بين الطلبات العشرة الم 6ونظراً لرغبة الوكالة في منح . ممنوح قرضمن قيمة كل 

  :النحو الآتي علىويتم صياغة هذا القيد ")%10×  6( 60مساوياً لـ 
  

يجب أن يكون الضمان الذي تطلبه الوكالة مقابل منح القروض يشكل تأميناً احتياطياً يتم اللجوء إليه في حالة عسر " :قيد الضمان -
نسبة قيمة الضمان إلى إجمالي حجم القروض، وتسعى الوكالة إلى جعل هذه النسبة المئوية  طريقذا المعيار عن يحسب ه. المدين عن التسديد

  :؛ فهذا القيد يكتب على الشكل الآتي .، أي أن قيمة الضمان تكون مساوية لحجم القرض%100تساوي 
 

لال عدة عوامل، بما في ذلك مدة استرداد القرض والفائدة بفترات القروض يتم من خ المرتبطةتقييم درجة السيولة  :قيد مدة القرض -
  :ويمكن صياغته على النحو الآتي. لمتخذ القرار استخدام مقياس تركيبي لتقييم هذه العوامل يمكن. المترتبة عليه

  
  :وهو كالآتي القرضونقصد به طريقة تسديد  :قيد طريقة تسديد القرض -

  
  :يكتب على الشكل الآتي والذيتعملنا نموذج الجمعية الفرنسية لمنح القرض اس :قيد درجة المخاطرة -

 
  :أن علما
  ؛نسب مالية محددة تم استخراجها من دفتر العميل 
    اعميل ينتمي إلى فئة الشركات المعرضة للفشل والتي قد تواجه احتمالية الإفلاس، وبالتالي تكون درجة مخاطر

 ؛مرتفعة
  ا؛ العميل ينتمي إلى فئة الشركات التي يصعب اتخاذ قرار حاسم بشأ 
  العميل ينتمي إلى فئة الشركات الناجحة، وبالتالي تكون درجة المخاطرة منخفضة.  

ليكن لدينا النسب : ى ذلكومثال عل. يتم حساب هذه النسب بناءا على معلومات مستخرجة من الميزانية المالية للزبون طالب القرض
  :المالية لزبون ما

 النسب المالية لزبون): 02(الجدول 
              النسب
  0.0345  0.0470  1.5500  0.1495  2.3270  0.0993  القيمة

 الريفية والتنميةمعلومات مقدمة من بنك الفلاحة  :المصدر

   :فنجد نعوض قيمة النسب المحسوبة في دالة 
افترضنا أن الوكالة دف إلى قبول طلبات  وإذافان الزبون ينتمي إلى الفئة التي تكون تحت المراقبة،  و محصورة بين   بما أن 

 على الأقل فان هذا القيد درجة مخاطرا تساوي  التيالقروض 
  :ل الآتيصياغته على الشك يتم
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 على الأقل باعتبار كل قرض مقبول من بين  فإن قيمة القيد تكون تساوي  بما أن عدد طلبات القروض المقبولة تساوي 
  ).(على الاقل  تساوي  امخاطرقروض درجة 

 10قروض من بين إجمالي  6يتعين منح "هذا القيد عن عدد القروض التي يجب منحها  ويعبر :قيد عدد القروض الواجب منحها 
  :ويكون كما يلي."طلبات للقروض المقدمة

 
  الأجلقيد عدد القروض قصيرة:  

 
  الأجلقيد عدد القروض متوسطة:  

 
  الأجلقيد عدد القروض طويلة:  

 
  :الاتيكل متغيرات القرار تكون مساوية إما للصفر أو الواحد ك

  
 :دالة الهدف على الشكل الآتي تصاغوبالتالي 

  
 :النموذج في شكله النهائي على النحو الآتي ويكون

 
 

  
III -  ومناقشتها   النتائج:   

1.III- حل النماذج : 
1.1.III- ويتم حل هذا النموذج بالاعتماد على برنامج :حل نموذج باعتباره نموذج البرمجة بالأهداف القياسيLINGO19. 

 نتائج حل نموذج البرمجة بالأهداف المعياري :)01(الشكل 

  
 Lingo19مخرجات برنامج  على بالاعتماد الباحثين إعدادمن : المصدر



 ___________________ )106-93ص.ص(، نماذج البرمجة بالأهداف ودورها في تحسين قرارات قبول القروض البنكية ،عيساوي أسماء، شعباني مجيد، الحيصرياض الدين 

 

 
 

 الكميةالكمية  الاقتصاديةالاقتصاديةاسات اسات الدرالدر  مجلةمجلة - 102 -

رابع، من خلال النتائج المبينة تمت الموافقة على القرض الأول والثاني والثالث بالنسبة للقروض قصيرة الأجل ولم تتم الموافقة على القرض ال
فقة على القرض الثامن والسابع بالنسبة للقروض متوسطة الأجل بينما لم تتم الموافقة على القروض الخامسة والسادسة، بينما قروض بينما تم الموا

 .التاسع ولم تتم الموافقة على القرض العاشر طويلة الأجل تمت الموافقة على القرض
2.3.III- أهداف سنقوم بإعطاء لكل هدف ) 6(لدينا ستة  أنبما  :رافيةالليكسوكوغحل نموذج باعتباره نموذج البرمجة بالأهداف

تم ترتيبها من طرف مسؤول القروض في  الأهمية التيمرتبة ترتيب تنازلي حسب  1إلى  6رقم معين والذي يعبر عن مستوى الأولوية من 
  :الوكالة
  6قيد مبلغ القرض يأخذ رقم.  
  5قيد معدل العائد يأخذ رقم.  
  4قيد الضمان يأخذ رقم.  
  3قيد مدة القرض بأخذ رقم.  
  2قيد طريقة تسديد يأخذ رقم.  
  1قيد درجة المخاطرة يأخذ رقم. 

  :يصبح النموذج في الشكل الموالي وبالتالي
 

  

  
 :وذج بالاعتماد على برنامج نفس البرنامج السابقمهذا الن حلويتم 

 الليكسوكوغرافية الأهدافالبرمجة بنموذج نتائج حل  :)2( الشكل رقم

 
 Lingo19مخرجات برنامج  على بالاعتماد الباحثين إعدادمن : المصدر

رابع، من خلال النتائج المبينة تمت الموافقة على القرض الأول والثاني والثالث بالنسبة للقروض قصيرة الأجل ولم تتم الموافقة على القرض ال
ن والسابع بالنسبة للقروض متوسطة الأجل، وبينما لم تتم الموافقة على القروض الخامسة والسادسة، بينما القرض الثام علىبينما تمت الموافقة 

نموذج قروض طويلة الأجل تمت الموافقة على القرض التاسع ولم يتم الموافقة على القرض العاشر، أي نفس النتائج التي تحصلنا عليها من خلال ال
 .المعياري
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3.3.III-  أن معاملات  ةرجحالم بالأهدافنموذج البرمجة  سلبياتمن  نلاحظ :ةرجحالم بالأهدافالبرمجة باعتباره نموذج حل نموذج
أن نقوم باقتراح طريقة رياضية لتحديد هاته المعاملات والتي سنشرحها من خلال  ارتأيناالترجيح لم يتم اقتراح طريقة رياضية لتحديدها لذلك 

  :المثال الآتي
  :مستويات أولوية مرتبة ترتيب تنازلي، أي الأولوية الأهم إلى الأهمية أقل أهمية 4كن لدينا لي

 
  

  ).رتبة الأولوية من الأهم إلى الأقل أهمية(مستوى الأولويات حسب رتبة  ولدينا ) في مثالنا ( الأولوياتفلدينا عدد 
  :تنقسم الطريقة إلى مرحلتين

 معامل الأولوية حساب  :رحلة الاولىالم:  

 
 

 بالعلاقة الآتية حساب  :المرحلة التانية:  

  
  1يكون مجموع المعاملات تساوي  الأخيروفي 

 
  :ابقةبتحديد أولويات من خلال نموذج سابق يبقى فقط ايجاد معاملات أولويات لكل هدف بالاعتماد على الطريقة الس قمنالقد 

مرتبة الاولوية من الاهم (مستوى الأولويات حسب رتبة  mولدينا ) (الاولويات  عددلدينا  :معامل الاولوية πحساب  -
  ).الى الأقل أهمية

  

 
  :السابقة ةبالعلاق معاملات الترجيح  حساب

 
  :التحقق

 
 :يصبح النموذج في الشكل الموالي وبالتالي
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  :بالاعتماد على البرنامج السابق النموذجويتم حل هذا 
 نتائج حل نموذج البرمجة بالأهداف المرجحة ):03(الشكل رقم 

  
 Lingo19مخرجات برنامج  على بالاعتماد الباحثين إعدادمن : المصدر

4.3.III- كانت النتائج على النحو الآتي قياسيال بالأهدافالبرمجة نموذج  تطبيقبعد  :و تحليل النتائج مقارنة: 
 القياسينموذج البرمجة بالأهداف نتائج تطبيق  ):03(الجدول 

                      القرض
  0  1  1  1  0  0  0  1  1  1  النتيجة

  الباحثين إعدادمن : المصدر
 :كانت النتائج على النحو الآتي الليكسوكوغرافية الأهدافالبرمجة ببعد تطبيق نموذج  

 الليكسوكوغرافية الأهدافنتائج تطبيق نموذج البرمجة ب): 04(لجدول رقم ا
                      القرض
  0  1  1  1  0  0  0  1  1  1  النتيجة

  الباحثين إعدادمن : المصدر
  :المرجح كانت النتائج على النحو الآتي الأهدافبنموذج البرمجة  تطبيقبعد 

 ةرجحالم بالأهدافبرمجة النموذج تطبيق  نتائج: )05(الجدول رقم 
                      القرض
  0  1  1  1  0  0  0  1  1  1  النتيجة

  الباحثين إعدادمن : المصدر
رابع، من خلال النتائج المبينة تمت الموافقة على القرض الأول والثاني والثالث بالنسبة للقروض قصيرة الأجل ولم تتم الموافقة على القرض ال

على القرض الثامن والسابع بالنسبة للقروض متوسطة الأجل لم تتم الموافقة على القروض الخامسة والسادسة، بينما قروض  بينما تمت الموافقة
تطبيق مختلف طويلة الأجل تمت الموافقة على القرض التاسع ولم يتم الموافقة على القرض العاشر، أي نفس النتائج التي تحصلنا عليها من خلال 

 هناك تطابق في النتائج النماذج وبالتالي
IV -  لاصة الخ: 

بالأهداف هي منهجية رياضية تم تطويرها لمواجهة المسائل القرارية التسييرية التي تتضمن اختيار أفضل حل من بين مجموعة من  البرمجة
على أهداف متعددة تتضمن عوائد نقدية، الحلول الممكنة، سواء كانت عبارة عن خطط إنتاجية أو مشاريع أو أشكال أخرى، وذلك بناءً 

يهدف هذا النموذج إلى قياس أداء الحلول المختلفة، حيث يسعى إلى تقليل الانحرافات عن . وتحديات زمنية، وكميات معينة، وأهداف أخرى
  .مستويات الطموح المحددة مسبقًا لجميع الأهداف، وليس فقط تحقيق هدف واحد بصورة مثالية
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البرمجة الرياضية على توفر المعلومات الدقيقة والشاملة حول مستويات الطموح لمتخذ القرار، وقد أظهرت الأبحاث النظرية تعتمد مصداقية 
ت، وتوفير والتطبيقية مدى فعالية هذا الأسلوب في التعامل مع الظواهر الاقتصادية الحالية التي تتطلب الدقة والجودة والكفاءة في اتخاذ القرارا

  .المشاكل وتقليل المخاطر معالجةالوقت في 
من خلال هذه الدراسة، تم تقديم منهجية حديثة لتحسين عملية اتخاذ قرارات منح القروض في البنوك باستخدام نموذج البرمجة بالأهداف، 

 .لقروض وفقًا لاستراتيجية البنك، حيث يتم مقارنة ملفات طلبات ا)وكالة بودواو(مستندين إلى دراسة تطبيقية في بنك الفلاحة والتنمية الريفية 
1.IV- نتائج الدراسة : 

تظهر البرمجة بالأهداف كأداة فعالة لاتخاذ القرارات في المؤسسة، حيث تساعد على تحقيق مجموعة متعددة ومتعارضة من الأهداف في  1.
مالية مبتكرة مثل توفير التمويل للمشاريع الصغيرة هذا يعني أنه يمكن للمؤسسة أن تسعى لتحقيق العوائد المالية وتقديم خدمات . آن واحد
  .والمتوسطة
يجب أن تكون المؤسسة مستعدة . تتطلب عملية تطبيق البرمجة بالأهداف قابلية المؤسسة للتغيير والتكيف مع المتغيرات الخارجية والداخلية2.

  .قتصاديةلمراجعة أهدافها وتعديلها بانتظام لتناسب التغيرات في السوق والظروف الا
يجب على القيادة التنفيذية للبنك فهم تماما . رياضي للبرمجة بالأهداف، يتطلب الأمر دراسة دقيقة لهيكل المؤسسة وأهدافها نموذجلبناء 3.

  .الرؤية والاستراتيجية لتحقيق أهدافها بفعالية
على سبيل المثال، . خاطر التي تتعرض لها المؤسسة البنكيةيظهر التحليل أن تطبيق نموذج البرمجة بالأهداف يمكن أن يساهم في تقليل الم4.

  .يمكن استخدام البرمجة بالأهداف لتحديد وتقليل المخاطر المالية والائتمانية
هذا يساهم في . في تحسين عملية اتخاذ القرار في المؤسسة بشكل عام، وتزيد من فعالية القرارات المتخذة بالأهدافتساعد تقنيات البرمجة 5.

 .تحقيق الأهداف بطريقة مستدامة ومتكاملة
2.IV- توصيات الدراسة: 

. أن المؤسسة بحاجة إلى اتخاذ القرار بين تحقيق هدفها الأول المتمثل في تقليل التكاليف وإعادة النظر في شبكة ربحيتها النتائجيظهر من 1.
  .هذا الاختيار يمكن أن يساعد في تمكين المؤسسة لتحقيق باقي الأهداف

يوصى بأن المؤسسة وغيرها من المؤسسات الجزائرية يجب أن تزيد من اهتمامها بأساليب التحليل الكمي واعتمادها عليها بشكل أكبر 2.
  .ذلك لأن التحليل الكمي يمكن أن يوفر رؤى دقيقة وموضوعية تساعد في توجيه القرارات الفعالة. اتخاذ القرار عملياتفي 

هذا الأسلوب  الأهدافالمزيد من الأبحاث والدراسات التي تساعد المؤسسات الجزائرية في تطبيق أسلوب البرمجة يوصى بضرورة إجراء 3.
  .في تحقيق مستويات الطموح في تحقيق الأهداف المتناقضة والمتعارضة في نفس الوقت، مما يعزز نمو واستقرار المؤسسات يساهميمكن أن 

يمكن أن يكون ضروريا  الأهدافتوصيات السابقة أن الاهتمام بالتحليل الكمي واعتماد أساليب البرمجة تحليل النتائج وال يظهربشكل عام، 
 .لتحقيق أهداف المؤسسة بشكل أكثر فعالية وتنوعا في بيئة الأعمال الجزائرية

  :الإحالات والمراجع   -
، الة الجزائرية للعولمة والسياسات هداف كأداة مساعدة على اتخاذ القرارالبرمجة الخطية بالأ، )2011( ، بومدين محمد رشيدأنيسة بن رمضان. 1

  )2022/01/19( https://www.asjp.cerist.dz/en/article/17385 173،188ص،ص ) 01(02، الاقتصادية
) 07(02، الة الجزائرية للاقتصاد والمالية، البرمجة بالأهداف كتقنية لاتخاذ القرار متعدد المعايير، )2017( ، أقاسم عمرلعرج مجاهد نسيمة. 2

 )https://www.asjp.cerist.dz/en/article/27999  )2022/11/05، 7،31،ص
، مجلة بمغنية BDLالبرمجة بالأهداف كأداة مساعدة في اتخاذ القرار منح القروض مع دراسة تطبيقية بوكالة ، )2016( ، بلمقدم مصطفىنعيم الهام. 3

 )2021/10/25(  https://www.asjp.cerist.dz/en/article/30230، 256،277،ص)01(05دفاتر بوادكس، 
 .268.مرجع سبق ذكره، ص، )2016( ، بلمقدم مصطفىنعيم الهام. 4
، للدراسات )مع دراسة حالة في ملبنة(البرمحة بالأهداف كأسلوب كمي مساعد على اتخاذ القرار في التسيير ، )2015( ، محمد تربشسمة طالب. 5

 2022/02/2)(https://www.asjp.cerist.dz/en/article/39850 0 237،261، ص )06(03الاقتصادية مجلة الحكمة ، 
الشبكات العصبية الاصطناعية للتنبؤ راسة مقارنة بين الانحدار المبهم باستخدام البرمجة بالأهداف ود، )2014( ، محمد مكيديشعبد القادر ساهد. 6

  )2021/05/18( 1744https://www.asjp.cerist.dz/en/article/21 122،109، الصفحات )14(14، ، مجلة الباحثالبترول بأسعار
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