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Modernizing Tax Administration: An Effective Mechanism to Support Tax Oversight and Curtail
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Abstract: This study aimed to assess the effectiveness of modern tax administration as a
mechanism to support tax supervision in reducing illicit tax practices in Algeria. The study results
demonstrated a positive and effective impact of e-governance in enhancing the supervisory role of
tax administration. Furthermore, the study emphasized the necessity of updating tax administration
to make it a role model across various sectors. The implementation of the e-government project is
considered a crucial step in achieving transparency and consolidating governance

Keywords: Modernization of Tax Administration; E-Government; Digital Technology; Tax
Supervision.
Jel Classification Codes : E62; A11; H21; H25.

PRSI

FE




——— (166-155 a. o) « 32l e 5 phall e A el il slaal o) sinl 5 A puall 51 el Allad 3 58 il 5101 st e L allaall 2aal

WIS |
Jad) Joes & ciaiaze QUadl U] Ll s 4 U3 (ol Al gl oy e jlte Bpsliasily B3y d J S5 5, 5 gty L)
S slas¥l e (b ghally VL) Lo o 55 plisiza) SN e (U o) oS5 Bail)
ASTU o ol el b ey ol d QU e 8 G i)y shanll Call Ulie (ooliasV) auid) Ay
JsU » "International Monetary Fund" |, aadi G yee s "World Bank" (1, el @ 2l 2l olblz)
“ slasl 550 )
JUYI ) 5 ek odn ks S (530l i ol Cremed) Wl 30 2l 53Le] (1] 3aalr and o gl o Lo a8 515
engonll By il Bty i sF j3lan pd g D e a3l )
Sy ) Jramd) Sl 8y OUT s (3 by K2 Sl plas Godad Gtgy slall ada ol dsl LA sl ey
B M I i) U Leblss iy e 55 o 051 ST
slaal 3ad (3 adels ST alad o pall plad) ~SUof ) sl 301y WU 8 55 alae a1 8 e sand) Slll e
Aesleas Y1y Uy dsLasy)
Bpde slii] & A (@A pladly aad) sladll usbl) 2yl Sy el @ isy )l ISS 3dE By
«CPILy o2l iy skt 7101y «CDIy  aad) plal) daslh) ol sl 2ol (3 al S50 «DGEy ol gl o487
2002 ad 2 U 056 It e (1A plal) el Sl UL 2ol
L) B sl gl y Balal) iy ) 8287 Pl o By (e al) pally el bl a A () el s IS e Ot
ol s aams PV e R 3 QU g Uad) & ae (3 g S5k 2013 B 056 o o LA 5 Gl oy
b 4 sl Sledst @5y oSy o dmy GBI S 0Y) (3 (15 STY)
Bl Gl GalSL o2 an ol el w8 se slsily Bl 3 g SOV Al plsunl s ¢ ills e 8500
S A e LS g e 8V F Lo 3 Sl @l Oleia) O3l Sl V1 Sl ST ol gl S S
bsf 2 Bl s ioley 3V 3 crmelel S ol sdall Lo Gy il 26 ) Y Vil s sy 1.1
i IS 2L < F (e ganll Ay A
CH B QA g ad) pb ey il Ol jlall e A1 § AL 46 1 el LT a3 8,y M}&@w@u
Ul ae A oYL - b S S a3 Jed
€0 A Bl (3 BSLE 8 15Y) & e JkS el B )l Dbl a L -
sl w6 ) aw e ) 3 ST adel glas asldt 5,Y) & pae W) 35502 wlgol of wlaw Sla o -
LS ST Lghamw 5 a5 BB ) ohas (3 % panll 0l ol slid (S -
€505 (3 Il Sl pnd e 3L 50N B e et 2] 5T Sls s -
I Ol il Lot (6 mie ¢y SOV A5 0 Al asld 5id ) J sl o] o sl ) Ol 2.1
¢ B el OB o5 bl L Gsle Sty 5 2,1Y) aUsdly 25U L pal) L 36 U & Bl e ad) Sis -
¢ A 3 asld 6 lsy)
o oS s Big Data Analytics wseall g )l JledlS” & paal) aled dpdond) Ll n ddkall plitsiza) S5 -
LA B0 0 Al 3 ST 3305 3 e
Slhes iy AL BB LS d U] g3 0F (S JY1 padly ooV e oo 8 el sl 35 i -
¢ gl
s I e Il S A et e iy OF (S8 Lo J oS 2l gy AL 5Y1 Sl ] Eudd -
Adlisy 1y ST ol les gaiiy Sl > Y
sk Lo aah )l Olaaly 2l oSS ity Slialy L2 -3 .1
¢ Sk oY) @ ol skl B Aoyl Basdle se o -
A 3 eV By (e o B ) & el Tl -

Toash Lpabai®y) el jal) Alye




e

JQES®

N}

NN

EISSN: 2602-5183 * PISSN: 1033-2437 = 166 -155 a.0a «(2024) 01:33) (10 :aaall | duas) uabatiyl clud ;20 Lsa

NN

cdlial 5aZ (3 (6 A ol ol Al e ks -

AR S Al ol e A BRI RE ) 0 LS -

Dk b ) ae )l wls POt e aed

BeUS Ao e SUL LS ol Lo piiney el 2o Sl B2 plai 3 gy S S B 3 -

13 pladl s deley OF Se o

il ST ISy 5 Sy il UL s 3 ey LoV S L szl —

W e A U W Rl i Sl LUT e S -

tiay o)) Sl sl J g & sl Ol glall g ol pad) glas ot LA 5y & es RS W elas) -

iy el S L3 e 2il) I Sl slall) B o gial) (39 SV o) Balily LA pladl Loy -

(S St Ly 228 SUL @B Jo oS a emts -

ISy el el sl e B 2 ) SY1 08 Jogend oIS 85T g lides GMB) -

B LgRs 3 Lol G Ayl B g e slassl ¢ U sl gl it as gy ol db OV Ul
S gl plsial ¢ as (et U 3 LD AL 60 Slolall L S5 s Al ) Ldl ol gl
Len ¢ ) SUL ) o gl y oS kel pltsinl @ 3 L) BLEYL ¢ @ ASLA R6 ) wg dn ) i
i g pSIY1 81 coealill S Y1 IO e L3 315) wud T

Unsf G5 my (s el lin b iy SOV 8 Y llanae o Jsdl Ll o) a5l glall JI2 (3 Sldlaall sl
"3y el 5yY1" o "R 1Y s

55 plee SLEY Bwlod saelocs 85T aad Lo o oS Cals 3 jom @ o (3La glall 5 g8l B 2y SN 8 0Y) ol i
gy SN B IaY1 sy Wlazal g 8oy (3 il Caslls ) e sleze¥) i 3 395 sSOY) 8051 bl A e sas

S Gl Gl e s gl sl Le e G Bl s (3 22N o Val i g SOV 5, aw ) Al g e
c;}\ [V é @)J:gg\ SJ)?! M;}uu L.@J u w.ﬁ c.::g' L@..aﬁl.p:— u,a\jx:.w\ f,UJ.{) g@)ﬂg\ 3)!3.3\ C}.ﬁ)ﬁ J)} g:,.x.:p}
.Q&\f%\\ﬁjf&bw\%ﬂ\jﬂu

Jrcdad 3 3V g ol g Sl )l plasal & ey Y ol 5 SV 815Y) llaan 155 SO By15Y) iy — 111
A st e Jeol ) ) Sl sumn

elony 23lidy adlady BelS Oyt VLVl Sloslall L IS5 alisiza” WL 55 W) 5001 Lpd) Sl O
Wl &) 20 Sl lall 5 I3 e Jlee W s S o 55 SO 5,11 delasy b sl) Slassdd L (3 0S4
DA e 3 ol 1) 8 L oty Ll 3Lat)) ey B S A5 Y RV B LS e

Vil 330ty 2y 35U T Ll 5 0 ST o] ) Lo ) 55 plasizal (1) 3y SOV 8 10Y1 et e T 5 )l

(n S Sloddh ) @B ey et @ BY) e JLaiVl Bl gy Ba3 0 Lo o oK) plassnal WL 255 sSOY1 5 5Y1 O aiy
It e e S 3,Y) 3UST et s (S a0y bl gol) 5 BY) e Sl iy a3 ean a,Y) ol b
2.01;\)1\; i S el ol e (3 Lo o 1S i

B Bl Lo oS plsnanly By ) 2 oYl (iU gl s LS Ly S ey SOY1 853 il iyl e <L
GlsW) e slexeW) Blisy ¢ Jadd) 8ol nd s et JL Ololdl sl Gy aad )l Sy LY eyl ol e
EWILIE FINN QRN RS ROTRRT R U NP

D L by Ly bl e sl 2y SON1 5180 1 g SO 8131 U je g ol =2 1T

rail gy SOV 0Y) Jatlas e 10K g Ol JUy Al pus @

¢ e oL Jlsb cielld) jloe e 55 SIYN 3 0Y) lods U] Jso l S -
Rlisls g 5 eS8 o] Ol 8 shes i lue o iz Ol s Y —
£ 8l BRI Bk Sl IV e o S BY) e il -

T%E




——— (166-155 a. o) « 32l e 5 phall e A el il slaal o) sinl 5 A puall 51 el Allad 3 58 il 5101 st e L allaall 2aal

oY Gis g i Ll m
¢ il y Sl dny ) Bl ¥) -
ilol) Gy Bl ae 1S -
B allly W) =
O S N =T PRt SUR
(G5 Syl on Jalad) 8 5Ty Baddh) oln g Bl fodl) w310 sl -
¢y ) ) a0 ke i absl ol -
Ay aslas)) i -
g pSIY1 B3N Ailas o ko padly Byl W
UL Com ] I e dagll ledall gl —
i 1adall ol wbdall 1) J ol s -
s e .
tpdstonel) Wl QU 341 (3 Slodd) e -
3l b 3 Sl e g s Y -
fope a g SOV Y S el m
s lall G LY g oY Dol g -
(sl y 2l o Jolidl e 6 5 i -
il ste o A abadl G e el cau ) e B SIY) BN 5,0 e U e e tawdly jlisY) @
il wlead
sl Sleal) s gty Bn S Sledd) @i 3 o I gl 15 SOV 8 15Y1 S il g SN B0y il y 3 11
Grei) G 5 okl Jadll 335 0]y el JSUA) aaty cdadosdl (3 ologlall (o e dexd A3ad) 851 coad
PaI i) i ) U3 ey e s B
Joisy 1Ol U (s W
A ggems Ll o I bl ol e e e Y1 e en S bt i 1035 SN 381 -
25 B e el Y LSy e 23K g SIY ) -
Ol hall Sig A =
o shall 1) ol o bl 1) xS 2 SO 1500 e Bl (Kt legall 25 tbasleod) 3y SIY1 20—
bl A e folidl m
T pa s bl bl e folial) ez VI ol gl il sl © elazN1 ol Loy -
o)) Lo g BTN o @
Ly Sllasll w5 i 5 S Olhary i) Slkaad) Jldzn) a9 SV lel Y 4) Jd) =
ol L .
el g de S UL Bt 4,3 oll ol 3 tobL ol -
oa S SlgH Jols (et W
e S el urd g O glatd) et e S i )y Sl slall J5L5 e tis S Ol o UL Dl -
" 48 ety S, 0
o3 Y e WAl e @iy LA S Slhee (3 3Ll e bl A1 amis iy SOy el -
g 28U Jos By pbg
Aol Jaadly st oo Janll r oS8 il sall 2 K] Jos ity b5 1y SOY) iy e el -

Toash Lpabai®y) el jal) Alye




e

JQES®

N}

NN

EISSN: 2602-5183 * PISSN: 1033-2437 = 166 -155 a.0a «(2024) 01:33) (10 :aaall | duas) uabatiyl clud ;20 Lsa

NN

A 3Ny bbsdl s W

g el )3 SE Ny SV i) 2L Ml sl 135 SV UL E -

i) oo 2l Loy Sl A 8 Al 5 Y1 el coshe dae 1 S G AL 8 )Y D pad al) oY) —4 11
) ) oS 2l ] Sl 8l Il ) sl aw OF ) e O L) Jadl e ezl 8153 (sl
oY1 85 sh 1 e ALad) Ll y (208 440

o OB L) el s ey (s ) 8000 i) gl e 350 W groy wlad S 3 ARSI 501 g g 00 5ks s
o) Al Ll g plisszl g (RS by ot 1 oS &l Wl (3 91l 8] bl (3 el dalely gl p i O 3 gl
151 83 g

55055 bl sall il ladd 53 e UM e S5y (o sllall adbadlly 5 LS 3ad 1) Aleladl 3 b gal mes
13 Y et eliS

t i) S sk —1-4 11

S yomn 1y o IS dely Eom (Y1 O] Rikee (3 B Syl e BSLE) S Y1 ASCe U S Euady ks O] -
A s 3l L LS el 3 K adasy KU 30U 8,15Y1 oy 31 S o U ny o)l i e 1ol
Osebe 100 BLeel 13, jgbmz )l bzl «DGEy claw sl Oy &0 sladl ¢ Y1 s 3y ol sl o )
539 O Slads @By Jlb Sl e i U Rl sds Ok e 2006 ple 3 maadh) e cdas iy o e
 «CPIysi ol i ) ikt 5105 «CDIy Cot il 8710 slsd] ¢ L nalal)

JolEs (3 5 s o ol 5 3 RS 5510 Bl bt ) il (1) 31l S e o) 8l Bk -
B ocomldl G303 ) el ISl it LS GGV s FLall R ) 1y daa) b g pally il UL
G pales ST (i aW s Y1 e i) (U g U dlall Ciliz ed (3 3 alir LS (il 3 ol 22l Ol 8 pginy
e BISS iy (Flall o JLasY)

fole Il e 5 pslall Rededl e by avenls ¢ Read Be g pm e O leddl Bs g ar e —2-4.11
o il Sld) e 5 JUia V) BUE e 5 4t BAAI iy Sl ol o bl s skl 2 5, 524 .2012/06/07
T PO K W URCS P g PR VIPRC JSCN TR g A (P N S IS S R I CPU W S W S NP e
TR Y CWURUORY - E UV EHPRE N N WSS

W5 ae Bmle IS AL 15Y1 Euitd el Bl 55 1) ) 8)13) B puaal Bl 855 Qu,:w plad) —~3-4 11
Mos eozn WBL T o bl 6 1S JB3 3o shas a5 ddin (31 pal) lall 2 ) ol el 1A il U1 otsizd) Sd 5
B oY) Lot 53 g g B3y BST 50 (3 g L0 Bl el ol 5 Sae ol e pllad

o iy L Slledl o 2l Ll o Ol 5ad e wladl cpud Jle 3 aldl 5 Y aadl zul S
Sl dday 4y el s 4 ddlad) UL Adilas kel )

Jolah et Al S a5 JLai¥ly ologlall L J oSG e sy (39,50) 5 05] plas 2elB) (1) 31l Balall & ) s
deled o (JUmW) e 3 Gy e s olaid) odn alis olhand) Lgad s a1 ad O30k (lgng g 2LA 50N oy ol s
AR 505y (el ) ety Sy 300Y1 oy ol el e

ro 5 gl T LA Gl dall pUadl” Ak Ol bl & pall 8L (JRE Gl ghas gl e LB L D
2013/01/29 s )l bl al o d 31 A A1 o0
G ) e Ll & din s el Jan cgmlyy 2014/06/22 50k Gl al e i) U A1 o

Al ede (385 ol o e Blall 2k 3 e Bslall ki op gl (3 ezl
Pz ol Glax Yl Lk (o st 2D g gl bledl 5 2D3C sl am gl 2D2 o, S sl Llesll -

(2015 =5 03 g ln 2o 22l 5) 2D1-V2

FE




——— (166-155 a. o) « 32l e 5 phall e A el il slaal o) sinl 5 A puall 51 el Allad 3 58 il 5101 st e L allaall 2aal

co il Bl & ) ol g g il G el ) ol Gl A L) A s kel 02 2ad) slae] e slgSVI -
& 03zt das Se ol als o @y DIV 22 58 (e sy 02 2t ) JUsY) 3 pidl s o
(P okl y Ll Jsls

i ygn b U A LT LY B e el e Ogladls R Bl Bl g ke o3 e (W 23 -
Jealdly colSsdly plad) 805 fass oty 6 V) el Sl U Bl Beall i Ll oy a2 e ) 8
ER AN REA R Jed 8 el e g ‘Qs"';y‘
6 9l ot —4-4 11
Jot UL ALl 13 i) L L S (G gl e glal) pllas ¢yl il G a4 1R el <

HUIE

B pdal) 2l B3y (1) ALV 3780 IS e f g ity ST jolis e 381985 20 Ralail elil ¢ o taalni) Cpas -
(U1 231 ag g pllaig 10 il o S sl Sl jedl) Bl ol o 31 ) 2l

el B3lely Latd @ o)l SULYI 8e & md (SGF) )l ol plss gl # LS -

AL ol LY e sy IS0 Sl 3 k) Bale) -
el 58S BV 1S oty b ) e lael e el BL) @ il Skl Y) S5 kel el <

s ol s G ) o ihlen o o L 6 e SO shes Lo Rl g Sl S e Lty

SO U RIS U1 - PPN [ SRR U B SO AU T

(INCT ald) bbz -

et Al o 3 2y JSU gl a1 s ppe N s -

e Ol (b i) Pl it S e g Sl -

ROIPEN PR RIS 00

§yY) Coud § e Jm ul ) due ol )T slainad M e B i) Lol BV s e GEd) 2u ) sda O
Sleogas Jo 1S w P a . G G A8 ) pd d gl Sl el ol gl g e gl B IV 5 jad AW 8587y cdSLS
AL 3y (3 s s SOV 6 ) sy il 3,6 I aaledl i 5 g dedaud) PN PR PN LN;L;L\ plad)

Jso s 3500 3 bl ey L 8 Y Eutd B 3 Al 3 g RS (sde Ao (6 ) el ) 3L
S ol L g 2L 5 I0Y) Gl Sl o Al ULy Sl glal) Baml o e Sl on A 23l 26, )

ST ol ool L3S 45l 45, 3ad 3 A5l 5 Y) 4 ae i) B il )5 ) RS e s ) BLEYL
S oL g 3L 8151 Blaal 3ol o e il SULYy Sl ghaal] Lozl 2l jll oias

S5y A 3 eyl b By il Sl L) e a3 2L 5N B e Al 1480 Lal gl Rage Al )l oda el
LA L6 N Al e D e

e a5 B e T 5T A, el mgl) e il an ) Sodezel hekdl Al ) pges -1.111
3 ) B el LT o 3 B 060 Ak il Sl glally UL L) i) 1 s 1y LA 20 Al
AL 5,15y

U s ) DL e S Gl e IV e il Y1 deall Sl o) mits —2 11T

Jol Cmad) el 00 OF (3 Rdededl Al )l et ez o 30 Ole¥) @31 B el g Jlw ) il —1-2 111
@3l iy LY Il Sl SLE Gl B 3 0 sl ay ¢ pate 15, 4 5 WU 5 Rl B Rl B3lgs e
LDty Ol oz W) w55 b @ il i g s 8l U 2023 sz g5 n Rl el 4B (6 3k

V) (3 bl (6 st e (6T BdD Bz B Ll OB e g S bl §ilenl (180) 5 & i
PN

Slam ¥ ol ool e Sk el 0dn o5 (0 88.33) il tlmial Bty e §ilezul (159) ¢ 2l ¢
Lol e

Toash Lpabai®y) el jal) Alye




e

JQES®

N}

NN

EISSN: 2602-5183 * PISSN: 1033-2437 L) bty ol Alne

NN

166 ~155 (a.0a <(2024) 01:2:) (10 :alaal

el ylt Ol il Bkl 5 L1 SValae Ol ! it (01 o3y J g

S Jalae sus

B! folee .
Validi“fﬁ o Cronbach's o Ayt olis N
y Alpha

0.975 0.946 10 S B A 8y L pas dds O X
0.901 0.888 12 AL B Y & e Sl gsl SOl X,
0.976 0.946 12 BsliS ST gl 9 A5 BB 01 hai g B e Vs X3

ilSI) Bl ped e AL BN s il
0.940 0.903 11 s G ol Y
0.948 0.920 45 Ol Oy IS

dao el g a5l Lz V1 e el Ul sl e yalld

- 0.888) cn 7915 Eom VB i & A e S (LS WhH ol el o3 0T (01 35 Jpadl ls e
Brlan gl ) L ets U ¢(0.920) 208 Olaa¥l 3 aoed W olbas 20 @ bl L8 L2l Ol 3 iz S0 (0.946
Lol

«(0.976 = 0.901) o e sl 5 85 Lol s 2 OB Ol Jolaal] o A1 341 (gl ol Bl balak e OF
(0.946) 05" o 3 aod B2l Jalas 2 OF LS

il Y B Y ekt Ol VI OT 4 iy L ciiall 3131 bl y OLza¥) sl Gy glsl bLi ) 5 s ) gles
25 oSt s e oy gilhas 3 A 5Ly Sl @l ppend Slam Yl L) w5 e slazeWl 23S0 ol gls!
Sty ) alead e s Jly sl WS e 4,08y amms Oleia) co)) il y B e Gl e Jled) A 3 OLsnY)
HVIT

o9l o il yll B ) Sl y At N B A e WS e el Byl Condl o 3 glest —2.110
RULRCIE FO U R FER IS B SN ERCR S (R EEM RS WP O I P ]

Gy Uile S oy sy AWy A8 J.a\},f\ o pib B @) ol gl oo sl 3 g g OB et =12 11T
A G )51 G b paddl OB 55 plef

tomes i) Y sy chi-square astes| Olus I o o iel) i) Las) Sk
Gy Ul JSC85 2 51 Uy 33001yl e 5 U ol ol pall e el 5 oy iUzl 2 (HO) iy haall i it o0

AR 3 AL ) (3 8 el Sl o U
ol Gt Gl SCa5 1) Uity 20 Lol sl s 55 U S Bl pr el G 80 3 gy (HIL duld) i,a,ﬂ\ >

A BRI Y 3 ) Sl o

e JSCas dy syl w5 BB Jel sl g p5T Wb 1 el sl e udall 3 g g SRl JLl (02 (3 !
A G EIS 8y15Y G & el o@@eui o 3

Sig df X? ded
.000 483 95.160 Khi-deux de Pearson
.0001 483 455.299 Rapport de vraisemblance
.000 1 74.0100 Association linéaire par linéaire
126 N

SPSS el ol 2 o slazeVL Ul shae] o - yaall
b s A J sy & hal) Bl by UL et Vs 10,05 JUI () sl DY) 6 srne e BT sa

TE




——— (166-155 a. o) « 32l e 5 phall e A el il slaal o) sinl 5 A puall 51 el Allad 3 58 il 5101 st e L allaall 2aal

oy B 291 A1 g ABUE Jol gl Lgaa U gl o sal) om kel 3 g 5 0w O1 Y1 B y3 1(03) (55 J g
Jj‘};" ‘.3 a.;\.}\ SJ‘J:)" &3 Zu,.a.d\ oLy ‘39.5 (l\.ﬁi \;m-;) \.25\5

Sig dodl!

.000 2.659 Nominal par Phi

.000 598 Nominal V de Cramer
126 N

SPSS el ol 2 e slazeVL Ul shae] o - yiaall

AU &gl s s of 2060.00 4 Lo (61 0.598 iy ppndl G 01 8Y1 Jalas 2ad () Jgd) IV o eian g
05 WY (5 gt OB &y i 1) sty & 0= 0.05 DY 6 gtnn o0 BT 25 0.000

3303 & e S el (@l JodS L paall b pioed DB e el plibssl SRS L) —2;2.III
tomes ) e &3y chi-square asles) Olus Jos e o il M) [ Lestl LSs 1a5031 6 )1 Alad 5 3eiST
3305 @ et S ol gl IS 5 pal) 2Ub i) DL e it pltsn) 10 ((HO) & ) i il o

il BB 0 alab g 5 liS
3 et S i) gl Ll 5 el 2l dpkmd DL e kel plsial G B3 5 sy ((HIT) Bhadt B 1

LA BG ) adles g 5eliS” B30

Gl el g ) JdodS B paall b o D) e el plsiaal LNl jLast (04 o8y J g
AL LB I a5 BeliS 8oL .

Sig df X7 i
735 598 569.022a Khi-deux de Pearson
.0001 598 250.398 Rapport de vraisemblance
.000 1 19.453 Association linéaire par linéaire
126 N

SPSS el ol 2 o slazeVL Ul shae] o 2 yaall
& gomr oo ST el 0dn 0.735 a1y & pms (6 s 10 (569,022 2 w5 65 L aslax Y1 aedll OF J gt gl
Ow BYE 3 g RSzl Sl ufcm\mgéup g i) ds i) by aha as il @b, Je Juy e o o= 0.05 Ay
LR RGN ae s 3L 35 3 g U el o al) ST 8 el U dsitont) DL e kel sl
Gl el g ) JdoedS D paall b o DB e il plsiasl Gy OV BY) A 5 1(05) (3 ) J g
L3 0 ) A b g BeliS 8345 & g

Sig o)

759 2.099 Nominal par Phi

759 435 Nominal V de Cramer
126 N

SPSS el ol 2 e slazeVU Ul shae] o - yaall
AU &gl 6 s &2 Y045.40 ans Lo (61 0.435 il ) G 0131 Jalas 2ad () Jgad) IV e eian g
05 &Y (6 s 013V g e Uy L 0l= 0,05 ANWI s s 0 ST 25 0.759
L L6 J 3sUS” (nd J) J o 1 G Y1 pdadl g Sl sSAN J2n & pual) & gl & B L —3;2.III
toies i) ey @3y chi-square wslas| Clus I3 e sl et Sk S eod! Olas o g
BB ) 3l e L) Jso sl @ Y ey olao¥) a5 e 5 el oyl o8 2D ((HO) &l oo il o
¢S Gl Sldes m iy BSLE
BB N 8l e U] J ol (3 UV (el s ollao¥I el oo & paall Sl ol o5 80 3 gy ((HIL) Al 20 ) o0
SUH Gl Sldae a5 4L

Toash Lpabai®y) el jal) Alye




Iy

3sUS (e U1 J g 1 3 Y pladly SUlo) S 20 B puaadl i 931 55 AWzl jLast 2(06) o3y J 9!
9;\_,3,-\ o) Oldes S, a3 &8

N}

NN

EISSN: 2602-5183 * PISSN: 1033-2437 = 166 -155 a.0a «(2024) 01:33) (10 :aaall | duas) uabatiyl clud ;20 Lsa

NN

2

Sig df X? ded

.000 230 a88.2639 Khi-deux de Pearson

.050 230 399.261 Rapport de vraisemblance

.000 1 70.423 Association linéaire par linéaire
126 N

SPSS el ol 2 o slazeVL Eo Ul shae] o 2 yaall
& g oo ST el 0da 0.000 &1y & sns 6 gtms 0 (88.2639 a5 515 LoV Bl Y1 el OF J gt gl
DU gt IS s 5 Sy i) B ) ey el b e, ) s o= 0.05 Ay
LB J1 8l cnd g Y padl g LoV sSWI 0 & ) 1 93T 55 O1 @YY r 3 2(07) () J g
SuF G Slhes g ey A0S

Sig Aol

000. 2.253 Nominal par Phi

000. 8.69 Nominal V de Cramer
126 N

SPSS b 0l 2 e slazeVl &mUl slis] o yokeal)
0.000 2 sall 6 e = %070 aes T 0.698 — Jualiy o jall o OB ol 208 L) J gl s 0 o
05 (6 sk O BN iy gime 1) iy & 0= 0.05 YW (6 e 0 BT
Sl o ol ) o ol LY Y W 3 sl 15 raded) SIusW deslel) Ol i1 et =311 N
LU ) e Gl e @ LS ) B ool 31 g i S Of O]
Jf oy b il g o 2 ) aal e UL el s ) Ll em s ULl el gy 1 et —1-3 111
sy gt K.S (Kolmogorov-Smirnovy Gy e Gy a7 jlasl ) ol ¢ el ) 23 o ol
055 Of b 25 dadall o Lax VI OV iU ) )l s 3 jlast) (3 ialall adlas Y1 G o o jlasly JladY) WE O Glud
Sy Gyl S aall e Ll el V) el (S8 SPSS a0 ey bk oL mss
AW i) 3 a5 S sy (Kolmogorov-Smirnovy
Aol yldl O pie UL andal) a1yl 2(08) 0By J g
Parameters Normal

Ggmms b Most Extreme Differences (a.b)

& gall ot . " 1LY

Sig Ks Negative Positive Absolute sl L gl N

729 614 =252 224 252 79641 3.3968 126 X; 5
601 777 -.145 .160 .160 .82450 2.7837 126 X,
822 802 -.329 227 .329 74748 34397 126 X3

528 678 -.261 .191 262 79342 3.3069 126 Y 9

SPSS GAUJ.g C)\:—} kﬁl’p >LA.Z$YL) C,:-\.?.“ JU&l o Z)v\«d\
ol s ) L) LS oMel J gad) Z e sl
¢ )l ms 5 SUL) s 1 (HO) & jaalt Lo 1 0
csrel s UL s Y (HT i) o 1
UL ] QWb & ) s A J ks L sk Lo s 0.05 o ST o1y sl IS Gladll 3 pnell (6 szad) 0L L3
S ISy (s pal ol M b e desal) Y1 Ol Bl dadall L VI plissaal e LSl sy ¢ aaedal) w5 520




——— (166-155 a. o) « 32l e 5 phall e A el il slaal o) sinl 5 A puall 51 el Allad 3 58 il 5101 st e L allaall 2aal

£ o sl SUL s o el day 1B B3ty BT ol o Ol el a3t il et —2-3 1T
AL el s O o) adly izl o ) G aladl B 3315 B s amdd ANOVA L 2 25 U] ¢ ol
sl I n o S L jes S8 Al Sl il g ol il Al e Sl s 1Y) pleinaV) e 2y JLSen
el B Sl ) Ll Al )l Uy (ULl Lk SPSS Tl phszal @ 235 (8N
ol yll B ) Do ) Hls 3 o) BNl o SN el JE st il 1(09) o3y J !

2 Lo 2!y |
SFEE 5 N & ot iﬁ-l s
4 gl Sy M Sy M izl el
.000 18.737 2.787 23 64.108 SSRylasy

149 102 15.173 SSE s X

125  79.283 SST 3
.000 2.897 1.460 23 33.573 SSR. sy
504 102 51.401 SSE 8! X> Y
125 84.975 SST 3
.000 12.217 2.228 23 51.241 SSR. sy
182 102 18.602 SSE J ! X3
125 69.843 SST 3
SPSS mali ol 2 o slazeVL Ul shie] o - yaall
) Wbt 0 B, 2 N ol 13y 2, 2l Sl b sty 25 sl s s LiSE codlel J gl il SO o
e els Juys 0,05 e 5T 3 pal) o g = of At Y01 45 (6 s e 2 gl Al 3l (OB e (3 R st
e iy UL IR of f (3l alas
odn 2Y TSy et N B Al amd) sdadll YT WU gk anew dadl SIuSYl) dewdd I i il 33 111
Ayl 5 gy el el ol e U NP W
UL SV b a3l Bl ad s (Bl LU Ll 253 id (ANOVA) Ul W2 jLes) dis ¢
e Sty S Jaod SN Lo O sl o g
Tt ) B2 1 L Sl SN ) 2 il 1 (10) By J gl

& yall 6 grome (F) &b Sl A s 20 df = owlig s yall
.000 12.323 1.933 24 43.988 SSR. sy
157 102 16.055 SSE i3
125 60.669 SST S

SPSS el ol 2 o slazeVL Ul shae] o - yaall

L)) sy e gag 2T bl b5 1 BLo] (o) 23 00l Sl b ek (& Sadl) JULY1 Gt 201 25,301 0]
Vil as alid) ol el oy ol ad ol aU e B 5 s pie f (multicollinearityy alis.) ol gaal) oy sdaze ot
W) ey ol O ge e ST Leely C);;y't.il\ v o) saadl WSl s O (S bLs )l ol a5 Y WL Jjﬂ\;gg
M5 e aaS oy oodadl HEY) s s e S5 BLE YIS e s Ol 13 L et (ot ST ¢ and) Lpann 2
o e IS 4z sedt ol Tolérance jLe=iy ( Variance Inflation Factor VIF) ) e Jales Olo e
ol J6 4 i 00100 o Bl aed @87 51 10 jslny VIF Gl ol Lo J ) OF ot i) ool il
cd) ) A alizll

Tolerance = 1-R*>  Xi .others ; VIF = 1/ Toleraﬁce O

G (U] Bty gime Galal) | gel pde MWLy Jined) il ddes s B4 e alinll ol gl oy LY S5 S
W sl e Jpad) (S wls SPSS il I a2 300l (3 Legr 0550 28 ) OF a2 0L € aslasY)

Toash Lpabai®y) el jal) Alye




e

JQES®

N}

NN

EISSN: 2602-5183 * PISSN: 1033-2437 = 166 -155 a.0a «(2024) 01:33) (10 :aaall | duas) uabatiyl clud ;20 Lsa

NN

Lol gl 73 8 Ol e (g o) Sl jlast il (1) W3y J !

Normality test Collinearity Statistics
LAY Jolas iyl B Y el g el ) ) o ol Al S i)
syl a1 41 Std. Error  Skewness Tolerance VIF
- 1.959 0.216 0.239- .240 4.164 Xy )
- 1.469 0.083 -0.122 .600 1.666 Xy )
- 1.271 0.107 -0.136 286 3.500 X3 )

SPSS el ol 2 o slazeVL Ul shae] o - yaall

Al o OF S izl Ol padl o Jle DL 35 g glas dSie a5 ¥ w6 Al S odel J gt D ey
i) ol gl S awdt (VIF<10,Tolerance > 0.1y b sl 5ad L, &

B IS 13) e skl Ttk 1) Skewness o) V1 falas des o Bl ¢ nedal) sl 5T el Jgad) o WS
ST 13) Ll ¢ ndal) s e rl) OL A el 2z 3 L8 (2 = 2) ol e w5 Wilam] (s lall Lak) 1] 6 ) oles
LW el (s gtle w5536 (2o o BT Al o813 LT el ) Lo s o 53l 6tk 50 OF oms igh (2) o ST 2
(UL el w0l A 2o A LE WLy sl gl s B ol il ST A O L3 el Ll 35 ¢l
A W e plan Lad KUS LV ai L) azd) ey Lo 1
e IV

Sl jlodl o W) 3 LI LB ) ool AIE 5L 8091 & e i 2 L U ISy anl, )l s M e Wyl
AP R il g By

B pae plad ale | okt il LS ol F oo hedadly ol il 3 as e F sl dul ) e ) Ll
LA 26 U Y Al i a5 5 Y

T ol e Leaby o L Lot IO e LSy e b ol b Al ) e

( Slam Y o) wils Sl e il sda (3 Baill Bkl Al I3 e By W) s Al s e R £
v Alam] Y5 o5 By gy pde el O gbly sl sda (W 21 (3 adbdl Al oM e o3l ] @ )
oo 4 sde Ll ey Lagd dud ) de 13 bl

OF 88 AV (ol ella V1 oIS e & paall ol ol 105 O BSlam] WY I3 B0 5o g 08 I o Al ey L
Sloshall 8 ] (3 Rl 3 sV Bl red Ok (i) Slles m ety WA 26N S e U] 0
o2 AN M dea) B o) )yl adla Y1 UL Ol 2 M e aila @ Lo ey (i y STY)

A Gt e oty O (K6 Lo J oS 2ol g ALY 8 1Y) Ol ] sy B Y1y ol ) o i) o a )
Bl DUl Sl fodl il o gbl aib adlis s 85 5T Sloghes @iy Sl oY) s IV e Il S
islax] Vs Ol3 UM (5 3 gy 093 (o A s g2 Olay Rul ) de 13T e )T i) o cml ) oLl G Rl
Caecad) azelasly wla a5y JLA pladl 2l e dosed ALt 5,00Y1 ond adee OF ) o i) 10 ol ety oAUl o
AL BB 5 Laslezel 5 S5 ol

e o ) ) e B8 e () ) sds ol 35 sl ) Sl —
ey il b Ay piall bl e a3 AL R6) 88 e AL 5)0Y) & ae o o8] ST s -
ea:@-\&,gu‘y\)L;..)Jjﬁ.wa;u,\st>g\@g¢ﬁa§M9\)W|¢w\@wgM)L@w -
68 3Y) ey Bl O plisizal fads o i) JUsaVl OV ane 8305 e gl ks -
el Y1 g s B g 2SIV Bl 1 e S a8l Slead) eiis 3 o gl -
) @ S pladl s BITT 206 g Al 8 Y1 & e o JU Jolid) 28T e asTW -
Al ISy Lo g S I 3 ol y g Ol ol (s ol il ot 5 28T e sl -
1Y) e ol ) a5 o ¢ izl 3 L@M;JQLSJ\ SV Laf 55 el Olasd) Lad -

TWE




——— (166-155 a. o) « 32l e 5 phall e A el il slaal o) sinl 5 A puall 51 el Allad 3 58 il 5101 st e L allaall 2aal

L e My Sy

59 i (malkl S s ¢ s i SV i) (1l i g 2SIY1 8,591 (2007 & ool o :
* United Nations E-Government Survey .(2018) .https://publicadministration un.org/egovkb/en-us/reports/un-e-
government-survey-20182023 ,09 09 sis 2.\ &b
’ R Heeks (2003) , Most e-government-for-development projects fail: How can risks be reduced?

iGovernment Working Paper Series, Institute for Development Policy and Management, University of
Manchester.: England, P.163.

* D West .2004) .Government and the Transformation of Service Delivery and Citizen Attitudes .Public
Administration Review, P.19.

> UN E-Government Survey (2018, https://publicadministration.un.org/egovkb/en-us/reports/un-e-government-
survey-20182023 ,10 03 s> 2oVl 50

LAPA o sl e Uil it 3 e | s

A Atapall Slaglall slgisly dtsyall 25,10 5o5anl 2L, 23 83 ulond] §)laY) douxs .(2024) plow pllall aes
Ay rlye ol Aasla :yiliadl (01 suall) 10 bkl AaSI LoLats ¥ Slulyull dme «yilall § e gy ddl
166-155 : 0. 40

il sl —
JQE Sﬂ ‘?@”E

ol SN L) sy S Uy ) 51 5 e Al s (38, 500l) B8 ek 2y G B Las Bl o
(CCBY-NC 4.0) {35 4.0 Sui¥! e — 5\E pb — Jial)
353 4.0 Gl g — o 5 — iball o 1 Ll Ly oy e 2eS) Blas) oL 2
.(CC BY-NC 4.0y

[©NoXEl

The copyrights of all papers published in this journal are retained by the respective authors as per

the Creative Commons Attribution License.

Journal Of Quantitative Economics Stadies is licensed under a Creative Commons Attribution-Non Commercial
license (CC BY-NC 4.0).

Toash Lpabai®y) el jal) Alye




