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 أول من يشكر ويحمد وهو عالم الغيب الرحمان الرحيم الأول والأخر السميع العليم، 

 الذي رزقنا بنعمه التي لا تعد ولا تحصى فله الحمد والثناء الحسن،

 وأرسل رسوله رحمة للعالمين محمد عليه أفصل الصلاة وازكى التسليم، أرسله

 نا منه ما لم نعلم،بقرآنه المبين ليخرجنا من الظلمات الى النور فعلم

 وانار لنا طريق العلم وألهمنا الصبر على الصعاب ووفقنا على انجاز اعمالنا،

 هذا العمل المتواضع، افالحمد لله كله والشكر لله كله على توفيقه لإنجازن

 ونتقدم بأجمل عبارات الشكر والامتنان والاحترام والتقدير وازكى تحياتنا وأجملها

 ريشي نجاة التي قدمت لي النصح والدعم اللازمين لأستاذتي ومشرفتي ق

 لإنجاز هذا العمل المتواضع، وأخيرا فكثيرون من الذين يستحقون الشكر والتقدير،

 فكل الشكر والتقدير لمن ساعدنا سواءً من قريب أو بعيد بنصح أو دعاء

 لإتمام هذا العمل.



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

التحول الرقمي في رفع كفاءة أداء العامليين تهدف الدراسة الى ابراز دور 

ومعرفة أساليب استغلال الإدارة الجامعية للرقمنة وتحديد المعوقات التي تحد من 

رفع كفاءة الأداء، وتم الاعتماد على المنهج الوصفي لتحليل النتائج الكمية، وتم 

من قل استخدام أسلوب الحصر الشامل في الدراسة حيث ان مجتمع الدراسة ا

توصلنا الى ان التحول الرقمي يساهم في رفع كفاءة ستين شخص وفي الأخير 

الأداء عبر استعمال الوسائل الرقمية بشكل جيد والتفاعل المستمر مع الآلات التي 

بدورها تكسب خبرة التي يحتاجها العامل والتي تجعله ينجز عمله بأفضل صورة 

 .وأسرع وقت وبأقل جهد ممكن



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Summary  

The study aims to highlight the role of digital transformation in raising the 

efficiency of the performance of workers and knowing the methods of 

exploiting the university administration for digitization and defining the 

obstacles that limit the raising of performance efficiency, and the 

descriptive approach was relied upon to analyze quantitative results, and 

the comprehensive inventory method was used in the study as the study 

community is less than sixty Finally, we have found that the digital 

transformation contributes to raising the efficiency of performance by 

using digital means well and continuous interaction with the machines that 

in turn gain the experience that the worker needs and which makes him 

accomplish his work in the best way and the fastest time and with the 

least possible effort  
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