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Résumé :

L'étude visait a examiner la relation entre le stress au travail et I'intention de quitter le
travail chez les employés de I'Hopital Public Mohamed Boudiaf & Ouargla. Pour atteindre les
objectifs de I'étude, la méthode descriptive-analytique a été adoptée et un questionnaire a été
utilise comme principal outil de collecte de données. Le processus de distribution a été limité
a une méthode d'échantillonnage aléatoire simple, comprenant 80 individus, dont 68 étaient
valides pour l'analyse statistique a |'aide du programme Statistical Package for the Social
Sciences (SPSS) version 27. L'éude a abouti a plusieurs résultats, dont le plusimportant est la
présence d'un niveau modéré de stress au travail chez les employés de I'hdpital de leur point
de vue, accompagné d'un niveau également modéré dintention de quitter le travail. Il a
également été constaté que la corrdlation entre le stress au travail en tant que variable
indépendante et I'intention de quitter le travail en tant que variable dépendante est une relation
positive modérée. De plus, aucune différence statistiquement significative n'a été trouvée
entre les réponses des enquétés en termes de variables personnelles (&ge, niveau d'éducation,
ancienneté, poste).

Mots-clés: Stress au travail, intention de quitter le travail, surcharge de r6le, ambiguité de
réle, conditions de travail.
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Corrélation de Pearson 339*

91 gl 1 GHI Sig. (bilatérale) 005
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Corréation de Pearson 301*

Josdl Bg b o EJl aad Sig. (bilatérale) 013
N 68
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9l s sl J) ad Sig. (bilatérale) .002

N 68
Corrélation de Pearson .298*

ozl Sl il el Sig. (bilatérale) 013
N 68
Corréation de Pearson .500%*

Jodlt bgrio Jimaall ol Sig. (bilatérale) .000
N 68
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Récapitulatif des modéles’
Erreur standard de
Modele R R-deux R-deux gjusté I'estimation
1 770° .593 31422
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b. Variable dépendante : oA 85 &5 ol padld
PSS i w2 e slazeVl dlall sl e yazedl

57

——
| —



Tagan)l G sl Jles 0 e U Jadd) 85 85 Jo el Dgrs SY il anl, il 1 G fuadl)

Jeall e Joul 45 85 Jo ol bgrs 51 alan] ANs sy W an ((18=2) o3, skl e

D77 s omge Jox Ll dmg 6T R= 077 L1 LV ol RO o il 2 izl

R ol dd iy (b pnes” Jonll 8585 g Alines SlpaneS” Jodl) bsris G i dpab Bt o s

@ Jodd) 4535 a (Y059.3 ) OF (o ¢ Jodd) 85 25 s @ Jodl) bgis 85 o 8 g (%059.3 ydeux
b gfasiese blge of 6T balgad a5 (Y040.7 ) 2all adly ¢ Uggmrly ) foadl Lsrial 3gm Jlasl

syleu ) b ol -y
AN L s L2 (192 03y Jour

ANOVAP
Sum of
Modeéle Squares df| Mean Square F Sig.
1| Régression|5.024 1 5.024 22.030 .000°
Résidu | 15.052 66 228
Total | 20.076 67

a. Dependent Variable ) ol i 45 Lol
b. Predictors: (Constant), sl el Lo Lol
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22.030 o adY) Lt Ll WS et dad -
pedy LY b Ly lgiabs 0,05 anhall @ ezl AV gz e BT 0,00 jLas¥1 as gme -

58

——
| —



Gayord) daes Sl Jlas (0 B ) ol 85 55 Jo fend) Lo SY agladl anhll gl fuadl!

JALY) Lo adle (ke 1(6-2) o3, IS

Mormal P-P Plot of Regression Standardized Residual
Dependant Variable: jast 2540 g paial
o

Expectsd Cum Prob
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Coefficients?

leut) Jas OMelas dulys —laly

Jorl 858 V) Lo eV las 0 s LIk g

Unstandardized

Standardized

Coefficients Coefficients Sig.
Modéle B Std. Error Beta t B
1 (Constant) 927 406 2.282 .026
Al 643 137 b500| 4.694 .000

a. Dependent Variable: leall 45 a5 ) i)
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Variables introduites/supprimées®

Variables Variables

Modeéle introduites supprimees Methode
1 Y SUNCIVE I PP Stepwise (Criteria: Probability-
of-F-to-enter <= .050,
Probability-of-F-to-remove >-
.100y.
2 sl eet wl)) A Stepwise (Criteria: Probability-
of-F-to-enter <= .050,
Probability-of-F-to-remove >-
.100y.

a. Dependent Variable: Jeall & j5 4 &l il

SPSS b oz de sl cedlall slus] et ydeaed!

i ol e g el (pgad LA Sl Aulll 23s8 (3 i) i) ) OF Lo oSl J gl e
Dbl Z3ged ol ety 2al) il Olasal) (Ll LUV cSlas s LIk J gkl
el ety 2aal) alie ) Slpacal) L) LU ol 1(22-2) 03y Jgur

Récapitulatif des modéles®

Adjusted R| Std. Error of

Model R| R Square Square| the Estimate
1 429 184 171 49828

2 .501b 251 228 48112

a. Predictors: (Constant):

b. Predictors: (Constant) :
c. Dependent Variable: deall &l i 45 Ll juaiall
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s Olgae OW 7y ) ol Bl sdaal) JIAEN) S ag b alasaal O LSl il Jgadd e

9l seg ol (pgas L8 Cplins (ppang DLVl
Al g Jadd 525 0 (0251 ) OF o e Cims o L3yl 39y e s 9 (050.1) 2 (sl

Lo o adlgie Jolse of 6T Jolgad o3 (W074.9 ) 2dald 2y joll eeg ol (ogut
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D StepWise ai ke V) Lo L5 WS LM Jgudl s
Stepwise i le LY L ol U< 1232y o8y Jgur

ANOVA®
Sum of
Modéle Squares df| Mean Square F Sig.
1 Régression 3.690 1 3.690| 14.861 000"
Résidu 16.387 66 248
Total 20.076 67
2 Reégression 5.030 2 2515 10.866 .000°
Résidu 15.046 65 231
Total 20.076 67

a. Dependent Variable: Jell & 545 £l il
b. Predictors: (Constant), s (2 s :Js¥) 22l
c. Predictors: (Constant), s s scae 2l )1 aaall ¢ sall (i gae 1Y) 22l
SPSS s w2 e slaxsVU - il slis] e ybezad!

tb b At sl Jgad) e

20.076 sl L;l&.i\ Sla Ml ¢ sasty 15.046 ;» Sl Dlryr ¢ gast 5.030 (sslus JIEY! Sila o g2 =

«65 3\5‘5\ 4y dorydg Zj,a J\.Q-Y\ A domy> —

Stepwise ik LY b o ales o3 g Lokl Joddl V) Laxt o¥las 2yl 2l

‘0231 g_s';\j”j‘ CJ\JUJA Ju\:uj 2515 B )!v\;—‘}!\ CJ\JUJA Ju\:u -

¢10.866 so ludYI L ol LS Lesl aad -
collaall asM Y b Ly lgabs 0.05 a0 20,8 s ssmen n BT 0.000 L Y1 25 (5520 —

StepWise wiy ey UL Lo o Malas o3 :(24-2) o3y Jgr

Coefficients?

Coefficients
Coefficients non standardisés | standardisés
Erreur
Modele A standard Béta T Sig.

il gt JsH aad .320 .083 429 3.855 .000
2 Constanty 1.217 374 3.251 .002
ol g Js3 aa 267 .083 .358 3.219 .002
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a. Dependent Variable: Jdesll & 5 4 il ysiall
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Jodl 8515 el
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Total 20.076 67
Inter-groupes 730 3 243 .804 496
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Inter-groupes 296 3 .099 319 811
AT
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Total 20.076 67
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