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INTRODUCTION GENERALE
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La didactique des langues étrangéres est disgpline en évolution
perpétuelle, elle connaissait des récentes tendgueneni ces dernieres, nous
insistons sur la perspective interculturelle ootdrculturel. En France, cette
notion« a son origine dans le cadre du francais languéemmeelle, au début des
années soixante-dix, et s'inscrit dans une pédagdgicompensation destinée
aux enfants de migrants,»&ette derniére en tant que réflexion et approche
prend en considération les partenaires qui intssagit au sein de la classe des
langues; dans ce travail, nous essayons de comfomd'infirmer I'efficacité de
cette perspective au sein de la classe du FLE gérigl

En Algérie I'enseignement/apprentissage diE Favait lieu depuis
longtemps, ce processus connaissait des changerdeatsodifications et des
réformes mais les résultats ne s'améliorent plused’aison ou d'une autre. C'est
pourgquoi, hous essayons, dans ce travail, de cosfiou d'infirmer le role et
I'efficacité de la perspective interculturelle Idesdéroulement du processus de

I'enseignement/apprentissage.

Enseigner/apprendre le FLE dans une peligpecterculturelle c'est tenir
compte d'une part, de différence et de divergenttarelle qui coexiste au sein
de la classe parce que chaque élément du triandkctdjue présente et
représente une culture toute autre, et égalemest, @ssayer de trouver et de
construire les pistes et les convergences culagegjli facilitent ce processus et
qui permettent de mieux communiquekte point de départ doit donc étre
I'identité de I'éleve: par la découverte de saudtmaternelle, il sera amené a
comprendre les mécanismes d'appartenance a toutereu Plus il aura
consciencedes critéres implicites de classement de sa praopiwre, plus il
sera capable d'objectiver les principes implicitks division du monde de la
culture étrangere. L'objectif n'est donc pas unigeat pragmatique -offrir aux

1- M.DE CARLO,«L'interculturel»,CLE International, Imprimé en France par |.M.E128 Baume-les-Dames,
janvier1998, p.41.

13



apprenants les moyens pour organiser leur discalesfacon cohérente et
interagir avec des étrangers-, il est aussi et@utrformatif, a savoir développer
un sentiment de relativité de ses propres certgudei aide I'éléve a supporter
I'ambiguité de situations et de concepts apparteranne culture différente.
Une éducation interculturelle viserait donc, d'upart, a faire supporter aux
éléves l'insécurité causée par l'inconnu; d'autaetpelle devrait les conduire a
généraliser les expériences de contact avec lauilétrangere, sans tomber
pour autant dans le piege du stéréotype.»!

Donc, la perspective interculturelle metusaup plus I'accent sur la culture
de chaque partenaire et sur I'apprenant en tahegqtle centre de ce processus
parce que La culture sert a mieux connaitre l'autre et &ux se connaitre soi-
méme, par la mise en rapport et la comparaison wiies qui s'éclairent et
s'explicitent mutuellement. Elle éduque en so@atiplus large, en dépassant
I'horizon borné de la collectivité d'origine.»?2

La communication, la sécurité linguistiquecslturelle, I'ouverture sur le
monde, la formation des citoyens et des apprenmlimgues voire plurilingues,
I'acceptation de l'autre, la tolérance, l'altérae,sont les objectifs annonceés et
souhaités de I'enseignement/apprentissage du FI¥igéne. Mais ces objectifs
(résultats) peuvent étre positifs, s'ils réalisgng'ils donnent aux apprenants le
sens et la pensée de ['acculturation, comme uUsqrg étre egalement négatifs,
s'ils provoquent et construisent chez les apprenignsens et la pensée de la
déculturation, de [linsécurité¢, de la haine et duéréstype.

A linstar du paragraphe ci-dessus, nous v@os dire que
I'enseignement/apprentissage des langues étrangknes une perspective

interculturelle est un défi, ce dernier peut atie¢ ses objectifs ou non.

1- Ibid., p. (44.45).
2- R.Galisson, « En matiére de culture le ticket BIGa-t-il un avenir?», in M.DE CARLO, op.cit.p.78.
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A partir des objectifs et des hypotheses citédassus, et pour la réalisation
de cette modeste étude, nous allons suivre uneoneth la fois analytique et
expérimentale; analytique dans les deux premiem@pities théoriques et
expérimentale dans le dernier chapitre pratique.

Comme nous avons deéja signalé que ce tramilcomporte de trois
chapitres. Le premier est un chapitre théoriquesjatitule "l'interaction des
langues et des cultures dans un milieu institubr{fa classe du FLE)". Le
deuxieme chapitre, également, est théorique,niitsiie "pour une formation a
I'interculturel: la compétence interculturelle dasse de langue (le FLE). Le
dernier est un chapitre pratique qui s'intitulevédorisation de l'interculturel au

sein de la classe durant I'enseignement/appregéssalu FLE."
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Chapitre: 01

L'interaction des langues et des cultures dans un milieu
institutionnel (classe de FLE)
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Introduction:

Dans ce chapitre, en premier lieu, nousyessade délimiter le domaine de
notre travail qui est la didactique des langueanéféres et notamment le FLE.

Nous évoquons certains concepts et certamésns qui portent sur la
définition de la langue étrangére et ses constiglamsuite, nous essayons de
déterminer les dimensions linguistiques, cultuselsociales) de cette langue
étrangeére, a lI'image de la citation de M.DENII8:cours de langue constitue un
moment privilégié qui permet a l'apprenant de décow'autres perceptions et
classifications de la réalité, d'autres valeursauttes modes de vie...Bref,
apprendre une langue étrangere, cela signifie enfe contact avec une

nouvelle culturex?

Nous tentons, par la suite, de mettre baguptus I'accent sur la dimension
culturelle et/ou sociale du FLE et son enseigneraeabn apprentissage au sein
de la classe et ses influences sur la formatiofagprenant comme le souligne
R.GALISSON et C.PUREN:la culture dans toutes ses formes est de plus en
plus incontournable a I'école parce qu'elle estamaur de la formation, de
I'éducation, de I'éthique, ce que lui confere unpartance capitale par rapport

aux autres disciplines scolaire$

Dans un second moment, nous essayons deseal@t de bénéficier le
paysage linguistique en Algérie et de distingues motions FLE et FLS.
Autrement dit, dans quelle mesure nous pouvonsidéres que le francais est

une langue étrangére ou langue seconde.

Concernant le troisieme axe de ce chapitest question de I'acquisition et
de l'apprentissage du francais, en se référantantextes et aux circonstances

de chaque processus.

1-M.DENIS, «développer des aptitudes interculturelles en clalgstangue. In dialogues et cultures, n44, Paris,
2000. p.62.
2-R.GALISSON, C.PUREN, «la formation en question», CLE International, Paris, 1993, p.96.
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1-1-Le FLE: définition et ses constituants.

La langue étrangeére se définit comme l'ebéende connaissances qui
paraissent étrangeres et difficiles a déchiffreurpteurs apprenants. Par
exemple, le francais est une langue tout a faiingg&re pour les algériens parce
gu'elle n‘appartient pas a leur communauté et pgueadle n'est pas une langue

maternelle pour eux.

Le FLE devient en 1983une filiere de I'egeement supérieur francais, il
est considéré comme une discipline indépendantentagas hypothéses
théoriques, ses propositions méthodologiques,rsastations pédagogiques, ses

enseignants, ses débats et ses polémiques.

Le FLE est une discipline multiforme, donous sommes obligés de
prendre conscience du fait que le FLE en tant hgeto
d'enseignement/apprentissage ou une professionnestjeu a la fois culturel,

politique, économique,...etc.

1-1-1- Les idiomes: la dimension (constituant) linguistique

et/ou langagiére du FLE.

A I'époque l'enseignement/apprentissage lda &n Algérie se réalise a
l'aide de tout ce qui est concret dans cette larguieement dit; I'aspect
linguistique et/ou langagier du FLE. Dans cettequs, les anciennes méthodes
de I'enseignement/apprentissage des langues éteangiies que la méthode
audio-orale et la méthode audiovisuelle, mettemicént beaucoup plus sur la
structure, la sémantique, la morphologie de mdlss énsistent exclusivement
sur le fait linguistique de la langue et ignoremittce qui est social et tout ce qui
est abstrait et implicite dans cette langue engeign

L'objectif de I'enseignement/apprentissageFdE est en premier lieu la

communication ou apprendre a communiquer au sege ldu terme, il faut
18



certes apprendre et maitriser cette langue étraq@grie biais de la situation de
communication qui se déroule entre I'enseignatgseapprenants au sein de la
classe. Cette maitrise de communication (la compétale communication)
impliqgue la malitrise des composantes ou des coastsg linguistiques et
langagiers de cette compétence a savoir le coastittsémiotique, ou
sémiolinguistique, qui integre des savoirs et de®is-faire, des représentations
concernant évidemment la langue dans ses fonctiems phonologiques ou
phonétiques, lexicosémantiques et grammaticaux.

La didactique du FLE des années 50-60 gwast en considération la
compétence linguistigue comme un objectif premiérurique. Donc, la
dimension linguistigue du FLE se manifeste a pakirson vocabulaire, de sa
grammaire, de sa conjugaison, et de son orthograjams cette optique, nous
pouvons citer la citation de G.GUSDORF qui affirnek= contrat linguistique
est un des aspects fondamentaux du contrat socalvolonté de vivre
ensemble, constitutive d'une nation s'affirme dansaintien d'un patrimoine
commun de compréhensish.

Depuis le renouveau didactico-méthodologideg dernieres décennies qui
a pris en considération l'apprenant et I'a mis aaotre du processus de
I'enseignement/apprentissage du FLE, il est dewethan R.GALISSON: an
individu social a part entiere»2 cela veut dire qu'il apprenne par le fait de
I'interaction au sein de la société au premier (iBacquisition), et au sein de la
classe du francais ( l'apprentissage) comme leigerée.DOEHLER: «la

conception de lI'apprenant comme individu intériansun systeme linguistique

1- Georges GUSDOREF, la parole, Coll. Initiation philosophique, PUF, 1968, p.63.
2-R.GALISSON, D'hier a aujourd'hui la didactique des langues étrangéres, Paris, CLE International, 1980, p.35.

19



est abondonné en faveur de l'idée d'un acteurasogui développe des
compétences langagieres variables a travers soaraction avec d'autres
acteurs sociaux* autrement dit dans un milieu bilingue voire pingue, selon
MACKEY: «Etre bilingue, c'est qu'en plus de sa premiére lamda personne
possede une compétence comparable dans une aulgeeaet est capable
d'utiliser I'une ou l'autre en toutes circonstane@e®c une efficacité semblable.
Le bilinguisme est défini comme I'équilibre enere tleux systeme’s

L'apprenant en classe d'apprentissage durelpeut pas étre considéré
comme une page vierge du fait qu'il possede dégacdmnaissances et des
savoirs linguistiques, communicatifs et culturelslaires ou extrascolaires, qu'il
peut réinvestir dans l'apprentissage de cette Er@rangere, généralement,
durant l'apprentissage du FLE, l'apprenant appeenout ce qui lui permet
d'élargir et de développer ses bagages cognitfdesetompétences linguistiques
déja acquises.

Il est indispensable de s'intéresser auguas de départ (maternelle) et aux
compétences plurilingues pré acquises des appeerdants leur contexte
familial et social. Celles-ci peuvent et doiventigo un réle prépondérant et
important dans [l'appropriation du FLE, Cc'est-a-didans ['extension
multidimensionnelle de leur répertoire linguistique

L'enseignement/apprentissage du FLE en Agér pour objectif de
développer chez [l'apprenant des compétences de umigation par
I'intermédiaire des interactions a l'oral et arltédans des situations scolaires
adaptées a son développement cognitif. Progressiveittapprenant va utiliser
une langue orale et écrite nouvellement apprisd'ipaestissement des régles

grammaticales, morphologiques, syntaxiques et pbgitues pour s'exprimer.

1-P.DOEHLER, S, approches interactionnistes de I'acquisition des langues étrangéres: concepts, recherches, perspectives.
En Acquisition et Interaction en Langue Etrangére, n12. Saint-Denis, Association Encrages, 2000, p.45.
2- M.SIGUAN, W.F.MACKEY, Education et bilinguisme, UNESCO-Delachaux et Niestlé Editions, Paris, 1986, p.15.
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L'enseignement/apprentissage du FLE repose sprdiepe communicative,
I'un des principes de cette derniere est l'autbiédities documents authentiques
utilisés dans le processus de I'enseignement/ajgsage du FLE éveillent chez
I'apprenant le sentiment de réagir et de communiqtidéui permet d'étre un
partenaire actif dans le processus de sa formatein d'apprendre
progressivement des compétences lui assurent laritgédinguistique et
culturelle.

La dimension linguistique du FLE réside daless composantes
sociolinguistiques, pragmatiques, discursives,sgtipolinguistiques des textes
et des discours. Cette dimension est statiqualbliesthez les apprenants de tous
les établissements scolaires algériens, par exedapldescription du systeme
verbal ou écrit du francais puisse étre grosso nmladméme chez tous les
apprenants du FLE en Algérie.

L'enseignement/apprentissage du FLE d'umtpdé vue linguistique est
semblable a I'enseignement de la mathématique taumeysique, parce que les
savoirs grammaticaux et les régles de conjugaisahteus comme les savoirs
mathématiques et les savoirs physiques; permettent résoudre plus
efficacement des problemes liés aux pratiquesqudigres et tentent également
de construire chez l'apprenant certaines maniéeepadler et d'écrire dans
certains contextes.

Le réinvestissement de ces savoirs linguists au sein de la classe ou au-
dela de la classe permet a l'apprenant de réagimleetommuniquer; ce
réinvestissement s'appelle la transposition didaeti qu'il s'agit de faire de
I'apprenant un spécialiste des sciences du langaigevers des savoirs savants
déja appris par lui. L'aspect linguistique du Fldrsanifeste a partir de ces

savoirs savants qui s'agissent de la grammaira, ctenjugaison, de la

1-J-L. CHISS. J. DAVID et Y. REUTER, Didactique du Frangais, fondements d'une discipline. Editions De Boeck. Rues des

Minimes39, B-1000 Bruxelles, 2005.p.50.
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syntaxe...etc.
1-1-2 La dimension culturelle de la langue (le FLE).

Les faits culturels et linguistiques sonbéament liés, I'approche culturelle
est une discipline dans I'étude de la langue édrandp langue d'une part, est un
constituant de la culture du groupe et d'autre pée est le moyen utilisable par
I'individu et par la communauté pour exprimer etipeerbaliser ses pratiques
culturelles, sa réalité sociale et sa vision du eeorChaque langue comporte
entre ses lignes des traces et des pratiqueseallggid’'une communauté a partir
des mots chargés des valeurs et des comportenuaigs)s, Sous cette optique,
nous citons le point de vue de F. de SAUSSURE, mei en évidence la
dimension sociale de la langue, il annonce dueefait social peut seul créer un
systéme linguistique. La collectivité est nécessapaur établir des valeurs dont
l'unique raison d'étre est dans l'usage et le catement général; l'individu a
lui seul est incapable d'en fixer aucumé

Les anciennes méthodes de la didactiquergienénarginalisent l'aspect
culturel des langues étrangeres voire le franga@s avec l'apparition de la
didactique praxéologique et I'approche communieatéV interactionniste, qui
ont mis l'accent sur la communication en tant dolejdctif essentiel de tout
processus d'enseignement/apprentissage. Elles rantep considération les
pratiques et les traces sociales et culturellescutifes par la langue enseignée
par le biais des mots expressifs de cette langaes dette optique, nous citons
la parole de J-M DE QUEIROZ qui affirme quet'existence de la culture d'un
groupe n'est pas séparable d'une activité de conuation constante qui

invente, vérifie, actualise, transmet, modifie graément le sens commun du

1- F.DE SAUSSURE, Cours de linguistique générale, Payot, Paris, [1915] 1987, p.305-306.

22



groupe »!

La centration sur la communication ou sucdapétence communicative,
oblige ces approches de centrer sur le deuxientenaare dans la situation de
communication qui est l'apprenant, comment se co@polors de
I'apprentissage au sein d'une situation plurilingoige pluriculturelle a partir
des valeurs et des visions du monde et des peoségdetement différentes; a
I'image de la citation de C. PURENAgprendre une langue, c'est apprendre a
se comporter de maniére adéquate dans des sitsatiencommunication ou
I'apprenant aura quelque chance de se trouver gisant les codes et la langue
cible »?

Concernant ce point nous ajoutons égalemaetitation ci-dessous qui met
en évidence la dimension socioculturelle de la l@ngette derniere porte des
éléments culturels, des traditions, des regles lemrdes modes de vivre et des
comportements sociaux Apprendre une langue étrangére c'est apprendre une
culture nouvelle, des modes de vivre, des attitudes facons de penser, une
logique autre, nouvelle, différente, c'est entransl un monde mystérieux au
déebut, comprendre les comportements individuelgjmeunter son capital de
connaissance et d'informations nouvelles, son mopniveau de
compréhensios?

En d'autre terme, la culture est une pdrés importante du FLE c'est
pourquoi la compréhension et la connaissance dets rmopliquent la
connaissance de leur origine culturelle d'appanemala culture véhiculée par
le FLE est indissociable et nous ne pouvons plusdeginaliser d'une maniere

ou d'une autre, dans la mesure ou, elle est tcssgaire et incontournable. A.

1- J-M DE QUEIROZ, L'interactionnisme symbolique, Presses Universitaires de Rennes, Rennes, 1997, p.17.

2-PUREN, Histoire des méthodologies de I'enseignement des langues, Nathan-clé International, DLE, Paris, 1988, p.372.
3- http:/iwww.fle.hachette-livre.fricgi-bin/extrait NEW?

23



REY souligne que: 4a valeur fondamentale du Francais, de tout langage
humain, est sociale, et plus préciseément commuw&atnstrument des
consciences collectives, chaque langue module mheégersaux des sociétés
humaines. Chacune personnalise la pensée, lesrsaves sentiments et les
réactions, chacune découpe l'expérience a sa man@racune incarne cette
valeur supréme, I'numanisme. Le francais, commé¢etdmangue a diffusion
importante, est un mode de vie, un style, lui-mémdulable a I'infini par les
spécificités de chaque communauté qui lI'a recu artage. Expression
admirable, que cet'en partage" car elle impliqueeuggale distribution des
pouvoirs du langage incarnés par la langtie

Pour mieux interpréter et comprendre les motesephrases, il faut revenir
aux contextes socioculturels qui englobent la @yéaet I'écriture de ces
derniers. La coexistence de I'historique, le lisggue et le culturel, permet une
interprétation plus ou moins référentielle des metsdes phrases qui sont
culturellement chargés.

Dans le méme contexte, nous citons la padele]-L.CHISS, J.DAVID
etY.REUTER, qui rejoignent: kout enseignement vise précisément ces
changements nécessaires et tente a construireléeze certaines maniéeres
de penser, de parler ou d'écrire, de se compori@nsdcertains contextes,
autrement dit des normes de comportement, des éideales” et constitue
profondément dans ce sens une initiation a la caltlune société, ou comme le
dit Y.Chevallard:"Nous sommes d'abord des étresas®&c et, pour cela, des
scoletres". J'oserai donc la thése que tout ensgrgant se réfere toujours a des
pratiques sociales, pour utiliser la terminologie &L.Martinand, a savoir des

activités objectives de transformation d'un donaturel ou humain "pratique”

1- AREY, en ouverture du Colloque pour le Dixiéme anniversaire de I'Année Francophone, Paris, le 17 mai 2000, in le
frangais dans le monde n 316, CLE international, Paris, 2002.
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qui concernent I'ensemble d'un secteur social, @t des réles individuels
"social"»! L'indissociabilité de langue- culture nous ingicqque la valeur de la
premiere ne se trouve pas dans sa structure fameljuement mais dans sa
deuxieme partie (composante) qui est le culturetteCindissociabilité voire
complémentarité exprime l'insuffisance de la stieet formelle voire
grammaticale dans la compréhension et linterpogtatle la langue d'une
communauté d'une part, et la nécessité de la euller culturel) dans cette
opération complexe d'une autre, a ce sujet P.BOHBRDaffirme que: «La
grammaticalité n'est pas la condition nécessairswgfisante de la production
de sens? et pour W.MACKEY:« a force d'une langue ne réside pas seulement
dans sa structure grammaticale mais dans le culltare

Les apprenants en classe du FLE, prennegtgssivement conscience des
similitudes et des difféerences qui sont existédseela langue-culture source
d'une part et la langue-culture cible d'une autest a partir des usages sociaux,
des visions du monde et des valeurs sociales. @ese de conscience et cette
démarche interactive voire interactionniste daasskignement/apprentissage
des langues étrangeres et notamment le FLE vigigealapprenant a connaitre
l'autre a partir de la connaissance de soi.

L'enseignement/apprentissage du FLE dangays francophone, nous
entendons I'Algérie; théoriquement parait une édekile en tant que le francais
est une langue "seconde" au sein du systeme édatgdrien et la société
algérienne était en contact avec cette langue eepremieres années de la
colonisation. Mais pratiquement, cette tache dangalité est tres difficile, pour

guelle raison? Parce que I'enseignement/appregéishafrancais en tant que

1- J-L.CHISS, J.DAVID et Y.REUTER Didactique du frangais, fondements d'une discipline. Editions De Boeck, Rue des
Minimes39, B-1000 Bruxelles, 2005, p.51.

2- P.BOURDIEU, Réponses, Ed. Librairie Arthéme / Fayard, Paris, 1982, p.116.
3-W. MACKEY, Bilinguisme et contact des langues, klincksieck, Paris, 1976, p.201.
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langue étrangére nécessite forcement I'enseignahedat culture véhiculée par
cette langue c'est-a-dire la culture francaise ases différences et ses
similitudes vis-a-vis de la culture source des g, et la plus part des
algériens la considére comme la langue des colenissad'une part, et la langue
de l'ouverture sur le monde, des sciences et deotiernité d'une autre; cette
contradiction caractérise le processus de I'ensaignt/apprentissage du FLE
en Algérie, pour D.GAUBET: &«e francais en tant que la langue de l'ancien
colonisateur a un statut tres ambigu; d'une pdratiire le mépris officiel(il est
officiellement considéré comme une langue étrangareméme titre que
I'anglais), mais d'autre part, il est synonyme dessite sociale et d'acces a la
culture et au modernismé

L'enseignement/apprentissage du FLE sesgéadlitravers la transposition
didactique des savoirs savants qui sont l'orthdgrapa grammaire et la
linguistique d'une maniere générale, mais, la pasision de ces savoirs
s'effectue simultanément et conjointement aver@lasposition socioculturelle.

L'enchevétrement de plusieurs systemes\derssavant et de savoir-faire “
des regles linguistico-grammaticales et des faitsosulturels” forme en fin de
compte le savoir enseigné et appris au méme terip€HISS deécrit tres
précisément: KReste que la didactique d'une discipline ne peanstraire son
rapport a ses “champs de référence” dans le modigda dépendance ou de
l'autonomie relative, ne serait-ce que parce qgidilit tenir compte des effets
structurants du pédagogique et du social sur leetippement scientifigueé

Certains linguistes ont défini le langage comnme fait social lié a la

communauté qui le parle, et son histoire est cidlea communauté, a ce sujet

1- D.GAUBET, «Alternance des codes au Maghreb, pourquoi le frangais est-il arabisé?» in Plurilinguisme, alternance des
langues et apprentissage en contextes plurilingues, n14, décembre1998, p.122.

2- J-L.CHISS, J.DAVID et Y.REUTER Didactique du frangais, fondements d'une discipline. Editions De Boeck, Rue des
Minimes39, B-1000 Bruxelles, 2005, p.55.
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G.GUSDOREF affirme que:de langage établi (...) représente en réalité une
sorte d'examen de conscience de la communauté,otinoh culturel dont
chaque pensée personnelle subit I'influence.»!

Donc, il est trés important de prendre en comaittn I'aspect social de la
langue dans toute situation de communication emguanétrangéere afin de
faciliter et de simplifier son processus d'enseigg@/apprentissage et d'éviter
toute sorte d'échec.

L'aspect socioculturel du FLE est indissblda de
I'enseignement/apprentissage du linguistique de tatgue, autrement dit, nous
ne pouvons pas enseigner le francais sans prendremspte et en conscience
les faits et les pratiques socioculturels véhicpl@scette langue.

1-2- Coexistence linguistique en Algérie.

L'Algérie se caractérise par sa multiplicité lisjiqgue a travers les
différentes langues qui coexistent: l'arabe clagskf dialectal, le francais et le
berbére; la langue arabe et la langue berbere cmmdidérées comme des
langues maternelles par rapport a leurs locutewirsamposent les habitants de
ce pays que ce soit leur origine et leur appartemaependant, pour le
francais, cela se pose réellement une questionga@piguel est le statut du
francais en Algérie, autrement dit, dans quelle ureeshous considérons le
francais langue étrangere ou langue seconde?

1-2-1- le francgais langue étrangeére.

En premier lieu, et aprés l'indépendance; le fri@négait completement
étrangére au tout sens du terme, pour la raistorigjge de cette langue, en tant
gue la langue des colonisateurs; elle représereeraine infériorité chez ses

locuteurs au sein de la société algérienne, noablpas le fait du président

1-G.GUSDOREF, in A.DAKHIA, Dimension pragmatique et ressources didactiques d'une connivence culturelle en FLE. Thése
de doctorat, p.37.
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Houari Boumediene dans un colloque de Nations Uoie# parle en arabe et
n'utilise pas le francais; parce qu'il est la langle colonisateurs. Ce fait
représente la mentalité et la personnalité desialtg dans cette époque 13;
malgré il y a beaucoup d'écrivains écrivent endagnet plusieurs personnalités
expriment et parlent en cette langue dite étrangece sujet nous reprenons la
citation de D.GAUBET qui ditke francais en tant que la langue de I'ancien
colonisateur a un statut tres ambigu; d'une padttire le mépris officiel( il est
officiellement considéré comme une langue étrangareméme titre que
I'anglais), mais d'autre part, il est synonyme dessite sociale et d'acces a la
culture et au modernismg

La période qui suit I'indépendance se careet par le “déteste” de la
langue francaise par les algériens d'une maniemérgie et spécialement les
nationalistes qui avaient une voix entendue eetpeliple; cette période s'étend
jusqu'aux années de la multiplicité de partis @mivierture sur les pays et les
marchés capitalistes, et notamment, apres la deut&JRSS.

Des la fin des années 80, la vision qui mmre le francais comme langue
étrangere, se change périodiguement sous les megedes certains facteurs
nationaux et internationaux. Actuellement, le fi@e¢ gagne une place
prépondérante dans la société algérienne et datte fpuche tous les domaines
d'activité: social, éducatif, commercial et politg..etc.

1-2-2- le francais langue seconde.

Dans plusieurs pays francophones tel qugévke, le francais est considéré
tantét comme langue étrangere tantt comme langu@nge ou encore comme
langue de scolarisation ou d'administration; daus fes cas, ces désignations

sont manipulatrices. Dans ces différentas de figure, l'acte

1-D.GAUBET, op. cit. p.122.
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d'enseignement/apprentissage du francais est dideutll apparait plutdét que
nous essayons de mettre en évidence des notion&disgs et discutables parce
qgue provenant de criteres en partie étrangererdlget.

La distinction entre francais LS et franchls passe par le statut de la
langue dans le pays ou elle est enseignée eughlsdtion que peuvent en faire
les apprenants. La langue seconde est une langué @y statut officiel dans le
pays des apprenants qui, par ailleurs, sont subteptde la parler de facon
significative et de la pratiquer réellement en dshi®s cours.

Il existe plusieurs définitions du francéésigue seconde; elles ont pour
point commun de retenir qu'il s'agit de la langadadscolarité. Jean-Pierre Cuq,
tout d'abord, définit le FLS comme le francais @axll'étranger avec un statut
particulier. Il s'agit en principe de l'usage danfgais dans les anciennes colonies
ou dans les anciens protectorats francais. Le &iang'y est pas la langue
maternelle, ni méme une simple langue étrangeremeia francais I'est aux
Etats-Unis par exemple. Le francais langue secasdeitilisé comme langue
d'enseignement a partir d'un certain niveau et eeanun niveau social plus
éleve.l

La langue étrangéere serait celle qui estis@@n classe mais qui n'est pas
parlée par la communauté environnante et qui ni j@s d'un statut officiel
dans ces pays. Cette différenciation trés simplertmode au premier abord,
pose trés sérieux problemes dans la plus part das concrets
d'enseignement/apprentissage du francais notarmenehigérie.

En plus du statut officiel de la langue égsée déterminé par des contextes
politiques et scolaires, il y a les réalités saaifectives et les représentations

symboliques qui sont attachées a une telle oulteligue étrangére, qui

1- Jean-Pierre Cug, le frangais langue seconde- Origines d'une notion et implications didactiques, Hachette, 1991.
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devraient étre prises en considération dans laatgiu didactique et la
délimitation du champ concerné par la didactique.

Le sigle FLS peut dans certain cas se tradpar« francais langue de
scolarisation »1. Dans tous les cas, le FLS esigpiapar des utilisateurs dont la
langue maternelle n'est pas le francais.

Le FLS assure en effet le passage du FLEaagais langue plus ou moins
maternelle. Le FLS est donc une phase intermédiamge la simple
communication et la maitrise parfaite de la lanfyaecaise et du métalangage.

A I'neure actuelle, le francais prend sa place dansociété algérienne
comme nous avons dit auparavant, c'est a partirladdrancisation de
I'administration algérienne d'une part et la sésddion de cette langue d'une
autre. Cette politique de francisation et de stsdéion amene a changer
périodiquement la mentalité et la pensée des algenis-a-vis de cette langue
étrangere; elle devient théoriquement une langoenske au lieu d'étrangere.

Dans les années derniéres, sous les infisede la mondialisation; cette
derniére met en évidence les enjeux de la valwisales langues étrangeres; la
valorisation actuelle des langues étrangeres pnode la demande d'une société
désirant connaitre les nouvelles, c'est-a-dire eagpe une langue étrangeére,
c'est donner a l'individu les moyens d'élargir borizon, d'avoir des échanges
personnels et/ou professionnels avec des intedacsitétrangers, a ce sujet F.
DAHOU affirme que:®ans la perspective de mondialisation et de conogpt
du village planétaire, l'unilinguisme ne constitge’'une forme particuliere de
I'analphabétisme. Les retombées d'un tel état deritéconomie en dérive a la
fermeture sur sop?

Egalement, dans cette optique, nous citmpaifole de Y.KATEB qui

1- Michéle Verdelhan-Bourgade, Le Frangais de scolarisation, pour une didactique réaliste, PUF, 2002, Gérard Vigner,
Enseigner le frangais comme langue seconde, CLE International, 2001.

2- F.DAHOU, «Didactique des langues, recherche et scientificité en Algérie: vers une gestion du patrimoine linguistique et
des mentalités» sur: www.oasisfle.com , consulté le 28/02/2008.
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affirme que nous pouvons dépasser et/ou ignogrdt colonial du francais et
eviter les représentations erronées vis-a-vis de ¢@ngue étrangere et nous
mettons l'accent sur ses aspects positifs en temlia;pgue de communication, de
transmission des savoirs et de transmission dés daides pratiques culturels
assez universeldXest en francais que nous proclamons notre appariee a
la communauté algérienng

Dans le méme contexte C.HAGEGE constate quea plus part d'entre
eux avaient pourtant combattu la France colonialegc les armes mémes que
leur avaient données les écoles de la France, -@'@bte sa langue et sa
culture. Mais une fois que la France, qui n'avaliples moyens d'avoir un
empire colonial, a négocié l'indépendance de cgs plaurs élites sont restées
non seulement des passionnées de la France et deulsre, mais sont
également devenues demandeuses de langue fran¢asefrancais ont
progressivement compris qu'ils en étaient les dégoss non et les
propriétaires. Aujourd’hui, encore, ce sont les p&iancophones, qui sont les
fers de Lance de ce mouvement en faveur du frantais

Le systeme éducatif actuel prend en congiaér I'enseignement des
langues étrangeéres, et le francais en particuleealorisation de cette langue
se manifeste & partir de son commencement dés*faaRnée primaire,
I'amélioration des programmes et la conception @eveaux manuels. Malgré
les tentatives de l'arabisation aprés l'indépengldedrancais garde sa position
forte au sein de la société algérienne et au sesed institutions, en plus, son
enseignement/apprentissage est évolué. Dans ceaatdhACHOUCHE a dit

gue:«Malgré l'indépendance et les actions d'arabisatjoin s'en sont suivies,

1- Y.KATEB, cité par NYSSEN Hubert, «L'Algérie en 1970, telle que j'ai vue» in Jeune Afrique, collection B, Arthaud, Paris,
1970, p.77.

2- C.HAGEGE, «une autre maniére de concevoir et de dire le monde », entretien sur TV5, in Pour un
enseignement/apprentissage du FLE dans une perspective interculturelle, p.38.
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les positions du francais n'ont pas été ébranléas, de 14, son étude ayant
méme quantitativement progresseée du fait de saepthmns l'actuel systeme
éducatif algérien.»t

A la lumiere de cet accroissement de [|'gmanent/apprentissage du
francais en Algérie dans le systeme éducatif actupkeut devenir une langue
secondeau méme temps, il permet de développer les éelsagigles dialogues
linguistiques et culturels entre les difféerentesiéigs.

A I'heure actuelle, en Algérie, le francp@ssede les qualifiants d'étre une
langue seconde et son enseignement/apprentissage devient obligatt
indiscutable dans tous les niveaux. Mais cet ensemgnt/apprentissage
nécessite des méthodes et des démarches beaucsugpptifiques au lieu de
spéciales, et avec vigilance linguistico-culturelle

Des la colonisation et aprés l'indépendalecguelques années, le francais
en Algérie, était completement langue étrangéere tdsealgériens, comme nous
avons dit, a cause de ses aspects historiquekaianx. Mais, et apres I'édition
de la charte nationale et la reforme périodiquecddains arrétés dans le
systeme éducatif, le francais devient, a la foi® langue seconde et étrangere

dans la réalité algérienne voire la figureO1.

1- M.AACHOUCHE, «La situation sociolinguistique en Algérie» in Langues et Migrations, Centre de didactique des langues,
Université des Langues et Lettres de Grenoble. P.46.
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Figure:01-les situations du frangais en Algérie de la colonisation jusqu'a nos jours.

Le plurilinguisme est donc une nécessité obligatoun choix plein de
conséquences, notamment, parce qu'il nous permdepasser les frontieres
linguistiques des langues et parce que le prinaperéciprocité est en
l'occurrence dépassé par un argument plus détemmitala maitrise d'une
langue étrangere permet une meilleure appropriatesa propre langue, tout
comme la maitrise de plusieurs langues étrangenes uih processus cumulatif
ou la connaissance de chaque langue enrichit dellautre assure d'une bien
meilleure performance linguistique, comme le pre8s ABOU:

«Des le primaire, I'enseignement du francaist ébie développé non pas
comme un simple outil de communication, comme amgue étrangere dénuée
de sens et de message, mais au contraire, comma@dae de tous, porteuse
d'une pensée, d'une culture francophone, de valpuopres qui ont noms
liberté, laicité, démocratie, solidarité, droit, aleerche, développement,
partenariat.». En ce sens BAECCO et BYRAM constatent que:

1-Selim ABOU, Katia HADDAD (sous la dir.), une francophonie différentielle, Ed. L'Harmattan, Paris, 1994, p.14.
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«Normalement, les individus acquierent une langetequelquefois plus
d'une, dans le processus de socialisation qui cammalés la naissance:
I'acquisition des langues est ainsi un élémentgrdfdu développement d'un
sentiment d'appartenance a un (ou plusieurs) greugeciaux et culturels.
L'acquisition des langues comprend donc l'acquisitid'une compétence
culturelle et celle de la capacité de vivre ensardblec d'autres. L'extension
d'un répertoire plurilingue au cours de la vie caeipd aussi le développement
d'une conscience d'autres cultures et groupes @ifiiet celle-ci peut mener
I'individu a engager des relations avec les commtés parlant les langues
gu'il est en train d'acquérir. La profondeur de estgagement et l'identification
avec des groupes et des individus qui parlent cesutangues dépend non
seulement de l'acquisition des langues mais de reumrbautres facteurs
individuels et sociaux, ainsi que des modalitépmfantissage.»!

La reforme du systéme éducatif algérien NSO
I'enseignement/apprentissage des langues; il y wsigurs changements
apparaissent, sur le plan de l'organisation, lguarfrancaise est introduite, a la
fois, comme une langue seconde obligatoirementisgp@t comme premiere
langue étrangére dés I§"2année du primaire. La durée du cycle moyen passe
de trois a quatre ans.

Sur le plan du contenu, l'objectif de leorefe se manifeste des que I'école
algérienne veut étre moderne et ouverte sur le mafall notamment le choix
de revaloriser I'enseignement/apprentissage dgsémsren général et notamment
des langues étrangeres. La politique d'arabisajisna touché le systeme
éducatif surtout au niveau de I'enseignement foreddéah et secondaire fait que

le francais a perdu la place prépondérante qicilipait auparavant dans ce

1-BAECCO. J-C&BYRAM.M, 2003,Guide pour I'élaboration des politiques linguisteps éducatives en
Europe,Conseil de I'Europe. P.34.
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domaine. La modification des programmes des langtrasgéres et des modes
d'organisation de leur enseignement/apprentissageduit donc la perspective
plurilingue qui veut se donner la reforme du systé&uducatif et qui permet ainsi
de sortir, a la fois, de l'alternative dichotomiguwabe /francais et de l'alternative
réductrice monolinguisme /bilinguisme.

En Algérie, le statut du francais est tnébigu; nous pouvons le considérer
comme la premiére langue étrangére et/ou langumdec Cette position est la
particularité du francais seul entre les autregyuas étrangeres qui sont
enseignées et apprises dans les institutions afgers.

Donc, le francais; premiere langue étrangirgeignée a I'école et langue
fortement présente dans la société algérienne;youle tres important dans
I'enseignement des langues étrangéres en Algatrenaent dit son réle dans les
fonctionnements et l'importance du plurilinguismigéaen. Cela implique
évidemment un intérét particulier pour la didactiglu plurilinguisme.

«L'approche plurilingue met I'accent sur le faue, au fur et & mesure que
I'expérience langagiere d'un individu dans son emtd culturel s'étend de la
langue familiale a celle du groupe social puis #ecd'autres groupes (que ce
soit par apprentissage scolaire ou sur le tasgllé ne classe pas ces langues et
ces cultures dans des compartiments séparés maistrad plutdt une
compétence communicative a la quelle contribuemietconnaissance et toute
expérience des langues et dans la quelle les langoat en corrélation et
interagissent. Dans des situations différenteslognteur peut faire appel avec
souplesse aux difféerentes parties de cette compefeour entrer efficacement
en communication avec un interlocuteur donné. Dasepaires peuvent, par
exemple, passer d'une langue ou d'un dialecte wiréa chacun exploitant la

capacité de I'un et de l'autre pour s'exprimer dans langue et comprendre
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I'autre»t
1-3- I'acquisition et I'apprentissage du francais.

En Algérie, et grace au paysage linguistigués riche, le francais est
considéré comme nous avons évoqué, une lasgoendgortement présente
dans la société algérienne et il est tres prochaldgriens depuis des décennies,
c'est pourquoi son appropriation se commence démiksance de l'individu
parce que sa communauté environnante pratiquesiement cette langue, cela
nous donne qu'ils sont nombreux les individus gurannent des termes et des

mots francais avant leur scolarisation.

La période récente se caractérise en dagleetles langues étrangeres par la
dimension communicative de la langue étrangere. Hasoins des individus
(enfants) a la compétence de maitriser et aux gduwed interactives qui
permettent d'actualiser et d'acquérir cette compgéteommunicative, le succes
des approches communicatives dans l'acquisitiofiapprentissage du FLE
renvoie a la coexistence des plusieurs facteuesnias a la didactique du FLE
elle-méme comme les diverses composantes de la é&enge de
communication et l'interaction, avec des facteutsrees, d'une part, le milieu
ou se déroule l'acquisition et l'apprentissage dnchis. D'autre part, la
didactique du FLE s'élabore pour une bonne para@sdla mouvance
d'institutions situées, dans les pays étrangefisetophones, ou les individus
sont entourés en permanence par un bain de lakgaément, l'influence des
moyens modernes de reproduction sur les matérielgaels les individus sont
exposes, simulant a I'étranger un bain linguistigere ce sens H.BOYER,
M.BUTZBACH-RIVERA et M.PENDANX constatent qudas approches

communicatives tentent de reconstruire dans lasgddss conditions naturelles

1-Conseil de L'Europe, 2001, Cadre européen commun de référence pour 'apprentissage et l'enseignement des langues,

Strasbourg, p.11.
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de l'apprentissage
1-3-1- I'acquisition du francais.

La distinction entre le processus de l'acqositet le processus de
I'apprentissage nous oblige d'évoquer les termedé&jarminent le milieu et le
déroulement de chacun. Les adjecgfsdolingueet exo linguesont devenus
relatifs a la didactique du francais depuis quedquanées. Les divers
phénomenes caractéristiques de ce type d'intemacent nombreux dans
I'enseignement pour la didactique comme pour lalpsdnguistique. Toutefois,

il nous semble que pour les didacticiens, il edigaloire d'utiliser ce couple
d'adjectifs pour distinguer deux types de situaidienseignement du FLE.

Cette distinction nous parait importantdusigurs égards. En effet, dans le
cas ou l'enseignement/apprentissage du francadisgsnsé dans un pays (en
Algérie) ou les individus le parlent quotidiennemen simultanément avec
I'arabe notamment au nord, nous parlerons danaséee milieu endolingue et
d'un processus d'acquisition, ou l'individu (I'entjaentretient au fil de sa vie
quotidienne, et parallelement a l'intervention ggdpque, des contacts plus ou
moins fréquents avec le francais. Cette imprégnatjoe certains appellent
I'exposition informelle et qui se réalise graceed danaux diversifiés: medias,
dialogues de tous les jours,..., peut avoir unduemice déterminante sur
l'acquisition du francais.

Dans des cas de ce type, I'apport pédagegquour mission principale la
restructuration et l'organisation consciente dena@sances dont une bonne
partie est acquise empiriguement ailleurs et sev@oumise a une évaluation
sociale immédiate. Dans la situation algérienmaskignant n'est pas le seul
dispensateur de savoir, ni le seul juge de la ctengé acquise. Au surplus, le

public concerné est généralement composé d'adoiase de jeunes; les

1-HENRI.BOYER, MICHELE BUTZBACH-RIVERA et MICHELE PENDANX, «Nouvelle introduction a la didactique du
frangais langue étrangere», CLE International 2880, p.159.
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groupes sont peu hombreux et l'origine linguistigneest souvent hétérogene,
ce qui entraine des conséguences non négligealiad g la conception que
peut se faire lI'enseignant du réle dévolu a la uanmaternelle de Il'individu
(I'adulte) ou de I'utilisation du métalangage.

1-3-2- I'apprentissage du FLE.

Nous parlerons d'un processus d'apprengssatpns le cas ou
I'enseignement du francgais est dispensé dans iguril dans une communauté
ou les individus parlent une autre langue que dadais comme l'arabe et le
berbére en Algérie, c'est ce qu'on appelle le miieo lingue.

Dans ce cas, le contact avec la langue ggrarenseignée (le francais) est
généralement circonscrit a l'intervention pédagogigexposition formelle-, il
revient a I'enseignant de représenter l'univeenger, de l'incarner en quelque
sorte.

Il se trouve donc, face aux apprenants, dengssituation plus fortement
inégalitaire que son college exercant en milieuoéindue, ce qui rendra
inévitable, de sa part, le recours aux conduitelgegiques plus directement
incitatrices, surtout s'il a affaire a un publiptf dont le choix de la langue n'a
pas été forcement volontaire et s'ils sont, lesairles autres, soumis au poids
d'une institution.

Des questions surgissent, quant aux lintieeset apprentissage dit naturel,
elles peuvent tenir au poids des institutions augrrogations sur les fins de
I'enseignement/apprentissage du FLE, a I'analyseenti® nombreuses activités
communicatives de la classe, ou a [I'émergence déocpupations
métalinguistiques chez les apprenants. Ces élémgedaat des conditions pour
gue se posent la pertinence et le role réciprogqueedoart d'un apprentissage
plus ou moins spontané et naturel d'une languengdra, et de l'autre d'un
apprentissage plus contraint, structuré par desqpes ou exercices(ad hoc),
comme le signalent H.BESSE et R.PORQUIdAR:ne s'agit la que de
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convictions,qui ont conduit a deux projets didagég divergents, constamment
présents dans l'histoire de la didactique des lasguméme s'il est vrai qu'ils ne
le soient pas toujours sur un méme pieds d'égalég@remier vise a reproduire
ou a créer en classe des conditions d'appropriatiassi proches que possibles
de celles de langues naturelles. Il mise plutbt Kunitation, la répétition,
I'association, la communication, l'interaction. lsecond, qui présuppose que
I'appropriation institutionnelle est nécessairemarttficielle, spécule plutdt sur
la réflexion, le raisonnement, la formation inteligelle. Méme si, pour
Krashen entre acquisition et apprentissage«il n'y a pagdssage possible», il
s'agit de deux processus qui peuvent coexister quaisont fondamentalement
distincts»

Concernant la distinction entre I'acquisition apprentissage H.BESSE et
R. PORQUIER ajoutent«lLa distinction entre ces deux termes semble
intéressante du point de vue didactique car toutaffirmant que ces deux
processus sont distincts,[8.D.Krashenh'en soutient pas moins qu'ils peuvent
coexister, a des moments différents, chez l'adetesw I'adulte, méme si, selon
lui, I'apprentissage ne joue qu'un réle relativemerarginal et intermittent par
rapport a l'acquisition»?

Des lors, a la distinction classique en didme des langues entre
apprentissage formel dispensé en milieu institumgbriartificiel) pour certains,
et acquisition informelle en milieu social (natgyelous proposons de substituer
une représentation en schéma dont les types ¢itlesssus ne constituent que

les pbles extrémes et I'apprentissage en miliealgwgalie le point moyen. A une

1-H.BESSE et R.PORQUIER, «Grammaire et didactique des langues», Paris, Hatier-CREDIF, (coll. LAL), 1984, p.74.

2-lbid. p.76.
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extrémité, nous nous trouverons dans le tout forened I'autre dans le tout
informel.

Acquisition < >prentissage

A B C

-milieu endolingue - milieu endolingue -milieu exo lingue

-acquisition exclu- -apprentissage form- -apprentissage exclusi-

sivement informelle el +acquisition infor- vement formel, artificiel

(pas d'intervention melle et institutionnel.
pédagogique).

Figure 02:les deux processus de l'appropriation du frangaislgéerie.

Au méme sujet de l'acquisition des langugscgmmence dés la naissance
de l'individu dans sa communauté, et de l'appresmis qui commence avec la
scolarisation des individus, BEACCO et BYRAM affent quekNormalement,
les individus acquiérent une langue, et quelqugdhis d'une, dans le processus
de socialisation qui commence dés la naissanceguisition des langues est
ainsi un élément profond du développement d'unrsent d'appartenance a un
[ou plusieurs] groupes sociaux et culturels. L'asgion des langues comprend
donc l'acquisition d'une compétence culturelle etecde la capacité de vivre
ensemble avec d'autres. L'extension d'un réperfauelingue au cours de la
vie comprend aussi le développement d'une constidiautres cultures et
groupes culturels et celle-ci peut mener l'indivellengager des relations avec
les communautés parlant les langues qu'il est@n t'acquérir. La profondeur
de cet engagement et l'identification avec des gesuet des individus qui
parlent d'autres langues dépend non seulemenadeudlsition des langues mais

des nombreux autres facteurs individuels et sociaunsi que des modalités
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d'apprentissagée»
Conclusion:

Le francais est une langue d'enseignemgnapissage de grande
importance dans le monde. En fait, son enseigndapmentissage aux non
francophones constitue une donnée fondamentaleldascept de didactique
des langues étrangeres. La ou, il ne dispose astatunt officiel, comme en
Egypte ou en Qatar, il est enseigné comme langaagiire au tout sens du
terme; la ou, le francais a acquis le statut dguanofficielle, de langue co-
officielle ou de langue administrative, il est eége€ comme langue seconde
fortement présente dans le systéme éducatif commdgerie, en Tunisie et au
Maroc.

En tant que langue seconde, le francaispestipalement enseigné au
primaire, au moyen et au secondaire en Algériengaia langue étrangeére,
langue seconde: chaque caractérisation du statlat ldague a travers le choix
d'une terminologie constitue en soi un problemeuéable sur le plan théorique
et pratique. Il y a bien sur la commodité des aatégtions; il y a aussi les
insuffisances qui ouvrent un espace de questionmeme

S'agissant de I'ensemble des enseignemarftarttais face aux contextes
linguistiques et culturels, il est nécessaire @i de construire des interactions
entre ces contextes et les orientations didactiqupslitiques, de déterminer les
politigues d'interventions des acteurs impliquésisda@e processus et de
construire les connaissances a transmettre en ttexmanpte a la fois des
impératifs de la scientificité et de la rigueur aesi de la réponse aux besoins

spécifiques.

1-BEACCO, J, C. et BYRAM, M. 2003, Guide pour I'élaboration des politiques linguistiques éducatives en Europe, Conseil
de I'Europe. P.34.
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La didactique des langues et du francais doit mepaune vision
d'ensemble de lI'enseignement et de |'apprentiskagetous ses aspects, tout en
restant attentif aux spécificités et aux contextes.

L'apprenant du FLE en Algérie ne peut pas &bnsidéré comme un
débutant du fait qu'il possede déja des compétenieguistiques,
communicatives et culturelles (scolaires ou extsies) qui peut réinvestir
dans 'apprentissage d'une autre langue et queutiefacon, ce qu'il apprendra,
c'est a étendre son répertoire et ses compétehrédmgues déja la.

L'enseignement/apprentissage des languasgéres se fait depuis déja
longtemps par 1'approche communicative et accaotderdhais une grande place
a linterculturel. L'alternance des langues estsiausie composante tres
importante de cette approche communicative intareelle plurilingue, qui
considere que l'erreur ou les tatonnements fonttiepadu processus

d'apprentissage.
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Chapitre : 02

Pour une formation a l'interculturel : la compétence
interculturelle en classe de langue (le FLE).
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Introduction:

Durant le processus de I'enseignement/appsage du FLE en Algérie,
I'apprenant est exposé aux systémes linguistigifiésemts, qui sont sa langue
source (la langue de sa communauté), et la langilesqt en train d'apprendre
ou la langue cible. La confrontation de langueseadge également une autre au
niveau de la culture véhiculée par chaqu'une d'efeiisque, chaque langue
maternelle ou étrangére veéhicule une culture, mww®ns étre attentifs des le
déroulement de leur enseignement/apprentissageimde la classe de langues,
en ce sens, J. COURTILLON constate gégaprendre une langue étrangere
c'est apprendre une culture nouvelle,des modeside,vdes attitudes des
facons de penser, une logique autre,nouvelle, rdiité,c'est entrer dans un
monde mystérieux au début,comprendre les companteme
individuels,augmenter son capital de connaissanads d'informations
nouvelles,son propre niveau de compréhension»!

Pratiquement, l'enseignement/apprentissagge ldngues et des cultures
étrangeres est une tache difficile parce que ceegBus engage également
I'identité des apprenants, de I'enseignant et dwrdent qui porte la langue
étrangere enseignée avec leurs divergences etdenvergences.

Dans ce chapitre, nous mettons l'accentdssimotions et des concepts ont
une relation indissociable avec la compétencedantirrelle et pour valoriser le
réle de l'interculturel dans le processus de ligmgenent/apprentissage du FLE
au sein de la classe avec les différences et $semblances qui sont présentes
entre les partenaires de ce processus a savq@rdiant et I'enseignant. Une
définition de la culture qui est nécessaire danproeessus, cette définition
provoque certainement une réflexion sur les reptasens, les préjugeés et les

stéréotypes en tant qu'éléments importants

1-J.COURTILLON, «La notion de progression appliquée a I'enseignement de la civilisation», In Le frangais dans le monde, n
188, Paris, Hachette-Larousse, 1984, p.52.
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dans l'acquisition de la compétence interculturelle
2-1-de la compétence linguistique a la compétence

interculturelle.

2-1-1- l'interaction au sein de la classe du FLE.

Durant l'interaction, deux partenaires, l'ensaigret I'apprenant participent
a un échange oral ou écrit dans la classe et afteles activités de réception et
de production. Cette interaction se déroule aveoespect réciproque de tours
de parole, le récepteur recoit I'énoncé (oral omt)équis, il annonce une
réponse, dans ce cas, le récepteur devient émeditenc, l'interaction est plus
qu'apprendre a recevoir et a produire des énortiésa une grande importance
dans l'usage et l'apprentissage du FLE et le ralellg joue dans la
communication.

Pour les apprenants, la construction etdjasd'un répertoire langagier
bilingue est nécessaire dans la compréhension desalités de gestion de ce
répertoire dans les productions langagiéres ercdianll s'agit également, par
une approche comparative de pratiquer en languei@re et en francais et de
mettre en évidence l'intervention des compétenaesmunicatives.

En ce qui concerne I'enseignant, la natasestratégies didactiques utilisées
est importante dans le transfert et la médiatiorc@apétences langagieres et
communicatives dans l'enseignement/apprentissag& B I'école.

L'enseignement/apprentissage du FLE nensielipas exclusivement, en
compétence linguistique, savoir- parler et savéarire, mais, réellement cette
pratique est accompagnée toujours des connaissaacexulturelles de deux
partenaires et leur acceptation. La réception epriaduction d'un énoncé
demande le positionnement de I'Autre socialemerdulttirellement, donc, la
vigilance est nécessaire dans cette situationeddation qui se caractérise par

I'omniprésence de deux identités différentes.
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Dans la situation de linteraction, la cassance de [|'‘Autre et sa
compréhension parfaite exigent I'élimination detd¢osiorte d'égocentrisme et
d'ethnocentrisme, autrement dit, la décentratidrnpgumet une communication
parfaite. Egalement, la connaissance des contexigsculturels des énoncés
est nécessaire durant l'interaction de partenaBA&LISON appelle «les mots
a charge culturelle partagée»! P.Bourdieu annone&un acte de parole n'est
pas performatif, les mots n'‘ont de pouvoir qu'ent tqu'ils représentent le
pouvoir de celui qui les prononce. Un juge qui camde, ne condamne pas
parce qu'il est juge, il ne parle pas en son noms@enel mais du nom de
I'institution. Une parole n'est acte que dans lssare ou elle est proférée par le
bon acteur au bon moment (...) la question du poudes mots serait naive
parce qu'on cherche le pouvoir des mots dans lds>#o

L'enseignement/apprentissage du FLE dans unatisiuinstitutionnelle et
par l'approche interactive, exige lintervention &bmniprésence des
composantes et des dimensions linguistiques eurellés de cet univers

bidimensionnel.

2-1-2- l'interaction et I'autonomie.

L'interaction est une phase de la socialisatiorl'iddividu a partir des
échanges faits tout au long de son évolution bigleget cognitive. L'ensemble
des interactions faites par l'individu, constitoa kistoire interactionnelle3, cette
derniére représente une totalité énorme des sasvemgs interactions

contractées avec l'entourage lors de la périoda slecialisation et de la

1- R.GALLISON, in H.BOYER, M.B.RIVERA et M.PENDANX, «Nouvelle introduction a la didactique du frangais langue
étrangere», CLE International. Paris1990, p.72.

2- P.Bourdieu, in A.Dakhia, «dimension pragmatique et ressources didactiques ¢onnivence culturelle en FLE
» [thése de doctorat, Université el Hadj Lakhdatna, 2005, p.84.]

3- Robert Vion, «La communication verbale, analyse des interactions», Hachette Livre, 1992, 2000, p.99.

46



scolarisation. Ces interactions sont psychologicrrgmnécessaires pour
I'évolution affective, personnelle, cognitive,...,ldledividu. Dans cette optique,
Goffman dit: « Il est clair que chaque participant entre danseuwsituation
sociale en portant une biographie déja riche diat#ions passées avec les
autres participants- ou tout du moins avec desipigdnts de méme type; de
méme qu'il vient avec un grand assortiment de gméassitions culturelles qu'il
présume partagees.»!

La connaissance des régles et des norngespiapétences et les capacités
dépendent de cette longue histoire a l'aide deukley I'individu se forme
cognitivement et culturellement et se socialisé @ucommuniquant. La vie de
I'individu peut étre présentée comme des nomemelatud’histoires
interactionnelles particulieres. Goffman rappelléeig« L'interaction sociale
peut étre définie de facon étroite, comme ce gpaggit uniguement dans des
situations sociales, c'est-a-dire des environnemetd@ns les quels deux
individus, ou plus, sont physiquement en préseecka déponse de l'un et de
l'autre.»?

Il ajoute pour l'interaction en tant que phid@ene générad:Par interaction
(c'est-a-dire l'interaction de face-a-face), on eamd a peu pres linfluence
réciproque que les partenaires exercent sur lewtsoas respectives lorsqu'ils
sont en présence physique immédiate les uns dessapbur une interaction,
on entend I'ensemble de l'interaction qui se prodniune occasion quelconque
quand les membres d'un ensemble donné se troungmésence continue les
uns des autres; le terme"une rencontre" pouvansiscmnvenir.$

Chaque interaction se déroule dans une situatiem déterminée, cette

1-ldem.
2- lbid, p.100
3-ldem.
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derniére se définit par les partenaires qui paeiti dans la communication,
grosso modp«l'interaction est le lieu du positionnement pgFoque et de la
construction des relations sociales [...], l'interiact est aussi bien le lieu ou se
manifeste I'existence d'un social pré-formé guleele ou il se reconstruit en se
réactualisant.»!

Apres l'approche communicative des les annd&®, maintenant,
I'enseignement/apprentissage du FLE s'effectwdie [d'une nouvelle approche
qui est l'approche actionnelle. Cette approche lfaetent sur les taches a
réaliser ou l'action doit susciter l'interaction gtimule le développement des
compétences de la réception et de l'interaction.

Pour que I'enseignement/apprentissage dudeifjne ses obijectifs, il faut
gue les partenaires développent et acquierentidgdgies et des méthodes pour
obtenir des meilleurs résultats; c'est l'autononusa de I'apprenant et
I'interaction entre les apprenants d'une part, reteeles apprenants et les
enseignants d'une autre. Ces sont des stratégiespepwvent faciliter
progressivement l'intégration scolaire et sociaéapprenant.

L'autonomie de I'enseignement/apprentisdagelE est considérée comme
un acces au savoir par l'apprenant soi-méme. Mdlis, ne se confine pas
seulement dans une perspective pédagogique ainmesttale que son but est la
mise en place d'un processus d'autonomisationudasgsteme de formation.

L'autonomie en toutes ses sortes pour #icaee, elle doit passer par une
autonomie linguistique et/ou langagiere, parce gumur d'elle tournent les
compétences communicatives et socioculturellest beindre cette autonomie
langagiere, il faut envisager l'enseignement/aggsage du FLE comme
langue de communication nous donne la chance delgsiautres connaissances

et de connaitre des nouvelles valeurs et des neswalltures.

1-Ibid. p.103.
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Il est évident que cette autonomie n'estimaée, mais elle est acquise avec
le temps, méme si son acquisition est difficile zzhHes individus qui
n'‘appartiennent pas a la communauté francaiset @éesquoi, les éléments
issus de la culture de l'apprenant et ceux qui ssuois de la culture francaise
doivent étre pris en considératidlautonomie est indispensable a condition de
prendre connaissance auparavant de la formatiortial@ et du potentiel
culturel de lI'apprenan®»

L'interaction des langues et les alternancesqoes au sein de la classe
peuvent avoir des fonctions diverses, mais dans tes cas le contact de
langues produit des situations dans les quellpagsage d'une langue a l'autre a

une signification sociale et culturelle.
2-2-la culture, un concept ambigu.

2-2-1- I'étymologie du mot culture.

L'étymologie du mot culture, du mot laticolere c'est-a-dire habiter,
cultiver ou honorer, suggere que la culture sereéf@énéralement, a l'activité
humaine. Ce terme ayant des sens différents, dépeteir usager.

Le terme latincultura suggere l'action de cultiver, dans le domaine de
I'agriculture en particulier, le terme de culturst egalement employé en
éthologie.Cicéron fut le premier a appliquer le netltura a I'étre humain: un
champ si fertile soit-il ne peut étre productif s@ulture, et c'est la méme chose
pour I'humain sans enseignement.3

Historiguement, l'utilisation du terme esbkitivement élargie aux étres
humains.

2-2-2- pluralité de définitions.

Dés le 18™siécle, les anthropologues américains ont pualiétherche

1- André, B, «De l'autonomisation a I'autonomie en didactique des langues non maternelles, Le frangais dans le monde
numeéro spécial, recherches et applications, février-mars, 1992.

2-www. Google.fr, Définition de la culture, consulté le 25/01/2008.

3-ldem.
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de toutes les définitions qu'ils avaient trouvéesribt culture. Pour les uns, la
culture est affaire de patrimoine et d'intelleste@cette idée un peu élitiste de
I'hnomme cultivé. Pour d'autres, elle est affaif@mtitudes acquises, elle est alors
assimilée a la civilisation. La définition de I'ardpologue anglais Edward
Taylor avait dit que la culture es€et ensemble complexe composé par la
connaissance, la croyance, l'art, la morale, la, I@s coutumes et toutes les
autres compétences et habitudes acquises par |'eoemmtant que membre
d'une société»

Différentes définitions du mot culture rééet les différentes théories pour
comprendre ou évaluer l'activité humaine. En 198#ed Kroeber et Clyde
Kluckhohn ont écrit une liste de plus de 200 ddfées définitions du mot
culture dans leur livr€ulture?

« La culture, c'est la maniere dont un geoule personnes résout ses
problemes» F.Trompennars.3

« La culture est par essence une prograromatientale collective»
G.Hofstede4

« La culture, c'est ce qui reste quand twutioublié. » Edouard Herriot5

« La culture fait figure d’objectif ultiméuh développement bien compris,
c’est-a-dire considéré comme visant a I'épanouissernotal de I'étre humain.
La conception opposée, et purement matérialistesiste, a ajouter au
développement, une pincée de culture et a agiteglange ».6

« C'est la culture qui inspire les fins dannent sens a notre existence»

« Une culture, c’est seulement 'ensembemeyens offerts aux hommes

1-ldem.
2-ldem.
3-ldem.
4-ldem.
5-ldem.
6-ldem.
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qui relevent d’elle, pour s’approcher de la VésitéDenis de Rougemont)

« La culture c’est comme la confiture, moamsen a plus on I'étale. »

“"La culture, c'est ce qui répond a I'homroargl il se demande ce qu'il fait
sur la terre". André Malraux

Cultures, en pluriel est une notion trebeaiet plus profonde que la Culture
avec C majuscule, la culture est: «un ensembleateares de voir, de sentir, de
percevoir, de penser, de s'exprimer, de réagirjmekes de vie, des croyances,
des connaissances, des réalisations, des us ainusjt des traditions, des
Institutions, des normes, des valeurs, des moeesdpdsirs et des aspirations»?,
A cause de la difficulté de sa définition, nousorg quelgques énonceés
définitoires concernant des domaines différentglitéionnaire d'ethnologie et
d'anthropologie dit quil n'y a pas de définition possible -générale,audtive,
et non ambigué- de la culture, telle qu'elle petnagtde rendre compte en toute
rigueur de l'existence d'un nombre fini des culsutastoriques clairement
distinctes les unes des autres2dgis que le dictionnaire des sciences sociales
ajoute que la culture est wterme polysémique que lI'on ne peut définir qu'en
fonction de son histoire et des domaines dansuetsan l'utilise»3

Il y'a une autre définition citée dans laue Culture précise que« la
culture est un systeme de valeurs dynamiques fd@@ments acquis, avec des
conventions, des croyances et des regles qui pemmieaux membres d'un
groupe d'avoir des rapports entre eux et avec ladepde communiquer et de

développer les capacités qui existent en puissainee eux»4.

1- Dictionnaire de I'éducation, Larousse, 1988.
2- Dictionnaire de I'ethnologie et de I'anthropologie, PUF, Paris, 1991, p.132 [article Culture].

3-Le dictionnaire des sciences sociales, Ed, Dalloz, 1983, p.125 [article Culture].
4- Culture Ne 4, UNESCO, Paris, 1977, p.45.
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Il est évident que la multiplicité de définitione th culture, nous affirme
gue la difficulté de la définir et de la circonserest présente, et réside dans son
dynamisme et sa mouvance, en revenant toujours@uextes sociohistoriques
qui la déterminent et a la diversité qui distinges faits et les pratiques
humains, ou chague communauté et/ou chaque grosge @opres savoirs, ses
coutumes, ses arts, ses us, et ses croyances.

La culture est un systeme ou se brasser tougl@&sents linguistiques,
historiques, sociaux, religieux,..., qui composenbrgianisent la communauté
d'appartenance avec une réciprocité entre ses rmemBette culture et cette
réciprocité avec les autres membres de sa comn@jnaermettent a l'individu
de posséder une certaine sécurité et un certailibdégudevant les autres
individus qui appartiennent aux autres groupesieiaatres cultures.

Les définitions académiques que nous aveys dtées sont intéressantes,
elles sont les caractéristiques de la culture &@esa partir des utilisations faites
dans les différents domaines, et qui affirment ateement I'ambiguité du
concept. La culture, d'un point de vue identitagst I'unité nécessaire de la
progression des sociétés, c'est tout ce qu'ildeggerver, manipuler, sauver de
'anéantissement et de la disparition devant Kumifsation liée a la
mondialisation, autrement dit, c'est la spécifidiééchaque communauté.

La culture compose le catalogue varié eérogene des caractéristiques
d'une communauté sociale a générées, sauvéegsery@es des son évolution.
Elle est un processus en dynamisme successif dbangé qu'elle est influencée
par d'autres cultures. Elle est marquée par laté&ixin'y a pas d'une culture
pure quelle que soit sa communauté, son appartenginson histoire, mais,
toutes les recherches affirment qu'il y a un irdeéoanisme des cultures au sein
de la méme communauté et entre les différentes cormumés sociales.
L.PORCHER affirme que: Toute culture qu'elle soit sociale, individuelle ou

groupale, se définit comme une culture métisséandtimn de culture pure n'a
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pas vraiment de sens. Ce que nous apprenons maodifie capital culturel.
Notre capital culturel change d'identité en ménmage que de quantité. Quand
Michel Serres dit"nos cultures sont toutes métsséigrées, tatouées,
arlequinées”il décrit une réalité qui nous entoetenous fabrique, et qui permet
les distinctions entre les appartenances cultuselleC'est donc une
communication qui s'instaure entre les cultures»?.
2-2-3- les composantes de la culture.
La culture quelle que soit sa nature se am®mpde quatre éléments

indissociables et transmissibles de génératioréagmgtion, ces éléments sont:

- Les valeurs.

- Les normes.

- Les institutions.

- Les artefacts.
2-2-3-1- les valeurs.

Les systemes de valeurs contiennent lessidge ce qui semble
important dans la vie. Elles guident le reste deulture. Les valeurs qui sont
transmises par la culture, se manifestent a pde8rpratiques beaucoup plus
religieuses, attachées a la croyance et mises pousolider la culture

collective.
2-2-3-2- les normes.

Les normes sont composées par les perspectiur la facon dont les
personnes doivent comporter dans diverses sitigtikues normes sont
appliquées pale biais des méthodes et des sanctions déterminéespaet de

I'autorité qui gouverne telle ou telle communauté.

1-L.PORCHER sur: http//classes.bnf.fr/classes/pages/actes/2/porcher.nf consulté le 30/09/2008.
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2-2-3-3- les institutions.

Les institutions sont les établissements et lexkires de la société dans les
quels, les valeurs et les normes sont transmisapmiquées légalement. Ces
institutions quelles que soient publiques ou pyé&mnt la méme importance
dans le domaine de la transmission des culturasiduetlles ou collectives,
groupales ou universelles. Ces institutions somhées a partir d'établissements
de I'éducation et de l'enseignement, d'académesyubéees, de bibliotheques,
de médiatheques, de conservatoires, de salles weentoet de théatre, de

maisons de jeunes et de la culture...etc.
2-2-3-4- les artefacts.

Les artefacts sont les aspects et les pedigle la culture matérielle, qui

dérivent des valeurs et des normes d'une culture.

La culture
| | | |
Les valeurs: des Les normes: les Les institutions: les Les artefacts: les
pratiques beaucou regles et les établissements et le aspects et les
plus religieuses perspectives qui structures de la pratiques de la
attachées a la organisent les sociéteé. culture qui dérivent
croyance de la comportements de des valeurs et des
Société. Société. normes.

Figure02: les élements constituant de /a culture d'une communaute.
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2-2-4- culture individuelle et/ou culture collective.

Tout d'abord, le mot culture désigne I'ertdendes connaissances générales
d'un individu. C'est la seule définition citée ddesdictionnaire national de
Bescherelle en 1862. C'est ce que nous appelorssridre époque la culture
générale.

Apres les années 50 du XX siécle, la notierla culture posséde une autre
signification plus de signification individuelle.'&t la conception collective;
ensemble des structures sociales et religieuses, des maatifEss
intellectuelles, artistiques, etc., qui caractériame société. Le mot culture peut
désigner I'un de deux sens, mais l'utilisationimerprétation du terme donnent

son ambiguité.

Certes, il existe des définitions qui ons ffaccent sur l'individu en tant que
I'élément qui concrétise les aspects de la culigesont les définitions de la
culture individuelle et/ou générale. Il y'a ausss @gutres définitions considerent
la culture comme un patrimoine social, éthique dgpant a un ensemble
d'individus disposant d'une identité.

La culture individuelle de chacun, est lastouction personnelle de ses
connaissances, qui forme la culture générale.

La culture collective est la culture d'urupke et l'identité culturelle de ce
peuple.

A partir de la premiere définition, nous staions que la culture
individuelle comporte une dimension d'élaboratiote construction et
d'évolution, donc la culture individuelle est pregsivement changée.

Cependant, la deuxiéme définition nous déctpue la culture collective
correspond a une unité fixatrice d'identités, umere de valeurs relié a une
histoire, un art inséré dans la collectivité. L&une collective évolue lentement,

sa valeur est la stabilité et le rappel a I'Higtoir
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La culture La cule

Individuelle colleai
-la constr -lalttire d'un
ction perso peupld'ieent-
elle de ses con ité culturetle ce
Issances. peuple.

Figure 03:

la complémentarité entre la culture individuelle etla culture collective.

2-3- du plurilingue au pluriculturel.

Dans une situation d'interaction, [l'activitt de@mmunication des
interactants (les apprenants entre eux, et leeappts avec I'enseignant), n'est
pas seulement affectée par leurs connaissancescdewpréhension et leurs
aptitudes mais aussi par des facteurs persongsla leur personnalité propre et
caractérisés par les attitudes, les motivations,videurs, les croyances, les
styles cognitifs, et les types de personnalitécguistituent leur identité.

A l'échelle mondiale, il y a plusieurs laegunteragissent dans différents
domaines: politique, économique, social, éducatit..€ette interaction oblige
l'installation d'une politique linguistique valagisoutes les langues, quelles que
soient leurs origines et leurs appartenances, pabdta d'encourager toute
politique linguistique, qui a pour objectif la foaton dans la perspective
plurilingue afin d'intégrer et d'insérer les sujgtgmés dans un monde
caractérisé par les principes et les valeurs demdedialisation voire la
globalisation. Cette politique linguistique doit ttne au méme pied, toutes les
langues qui sont présentes dans le marché linguestinternational et elle se

caractérise par sa conscience, sa responsabititheatuverture sur le monde.
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Une politique linguistique des langues &rs prend en considération la
diversité linguistico-culturelle des sociétés et étre libre de toutes contraintes
qui la prend d'anéantir une telle ou telle langugod@ étre objective.

Il est évident que langue/culture sont isdesables, cela implique que toute
politique linguistiqgue accompagnée d'une politiqudturelle, pour quelle
raison? Parce que nous ne pouvons pas enseigmgguistique sans le culturel.
La différence entre les langues se trouve égaleerdn les cultures, et chaque
culture marquée par ses divergences, ses distiisctibses spécificités, plus ces
derniéres sont multiples, plus cette culture edteri En plus, toute politique
linguistico-culturelle doit prendre en considérati@es différences et ces
distinctions, et ne doit pas étre partiale poueuxiformer un étre plurilingue
voire pluriculturel.

Au sein de la classe du FLE, la réalisatiercette politique linguistique est
la tAche de I'enseignant comme celle des apprepauntsassurer la stratégie de
la communication®.  Cette = communication est l|la basde
I'enseignement/apprentissage du FLE, dont la rieudsice processus s'effectue
par le biais d'une approche interactive, ou lesxdeartenaires se mettent
d'accord sur la lutte contre I'égocentrisme, l'et@mtrisme et le sociocentrisme.
Toute politique doit éviter toute sorte de centmatiet doit aussi mettre au méme
pied les deux différentes cultures; la culture plapenance et la culture
francaise d'une vision plurilingue et pluricultdeelen encourageant la
décentration et le dialogue linguistique et cultute. CALVET signale que:

«Les rapports entre groupes parlant des teydifferentes générent des

phénomeénes identitaires: dans la reconnaissanadeificité linguistique de

1- Selon Tarone, une stratégie de communication est «'effort mutuel de deux interlocuteurs pour s'accorder sur une
signification dans des situations ou les structures sémantiques nécessaires ne semblent pas étre partagées» in, Claire

Kramsch, «Interaction et discours dans la classe de langue», Didier, 1991, p.84.
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l'autre se fondent des identités (...) comme unte afiidentité, la langue que
nous parlons et la fagcon dont nous la parlons révglelque chose de nous. Elle
dit notre situation culturelle, sociale, ethniquept. nous ajoutons I'énoncé de
F.MAURIE qui dit: «Affirmer son identité, pour un individu ou uneiaaf c'est
faire reconnaitre son existence; cet acte est tablement servi par la langue,
mais ne savoir parler que sa langue conduit a fdieesa culture le seul modele
de référence et rend imperméable a la différenaelgm n'analyse qu'a travers
les filtres de son propre systemelbajoute que:

«Tout aussi néfaste sera l'attitude qui consistgrae considérer qu'une
seule langue, comme étant digne d'étre étudiéeauedolée de prestige pour
diverses raisons; si les besoins de communicabon Satisfaits par cette seule
langue, on risque la perte d'intérét pour une autf®me et la création des
situations vécues comme colonisation linguisticue.»

D'une vision linguistico-culturelle, la cute de l'individu est fondu dans le
milieu ou interagissent les autres cultures, caemilqui se caractérise par
I'égalité et la tolérance permet aux individus deef adapter et adopter les
principes et les pratiques des autres cultureseptés, A.DAKHIA souligne
guexC'est pourquoi la décentration, sans pour autagmifer I'abandon de sa
propre culture, de sa propre identité pour en émusne autre et la rendre
sienne, est la condition sine qua none de touti@hlturalisme a exhorter. On
ne risquera pas de la sorte de devenir l'Autre pamgue entre deux
individualités existent toujours des différencesrdte individuel, ethnique et
social. Se mettre a la place de I'Autre, avoir leémes représentations des

choses et des gens n'est qu'un leurre plutot quhaheson envers soi-méme.»4.

1- J-L.CALVET, le marché aux langues: les effets linguistiques de la mondialisation, Ed. Plon, France, 2002, p.17-18.

2- F.MAURIE, Les langues vivantes & l'école, sind, in, A.DAKHIA, «dimension pragmatique et ressources didactiques d'une
connivence culturelle en FLE » [thése de doctorat, Université el Hadj Lakhdar, Batna, 2005, p.190.]

3-ldem.

4-ldem.
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La didactique du FLE dans une perspective phgie et pluriculturelle a
pour objectif de former des acteurs du monde édudahs les domaines de
I"enseignement des langues et des cultures etrmaatmn interculturelle. Ces
formateurs doivent étre capables en fin de comfaaatyser des situations
complexes propres aux contextes plurilingues eiquliurels dans le domaine
de I'éducation et de mettre en ceuvre des répondastiques appropriées en
contexte scolaire et éducatif.

La didactique du FLE dans une perspectiveilpigue et pluriculturelle
prend en considération d'une part, le double eritde recrutement; les
compétences plurilingues et pluriculturelles destgmaires, d'autre part, le
double volet (langues -cultures), qui développents dcompétences
pluridisciplinaires et professionnelles approfoisdians le domaine du FLE et
d'autres langues du monde.

Les difficultés rencontrées par les deuxguaires au cours du processus de
I'enseignement/apprentissage du FLE réside dardiffiaulté d'élaborer la
cohérence des significations communes du contenmarg@gue de la
communication quelle que soit écrite ou orale. €difficulté est plus complexe
chez les apprenants non natifs qui sont en trappdendre cette langue
étrangere car I'apprenant doit non seulementertiisinvestir ses connaissances
linguistiques mais aussi ses connaissances du msesl&aleurs, ses principes,
ses croyances, ses'représentations”,...etc. En cs $&BYRAM et

G.ZARATE souligne que:

«Les attitudes vis-a-vis de la différenckurelle sont étroitement liées aux
processus d'affirmation identitaire. Elles ne peuvedonc étre traitées
pédagogiquement comme des attitudes qu'il fautigued.(...) le formateur qui
adopte une démarche d'ouverture a l'autre se traawecceur d'un dispositif
contradictoire: apprendre a ses éleves en quoistdsit les membres d'une

communauté donnée et donc décrire l'autre a travess représentations
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sociales qui circulent au sein de cette communaj@rendre a ses éleves a se
distancier des valeurs de sa communauté d'appantEneet découvrir un
systéme de valeurs qui est potentiellement diffexaire contradictoire, avec
celui dans le quel ils sont socialisés.»!

Avec la mondialisation de Ila formation et dprocessus de
I'enseignement/apprentissage en classe de langless, caractéristiques
linguistiques et culturelles des apprenants compakes facteurs indispensables
pour comprendre les activités dans la classe airsdaaocompréhension,
I'écriture, l'apprentissage.... Ces travaux s'ineotiv dans un projet
interdisciplinaire, qui a pour objectif de contrdyiau renouvellement des cadres
théoriques de référence, d'ouvrir la démarche @xpeétale, en prenant en

compte les valeurs, les usages et les contextaaxoc
2-4- des concepts liés au terme culture.
2-4-1- le multiculturel:

Le multiculturel et/ou le pluriculturel sodéux mots ne font que juxtaposer
des phénomenes culturels, et concernent des sodais les quelles plusieurs
cultures coexistent. Toute société est multiculkeirear toute société comporte
des différences en elle-méme, ces différences sefaatent a partir de ses
origines multiples dans la diversité des situatiensles personnes, pour Louis
PORCHER«Toute société est aujourd’hui pluriculturelle. §lkurs cultures y
coexistent ou S'y interpénetrent, se juxtaposant e transformant

mutuellement. Il n'y a plus de société homogéene.»?2

1-M.BYRAM et G.ZARATE, «es jeunes confrontés a la différence, de propositions de formation» Strasbourg, Conseil de
I'Europe, Strasbourg, 1996, p.9.

2- L.PORCHER, Le francais langue étrangéreed. Hachette/Education, Paris, 1995, p.54. In AKHIA,
«dimension pragmatique et ressources didactiques d'une connivence culturelle en FLE » [thése de doctorat, Université el
Hadj Lakhdar, Batna, 2005, p.190.]
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2-4-2- |le multiculturalisme:

En ajoutant "isme" au multiculturel lui donne cegant une dimension plus
dynamique, importante dans des sociétés de mudtiptgines, selon Denys
CUCHE, le multiculturalisme, c'egRevendiquer une reconnaissance politique
officielle de la pluralité culturelle et un traiteant public équitable de toutes les

collectivités culturelles.»!
2-4-3- I'acculturation et l'interculturation:

L'acculturation et l'interculturation sont lesuétats des dialogues culturels
et de linterculturalité, elles désignent les iefiaes réciproques, qui peuvent
aller jusqu'au métissage ou méme au syncrétisngrelilElles nous rappellent
gu'une culture n'est jamais statique, qu'elle aspe&rpétuelle évolution, non
seulement endogene, mais aussi du fait du contactdes autres cultures.
2-4-4- |e culturalisme:

Le culturalisme postule que le monde estsdiven aires culturelles qui
forment des systémes relativement clos, au sein gqieds se forge la
personnalité des individus, et que les comportesneaiains dépendent avant

tout du facteur culturel de leur aire propre.
2-4-5- |e relativisme culturel:

Le relativisme culturel est une notion tk&ssine du culturalisme, il est
«Théorie suivant la quelle les différentes cultdmment des identités séparées,
aux limites aisément identifiables, incomparablesneommensurables entre
elles.»? théorie qui ajoute également plus ou moins intelcent, a l'inverse de
I'ethnocentrisme, qu'aucune culture n'est supériaux autres.

2-4-6- I'appartenance culturelle:

L'appartenance culturelle est une notiopelesée qui valorise les cultures

1- D.CUCHE, in http//créactivecommons.org/ licenses/by-nd/2,0/fr/deed.fr
2-ldem.

61



individuelles, autrement dit, l'appartenance celler fait partie de
l'individualisme, qui s'oppose au communautarismensd les sociétés
multiculturelles, ou chaque groupe et chaque conamign encouragent la
cloture sur soi-méme et craignent de rencontretdidulans le but de préserver
leurs identités

2-4-7- le transculturel:

Le transculturel, selon J. Demorgon, désigne
« Soit des caractéristiques communes qui traversetglusieurs cultures, soit
des caractéristiques communes qui ne relevent pasygstemes culturels eux-
mémes. »

Le transculturel c'est le passage de Imifitarel au supraculturel,
I'infraculturel concerne le biologigue comme expres des conduites et des
pratiques qu'ont tous les humains. Quant au sulbuaeliconcerne la partie de
I'environnement fabriquée et produite par I'hnomme.2
2-4-8- la décentration:

La décentration est le fait de rencontrerdeccepter I'Autre avec ses
différences et ses diversités. La décentrationcdat capacité a se mettre a la
place d'un autre, pour voir le monde comme il |, \8&&ans pour autant renoncer
a la fagcon dont on le voit soi-méme. Chacun damsrapport a l'extérieur est
centré sur soi, qu'il le veuille ou pas, qu'il Eclse ou non. La décentration
consiste a considérer qu'un autre point de vupasstible a priori ni meilleur ni
pire. Il s'agit donc d'admettre la pluralité, Eaité tout en conservant son identité

singuliére.»3

1- http://creativecommons.orgllicenses/by-nd/2.0/fr/deed.fr

2-A.DAKHIA, op.cit. p.150.
3-P CUQ, «Dictionnaire de didactique du frangais langue étrangére et seconde» © CLE International, S.E.J.E.R. Paris,
2003, p.66.

62



La décentration a pour objectif de luttentce toute sorte de centration
voire centrisme, donc il y a trois types de décdiun:

* La décentration ethnocentrique est la lutte cofigthnocentrisme,
autrement dit, elle est l'acceptation des autrs®ns de monde et des
autres habitudes culturelles.

* La décentration sociocentrique, il s'agit de luttentre la pensée qui
considére que son appartenance sociale et/ou ellgtwst la meilleure
et la seule.

» La décentration égocentrique concerne a la lik@rate la croyance qui
considere que son propre point de vue est le smgilge et le plus juste.

La décentration, en fin de compte, n'estljg@option de I'Autre et de sa
position seulement, mais, elle est sa compréhenstoson admission en
I'intégrant a sa propre position, la décentratiestd'altérite.

2-5- la compétence interculturelle:
2-5-1- l'interculturel, un concept en évolution:

Certes, l'enseignement/apprentissage desgudan étrangéeres est
indissociable de l'enseignement/apprentissage diésres véhiculées par ces
langues au sein de la classe. Cette indissoci&bigis langues-cultures pose une
problématique ambigué durant les années 1970, diwrdasité des apprenants et
de leurs appartenances socioculturelles est pnsecomsidération par les
didacticiens et les sociolinguistes.

Le concept " interculturel” apparait, au uteles années 1970 en France,
dans le milieu scolaire a cause des problemes &ftucmi rencontrent les
apprenants étrangers et les migrants. Tous leseappis étrangers et les
migrants sont porteurs des cultures incomparaliieer@ en interaction durant
les contacts scolaires dans le but de réalisevdibure sur I'Autre, de dépasser
leurs appartenances socioculturelles et pour fodasridentités et des cultures

nouvelles basant sur I'égalité et l'altérité.
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Apres les années 1980, il y avait des temsmtpour rendre l'interculturel
une démarche indépendante et le terme "intercliltwi®@venu un véritable
champ d'études se trouve au carrefour des plusiiscsplines a savoir la
didactique des langues, I'ethnologie, la sociologéc.

Selon M. ABDALLAH PRETCEILLE?, le préfixe nter" du terme
interculturel désigne la valorisation des inter@atsi qui se déroulent entre des
individus, des groupes, des communautés, des @scigles identités....
L'interculturel est né d'abord, dans I'école frasea propos des migrants, mais
il dépasse ce contexte aux autres publics notammergein de la classe de
langue. M. ABDALAH PRETCEILLE souligne que:

«Qui dit interculturel dit, s'il donne toutos sens au préfixe inter:
interaction, échange, décloisonnement. Il dit aussidonnant son plein sens au
terme culture: reconnaissance des valeurs, des mode vie, des
représentations symboliques aux quelles se réféeer@tres humains, individus
et sociétés, dans leurs relations avec autrui emsdéeur appréhension du
monde; reconnaissance des interactions qui inteneat a la fois entre les
multiples registres d'une méme culture et entradlégrentes cultures, et ceci,
dans I'espace et dans le temps.»2

L'interculturel, au sein du milieu scolaireet au cours de
I'enseignement/apprentissage d'une langue étrangmisiste a prendre en
considération les enjeux et les probléemes provogléant le contact des

cultures, il a pour objectif de rapprocher la crdtaible et activer la culture

1- M.ABDALLAH PRETCEILLE, L'éducation interculturelle, Que sais-je? Ne3487, PUF, Paris, 2004, p.85.

2- M.ABDALLAH PRETCEILLE, Cité par M. REY-VON EIIMEN, «wne pédagogie interculturelle? Piéges et défis», Textes et
documents accompagnant le cours du dipléme d'Etudes Supérieures ( DES), Université de Genéve, Faculté de Psychologie
et des Sciences de I'Education, Octobre 1992,p.30.
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source dans le but de permettre a I'apprenant uvertoire sur I'Autre. 1l s'agit
de mettre l'apprenant dans une situation de sdkdat d'égalité, ou il peut
dépasser et supprimer les représentations errogéaessuggerent durant
l'interaction.

Sans doute, I'enseignement/apprentissage déungue étrangere (le FLE)
suppose l'appropriation des faits et des pratiqueisirels transmis par cette
langue enseignée. Ces derniers vont agir sur lesatgsances et les pratiques
culturelles déja acquises par l'apprenant. La elates langue est le milieu
favorable pour l'interaction des cultures; cettenaction entre les apprenants
d'une langue étrangere leur permet de s'enrictiiurellement et d'acquérir a
I'aide de cette langue d'autres compétences clldtgir€'est pourquoi, enseigner
une langue-culture étrangere, c'est permettre ppreaants de découvrir des
nouveaux systemes de significations et de valerdeur donnant 'occasion
d'acquérir des nouvelles compétences, et de mettrguestion leur propre
systeme culturel.

L'objectif primordial de la démarche intdtatelle dans un milieu scolaire,
est de sensibiliser les apprenants a des nouwadiesms du monde dans le but
de prendre conscience de leur propre culture @&msann trempage dans une
culture étrangére par le biais des supports praaaigua comparaison
interculturelle. Cette démarche interculturelle derx a conduire de

représentations premieres a des représentationavéitiées", passées par
I'observation, I'analysgl'objectivation et la prise de conscienceafih d'arriver
a une forme de coexistence harmonieuse entre tareudl'appartenance de

I'apprenant et la culture véhiculée par la langtaenéére.

La coexistence de deux systémes culturels acours de langue oblige

1-J-C.BEACCO, Les dimensions culturelles des enseignements de langue, Hachette livre, Paris, 1995, p.123.
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I'enseignant, en tant que le responsable danadaelde prendre une conscience
profonde, un savoir et un savoir-faire. Mais, il @dficile pour I'enseignant de
fournir a I'apprenant un équilibre identitaire, @ause de l'intervention d'autres
facteurs, selon L.PORCHER:

« La difficulté consiste a mener a bien cetterafp@n sans abandonner ses
propres références culturelles, ses propres valesgs choix spécifiques. Mon
ouverture interculturelle sera d'autant encore mxienon identité patrimoniale
que je serais plus fortement moi-méme, et, récipeatent, je maitrise d'autant
encore mieux mon identité patrimoniale que je sedisponible au partage
interculturel.»*

Autrement dit, ce processus consiste a guidpprenant a s'ouvrir sur
I'autre culture avec une attitude de tolérancesetigilance a la fois.

La démarche interculturelle met beaucoup paccent sur la culture source
de l'apprenant. Elle la valorise au sein de l'ad#on en prenant en
considération la décentration. Les apprenants dangie étrangere sont obligés
de prendre une vision critique et objective visimde leur propre culture sans
rejeter la culture de 'Autre, parce qu'il y a dgns qui considerent que la
réalisation de leur propre culture implique le rée la culture de I'Autre.

La classe de langue est considérée commetuitable milieu d'échanges
interculturels. Le contact d'un individu avec unédr@ culture étrangere par
I'intermédiaire de la langue peut lui mener ad@iement de ses propres
pratiques sociales, de ses convictions et de sgamces. Dans cette optique, il
est primordial de dépasser et non de quitter ssteés\e référentiel pour prendre
et comprendre la position de I'Autre. La démarciterculturelle consiste a aider
les apprenants a s'approprier et a saisir lesst@itturels qui permettent

I'ouverture sur l'univers de l'autre a savoirstbire, les modes de pensée, les

1-L.PORCHER, Le frangais langue étrangére, Hachette, Paris, p.59.
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symboles et les valeurs.

La démarche interculturelle espére que tamnt habitue a passer d'une
culture a une autre et a accepter la différences darbut de comprendre la
maniére de penser et de sentir chez les autrgmuetrevenir dans sa propre
culture avec toute conscience de ses propres esgulturelles. La formation a
I'interculturel ne s'effectue ni par la simple asgion des connaissances, ni par
I'imitation de comportements, mais par la successiexpériences durant ce
processus de formation. La formation a linteragltua pour objectif de
comprendre les points de vue divergents et dealgsrocher. L'interculturel est
considéré comme une démarche qui prend en consarefandividu, son image
de soi et de l'autre, essaie de lui assurer lactépde dédramatiser ses valeurs
qui lui imposent tous les comportements en sitmaie communication ou
d'apprentissage. Le cadre européen souligne amsies objectifs de cette

démarche:

«Dans une approche interculturelle, un obfezssentiel de I'enseignement
des langues est de favoriser le développement hmaewo de la personnalité de
I'apprenant et de son identité en réponse a l'eepée enrichissante de
I'altérité en matiere de langue et de culture.»!

Former I'apprenant a la tolérance et adpiation de l'autre et a la diversité
linguistique et culturelle, c'est lui donner |'osiman de vivre l'interculturel et de
s'ouvrir socialement et interculturellement.

2-5-2- former les apprenants a l'interculturel: la compétence
interculturelle:

La compétence interculturelle fait partie des cétapces générales que les
apprenants d'une langue étrangére doivent acqlériprise en compte de la

culture dans I'enseignement des langues étranggtr@slispensable, non

1-Le C.E.C.R, pour les langues, Conseil de I'Europe, Didier, Strasbourg, 2000, p.9.
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seulement pour apprendre a communiquer efficacemeis aussi parce qu'elle
représente un enjeu principal.

Comme nous avons dit, la démarche interrlleuaspire a construire les
pistes entre différentes cultures par le biaisldegues, la construction de ces
pistes implique l'installation chez I'apprenant sompétence interculturelle qui
I'aide a acquérir des connaissances concernargnigué étrangére dans ses
dimensions, linguistique, culturelle, voire inteltavelle.

de cours de langue constitue un moment privilégi@ permet a
I'apprenant de découvrir d’autres perceptions esdifications de la réalité,
d’autres valeurs, d’autres modes de vie... Bref, apdre une langue étrangere,
cela signifie entrer en contact avec une nouvellailtuce.»!

La compétence communicative constitue I'objectif erpier de
'enseignement/apprentissage d’'une langue étrangdra compétence
linguistique, si elle est nécessaire, elle n'est p#fisante dans une perspective
de communication parfaite. Du point de vue de lfresgion, les apprenants
devront apprendre a utiliser les formes et adofgercomportements et les
attitudes langagieres reconnus de maniére a émercopar leur interlocuteur.
Du point de vue de la compréhension, ils devrontvpo identifier, reconnaitre,
et interpréter correctement les attitudes et lespmotements mis en jeu par leur
interlocuteur dans les actes de communication] giggisse de la gestuelle ou

de références historiques et culturelles.

Les langues ne sont pas des simples outils quigieem de faire passer des
informations de maniere opératoire. Elles sont ataut les véhiculeurs de
communication des cultures dont elles sont issuésstoire du pays, les

normes sociales et les fondements historiques sleciaté, sont des facteurs

1- Myriam Denis, in Dialogues et cultures n° 44, 2000, p. 62.
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nécessaires pour comprendre la culture, et systmut permettre aux apprenants

de faire un usage approprié de cette langue.

I est donc nécessaire que les enseighantstégrent
I'enseignement/apprentissage des cultures danseignmement/apprentissage
des langues, en dépassant le niveau de civilispiiam aborder des éléments
plus profonds tels que les systemes de valeurseocrayance et la vision du
monde. Il ne s’agit cependant pas, comme nousri®ng de transmettre aux
apprenants uniquement des connaissances culturékmss la perspective
interculturelle, la compétence communicationnedpose sur la capacité des

interlocuteurs a repérer et a déchiffrer le cultdems les échanges langagiers.

Apprendre une langue, comme le résume LBarsher, c’'est étre capable

« de percevoir les systemes de classement a ldésdguels fonctionne une
communauté sociale et, par conséquent, d’anticigans une situation donnée,
ce qui va se passer (c’est-a-dire quels comportésniéiconvient d’avoir pour

entretenir une relation adéquate avec les protag@s de la situation).»?.

2-5-2-1- les constituants de la compétence interculturelle:

«La connaissance, la conscience et la oémemsion des relations
(ressemblances et différences distinctives) enéeribnde d’ou I'on vient" et
"le monde de la communauté cible" sont a l'origtieela prise de conscience

interculturelle. Il faut souligner que la prisedmscience interculturelle inclut

1-L.PORCHER, in Etudes de linguistique appliquée n° 69, 1988
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la conscience de la diversité régionale et sociatedeux mondes. Cela les aide
a les situer toutes deux en contexte. Outre laciense objective, la conscience
interculturelle englobe la conscience de la mandiet chague communauté
apparait dans l'optigue de l'autre, souvent sousfolame de stéréotypes

nationaux.»?!
Pour les enseignants, il s'agit d’envisager explieiter :

- quelle expérience et quelles connaissances am@sidiapprenant est
censé avoir ou il est tenu d’avoir.

- quelle expérience et quelles connaissances noaw#ida vie en société
dans sa communauté ainsi que dans la communaut [gpprenant
devra acquérir afin de répondre aux exigences damr@anunication en
L2.

D. COSTE considere cette compétence comme:

«Un ensemble complexe de savoirs, savoir-fairepis#@ire qui, par le
contrdle et la mise en ceuvre de moyens langagemsgi de s'informer, de
créer, d'apprendre, de se distraire, de faire etfaiee faire, en bref d'agir et

d'interagir avec d'autres dans un environnementucal déterminé.»2
2-5-2-1-1-Le savoir:

Les savoirs sont les connaissances des gsospciaux. lIs comportent
également les valeurs et les pratiques socialesrganisent et qui guident les

individus d'un méme groupe durant la coexistencaedsx cultures. Nous

1-© Franc-parler.org : un site #©rganisation internationale de la Francophpo@nsulté le 17/10/2008

2-D.COSTE, « Compétence plurilingue et pluriculturelle», in le francais dans le mond@° spécial, Hachette/ Edicef,
Paris, juillet 1998, p.08.
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désignons ici la capacité de dépasser la craimtdolite, l'incertitude, qui sont
enracinés dans les esprits des individus, et lantélde découvrir I'Autre et
découvrir ses valeurs, ses modes de vie, ses pesiaians le but de développer

son capital linguistico-culturel. Le cadre europédéfinit les savoirs comme:

«Toute communication humaine repose suraammaissance partagée du
monde. Les connaissances empirigues relatives avie quotidienne
(organisation de la journée, déroulement des repasdes de transport, de
communication, d’information), aux domaines publicg personnels sont
fondamentales pour la gestion d'activités langag#&en langue étrangere. La
connaissance des valeurs et des croyances partadgéesertains groupes
sociaux dans d’autres régions ou d’autres payseseljue les croyances
religieuses, les tabous, une histoire commune settt également essentielles a

la communication interculturelle.»?

Les savoirs sont considérés comme un élétmenimportant composant la
compétence interculturelle, parce que la reconaa@ss de la culture d'un

individu s'effectue par la reconnaissance et Ipaetsde la culture de I'Autre.

Pour réussir dans son processus d'enseig@mperentissage des langues
étrangeéres, l'apprenant est obligé de prendrendistde son propre systeme
référentiel et d'accepter que ses valeurs, sesipes, ses croyances, ne sont pas
les seuls, ne sont pas universels, ne sont pasitgarimais il y a d'autres

systémes culturels différents, comme il y a detesyss linguistiques différents.

2-5-2-1-2- Le savoir-faire:

La connaissance des composantes de lae@éittangere et I'adaptation des

1-Le Cadre européen, in © Franc-parler.org : un sitd'@eganisation internationale de la Francophpnie
consulté le 17/10/2008.
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éléments de sa culture source, poussent l'apprar@mstruire une comparaison
entre les deux systemes culturels. Autrementelgaloir-faire est la capacité de
limiter les phénomenes culturels de la culture ngfeae et le fait de les
rapprocher des pratiques culturelles font partiesdepropre culture. Nous
pouvons dire que le savoir-faire est I'étude comipas entre sa propre culture et

la culture étrangére.

Pour l'apprenant d'une langue étrangéssstiprimordial de connaitre et de
reconnaitre l'autre dans sa propre culture et dstagre une vision critique lors
de la coexistence de deux cultures. Cette visiom@ke a l'apprenant de
développer des liaisons et des passages entreeles si/stemes culturels
coexistent. Grosso modo, le savoir-faire est ld@ee d'étre intermédiaire entre
la culture source et la culture cible en exploitpositivement les stéréotypes.

Selon leCadre européérle savoir-faire comporte:

» La capacité d’établir une relation entre laturd d’origine et la culture

étrangere : traits distinctifs entre la culturergjme et la culture cible.

- la sensibilisation a la notion de culture et laa@Eg® de reconnaitre et
d’utiliser des stratégies variées pour établirdetact avec des gens d’'une
autre culture.

- la capacité a jouer le role d’intermédiaire cultwestre sa propre culture
et la culture étrangere et de geérer efficacemers sieuations de
malentendus et de conflits culturels.

.- la capacité a aller au-dela de relations supeligsistéréotypees.

Pour les enseignants, il s’agit d’envisagat’expliciter :

1- Idem.
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quels rbles et fonctions d’'intermédiaire culturapprenant aura besoin
ou devra remplir ou pour lesquels il devra étralléuypour le faire.

quels traits de la culture d’'origine et de la crdtgible I'apprenant aura
besoin de distinguer ou devra distinguer ou detreadtillé pour le faire.
guelles dispositions sont prévues pour que I'appreait une expérience
de la culture cible.

* Quelles possibilités l'apprenant aura deejole réle d’intermédiaire

culturel.

2-5-2-1-3- Le savoir-étre:

Le savoir- étre, c'est I'assurance et lars@cde I'apprenant par un systeme
d'attitudes, de tolérance et de respect vis-a-ws divergences et des
distinctions que représente la culture de l'autiet ten sauvegardant son
systéme de valeurs et ses croyances. En d'autne,tBapprenant doit acquérir
des capacités lui permettent de se distancier efedsituer durant le contact
avec l'autre, en prenant conscience qu'il a soprerenvironnement, sa propre

histoire, sa propre éducation, sa propre visiomduade.

Il est évident que ce savoir- étre permetapprenant d'une langue
étrangere de construire et de maintenir un systéatgtudes dans son rapport
avec d’autres individus. Travailler sur le savdineédes apprenants amene
I'enseignant a considérer les éléments qui comstitliidentité des apprenants

et leurs attitudes, qui affectent leur capacitgppiandre.

Nous citons des exemples des attitudesagpreénant lors le processus de

I'enseignement/apprentissage d'une langue étrangére

» ouverture et intérét envers de nouvellesferpces, les autres, d’autres

idées, d’autres peuples, d’autres civilisations.
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- volonté de relativiser son point de vue et son &yst de valeurs
culturelles.

- volonté et capacité a prendre ses distances pgomapux attitudes
scolaires ou touristiques conventionnelles relativaux différences

culturelles.

Nous pouvons ajouter un autre constituarha®mpétence interculturelle,
nous entendons par ce constituant les savoir- agpragui mobilisent tout a la
fois des savoir-étre, des savoirs et des savoi-fdiSavoir-apprendre” peut
aussi étre défini comme savoir/étre disposé a dérdlautre, cet autre soit une
autre langue, une autre culture d’autres persormesdes connaissances

nouvelles.

Il est évident que cette compétence intéucelle est a la fois attitude et
comportement, dans cette optique A.FLAYE SAINTE MERouligne que:

«La compétence interculturelle peut étre définienoe capacité qui
permet a la fois de savoir analyser et comprendsesituations de contact entre
personnes et entre groupes porteurs des culturfésrelntes, et de savoir gérer
ces situations, il s'agit de la capacité a prendree distance suffisante par
rapport a la situation de confrontation culturetians la quelle on est impliqué,
pour étre & méme de repérer et de lire ce qui@pNe jcomme processus, pour

étre capable de maitriser ces processus.»!

Réellement, la compétence interculturellpeeat pas étre définie comme

1- AFLAYE SAINTE MARIE, « La compétence interculturelle dans le domaine de l'intervention éducative et sociale», in Les
cahiers de I'actif, Actif, Paris, 1997, p.55.
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une simple connaissance de la culture étrangemn giudie sa langue, mais
I'apprenant doit utiliser cette langue comme un eénogl'aboutir a la richesse
culturelle et de participer également aux connaissa et aux compréhensions
mutuelles. En plus, cette compétence interculteirek manifeste dans trois

stades (voir figure 04):

e Le stade cognitif dans le quel, I'apprenartutpacquérir des savoirs

appartiennent aux deux cultures différentes.

» Le stade affectif dans le quel, l'appremaend conscience aux différences

et aux divergences qui touchent ses valeurs eitieotité.

» Le stade actionnel dans le quel, I'appredamte langue-culture étrangere
devient un médiateur interculturel dans des sibaatdu contact provoquent des

malentendus interculturels tout en préservant dentité.

La compétence
interculturelle

[ |
Cognition: Affection: Action:

Savoir- étre (tolére Savoir-faire (agir et
Savoirs (connaitre « et relativiser) gerer)
admettre)
Figure: 04

Les composantes de la compétence intercukurel
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2-5-2-2- les démarches de la pédagogie interculturelle:

Dans le cadre de [I'enseignement/apprentissage ldagues-cultures
étrangeres, pour les apprenants, le fait de pramiEeconscience interculturelle
constitue un acte d'ordre cognitif. Cette orgamisatintellectuelle de la
construction de la conscience interculturelle gignique pour réussir la
communication interculturelle, plutét que d’acquédes comportements
culturels étrangers, il est important pour les appnts d'apprendre, d'enrichir et
d'encourager les ressemblances/convergences appi®cher et de dépasser les
différences/divergences entre la culture étrangel@ culture maternelle dans le

but d'aboutir a une meilleure communication/intecac

L’enseignant pourra montrer différentes j@isaau cours d'une sequence
pédagogique pour permettre a ses apprenants diicdagé compétences

interculturelles

2-5-2-2-1- sensibiliser l'apprenant a la notion de la culture de
I'Autre:

Reconnaitre la culture de I'Autre et la exdpr pour ses particularismes,
c’est avant tout connaitre et reconnaitre sa propteire. Comme le souligne
Martine Abdallah-Pretceillggle discours interculturel induit un questionnement
autant sur les autres cultures, sur autrui, que sarpropre culture. C'est ce

processus en miroir qui fonde la problématiquencuéurelle.»!

La tolérance d’autres cultures passe par l& glesconscience de sa propre
culture. Savoir identifier les éléments caractiénss qui la constituent et

soumettre ses valeurs a un examen critique, nonla@imple critique mais,

1- M.ABDALLAH-PRETCEILLE, «L’éducation interculturelle», PUF, 2004, coll. "Que sais-je ?", p. 41.
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pour les comprendre et y reconnaitre une partit@laulturelle permet de

casser et de dépasser l'ethnocentrisme qui estrémetion spontanée des
individus confrontés a la diversité culturelle. farsant 'analyse des attitudes et
des comportements de leurs représentants, lesrebseaboutissent a I'idée
que leur identité culturelle représente un syst@mmplexe. Il s’agit donc

d’amener les apprenants a se décentrer, a se adetah a prendre conscience
de la structuration de leurs grilles interprétagivédes événements et des
comportements communicatifs, de son origine etndemes culturelles durant

les interactions.

Apres avoir pris de la distance par rapporteur propre culture, les
apprenants pourront étre amenés a admettre eteptacd’existence d’autres
perspectives.

2-5-2-2-2- acquisition des connaissances socioculturelles:

L'enseignant d'une langue- culture étrangetrietcvailler sur des différents
aspects, des traits distinctifs caractéristiquetadsciété d'appartenance de la
langue- culture enseignée, afin de permettre aappsenants d'acquérir des

savoirs concernant la vie sociale des individus dele:

Vie quotidienne:

Nourriture et boisson, heures des repas, manieréasde.

Congés légaux.

Horaires et habitudes de travalil.

Activités de loisir (passe-temps, sports, habitwbkekecture, médias).

Conditions de vie:
Niveaux de vie (avec leurs variantes régionalésyigties et de groupe
social).

Conditions de logement.
Couverture sociale.
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Relations interpersonnelles (y compris les relatida pouvoir et de solidarité) :

- La structure sociale et les relations entre lessels sociales.
- Les relations entre les sexes (courantes et inyimes

- La structure et les relations familiales.

- Les relations entre générations.

. Les relations au travail.

. Les relations avec la police, les organismes @fficietc.

. Les relations entre races et communautés.

- Les relations entre les groupes politiques et ielixy

Valeurs, croyances et comportements en relationes fécteurs ou des
parametres tels que:

- Laclasse sociale

- Les groupes socioprofessionnels (universitairedresa fonctionnaires,
artisans et travailleurs manuels).

- La fortune (revenus et patrimoine).

- Les cultures régionales.

- La sécurité.

- Les institutions.

- La tradition et le changement.

- L’histoire.

- Les minorités (ethniques ou religieuses).

- L’identité nationale.

- Les pays étrangers, les états, les peuples.

- La politique.

- Les arts (musique, arts visuels, littérature, tiegd@husique et chanson
populaire).

- Lareligion.

- L’humour.

Langage du corps: connaissance des conventions régissent les

comportements qui font partie de la compétenceosatturelle de 'apprenant.

Savoir-vivre, par exemple, les conventions relaigel’hospitalité donnée et
regue :

- La ponctualité.

- Les cadeaux.

. Les vétements.

- Les rafraichissements, les boissons, les repas.
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Les conventions et les tabous de la conversatido ebmportement.
La durée de la visite.
La facon de prendre congeé.

Comportments rituels:

La pratique religieuse et les rites.

Naissance, mariage, mort.

Attitude de l'auditoire et du spectateur au spdetac
Célébrations, festivals, bals et discotheques, etc.

Pour les enseignants du FLE, ils ont su lgueulture francophone ne se
traduit pas par la culture francaise, donc, ilsveot travailler avec leurs
apprenants sur les orientations culturelles sppmB des divers pays

francophones d'Afrique, d’Amérique ou d'Europe.

L’enseignant utilise donc des contenus retaint pas seulement de
réalisations visibles (langues, rites, coutumedgesfé calendriers, modes
d’habitat, habitudes alimentaires, vestimentairesnajs aussi de réalisations
moins visibles (ensemble d’évidences partagéesmacommunauté possédant
les mémes références, les mémes valeurs et lessnm@&gles implicites dans

tout échange relationnel).

Par l'acquisition de ces connaissances sattirelles, I'apprenant peut
distinguer d'autres classifications de la réalité peend conscience de la

particularité de sa propre culture.

2-5-2-2-3- observation et analyse des comportements culturels:

La troisieme démarche de la pédagogie inlenelle consiste a observer et
analyser, a la lumiére des connaissances socioelldis acquises, des attitudes
et des comportements qui peuvent paraitre étralogssgu’ils sont considérés
indépendamment de leur contexte socioculturel. firapant doit étre capable
de:
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observer, apprendre a repérer le culturel dansrtaranication.

analyser les comportements culturels, formuler lojgsotheses sur les
raisons qui conditionnent les habitudes et les artements différents.
organiser : établir des liens, distinguer les ppes organisateurs au sein
de la culture étrangere.

Les textes littéraires constituent uneoasse incomparable dans le choix
des documents didactiques (authentiques) par l@utecu culturel et par leur
qualité informative. Les textes littéraires ne spat constitués par l'actualité
des informations, ni par des données quantitativesis par des éléments
permettant a l'apprenant d'enrichir son capitaltucel et de faire une
comparaison entre sa propre culture et la cultigkiculée par ces textes
littéraires. La polysémie du texte littéraire petmd’'apprenant de se distancier,

de voir et d'interpréter selon son point de vue.
2-5-2-2-4- |e travail sur les stéréotypes:

Dans cette démarche, I'enseignant d'une larogliere étrangere amene ses
apprenants a s'interroger, a chercher et a ladf@éismprendre pourquoi ils ont
des représentations préétablies de culture étrangeitravail sur les préjugés et
les stéréotypes passe par une analyse des reptésmesit du processus de
catégorisation et d’attribution. L’objectif n’esa de connaitre les préjuges et
les stéreotypes, mais de travailler sur eux afmlga échanges et les contacts ne
seront pas l'occasion de leur renforcemdlaus allons aborder ces points dans

les pages suivantes.

2-5-2-2-5- établir des liens entre sa culture et la culture étrangeére:

L'enseignant d'une langue- culture étrangeretdivailler sur ce qui peut
réunir les deux cultures source et cible et il dwoissi permettre aux apprenants
de sentir et de savoir qu'au-dela des différentele® divergences observables,

il 'y a parfois beaucoup plus de similitudes, desveogences, des points
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communs et de valeurs fondamentales partagées eesredeux systémes

culturels gu’ils ne pourraient pas voir et décleiffr

2-5-2-2-6- la relativisation:
L'enseignant d'une langue étrangére doihamses apprenants a:

- Mettre en rapport différents points de vue préseatdss la culture
étrangere ou dans sa propre culture pour lui apipeeinne pas généraliser
et prendre conscience de la pluralité et donc delddivité des points de
vue.

. Situer un fait culturel dans son contexte : redhercle contexte de
production d’'un document ou d'un discours, saidir a@alyser des
parametres de la situation ou le discours est jitrodu

.- Saisir la diversité des enjeux au sein de la connration.

2-5-2-2-7- l'intériorisation de la culture de I'Autre:

L’intériorisation de la culture de I'Autre constiula derniére étape de
I'acquisition de la compétence interculturelle. Bémquelle, I'enseignant améne

ses apprenants a:

S'engager dans la découverte et dans l'appridesmient de la culture
étrangere.

Se construire un systeme de références a phatirdifférentes cultures en
présence et la constitution d’'une technique d’aswlyermettant de gérer des
situations interculturelles nouvelles.

Les échanges scolaires sont une des marmlerpsrmettre aux apprenants
de se confronter directement a la diversité culeiet de pratiquer I'approche

interculturelle.

La pratique des échanges afin d’amélioreleciavoriser les relations et les
perceptions réciproques, est habituelle en se déhmmt. Toutefois, des
nombreuses études ont montré que les échangeduiserét pas les stéréotypes

et les préjugés. Au contraire, ces échanges sargid#rés comme le milieu
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favorable pour le renforcement des idées, desdigrés et des représentations
fausses. Donc, il ne suffit pas en effet, de sdroater a autrui dans un autre

contexte culturel pour acquérir une compétencedaottrelle.

Martine Abdallah-Pretceille! propose quelques pp@s pour une pédagogie

interculturelle des échanges :

- Analyser la place des échanges et des rencontnes da objectif
d’éducation a l'altérité.

. Dépoussiérer les échanges de certains mythes caemxede I'entente,
de la spontanéité, de la communication authentigeela sympathie
mutuelle, du dialogue entre les cultures, car ibuffit pas de réunir des
individus pour faire un groupe, encore moins deolgisger a se cotoyer
pour s’accepter.

- Ne pas pointer dans les échanges les différenceslémiment des
ressemblances : rechercher une cohérence et ddgs pommuns afin de
dépasser le niveau du détail, de I'intuition etadsubjectivité.

- Ne pas focaliser uniguement son attention sur laur@u d’autrui, sur
'autre, mais apprendre a savoir qui on est dares situation donnée,
apprendre a objectiver sa maniére d’étre allemfadgais... Dans une
perspective interculturelle, ce sont les comportegmetersubjectifs qui

priment.

« Evaluer l'échange : vérifier que les prograsmde rencontres

internationales sont des lieux favorables a lagetre interculturelle.

1-M.ABDALLAH PRETCEILLE, op. cit. p.54.
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2-5-2-3- I'objectif de la formation a l'interculturel:

Nous avons deéja dit que la compétence conuative est le premier
objectif de I'enseignement/apprentissage d'une ulngtrangere. Mais la
formation a linterculturel n'a pas seulement paljectif de permettre aux
apprenants de mieux maitriser la langue étrangemes dses dimensions
linguistiques et culturelles, elle permet égalemdat revaloriser la finalité
éducative de I'école (remise en cause des stémtgpciaux, lutte contre la
xénophobie et le racisme, respect de l'autre, duker l'altérité), dans le but
d'élargir et de réaliser un projet humaniste ehiédle du monde (compréhension

entre les peuples, enrichissement mutuel...).

LeCadre européesouligne quexlL’apprenant d’'une deuxieme langue (ou
langue étrangeére) et d’'une deuxiéme culture (otucelétrangere) ne perd pas
la compétence gu’il a dans sa langue et sa cultnaternelles. Et la nouvelle
compeétence en cours d’acquisition n’est pas nos pitalement indépendante
de la précédente. L’apprenant n’acquiert pas deagohs étrangéres d’agir et
de communiquer. Il devient plurilingue et apprerohtérculturalité. Les
compeétences linguistiques et culturelles relativieschaque langue sont
modifiées par la connaissance de l'autre et confeit a la prise de conscience,
aux habiletés et aux savoir-faire intercultureldleE permettent a l'individu de
développer une personnalité plus riche et plus derep et d’accroitre sa
capacité a apprendre d'autres langues étrangeresaets’ouvrir a des

expériences culturelles nouvelles.»!

1- Le Cadre européen, in © Franc-parler.org : un site |@rganisation internationale de la Francophpnie
consulté le 17/10/2008.
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2-5-2-4- les effets de linterculturel sur le processus de

I'enseighement/apprentissage des langues- cultures étrangéres.

2-5-2-4-1- I'apprenant fait confronter ses représentations a celles
de la culture étrangere.

Genevieve ZARATE note, a propos du point de vueifipée de I'étranger
sur la culture qu'il découvre, que «l'étrangerémt celui qui ne participe pas
de la connivence générale, devient un observaiticplier. Il est dans cette
position limite qui fait appréhender le réel dags tonditions rendant possible
une objectivité maximale!» La formation a linterculturel permet aux
apprenants d'analyser les mécanismes de ce precessu
d'enseignement/apprentissage des langues-cultir@sgéres. La aussi, les
enseignants des langues-cultures étrangeres dorgt &pprenants approfondir,
illustrer et notamment décontextualiser les savsins!interculturel. lls leurs
sensibilisent également a la notion de stéréotyjiarel et a la relativité de leur
point de vue concernant les cultures qui les refnenohdurant le déroulement
du processus de l'enseignement/apprentissage. Geiltsibilisation parait
primordiale et indispensable dans la constructimmed véritable compétence
interculturelle et en fin du compte dans la vakten de

I'enseignement/apprentissage des langues-culttreegjéres.

Pour pouvoir et savoir associer un stérétygducteur, linterculturel
permet aux apprenants de prendre en considérateemkibilisation aux limites
du stéréotype culturel et de l'ethnocentrisme ®tdiviennent des acteurs

pluriculturels voire des médiateurs interculturels.

1- G.ZARATE, in Sophie HOEFER« Projet interculturel et enseignement d'une culture étrangére & I'école élémentaire»,

Institut Universitaire de Formation des Maitred'deadémie de Lyon, 2004, p.30.
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2-5-2-4-2- I'acquisition des expertises culturelles.

L'interculturel permet aux apprenants d'afiprdir et d'enrichir leurs
connaissances sur la culture étrangere et de fmerdre conscience qu'ils
acquierent une certaine expertise culturelle notaminpar rapport a leur
entourage. Les apprenants apprennent des pratiogéesssantes de la culture
gu'ils enseignent a partir de la langue étrangaeeignée, ils ont besoin de
savoir utiliser, partager, adapter et investiriéstir ces connaissances et ces

pratiques.

La compétence interculturelle donne l'ocmasiaux apprenants de
consolider et de confirmer les convergences ebagdprocher et de dépasser les
divergences entre sa propre culture et la cultirengere véhiculée par la
langue étrangere enseignée. Elle permet égalememrseignants des langues-
cultures étrangeres d'évaluer les savoirs cultdieeleurs apprenants et de leurs
donner la possibilité de mettre au méme stade deiture maternelle et la

culture cible.

La formation a l'interculturel a aussi unpewt trés précieux, elle permet
aux apprenants d'une langue-culture étrangere atkiite et de rédiger des
phrases appartenant a la langue-culture étrangetee compétence de traduire
et de rédiger est intrinseque et appartenant antaninication interculturelle. II
s'agit, dans le milieu culturel, d'une compétenee rdconnaissance et de
décodage d'éléments culturels appartiennent a lareuétrangere. Cette
compétence permet en fin du compte aux apprenanisrétiser et d'affiner

leurs connaissances culturelles et d’habituer @desnuniquer a d'autres.

Nous pouvons dire que l'interculturel esiikeu favorable, ou I'apprenant
peut jouer le role d'interprete culturel et d'acquies expertises culturelles.
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2-5-2-4-3- |a structuration du processus.

La formation a l'interculturel est un processutendisciplinaire dans le
domaine de I'enseignement/apprentissage des lawgliases étrangeres. Cette
interdisciplinarité montre aux apprenants la dikérgles composantes qui
forment la culture étrangere qu'ils sont en contaeic elle. Elle leurs permet
aussi de réutiliser leurs apprentissages dansreésadbmaines. Par le biais de
I'interculturel, les apprenants peuvent découwelques aspects de la culture
étrangére, apprendre a mieux connaitre leur culkartgce, avoir une identité
propre et se situer durant le contact avec l'a@@ncernant ce point M.
GANDHI a dit:

«Je ne veux pas que ma maison soit entaleé@eurs de toutes parts et mes
fenétres barricadées. Je veux que les culturesuk les pays puissent souffler
aussi librement que possible a travers ma maisaais ljé refuse de me laisser

emporté par aucune.»!

2-5-2-4-4- I'interculturel motivant pour I'apprentissage.

L'interculturel répond a la curiosité desprmants qui ont le désir de
I'ouverture, de découvrir et de connaitre I'Auttanotive les apprenants dans
leur processus d'enseignement/apprentissage etd permet d'atteindre a un

enseignement/apprentissage efficace des languesesiétrangeres.

2-5-2-4-5- efficacité pour Il'enseignement/apprentissage d'une
langue- culture étrangeére.

La formation a linterculturel permet auxpegnants de construire et

d'augmenter des réponses moins stéréotypées,uamepproche objective et

1- M.GANDHI, in Rapport mondial sur le développement humain 2004: La liberté culturelle dans un monde diversifig,

Programme des Nations- Unies pour le Développement (PNUD), Ed. Economica, Paris, 2004.
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plus authentique dans I'enseignement/apprentissdigae langue-culture
étrangere. Autrement dit, 'interculturel donne apprenants la volonté et le
désir de s'intéresser a d'autres cultures etdies aipréciser leurs connaissances
et d'affirmer leurs représentations sur les aspaigis de la culture étrangere.
A ce propos, Z. GUERRAOUI affirme que:

«C'est dans ce paradoxe, rester le méme tout eendev autre, que réside
la véritable adaptation.»?

La formation a l'interculturel dans une pexdive interdisciplinaire permet
de rendre le contact avec la culture étrangerephisque, et permet également
a l'enseignant de créer pour les apprenants urroemément favorable a
I'enseignement/apprentissage des langues-cultirasgéres. La perspective
interculturelle offre un enseignement/apprentissplgs efficace des langues-

cultures étrangeres.

L'interculturel nous permet de dépasser oseignement/apprentissage
purement linguistiqgue d'une langue étrangere, maggypint le linguistique et le
culturel durant le processus de l'enseignementampissage pour mettre en
valeur 'ensemble des interactions qui se déro@emiasse de langue en placant

I'apprenant au cceur du processus.

2-5-2-4-6- I'acquisition de vigilance interculturelle.

L'interculturel est le milieu ou rencontrgpltisieurs cultures différentes,
I'apprenant est au cceur de cette rencontre, doshait iprendre conscience qu'il

est au carrefour des différentes cultures et il &we vigilant parce qu'il y'a des

1-Z.GUERRAOQUI, «Situation interculturelle et dynamique identitaire», inLes cahiers de I'ActifActif, Paris, 1997,
p.109.
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effets et des impacts vont influencer sur sa pe@it® et son identité. Cette
prise de conscience et cette vigilance ne peuventéaliser qu'a travers la
perspective interculturelle qui fonde sur I'ouvestda tolérance et l'altérité entre

les différentes cultures présentes.

La perspective interculturelle aide I'apaueina acquérir tous ce qu'il voit au
service de sa personnalité et de son identité, edjeder tous ce qu'il voit
déculturation et hégémonisme. La perspective iotenelle de
I'enseignement/apprentissage d'une langue-cultuteng&re permet a
I'apprenant d'entrer en contact avec la culturenggre, d'étre vigilant devant
cette culture et de devenir un acteur social pp#it avec toute efficacité dans

la formation de sa personnalité et son identité.

2-5-2-4-7- la formation du citoyen.

L'enseignement/apprentissage d'une languegétrardans une perspective
interculturelle permet a I'apprenant d'acquérindgtstemes culturels différents
et de se former dans le milieu scolaire et horolké Cette formation permet a
I'apprenant d'étre et d'agir comme un citoyen avucede sa société et de son
identité, de préférer et d'encourager la toléragickouverture sur l'autre avec

toute certitude et sans inquiétude.

La tolérance, l'ouverture, la certitude &tnlon inquiétude, veulent dire
I'acceptation de l'autre et la prise de conscielgcgon existence. Autrement dit,
c'est l'altérité ou ce citoyen (I'apprenant) pearrter sens a son étre par rapport
a l'autre. L'interculturel permet a I'apprenantrd'@n citoyen en passant de son
identité a l'altérité et de se socialiser, dangeagbtigue C.DUBAR affirme que:
«L'identité humaine n'est pas donnée une fois pmites, a la naissance: elle se
construit dans I'enfance et, désormais, doit s@metruire tout au long de la

vie. L'individu ne la construit jamais seul: ell@mkend autant des jugements
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d'autrui que de ses propres orientations et dééing de soi, (...) l'identité n'est
autre que le résultat stable et provisoire, induad et collectif, subjectif et
objectif, biographique et structurel, des diveregessus de socialisations qui,

conjointement, construisent les individus et défiant les institutions.»?

2-5-2-5-les obstacles de l'interculturel.

Comme nous avons dit, I'interculturel signifessdcsituations de contact entre
diverses cultures, ou bien des interactions enteepaires de cultures
différentes pendant les quelles les divergences$ smonnues, assumees et
dépasseées en vue de construire un milieu de taereinde vivre ensemble. Les
acquis et les faits culturels cachés: valeurs, ésprtations, interprétations,
attitudes..., sont souvent au service de I'égoisméirabvidu; ils n'arrétent
d'agir, en situations de chocs culturels sous dewds variées, comme des
filtres nuisibles a tout contact interculturel hégene. L'action implicite de
I'invisible culturel non-reconnu et en fin du compton-assume, fait que les
différences sont des preuves de la diversité alleyrau lieu de participer a la
création d'un modéle d'action plus efficace, provrg des malentendus et des

positions antagoniques.

Durant la non-reconnaissance de la divecsiliéirelle d’une situation, et/ou
la prise en considération de la culture de 'Awtreomme déviation par rapport

a une norme »2, il exclut toute forme de collaboraeet de dialogue entre les

1- C.DUBAR, La socialisation. Construction des iit&s sociales et professionnelles, Armand Coliaris?
1991, p.07.

2- V.GUITEL, Déjouez les piéges des relations interculturelles et devenez un manager de l'international. 1" édition. Le
Mans: Gereso Edition, 2006, in «L'interculturelles pieéges des interactions en milieu professienaeticle
puplié le 15 juin 2008 sur www.revue-signes.infagiment.php?id=248. ISSN en cours.
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différentes cultures. Les comportements d’évitendamte situation de diversité
culturelle s’appuient généralement sur des « §ilitegnitifs »* nourris d'idées

universalistes et/ou ethnocentriques.

2-5-2-5-1- I'universalisme.

L'individu, qui a une vision universaliste lors des interactions avec
I'Autre, ne prend pas en considération la cultuee I'dutre, cette vision
universaliste ne lui permet pas d'atteindre a @migable interaction en situation
d’hétérogéneéité culturelle, ses dits et ses faitsit sencouragés par
'universalisme, interdisant la reconnaissance d’yturalité de systémes de
référence ou se trouvent des points de vue (stemtégositions, visions etc.)

souvent divergents.

Le piege de l'attitude universaliste esllefgent plus dangereux parce que
l'individu ne le rend pas compte. L'insistance skmbservation et le
guestionnement de ses propres acquis culturelsdanee universaliste, afin de
prévenir la pratique de l'intolérance envers d’asitmaniéres de juger et d’agir.
Donc, l'individu qui entre en contact avec I'Ausieec une vision universaliste,
n‘arrive pas a lui communiquer et a lui comprengdegce qu'il considere que sa

vision universaliste est la seule entre eux etdgadiversité culturelle.

2-5-2-5-2- I'ethnocentrisme:

Comme nous avons déja signalé, l'universalisst la seule voie et la seule
vision de l'interprétation des pratiques cultuelléethnocentrisme s’interpréte
comme la meilleure voie et la meilleure vision,trdduit la pensée de la
supériorité d’'une culture sur une autre. L'ethmiique ne prend pas en

considération la participation d’autres mentalgépratiques culturelles, il se

1-Idem.
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présente en position du compétent et n’a doncari@pprendre d’autrui.

Le comportement ethnocentrique apparaitus pouvent dans les relations
des individus dans un milieu pluriculturel, notanmiyda classe de langue ou
plusieurs cultures interagissent avec une inceitat avec crainte de perdre
chacun sa propre culture, et ou I'Autre, quel quié I&£nseignant, les textes
supports ou les autres apprenants, devient et seme un choc culturel.
GUITEL souligne que:« Lorsque le choc culturel est si violent et détitsdmt
que je ne vois d'autre justificatif que blamer Itfai1 (...), en jugeant son

comportement primitif ou sauvage. »*

Ce jugement négatif est habituellement en étrogkation avec un
comportement culturel non-maitrisé. On revientiadng partie inconsciente de
la culture qui détermine implicitement notre fagba percevoir le monde, et a
'urgence de l'autoquestionnement nous aidant éadleiment a dépasser
'ethnocentrisme (mais aussi le sociocentrisme,revdiégocentrisme), qui
renforce les dysfonctionnements dans les intenastiavec les partenaires
étrangers. Nous avons deviné plusieurs stades ahtrmues, les plus
significatifs sont la dénégation, la défense etmaimisation, qui « font

apparaitre un comportement fortement focalisé awrbpre culture. »2

BARMAYER?3 apprécie la dénégation comme leenpier stade de
I'ethnocentrisme, le plus manifeste. Elle consestda négation des différences
culturelles et a retrouver en principal chez las@enes qui n'ont pas de

1-V, GUITEL, op. cit.

2- C, BARMEYER. Management interculturel et styles d’apprentissage. Etudiants et dirigeants en France, en Allemagne et
au Québec. I éd. Laval : Les Presses de I'Université Laval, 2007, in «L'interculturel et les pieges des interactions en milieu
professionneb» article puplié le 15 juin 2008 sur www.revue-sigiigfodocument.php?id=248. ISSN en cours.

3-C.BARMAYER, op. cit.
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contacts significatifs avec d’'autres sociétés destvaleurs sont différentes et
divergentes par rapport a leurs valeurs. Néanmaesstade caractérise, en

général, ceux-ci étaient déja sensibilisés awatians culturelles.

Durant du deuxieme stade ethnocentrique, quileestade défensif, les
interactants refusent explicitement les differenceslturelles : ils les
reconnaissent, mais ils les considerent comme wTgoe vis-a-vis de leurs
propres cultures, voire de leurs propres identiakurelles. L’attitude de
supériorité face a l'autre culture est la manifgstavisible d’'une stratégie de
défense sous-entendue, I'accent est mis d'une quartes stéréotypes négatifs
vis-a-vis des caractéristiques culturelles de IrAutet d'une autre, sur les

stéréotypes positifs de sa communauté nationaje(réle, professionnelle...).

Au troisieme stade ethnocentrique, de misaton des différences
culturelles, ces dernieres ne sont plus, évidemnagmenties ou rejetées, mais
jugées comme dénuées de pertinence. Les intersctagtonnaissent

exclusivement les traits communs a tous les humains
2-5-2-5-3- les images stéréotypées:

Les aptitudes universalistes ou ethnocentriquda daelture cachée ne sont
pas les seules que leur actualisation dans le rapgeec autrui rend
problématiques les relations interculturelles ddes sens de rapports
réciproquement enrichissants entre des partenairasgers, basés sur une

philosophie d’égalité.
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Les stéréotypes, en tant gumages toutes faites qui circulent dans une
société donnée et médiatisent notre rapport au »&pkeuvent étre a leur tour
des entraves dangereusebirderculturel. lls procédent par simplificatioret
généralisations démesurées tout en accroissamainsetraits et en négligeant
les nuances. Ces concepts collectifs figés, neudtesiégatifs vis-a-vis de
I'Autre, engendrent souvent des préjugés qui tremtblles chances et les

occasions d’'un dialogue réel entre interlocuteerdifférents univers culturels.

Les stéréotypes reliés a une communautéfaomement transportés a ses
individus, qui pensent qu'ils sont des représestdiaieles de leur modele
culturel durant I'interaction, lorsqu'ils ne legii@€nt pas par une collecte active,
délivrée des représentations recues et lorsquatksocuteurs sont vraiment le

modele de la zone socioculturelle d’ou ils proviemin

Les sociologues et les didacticiens qui nsémt le contexte d’interaction,
attirent I'attention sur le risque d'appliquer thsensions culturelles, dégagées
par les recherches positivistes, aux situationsqodieres, sans détermination,
sans avoir des informations complémentaires smiilieu de l'interaction. A ce
sujet, l'interaction est considérée comme un milglucatif, & condition de
respecter le tour de parole et les valeurs de mares. Ce respect du tour de
parole et des valeurs, exige entre autres, unentt@tien de ses propres acquis
culturels afin d’interpréter et de comprendre leperes (les pratiques) de
'Autre (lois, coutumes, procédures, styles de menent...). Les
catégorisations grossieres vont de pair avec legrghsations abusivement

réductrices, entrainent des conclusions stéréatygieeréent des difficultés

1- R.AMOSSY, Du cliché et du stéréotype. Bilan psouwre ou anatomie d'un parcours. In MATHIS, Gilles
cliché. Interlanguesllittératures. Toulouse : Presses Universitaires du Mirail, 1988 'interculturel et les piéges des
interactions en  milieu  professionnel»  article puplié le 15 juin 2008 sur  www.revue-

signes.infodocument.php?id=248. ISSN en cours.

93



yavid 7

communicationnelles en situations concretes d’bgtnéité culturelle.
2-5-2-5-4- |a vigilance excessive et la crainte de I'Autre.

Comme nous avons signalé que l'apprenaseeude la classe de langue
étrangere, il est dans un milieu pluriculturel eamterculturel. Intérieurement, il
sent une inquiétude lors de la rencontre de I'Aptie le biais de la langue
étrangere enseignée; parce qu'il ignore cet Autignere ses pratiques et ses
valeurs culturelles, qui sont véhiculées par sguanL'inquiétude lui provoque
une vigilance excessive, cette derniére ne lui pepas de construire un milieu
d'égalité et de tolérance avec I'Autre et d'interagtre eux; mais elle lui pousse
de s'enfermer sur sa propre culture et d'étretaudsvant toute rencontre pour
préserver sa propre identité culturelle et songmit® Il se met dans un stade

défensif, a ce sujet nous citons la parole de A.MBIELLI qui dit:

«L'identité cherche a préserver son intégrité evakeur. Pour ce faire, elle
met en ceuvre des mécanismes de défense transpdis@tinies mécanismes de
défenses sociales.»u méme sujet H.BESSE souligne g«idombreuxsont
ceux qui se refusent a se livrer a ce plaisir @até et d’identité, pour des
raisons souvent peu conscientes : peur de s’expp$autre dans un langage
dont on maitrise mal le jeu des interactions devom crainte de voir s’y

dissoudre une certaine image du soi.»?
2-5-2-5-5- la déculturation.

La crainte et la peur d'entrer en contact, dragge et en communication

avec I'Autre sont le résultat et la conséquenaxtiirde se perdre et de perdre

1- AMUCCHIELLI, Identité, Ed. PUF, 1986, Paris, p.112.

2- Henri BESSE, « Eduquer la perception interculturelle », in le Frangais Dans le Monde, n°188, Hachette/Edicef, Vanves,
1984, p.47.
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son identité. Cette perte d'identité est provoqpée le phénoméne de la
déculturation qui est définie selon le dictionnatte didactique du francais
langue étrangere et seconde conxba:perte, I'oubli, I'effacement de sa propre
culture, soit parce que ses valeurs sont dominéesiipe culture dominante qui
conduit peu a peu a sa culture singuliere, soitgeagu'on finit par perdre ses
enracinements culturels sans s'apercevoir de l@lmécence et de leur valeur.
La déculturation est le renoncement a une appareaaculturelle qu'on veut
faire disparaitre (par volonté d'intégration) ou 'gqo laisse disparaitre par

domination.»?

En fin du compte, nous pouvons dire quedlautturation fait partie d'une
part de I'ethnocentrisme qui signikel’attitude qui consiste a rejeter tous les
modeles culturels qui nous sont étrangers ou timoplement qui sont différents
de ceux auxquels nous nous sommes identifiés depwes enfance.»®'autre
part, de l'individualisme qui signifie une attitudgii déplore et rejette la
rencontre, il fonde sur l'existence d'individuslés ou autosuffisants.Il est un
systéeme d’isolement dans les travaux et les effdetd’homme, ce systeme
s’opposé a l'association, il considere que I'honmmelus fort est ’homme le

plus seul. L'individualisme est I'égoisme.

1- J-P.CUQ, op.cit, p.67.

2- F.LAPANTINE, Les 50 mots clés de I'anthropologie, Privat, Paris, 1974, p.73.
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Conclusion:

L'enseignement/apprentissage des langues et desesuétrangéeres est un
fait indissociable. C'est pourquoi, nous devonsighre en considération tout ce
qui observable et matériel d'une part, et tout weeqt affectif et abstrait d'une
autre dans ce processus et au sein de la classe ppEserver l'intégrité de
chaque partenaire d'une part; et pour arriver a waréable réalisation de
l'altérité et de la tolérance d'une autre. Autremdit, pour affirmer le
décloisonnement et I'ouverture sur I'Autre a l'aldda rencontre avec sa langue
et sa culture, dans cette optique nous citonsralgpae M.DENIS qui affirme
que: « Le cours de langue constitue un moment privilégieé permet a
I'apprenant de découvrir d'autres perceptions etssifications de la réalité,
d'autres valeurs, d'autres modes de vie,.... Brgfteaamlre une langue étrangere

cela signifie entrer en contact avec une nouvellauce.»*

L'ouverture et le décloisonnement sur I'Autsignifient son acceptation
avec ses différences et ses divergences expligtegmplicites qui nous
apparaissent dans sa langue et ses comportemégdsichtion interculturelle
permet aux apprenants d'acquérir certaines attitetide se situer lors le contact
avec |'Autre C.PUREN et R.GALISSON signalent que:

«Les cultures étrangeres ont toujours fait I'obggtine surveillance (et
méme d'une malveillance) spéciale de la part delbmeux régimes (surtout

autoritaires mais pas seulement!). Pourquoi? Pajalles sont dépositaireke

1- M.DENIS, «Développer des aptitudes interculturelles en classe de langue.», in Dialogues et cultures, n" 44, Paris, 2000,
p.62.
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ce qui caractérise I'Autre collectif dans son essdité; parce qu'elles rendent

compte de sa spécificité, de son identité profoRdeun mot de sa différence.»?

1-R.GALISSON et C.PUREN, La formation en questions, CLE International, Paris, 1999, p.96.
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Chapitre:03

La valorisation de l'interculturel au sein de la classe durant

I'enseighement/apprentissage du FLE.
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Introduction:

La description et la mise en évidence de taalit¢é de
I'enseignement/apprentissage du FLE au sein dadaecde langue en Algérie,
nécessitent une étude pratique de ce processusmamnp en considération d'une
part, le triangle didactique, qui est I'enseignéapprenant et le savoir, et d'une
autre, la perspective interculturelle au sein dedase de langue.

Concernant ce chapitre, premierement, naisiis un questionnaire qui
porte sur la vision de l'apprenant vis-a-vis déafeue et la culture francaises,
puis, nous allons transformer les résultats obterems schémas pour

I'interprétation.

Deuxiémement, nous choisissons un nombifisanf des éléves de 14"
AM, et chaque fois, nous leurs donnons un textEinht du premier pour les
analyser et les comprendre, dans le but d'arrivéexte le plus compréhensible
par ces apprenants et dans le but de trouver deufd qui permettent aux

apprenants de mieux comprendre tel ou tel texte.

Troisiemement, nous essayons de conclurehepitre par des résultats
obtenus a partir de cette étude pratigue, et nasayens de valoriser
I'interculturel dans le processus de I'enseignefagptentissage du FLE au sein

de la classe algérienne.
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3-1- la vision des apprenants de la 4°™ AM sur

I'enseighement/apprentissage du FLE.

3-1-1- le contenu du questionnaire:

1- Aimez-vous la langue francaise? -OUI -NON

2- Aimez- vous l'enseignant du francais? -OUI -NON

3- Aimez-vous les francais en tant qu'individusQUI NON

4-Pouquoi vous apprenez le frangaisS? ..........coovviiiiiiiiiiii i e

6-Pouvez-vous comprendre les écrits francais JaterVvention de I'enseignant?
-OUl -NON

7- Pouvez-vous prononcer correctement les écatgais? -OUl -NON
8- Pour vous, le francais est ce qu'il est imparéamitile? -OUI -NON
9-Pour vous, le francais est ce qu'il est une srgigue étrangere?
-OUlI -NON

10-Pouvez-vous corriger vos fautes d'orthographes skintervention de
I'enseignant? - OUI -NON
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11-Ou vous pouvez classer le francais parmi leeeadangues étrangeres en

Al 2 e
12-Avez-vous des bagages sémantiques? - OUINON
13-Pouvez-vous exprimer en francais?- OUl -NON

14-Rencontrez-vous des obstacles vous empéchastvdéme apprentissage du
francais?- OUI -NON

15-Le fait d'apprendre le francais est ce qu'ifaste ou difficile?......................
16-Pour vous, ou se trouve la difficulté du fras@ai..................coovvvviriiininnnnnnns
17-Pour vous, le frangais comporte-t-il des faitfurels francais?-OUl -NON
18-Pouvez-vous apprendre le francais sans sa el -NON

19-Les faits culturels, sont-ils importants daapprentissage du francais?
-OUlI -NON

20-Pouvez-vous connaitre et reconnaitre les failfsirels francais durant vos

apprentissages du francais?-OUI -NON

21-Prenez-vous en considération les faits et laBqures culturels véhiculés par

le francais lors de votre apprentissage?-OUI -NON
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3-1-2- le choix du groupe.

Nous avons choisi un groupe d'éléves dé&"aAM, ce groupe contient 30

apprenants, ils appartiennent aux différents nixealiligents, moyens et

"faibles". Ce groupe représente le tiers du nondtapprenants de 1% AM,

qui compte 84 apprenants. Nous avons exécuté cagenSamedi le 03 Janvier

2009. Le pourcentage de ce groupe par rapport abreototal des apprenants

de la 4™ AM est 35,71%.

3-1-3- I'étude des résultats.

Question 01Aimez-vous la langue francaise?

Vingt-neuf apprenants parmi trente ont répormli, et un seul apprenant a

répondunon

Oul

NON

29

01

oui non

Représentation graphigue:
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Question02Aimez-vous I'enseignant du francais?

Vingt-neuf apprenants parmi trente ont répormli, et un seul apprenant a

répondunon

Oul NON
29 01

oui non

Représentation graphique:

Question03Aimez-vous les francais en tant qu'individus?

Six apprenants ont répondui, et vingt-quatre ont répondion

oul NON
06 24
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251

20

15-

10

oui non
Représentation graphigue:

Question04Pourquoi apprenez-vous le francais?

Les apprenants interrogés ont déclaré gapfgrennente francais,parce
que la langue francaise est la langue de savaitangue de découvertes, langue
importante, ainsi qu'elle développe le cerveau homanrichit les savoirs
culturels. lls ont dit que le francais leur perndet connaitre la France et les
francais et leurs modes de vie, ils ont ajoutdgjapprennent la langue francaise
pour agir et réagir avec les étrangers, pour apipeettes informations pour leur
avenir, pour étre des enseignants du francais &t @ooir des occasions du

travail.

Certains apprenants ont déclaré qu'ils apyetle francais parce qu'ils
sont en I'ére de la technologie et de la mondi@dsaet tous les nouveaux
appareils fonctionnent en francais, ils donnerebeple du micro-ordinateur. lls
ajoutent qu'ils apprennent la langue francaiseggéasa diffusion perpétuelle et
grace a son utilisation a l'université. lls ont ditils apprennenke francais
parce qu'il est un moyen de communication avecétesngers et il est une

langue du dialogue.

Il y a une apprenante qui s'appelle KADDOWRIahiba, elle a dit que nous

apprenons le francais parce que, savoir une lacigaesavoir une autre culture,
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apprendre une langue contribue a connaitre lesresltet les civilisations des
autres. En outre, notre religion nous a conseilgp@rendre avec ceux qui mal
comprennent nos coutumes et nos traditions, sudauos cette crise mondiale,
dans la quelle tous les musulmans se consideramheales terroristes. Alors la
langue francaise nous permet de communiquer atdd¥t contact avec les

autres.
Question05Que représente le francais pour vous?

Les réponses des apprenants sont nombreusedepaursje francaisest
une langue étrangere, mais pour les autres, uresiangue importante, langue
utile, langue facile a apprendre par rapport autkegulangues étrangeres en
Algérie, langue de l'avenir et la langue de la mogde Ils ont affirmé quée

francaisreprésente pour eux une grande source culturelle.

Question06 Pouvez-vous comprendre les écrits francais santeirention de

I'enseignant?

Cing apprenants ont répondui, et vingt-cing ont réponduaion

Oul NON
05 25

251

20

15-

10

oui non
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Représentation graphigue:

Question07Pouvez-vous prononcer correctement les écrits aerc

Six apprenants ont répondui, et vingt-quatre ont réponaon.

oul NON
06 24

251

201

15-

10

oui non

Représentation graphique:

Question08Pour vous, le francais est ce qu'il est importanitde?

Vingt-neuf apprenants ont répondui, et un seul apprenant a répomaun

Oul NON
29 01
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oui non

Représentation graphique:

Question09Pour vous, le francais est ce gu'il est une singlgue étrangere?

Seize apprenants ont réporalu, et quatorze ont réponawon.

Oul NON
16 14

16+

15,54

151

14,54

141

13,54

13-

oui non

Représentation graphigue:

Question10Pouvez-vous corriger vos fautes d'orthographe damgrvention

de I'enseignant?
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Sept apprenants ont réponalui, et vingt-trois ont répondmuion.

Oul NON
07 23

251

20

15-

10

oui non

Représentation graphique:

Question1li Ou pouvez-vous classer le francais parmi les autesjues

étrangeres en Algérie?

Vingt-six apprenants classent le franchspremier et quatre apprenants le

classente deuxieme.

premier deuxieme
26 04
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premier

Représentation graphique

Question12Avez-vous des bagages sémantiques en francais?

Vingt-neuf apprenants ont répondui, et un seul apprenant a réporan.

Oul NON
29 01

Ooul NON

Représentation graphigue

Question13Pouvez-vous exprimer en francais?

Trois apprenants ont réponduli, et vingt-sept apprenants ont répomuatun.
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Oul NON
03 27

301

251

20

15

10-

oui non

Représentation graphique:

Question14 Rencontrez-vous des obstacles vous empéchant daine v

apprentissage du francais? Donnez des exemples.

Vingt-neuf apprenants ont répondui, et un seul apprenant a réporan.

Oul NON
29 01
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Oul NON

Représentation graphigue:

Les exemples des obstacles rencontrés:

-Problemes au niveau de I'expression écrite et oral

-Problemes au niveau de la prononciation des mots.

-Problemes au niveau de I'écriture (la morpholodées) mots.

-Problemes au niveau de la compréhension et leagin des mots.
Questionl15Le fait d'apprendre le francais est-ce qu'il estil@ou difficile?

Treize apprenants ont décile, et dix-sept apprenants ont difficile.

facile difficile
13 17
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18
16
14
12

onN O

facile difficile

Représentation graphigue:

Question16Pour vous, ou se trouve la difficulté du francais?

Les apprenants interrogés ont dit qu'ils troaMandifficulté de la langue
francaise dans le dialogue, la compréhension, rigsgon, I'explication, la
prononciation, la lecture et les significations dess.

Question17Pour vous, le francais comporte-t-il des faitstargls francais?

Vingt-six apprenants ont réponadui, trois apprenants ont répondon, et une

seule réponse est annulée.

Oul NON
26 03
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30+

Oul NON

Représentation graphigue:

Question18Pouvez-vous apprendre le frangais sans sa culture?

Six apprenants ont répondui, et vingt-quatre ont répondwn.

oul NON
06 24

251

201

151

10+

oui non

Représentation graphique:

Questionl9 Les faits culturels, sont-ils importants dans |'egtissage du
francais?
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Vingt-sept apprenants ont réponaiu, et trois ont répondoon.

Oul NON
27 03

oui non

Représentation graphique:

Question20 Pouvez-vous connaitre et reconnaitre les faitsucel$ francais

durant vos apprentissages du francais?

Cing apprenants ont réponauwi, vingt-quatre ont répondaoon, et une seule

réponse annulée.

oul NON
05 24

257

20

151

101

oui non
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Représentation graphigue:

Question21Prenez-vous en considération les faits et les guass culturels
véhiculés par le francais lors de votre apprentigsa
Dix-huit apprenants ont répondui, onze ont répondnon, et une seule réponse

annulée.

Oul NON
18 11

18
16
14
12
10

oON B O

oui non

Représentation graphique:

3-1-4- l'interprétation des résultats.

Les cing premiéres questions traitent ldipaffective des apprenants, ils
déclarent qu'ils aiment le francais en tant quguanrétrangere, et ils aiment leur
enseignant du francais parce qu'il est le facduatde cette langue et |l
appartient a la méme communauté. Mais, la majafiprenants déclarent
gu'ils n'aiment pas les francais en tant qu'indisidour la raison historique et la
raison religieuse, parce que les francais représetds descendants des anciens
colonisateurs et ils sont des chrétiens ou desatlt@ncernant la quatrieme et
la cinquieme question, les apprenants donnentéfemses raisonnables, parce
qu'ils sentent de l'importance et de l'utilité @¢te langue étrangére dans la vie
quotidienne et la vie scolaire et universitaird'idelividu en Algérie.

Les onze questions suivantes c'est-a-deda dixieme jusqu'a la seizieme

guestion mettent I'accent sur la capacité et lapébemce des apprenants lors de
115



leur apprentissage du francais. Nous tendons ehéouet a connaitre ou se
trouvent les points forts et les points faibles agsrenants pendant le processus
de I'enseignement/apprentissage du francais. Aeanide la compréhension, la
majorité d'apprenants déclarent qu'ils ne comprnenpas les textes et les écrits
francais tous seuls, parce gu'ils ont des probleanesiveau de la signification
des termes, ils ne peuvent pas faire la cohésiola etohérence entre les
significations des mots qui composent les textedsebnt un autre probléme
gu'ils ne peuvent pas donner sens a un mot selmntexte ou il est utilisé.

Au niveau de la prononciation, la pluparts dgoprenants disent qu'ils
prononcent bien le francais, parce qu'ils sontamact avec cette langue depuis
longtemps. Concernant le bagage sémantique etrd'ssipn, les apprenants
affirment gqu'ils ont un manque, parce qu'ils newveet pas composer des
phrases correctes a cause d'un coté, ils ne congmmempas les sujets de la
discussion et d'un autre, ils réfléchissent eneagtlils essaient de traduire leurs
idées en francais. lls ajoutent qu'ils ont des lgmks au niveau de la grammaire
et au niveau de l'orthographe des mots, parcesageribrouillent entre les
différentes regles grammaticales d'un coté, etalpeuvent pas concentrer d'un
autre.

Les cing dernieres questions mettent |'acsenla relation langue-culture,
d'une part, et sur la capacité des apprenantsppeacher et de connaitre les
faits culturels transmis par le francais d'uneeauta majorité des apprenants
interrogés déclarent que le francais, en tant gungue, comporte des faits et des
pratiques culturels, parce que chaque langue &itepd'une communauté qui a
une Histoire tres étendue dans le temps et queuehkpgue représente et
traduit tous les aspects de la vie de sa commundst@éffirment qu'ils ne
peuvent pas apprendre le francais sans sa cultules easpects et les faits
culturels qu'il véhicule, sont tres importants daes processus de son

enseignement/apprentissage, grace a l'indissatéatid langue-culture et parce
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que le fait de connaitre, d'approcher et de conapecies faits culturels de cette
langue étrangére, leurs permet d'améliorer et dagyresser leurs résultats
d'apprentissage.

La plupart des apprenants interrogés digelils ne peuvent pas connaitre,
trouver et reconnaitre les faits culturels véhisuar le francais, parce qu'ils ne
comprennent pas le sens des mots et des phraspertpnt ces faits d'un coté,
et ils n'ont aucune idée sur la culture francaiselque soit les coutumes, les
modes de vie, les traditions...etc. ils ajoutentigjpliennent en considération les
faits culturels du francais pendant le  processus d®n
enseignement/apprentissage, parce qu'ils sontésbtiggtre vigilants et attentifs
vis-a-vis de cet inconnu et cet Autre qu'ils dégenv a partir de cette langue
étrangére et parce que les aspects et les fattg@sl véhiculés par le francais
sont discutables c'est-a-dire ils vont avec leagtumes, leurs traditions, leur

identité ou non.
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3-1-5- conclusion:

D'apres les interprétations des résultatguslistionnaire, nous pouvons dire
que le groupe choisi des apprenants, qui représengpprenants de 184 AM
dans notre région, nous donne des résultats abtteptaet raisonnables.
L'apprenant de la®d® AM, durant son apprentissage de la langue fraagais
rencontre des obstacles et des difficultés au nivda la sémantique et de la
morphologie, autrement dit, lI'aspect idiomatiquesteticturel de cette langue
d'un coté, et au niveau de l'interprétation, dpraghement, de la connaissance
et de la reconnaissance des faits et des pratugltesels véhiculés par la langue
francaise ou l'aspect culturel, d'un autre, biefil gime cette langue et |l
connaisse ses avantages dans nos jours.

L'apprenant de 1a®® AM prend en considération les faits culturels
véhiculés par le francais, il valorise ces faitstamt que moyens assistants et
importants dans le processus de I'enseignemengfaiigsage de cette langue. I
encourage l'enseignement/apprentissage du frardans une perspective
interculturelle, qui met en égalité deux systemdtucels différents, qui sont la

culture francaise (étrangere) et sa propre cu(tareulture arabo-musulmane).
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3-2-l'interprétation des écrits francais par les apprenants de la
4™ AM dans une perspective interculturelle.

Dans ce cas, nous travaillons avec le mémepg d'apprenants, nous
donnons des textes différents au niveau de leussies) de leur appartenance,
de leur période et de leurs natures.

TexteO1

Une nuit, je m'étais endormi, aprés une séaheeggymnastique, sans
avoir eu le temps de mettre en place mes vétenknfas réveillé par u
bruit de pieds nus, juste devant mon lit. Je borsdis une ombre, et n
retins qu'un pan d'une chemise de nuit ! Il me iéaaile, le lendemain, d
trouver le voleur, en examinant une a une touteschemises de nuit.
gue je fis, en prétextant un rhume pour ne pag alléa douche, comm
tous les jeudis. Comme je m'y attendais, c'étathiamise du tatoué, le dur
des durs, celui qui chaque jour était fouillé atude par le répétiteur
celui-ci lui tirait des poches tous les objets qdiens raflés, par simpl
habitude...Donc, le voleur, c'était lui. Je pris lacikion de le prendre
part, de lui dire que je passais sur sa tentatieevdl (il visait le short qu
j'avais jeté sur la table de nuit quand sa chemesta dans ma main)
condition qu'il n'y revienne plus. Mais je savaierbqu'il se moquerai
ouvertement de moi, et peut-étre au contraire concerit a me prendr
pour cible. Mais je fus servi par le hasard. Un ma I'étude, tous le
Musulmans manifesterent a la voix haute contresksite de jour féri
pour I'Aid el Kebir. Le surveillant général étanmhade mon pere, j'allai |
voir, et lui posai la question. Mon pere l'avaii¢pde me laisser sortir pour
I'Aid, et il etait convenu que j'irais ce jour-la@illage.

Kateb Yacine, in manuel du francais d&€°AM, p.24.

Texte02:
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Les animaux et les plantes contribuent aenbten-étre de trois facons
principales. D'abord, ils fournissent une grandertpales matériau
nécessaires a la vie humaine: la quasi-totaliténddre alimentation, un
bonne partie de notre habillement et, dans de nend®s régions du monde,
la plupart des matériaux de construction et de costibn permettant de ge
chauffer et d'éclairer les habitations. En outrks, constituent une sourde
indispensable pour maintenir cette base matéradiaotre existence et pour
eviter une régression générale vers des conditaams/ie plus primitives,
Enfin, la flore et le faune entrent pour une laggat dans le plaisir que nous
tirons de notre environnement, depuis nos distoagtiquotidiennes jusquia
I'émerveillement que nous inspirent la beauté dundeonaturel et le

mysteres de l'univers. ‘
R. Fetter, in manuel du francais de fa“AM, p30.

Texte03:

Les défilés de mode, c'est I'enfer. Une maipour se changer a chaquie
fois. Les chefs de cabine, tels des metteurs eresesarveillent les défilés ja
travers des cloisons et appellent les mannequires &ller-retour rapideg
sur les podiums et les voici de nouveau entre lamsndes habilleuses.
Pendant ce temps les spectatrices observent, weititj considérent certaings
tenues comme des chefs-d'ceuvre et révent de lekawsileurs garde-robes.
Elles sortent parfois, de portefeuilles élégantss ¢hetites cartes de visite
gu'elles s'échangent discretement. Ainsi passégg-de nombreuses apres-
midi avant de se retrouver le soir, révant encaressles couvre-lits.

Les auteures, in le manuel du francais de'TaAM, p13.

Texte04:
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Le quérisseur

(DY

Quand arriva le tour de Fatim-Zohra, le cheilaprés avoir consultg
Fatima derriere le rideau, déclara:
-Samedi prochain, nous viendrons examiner Mongdtasgsan, fils de Fatimt
Zohra et de Youssef, agé de quinze ans, frappéyaux par des djinn:
infideles.
Au jour prévu, le guérisseur ne se montra jlas présenta une semaine
plus tard enfin d'apres-midi.
-Excusez-moi. Si nous ne sommes pas venus sagneidrdc'est a cause du
dossier de Monsieur Hassan qui n'était pas encorvéau bureau. San
dossier, nous ne pouvons rien faire.
Youssef partit dans une toux nerveuse, et Hassanmaginait un dossief
convoyé par des anges ou des démons dans les reodloiciel, faillit
attraper le fou rire. Fatim-Zohra baisa avec déwatiles mains repletes de
I'hdte béni de Dieu. Rabah. Belamri, in manuel du francai§“4AM, p29.

)

U)

Texte05:

Il y a quelque temps, on a montré a des jedagshotographie d'ur
poumon de non fumeur, clair, sain; et celle d'unippon de grand fumeu
hideux, repoussant, ressemblant a un bloc d'antteac lls ont trouvé celg
"marrant”. A de tels jeunes, je souhaite de ne aidsndre d'avoir 35 an:
pour comprendre pleinement la signification d'unémérable réflexion
d'Albert Schweitzer: "L'exemple n'est pas le maillenoyen d'avoir une

action sur autrui. C'est le seul".

Qu'ils sachent, dés aujourd’'hui, regarder autoweuX. ‘
Philippe Boegner, in le manuel du francais de’Ta AM, p116.

r——4

JJ

Texte06:
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La planéte malade
Je songe a ma rondeur de pomme
Dans le commencement des temps
Juste avant que la dent de I'hnomme
Ne vienne se planter dedans.

J'étais rouge et bleue, j'étais verte:
Air pur, eau pure, oh ! Mes enfants !
La vie partout, la vie offerte
A profusion, a cceur battant.

A présent, la chimie me ronge,
Je compte mes baleines bleues,
Mes pandas, mes oiseaux de songe
Qui ferment un a un les yeux.

Au secours, les enfants des hommes !
Le printemps perd son godt de miel.
Redonnez sa fraicheur de pomme
A la terre, fruit du soleil !

M. Alyn, in le manuel du francais de 1§"AM, p35.

Questions:

1- Trouvez les mots-clés dans chaque texte.

2- Trouvez le theme de chaque texte en étudidakique.

3- Les textes ci-dessus, contiennent- ils des ¢ailtsirels et représentent- ils des
pratiques culturelles?

4- Quels sont les facteurs qui vous permettenbdgcendre et de saisir le sens
et le theme de chaque texte?

5- Parmi ces textes, quel est le texte le pludeacicomprendre pour vous?
Pourquoi?

6- Y a-t-il une relation entre la culture de chaquésur et son texte?

3-2-1- les comptes-rendus des apprenants.
Nous avons subdivisé le groupe de trente apprer&mtsing sous-groupes,

chaque sous-groupe a fait un compte rendu suexésst ci-dessus.

Sous-groupe01:
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1- Les mots clés:

-TexteO1: nuit- séance- gymnastique- matin- I'étuehdormi- prétextant- Aid
el Kebir.

-Texte02: animaux- plantes- matériaux- flore- faun

-Texte03: chefs- cabine- surveillent- chefs-d'ceupogliums- couvre-lits.
-Texte04: le guérisseur- bureau- dossier.

-Texte05: la photographie- poumon- sain- hideux.

-Texte06: songe- terre- miel- pomme- oiseaux- panda

2- Le theme de chaque texte:

-TexteO1: la vie des étudiants.

-Texte02: la nature.

-Texte03: la mode.

-Texte0O4: médecin fraudeur.

-Texte05: docteur spécialiste dans la maladie denpos.

-Texte06: réve de la planéte.

3- Oui, les textes ci-dessus contiennent desdaiies pratiques culturels.
4-Nous comprenons les textes parce que nous coonmdas mots clés et le
vocabulaire de chaque texte est simple.

5-Le texte le plus compréhensible est le premigietgparce qu'il raconte la vie
des éléves algériens comme nous au sein d'unededirternat.

6-Oui, il y a une relation entre la culture de amaquteur et son texte.

Sous-groupe02:

1- Les mots clés: homme- soleil- terre- age- djirarimaux- plantes- la vie-
voleur- Aid- village- séance.

2- Le théme de chaque texte:

-Texte01: tentative du vol des objets aprés unecgéde gymnastique.
-Texte02: les animaux et les plantes fournissentenalimentation et notre

habillement.
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-Texte03: les spectatrices observent et critigletenues de la mode.
-Texte04: le guérisseur examine monsieur HassanldiIFatma.

-Texte05: I'exemple n'est pas le meilleur moyewmaifaune action.

-Texte06: la terre souffre.

3-Oui, ces textes contiennent des faits et degypiest culturels.

4-La concentration sur les mots clés nous permebd®rendre ces textes.

5-Le texte le plus compréhensible est le quatrigmaece que son sens est tres
clair et ce texte raconte une histoire fait padiela culture arabo-musulmane
comme la notre.

6-Oui, il y a une relation entre la culture de amaquteur et son texte.

Sous-groupe03:

1-Les mots clés: camarades- voleur- nuit- animg@leates- matériaux- défiles-
mode- guérisseur- djinns- infidéles- jeunes- poumon

2-Le théme de chaque texte:

-TexteO1: le voleur.

-Texte02: le rOle des plantes et des animaux datne wie.

-Texte03: les mannequins.

-Texte04: le guérisseur examine I'enfant Hassan.

-Texte05: le poumon du fumeur.

-Texte06: la souffrance de la terre a cause denhhe.

3-Oui, ces textes contiennent des faits et degypies culturels.

4- L'explication des mots clés nous permet de centre les sens des textes.
5-Le texte le plus compréhensible est le premigrcg qu'il raconte une histoire
se déroule au sein de I'école entre des éléves eorons.

6- Oui, il y a une relation entre la culture deaguimraauteur et son texte.

Sous-groupe04:
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1-Les mots clés: camarades- voleur- nuit- floredna animaux- plantes-
matériaux- alimentation- défiles- mode- chefs-d'meutabilleuses- guérisseur-
frappé- djinns- infideles- jeunes- poumon- saimtelix.

2-Le théme de chaque texte:

-TexteO1: un voleur qui tente de voler des objets.

-Texte02: la flore et la faune.

-Texte03: les habilleuses des vétements de la mode.

-Texte04: Fatma et son fils malade Hassan.

-Texte05: le poumon sain et le poumon hideux.

-Texte06: I'homme fait la souffrance de I'hnomme.

3-Oui, ces textes contiennent des faits et degypie culturels.

4- L'explication des mots clés nous permet de centre les sens des textes.
5-Le texte le plus compréhensible est le premigrcg qu'il raconte une histoire
se déroule au sein de I'école entre des éléves earns.

6- Oui, il y a une relation entre la culture deagimraauteur et son texte.

Sous-groupe05:

1- Les mots clés: homme- voleur- examinant- teveagieudi- soleil- terre- age-
djinns- infideles- frappé- flore- faune- animauxXamqtes- la vie- voleur- Aid-
village- séance- songe- enfants- au secours- prpge

2- Le theme de chaque texte:

-TexteO1l: tentative du vol des objets.

-Texte02: les animaux et les plantes assurent ncgre

-Texte03: les défilés de la mode.

-TexteO4: le guérisseur examine monsieur Hassappdérapar des djinns
infideles.

-Texte05: I'exemple n'est pas le meilleur moyewmaifaune action.

-Texte06: la terre souffre a cause de 'homme.

3-Oui, ces textes contiennent des faits et degypie culturels.
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4-La concentration sur les mots clés et leur egfibm nous permettent de
comprendre ces textes.

5-Le texte le plus compréhensible est le quatrigmaece que son sens est tres
clair et ce texte raconte une histoire fait pagBenotre culture.

6-Oui, il y a une relation entre la culture de alaquteur et son texte.

3-2-2- l'interprétation des comptes-rendus.

Au regard des comptes-rendus ci-dessus, mpmus/ons dire que les
apprenants donnent des réponses différentes gbtabtes mais concernant la
cinquieme question, qui est la plus importantepdemier, le troisieme et le
guatrieme sous-groupes disent que le texte lequogpréhensible est le premier
parce que ce texte raconte la vie des élevesi@@aromme nous au sein d'une
école de linternat. Les apprenants de ces souggsocomprennent ce texte
parce qu'il fait partie de la méme culture quilastulture algérienne.

Le deuxieme et le cinquieme sous-groupesndigiue le texte le plus
compréhensible est le quatrieme, parce que ce tagtmte une histoire faite
partie de notre culture arabo-musulmane et le wdesie utilisé par l'auteur est
un vocabulaire trés simple et fait partie du regisamilier et courant utilisés

dans notre société.
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3-2-3- conclusion.

Les apprenants ont compris ces textes, ppureeces derniers contiennent
des faits culturels faciles a trouver et a recaneatleux textes (le premier et le
guatrieme), sont écrits par des auteurs algérienggpartiennent a la méme
culture des apprenants, trois textes qui sont lexidene, le cinquiéme et le
sixieme, racontent des événements appartiennerd aulture universelle
acceptable par tout le monde. Le seul texte, lensnabmpréhensible est le
troisieme parce qu'il appartient a une culture musmoins lointaine de la
culture algérienne, qui est la culture de la madies mannequins.

Nous pouvons dire que le rapprochement désres des partenaires au
sein de la classe du FLE, assure la compréhengocetle langue chez les
apprenants et parce que la langue et la culturé¢ swoissociables, il est
nécessaire de signaler que l'une est au servickautee, c'est pourquoi la
compétence culturelle voire interculturelle et $onctionnement au sein de la
classe du FLE permettent aux apprenants de miepreiagire cette langue

étrangere.
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CONCLUSION GENERALE
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«La langue n'est pas un outil neutre, desphénoméne de civilisation qui
porte en soi les symboles et les valeurs de lauaultiont elle est issue (...)
lorsqu'on enseigne une langue a un enfant, on napprend pas seulement le
vocabulaire, la grammaire ou la phonétique, maifguui transmet aussi, le
plus souvent de maniere inconsciente des notiodestonceptions propres au

contexte socioculturel de cette langue.»?

A partir de I'étude que nous avons déjaigéa) nous sommes convaincus
gue l'enseignement/apprentissage d'une languegétean-le FLE dans notre
pays- dépasse l'enseignement/apprentissage dumsysditgguistique de cette
langue, il renferme des notions et des conceptiondicites font partie de
I'environnement et de l'origine socioculturelle aidte langue enseignée. Ces
derniéres vont aider l'apprenant a mieux voir lend& a mieux apprendre la
langue étrangere et a dépasser les frontieresocsditirelles qui sont
considérées comme des obstacles durant le  processles

I'enseignement/apprentissage du FLE.

L'enseignement/apprentissage du FLE se G&ralans un milieu
institutionnel ou interagissent des cultures défées, des visions différentes et
des partenaires différents; pour la réciprocitaehutualité entre ces derniers,
ce processus a besoin d'une réflexion qui assuoddiance et accepte l'altérité,
cette réflexion est la perspective interculturellela formation a l'interculturel,
qui a pour objectif la formation des citoyens coests acceptent l'altérité et la

différence et respectent I'autre malgré sa divessitioculturelle et linguistique.

1- J.SALMI, Crise de I'enseignement des langues et reprodusticiale Editions maghrébines, 1985, p120.
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L'enseignement/apprentissage du FLE dansparspective interculturelle
tend a développer chez I'apprenant une compétatareulturelle qui lui permet
de dépasser ses représentations, ses stéreotypes ptéjugés préétablis sur
l'autre. Le développement de cette compétence ldmamenant est la tache de
I'enseignant qui a pour mission le guidage de oeqssus au sein de la classe et
la mise au méme pied la culture de l'apprenantk¢ de la langue étrangére

enseignée.

« Pour ce faire, I'enseignant emprunteraspuirs voies afin de saisir la
notion de culture jusqu'a en faire un type de cortguents a méme de
I'assister dans sa mission pédagogique. Vu queulaure est une variable
multidimensionnelle ou la subjectivité et l'objed® sont en étroite
corrélation, la préparation des enseignants a pgésans heurts l'univers
culturel étranger nécessite de leur part predisiiams mentale et motivation

psychologique.»t

La formation des apprenants a l'intercultane sein de la classe du FLE
exige leur sensibilisation a la diversité cultuzedjui se trouve dans ce milieu
propice, ce lieu qui renferme une variété d'idéstitune hétérogénéité de
cultures et de visions difficile a confronter oulat de ce processus est de
former des citoyens vivent la tolérance et acceptewuliversité et l'altérité de

cultures.

La perspective interculturelle donne l'otmas I'apprenant dans la classe
de voir a l'aide de la langue étrangére les prasiai les faits culturels qui y sont
communs. Elle lui permet de faire et de réalisarrd@ports entre deux systéemes

culturels différents en dépassant les stéréotyjples eeprésentations préétablis

1- A.DAKHIA, op, cit, p279.
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afin d'apprendre des stratégies qui l'aident a ésmudre dans un monde
multiculturel.

La perspective interculturelle tend a ré&alisine égalité et un certain
parallélisme entre la dimension linguistique etctampétence interculturelle
malgré la difficulté de mettre en ceuvre et de séalcette tache réellement a
cause de l'obscurité des objectifs de la formadidinterculturel dans certains
contextes. C'est pour cela, nous devons prendieoempte ces difficultés qui
nous ont rencontrés lors du processus de l'ensa@méapprentissage dans la
classe du FLE en particulier.

Comme nous avons déja vu, pour mieux forrdes apprenants a
I'interculturel, la perspective interculturelle dprendre en considération tous
les partenaires qui y sont présents a savoir, dignant, l'apprenant, les
contenus et les circonstances qui entourent le epsus de

I'enseignement/apprentissage.

L'enseignement/apprentissage des languasgéires dans une perspective
interculturelle tend a mettre l'accent beaucoups @ur l'apprenant en tant
gu'acteur social qui a sa propre identité cultaredt sa vision du monde
particuliere. Avec la dimension linguistique et édiive, la perspective
interculturelle valorise la dimension sociocultlgelde l'apprentissage des
langues étrangeres, elle valorise également leogli@l des cultures qui
coexistent.

L'apprenant en tant qu'individu, il est portd'une culture particuliere donc,
il est nécessaire durant I'enseignement/appregssiune langue étrangere
porteuse d'une culture de prendre en considéras@mnspécificité et sa
particularité afin de former des apprenants (cieyecapables d'interagir avec
l'autre en toute sécurité et en toute tolérance.
En conclusion, nous pouvons dire que I'enseigndagmtentissage de langues

étrangeres dans une perspective interculturelleezgicoup plus efficace que les
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autres méthodologies anciennes de la didactiguee pgue cette perspective

interroge le savoir, le savoir-faire et le savdneéle I'apprenant.
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Résumeé:

Il est important d'étre en commun avec les autresnaition de prendre en
considération les divergences et les convergengksrelles qui se trouvent
entre les partenaires qui interagissent, maisua pidésirable est la domination

et/ou la dominance d'une culture sur une autre.

lls sont nombreux les gens qui encouragéaoh&nge des cultures dans un
milieu propice en tant que leur objectif est le méqui est la formation du
citoyen. Ce milieu qui nous permet de s'échanggpslle l'interculturel; cette
notion en tant que perspective a des effets etndpacts sur le processus de
I'enseignement/apprentissage des langues étrangérasirtout le FLE en

Algérie.

Les mots clés:
Commun- domination- altérité- cultures- intégritgterculturel- échange-

milieu- FLE- perspective.
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Abstract:

It is important to participate and exchange witheos, taking into account
cultural differences and similarities that existvis®en partners who deal with
each other. But the undesirable thing is when @uldominates another.

There are many people who encourage thkeagxgye of cultures and deal
with each other through a suitable environmenthso they have the same goal;
to build a citizen who is always in the servicehed society. This environment
which allows us to exchange is called intercultgral It is a teaching method; it
has several influences in the process of educadiwh learning of foreign
languages, especially French as a foreign language Algeria.

Key words.
Common - hegemony - acceptance of others (agre@rina cultures - identity

- interculturalism - exchange — environment - Fheas a foreign language -
perspective.
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