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 الملخص:

تناولتتتتتتتتتتتتة قتتتتتتتتتتتتال شليلشةتتتتتتتتتتتتج التتتتتتتتتتتتا  شلكيتتتتتتتتتتتتا   شل  تتتتتتتتتتتت ل لج  ةتتتتتتتتتتتت  يش   تتتتتتتتتتتت    شل ا تتتتتتتتتتتتي   تتتتتتتتتتتت    تتتتتتتتتتتت   ش  كلتتتتتتتتتتتتج 
(،وشل كلتتتتتتتتتتتتت  2022-2018)دلشةتتتتتتتتتتتتتج  التتتتتتتتتتتتتج انتتتتتتتتتتتتتة شل تتتتتتتتتتتتت   ش  ش تتتتتتتتتتتتت   وانتتتتتتتتتتتتتة ش  ش تتتتتتتتتتتتت  ش تتتتتتتتتتتتتال   ل يتتتتتتتتتتتتت   

  تتتتتتتتتتتتتتتت  حتتتتتتتتتتتتتتتتيي كيا باتتتتتتتتتتتتتتتتا ة شلتتتتتتتتتتتتتتتت  ك  ة شل كتتتتتتتتتتتتتتتتالل  و  لتتتتتتتتتتتتتتتت  ش ل   ،وشل  تتتتتتتتتتتتتتتت     تتتتتتتتتتتتتتتت  اتتتتتتتتتتتتتتتتيل  شل نتتتتتتتتتتتتتتتتة 
شلإةتتتتتتتتتتتت ح    تتتتتتتتتتتت  حنا  تتتتتتتتتتتتج شل نتتتتتتتتتتتتة شل   لتتتتتتتتتتتتي  ة  يتتتتتتتتتتتت  ال تتتتتتتتتتتتج ش   تتتتتتتتتتتتا  ،وت  تتتتتتتتتتتت ة    تتتتتتتتتتتتا   شليلشةتتتتتتتتتتتتج    

كتتتتتتتتتان انتتتتتتتتتة   وة ش  ااتتتتتتتتت   ش تتتتتتتتت  ش تتتتتتتتتال   ة ح  تتتتتتتتت ش  شل  لتتتتتتتتتج أن انتتتتتتتتتة شل تتتتتتتتت   كتتتتتتتتتان أ  تتتتتتتتت  حتتتتتتتتت  انتتتتتتتتتة ش 
 ش  ش   ش ال   أ    ح  انة شل    ش  ش    ح   لث ايلته ة شل  ك  ة تكالليه . 

الكلمات المفتاحية: بنك إسلامي، بنك تقليدي، قياس الكفاءة التشغيلية، نموذج العائد على 
 حقوق الملكية .

Abstract: 

This study addresses the measurement of operational efficiency using the 
return on equity model, focusing on a case study of Al Salam Bank Algeria 
and the External Bank of Algeria for the period (2018-2022). The study 
emphasizes the banks' efficiency in cost control and profitability, as well as 
the ability of the Islamic bank to compete with the conventional bank in 
the same business environment. The study's results indicate that Al Salam 
Bank performed better than the External Bank of Algeria in profitability 
indicators. Conversely, the External Bank of Algeria outperformed Al 
Salam Bank in terms of cost control capabilities. 

Keywords: Islamic bank, conventional bank, operational efficiency 
measurement, return on equity model
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 المقدمة

 
  أ

 :المقدمة

ي  تتتتتتتتتتتا التتتتتتتتتتتا  شلكيتتتتتتتتتتتا   شل  تتتتتتتتتتت ل لج سثااتتتتتتتتتتتج أدش    ل لتتتتتتتتتتتج   التتتتتتتتتتتج ت تتتتتتتتتتتلح ت لتتتتتتتتتتتل  أدش  ش  ة تتتتتتتتتتتج ا تتتتتتتتتتتك   تتتتتتتتتتتاح  
حتتتتتتتتتتتتت  ختتتتتتتتتتتتت   قتتتتتتتتتتتتتال شل   لتتتتتتتتتتتتتج يمكننتتتتتتتتتتتتتا شلك تتتتتتتتتتتتت   تتتتتتتتتتتتت    تتتتتتتتتتتتتاط شل تتتتتتتتتتتتت   وشل تتتتتتتتتتتتت   ة    تتتتتتتتتتتتت  شل   لتتتتتتتتتتتتتا  ،

 وش   طج مما ي ا ي ة  ييي مجالا  شل   ين وت  ي  ش دش  . 

ت تتتتتتتتتي شلكيتتتتتتتتتا   شل  تتتتتتتتت ل لج ل  نتتتتتتتتت ك حتتتتتتتتت  أقتتتتتتتتت  شل  شحتتتتتتتتت  شلتتتتتتتتت   تتتتتتتتتيد اتتتتتتتتتيلباا   تتتتتتتتت    لتتتتتتتتت  شلنجتتتتتتتتتا  وشلاةتتتتتتتتت يشحج 
لكيتتتتتتتتتتتتا   شل  تتتتتتتتتتتت ل لج أي تتتتتتتتتتتتا    اتتتتتتتتتتتتيل  شل نتتتتتتتتتتتت ك   تتتتتتتتتتتت  شةتتتتتتتتتتتت  يش  وت تتتتتتتتتتتتير ش،ة ظتتتتتتتتتتتت  ال تتتتتتتتتتتتج تنا  تتتتتتتتتتتتلج ح  شيتتتتتتتتتتتتي  

حثتتتتتتتتتتت  كيتتتتتتتتتتتا   ،وت تتتتتتتتتتت   شلكيتتتتتتتتتتتا   شل  تتتتتتتتتتت ل لج   ش تتتتتتتتتتتب ح  تتتتتتتتتتتيد  ،ح شلدقتتتتتتتتتتتا ا تتتتتتتتتتتك    تتتتتتتتتتتا  ل   لتتتتتتتتتتت  ش ل   
 كيا   شل   لا  وكيا   شلإدشل  .،شة  يش  ش    دش  

ي تتتتتتتتتتتتا     تتتتتتتتتتتت   ه  سثااتتتتتتتتتتتتج  تتتتتتتتتتتت  ن ش لتتتتتتتتتتتتا  شلتتتتتتتتتتتتا  ،ي  تتتتتتتتتتتتب شل طتتتتتتتتتتتتاع ش صتتتتتتتتتتتت ة دولش  لتتتتتتتتتتتت   ة أ  شا صتتتتتتتتتتتتاد
وي تتتتتتتتتتتتاق  شل طتتتتتتتتتتتتاع ش صتتتتتتتتتتتت ة ة   لتتتتتتتتتتتتع ش تتتتتتتتتتتتيخ ش  و لتتتتتتتتتتتتة حتتتتتتتتتتتت  ختتتتتتتتتتتت   ت  تتتتتتتتتتتت  ،شلن تتتتتتتتتتتتاطا  شلاا صتتتتتتتتتتتتاديج 

وتم يتتتتتتتتتتت  ،ويحتتتتتتتتتتتا ظ ن   لهتتتتتتتتتتتا  حنتتتتتتتتتتتج ،شل نتتتتتتتتتتت ك ش حتتتتتتتتتتت ش  حتتتتتتتتتتت  ش  تتتتتتتتتتت شد وشل تتتتتتتتتتت كا  شلتتتتتتتتتتتاي  ي غ تتتتتتتتتتت ن ة شدخالقتتتتتتتتتتتا 
شةتتتتتتتتتتتتتتتت ث الش  و لتتتتتتتتتتتتتتتتة ا  تتتتتتتتتتتتتتتتييم شل نتتتتتتتتتتتتتتتت ك شل تتتتتتتتتتتتتتتت و  ل  تتتتتتتتتتتتتتتت شد وشل تتتتتتتتتتتتتتتت كا  ل   يتتتتتتتتتتتتتتتت  ح تتتتتتتتتتتتتتتتالي ه  وت تتتتتتتتتتتتتتتتهل  

 ود   شلاة   شل ش الي .،ي   ا  ش 

ستتتتتتتتتتتتا شن شل نتتتتتتتتتتتت ك شل جاليتتتتتتتتتتتتج    ش تتتتتتتتتتتت  قتتتتتتتتتتتت  ش تتتتتتتتتتتتي حكتتتتتتتتتتتت نا  شل طتتتتتتتتتتتتاع ش صتتتتتتتتتتتت ة  هتتتتتتتتتتتت  ت تتتتتتتتتتتت  ي  ش   تتتتتتتتتتتت ش  
و اتتتتتتتتتتتت شز لن ا جهتتتتتتتتتتتتا ،و لتتتتتتتتتتتتة حتتتتتتتتتتتت  ش تتتتتتتتتتتت    طتتتتتتتتتتتتا   تتتتتتتتتتتت ل   تتتتتتتتتتتتيي ح    هتتتتتتتتتتتتا ش اللتتتتتتتتتتتتج  ،ل  لتتتتتتتتتتتتل  أدش هتتتتتتتتتتتتا ش تتتتتتتتتتتتالي 

تصتتتتتتتتتتت ح ش خطتتتتتتتتتتتا  وتتتتتتتتتتتت  شل  شالتتتتتتتتتتت   لإضتتتتتتتتتتتا ج    شةتتتتتتتتتتت  يش   تتتتتتتتتتتا   يمكتتتتتتتتتتت  ة ا تتتتتتتتتتت  ش  لتتتتتتتتتتتان ،ش  ل لتتتتتتتتتتتج 
 وش  اك  شل      دون   ل  ش قيش  . 

 طرح الإشكالية : ✓

ي تتتتتتتتت ح  تتتتتتتتت    شل ا تتتتتتتتتي   تتتتتتتتت    تتتتتتتتت   ش  كلتتتتتتتتتج   طتتتتتتتتتا  ح  تتتتتتتتت ش   تتتتتتتتت   التتتتتتتتتا  شلكيتتتتتتتتتا   شل نتتتتتتتتت ك شل  تتتتتتتتت ل لج 
 وة ظ  حا ة   يمك  ط   شلإ كاللج لهال شليلشةج ك ا ي  :  ،

لبنـــــــك مـــــــا مـــــــدم ملائمـــــــة اســـــــتخدام نمـــــــوذج العائـــــــد علـــــــى حقـــــــوق الملكيـــــــة لقيـــــــاس الكفـــــــاءة التشـــــــغيلية 
 ؟ ببنك الجزائر الخارجي مقارنة السلام الجزائري 

 الأسئلة الفرعية :  ✓

 و  ا ج قال شلإ كاللج يمك  ط   شل  اؤلا  شلي  لج شل اللج :



 المقدمة

 
  ب

شل  تتتتتتتتتتتتت ل لج وشل ا تتتتتتتتتتتتتي   تتتتتتتتتتتتت    تتتتتتتتتتتتت   قتتتتتتتتتتتتت  قنتتتتتتتتتتتتتاك   اتتتتتتتتتتتتتج  ش  دلالتتتتتتتتتتتتتج   صتتتتتتتتتتتتتا لج اتتتتتتتتتتتتتين شلكيتتتتتتتتتتتتتا    -1
 ش  كلج؟

قتتتتتتتتتتتت  قنتتتتتتتتتتتتتاك   اتتتتتتتتتتتتتج  ش  دلالتتتتتتتتتتتتج   صتتتتتتتتتتتتتا لج اتتتتتتتتتتتتتين شلكيتتتتتتتتتتتتتا   شل  تتتتتتتتتتتت ل لج وشل ا تتتتتتتتتتتتتي   تتتتتتتتتتتتت  ش  تتتتتتتتتتتتت    -2
 وحني ج ش     ؟

 ق  قناك   اج  ش  دلالج   صا لج اين شلكيا   شل   ل لج وشل  ع ش الي ؟ -3
  تتتتتتتتتت ل لج ة كتتتتتتتتتت  حتتتتتتتتتت  قتتتتتتتتتت   تتتتتتتتتت    شل ا تتتتتتتتتتي   تتتتتتتتتت    تتتتتتتتتت   ش  كلتتتتتتتتتتج أدش  حناةتتتتتتتتتت ج ل لتتتتتتتتتتا  شلكيتتتتتتتتتتا   شل -4

 شل ن ك شل   لييج وشل ن ك شلإة حلج ؟ 
قتتتتتتتتتتت  أن  دشل  انتتتتتتتتتتتة ش  ش تتتتتتتتتتت  ش تتتتتتتتتتتال   أكثتتتتتتتتتتت  اتتتتتتتتتتتيل    تتتتتتتتتتت  شلتتتتتتتتتتت  ك  ة شل كتتتتتتتتتتتالل  و  لتتتتتتتتتتت  ش ل    -5

 ؟ح  انة شل    ش  ش   
 فرضيات البحث :  ✓

 ح  ش   ح ا ج   ش ب ش  ض ع ةن او  شخ  ال   ج شلي ضلا  شل اللج : 

 و شل ا ي          ش  كلج.شلكيا   شل   ل لج دلالج   صا لج اين غير   ي   اج ي -1
و حني تتتتتتتتتتج ش  تتتتتتتتتت    شل ا تتتتتتتتتتي   تتتتتتتتتت  ت  تتتتتتتتتتي   اتتتتتتتتتتج  ش  دلالتتتتتتتتتتج   صتتتتتتتتتتا لج اتتتتتتتتتتين شلكيتتتتتتتتتتا   شل  تتتتتتتتتت ل لج  -2

 ش    .
 و شل  ع ش الي .دلالج   صا لج اين شلكيا   شل   ل لج غير ي  ي   اج  -3
أدش  كا لتتتتتتتتتتتتج ل لتتتتتتتتتتتتا  شلكيتتتتتتتتتتتتا   شل  تتتتتتتتتتتت ل لج ل  نتتتتتتتتتتتت ك لا ي تتتتتتتتتتتتي  تتتتتتتتتتتت    شل ا تتتتتتتتتتتتي   تتتتتتتتتتتت    تتتتتتتتتتتت   ش  كلتتتتتتتتتتتتج  -4

 ة ش ش كا ة ت  لييج أو  ة حلج .
    تتتتتتتتتتال شل نتتتتتتتتتتة ش  ش تتتتتتتتتت  ش تتتتتتتتتتال   انتتتتتتتتتتة   تتتتتتتتتت ح   تتتتتتتتتتان لتتتتتتتتتته شل تتتتتتتتتتيل    تتتتتتتتتت  شلتتتتتتتتتت  ك  ة شل كتتتتتتتتتتالل   -5

 وح  ثم   ل  ش ل  . 
 مبررات اختيار الموضوع : ✓

 ح  أة اب شل  أد     شخ لال قاش ش  ض ع  اك  : 

 ة مجا  شل ن ك .شل  صص  -

وت  تتتتتتتتتتتب شل نتتتتتتتتتتت ك ،حتتتتتتتتتتت  أقتتتتتتتتتتت  شل طا تتتتتتتتتتتا  شلاا صتتتتتتتتتتتاديج   لتتتتتتتتتتتث    تتتتتتتتتتتال    طتتتتتتتتتتتاع ش تتتتتتتتتتتاليلاق  احنتتتتتتتتتتتا شلك تتتتتتتتتتتير ل-
 ل طاع .دولش مح ل  ة قاش ش
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  ت

أهملتتتتتتتتتج شلكيتتتتتتتتتا   شل  تتتتتتتتت ل لج  لتتتتتتتتتث ت تتتتتتتتتي شلكيتتتتتتتتتا   شل  تتتتتتتتت ل لج حتتتتتتتتت  أقتتتتتتتتت  شل  شحتتتتتتتتت  شلتتتتتتتتت   تتتتتتتتتيد اتتتتتتتتتيل  شل نتتتتتتتتت ك  -
       ل  شلنجا  وشلاة يشحج . 

 أهداف الدراسة :  ✓

 باي  قال شليلشةج ل         مج   ج ح  شلن ا   أا زقا : 

  لكيا   شل   ل لج ومحيدشباا . التعريف -1

 شل         ح   ش       شل ا ي          ش  كلج ل لا  شلكيا   شل   ل لج ل  ن ك.-2

 .محاولج شا شز وشل ا       أدش  شل ن ك ة ال ج ش  ش   ح  خ   شلكيا   شل   ل لج -3

 أهمية الدراسة :  ✓

لاةتتتتتتتتتتتل ا وشن ةتتتتتتتتتتت حج أدش  شل نتتتتتتتتتتت ك ي تتتتتتتتتتتي حتتتتتتتتتتت  ،ت  تتتتتتتتتتتع أهملتتتتتتتتتتتج شليلشةتتتتتتتتتتتج حتتتتتتتتتتت  أهملتتتتتتتتتتتج ش  ضتتتتتتتتتتت ع شلتتتتتتتتتتتا    ا تتتتتتتتتتته 
و   ااتتتتتتتتتتتتتت   تتتتتتتتتتتتتتان شل لتتتتتتتتتتتتتتا  ش  تتتتتتتتتتتتتت    ،ش  ط  تتتتتتتتتتتتتتا  ش ةاةتتتتتتتتتتتتتتلج ل طتتتتتتتتتتتتتت ل و تتتتتتتتتتتتتت  شا صتتتتتتتتتتتتتتاد أ  دولتتتتتتتتتتتتتتج ة شل تتتتتتتتتتتتتتا  
ي تتتتتتتتتتتتي ش تتتتتتتتتتتتي شل نا تتتتتتتتتتتت  ش ةاةتتتتتتتتتتتتلج ة ،ل كيتتتتتتتتتتتتا   وخا تتتتتتتتتتتتج ة شل اتتتتتتتتتتتتة شلتتتتتتتتتتتت شق  وش   لتتتتتتتتتتتت    تتتتتتتتتتتت يشد ش نا  تتتتتتتتتتتتج 

 لتتتتتتتتتتتتتتتث أن ت لتتتتتتتتتتتتتتتل  شلكيتتتتتتتتتتتتتتتا   ة شل نتتتتتتتتتتتتتتت ك يمكنهتتتتتتتتتتتتتتتا ح   تتتتتتتتتتتتتتتج حتتتتتتتتتتتتتتتيي كيا باتتتتتتتتتتتتتتتا ة شةتتتتتتتتتتتتتتت     ،ت لتتتتتتتتتتتتتتتل  ش دش  
 ح شلدقا و  ل  أاص  ش    ا  بأا  ايل ح   ش يخ   .

 راسة : حدود الد ✓

 وح  ش   ح ا ج ش  ض ع شلتأينا     ييي مجا  شليلشةج كا تي :     

حث تتتتتتتتتتتتتة  لنتتتتتتتتتتتتتج شليلشةتتتتتتتتتتتتتج ة انتتتتتتتتتتتتتة شل تتتتتتتتتتتتت   ش  ش تتتتتتتتتتتتت  وانتتتتتتتتتتتتتة ش  ش تتتتتتتتتتتتت  ش تتتتتتتتتتتتتال    الحـــــــــــــدود المكانيـــــــــــــة : -
BEA. 

كا تتتتتتتتتتة  تتتتتتتتتتيود شليلشةتتتتتتتتتتج شل حنلتتتتتتتتتتج  لن تتتتتتتتتت ج ل طتتتتتتتتتت ل أقتتتتتتتتتت  ش   تتتتتتتتتت ش  ش  تتتتتتتتتت  يحج ة :  مانيــــــــــةالز الحــــــــــدود  -
 .2022   غايج  2018شل ا ي          ش  كلج ل ي   ش   ي  ح       
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  ث

 المنهج الدراسة :   ✓

وشلا اطتتتتتتتتتتتتج س   تتتتتتتتتتتت    ش تتتتتتتتتتتتب ش  ضتتتتتتتتتتتت ع و  لتتتتتتتتتتتت  شا تتتتتتتتتتتتادل وشلا ااتتتتتتتتتتتتج   تتتتتتتتتتتت  شلإ تتتتتتتتتتتتكاللج ا لتتتتتتتتتتتتج شلا تتتتتتتتتتتتا  
ش ط و تتتتتتتتتتتج شت  نتتتتتتتتتتتا ش تتتتتتتتتتتنه   شل  تتتتتتتتتتتي  شل   ل تتتتتتتتتتت  ش  ش تتتتتتتتتتت  ل يلشةتتتتتتتتتتتج شلنظ يتتتتتتتتتتتج .شضتتتتتتتتتتتا ج ش  حتتتتتتتتتتتنه  دلشةتتتتتتتتتتتج 

 شلا  يمكننا ا ط ل   ا ب ح  ش    حا  ش       ليينا . الج 

 صعوبات الدراسة:  ✓

 ح  اين شلص     ة قاش شل  ث شل     ق  : 

ش صتتتتتتتتت     تتتتتتتتت  شل لتتتتتتتتتانا  ش اللتتتتتتتتتج ل  نتتتتتتتتت ك وشن و تتتتتتتتتي   هتتتتتتتتت  ح  تتتتتتتتت ل  وغتتتتتتتتتير كاح تتتتتتتتتج ممتتتتتتتتتا شةتتتتتتتتت ي   ت  تتتتتتتتتلص  -
 ل ن يج .ة شلي   ش يلوةج ة  يود حا  ص نا   له ح  ت الي  حاللج ش

  ت ةع ش  ض ع وتيشخ  ش    حا  . -

 هيكل الدراسة :  ✓

ةتتتتتتتتتتتتت لا حنتتتتتتتتتتتتتا ة شلإ ااتتتتتتتتتتتتتج   تتتتتتتتتتتتت  شلإ تتتتتتتتتتتتتكاللج ش ط و تتتتتتتتتتتتتج وحناا تتتتتتتتتتتتتج  تتتتتتتتتتتتت ج شلي ضتتتتتتتتتتتتتلا  ا نتتتتتتتتتتتتتا ا   تتتتتتتتتتتتتل       
 ش  ض ع ليص ين كال الي: 

أدبيـــــــــات نظريـــــــــة حـــــــــول الكفـــــــــاءة التشـــــــــغيلية والعائـــــــــد علـــــــــى حقـــــــــوق كتتتتتتتتتان ا نتتتتتتتتت شن   الفصـــــــــل الأول :    
ـــــــــــة  ي لهتتتتتتتتتتتا شلإطتتتتتتتتتتتال أ يتتتتتتتتتتتاقل   ، لتتتتتتتتتتتث لتتتتتتتتتتت  قتتتتتتتتتتتاش شليصتتتتتتتتتتت  شلإطتتتتتتتتتتتال شلنظتتتتتتتتتتت   ل كيتتتتتتتتتتتا   شل  تتتتتتتتتتت ل لج ،الملكي

 ل  ا ي          ش  كلج وش  ه   ليلشةا  شل اا ج     ش  ض ع )شل  الج وش  ن لج(.

ىبنكــــــــي  الدراســــــــة التطبيقيــــــــة  لقيــــــــاس الكفــــــــاءة التشــــــــغيلية عــــــــل ن ش تتتتتتتته  ن كتتتتتتتتاالفصــــــــل الثــــــــاني أحتتتتتتتتا     
لن     شل ا تتتتتتتتتتتي   تتتتتتتتتتت  حاللتتتتتتتتتتتج لتتتتتتتتتتتث ت تتتتتتتتتتت   دلشةتتتتتتتتتتتج   ل لتتتتتتتتتتتج ،وبنـــــــــــك الجزائرالخـــــــــــارجيالســـــــــــلام الجزائـــــــــــر 

  تتتتتتتتت   ش  كلتتتتتتتتتج حتتتتتتتتت  ش تتتتتتتتت  التتتتتتتتتا  كيتتتتتتتتتا   شل  تتتتتتتتت ل لج ل نكتتتتتتتتتين أوله تتتتتتتتتا انتتتتتتتتتة شل تتتتتتتتت   ش  ش تتتتتتتتت  و  له تتتتتتتتتا انتتتتتتتتتة 
ثم ي لهتتتتتتتتتتتتتتتتا دلشةتتتتتتتتتتتتتتتتج الاةتتتتتتتتتتتتتتتتلج    تتتتتتتتتتتتتتتتيرش  شليلشةتتتتتتتتتتتتتتتتجو أختتتتتتتتتتتتتتتتيرش ( 2022-2018ش  ش تتتتتتتتتتتتتتتت  ش تتتتتتتتتتتتتتتتال   ل يتتتتتتتتتتتتتتتت   )

    ا   شليلشةج.  ل  

 



 

 

           

الفصل الأول : أدبيات 
نظرية حول الكفاءة 

التشغيلية  وعائد على 
 حقوق الملكية



 ة أدبيات نظرية حول الكفاءة التشغيلية  وعائد على حقوق الملكي                       الفصــل الأول 
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 تمهيد:

ي   ي ة   شليج  لي لنجا  وشلا ي  ا ح   حا  لث ش ص ة ح ا ا قايح   ح ض ع شلكيا   شل   ل لج ة شل      
   له ة ت لل  أدش  شل ن ك .

ي دشد شل كل        ين شلكيا   شل   ل لج ل  ن ك والا  ،ة ظ  ال ج تنا  لج   ةج وشزد د ت  ليش  شل    ش ص ة  
 شلكيا   ض ول  ل  لل  أدش  شل نة .

ة شل ن ك    أهملج ش دش  شلإيجابي ة شلصنا ج ش ص  لج وي  ح  لة الا  شلكيا   شل   ل لج  ك ا يظه  ة أدوش    
   ين شل ييي ح  ش    ش  وشل  نلا  ل لا  قال شلكيا   . أوح  خ   تط ل 

 : ش تيوح  خ   قاش شليص  ةن    ا    

 النظري للكفاءة التشغيلية في البنوك  إطارالمبحث الأول : 

 الإطار ألمفاهيمي لعائد على حقوق الملكية المبحث الثاني :

 المبحث الثالث : دراسات السابقة في الموضوع



 ة أدبيات نظرية حول الكفاءة التشغيلية  وعائد على حقوق الملكي                       الفصــل الأول 
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 المبحث الأول : إطار النظري للكفاءة التشغيلية في البنوك

    د  دشل   ش  شلكيا   ي ط  شلص ل  شل   ج  ،  ل لج ة شل ن ك شليول شلها  وشلي ا   يه   شلكيا   شل  أض  
 وش حان شلكاة   لع شل     وش   اح ين .

 ةن ط      :وح  خ   قاش ش   ث 

 المطلب الأول :ماهية الكفاءة التشغيلية

 وكالة أهملج  ل ج وة قاش ش ط ب ةن ط     لها :،ل كيا   شل   ل لج  ي  حياقل  

 الفرع الأول :تعريف الكفاءة التشغيلية

اي  شل ييي ح  شل ا ثين وش  الةين حياقل   ييي  وح  يد   يه   شلكيا   شل   ل لج تخ     لاخ    شل ل ج وشلنظا  
 وح  اين قال شل   ييا  نجي : 

شل  اج شلاا صاديج اين ش  شلد ش  ا ج وشلن ا   شلمح  ج ح  خ   ت ظل  ":  نهابأ      ا  ا لا ج شلكيا   شل   ل لج 
 ج        ل      تخيل  شلك لج ش    يحج ح  ش يخ أو،ش يخ     ا      أةا  ك لج ح لنج ح  ش 

 ،"ش  ا جة ت ظل  ش  شلد ش اديج وش اللج وشل   يج  شلإة ش و ل الي ييه  ح  شلكيا   غلاب ،ح ين ح  ش    ا 
 1وت ا   لن  ج شل اللج :

 من الموارد المتاحة المخرجات القصوم/المخرجات الفعلية

وي      لة  نيحا ي  اوي شلنات  ش ي   ل  شح  ،وت     شلكيا   ش ث    نيحا تك ن قال شلن  ج ت او  شل ش ي 
 شلإ  ا  ا ك يج ك   اح  .

مما يمك  ، لاة     ش حث  ل   شلد شل   يج وش اديج ش  ا ج ":  ب شحمي   ان ،ت    شلكيا   شل   ل لج أي ا
 لإدشل وقنا ي    ت  ير  هاز لاابي   ا   لإضا ج ،2"    شل ي  ا  وش  اح   ش اللجنة ة   ل  شلإدشل  ش ث   لمجشل 

 الا  و  له ،شل  لي  ت        لاط ش حث  اين حيخ   و   ا  شل نة  . الإدشل ت     ل نظل  شلمحك  
وت  ير ش ي ش كا ح  ش يحا  ش اللج  لإ  ا ،ة شل ن ك ت  ث  ة شخ لال ت كل ج ش  شلد ش ا  تك يج  كيا  شل   ل لج

و  ل  ،وش قيش وقنا يظه  حصط ح شلإدشل   لكيا ش  ،وقاش ة ظ  ال ج ت  ل     يشد ش نا  ج ،وشل نكلج 
شل   ل لج ل  نة انظ  ش  ش   ش ط   وحيي تط ل شلكيا    ت أث ك ا   ،شلاة شتلجلا  ش  ط   لمج   شلإدشل  

                                                            
 .39,ص2011أطروحة دكتوراه ,جامعة سطيف ,الجزائر ,الكفاءة التشغيلية للمصارف الإسلامية دراسة تطبقية مقارنة ,شوقي بورقبة ,1
أطروحة دكتوراه الكفاءة التشغيلية في تقليل من مخاطر السيولة في البنوك التجارية دراسة لعينة من البنوك العاملة بالجزائر ,فعالية عمان , احمد2

  .15,ص 2018الجزائر ,جامعة غرداية ,منشورة
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و ل الي  ان شلتياع دل ا  شلكيا   ة شل نة ي ني شل  ك  ،شل كن ل  لا ش      ج وش هالش  شلإدشليج ش       ...شلخ 
ل  شل كيا   ش لي ة حث  قال شل نا  .  ي اللج شل  شح  شل   يج وشلإدشليج ت اق  ا ك  ك ير ة ل ع شلإ  ا لج وتخي

 .شلكيا   ة ش ل   وشل كالل   ة شل  لير أ    ل 

وت      نيحا ي  اوي شلنات  ش ي  ل  شح  شل   ل  حع  "شل  اج اين ش يخ   وش    ا  أنهاوت    أي ا     
 .1"ك   اح  أ      ة شل   ل  وة شل  زيع وشل  صلصتك يج  

: شل يل      شة  يش  ش  شلد )حث  ش  ظيين وش ح ش   أنهاوح  خ   مما ة   يمك  ت  ي  شلكيا   شل   ل لج     
 ح ي  ح  شلي اللج و شلإ  ا لج .وا  ال  أخ ي ق  ،تك يج ممكنج  بأا شل كن ل  لا ( ا ك    ا  ل   ل  ش قيش  ،

 ةالفرع الثاني :أهمية الكفاءة التشغيلي

 ت  ث  أهملج شلكيا   شل   ل لج ة حاي   : 

ت  ا شلكيا   شل   ل لج ش ي ش    ش  ش ةاةلج شل  يمك  شل     ا شةط ها     حيي     شة  يش  ش  شلد  -
 ش  ا ج اكيا   .

 حيي كيا   شلإدشل  شل  لا ة شل ن ل  و    شخ لال اين شل يش   وة حج شل   له. شل   ل لجت ك  شلكيا    -

شل  ت ش ه ت  ا ش ي شل ةا   شلهاحج شل  يمك  شلا   اد   لها ة   ل  شل  شزن ة شلصادلش  وشل شلدش  ة شليو   -
 ح ك ج شل ج  ة حل شن شل جال  .

 . 2ل كالل  وز د  شلإي شدش  وت ييم خيحا  حص  لج أ    وأكث    اللج     شلكيا   شل   ل لج شل   ير ة ش -

 المطلب الثاني : مكونات الكفاءة التشغيلية

 . شل  صصلجك  ح  شلكيا   شل  نلج وشلكيا     شل   ل لجت    شلكيا   

 ج      ا ت      نيحا ي  طلع شل نة ،شلكيا   شل   ل لج ة ش  ة ج ش ص  لج  أنش ط اا مما ة   يمك  شل    
  شلكيا   شل  نلج وشلكيا   أ   نيحا يح ،تك يج  وبأا  ج  ممك  ح  شل نا   شلإ  ا   بأا ح ين ح  ش    ا  

 صلج ح ا ة  ي  شل اة . صشل  

                                                            
دراسة Grangetاختبار العلاقة بين إدارة راس مال العامل والربحية والكفاءة التشغيلية باستعمال سببية هالى حمدي عبد الحسن الخفاجي ,-1

 . 51ماجستير ,جامعة كربلاء ,العراق ,صتطبيقية لعينة من الشركات قطاعي الخدمات والصناعة المدرجة ,
أطروحة دكتوراه ,جامعة ورقلة ة عينة من البنوك العاملة في الجزائر ,قياس الكفاءة التشغيلية في المؤسسات المصرفية دراسة حالشريفة جعدي -2

 .28,الجزائر ,ص 
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ك  ح   لث ي  ث  قاش ش خير ة  ،شن كيا   أ  ح ة ج ت ك ن ح  حيه حين 1957ةنج  Farrellي ي  ال      
 1.صلج شل   يج و شلكيا   شل  ص )شلينلج( شلكيا   شل  نلج

 الكفاءة التقنية :  -1

و  له  ه  ت ل  ،شلينلج ا لا  شلانح ش  اين ح   ي شلإ  ا  شلمح   وشل يل  ش  ل لج للإ  ا   أوت    شلكيا   شل  نلج 
 ش يخ نح   ي ح ين ح  ش ط اا ح  شة  يش   ،ح   ي ح  ش    ا      ا أ ظ ايل  ش  ة ج ش ص  لج     
 ا  ين كيا    نلج تاحج وكيا   ش ج  .    لث تن    قال شلكيا   

 صية :صالكفاءة التخ -2

س نى ايل  ش  ة ج  ،ح دوديجصلج ا لا  شل يل      تخصلص ش يخ   ة ش   طج ش كث  ت    شلكيا   شل  ص
 .ة شلا   ال أة ال ش يخ    ش خاح ي  ل  يخ   حع  أ       شة  يش  ش ص  لج 

 2: يوضح الكفاءة الإنتاجية )التقنية و التخصصية ( في المؤسسة المصرفية1 - 1الشكـل رقم 

 
ح  خ   شة  يش  حيخ ين حع ش  ش  ،تن   حن   ا وش يش  A.B.Cوض لج ث ث ان ك  01يمث  شل ك  لا   

 ث ا   ا يش  ش ج  . 

تن    ي  ش    ي ح  شلإ  ا   لث  أنشل  يمك   ، ي للإ  ا  وق مج  ع ت  ل ا  ش يخ    أاص 'XXيمث    
أ  شنخيا  ة  نص  ح   نا   شلإ  ا  ي  ب شنخيا  للإ  ا  كك  . و ل الي  ه  ي ا    شلكيا   شل  نلج  أن
 خط شل ك يج شلا  ي ا    تكالل   نا   شلإ  ا . أو( يمث  خط ش ل ش لج 'PP)و،

                                                            
 .73,ص2009رسالة  ماجستير,جامعة بسكرة ,الجزائر ,تقييم كفاءة النظام المالي الجزائري ودوره في تمويل الاقتصاد,ابتسام ساعد ,-1
 30شريفة جعدي ,المرجع سبق ذكره, ص2
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ي ع     حن نى    هح   لث شلكيا   شلك لج  أو،ح  شلنا ل ين شل  نلج وشل  صصلج  كي ش(  B) شل نةي  ا  •
(XX'. و    خط ش ل ش لج ة  ي  شل اة ) 
ي ع    هح   لث شلكيا   شلك لج  كي شو ل الي  ه  لل   ،ح  شلنا لج شل  نلج   ط  كي ش(  Aي  ا شل نة ) •

     حن نى شلإ  ا  ولا ي ع     خط ش ل ش لج . 
 ه  ي   ي  ك لج ،لا ي ع     حن نى شلإ  ا     ه( غير ك   ح  نا لج شل  نلج Cي  ا شل نة ) •

ح  ش ج  ش حث  شلك    أ   وقال شلن طج  ،و ي     ا   لإ  ا ( C)حيخ   ي ا  نها  لن طج 
 (. 'Cش  ا  نه  لن ط) 

 شل  ت ا،((OC'/OC(  لن  ج Cشل كيا   شل  نلج ل  نة ) أونحيد ح   ي شل     أنوقكاش يمك  
واالة  ان ،ش    ا   تخيل  ة شلإ  ا ش يخ   دون أ    ظ      شل  يل  ة  نا   شلإ  ا 

   شلن طج Cتمك  شل نة ح  شلا   ا  ح  شلن طج  ،تخيل  شلك لج ش      ج ح   نا   شلإ  ا  بهال شلن  ج 
C'  . و ل الي يص ح كي ش ح  شلنا لج شل  نلج 
ي   ي  ت لليج حك يج ح  حيخ      ه،غير ك   ح  شل  صصلج  Cوحع  لة ي    انة   

PP'،ة ال   شح  شلإ  ا  )( للك ن كي ش ح  شلنا لج شل  صصلج . لالة     شل نة ت يي  أ 

 ومؤشرات قياس الكفاءة التشغيلية المطلب الثالث : محددات

 يمك  ت ضل ها ة حاي  : ،يج ع شلكثير ح  شل ا ثين    و  د شل ييي ح  شلمحيدش  ل كيا   شل   ل لج ة شل ن ك 

 محددات الكفاءة التشغيليةالفرع الأول :

 يمك  ت ضل ها ة شلن اط شل اللج : ،ل كيا   شل   ل لج ة شل ن ك محيدش  

ح  شل  شح  ش  ث    شلإ   ش  و ج شل   يج ودل ج   ظ يج ا ت   :الإحلالنظرية المرونة السعرية للطلب ودرجة –1
 1: وت  ث  ك  حنها ة حا ي ،ص  لج     شلكيا   شل   ل لج ة ش  ة ج ش 

 للطلب : المرونة السعرية -1.1

 ا  و ج ت ل    اةلج شلك لج ش ط  اج ح   ،وق  دل ج شة جااج شلك لج ش ط  اج ح  شل   ج حا ل  ير ة  قا    
 و ت ا  ش  و ج شل   يج ل ط ب و  ا حا ي  : ،ل  ير ة  قاشل   ج   لجج 

 نسبي في الأسعارالتغير ال\معامل المرونة السعرية = التغير النسبي في الكمية 

                                                            
 .50بق ذكره ,صشريفة جعدي ,مرجع س-1
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 1ك ا  يل شلإ ال      ش ه :

 شا  ح     ج شل  ير ة شل    كان شلط ب ا ل  ش  و ج .ك  ا كا ة    ج شل  ير ة شلك لج -

 شل    كان شلط ب ح تيع ش  و ج . شل  ير ة   ج  شكا ح ك  ا كا ة    ج شل  ير ة شلك لج   -

 .(كان شلط ب  اة ش  و ج )ح كا ئك  ا كا ة    ج شل  ير ة شلك لج ت او     ج شل  ير ة شل       -

 درجة الإحلال لعناصر الإنتاج : -1.2

 لث ي  ح الا  ،شل  ير شلن بي ة ش ة ال شلن  لج لهال شل نا     ق  شل  ير شلن بي ة   ب  نا   شلإ  ا  
ح   ج  ل ك   شلإ    ي   الج كا ة دل ج  ،ا  ييي شل  اج اين حيخ  ين ة شل   لج شلإ  ا لج  شلإ   دل ج 

 كا ة ةال ج  ال   ج ش و  حك  ج ل ثا لج . ة  الج   أحا،ت  ي  ش و   لثا لج 

 النطاق : ووفراتوفرات الحجم –2

ت ني   ا و ،وق  و  ش  ش ج  وو  ش  شلنطا  ،شل ش  شتالإ  ا لج ( هناك    ين ح  Bomol  ب شل ا ث )
 أوأكث حن جين  لإ  ا شلثا لج   هي   أحا،وق  ت      ج  شل نة ،شل  د  ة  ج  شلإ  ا  حع تخيل  شل كالل  

 2ح ا .     ا ه ح   أ   ك  حن        يش      ا ة  الج كا ة تك يج ،د  ج وش ي  

 وفرات الحجم:-ا

 لث ت    ا  يل  تكالليها  تى تص  ،وت ني ش ه ك  ا زشد  ج  شلإ  ا    ة ج ا ة تك يج شل  ي  شل ش ي      
واي شا ز ك  شل ا ثين ،اك له ا ح ا  أوتن يع ش ن جا   أووقاش ا  ب ت شيي شلإ  ا  ،ل  ي ش دنى 

(Harrington and Wart ةنج)ييج ل   ي  شلإ  ا لج ة شلن اط شل  شح  شل  ت ث  ة شل ك يج ش  1995
 شل اللج : 

 ة  الج شل   ل  شلكاح  ل ةا   شلإ  ا  ش  ا ج . تن ي  شل ك يج ش ييج ل  ي  شلإ  ا   - 

وكاش شل  ش ح شل نظل لج وشل  ش ين وشل لاةا  ش    ج     تخيل  شل كالل  ،ت ث  دل ج ش نا  ج وش ناخ شل لاة   -
 شلإ  ا لج .ش ييج ل   ي  

 .ت  لص شل ك يج شل  يشويج للإ  ا     ت ييم  يد ح  ا ح  ش يحا  وش ن جا  ةل د    ن  -

                                                            
 19-18ص مرجع سبق ذكره,احمد عمان ,  -1
 22-19,صمرجع سبق ذكرهاحمد عمان , 2



 ة أدبيات نظرية حول الكفاءة التشغيلية  وعائد على حقوق الملكي                       الفصــل الأول 

 
8 

 ة ج ة حنط ج   اليج  ك  ا كا ة ش  ،ي ث  ش  اع ش   شة ل   ة ج      ج  شل ك يج شل  يويج للإ  ا   -
 للإ  ا  .   يشويجشلا ج شل ك يج ،ت   ع ا نلج   لج و  كج ش  ش    ...شلخ 

 ك  ا شنخي ة شل ك يج شل  يشويج للإ  ا  زشد ت الب ش  ة ا  ح  نا لج شلن ع وشل  صلص شل طا   . -

 ل ضلا  ل ك  شل   ير    و  لش   ج   ل  اج شل اللج : أحا

 الإجماليةالتكلفة  الإجماليةإلىالتكلفة  التغير في/حجم الإنتاج  إلىوفورات الحجم =التغير في الحجم الإنتاج 

نا يمك  للإ  ا  وق شلإجماللجتك يج    أ  س نى الا  و  ش  ش ج  ح  خ   ش  ال ج اين ح و ج شلك لج ش ن جج 
 شل  لل  اين ث ث  الا  كال الي : 

 ح     ج ز د  شل كالل  . أ   س نى    ج شل  د  ة شلإ  ا   ،و  لش  ش ج  شكا ح  شل ش ي -

 س نى قناك تكا ئ اين  ج  شلإ  ا  وح يشل شل ك يج .،و  لش  ش ج  ت او  شل ش ي  -

 س نى    ج شل  د  ة شلإ  ا  شا  ح     ج شل  د  ة شل كالل  .،و  لش  ش ج  شا  ح  شل ش ي  -

 وفورات النطاق :  -ب

 إ ش  ،تاز  ظ يج و  لش  شلنطا  ش  ال ج اين تك يج شلإ  ا  ك   نص       يش حع تك يج    ا  مج   ج ح  ش ن جا  
ي ا  أنها تم  ة ،كا ة تك يج    ا  مج   ج ح  ش ن جا  أ    ح  تك يج    ا  ك   نص  حنها      يش 

 شا صاد   شلنطا  .

 أداء المؤسسة ( -سلوك المؤسسة –سوق )هيكل الS.C.Pنموذج البعد الثلاثي -3

ش  ة ا   لا   اد     قلك  شل      دش ق    طا  تي ير S.C.Pشلهي  ش ةاة  ح  شة   ا           
 نا  ج ح   ج أةاةا ا   ك ش  ة ج  ه  ح ني أةا       ك   ا لطج ت  ا ش ،ا  تن ط  له شل

 (P .S. Cنموذج الهيكل السلوك الأداء )تعريف -1.3

و لة ايلشةج شث  قلك  شل        ة  ك ،شة  يشحهاش شلن     ل   ل  شلاة شتلجلا  شل نا  لج ل   ة ا       
ثم ح  ا    ن  1939حاة ن ةنج ( Masonتط ي  قاش شلن     ح  ا   ) ل ي تم،ش  ة ا  وحنه     أدش ها 

(Bain ةنج)1968.1 

 
                                                            

 71, ص  مرجع سبق ذكرهشريفة جعدي ,1



 ة أدبيات نظرية حول الكفاءة التشغيلية  وعائد على حقوق الملكي                       الفصــل الأول 

 
9 

 (S.C.P: نموذج الهيكل السلوك الأداء )2 - 1الشكـل رقم 

 

  

  

ك ا أن تط ل  قاش شلن     غير ح     ،ي  د ل  اطج ووض    نا   شل  ل لج  ا ة ي ا     قاش شلن     نجال ي  
 لث تم تط ل ه ا ك  ك ير خ   ،   يمك  تط ل ه          شل طا ا  سا  لها شل طاع ش ص ة ،ا طاع ح ين 

 (    ح   ي شلصنا ج شل نكلج .1980-1970شلي   )

 "S.C.P"العناصر المشكلة للنموذج-2.3

 (:Stauctere)هيكل السوق -ا

ح ادلج شل    ، ج  ش نا  ج   وط شليخ   ل     ،ي  ث  قلك  شل    ة مج   ج شل  شح  ش  ث ج ة :شلمحلط   
وت  يد ،غير حنظ  أ  غير تنا     تنا  لأوشلهلك  حنظ  أ  ويك ن ،     شل  ش ح شل نظل لج وشل ا   لج ،وشلط ب 

 1:   ويمك  ت  ل ها ،أ  شع قلاك  شل    

 و  يج شليخ   وش  و  حنه . ،شل    وشلط ب حع  يا لج ت ش   ش    حا   لآللج: يخ ع التامة المنافسة سوق -

 يديها ل    ح ين  ل ياق  اين  أو،محيد    ا ة  وتأثيرقا: س نى ةلط   ا   ش  ة ا   القلة احتكار سوق -
 ةلط     اطها     اط ج    ش لج ح لنج وحع    اج شليخ   ل    . أو،ا   ش ن جين 

 أنهاوحل   قال شل   ج ،ة  ج حا     ا : أ  حث  ت نا   مج   ج ح  ش  ة ا  ة  الاحتكارية المنافسة سوق -
حع  ي  شل  ك  ة ش ة ال و   يج شليخ   وش  و  ح  شل    ح       ني ،تك ن ح  ابهج لكنها غير ح جا  ج 

 ش  لع .

حع  ي  ،ت ييم خيحج ح لنج دون غيرقا  أو،  ة  ج حا        ا : وي ني ةلط   ح ة ج  التام الاحتكار سوق -
وت  ل   ل  ك  ة شل    حع شلص  اج شلك ير  ة شخ ش  شل    وش  يش  ،ش يحج  أوو  د ايي  ل  ة شل   ج 

 ش نا  ج.

 

                                                            
 38-37, ص مرحع سبق ذكرهاحمد عمان ,1

 أداء المؤسسات سلوك المؤسسات  هيكل السوق 
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 (:Comportementسلوك المؤسسة )-ب

ش  ض  ج ح  ط   ش  ة ج ا لج  شلإة شتلجلجوكاش ،ي صي ا   ك ش  ة ج      شلإ  ش ش  وشل لاةا  ش    ج     
 ي   الج ة   ش نا  ج شل احج ي جه ة  ك ،وي  ك  ة قاش شلهلك  شل    ،ل  ها  أوشلمحا ظج      ص ها شل  الج 

شلا ي ا  نح  شل نا   شلكاح       ك  ة   شلا  كال شل  ي  ل   لها ة  ك ش  ة ج   ال وشل يث    ش  ة ج 
شل  ني ح  ش   ش ياظ      ص ها  شلإ يا وة قال ش الج ي    ة  ك ش  ة ج   ل  نح  ،ة شتخا  شل  شلش  

 .ودل ج  ي  قا  ل   

 (:Performamamance)أداء المؤسسة -ج

 لث ي   الا  أدش  ش  ة ا  ،وي ني ك لج و  د ش يحا  ش  يحج ح  ا   ش  ة ا  ش    د  ة شل        
 .ك   ل ك وشل ،ش  ة ج ل  يحا   لي قال  ك  ا كان قاش ش خير ك ير ي ني ل  أدش  ،ش  وديجس    

 ونماذج قياس الكفاءة التشغيلية الفرع الثاني : مؤشرات

قناك شل ييي ح  ش    ش  وشلن ا   شل  يمك  شة  يشحها ح  ش   الا  شلكيا   شل   لايج ة شل ن ك شل جاليج وت لل  
 أدش ها وق  : 

 :ية لامة بالاستخدام النسب يقياس الكفاءة التشغيل –أولا 

ا    الا  حيي كيا باا ة شة  يش  ح شلدقا ،ي   ت لل  أدش  شل ن ك وش  ة ا  ش اللج  ة  يش  شلن ب ش اللج 
وت  ث  وظليج قال ،وحيي نجا ها ة   ل  أقيش ها ش  ط   ،حيخ   ممكنج  بأا    اباا ممكنج  أ   و  ل  
   ط ي  شلن ب شل  اج اين ش  شلد ش    يحج وش    ا  اط ي ج كي   .     ت لل  ة الا  ايل  شل نة ش  ايير 
 1وح  النها : ش اللج 

 نسبة الربحية : -1

ت ا    محص ج   ا   شل لاةا   أنهاك ا ،  دش ت ل     ج شل  لج حيي   ل  شل نة ل        ش     ج 
  ش  شل اللج:ل لج شل نة ح  خ   ش    لث ي   الا  ، دشل  شل نة  شتخابااوشل  شلش  شل  

                                                            
 99-95,ص ,مرجع سبق ذكرهشريفة جعدي 1
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 The Return on Equity(ROEالعائد على حقوق الملكية ) -1.1

 لن  ج  أ   ك  ا شلتيع قاش شل ا ي ك  ا كان ،يمك  الا  شلن  ج ش   يج ل  ا ي لك  و ي    ييج ح       ش  كلج 
 وكالة ز د     ج ش ل   شلمح ج   .،يمكنه ح  ت زيع    ج شكا ح  ش ل       ش  اهمين    ه،ل  نة 

 حقوق الملكية( إجمالي( =الدخل الصافي /الأموال الخاصة )ROEالعائد على حقوق الملكية )

 The Return on Assets(ROAالعائد على الأصول ) -2.1

 ه  ي    ا لا  ايل  شل نة     ت ظل  ،ق  ح ي  ك ةلك  ل لا  كيا   شل ن ك ش      ن ح ي  شل ا ي     
    خ   قاش ش     يمك  الا  ،أ  لهأ  ي ل  كيا    دشل  شل نة ة شة  يش  مج  ع ،ش ح ش  ت ظليا شحث  

 .  ل  تم شح  كها خ   قال شلي  شليخ  شلصاة لك  و ي    ييج ح  ح  ةط ش     ش

 الأصول إجمالي( = الدخل الصافي /ROAالعائد على الأصول )

  Asset Utilization(AUمنفعة الأصول )-3.1

ي    قاش ش     أي ا  ة   ا  ،ت او  حني ج ش      ا   ا  ج  جمالي شلإي شدش       جمالي ش     
 ه  ي ين شلاة     ش حث  ل     ،ش     

 منفعة الأصول = إجمالي الإيرادات /إجمالي الأصول

 Profit Margin(PMهامش الربح ) -4.1

وي    قاش ش     ا لا  شليخ  شلصاة ، او  قاش ش      ا   ا  ج شليخ  شلصاة      جمالي شلإي شدش  ي
  ه  ي ين حيي كيا   شل نة ة ت لير وح شا ج تكالليه .،شلمح   لك  و ي    ييج وش ي  ح   جمالي شلإي شدش  

 هامش الربح = الدخل الصافي /إجمالي الإيرادات

 Equity Multiplier(EMالمالي )الرفع -5.1

وحنه    د  شل  ع ش الي ح  ،ل   ل  أل    ضا لج ي  يلي حنها ش  ك  بأح شلالآخ ي شلاة  ا ج  بأ هي    شل  ع ش الي 
يح ب ،أدوش  ش  شا ج  ه  ت ا ي     ت لل  شلهلك  شل   ي      ة ج ك ا ت ل  حيي ت  ضها ل   اط  ش اللج 

 ش الي  ل  اج شل اللج : ح    شل  ع

 الأصول /حقوق الملكية  إجماليالرفع المالي =
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 لة: نسبة السيو  -2

وي    لة ح  خ   الا  ايل  شل نة     ،شل صير ش   ت لل  شل يل  ش اللج ل  نة ة    باي     ج شل ل لج     
وي ع ،ح  خ   تي  اباا شلن ييج شل اديج شلنا ج     صل  شلاح  ، ني شة   ااها  ش   ح اا ج شل  شحاباا اصير  

 ض   قال شلن ب حاي   : 

 ش ط     ش  يشولجج شل يشو  =ش    دش  ش  يشولج /   -

 ش ط     ش  يشولج =ش    دش  شلن ييج و  ه   ييج /    ج شلن ييج-

 ش   شليي ن شل صير  وط ي ج   جماليشل   لا  / ي ن = شلن ي ش      ح شلي      ج شل ي   شلن ي  -

 نسبة المديونية :-3

ك ا ت    أي ا ،ش ا ج  بأح شلهح ال ج  أ  لهت ل    ب ش يي  لج حيي ش   اد شل نة     أح ش  شل ير ة    
 :    اي    ب ش يي  لج  أق ت ل     ج شة  يش  شليي  ة قلك  تم ي  شل نة .وت  ث    نها ل ش  ج ش اللج 

 ش       جماليشليي ن /  جمالي=  مج  ع ش          ج شل  و  -

      ش  كلج/ ش      ش  كلج =شليي ن اصير     ش  لإ    ج دي ن اصير   -

  اة      ش  اهمين / ش   شليي ن اصير       ش  اهمين = ش  لإ    ج اصير   -

 نسبة النشاط : -4

ك ا ت ضح شل  اج شلاة ث ال ة ،وح شلدل ش اللج  أ  لهت   ي    ب شلن اط ل  لل  حيي نجا  شل نة ة  دشل  
 أق ح  اين ،ة      ش     و لة س ال ج ح   ي شلإي شدش   ج  شلاة ث ال ،شلمح  ج   لإي شدش  نا   ش     

 .ش      جماليشلن ب شلن اط  اك  ح ي  دولشن مج  ع ش     وشلا  نحص    له ا   ج  اة شلإي شدش      

 ش      جمالي اة شلإي شدش  /ح ي  دولشن مج  ع ش    = 

 النسب التي تقيس المخاطر :-5

ت ييمها   طالل   اط  ة   دشلبااح  خ   ،باي  شل ن ك وش  ة ا  ش اللج ل  ظل  شل اح وشل ل ج ش  ا ج ل   اهمين 
 1 لث ت ش ه شل ن ك وش  ة ا  ش اللج أ  شع خا ج ح  ش  اط   ظ ش لط ل ج   اطها .، يحا  حاللج 

                                                            
 39, ص  مرجع سبق ذكره احمد عمان ,1
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 محيظج شل  و    جمالي اط  شلا   ان =    ش  كلج/ -

 ش       جماليا و  وة يلا  ة ش   /

 شل  و   جمالي صصا  خ ا   شل  و  /

 محيظج شل  و  شل يشد/ ح أخ   و  شل 

 ش       جمالي/ اط  ة   شليا ي  =ش     ش  اةج ل يا ي   -

 ش ص     جمالي/ش ص   ش  اةج ل يا ي  

  يد شل  ا /ش صالي    جمالي اط  شل   ل = -

  يد شل  ا  حصالي  شل  ا  /

 شل  و   جمالي/اطاع ح ين    شل  و  ش  ن  ج  اط  ت ك  شل  و  = -

 ش       جمالي)ا و  شل نة ش ال شل ير +شل دش ع (/                              

 شل دش ع   جماليشل  و  ش  ن  ج /                              

 :CAMELSقياس الكفاءة التشغيلية بالاستخدام معيار -ثانيا

ح  خ    ييي ،ق :"  ظا  لاابي ل  لل  ش دش  ش الي ل  ن ك ل  ك       يشلباا ش اللج CAMELS  ظا      
ل  كين شلهل ا  شل ااالج ح  شل يخ  ة شل اة شل ز  ،  اط شل    وشل     لا   اد      نا   ش ةاةلج ش  ك ج له

 .شل  شلش  شلص ل ج شل زحج "   يشلو  ش ح ل يشلك 

ح  خ   شل  اح  حع ح اك  ،ل  ييي ش حان وشل  حج ل  صال   بأ ه :"  ظا CAMELS ظا  وي       
 1ش صال  غير ش   ش  ج حع شل  ش ي وشل   ي ا  ش ص  لج ".

 ح  شلن اط شل ة شل  ل لج شل اللج :CAMELSوي ك ن ح لال 

                                                            
 52-51,صمرجع سبق ذكرهاحمد عمان , -1
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 1CAMELS: يمثل معايير كاملز 1 -1الجدول رقم 
  Capital Adequacy المال  رأسكفاية 

  Asset Quality جودة الأصول 
  Management Quality جودة الإدارة 
   Earning Management إدارة الربحية 

  Liquidity Position وضعية السيولة 
   Systems of internal control أنظمة الرقابة الداخلية 

 

 :  كا تيوش  ص د سا ق   ، لث ي ح  له    و  ش و  لاخ صالش  قال ش          

-C وت طلج      ش  اط  شل  اي  يث ،ش ا    ايج أح ش  ش  د ين  لأ : حيي كيايج. 

-A وكيايج ،ش ل ش لجوحا ي  اع  صل ه ح  ال ها شلصا لج ايشخ  وخال  ،:   د  ش يحا  وش ن جا  شل نكلج
 .ش ا   ي  و  د أ     احي  وغير حن جج حع ح  ،شل  انا  ش  يحج بخص  ها 

-M وحيي شل  شحها ا ط ل       شل  ش ين وشل  ش ح شل نظل لج ش      بها ة شلمجا  ،: كيا   وح   ي أدش   دشل  شل نة
 .شل نك  وش الي 

-E   حع ش  ص ،ش ا   ل أ وح      د  ه ،شلإي شدش  ح  شل كالل    جمالي: يي      حيي ل لج شل نة اط
 .    ح اا ج شليي ن ش  ك ك  لها وشل         صل ها 

L-  ك ا ي ل  دل ج ،    شل نة     شل  ا  س     شل  شحاته ش   ا ج وشل ير ح  ا ج ش اللج وش      لج: حيي ايل
حع شل      ل يل   ،ل  نة وحيي ش  شحها   يلا  شل ل لج ش ي وضج ح  ا   شل  طا  شل ااالج ة حج شل ل لج 

وح      شل  و  ش  ن  ج وشل  انا  شلكيايج ،شل اللج ة لاخاد شل  شلش  شل  ل ج ش     ج  ج  شل دش ع ح   هج 
 .ح   هج أخ ي 

-S    ت ني أ ظ ج شل اااج شليشخ لج  أحاشلآن،:كا ة ت ني ةاا ا   اةلج شل نة ش ال  اط  شل. 

 

                                                            
 – 2010، دراسة لعينة من البنوك العاملة بالجزائر خلال فترة دور الكفاءة التشغيلية في إدارة مخـاطر السيـولة في البنـوك التجـاريـةأحـمـد عمـان، 1

 .52-51، كلية العلوم الاقتصـادية وتجـارية وعلوم التسيير جامعـة، الوادي، الجـزائر ص  2015
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 الكفاءة التشغيلية :  الطرق الكمية لقياس –ثالثا 

 1:  تن    شلط   ش    يحج ة  ييي كيا   شل ن ك وش  ة ا  ش اللج 

 .1977( ةنج Aigner AII)  و خ ونشينح  ا    تط ي قاوشل  تم ماتية العشوائية : الطرق المعل -

 .  1978(ةنجCharnes et Aii) و خ ون    ال  لث ط ل  ح  ا   الطرق اللامعلماتية :  -

ا ين شلا   ال  ش خاشو ي  وش خا ،ش ط  ج     ش  طلا   الاخ    اين قاتين شلط ي  ين يك   ة شلي ضلا      
 اتلج ت   ي     شل  اج  شلط   شل ح  أحا،ت   ي شلط   ش    حاتلج     شلكيا   ة شل كالل  ،ش خطا  شل   ش لج 

 .  اين ش يخ   وش    ا  

 :ش  شضا     يج    وشل  ت  ني  اتلج و  ا ل ط   شل ح   ط   ل  يي  شلكيا   شل   ل لج  ألاعوقناك 

 ( SFAطريقة التحليل العشوائي :) -1

واي  ،197  ا  وللة و ا ين ا شوك ةنج تم تط ي ل ح  ط   ك  ح  شينالو ل ،ش  كب  ش طأك ا ت    ان     
 لث تم  ييي ح ين ليشلج شل كالل  وة ،( Lovell وFerrier)ح  ط   1990تم تط ل ها     شل ن ك ةنج 

شلك لج شل  تمث  ش   ير 2 ل  يي  دشلج شل كالحع ش   ادقا     ط ي ج شلانحيشل  ،traslogشل الب حا ت      دشلج 
وحنه  ال نة ،ل ه تط ل  ممك         ش حث   ث  شل ك يج شلك لج ش   ا ج ش ي لث تم،شل ااع ل ي  ح  يرش  ح    ج

ة  الج   ل  شل ك يج ش اللج تي    أحا،ت  ل  له  أ   اي     شلا  تك ي ه ش اللج ت او  شل ك يج ش   ا ج  ه  
ويط       شلي   اين شلكيا   ش اللج وشلكيا   ش   ا ج  ة   ي ،شل ك يج ش   ا ج  هنا شل نة ي     ل كيا   

وتك ن ت  ع ت زي ا  ص  ،-x–هما  نص  ش خطا  شلنا ج    شلكيا       لينشلا  ي    ،شل ك يج شل   ش لج 
 .شلثاني  ه   نص  ش خطا  شل   ش لج ل نحيشل شلا  ي  ع شل  زيع شلط ل    أحا،ط ل  

 ( DEAطريقة التحليل بتطويق البيانات :) -2

 لث ي      شلامجج ش طلج شل  ضلج ل  ييي ح      شلكيا    ،وي    كالة بأة  ب   ل  ح    شل لانا  
وشل  ت      مج   ج ح  ش يخ   ،شل  شل شل اا ج ل   ال ج  ل ا النها شتخا شلن  لج ل  كل ج ح لنج ح  و يش  

  ح  خ   ا  ج مج  ع ش    ا      مج  ع ش يخ  ،وي    قاش ش ة  ب ا نا     ج وش ي  ،وش    ا  
وك  ا شا اة شلن  ج ح  شل ش ي زشد  كيا   شل  ي   ، ا  شل  يش  ش خ ي ش ثل ج لهاوي   ح ال  ها حع  ،لك  و ي  

ك ا ي  د     انا  ،وقاش ش خير شلا  يمث  شلكيا   شلكاح ج، لث تن ص  شلن  ج حا اين شلصي  وشل ش ي  ،وشل ك 
                                                            

  .115، ص  سبق ذكره مرجعشـريفة جعـدي، 1
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وشلا  كان ي        ض ط ،1978ةنج  ((Edwardo Rhodes  ث           ل  ا ط ي  شل لانا  
ح   له شل ا ث   وس ا ي ،  ال ج أدش  مج   ج ح  شلط ب ة ح ة ا  ت  ل لج ح  اث ج  أح يك ا ناح  ت  ل   

-Charnes-Cooper  (    ج CCRاصلاغج      ) شااح  ( Charnes(و ال   )Cooperك ا  )
Rhoder)). 

 (TFAطريقة الحد السميك :)

ة تط ي  ط ي ج ش ي  1991ةنج ( Berger and Humphrey)  حي  وقاةاق  ك  ح   ل   
( ة ا   DEA( و  ل  ح    شل لانا  )SFAت  ني     ك  ح  شل   ل  ش يود  شل   ش   )   أنها،شل  لة
ك ا ، أوشل كيا شل   ش لج   حال خطا  ه  ت  ش   حع   ل  ش يود  شل   ش   ة ك ن شلانح ش ا  ت  د  ،ش  شضاباا

وت  ا لهال ،  ا   ل ط ل ها ت  ح ح  شل لنا  شلي  لج  أنأ   ت  ش   قال شل  نلج حع   ل  ح    شل لانا  ة ك ن 
 شل ك يج ش ن ي  ل  ن ك وي او   جماليوي  ث  ة ح  ةط ،شلط ي ج ي   وضع ح لال ل لا  شلكيا   شل   ل لج 

 ش     .  جماليشل كالل  /

و لة     أةا  ح  ةط شل ك يج ا ي ت يي  دشلج ،وت  ا لهال شل  نلج ي   ت  ل   لنج شليلشةج    ألاع مج   ا  
وت  ا شلمج   ج شل  ت   ع س  ةط تك يج حن ي  ق  ش كث  كيا   وتمث  حا ي      ي  ،شل كالل  شلك لج 

 ل ك يج تك ن شا  كيا   . أحا شلمج   ج ش  تي ج ح  ةط ش،شل  لة 

 ( DFAطريقة التوزيع الحر :) -3

وتم تط ي قا ح  ،1984 ا كال قال شل  نلج ةنج (  Schmid and Sickles) لي اا  ك  ح  ةلك ل  و ل 
شلكيا    ل ا اين  أنو  ب قال شل  نلج ،ت    قال شل  نلج      يجاد   اط شلكيا    ،1993ةنج Bergerا   

   أن ح  ةط ش طأ شل   ش   ل يد ح  ،تي   و  د شل كيا   وش طأ شل   ش    أنهاك ا ، ا شل ح  تخ   شل ن ك 
 .وقاش ا   د مج   ج ح  ش  طلا  ل يد شل ن ش  ،شل ن ش  ي ا    شل كيا   خ    ي  شل ن ش  

ش      ح  ت يي  دشلج شل ك يج وكاش كيا    ي انات  شلي   اين ش   ةط ،وي   ت يي  شل كيا   ل  ن ك مح  شليلشةج    
 شل ك يج ل  نة .

 قياس الكفاءة التشغيلية باستخدام بطاقة الأداء المتوازن :–رابعا 

شة  ي  شل ييي ح  شل ا ثين اطااج ش دش  ش   شزن ك     ل لا  شلكيا   شل   ل لج ة ش  ة ا   لث  او  ا   
  لا  شلكيا   شل   ل لج ل  ن ك شل ا ثين لاة  يش  قال ش دش  ل
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 المتوازن: الأداءتعريف بطاقة -1

: "أدش  الا  ت ط  ح  خ لها   ل  لاة ش لا  شل  ي  وحيي  أنها    (Norton، Kaplan   ها ك  ح  )
كيايج ش دش  شل   ل   ل   ي  ،شل      لإلضا وق  شل  ي ش الي ،محاول أةاةلج  ألاعو لة  لا   اد     ،  ل ها 

   كالوح  خ لها يك ن تنا   شل  يش      حيي   ليقا ،دل ا  شلن   شلمح  ج ،.شلي ص شل  ت ل ها ل  اح ين 
 1    ت كل  شل نا       حا تم  كه ح  ش    دش  شلثاا ج وش    ةج.،وشا كالش  ح ن  ج ة مجا    اطها ،ش ييي  

 داء المتوازن :محاور بطاقة الأ-2

ش  ة ج   ة شتلجلجكا ة     شلج  ل ا ح ا    ه  ي ير ،وت لل  ش دش   الا شلمحاول  أق ي ي ش ي :المحور المالي-ا
 2.اهمين ت  ا   حع ش ل   وال ج ش    نش اللج يجب   ا قيش ،ي الكان ة   ين ش       شل نيلايج  وتنيلاقا

وي ا  ،ي    قاش شلمح ل شل  ث    كليلج خ   شل ل ج ل      ا لج شل     ش  ش قيش  ش اللج شل    :  محور-ب
 .لضا شل     ول ل ه  ،شك  اب       يد،شلا  ياظ  ل     ،أدش ل ح  خ   ش صج شل  الج 

:ي    قاش شلمح ل      ش   طج شل   ل لج شليشخ لج  ل  ي ح  خ    ييي      الداخلية محورالعمليات-ج
ومحاولج ش  و  حنها و ن ها ا  ع شلكيا   ،شل  ش   وش  اك  شل  ت ش ه شل   لج شلإ  ا لج وح ش   ت ييم ش يحج 

 كيا   شل   لج شل   ل لج شلإ  ا لج  ل  ي  .،وحهالش  شل اح ين

    كج شل ك ي  ح  خ ،ل ع ح  كيا   شل   لا  شليشخ لج  ل  ي     يهي  قاش شلمح ل : النمو و لممحورالتع-د
وأي ا ح  خ   ،ت  ي  ش يحا  ل ط ي قا والا  ا   ث ودلشةا  ،ط   شل  اح  حع شل     ش      ل  اح ين و 
 .ل ج ل  ا ن ا   ير حن جا   ييي  ت  ل  ط   خ   شل 

                                                            
، دراسة حـالة شـركة الإسمنت دور بطاقة الأداء المتوازن في تقييم الأداء البيئي للمؤسسة الإقتصـاديـةأحـلام قـراوي، د. عبـد الرحمـان العـايـب،  1

  51-50لعيـن الكبيـرة، جـامعـة سطيـف، الجـزائر، ص
 . مـرجـع سبق ذكره2
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 للعائد على حقوق الملكية ألمفاهيمي الإطارالمبحث الثاني : 

دي   ة  ان    حاي     أوي   ت لل  أدش  شل ن ك وش  ة ا  ش اللج  ة  يش       شل ا ي          ش  كلج 
(Dupont Model  اي   الا  حيي كيا باا ة شة  يش  ح شلدقا و  ل )   بأا    ا  ممكنج  أ 

شل   ي     كالة حيي نجا ها ة   ل  أقيش ها ش  ط   . وح  خ   قاش ش   ث ةن ط     ،حيخ   ممكنج 
 .شل ا ي          ش  كلج و ش    ش  شل ا ي          ش  كلج       ل ا ي          ش  كلج وحيه   

 لملكيةالمطلب الأول: تعريف العائد على حقوق ا

ش الي مح  ب ا   ج  اة شليخ           ش  اهمين  ل دش (ق  ح لا  ROEشل ا ي          ش  كلج )
 ان شل ا ي          ش  كلج ي  ا شل ا ي ،و ظ ش لان      ش  اهمين ت او  أ    ش  ة ج حط و ا حنها دي نها 

وتك   أهملج ،( ح لاةا ل  لج ش  ة ج وحيي   الل ها ة   ل  ش ل   ROE لث ي  ا )،     اة ش     
(ح لاةا حه ا ل  ن ك لان ي ك  ا ك  ح ا   ROE لث ي ي )،شل ا ي          ش  كلج ة شلصنا ج ش ص  لج 

ش  اهمين اكيا    حا  لأ شن شل نة ي   ي   ش  تي إ شل ا ي شلنات  ل   اهمين وي ير شل ا ي          ش  اهمين 
لالة ي  ب شل ا ي ، اب شلاة ث الش  وغ   شلث ج ة ش  اهمين ايل  شل نة      ي  حك ا ،ل   ل  ش ل   

 1         ش  اهمين دولش  ل   ة ت لل  ش دش  شل ا  ل  نة و حكا لا  شلن  .

 م نموذج العائد على حقوق الملكيةالمطلب الثاني: مفهو 

 لث ايش شة  يش  قاش شلن     ة ايشيج ،شلن ا   ش    يحج ة ت لل  ش دش   أق ي  ا      دوا  ة وش ي ح      
    الا  ح ي  شل ا ي     شلاة ث ال ح  خ   ش   ااه ح      ين  ش ح شل   ي   لث شا ص  ة  دئ شل  ن 

 ل ا ت ا شلن  ج شلثا لج ،ش  ل ا   إجمالي لىوق     ج  اة شل اح  ت ا شلن  ج ش و     كيا   شلإدشل  ا   ل  ش ل  
 2.ش    دش    لىإجماليوق     ج  اة ش  ل ا   ح   دشباا   كيا   شلإدشل  شة  يش  

ح ي  شل ا ي             تم تط ي  شلن     لل     ح  ح ي  شل ا ي     شلاة ث ال   1970وة  ا       
  ب قلك  ش  كلج    ط ي   ضا ج    ج  لثج له تخص ش  اط   وق     ج ت     س ا   شل  ع ش الي وق  ش ي 

 .لأ  ش ا  وش     ج ان  ج  جمالي ش             ش  كلج 

  

 
                                                            

1https://fastercapital.com 
  86 – 85، ص مرجع سبق ذكرهابتسـام سـاعـد، 2

https://fastercapital.com/
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 الملكيةالمطلب الثالث:مؤشرات العائد على حقوق 

 ي  تمك  شلمح   ح  ت لل  حصيل و ج   أ كا وي    لة ح  خ     ل  مج   ج ح  شلن ب ي   ت  لصها ة   
 1ويمك  ت  لص ح   ش  قاش شلن     ك ا ي   :،ش ل   ش ص   

 قناك مج    ان ح  شلن ب ش و  ت     ا لا  شل ا ي وشل  لج وشلثا لج ت ل  ش  اط   :  

قال شلمج   ج شل  اج اين ش    ش  ح  خ   الا  ل لج ش ص      ط ي  شل ا ي      ت ضحالمجموعة الأولى : -
  نهل أث وشق  ش  ايل  ش   الش  أكث      ش  كلج وشل ا ي     ش      لث ي ي شل ا ي          ش  كلج ح  

  قال ش    ش  حاي   : أق ا ك  ك ير بأدش  ش ص   وح  

 .حقوق الملكية/نتيجة الصافية= (ROEالعائد على حقوق الملكية ) -  

 ش ص   ي  طلع ت زيع ش ل       ش  اهمين . أن    لان قاش يي   أ   ك  ا شلتيع قاش شل ا ي كان  لة 

 .الأصول   إجمالي/نتيجة الصافية (= ROAالعائد على الأصول ) -

 ح  ت للي شل اح .    لهويي  قاش شل ا ي     حيي شة     ش ص   

 .الإيرادات  إجمالي(= صافي الربح بعد الضرائب /PMهامش الربح ) -

 .الأصول  إجماليالإيرادات/  إجمالي(=AUمنفعة الأصول) -

 .حقوق الملكية  إجماليالأصول / إجمالي(= EMالرفع المالي) -

                                                            
دراسـة  ،باسـتخدام نمـوذج العـائـد علـى حقـوق الملكيـة تقييـك الأداء المـالي في المصـاريف التجـاريـةالمدرس المسـاعد فـايز حسن مسجت، 1

 12 - 11جـاعـة البصـرة، العـراق ص  2018 – 2014ـي بغـداد والخليـج التجـاري للمـدة مقـارنة لمصـرف
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 1: يوضح العلاقة مابين مؤشرات العائد على حقوق الملكية3 - 1الشكـل رقم 
 

 

 

 

 

 

 

 : أني  ح ح  شل ك  شل الي و

 شل ا ي     ش     =قاحش شل اح *حني ج ش     

ROA=PM*UA  

 :  أنأ  

 ( ش       جماليشلإي شدش  /  جماليشلإي شدش (*)  جمالي /  لجج شلصا لجشل ا ي     ش     = )

 شل ا ي          ش  كلج =شل ا ي     ش     *شل  ع ش الي   أحا

ROE=ROA*EM  

ROE=PM*UA*EM 

 جمالي ش     ) جمالي شلإي شدش (*/   لجج شلصا لج(*)ش      جمالي شلإي شدش  / جمالي)شل ا ي          ش  كلج = 
      ش  كلج (/

 ي    ب  أو  ا  نها ان  ج وش ي   أنت ش ه ش ص   ويمك   ش  اط  شل  ه  ح   ش  ل لا  المجموعة الثانية : 
 ل شلن ب ساي   :لص قات  شل  ت ت ط س اط  ح لنج ويمك   أوو لة   ب شل نا   ش ك  ج 

                                                            
، دراسـة مقـارنة بين بنـك البـركة الجـزائـري وسوسيتي تقييـم الكفاءة التشغيلية للمصـرف الإسـلامـي والمصـرف التقليدي. العرابي مصطفـى، 1

 .56علـى حقـوق الملكيـة، جامعـة قسنطينة، الجـزائـر، ص جـنرال الجـزائر باستخـدام نمـوذج العـائـد 

EM    

ROA 

PM   

AU   

ROE 
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 القروض إجماليمخاطر الائتمان : مخصصات خسائر القروض / -

ش صال  شل جاليج شل  اي ت ش ه ا   ها شل ييي ح  ش  اط    غ بي ي حنح شلا   ان ش ص ة ح  ش   طج شل  ل لج 
       ك ير  .   ش ص     لى  ش هجحث  خط  ت ا  شل  ل  ح  شل يشد و اط  شل كل  شلا   اني وك ها ت د  

 الموجودات . إجماليلدم المصارف / والأرصدةمخاطر السيولة :النقد  -

 لة ي ك  ز د  ش ل ي  شلن ييج ة ش  كا ة ة  أنشنخيا   اط  شل ل لج     ش   ال    ي ير شلتياع قاش ش     
تم ي  شل  د  ة  أووتن ا قال ش  اط  ح   ي  ايل  شل نة     خي  شل  شحاته ،ليي ش صال   أوشلصنيو  
أ    ش ص    نيحا تك ن قناك    اج ة   ي     خصشل  بي     ل لج   لىال أثيرشلا  ي د   ش ح ش     

 لاة طلعوقنا ي ش ه ش ص    ال ين ش و  ق  خط  شل ل لج وشل  ت ني ش ه ،  ييج ا   ج وايون أ  خ ا      
ش الج شلثا لج خط  شل   ي  وق  ت ني شنخيا   ج   أحا،شل نة ح ش هج ط  ا  شل  ب ش   شيي ح  ط   ش  د ين 

 ح شلد ش ص   حع ث ا  شة  يشحه .

 الموجودات  إجماليالمال = حقوق الملكية / رأسمخاطر  -

       ة ش   ا   ي  ح يل  شل نة     شل  ا   ل  شحاته ويحيث قاش  نيحا تن ي  شل ل ج شل  الج   ثوت
 .ح   ي شا  ح  شل ل ج شل  الج لال  شحا  ش ص     ش ص   
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 دراسات سابقة عن الموضوعالمبحث الثالث : 

 شليلشةا  وش  اث ش     ج س ض ع شليلشةج :  ق وح  خ   قاش ش   ث  اولنا     ح    

 المطلب الأول : الدراسات بالغة العربية

 -(2000خلال الفترة ،شغيلية للمصارف الإسلاميةالكفاءة التا ن شن ،2011دلشةج   ا  ا لا ج  •
ط ي ج   ة  يش ، ل لج وكاش شل  شح  ش  ث    لهاشل  تط اة قال شليلشيج    ط   الا  شلكيا   ،(2008

 32ل لنج ح  شل ن ك حك  ج ح  ،ج الا  و  ل  شلكيا   شل   ل لشلن ب ش اللج وشلط ي ج شل لاةلج ة
 ت   ة قال شليلشةج ش  شن ،(2008 -(2000خ       ح   انة ت  لي (15،انة  ة ح 17انة)

  .1ش  ا ج وكاش شل  ك  ا كالليهاح  ش صال  شلإة حلج ة شة     ش  شلد  ش صال  شل   لييج أكث   كيا   
 خلال الفترة)،"قياس الكفاءة التشغيلية في المؤسسات المصرفيةا ن شن ،2014،دلشةج   ييج   ي  •

نج تناول  قال شليلشةج الا  شلكيا   شل   ل لج ة ش  ة ا  ش ص  لج دلشةج  الج  ل ،( 2012 -2006
وش ك  ج ح  ة ع ان ك انكين    حلين وانة    ط وألاع ان ك خا ج أ ن لج ،ح  شل ن ك شل اح ج ة ش  ش  

باا ومحيدشباا وحك ناتط اة قال شليلشةج    حيه   شلكيا   شل   ل لج  ،( 2012 -2006خ   شلي   )
 لث ت   ة قال شليلشةج    أن شل ن ك   ير  ش ج  أكث  كيا   ة  دشل  تكالليها ح  ،وط   الاةها

 لا أنها لا ،ك ا أن ان ك مح  شليلشةج ت   ع  لكيا   ح   لث شلإ    اين حيخ باا ،شل ن ك ك ير  ش ج  
وان ك ،خ باا  نها       ح و ج شلط ب شل   يج ت   ع  ل يل       ك  ا كالليها ح  خ   أة ال حي
 .2شل لنج       و  لش  ش ج   يش انكين   ير  ش ج  

التقليدي  للمصرف الإسلامي والمصرف تقييم الكفاءة التشغيلية "ا ن شن،2019،دلشةج شل  شبي حصطي   •
 (بالاستخدام نموذج العائد على حقوق )دراسة مقارنة بين بنك البركة الجزائري وسوسيتي جنرال الجزائر

محاولج ت لل  شل ن ك شلإة حلج وشل   لييج    قي ة قال شليلشةج ،"2012 -2015  خلال فترة،الملكية 
 ة  يش       شل ا ي          ش  كلج ا    ح ال ج أدش  قال شل ن ك وشل ا       حيي كيا باا ة 

وشل         ايل  شل نة شلإة ح      حنا  ج شل نة شل   لي  ة ،شل  ك  ة شل كالل  و  ل  ش ل   
ح  انة ة ةل   ن ش  ة ح   ش  شل  لج  أ   انة شلاكج كان   لىأنخ صة شليلشةج ،ش   ا  ي  ال ج 
ح  انة شلاكج ح   أ    ن ش  ش  ش     ة ةل وة ش  اا  كان انة ،(ROA;PM;ROEشلث ثج )

 . 3أ  له   لث     شلاة   
                                                            

  مرجع سبق ذكرهرقبة ,وبشوقي  1
  رجع سبق ذكرهمشريفة جعدي, 2
 مرجع سبق ذكرهالعرابي مصطفى ,  3
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قياس الكفاءة التشغيلية في البنوك التجارية ا ن شن " ،2020،  لجج لزالج أ    ،ط   زغ جدلشةج  •
الا  شلكيا   شل   ل لج ة شل ن ك    قي ة قال شليلشةج ،"2012 -2017خلال الفترة ،الجزائرية 

انة ،انكين    حلين ،شل جاليج دلشةج تط ل لج لمج   ج ح  شل ن ك شل اح ج ة ش  ش   وش ك  ج ح  ة ج ان ك 
 ة  يش  شل   ل  ش الي بأة  ب شلن ب ش اللج ،(2017 -2012خ   شلي  )وث ث ان ك   الج ،أ نبي

شل ن ك   ير  ش ج  ت   ع اكيا     لىأنت   ة شليلشةج ،أغ ش  شليلشةج    ل      Excelوا ناح  
 . 1حع شل ن ك شل   حلج ك ير  ش ج ت  ل لج  اللج ة شلإدشل  وشل  ك  ة تكالليها ح ال ج 

قياس الكفاءة التشغيلية للبنوك التجارية باستخدام ا ن شن "،2020،ح يم قل ج ،دلشةج حاوكج    شو  •
الا     ةج قي ة قال شليلش ،2" 2019-  2016خلال فترة،نموذج العائد على حقوق الملكية 

شلكيا   شل   ل لج  ة  يش       شل ا ي          ش  كلج دلشةج  الج انة شلاكج ش  ش   وانة شل    
حيه   شلكيا   شل   ل لج وش   ث  ة    وتط اة قال شليلشةج ،( 2019 - 2016شل  بي ش  ش    ل ي   )

دلشةج تط ل لج   ل لج وح ال ج وكالة ،حك ناباا وط   الاةها ،لاح  وأ   تك يج  أدنىشل  لليج ش ث   اين 
 -(2016 ل  بيش ش  ش   اين انة شلاكج ش  ش   وشل    شل  بي ة  يش  مج   ج ح  ش    ش  ش اللج  

 ك ا ة شل كالل  ح  شل نة شل     أ    دشل  انة شلاكج ش  ش    وت   ة شليلشةج  لىأن،(2019
 ح  انة شل    شل  بي ش  ش   .  أكث وكالة انة شلاكج ش  ش        أل  ا ،شل  بي ش  ش    

 لثاني: الدراسات باللغة الأجنبيةالمطلب ا

   Hossam Musa Vyacheslav،Naturin Zdenkaدلشةج •
MosovaPavol،ا ن شنMeasuring the economic efficiency of 

conventional and islamic banks،   قال شليلشةج       ل  وح ال ج شلكيا     
    ا ب   ل ج أن شل ن ك شل   لييج وشلإة حلج تط   حيخ   ا ك  ،ل  ن ك شل   لييج وشلإة حلج 

 ان ة ب   ين كيا   شل ن ك شلإة حلج اي يك ن ح ت طا  لنه  ش      لإدشل  ش  اط  وح شا ج  ،     
شل   لا  ش ص  لج ح  ا   شلهل ج شل   لج .وشلهي  ح  شليلشةج ق  ح ال ج ش    ش  ش اللج ش   ال  ل  ن ك 

ا   شلاا صاديج ل   ة ا  ش اللج شل   لييج شل   لييج وشلإة حلج ة أولو  وح  خ لها ي     ل  شلكي
وأ ال  ،وشل ل ج ش  ا ج DEAح ة ج  ة  يش  أةاللب 1460وشلإة حلج ش   ال  شل الغ  يدق  

                                                            
(,مجلة أبحاث اقتصادية وادراية 2017- 2012دراسة تطبيقية خلال الفترة ) الجزائرية ،  قياس الكفاءة التشغيلية في البنوك التجارية, ط   زغ ج،  لجج لزالج أ    1

 ,جامعة مسيلة .2020, سنة 01,العدد14,المجلد 
-2016خلال فترة) الملكية , قياس الكفاءة التشغيلية في البنوك التجارية  باستحدام نموذج العائدعلى حقوق,مريم هيمة ,مبروكة صحراوي 2

 جامعة الوادي ,الجزائر ., مذكرة ماستر (,2019
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شخ   ا  حنهجلج ة الا  شلكيا   شلاا صاديج ة شل ن ك شلإة حلج وة شل اة و  د      ا   شليلشةج 
 شلاا صاديج ل  ن ك شلإة حلج .تم تأكي ح  شلتياع شلكيا   ، ي ه 

 Castsا ن شن،Sheena Amalina Hazarati Havids، Chandrastiawanدلشةج  •
Banks Efficiency to Measure the Performance of 

Conventional and Islamic Banks ان ك 3ان ك ت  لييج و6شلا  ي   ش يو ل لا ة
شل نة  ة  يش  شلن ب ش اللج وشلاا صاد شلك   ك  يدش  ااحة قال شليلشةج ا لا  كيا   ، ة حلج 

)  ل  ح    شل لانا (. ل ا ي      DEA( وش نه  شل ير ا شح   ROAل  ا ي     ش     )
شلثااة شل أثير     يرش  شل   يد شل ا ي     ش      ة  يش  شل اع ش ا  ح  خ   ت يي  ط ي ج 

(FEM)،   ك ير  لن  ج شل  و    تأثيرش  قناك أنتك   شلن ا   ( شل دش عLDR )،   و   ج شلكيا
 ش  دلالج  تأثيرش ولا ت  ي شل ا ي     ش        (وح ي     شلنات  شلمح   شلإجمالي OERشل   ل لج )

( وش ج  وح ي  شل     ة شل ن ك شل   لييج ة ش يو ل لا . ح  CARش ا  ) لأ   صا لج لن  ج كيايج 
 ة ثنا     ج تم ي  شل دش ع ،    ش     شل ا يك ير       تأثيرش     ج لها  ش   يرش     جملع ،نا لج أخ ي 

(FDR ة شل ن ك شلإة حلج ة ش يو ل لا )، اين  ي ي ح ي     شلنات  شلمح   شلإجمالي ق  ش     ح اح
ش     لك  ح  شل ن ك شل   لييج     شلمحيد   ش    يحج ة قال شليلشةج وشل  ت ث      شل ا ي  ش   يرش 

( FDR( ة شل ن ك شل   لييج و)CARوشض   ح اح  ي ث      شل ا ي     ش     ق  )وشلإة حلج 
  ة   أدش  شل ن ك وشن حيي   شل ن ك وت ير شلن ا      أن  ي  كيا   شل نة نا    ،ة شل ن ك شلإة حلج 

 .1غير اادلي      شة  يش  ش  شلد ش  ا ج 

 مقارنة دراستنا بدراسات السابقةالمطلب الثالث: 

   ة ا   ش  ش ب اين قال  شخ وأو هقناك أو ه ت ااه  أنا ي   ضنا ل يلشةا  شل اا ج و ينا 
 حاي   : شليلشةا  ودلشة نا أهمها 

 من ناحية الهدف:  -
قناك ا   شليلشةا  ش  كة ح نا ة     ح  أ  ش  شلهي  شل  ل   وق  الا  شلكيا   شل   ل لج دلشةج 

 . ح ال ج اين انة ت  لي  وانة  ة ح 

 

                                                            
1  ،,Casts Banks Efficiency to Measure the Performance of  Sheena Amalina Hazarati Havids ,Chandrastiawan 

Islamic Banks Conventional and 
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 :  المعالجةمن ناحية طريقة  -
الن ا شلاخ    ة شة   ا  ،ك  شليلشةا  ااحة  ط ع     شل  ش   ش اللج ل  نة   أن   طلع شل    

ودلشة نا ة   ت   ي     شل ا ي          ش  كلج ة ،حنها ح  شة  ي  ح    شل ا ي و ش  اط   ح    
 الا  شلكيا   شل   ل لج .

 لن  ج ل لنج شليلشةج   ي كا ة   ال     الا  شلكيا   شل   ل لج  لاة  يش       شل ا ي           - 
وانة  ة ح  وق  انة شل    BEAدلشةج ح ال ج اين انة ت  لي  وق  انة ش  ش   ش ال  ،ش  كلج 
 ش  ش  .

 
 
 



 الفصــل الأول 
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 خلاصة الفصل الأول:

ه ة ش  تتتتتتتتتتتت  ح لتتتتتتتتتتتتا  أ تتتتتتتتتتتت لتتتتتتتتتتتتث ،ة حتتتتتتتتتتتتا ي تتتتتتتتتتتت   ا  لتتتتتتتتتتتتل  ش دش  ي تتتتتتتتتتتت د ح  تتتتتتتتتتتت  شلكيتتتتتتتتتتتتا   شل  تتتتتتتتتتتت ل لج  تتتتتتتتتتتت 
ت  ثتتتتتتتتتتتت  ة شةتتتتتتتتتتتت  يش  شل  تتتتتتتتتتتتلي ل  تتتتتتتتتتتت شلد ش  ا تتتتتتتتتتتتج وشلتتتتتتتتتتتتا  يح تتتتتتتتتتتت  أ  تتتتتتتتتتتت   ،ي تتتتتتتتتتتتل  كيتتتتتتتتتتتتا   شلتتتتتتتتتتتت اح شلمح تتتتتتتتتتتت  

وشن شلي اللتتتتتتتتتتج قتتتتتتتتتت   ،أحتتتتتتتتتتا شلكيتتتتتتتتتتا    هتتتتتتتتتت  تطتتتتتتتتتتاا  شلإ  تتتتتتتتتتا  شلي  تتتتتتتتتت  حتتتتتتتتتتع ش  طتتتتتتتتتتط،   تتتتتتتتتتا  بأاتتتتتتتتتت  تك يتتتتتتتتتتج 
   ل  شلن ا   .

وشلثا لتتتتتتتتتتتتتتتتتتج وله تتتتتتتتتتتتتتتتتتا شلكيتتتتتتتتتتتتتتتتتتا   شلينلتتتتتتتتتتتتتتتتتتج )شل  نلج(أ،حكتتتتتتتتتتتتتتتتتت نا  شلكيتتتتتتتتتتتتتتتتتتا   شل  تتتتتتتتتتتتتتتتتت ل لج ة حك  ينوت  ثتتتتتتتتتتتتتتتتتت       
و  شلينلتتتتتتتتتتتتتتج  وت   تتتتتتتتتتتتتت  شلكيتتتتتتتتتتتتتتا   شل  تتتتتتتتتتتتتت ل لج  نتتتتتتتتتتتتتتيحا   تتتتتتتتتتتتتت  كتتتتتتتتتتتتتت  حتتتتتتتتتتتتتت  شلكيتتتتتتتتتتتتتتا ،لصتتتتتتتتتتتتتتلج شلكيتتتتتتتتتتتتتتا   شل  ص

يتتتتتتتتتت   التتتتتتتتتتا  شلكيتتتتتتتتتتا   شل  تتتتتتتتتت ل لج ل  نتتتتتتتتتت ك و  تتتتتتتتتتا ل ييتتتتتتتتتتي حتتتتتتتتتت  شلن تتتتتتتتتتا   ،شل  صلصتتتتتتتتتتلج ح تتتتتتتتتتا ة  يتتتتتتتتتت  شل اتتتتتتتتتتة 
 أهمها : 

ح  تتتتتتتتتتتتتتت ش  شلن تتتتتتتتتتتتتتتب  ،اطااتتتتتتتتتتتتتتتج ش دش  ش  تتتتتتتتتتتتتتت شزن  ،CAMELSح لتتتتتتتتتتتتتتتال كتتتتتتتتتتتتتتتاح    ،طتتتتتتتتتتتتتتت   شلك لتتتتتتتتتتتتتتتج  -
 ش اللج وشل           ح   ش       شل ا ي          ش  كلج 

 



 

 

الفصل الثاني: دراسة التطبيقية لقياس 
السلام الجزائر الكفاءة التشغيليةعلى بنكي 

 وبنك الجزائر الخارجي

 (2022-2018للفترة )
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 تمهيد:

ت  تتتتتتتتتتتتتتا ح  تتتتتتتتتتتتتت ش   تتتتتتتتتتتتتت    شل ا تتتتتتتتتتتتتتي   تتتتتتتتتتتتتت    تتتتتتتتتتتتتت   ش  كلتتتتتتتتتتتتتتج حتتتتتتتتتتتتتت  ش دوش  ش  تتتتتتتتتتتتتت  يحج ل لتتتتتتتتتتتتتتا  شلكيتتتتتتتتتتتتتتا   
حاللتتتتتتتتتتتتتتج الاةتتتتتتتتتتتتتتلج و لتتتتتتتتتتتتتتاش ة قتتتتتتتتتتتتتتاش شليصتتتتتتتتتتتتتت  ةتتتتتتتتتتتتتت     تتتتتتتتتتتتتت   ايلشةتتتتتتتتتتتتتتج ،شل  تتتتتتتتتتتتتت ل لج ة ش  ة تتتتتتتتتتتتتتا  ش صتتتتتتتتتتتتتت  لج 

ش  كلتتتتتتتتتتتتج ل  لتتتتتتتتتتتتل  كيتتتتتتتتتتتتا   ش ل   وكيتتتتتتتتتتتتا   شل كتتتتتتتتتتتتالل   ةتتتتتتتتتتتت  يش  ح  تتتتتتتتتتتت ش   تتتتتتتتتتتت    شل ا تتتتتتتتتتتتي   تتتتتتتتتتتت    تتتتتتتتتتتت   
وحتتتتتتتتت  ثم   تتتتتتتتت   س ال تتتتتتتتتج   تتتتتتتتتا   شل نكتتتتتتتتتين وهمتتتتتتتتتا انتتتتتتتتتة ت  لتتتتتتتتتي  ،ل  نتتتتتتتتت ك محتتتتتتتتت  شليلشةتتتتتتتتتج ختتتتتتتتت    تتتتتتتتت   شليلشةتتتتتتتتتج 

ة  لتتتتتتتتتتتتتث ةتتتتتتتتتتتتتن ناو  ،انتتتتتتتتتتتتتة شل تتتتتتتتتتتتت   ش  ش تتتتتتتتتتتتت  ،وانتتتتتتتتتتتتتة  ةتتتتتتتتتتتتت ح  ،BEAوقتتتتتتتتتتتتت  انتتتتتتتتتتتتتة ش  ش تتتتتتتتتتتتت  ش تتتتتتتتتتتتتال   
 : شليص  ث ث ح ا ث ك ا ي   قاش

 دوات الدراسة.ريقة وأالمبحث الأول : ط

 .ومناقشة نتائج الدراسة  تفسير،تحليلالمبحث الثاني : 
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 طريقة وأدوات الدراسةالمبحث الأول : 

نحاو  ة قاش ش   ث ت  لط شل        ش دوش  ش    يحج وط ي ج ح ا ج   كاللج شل  ث ش ط اا ح   لنج  
 (. 2022-2018خ   شلي   )BEA اليين انة شل    وانة شليلشةج ح  انكين 

 .تقديم مجتمع وعينة الدراسة المطلب الأول:

 شل ن ك شل اح ج ة ش  ش   . ح  ي  ث  مج  ع شليلشةج ة مج   ج 

  لنج شليلشةج : ت  ث  ة انكين شل جاليين هما : أحا

 انة شل    ش  ش   . -

 BEAانة ش  ش   ش ال    -

 التعريف ببنك السلام الجزائري  -1

شل  ي ج  ل  كا وو  ا ،ي  ا حص   شل    ش  ش   انة ح  يد ش ها  وش يحا  ي    ط  ا ل   ش ين ش  ش  يج    
وش ط     اطه ة ،2006  شن 08حص   شل    ش  ش   ا اليخ     ا تم شلإ  ن    ،شلإة حلج ة كا ج ت اح ته 

ح لال 7.2ش   ا   ايلل  ا أسما ،شل ا  ن ش  ش     س  ب تأة وق  حص    ال  ، 2008أك  ا  20تاليخ 
   ش ص    لأسما لا   2020ح لال دينال   ش    ك ا تم خ   ةنج 10ش  2009ثم ل  ه ةنج ،دينال   ش    

 03-18شح ثالا ل نظا  انة ش  ش   لا   2021ح لال دينال   ش    خ   ةنج 20   ح لال دينال   ش    ثم  15
 1.شل ن ك وش  ة ا  ش اللج شل اح ج ة ش  ش    ل أسما ش        ي ش دنى  2018    ا  04 ش  لخ ة

 عرض تطور عدد الموظفين : 

ل  يد ح ظيا ح ز ين     شلإدشلش  ش  ك يج وشلي وع ي ي 694ا غ  يد ح ظيين ش ص    2022ة نهايج ةنج 
ح   %55وق  يمث     ج 2021ح ظيا ة نهايج  359ح اا  2022ة نهايج ةنج ح ظيا  384ح ظلي  شلي وع ب

 . 2022شل يد شلإجمالي ل   ظيين ة نهايج ةنج 

 وكالات البنك في الجزائر : 

وح  ،وكالج ح ز ج  ا شل شب شل طني  23شل نة   كج وشة ج شلنطا  ح  شل كالا  شلمح لج شل  يص   يدقا  _ي  ع
 اين قال شل كالا  : 

                                                            
1 www.alsalamalgeria.com 



 دراسة التطببيـقية لقيـاس الكفاءة التشــغيلية الفصــل الثــانـي  

 
30 

 ش  ش   .–دشلي  ا شقل  ،وشكي الع شحمي 233وكالج دشلي  ا شقل   -

 ش  ش   . –شل  ج ، نان ا      24وكالج شل  ج  -

 . 04ح كلج لا  ،402اط ج لا  ،11شلط ي  شل طني لا   ةطا وشليوكالج  -

 .وق شن -زون شي ط ايرش ير 05ت او لج  ينان حصطي  لا   01وكالج وق شن  -

 ولا ج .49شلط ي  شل طني لا  ،وكالج ولا ج    شل   ج  -

 شدلشل.  -30اط ج لا  ،145وكالج شدلشل  الع ا زيي    ي شل ادل لا   -

 ا ك   . -110-109ح كلج لا  ،69وكالج ا ك      ةايح  اط ج لا   -

 الجوائز والاعترافات الدولية : 

ووللي  اينا   World Finance ن  حص   شل    ش  ش   كأ    انة  ة ح  ة ش  ش     ب مج ج  -
 .2020ل ا  

 International Bankerو از حص   شل    ش  ش   كأ    انة  ة ح  ة ش  ش     ب مج ج  -
 . 2021ش  نا ل نا    ك  ل ا  

ش     شل ا لج  أن، The Banker يها شلمج ج شل ا لج شليلشةج شل ن يج     شل   ي  شلإة ح  شل    وأظه   -
وكان اي ش    حص   شل    ش  ش   ش  ت ج شلثا لج  ا لا ة ،ش   ش  ج حع شل  ي ج شلإة حلج ق  ش كث    ش  ا لا 

 Bankasiا ي  2018ح ل ن دولال ل نج 500شل  ت يي     ح ي     ش     ش   ش  ج حع شل  ي ج شلإة حلج
Katalim Ziraat  .  شل ك 

 :BEAالتعريف ببنك الجزائر الخارجي   -2

 01شلصادل ة  204-67س  ب ح ة   لا   1967ة  ا  BEAانة ش  ش   ش ال       ا كان 
   ب دول شل  هل  )ت ييم ،واي ح  ا ي  ح ش   خ   تط لل ،ح ل ن دينال   ش    20 ا أسما ،1967شك  ا 

 . 1وشل ن لج ة مجا  شل  طلط شل طني وشل  اا  شلاا صاديج وش اللج اين ش  ش   وشليو  ش خ ي ،شل  و  ( 

شل ا  ن لا   و لة   ب أ كا ،ة ا  شل نكلج ش     ج ش    أو كان انة ش  ش   ش ال   ح    1988ة ةنج 
 . 1989 لي   08  كج ح اهمج و لة ا اليخ    لل          1989 ا ي   12ش  لخ ة  88-01

                                                            
1 www.bea.dz 
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 وظا يه :  أق وح  

 ش  شص وشل طاع شل ا . تن لج شل  اا  شل جاليج اين ش   اح ين -

 ش  تي ج . دلشةج شل  و  شل نكلج ش  ن  ج ل      و خ ا ها ل  وط ش يي يج ة  الج شل  و   ش  ش  الغ -

 وح  أقيش ه : 

 تط ي     لج شل جال  ش ال لج.  -

 ش ن  لج شل  اليج شل  وليج لن اط شل نة .    ح ش ي     ل   لا  ش ا ج  -

 ت ير   ا   شل  كا  شل طنلج شلمح وااتلج حنها ة  ط شك . -

 شليولي .ييي  حع شل ن ك وشلهل ا  شل ا لج حث   نيو  شلن ي تك ي    اا    -

 ي    شل دش ع ح   ني ك    ص ط ل   أو ح ن   . -

 حدود ومتغيرات الدراسةالمطلب الثاني : 

 حدود الدراسة : ✓

 . 2022-2018ة شليلشةج خ   شلي   تمالحدود الزمنية :  -

 ش  ش   ش ال   .ين  اح ين ة ش  ش   وهما انة شل    وانة نكين  اليتمة شليلشةج     االحدود المكانية :  -

 تم جمع الانا  شليلشةج ح  شل  ش   ش اللج ة شل  الي شل ن يج ل  نكين.مصادر البيانات :  ✓
 ح ض ج ة ش يو  شل الي :، ح  يرششليلشةج ح  خم ج   ح  يرش ت أل متغيرات الدراسة : ✓

 : متغيرات الدراسة1 -2الجدول رقم 
 ROE ROA AU PM EM الرمز 
 ل ع ش الي  قاحش شل اح ش    حني ج  شل ا ي     ش      شل ا ي          ش  كلج المتغير 
 اة شل اح/      النسبة 

 ش  كلج
  جمالي/ شدش  جمالي  ي  جماللا     اة شل اح/

 ش     
 اة شل اح ا ي 

شل  ي ج/ جمالي 
 لإي شدش ش

  جمالي/ أ     جمالي
      ش  كلج 

 ح    يشد شلطال  ين المصدر: 
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 .نتائج الدراسة تفسير  ومناقشة تحليلالثاني:المبحث 

الا  شلكيا   شل   ل لج  ة  يش  شلن ب ش اللج : شل ا ي          ش  كلج قاش ش   ث  ةن او  ة
ROE،    وشل ا ي     شROA،  حني ج ش     وAU، و شل  ع ش اليEM، وقاحش شل احPM، ل نكين

 وح  ثم   ل  وحناا ج شلن ا   .،( 2022-2018 ة ح  خ    ي  شلي   ) وشلآخ وش ي ت  لي  

 الدراسة : لمتغيراتالمطلب الأول : الدراسة المالية 

ل  لا  بهال ،ل لنج شل ن ك مح  شليلشةج شل   ل لج     مج   ج ح  ش    ش  ل  لل  كيا   قال ش   ينا ة دلشة نا 
.واي تمث ة قال شل لانا   2022ش  2018شليلشةج تم شة   ش  شل لانا  ح  شل  ش   ش اللج لهال شل ن ك ة شلي   ح  

 شلإي شدش    جمالي،    ش  كلج    جمالي،شلصاة شليخ  ،ش       جمالية ك  ح  : 

 شل الي :ش  ض ج ة ش يو  

 ( .2022-2018: بيانات الخاصة ببنك السلام الجزائر خلال الفترة )2 -2الجدول رقم 

 حقوق الملكية  اجمالي نتيجة الصافية الإيرادات  إجمالي الأصول  إجمالي  السنة
2018 110109059 7015658 2418015 17304949 
2019 131018967 9226913 4007410 19012201 
2020 162626776 7701109 3669188 18900240 
2021 237804350 9267164 3389221 27263451 
2022 261693338 11134236 4392508 27312543 

 (. 2022-2018شلطال  ان شة نادش ح  شل  ش   ش اللج شل ن يج ل نة شل    ش  ش   خ   شلي   )   يشدح  المصدر : 
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 (.2022-2018خلال الفترة ) BEA: بيانات الخاصة ببنك الجزائر الخارجي 3 -2الجدول رقم 
 حقوق الملكية  إجمالي نتيجة  الإيرادات إجمالي الأصول  إجمالي السنة
201

8 
3297324991951.4

2 
1435120751560.0

3 
76775609740.5

6 
365310013570.9

6 
201

9 
3262369201869.9

8 
124213273272.24 62548353013.2

4 
441375232684.6

7 
202

0 
3154689248280.4

5 
131844093243.38 68620094978.4

5 
444188336098.8

3 
202

1 
4166607176226.4

5 
111132793835.21 71812906716.3

9 
485698294051.4

0 
202

2 
4712871326520.9

9 
82186155913.92 43646123728.4

8 
495167584298.8

3 
-2018خ   شلي   ) BEAشلطال  ان شة نادش ح  شل  ش   ش اللج شل ن يج ل نة ش  ش   ش ال      يشدح  المصدر: 
2022 .) 

  العائد على حقوق الملكية :-1

 معدل العائد على حقوق المكية لبنك السلام وبنك الجزائر الخارجي: 4 -2الجدول رقم 
 (%الوحدة )                                                                                                      

 2022 2021 2020 2019  2018 شل نج 
 0.160 0.124 0.194 0.210 0.139 شل   انة 
 BEA 0.210 0.141 0.154 0.147 0.088انة 
 (.2022-2018للفترة )الطالبتان استنادا من القوائم المالية  إعدادر: من المصد
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 : معدل العائد على حقوق الملكية لبنك السلام وبنك الجزائر الخارجي1  - 2الشكل رقم  
 

 

 

 

 

 

 Excelلمصدر: من اعداد الطالبتين بناءا على مخرجات ا

 هي ،    ش  كلج ح ي  شل ا ي       أن(1-2) ( ش  ين ة شل ك  لا 4-2 يو  لا  )   ظ ح  خ   
وشا     ج %21ب 2019   ج ة ةنج  أ    لث ةج  ،تااا  ة شلن  ج خ   ةن ش  شليلشةج ل نة شل    

 .%12.4ب2021ةنج 

ب  2018   ج ة ةنج  أ    لث ةج  ،و لن  ج ل نة ش  ش   ش ال      ظ أي ا تااا  ة شلن ب 
 .%8.8ب 2022وشا     ج ةنج 21%

  معدل العائد على الأصول:  -2

 : العائد على الأصول لبنك السلام وبنك الجزائر الخارجي5 -2الجدول رقم 
 (%الوحدة )                                                                                                     

 2022 2021 2020 2019 2018 شل نج 
 0.017 0.014 0.019 0.031 0.022 انة شل   

 BEA 0.029 0.019 0.021 0.017 0.0092انة 
 (.2022-2018استنادا من القوائم المالية خلال الفترة )المصدر : من إعداد الطالبتان 
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 : معدل العائد على الأصول لبنك السلام الجزائر وبنك الجزائر الخارجي2  - 2الشكل رقم  

 
 Excelالمصدر: من اعداد الطالبتين بناءا على مخرجات 

ح يلا  شل ا ي     ش     ة انة  أن( 2-2(ش  ضح ة شل ك  لا  )5-2   ظ ح  خ   ش يو  لا  )
   ج له ة ةنج  أ    لث     انة شل    ،   انة ش  ش   ش ال   خ   ةن ش  شليلشةج  ح تي جشل    
   ج ةنج  أ   ة ش  اا      انة ش  ش   ش ال   ،%1.4ب2021وشا     ج ةنج%3.1ان  ج 2019
 .%0.92ب2022وشا     ج ةنج ،%2.3ب2018

 : منفعة الأصول -3

 : منفعة الأصول لبنك السلام وبنك الجزائر الخارجي6 -2الجدول رقم 
 ( %الوحدة )                                                                                                     

 2022 2021 2020 2019 2018 شل نج 
 0.042 0.038 0.047 0.070 0.063 انة شل   

 BEA 0.037 0.038 0.041 0.026 0.017انة 
 (2022-2018الطالبتان استنادا من القوائم المالية للفترة ) إعدادالمصدر : من 
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 السلام الجزائر وبنك الجزائر الخارجي: معدل منفعة الأصول لبنك 3  - 2الشكل رقم 

 
 Excelالمصدر: من اعداد الطالبتين بناءا على مخرجات 

حني ج ش     ة انة شل     هي   أن،( 3-2ش  ضح ة شل ك  لا  )(6-2)    ظ ح  خ   ش يو  لا 
ة ،%3.8ب2021وشا     ج ةنج  %7.04ب 2019   ج ة ةنج  أ   ة شلن ب  لث ةج ة  تااا 

     %4.1و%3.7لل ج   2020ش  غايج ةنج2018ش  اا      انة ش  ش   ش ال   شلتيا ا ة شلن ب ح  
     شل  شلي.%1.7و%2.6لل ج   2022و 2021ثم تن ي  شلن  ج ة ةنج ،شل  شلي 

 معدل هامش الربح : -4

 لبنك السلام وبنك الجزائر الخارجي: معدل هامش الربح 7 -2الجدول رقم 
 (%الوحدة )                                                                                             

 2022 2021 2020 2019 2018 شل نج 
 0.39 0.36 0.39 0.43 0.34 انة شل    

 BEA 0.53 0.50 0.52 0.64 0.53انة 
 (.2022-2018الطالبتان استنادا من القوائم المالية للفترة ) إعدادالمصدر : من 
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 : معدل هامش الربح للبنك السلام الجزائر وبنك الجزائر الخارجي4  - 2الشكل رقم 

 
 Excelالمصدر: من اعداد الطالبتين بناءا على مخرجات 

احش شل اح ة انة شل     هي تااا  أن ح ي  ق،( 4-2ة شل ك  لا )( ش  ضح 7-2ح  ش يو  لا  )    ظ
. و لن  ج  %34.4ب2018و شا     ج ةنج %43.4ب 2019   ج ةنج  أ    لث ةج  ،ة شلن ب 

ةج  أ       ج ةنج ،ح ي  قاحش شل اح ة تااا  ة شلن ب أي ا  لث أنل نة ش  ش   ش ال     ن  ظ 
 .%50.3ب 2019ةنج  وشا     ج%64.6ب2021

   ج ة   ي  قاحش شل اح ل نة شل    ق  شا  ح  شا     ج ة انة ش  ش    أنأ   وح  خ   قاش    ظ 
 ش ال   .

 الرفع المالي :-5

 : الرفع المالي لبنك السلام وبنك الجزائر الخارجي8 -2الجدول رقم 
 )مرة(الوحدة                                                                                                  

 2022 2021 2020 2019 2018 شل نج
 9.581 8.722 8.604 6.891 6.362 بنك السلام 

 BEA 9.0261 7.391 7.102 8.578 9.517انة 
 (.2022-2018الطالبتان استنادا من القوائم المالية للفترة ) إعدادالمصدر: من 
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 : الرفع المالي للبنكين السلام الجزائر وبنك الجزائر الخارجي5  - 2الشكل رقم 

 

 Excelالمصدر: من اعداد الطالبتين بناءا على مخرجات 

أن ح    شل  ع ش الي أو ح ا      ش  كلج ة ،( 5-2شل ك  لا  )( ش  ضح ة 8-2   ظ ح  ش يو  لا  )
و لن  ج ل نة ش  ش   ، 2022ة ةنج  9.581انة شل    ةج  شلتيا ا ح   ظا خ   حي  شليلشةج لل ج  

ثم  9.0261شلتيا ا ب 2018ش ال     هي تااا  ة ح    شل  ع ش الي خ       شليلشةج لل ج  ةنج 
     9.517و8.722لل ج   2022و2021ثم ي  د ل لتياع ة ةن ين  7.102ب2020ةنج  ين ي  ة

 شل  شلي .

 المالية :تحليل نتائج الدراسة  ✓

 جانب الربحية : -1

وت  ث  ح   ش  شل  لج ة ،ي   الا  ل لج شل ن ك ح  خ   ايلته     ت للي  ا ي ح  ت ظل  و ي    ييج وش ي  
 .AUوح    حني ج ش    ،ROAوح     ا ي     ش     ،ROEح    شل ا ي          ش  كلج 

كيا    اللج ة شة     أح شلها أاي    أنإدشلته لث ،كيا   ح  انة ش  ش   ش ال     أكث ي  ا انة شل    ش  ش    
قاش حا وض ه ح    شل ا ي          ش  كلج  لث ا غ ح  ةط شل ا ي ل  نة شل     أكث ش ا ج ل  للي ش ل   

كالة ايل   دشل  انة ،%14.8 اا  ح  ةط شل ا ي ل نة ش  ش   ش ال    لث ا غ ح%16.54   ش  ش    
 ه ح    شل ا ي وقاش حا وض،شل    ش  ش        ت ظل  ش ح ش  ت ظليا شحث  وحنه كيا   ة شة  يش  ش     
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   اا  ح  ةط شل نة ش  ش   ش ال    %2.03    لث ا غ ح  ةط شل ا ي ،    ش     ل نة شل    ش  ش    
 .BEAأ  شل نة شل    ش  ش    أكث     ا لج ح  انة ش  ش   ش ال   ،1.64%   

  جانب الكفاءة : -2

  ج ظ ش لح ال ج حع انة شل    ش  ش     ،شظه  انة ش  ش   ش ال   كيا ته ة ايلته     شل  ك  ة تكالليه 
 لإضا ج    ايلته      ك  وح شا ج قال شل كالل  و دشلباا ا ك  ك   وشل    ،شل كالل  وشل  د  ة شلاي شدش 

 أ    قاحش لاح .     ش  شز ج اين      تكالليه و ي شدشته ل   ل 

 جانب الإنتاجية : -3

وقاش ،ح     ا لج انة ش  ش   ش ال    أ   انة شل    ش  ش    يح      ا لج  أنأوضح ح    حني ج ش     
   لجج كيا   شلإدشل  وشة   لها   شلدقا ا ك  شحث  .

 جانب المخاطرة : -4

شل ير ة  بأح ش و ل الي حيي  اط    أ  لهيظه  ح    شل ش  ج ش اللج حيي ش   اد شل نة أح شله ش ا ج ة تم ي  
وقاش يي      ش   اد انة ، اط   ح  انة شل    ش  ش     أكث انة ش  ش   ش ال    أنوت ين شليلشةج ،شة ث الشته 

 ا ق   ني انة شل    ش  ش    . ش  ش   ش ال       شليي ن اصيج شكا مم
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 المطلب الثاني : دراسة قياسية لمتغيرات الدراسة

 ةل   ة قاش ش ط ب       ا   ش       للها ش ط اا ح  ش    حا  شل  تم جم ها وت  لصها وح ا  ها  ل ا ة   .

 النموذج الخصائص الوصفية :  متغيرات-1

 ش يو  شل الي ي ضح ش   يرش  شلإ صا لج شل  يلج ل    يرش  : 

 : المؤشرات الإحصائية الوصفية لمتغيرات الدراسة9 -2الجدول رقم 
ROE ROA AU EM PM  

0.155800 0.019110 0.042180 7.277400 0.466900 Mean 
0.150500 0.018900 0.039950 7.984500 0.468500 Median 
0.210000 0.030500 0.070400 9.581000 0.646000 Maximum 
0.088000 0.009200 0.017000 0.517000 0.344000 Minimum 
0.037487 0.005685 0.015769 2.595646 0.095127 Std;Dev 
0.100294 0.277164 0.362111 1.906582 0.386765 Skewness 
2.326845 3.251048 2.637334 5.813010 2.206617 Kurtosis 
0.205572 0.154294 0.273343 9.355518 0.511585 Jarque-Bera 
0.902320 0.925754 0.872257 0.009300 0.774303 Probability 
1.558000 0.191100 0.421800 72.77400 4.669000 Sum 

     Sum Sp 
0.012648 0.000291 0.002238 60.63641 0.081443 DEV 

10 10 10 10 10 Observations 
 Eviewح    يشد شلطال  ان ح  ش   اد     شل لانا  شليلشةج ش    ا  ا ناح المصدر : 

 ح  خ   ش يو  أ  ل يمك  ا ش   شل ي ير ك ا ي   : 

 لث ت شو ة شل ل  اين ،0.155800ح ي  ال  شل ن ك ROE لن  ج      شل ا ي          ش  كلج    
 ال ج شل ةلط.0.150500وكا ة  ص  شل ل  ش   ير شل ااع شكا ح  0.088000و0.210000

 لث شو ة شل ل  اين ،0.019110ح ي  ال  شل ن ك ROA لن  ج      شل ا ي     ش        
 ال ج شل ةلط.  0.018900وكا ة  ص  شل ل  ش   ير شل ااع شكا ح  0.009200و0.03055
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 لث ت شو ة شل ل  اين ،0.042180ح ي  ال  شل ن ك  AU لن  ج      حني ج ش        
 ال ج شل ةلط.  0.039950وكا ة  ص  شل ل  ش   ير شل ااع شكا ح  0.017000و0.070400

 لث ت شو ة شل ل  اين ،0.466900ح ي  ال  شل ن كPM لن  ج      قاحش شل اح    
 ال ج شل ةلط. 0.468500وكا ة  ص  ال  ش   ير شل ااع شكا ح   0.344000و0،6646000

 لث ت شو ة شل ل  ،7.277400ح ي  ال  شل ن ك EMشل  ع ش الي  لن  ج       
 ال ج شل ةلط.45 7.98وكا ة  ص  ال  ش   ير شل ااع شكا ح  0.517000و9،581000اين

ط ديج  أوت ين   ال  ح اح  شلالت اط ط ل ج شل  اج ش    د  اين ش   يري  ة ش  كا ة  ك لج تحليل الارتباط : -2
و لة ح  خ   شل ل ج ش   يري  ( ي ل  ا   شل  اج ش    د  اين rال ج ح اح  شلالت اط ) أنة  ين ،شل  شلي     

 ان ح اح   0.05(شا  ح  Proppكا ة ال ج )    ش لث ،5%( ني ح   ي ش  ن   Proppشلا   اللج )
 أ  ت  ي دلالج   صا لج ل لت اط ش ط  اين ش   يري  . ،شلالت اط تخ    ح ن      شلصي  
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 : مصفوفة الارتباط بين المتغيرات10 -2الجدول رقم   
Covariance Analysis: Ordinary    

Date: 05/03/24   Time: 11:09    

Sample: 2018 2022     

Included observations: 10    
      
      Correlation     

Probability PM  EM  AU  ROA  ROE  

PM  1.000000     

 -----      

      

EM  -0.166323 1.000000    

 0.6461 -----     

      

AU  -0.643520 0.304150 1.000000   

 0.0447 0.3929 -----    

      

ROA  -0.134687 0.379548 0.815005 1.000000  

 0.7107 0.2794 0.0041 -----   

      

ROE  -0.091455 0.609125 0.591813 0.821375 1.000000 

 0.8016 0.0616 0.0715 0.0036 -----  
      
      

 Eviewالمصدر : من إعداد الطالبتين بالاعتماد على برنامج  

وشل  ع PMقناك   اج ط ديج غير دشلج   صا لج اين ك  ح   أن   ظ ح  خ   شلن ا   شل شلد  ة ش يو  أ  ل 
ا ل ج      يرشوق  غير دلالج   صا لج  لن  ج ،ح ي  شل ا ي          ش  كلج ،ح ي  شل ا ي     ش     ،ش الي 

 لث  0.05(     شل  شلي وق  شكا ح  شل ل ج شلا   اللج 0.6491،0.7107،0.8016ش   اللج ح ش   لها )
 شل  د  ة ش   يرش   أن

( وق   ش  0.0447و حني ج ش     ا لج ش   اللج )PMقناك   اج  ك لج اين ك  ح   أن   ظ كالة 
 .0.05وق  شا  ح  ح   ي شليلالج ،دشلج   صا لج  لن  ج  ني ج ش     

قناك   اج ط ديج ح ن يج اين حني ج ش     وح ي  شل ا ي          ش  كلج  أني  ح كالة ح  خ   شلن ا   
( ة  ين كالة و  د   اج  ك لج وح ن يج اين ك  ح  ح ي  شل ا ي 0.0715) لث ا  ة ال ج ش   اللج لها 

وكالة ي  ي   اج  ،(0.0036   ش  كلج  لث ا  ة شل ل ج ش   اللج لها )    ش     وح ي  شل ا ي       
( وة ح ن يج  0.0041 ك لج اين حني ج ش     وح ي  شل ا ي     ش      لث ا  ة شل ل ج ش   اللج لها )

 . 0.05شا  ح  

 (:LM) جاختبار لاغرو ن •
ي  ا قاش شلاخ  ال ش و  ة      شل لانا  ش  ط لج وشلا  يهي  ش  شخ لال حا اين      شلانحيشل 

 ا ش كا ة ال ج شلا   اللج ،شل ج ل   شو اين      شل اثيرش  شلثاا ج شل   ش لج ح  خ   شخ  ال شلي ضلاته 
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(LMني ح )  ا نا        ضلا  0.05   ي ح ن   شا  ح H0    (    شلانحيشل شل ج  )      ق  ش 
     شل اثيرش  شلثاا ج شو شل   ش لج ق  ش     ل   اج وت ط    ضلا       كال الي  H1و     شلي ضلا  

 : 
❖ H0. شلانحيشل شل ج ل   ق  ح    ل  ثل  شل  اج      : 
❖ H1      : ش لج وق  ح    ل  ثل  شل  اجشلثاا ج شل   شل أثيرش  

 : اختبار لاغرونج11 -2الجدول رقم 
Lagrange multiplier (LM) test for panel data 
Date: 05/03/24   Time: 19:05  
Sample: 2018 2022   
Total panel observations: 10  
Probability in ()   

    
    Null (no rand. 

effect) Cross-section Period Both 
Alternative One-sided One-sided  

    
    Breusch-Pagan  1.234163  2.194990  3.429153 
 (0.2666) (0.1385) (0.0641) 

 Eviewالمصدر : من إعداد الطالبتين بالاعتماد على برنامج  

ش  ش نا H1و     H0وحنه      Prop=0.05<0.2666ح  خ   شلن ا   شل شلد  ة ش يو  أ  ل نجي شن 
 و          شلانحيشل شل ج ل   .          شل اثيرش  شلثاا ج شو شل   ش لج 
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 التحليل النموذج التجميعي : -2

 : نموذج التجميعي12 -2الجدول رقم 
Dependent Variable: PM 

 
  

Method: Panel Least Squares   

Date: 05/03/24   Time: 11:10   

Sample: 2018 2022   

Periods included: 5   

Cross-sections included: 2   

Total panel (balanced) observations: 10  

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

EM -0.001481 0.006763 -0.218912 0.8354 

AU -10.01148 1.510509 -6.627884 0.0012 

ROA 24.75832 6.119993 4.045481 0.0099 

ROE -0.761405 0.781358 -0.974464 0.3746 

C 0.545454 0.056993 9.570520 0.0002 

          
R-squared 0.902862     Mean dependent var 0.466900 

Adjusted R-
squared 

0.825151     S.D. dependent var 0.095127 

S.E. of regression 0.039777     Akaike info criterion -3.304183 

Sum squared 
resid 

0.007911     Schwarz criterion -3.152890 

Log likelihood 21.52091     Hannan-Quinn criter. -3.470151 

F-statistic 11.61828     Durbin-Watson stat 2.016028 

Prob(F-statistic) 0.009579    

  Eview من إعداد الطالبتين بالاعتماد على برنامجالمصدر :

  اج  ك لج اين    و  د B1ة ح ادلج شلانحيشل ش   يد  لن  ج   اح  قاش ش   ير تي  شلإ ال رفع المالي :  -
وقاش حا ي ي  حع شلنظ يج شلاا صاديج  لث ش ش ت ير ل ع ش الي PMش   ير ش      ل ع ش الي وش   ير شل ااع ح ي  

 وحنه  ان ش   ير ح     شا صاد . 0.001481 ا ه ةل  ير قاحش شل اح ب1%ب

تي      و  د   اج B2ي  ح ح  خ   شلن ا   شل شلد  ة شليو  أ  ل و لنظ  ش  ال ج منفعة ا لأصول : -
 لث ش ش ،وقاش حا ا ي  حع حنط  شلاا صاديج شلنظ يجPM ك لج اين ح  ير ش      حني ج ش     وح  ير شل ااع 

  ح     شا صاد .وحنه  ان ش   ير10.01148 ا ه ي  ير ح ي  قاحش شل اح ب 1%ت ير حني ج ش     ب

تي      B3ي  ح ح  خ   شلن ا   شل شلد  ة ش يو  أ  ل و لنظ  ش  ال ج معدل العائد على الأصول :  -
وقاش حا لا ي ي  حع حنط  شلنظ يج PMو  د   اج ط ديج اين ش   ير ش       ا ي     ش     وح  ير شل ااع ح ي  
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وحنه  ان ش   ير 24.75832 ا ه ة   ي  ير قاحش شل اح ش  1%ش     بشلاا صاديج  لث ش ش ت ير  ا ي     
 غير ح     شا صاد .

وش   ير شل ااع ح ي  ROE   ظ قناك   اج  ك لج اين ش   ير ش      معدل العائد على حقوق الملكية :  -
PM وقاش حا ي ي  حع حنط  شلنظ يج شلاا صاديج  لث   ش ت يرROEح ي  قاحش شل اح      ان ةل  ير1%ب

 .وحنه  ان ش   ير ح     شا صاد .0.761405

 التحليل الإحصائي للنموذج :  -

 اختبار المعنوية الإحصائية للمعالم المقدرة الجزئية : -ا

ة شخ  ال ش  ن يج شلإ صا لج ل   اح   ش  يل  يمك  ش   اد     ت زيع ةل د ة ل  ا       شل يل  شل ي يريج 
شلمح  اج وح ال  ها  ل ل ج شلمجيولج tوقاش ح  خ   شلا   اد       صا لج ،ل    يرش  ش     ج ل   ك ش   ير شل ااع 

( ك ا يمك  شلا   اد     n-k-1( ودل ج ش  يج )0.05  ن   )وش      ج ح   يو  ت زيع ةل د ة س   ي ش
 (و  ا ل ي ضل ين شل الل ين : 0.05(ح ال  ها س   ي ش  ن   )propشل ل ج شلا   اللج )

H0:bi=0/ i=1،..،3 

H1:bi0/ i=1،..،3 

 وانا ش     شلن ا   شل شلد  ة ش يو  أ  ل كا ة شلن ا   شلاخ  ال كال الي : 

وق  شا  ح  .0002prop=0ا  ة ال ج شلا   اللج ش  ش  ج ل   اح  شلثااة الثابت : cمن اجل معامل  -
لها ح ن يج Cأ  شن ح   ج ،H0شل ي      شلي ضلج H1و  له      شلي ضلج شل يي ج 0.05ش    ي ش  ن   

 .%5  صا لج  ني ح   ي ح ن يج   

: أظه     ا   شل شلد  ة ش يو  أ  ل أن شل ل ج شلا   اللج ش  ش  ج لهاش ش  اح  ا  ة متغير الرفع المالي -
prop=0.8354   و  له ت      ضلج شل ي  0.05وق  شكا ح  ش    ي ش  نH0 شلي ضلج شل يي ج     

H1، 5أ  أن ح اح  شل  ع ش الي لل  له ح ن يج   صا لج  ني ح   ي%. 

وق  شا  ح  ش    ي ش  ن   .0012prop=0ا  ة ال ج شلا   اللج ش  ش  ج ل   اح  متغير منفعة الأصول :  -
أ  أن ح اح  حني ج ش     له ح ن يج   صا لج ،H0شل ي      شلي ضلج H1و  له      شلي ضلج شل يي ج 0.05

 .%5 ني ح   ي ح ن يج   
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وق  شا  ح  ش    ي .0099prop=0ا  ة ال ج شلا   اللج ش  ش  ج ل   اح  متغير العائد على الأصول : -
أ  أن ح اح   ا ي     ش     له ح ن يج ،H0شل ي      شلي ضلج H1و  له      شلي ضلج شل يي ج 0.05ش  ن   

 .%5  صا لج  ني ح   ي ح ن يج   

أظه     ا   شل شلد  ة ش يو  أ  ل أن شل ل ج شلا   اللج ش  ش  ج لهاش ش  اح  متغير العائد على حقوق الملكية :  -
     شلي ضلج شل يي ج H0و  له ت      ضلج شل ي  0.05وق  شكا ح  ش    ي ش  ن   .3746prop=0ا  ة 

H1، 5أ  أن ح اح  شل ا ي          ش  كلج لل  له ح ن يج   صا لج  ني ح   ي%. 

 اختبار المعنوية الكلية للنموذج: -2

-prob (F    خ   ش  طلا  شل شلد  ة ش يو  شل اا  نجي شن ال ج شلا   اللج ش    ج  لا صا لج  ل   ايل  
statistic=0.009579   و ل الي      0.05وق  شا  ح  ح   ي ش  نH0و    H1 حايي      و  د

ح   ج     ش ا       ح ن       شلصي  أ  قناك دلالج   صا لج وح ن يج ك لج ل ن     وح  خ   حا ة   يمك   
 ك ااج ح ادلج شلن     ك ا ي   : 

PM=0.545454-0.001481EM-10.01148AU+24.75832ROA-
0.761405ROE+Eit 

 اختبار التوزيع الطبيعي : -3

وشلا  ي        أةا   Jarque- Bera   شخ  ال شل  زيع شلط ل   ل خطا   ا نا ةن   ي   لن  ج لاخ  ال 
   ضل ين هما :

H0 ش خطا  ح ز ج ت زي ا ط ل لا : 

H1 ش خطا  غير ح ز ج ت زي ا ط ل لا : 
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 : توزيع الطبيعي6  - 2الشكل رقم 
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Series: Standardized Residuals

Sample 2018 2022

Observations 10

Mean      -1.11e-16

Median  -0.003843

Maximum  0.064580

Minimum -0.044065

Std. Dev.   0.029648

Skewness   0.734409

Kurtosis   3.556450

Jarque-Bera  1.027943

Probability  0.598116 

 
 Eviewالمصدر : من إعداد الطالبتين بالاعتماد على برنامج  

شل شلد  ة شل ك  أ  ل نجيقا  Jarque- Bera   شل ل ج شلإ   اللج ش  ش  ج لا صا لىج ح  خ
Prob=0.598116   شل يي جضلج شل ي  و ي   شلي ضلج وحنه      شلي  0.05وق  شكا ح  ح   ي ش  ن  

 ش خطا  غير ح ز ج ت زيع ط ل   . و ل الي

 تحليل ومناقشة نتائج الدراسة القياسية : ✓
و ش   ير ش      شل  ع PMك ية   ا   شليلشةج أن و  د   اج ط ديج غير دشلج   صا لج اين ح  ير شل ااع  -

 ط ا يل  شل نة       ل  تويي    لة شن كيا   شل   ل لج ت  (  0.8364ش الي   ا ل ج ش   اللج ) 
 شاص  شة ياد  ح  ش  شلدل شليشخ لج ة   ل  ش قيش  ش اللج . 

 و ش   ير ش     PMح  ير شل ااع  و  د   اج ط ديج غير دشلج   صا لج اين ك ا ك ية شليلشةج     -
  ل لج     (  ويي    لة تاثير شلكيا   شل 0.3746         ش  كلج  ا ل ج ش   اللج ) شل ا ي

ROE ح  خ     ين  دشل  ش  اط  وز د  شل  ش ي     شلاة ث ال  مما ي اق  ة   ين ش دش  ش الي
 .شل ا  ل  نة 

ا ل  ش   اللج     شل  شلي PMوAU ROAو  د   اج  ك لج  ش  دلالج   صا لج اين ك  ح   -
شلمحيدش  ش ةاةلج  ي  ا ح ن  ج  ش     اين شل نكين (وي   تي ير دلة  0.0012 0.0099)
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ل كيا   شل   ل لج اين شل ن ك شلإة حلج وشل   لييج  ك  ا زشد  ج  ش     ك  ا ةاق   لة ة ت  ل  ح  
 شلاخطال ش اللج وز د  ة شلكيا   شل   ل لج . 
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 خلاصة الفصل الثاني :

ي     قاش شليص  دلشةج حاللج والاةلج ل نكين شل    ش  ش   وانة ش  ش   ش ال   ل ي   ش   ي  ح  ةنج 
 وكا ة شلن ا   كالاتي :  2022شلج ةنج 2018

ة  كيا بااح   لث ح    شل ا ي          ش  كلج أاي   دشل  انة شل    ش  ش     أ   ي  ا انة شل    ش  ش   
وح   لث ح    شل ا ي     ش     وح    حني ج ش       ي شت ح شن  دشل  انة ،ش ا جش ح ش   شة    

وح   لث ح    ح ا   ش  كلج شو شل  ع ش الي  ان انة ،ش ال   ش  ش   كيا   ح  انة   أكث شل    ش  ش   
 ش ال   . شل    ش  ش   أي ا ي   ي  شل   ي   ليي ن اص ل  شا  ح  انة ش  ش  

 دشل  انة ش  ش   ش ال   لها شل يل       أن لث  أ   ح   لث ح    قاحش شل اح ي  ا انة ش  ش   ش ال   -
 انة شل    ش  ش   . ح   دشل شل  ك  وح شا ج شل كالل  

  ش  دشلج   صا لج ني ش    ي ش  ن    ROA AUشت ح أن قناك   اج  ك لج اين شلكيا   شل   ل لجو  -
0.05. 

 .0.05  اج ط ديجاين شلكيا   شل   ل لج وشل  ع ش الي غير دشلج   صا لج  ني ش    ي ش  ن    -

 0.05  اج ط ديج اين شلكيا   شل   ل لج وشل ا ي          ش  كلج غير دشلج   صا لج  ني ش    ي ش  ن    -

 



 

 

 
 

 تمــةاالخـــ
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 الخاتمة

 أ   دقا اط ي ج حث   وقاش ا      ل  باي  شلمج   ا  شلاا صاديج  احج وشل ن ك شل جاليج خا ج ل  صلص ح شل 
أق   لث تاز قال ش خير   ،ح   ي كيا   شا صاديج ش ط اا ح  ح   اين  نا   شلإ  ا  وش ص       شكا حن    

 ل كيا   ة شلنظ يج شلاا صاديج وشل  لير .  طج 

شلاا صاد     ول  ل ييي ح  شلإ   ا  وشلا   ا    ش    ت ي ح ط  ا  قاحج وقاش سكيا   شلنظا  ش ص ة ش  أنك ا 
 .اي ش  ل  ع كيا   شل ن ك شل جاليج ،كك    ش  ش   شل    وشل  ي   وش زحا  شل  ي ش هها شلاا صاد 

تناولنا ة قاش شل  ث شل لا  شلكيا   شل   ل لج ل  ن ك  ة  يش       شل ا ي          ش  كلج دلشةج ح ال ج اين 
شليص   ، ص ين   و لة ا   ل  شل  ث ،(2022-2018خ   شلي   )انة شل    ش  ش   وانة ش  ش   ش ال   

ومحيدش  ... شلكيا   شل   ل لج وأي ا  وأهملجش  ش ب شلنظ يج ل كيا   شل   ل لج ح  حيه    شلإ اح ج لعش و   اولنا 
 ل  ا ي          ش  كلج وح   ش  الا  شل ا ي          ش  كلج . ش ياقل  ا ب 

وكا ة شليلشةج ،وقاش ا ي شل         ان ك مح  شليلشةج،ب شل ط ل   ايلشةج حاللج وايلشةج الاةلجش ا  أحا    
شل ط ل لج      لنج ح  شل ن ك شل جاليج شل اح ج ة ش  ش   وق  انة شل    ش  ش   وانة ش  ش   ش ال   خ   شلي   

وش   ث ج   للهاشلن ا   ش       أق (. وشنهلنا شليص  شل ط ل   ا   ل    ا   شليلشةج وكاش 2022-2018شليلشةج )
 ة حا ي   :   

 الدراسة واختبار الفرضيات :نتائج 

 النتائج النظرية :  -أ
ي  ي شل ييي ح  ش ياقل  ايحها شل ا ثين وممالةين ل كيا   شل   ل لج  تخ     لاخ    شل ل ج وشلنظا   -

وح  خ   قال ش ياقل  يمك  شة   ص حيه   شلكيا   شل   ل لج وق  شل يل      شة  يش  ش  شلد )حث  ،
شل كن ل  لا ( ا ك    ا  ل   ل  ش قيش  بأا  تك يج ممكنج وا  ال  أخ ي    ح ي  ،ش  ظيين وش ح ش  

 ح  شلي اللج وشلاتنا لج .
   شلمحيدش  ل كيا   شل   ل لج ة شل ن ك وق  : يج ع شل ييي ح  شل ا ثين    و  د شل ييي ح -
ة ا قال شلنظ يج ح  شل  شح  ش  ث       شلكيا   شل   ل لج  ت ،شلإ    ظ يج ح و ج شل   يج ل ط ب ودل ج  -

 وو  ش  ش ج  وو  ش  شلنطا     ني ش و  شل  د  ة  ج  شلإ  ا  حع تخيل  ،ش  ة ج ش ص  لج 
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و     شل  ي شلث ث  شلهي  ش ةاة  ح  ،ا لج   هي  لإ  ا  حن جين ل  لكث  د  ج وش ي أحا شلث،شل كالل  
 شة   ا  قاش شلن     ق    طا  تي ير  دش  ش  ة ا  .

ش الي مح  ب ا   ج  اة شليخ             دش حيه   شل ا ي          ش  كلج وق  ح لا   أ ط  -
 ل  لج ش  ة ج وحيي   الل ها ة   ل  شل اح .ح لا  ROEوي  ا ،ش  اهمين 

تمث ة ح   ش  شل ا ي          ش  كلج  ل   ي   : وشل  ا  ة اين ح   ش  ل لج وق   -
،ROEوROAوAUوPMوEM، .   وشل    شلثاني  ه  ت ل  ش  اط 

 طبيقية : النتائج الت -ب
لالتياع ح    شل ا ي     ش     حا ي ك  شلتياع شل ا ي          ش  كلج ل نة شل    ش  ش   لش ع  -

شلإدشل  ة شة  يش  أ  لها ،   اا   ان شلتيا ه ليي انة ش  ش   ش ال   لش ع لالتياع ة ح    شل  ع 
 ش الي حا ي ك  و  د  اط .

ي       انة ش  ش   ش ال   ح       لي  ة ك  ح  ح    شل  ع ش الي وح    قاحش شل اح ،وقاش حا ي -
ل ل  ي     ط ي  شليي ن ، ضا ج    تمايلته          دشل  ش  اط  شل  يمك  شن ت  ضه  ظ ش ل جن ه شل  

 ة   ل  ح       لي  ح  ش ل    ظ ش ل يلته     شل  ك  ة تكالليه  وقاش حا ي كي شلي ضلج ش اح ج.
وشل  ع ش الي  ني ش    ي ش  ن    PMج اين ك ية   ا   شليلشةج شن و  د   اج ط ديج غير دشلج   صا ل -

 لة شن كيا   شل   ل لج ت ت ط ا يل  شل نة     شل  ك  ة شل كالل  ل   ل  شاص  ش ل   ويي    0.05
 . وقاش حايل كي شلي ضلج شلثالثج

و ش   ير PMح  ير شل ااع  و  د   اج ط ديج غير دشلج   صا لج اين ك ا ك ية شليلشةج     -
  ويي    لة تاثير شلكيا   شل   ل لج      0.05ل ا ي         ش  كلج  ني ش    ي ش  ن   ش     

ROE ح  خ     ين  دشل  ش  اط  وز د  شل  ش ي     شلاة ث ال  مما ي اق  ة   ين ش دش  ش الي
 لجشلاو .ا  ل  نة  وقاش حا ي كي شلي ضشل 

 ني ش    ي ش  ن    PMوAU ROA  صا لج اين ك  ح   و  د   اج  ك لج  ش  دلالج -
شلمحيدش  ش ةاةلج ل كيا   شل   ل لج اين  ن  ج  ش     اين شل نكين ي  ا ح وي   تي ير دلة  0.05

شل ن ك شلإة حلج وشل   لييج  ك  ا زشد  ج  ش     ك  ا ةاق   لة ة ت  ل  ح  شلاخطال ش اللج وز د  ة 
   ل لج  وقاش حا ي كي شلي ضلج شلثا لج .شلكيا   شل 

ك ية شليلشةج     شن قناك ح  يري  ح    ين وهما "شل ا ي     ش     وحني ج ش     "وهما ش   ولين  -
     ين شلكيا   شل   ل لج ة شل ن ك  وشة   اد ح  يري  ح    ين وهما شل ا ي     ش     ش  كلج وشل  ع 
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ا دشلج ش صا لج وقاش حا ي ني شن قال ش   يرش  لا ت  ب   شن قال ش   يرش  لل  لهشل   ل ش الي  لث ك  
 . شل   ل لجدولش ة شلكيا  

 التوصيات والاقتراحات :

و  له وح  خ   قال شليلشةج يمك  ت ييم ا   شل   لا  وشلاا ش ا  ل   ة ا  شل نكلج ش  ش  يج و لة ل   ين  
 كيا باا شل   ل لج :

ح  خ   ،شل        ل ع كيا   ش  شلد شل   يج     القا أةا    ل  ح      كيا    لي  ة شل ن ك  -
 حا  شل     . لأ كيا   وحهال  ل  ع   تيلالجودولش  تنظل  ا شح  

وكاش ز د  ش نا  ج ،خ  صج ا   شل ن ك شل   حلج ل    ل  ح   ي  ةلط باا     شل    ش ص  لج ش  ش  يج  -
ك ا يمك  دح  ا   شل ن ك ش  ش  يج ،و ي    ح ش  يي ح  شل كالا  ش ا ج  ل ن ك شل   حلج ،ين شل ن ك ا

وتخيل  و لة ا  ةلع  ج  شلن اط شلاا صاد  ،ل   ع ح  كيا باا ح  خ     ل  و  ش  ش ج  
 ،وشل        ت ظل  ش ل   ،شل كالل  

و لة لي   ،  ح شا ها شلالك و لج ا ك  دول وح   شباا ش اللج    ل ش  شل ن ك ش  ش  يج ان   ا ش  ها  -
 شل يا لج وشلإ صا  ش الي .

 افاق البحث:  ✓

شل   ل لج ل  نك  شل    ش  ش    وانة ش  ش   ش ال    ة  يش   تم ح  خ   قاش شل  ث الا  شلكيا  
  ابهج وشل  تي ح شلمجا  شحا  شليلشةا  لا  ج      شل ا ي          ش  كلج و  د شلكثير ح  ش  شضلع ش 

 حث  : 

 شل  زيع ش  .الا  شلكيا   شل   ل لج ل  ن ك ش  ش  يج  ة  يش  ط ي ج  -

 الا  شلكيا   شل   ل لج ل  ن ك شل جاليج  ة  يش       اطااج ش دش  ش   شزن . -

  ل   لييج ة ش  ش   .ت لل  شلكيا   شل   ل لج ل  ن ك شلإة حلج ح ال ج  -

 



 

 

 

 قــائــمة المــراجـع



 قــائمة المـراجع

 
55 

 شلك ب: 
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 2019 – 2018: جــدول الأصـول لبنك السـلام الجــزائـر لسنـة 1الملحق رقم  
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 2021 – 2020: جــدول الأصـول لبنك السـلام الجــزائـر لسنـة 2الملحق رقم  
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 2022السـلام الجــزائـر لسنـة : جــدول الأصـول لبنك 3الملحق رقم  
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 2019 – 2018: جدول حساب النتائج لبنك السلام لسنة 4الملحق رقم  
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 2021 – 2020: جدول حساب النتائج لبنك السلام لسنة 5الملحق رقم  
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 2022: جدول حساب النتائج لبنك السلام لسنة 6الملحق رقم  
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 2018لبنك الجــزائـر الخارجي لسنـة  : جــدول الأصـول 7الملحق رقم  
 



 المــلاحـق

 
65 

 2020–2019: جــدول الأصـول لبنك الجــزائـر الخارجي لسنـة  8الملحق رقم  
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 2022لبنك الجــزائـر الخارجي لسنـة  : جــدول الأصـول 9الملحق رقم  
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 2018: جــدول حســابـات النتائج لبنك الجـزائـر الخارجي لسنة 10الملحق رقم  
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 2020–2019 : جــدول حســابـات النتائج لبنك الجـزائـر الخارجي لسنة 11الملحق رقم  
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 2022- 2021: جــدول حســابـات النتائج لبنك الجـزائـر الخارجي لسنة 12الملحق رقم  
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 2019 - 2018: جـدول تطور حقوق الملكية لبنك الجـزائـر لسـنة 13الملحق رقم  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 المــلاحـق

 
71 

 2022 - 2021 –2020:  جـدول تطور حقوق الملكية لبنك الجـزائـر لسـنة 14الملحق رقم  
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