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 الملخص:

الاداء الدالر بالدؤسسة رغوة الجنوب بتقرت,حيث قمنا  تقييممة الدالية على ىدفت الدراسة الدعرفة بتأثتَ جودة الدعلو      
بتطبيق ادكات كأساليب التحليل الدالر معتمدين على الدنهج الوصفي في الجانب النظرم  كالدنهج التجريبي في الجانب التطبيقي 

 كذا التقارير الدالية يدثل انعكاس ك الصورة   كقد توصلت الدراسات الذ اف القوائم الدالية ك (2022_2017للفتًة ما بتُ )

العاكسة لنشاط الدؤسسة ك لذا اثر ايجابي على جودة الدعلومة الدالية ك مرتبط بكيفية فهم ك مدل التزاـ بتطبيق للنظاـ المحاسبي 
لية للمؤسسة ,كقياس نتائج الدالر ,حيث انو بالاستخداـ مؤشرات التوازف الدالر ك النسب الدالية بسكنا من معرفة الوضعية الدا

 المحققة في ضوء معايتَ لزددة مسبقا. 

  مالي.لية ,جودة الدعلومة ,اداء ماضعية و, ماليالية , برليل معلومة مالكلمات الدفتاحية: 

 
 

Summary: 
    This study aimed to know about the impact of the quality of Financial information on 
the Financial performance industrie of the sarl la mosse du sud , where we appeliez financial 
analysis tools and methods based on approcha to théorétique and experimental approach to 
the applied  descriptive aspect of the période between (2017/2022) Studies have found that 
financial statements and such Financial reports represent a reflection and reflection of the 
activity of the organization and have a positive impact on the quality of financial 
information and is linked to how and how to understand and adhere to the application of 
the financial accounting system. Using financial balance indicators and financial ratios, we 
were able to see the financial position of the  

 organization, and measure the results achieved against predetermined criteria  

 Keywords: financial information, financial analysis, financial position, quality of  

 ..information, financial performance 
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  أ

 دمة: المق 

اؿ الاقتصاد ككاف ههور كتزايد استخداـ نظم الدعلومات المحاسبية احدث لرالسنوات الاختَة تطورات عديدة في  شهد العالد في
حيث تعتبر ىذه النظم مسؤكلة عن انتاج الدعلومة الدالية الصحيحة كالدقيقة كالدناسبة لاحتياجات مستخدميها  ,اىم ىذه التطورات
الدعلومات من خلاؿ التقارير كالقوائم الدالية التي يتم اعدادىا كفقا لمجموعة من الدعايتَ المحاسبية من بيئة لزاسبية  .اذا يتم توفتَ ىذه

  .الذ اخرل

الدبتٍ على الدعايتَ المحاسبية الدكلية نطرا لكوف  ,الذ تبتٍ النظاـ المحاسبي الدالرسعت الجزائر كفي اطار الشركات كالاستثمار الاجنبي 
في هل التوجو الاقتصادم الجديد كمع كجود بعض التجاكزات  ,ظاـ المحاسبي السابق لزدكدا كلا يلبي احتياجات الدستثمرينالن

بزاد القرارات الرشيدة اصبحت جودة الدعلومة ضركرية لإ ,ن الددققوف الداليوف من اكتشافهاداخل الدؤسسات كالتي قد لا يتمك
  الدعلومات الدالية كالدلاءمة كالدوثوقية كالقابلية للفهم كالدقارنة.حيث يتطلب ذلك توفر بعض الخصائص في

للوائح كالقوانتُ كالسياسات م ىذه الدعلومات كمدل استجابة الدؤسسات يفاف مستخدمو الدعلومات الدالية مطالبوف بتقي ,كبالتالر
  .اذات الصلة, لشا يؤدم الذ زيادة مصداقية ما تقدمو الدؤسسات كبرستُ مستقبله

 :كالتالر إشكالية صياغة يدكننا السابق الطرح خلاؿ من

 ؟ المالية القرارات اتخاذ في دورىا ىو وما للمؤسسة المالي الاداء تقييم في المالية المعلومة جودة تساىم كيف
 شكالية الدراسة: ا 

التي بسكننا من دراسة الدوضوع  إف التساؤؿ الدركزم الذم تتمحور حولو الإشكالية يثتَ لرموعة من التساؤلات الثانوية
 بصورة ادؽ ك ىذه التساؤلات يدكن اختصارىا فيما يلي : 

 ما ىي معايتَ جودة الدعلومات الدالية  ؟   •

 ما ىو كاقع استعماؿ الدعلومات الدالية كجودتها في عرض الوضعية الدالية للمؤسسة ؟  •

 الية في الإفصاح عن الوضع الدالر للمؤسسة رغوة الجنوب ؟ ما مدل كفاءة المحتول الدعلوماتي للتقارير ك القوائم الد •

 ما مدل تأثتَ استخداـ الدعلومات الدالية الواردة في القوائم الدالية في عملية ابزاذ القرارات من طرؼ الدستَين ؟  •

  :الفرضيات 
 للإجابة على الإشكالية الدطركحة كضعنا الفرضيات التالية : 

 ؛ع الدؤسسة معرفة كضعيتها ماليااىم الدعطيات التي من خلالذا تستطي تعد الدعلومات الدالية من •

برتوم القوائم الدالية على الدعلومات الاقتصادية عن الدؤسسة معبرا عنها بشكل مالر تساعد في تقييم الاداء الدالر للمؤسسة  •
  .عتماد عليها في ترشيد قراراتهافي فتًة معينة ك الا
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 ثمبرارت اختيار موضوع البح : 
 من أىم اسباب اختيار الدوضوع ىنالك اسباب ذاتية كموضوعية نذكر منها ما يلي : 

      اسباب موضوعية : 

في تقييم الأداء الدالر تعتبر الدعلومة الدالية داخل الدؤسسة الاقتصادية ذات أهمية كجودة باعتبارىا اساسية  •
  ؛للمؤسسة

 ا لأهميتها في ابزاذ القرارات. تزايد اىتماـ الدؤسسات بالقوائم الدالية نظر  •

:  اسباب ذاتية     

  ؛جاء اختيارنا لذذا الدوضوع بحكم التخصص الذم ندرس فيو مالية ك لزاسبة •

  ؛امكانية البحث في ىذا الدوضوع ك قدرة الوصوؿ الذ بعض الدعلومات الخاصة من خلاؿ مراجع كبتَة كلستلفة •
   .داسي الاكؿ من الدوسمبحكم الدراسة عن الدعلومات الدالية في الس •

 أىداف البحث و أىميتو:    

  :الأىداف ▪

من بتُ أىم الأىداؼ التي نسعى لذا من اختيار موضوعنا نلقي الضوء على ما يلي:     

  ؛نسعى من خلاؿ موضوعنا الذ ابراز ك اههار مدل استخداـ الدعلومات الدالية في الدؤسسة -

   .من خلاؿ توهيف ىذه الدعلوماتابراز كيفية ابزاذ قرارات صائبة كصحيحة  -

  :الأىمية ▪
استنادا الذ مدل دقة ك موثوقية الدعلومة الدالية ك العمل بها من ناحية , كالتي يتبعها تدريجيا ابزاذ قرارات صائبة متعلقة     

  سة لددة اطوؿ .ل استمرارية الدؤسبها من ناحية ثانية . ام كلما كانت الدعلومة الدالية صحيحة كلما يعكس ىذا الذ مد

 حدود البحث:    
  البعد الموضوعي للدراسة :

نظرا لدراسة الدوضوع ك تعدد مصادر دخوؿ الدعلومات لدل الدؤسسة داخليا ك خارجيا قمنا بالتًكيز في ىذه الدراسة 
ة . على الجانب الداخلي لأننا رأينا اف الدعلومة الداخلية ىي الأىم في تقييم الأداء الدالر لدل الدؤسس  

  البعد الزمني للدراسة :
.الجانب التطبيقي يقتصر فقط على دراسة تأثتَ جودة الدعلومات الدالية في تقييم الأداء الدالر للمؤسسة رغوة الجنوب  
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 منهج البحث:  

بغرض الإجابة على ىذه الاشكاليات ك اثبات مدل صحة الفرضيات اعتمدنا في الجانب النظرم على عرض الدفاىيم 
تعريفات الدتعلقة بالدعلومة الدالية , كتم الاعتماد على الدنهج الوصفي على تفستَ تلك الدعلومات ك استنباط النتائج منها , اما ك ال

في الجانب التطبيقي فاعتمدنا على الدنهج التجريبي ففيو حاكلنا الاعتماد على دراسة الحالة لدل الدؤسسة ك تطبيق النتائج الدتحصل 
 .الواقععليها في ارض 

 

 

 



 

 

 الفصل الاول

الادبيات النظرية و التطبيقية لأثر جودة المعمومة  
   المالية وتقييم الأداء المالي    
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 تمهيد: 

الدعلومات الدالية ىي أحد أىم الددخلات في تقييم الأداء الدالر للشركات. لذلك فإف جودة ىذه الدعلومات تؤثر بشكل كبتَ على  
وثوقية, لشا مصداقية كموضوعية نتائج التقييم الدالر. أما جودة الدعلومة الدالية تشتَ إلذ مدل اتصافها بالدقة كالشمولية كالدلاءمة كالد

يدكن الدستخدمتُ من الاعتماد عليها في ابزاد القرارات. حيث يعتبر تقييم الأداء الدالر ىو عملية قياس مدل لصاح الشركة في 
برقيق أىدافها الدالية كالاستًاتيجية, كيعتمد بشكل كبتَ على البيانات كالدؤشرات الدالية. أم اف ىناؾ علاقة كطيدة كتبادلية بتُ 

 الدعلومة الدالية كتقييم الأداء الدالر, فكل منهما يعتمد على الآخر كيؤثر فيو. جودة 

 : الاول ىذا ما سنتطرؽ إليو في ىذا الفصل ك

 الادبيات النظرية لجودة الدعلومة الدالية والاداء الدالي

 الدراسات السابقة
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 :كتقييم الأداء الدالر مي لجودة الدعلومة الداليةيالدفاى الاطار المبحث الاول   

يهدؼ ىذا البحث للوصوؿ إلذ حوصلة شاملة حوؿ جودة الدعلومة الدالية كتقييم الأداء الدالر كذلك من خلاؿ التعرؼ     
 عليهما.  

 :عموميات حوؿ الدعلومة الدالية المطلب الاول  

.ة بينهما كمفهوـ الدعلومة الدالية سنتناكؿ في ىذا الدطلب عموميات حوؿ الدعلومة كالبيانات ككذلك العلاق      

 المعلومة  :اولا

 :تعريف المعلومة -1

 تعددت التعاريف الخاصة بالدعلومة ندكر منها ما يلي: -

ىي ما لضصل عليو نتيجة لدعالجة البيانات بطريقة تزيد من مستول الدعرفة لدن يحصل عليها , كىي ذات قيمة ك فائدة في  -
 .صناعة القرارات

كيكوف ذلك التبادؿ عادة عبر كسائل  العامة,أنها ىي تلك الحقائق ك الأفكار التي يتبادلذا الناس في حياتهم كعرفت أيضا  -
  .المجتمعالاتصاؿ الدختلفة كعبر مراكز ك نظم الدعلومات الدختلفة في 

ائق ك الدفاىيم إلذ الأفراد من كعرفت أيضا أنها "بيانات بست معالجتها بغرض برقيق ىدؼ معتُ , يقود إلذ ابزاذ قرار توصيل الحق
 1 .أجل زيادة معرفتهم

 تعريف البيانات: -2

لقد أعطهيت عدة تعاريف للبيانات فعرفت على أنها:" عبارة عن الحركؼ كالجمل كالعبارات كالأرقاـ كالرموز غتَ الدنظمة كغتَ  -
رىا من خاؿ عمليات التحليل كالشرح, كالتين إذا الدرتبطة بدوضوع كاحد, كالتين لا يستفاد منها ؼ شكلها الحالر إلا بعد تطوي
كعرفت أهيضا على أنها:" الدادة الخاـ التي تشتق  ما فرزت كصنفت كبوبت كنظمت فإف ىذه البيانات برولت إلذ معلومات؛

اقف كأفعاؿ أك منها الدعلومات فون بسثل )ترمز إلذ( الأشياء كالحقائق كالأفكار كالآراء كالأحداث كالعمليات التي تعبر عن مو 
 .تصف ىدفا أك هاىرة أك كاقعا معهتُ )ماضيا أك حاضرا, أك مستقبلا( دكف أم تعديل أك تفستَ أك مقارنة

كعرفت أهيضا على أنها "تسجيل الوقائع كالدواضيع عن طريق ملاحظتها أك معرفة ؼن لراؿ معتُ بحد يدكن نقلها بتُ الأفراد  -
 .2في الدؤسسة

                                                           
1 -Badiaa AMARI, la production de l'information comptable: Enjeux et contraintes pour l'entreprise, Revue 

algerienne d'économie et gestion, Vol.9 N0 1, 2016, p:24 
 24,ص 2002 عمان, والتوزيع, للنشر صفاء دار الإدارية, الدعلومات نظم الزعبي, لزمد يثمھإيداف فاضل الدرائي, 2-
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, بدعتٌ أنو إذا ذاتو حد يؼذكورة نستنتج أف البيانات عبارة عن حقائق لرردة ليس لذا أم معتٌ أك دلالو ؼ الديمن التعار -
تركت على حالذا فلن تضيف شيء إلذ مستخدميها بدا يؤثر على سلوكهم في ابزاذ القرارات, أما إذا ما عولجت من خلاؿ 

تبارىا بعد ذلك معلومات مكن أف بزدـ متخذم القرارات كتم عمليات التحليل كالشرح أصبحت ذات دلالة كفائدة فيمكن اع
 .أساسهابناء القرارات الصائبة على 

تالعلاقة بين المعلومة والبيانا -3  

من اف  على الرغم وثيقة,من الدسلم بو ىو اف مصطلحي البيانات كالدعلومات يدثلاف شيئتُ لستلفتُ لكنهما يرتبطاف بصلة 
فالدعلومات ىي نتاج معالجة البيانات كما توضح من تعريفات  مطلقا.ا كجهتُ لعملو كاحدة كثوؽ ىذه الصلة لا يجعلهم

الدصطلحتُ كفي ىذا السياؽ يدكن لنا اف نشبو البيانات بالدواد الخاـ الدستخدمة في الدصانع .... حيث يتم ادخاؿ ىذه الدواد 
جية.الذ العملية الإنتا  

 الماليةالمعلومة : ثانيا -

علومة ذات الدصادر الدختلفة كالتي تشكل الدادة الحية التي يدكن التعامل معها برليلا كتفستَا كشرحا كصفا ىي تلك الد -
.لدعالجتها كإخراجها في شكل معلومات بسثل الدعطيات التي تفيد في عملية ابزاذ القرارات

1- أىمية المعلومة المالية :تعتبر الدعلومات الدالية الأساس الذم تعتمد عليو الدؤسسات في ابزاذ قراراتهم السليمة كالصائبة 
:كيدكن حصر أهمية الدعلومات الدالية في العناصر التالر  

؛الذدؼ من توفتَ ك تقدنً الدعلومات الدالية لدستخدميها )كخاصة متخذم القرارات( ىو بزفيض حالات عدـ التأكد -  

؛الدتاحةلأحداث الدستقبلية ك اختيار أفضل بديل من البدائل تساعد الدعلومات الدالية متخذم القرارات على التنبؤ با -  

؛الاقتصاديةتعطي الدعلومات الدالية صورة كاضحة ك دقيقة ك صادقة عن كضعية الدؤسسة  -  

؛تؤثر الدعلومات الدالية على قرارات مستخدميها كتوقعاتهم الدستقبلية توقعاتهم بالنسبة للأحداث القادمة - 1  

ت الدالية ذات الجودة العالية إلذ ابزاذ قرارات سليمة ك صائبة, أم درجة جودة الدعلومات لذا تأثتَ كبتَ على تؤدم الدعلوما -
 2.درجة جودة القرار الدتخذ, ك بالتالر يدكن القوؿ أف ىناؾ عالقة طردية بتُ جودة الدعلومات ك جودة القرار

                                                           
,ص:  2014, 4: , أثر تكييف النظاـ المحاسبي الدالر مع متطلبات الافصاح الدكلر كتبتٍ مبدأ القيمة العادلة على جودة الدعلومة, لرلة الدؤسسة, العددأحمد زغدار, نعيمة لسلوفي 1-

108 

, لرلة -لرموعة من الشركات العراقيةدراسة تطبيقية في -حستُ جميل غافل البديرم, أثر جودة الدعلومات المحاسبية في القوائم الدالية على قرارات مستخدميها _1
  368,ص:  2017, 1,العدد:  14الغرم للعلوـ الاقتصادية كالادارية, المجلد: 
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سواؽ الداؿ, حيث تؤثر الدعلومات الدالية على أسعار الأسهم, ك يتم تعتبر الدعلومات الدالية ذات أهمية كبتَة بالنسبة لأ -
؛الاعتماد عليها في برديد القيمة الحقيقية للسهم في أسواؽ الداؿ  

تفيد الدعلومات الدالية لستلف مستخدميها ك خاصة الدستثمرين بابزاذ القرارات الاستثمارية؛ -  

ىا على قرارات مستخدمي الدعلومات الدالية, ك كذلك من خلاؿ جودة ىذه أهمية الدعلومات الدالية تظهر من خلاؿ تأثتَ  -
  ية؛لتي ترتبط الدالالقرارات ا

يلي: يختلف تصنيف الدعلومات الدالية تبعا لعدة اعتبارات, سنعرضها فيما  

 التصنيف الأكؿ: التقارير ك القوائم الدالية

تقوـ الدؤسسات بإعدادىا, ك بسثل خالصة لكل ما قامت بو الدؤسسة من  ك تتمثل في لرموعة التقارير ك القوائم الدالية التي
عمليات, ك تقدـ إلذ كافة الجهات التي لذا عالقة مباشرة أك غتَ مباشرة بالدؤسسة, حيث يدكن الاعتماد عليها في ابزاذ لستلف 

 القرارات. 

 لتي تستعمل في الرقابة, حيث تعتبر أداة للاتصاؿ بتُ لستلفة : تعتبر التقارير احدل الوسائل الذامة اكتتمثل في التقارير الداخلية
الدستويات الإدارية في الدؤسسة. ك يجب أف تقدـ ىذه التقارير في الوقت الدناسب, ك أف تكوف مفهومة من طرؼ مستخدميها,  

برديد مراكز  كما يجب إعداد ىذه التقارير في شكل مفصل حسب الدستويات الإدارية للمؤسسة, كيستدعي ذلك ضركرة
 ي:أنواع التقارير الداخلية كما يل ويمكن إيجازعن الفشل في برقيق أىداؼ الدؤسسة .  الأقسام الدسؤولةالدسؤكليات لإبراز 

تركز التقارير التشغيلية على الوضع الحالر لنظاـ العمليات داخل الدؤسسة لدساعدة الإدارة التشغيلية في التقارير التشغيلية: *  
. ك تتمثل مهمة النظاـ المحاسبي في تسجيل لستلف العمليات التي تقوـ بها  التحكم ك السيطرة على نظاـ العمليات يوما بيوـ

 .الدؤسسة يوميا لشا يعطي صورة كاضحة عن كاقع الأنشطة. كما يدكن برديد كفاءة ك فعالية ىذه العمليات
  1تشغيلية. ماؿ اليومية التي تقوـ بها الدؤسسة كذلك لابزاذ قراراتتهدؼ التقارير التشغيلية إلذ توفتَ معلومات مالية عن الأع-
تقديرية ك تعتبر ىذه التقارير أداة  تعتمد التقارير التخطيطية على الدوازنات التقديرية, حيث تتضمن قيما 2:التخطيطية تقارير*ال

 في:ىامة تساعد الإدارة 
 وقوعها؛ بالتنبؤ بالأزمات التي قد تتعرض لذا الدؤسسة ك بذن-

للمؤسسة.على العمليات الدستقبلية  وتوزيعهاالحصوؿ على ىذه الدوارد  وطرؽبرديد الدوارد اللازمة للوصوؿ إلذ أىداؼ الدؤسسة -  

                                                           
-

ر), ,أطركحة دكتوراه الجزائأهمية بناء كتطوير نظاـ الدعلومات المحاسبي في برقيق الديزة التنافسية للمؤسسات الاقتصادية في هل اقتصاد الدعرفة (اسقاط على حالة (حاج قويدر قورين, 1
 257ص:  2012/2013في علوـ التسيتَ, بزصص إدارة الأعماؿ, جامعة حسيبة بن بوعلي الشلف, 

 176, 177ص ص:2009نواؼ لزمد عباس الرماحي, تصميم نظم الدعلومات المحاسبية كبرليلها, الطبعة الأكلذ, دار صفاء للنشر كالتوزيع, عماف الأردف, -2
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: ترتكز التقارير الرقابية على الأحداث بعد كقوعها, كبزتلف عن التقارير التخطيطية من حيث طبيعة الدعلومات الرقابية التقارير*
تكوف ملائمة لدتخذم  وأنتتوفر في الوقت الدناسب  وأنتكوف الدعلومات مفيدة للرقابة, يجب أف تتميز بالدقة  ولكياجها, التي برت
 .القرارات

للاكتشاؼ الدبكر للالضرافات الضخمة لشا يساعد في  وذلكتوفر الدعلومات في الوقت الدناسب تعد مهمة الأغراض الرقابة -
رة.قبل أف تصبح خارجة عن السيط هاومعالجتالتخلص من الدشكلة 

  ثالثا: جودة المعلومات المالية

 :تعريف جودة المعلومات المالية -1

 .كذا القواعد الواجب استخدامها لتقييم نوعية الدعلومات الدالية  الدالية,ىي الخصائص التي تتسم بها الدعلومات 

 :قياس جودة المعلومات المالية-2

كىذه بعض الدعايتَ للقياس الجودة  جودة,لكن أف تكوف الدعلومة بجودة عالية أفضل من لا  نسبي,يبقى إف قياس جودة الدعلومات 
 1:كىي

- الدنفعة: ىي استخداـ الدعلومة من أجل منفعة معينة, كتكمن جودة الدنفعة في كمية الدعلومات كسهولة الحصوؿ عليها كما يدكن 
للمنفعة:التمييز بتُ عدة أشكاؿ   

 ؛ية: بذانس الشكل مع احتياجات الدستخدـمنفعة شكل 

 ؛منفعة زمنية: الحصوؿ عليها كقت الحاجة لاستخدامها 

 ؛منفعة مكانية: سهولة الحصوؿ عليها 

  2؛الدتخذةمنفعة التقييم )تصحيحية(: أهميتها في تقييم القرارات 

 .الدستقبل أك الحاضر أك الداضيإف الدعلومات الدقيقة تكوف مهمة في التقييم الدقيق للأحداث سواء في  الدقة: -

                                                           
 منشور, جامعة غتَ ماجستتَ مذكرة ,القرارات اتخاذ في وأثرىا المحاسبية المعلومات خصائصعن ناصر لزمد علي المجهلي,  200 )نور الناصر ضل, عبدالف مؤيد لزمد) -1

 .73-72باتنة, ص 

 
2

 72,ص 2005 , , سطيف عباس تفرحا ,جامعة منشورة غتَ ماجستتَ رسالة ,"ألمعلومتي التماثل عدم ظل في للمؤسسة المالي تقييم ", طالبي عائشة - 
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لأف من بتُ أىم أىداؼ الدعلومة استخداـ معلومات  جودة, أكثركلما كانت الدعلومة مساعدة على التنبؤ كلما كانت التنبؤ:   -
 .حقيقية عن الداضي في التنبؤ بدعلومات متوقعة عن الدستقبل

- الفعالية: ىي العلاقة بتُ الأىداؼ والنتائج, أم مدل برقيق الدعلومة للأىداؼ الدسطرة لأجلها كذلك بدقارنتها مع نتائج 
مها.استخدا   

 ئها.منفعة من كرا أم أف تكوف الدعلومة بأقل التكاليف كبأكثر والنتائج,ىي العلاقة بتُ الاستخداـ  الكفاءة: -

 رابعا: أبعاد مهمة لتحقيق الجودة في المعلومة المالية

 ىي: كىذه الأبعاد جودتها,لجة كإعداد الدعلومات الدالية يؤثر بالإيجاب على إف احتًاـ أبعاد معينة في معا

  :أم أف تكوف الدعلومة لزددة بدقةالتحديد. 
  :الدعلومة.إف سرعة الإيصاؿ للمعلومات لذا دكر في تكافؤ الفرص لاستخداـ السرعة  
 :كصف الأحداث الدعبرة عنها يجب أف تكوف الدعلومة متًابطة فيما بينها كشاملة في شمولية المعلومة. 
  :إف ملاءمة الدعلومة ىي الدقياس الأساسي لجودة الدعلوماتالملاءمة. 
 :يجب أف يتطابق شكل الدعلومة مع كصفها للحدث التوافق في التصوير أو التمثيل.  
  :يجب أف تكوف الدعلومة الدعدة من أطراؼ لستلفة تؤدم إلذ نتيجة كاحدالتأكد. 

 الأساسية للمعلومات واىم العوامل المؤثرة فيها: المحددات خامسا

 القيود )المحددات الأساسية للمعلومات(:اولا: 

 :ىناؾ قيدين أساسيتُ لتحديد لزتول الدعلومات الدالية كىي

. الأهمية النسبية  -  

 .التكلفة -

1- الأهمية النسبية: تكمن أهمية الدعلومة من خلاؿ تقدير انعكاس مدل إهمالذا أك عدـ الدقة فيها على متخذ القرار, حيث أف 
 1كمن خلاؿ ىذا لصد أف الدعلومات الدالية والعكس,الدعلومة الدهمة نسبيا ىي التي يؤدم نسيانها أك إهمالذا إلذ برريف متخذ القرار 

ة نسبيا يجب إدراجها تنقسم إلذ قسمتُ ىامة نسبيا كغتَ ىامة نسبيا كىذا نتيجة لوضعيتها من عتبة الاعتًاؼ, أم الدعلومة الذام
.أما الدعلوـ غتَ الذامة نسبيا فالعكس الاعتراؼ,كمعالجتها بشكل دقيق نتيجة لتعديها عتبة   

                                                           
1

 .36واصز محمذ علً المجهلً, مزجع سابق, ص عه, 111ص عقاري مصطفى -
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التالية:إف اختبار درجة الأهمية النسبية للمعلومات تكوف من خلاؿ العناصر  -

الدالية؛البيانات الكمية الدرتبطة بالقوائم   * 

؛الداليةالكمية الواردة في القوائم  حدكد التجميع أك التفصيل للبيانات  * 

؛الداليةالبيانات الكمية التي يدكن تقديرىا بدقة كافية لإدراجها في القوائم   * 

؛وصفيةالخصائص التي يجب الإفصاح عنها بعبارات كجمل   * 

ص آخرين أك جماعات حقوؽ كمصالح أشخا كالتي تعبر على الدعنية,العلاقات الخاصة بتُ الوحدات كالأفراد أك الجماعات *
  ؛أخرى

 1للإدارة.الخطة كالتوقعات الدلائمة *

  الدعلومة: تكلفة -2

يسعى الدستخدـ للمعلومة الدالية إلذ برقيق فائدة أك منفعة لابزاذ القرار, لكن الدستخدـ يكوف أماـ قيد كىو تكلفة الحصوؿ عليها 
للبيانات  والعرضالدؤسسة ىي التي تتحمل تكاليف عملية الدعالجة كبالرغم من أف  استخدامها,مقابل الفائدة التي يجنيها من 

منها. لتصبح عبارة عن معلومة جاىزة للاستعماؿ, إلا أف الأطراؼ الخارجيتُ ىم الذين يقرركف منفعتهم  

ف الدراجعة كالتدقيق ككذا مصاري الدعلومات,تظهر إشكالية ارتفاع التكاليف الخاصة بدعالجة كنشر  والتكلفةاف العلاقة بتُ الدنفعة 
التي تتحملها الدؤسسة, إلا أف الدؤسسة كخاصة الشركات الددرجة في البورصة تسعى لظهور بصورة راقية عن كضعيتها الدالية من 

 .2اجل كسب ثقة الدساهمتُ كأصحاب الدصلحة الآخرين

:ىناؾ قيود أخرل كىي -3  

3-1-العرؼ الصناعي: ان العرؼ, الصناعي للمؤسسة ىو عبارة عن عادات يتصف بها إما نشاط معتُ أك قطاع معين, كتعود 
في الإفصاح في قطاعها أك على الأقل في نفس الدستول لتمكتُ متميزة أهمية ىذه القيود كوف الدؤسسة تسعى إلذ أف تكوف 

.الدستخدمتُ من الدقارنة بتُ لستلف الدؤسسات الدتنافسة في نفس النشاط  

 طرؽ, كلرة عن سياسة الحيطة كالحذر كىي نتيجة لعدـ التأكد في بعض هركؼ أك بسبب تعدد اف التحفظ عبا التحفظ:-3-2
 3 .القياس الدنشورةىذا يجعل الدؤسسة تتحفظ في الاعتًاؼ كالعرض لدعلوماتها الدالية في القوائم الدالية 

                                                           
 .  215 ص , 2003 عماف, الدركزة, الدطابع حناف, حلوة رضواف المالية البيانات وإعداد الأساسية المحاسبة " المجمع العربي للمحاسبتُ القانونيتُ - 1
 27.:ص , 2006 للنشر, عماف, الدستَة ,دار1 ط ,"المالية القوائم تحليل "، الدطارنة حفلا خنفر, غساف راضي مؤيد -2
 222. ,صسبق ذكره مرجع , حناف حلوة رضواف  -3
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الدلائمة أف تكوف معبرة بصدؽ عن من بتُ أىم خصائص الدعلومات  القانوني:تغليب الجوىر الاقتصادم على الشكل -3-3
الأحداث كالظركؼ الاقتصادية أم يجب تفضيل الجانب الاقتصادية على حساب الجانب القانوني في قياس كعرض الدعلومات 

  الدالية.

 داء المالي وتقييموأالمفاىيمي لل الإطار :المطلب الثاني    

.الأساسية لتقييم الأداء كمؤشرات تقييم الأداء الدالر لوانواعو, والدراحسنتناكؿ في ىذا الدطلب مفهوـ الاداء   

 اولا: ماىية الاداء:

برديد تعاريف كمفاىيم دقيقة للمصطلحات كالاتفاؽ عليها يعد من الأىداؼ التي يصعب برقيقها  : إنالأداءمفهوم  -1
كحيدا كشػاملا مصػطلح الأداء, بل ىناؾ من كخاصة في العلوـ الإنسانية كالاجتماعية, كمن بتُ الدصطلحات التي لد تلقى تعريفا 

يستخدـ مصطلحات عدة كالكفاءة الفعالية, الإنتاجية لتعتبر كمرادفات لو, كلكن ىذا غتَ صحيح في علوـ التسيتَ كالاقتصاد 
وصوؿ إلذ كإعطاء تعريفا كحيدا كالاقتصار عليو يعد غتَ كاؼ للوصوؿ إلذ مفهوـ الأداء, بل يجب عرض العديد من التعاريف لل

الدفهوـ الذم يناسب البحث. كقبػل التطػرؽ إلذ لستلػف التعاريف التي تناكلتو نشتَ إلذ أف معتٌ الأداء بالنسبة للمستَ يختلف عنو 
1.سسةبالنسبة لرجل الاقتصاد, فضلا عن ىػذا فالاختلاؼ قائم حتى داخل الدؤ  

ةإف أصل كلمة أداء ينحدر الذ اللغة اللاتينية اين توجد كلم  PERFORMARE بأسلوب كلي,  وذلكالتي تعتٍ إعطاء,  
PERFORMANCE الشكل لشيء ما. ك بعدىا اشتقت اللغة الإلصليزية منها لفظة  ك اعطتها معناىا ك يرل بعض  

ا, الفعالية يلي: أداء مركز ذك مسؤكلية ما يعتٍ الفعالية ك الإنتاجية التي يبلغ بهما ىذا الدركز الأىداؼ التي قبله الباحثتُ فيو ما
.بردد في الدستول تتحقق الأىداؼ  

  :2الإنتاجية تقارف النتائج الدتحصل عليها بالوسائل الدستخدمة في ذلك

, العنصر الأكؿ معناه درجة بلوغ الذدؼ أم والإنتاجيةأف الأداء يتمثل في عنصرين هما الفعالية  تبينحسب ىذا التعريف م_
منجزة. العنصر الثاني ىو الإنتاجية الدتمثلة في العلاقة بتُ النتائج  وأىداؼيراد بلوغها ىناؾ عنصرين للمقارنة, أىداؼ مسطرة 

 في ىذا التعريف خلط فيما ىو متفق عليو تقريبا لأف التعريف الذم أعطي ويلاحظالدستخدمة لبلوغها.  والوسائلالمحققة فعلا 
نتاجية إدا ليست إعنصر العمل فاؿ وىوي إلا علاقة بتُ الإنتاج في حقيقة الأمر ما ى والإنتاجيةللإنتاجية ىو تعريف للكفاءة 

يدكن من قياس أداء الوهيفة الإنتاجية. ومؤشرالدستخدمة في برقيقها, بل ىي معيار  والدواردبالعلاقة بتُ النتائج   

ؤشرات. ىذا التعريف ك يرل بعض الباحثتُ في الأداء على أنو "مستول برقيق الأىداؼ" ك ىذا الدستول يقاس باستخداـ الد-
 يحصر الأداء في نسبة إلصاز الأىداؼ أم أف الأداء ىو الفعالية, ىذا صحيح لكن غتَ كافي, لأنو لا يدكن الحكم على الدؤسسة

                                                           
14,ص2002عادل عشي ,الأداء الدالي للمؤسسة الاقتصادية قياس وتقييم دراسة حالة مؤسسة صناعة الكوابل ببسكرة 1   .  
14نفس المرجع ص2  
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بالاستغلاؿ الدفرط للموارد. أين الأداء  ولكنىداؼ الدناطة بو فالدؤسسة قد تتمكن من ذلك أبأنها برقق أداء جيد بدجرد برقيقها ؿ
ىذه الحالة؟ في  

المحققة" ىذا التعريف يحاكؿ ربط نتائج الدؤسسة بالدوارد  والنتائج"علاقة الدوارد الدخصصة  الباحثتُ من ينظر الذ الأداء على انو ومن
غتَ كافي لأنو أهمل نسبة  وىذانو يحصر الأداء في أحد شقيو أالدستخدمة في برقيقها, فهو الذ حد كبتَ يشبو التعريف السابق ؿ

لصاز الأىداؼ. فما فائدة الاقتصاد في التكاليف أك تدنيتها إلذ أدنى الدستويات دكف بلوغ الذدؼ. إ  

ذلك فهو متعدد  بالإضافة الى وتطورر أف الأداء مفهوـ لا يدكن تقييده بتعريف كاحد, بل برديده في استمرار أخالبعض اؿ ويرى
  .الأبعاد

من خلاؿ أربعة أقطاب. القطب الأكؿ يتعلق بالعميل الذم يفرض على الدؤسسة إف الأداء حسب منظور تعدد الأبعاد يتحقق 
تقدنً أفضل ما يدكن أف توفره من السلع كالخدمات, من اجل إرضائهم ككسب ثقتػهم, القطب الثاني يتمثل في الدستَين الذم

أما القطب  الدؤسسة.ىذا يضمن استمرارية يلقى على عاتقهم مسؤكلية برقيق النتائج الجيدة بأفضل استخداـ للموارد الدتاحة ك 
بحاجػة إلذ استمرارية العمل بدؿ التوقف, الجو الدلائم للقياـ بدختلف مهامهم. أما  الدوظفين, فهمالثالث فيتمثل في الدهنيتُ أك 

في زيادة الػدخل الدساهمة  الضرائب,القطب الرابع فهو الدكلة التي تريد من الدؤسسات مثلا برقيق نتائج جيدة لرفع حصيلة 
.. كالأداء الكلي ىو لرموع الأداءات الأربعالقػومي.  

ما يدكن ملاحظتو على ىذا الدفهوـ للأداء ىو إمكانية تداركو من خلاؿ النظػرة النسػقية )نظػرة الأنظمة( باعتبار الدؤسسة نظاـ كلي  
ية, إنتاج, علاقات عمومية كالبحث كالتطوير فكل نظاـ يتشكل من أنظمة برتية متمثلة في لستلف كهائفها من أفراد, مالية, بذار 

-سيدرس في إطار الوهيفة التجارية, أما البعد الثاني -العملاء-برتي بحاجة إلذ برقيق أداء جيد كحسب ىذه النظرة فػإف البعد الأكؿ
-الدكلة-فراد أما البعد الرابعسيدرس في إطار كهيفة الأ-الدوهفتُ–سيدرس من خلاؿ الوهائف ككل أما البعد الثالث  -الدستَين

 1              ورد في سيدرس في إطار كهيفة العلاقات العمومية. بالإضافة إلذ التعاريف السابقة, ىناؾ تعريف آخػر
ENCYCLOPEDIE DE LA GESTION ET DU  MANAGEMENT          

حسب ىذا التعريف فإف الأداء دراستو تكوف عن طريق الثلاثية: الأىداؼ– الوسائل- النتائج التي بسيز كل منظمػة. كالأداء يتكػوف 
 الكفاءة كالفعالية. الربط بتُ الوسائل الدستخدمة كالنتائج المحققة يطرح إشكالية الكفاءة الدعبر عنها هما:مػن عنصرين أساسيتُ 

الدؤسسة  الدؤسسة:يطػرح إشكالية فعالية  كالربط بتُ الأىداؼ كالنتائج تكلفة؟ىل النتائج الدتحصل عليها برققت بأدنى  بالسؤال:
مسؤوليتها.الفعالة ىي التي تبتُ القدرة على بلوغ الأىػداؼ الدسػطرة مػن خػلاؿ   

                                                           
16_15رجع صنفس الم1  
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داـ الأمثل للموارد ا التعريف يتضح اف الأداء ىو ىدؼ العملية التستَية التي تهدؼ الذ بلوغ اىداؼ الدنظمة بالاستخذمن ق
  1:ةسسالدتاحة للمؤ

ؤسسة يتمثل في قدرتها على تحقيق النتائج التي تتطابق مع الخطط والاىداؼ الدرسومة بالاستغلال الامثل للموارد الدوضوعة _اداء الد
 تحت تصرفها, الاداء اذن ىو الكفاءة والفعالية معا.

فهوم الاداء. وىذه _بعدما تدا التعرض الى مفهوم الاداء يتبين ضرورة تحديد مفاىيم بعض الدصطلحات التي لذا صلة شديدة بم
 الدصطلحات ىي الذدؼ, موارد الدؤسسة. 

 1- الهدف: ىو وضعية مستقبلية تريد الدؤسسة الوصول اليها والذدؼ لو لرموعة من الخصائص ىي:

الافراد.الواضح ىو الذدؼ تصور  الوضوح: الهدف-  

يجب او من الدفضل ان يكون في شكل رقمي قابل للقياس يسهل عملية الرقابة. -  

تعني قابلية التحقيق. الواقعية:-  

الذدؼ الدرن ىو الذدؼ الذي يستجيب للتغيرات التي تحدث في المحيط.المرونة: -  

 _ ان يكون الذدؼ مقصود اي التعمد في تحقيقو.

 ىذه الخصائص الخمس ىي خصائص الذدؼ في حد ذاتو اما الخصائص الثلاثة الدوالية ىيا خصائص لرمل الاىداؼ.

  لاىداؼ متكاملة لا متناقصة؛تكون اان -

  _ان تكون الاىداؼ مرتبة ومتسلسلة؛

 _ان تكون الاىداؼ فيما بينها شبكة. 

 2-الموارد: يمكف تقسيم موارد الدؤسسة إلى ثلاثة عناصر الدوارد البشرية, الدوارد الدالية, الدوارد الدادية.

.مما سبق ذكره يمكن اقتراح التعريف التالي  

ىي الأموال الضرورية لسير نشاط الدؤسسة. الموارد المالية  

1تتمثل في الآلات, الدعدات, الأراضيالموارد المادية  .تتمثل في الأفراد ومهاراتهم في القيام بالأعمال الدناطة لذمالموارد البشرية 

                                                           
 17وفس المزجع السابق ص -1
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أنواع الأداء _2_1  

يفرض اختيار معايتَ التقسيم,  كبرديد أنػواع الأداء بعد ما تم التعرض إلذ مفهوـ الأداء ننتقل إلذ عرض أنواع الأداء في الدؤسسة,
الشمولية, الدعيار الوهيفي كمعيار الطبيعة. كل معيار  الأداء, معيارمعيار مصػدر  ىذه الأختَة يدكن برديدىا في أربعة أشكاؿ ىي:

.داءات في الدؤسسةعلى حدة يقدـ لرموعة من أنواع الا  

 1_حسب معيار الدصدر

ر, يدكن تقسيم أداء الدؤسسة إلذ نوعتُ, الأداء الذاتي أك الداخلي كالأداء الخارجيكفقا لذذا الدعيا  

 1_1_الأداء الداخلي 

 من التوليفة  كذلك يطلق عليو اسم أداء الوحدة أم أنو ينتج بفضل ما بسلكو الدؤسسة من الدوارد فهو ينتج أساسػا

 :1التالية

يدكن اعتبارىم مورد استًاتيجي قادر على صنع القيمة كبرقيػق الأفضلية التنافسية من  الأداء البشرم كىو أداء أفراد الدؤسسة الذين
.خلاؿ تسيتَ مهاراتهم  

  .كيتمثل في قدرة الدؤسسة على استعماؿ استثماراتها بشكل فعاؿ التقني:الأداء 

الدتاحة.كيكمن في فعالية تعبئة كاستخداـ الوسائل الدالية  الدالي:الأداء   

 مادية.داخلي ىو أداء متأتي من مواردىا الضركرية لستَ نشاطها من موارد بشرية, موارد مالية, موارد فالأداء ال

 2_1_الأداء الخارجي

 "الأداء الناتج عن التغتَات التي بردث في المحيط الخارجي للمؤسسة" ىو
فة عامة يظهر في النتائج الجيدة التي تتحصل فالدؤسسة لا تتسبب في إحداثو كلكن المحيط الخارجي ىو الذم يولده. فهذا النوع بص

ية عليها الدؤسسة كارتفاع رقم الأعماؿ نتيجة لارتفاع سعر البيػع أك خػركج أحػد الدنافستُ, ارتفاع القيمة الدضافة مقارنة بالسنة الداض
 .الإيجاب أك بالسلبنتيجة لالطفاض أسعار الدواد كاللوازـ كالخدمات. فكل ىذه التغتَات تنعكس على الأداء سواء ب

إف ىذا النوع من الأداء يفرض على الدؤسسة برليل نتائجها كىذا سهل إذا تعلق الأمر بدتغتَات كمية أين يدكن قياسها كبرديد  
 .أثرىا كلعل من أىم طرؽ برليل الظواىر طريقة الإحلاؿ الدتسلسل

 
                                                           

17_نفس الدرجع ص1  
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  حسب معيار الشمولية2

  1مة إلذ أداء كلي كأداء جزئيحسب ىذا الدعيار يقسم الأداء داخل الدنظ 

الأداء الكلي للمؤسسة في النتائج التي ساهمت جميع عناصر الدؤسسة أك الأنظمػة التحتيػة في تكوينها  : يتمثلالكلي ءالأدا 1.2..
 دكف انفراد جزء أك عنصر لوحده في برقيقها. فالتعرض للأداء الكلي للمؤسسة يعتٍ الحديث عن قدرة الدؤسسة على برقيق

أىدافها الرئيسية بأدنى التكاليف الدمكنة. كمثاؿ الأىداؼ الرئيسية الربحية الػتي لا يدكػن لقسم أك كهيفة لوحدىا برقيق ذلك بل 
تتطلب تضافر جميع الدصالح أك الوهائف, فمصلحة الدالية يجب أف تػوفر الأمواؿ الضركرية بأقل التكاليف كأقل الدخاطر, كمصلحة 

دـ منتوجات بأقل التكاليف كأحسن جودة, كمصلحة الأفراد يجب أف برقق أفضل مردكد, كالدصلحة التجارية الإنتاج يجب أف تق
 .يجب عليها تسويق أقصى مػا يدكػن تسويقو كتوفتَ الدواد لعملية التصنيع بأقل تكلفة كأحسن جودة

ظاـ التحتي على برقيق أىدافو بأدنى التكػاليف خلاؼ الأداء الكلي, فإف الأداء الجزئي ىو قدرة الن ل: عل الأداء الجزئي2_ 2
فالنظاـ التحتي يسعى إلذ برقيق أىدافو الخاصة بو, لا أىداؼ الأنظمة الأخرل. كبتحقيػق لرمػوع أداءات الأنظمة  .الدمكنة

لة تشكل فيما التحتية يتحقق الأداء الكلي للمنظمة, ككما سبق الإشارة إليو, أىداؼ الدؤسسة يجب أف تكوف متكاملة كمتسلس
 .بينها شبكة

 الوظيفي:حسب المعيار  -3

إذف ينقسم الأداء  .لأف ىذا الأختَ ىو الذم يحدد الوهائف كالنشاطات التي بسارسها الدؤسسة بالتنظيم,يرتبط ىذا الدعيار كبشده 
كهيفة الدالية, كهيفة الإنتاج,  في ىذه الحالة حسب الوهائف الدسندة إلذ الدؤسسة التي يدكن حصرىا في الوهػائف الخمس التالية:

 .كهيفة الأفراد, كهيفة التسويق, كهيفة التموين, كيضيف الػبعض الآخر كهيفة البحث كالتطوير ككهيفة العلاقات العمومية

الدالر  يتمثل ىذا الأداء في قدرة الدؤسسة على بلوغ أىدافها الدالية بأقل التكاليف الدمكنة, فالأداء _اداء الوظيفة المالية:1_3
كتكاليف  يتجسد في قدرتو على برقيق التوازف الدالر كتوفتَ السيولة اللازمة لتسديد ما عليها, كبرقيق معدؿ مردكديػة جيػد

2.منخفضة

                                                           
.18, مرجع سبق ذكره, ص.عادل عشي      -1  

19, مرجع سبق ذكره, ص.عادل عشي2  
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 معدلات مرتفعة للإنتاجية مقارنة الأداء الإنتاجي للمؤسسة عندما تتمكن من برقيق الإنتاج: يتحقق_أداء وظيفة 2_3

القطاع الذم تنتمي إليو, كإنتاج منتجات بجودة عالية كبتكاليف منخفضة تسمح لذا مزاحمػة منافسػيها كبزفيض  بتمثيلاتها أك بنسبة
 .نسبة توقف الآلات كالتأخر في تلبية الطلبيات

ن ىػذه قبل برديد ماىية ىذا الأداء, يتوجب الإشارة إلذ أهمية الدوارد البشرية داخل الدؤسسة, فػتكم _أداء وظيفة الأفراد:3_3
الأهمية في قدرىا على برريك الدوارد الأخرل كتوجيهها لضو ىدؼ الدؤسسة. فضماف استخداـ موارد الدؤسسػة بفعالية لا يتم إلا عن 

طريق الأفراد. كذلك كجود الدؤسسة كاستمراريتها أك زكالذا مرتبط بنوعية كسلوؾ الأفػراد الذين توهفهم الدؤسسة فلكي تضمن 
ب أف توهف الأكفاء كذكم الدهارات العالية كتستَىم تسيتَا فعالا, كبرقيق فعالية الدورد البشرم لا تكوف إلا إذا  الدؤسسة بقاؤىا يج

يتجلى أداء كهيفة الأفراد من خلاؿ لرموعة من  عملو.كاف الشخص الدناسب في الدكاف الدناسب كفي الوقت الدناسب لإلصاز 
  :عة التاليةالدؤشرات كالدعايتَ يدكن ذكر منها المجمو 

 ._عائد الأفراد

  ._عدد الحوادث كالإجراءات التأديبية التي كلما قل عددىا دؿ ذلك على الأداء الجيد

بها فقداف الدواهبة على العمل الذم يشتًط الحضور إلذ مكاف العمل. كقياسها يتم  كيقصدABSENTEISME) :)التغيبية
  :بدجموعة من الدؤشرات ىي

 الغياب/ الساعات الدطلوب عملها معدؿ الخطورة = ساعات

 التغيبية لكل أجتَ = أياـ أك ساعات الغياب/ عدد الدأجورين

كالأداء حسب ىذا الدعيار يتحقق كلما الطفضت نسبة مؤشرات التغيبية  .الددة الدتوسطة للتغيبية = ساعات التغيبية/ عدد الغيابات
 كابذهت لضو الصفر

كانعداـ الإضراب يعكس  .كن تفستَ ىذه الدعيار بعدد الإضرابات الحاصلة داخل الدؤسسةكيد والنقابات:_علاقات أرباب العمل 
 1.الجو الدلائم الذم توفره الدؤسسة لدستخدميها

أداؤىا في القدرة على برقيق درجة عالية من الاستقلالية عن الدوردين, كالحصوؿ على الدواد  التموين: يتمثل_أداء وظيفة 4_3
الآجاؿ المحددة كبشركط دفع مرضية كالحصوؿ على آجاؿ تسديد الدوردين تفوؽ الآجاؿ الدمنوحة للعملاء, كبرقيق بجودة عالية كفي 

 .استغلاؿ جيد لأماكن التخزين

 :يدكن دراسة أداء كهيفة البحث كالتطوير بدراسة الدؤشرات التالية_أداء وظيفة البحث والتطوير: 5_3

                                                           
1

22عادل عشى مرجع سبق ركره ص 1  
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 ؛كالتجديدالجو الدلائم للاختًاع كالابتكار  -

  ؛كتتَة التجديد مقارنة بالدنافستُ -

  ؛نسبة كسرعة برويل الابتكارات إلذ الدؤسسة -

  ؛التنويع كقدرة الدؤسسة على إرساؿ منتوجات جديدة -

 .درجة التحديث كمواكبة التطور -

 .مكنة: يتمثل في قدرة كهيفة التسويق على بلوغ أىدافها بأقل التكاليف الدأداء وظيفة التسويق-3-6

في ىذه الوهيفة يدكن أف يتجسد بعض أبعاد مفهوـ الأداء التي تم التطرؽ لذا في الدبحث  :_أداء وظيفة العلاقات العمومية7_3 
السابق فالأداء في ىذه الوهيفة يأخذ بعتُ الاعتبار الدساهمتُ, الدوهفتُ, العملاء, الدوردين كأختَا الدكلة. بالنسبة للمسػاهمتُ, 

اء عندما يتحصلوا على عائد مرتفع للأسهم كاستقرار في الأرباح الدوزعة. أما الدوهفتُ, الأداء ىػو توفتَ أك خلق جو يتحقق الأد
عمل ملائم كمعنويات مرتفعة, أما الدوردين, الأداء ىو احتػراـ الدؤسسػة آجػاؿ التسػديد كالاستمرار في التعامل في حتُ الأداء من 

 .ؿ على مدد تسديد مػا علػيهم طويلػة كمنتوجات في الآجاؿ الدناسبة كالجودة العاليةكجهة نظر العملاء ىو الحصو 

 حسب معيار الطبيعة: -4

تبعا لذذا الدعيار الذم من خلالو تقسم الدؤسسة أىدافها إلذ أىداؼ اقتصػادية, أىػداؼ اجتماعيػة, أىػداؼ تكنولوجية, أىداؼ 
 .صادم, أداء اجتمػاعي, أداء تكنولػوجي, أداء سياسيسياسية...يدكن تصنيف الأداء إلذ أداء اقت

  الاقتصادي:. الأداء 1.4

يعتبر الأداء الاقتصادم الدهمة الأساسية التي تسعى الدؤسسة الاقتصادية إلذ بلوغها كيتمثل في الفوائض الاقتصادية التي بذنيها 
رقم الأعمػاؿ, حصػة السػوؽ, الدردكدية...( كتدنية استخداـ الدؤسسة من كراء تعظيم نوابذها )الانتاج, الربح, القيمة الدضافة, 

(...مواردىا )رأس الداؿ, العمل, الدواد الأكلية, التكنولوجيا

 . الأداء الاجتماعي:2.4

في حقيقة الأمر, الأىداؼ الاجتماعية التي ترسمها الدؤسسة أثناء عملية التخطيط كانت قبل ذلك قيودا أك شركطا فرضها عليها 
اد الدؤسسة أكلا, كأفراد المجتمع الخارجي ثانيا. كبرقيق ىذه الأىداؼ يجب أف يتزامن مع برقيق الأىداؼ الأخرل كخاصة منها أفر 

كفي بعض الحالات لا يتحقق الأداء الاقتصادم إلا بتحقق  »مشركط بالاقتصاد الاجتماع» الباحثينالاقتصادية كما يقوؿ أحد 
 .الأداء الاجتماعي
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 التكنولوجي: ء. الأدا3.4

يكوف للمؤسسة أداء تكنولوجيان عندما تكوف قد حددت أثناء عملية التخطيط أىدافا تكنولوجية كالسيطرة على لراؿ تكنولوجي 
 .معتُ, كفي أغلب الأحياف تكوف الأىداؼ التكنولوجية التي ترسمها الدؤسسة أىدافا استًاتيجية نظرا لأهمية التكنولوجيا

 . الأداء السياسي:4.4

يتجسد الأداء السياسي في بلوغ الدؤسسة أىدافها السياسية. كيدكن للمؤسسة أف تتحصل على مزايا من خلاؿ برقيق أىدافها 
السياسية التي تعتبر كوسائل لتحقيق أىدافها الأخرل. كالأمثلة في ىذا المجاؿ عديدة كالدثاؿ التالر يوضح أهمية الأىداؼ السياسية 

ملات الانتخابية من اجل إيصاؿ أشخاص معينتُ إلذ الحكم أك مناصب سامية لاستغلالذم فيما بعد لبعض الدؤسسات: بسويل الح
, فقد لصد الأداء  .لصالح الدؤسسة بعد استعراض معظم معايتَ تصنيف الأداء نشتَ إلذ أف لستلف أنواع الأداء غتَ متنافية الدفهوـ

 1ء الدالر, ككذلك نفس الدعتٌ ينطبق على الأنواع الأخرلالاقتصادم الذم صنف حسب معيار الطبيعة قد يضم الأدا

 ماىية تقييم الأداء المالي-2

:يدثل الأداء الدالر الدفهوـ الضيق لأداء الشركات حيث يركز على استخداـ مؤشرات مالية لقياس  مفهوم الأداء المالي-2-1
داعم الأساسي للأعماؿ الدختلفة التي بسارسها الشركة مدل الصاز الأىداؼ ,كيعبر الأداء الدالر عن أداء الشركات حيث انو ال

2,كيساىم في اتاحة الدوارد الدختلفة كالتي تساعد على تلبية احتياجات ا صحاب الدصالح كبرقيق أىدافهم  

 :خصائص الأداء المالي-2-2

 الأداء الدالر أداة تعطي صورة كاضحة على الوضع الدالر القائم في الدؤسسة الاقتصادية؛  
 داء الدالر يحفز الإدارة لبذؿ الدزيد من الجهد لتحقيق أداء مستقبلي أفضل من سابقتو؛لأا  
   افات كالدشاكل التي قد تواجو الدؤسسة كبرديد مواطن القوة كالضعف؛رالأداء الدالر أداة تدارؾ الانح  
   ؛الأداء الدالر كسيلة جذب الدستثمرين للتوجو للاستثمار في الدؤسسة  
    الدالر آلية أساسية كفعالة لتحقيق أىداؼ الدؤسسةالأداء. 

 
 
 

                                                           
عادل عشى مرجع سبق ركره
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 2-3- :أىمية الأداء المالي

 ؛تقييم ربحية الدؤسسة كالذدؼ منو ىو تعظيم قيمة الدؤسسة كثركة الدساىم  
 ؛ماتاتقييم سيولة الدؤسسة كالذدؼ منو برستُ قدرة الدؤسسة في الوفاء بالالتز 
 ؛عرفة سياسة الدؤسسة في توزيع الأرباحتقييم تطور نشاط الدؤسسة كالذدؼ منو م 
 ؛تقييم مديونية الدؤسسة من خلاؿ معرفة مدل اعتماد الدؤسسة على التمويل الخارجي 
 تقييم تطور حجم الدؤسسة من أجل برسن القدرة الكلية للمؤسسة. 

 :الماليتقييم الأداء -2-4

 : مفهوـ تقييم الأداء الدالر -2-4-1
 يعتبر أم لستلفة, أطراؼ رغبات لخدمة ذلك ك للمؤسسة الدتاحة الدالية ك الدادية ك الطبيعية لدواردا إدارة علي حكم تقييمىو  -

  بقا.مس لزددة معايتَ ءضو في الدنتظرة أك ةققالدح للنتائج قياسا للمؤسسة الدالر الأداء ـتقيي
 الوصوؿ تم التي كالنتائج الدؤسسة لو دؼته كانت ما بدقارنة كذلك الدؤسسة كسلبيات ايجابيات كاستخلاص إههار عملية ىي -

 1. اليها
 2-4-2-اىداؼ تقييم الأداء الدالر:

 دراسات مكتب اك , الدؤسسة داخل الدستَ بها يقوـ قد , التقييم بعملية تقوـ التي الأطراؼ تتعد
 :يلي ما في عموما تتمثل التقييم عملية أىداؼ أف إلا الخاصة أىدافو طرؼ لكل ك خاص

 ؛خطتها في الددرجة اؼالأىدب رنةمقا ,الدؤسسة الصاز ىمستو ىلع الوقوؼ 
 ؛الداؿ رس أ تغتَ أك أرباحلا توزيع أك التمويل, أك الاستثمار, حوؿ القرارات ابزاذ 
 ؛اقل بتكاليف عائد أكبر ؽؽتح رشيدة, ةؽبطرم الدتاحة الدوارد استخداـ كفاءة ىمد ىعل الوقوؼ 
 الدؤسسة؛ ييمؽت على نًؽالد تساعد التيو سسة,للمؤ  الضعفو كةؽاؿ اطؽف أىم تبياف 
 لتكرارىا؛ منعا التصحيحية الاجراءات تتخذ لكي أسبابها كمعرفة الانحرافات ترشيد 
 أىداؼلا يقؽتح مدلو لدواردىا, الدؤسسة استخداـ كيفية متابعة طريق عن الإنفاؽ ترشيد 
 2الدتاحة؛ للموارد أمثللا الاستغلاؿ خلاؿ من ,الدرسومة
 الدالر الاسراؼ كتفادم النموو الربحية لضماف ىذاو الدؤسسة, نشاط أكجو لستلف بتُ التنسيق يقؽتح من كدالتأ.

                                                           

 .40_39ص 2009 الأردفعمان  1و بطاقة التقييم الدتوازن دار وائل للنشر ط الأداءوائل لزمد صبحي إدريس طاىر لزمد منصور الغاني أساسيات 1
 

88الاردف عماف دار كائل للنشر كالتوزيع ص2بن ساسي يوسف قريشي التستَ الدالر )الادارة الدالية(ط الياس
2
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المالي:خطوات تقييم الأداء   -3 2-4-  

 :يلي ما منها نذكر الأداء لتقييم اساسية خطوات عدة كىنالك

 بها يتأثرون الذي الأفراد كافة على وإعلانو التقييم سياسة رسم: 
    معرفة خلاؿ من أدائهم لتقييم يخضعوف الذين أك بالتقييم القائمتُ سواء الأمر يعنيهم من لجميع السياسة تبلغ أف يجب

 أجلو. من تستخدـ الذم كالذدؼ السياسة من الذدؼ
 التقييم في تتبع التي الطرق اختيار: 

 أدائهم. عن التقرير توضع الذين الأفرادو ,التقرير إعداد سيتولذ الذم الشخص في الطريقة اختيار يتوقف
 النتائجو السياسة تحليل: 

 .لزددة هركؼ في الأفراد من لرموعة لأم بالنسبة العملية تنتهي بحيث التقييم فيو يتم الذم الوقت يحدد أف من لابد

 مؤشرات تقييم الأداء المالي في المؤسسة الاقتصادية:  

 1-التقييم بواسطة مؤشرات التوازف الدالر:

التوازف الدالر في الدؤسسة في لحظة معينة عبارة عن الدوائمة أك التناسق بتُ مصادر الأمواؿ  المالي:التوازن  مفهوم-1-1
_ كاستخدامات الأمواؿ _الأصوؿ_ أم التقابل القيمي كالزمتٍ بتُ الدوارد الدالية في الديزانية من جهة كاستخداماتها من  _الخصوـ

البنية الدالية للمؤسسة في حالة توازف مالر؛ يجب أف بسوَّؿ أصولذا الثابتة عن طريق الدوارد  جهة ثانية.  كلكي نستطيع القوؿ بأف
ؿ أصولذا الدتداكلة بالقركض القصتَة صوالدالية الدائمة كالتي تتمثل في الأمواؿ الخاصة كالخصوـ متوسطة كطويلة الأجل_, كتم ك

   الأجل.

اعتمادىا على مصادر خارجية  للمؤسسة وعدمهمية بالغة, إذ أنو يضمن الاستقلالية الدالية لشا سبق؛ يدكن القوؿ بأف للتوازف الدالر أ
1.تواجهوفي التمويل, كيخفض الخطر الدالر الذم   

 1-2-مؤشرات التوازن المالي :

ىناؾ عدة مؤشرات يدكن الاعتماد عليها للحكم على مدل قدرة الدؤسسة على برقيق التوازف الدالر كمن أهمها:

                                                           

20اطروحة دكتورا اثر جودة القوائم الدالية على تقييم الاداء الدالي للمؤسسات الاقتصادية جامعة لزمد بوضياؼ ص امينة حفصة1ا  
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  ؛_راس ماؿ العامل 

  ؛_الاحتياج في راس ماؿ العامل

  ؛_الخزينة

:كالتي سنتطرؽ اليها بالتفصيل في العناصر الدوالية  

الدؤسسة تعرؼ كيف تواجو خياراتها  إذا كانتتسمح ىذه النسبة بتقييم ما  :الصافي الاجمالي راس مال العامل-أ
بجزء منو لتمويل دكرة احتياجات دكرة  والاحتفاظالاستدانة .... الخ  الأرباح, ةالاستثمارات, سياسالاستًاتيجية بخصوص 

 استغلالذا.  

  يلي:كبرسب ىذه النسبة كما 

  )01الصيغة رقم (

  :الاحتياج في رأس مال العامل _ب

 رةاصة بدكينتج عن الأنشطة العادية للمؤسسة لرموعة من الاحتياجات بسبب تفاعل لرموع عناصر الأصوؿ كالخصوـ الخ        
الاستغلاؿ فيتولد الاحتياج الدالر للاستغلاؿ عندما لا تستطيع الدؤسسة تغطية ديونها للاستغلاؿ بواسطة حقوقها كلسزكناتها. ىذا 

1ة:يدكن اف يأخذ الحالات التالر العجز يستطلع عليو بالاحتياج في رأسماؿ العامل كعلى ىذا الأساس فإف  

)02الصيغة رقم(   

 BFR = احتياجات الدورة-لدورةمواردا   

 

BFRex = Eex - Rex   و    BFRhex = Ehex – Rhex           ) 03الصيغة رقم(  

:نةالخزي _ب  

يدكن تعريف الخزينة بأنها: "لرموع الأمواؿ التي تكوف برت تصرؼ الدؤسسة خلاؿ دكرة الاستغلاؿ, كتشمل صافي القيم الجاىزة 
علا من مبالغ سائلة".  كما عرفت بأنها بسثل إجمالر النقديات الدوجودة باستثناء السلفات أم ما تستطيع الدؤسسة التصرؼ فيو ف

ه.الدصرفية, كىي بسثل أيضا الفرؽ بتُ رأس الداؿ العامل كاحتياجات   

                                                           

19التسير الدالي جامعة قالدة ص سعيدة بورديم _1  

 

 

الاستخدامات المستقرة –لعامل الصافي الإجمالي = الموارد المستقرة راس المال ا  
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لاحتياجات لشا سبق, يدكن القوؿ بأف الخزينة الصافية في لحظة معينة بسثل الفرؽ بتُ الدصادر الدوضوعة لتمويل نشاط الدؤسسة كا
ىاالنابذة عن ىذا النشاط, كىي على درجة كبتَة من الأهمية لأنها تعبرر عن كجود توازف مالر بالدؤسسة من عدـ   

ن:كيتم حسابها بالطريقتتُ التاليتي  

  

  إحتياجات رأس الداؿ العامل –رأس الداؿ العامل  = TR الخزينة 04الصيغة رقم 

 

 

05الصيغة رقم   

أس الداؿ العامل مع احتياجاتو يدكن استنتاج كضعيات الخزينة الثلاث كىي كالتالرمن خلاؿ مقارنة ر    

FR = BFR  

صفرية: في ىذه الحالة فإف الدؤسسة لزافظة على توازنها الدالر كىي الحالة الدثلى للخزينة, كلكن ىناؾ لساطر من مواجهة  أي خزينة
ة.مشاكل سيولة فلا بد من توخي الحذر كجلب موارد جديد  

FR > BFR.  

أم خزينة موجبة: ىذا يعتٍ بأف الدؤسسة تقوـ بتجميد جزء من أموالذا في الخزينة لشا يطرح مشكلة تدني كالطفاض  
الربحية, لأف الأمواؿ الدوجودة في الخزينة ىي أمواؿ عاطلة أك لرمدة ما يضيع على الدؤسسة فرص استثمارية بديلة, لكن ىذا لا 

 .ؤسسةينفي الوضع الدريح للم

FR < BFR.  

أم خزينة سالبة: يعتٍ في ىذه الحالة بأف موارد الدؤسسة غتَ كافية لتغطية كل احتياجاتها, كبالتالر فهي في حالة عجز  
كعدـ القدرة على سداد الديوف في آجالذا لشا يعتٍ عدـ التوازف الدالر. كىي كضعية خطتَة إف لد يتم معالجتها فهي تهدد استمرارية 

   BFR,FR,TN                                                     الشكل الدوالر يوضح العلاقة بتُؤسسة. الدنشاط 

 

       

 

القركض الدصرفية –القيم الجاىزة  =TR الخزينة  
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BFR,FR,TN ُالشكل رقم)01( :يوضح العلاقة بت 

  

 :التحليل بواسطة النسب الدالية-2

العلاقة بتُ قيمة عنصراف مستخرجاف من  النسبة الدالية ىي عبارة عن حاصل حسابي يوضح الدالية:_ تعريف النسب 2-1 
تلعب النسبة الدالية أيضا دكر كحدة القياس تستجيب لحاجات الدقارنة التي تساعد في التحليل  للمؤسسة, كماالوثائق المحاسبية 

.الدالر لنشاط كنتائج أعماؿ الدؤسسة كإعطاء صورة كاضحة عن كضعها الدالر

_انواع النسب الدالية:2-2  

 كضعيتها لدعرفة الاقتصادية الدؤسسات أغلب تستعملها التي الدالر التحليل أدكات أىم إحدل الدالية كالدؤشرات النسب من كلتعد
 الدؤشرات كلكوف .أخرل جهة من استمراريتها كتعرقل عليها تتعاقب قد التي الدخاطر كتفادم ,جهة من ىذا كالدستقبلية الحالية الدالية
 سول الدالر التحليل بعملية القائم من تتطلب لا فهي ,التحضير كسرعة بسهولة الدعركفة الدالر التحليل أدكات نم غتَىا عن بستاز الدالية

 لتقييم أساسية مؤشرات توفتَ إف حيث ,الشركة أداء تقييم في للاستخداـ كصلاحيتها الدالية للمؤشرات كالأمثل ,الدناسب الاختيار
  :   1يلي ما لصد النسب ىذه أىم بتُ الدالية كمن النسب من الدستخدمة للأرقاـ الصحيحالتفستَ  خلاؿ من يتم الدالر الأداء

 ؛النشاط نسبة 
 ؛الدردودية نسبة 
 ؛الدالر الذيكل نسبة 
 ؛السيولة نسبة 
 الدديونية نسبة. 

 :النشاط نسبة -1
 فيما مقارنة ام الاصوؿ ادارة في اءةالكف مدل تقيس ام ,الأصول من الدبيعات توليد في الإدارة كفاءة مدل النسبة ىذه كتقيس

 :يلي ما النسبة ىذه من كنذكر ,الدوجودات عناصر في الاستثمار مستولو الدبيعات مستول بتُ

                                                           
1

 68. ص, 2112 , الجامعية الدطبوعات ديواف , عكنوف بن, , الدالر التحليل في تطبيقات ك دركس, نبيل بوفليح -
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 فيها يدكر التي الدرات عدد عن تعبر كىي الدؤسسة, لدل الدخزكف دكراف سرعة النسبة ىذه بسثل: المخزون دوران معدل - 1.1

 :يلي كما برسب ك غلاؿالاست دكرة خلاؿ الدخزكف
              :التجارية المؤسسات في*

 معدل دوران المخزون = تكلفة شراء البضاعة /متوسط المخزون                     06الصيغة رقم          
     

 :  الصناعية المؤسسات في *
  
 المخزون متوسط/ الأولية المواد شراء تكلفة = المخزون دوران معدل                     07الصيغة رقم 

 
 كما النسبة ىذه كبرسب ,الاصول تلك استغلاؿ في الإدارة كفاءة مدل على تقوـ النسبة كىذه: الاصول دوران معدل -1-2

 :يلي
 الاصول مجموع / المبيعات صافي: الأصول دوران معدل                08 الصيغة رقم       

 

 

 كبرسب منها, مبيعات توليد ك اصولذا ادارة في الدؤسسة كفاءة النسبة ىذه كتقيس : متداولةال الأصول دوران معدل -1-3
  : التالية بالعلاقة

 الثابتة الأصول / المبيعات صافي = المتداولة الأصول دوران معدل        09الصيغة رقم  

 : المردودية نسبة -2
 نسب اىم كلصد , العائد على للحصوؿ كفاءة ك بفاعلية الدتاحة لدواردىا الامثل الدؤسسة استخداـ مدل على النسبة ىذه كتعبر
 المجموعة ىذه

 كبرسب  ,الارباح لتحقيق موادىا استخداـ في الدؤسسة كفاء الذ النسبة ىذه كتهدؼ  :الاقتصادية المردودية نسبة -2-1
 : يلي كما

 100 *(الاصول مجموع / الاستغلال نتيجة( =  صاديةالاقت المردودية نسبة            10الصيغة رقم              
 
 ك الخاصة اموالذا توهيف ك استغلاؿ في الدؤسسة كفاءة مدل برديد الذ النسبة ىذه كتهدؼ  :المالية المردودية نسبة -2-2

 : يلي كما برسب ك , الدؤسسة اسهم عوائد قياس بالتالر
 100 *(الخاصة الأموال / الصافية النتيجة( =  المالية المردودية ةنسب                   11الصيغة رقم           
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 رقم اك الدبيعات من الدؤسسة حوزة في يبقى الذم الصافي العائد الذ النسبة ىذه كتهدؼ :التجارية المردودية نسبة- 3.2
 : يلي كما كبرسب , الاعباء ك التكاليف جميع كسداد تغطية بعد الاعماؿ
  *100 (الاعمال رقم / الصافية النتيجة( = التجارية المردودية نسبة                12الصيغة رقم               

 : السيولة نسبة -3
 الاجل قصتَة للديوف تغطيتها مدل ك مكوناتها بدختلف الدتداكلة الأصوؿ سيولة درجة قياس الذ المجموعة ىذه نسب كتهدؼ
  : لصد النسب ىذه اىم بتُ كمن , القصتَ الددل على للمؤسسة الدالية الدلاءة مستول قياس كبالتالر

 

 المخزون متوسط/ البضاعة شراء تكلفة = المخزون دوران معدل             13 الصيغة رقم

 :العامة السيولة نسبة 1.3
 ديونها سداد على الدؤسسة قدرة مدل الذ القصتَ الددل على للمؤسسة الدالية الدلاءة قياس الذ النسبة ىذه كتهدؼ
  :يلي كما برسب ك , الدتداكلة اصولذا على بالاعتماد الاجل قصتَة

 الاجل قصيرة ديون / متداولة أصول = العامة السيولة نسبة               14الصيغة رقم    
 

 الاجل قصتَة اديونه سداد على الدؤسسة قدرة مدل قياس الذ النسبة ىذه كتهدؼ :النسبية "المختصرة السيولة نسبة- 2.3
 : يلي كما كبرسب , الجاىزة القيم ك الحقوؽ على بالاعتماد

 الاجل قصيرة ديون /(المخزونات – الجارية الاصول( = المختصرة السيولة نسبة            15 الصيغة رقم  
  

 الأجل قصتَة ديونها ادسد على الدؤسسة قدرة مدل قياس الذ النسبة ىذه كتهدؼ ":الفورية "الحالية السيولة نسبة- 3.3
 : يلي كما كبرسب , الجاىزة قيمها على فقط بالاعتماد

 الاجل قصيرة ديون / جاىزة قيم = الفورية"" الخالية السيولة نسبة            16الصيغة رقم     
 : المديونية نسبة -4

 ىذه نسب اىم بتُ كمن , ديونها لستلف سداد على قدرتها مدل ام للمؤسسة الدالية الدلاءة مستول قياس الذ النسبة ىذه كتهدؼ
 لصد: المجموعة

  :يلي كما كبرسب ، الدؤسسة ديوف حجم قياس الذ تهدؼ النسبة ىذه كىنا الإجمالية: المديونية نسبة -4-1
 الخصوم مجموع / الديون مجموع = الإجمالية المديونية نسبة           17الصيغة رقم   
 
 اصولذا بالاستخداـ ديونها لستلف سداد على الدؤسسة قدرة مدل قياس الذ النسبة ىذه كتهدؼ : دالسدا قابلية نسبة -4-2

 : يلي كما برسب ك , لشتلكاتها كبيع الدؤسسة تصفية حالة في كذلك الثابتة
 الديون مجموع / ثابتة اصول = السداد قابلية نسبة            18الصيغة رقم  
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 الاصوؿ بنية كبناء ىيكل الذ بالإضافة للمؤسسة الدالر الذيكل كضعية برديد الذ النسبة ىذه تهدؼ ك : المالي الهيكل نسبة -5
 : لصد المجموعة ىذه نسب اىم بتُ من ك , الديزانية في الخصوـ

 كما سبكبر  ,الدؤسسة في الدالر التوازف أك الدالر الذيكل كضعية برديد الذ النسبة ىذه كتهدؼ: الدائم التمويل نسبة -5.1
  :يلي
 الثابتة الاصول / الدائمة الاموال = الدائم التمويل نسبة           19 الصيغة رقم    

  ,الدتداكلة ك الثابتة للأصوؿ الخاصة الامواؿ بسويل مدل برديد الذ النسبة ىذه كتهدؼ: "الذاتي "الخاص التمويل نسبة- 2.5
 :يلي كما كبرسب

 الثابتة الاصول / الخاصة الاموال = الخاص التمويل نسبة              20الصيغة رقم   
 

 يلي: كما كبرسب ,دائنيها عن الدؤسسة استقلالية درجة النسبة ىذه كتقيس  :المالية الاستقلالية نسبة -5.3
 الديون مجموع / الخاصة الأموال = المالية الاستقلالية نسبة              21الصيغة رقم 

 :الاقتصادية النسب-6
 الأمواؿ تكلفة قياس ك الدؤسسة إنتاجية قياس من بسكن كما , الدستخدمة الأمواؿ رؤكس ىيكل برديد من النسب ىذه كبسكننا

 يلي: ما نذكر النسب ىذه كمن,  "الديوف"
 في تنشط الدؤسسة ىذه فإف  0.15من اصغر كانت اذا انها النسبة ىذه على القوؿ كيدكن  :المال راس معامل نسبة-1- 6

 : يلي كما كبرسب , نقل, توزيع, الخدمات : مثل الخفيفة الصناعات قطاع
 الأعمال رقم / ثابتة أصول = المال راس معامل نسبة                21الصيغة رقم       

 كانت فإذا , العمل عنصر مع مقارنة الدؤسسة في الدستخدـ الداؿ راس كثافة النسبة ىذه بتُ: المال راس كثافة نسبة -6-2
 , صحيح كالعكس العمل بعنصر مقارنة الداؿ راس عامل على الاعتماد تفضل الدؤسسة اف يعتٍ فهذا 0.5 من اكبر النسبة ىذه

 : يلي كما كبرسب
 المستخدمين مصاريف / ثابتة اصول = المال راس كثافة نسبة            22 الصيغة رقم          

 
 عامل كل مساهمة قياس طريق عن الدؤسسة عماؿ انتاجية قياس الذ النسبة ىذه تهدؼ ك : المؤسسة عمال انتاج نسبة-3 6-

 كبرسب , الدؤسسة مداخيل ارتفاع الذ تؤدم لأنها الزمن عبر مرتفعة كانت اذا مثلى النسبة ىذه كتكوف , الدضافة القيمة برقيق في
 :يلي كما

 المستخدمين عدد / المضافة القيمة = المؤسسة عمال انتاج نسبة              23 الصيغة رقم   
 

 ذلك ك للديوف استخدامها نتيجة الدؤسسة تتحملها التي التكلفة قياس الذ النسبة ىذه كتهدؼ : المديونية تكلفة نسبة 4-6-
 يؤدم ارتفاعها لاف منخفضة كانت اذا للمؤسسة بالنسبة مثلى النسبة ىذه كتكوف , الدتوسطة الفائدة معدؿ حساب طريق عن
 : يلي كما كبرسب , الدؤسسة مداخيل من التقليل الذ

 مالية ديون / صافية مالية مصاريف = المديونية تكلفة نسبة                      24 الصيغة رقم               
 : التالية النسب اضافة كيدكننا
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 الذاتي التمويل على القدرة :(CAF) على تعتمد ام , استثماراتها للتموي الدؤسسة اعتماد مدل توضح التي كىي 
 : يلي كما كبرسب, الداخلية قدراتها
 الإىتلاك مخصصات + الصافية النتيجة CAF) = ( الذاتي التمويل على القدرة        25 الصيغة رقم         

 
 يلي كما كبرسب , الانتاجية الدؤسسات الدردكدية قياس الذ نسبة ىذه كتستعمل : المضافة القيمة نسبة : 

 الاعمال رقم / المضافة القيمة = المضافة القيمة نسبة            26الصيغة رقم   
 
 
 ؾ الدالية الأكراؽ سوؽ في تداكلذا يتم التي الدالية النسب أىم أحد النسبة ىذه تعتبر : الملكية حق على العائد معدل 

 : التالية بالعلاقة برسب ك الواحد السهم ربحية تعكس كنها
  الملكية حق÷ الضريبة  بعد قبل الربح صافي = الملكية حق على العائد معدل            27 الصيغة رقم        

 
 التي ك الدؤسسات في الأداء تقييم في تستخدـ التي التحليلية الدؤشرات أكثر من تعتبر ك : الاستثمار على العائد معدل 

 : التالية قةبالعلا برسب ك الدستثمرين ك الدلاؾ ك الإدارة تهم
  الاستثمار مجموع ÷الضريب و الفائدة قبل الربح صافي = الاستثمار على العائد معدل            28 الصيغة رقم         
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 المبحث الثاني: الدراسات السابقة 
 :المطلب الاول: الدراسات باللغة العربية والأجنبية

 :أولا: الدراسات باللغة العربية
 للمؤسسة تطبيقية دراسة – المالية القوائم مستخدمي قرارات على آثرىا و المحاسبية المعلومات جودة الدراسة الأولى: *

 التجارية العلوـ ك الاقتصادية العلوـ كلية, بوقندكزة حورية : الطالبة إعداد من .الدالية ك المحاسبية في ماستً مذكرة عن عبارة  -
 جودة تأثتَ كيفية حوؿ البحث اشكالية جاءت حيث , 2019سنة, البواقي اـ مهيدم من عربيال جامعة, التسيتَ كعلوـ

 .؟ الدالية القوائم مستخدمي قرارات على المحاسبية الدعلومات
حسب  الدعلومات ىذه كمعالجة, عليها المحاسبية الدعلومات جودة كاثر الدالية القوائم عرض طريقة الذ الدراسة ىذه ىدفت-

اثرىا  ك المحاسبية الدعلومات جودة بدوضوع العلمي الاىتماـ زيادة الذ الدراسة ىذه ساهمت حيث الدالية القوائم برليل متطلبات
 . الدالية القوائم مستخدمي على الخاص

 في ماستً مذكرة عن عبارة ىي, ميدانية دراسة – المالية القرارات اتخاذ في المحاسبية المعلومات دور الدراسة الثانية: *
 , علي جوادم ك طارؽ مداني ك لطفي عوادم: الطلبة اعداد من, الوادم لخضر حمة الشهيد جامعة ,المحاسبة ك الدالية العلوـ
 ؟ الدالية القرارات ابزاذ في الدالية الدعلومات جودة دكر يكمن فيما في الدراسة ىذه اشكالية كجاءت 2019سنة
 كمن, الصحيحة الدعلومات قاعدة توفرت اذا منشود بشكل تتم الدالية القرارات ابزاذ عمليات اف الذ الدراسة ىذه ىدفت-

 كذا ك المحاسبية للمعلومات الإدارة استخداـ مدل الذ ىدفت حيث, القرارات متخذم لدل للمعلومات الحيوم الدكر ابراز حيث
 . القرارات ابزاذ عمليات ك المحاسبية الدعلومات بتُ العلاقة برديد

 مذكرة عم عبارة الاقتصادية للمؤسسة المالي الأداء على (SCF) المالي المحاسبي النظام تطبيق اثر الثالثة: الدراسة *
 من , الوادم لخضر حمة الشهيد جامعة , التسيتَ كعلوـ التجارية العلوـ ك الاقتصادية العلوـ كلية , المحاسبي التدقيق في ماستً
 الدؤسسة على المحاسبي الدالر النظاـ تطبيق اثر ما الدوضوع اشكالية كجاءت , 2014 سنة, حمد بوغزالو سعاد: الطالبة اعداد

 ؟ الاقتصادية
 ىذه على ايجابيتو مدل ك الاقتصادية للمؤسسة الدالر الاداء على الدالر المحاسبي لنظاـ اثر ابراز الدراسة الى ىذه ىدفت-

 الدؤسسات. 
 كوندور حالة دراسة . في المؤسسة الاقتصادية لماليا الاداء تقييم على لماليةا المعلومة جودة الدراسة الرابعة: تأثير *

 كعلوـ التجارية العلوـ ك الاقتصادية العلوـ كلية , المحاسبي التدقيق في ماستً مذكرة عم عبارة2019 / 2017اليكترونيس 
 تأثتَ مدل ماانة حساف, كجاءت اشكالية الدوضوع , من اعداد الطالب: دحمبوعريريج برج الابراىيمي البشتَ لزمد جامعة التسيتَ
 ؟  اقتصادية مؤسسة في الدالر الأداء تقييم على الدالية الدعلومة جودة

 . جودتها تتحقق ككيف الدعلومات نظم على : التعرؼىدفت ىذه الدراسة الى-
 . الاقتصادية الدؤسسة داخل كاستخدامو الدالية الدعلومات نظم أهمية على التعرؼ

 .للمؤسسة الدالية الاداءات تقييم في الدعلومات نظم استخداـ على الضوء سليطت
 .الاقتصادية

الدراسة الخامسة: أثر جودة المعلومة المالية في تقييم الاداء المالي للمؤسسة دراسة حالة تطبيقية في شركة الزغيبات  *
 من اعداد الطالبتتُ: التسيتَ كعلوـ التجارية العلوـ ك الاقتصادية ـالعلو  كلية , المحاسبي التدقيق في ماستً مذكرة عم عبارةالوادي 
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 في الدالية الدعلومة جودة تساىم مدل أم إلذ :كما يلي كالتي للدراسة الأساسية "كبست الإشكالية موساكم نبيلة , لعبيدم بثينة
 ؟ للمؤسسة الدالر الأداء تقييم

 القوائم في الواردة الدعلومات استخداـ أهمية إبراز الدؤسسة داخل الدالية وماتالدعل جودة على التعرؼ تهدف ىذه الدراسة الى-
  للمؤسسة الدالر الأداء تقييم في الدالية
 .كتفستَىا للمؤسسة الدالر الأداء تقييم عملية في الدستخدمة الأساليب برديد لزاكلة

دراسة حالة بنك الفلاحة و التنمية الريفية بسيدي الدراسة السادسة: دور جودة المعلومات في تقييم الاداء المالي_  *
من اعداء الطالبة:  التسيتَ كعلوـ التجارية العلوـ ك الاقتصادية العلوـ كلية المحاسبي التدقيق في ماستً مذكرة نع عبارة لخضر

 م الأداء الدالر؟ كتتمثل الاشكالية الدراسة في: الذ أم مدل تساىم جودة الدعلومات الدالية في تقيي دليلة لعوامرم
لزاكلة التعرؼ على الدعلومات الدالية كدكرىا في الدؤسسة لزاكلة معرفة قياس كل من جودة الدعلومات   تهدف ىذه الدراسة الى-

الية في احدل الدالية كالاداء الدالر لزاكلة برديد معايتَ تقيم الاداء الدالر كالدؤشرات الدستخدمة في ذلك تطبيق الدؤشرات الد
 الدؤسسات الدصرفية.

 :ثانيا: الدراسات باللغة الأجنبية
:عنوانب  (Drehmann & Nikolaou, 2012)  - :دراسة الدراسة الأولى   

“Funding Liquidity Risk: definition and measurement” 
 عن الدركزم البنك السيولة شراء عن ارةعب كهك السيولة, لساطر إدارة أساليب من كبلأس للع التًكيز الدراسة داؼهأ من كاف
 .السيولة شراء في الراغبة البنوؾ اهتدفع كانت كالتي ,الدشتراة السيولة للع الفائدة سعر للع ىبذر التي الدزادات طريق
 European_Central_Bank مصرؼ قبل من جريت أ بسويل إعادة يةلعم( 171 ) من كماتلمع استخدمت حيث

(ECB) لساطر بأف التحميل خلاؿ من استنتج كقد , 2008 عاـ من الأكؿ تشرين حتى 2005 حزيران من متدةالد الفتًة من 
 قوية ضغوط السيولة خطر مقياس سجل قد مفاجئ غتَ كبشكل , 9112 عاـ من آب بعد يدازمت بشكل ازدادت قد السيولة

 بسويل لخطر كمقياس اقتراحو تم قد السابق السيولة لساطر مقياس كاف البنوؾ, من عدد إفلاس بعد 9119 لعاـ الأكؿ تشرين في
 .بسيولة الدتوفرة كماتلالدع باستخداـ كذلك السيولة

 بعنوان:(  Jeffre. TG_2008)الدراسة الثانية: دراسة  -

"The Effect of Information Quality on Liquidity Risk" 
 في الداؿ رأس فةلتك للع العلاقة ذهه كأثر السيولة كلساطر لمحاسبيةا كماتلالدع جودة بتُ العلاقة بياف إلذ الدراسة ذهه دفته

 ـهالأس عوائد مع اهكمقارنت السوؽ هركؼ في الدتوقعة غتَ التغيرات عن النابذة السيولة لساطر قياس ككذلك مة,هالدسا الشركات
 السيولة لساطر الطفضت مالؾ ينمستثمر لؿ الدتاحة كماتلالدع جودة ارتفعت مالؾ هأف إلذ الدراسة تلكتوص السوؽ, في

 إف كما الداؿ, رأس فةلكتك السيولة لساطر في كماتلالدع جودة أثر للع يدؿ ذاهك الداؿ رأس فةلتك اهمع الطفضت كبالتالر
 بتُ علاقةلؿ كذلك العائد بزيادة الدستثمرين توقعاتازدادت  مالؾ السيولة لساطر ارتفعت مالؾ هأف إلذ تلتوص الدراسة
 .كالعوائد الدخاطر
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 المطلب الثاني: المقارنة بين الدراسات السابقة مع الدراسات الحالية
  الفرع الأول: ما تتميز بو الدراسات الحالية عن السابقة 

 سنحاكؿ في ىذا الدطلب تقدنً مقارنة بتُ الدراسة الحالية كالدراسات السابقة كاستخراج أكجو التشابو كالاختلاؼ بينهما.

 شابو:أوجو الت -1

 يكمن التشابو بتُ الدراسة الحالية كالدراسات السابقة فيما يلي:

: اعتمدت كل من الدراسة الحالية كالدراسات السابقة على دراسة حالة كأداة لجمع فيما يخص أداة جمع المعلومات -أ
 الدعلومات.

 )الحالية كالسابقة(.: تم الاعتماد على الدنهج الوصفي التحليلي لكلا الدراسات المنهج المستعمل -ب

 أوجو الاختلاف: -2

 بالرغم من أكجو التشابو إلا أنو لا بزلو من الاختلاؼ بتُ الدراسة الحالية كالدراسة السابقة من حيث الدكاف, الزماف, الدتغتَات.

 ( أوجو الاختلاف بين الدراسات السابقة والدراسة الحالية1جدول رقم )

 سة الحاليةالدرا الدراسات السابقة البيانات

من حيث 
 الهدف

ىدفت معظم الدراسات السابقة إلذ الوقوؼ على كاقع 
في مؤسسات لستلفة, ككذا الوقوؼ  جودة الدعلومة الدالية

بدختلف الدؤسسات السابقة  تقييم الأداء الداليعلى كاقع 
 الذكر.

جودة تهدؼ دراستنا إلذ التعرؼ على مدل تبتٍ 
 تقييم الأداء الداليعلى كمدل تأثتَىا  الدالية الدعلومة

 في الدؤسسة  لزل الدراسة.

من حيث 
الزمان 

 والمكان

بست في بيئة عربية كأجنبية ككانت من سنوات 
 , 2019إلذ2008

ألصزت دراستنا خلاؿ السداسي الثاني من الدوسم 
أما بالنسبة للحدكد  2023/2024الجامعي 

 .رغوة الجنوب بتقرتالدكانية فكانت في مؤسسة 
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 من اعداد الطالبتين : المصدر
 المطلب الثالث: مجال الاستفادة من الدراسات السابقة

تكمن أىم لرالات الاستفادة من الدراسات السابقة في كونها أسهمت في إثراء كإعداد الأدبيات النظرية كصياغة فرضيات -
 الدراسة بالإضافة إلذ:

عند  وخاصةالدراسات السابقة نقطة قوة كقاعدة أساسية في البحث كانطلاقة جيدة للباحث لإعداد الدراسة الحالية تعتبر -1
 برديد الدشكلة؛

 ؛ساهمت في الإثراء الفكرم للجانب النظرم لدراسة كإعداد الجانب التطبيقي-2

 ؛في الدراسة الحالية هل على الباحثة في الانطلاؽساعدت في إعطاء صورة أكلية كنظرة شاملة ككاملة لدوضوع الدراسة لشا س-3

الدساعدة في الاطلاع على الأساليب كالأداة الإحصائية الدستخدمة في الدراسة السابقة لشا ساعد الباحث على برديد الأداة -4
 ؛الدناسبة لاختبار صحة فرضيات الدراسة الحالية

 ؛, كتصميم أسئلة الدقابلةوالوقتالكثتَ من الجهد  انالاستفادة من الدراجع الذامة للبحث لشا يوفر علي-5

 الأداء الدالي.التابع  كالدتغتَ جودة الدعلومات الدالية,ضبط متغتَات الدراسة حيث كاف الدتغتَ الدستقل -6

 
 
 
 
 

ت أدوا
التحليل 
ومنهج 
 الدراسة

 التشابو كاف في أدكات التحليل كالدنهج الدستعمل,

فمعظم الدراسات استخدمت الدنهج الوصفي التحليلي 
لتوضيح جوانب الدوضوع النظرية, بالإضافة إلذ أدكات 

 في الدراسة التطبيقية. حالةدراسة 

اعتمدنا في دراستنا على الدنهج الوصفي التحليلي 
 لجمع الدعلومات. دراسة حالة كتم استخداـ

من حيث نوع 
 القطاع

تنوعت الدراسات السابقة بتُ القطاع الخاص كالعاـ 
)خدماتية, صناعية, بذارية,(, كىذا ما يعطي لدراستنا 

 أكثر مصداقية. 

م, حيث كانت الصناعياستهدفت الدراسة القطاع 
 الصناعيعلى عينة من الدؤسسات ذات الطابع 

رغوة ادم كذلك في مؤسسة  ضمن قطاع الاقتص
 الجنوب بتقرت.
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 :خلاصة الفصل الأول 
الاقتصادية. فالدعلومات الدالية الدقيقة إف جودة الدعلومات الدالية تؤثر بشكل كبتَ على موثوقية كصحة التقييم الدالر للمؤسسة  

كالشاملة كالدلاءمة تضمن تقييما أكثر موضوعية كصدقا لأداء الدؤسسة, بينما أم قصور أك عدـ دقة في ىذه الدعلومات سينعكس 
تثمرين, على ابزاد سلبا على نتائج التقييم الدالر. كما أف جودة الدعلومة الدالية تزيد من قدرة أصحاب الدصلحة, كالدديرين كالدس

قرارات أكثر رشدا كاستًاتيجية نظرا لتمكينهم من تقييم الأداء بشكل أفضل. بالإضافة الذ ذلك, فاف الدعلومات الدالية الدقيقة 
ة كالدوثوقة برسن من مصداقية التقارير الدالية كتعزز الشفافية كالدساءلة في الدؤسسة, لشا يعزز الثقة بتُ الدؤسسة كأصحاب الدصلح

فيها. كبالتالر فإف جودة الدعلومة الدالية تساىم بشكل أساسي في برستُ دقة كموضوعية تقييم الأداء الدالر للمؤسسة الاقتصادية, 
 كىو ما يسهم في ابزاد القرارات السليمة. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 

 الفصل الثاني:
الدراسة الميدانية لأثر جودة المعلومات في 

  لأداء المالي للمؤسسة الاقتصاديةتقييم ا
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 :تمهيد 

 القوائم الذ ككذلك , جودتها قياس معايتَ كمعرفة الدالية للمعلومات الدفاىيمي الإطار إلذ النظرم الجانب في التطرؽ تم أف بعد
 الجانب في تناكلو تم ما بإسقاط الفصل ىذا في قمنا , للمؤسسة الدالر الأداء تقييم في الدؤشرات كلستلف, القرارات كابزاذ الدالية

 . لدؤسسة رغوة الجنوب بتقرت دراسة خلاؿ في الواقع ارض على النظرم
 في ىذا الصدد سنتطرؽ إلذ تقسيم ىذا الفصل إلذ مبحثتُ أساستُ:و

 عرض تقديمي لمؤسسة رغوة الجنوب بتقرت :الأولالمبحث  -
 ة لمؤسسة رغوة الجنوب بتقرتالوضعية المالي الثاني: تحليلالمبحث        -    
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 -المبحث الأول: عرض تقديمي لمؤسسة رغوة الجنوب بتقرت 

 :ماىية مؤسسة رغوة الجنوب المطلب الأول 

تعتبر رغوة الجنوب من الشركات الرائدة في صناعة الأفرشة كالإسفنج, كفيما يلي سنعرض أىم الجوانب التعريفية انطلاقا من     
أتها إلذ الوقت الحالر نش  

 اولا: نشأة المؤسسة 

SARL مؤسسة رغوة الجنوب شركة ذات مسؤكلية لزدكدة تعد الوحدة الأكبر كالشركة الاـ للمجمع الاقتصادم رنً, حيث       
قط, حيث يضم المجمع عدة فركع كىي: رماؿ بلاستيك, الدرجاف الجديد, رغوة الجنوب, كحاليا أصبح المجمع يضم رغوة الجنوب ف

مليوف دج, كيتمثل طبيعة نشاطها في صناعة كبرويل الإسفنج حيث انطلقت بطاقة إنتاجية قدرىا  14بلغ رأس مالذا الابتدائي 
طن سنويا كىي في زيادة مستمرة كبسوؿ الجامعات كالدستشفيات كمراكز أخرل, حيث تعتبر من الدؤسسات الاقتصادية  4000

د في الجنوب الجزائرم, كما تعتبر أحد أىم الوحدات الصناعية كالتجارية في منطقة تقرت لشا يسمح لذا الجزائرية ذات الاستثمار الرائ
بأف برتكر السوؽ على الدستول الوطتٍ كخصوصا على مستول الجنوب فقد استطاعت على مر السنتُ كلوج الأسواؽ الإفريقية 

 كفرض علاماتها. 

بتًكيب آلة جديدة لصنع الإسفنج من صنع إيطالر كالتي تعد ثاني آلة في إفريقيا  1996كقد قامت بعد إصلاحات أهمها في     
الدوجودة في تونس, تركيبة الآلة تعمل عن طريق الحاسوب كهيفتها تشكيل الإسفنج بأم شكل كاف كيتم ذلك عن طريق رسم 

 شكل في الحاسوب ثم تقوـ الآلة بقطع الإسفنج أكتوماتيكيا. 

 ثانيا: التعريف بالمؤسسة 

جانفي, تعتبر الدؤسسة متوسطة الحجم حيث برتوم  01إلا أنها دخلت في الإنتاج الفعلي في  1983تأسست رغوة الجنوب سنة 
إناث.  102ذكور ك 112عامل منهم  214على   

 الشكل القانوني: تعتبر شركة رغوة الجنوب مؤسسة ذات مسؤكلية لزدكدة .SARL  
 ـ12102 كلاية تقرت, كتتًبع على مساحة قدرت ب الدقر الاجتماعي: تقع الشركة في. 

كما تعد رغوة الجنوب من الدؤسسات ذات التطور كالدتزايد كىذا ما يفسر حجم الدبيعات كارتفاع حجم الأجور خلاؿ سنوات       
كالتي سرعاف ما استطاعت تداركها  2010إلذ غاية  2008بعدما مرت بدرحلة حرجة من سنة  2012 2011/ 2010/
الخركج منها بأقل الدخاطر ذلك لأنها تعتبر أحد أقطاب الوحدات الصناعية كالتجارية في الدنطقة, كيعتبر الأداء من أبرز اىتمامات ك 



:    الذراست الميذانيت لأثر جىدة المعلىماث في تقييم الأداء المالي للمؤسست ثانيلاالفصل 

 الاقتصاديت.

 

 
33 

الدؤسسة حيث تقوـ بعملية تقييم أدائها الدالر من خلاؿ مراقبة التطورات الدالية لدختلف الدؤشرات الدالية من سنة إلذ أخرل,حيث 

. ملية تعمل الدؤسسة على تصحيح الالضرافات الدالية لتحستُ أدائها الدالرانو من خلاؿ الع  

 :أىداف المؤسسة ونقاط القوة والضعف الداخلية لها  المطلب الثاني 

 اولا: أىداف المؤسسة من أىم الأىداؼ الدسطرة كالتي تسعى الدؤسسة لتحقيقها ما يلي: 

 نواعتلبية طلبات السوؽ الوطنية من الافرشة بكل الا.  
 لزاكلة تقليل التكاليف الدالية للإنتاج. 
 العمل على النهوض بقطاع الصناعة 
 ,لزاكلة البحث كالعمل على تطوير الإنتاج لكي تستطيع مواجهة أم منافس كاف 

 ثانيا: نقاط القوة والضعف الداخلية للمؤسسة 

  ين عالر إلا أف ىناؾ نقص الفعالية نقص إطارات الدوارد البشرية للمؤسسة: عماؿ كإطارات عالية كمؤىلة كذات تكو
 .الاىتماـ بالجانب البشرم بصفة كبتَة كىذا لعدـ كجود مصلحة خاصة بالدوارد البشرية

الدوارد الدالية للمؤسسة أف القدرات الدالية للمؤسسة جد مرتفعة لأنها تعد الدؤسسة الرائدة في لراؿ نشاطها كلذذا فإف الدؤسسة 
1 .أجور عمالذا بشكل منتظمقادرة على ضماف سداد 

                                                           
.معلومات من الدؤسسة رغوة الجنوب تقرت -1   
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 التمويل: حيث تتبع الدؤسسة أثناء قيامها بنشاطها عدة طرؽ من بينها:  

  .التمويل الذاتي -

.الاقتًاض من البنوؾ في بعض الحالات -  

.التسبيقات الدقدمة من طرؼ الزبائن -  

  المطلب الثالث: الهيكل التنظيمي للمؤسسة ومهامو 

 اولا: الهيكل التنظيمي            الشكل رقم)02( الهيكل التنظيمي للمؤسسة

 

 

 

   

    

    

      

 الودير
   العام  

   هصلحت   هدير

   ة ر التجا
حتهصل    الأهن   

   والصيانت
   هدير   هصلحت

   والواليت الوحاسبت  
     هدير الإنتاج   قسن

مصلحة المبيعات  

 والفوترة

  

   

 هصلحت  

   الوحاسبت
   الوخبر
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 ثانيا:مهامو 

الي:من خلاؿ الذيكل التنظيمي يدكن شرح تفصيلي للأقساـ التي يحتويها كىي كالت  

ىو الدسؤكؿ الذم يعمل على التنسيق بتُ الذياكل الدوجودة, ككذلك يقوـ بتطبيق الاستًاتيجيات الدسيطرة  :المدير العام -أ
  سة كأيضا إمضاء الاتفاقيات كالشركات كتندرج برت سلطتو ما يلي:للمؤس

: من مهامها القياـ بإعداد دراسة السوؽ من خلاؿ معرفة أسعار الشراء, الدنافستُ, الزبائن, الدوردكف المصالحة التجارية -ب
بتموين الدؤسسية بالعتاد كالدوارد كتوفتَىا بالإضافة إلذ متابعة كاختيار الدشاريع التي ىي في حدكد إمكانيات الدؤسسية كما تهتم 

 مستلزمات الدشاريع في الوقت الدناسب.

  : كىي خلية تابعة للمصلحة التجارية يتم على مستواىا إعداد الفواتتَ الخاصة بالدبيعات.مصالحة المبيعات والفوترة -ج

:: كتنقسم إلذ خليتتُ همامصلحة الأمن والصيانة -د  

 مهامها السهر على حماية الشركة من كل الدخاطر كذلك بالتدخل كالاتصاؿ بالدصالح الدعنية, كما خلية الأمن كالوقاية :
 .تعتبر همزة كصل بتُ الدتعاملتُ كالزكار بدختلف مديريات الشركة

 خلية الصيانة: مهامها الدتابعة كالحفاظ على سلامة الدعدات كالأدكات من أم خطر أك خلل مهما كاف.  

:: مهامو إنتاج خليط متعدد من الدواد الأكلية كتنقسم إلذاجقسم الإنت -ه  

 الدخبر: عملو فحص الدزيج كتقدنً نتائج التحاليل لضماف جودة الدنتوجات.  
 قسم إنتاج الإسفنج: يعد عملو تقدنً الإسفنج بشكل نهائي قبل عملية الشحن كالبيع.  
 ة النهائية قبل عملية الشحن كالبيعقسم إنتاج الافرشة: كىو الذم يقدـ فيو الافرشة للمعاين.  

: حيث تنقسم الذ مصلحتتُ, مصلحة المحاسبة كمصلحة الدالية, حيث تعتبر ىذه الدصلحة البحر مصلحة المحاسبة والمالية -و
:الذم تصب فيو جميع الأنهار فهي الدستَ الرئيسي, كمن مهامها ما يلي  

 ؛أجل الحصوؿ على الديزانية الختامية القياـ بالتسجيلات المحاسبية مهما كاف نوعها من 
 ؛إعداد فواتتَ شراء الدواد الأكلية 
 ؛تسديد أجور العماؿ عن طريق البنك 
 ؛تسديد عن طريق الصندكؽ 
 مراقبة الخزينة الدالية. 
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 المبحث الثاني :تحليل الوضعية المالية لمؤسسة رغوة الجنوب بتقرت

وؿ الدؤسسة الاقتصادية رغوة الجنوب بتقرت ,سوؼ نتطرؽ في ىذا بعدما تطرقنا في الدبحث الأكؿ الذ تقدنً عاـ ح
  .الدبحث الذ برليل الوضعية الدالية لذذه الدؤسسة كانطلاقا من القوائم الدالية كباستخداـ أدكات التحليل الدالر

 المطلب الاول: عرض الوثائق اللازمة لتطبيق عملية التقييم لمؤسسة رغوة الجنوب 

( كمن ثم الحصوؿ على الديزانية الدالية الدختصرة2022_2021_2020الية التالية لسنوات )عرض الديزانية الد  

 (2022_2021_2020_2019_2018_2017تقديم الميزانيات لمؤسسة رغوة الجنوب بتقرت ) :اولا
(2019_2018_2017( الديزانية الدالية لجانب الأصوؿ لسنة )2جدكؿ رقم )  

 البياف  2017 2018 2019
 الاصول الغير جارية 2017 2018 2019

 اراضي 1528365   1528365 1528365  
 مباني 2240439.01 _ _

 تثبيتات عينية اخرل 182931573.68 166005658.83 1564308
 تثبيثات لشنوحة امتيازىا _ _ 

 قروض واصول مالية اخرى 1764308 1764308 1764308
جموع الاصول الغير جاريةم 188464685.69 1692998331.83 15677371  
 الاصول الجارية   
 الدخزكنات 295761160.59 634688015.86  484319491  

 الزبائن 135038090.50 50797920.83 108307884
 الددينوف الاخركف 8956588.33 6116408.14 1724918

لضرائبا 8872298 5430700.37 5231194  
لخزينةا 55511950.38 32661527.95 5587227  

655170716 729694573.15 504140092.80 
 مجموع الاصول الجارية

811748087 898992904.98 692604778.49 
 اجمالي الاصول 

 :من اعداد الطالبتين بالاعتماد على القوائم الداليةالمصدر 
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(2022_2021_2020( الديزانية الدالية لجانب الأصوؿ لسنة )3جدكؿ رقم )  

 البياف 2020 2021 2022
 جارية الغير الاصول   

 أراضي 1528365   1528365 1528365  
 مباني _ _ _

 أخرى عينية تثبيتات 133538505 117163768 97789821
 والأصول القروض _ _ _

 لاخرى

99318186 118692113 135066870 
 جارية الغير الاصول مجموع

 الجارية الاصول   

 الدخزكنات 521387254   548727604    522156549 
 الزبائن 24709370 23477258 9836436
 الاخركف الددينوف 5742613 780293 732900

لضرائبا 2810374 2800374 2800374  
 الخزينة 63148741 18658588 67864650

603390910 594444118 617798353 
 الجارية الاصول مجموع

702709096 71316252 752865224 
 الاصول اجمالي

 المصدر :من إعداد الطالبتتُ بالاعتماد على القوائم الدالية للمؤسسة
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(2019_2018_2017لسنة )) الديزانية الدالية لجانب الخصوم 4جدول رقم (  

  البياف 2017 2018 2019
  الخاصة الاموال   

  الداؿ راس 221250000 221250000 286000000
  كالاحتياطات العلاكة 13755275.95 14463791.56 15270867
 الصافية النتيجة   14170312.39 16141528.17 10352494

 الاخرى الدالية والأصول القروض 51162755.92 64624552.70 15209004
  الاموال رؤوس مجموع 300338344.26 316479872.43 326832367

  ديوف ك قركض 0 0 0

 جارية الغير الخصوم مجموع 0 0 0

330981040 291383491.87 58704200.28 
 موردكف
 

 أخرى ديوف 56232238.37 53492516.33 69723502
 الضرائب 5929917.47 9161782.14 9054271
 الخزينة 271400078.11 228466725.54 75156904

  الجارية الخصوم مجموع 392266434.23 582504515.88 484915719

  الخصوم اجمالي 692604778.49 898984388.31 811748087

 

 المصدر :من اعداد الدطالبتين بالاعتماد على القوائم الدالية للمؤسسة
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 (2022_2021_2020الديزانية الدالية لجانب الخصوـ للسنوات الثلاثة ) )5جدول رقم (

 
 : من اعداد الطالبتين بالاعتماد على القوائم الداليةالمصدر

 
 
 
 
 
 

 البياف  2020 2021 2022
 الاموال الخاصة    

ؿ راس الدا 286000000 286000000 286000000  
 النتيجة الصافية  15788492 15788492 15788492
 علاكة الاحتياطات    (83129769) (19247664) (1917236)

(77333559) (58085894) 25043974  
 مجموع رؤوس الاموال  243702597 224454933 205283696

 قركض ك ديوف   58548098 150002043 130749540
مجموع الخصوم  58548098 150002043 130749540

 الغير جارية

154100533 130939619 227080213 
 موردكف
 

أخرىديوف  183273336 198666723 176234273  
 الضرائب 944712 1041464 4949146
 الخزينة 39316236 8031468 31391906

مجموع الخصوم  450614528 338679275 366675859
 الجارية 

 اجمالي الخصوم  752865224 713136252 702709096
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 ثانيا:تقديم جدول حسابات النتائج لمؤسسة رغوة الجنوب للسنوات الثلاثة 2020_2021_2022

لو يدكن معرفة ستَ يعتبر جدكؿ حسابات النتائج الوسيلة التي بدوجبها برديد إيرادات كتكاليف الدكرة الدالية ,فمن خلا
  :نشاط أم مؤسسة في دكرة مالية ما

(2019_2018_2017( جدكؿ حسابات النتائج لرغوة الجنوب لسنة )6جدكؿ رقم )  

 البياف 2017 2018 2019
مبيعات كمنتجات الأنشطة  768005152.01 831679700.34 644405325

 الدعلقة
كالدنتجات  تغيتَ الدخزكف 25850000 (12780900.00) 60000000

 الدصنعة كالدنتجات قيدالتصنيع
 الإنتاج الدثبت ______ _ ______
 اعانات الاستغلاؿ _______ _ ______

 انتاج السنة الدالية 793855152.01 818898800.34 704405325
 الدشتًيات الدستهلكة  (621344297.85)  (648365611.75) (553294466)

الخدمات الخارجية  (12420015.00) (11237814.76) 
 كالاستهلاكات الأخرل  

 استهلاؾ السنة الدالية (633764312.85) (659603426.51) (563162215)
141243110 159295373.83 160090839.16 3 القيمة المضافة -

 للاستغلال 
 أعباء الدستخدمتُ  (91497906.99) (75091392.45) (83031445)
ضرائب كرسوـ كالددفوعات   (10032700.39) (9054869.63) (7203706)

 الدشابهة 
51007957 75149111.75 58560731.78 4 الفائض الإجمالي -

 للاستغلال 
 الدنتجات العملياتية الأخرل   _ 496634
 الأعباء العملياتية الأخرل  (5000) (56850.00) ______

ات ك لسصصات الإىتلاك (18378016.33) (22375030.23) (19951841)
 الدؤكنات 

استًجاع خسائر القيمة   _ ______
 كالدؤكنات 
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31552750 52717231.52 40177715.45 5 النتيجة العملياتية -  
 الدنتجات الدالية  6378788.94 2685.61 521372

 الأعباء الدالية  (28944594.37) (32778769.53) (19300807)
(18779435 (32776083.92) (22565805.43) 6 النتيجة المالية -  
12773315 19941147.60 17611910.02 7 النتيجة العادية قبل -

 ) 5+6الضرائب (
الضرائب الواجب دفعها عن  (3441597.63) (3799619.43) (2420820)

 النتائ  العادية 
الضرائب الدؤجلة عن النتائ   ______ _ __________

 العادية 
ع منتجات الأنشطة لرمو  800233940.95 818901485.95 

 العادية 
 لرموع أعباء الأنشطة العادية  (786063628.56) (802759957.78) 
 16141528.17 14170312.39 8 النتيجة الصافية -

 للأنشطة العادية 
 منتجات غتَ عادية  _____ _ ______
 أعباء غتَ عادية  _____ _ ______
______ _ _ 9 النتيجة غير العادية -  

10352494 16141528.17 14170312.39 10 النتيجة الصافية للسنة -
 المالية 

 المصدر: من اعداد الطالبتين بالاعتماد على القوائم الدالية 

 
 
 
 
 
 
 
 



:    الذراست الميذانيت لأثر جىدة المعلىماث في تقييم الأداء المالي للمؤسست ثانيلاالفصل 

 الاقتصاديت.
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(2022_2021_2020( جدكؿ حسابات النتائج لرغوة الجنوب لسنة )7جدكؿ رقم )  

 البياف 2020 2021 2022
كمنتجات الأنشطة  مبيعات 228705612 360081867 344958008

 الدعلقة
تغيتَ الدخزكف كالدنتجات  105000000 2000000 550000

 الدصنعة كالدنتجات قيدالتصنيع
 الإنتاج الدثبت _ _ _
 اعانات الاستغلاؿ _ _ _

 انتاج السنة الدالية 123705612 358081867 350458008
293858871-   الدشتًيات الدستهلكة (111694123) (301835663) 
الخدمات الخارجية  7444296.43-  4389608.74-  3066582.31-

 كالاستهلاكات الأخرل  
-296925553  استهلاؾ السنة الدالية (119138392) (306225272) 

53532454 51856595 4567220 3 القيمة المضافة -
 للاستغلال 

 أعباء الدستخدمتُ  (51868316) (47967690) 40331264.62-
ضرائب كرسوـ كالددفوعات   (2761227) (4727971) (573009)

 الدشابهة 
12628180 839067 (50062324) 4 الفائض الإجمالي -

 للاستغلال 
 الدنتجات العملياتية الأخرل   10550000 
 الأعباء العملياتية الأخرل  (27000) _ 

لسصصات الإىتلاكات ك  (19845192) (19399947) (19373947)
 الدؤكنات 

استًجاع خسائر القيمة  _ _ _
 كالدؤكنات 

(6745767) (9689014) (69934516) 5 النتيجة العملياتية -  
 الدنتجات الدالية  1143330 314442 84008

 الأعباء الدالية  (14328583) (9863091) (12499478)
(12415470) (9548646) (13185252) 6 النتيجة المالية -  



:    الذراست الميذانيت لأثر جىدة المعلىماث في تقييم الأداء المالي للمؤسست ثانيلاالفصل 

 الاقتصاديت.
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(19161237) (19237664) (83119769) 7 النتيجة العادية قبل -
 ) 5+6الضرائب (

الضرائب الواجب دفعها عن  (10000) (10000) (10000)
 النتائ  العادية 

الضرائب الدؤجلة عن النتائ   _________ __________ __________
 العادية 

لرموع منتجات الأنشطة    
 العادية 

 لرموع أعباء الأنشطة العادية    
   8 النتيجة الصافية -

 للأنشطة العادية 
 منتجات غتَ عادية  _____ ______ ______
 أعباء غتَ عادية  _____ ______ ______
______ ______ _____ 9 النتيجة غير العادية -  

(19171237) (19247664) (83129769) 10 النتيجة الصافية للسنة -
 المالية 

 المصدر: من اعداد الطالبتتُ بالاعتماد على الديزانية

 

 

 

 

 

 

 

 

 



:    الذراست الميذانيت لأثر جىدة المعلىماث في تقييم الأداء المالي للمؤسست ثانيلاالفصل 

 الاقتصاديت.
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 المطلب الثاني: تحليل القوائم المالية بواسطة مؤشرات تقييم الأداء

 الفرع الأول: برليل القوائم الدالية بواسطة مؤشرات التوازف الدالر

(2022_2021 2020_ 2019_ 2018_ 2017_تقديم الميزانية الوظيفية لسنة )1  

2019_2018_2017ة لجانب الأصوؿ لسنة )الديزانية الوهيفي) 8(جدكؿ رقم 1_1  

 البياف  2017 2018 2019
 الاستخدامات الثابتة  188464685.69 1692998331.83 15677371

 الاصول المتداولة  504140092.80 729694573.15 655170716
 خزينة الاصوؿ  55511950.38 32661527.95 5587227

 مجموع الاصول  692604778.49 898992904.98 811748087
 المصدر :من اعداد الطالبتين بالاعتماد على القوائم الدالية

2019_2018_2017):يوضح الديزنية الوظيفية لجانب الاصول لسنة 3الشكل البياني   

 

 XEXEالمصدر: من اعداد الطلبتين بالاعتماد على 

 

 



:    الذراست الميذانيت لأثر جىدة المعلىماث في تقييم الأداء المالي للمؤسست ثانيلاالفصل 

 الاقتصاديت.

 

 
42 

(2022_2021_2020لسنة ) جانب الاصوؿلالديزانية الوهيفية  )9(_جدكؿ رقم2_1  

 البياف  2020 2021 2022

99318186 118692113 135066870 
 الاستخدامات الثابتة 

603390910 594444118 617798353 
 الاصول المتداولة 

 خزينة الاصوؿ  63148741 18658588 67864650

702709096 71316252 752865224 
 مجموع الاصول 

 المصدر: من اعداد الطالبتتُ بالاعتماد على الديزانية

2022_2021_2020:يوضح الديزنية الوظيفية لجانب الاصول لسنة4الشكل البياني رقم   

 

XEXE المصدر: من اعداد الطلبة بالاعتماد على 

 

 

 

 

 



:    الذراست الميذانيت لأثر جىدة المعلىماث في تقييم الأداء المالي للمؤسست ثانيلاالفصل 

 الاقتصاديت.
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(2019_2018_2017جانب الخصوـ لسنة )لالديزانية الوهيفية  )10(_جدكؿ رقم3_1  

 البياف  2017 2018  2019
 الموارد الثابتة 300338344.26 316479872.43 326832367

 ديوف مالية 0 0 0
 الخصوم المتداولة 0 0 0

 خزينة الخصوم 271400078.11 228466725.54 75156904

 اجمالي الخصوم 692604778.49 898984388.31 811748087

 المصدر: من اعداد الطالبتتُ بالاعتماد على الديزانية

2019_2018_2017ية الوظيفية لجانب الخصوم لسنة ): الديزان5التمثيل البياني رقم (  

 

XEXE المصدر: من اعداد الطلبة بالاعتماد على 

 

 

 

 

 



:    الذراست الميذانيت لأثر جىدة المعلىماث في تقييم الأداء المالي للمؤسست ثانيلاالفصل 

 الاقتصاديت.
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(2022_2021_2020( يدثل جانب الخصوـ للميزانية الوهيفية لسنة )11_جدكؿ رقم )4_1  

 البياف 2020 2021 2022
 الموارد الثابتة 243702597 224454933 205283696

 الخصوم المتداولة 58548098 150002043 130749540

 خزينة الخصوم 39316236 8031468 31391906

 اجمالي الخصوم 752865224 713136252 702709096

 المصدر: من اعداد الطالبتتُ بالاعتماد على الديزانية

2022_2021_2020): الديزانية الوظيفية لجانب الخصوم لسنة 6التمثيل رقم (  

 

XEXEالمصدر: من اعداد الطالبتين بالاعتماد على 

 

 

 

 

 



:    الذراست الميذانيت لأثر جىدة المعلىماث في تقييم الأداء المالي للمؤسست ثانيلاالفصل 

 الاقتصاديت.
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(2022_2021_2020_2019_2018_ 2017_حساب راس المال العامل الصافي للسنوات )2  

(2019_2018_2017( :حساب راس الداؿ العامل الصافي للسنوات )12_جدكؿ رقم )1_2  

 البيان  العلاقة  2017  2018  2019

170254996 147181540.59 111873658.57 

  –الدستقرة  الدوارد

 الاستخدامات الدستقرة 

راس المال العامل 
 الصافي الاجمالي 

  من اعداد الطالبتتُ بالاعتماد على الديزانية المصدر:

(2022_2021_2020( :حساب راس الداؿ العامل الصافي للسنوات )13جدكؿ رقم )2_2  

  من اعداد الطالبتتُ بالاعتماد على الديزانية :المصدر

:( لراس الداؿ العامل الصافي13(كجدكؿ رقم )12برليل جدكؿ رقم )*  

تٍ اف الدؤسسة حققت ( يع2022_2021_2020_2019_2018_ 2017)موجب خلاؿ السنوات  RF نلاحظ اف
.الثابتة كجزء من الأصوؿ الدتداكلة  الاستخدماتاف الدوارد الثابتة غطت كل  التوازف الوهيفي أم تتوفر على ىامش اماف ىذا يدؿ  

 

 

 

 

 

 

 

 البيان  العلاقة  2020 2021 2022

105965510 105762820 108635727 

  –الدوارد الدستقرة 

 الاستخدامات الدستقرة 

راس المال العامل 
 الصافي الاجمالي 



:    الذراست الميذانيت لأثر جىدة المعلىماث في تقييم الأداء المالي للمؤسست ثانيلاالفصل 

 الاقتصاديت.
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): يوضح تغيرات راس الدال العامل الإجمالي خلال السنوات الددروسة7شكل التمثيل البياني رقم (  

 

XEXE المصدر: من اعداد الطالبتين بالاعتماد على 

(2022_2021_2020_2019_2018_ 2017_حساب الاحتياج راس المال العامل الصافي للسنوات )3  

(2019_2018_2017( :حساب الاحتياج راس الداؿ العامل الصافي للسنوات )14جدكؿ رقم )1_3  

 البيان  العلاقة  2017 2018 2019

189824674 405995255 327761781 

موارد  –جات الدكرة احتيا
 الدكرة

الاحتياج راس المال 
العامل الصافي 
 الاجمالي 

 المصدر: من اعداد الطالبتتُ بالاعتماد على الديزانية

 

 

 

 

  



:    الذراست الميذانيت لأثر جىدة المعلىماث في تقييم الأداء المالي للمؤسست ثانيلاالفصل 

 الاقتصاديت.
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): يوضح تغيرات احتياج راس الدال العامل الصافي الإجمالي خلال السنوات الثلاثة8الشكل البياني رقم (  

 

XEXE المصدر: بالاعتماد على 

(2022_2021_2020( :حساب الاحتياج راس الداؿ العامل الصافي للسنوات )15دكؿ رقم )ج2_3  

 المصدر: من اعداد الطالبتتُ بالاعتماد على الديزانية

 

 

 

 

 

 

 البيان  العلاقة  2020 2021 2022

199942267 255137723 143351320 

موارد  –احتياجات الدكرة 
 الدكرة

الاحتياج راس المال 
 العامل 



:    الذراست الميذانيت لأثر جىدة المعلىماث في تقييم الأداء المالي للمؤسست ثانيلاالفصل 

 الاقتصاديت.
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): يوضح تغيرات الاحتياج في راس الدال العامل9الشكل البياني رقم (  

 

XEXE المصدر: من اعداد الطالبتين بالاعتماد على 

انو موجب خلال السنوت الددروسة ىذا يدل على ( للاحتياج في الراس الداؿ العامل 15( كجدكؿ رقم )14برليل جدكؿ رقم )*
ة الاستغلال.ه يوجد احتياجات لتمويل دور على افان   

(2022_2021_2020_2019_2018_ 2017_حساب الخزينة للسنوات )4  

(2019_2018_2017(الخزينة للسنوات )16_جدكؿ رقم )1_4  

 البيان  العلاقة  2017 2018 2019

-19569678 -258813714 -215888123 

FR_bfr 

 

 الحزينة
TN 

 من اعداد الطالبتتُ بالاعتماد على الديزانية المصدر:

 

 

 

 



:    الذراست الميذانيت لأثر جىدة المعلىماث في تقييم الأداء المالي للمؤسست ثانيلاالفصل 

 الاقتصاديت.
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(2022_2021_2020( :حساب الخزينة للسنوات )17_جدكؿ رقم )2_4  

 المصدر: من اعداد الطالبتتُ بالاعتماد على الديزانية

الددروسة :نلاحظ ان الحزينة كانت سالبة يعني الدؤسسة لا تتوفر على ىامش امان (سيولة ( للسنوات 17و16برليل جدكؿ رقم )*
نقدية)التي تسمح لذا بمواجهة التزامها مع الغير ويجب عليها ان تدول خزينتها فورا عن طريق التسبيقات البنكية ولكي تعيد التوازن 

ادة في الدوارد الدائمة والتنازل عن التثبيتات.يجب عليها الرفع من راس الدال العامل الصافي عن طريق زي  

 وكذلك التخفيض من الاحتياج في راس مال العامل عن طريق رفع مدة تسديد الدوردون الددينون وتخفيف مدة تحصيل الزبائن.

 ثانيا: التحليل بواسطة النسب المالية

الر للمؤسسة , كتقييم الدركز الدالر كالنقدم , حيث سنتطرؽ في المحلل الدالر لديو العديد من النسب التي تستخدـ لتقييم الأداء الد
 ىذا الدطلب الذ اىم ىذه النسب :

 أولا نسب السيولة 

 1_نسب السيولة العامة

(2022_2021_2020_2019_2018_2017(:حساب نسب السيولة العامة للسنوات)18الجدكؿ رقم )  

نسب السيىلت  

 السنىاث  تذاولت الأصىل الم دٌىن قصٍزة الاجل  العامت

0,417035424 1228866356012 504140092,80 2017 

0,206106735 354237792034 72969573,15 2018 

1,598917929 409758815,00 655170716,00 2019 

1,502068851 411298292 617798353 2020 

1,797816606 332647827 594444118 2021 

1,798032453 335583993 623392912 2022 

 الدصدر: من اعداد الطالبتتُ بالاعتماد على الديزانية

 البيان  العلاقة  2020 2021 2022

-93976757 -149374903 -34715593 

FR_bfr 

 أك

خزينة الأصوؿ _خزينة 
 الخصوـ

 الحزينة
TN 



:    الذراست الميذانيت لأثر جىدة المعلىماث في تقييم الأداء المالي للمؤسست ثانيلاالفصل 

 الاقتصاديت.
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): يوضح التغيير في نسب السيولة العامة خلال 10الشكل البياني رقم(
2022_2021_2020_2019_2018_2017سنة  

 

XEXEالمصدر: بالاعتماد على 

أي ان النسب في مستوى غير مستقر  2018و 2017*التحليل :نلاحظ ان نسب السيولة العامة كانت اقل من الواحد في سنة 
وىذا يدل على انها لا تستطيع تسديد ديونها قصيرة الاجل باستحدام الأصول الدتداولة اما في باقي السنوات كانت  النسبة اكبر 

من الواحد أي ان النسب كانت على مستوى مستقر وىذا ما يدل على ان الدؤسسة تستطيع تسديد ديونها قصيرة الاجل 
خدام الأصول الدتداولةباست  

 2_نسب السيولة المختصرة

)2022_2021_2020_2019_2018_2017(حساب نسب السيولة الدختصرة للسنوات)19جدكؿ رقم )  

 السنوات الاصول الدتداولة  ديون قصيرة الاجل السيولة العامة
0,42 1208866356.12 504140092.80 2017 
1,42 354037790.34 504140092.80 2018 
1,60 409758815 655170716 2019 
1,50 411298292 617798353 2020 
1,80 330647807 594444118 2021 
1,80 335583993 603390910 2022 

 من اعداد الطالبتتُ بالاعتماد على قوائم الدؤسسة:المصدر 



:    الذراست الميذانيت لأثر جىدة المعلىماث في تقييم الأداء المالي للمؤسست ثانيلاالفصل 

 الاقتصاديت.
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 مع مقارنة مرتفعة ىي ك [0.42 / 1.80] مابتُ المجاؿ في تتًاكح الدختصرة السيولة نسبة اف اعلاه الجدكؿ خلاؿ من نلاحظ-
 . الاجل قصتَة بالالتزامات الوفاء على الدؤسسة لقدرة مؤشرا ىذا جاء ك [0.3 / 0.5] القانوني المحاؿ

): رقم يوضح السيولة الدختصرة11الشكل البياني (  

 

 XEXE المصدر: من اعداد الطالبتين بالاعتماد على 

 3_حساب نسبة الهيكلة

لتمويل الدائم:نسبة ا1_3  

): يوضح نسبة التمويل الدائم20جدول رقم (  

السنىاث  الأمىال الذائمت الأصىل الثابتت تمىيل الذائم  

1,593605418 188464685,7 300338344,3 2017 

1,869362025 169298331,8 316479872,4 2018 

2,087353779 156577371 326832367 2019 

2,237785587 135066870 302250695 2020 

3,154859801 118692113 374456976 2021 

3,383400861 99318186 336033236 2022 

EXEL المصدر: من اعداد الطالبتين باستخدام  

 التمثيل البياني رقم (12): يوضح نسبة تدويل الدائم خلال السنوات الددروسة



:    الذراست الميذانيت لأثر جىدة المعلىماث في تقييم الأداء المالي للمؤسست ثانيلاالفصل 

 الاقتصاديت.
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XEXE المصدر: من اعداد الطالبتين باستخدام 

حظ ان نسبة التمويل الدائم خلال السنوات اكبر من الواحد يدل ان الأصول الثابتة التي تدتلكها الدؤسسة تقوم نلا*التحليل: 
 بتمويلها عن طريق الأموال الخاص أي ان الأموال الدائمة تكفي لتمويل الأصول الثابتة نظرا لارتفاعها

:نسبة التمويل الخاص2_3  

ص) يوضخ نسبة التمويل الخا21جدول رقم (  

السنىاث  خاصتالأمىال ال الأصىل الثابتت تمىيل الخاص  

1,59360542 188464685,69 300338344,26 2017 

1,86936203 169298331,83 316479872,43 2018 

2,08735378 156577371,00 326832367,00 2019 

1,80431069 135066870,00 243702597,00 2020 

1,89106864 118692113,00 224454933,00 2021 

2,06692958 99318186,00 205283696,00 2022 

EXEL المصدر: من اعداد الطالبتين باستخدام  

 

 

 

 

 



:    الذراست الميذانيت لأثر جىدة المعلىماث في تقييم الأداء المالي للمؤسست ثانيلاالفصل 

 الاقتصاديت.
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): يوضح التغير في نسبة التمويل الخاص خلال سنة 13الشكل البياني رقم (
2017_2018_2019_2020_2021_2022  

 

EXEL المصدر: من اعداد الطالبتين باستخدام  

 

حظ اف نسبة التمويل الخاص للمؤسسة خلاؿ السنوات الددركسة موجب كاكبر بساما من الواحد ىذا ما يدؿ على اف نلا*التحليل: 
راس الداؿ العامل موجب كبالتالر الأمواؿ الخاصة بسوؿ الأصوؿ الثابتة بالإضافة الذ جزء من الأصوؿ الدتداكلة ,كىي احسن كضعية 

.يدكن للمؤسسة الدركر بو  

ستقلالية:نسبة الا3_3  

): يوضح نسبة الاستقلالية خلال السنوات الددروسة22جدول رقم (  

السنىاث  الأمىال الخاصت مجمىع الذٌىن وسبت الاستقلالٍت  

2,484879613 120866356,1 300338344,3 2017 

0,893915511 354037790,3 316479872,4 2018 

0,79762132 409758815 326832367 2019 

0,592520323 411298292 243702597 2020 

0,678833878 330647807 224454933 2021 

0,611720762 335583993 205283696 2022 

XEXEالمصدر: من اعداد الطالبتتُ بالاعتماد على 



:    الذراست الميذانيت لأثر جىدة المعلىماث في تقييم الأداء المالي للمؤسست ثانيلاالفصل 

 الاقتصاديت.
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اف  فاقت النسبة الدعيارية الواحد كىذا يدؿ على 2017سنة  من خلاؿ الجدكؿ اعلاه اف نسبة الاستقلالية الدالية*التحليل: 
, اما في باقي السنوات الددروسة اقل من الواحد الدؤسسة غير مستقلة مالي. الدؤسسة مستقلة ماليا عن الدائنتُ  

2022_2021_2020_2019_2018_2017يوضح تغيرات نسبة الاستقلالية خلال سنة  ):14( الشكل البياني  

 

 XEXEمن اعداد الطالبتين بالاعتماد على  المصدر:

 

 4_حساب نسب المديونية

:نسبة المديونية الاجمالية4-1  

): يوضح نسبة الدديونية الاجمالية خلال السنوات الددروسة23جدول رقم (  

السنىاث  مجمىع الذٌىن مجمىع الخصىم مذٌىوٍت اجمالٍت  

0,17450985 692604778,5 120866356,1 2017 

0,393819731 898984388,3 354037790,3 2018 

0,504785686 811748087 409758815 2019 

0,546310653 752865224 411298292 2020 

0,463653062 713136252 330647807 2021 

0,477557491 702709096 335583993 2022 

XEXEالمصدر: من اعداد الطالبتتُ بالاعتماد على 



:    الذراست الميذانيت لأثر جىدة المعلىماث في تقييم الأداء المالي للمؤسست ثانيلاالفصل 

 الاقتصاديت.
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ىذا يعني ان  1.1 تتجاوز الحد القانونيالتحليل : نلاحظ من خلال الجدول الدديونية الاجمالية خلال السنوات الددروسة لم*
 ون خلال السنوات الددروسة.الدؤسسة في راحة تامة من الدي

2022_2021_2020_2019_2018_2017): يوضح تغيرات نسبة الدديونية الاجمالية خلال سنة15لشكل رقم (ا  

 

XEXE المصدر: من اعداد الطالبتين بالاعتماد على 

 4_2-نسبة قابلية السداد: 

): يوضح نسبة قابلية السداد خلال السنوات الددروسة24جدول رقم (  

 

 

 

 

 XEXEمن اعداد الطالبتتُ بالاعتماد على المصدر:

تُ ابذاه نسبة قابلية السداد تعبر عن الضماف الذم بسنحو الدؤسسة لدائنيها فكلما كانت اقل من الواحد زاد ارتياح الدائن *التحليل:
الدؤسسة كيعبر عن برستُ الدلاءة الدالية للمؤسسة  حيث نلاحظ ىذه النسب تتناقص خلاؿ السنوات من ىذا يعطي ارتياح 

السنىاث  الأصىل الثابتت مجمىع الذٌىن وسبت قابلٍت السذاد  

1,559281604 120866356,1 188464686 2017 

0,478192827 354037790,3 169298332 2018 

0,382120812 409758815 156577371 2019 

0,328391517 411298292 135066870 2020 

0,358968396 330647807 118692113 2021 

0,295956267 335583993 99318186 2022 



:    الذراست الميذانيت لأثر جىدة المعلىماث في تقييم الأداء المالي للمؤسست ثانيلاالفصل 

 الاقتصاديت.
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كانت النسبة اكبر من  الواحد ما يدؿ اف مستول ملاءة  الدؤسسة في 2017اما في , الدائنتُ ابذاه الدؤسسة كبرسن الدلاءة الدالية
.بشكل طفيف كالطفاض ثقة الدائنتُىذه الفتًة في الطفاض   

2022_2021_2020_2019_2018_2017): يوضح تغيرات نسبة قابلية السداد خلال سنة16الشكل رقم (  

 ا

 XEXEمن اعداد الطالبتين بالاعتماد على : المصدر

 5-نسب المردودية 
_المردودية التجارية1_5  

): يوضح الدردودية التجارية25جدول رقم(  
 السنوات  7102 2018 2019 2020 2021 2022

-03020792  -03712991  -83129769 103524494 16141528 14170312 
النتيجة 

 الصافية  

 رقم الأعمال   768005152 831679700 644405325 228705612 360081867 344958008

-5,56% -5,35% -36,35% 16,07% 1,94% 1,85% 
 لمردوديةا

 التجارية  

XEXEالمصدر: من اعداد الطالبتين بالاعتماد على 

استطاعت والثالثة كانت النسبة موجبة اي نلاحظ في الدردكدية التجارية في السنتتُ الاكلذ كالثانية *التحليل:
النتيجة سلبية  تاما في السنة الرابعة والخامسة والسادسة كان، الدؤسسة التحكم ك التغلب على لستلف تكاليفها

.طع التحكم في لستلف التكاليف ك اعباء نشاطها ك ىذا ما ادل الذ ارتفاع عوائدىا ام اف الدؤسسة لد تست  

 



:    الذراست الميذانيت لأثر جىدة المعلىماث في تقييم الأداء المالي للمؤسست ثانيلاالفصل 

 الاقتصاديت.
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): يوضح تغيرات نسب الدردودية التجارية خلال السنوات الددروسة17لشكل البياني رقم (ا  

 

XEXEالمصدر: من اعداد الطالبتين بالاعتماد على 

_المردودية الاقتصادية:2_5  

دودية الاقتصادية): يوضح الدر 26جدول رقم (  

المردودية 
 الاقتصادية

مجموع 
 السنوات نتيجة الاستغلال الاصول

5,80% 692604779 40177715,45 2017 
5,86% 898984388 52717231,52 2018 
3,89% 811748087 31552750,00 2019 

-9,29% 752865224 -69934516900  2020 
-1,36% 713136252 -9689014900  2021 
-0,96% 702709096 -6745767900  2022 

 

XEXEالمصدر: من اعداد الطالبتين بالاعتماد على القوائم الدالية و 

 



:    الذراست الميذانيت لأثر جىدة المعلىماث في تقييم الأداء المالي للمؤسست ثانيلاالفصل 

 الاقتصاديت.
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): يوضح تغيرات نسب الدردودية الاقتصادية خلال السنوات الددروسة18الشكل البياني رقم (  

 

XEXE المصدر: من اعداد الطالبتين بالاعتماد على 

_المردودية المالية:3_5  

): يوضح نسب الدردودية الدالية27(جدول رقم   

 البيـان  2017 2018 2019 2020 2021 2022

-19171237 -19247664 -83119769 103524494 16141528 14170312 
النتيجة 

 الصافية  

205283696 224454933 243702597 326832367 316479872 300338344,3 
الأموال 

 الخاصة    

-9,34% -8,58% -34,11% 31,68% 5% 4,72% 
المردودية 

 المالية

XEXE المصدر: من اعداد الطالبتين بالاعتماد على 

) موجبة وىدا راجع الى النتيجة الصافية كما 2019_2018_2017نلاحظ ان الدردودية الدالية كانت في السنوات (*التحليل: 
راجع لانخفاض النتيجة الصافية .) انخفاض في الدردودية الدالية وىدا 2022_2020_2021نلاحظ في السنوات (  

 

 

 



:    الذراست الميذانيت لأثر جىدة المعلىماث في تقييم الأداء المالي للمؤسست ثانيلاالفصل 

 الاقتصاديت.
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): يوضح تغيرات نسب الدردودية الدالية خلال السنوات الددروسة19الشكل البياني رقم (  

 

XEXE المصدر: من اعداد الطلبة بالاعتماد على  

الى  2018ثم تتزايد في سنة  %5.80كانت النسبة   2017*نلاحظ ان نسبة الدردودية الاقتصادية في تذبذب حيث سنة 
كما نلاحظ تناقص النسبة في اف الدؤسسة كانت في برسن على مستول كفاءة استغلاؿ اصولذا ما يدل  5.86%

وبعدىا  نلاحظ ,كىذا يدؿ اف الدؤسسة لد برسن استغلاؿ اصولذا كما يجب  %-9.28ثم الى  %3.88الى  2019
 تتزايد النسبة زيادة طفيفة.

استغلاؿ الاصوؿ كعلى اساسها يدكن للمستثمر من ابزاذ القرارات كفاءة في الىذه النسب تبتُ لنا مدل 
.الصحيح  

) موجبة وىدا راجع الى النتيجة الصافية كما نلاحظ 2019_2018_2017نلاحظ ان الدردودية الدالية كانت في السنوات (*
الصافية.) انخفاض في الدردودية الدالية وىدا راجع لانخفاض النتيجة 2022_2020_2021في السنوات (  

 

 

 

  



:    الذراست الميذانيت لأثر جىدة المعلىماث في تقييم الأداء المالي للمؤسست ثانيلاالفصل 

 الاقتصاديت.
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 نسبة إضافية أخرى :

(2023_2022_2020_2019_2018_2017( حساب قدرة التمويل الذاتي للسنوات )28جدكؿ رقم )  

قذرة على 

السنىاث  مخصصاث  الىتٍجت  تمىٌل الذاتً  

32548328,7 14170312,39 18378016,33 2017 

-20760502 1614528,17 -22375030,23 2018 

-9599347 10352494 -19951841  2019 

-102974961 -83129769 -19845192 2222 

-38647611 -19247664 -19399947 2021 

-38571184 -19171237 -19399947  2022 

 XEXEمن اعداد الطالبتتُ بالاعتماد على  :المصدر

*التحليل: نلاحظ من خلال الجدول رقم  نسبة التمويل الذاتي سنة 2017و2020  كان موجب أي ان الدؤسسة في وضع 
اقتصادي جيد أي انها تستطيع تدويل دورة الاستغلال بينما في باقي السنوات سالب أي ان الدؤسسة في وضع اقتصادي سيء ولا 

 تستطيع تدويل دورة الاستغلال.

2022_2021_2020_2019_2018_2017): يوضح تغيرات قدرة التمويل الذاتي 20الشكل البياني رقم (  

 

 XEXEمن اعداد الطالبتين بالاعتماد على  المصدر:

 

 



:    الذراست الميذانيت لأثر جىدة المعلىماث في تقييم الأداء المالي للمؤسست ثانيلاالفصل 

 الاقتصاديت.
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 *تحليل النتائج:

 1-معدل التغيير وتحليل الفروقات

 1-1-معدل التغير وتحليل الفروقات لجانب الأصول

)2022_2021_2020_2019_2018_2017): معدل التغير وتحليل الفروقات لجانب الأصول لسنة(29جدول رقم (  

 بيانال 2017 2018 2019 2020 2021 2022

99318186,00 118692113,00 135066870,00 15677371,00 1692998331,83 188464685969 
لرموع 

 الاصول 
 غ الجارية 

603390910900 594444118900 617798353900 655170716,00 729694573,15 504140092,80 
لرموع 

الاصول 
 الجارية 

 اجمالي الاصول  692604778,49 898992904,98 811748087,00 752865224,00 71316252,00 702709096,00
 الفروقــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــات

-0,16322843 -0,12123444 7,615403055 -0,99073988 7,983106441 
 لرموع الاصول 

 غ الجارية 
 لرموع الاصول الجارية  0,45 0,99073988- 0,05704218- 0,03780236- 0,015050686

 اجمالي الاصول  0,297988309 0,09704728- 0,07253835- 0,90527355- 631392844,00
XEXEالمصدر: من اعداد الطالبتتُ بالاعتماد على الديزانية و 

( يمثل فروقات مجموع الأصول الغير جارية21الشكل رقم )  

 



:    الذراست الميذانيت لأثر جىدة المعلىماث في تقييم الأداء المالي للمؤسست ثانيلاالفصل 

 الاقتصاديت.
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XEXE المصدر: من اعداد الطالبتين بالاعتماد على 
( يمثل فروقات مجموع الأصول جارية22الشكل رقم )  

 

 

XEXE ا المصدر: من اعداد الطالبتين بالاعتماد على 
( يمثل فروقات مجموع الأصول23لشكل رقم )   

 
XEXE المصدر: من اعداد الطالبتين بالاعتماد على 

 

 



:    الذراست الميذانيت لأثر جىدة المعلىماث في تقييم الأداء المالي للمؤسست ثانيلاالفصل 

 الاقتصاديت.
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 1-2-معدل التغير وتحليل الفروقات لجانب الخصوم

) لدعدل التغير وتحليل الفروقات لجانب الخصوم 30جدول رقم (
_)2022_2021__2020_2019_2018_2017لسنة(  

 البيان 2017 2018 2019 2020 2021 2022

205283696,00 224454933,00 243702597,00 326832367,00 316479872,43 300338344,26 
م الامول 

 الخاصة

130749540,00 150002043,00 58548098,00 0900 0900 0900 
مجموع خصوم 

 غير جارية

366675859,00 338679275,00 450614528,00 484915719,00 582504515,88 392266434,23 
لرموع الخصوم 

 الجارية 
 اجمالي الخصوم 692604778,49 898984388,31 811748087,00 752865224,00 713136252,00 702709096,00

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاتالفروق
 م الامول الخاصة 0,05 0,03 0,25- 0,08- 0,09-
 مجموع خصوم غير جارية 0,00 0,00 0,00 1,56 0,13-

 لرموع الخصوم الجارية  0,48 0,17- 0,07- 0,25- 0,08
 اجمالي الخصوم 0,30 0,10- 0,07- 0,05- 0,01-

XEXEالمصدر: من اعداد الطالبتتُ بالاعتماد على الديزانية و 

فروقات الأموال الخاصةالرسم البياني ل( يمثل 24الشكل رقم )  

 
XEXE المصدر: من اعداد الطالبتين بالاعتماد على 
 
 



:    الذراست الميذانيت لأثر جىدة المعلىماث في تقييم الأداء المالي للمؤسست ثانيلاالفصل 

 الاقتصاديت.
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فروقات لمجموع الخصوم الغير جاريةالرسم البياني ل( يمثل 25الشكل رقم )  

 
XEXE المصدر: من اعداد الطالبتين بالاعتماد على 

 
فروقات لمجموع الخصوم الغير جاريةالرسم البياني ل( يمثل 26الشكل رقم )  

 
XEXE المصدر: من اعداد الطالبتين بالاعتماد على 
 
 
 
 
 
 



:    الذراست الميذانيت لأثر جىدة المعلىماث في تقييم الأداء المالي للمؤسست ثانيلاالفصل 

 الاقتصاديت.
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فروقات لمجموع الخصوم الغير جاريةالرسم البياني ل( يمثل 27الشكل رقم )  

 
XEXE المصدر: من اعداد الطالبتين: بالاعتماد على 

 
  المطلب الثالث :الخصائص النوعية للمعلومات المالية لمؤسسة رغوة الجنوب بتقرت 

كلقد أكلذ النظاـ المحاسبي كالدالر أهمية كبتَة 2012بدأت مؤسسة رغوة الجنوب بتقرت بتطبيق النظاـ المحاسبي كالدالر سنة
فتَ لرموعة من الإجراءات المحققة كالدتمثلة في :للخصائص النوعية للمعلومات الدالية ,كذلك بتو   

 اولا: الإجراءات المحققة لخاصية قابلية الفهم

تعتبر خاصية قابلية الفهم من بتُ أىم الخصائص التي يجب توفرىا في الدعلومة الدالية ك ترتبط ىذه الخاصية بصفة أساسية بطرؽ 
ا يتحقق في مكملة من اجل تفستَ البنود الواردة في القوائم الدالية ك ىو م عرض ك تقدنً القوائم الدالية, ك كذا توفتَ معلومات

 من خلاؿ الإجراءات التالية: مؤسسة رغوة الجنوب

نلاحظ تطابق مع النماذج التي يقتًحها  رغوة الجنوب لدؤسسةم الدالية الالتزاـ بشكل القوائم الدالية: من خلاؿ لاطلاع على القوائ-
الر فنجد في الديزانية كل المجاميع الدطلوبة في جانبي الأصوؿ ك الخصوـ ك ترتيبها بشكل صحيح, مع الفصل بتُ النظاـ المحاسبي الد

 العناصر الدتداكلة ك غتَ الدتداكلة ك توضيح الدبالغ الإجمالية ك الصافي, ك نفس الشيء لجدكؿ حسابات النتائج.

اصر التالية النظاـ المحاسبي الدالر, حسب النظاـ المحاسبي الدالر يجب أف تبرز العن الالتزاـ بدحتول القوائم الدالية الدنصوص عليها في-
 في القوائم الدالية:

 ...... الخ(الديزانية: يجب أف برتوم الديزانية كحد أدنى على البنود التالية) التثبيثات العينية, التثبيثات الدعنوية, الدخزكنات, زبائن 



:    الذراست الميذانيت لأثر جىدة المعلىماث في تقييم الأداء المالي للمؤسست ثانيلاالفصل 

 الاقتصاديت.
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ضم العناصر التالية: رقم الأعماؿ, قيمة الدضافة التغتَ في الدخزكف, النتيجة الصافية.أما جدكؿ حسابات النتائج في  

, ك كذا جدكؿ حسابات النتائج يدكن ملاحظة كجود   2022-2017 خلاؿ السنوات الثلاث لدؤسسةلاع على ميزانية اك الاط
.كل ىذه العناصر  

 ثانيا: الإجراءات المحققة لخاصية الملائمة

زىا الدالر ك مرك سسةؤ أف تساعد عن التنبؤ بأداء الد علومات ملائمة يجب أف تعد في التواريخ المحددة لذا دكف تأختَ, كحتى تكوف الد
ىذه الخاصية تتخذ الإجراءات التالية: ؤسسةك من اجل برقيق الد  

  غلاؽ الدكرة ك من خلاؿ أشهر من تاريخ إ 4حسب النظاـ المحاسبي الدالر يجب أف تعد القوائم الدالية خلاؿ اجل أقصاه
 ؛رغوة الجنوب مؤسسةلدالية في االدقابلة الشخصية مع معدم التقارير 

 ؛ات النقدية الحالية ك الدستقبليةتقدنً معلومات حوؿ التدفق 
  حوؿ  معلومات رغوة الجنوب ؤسسةير الدالر لدتقدنً معلومات حوؿ نشاطات الدؤسسة للسنة الدنتهية حيث يقدـ التقر

خلاؿ السنة الدنقضية ك ذلك من اجل تزكيد مستعملي القوائم الدالية بقاعدة بسكنهم  ؤسسةتي مرت بها الدالأحداث ال
 ؛من مدل صحة تنبؤاتهم ك قراراتهم من إجراء تغذية عكسية ك التأكد

 يم توقعاتهم ك تقدنً معلومات مقارنة بتُ النتائج الدتوقعة ك النتائج المحققة لكي يستطيع مستعملي القوائم الدالية تقي
 قراراتهم السابقة.

 ثالثا: الإجراءات المحققة لخاصية الموثوقية 

 حتى نتمكن من كجود رقابة دائمة على العمل المحاسبي في لستلف مراحل إنتاج الدعلومة الدالية, لابد من تتبع الإجراءات التالية:

ت حيث يتضمن رأيو الفتٍ المحايد حوؿ مدل عدالة القوائم الدالية  بتقرير مدقق الحسابا رغوة الجنوب ؤسسةالدالية لد متدعيم القوائ-
.1للشركةككل, ك مدل بسثيلها للمركز الدالر 
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 خلاصة الفصل الثاني 
 

 تهم ك تعتٍ التي الوسائل اىم من تعتبر الدالية الدعلومات جودة فاف الدالية الدعلومات عن دراستو سبق ونستخلص مما
 الدؤسسة استمرارية ضماف عنها ينجم كما,  مستقبلا دقيقة ك صحيحة كانت إذا لصاح من قوبرق لدا نظرا الدؤسسة

 . عملها لزيط في
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 الخاتمة العامة 

 كضعيتها تقييم أجل من كذلك , الاقتصادية بالدؤسسة الدالر الاداء تقييم في الدالية الدعلومة جودة تأثتَ لدوضوع دراستنا خلاؿ من
 كضعيتها يبتُ الذم , الدؤسسة طرؼ من الدقدمة الدالية القوائم كبرليل تطبيقية دراسة طريق عن لزددة زمنية مدة خلاؿ الدالية

 .العوائد زيادة ك التكاليف تقليل سياسة تطبيق مدل ككذلك الدالية,
 التوازف مؤشرات استخداـ تم (,2022-2017الزمنية) الفتًة خلاؿ رغوة الجنوب لدؤسسة بها قمنا التي التطبيقية الدراسة بعد

 : التالر النحو على نذكرىا النتائج من جملة الذ توصلنا الدراسة ىذه ضوء لذوع. الدالية كالنسب الدالر
 ؛(SCF )المحاسبي الدالرالنظام مؤسسة رغوة الجنوب  تطبق -
 المحاسبي الدالر النظاـصرح بو  ما حسب )نتائجال حسابات جدكؿ ك الديزانية( ملحقتُ في الدالية القوائم الدؤسسة تنجز_

 ؛)(  SCF الجديد
 المحاسبي الدالر النظاـ حسب الدؤسسة بو بسر الذم الدالر الوضع على التعرؼ اجل من الدالية القوائم الدؤسسة تعطي_

(SCF) ؛شفافية بكل كضعها عن الافصاح ك للدفع 
  ؛الدؤسسة خارج ك داخل صحيحة قرارات ابزاذ من الدالية الدعلومات تسمح_
  ؛جودة اكثر بذعلها النظم ك الخصائص من بدجموعة الدالية الدعلومات تتمتع_
 في اك التحسن ك النمو طريق في تستَ الدؤسسة كانت اذا ما معرفة على تساعد ك الشاملة الصورة الدالية الدعلومة تعطي_

  ؛التدىور ك الخسارة طريق
  ؛الدستثمرين استقطاب اجل من الطرؽ اكلذ ىي الدالية الدعلومات عن الإفصاح جودة_
 على بالإيجاب يعود الذم ىو ك ,ككسائل طرؽ عدة خلاؿ من الدالية الدعلومات عن الافصاح بعملية تقوـ الدؤسسة اف_

 . الدؤسسة

 :الفرضيات رفض او اثبات :ثانيا
 :الاولى الفرضية

 في تناكلنا ماليا كضعيتها معرفة الدؤسسة تستطيع خلالذا نم التي الدعطيات اىم من الدالية الدعلومات تعد 
 لرالات ك خطوات عدة تديرىا الدالية الدعلومات من النتائج استخلاص عملية كىي الاداء عملية تقييم عن كؿالأ الفصل

 . الاكلذ  الفرضية صحة يثبت ما ىذا ك الدؤسسة صالح في قرار استخلاص بواسطتها القرار متخذ يستطيع
 :الثانية   لفرضيةا

 تقييم في تساعد مالر بشكل عنها معبرا الدؤسسة عن الاقتصادية الدعلومات على الدالية القوائم برتوم
 خلالو من التطبيقي الفصل في تناكلناه ما كىذا قراراتها ترشيد في عليها الاعتماد ك معينة فتًة في للمؤسسة الدالر الاداء
 طريق عن فيها الدستثمرين حوؿ الدؤسسة كايجابيات كمعيقات نقائص استنتاج الدالية النسب ك الدؤشرات ببعض حاكلنا
 .الثانية  للفرضية  الاثبات صحة يعطي ما الدالية قوائمها

 التوصيات :ثالثا
 الدؤسسة على ام لتفستَىا مغزل ذات ك كافية بدعلومات الدستخدمتُ تزكيد ام الجيدة الدعلومات مبدأ على الاستمرار -
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 ؛الدؤسسة داخل الاحداث ك العمليات لجل دقيقا ك عادلا ك كافيا كصفا تقدـ مالية مستندات تقدنً على لاستمرارا
 ك الدالية كالدعلومات الدالر الاداء كدا ك المحاسبي الدالر النظاـ حوؿ الدراسات من الدزيد اجراء ك التدقيق ك برستُ -

 ؛عليها الحصوؿ عملية تسهيل
  ؛للمؤسسة الاقتصادم الواقع تعكس ارقاـ كجود اهمية تأتي ظرورالدن ىذا من ك المحلل عمل اساس ىي اليةالد الدعلومات - 
 من الشفافية من قدر اكبر برقيق لأجل كىذا الاقتصادية الدؤسسة داخل ككفئ جيد معلوماتي نظاـ تطوير على العمل -

 ؛القرار ابزاذ عمليات
 .مصداقية ذات مالية بقوائم كجللخر  كالدستَين المحاسبتُ اجتهاد -

  :البحث آفاق رابعا:
 جوانب جميع مزاؿ الدوضوع ىذا اف القوؿ فيمكننا الددركس الدوضوع من تداركناه ما حسب على ك الدراسة ىذه نهاية في

 يدكن كالبحث ةالدراس من الدزيد الذ بحاجة كالمحاكر الدفاىيم بعض ىنالك فإف الدنطلق كبهذا , فيها للبحث مفتوحة الدراسة
 : كالتالر ىي ك مستقبلا للبحوث كعناكين كضعها

.SCF الجديد المحاسبي الدالر النظاـ تطبيق مدل - 
 .الدكلية المحاسبية الدعايتَ هل برت الدالية لدعلومات -
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 قائمة المراجع

 اولا :المراجع باللغة العربية

ظاـ المحاسبي الدالر مع متطلبات الافصاح الدكلر كتبتٍ مبدأ القيمة العادلة على أحمد زغدار, نعيمة لسلوفي, أثر تكييف الن -
 108,ص:  2014, 4جودة الدعلومة, لرلة الدؤسسة, العدد: 

دراسة تطبيقية في -حستُ جميل غافل البديرم, أثر جودة الدعلومات المحاسبية في القوائم الدالية على قرارات مستخدميها  -
 368,ص:  2017, 1,العدد:  14, لرلة الغرم للعلوـ الاقتصادية كالادارية, المجلد: -العراقية لرموعة من الشركات

عوض الله جعفر الحستُ أبو بكر, أهمية كجودة الإفصاح عن الدعلومات المحاسبية, جامعة السوداف للعلوـ كالتكنولوجيا  -
 116,ص:  2011, 02,العدد:  12لرلة العلوـ كالثقافة, المجلد: 

بة حنيش, دكر الإبداع المحاسبي في تسويق الدعلومة الدالية من خلاؿ الإطار الدفاىيمي للمعايتَ الدكلية, لرلة الإبداع, كىي -
 279ص, 2016., 06العدد: 

 2009عبد الرزاؽ لزمد قاسم, برليل كتصميم نظم الدعلومات المحاسبية, دار الثقافة للنشر كالتوزيع, عماف الأردف,  -
 133,ص

د عباس الرماحي, تصميم نظم الدعلومات المحاسبية كبرليلها, الطبعة الأكلذ, دار صفاء للنشر كالتوزيع, عماف نواؼ لزم -
 176, 177ص ص:2009الأردف,

 في كأثرىا المحاسبية الدعلومات خصائصعن ناصر لزمد علي المجهلي,  200 )نور الناصر الفضل, عبد مؤيد لزمد)    -
 .73-72باتنة, ص  منشور, جامعة غتَ ماجستتَ مذكرة القرارات, ابزاذ

 فرحات ,جامعة منشورة غتَ ماجستتَ رسالة ,"ألدعلومتي التماثل عدـ هل في للمؤسسة الدالر تقييم ", طالبي عائشة -
 72. ,ص 2005 , , سطيف عباس

 .63, في ناصر لزمد علي المجهلي, مرجع سابق, ص110ص عقارم مصطفى -
 الدركزة, الدطابع حناف, حلوة الدالية رضواف البيانات كإعداد الأساسية المحاسبة " يتُالمجمع العربي للمحاسبتُ القانون -

 .  215 ص , 2003 عماف,
 27.:ص , 2006 للنشر, عماف, الدستَة ,دار1 ط ,"الدالية القوائم برليل ", الدطارنة فلاح خنفر, غساف راضي مؤيد -

 :Badiaa AMARI, la production de l'information comptable-الاجنبيةثانيا: المراجع باللغة 
Enjeux et contraintes pour l'entreprise9 Revue algerienne d'économie et gestion9 
Vol.9 N0 1, 2016, p:24. 

-Ibid, P.357. 
-Jaques Lendrevie, Denis Lindon ,Merctor, Editions Dalloz , 6 ed, Paris, 2000, 
P.64.   
- Marcel Laflame 9Le management: approche systémique.gaetan Morin éditeur9 3 
ed CANADA,1981,P. 356. 
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