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Résumm:
Cette étude discute la relation entre les facteurs organisationnels et la performance. Et elle

vise a définir les facteurs organisationnels qui pourraient aider a réaliser la performance et
la performance de la part des fonctionnaires des établissements de la fonction publique.
Quatre facteurs ont été choisis: Leadership administratif; la communication
organisationnelle ; formation administrative ; motivation professionnelle. Et on choisit la
méthode analytique et descriptive et 1’usage de données pour Vérifier cette these. Un
questionnaire a été formulé par la chercheuse ; et on a obtenu ses résultats:
1- Il y a la disponibilité des trois styles de leadership, mais le style démocratique est le style
dominant dans les institutions publiques étudiées.
2- Il existe une communication organisationnelle efficace entre le personnel administratif
sous toutes ses formes dans les établissements a I'étude.
3- La formation administrative contribue a améliorer la performance des personnels
administratifs des établissements publics si elle est compatible avec leur poste de travail car
la formation dispensée dans les établissements publics n'est qu'une formation théorique et
générale.
4- 1l y a un recours aux recompences professionnelles dans les institutions étudiées afin
d'améliorer la performance des employés
5- Le niveau de performance au travail est élevé parmi le personnel administratif des
établissements publics étudiés
6- Il existe une corrélation statistiquement significative entre certains facteurs
organisationnels et le niveau de performance au travail du personnel administratif dans les
institutions publiques étudiées.
7- 1l n'y a pas de différences statistiquement significatives entre les réponses des répondants
quant a la relation de certains facteurs organisationnels avec le rendement au travail chez
les employés administratifs des établissements publics a I'étude en raison de la variable du
sexe.
8- 1l existe des différences statistiquement significatives entre les réponses des répondants
sur la relation de certains facteurs organisationnels avec la performance au travail parmi
le personnel administratif des institutions publiques étudiées en raison des variables (age,
niveau d'études, expérience professionnelle).
les mots clés:

Facteurs organisationnels - performance au travail - personnel dministratif — fanction

publique
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4o SUaiay) Al yall il ¢ (3) Galall
s Bt el gall lary (i 48 phal) A3 Ul G gluly (g el (Bal) Gl v/

Statistiques de groupe

Moyenne erreur

(pa sadall N Moyenne Ecart type standard
claoall sl Laall 13 231,9231 27,61178 7,65813
el L) 13 326,0000 24,19711 6,71107

Test des échantillons indépendants

Test de
Levene sur
I'égalité des
variances Test t pour égalité des moyennes
Différence Intervalle de confiance
Sig. Différence erreur de la différence a 95 %
F Sig. t ddl (bilatéral) moyenne  standard Inférieur Supérieur
alaoall - Hypothése de , 137|715 -9,239 24 ,000 -94,07692 10,18260 -115,09278 -73,06106
variances
égales
Hypothese de -9,239 23,594 ,000 -94,07692 10,18260 -115,11196 -73,04189
variances
inégales

Anadaiil) ol gadl Glamy Gl ARSI Gl s Gl v
Ll ady daka) jRagall BaLdl) ol ) Jalas /1
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sl Auka jianall Corrélation de Pearson 1
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N 40
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Sig. (bilatérale) ,000
N 40
223 acall aibusall 5 (e oD i 1 5 e oy Hlall Aalal) ol Corrélation de Pearson ,526"
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Sig. (bilatérale) ,000
N 40
el i gl A sy Jaadl 50 e Corrélation de Pearson ,529"
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sasa syl e habuaiyl 3 Jeall Y G ol IS5 Corrélation de Pearson 271
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nis il 3538 ety age b e Corrélation de Pearson ,549"
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Corrélations

Jal gall dalai)
Baldl) dgaylasil] Corrélation de Pearson ,692"
Sig. (bilatérale) ,000
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Juaiy) aslail Corrélation de Pearson ,905"
Sig. (bilatérale) ,000
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@S 5oy Corrélation de Pearson 792"
Sig. (bilatérale) ,000
N 40
38l gl Corrélation de Pearson , 791"
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Jalgall_ o dall Corrélation de Pearson 1
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st ol £ 1Y iy A yhal) 45 8 plady (6 el Gaal) Gl v

Statistiques de groupe

Moyenne erreur

(i gadal N Moyenne  Ecart type standard
Glaoall Slaall Ll 13 59,0000 5,47723 1,51911
Gila,all sl 13 82,1538 6,59351 1,82871

Test des échantillons indépendants

Test de
Levene sur
I'égalité des
variances Test t pour égalité des moyennes
Différence Intervalle de confiance
Sig. Différence erreur  de la différence a 95 %
F Sig. t ddl (bilatéral) moyenne standard Inférieur = Supérieur
<ls )l Hypothese de ,292 594 -9,739 24 ,000 -23,15385 2,37737 -28,06049 -18,24720
variances
égales
Hypothese de -9,739 23,219 ,000 -23,15385 2,37737 -28,06924 -18,23845
variances
inégales
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A sl o100 i AR GladY) e lua v

Y s
oY) il Corrélation de Pearson 1
Sig. (bilatérale)
N 40
i AlS ellle | iy s <l gl alial) Corrélation de Pearson ,423
Sig. (bilatérale) ,020
N 40
Y a3 5% G saclie @Bl b Slas) Jlee V) AIS sl ng] Corrélation de Pearson ,045
Sig. (bilatérale) ,784
N 40
aaing dlile el gann o lad) Gans Jlae V) all Corrélation de Pearson ,425™
Sig. (bilatérale) ,006
N 40
A 2all (e @l g e Lavie a8 Jany dn el 5 Saaia Corrélation de Pearson ,498™
Sig. (bilatérale) ,001
N 40
Slaaii Ay Jaall o 5uSEll ALAIL el am g1l 5 8 Jaal) Corrélation de Pearson ,628™
Sig. (bilatérale) ,000
N 40
el JS daainy) Jaadl il g gua S Corrélation de Pearson .394
Sig. (bilatérale) ,020
N 40
G5 o Blamil 3 iy Jeal) aeluy Jleall e ai o)l Jazdl (g0 Jal (3t CilaaY) dpaydatill o sall Corrélation de Pearson ,509”
Sig. (bilatérale) ,001
N 40
25 g Adliall sal delen Jarll aafl] ual dae e dal aed) sl diss5all Corrélation de Pearson ,565™
Sig. (bilatérale) ,000
N 40
ol ellaad & jriy olatils A 5all 3_all g Leule Corrélation de Pearson 671"
Sig. (bilatérale) ,000
N 40
LT e @Bl ) (e Jal s ¢ 15Y) Corrélation de Pearson ,684™
Sig. (bilatérale) ,000
N 40
bl A8 jLia 8 A <l ) al Lee 3 35 (e lulen limdly g cpuat] Jaal) Corrélation de Pearson ,544™
Sig. (bilatérale) ,000
N 40
laiai 3 5JaY) 58 sa Aaale ) lilliled sine aal) Jeall Corrélation de Pearson ,501"
Sig. (bilatérale) ,001
N 40
it i 5 Y lleal Llee daga Corrélation de Pearson 442"
Sig. (bilatérale) ,004
N 40
aigh 510Y) el Laa 233 (e leadla) Jaall Corrélation de Pearson ,559”
Sig. (bilatérale) ,000
N 40
il sl Aleriiad) 35 oY) dapad el ¥ g e o Jaal) Corrélation de Pearson , 364
Sig. (bilatérale) ,048
N 40
Cana Jelill ae dlut ) (3 Jarll Conay (5 givsa GBI itk o)) Corrélation de Pearson , 420
Sig. (bilatérale) ,021
N 40
pre s s Allae e J8 Jysall bl cdlic dladyy axal alaiall o el Corrélation de Pearson ,118
Sig. (bilatérale) ,470
N 40
2 oY aadati JAls CiSall L oy (A gl Gamy G Lae oy Sl J8) e Bae 5 L Corrélation de Pearson 464"
Sig. (bilatérale) ,003
N 40
ana il (Buda L Caraay clile Jaall 4 Corrélation de Pearson ,032
Sig. (bilatérale) ,843
N 40
A8l Apal) e oM ) T e 5 (A Jaall Corrélation de Pearson ,396
Sig. (bilatérale) ,030
N 40
Yoas g e Jaly Sl Lea ellang = 535 (e Sl Las gy @l g 8 Jaall Corrélation de Pearson ,006
Sig. (bilatérale) ,973
N 40
Sl pladl s ) Sia 8 Jaal) Corrélation de Pearson , 569
Sig. (bilatérale) ,001
N 40
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sk

thgadilil) Jal gal) any (i Aieall) A i) Ay g o) cibasa v/

4y salal)
Statistiques de fiabilité
Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur ,407
Nombre d'éléments 132
Partie 2 Valeur ,381
Nombre d'éléments 12b
Nombre total d'éléments 25
Corrélation entre les sous-échelles ,539
Coefficient de Spearman- Longueur égale ,700
Brown Longueur inégale ,701
Coefficient de Guttman ,698
v ekl Juaty!
Statistiques de fiabilité
Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur ,832
Nombre d'éléments 132
Partie 2 Valeur ,817
Nombre d'éléments 12b
Nombre total d'éléments 25
Corrélation entre les sous-échelles ,859
Coefficient de Spearman- Longueur égale ,924
Brown Longueur inégale ,924
Coefficient de Guttman ,922
v
v oY sl
Statistiques de fiabilité
Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur ,890
Nombre d'éléments 72
Partie 2 Valeur ,866
Nombre d'éléments 7°
Nombre total d'éléments 14
Corrélation entre les sous-échelles ,886
Coefficient de Spearman- Longueur égale ,939
Brown Longueur inégale ,939
Coefficient de Guttman ,939
v dggal el
Statistiques de fiabilité
Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur ,706
Nombre d'éléments 82
Partie 2 Valeur ,683
Nombre d'éléments 8b
Nombre total d'éléments 16
Corrélation entre les sous-échelles , 720
Coefficient de Spearman- Longueur égale ,837
Brown Longueur inégale ,837
Coefficient de Guttman ,837

Vo gkl Jal sl
Statistiques de fiabilité

Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur ,861
Nombre d'éléments 402

Partie 2 Valeur ,889

Nombre d'éléments 40P

Nombre total d'éléments 80

Corrélation entre les sous-échelles ,907
Coefficient de Spearman- Longueur égale ,951
Brown Longueur inégale ,951
Coefficient de Guttman ,949

196



.
e o

108 L1 Alotaa 48y e il Ja)gall Glany (i Sl s v/

A ylay! salal) ‘:_A;daﬂ\ Juaiy)
St Statistiques de fiabilité
_Alphade Cr Alpha de Cronbach Nombre d'éléments
,907 25
@Y (s sl Aigall 3d)eal)
Statistiques de fiabilité Statistiques de fiabilité
Alpha de Cronbach Nombre d'éléments Alpha de Cronbach Nombre d'éléments
,936 14 ,824 16
dnaatil) Jal gall
Statistiques de fiabilité
Alpha de Cronbach Nombre d'éléments
,935 80

sl ol £ 1Y) Gl Lhall) 45l A8y oy bl lua v

Statistiques de fiabilité

Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur ,651
Nombre d'éléments 92

Partie 2 Valeur ,684

Nombre d'éléments 9b

Nombre total d'éléments 18

Corrélation entre les sous-échelles ,635
Coefficient de Spearman- Longueur égale 77
Brown Longueur inégale 177
Coefficient de Guttman 777

&L S LAl Alalaa A8y phay: E3 g1} 1Y) (i LAY il

Statistiques de fiabilité
Alpha de Cronbach Nombre d'éléments

, 796 18
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Statistiques descriptives

Apada) Al jal) il + (4) alall
(bl Aasal) LAY Jaail) 3 gid Al 3180 Aulaciadl A o

N Minimum Maximum Moyenne Ecart type

Caung Ml e Bl dsen (i) e dal Dl dee L 337 1,00 5,00 4,0831 ,91560
£ s Al o ST e a5l L] 337 1,00 5,00 3,8843 1,06694
by SN e sy pall BATY ) ) Aaalall Jaally 337 1,00 5,00 3,8338 1,18107
gean N G g5 pall aaalgialy ad Sl 8 s IS dslatall Jealls 337 1,00 5,00 3,6884 1,15249
Dy Gy 5yl gy SN Al lya s il (5 ISl 5 Aalil) ag 337 1,00 5,00 3,8012 1,10151
Jany Jssedl) pilall Jlo 55 0 81 agraniiy Slo jusill g layls iyl 337 1,00 5,00 3,6024 1,25204
ey (5 el 8 Angll A8y sy (i agl (8 B 5a Al 5une 337 1,00 5,00 3,8190 1,04648
i 485 () gty G g sesall H8lall Cppns 5 pall 5 3 405k Jlad) Jlee Y 337 1,00 5,00 3,8635 87240
o Alaaa Cpaa g5 pall Janlls 3l slasall 5 553 (5 Sasai (g S 337 1,00 5,00 3,6409 1,23148
Lty M e (e 5 al) JS megilalin) aglSlia s (b Ao 3l 337 1,00 5,00 3,4718 1,18017
sall) 4l i) 337 13,00 50,00 37,6884 7,80611
N valide (liste) 337

Test sur échantillon unique

Valeur de test =0

Intervalle de confiance de

Sig. Différence la différence a 95 %
t ddli (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
Gang WAl Lo ot 3 gen (el o dal Sl dee Lo 81,865 336 ,000 4,08309 3,9850 4,1812
ok S o IS e (s 55 jall Liiilial 66,832 336 ,000 3,88427 3,7699 3,9986
Dby AN e Gansy pall JASY @l 1A Aalad) Jeally 59,500 336 ,000 3,83383 3,7073 3,9604
gy B (55 pall aadlgialy paddll 8 Ja COISE) daleiall Jaall 58,752 336 ,000 3,68843 3,5649 3,8119
e G gy el ey A aslad) 5 o s all (5 S 5 Aalal) aey 63,350 336 ,000 3,80119 3,6832 3,9192
Jemy Jgmaall 5dlall o it ol Y1 agmpnidiiy o sl glayls JISEYI, 52,818 336 ,000 3,60237 3,4682 3,7365
iy (5l B gl 48y yhay (i gl (8 @850 A g 5use 66,994 336 ,000 3,81899 3,7069 3,9311
i &8 ¢ 5laiy om Jganall 8Ll (s pall s A Ak Slad) Jlee Y 81,298 336 ,000 3,86350 3,7700 3,9570
o Alalea G g5 all Jaally 3l slusall 5 (533 (51 Smaai g G 54,275 336 ,000 3,64095 3,5090 3,7729
iy Sl ae G g3l IS angilelaia) aglSlia s (3 A sall 54,004 336 ,000 3,47181 3,3454 3,5983
Balll ks el 88,632 336 ,000 37,68843 36,8520 38,5249
Bl A ) (5 LRN Jaadll 3 gid Adaal) ) B Ao Ay 50
Statistiques descriptives
N Minimum Maximum Moyenne Ecart type
2 a2l MLl L)l Ay Hlay) 337 1,00 5,00 3,0772 1,43094
Dy el 8 Jeall ) s 330 e s mndl JAY) 337 1,00 5,00 2,7448 1,41637
G T G )5 Eannid) el e cplalal) 337 1,00 500  3,4629 1,27451
ey 38 e 5 5 IS cllalid) oy 337 1,00 5,00 2,9407 1,39601
cann¥ S cplalall 8 aagllac (5 4 a 337 1,00 5,00 2,4273 1,33237
Caa A o 0585 4Ble G g el b 25 Jeadl ¥ 2 337 1,00 5,00 3,1543 1,38441
i S (e g5 pall 3 25 0 el o) (50 Aiilia b lld 337 1,00 500 24154 1,36913
Day S Gy s gy pall (B Alalaall (93 gy s lld 337 1,00 5,00 2,4451 1,37282
salall Akl 3 5l 337 8,00 40,00 22,6677 7,20052
N valide (liste) 337
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Test sur échantillon unique

Valeur de test =0

Intervalle de confiance de

Différence la différence & 95 %
t ddl Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
ity ilal) Ml <l )l &y ylay) 39,477 336 ,000 3,07715 2,9238 3,2305
ey Gt (8 Jeall ) s 38 e Gl sl AN 35,575 336 ,000 2,74481 2,5930 2,8966
O A G (6 Gl syl e Calalal) 49,879 336 ,000 3,46291 3,3263 3,5995
Jra ) e 58 5 S clhalud) d oy 38,670 336 ,000 2,94065 2,7911 3,0902
et 2 cplalall 3 aaclac] (5l 4 )a 33,444 336 ,000 2,42730 2,2845 2,5701
O S G o5 ABe s s 5ally B 3gaa Jaall ¥ 41,827 336 ,000 3,15430 3,0060 3,3026
i A a5 pall & 2 oyl 5f 50 4B A el 32,387 336 ,000 2,41543 2,2687 2,5621
D S G G gy pal) (B ALl (50 el s Sl 32,696 336 ,000 2,44510 2,2980 2,5922
33l Akl 35l 57,791 336 ,000 22,66766 21,8961 23,4392
Adalucial) 3aLAY 3 gid diul) o) 8 dglacid A o
Statistiques descriptives

N Minimum Maximum Moyenne  Ecart type
iy S s gy yall Ay ) ALASH Sl agdlac] 337 1,00 5,00 3,6706 1,30981
Ity AN e (a5 yall (12 puaiall (b o1af agilial g 337 1,00 5,00 2,4243 1,40187
iy SN Jaaal] 8 e 33 Al Gaat G Gy sl 337 1,00 5,00 2,5786 1,33426
23 S ke & Sl @l A A1) 337 1,00 5,00 2,5875 1,24364
Adiay 3B LIS o G g pal) (8 Sladl Jlee W1 G 50 481 50 337 1,00 5,00 2,3976 1,32143
sty N G 51aY) Ll Jsla 3 5als J9 A 337 1,00 5,00 3,1039 1,34669
Rl AW s yall iy adadl) (53 algus}) (8 Lgaias 337 1,00 5,00 2,7033 1,41876
salal) dlaluiall 337 7,00 35,00 19,4659 5,96065
N valide (liste) 337

Test sur échantillon unique

Valeur de test=0

Intervalle de confiance

Sig. Difféerence de la différence a 95 %

t ddl (bilatéral)  moyenne Inférieur Supérieur
e S gy all A yall ALASY e aellac 51,446 336 000  3,67062 3,5303 3,8110
Jalusty A e Cypan 55 sal (39 pomiial) 3 61l pglnl 31,747 336 ,000  2,42433 2,2741 2,5745
iady AN Jaoaxdl) G el 3 Al Gasd Ga Ga g pall 35,478 336 ,000 2,57864 2,4357 2,7216
2y Al Bale 8 Slad) <l )l &y Hlay) 38,195 336 ,000 2,58754 2,4543 2,7208
iy A GIS e gy pall (B Slad) Jee Y (30 481 e 33,308 336 ,000 2,39763 2,2560 2,5392
iy 3 o 3 510Y) el J sl 5 3ala JS A0S0 42310 336 ,000  3,10386 2,9596 3,2482
allday 2l Gpaas 55 pall 3855 Jaladl) ) g3 aleY) 8 Lgauna g 34,978 336 ,000  2,70326 2,5512 2,8553
sall) Alalucall 59,951 336 ,000 19,46588 18,8272 20,1046
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40 3aLAN Jlad) jhaal g jbmall Gl adY) g (abwad) Ja giall

Rapport
saldll Al il salall Ak iyl salall Al
Moyenne 3,7688 2,8335 2,7808
N 337 337 337
Ecart type , 78061 ,90007 ,85155

dlatied da

aalaiil) Juay)

Statistiques sur échantillon uniques

2 gl Al 2

Moyenne erreur

N Moyenne Ecart type standard
Sl el 531 (e 5_I0Y) Ce Gk Cipda) ) 337 4,1128 ,90914 ,04952
o Al oyl 2 Ll llaay 337 3,8843  1,06414 ,05797
8y ) Jlae 1 ) o i L adiny el Cilagaaal e sUas) 337 3,9318  1,10118 ,05998
T &l J g el Gl Y 30l bl 5 sl Jaall 337 3,8249  1,08654 ,05919
G 510y oy A i Aaliiia o5 il cllead 337 3,5608  1,08973 ,05936
Al al 5l da sgia o U 5 10Y) Jen clile La i 337 3,8487 ,99595 ,05425
ORI 3 10Y) e g Jilse (s dllee 337 3,5341  1,25102 ,06815
Al il glaall 35101 3 il Caliall 337 3,3323  1,37881 ,07511
il 3 51aY) e sbaally Aalatal) Ll Jaall 337 3,6647  1,19412 ,06505
p s el a0 e (s () s milen 5 e aSHaltia) (e daf sl Jeall 337 3,4748  1,39944 ,07623
Janioss 5 laY) G Y e ol Juai! Jlealls Jhary cladedl) @yl il 3a0all agl - 337 3,7923  1,13318 ,06173
g A g Joali & 5 H10Y) e AR Y e L 337 3,7270  1,15584 ,06296
a3 e laa Y anl Jil s Juad¥) Alladll Joasy ciladaall Juaall 337 3,9199 97718 ,05323
Jocas 510y &y (pe JNA 5305 5 Ay i€ &,S30 o1 elllec] 337 3,2938  1,19263 ,06497
o5 Je V1 L s (e U Ca il iy e 4831 3 23l 337 39169  1,02014 ,05557
Jaxinis 31y lae cailed) JaY Jia) (ans sl V1 @ll (g Jaf Slad] Jaall 337 3,7537  1,09729 ,05977
Alia G a O llmall b ol e slaall (e il lail daga Lo 337 3,6024  1,16076 ,06323
Ol Jlanll Lk agins (pe Jal ol daga 5l doe e 337 3,8902 ,99244 ,05406
o5k sl allaall Clelaialy o L dflie Jlae 31 ) oo iy U 337 3,5460  1,31105 ,07142
Jals e sleal) G dlaall 30 IS Jgan Ju )Y e dal lasa Ll 337 3,9466  1,04801 ,05709
G Jlaadl Lad ains m Il sl cppuanp #1031 sl 5 cpminl Ayl Sy sl 337 3,7507  1,16121 ,06325
aelsy Gl sall (8 S el adlall pguimn () glatys (o elladl) 2 4l 337 34510  1,22407 ,06668
£ e lSLie VUil 5 e ol gpmsall 323 5 A sm b pgelaind L) 337 3,3798  1,28334 ,06991
s 3 )13YL (0 dal (st (5 s il o 3ok ll g3esa ilaal) 337 3,4985  1,27505 ,06946
ol Alkae 25l (jo Sl gann Yo 5 )5 puiall Al g 4% g0 () 53 Auia jlra 4ia 337 3,8012  1,10151 ,06000
Lyl el 337 3,6976 65774 ,03583
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Test sur échantillon unique

Valeur de test =0
Intervalle de

confiance de la

Sig. Différence différence a 95 %

t ddl  (bilatéral)  moyenne Inférieur ~ Supérieur
L el $Y) (g Y e ok ol yutladll 83,046 336 ,000 411276  4,0153 4,2102
s @l ) A4S ALl sy 67,008 336 ,000 3,88427 3,7702 3,9983
)y oyl Jlae W) ) g Ly oty @l Clamiad e ¢UadY) 65,546 336 ,000 3,93175 3,8138 4,0497
s el J g peaall Gl Y120 ol s e Jaal) 64,624 336 ,000 3,82493  3,7085 3,9414
St 3o el JDA <l yia dalaina oL Sl cllaal 59,986 336 ,000 3,56083 3,4441 3,6776
5 el 5] a pgin m 08 510N gy Ll La g 70,940 336 ,000 3,84866  3,7419 3,9554
G 510 Glas Jga Jilse i cllee 51,860 336 ,000 3,53412  3,4001 3,6682
Slliai il slaall 85 laY) 8 <l diall 44,367 336 ,000 3,33234 3,1846 3,4801
Slals 5 laY) e laally dalaial) Ll Jeall 56,338 336 ,000 3,66469 3,5367 3,7926
p s el oS5 )5 e g ) s el s e oSilaliia) e dal e Jeall 45581 336 ,000 3,47478 3,3248 3,6247
Jariei 3l Adle Y e Jal Juaiy) Jealls Jlary el &) a5 30l 0l 61,435 336 ,000 3,79228 3,6709 3,9137
Cailed) Al g Joai @l 3 ,1aY) (e DA Sy Jee 59,194 336 ,000 3,72700 3,6032 3,8509
s e ldia¥) aal Jile s Juad¥) aladl) Juayy cilagdaill Jleall 73,640 336 ,000 3,91988 3,8152 4,0246
Jaati 3a¥) el (e DA 35 4 g€ & & ol lilec 50,699 336 ,000 3,29377 3,1660 3,4216
o8 Qe L sl (ge 0 il dlaclin o 2831 & 2l 70,485 336 ,000 3,91691 3,8076 4,0262
Jaxins 3512Y) dlae ailed) JaY Jlasl ams sl 531 &l o al Sladl Jaall 62,799 336 ,000 3,75371 3,6361 3,8713
llia G da o lbaall 3 Jals e glaall o Jal s Zage Lo 56,972 336 ,000 3,60237 3,4780 3,7268
Oty Jlanll Lo agins o Jal alas] daga 5l Jae Lo 71,959 336 ,000 3,89021 3,7839 3,9965
psiy eluy ) slbiadll clelaialy oty Lo Adilia Jlae V1 Al g o b ) 49,652 336 ,000 3,54599 3,4055 3,6865
ol e sladll p lbadl) e IS Jan Jla )Y e dal laa Lol 69,131 336 ,000 3,94659 3,8343 4,0589
Ly Jlenll Lo agin (ga dal o skl Gpans ooV a5 el 835500 5lasY Jaal) 59,296 336 ,000 3,75074 3,6263 3,8752
by (b gl (8 58 5l (sl agaiany 05la% 5 e Elladd) 43 il 51,756 336 ,000 3,45104 3,3199 3,5822
ok llSlie iVl g o ol gl 223 5 & gaia 8 agelain) el 48,347 336 ,000 3,37982 3,2423 3,5173
Joati 3131 g0 Jal (s 6 e Bl o G2yl Sl g5sa j2laall 50,370 336 ,000 3,49852 3,3619 3,6351
ks Allae 45U e Al g e Nie 5 ) 5 gl AT 5 4588 50 () 50 A lra da 63,350 336 ,000 3,80119 3,6832 3,9192
Juaiy) aplasil 103,199 336 ,000 3,69757 3,6271 3,7680

BT Jlaidd 3aa) gl Adaall (<) Ui gilid

Statistiques sur échantillon uniques
Moyenne erreur
N Moyenne  Ecart type standard
Jusiy) el 337 92,4392  16,44354 ,89574

Test sur échantillon unique
Valeur de test =0

Intervalle de confiance de la

Différence différence a 95 %
t ddl Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
Juatyl alaill 103,199 336 ,000 92,43917 90,6772 94,2011
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@) (oS 3 gid ATl 31 A1 il A2

Test sur échantillon unique

Statistiques sur échantillon uniques

Moyenne erreur

N Moyenne Ecart type standard
2l el 1 Ay oS Aadiall (e il A sall e el (il sall L 337 3,3264  1,28880 ,07021
s Culld dalise 8 0 Sl Jalo clivssa 337 3,1988 1,10959 ,06044
lac by 0 oS (A Cpran @B g @l 5085 IS gl g ¢ 10y Jaall 337 3,9733 1,10567 ,06023
8l Ly S L g0 Al dBdle Jlaa cllec 337 3,0237 1,36475 ,07434
el ol Ay ST Jals v ge dlaclis e el ellee (S 5eS 337 3,6053 1,20824 ,06582
Sl (o3 ol oy AL 1 6 A 337 3,2967  1,25632 ,06844
Sl (oAl oAl oy Gl o jlaa Baas (8 Jlaw cllac 337 3,6855  1,04463 ,05690
ey (Sl (b i lilaa] Al 337 3,7270  1,11388 ,06068
5 O s (il pall 2ol o ) i) dus 3l 337 3,9080 ,99724 ,05432
2ol (oSl (A Gt Juat) A8 5 (g ¢33l 337 3,7953 1,04778 ,05708
2ol (oSl (A G Jlat) Al 5 G il g5l 337 3,7092 1,06556 ,05804
by (sS4 o5 Apadd Calh sall AT 5 iy 337 3,8932 1,05807 ,05764
o 0SB S8 ) sl LaiYly die Calh gl 337 3,8576 ,98374 ,05359
@ S 5l & sinall v Cali gl 10y Jaal) 337 3,9911 ,93059 ,05069
EESURTES | 337 3,6422 ,79250 ,04317

Test sur échantillon unique

Valeur de test =0

Intervalle de confiance de

Sig. Différence la différence a 95 %
t ddl  (bilatéral)  moyenne Inférieur Supérieur
sl gl 11 Ay oSl Al (e ik Asal) pe sl alsall I 47,381 336 ,000 3,32641 3,1883 3,4645
Alia Culld daliae 8 o Sl Jals clinge 52,923 336 ,000 3,19881 3,0799 3,3177
el O35S 3 cppman ol g )8 5 S sl g elaY Janll 65,969 336 ,000 3,97329 3,8548 4,0918
AL LS5 1y ) 50 4l Adle Jlay cllee 40,673 336 ,000 3,02374 2,8775 3,1700
el ol iy oS Jals @i e daelis e ool dllee JS) 30lS 54,778 336 ,000 3,60534 3,4759 3,7348
CrsSll o) ol lacluy 4 38 i) A4S 48,172 336 ,000 3,29674 3,1621 3,4314
CrsSE Al Bl Canay @ll (i jlae B (8 Jlae cllee 64,766 336 ,000 3,68546 3,5735 3,7974
el 03 oS B G liloa] ALgiind) 61,424 336 ,000 3,72700 3,6076 3,8464
5 Ol 5SS Gl sall 2ol e ) i) L3l 71,940 336 ,000 3,90801 3,8012 4,0149
el 0S8 (puaad JUalY) A8l 5 (g £33l 66,495 336 ,000 3,79525 3,6830 3,9075
by (G sS ( Ganend JLaYI A3 5 (g Gt l) G55 0400 63,902 336 ,000 3,70920 3,5950 3,8234
e by 0 S (B 2 8 Aad i ol gal) 48 g 4y 67,547 336 ,000 3,89318 3,7798 4,0065
o Sl B S8 g ll) LYl die il sall 71,986 336 ,000 3,85757 3,7522 3,9630
& S 25 0 Ay siaall die Cala gl el el 78,732 336 ,000 3,99110 3,8914 4,0908
@SSl gy 84,369 336 ,000 3,64220 3,6573 3,7271
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gl A gl ganal Agal) 381 ddnias) A3 50

Statistiques sur échantillon uniques

N Moyenne  Ecart type Moyenne erreur standard
Y A ol Cauliiy aa 2gall (53 Al 337 3,1929 1,37198 ,07474
yal ks clilala dpully) 337 3,1395 1,32338 ,07209
Gy Gl &l LK) Do lain ) 4 ga yall 337 2,9525 1,21895 ,06640
48 5l am e Gl e1aY) el 337 3,2107 1,42474 ,07761
Gilaadll Ao laiay) dedid) duca je &l 337 3,1068 1,26321 ,06881
gk Jaall (A g3 e lia) A8 daulia ¢laY Jaall 337 3,6528 1,07512 ,05857
Dt ol sty S Y g el iy 337 1,9021 1,09077 ,05942
a3y Dl ) elia s elalad 8 Jaall 337 2,2136 1,22792 ,06689
Sl s # LtV s pal 337 3,8427 ,97080 ,05288
Joand o clalgd 5nil) LS & jasl Jas aa 337 2,7774 1,20799 ,06580
ol i phaill iula gl) JEBY) 5 Aiida sl e A 337 3,7893 1,13919 ,06206
a7 acall ailieal) 5 (e o3 3l s Sl g 2ie Cag Il dalal) ol 337 3,6677 1,08669 ,05920
D el e Al g Jall ga elin ) Janll 337 2,2077 1,19704 ,06521
Sl gl A sy Jaall (50 b 337 3,4807 1,19538 ,06512
ehal Gall A4S Ll 8 Mas) el ) jal) Alaial) elleny 337 3,4659 1,26991 ,06918
s Gl 03 3 Gl g aga (b e 337 3,9288 ,94537 ,05150

Caractérisation de distribution a posteriori pour moyenne a échantillon unique

95% d'intervalle

Postérieur crédible
Limite Limite

N Mode  Moyenne Variance inférieure supérieure
e AS elllee | iy 35 < gl alial) 337  4,2077 4,2077 ,001 4,1328 4,2827
ading e dllpuae e Slad) G e ) Al 337 4,0297 4,0297 ,002 3,9374 4,1220
Al zaa) (g @ll g una Lasic o685 Jarg ain el 5 i 337 3,2552 3,2552 ,006 3,1092 3,4012
Sani Ay Jaall o el ALl ool aim g 1Y) 5 8 Janll 337 13,4036 3,4036 ,004 3,2747 3,56324
Sl U Maniul) Joadl il gpuna S 337 13,7418 3,7418 ,003 3,6330 3,8507
G o Bl 8 iy Jeall aebiy Jlaall o i ola) Jizail e ol ains 337 13,9258 3,9258 ,004 3,8084 4,0432
Calaa) daadaiil) Lo gall
25 ) Awdliall oal delen Jarll aail] ual Jae (e Jal ppd) uall dsssall 337 3,4481 3,4481 ,004 3,3168 3,5794
il ellaal & sy eLaiiYl A 5all 5 all 5 Lele 337 13,9852 3,9852 ,002 3,8942 4,0762
LT e @B ) (g Jal s ¢ 15Y) 337 13,8872 3,8872 ,003 3,7834 3,9911
el 48 jliia 8 Mas) <l ) dll Lee 3 35 e lulen @lipedls g (pusadl Jaal) 337 13,6499 3,6499 ,004 3,5248 3,7749
Glaiai 3 oY) il sa Ale sl Glillledy sine aal) Jaall 337 12,7270 2,7270 ,006 2,5783 2,8757
ind i 5 )13Y) Gllaal Ao Aoga 337 3,9169 3,9169 ,004 3,7982 4,0356
alg3 31Y) Gl Las 23 (g0 ladla) Jeall 337 13,2730 3,2730 ,005 3,1344 3,4116
il 1) Alaniinal) 85 510y Loyl claai ¥ g Glaadi o Jeall 337 3,0000 3,0000 ,006 2,8528 3,1472
Canin Jolill ae cloi ) 8 Joall Cinimy (5 ginne Gl Giula 337 13,1098 3,1098 ,005 2,9702 3,2494
2 s aplal Jahy Gl Lae oy A gl Gany 33050 Lae g AV ) e 337 2,5846 2,5846 ,006 2,4306 2,7386
sac 9 JSLia
A8kl D) o ke ) S i ) (8 Jasl) 337 2,7181 2,7181 ,007 2,5567 2,8795
oS3l oladl 3 Sia i Jaal) 337 2,1335 2,1335 ,004 2,0093 2,2578

Distribution a priori sur la variance : Diffuse. Distribution a priori sur la moyenne : Diffuse.
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Statistiques sur échantillon uniques

Moyenne erreur

N Moyenne Ecart type standard
e &S ellle | iy s < gl Calial) 337 4,2077 ,69749 ,03799
aing clle @llgpun o Slad] sy Jlae Yl sl 337 4,0297 ,85861 04677
oAl ) a5 yan Latic o5 Cams i #1905 ynaie 337 3,2552 1,35845 ,07400
Sl i Jaall o Sl 2Ll 216 3 g1y o Jasl 337 3,4036 1,19910 ,06532
Ll K i) Jead A g pese LS 337 3,7418 1,01263 ,05516
G5 o Blaaiyl 3 @iy Jaad) aeloy Jlaall e i ool Joidl a Jaf 3ia3 Gilaad) dalill Awizall 337 3,9258 1,09265 ,05952
3 5 5 Andliall sl delan Jaall moil sl Jae (e dal sl uall s sall 337 3,4481 1,22151 ,06654
Sl ellaal & pay oLyl duws sall 5 3l 5 Lele 337 3,9852 ,84678 ,04613
LS e Alide 3 (e Jal cppuans o1 337 3,8872 ,96627 ,05264
Ll 38 jltia 8 385 b))l Laa 335 (ga dlulen climdla g Guantl Jaall 337 3,6499 1,16328 ,06337
aiai 3 laY1 38 5a Lle sl clilaliled, sins yall Jaall 337 2,7270 1,38324 ,07535
i gk 51351 lland Tl Angs 337 3,9169 1,10420 ,06015
S say] @l e 3133 e SLaDIA] Janll 337 3,2730 1,28971 ,07025
il sl Alonianall 3 5 10Y1 Aagh cloxs ¥y s e Janl 337 3,0000 1,36931 ,07459
Conaa Jeliil) e et ) (8 Jand) Caniay (5 givsa Glila] ik o)) 337 3,1098 1,29897 ,07076
22 53Y i JA1 Al L Cany B planin mny 5l Lan oy ol 1 g 2 5 IS 337 2,5846 1,43286 ,07805
) L) e o5ka 3l o it 3 Jaal 337 2,7181 1,50220 ,08183
) Uil 5 Sia b Jaall 337 2,1335 1,15598 ,06297
aY) ikl 337 3,3887 ,54592 ,02974
Test sur échantillon unique
Valeur de test =0
Intervalle de confiance
Sig. Différence  de la différence a 95 %
t ddl  (bilatéral)  moyenne Inférieur  Supérieur

i 2SSl | iy 8y < ) il 110,745 336 ,000 420772 4,1330 4,2825
aiay e @l e o Slad) ans Jlac ) Anal) 86,157 336 ,000 402967  3,9377 41217
A 2all (e @ll g e Lavie a8 Jany dua el 5 Saaia 43,989 336 ,000 3,25519 3,1096 3,4008
e Ay Jaal) o sl 2Ll elol i gl 5 8 Jeall 52,107 336 ,000 3,40356 3,2751 3,5320
Gl J8 daxinaY) Jondd i g S 67,834 336 ,000 3,74184  3,6333 3,8503
G ol Banyl iy deall ol Jlaall o oo ol Jomdl e Jaf 3ds3 65,957 336 ,000 3,92582  3,8087 4,0429
Calaa ¥ dalanill Ao gall
35 55 75 Amdliall gal delen Jaall sl sl dae (g Jal audl Gpueall dazall 51,820 336 ,000 3,44807 3,3172 3,5790
Sllal lland & yriy etV A 5all 5 2l 5 Lgnle 86,395 336 ,000 3,98516 3,8944 4,0759
O e @liBla ) g Jal s elaY) 73,851 336 ,000 3,88724 3,7837 3,9908
el S e 8 385 )l Lae 335 (ge dluen Glismila s Guantl Jaall 57,598 336 ,000 3,64985  3,5252 3,7745
Saiai syl 8 s Lole o) llalled, gine aall Janll 36,191 336 ,000 2,72700 2,5788 2,8752
i i 5 y1aY) éllaal dilac daga 65,119 336 ,000 3,91691 3,7986 4,0352
algd By el Lae 3y 3y (ge cladla) Jaall 46,587 336 ,000 3,27300 3,1348 3,4112
Jl o) Aerivaall 85 laY) Aapdd el Y g dlaaii o Jaall 40,219 336 ,000 3,00000 2,8533 3,1467
Cann Jelil) ae dlut ) (A Jarll Coniay (5 siven Sl ik o)) 43,949 336 ,000 3,10979 2,9706 3,2490
Y el Jah Sl L oy B gl (any G Lae o &l ) pe 3ac . 33,113 336 ,000 2,58457 2,4310 2,7381
JSLie
A8all Apal) pa oD ) I eline 5 (A Jaall 33,216 336 ,000 2,71810 2,5571 2,8791
S5 el 3 S (8 deal) 33,882 336 ,000 2,13353 2,0097 2,2574
BN PEREW 113,950 336 ,000 3,38869 3,3302 3,4472
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Statistiques sur échantillon uniques
Moyenne erreur
N Moyenne  Ecart type standard
s1Y) sl 337 60,9970 9,82632 ,53527

Test sur échantillon unique
Valeur de test=0

Intervalle de confiance de la

Différence différence & 95 %
t ddl Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
Y ) 113,955 336 ,000 60,99703 59,9441 62,0499

sl gl #1815 gina g ApaiEil Jal gall (g co B ) Jalaa

Corrélations

Salall
) Ay Jlay) edsnll S Y sl gl Lualasl) A
skl 4y Hlay) Corrélation de Pearson 1 ,003 ,116" ,246™ ,379" ,289"
Sig. (bilatérale) ,954 ,034 ,000 ,000 ,000
N 337 337 337 337 337 337
Juaiyl kil Corrélation de Pearson ,003 1 ,675™ 527" , 799" ,601"
Sig. (bilatérale) ,954 ,000 ,000 ,000 ,000
N 337 337 337 337 337 337
sl gy Corrélation de Pearson ,116" 675 1 ,593™ 873" 642"
Sig. (bilatérale) ,034 ,000 ,000 ,000 ,000
N 337 337 337 337 337 337
Sl Al Corrélation de Pearson ,246" 527" ,593" 1 ,815™ ,582"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 337 337 337 337 337 337
Jal 2l kil Corrélation de Pearson ,379” , 799" ,873" ,815™ 1 737"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 337 337 337 337 337 337
)l Corrélation de Pearson ,289" ,601™ ,642" ,582" 737" 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 337 337 337 337 337 337

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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Statistiques de groupe

Bootstrap?

Intervalle de

confiance a 95 %

Erreur Supérieu
s Jalaldl Statistigues = Biais  standard Inférieur r
Sy N 183
Moyenne 3,3967 -,0023 ,0368  3,3236 3,4678
Ecart type ,61602 -,00174  ,03086 45127 ,57368
Moyenne erreur standard ,03815
SN 154
Moyenne 3,4171 -,0011 ,0341 3,3478 3,4854
Ecart type 41817 -,00136 ,03523 , 35196 48784
Moyenne erreur standard ,03370
SN 183
Moyenne 3,3964 -,0009 ,0408 3,3194 3,4775
Ecart type ,58212 -,00134 ,03644 ,50832 ,65116
Moyenne erreur standard ,04303
s8N 154
Moyenne 3,3795 ,0008 ,0401  3,3041  3,4599
Ecart type ,50125 -,00032 ,02977 44282 ,55917
Moyenne erreur standard ,04039
<N 183
Moyenne 3,3969 -,0016 ,0361 3,3266 3,4664
Ecart type ,51400 -,00139 ,03019 45189 ,57219
Moyenne erreur standard ,03800
<N 154
Moyenne 3,3987 -,0002 ,0345  3,3336 3,4686
Ecart type ,42671 -,00065 ,02831 ,37050 ,48379
Moyenne erreur standard ,03439
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Test des échantillons indépendants

Test de Levene

sur I'égalité des

variances Test t pour égalité des moyennes
Intervalle de
Différence confiance de la
Sig. Différence erreur différence a 95 %
F Sig. t ddl (bilatéral) moyenne standard Inférieur Supérieur
Jal=ll  Hypothése de 6,465 ,011 -394 335 ,694 -,02041 ,05182  -12234 ,08151
4Labill  variances
égales
Hypothése de -,401 334,544 ,689 -,02041 ,05090 -,12053 ,07971
variances
inégales
+\¥_ Hypothése de 2,067 151,284 335 77 ,01698 ,05978  -,10062 ,13457
subdl variances
égales
Hypothése de ,288 334,816 74 ,01698 ,056902  -,09912 ,13307
variances
inégales
&<>_ Hypothésede 5,243 ,023 -,035 335 ,972 -,00182 ,05207  -,10423 ,10060
ossall variances
égales
Hypothése de -,035 334,943 ,972 -,00182 ,05124  -,10262 ,09899
variances
inégales
Bootstrap pour Test des échantillons indépendants
Bootstrap?
Différence Erreur Sig. Intervalle de confiance a 95 %
moyenne Biais  standard (bilatérale) Inférieur Supérieur
alsall Hypothése de variances -,02041 -,00114 ,04973 ,693 -,11713 ,07395
Lpaplall égales
Hypothése de variances -,02041 -,00114 ,04973 ,693 -,11713 ,07395
inégales
¢18Y adadll Hypothése de variances ,01698 -,00172  ,05633 773 -,09743 ,12541
égales
Hypothése de variances ,01698 -,00172 ,05633 772 -,09743 , 12541
inégales
&> ossdl  Hypotheése de variances -,00182 -,00142 ,04909 ,975 -,09891 ,09459
égales
Hypothéese de variances -,00182 -,00142 ,04909 ,975 -,09891 ,09459

inégales

a. Sauf avis contraire, |

es résultats du bootstrap sont basés sur 1000 échantillons de bootstrap stratifié
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Descriptives

Intervalle de confiance a

Erreur 95 % pour la moyenne

Moyen Ecart standa Borne Borne
N ne type rd inférieure  supérieure  Minimum = Maximum
Jalsall_Apalail) (21-30) 56 3,5318 ,45183 ,06038 3,4108 3,6528 2,21 4,65
(31-40) 179 3,3116 ,45905 ,03431 3,2439 3,3793 1,81 4,65
(41-50) 86 3,4720 ,47051 ,05074 3,3711 3,5729 2,12 4,34
(51-60) 16 3,6675 ,49970 ,12492 3,4012 3,9338 2,67 4,65
Total 337 3,4060 ,47325 ,02578 3,3553 3,4567 1,81 4,65
oIy ikl (21-30) 56 3,5665 ,44764 ,05982 3,4466 3,6864 2,39 4,61
(31-40) 179 3,2883 ,57197 ,04275 3,2039 3,3727 1,72 4,72
(41-50) 86 3,4437 ,51125 ,05513 3,3341 3,5533 1,94 4,56
(51-60) 16 3,5937 ,52656 ,13164 3,3132 3,8743 2,61 4,61
Total 337 3,3887 ,54592 ,02974 3,3302 3,4472 1,72 4,72
& sl (21-30) 56 3,5496 ,43601 ,05826 3,4329 3,6664 2,30 4,63
(31-40) 179 3,3005 ,47164 ,03525 3,2309 3,3701 2,07 4,63
(41-50) 86 3,4581 ,46051 ,04966 3,3594 3,5569 2,30 4,22
(51-60) 16 3,6288 ,49753 ,12438 3,3636 3,8939 2,72 4,63
Total 337 3,3977 ,47541 ,02590 3,3468 3,4487 2,07 4,63
Test d'homogénéité des variances
Statistique de
Levene ddl1 ddi2 Sig.
Jalsall Lkiill  Basé sur la moyenne ,143 3 333 ,934
Basé sur la médiane ,079 3 333 971
Basé sur la médiane avec ,079 3 330,740 971
ddl ajusté
Basé sur la moyenne ,106 3 333 ,956
tronquée
V) ks Basé sur la moyenne 2,083 3 333 ,102
Basé sur la médiane 2,152 3 333 ,094
Basé sur la médiane avec 2,152 3 326,774 ,094
ddl ajusté
Basé sur la moyenne 2,130 3 333 ,096
tronquée
e sl Basé sur la moyenne 416 3 333 742
Basé sur la médiane 374 3 333 172
Basé sur la médiane avec 374 3 327,883 772
ddl ajusté
Basé sur la moyenne ,403 3 333 , 751

tronquée
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ANOVA
Somme des
carres ddl Carré moyen F Sig.
Jalsall ksl Intergroupes 3,951 3 1,317 6,151 ,000
Intragroupes 71,301 333 ,214
Total 75,252 336
1Y) ada gl Intergroupes 4,508 3 1,503 5,233 ,002
Intragroupes 95,630 333 ,287
Total 100,138 336
e stadl Intergroupes 4,152 3 1,384 6,420 ,000
Intragroupes 71,790 333 ,216
Total 75,942 336
Comparaisons multiples :
Scheffé
Intervalle de confiance a 95 %
Variable Différence Erreur Borne Borne
dépendante (1) o Jalad) (J) o Jaladl moyenne (I-J)  standard  Sig. inférieure supérieure
dalsall Ladanlll  (21-30) (31-40) ,22022" ,07085 ,011 ,0373 ,4032
(41-50) ,05981 ,07946 875 -,1454 ,2650
(51-60) -,13571 ,13117  ,729 -, 4744 ,2030
(31-40) (21-30) -,22022" ,07085 ,011 -,4032 -,0373
(41-50) -,16041" ,06071 ,043 -,3172 -,0037
(51-60) -,35594" ,12074 ,018 -,6677 -,0442
(41-50) (21-30) -,05981 ,07946 875 -,2650 ,1454
(31-40) ,16041" ,06071 ,043 ,0037 ,3172
(51-60) -,19552 ,12598 ,408 -,5208 ,1298
(51-60) (21-30) , 13571 ,13117  ,729 -,2030 AT744
(31-40) ,35594" ,12074 ,018 ,0442 ,6677
(41-50) ,19552 ,12598 ,408 -,1298 ,5208
Y1l (21-30) (31-40) ,27823" ,08205 ,004 ,0664 ,4901
(41-50) ,12282 ,09202 541 -,1148 ,3604
(51-60) -,02723 ,15191  ,998 -,4195 , 3650
(31-40) (21-30) -,27823" ,08205 ,004 -,4901 -,0664
(41-50) -,15541 ,07031  ,123 -,3370 ,0261
(51-60) -,30546 ,13983 ,130 -,6665 ,0556
(41-50) (21-30) -,12282 ,09202 541 -,3604 1148
(31-40) ,15541 ,07031 ,123 -,0261 ,3370
(51-60) -,15005 , 14590 ,733 -,5268 ,2267
(51-60) (21-30) ,02723 , 15191 ,998 -,3650 ,4195
(31-40) ,30546 ,13983  ,130 -,0556 ,6665
(41-50) ,15005 ,14590 ,733 -,2267 ,5268
e sl (21-30) (31-40) ,24914" ,07109 ,003 ,0656 ,4327



(41-50) 09150  ,07973 660 -,1144 2974
(51-60) -07911  ,13162 ,932 -,4190 2607
(31-40) (21-30) -24914" 07109 ,003 -,4327 -,0656
(41-50) -15764"  ,06092 049 -,3149 -,0003
(51-60) -32825° 12115 036 -,6411 -,0154
(41-50) (21-30) -09150  ,07973 660 -,2974 1144
(31-40) 15764 06092 049 ,0003 3149
(51-60) -17061 12642 532 -,4970 1558
(51-60) (21-30) 07911 13162 ,932 -,2607 ,4190
(31-40) 32825° 12115 036 ,0154 6411
(41-50) 17061 12642 532 -,1558 ,4970

*, La différence moyenne est significative au niveau 0.05.

Jal sl Fpadaal
Schefféab Sous-ensemble pour alpha = 0.05
Ggwdelall N 1 2
Différence significative de Tukey®®  (31-40) 179 3,3116
(41-50) 86 3,4720 3,4720
(21-30) 56 3,56318 3,5318
(51-60) 16 3,6675
Sig ,138 224

Les moyennes des groupes des sous-ensembles homogenes sont affichées.
a. Utilise la taille d'échantillon de la moyenne harmonique = 40,996.
c. Les tailles de groupes ne sont pas égales. La moyenne harmonique des tailles de

groupe est utilisée. Les niveaux d'erreur de type | ne sont pas garantis.

;\!\11_‘;3#33\
Schefféab
Sous-ensemble pour alpha = 0.05

e alall N 1

Différence significative de Tukey®®  (31-40) 179 3,2883
(41-50) 86 3,4437
(21-30) 56 3,5665
(51-60) 16 3,5937
Sig ,050

Les moyennes des groupes des sous-ensembles homogenes sont affichées.
a. Utilise la taille d'échantillon de la moyenne harmonique = 40,996.
b. Les tailles de groupes ne sont pas égales. La moyenne harmonique des tailles de groupe est

utilisée. Les niveaux d'erreur de type | ne sont pas garantis.
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Schefféab
Sous-ensemble pour alpha = 0.05
O Jalad) N 1 2
Différence significative de Tukey??  (31-40) 179 3,3005
(41-50) 86 3,4581 3,4581
(21-30) 56 3,5496 3,5496
(51-60) 16 3,6288
Sig ,074 ,345

Les moyennes des groupes des sous-ensembles homogenes sont affichées.

a. Utilise la taille d'échantillon de la moyenne harmonique = 40,996.

b. Les tailles de groupes ne sont pas égales. La moyenne harmonique des tailles de groupe est
utilisée. Les niveaux d'erreur de type | ne sont pas garantis.
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Descriptives

Intervalle de confiance a 95 % pour

la moyenne
N Moyenne Ecart type Erreur standard ~ Borne inférieure  Borne supérieure  Minimu
el sall_dpalasil) EEZIES 183 3,3043 ,43418 ,03210 3,2410 3,3676 :
¢ 5 136 3,4931 ,48538 ,04162 3,4108 3,5754 ]
Sl 18 3,7817 ,46490 ,10958 3,5505 4,0129 :
Total 337 3,4060 47325 ,02578 3,3553 3,4567 .
AR R (=l 183 3,2975 ,52822 ,03905 3,2204 3,3745 .
g 136 3,4591 ,54436 ,04668 3,3668 3,5514 2
Sl 18 3,7839 ,50559 ,11917 3,6325 4,0353 :
Total 337 3,3887 ,54592 ,02974 3,3302 3,4472 ]
& sl =l 183 3,3010 ,44482 ,03288 3,2362 3,3659 :
g5 136 3,4769 ,47867 ,04105 3,3957 3,5581 :
s 18 3,7822 47124 ,11107 3,5479 4,0166 2
Total 337 3,3977 ,47541 ,02590 3,3468 3,4487 :
Test d'homogénéité des variances
Statistique de
Levene ddil ddi2 Sig.
Jal =) Lkl Basé sur la moyenne ,230 334 ,794
Basé sur la médiane ,215 334 ,807
Basé sur la médiane avec ,215 324,979 ,807
ddl ajusté
Basé sur la moyenne ,229 334 ,796
tronquée
V) ks Basé sur la moyenne ,058 334 ,944
Basé sur la médiane 274 334 , 760
Basé sur la médiane avec 274 332,161 , 760
ddl ajusté
Basé sur la moyenne ,056 334 ,945
tronquée
e sl Basé sur la moyenne ,307 334 , 736
Basé sur la médiane 222 334 ,801
Basé sur la médiane avec ,222 330,180 ,801
ddl ajusté
Basé sur la moyenne ,285 334 , 752

tronquée




ANOVA
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
dalsall Lkbsll Intergroupes 5,464 2 2,732 13,075 ,000
Intragroupes 69,788 334 ,209
Total 75,252 336
oI skl Intergroupes 5,008 2 2,504 8,791 ,000
Intragroupes 95,131 334 ,285
Total 100,138 336
G sl Intergroupes 5,225 2 2,612 12,338 ,000
Intragroupes 70,718 334 212
Total 75,942 336
Comparaisons multiples :
Scheffé
Intervalle de confiance a
95 %
Variable (1) s sinaall Différence Erreur Borne Borne
dépendante (alal) (J) s sinall gt moyenne (I-J)  standard Sig. inférieure supérieure
dal sl dpaplasl) = sl -, 18877  ,05175 ,001 -,3106 -,0669
s -,47735" ,11292 ,000 -, 7432 -,2115
g5 = ,18877* 05175 ,001 ,0669 ,3106
s -,28858"  ,11465 ,033 -,5585 -,0187
s sl ,A47735" 11292 ,000 ,2115 , 7432
sl ,28858"  ,11465 ,033 ,0187 ,5585
Y1l =l T -,16161"  ,06042 ,021 -,3039 -,0194
S -,48640" ,13183 ,001 -,7968 -,1760
g5 = ,16161"  ,06042 ,021 ,0194 ,3039
S -,32479"  ,13386 ,042 -,6399 -,0097
s sl ,48640°  ,13183 ,001 ,1760 , 7968
sl ,32479"  ,13386 ,042 ,0097 ,6399
sl =l T -,17587°  ,05209 ,002 -,2985 -,0532
S -,48118" ,11366 ,000 -,7488 -,2136
g5 =l ,17587"  ,05209 ,002 ,0532 ,2985
S -,30531" ,11541 ,023 -,5770 -,0336
s sl ,48118"  ,11366 ,000 ,2136 , 7488
g5l ,30531"  ,11541 ,023 ,0336 ,5770

* La différence moyenne est significative au niveau 0.05.

214



Jalgad) Al

Schefféab

Sous-ensemble pour alpha = 0.05
S sinsall apladll N 1 2
sl 183 3,3043
g5l 136 3,4931
Sl 18 3,7817
Sig. ,131 1,000

Les moyennes des groupes des sous-ensembles homogenes
sont affichées.

a. Utilise la taille d'échantillon de la moyenne harmonique =
43,877.

b. Les tailles de groupes ne sont pas égales. La moyenne
harmonique des tailles de groupe est utilisée. Les niveaux

d'erreur de type | ne sont pas garantis.

1Y) Al gl

Schefféab

Sous-ensemble pour alpha = 0.05
o sl cadatll N 1 2
=l 183 3,2975
s 136 3,4591
s 18 3,7839
Sig. ,333 1,000

Les moyennes des groupes des sous-ensembles homogenes
sont affichées.

a. Utilise la taille d'échantillon de la moyenne harmonique =
43,877.

b. Les tailles de groupes ne sont pas égales. La moyenne
harmonique des tailles de groupe est utilisée. Les niveaux

d'erreur de type | ne sont pas garantis.

&A@_JJM\

Scheffé2b

Sous-ensemble pour alpha = 0.05
o sisall calladl] N 1 2
sl 183 3,3010
gl 136 3,4769
s 18 3,7822
Sig. 174 1,000

Les moyennes des groupes des sous-ensembles homogenes

sont affichées.
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aadk

a. Utilise la taille d'échantillon de la moyenne harmonique =
43,877.

b. Les tailles de groupes ne sont pas égales. La moyenne
harmonique des tailles de groupe est utilisée. Les niveaux

d'erreur de type | ne sont pas garantis.
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sk

3,80
370
5
j 360
3
<
E 350
3
=
340
330
b @5l St
raaladll s Rl
Ligal) 5_ad) AL W slaa g Al die 31 8 Ay
Descriptives
Intervalle de confiance
a 95 % pour la
moyenne
Erreur Borne Borne
N Moyenne Ecarttype standard inférieure supérieure Minimum Maximum
dalsall Lpedasill 0 5 3,0560 ,17372  ,07769 2,8403 3,2717 2,95 3,35
(1-10) 222 3,3559 47750  ,03205 3,2927 3,4190 1,81 4,65
(11-20) 84 3,4618 44683 ,04875 3,3648 3,5588 2,12 4,65
(21-30) 16 3,8594 ,39058 ,09765 3,6512 4,0675 3,20 4,65
(31-40) 10 3,5000 , 34519 ,10916 3,2531 3,7469 2,67 3,82
Total 337 3,4060 47325 ,02578 3,3553 3,4567 1,81 4,65
Y1l 0 5 2,9110 ,27671 ,12375 2,5674 3,2546 2,67 3,39
(1-10) 222 3,3606 ,56405 ,03786 3,2860 3,4352 1,72 4,72
(11-20) 84 3,4100 ,50122 ,05469 3,3012 3,5188 1,94 4,61
(21-30) 16 3,8055 44488 , 11122 3,5684 4,0426 3,22 4,61
(31-40) 10 3,4056 ,41669 , 13177 3,1075 3,7037 2,61 3,78
Total 337 3,3887 ,54592 ,02974 3,3302 3,4472 1,72 4,72
e stadll 0 5 2,9820 ,21707 ,09708 2,7125 3,2515 2,87 3,37
(1-10) 222 3,3585 ,48037  ,03224 3,2949 3,4220 2,07 4,63
(11-20) 84 3,4371 ,45122 ,04923 3,3392 3,5351 2,30 4,63
(21-30) 16 3,8319 ,39812 ,09953 3,6197 4,0440 3,29 4,63
(31-40) 10 3,4510 , 34965 ,11057 3,2009 3,7011 2,72 3,72
Total 337 3,3977 ,47541  ,02590 3,3468 3,4487 2,07 4,63
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Test d'homogénéité des variances

Statistique de

Levene ddl1 ddi2 Sig.
Jalsall Lkiill  Basé sur la moyenne 1,185 4 332 ,317
Basé sur la médiane 1,345 4 332 ,253
Basé sur la médiane avec 1,345 4 326,710 ,253
ddl ajusté
Basé sur la moyenne 1,234 4 332 ,296
tronquée
1Y) il Basé sur la moyenne 1,090 4 332 ,361
Basé sur la médiane 1,752 4 332 ,138
Basé sur la médiane avec 1,752 4 328,322 ,138
ddl ajusté
Basé sur la moyenne 1,171 4 332 ,323
tronquée
e sl Basé sur la moyenne 1,019 4 332 ,398
Basé sur la médiane 1,571 4 332 ,182
Basé sur la médiane avec 1,571 4 330,447 ,182
ddl ajusté
Basé sur la moyenne 1,137 4 332 ,339
tronquée
ANOVA
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Jalsall_Lpekawlll  Intergroupes 4,809 4 1,202 5,667 ,000
Intragroupes 70,443 332 ,212
Total 75,252 336
I ikl Intergroupes 4,137 4 1,034 3,577 ,007
Intragroupes 96,001 332 ,289
Total 100,138 336
e sl Intergroupes 4,381 4 1,095 5,081 ,001
Intragroupes 71,561 332 ,216
Total 75,942 336
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Comparaisons multiples :

Schefféab
Intervalle de confiance
a95 %
Borne

Variable (1) el Janll Différence Erreur Borne supérieu

dépendante = <l sl (J) Al Jaall il indly moyenne (I-J) standard Sig. inférieure re
dalsall_dpeasill 0 (1-10) -,29986 ,20831 ,603 -,8712 ,2715
(11-20) -,40579 ,21204 ,312 -,9874 , 1758
(21-30) -,80338" ,23600 ,007 -1,4507 -,1561
(31-40) -,44400 ,25230 ,399 -1,1360 ,2480
(1-10) 0 ,29986 ,20831 ,603 -,2715 ,8712
(11-20) -,10593 ,05901 ,378 -,2678 ,0559
(21-30) -,50352" ,11923 ,000 -,8306  -,1765
(31-40) -,14414 ,14891 ,869 -,5526 ,2643
(11-20) 0 ,40579 ,21204 312 -,1758 ,9874
(1-10) ,10593 ,05901 ,378 -,0559 ,2678
(21-30) -,39759" ,12565 ,015 -, 7422 -,0530
(31-40) -,03821 ,15409 ,999 -,4609 ,3844
(21-30) 0 ,80338" ,23600 ,007 ,1561  1,4507
(1-10) ,50352" ,11923 ,000 ,1765 ,8306
(11-20) ,39759" ,12565 ,015 ,0530 71422
(31-40) ,35938 ,18568 ,301 -,1499 ,8687
(31-40) 0 ,44400 ,25230 ,399 -,2480  1,1360
(1-10) , 14414 ,14891 ,869 -,2643 ,5526
(11-20) ,03821 ,15409 ,999 -,3844 ,4609
(21-30) -,35938 ,18568 ,301 -,8687 ,1499
a0 (1-10) -, 44958 24318 347 -1,1166 2174
(11-20) -,49900 24754 ,261 -1,1780 ,1800
(21-30) -,89450" ,27551 ,011 -1,6502 -,1388
(31-40) -,49460 ,29453 448 -1,3024 ,3132
(2-10) 0 ,44958 ,24318 347 -,2174 1,1166
(11-20) -,04942 ,06888 ,952 -,2384 , 1395
(21-30) -,44492" ,13919 ,013 -,8267 -,0631
(31-40) -,04502 ,17383 ,999 -,5218 ,4318
(11-20) 0 ,49900 ,24754 ,261 -,1800 1,1780
(1-10) ,04942 ,06888 ,952 -,1395 ,2384
(21-30) -,39550 , 14668 ,057 -, 7978 ,0068
(31-40) ,00440 , 17988 1,000 -,4890 ,4978
(21-30) 0 ,89450" ,27551 ,011 ,1388  1,6502
(1-10) ,44492" ,13919 ,013 ,0631 ,8267
(11-20) ,39550 ,14668 ,057 -,0068 ,7978
(31-40) ,39990 ,21677 ,350 -,1947 ,9945

219



(31-40) 0 49460 29453 448 -3132  1,3024
(1-10) 04502 17383 999 -4318 5218

(11-20) -,00440  ,17988 1,000 -4978 4890

(21-30) -39990 21677 350 -9945 1947

e dadl 0 (1-10) -37647 20995 379 -9523 1994
(11-20) -45514 21372 210 -1,0413 1310

(21-30) -84987° 23787 004 -1,5023  -,1974

(31-40) -46900 25429 350 -1,1665  ,2285

(1-10) 0 37647 20995 379 -1994 9523
(11-20) -07867  ,05947 677 -2418 0844

(21-30) - 47341 12018 001 -8030  -,1438

(31-40) -09253 15009 972 -5042 3191

(11-20) 0 45514 21372 210 -1310  1,0413
(1-10) 07867 05947 677 -0844 2418

(21-30) -39473° 12664 017 -7421 - 0474

(31-40) -01386 15531 1,000 -4398 4121

(21-30) 0 ,84987° 23787 004 1974 1,5023
(1-10) 473417 12018 001 1438 ,8030

(11-20) 39473 12664 017 0474 7421

(31-40) 38088 18715 252 -1325 8942

(31-40) 0 46900 25429 350 -2285  1,1665
(1-10) 09253 15009 972 -3191 5042

(11-20) 01386 ,15531 1,000 -4121 4398

(21-30) -38088 18715 252 -8942 1325

* La différence moyenne est significative au niveau 0.05.

Jal gal)_dpadaril
Scheffé2p
Sous-ensemble pour alpha = 0.05

Lol Jaal) ol gl N 1 2

0 5 3,0560

(1-10) 222 3,3559

(11-20) 84 3,4618 3,4618
(31-40) 10 3,5000 3,5000
(21-30) 16 3,8594
Sig. ,099 , 176

Les moyennes des groupes des sous-ensembles homogenes sont
affichées.

a. Utilise la taille d'échantillon de la moyenne harmonique = 13,196.
b. Les tailles de groupes ne sont pas égales. La moyenne
harmonique des tailles de groupe est utilisée. Les niveaux d'erreur

de type | ne sont pas garantis.
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Schefféab

Sous-ensemble pour alpha = 0.05
el Joall il gindly 1 2
0 5 2,9110
(1-10) 222 3,3606 3,3606
(31-40) 10 3,4056 3,4056
(11-20) 84 3,4100 3,4100
(21-30) 16 3,8055
Sig. ,122 ,212

Les moyennes des groupes des sous-ensembles homogenes sont

affichées.

a. Utilise la taille d'échantillon de la moyenne harmonique = 13,196.

b. Les tailles de groupes ne sont pas égales. La moyenne

harmonique des tailles de groupe est utilisée. Les niveaux d'erreur

de type | ne sont pas garantis.

@A@_lea.d\
Schefféab
Sous-ensemble pour alpha = 0.05

el Jeall il sidly 1 2

0 5 2,9820

(1-10) 222 3,3585 3,3585

(11-20) 84 3,4371 3,4371
(31-40) 10 3,4510 3,4510
(21-30) 16 3,8319
Sig. ,074 ,069

Les moyennes des groupes des sous-ensembles homogenes sont

affichées.

a. Utilise la taille d'échantillon de la moyenne harmonique = 13,196.

b. Les tailles de groupes ne sont pas égales. La moyenne

harmonique des tailles de groupe est utilisée. Les niveaux d'erreur

de type | ne sont pas garantis.
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