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 شكر وتقدیر

على  اوأعانن احمد االله حمداً كثیرً یلیق بجلاله وكمال صفاته الذي وفقنن

 سلم على منلانصلي و نإتمام هذه الرسالة، و 

إلى من لا یرضى القدیر إلا  انحني إجلالاً وتقدیرً ن: أما بعد.نبي بعده

  ."الكریمین والدینال"برضائهما 

فاتح "ستاذ الفاضل الدكتور الأتقدم بجزیل الشكر والتقدیر إلى نكما 

النصح والإرشاد ولم یبخل بعلمه ووقته، ولم  ناالذي أسدى ل "الدین شنین

ل جهد لإتمام هذا العمل، فكان نعم الموجه یتوان لحظة واحدة في تقدیم ك

 .والمشرف، جزاه االله كل خیر

تقدم بالشكر والعرفان إلى الأساتذة اللذین أناروا لنا دروب نأن نا كما یطیب ل

   .  العلم والمعرفة طوال المشوار الدراسي

تقدم له نید العون والمساعدة  لنا ومن باب الاعتراف بالجمیل لكل من مد

شكر وعظیم الإمتنانبجزیل ال  
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  :ملخص الدراسة 

من جهة وبین ابعاد الإتجاهات  عن العلاقة بین إتجاه الطلبة نحو الدراسة و الإتزان الإنفعاليهدفت الدراسة الحالیة الى الكشف 

 2لدى طلبة سنة ثانیة علوم التربیة بالقطب الجامعي   والإتزان الإنفعالي من جهة اخرى) الحضوریة ، عن بعد(نحو الدراسة 

، حیث إعتمدنا على أداتان الأولى  الإرتباطي لمنهج  الوصفيبإستخدام ا یق أهداف الدراسة قامت الباحثتانلورقلة و لتحق

  ، محمد كمال محمد حمدانل تزان الإنفعالي، و الثانیة خاصة بالإ هشام احمد یوسف العشیريل خاصة بالإتجاه نحو الدراسة

تخصص علوم  طالب و طالبة من 140تكونت من تطبیق على عینة الالخصائص السیكومتریة لهما تم و بعد التأكد من  

  21نسخة  SPSSائیة بإستخدام البرنامج الإحصائيالتربیة سنة ثانیة ، حیث تم توزیع الإستبیان ، و قد تمت المعالجة  الإحص

  :حیث اسفرت نتائج الدراسة على ما یلي  

  . م تربیة لدى طلبة سنة ثانیة تخصص علو  علاقة بین إتجاهات الطلبة نحو الدراسة و الإتزان الإنفعاليلاتوجد  - 1

 .لدى طلبة سنة ثانیة تخصص علوم تربیة  و الإتزان الإنفعالي)الحضوریة(لاتوجد علاقة بین إتجاهات الطلبة نحو الدراسة - 2

 .لدى طلبة سنة ثانیة تخصص علوم تربیة  و الإتزان الإنفعالي) عن بعد(لاتوجد علاقة بین إتجاهات الطلبة نحو الدراسة - 3
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Abstract : 

The current study aimed to reveal the relationship between students’ 

attitudes towards study and emotional balance among second year 

students of education sciences at University Pole 2 of Ouargla. With 

emotional equilibrium and after confirming the psychometric properties 

of them, it was applied to a sample of 140 male and female students from 

the education sciences major in the second year, where the questionnaire 

was distributed, and the statistical treatment was carried out using the 

SPSS statistical program, where the results of the study resulted in the 

following : 

1- There is no relationship between students' attitudes towards study and 

emotional balance among second year students majoring in educational 

sciences. 

2- There is no relationship between students' attitudes towards studying 

(attendance) and the emotional balance of second year students majoring 

in educational sciences. 

3- There is no relationship between students' attitudes towards studying 

(from a distance) and the emotional balance of second year students 

majoring in educational sciences.



 

 

  فهرس المحتویات

  الصفحة  المحتوى

  أ  شكر وتقدیر

  ب  ملخص الدراسة باللغة العربیة

  ج  ملخص الدراسة باللغة لانجلزیة

  د  فهرس المحتویات

  1  مقدمة

    الباب الأول

    الجانب النظري

    مشكلة الدراسة: الفصل الأول 

  1  اسةمشكلة الدر

  6  تساؤلات الدراسة

  7  فرضیات الدراسة

  7  اھداف الدراسة



 

 

  7  اھمیة الدراسة

  8  التعاریف الاجرائیة

    عن بعد التعلیمالحضوري و  التعلیمو  الإتجاه:الفصل الثاني

  10  اتالإتجاھمفاھیم 

  10  اتالإتجاھمكونات 

  10  اتالإتجاھخصائص 

  11  الحضوري التعلیمتعریف 

  12  الحضوري التعلیمسمات 

  13  ایجابیاتھ و سلبیاتھ

  14  عن بعد التعلیممفاھیم 

  15  عن بعد التعلیماھمیة 

  15  عن بعد التعلیمخصائص 

  16  مبادئ التعلم عن بعد

    الإتزان الإنفعالي: الفصل الثالث



 

 

  18  تعریف الانفعال

  18  الإتزان الإنفعاليتعریف 

  19  لدى الفرد الإتزان الإنفعاليسیمات 

  19  الإتزان الإنفعاليأهمیة 

  20  الإتزان الإنفعاليطبیعة 

  20  الإتزان الإنفعاليالإسلام و 

  21  نظریات الانفعـــــــــال

    الباب الثاني

    الجانب التطبیقي 

    الاجراءات المنهجیة:الفصل الرابع 

  27  تمهید

  27  المنهج المعتمد في الدراسة

  27  مجتمع الدراسة

  28  یاناتادوات جمع الب

  30  الدراسة الاساسیة

  30  حصائیةالإ سالیبالأ

  31  خلاصة الفصل



 

 

    عرض ومناقشة نتائج الدراسة:الفصل الخامس 

  33  تمهید

  33  عرض وتحلیل و تفسیر نتائج الفرضیة العامة

  34  عرض وتحلیل و تفسیرنتائج الفرضیة الجزئیة الأولى

  34  ة الثانیةعرض وتحلیل و تفسیر نتائج الفرضیة الجزئی

  35  الإستنتاج العام

  36  لإقترحات ا

  38  لمراجعا

    لملاحقا



 المقدمة

               1 
 

  :مقدمة 

وفي هذه المرحلة الحرجة التي یجدر بها العالم جراء وم هو علمه و مكانته العلمیة الیان من بین ما یصنع الانسان 

توقف كلي في الدراسة  إلىراسة فقد ادت الجائحة اهات الطلبة نحو العلم والدو اهتزت إتج التعلیمجائحة كورونا تغیرت طرائق 

عن بعد وبعد ذلك تمت العودة للفصول الدراسیة بإستخدام  التعلیمومن بعد ذالك التوقف بدأ یتدارك العالم بإستخدام طریقة 

مع قد أدى توكولات معینة و مدروسة وفق ما یتماش مع الوضع الصحي  ومن هنا فهذا  الموقف الاستثنائي في العالم أجر ب

دراسة إتجهات الطلبة نحو الدراسة سواء بالنسبة لنظام الدراسة عن بعد أو النظام الحضوري وكذا  إلىبالجهات الوصیة العلمیة 

للطلبة فقدرة الفرد في التحكم في إنفعالاته المختلفة و توجیهها بكل مرونة في المواقف  الإتزان الإنفعاليفقد زاد الإهتمام حول 

   . لة تساعده أو تعیقه في إتجاهه نحو الدراسةالتي تقاب

وقد تم تقسیم الدراسة  الإتزان الإنفعاليالطلبة نحو الدراسة و  إتجاهاتوفي هذه الدراسة تم الوقوف على العلاقة بین 

  :ما یلي إلى

  :الجانب النظري تضمن ثلاثة فصول وهي : الباب الأول 

تها و  فرضیاتها أهدافها و أهمیتها وتحدید المفاهیم الإجرائیة للدراسة ة الدراسة وتساؤلاإلىیشمل إشك: الفصل الأول 

  .وتحدید حدودها 

  .ومكوناتها و خصائصها والنظریات المفسرة  اتالإتجاهوتضمن مفاهیم : الفصل الثاني 

أهمیته طبیعته  لدى الفرد الإتزان الإنفعاليسیمات  الإتزان الإنفعاليتضمن تعریف الانفعال وتعریف : الفصل الثالث 

  . الإتزان الإنفعاليو الإسلام و 

  :الجانب التطبیقي یتضمن فصلین  : الباب الثاني 

الإجرائات المنهجیة للدراسة المنهج المتبع ،مجتمع الدراسة أدوات جمع البینات الدراسة الإستطلاعیة و :  الفصل الرابع

  الأساسیة و الأسالیب الإحصائیة المتبعة 

وشمل عرض ومناقشة الفرضیة العامة والجزئیة الأولى والفرضیة الجزئیة الثانیة واستنتاج عام :الفصل الخامس 

للدراسة و إقترحات وتوصیات 



 

 

 الجانب النظري



 

    
 

 مشكلة الدراسة:الفصل الأول 

 .مشكلة الدراسة -1

  .تساؤلات الدراسة-2

  .فرضیات الدراسة-3

  .اھداف الدراسة-4

  .اھمیة الدراسة-5

 .التعاریف الاجرائیة-6
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  :مشكلة الدراسة  - 1

الثورة  إلىوصولامد القدیم قام الانسان بعدة ثورات متسلسلة قصد التطور انطلاقا من الثورة الزراعیة منذ الأ

جیة الرقمیة في كل مجال من مجالات الحیاة، واصبحت المعلومة الرقمیة تحیط بینا من ولو ر استخدام التكنحیث انتش،الرقمیة

هداف الأتحقیق  إلى تسعىمیة ، فأصبحت یتطور تغیرت اهداف التربیة وكذا شكل مؤسساتها التعلالكل جانب ونتیجة لهاذا 

وهذا ما اكدته دراسة ،  ) 1ص2013بتصرف لكحل بن شریف (رب مع متطلبات العصو االتكیف والتج علىالتي تساعد الفرد 

طلاب  لدىكار ذستالإحو الدراسة وعلاقته بعادات ن الإتجاهتحت عنوان 2010- 2009عبد الحمید عبد الخالق محمد سنة 

الاستذكار  بعادات انحو الدراسة وعلاقته اتالإتجاهالكشف عن طبیعة العلاقة بین  إلىالثانویات التخصصیة ، والتي هدفت 

 إلىعینة الدراسة ، اضافة  لدىعادات الاستذكار  مستوىفي )ایناث-ذكور(وكذا معرفة الفروق وفقا للنوع . عینة الدراسة لدى

طالبا 165عینة الدراسة ، وتمثلت عینتها في لدىنحو الدراسة  اتالإتجاهمستوىفي ) ادبي-علمي(معرفة الفروق وفقا للتخصص 

نحو الدراسة  اتالإتجاهطالبا وطالبة وتمثلت ادوات الدراسة في مقیاس )3200(الاصلي الذي بلغ  وطالبة من عدد المجتمع

لا توجد علاقة ذات  هي لجمع البینات وفق المنهج الوصفي الارتباطي وكان من ابرز نتائجها انأو الفرم الفتاح ومقیاس دفاتن عب

في  الأدبيلدى طلاب القسم وكذلك )ایناث- ذكور(كار وفقا للنوع نحو الدراسة وعدات الاستذ اتالإتجاهبین  إحصائیةذلالة 

بین الذكور  إحصائیةانه توجد فروق ذات دلالة إلىحین كانت العلاقة قویة ودالة عند طلاب القسم العلمي ،وتوصلت ایضا 

نحو  اتالإتجاهص في وفقا للتخص إحصائیةوجود فروق دالة  إلىنتائج النحو الدراسة وكذا افرزت  اتالإتجاهوالإناث في 

 اتالإتجاهفي  الأدبيطلاب المسار  علىطالبات المسار العلمي یتفوقون طلاب و  راسة لصالح التخصص العلمي اي انالد

وجه العموم تشكل بعدا اساسیا من ابعاد الشخصیة الانسانیة ویقع قسم كبیر من تكوینها  على تجاهاتلإنحو الدراسة، ف

 التعلیمالفرد ومیوله لها دور كبیر في  إتجاهاتق كل من البیت والمدرسة ، ومما لاشك فیه ان عات علىواكتسابها تعدیلها 

تحقیق  علىو  التعلیمیةهم نحو المادة الدراسیة ونحو معلمه وكذا تؤثر في ادائه للمهام إتجاهاتو مشاعر الطلبة  علىثیر أوالت

  )16ص2010\2009بتصرف عبد الحمید ( .                                                الاهداف المرغوب فیها

شهده العالم من اقبال احد ما علىانه لیس بالأمر الخفي مؤتمر اللغة العربیة الاستثنائي عن بعد بالشارقة ف وحسب          

منصات  علىالمتزامن ، سواء  والغیر أوالإلكتروني المتزامن  التعلیمالاخیرة من توظیف للتقنیة بصورة عامة في  نةو كبیر في الأ
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التلیجرام وذالك كله جعل من  أوسبوك یالفا أومن خلال وسائل التواصل الاجتماعي مثل الواتس أب  أورسمیة مثل البلاك بود 

  ). 12ص2020 (الضروري وضع معیار لتوظیف هذه التقنیة في مجال التعلم

وعلاقته بضبط  الإتزان الإنفعاليعنوان  تحت 2014 ومما ذكر في دراسة فیصل خلیل الربیع ورمزي محمد عطیة 

وجود فروق  عن وكذا الكشف الیرموكطلبة جامعة  لدى مستوىالإتزانلكشف عن لالیرموك والتي هدفت طلبة جامعة  لدىالذات 

متغیرات تبعا للاختلاف  الیرموكطلبة جامعة  الإنفعالي لدىالإتزان مستوىفي )0.05(الدلالة  مستوىعند  إحصائیةدلالة 

ولتحقیق اهداف  الیرموكطالبا وطالبة من طلبة جامعة 749علىالدراسي والتخصص والجنس ، حیث شملت العینة  مستوىال

والثاني مقیاس ضبط الذات المكون  مجالین علىفقرة موزع  54المكون من  الإتزان الإنفعاليالدراسة تم استخدام مقیاس 

ن أوتباثهما ولجمع البینات تم استخدام المنهج الوصفي المسحي ،وأظهرت النتائج  فقرة وتم التحقق من مؤشرات صدقهما35من

في  إحصائیةجاء بدرجة متوسطة ، كما بینت وجود فروق ذات دلالة  الیرموكعند طلبة جامعة  مستوىالإتزانعلى الدراسة 

لاختلاف متغیر الجنس لصالح  ىث تعز التعامل مع المواقف والاحداككل وفي مجال المرونة في  الإتزان الإنفعالي مستوى

التخصص و الدراسي  مستوىختلاف اللإ ىككل وتعز  الإتزان الإنفعالي مستوىفي  إحصائیةالذكور وعدم وجود فروق ذات دلالة 

 الإنفعاليتلك الانفعالات القویة ، ولكن الاهم هنا هو النضج  ىخالیة من الانفعالات حتبانه لیس هناك حیاة  فیه ومما لاشك

د وفاء سید (توجیهها نحو الاهداف المتكاملة  علىوهو ان یتعلم الفرد كیف یتكیف مع هاته الانفعالات بلا اضطرابات بل القدرة 

علامات قلیله  یهعلوتظهر  اليانفع الإتزانان الفرد الهادئ الذي یتسم ب إلىالإتزان الإنفعالیویشیر ) یتصرف 2017محمد حسن 

  )2014,فیصل ورمزي (.             ون واقعیا في الحیاه منضبطا ذاتيیكوالغضب ن المعارض اي نوع م من التهیج ازاء

لیون من م1.6في التاریخ وهوما تضرر منه نحو  التعلیممن اكبر انقطاع في نظام 19جدته جائحة كوفید أو سبب ما وب         

في المئة  93غیرها من اماكن تعلم على و لاق المدارسبلدا في جمیع القارات واثرت عملیة اغ190طالبي العلم في اكثر من 

خل من الشریحة في المئة في البلدان المنخفضة الدخل والبلدان المتوسطة الد 99 إلىترتفع لتصل  ةمن طلاب العالم وهي نسب

ستمرار التعلم من لإلم وذالك من خلال اتباع نهج داعم قد حفزت هاته الجائحة للابتكار داخل قطاع التعىالدنیا من جهة اخر 

شتراك كل من الحكومات والشركاء بما في ذالك التحالف العالمي بإالمنزلیة وذالك  التعلیمیةالحزم  إلىخلال الاذاعة والتلفزیون 

 .ونسكو الیه یإلللتعلم الذي ذعت 



  مشكلة الدراسة                                                                   :        ل  والفصل الأ 

 

                                         6 
 

حتي توفر  أوتدریب  أوت نتشار الواسع للجائحة كلف المعلمون بتطبیق طرائق التعلم عن بعد من دون توجیهالإاومع بدایة 

حد بعید لدعم استمراریة  إلىموارد كافیة مما جعل المعلمون امام تحدیات تفوق قدراتهم وكان المعلمون حول العالم غیر جاهزین 

في المئة من معلمي المرحلة 63التعلم والتكیف مع منهجیات التدریس الجدیدة وفي افریقیا جنوب الصحراء الكبرى لم یتلقى سوي

  . ثانویة الحد الأدنى من التدریب وفي الغالب لا یشمل المهرات الرقمیةالاساسیةال

  ) ومابعد الجائحة الامم المتحدة19-الجائحة كوفید أثناءالتعلیم2020 سموجز سیاسي أغطس(

الإتزان وي كالطالب الس لدىان اتجاه الطلبة نحو الدراسة عن بعد له علاقة ببعض مكونات الشخصیة  إلىكما تجدر الاشارة 

 لد الإتزان الإنفعاليفهم طبیعة العلاقة بین اتجاه الطلبة نحو الدراسة عن بعد وبین  سنحاولونحن هنا في دراستنا  الإنفعالي

  . بكلیة العلوم الاجتماعیة جامعة قاصدي مرباح بورقلةطلبة  سنة ثانیة لیسانس تخصص علوم تربیة ى

 دراسةخض عن هذا طرح مشكلة هذه اله یتمیعلو 

 :الدراسةتساؤلات  - 2

 :التساؤل العام للدراسة 1- 2

ثانیة لیسانس طلبة سنة لدىفي ظل جائحة كرونا  الإتزان الإنفعاليالطلبة نحو الدراسة و  إتجاهاتهل توجد علاقة بین  -

 ؟ تخصص علوم تربیة 

 :التساؤلات الجزئیة للدراسة2- 2

ثانیة لیسانس تخصص  لدى طلبة سنة الإتزان الإنفعاليو ) الحضوریة(ة الطلبة نحو الدراس إتجاهاتهل توجد علاقة بین  -

 ؟ علوم تربیة

ثانیة لیسانس تخصص علوم  طلبة سنة الإنفعالي لدىالإتزان و ) عن بعد(الطلبة نحو الدراسة إتجاهاتهل توجد علاقة بین  -

 ؟ تربیة

 : فرضیات الدراسة - 3

 :الفرضیة العامة للدراسة 1- 3
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سنة ثانیة لیسانس لدى طلبة   في ظل جائحة كرونا الإتزان الإنفعاليالطلبة نحو الدراسة و  إتجاهاتین توجد علاقة ب -

  .تخصص علوم تربیة 

  :الفرضیات الجزئیة للدراسة 2- 3

سنة ثانیة لدى طلبة   في ظل جائحة كرونا الإتزان الإنفعاليو  )الحضوریة (الطلبة نحو الدراسة إتجاهاتعلاقة بین توجد -

  .سانس تخصص علوم تربیةلی

سنة ثانیة لدى طلبة   في ظل جائحة كرونا الإتزان الإنفعاليو  )عن بعد(الطلبة نحو الدراسة إتجاهاتعلاقة بین توجد  -

  لیسانس تخصص علوم تربیة

  :أهمیة الدراسة - 4

  . قلة وندرة الدراسات والبحوث حول الموضوع -

 خاصة العالي التعلیمالوقت الراهن بالنسبة للمنظومة التربویة عامة ومؤسسات  یسلط البحث الضوء على أهم المواضیع في -

  .التنبوء بمدى نجاح أو فشل نظام التدریس عن بعد في المؤسسات الجامعیة -

  .معرفة مدى تأثیر الجائحة على توجه التلامیذ نحو الدراسة -

 : أهداف الدراسة - 5

 .في ظل جائحة كورونا الإتزان الإنفعاليلبة نحو الدراسة عن بعد و الط إتجاهاتالتعرف على العلاقة بین  -

   . في توجه الطلبة نحو الدراسة في ظل جائحة كورونا الإتزان الإنفعاليالكشف عن مدى أثر انخفاض وارتفاع  -

  .نحو الدراسة في ظل جائحة كورونا الإتجاهفي  إنفعالیاتقدیم حلول لمساعدة الغیر متزنین  -

  :جرائیة لمتغیرات الدراسةالإتعاریف ال - 6

  یقصد به درجة المیول أو الاستعداد الادائي التي یمتلكها الطالب نحو  :اتجاه الطلبة نحو الدراسة عن بعد

 . الدراسة عن بعد علىتفضیل أو تجنب الاقبال 

 مرونة في المواقف التي تقابلهفي التحكم في انفعالاته المختلفة وتوجیهها بكل .هو قدرة الفرد  :الإتزان الإنفعالي .  
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  هي مجموعة من الفیروسات سریعة الانتشار تنتقل في الهواء تصیب الجهاز التنفسي معدیة :  جائحة كورونا

في الصین ثم انتشرت في كل انحاء العالم ولا تزال لحد الساعة وقد سببت اضطرابا  2019بصفة كبیرة ظهرت عام 

 . يالتعلیموخاصة القطاع  كبیر في مختلف انحاء القطاعات

 : حدود الدراسة - 7

 .جامعة قاصدي مرباح ورقلةب تربیة طلبة  سنة ثانیة لیسانس تخصص علوماستهدفت هاذه الدراسة  :الحدود البشریة -  

 . 2021جوان  إلى2021 جانفي اجریت هاذه الدراسة من : الحدود الزمانیة -  

 كلیة العلوم) 02(سة بجامعة قاصدي مرباح ورقلة وتحدیدا بالقطب الجامعي رقم اجریت هاذه الدرا :الحدود المكانیة -  

  . الإنسانیة و الإجتماعیة

  

 

 



 

 
 

الحضوري  التعلیمالاتجاه و:ثانيالفصل ال

  عن بعد التعلیمو

 الإتجاھاتمفاھیم 1

 الإتجاھاتنات مكو2

  الإتجاھاتخصائص 3

  الحضوري التعلیمتعریف  4

  الحضوري التعلیمسمات  5

  ایجابیاتھ و سلبیاتھ  6

 عن بعد التعلیممفاھیم 7

 عن بعد اھمیة التعلیم8

 عن بعد التعلیمخصائص 9

 مبادئ التعلم عن بعد10
. 
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 . االذي تقصده ةورد في معجم مصطلحات التربیة لفظا واصطلاحا یقصد بیه الوجه: لغة  مفهوم الإتجاه1/1

فع بسلوكه ستجابات الفرد تعمیما یدإ هو تعمیم الإتجاهبان النفسیة  اتالإتجاهال قیاس جوهو رائد في م1948یقول ترستون  

 )33،ص2010عبد الحمید ،(                                                                              .بعیدا وقریبا 

  :اتالإتجاهمكونات - 2

ذو بعد واحد غیر ان هذا الاعتقاد تغیر الان بعد ذو طبیعة بسیطة، وانه  الإتجاهكان الاعتقاد السائد ولفترة طویلة ان  

ت مكونا أوذو بناء مركب من ثلاثة عناصر  الإتجاهالدارسات الكثیرة التي اجریت حول هذا المفهوم، واكدت نتائجها ان 

  :حد سواء وهي كالاتي ىالجماعة عل أومن التوازن الشخصي للفرد  متناسقة فیما بینها لتحقیق نوع

الادراكیة التي  ویتكون من مجموعة من الافكار ، المعتقدات ، والحقائق الموضوعیة ، والعملیات :لمكون المعرفي ا           

  . اساسها یتحدد موقف الفرد ورأیه نحوه على، والتي  تتعلق بموضوع الإتجاه

، فقد یحب الفرد الإتجاهضوع مشاعر الحب والكراهیة التي یوجهها الفرد نحو مو  إلىیشیر  :المكون العاطفي           

  . نحو سلبي علىنه ویستجیب له م نحو ایجابي وقد یكره موضوعا اخر فینفر ىما فیندفع نحوه ، فیستجیب له عل موضوعا

تعمل كموجه لسلوك الانسان ،  اتالإتجاهاذ ان ، الإتجاهیتجلى في استجابة العملیة نحو موضوع  :المكون السلوكي           

نحو ایجابي عندما  علىتدفعه للعمل  أو،  الإتجاهسلبیة نحو موضوع  إتجاهاتنحو سلبي عندما یمتلك  علىه للعمل فهي تدفع

 )19،ص2013شریف،                                                  ( . الإتجاهنحو موضوع  ةجابییإ إتجاهاتیمتلك 

  :غیرها ما یأتيعن  الإتجاهمن اهم ما یمیز  : الإتجاهخصائص  3-

  . ه من خلال التنشئة الاجتماعیة وعن طریق عملیة التعلمإتجاهاتاذ یكتسب الفرد  : مكتسبة اتالإتجاه -          

من خلال السلوكیات الظاهرة للفرد حیث تتم  اتالإتجاه علىاذ یمكن الاستدلال  :  تكوینات افتراضیة اتالإتجاه -          

 .سلوكیاته  و لفردعملیة ربط بین افكار ا

في مرحلة عمریة مبكرة ازدادت ثباتا فتصبح  تجاهاتحیث ان كلما تعلم الفرد للإ : صفة الثبات النسبي تجاهاتللإ  -          

قابلة للتعدیل والتغیر في قوتها وتباثها وذالك في ضوء المتغیرات  اتالإتجاهاقل عرضة للتعدیل ومع تقدم العمر تصبح هذه 

  .ي تحیط بالفرد ویتاثر بهاوالظروف الت

ونوعه فكلما كانت  الإتجاهقوة  إلىالاخرین تشیر و ان العلاقة التبادلیة بین الفرد :  اهمیة اجتماعیة تجاهاتلإ ل -        

عنها كما ان الافراد یعدلون من هذه  ىبینهما ویسلك سلوكیات مقبولة یرض إیجابیة اتالإتجاهالعلاقة حمیمة بینهما كانت 
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  .اتالإتجاهسلوكیات والمشاعر لتنسجم مع تلك ال

في سلوكیاته في حین یكون رفضه لموضوع  إیجابیافكرة معینة یمثل اتجاها  أوان رضا الفرد عن موضوع ما -               

  . في حیاة الفرد فإنها تحدد انواع السلوك الذي یمارسه اتالإتجاهة ما اتجاها سلبیا ونظرا لأهمیة فكر  أو

دافعة لتوجیه سلوك صاحبها كبیرة اما ة كبیرة وقوة یالقویة تكون شحنتها الانفعال اتالإتجاهف  : قویة وضعیفة تجاهاتإ-

 . لدافعة لتوجیه صاحبها ضعیفةاة ضعیفة ومن تم تكون قوتها الإنفعالیالسالبة فتكون شحنتها  اتالإتجاه

 )37،ص2010بتصرف عبد حمید ،(

  :الحضوري التعلیم - 4

  :  ف التعلم تعری

 أثناءهو التغیر الحادث في سلوك الفرد نتیجة تفاعله مع البیئة وما یكتسبه الفرد : في مؤلفه التعلم النشط  قول كریمان بدیری -

  ) 15ص 2008كریمان ،(                                                 .عملیة التعلم یعتبر هو المحدد لسلوك الفرد 

ة الحضوریوالتي تركز على إنتاج المعرفة وهو استخدام الطرق " ة الحضوریالثقافة " یعتمد على  الحضوري التعلیم -          

یة القدیمة مثل السبورة والأقلام التعلیمللطلاب واستخدام الوسائل  ىتلقین المناهج والمحتو  علىیة القدیمة القائمة التعلیموالوسائل 

الكفاءة ، ویعتمد  أوالعمري  أوم بعرض ما عنده من معلومات بغض النظر عن المستوى العقلي والكتاب المدرسي ویكتفي المعل

فیكون المعلم هو أساس عملیة التعلم، فنرى الطالب سلبیاً یعتمد على . على ثلاثة ركائز أساسیة هي المعلم والمتعلم والمعلومة

" حث لأنه یتعلم بأسلوب المحاضرة والإلقاء، وهو ما یعرف بـ الب أوتلقي المعلومات من المعلم دون أي جهد في الاستقصاء 

 ".بالتلقین التعلیم

 .ر أساسیة هي المعلم والمتعلم والمعلومةو ایرتكز على ثلاثة مح -

 .یعتمد على الحفظ والاستظهار ویركز على الجانب المعرفي للمتعلم  -

 .المعلم هو ناقل وملقن والمصدر الأساسي للمعلومة -

 .ي فقطالتعلیممعلم، لذا فهو غیر متاح في أي وقت، ولا یمكن التعامل معه إلا في المكان یعتمد على ال -

 .التعلیممنطقة  أوالموجود في إقلیم  علىفیه مقتصرة  التعلیمفرص  -
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 .لا یراعي الفروق الفردیة بین المتعلمین -

 .لا یعتمد على التفاعل، حیث انه یتم فقط بین المعلم والمتعلم -

 .هنا غیر متاحة  عملیة التحدیث -

  :الحضوري التعلیمسمات  - 5

 .التحدیث غیر متاح  -

 .یعتمد على المعلم والمتعلم والمعلومة  -

 .یعتمد على الكتاب  -

 .یعتمد على الحفظ  -

 .المعلم غیر متاح في أي وقت  -

 . المعلم ناقل للمعلومة -

 . مقتصر على من في المنطقة التعلیم -

 .عدم مراعاة الفروق الفردیة  -

   :ابیاتهایج - 6

 .التقاء المعلم والمتعلّم وجهاً لوجه -

یوفر التواصل المباشر بین المدرس والتلامیذ فرص التطبیق داخل المعامل، الأمر الذي یوفر فرص تعدیل  -

 .تفاصیل أو ترتیب معلومات الرسالة أو طریقة توصیلها للطلبة

 .البیئاتیمكن تنفیذها في مختلف  -

 .لك بسبب الظروف المعیشیة السابقةخدم شریحة كبیرة من المجتمع وذ -

 .النظریةملاءمته لبعض المواد  -

 .أقلة یالالتكلفة الم -

 )8ص 2016عبد الكریم ، (                                       .المنهج یستطیع إنهاؤه في مدة وجیزة -
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   :سلبیلته - 7

من المعلم بدون بذل أي جهد في  یقع في دائرة المتلقي للمعلومات والمعرفة الذيالدور السلبي للطالب  -

 .البحث والاستقصاء عن المعلومة، معتمدا على أسلوب التلقین من قبل المعلم

 .الاهتمام بالجانب العقلي لدى المتعلم -

 .الخبرات إلىركزت المواد الدراسیة على جانب الحفظ والتلقین وأغفلت النشاطات التي تؤدي  -

 .بعدم مراعاة الفروق الفردیة بین الطلا -

 .نتیجة للتركیز على المادة الدراسیة فإن المنهج القدیم أهمل كل نشاط یتم خارج حجرة الدرس -

اعتمد المعلم على طریقة واحدة في التدریس، وهي التلقین والتحفیظ، وفي هذا تحجیم لدور المعلم الموجه  -

 .والمرشد والمخطط للبرامج

تقلل من فرص التعلم الجید وتوصیل المعلومة بالشكل  وجود كثافة طلابیة كبیرة في الفصول وقاعات الدرس -

الجید وتخفض من قیمة التواصل الفعال بسبب الزحام والتكدس وعدم قدرة المدرس على التواصل بشكل 

 .كافي مع جمیع الطلبة بسبب العدد الكبیر

 .قلة أعداد المعلمین المؤهلین تربویا -

 )58ص 2018 ،فاطمة (                .فقط للمعلومةعدم وجود تغذیة راجعة لأن دور المتعلم متلقي  -

  :عن بعد التعلیمنظام  - 8

  :والتعلم التعلیم

التي یرسلها المعلم في شكل مفاهیم  التعلیمیةعملیة یقوم بیها المعلم محورها الأساسي المتعلم وبین الأول والثاني المادة  التعلیم

 )84ص 2009إبریر وأخرون ،  بشیر(                        .ومهاراتهته اوفق قدر ومعارف یستقبلها الطالب محللا ایاها 

  : عن بعد التعلیممفاهیم  1- 8

اساس توصیل العملیة  علىعن بعد هو نوع من انواع التعلم یقوم  التعلیمورد في معجم التربیة لفظا واصطلاحا ان  -          
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الذین لا تسمح لهم ظروفهم  إلىمعزولة جغرافیا ، ویقدم هذا النوع من التعلم  أو المتعلمین المقمین في منطقة نائیة إلى التعلیمیة

الصفوف الدراسیة النظامیة وله العدید من الاشكال مثل التعلم بالمراسلة والتعلم عن طریق الإذاعة والتلفزیون  إلىللعلم والانتقال 

 )45،ص2004فاروق و احمد ،(                                                      . والوسائل التكنلوجیة الحدیثة

صل دائم بین المعلم والمتعلم مع عدم وجود قاعات دراسیة منتظمة ، واتانه وجود علىعن بعد ایضا  التعلیموعرف  -        

مة مع التوجیه والاشراف ئملاال التعلیمیةسائل و یناسبه بطریقة معینة باستخدام البحیث یتلقى المتعلم المعلومات في اي وقت 

  )288،ص2017سهیل ،(                                                                 .الازم من الاختصاصین

یحدث عندما تكون هناك مسافة بین المتعلم والمعلم ویتم عادة بمساعدة مواد تعلمیة  يالذ التعلیمعرفه رونتري بانه  -        

  )طارق (                   .كلیهما أواعدادها مسبقا ، ویكون المتعلمین منفصلین عن معلمیهم في الزمان والمكان یتم 

الذي یعتمد على إستخدام الوسائط الإلكترونیة في الإتصال بین  التعلیمذالك : عرفه إبراهیم بن عبد االله المحسن  -        

  ) 2002إبراهیم ، (                                               .یة برمتها مالتعلیسسة ین و المؤ المعلمین و المتعلم

ات المعتمدة على تقنیات غنیة بالتطبیق تفاعلیةالذي یستهدف ایجاد بیئة  التعلیم: و عرفه أحمد صالح لعویذ وأخرون  -   

  .مصادر التعلم في أي وقت ومن أي مكان  ىإلو الإنترنات ، ویمكن الطالب من الوصول  الحاسب الألي

  )414ص 2002أحمد ، (                                                                                         

المتعلم  إلى م إلكتروني عبر الوسائط المعتمدة على الكمبیوتر وشبكاتهعلىأنه تقدیم محتوى ت: وعرفه حسن حسین زیتون -      

  .بشكل یتیح له امكانیة التفاعل النشیط مع هذا المحتوى ومع المعلم و أفراده سواء كان ذالك بصورة متزامنة او غیر متزامنة 

  )415ص 2004حسن ، (                                                                                       

  :عن بعد التعلیماهمیة - 9

  .تكافي الفرص مبدأعن بعد یجعل الباب مفتوح امام الجمیع اي تحقیق  التعلیم    -          

  .عن بعد التعلیمق الزمني فئات عمریة مختلفة یمكنها الالتحاق بنظام ئالعا علىالتغلب     -          

 . ة لبعد المسافةالعائق الجغرافي حرمان الكثرین من الدراس علىالتغلب     -          

  . التعلیمالاستفادة من التقنیات الحدیثة في عملیة  -
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 )275،ص2017بخولة ،(                            .التعلیمیةالمؤسسات  علىالطلابي  تخفیف الضغط -

  : عن بعد التعلیمخصائص  -10

   :كر اهمها وهي كالاتيذم عن بعد خصائص نیعلللت

 أوالمعهد  إلىحیث ینتقل الطالب  الحضوريمقارنة مع نظام التعلم وجها لوجه  التباعد بین المعلم والطالب -

  . الجامعة لیتلقي العلم من معلمه

امكانیة تعدد وسائل الاتصال المثیرة بین المعلم والمتعلم وقد وفرت التكنولوجیات الحدیثة للمعلومات  -

  .والاتصال الكثیر من الادوات التي یمكن استثمارها

في استخدام برامج وأنشطة تربویة ومناهج جدیدة وتصمیم المقررات وتحدید  التعلیمیةمؤسسات حریة ال -

 .التعلیمیةلك من مكونات العملیة ذأسالیب التقویم وغیر 

  )300،ص2017سهیل  ،(      . التعلیمیةي مختلف مراحل العملیة جابي فإیلب بشكل اشراك الطا -

 كالاتي وهي  : مبادئ عملیة التعلم عن بعد-11

  .دیمقراطیة التعلم وتفریده مبدأ - 

  . وتفریده التعلیمبرمجة  مبدأ   -  

  .ضبط المتعلم لعملیة تعلمه مبدأ  -  

  . وافع الذاتیةدمبدأ اثارة ال    -  

  )15رق ،صطا(                                                                   .تطویر التعلم واستمراریته  مبدأ   -  

 :خلاصة الفصل 

التعلیم (الى معنا الإتجاه و مكوناته وخصائصه ، وكذا تعرفنا على نوعین من أنواع التعلیم  تعرفنا في هذا الفصل          

بكل مضامینهما و إجابیتهما وسلبیاتهما ، فالتعلیم الحضوري الذي إعتاد علیه المتمدرسین و ) الحضوري و التعلیم عن بعد

.المجتمع  ضوع الذي أصبح مطروحا عند كل فئاتعن بعد الذي تعرفنا علیه بفعل الجائحة ، هما مو  التعلیم
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 :تعریف الانفعال- 1

مة عابرة طارئة مختلفة، وتبدو للفرد بصورة مفاجئة ،وتتخذ صورة أز  حالة وجدانیة عنیفة تصاحبها اضطرابات وتعبیرات حركیة

 )16ص, 2018, دنیا  (  .                                                                          لا تدوم وقت طوي

  توترا أوغیر سارة تحدث للكائن الحي نتیجة موقف یتضمن صراعا  أوأنه حالة إثارة سارة " أیضا یعرف الانفعال على و 

  )25ص,  2018,  اسیا (                                                                                             

 :الإتزان الإنفعاليتعریف  - 2

 هو الحالة التي یستطیع فیها الشخص إدراك الجوانب المختلفة للموقف التي الإتزان الإنفعالي :عبد الفتاح كامیلیاترى 

ارب سابقة من النجاح والفشل تساعده على تعیین وتحدید من دوافع وخبرات وتج یهلدتواجهه، ثم الربط بین هذه الجوانب وما 

التوافق مع البیئة  إلىنوع الاستجابة وطبیعتها تتفق ومقتضیات الموقف الراهن وتسمح بإظهار استجابة ملائمة تنتهي بالفرد 

 .والمساهمة الایجابیة في نشاطها وفي الوقت نفسه تمنح الفرد حالة من الشعور بالرضا والسعادة

ة المختلفة التي تجعل الأفراد الإنفعالی هو حالة التروي والمرونة الوجدانیة حیال المواقف الإتزان الإنفعاليأن   :ى ریانویر 

أما الأفراد الذین یعزفون عن هذه الحالة . اللمزاج، وثقة في النفس الذین یمیلون لهذه الحالة الأكثر سعادة، وهدوءا وتفاؤلا، وثبات

  )29ص,  2018, اسیا (    .ویشعرون بالانقباض والكآبة، والتشائم، ومزاجهم متقلب نیة، وتسهیل إثارتهمهم مشاعر الدو یلدف

وبصحة نفسیة جیدة وتظهر وقت  هو سمة یتمیز بها من یتصف بقوة الشخصیة الإتزان الإنفعالي:تعریف أحلام سمور

انفعالاته متمیز فلا یدع فرصة للغضب تتملكه ولا یعطي  التعامل مع الضغوط والأزمات، فالإنسان الفعال هو الذي یتحكم في

 الإنفعالين از ت، فالاتار رارته إلا بعد تفحص جمیع المتغیقولا یصدر حكمه أو  يف المختلفة یكون مترو أحكاما سریعة للمواق

  )75ص2012سمور، ،( .مهارة إتقانه والبعض الأخر لا یستطیع  یهلدالنفس البشریة ولذا نجد البعض  یشكل منعطفا جلیا في

ه اتجاه موقف أو اختبار معین یلدالمشاعر السلبیة  هو حالة نفسیة عامة یصل فیها الفرد للتخلص من الإتزان الإنفعالي :تعریف عیسى

 )8ص2013حسین ،.                     ( حالة من التوافق النفسي إلى إشباع نفسي لحاجاته وصولا إلىفي الحیاة والوصول 
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 :     لدى الفرد الإتزان الإنفعالي سیمات- 3

هدوء بالصمود والاحتفاظ  قدرة الفرد على التحكم في انفعالاته وضبط نفسه في المواقف التي تثیر الانفعال وقدرته على - 1

 .الأعصاب وسلامة التفكیر حیال الأزمات والشدائد

  .تقلب لأسباب ومثیرات تافهةت أوة ثابتة رزینة لا تتذبذب الإنفعالیأن تكون حیاته  -2         

أطول مدة  علیهالمثابرة  العدوان وأن یكون قادرا على تحمل المسؤولیة والقیام بالعمل والاستقرار فیهو إلىألا یمیل الفرد  - 3

 .ممكنة

 .توازن جمیع انفعالات الفرد في تكامل نفسي یربط بین جوانب الموقف ودوافع الشخص وخبرته -4         

بما یضفي  قدرة الفرد على العیش في توافق اجتماعي وتكیف مع البیئة المحیطة والمساهمة بإیجابیة في نشاطها -5         

 .شعورا بالرضا والسعادة علیه

 .أخلاقیة معینة قدرة الفرد على تكوین عادات أخلاقیة ثابتة بفضل تحكمه في انفعالاته وتجمیعها حول موضوعات -6         

 )31ص,  2018, اسیا(

 :الإتزان الإنفعاليأهمیة  - 4

ها و الموضوعات المرتبطة به ویمكن تلخیص بعض منها في یإلفي الموضوعات التي ینتمي  الإتزان الإنفعاليتتجلى أهمیة 

 :التالیةالنقاط 

 معیار أساسي للدلالة على الصحة النفسیة الإتزان الإنفعالي - 1

 أهم مظاهر الثقة بالنفس من الإتزان الإنفعاليیعد -2            

 .تأثیره و ارتباطه القوي بمجموعة من الجوانب ،وهذا ما أكدتها الدراسات الإرتباطیة -3            

الدراسي بالنسبة  یعد مقوما أساسیا من شروط و مقومات النجاح في جمیع مجالات الحیاة ، وخاصة الجانب-4            

 .للتلامیذ و الأساتذة

  )26ص, 2018, دنیا(                       .ساسي في شخصیات الأفراد المبدعین وذوي القدرات الابتكاریةعامل أ - 5
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  :الإتزان الإنفعاليطبیعة  - 5

الشخصیة على التعامل مع الاضطرابات الداخلیة  ست محكات تعتبر دلائل علـى قـدرةSymonds , 1951 )  سموندس(یقترح 

 : والخارجیة للتوازن وهي

 . احتمال التهدید الخارجي  -

 . طریقة معالجة مشاعر الذنب  -

 . القدرة على التكیف المؤثر  -

 . توازن الصلابة والمرونة  -

 . التخطیط والضبط -

  )41ص,  2016, محمود(.                                                                              تقدیر الذات  -

 :الإتزان الإنفعاليم و الإسلا - 6

لها بلفظ و االكریم، ولكنه تن یعتبر من المفاهیم النفسیة التي تحدث عنها القرآن الإتزان الإنفعاليأن ) المزیني(ضحأو وقد 

أنه الاطمئنان والاستقرار  الإتزان الإنفعاليوفي هذایقول عن " النفس المطمئنة،"وسمى من یتصف بها بأنه صاحب " الطمأنینة"

  :ومن الآیات التي ذكرت الاطمئنان في صور متعددة منها .د من خلال تنمیة الشخصیة السویةللفر 

 28-27)الفجر"(رَبِّكِ رَاضِیَةً مَرْضِیَّةً  إلى یَا أَیَّتُهَا النَّفْسُ الْمُطْمَئِنَّةُ ارْجِعِي "  -

 28)الرعد("بلِّه تَطَمئِن الُقلُوُ منُواَ وتَطَمئِنُ قلُوُبهُم بِذكِر اللِّه أَلا بِذكِر النَ آَ الّذی" -

ضبط الانفعالات وتحبیب الانفعالات الإیجابیة مثل كظم الغیض والحبوالرحمة والشفقة والتوكل والود والبعد  إلىإن الإسلام دعا 

ومسبباته ، القضاء على جذور الانفعال المرضي  إلىودعا  عن الانفعالات السیئة المنفرة كالغضب والانتقام والكراهیة والحقد

 :التالیةلدى الفرد وهذا یتبین من خلال النصوص  الإتزان الإنفعاليمما یلعب دور هاما في تحقیق 

والعاِفینَ عِن الَناِسَ واللّهُُ یحب غیظَ والكاظِمین الَ"في محكم التنزیل  عاليت كظم الغیظ حیث یقول االله إلىدعا الإسلام المسلم 

 134:)آل عمران"(سنِینالُمح

سر في التعامل مع الناس والرفق بهم والتلطف معهم وهذا كله من شأنه أنیخفف من التعرض للانفعال لقول ىالیإلىالإسلام  ودعا



  الإتزان الانفعالى:                                                                               الفصل الثالث

 

              20 
 

 )6093رواه البخاري(."إن االله یحب الرفق في الأمر كله"وسلام  علیهالنبي صلى االله 

الشدید  لیس": وسلم قال علیه ول االله صلى االلهعدم الغضب وحذر منه عن أبي هریرة رضي االله عنه أن رس إلىودعا الإسلام 

  ) 2816رواه البخاري( "بالسرعة، إنما الشدید الذي یملك نفسه عند الغضب

نا وعلَى كتَب ٱللّه لَنا هو مولاَ صیبَنآ إِلاّ ماقل لّن یُ" عالينوط لقول االله تالتوكل على االله وعدم الجزع والق إلىودعا الإسلام 

 51)ةوبالت."(ٱلمؤِمُنونٱللِّهَ فلیتَوّكِل 

الغضب والحقد والكره لقول االله  ونهى الإسلام عن الألفاظ الجارحة والبدیئة وبین أنها مدخل لكثیر من الانفعالات السلبیة مثل

 53)سراءالإ.(لإنساِن عدوا مبِیناالّشیطَانَ كان لِ شیطَان ینزغُ بیَنهم إِنوُقل لِّعباِدي یقُولوا الّتيِ هي أَحسن إِن الّ "عاليت

فاظ السخریة والتنابز بالألقاب التي تعتبر هي التي تستثیر كثیر منالانفعالات السلبیة كالحقد والكره لقول االله ألونهى الإسلام عن 

ولا تَلِمُزوا خیرّ منهُن َ ن آَمنُوا لاَ یسخر قَومّ من قَومَ عسى أَنیُكونُواَ خیرّ منهُمَ ولا نِساءّ منّ نساءَ عسى أَن یَكّن َ یا أَیهَا اّلِذیَ " عاليت

  11)الحجرات(".موَنالظّالِ لَئِكُ هُمأو ماِنَ وَمن لّمَ یتُب فَ لإیَ الاسُم الفُسوُقَ بعد اب بِئَسأَنفُسُكمَ ولا تَناَبُزوا بِالأَلقَاِ 

 )32ص,  2018, اسیا(

 :نظریات الانفعـــــــــال - 7

و william jamesن عالم النفس الأمریكي ویلیام جیمسلقد طور كل م: )النظریة المحیطیة( لانج  - نظریة جیمس1.

الرئیسي لهذه النظریة و في نفس الوقت  بصورة مستقلة نفس المفهوم carl langesالعالم الفسیولوجي الدنمركي كارل لانج 

        یولوجیة فسیولوجیة داخلیة و عضلیة مثل هذه التغیرات الفس حیث قال كل منهما أن موقف الخطر الخارجي یثیر. تقریبا

لا، أو بمعنى أن الانفعال تحدث الشعور بالاستجابات الفسیولوجیة و العضلیة : بالخوف و العضلیة هي التي تحدث فینا الشعور

 . التغیرات الفسیولوجیة و العضلیة ثم یثیر فینا

هي التي تحدث الشعور  لاو أونستنتج من خلال ما سبق أن هذه النظریة ركزت على الاستجابات الفسیولوجیة و العضلیة 

 .لا ثم تثیر فینا التغیرات الفسیولوجیةأو بالانفعال ، فیحدث الشعور بالانفعال 

فقد تعددت البحوث عن هذه  لیست قاطعة ولذلك) جیمس(أن الحجج التي یتقدم بها "بحق هذه النظریة ):عاقل(ویقول 

 .النظریة تى بلغت الألوف و قد انتهى الأمر بنوع من القبول العام لهذهالنظریة ح
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الجهاز العصبي  م، لاكتشافه أن23وهو عالم فیزیولوجي في بدایة القرن " والتر كانون"اشتهر  :بارد-نظریة كانون

بدیلا عن نظریة " فیلیب بارد"آخر هو  كما طرح مع عالم فیزیولوجي.الفرار  أوي هو المسؤول عن استجابات القتال أو السیمبت

جه المشاعر أو أن استجابات العضلات والأعضاء أقل سرعة من قدرتها على الإسهام في : قائلا " كانون"لانج وجادل -جیمس

ة و المشاعر تستقبل سببا عن الاستثارة الفیزیولوجیة والسلوك، الإنفعالیفإن المعارف  ، بیرد- وطبقا لنظریة كانون. في الانفعالات

 جهاو التقییم، و المشاعرو الأ/فإن المعرفة. وبتعبیرات حدیثة. جه تحدث في ذات الآنو حتى إن كانت هذهالأ

 :السلوكیة للانفعالات تنشأ كل منها بشكل مستقل/لفیزیولوجیة

 أنكأن تتحقق من  إلىفعلى سبیل المثال ،فإن منظر قاتل مجنون یطاردك وفي یده منشار یؤدي بك :  نظریة كانون بیرد

  السببیة المفترضة المعرفة  ةلیلنلاحظ أن الاستقلا. تتعرض للخطر ،ثم یتسبب بشكل مستقل في مشاعر بالخوف و الفرار هربا

 .القرار هربا ،كما أن فرارك لا یزید من شعورك بالخوف إلىفخوفك لا یؤدي بك : و المشاعر و التصرفات لها تداعیات عدة

فعلى سبیل المثال ، . ضدها ،وهناك الكثیر من الأدلة التي تقوم" لانج–جیمس "أكثر من نظریة تبعد هذه النظریة عن المنطقیة 

ثانیتین ،أي  أوالقلب ،ویزید من التعرق خلال ثانیة  توتر عضلي، ویزید من معدلات ضربات إلىمفاجئا یؤدي  عالیافإن صوتا 

ة قد تغیر الإنفعالیوكما سیتضح فیما یأتي ، فإن السلوكیات ةعلى ذلك ،و بسرعة كافیة للإسهام في الإحساس بانفعال ما، علا

سابقة على الكثیر من النظریات الحدیثة " بیرد–كانون "وكانت نظریة . إنفعاليأنفسنا في موقف  المشاعر حتى عندما لا نجد

النظریة في  قد دافع عن هذه نفعالات إلا أن ما من أحد في الحقیقة خلال العقود الأخیرةجه المعرفیة للإو على الأ التي تؤكد

  .هنا بغرض العرض التاریخي نحن نضمها. ليشكلها الأص

 التقییم/المعرفة                                             

  التغییر                             المشاعر الحدث

  الفیزیولوجي و السلوك                                              

 

ما میزها عن نظریة جیمس  وهذا الإنفعالية و السلوك الإنفعالینستنتج من خلال ما سبق أن هذه النظریة تفصل بین الخبرة 

 لانج ، وتخرجنا من الكثیر من المآزق التي تزجنا فیها نظریة جیمس لان
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نشعر بها من خلال الاستجابة  التي ةالإنفعالیفإن المشاعر   لانج- لنسترجع أنه طبقا لنظریة جیمس :سینجر - نظریة شاختر

 .المحددة لأجسامنا

الفیزیولوجیة التي كثیرا ما تصاحب  قترحها ستانلي شاختر و جیروم سینجر، فإن الاستثارةإسینجر والتي - طبقا لنظریة شاختر

-شاختر"وتفترض نظریة  لا تفعل على تحدید الانفعال ة ، إلا أنهاالإنفعالیالانفعالات هي أساسیة لتحدید مدى شدة المشاعر 

نفعالات التي تشعر بها لغایة فلا یمكن التعرف على أي الإفیزیولوجیة متشابهة ل أن كافة الانفعالات تثیر استجابات" سینجر

وبدلا من ذلك، فإنك تتعرف على نوع الانفعال الذي تشعر به على أساس المعلوماتالتي . بمجرد ملاحظة ردودالأفعال لجسدك

جه و الأ أوحول موقف ما وبمعنى آخر فإن الاختلاف بین انفعال و آخر هو التقییم المعرفي ولیس المشاعر تتوفر لذلك 

 .الفیزیولوجیة

ومعدل التنفس و التعرق  هل یمكنك في الحقیقة التمییز بین انفعال و آخر بناءا على التغذیة الراجعة من معدل ضربات قلبك

 .وضعك في غرفة ووضع صدیق لك في غرفة أخرىلنفترض أن باحثا ما : ةجربة فكریفنتأمل ت ؟ ذلك فقط إلىوما 

الفیزیولوجیة ویعمل على  ویوصل الباحث أسلاك یستحیل ضربات قلب صدیقك و معدلات تنفسه و غیرها من الاستجابات

 أوازدیاد  لىإتقلب صدیقك ، فإن الجهاز یؤدي  انخفضت ضربا أووكلما ازدادت . توصیل هذه الأسلاك بجهاز یتصل بك 

  . في ذات الوقت متساويانخفاض ضربات قلبك بشكل 

ة ،فتشعر الإنفعالیالناحیة  و الآن یشاهد صدیقك فیلما مثیرا من. ویربط الجهاز أیضا استجابات فیزیولوجیة الأخرى بصدیقك

اهد الفیلم فهل تقول بأنك تشعر الرغم من أنك لا تش بذات التغیرات الفیزیولوجیة في ذات الوقت تماما مثلما یشعر صدیقك على

 بذات الانفعال ؟

لیست ذات  لدیكالفیزیولوجیة  تقول نظریة جیمس لانج أنه من المفترض أن نقول ذلك أما نظریة كانون بیرد فتقول أن التغیرات

س التي تنتابك ،لكنها الفیزیولوجیة تحدد شدة الأحاسی سینجر فإن التغیرات- ة إما طبقا لنظریة شاخترالإنفعالیأهمیة لأحاسیسك 

تغیرات متشابهة بشكل كاف فتصبح الاختلافات  إلىالانفعالات تؤدي  ویفترض هذا الرأي أن كافة. لا تحدد تلك الأحاسیس

 .غیر ذات قیمة معلوماتیة
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ر بذات ه،فإنك قد تخبیإلحدث یمكنك إرجاع الاستثارة  لدیكوطبقا لهذه النظریة، فإن كنت جالسا وحیدا في غرفة ما، لیس 

 )28ص, 2018, دنیا(                                                      .الانفعال الذي أصاب صدیقك ولا تخبره

 :خلاصة الفصل 

ریف الإتزان وسماته التي یجب تطرقنا في هذا الفصل إلى عنصر الإتزان الإنفعالي و الذي تعرفنا من خلاله على تع          

دیننا الإسلام الیه ، وخلصنا بأن الإتزان الإنفعالي جد  ةانفعالیا ، وعلى أهمیته و طبیعته ونظر  فرد لیكون متزناها الأن یتحل ب

 .ضروري في حیاة الفرد فهو الذي یجعله یعطي لكل موقف حجمع الذي یستحقه 
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  :تمهید 

الجانب المیداني الذي یعتبر أهم  إلىالسابقة سنتعرف في هذا الفصل الجانب النظري في الفصول  إلىبعد تطرقنا 

خطوة یقوم بیها الباحث من خلال التعرف على المنهج المتبع وتحدید مجتمع الدراسة والتعرف على العینة الإستطلاعیة وعینتها 

  .في تحلیل نتائج الدراسة التي تم إستخدامها  حصائیةالإ سالیبوالأدوات المستخدمة والخصائص السیكومتریة والأ

  :المنهج المتبع في الدراسة  - 1

لدى طلبة  الإتزان الإنفعاليالطلبة نحو الدراسة و  إتجاهاتالكشف عن العلاقة بین  إلىكون ان دراستنا علائقیة تهدف 

ج الوصفي الإرتباطي منهج لدراستنا هو المنه فأنسبلذالك  )2(صدي مرباح ورقلة القطب ثانیة لیسانس علوم تربیة بجامعة قا

توضیح العلاقة ومقدارها  إلىلكونه یعتمد على جمع الحقائق وتفسیرها وتحلیلها و إستخلاص دلالتها بطریقة علمیة دقیقة یسعى 

 )182ص  2003العساف (                            .و إستنتاج الأسباب الكامنة وراء سلوك معین من المعطیات سابقة

 أوالبحث الذي یمكن بواسطته معرفة ما اذ كان هنالك ثمة علاقة بین متغیرین  سالیبلنوع من الأویقصد به ذالك ا

  .أكثر ومن ثم معرفة درجة تلك العلاقة 

تم إجراء الدراسة على طلبة سنة ثانیة علوم تربیة كلیة العلوم الإنسانیة و الإجتماعیة بجامعة قاصدي  :مجتمع الدراسة  - 2

 .مرباح ورقلة 

 : ینة الدراسة الإستطلاعیة ع-أ

  . طالب و طالبة و أختیروا بطریقة عشوائیة بسیطة 30تكونت عینة الدراسة الاستطلاعیة من  

  . طالب و طالبة 140تكونت عینة الدراسة الأساسیة من  :عینة الدراسة الأساسیة - ب
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  :أدوات جمع البیانات - 3

 :الطلبة  نحو الدراسة إتجاهاتمقیاس 1- 3

والتي تتكون من بعدین راسات السابقة لبناء اداة القیاس اتجاه الطلبة نحو الدراسة قامت الطالبتین بعد مراجعة الد           

 المفتوح الجامعة العربیة التعلیمالطلبة نحو  إتجاهاتمن مقیاس قیاس ) هشام احمد یوسف العشیريعن بعد  التعلیم(البعد الأول 

وأما البعد الثاني فهو بعد الدراسة الحضوریة  فقد قمنا ببناء  عبرات سلبیة 4عبارة اجابة و15فقرة منها 20یتضمن المقیاس 

  . عبارة سالبة) 1(عبارة موجبة و) 14(فقراته إعتمادا على الدراسات السابقة ویتكون من 

  :الخصائص السیكومتریة للأداة  2- 3

  )15ص.2000بشیر،(. ر قادر على قیاس ما وضع لقیاسهباویقصد بالصدق ان یكون الإخت:صدق المقارنة الطرفیة  -أ

ستبیان الأول الإحیث طبق : الطلبة نحو الدراسة تجاھاتلإیوضح صدق الاختبار بالنسبة ) 01(الجدول رقم

 :على العینة كما ھو مبین في الجدول الآتي الإتجھات نحو الدراسة الخاص

  

المتوسط   ن  العینة  الابعاد  المتغیر

  الحسابي

اف الانحر 

  المعیاري

قیمة 

  )ت(

درجة 

  الحریة

مستوى 

  الدلالة

 اتالإتجاه

  نحو الدراسة

  0.02  14  7.57  1.61  57  15  العلیاالفئة   حضوري

  1.61  44  الفئة السفلى

  50.0  14  11.08  1.49  43  15  العلیاالفئة   عن بعد

  1.49  25  الفئة السفلى

 

) 0.02(وهي دالة عند ) 7.75(في البعد الأول قدرت ب ) ت(نلاحظ ان قیمة ) 1(من خلال النتائج لكل بعد في الجدول رقم 

  .من الصدق  عاليفإن الإستبیان یتمتع بقدر  علیهو ) 0.05(وهي دالة عند ) 11.08(ب) ت(و البعد الثاني قدرت قیمة 
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  :حساب الثبات بمعامل الفاكرونباخ  - ب

  من الثبات  عاليفإن الاستبیان یتمتع بقدر  علیهو ) 70.8(ثبات ب تم حساب معادلة الفاكرونباخ حیث قدر معامل ال

 :الإتزان الإنفعالياداة: ثانیا

والتي تبنته بدورها من محمد كمال محمد حمدان قامت الطالبة  دنیا بن شبیبةللطالبة  الإنفعالي الإتزانقمنا بتبني مقیاس 

لدى الطلبة الجامعیین بقسم علم النفس و علوم  الإتزان الإنفعاليى بمراجعة الدراسات السابقة لتبني هذه الأداة لقیاس مستو 

  التربیة 

فقرة في صورته البدائیة وبعد عرضه على مجموعة من المحكمین واجراء بعض التعدیلات تم  70یتضمن المقیاس  

ة سالبة بعد صیاغتها فقر ) 31(فقرة موجبة و) 25(فقرة للمقیاس تحتوي على  56فقرة بلغ عدد فقرات المقیاس  14حذف  

 : النهائیة موزعة على بعدین هما

  .فقرة 26ویحتوي على  : بعد السیطرة و التحكم  -          

  .فقرة 30ویحتوي على : بعد المرونة  -

 الخاص الثانيستبیان الإحیث طبق : الإنفعاليلإتزان یوضح صدق الاختبار بالنسبة ) 02(الجدول رقم

 :لعینة كما ھو مبین في الجدول الآتيعلى ا الإتزان الإنفعاليب

المتوسط   ن  العینة  الابعاد  المتغیر

  الحسابي

الانحراف 

  المعیاري

قیمة 

  )ت(

درجة 

  الحریة

مستوى 

  الدلالة

الإتزان 

  الإنفعالي

السیطرة 

  و التحكم

  0.42  14  9.21  1.83  86  15  العلیاالفئة 

  1.83  69  الفئة السفلى

  0.00  14  9.23  1.47  96  15  العلیاالفئة   المرونة

  1.47  83  الفئة السفلى
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) 0.04(وهي دالة عند ) 9.21(في البعد الأول قدرت ب ) ت(نلاحظ ان قیمة ) 2(من خلال النتائج لكل بعد في الجدول رقم 

  .الصدق  من عاليفإن الإستبیان یتمتع بقدر  علیهو ) 0.00(وهي دالة عند ) 9.23(ب) ت(و البعد الثاني قدرت قیمة 

  :حساب الثبات بمعامل الفاكرونباخ 

  .من الثبات عاليفإن الاستبیان یتمتع بقدر  علیهو ) 70.8(تم حساب معادلة الفاكرونباخ حیث قدر معامل الثبات ب 

  : الدراسة الأساسیة  - 4

لدراسة وذلك بعد التأكد تعتبر الدراسة الأساسیة أهم خطوة میدانیة یقوم بها الباحث لإجراء الدراسة وإختبار فرضیات ا

  . من خصائص السیكومتریة  للأدوات

  :إجراءات تطبیق الدراسة الأساسیة -

على الطلبة ثانیة  2021جوان إلى2021مايتم توزیع إستمارات الإستبیان على عینة الدراسة في الفترة الممتدة من 

  .طالب و طالبة ) 140(علوم تربیة كلیة العلوم الإنسانیة و الإجتماعیة حیث شملت العینة 

واجهنا بعض الصعوبات في كون أن الطلبة لم یكونو متواجدین كلیا في فترة واحدة بسبب التفویج و الغیابات وقد 

  .وبسبب الوباء وكنا نحضر عدة مرات لیكتمل العدد المطلوب 

  : حصائیةالإ سالیبالأ - 5

  : البیاناتفي معالجة  التالیة حصائیةالإ سالیبقمنا بالإعتماد على الأ

 . استخدم لحساب المقارنة الطرفیةT.TESTختبارا -

 .الثلاثة  معامل الارتباط بیرسون تم استخدامھ في حساب الفرضیات -             

 ..معامل ألفاكرونباخ تم استخدامھ في ثبات الاداتین -             

في معالجة بیاناتالدراسة الاستطلاعیة وفرضیات ) 21(نسخة  (SPSS)  للبرنامج حصائیةولقد تم استخدام الحزمة الإ -             

  .الدراسة
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  :خلاصة الفصل 

تطرقنا في هذا الفصل للإجراءات المنهجیة للدراسة المیدانیة وصف المنهج المعتمد في الدراسة و العینة الإستطلاعیة 

الدراسة الأساسیة وأخیرا تم  إلىد ذلك تم التطرق و التأكد من الخصائص السیكومتریة و التعرف على أدوات جمع البیانات وبع

.ا في معالجة بیانات الدراسة علیهالتي تم الإعتماد  حصائیةالإ سالیبالتعرف على الأ
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 :تمهیــد

ا الفصل في هذ سنحاولالإجراءات المنهجیة للدراسة الاستطلاعیة والمیدانیة، إلىبعد أن تطرقنا في الفصل السابق          

 حصائیةالإ أسالیبعرض النتائج الدراسة الأساسیة وتحلیلها ومناقشتها في ضوء فرضیات الدراسة، وذلك بعد معالجة البیانات ب

 المناسبة

 :عامة عرض ومناقشة نتائج الفرضیة ال1-

لدى طلبة سنة ثانیة  الإنفعاليالإتزان الطلبة نحو الدراسة وعلاقتها ب إتجاهاتتوجد علاقة بین : والتي تنص على أنه         

  .تخصص علوم تربیة 

 :إلىلاختبار الفرضیة تم استخدام معامل الارتباط بیرسون، وكانت النتائج كما هو مبین في الجدول الت

  الإتزان الإنفعالينحو الدراسة و  الإتجاهبین قیمة معامل الارتباط ) 3(جدول رقم 

  دلالةمستوى ال  درجة الحریة  "ر"قیمة   المتغیرات

  0.541  138  0.052  الإتزان الإنفعالينحو الدراسة و  الإتجاه

) 0.052(بلغت   الإتزان الإنفعالينحو الدراسة و  الإتجاهیتضح من الجدول أن قیمة معامل الارتباط بیرسون بین 

الإتزان نحو الدراسة و  تجاهالإلا توجد علاقة دالة إحصائیاً بین ، وهذا یدل أنه )138(عند درجة الحریة ) 0.541(بمستوى دلالة 

  . لدى طلبة سنة ثانیة تخصص علوم تربیة الإنفعالي

لا یؤثر على إتجاه الطلبة نحو الدراسة وهذا ربما یكون بسبب أن الطلبة  الإتزان الإنفعاليومن هنا یظهر لنا  بأن 

سواء أكان إتزانهم مرتفعا أو منخفض وهم  یة أن یدرسو مهما كانت طبیعة إنفعالاتهمالتعلیمم في كل مراحل حیاتهم علیهتوجب 

طلبة جامعیة قد مروا بالكثیر من قبل في حیاتهم الدراسیة لهذا مهما كان إتزانهم مرتفعا أو منخفض فهوا لا  الیةفي دراستنا الح

  . هم نحو الدراسةإتجاهاتیؤثر على 

ص وقوة المناهج الدراسیة المقررة التي تركز وهذا یعود لطبیعة الشخصیة لدى طلبة علوم التربیة كما أن طبیعة التخص

  )58،ص 20أسیا ،(                                      .على إهتمام النفس من جمیع جوانبها و الرغبة في إثبات الذات 

  .الطلبة نحو الدراسة  إتجاهاتعلى  الإتزان الإنفعاليلربما ساهمت أیضا في عدم تأثیر 
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  :لفرضیة الجزئیة الأولى  عرض ومناقشة نتائج ا- 2

استخدام  لاختبار الفرضیة تم، " الإتزان الإنفعاليو ) الحضوریة(نحو الدراسة  الإتجاهتوجد علاقة بین " ینص التساؤل على أنه 

 :إلىمعامل الارتباط بیرسون، وكانت النتائج كما هو مبین في الجدول الت

  الإتزان الإنفعاليو )  حضوري(و الدراسةنح الإتجاهقیمة معامل الارتباط بین ) 4(جدول رقم 

  مستوى الدلالة  درجة الحریة  "ر"قیمة   المتغیرات

  0.742  138  0.028  الإتزان الإنفعاليو ) حضوري(نحو الدراسة  الإتجاه

بلغت  الإتزان الإنفعاليو ) الحضوریة(نحو الدراسة  الإتجاهیتضح من الجدول أن قیمة معامل الارتباط بیرسون بین  

نحو  الإتجاهلا توجد علاقة دالة إحصائیاً بین ، وهذا یدل أنه )138(عند درجة الحریة ) 0.742(بمستوى دلالة ) 0.028(

  .طلبة سنة ثانیة تخصص علوم تربیة   الإنفعالي لدىالإتزان الدراسة حضوري  و 

تقبلوه بكل إنفعالاتهم ومهما  ا على هذا النوع من التدریس وقدلیعویمكن ان نفسر هذا بأن جمیع الطلبة قد إعتادوا ف

كان إتزانهم مرتفعا أو منخفضا ونجد بأن أغلب الطلبة قد  كانت نسبهم بین التوجه لدراسة عن بعد و الحضوري متقاربة لا دخل 

و درجة القبول فهذا  الإتزانفي توجههم هذا كون أن الوضع قد فرض نفسه على الطلاب و مهما كانت درجة  الإنفعاليلإتزان 

لربما یمكننا أن نقول بأن الدراسة الحضوریة أصبحت روتینا في الحیاة الدراسیة للطلاب وأصبحت لزاما لا  حالیاو الموجود ه

مهما كان لا یؤثر على توجه طلبة سنة ثانیة تخصص علوم تربیة لدراسة و أیضا نرى في الوضع  الإتزانمناص لذالك  ف

سنة ثانیة تخصص  جد ان طلابوریة على الأكثر وهذه المدة قصیرة نوعا ما و الراهن أن الطلاب یدرسون ثلاث أسابیع حض

 إرتفاعه أو إنخفاضه الإتزان الإنفعاليعلوم تربیة لا یؤثر فیها 

  :عرض ومناقشة نتائج الفرضیة الجزئیة الثانیة   - 3

لاختبار الفرضیة تم ، " الإنفعالي الإتزانو ) عن بعد(نحو الدراسة  الإتجاهتوجد علاقة بین " ینص التساؤل على أنه      

  :إلىاستخدام معامل الارتباط بیرسون، وكانت النتائج كما هو مبین في الجدول الت
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  الإتزان الإنفعاليو )  عن بعد(نحو الدراسة الإتجاهقیمة معامل الارتباط بین ) 5(جدول رقم 

  مستوى الدلالة  درجة الحریة  "ر"قیمة   المتغیرات

  0.694  138  0.034  الإتزان الإنفعاليو ) عن بعد(دراسة نحو ال الإتجاه

) 0.034(بلغت  الإتزان الإنفعاليو )  عن بعد(نحو الدراسة الإتجاهیتضح من الجدول أن قیمة معامل الارتباط بیرسون بین 

الإتزان نحو الدراسة و  هالإتجالا توجد علاقة دالة إحصائیاً بین ، وهذا یدل أنه )138(عند درجة الحریة ) 0.694(بمستوى دلالة 

 .طلبة سنة ثانیة تخصص علوم تربیة  لدى الإنفعالي

مع عدم تواجدهم في القاعة وجها لوجه مع الأستاذ وهذا  نوعا ما قد تأقلمواویمكن أن نفسر هذه النتیجة بأن الطلبة           

لوضع الصحي في البلاد خاصة وفي العالم عامة أن المدة في هذا الوضع الجدید و البروتوكول الجدید الذي فرضه ا إلىیعود 

على الطلاب الذین یدرسون عن  الإتزان الإنفعالية لذلك لم یعد یأثر بییتمتع بیها طلاب تخصص علوم التر  و الشخصیة التي

منخفضا  لربما تقبل الطلبة للوضع مهما كان إتزانهم مرتفعا أو  إلىبعد فمع توفر الوسائل وتساهل الأساتذة مع الطلاب قد أدى 

 معجدید على الطلبة لربما إختلفت الأرقام و الموازین ولكن  التعلیملو أجرینا الدراسة في العام الماضي حیث كان هذا النوع من 

ي الجدید أصبح لزاما نوعا ما على الطلبة تقبله و العمل به و لربما أیضا تعود عدم التعلیممرور وقت لا بأس به على النظام 

عن بعد  التعلیمفي الموازنة بین  التعلیمالسیاسة الحكیمة التي إعتمدتها وزارة  إلىحو الدراسة ن الإتجاهو  الإتزانقة بین وجود علا

  والحضوري 

أن  إلىیعود  الإتزان الإنفعاليالطلبة نحو الدراسة و  إتجاهاتومن خلال ما سبق یمكن أن نفسر ضعف العلاقة بین           

 أن علاقة التـأثیر و التأثیر بینمما یعني  الإتزان الإنفعاليطلبة نحو الدراسة كانت لها علاقة ضعیفة مع ال إتجاهاتأبعاد 

الظروف  إلىضعف العلاقة ویمكن إرجاعها أیضا  إلىالمتغیر المستقل و المتغیر التابع لم تكن بالشكل الكبیر مما أدى 

  أن أفراد  العینة لم یجیبو بالشكل المطلوب  إلىكن أن یرجع هذا كذلك یمالإستثنائیة التي تم تطبیق الإستبیان فیها 

  :الإستنتاج العام 

لدى الطلبة سنة ثانیة  عاليالإتف الإتزاناهات الطلبة نحو الدراسة و التعرف على العلاقة بین إتج إلىالدراسة هدفت           

دانیة عدم وجود العلاقة مما یعني أن الطلبة قد تقبلوا وقد أثبتت الدراسة المی) 2(تخصص علوم تربیة جامعة ورقلة القطب

على هذه العلاقة مهما كانت درجته مرتفعة أو منخفصة ببساطة  الإتزان الإنفعاليالدراسة الحضوریة وعن بعد مع عدم تأثیر 

  ما فرضه الوضع الصحي في البلاد خاصة و العالم عامة لأنه لا یوجد سوى خیار التقبل فهذا 
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    : حاتاإقتر 

  .في سنوات متقدمة كالماستر) عن بعد(على التوجه نحو الدراسة الحضوریة  الإتزان الإنفعاليإجراء دراسة عن تأثیر  - 1

  .الإنفعاليمحاولة تقرب الأساتذة أكثر من الطلبة و الحوار المباشر معهم حول توجههم الدراسي وإتزانهم  - 2

الأولى حول الوضع الجدید وجعلهم أكثر مرونة في التعامل مع هذا الوضع  محاولة رفع معنویات الطلبة و خاصة السنوات - 3

  .أو غیره

  .جعل الإهتمام أكثر بنوعیة التدریس الحضوري وجعله أكثر متعة وتفاعل داخل القاعة الدراسیة  - 4

وممیزاته فهو نظام ضرات و ملتقیات تلتزم بالبروتوكل الصحي لتزوید الطلبة بمعلومات أكثر حول التعلم عن بعد امح - 5

  .معمول به عالمیا

ي التعلیمالجامعة فرض هذا الوضع ادهم بمجرد إرتی هممحاولة الأساتذة إحتواء طلبة السنوات الأولى و الثانیة كون أن - 6

  .الجدید
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  المراجع

  .جامعة الملك سعود ، السعودیة  الإلكتروني ترف ام ضرورة ، التعلیم، ) 2002(ابراهیم بن عبد االله المحسن 

،رسالة ماجستیر في الصحة الإتزان الإنفعاليالمغایرة وعلاقتها بالتوكیدیة و –المسایرة ،  )2012(نعیم عبد االله سمورأحلام

 . النفسیة،غزة

  .الریاض  الإلكتروني في كلیة الإتصالات و المعلومات ، التعلیم) 2002(احمد صالح لعوید احمد بن عبد االله الحامد 

كمنبئات بجودة الحیاة لدى طلبة الإرشاد دراسة میدانیة بجامعة  الإتزان الإنفعاليمستوى الطموح و ،  )2018(أسیا بركبیة 

  .، الجزائرقاصدي مرباح ورقلة 

  .ر یة بین التراث والدراسة اللسانیة الحدیثة ، جامعة عنابة ، الجزائالتعلیم، مفاهیم ) 2009(بشیر إبریر و أخرون 

  .، أساسیات القیاس النفسي و تصمیم ادواته ، دار الخلدونیة ، الجزائر ) 2012(بشیر معمریة 

الإلكتروني المفهوم القضایا ، التطبیق ، التقییم ، دار الصوتیة للتربیة ،  التعلیم، رؤیة جدیدة في ) 2005(حسن حسین زیتون 

  .الریاض ، المملكة العربیة السعودیة 

والرضا عنالحیاة لدى أفراد الشرطة المرور  الإتزان الإنفعاليالذكاء الاجتماعي وعلاقته ب) 2013( مید، عیسىحسین، عبد الح

  . بمحافظة غزة، رسالة ماجستیر في علم النفس، غزة، فلسطین

یدانیة بجامعة و علاقته بالقدرة على حل المشكلات لدى الطالب  الجامعي دراسة م الإتزان الإنفعالي، )2018(دنیا بن شبیبة 

  .الجزائر ،) 2(قاصدي مرباح ورقلة جامعة قاصدي مرباح ورقلة 

  . مكتبة العبیكان،الریاض4البحث في العلوم السلوكیة، ط ، إلىالمدخل ) 2006( صالح، بن حمد العساف 

الشلف ،  علىبن بو الرقمي ، جامعة حسیبة  التعلیمالتقلیدي و  التعلیم، الدرس الصرفي بین ) 2018(فاطمة عبد الرحمان 

  .الجزائر 

  . عمان ، الأردن 1، التعلم النشط ، دار المسیرة ط ) 2008(كریمان بدیر محمد 

 . جامعة سعیدة العاليالتعلیماتجهات الطلبة نحو اسخدام التكنلوجیا الرقمیة في ,)2013(لكحل بن شریف

طلاب الثانویات  لدىقته بعادات الاستذكار نحو الدراسة وعلا الإتجاه, )2010- 2009(عبد الحمید عبد الخالق محمد
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 .التخصصیة 

 . الیرموكطلبة جامعة  لدىوعلاقته بظبط الذات  الإتزان الإنفعالي,)2014(فیصل خلیل الربیع ورمزي محمد عطیة 

 . الامم المتحدة19ا جائحة كوفید أثناءالتعلیماغسطس ,)2020(مجوز سیاسي 

معجم مصطلحاتالتربیة لفظا واصطلاحا دار الوفا لدنیةالطباعة والنشر ,) 2004(لزكيفاروق عبده فلیة واحمد عبد الفتاح ا

 . الاسكندریة

منشورات مختبر الدراساتاللغویة في ، ) 2017(، طارق عبد الرؤوف عامر الدینسهیل كامل عبد الفتاح كلاب ، بخولة بن 

 .اتطبیق التجربة الجزائریةانمودجاجوالعن بعد بین النظریة  التعلیمالملتقي الدولي حول ,)2017(الجزائر

الحدیث المدعم بالتفنیة وإیجابیاته و  التعلیمالتقلیدي وممیزاته وعیوبه و سمات  التعلیمسمات ،  )2016(ماجد عبد الكریم 

 .، جامعة القصیم ، المملكة العربیة السعودیة  التعلیمإستخدام التقنیة في  إلىسلبیاته والاسباب التي تدعوا 

و علاقته بكل من السرعة الإدراكیة و التفكیر الإبتكاري بدى طلبة  الإتزان الإنفعالي،)2006(مود إسماعیل محمد ریان مح

 .فلسطین   –الصف الحادي عشر بمحافضات غزة 
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 ملحق یوضح استبیان الدراسة

  

 جامعةقاصدیمرباحورقلة

 الاجتماعیة كلیة العلوم الإنسانیة و

 علم النفس التربوي:قسمعلم النفس وعلوم التربیةتخصص

 

 

 

 ...تحیة طیبة وبعد

 یدیك هاتین الاستمارتین عزیزي الطالب عزیزتي الطالبة في إطار الدراسات المیدانیة التي یقوم بها الطالب الجامعي نضع بین

 ةالمناسب لعلامةاك هو وضع یعلنطبق كل ما لات أوك لیعق من أجل مساعداتنا ،إذ تحتوي على مجموعة من العبارات قد تنطب

ل الإجابة بأسرع ما یمكن أو لیس هناك إجابة محددة ولكن ح) أبدا-نادرا-أحیانا-غالبا -دائما(في الخانة المناسبة لحالتك) × ( 

 .ل إجابة تتبادر في ذهنكأو و ب

  ( ) أنثى( ) ذكر : الجنس

  :السن

  () غیر متزوج ) (متزوج: الحالة الاجتماعیة 

 ()غیر اقامي() اقامي 

 إجابتكم هذه لا تستخدم إلا لغرض البحث العلمي وتحظى بالسریة التامة :ملاحظة

  

   رقم   العبــــــــــــــــــــــارة  أبدا   نادرا   أحیانا   غالبا   دائما

 الاستبیان



 

 
 

 01   الداخلي الاطمئنان  و بالهدوء   أشعر         

 02   أحد مني   سخر إذا  بسرعة  أغضب          

 03   الغرباء مع   طبیعي  بشكل  أتصرف  لا         

 04    بالخوف أشعر  لا جدیدة   مواقف اجه أو  ا عندم         

 05   محله غیر في  كان لو و  النقذ  أتقبل         

 06   ذلك  كلفني  مهما  لي  یسيء  ممن  أنتقم         

 07   تافهة  لأساب و  بسهولة  أثور         

 08   بسهولة  شخص  أي  مع  أتعامل         

 09   الزمن  اعلیه طال  مهما  الإساءة أنسى أن  یمكن لا         

 10   الإساءة  أرد أن  بعد  إلا  بالراحة  أشعر لا         

 11   الآخرین  مع  أتحدث  عندما  بالخجل  أشعر         

 12   به أشعر  امع  التعبیر  في  صعوبة  أجد         

 13   القرارات  اتخاذ  في  حاسم  أنني  أعتقد         

 14   منظمة  المنزل  في  غرفتي         

 15   زملائي  من  محبوب  يأنن  أعتقد         

 16   ةإنفعالی  لصدمات  أتعرض  عندما  أتماسك         

 17   المؤلمة بالأخبار  أنزعج         

 18   المؤلمة  الأخبار  عن  بسهولة  أتغاضى  أن  یمكنني         

 19   الغامضة  المواقف  إزاء  بالقلق  أشعر         

 20   مشكلة  مواجهة  عن أعجز  عندما  بالإجهاد  أشعر         

 21   الحوارات و  بالمناقشات  كثیرا  أرحب         



 

 
 

 22   لرأیي  مخالف  رأي  تقبل  على  یصعب         

 23   مني  یسخرون  زملائي  أن أشعر         

 24   الاسترخاء  على ة رالقد  لدى         

 25   الانتحار  في  أفكر         

 26   عنها  أخرج لا  منظمة  خطة  صورة  في  عملي  أرتب         

 27   الآخرین  بمصائب  كثیرا أتأثر         

 28   التلعثم و  التأتأة  من أعاني أثور و  أنفعل  عندما         

 29   الشجار  أبدأ  أن  في  الرغبة  لدى         

 30   هادئ  إنسان  أنا         

 31   عاداتي تغییر  في  صعوبة  أجد         

 32   أتحدث  عندما  قاطعة  كلمات  استخدام  أحب         

 33   نفسي و  حیاتي  عن تماما  راضي ا أن         

 34   المصائب  یحمل  جدید  یوم كل   أن أشعر         

         
 عرضني  لو  حتى  عنه  أدافع  برأي   مقتنع أنني  لو

   كثیرة  لمشكلات 
35 

 36   وهمیة  أشیاء  من  أخاف         

 37   أخطائه  من  یتعلم  الإنسان  أن  أؤمن         

 38   بالمستقبل  جدا  متفائل  أنا         

 39   بالعین  العین  أن  بشدة  أؤمن         

 40   بخطئي  أعترف  لا         

 41   للمشكلات  الوسط الحلول  أرفض         



 

 
 

 42   مكانها غیر في  الأشیاء  كانت  لو  باضطراب  أشعر         

 43                    العواصف  أمام  رأسه  یحني  أن  للإنسان  لابد         

 44    لرأیي  مخالف  رأي  تقبل  على  یصعب         

         
 لأو أح لا   واضح  حل  لها  لیس  مشكلة  هناك  كانت  إذا

   حلها 
45 

 46 یهإ  أطمح ما إنجاز على قادر غیر أنا         

 47   الآخرین خالف لو حتى رأیي  أنفذ  أن في  سعادة  أجد         

 48   الأحوال  جمیع في  عملي  ممارسة  أستطیع         

     
 49   الحیاتیة  المشكلات  مع  التكیف  یمكنني

     
  50   محزن  موقف  واجهني  إذا  بشدة  أحزن

     
  51  بسرعة  الأزمة  احتواء  أستطیع

     
  52   العمل في  ضغط  لوجود  أرتبك

     
  53  سعادة  في  اللحظات  من  كثیرا  أقضي

     
  54  یخاصمني  من بمصالحة  أبدأ  الذي  أنا 

     

  55   المعیقات وجود  رغم  بنشاط   عملي  اصلأو 

     
  56   فیهم تأثیر ال  و  الآخرین إقناع  على  المقدرة   لدى

  

  

  

  

  



 

 
 

  

  

  

  ابدا  نادرا  غالبا  دائما  البند   الرقم

          .عن بعد یتناسب مع قدراتي العلمیة التعلیمأعتقد أن نظام   01

          عن بعد  ینمي قدراتي الذاتیة  التعلیمأشعر أن   02

          عن بعد  یعطیني حریة في تنظیم وقتي  التعلیمأعتقد أن   03

          .عن بعد  یتناسب مع متطلبات العصر الحدیث  التعلیمأرى أن   04

          .عن بعد  یزید من ثقتي بنفسي  التعلیم  05

          عن بعد  یكسبني مهارات جدیدة لم أكتسبهامن قبل  التعلیم  06

          .عن بعد یراعي الفروق الفردیة بین المتعلمین  التعلیم  07

          .عن بعد أرى أني أكثر إیجابیة نحو عملیة التعلّم   08

          .الحضوري التعلیمعن بعد  و   التعلیمأرى أنه لا یوجد فرق بین   09

ل لي عند الرغبة في دراسة أي برنامج دراسي و عن بعد هو الخیار الأالتعلیم  10

 .مستقبلا

        

         .عن بعد  التعلیمأشعر بالفخر بأني طالب بجامعة تتبنى نظام   11

          .عن بعد   التعلیمانطباع جید عن  أرى أن المجتمع یحمل  12

          .عن بعد تضعني في تحدّ كبیر التعلیمأعتقد أن الدراسة عبر   13

          .ووحید إلىعن بعد  تجعلني انعز   التعلیمأرى أن الدراسة ب  14

          .م  عن بعد لأنه الخیار الوحید الذي یناسب وضعيعلىإختیاري للت  15

          .الحضوري التعلیمظام اشعر بالثقة في ن  16



 

 
 

         الحضوري هو الاكثر مناسبة في مجتمعنا التعلیم  17

لو توفرت لي الفرصة للقبول في برنامج بجامعة تقلیدیة لفضلتها على الجامعة   18

 المفتوحة

        

         الحضوري یجعلني اكثر قربا من الزملاء التعلیمأرى أن   19

         تعزیز فهم الطالب الحضوري یسهم في التعلیمنظام   20

         الحضوري یجعلني اكثر استعابا للدروس التعلیمنظام   21

         الحضوري یجعلني اكثر جدیة إتجاه دروسي التعلیمنظام   22

         الحضوري یشرك جمیع الطلبة في المناقشة  التعلیمنظام   23

         اجباتهم النظام الحضوري یتیح الوقت الكافي لأداء  الطلبة لبحوثهم وو   24

         الحضوري التعلیمالامتحنات اسهل في  نظام   25

الحضوري الاطلاع على نتائج الامتحانات في وقت ابكر من  التعلیمیتیح  نظام   26

 عن بعد  التعلیمنظام 

        

          الحضوري تشجیع وجذب الطلاب للمشاركة في الانشطة المختلفة  التعلیمیتیح  نظام   27

یة للطلبة في قاعات الدراسة التعلیمالحضوري مختلف الوسائل  التعلیمم یوفر نظا  28

  والمختبرات

        

          عن بعد  التعلیمالحضوري یجعلني اكثر هدوء واتزانا من نظام  التعلیمنظام   29

          الحضوري وسائل دعم الطلاب المتمیزین دراسیا  التعلیمیوفر   30

  

  

  

  



 

 
 

  

  

  

 لدراسة عن بعد و الإتزان الإنفعاليالعلاقة بین الإتجاه نحو ا

Corrélations 

 بعد.عن الإنفعالي.الإتزان 

 الإنفعالي.الإتزان

Corrélation de Pearson 1 .034 

Sig. (bilatérale)  .694 

N 140 140 

 بعد.عن

Corrélation de Pearson .034 1 

Sig. (bilatérale) .694  

N 140 140 

  

 و الإتزان الإنفعالي الحضوریةاه نحو الدراسة العلاقة بین الإتج

Corrélations 

 الإنفعالي.الإتزان حضوري 

 حضوري

Corrélation de Pearson 1 .028 

Sig. (bilatérale)  .742 

N 140 140 

 الإنفعالي.الإتزان

Corrélation de Pearson .028 1 

Sig. (bilatérale) .742  

N 140 140 

 

 ین الإتجاه نحو الدراسة و الإتزان الإنفعاليالعلاقة ب

 

Corrélations 

 الدراسة.نحو.الإتجاه الإنفعالي.الإتزان 

 الإنفعالي.الإتزان

Corrélation de Pearson 1 .052 

Sig. (bilatérale)  .541 

N 140 140 

  Corrélation de Pearson .052 1 



 

 
 

    الدراسة.نحو.الإتجاه

Sig. (bilatérale) .541  

N 140 140 

    

  

  حساب صدق الأداتین
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