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.جامعة قاصدي مرباح ورقلة 

: مقدمة 

Résumé de la communication

Les troubles de comportement
sont considérés parmi les troubles
psychologiques les plus fréquents
chez l'enfant.

Ce sont des comportements qui
dévient de la norme comportementale
sociale et parce qu’ils sont fréquents,
ils sont facilement observables et
peuvent être évalués par
l'entourage. De plus, ces troubles de
comportement sont multiformes et ont
un retentissement négatif sur les
apprentissages scolaires de l'enfant et
sur ses relations avec les enseignants
et les camarades d'école.

La guidance infantile constitue le
meilleur moyen thérapeutique pour
réduire ces troubles ainsi que pour
améliorer l'ajustement et l'adaptation
de l'enfant en l'aidant à comprendre
son problème, à mieux percevoir ses
capacités et ses possibilités, les points
forts ou faibles de sa personnalité.

Cet article vise à montrer l'importance
de la guidance dans la réduction des
symptômes de l'enfant scolarisé
souffrant de troubles de
comportement. Il comporte une
présentation des troubles de
comportement chez l'enfant, souligne
l'importance et l'efficacité de la
guidance dans ce domaine de la
pathologie psychique et enfin la
présentation d'exemples de
programmes de guidance qui ont
prouvé leur efficacité dans ce trouble.

: ملخص
تعتبر الاضطرابات السلوكیة من أكثر 

لتي الاضطرابات النفسیة شیوعا عند الطفل ،وا

تظھر بصورة واضحة من خلال سلوكاتھ 

المنحرفة عن السلوك المتعارف علیھ في المجتمع 

الذي ینتمي إلیھ، حیث یتكرر ھذا السلوك 

ویمكن ملاحظتھ والحكم علیھ من قبل رباستمرا

ولعل ھذه . الأسویاء ممن لھم علاقة بالطفل

الاضطرابات التي تظھر في عدة أشكال من أكثر 

ثیرا على التحصیل الأكادیمي الاضطرابات تأ

للطفل وكذا على علاقتھ بالأقران 

ویعتبر الإرشاد النفسي من أنجع ...والمعلمین

وأحسن أنواع علاج ھذه الاضطرابات، والذي 

یھدف للتخفیف التدریجي منھا من خلال تحسین 

التكیف عند الطفل، حیث یساعده على التبصر 

الضعف بذاتھ ومعرفة قدراتھ وإمكاناتھ وجوانب

وعلیھ سعت ھذه الورقة لإبراز .والقوة بشخصیتھ 

أھمیة الإرشاد النفسي في التخفیض من 

اضطرابات السلوكیة عند الطفل المتمدرس 

:وتناولت مایلي

.التعریف باضطرابات السلوك-1

.التعریف بالإرشاد النفسي وفعالیتھ-2

عرض بعض البرامج الإرشادیة النفسیة -3

ض التي صممت وطبقت لعلاج بع

اضطرابات السلوك عند الطفل 

.المتمدرس



:مقدمة 
الحدیثة التي تبنتھا العملیة التربویة أمرا معقدا لبنیھا مجموعة من الأفكار والآراء تعتبر الاتجاھات 

حیث . والمیول والاھتمامات التي تركز على التلمیذ بدرجة أكبر من التركیز على المنھج الدراسيتوالاتجاھا

فالمشكلات التي . خدمات للتلمیذأن ھذه النظرة الحدیثة في نظامنا التربوي تبرز دور الإرشاد وأھمیتھ في تقدیم ال

تواجھ الإدارة المدرسیة والمعلم والمرشد أنواع، فھناك مشكلات تواجھ المعلم فیمكن أن یتعامل معھا وینھیھا في 

ھذه الأمور یمكن ....حینھا مثل الضحك أثناء الحصة، وعدم أداء الواجبات المنزلیة ، والنوم في الفصل، والشغب

أما إذا ازدادت الحالة سوءا ویئس المعلم من مساعدة تلمیذ ما على حل المشكلة . الجھا بنفسھأن یكشفھا المعلم ویع

، وذلك مثل تكرار عدم تأدیة الواجب أو إھمالھ المستمر وكسلھ وشغبھ فیمكن إحالة ھذا التلمیذ إلى المرشد، 

شاكل الأكثر تعقیدا بسبب وتعتبر الاضطرابات السلوكیة من أكثر الاضطرابات شیوعا عند الطفل، ومن الم

.تداخل عوامل كثیرة وأسباب عدة وأیدیولوجیات مختلفة

و نظرا للأبعاد الخطیرة التي تتولد عن ھذه الظاھرة وما یترتب علیھا من آثار وانعكاسات على حیاة 

نحاول من خلال ھذه الورقة معرفة ما مدى مساھمة الإرشاد النفسي في التخفیض من اضطرابات . الطفل

.السلوك عند الطفل المتمدرس

:تعریف اضطرابات السلوك-1
تشمل ھذه الاضطرابات الأطفال العادیین أحیانا في فترة ما من فترات حیاتھم، نظرا للظروف البیئیة 

ویجب قبل تسمیة الاضطراب السلوكي والانفعالي لدى الطفل الأخذ بعین الاعتبار المتغیرات . المحیطة بھم

ویرى كل من عبد السلام عبد الغفار ویوسف الشیخ أن ثمة فعلا )6.2(. السلوك وشدتھ ومدتھتكرار : التالیة

قبل أن نصنفھ على أنھ یعاني أعراضا تشیر -طفلا أو راشدا-شرطان مھمان ینبغي توافرھما للحكم على الفرد

ي ھذا التكرار والاستمرار إلى التكرار والاستمرار وثانیھما أن یؤد: إلى اضطرابھ انفعالیا واجتماعیا، وأولھما

ویعطیان مثلا لدلالة على ما یذھبان إلیھ فقد یلجأ الطفل .  عدم قدرة الفرد على التوافق الشخصي الاجتماعي

وھذا من غیر . للكذب في أحد المواقف عندما یجد أن قولھ للصدق قد یضره، أو یسيء إلى أحد أصدقائھ مثلا

الطفل واستمر على ھذا النحو في مختلف المواقف فإن سلوكھ في ھذه أما إذا تكرر كذب.  شك سلوك عادي

الحالة یعتبر أمرا غیر عادي، لما لذلك من أثر على العلاقات الاجتماعیة التي یقیمھا الطفل مع غیره، وعلى 

ع غیره، وھذا یؤثر على مدى قدرتھ على التوافق مع نفسھ والتوافق م. مفھوم الطفل عن ذاتھ واتجاھاتھ نحو نفسھ

)2.8. (وھذا ھو الشرط الثاني الذي ینبغي تداركھ عندما نعتبر الكذب عرضا للاضطراب الانفعالي والاجتماعي

وھناك تعریفات وتسمیات مختلفة تتعلق بالاضطرابات السلوكیة منھا سوء التكیف الاجتماعي، 

ویعود عدم وجود تعریف واحد ...لانحرافالاضطرابات الانفعالیة، الاضطرابات السلوكیة، الإعاقة الانفعالیة، ا

عدم توفر تعریف محدد ومتفق علیھ للصحة النفسیة، صعوبة قیاس : متفق علیھ بشكل عام إلى عدة أسباب منھا

السلوك و الانفعال، تباین السلوك والعواطف، تنوع الخلفیات النظریة والأطر الفلسفیة 



یة المتعلقة بالسلوك، تباین الجھات والمؤسسات التي تصف الأطفال المستخدمة، تباین التوقعات الاجتماعیة الثقاف

)1.9. (المضطربین وتحددھم

فھي تعرف على أنھا أنماط من السلوك أو عملیات التفكیر أو المشاعر التي ینظر إلیھا بواسطة الفرد أو 

)1.7. (الفرد أو المجتمعالمجتمع باعتبارھا غیر مرغوب فیھا أو مطلوب التحكم فیھا وتغییرھا سواء من قبل

فقد وضع تعریفا آخر حدد فیھ الأطفال المضطربین سلوكیا وإنفعالیا على أساس أن HEWETTھیوتأما 

المضطرب ھو الفاشل اجتماعیا وغیر المتوافق في سلوكھ وفقا لتوقعات المجتمع الذي یعیش فیھ إلى جانب جنسھ 

)17.2. (وعمره

وھو والذي حصل على دعم بورضطرابات السلوكیة والانفعالیة تعریف ومن التعریفات الأكثر قبولا للا

كبیر وأدخل في قانون تعلیم الأفراد المعوقین، ویستخدم مصطلح الإعاقة الانفعالیة في وصف ھؤلاء الأطفال ، 

وجود صفة أو أكثر من الصفات التالیة لمدة طویلة من الزمن لدرجة ظاھرة وتؤثر على التحصیل ویعني

الصفات ھي عدم القدرة على وھذه. كادیميالأ

إقامة علاقات شخصیة مع الأقران والمعلمین،  ظھور السلوكات والمشاعر الغیر الناضجة مثل 

)           1.9.(المخاوف والمشكلات المدرسیة

وب وكما لا یوجد اتفاق على تعریف الاضطرابات السلوكیة والانفعالیة، أیضا لا یوجد اتفاق على الأسل

إلا أنھ یمكن وضع الأفراد المضطربین ضمن مجموعات تصنیفیة متجانسة . أو الطریقة المعتمدة في التصنیف

.طبقا لنوع المشكلات التي یواجھونھا

APPROACH(إلى وضع نظام تصنیفي متعدد الأبعاد )QUAY 1975(كويوقد عمد 

DIMENSIONAL (لوك وتاریخ الحالة واستجابة الطفل على قوائم یعتمد على تقدیرات الوالدین والمعلمین للس

)19.2. (ویتألف تصنیف كوي من أربعة أبعاد. التقدیر 

وتشمل النشاط الزائد، ونوبات الغضب وحب السیطرة والمشاجرة ومخالفة التعلیمات :اضطرابات التصرف/ 1

.وقواعد السلوك

.بالدراسة والتفاعل مع من ھم أصغر سنا والسلبیةویتضمن العجز عن الانتباه وعدم الاھتمام :عدم النضج / 2

.ویتضمن الانسحاب الاجتماعي والخجل والقلق والجبن والشعور بالنقص أو الذنب:اضطراب الشخصیة/ 3

.ویتضمنان السرقة والسلوك العدواني التخریبي: العدوان والانحراف الاجتماعي/ 4

عام بأنھا سلوكات خارجیة أو سلوكات داخلیة، حیث وتتصف الاضطرابات السلوكیة والانفعالیة بشكل 

تكون السلوكات الخارجیة موجھة نحو الآخرین، مثل العدوان والشتم والسرقة، والنشاط الزائد، بینما تكون 

السلوكات الداخلیة بصورة اجتماعیة إنسحابیة مثل فقدان الشھیة أو الشره المرضي، الاكتئاب والانسحاب 

)19.2(. والمخاوف المرضیة

:ومن أسباب ھذه الاضطرابات نذكر:أسباب الاضطرابات السلوكیة-2

یتأثر السلوك بالعوامل الجینیة والعوامل العصبیة وكذلك البیوكیمیائیة أو بتلك العوامل : الأسباب البیولوجیة/ 1

.المجتمعة، ومن غیر شك فإن ھناك علاقة وثیقة بین جسم الإنسان وسلوكھ



یعزى الأخصائیون أسباب الاضطرابات السلوكیة والانفعالیة في المقام الأول إلى :ئلیة والأسریةالأسباب العا/ 2

علاقة الطفل بوالدیھ، حیث أن الأسرة ذات تأثیر كبیر على التطور النمائي المبكر للطفل،  وأن معظم 

.ھالاضطرابات السلوكیة والانفعالیة ترجع أصلا إلى التفاعل السلبي بین الطفل وأم

یضطرب بعض الأطفال حین التحاقھم بالمدرسة والبعض الأخر أثناء تواجدھم في البیئة : الأسباب المدرسیة/ 3

.ویمكن لھؤلاء الأطفال أن یصبحوا أفضل أو أسوء من جراء المعاملة التي یتعلمون بھا داخل الصف. المدرسیة

ى ظھور الاضطرابات السلوكیة والانفعالیة، قد یسبب المجتمع أو یساعد عل:الأسباب الخاضعة بالمجتمع/ 4

وھنا تجدر الإشارة إلى الفقر الشدید الذي یعیش فیھ بعض الأطفال وحالات سوء التغذیة، والعائلات المفككة 

. ھذه بعض الأسباب التي یمكن أن تساھم في ظھور الاضطرابات السلوكیة عند الطفل) 2.9(والحي العنیف 

: ین سلوكیاصفات الأطفال المضطرب-3
و من أكثر الصفات شیوعا من الناحیة الاجتماعیة والانفعالیة لھؤلاء الأطفال نحو العدوانیة 

.الانسحاب

الضرب : یعتبر السلوك العدواني من أكثر أنماط السلوك المضطربة ظھورا لدیھم مثل:السلوك العدواني-1

لم أن أنماط السلوك ھذه تظھر لدى الأطفال الطبیعیین ولكنھا والقتل، والصراع ورفض الأوامر، ھذا مع الع

ویتسمون بأنھم لا یستجیبون بسرعة . لا تكون متكررة وشدیدة كما ھو لدى المضطربین سلوكیا وانفعالیا

ویعتبر بعض ھؤلاء الأطفال ممن لھم نشاط زائد أو . وإیجابیة للكبار الذین یحیطونھم بالرعایة والاھتمام

دماغ وبعضھم یطلق علیھم بسیكوباتیبن لأنھم یقومون بإیذاء إصابة بال

لذلك یجب أن التركیز على عملیة التفاعل بین سلوك الطفل . الآخرین عمدا دون شعور بأن ما یفعلونھ خطأ

.وسلوك الآخرین الموجودین في بیئة الطفل

اعي من صفات الاضطرابات الانسحاب وعدم النضج الاجتم:السلوك الانسحاب والغیر الناضج اجتماعیا-2

الانفعالیة الشدیدة والاجتماعیة مثل ھذه الاضطرابات تحمل مستقبل سيء بالنسبة للصحة العقلیة عندما یكبر 

الطفل ، ولا یستطیع المضطربون سلوكیا وانفعالیا بدرجة بسیطة ومتوسطة تطویر علاقات إنسانیة طبیعیة 

)3.12. (ومستمرة

كیة ھناك مجموعة من العلامات والأعراض العامة التي یمكن أن تظھر عند ولتشخیص الاضطرابات السلو

الطفل منھا

عدد قلیل من الأصدقاء أو بدونھم

اضطراب العلاقات العائلیة

اضطراب العلاقات مع المعلمین

النشاط الزائد والحركة الزائدة

العدوان نحو الذات والآخرین

التھور



عدم النضج الاجتماعي

 وعدم الشعور بالسعادةالاكتئاب

التقوقع حول الذات

الاضطراب والقلق

أفكار انتحاریة

26.2. (عدم الانتباه والقدرة على التركیز(

ولعل . الخدمات التربویة، والنفسیة، والاجتماعیة وكذا الطبیة: ومن الخدمات المقدمة لھؤلاء الأطفال

.لصحة النفسیة للطفل المضطرب سلوكیاالإرشاد ھو أحد الوسائل المساھمة على رفع درجة ا

:تعریف الإرشاد النفسي-4
الإرشاد عملیة تقدم العون لمن یحتاج المساعدة على فھم نفسھ وتكیفھ مع بیئتھ وكیفیة حل المشكلات 

)2.10. (واتخاذ القرار ، وھو عملیة واعیة ومستمرة بناءة ومخططة

psychological) 1996( الشناويیعرفھ  counseling بأنھ عملیة ذات طابع تعلیمي تتم وجھا لوجھ بین

مرشد مؤھل ومسترشد یبحث عن المساعدة لیحل مشكلاتھ ویتخذ قراراتھ ،حیث یساعده المرشد باستخدام 

. مھاراتھ والعلاقة الإرشادیة على فھم ذاتھ وظروفھ والوصول إلى أنسب القرارات في الحاضر والمستقبل

)26.6(

بأنھ عملیة المساعدة في رعایة نمو الأطفال نفسیا 1998عامزھرانفسي للطفل فیعرف أما الإرشاد الن

. ویھدف إلى مساعدة الطفل لتحقیق نمو سلیم متكامل وتوافق سوي. وتربیتھم اجتماعیا وحل مشكلاتھم الیومیة

بالنسبة للطلبة وعلى الرغم من عدم وجود تعریف متفق علیھ إلى انھ یمكن أن نحدد أھداف الإرشاد) 153.4(

:في النقاط التالیة

. مساعدة الطلبة على التوافق مع البیئة الاجتماعیة-1

.تنظیم واستخدام الطلبة لوقتھم بالشكل الأفضل-2

.وقدراتھم ومیولھم واتجاھاتھممفھم الطلبة لذواتھم واستعداداتھ-3

.اكتساب الطلبة للمھارات الأساسیة التي تسھل عملھم الدراسي-4

.بة للتعامل الأبوي مع أعضاء الھیئة التدریسیة ومع بعضھم البعضتوجیھ الطل-5

)66.6. (مساعدة الطالب على التوافق النفسي وصولا إلى حیاتھ الجماعیة-6

ھناك عدة أسس یجب أن تقوم علیھا ھذه : الأسس التي یجب أن تقوم علیھا عملیة الإرشاد النفسي -1

العملیة أھمھا 

:ما یلي

و في الجماعة والاھتمام بھ كفرد تقدم لھ خدمات إرشادیة فردیة ویجب أن تشمل الاھتمام بالطفل كعض-1

.خدمات الإرشاد الجماعات التي یعیش فیھا كجماعة الأسرة والرفاق وغیرھا



لا بد من مشاركة الآباء في عملیة الإرشاد إلى جانب المرشد النفسي والأخصائي والاجتماعي والطبیب -2

.ن كل منھما یكمل الآخروذلك ضمانا لنجاحھا حیث أ

.أن شخصیة الطفل ھي نتاج تفاعل بینھ وبین البیئة الاجتماعیة التي یعیش فیھا-3

أن سلوك الطفل قابل للتعدیل والتغییر بمعنى أن الطفل خصوصا في المرحلة الأولى من حیاتھ یكتسب -4

.الكثیر من خبراتھ وخصائصھ السلوكیة التي تكون قابلة للتغیر والتعدیل

لكل طفل قدراتھ ومیولھ التي تختلف عن غیره من الأطفال، رغم أن كل مرحلة من مراحل الطفولة أن -5

تتمیز بخصائص معینة على أساس ھذه الحقیقة فإنھ لا بد وأن تراعى الفروق الفردیة بین الأطفال عند 

.تقدیم البرنامج والخدمات الإرشادیة لھم

لإرشادیة للطفل علیھ أن یراعي مطالب النمو وكذا حاجات كل ولكي یقوم المرشد النفسي بتقدیم خدماتھ ا

وھناك العدید من الفنیات . مرحلة والعمل على إشباعھا عن طریق تصمیم البرامج الإرشادیة مع توضیح الھدف

المحاضرات، المناقشات ، : التي یمكن استخدامھا و الاعتماد علیھا في تحقیق أھداف البرنامج الإرشادي منھا

لدور والنمذجة، والواجبات المنزلیة، والتعزیز ھذا إلى جانب الاستعانة ببعض الأدوات والمواد كاللعب، لعب ا

وذلك عندما یقدم البرنامج للأطفال، . كما یمكن استخدام الأفلام التعلیمیة وشرائط الفیدیو...والرسم والقصص

. ال من فنیة إلى أخرى حسب ما یتطلب الموقفویتوقف نجاح البرنامج على الكفاءة في استخدام الفنیات والانتق

)287.4(

فالبرنامج الإرشادي دون شك مؤلف من مجموعة من الخطوات المخططة والمنظمة والتي ترمي إلى 

وتؤدي إلى . تحقیق أھداف معینة بحیث تمھد كل خطوة للخطوة التي تلیھا وبحیث تصبح في النھایة مترابطة معا

الخاطئة والمعارف السلبیة لدى الأفراد واستبدالھا بأسالیب سلوكیة جدیدة وأفكار تعدیل الأسالیب السلوكیة 

. واتجاھات أكثر إیجابیة مما یترتب علیھ تحقیق التوافق النفسي لدى المشاركین في البرنامج الإرشادي

بعض الدراسات التي أجریت بھدف إعداد وتطبیق برامج إرشادیة للتخفیض من اضطرابات السلوك -6
.د الطفل المتمدرسعن

:1دراسة
اجتماعیا برنامج مقترح في الإرشاد النفسي للأطفال المنعزلین" 1991أمیمھ محمد عبد الفتاح عفیفي 

من أھداف الدراسة علاج العزلة الاجتماعیة لدى بعض أطفال المجتمع متمثلة في العینة التجریبیة التي یطبق . "

ة من أطفال الحضانات التابعة للشؤون علیھا البرنامج، أجري البحث على عین

مقیاس السلوك : واستخدم الباحث الأدوات الآتیة. من الأطفال المنعزلین اجتماعیا) طفلا وطفلة80( الاجتماعیة 

التكیفي، البرنامج الإرشادي، ومن النتائج المتوصل إلیھا أن ھناك أثر للبرنامج الإرشادي بالنسبة لمجموعتین 

)244.5(.الإناث والذكور

:2دراسة
توصل الباحث إلى أن غضب الطفل الصغیر قد یتطور إلى وسیلة یسیطر بھا على أھلھ Godenoughجودانف

وذویھ ویخضعھم لنزواتھ وسلطانھ فتعوق ھذه اللغة الجدیدة نمو اللغة اللفظیة الصحیحة، وخیر وسیلة لرعایة 



معاییر الاجتماعیة القائمة ، وتعویده على النظام ومساعدتھ ھذه الثورات الانفعالیة ھي تدریب الطفل على قبول ال

على فھم المواقف الانفعالیة فھما صحیحا وتھیئتھ لقبول الوسیلة اللغویة أساسا لتحقیق رغباتھ حتى لا یلجأ إلى 

)4.11.( الغضب والصراع والثورة

:3دراسة 
الابتدائیة یة شیوعا لدى أطفال المدرسةتعدیل أكثر المشكلات السلوك" 1992سمیرة جعفر أبو غزالة 

ھدف البحث حصر أكثر المشكلات السلوكیة شیوعا لدى أطفال ". باستخدام البرنامج الإرشادي في اللعب

المدرسة الابتدائیة مما یساعد على التخطیط لبرامج إرشادیة لمثل ھؤلاء الأطفال، وكذا تقویم أسلوب ملائم 

ھر لدى بعض الأطفال یفید في تحسین عملیة التعلیم وزیادة التوافق النفسي لتعدیل السلوك المشكل الذي یظ

مع تطویر أسالیب التعلیم وتوجیھھا نحو خفض المشكلات السلوكیة التي یعاني منھا بعض . الاجتماعي للأطفال

.الأطفال أثناء قیامھم بعملیة التعلم

واستخدم .نة من تلامیذ المدرسة الابتدائیةس11-9تلمیذ تتراوح ما بین 60وأجري البحث على عینة من 

قیاس تقدیر المعلمین -جدول مشاھدة سلوك الطفل العدواني-استمارة بحث حالة الأطفال. الباحث الأدوات التالیة

البرنامج الإرشادي -إختبار لقیاس السلوك العدواني لدى أطفال المدرسة -للسلوك العدواني لدى أطفال المدرسة

كانت النتائج التي توصل إلیھا البحث أنھ یمكن تعدیل السلوك العدواني لدى بعض أطفال المدرسة و. في اللعب

)249.5. (الابتدائیة بتطبیق أسلوب التعلم بالمشاھدة من خلال البرنامج الإرشادي في اللعب

:4دراسة 
یة غیر المقبولة أجرى شاكر عبد جاسم دراسة تجریبیة في تأثیر الإرشاد على بعض المظاھر السلوك

205.1". (اجتماعیا لدى طلاب الصف الثالث المتوسط 

:5دراسة 
ببحث عن العلاج النفسي التربوي للأطفال قدم فیھ نموذجا علاجیا 1980قام الباحث حامد زھران 

ي تربویا حدد فنیاتھ، ودور المرشد العلاجي والإرشادي فیھ والمنھج العلاجي وأھدافھ ومراحل العلاج النفس

)206.1. (وأھدافھ

: 6دراسة
لدى أثر الإرشاد النفسي في تعدیل الاضطرابات السلوكیة" 1994عبد الصبور منصور محمد سید أحمد 

ھدفت الدراسة إلى مدى إمكانیة تعدیل بعض الاضطرابات السلوكیة الأكثر انتشارا " الأطفال المتخلفین عقلیا

باستخدام البرامج الارشادیة وإجراءات تعدیل السلوك لمساعدتھم ) للتعلمالقابلین ( لدى الأطفال المتخلفین عقلیا

-داخلیة( وكذا التعرف على أثر نوع الإقامة . على تحقیق أكبر مستوى ممكن  من التكیف في حدود قدراتھم

.في فاعلیة البرامج الارشادیة المستخدمة) خارجیة



60، 50مستوى ذكاء ) تخلف عقلي خفیف( متخلفین عقلیا طفلا من الأطفال ال34وأجري البحث على عینة من 

وجدت فروق دالة إحصائیا بین : سنة و كانت النتائج التي توصل إلیھا الباحث ھي12-8ومستوى عمري 

المجموعة التجریبیة وبین المجموعة الضابطة في مستوى الاضطرابات السلوكیة بعد البرنامج الارشادي لصالح 

لا توجد فروق دالة إحصائیا بین المجموعة التجریبیة المقیمة وبین المجموعة التجریبیة -المجموعة التجریبیة

ووجدت فروق دالة إحصائیا بین المجموعة . غیر المقیمة وذلك في الدرجة الكلیة للاضطرابات السلوكیة 

)255.05. (تجریبیةلصالح المجموعة ال) الاستقلالي( التجریبیة وبین المجوعة الضابطة في السلوك النمائي 

:7دراسة 
فعالیة برنامج تدخل الخدمات الارشادیة في تحقیق السلوك الایجابي لدى مجموعة " في دراسة بعنوان

أظھرت نتائج الدراسة على أن ھناك تغییرا "من تلامیذ المدرسة الابتدائیة في قریة من قرى فرجینیا الأمریكیة 

ذ بعد تطبیق البرامج، وقد اتضح أن كثیرا من المشاكل السلوكیة قد إیجابیا بشكل ملموس على سلوك التلامی

تضاءلت وتلاشت، وكان تقدیم البرامج الارشادیة في إطار مجموعة صغیرة وبمساعدة كل المعنیین في العملیة 

)328.13.(التعلیمیة

:8دراسة
أطفال المرحلة دراسة تجریبیة لخفض مستوى القلق لدى " 1990مدحت الطاف عباس أبو العلا 

ھدف البحث إلى خفض مستوى القلق لدى أطفال المرحلة الابتدائیة باستخدام ". الابتدائیة  باستخدام الرسم 

تلمیذ وتلمیذة  300الرسوم مع الأطفال ذوي المستویات العالیة من القلق، وأجري البحث على عینة من 

–اختبار الذكاء –طفال، برنامج الرسوم الحرة الموجھة مقیاس لقیاس قلق الأ: واستخدام الباحث الأدوات التالیة

أما النتائج المتوصل إلیھا فقد وجود فروق دالة إحصائیا بین التطبیق القبلي والبعدي لدى أفراد العینة التجریبیة 

كما توصل إلى تأكید قدرة الرسوم في تخفیض .على مقیاس القلق بعد تطبیق طریقة الرسم الحر والموجھة 

تبین ارتفاع درجات الفروق في طریقة الرسم الحر عن طریق الرسم . توى القلق لدى أطفال عینة الدراسةمس

وأثبتت الدراسة . مما أكد على أن طریقة الرسم الحر أكثر فاعلیة في تخفیض مستوى القلق لدى الأطفال.الموجھ 

عند مقارنة درجات الذكور والإناث تبین أن كلا من الذكور والإناث قد أظھروا دلالة إحصائیة تجاه الرسوم و

)240.5.(ارتفاع الفروق لدى الإناث عن الذكور 

:9دراسة 
مدى فعالیة برنامج إرشادي لتعدیل السلوك العدواني لدى الأطفال " 1992سھام علي عبد الحمید شریف

لوك العدواني لدى الأطفال ویھدف البحث إلى التعرف على مدى فعالیة برنامج إرشادي لتعدیل الس". اللقطاء 

طفلة من بین الذین 30، وأجري البحث على عینة تتكون من ) سنة12-10( اللقطاء داخل المؤسسات الإیوائیة 

حصلوا على درجات مرتفعة في مقیاس السلوك العدواني ، وقسمت العینة إلى مجموعتین إحداھما تجریبیة 

السن، الجنس والمستوى الاجتماعي والاقتصادي ومستوى وأخرى ضابطة والمجموعتین متجانستین من حیث 

.الذكاء



ومن النتائج المتوصل إلیھا أن ھناك أسباب نفسیة وبیئیة تؤدي إلى ظھور السلوك العدواني لدى الأطفال 

اللقطاء، و یمكن تعدیل السلوك العدواني إلى سلوك سوي مقبول اجتماعیا عن طریق إعطاء الأطفال برامج 

)250.5.(وضح لھم الأسالیب السلوكیة التوكیدیة لإثبات ذواتھم والشعور بالثقة بالنفسإرشادیة ت

:ومن الاستنتاجات التي یمكن الخروج بھا من ھذه الدراسات مایلي
یواجھ التلمیذ العدید من المشكلات النفسیة، ولأنھ لا یستطیع أن یعبر عن مكنوناتھ، فمعاناتھ النفسیة )1

مما یتطلب ...ر أو أشكال مختلفة كالعدوان، السرقة ،القلق، الانعزال، الكذبتعبر عن نفسھا في صو

.مما دعا الحاجة لإجراء العدید من البحوث في ھذا المجال.تقدیم العون من قبل المرشد النفسي 

تركز البرامج الإرشادیة في علاج اضطرابات السلوك التي تم عرضھا على الأعراض أكثر ما تركز )2

وھذا ما یھتم بھ السلوكیون، فیرون أن التركیز ینبغي أن ینصب على السلوك .لاضطراب على أسباب ا

)49.3.(أكثر من البحث عن الأسباب الكامنة وراء السلوك) الأعراض( موضوع المشكلة 

استخدم الباحثون في دراستھم الاختبارات والمقاییس للكشف عن نوع الاضطراب الذي یعاني منھ )3

مقیاس القلق، مقیاس تقدیر السلوكیات العدوانیة، مقیاس السلوك التكیفي، اختبار الطفل نذكر منھا

وھذا بھدف التشخیص وتقدیم وصف لدینامیة الطفل . مع استخدام سجلات لدراسة الحالة... الذكاء

.المضطرب وصراعاتھ ومستوى ذكائھ وقدراتھ

یة محددة للإرشاد تشترك في نلاحظ من الدراسات المقدمة أن الباحثین اتبعوا خطوات عمل)4

التقییم* استخدام أسالیب فنیة        * إعداد الأھداف        * دراسة السلوك     * 

نلاحظ أن كل الدراسات حددت الأھداف العملیة بغیة مساعدة الباحث على تقویم عملھ وتقویم أسالیب )5

وھذا یتضح بوضوح في ). المسترشد( الإرشاد التي یتبعھا وربطھا مع تحلیل سلوك الطفل المضطرب 

أن تكوین الأھداف یتكون من ثلاث ) 1978( جمیع الدراسات المقدمة ، ویرى ستیوارت وزملاؤه 

:خطوات أساسیة

معاونة المسترشدین على النظر إلى مشغولیاتھم في صورة أھداف یمكن تحقیقھا.

 إمكانیة تكوین ھدف تعلیمي اعتبار ھدف المسترشد في شكل قیود موقفیة، وكذلك من ناحیة

.یمكن تحقیقھ ویمكن قیاسھ

 یجزء الھدف إلى أھداف نوعیة صغیرة، وتنظیم ھذه الأھداف الفرعیة الوسطیة في تسلسل

)79.3. (مناسب

من خلال الدراسات یمكن أن نلاحظ أن ھناك نوعین من الإرشاد الفردي و الإرشاد الجماعي،  وھذا )6

ي یعاني منھا الطفل، فقد یطبق الإرشاد الفردي بغیة بناء علاقة قویة وذات یختلف باختلاف المشكلة الت

بأنھ hansenھانسوالذي یعرفھ . فعالیة في العملیة الإرشادیة ثم تطبیق البرنامج الإرشادي الجماعي

علاقة فنیة شخصیة متداخلة بین المرشد ومجموعة من الأطفال الذین تجمعھم مشكلات، وأھداف 

ناحیة و من ناحیة أخرى یستطیع ھؤلاء الأفراد أن یكشفوا عن أنفسھم بصراحة أمام مشتركة من

ومن ھذه . وتخفیض معاناتھمبقدرة المرشد على تغییر سلوكھم المرشد وأمام جماعتھم لإیمانھم



والدراسة ).استخدام برنامج إرشادي باللعب( 3الأسالیب ما یظھر بوضوح بالدراسة رقم 

).امج إرشادي بالرسماستخدام برن(7رقم

تقییم البرامج الإرشادیة الموجھة للطفل المضطرب سلوكیا باستمرار في كل مراحل البرنامج حتى یمكن )7

تدارك نواحي القصور وتعزیز النواحي الإیجابیة، وھذا ما یمكن ملاحظتھ بأغلب الدراسات حیث نلاحظ 

علما أنھ یمكن . ینة التجریبیة والضابطةالتقییم التجریبي من خلال المقارنة بین درجات أفراد الع

التقییم أیضا بناءا على التقاریر المقدمة من الوالدین حول ملاحظاتھم على سلوكیات أبنائھم وقد یحدث ھذا 

.التقییم في نھایة البرنامج

:من خلال ما تم تقدیمھ یمكن الخروج بمجموعة من الاقتراحات لعلى أھمھا
ھتمام أكثر بالإرشاد وتخصیص مرشد نفسي تربوي مستقل في كل مدرسة من على وزارة التربیة الا-1

مدارس الوطن، خاصة مع الإصلاحات الجدیدة بالمنھاج التربوي ومع التطور التقني الذي یشھده العالم 

.في الآونة الخیرة وما یخلقھ من انعكاسات سلبیة على الطفل مما قد یؤثر تأثیرا سلبیا على سلوكاتھ

لإرشاد النفسي أن یساھم بفعالیة في رفع المستوى التعلیمي للتلمیذ، وھذا بعد مساعدتھ على لا بد ل-2

من خلال خفض المشكلات السلوكیة كفرط النشاط، . محاولة التوافق الدراسي والاجتماعي والنفسي

الشخصیة و من ھنا تظھر فعلا أھمیة البرامج الإرشادیة وھذا من اجل بناء...العدوان، القلق، الكذب ،

.الإنسانیة

نجاح العمل الإرشادي بالمدرسة یعتمد بدرجة كبیرة على فعالیة المرشد، وترتبط ھذه الفعالیة بعوامل -3

متعددة منھا مھاراتھ في الاتصال، وھي مھارات قابلة للتعدیل والاكتساب عن طریق برامج التدریب 

)325.13.(المناسبة

للمعلمین ومدیري المدارس وتوضیح أھمیة الإرشاد النفسي في الاھتمام بالجانب الإعلامي والتوعوي -4

المدارس،مع التأكید على أھمیة دور المرشد في التوجیھ وإرشاد الطلبة لمساعدتھم في حیاتھم المدرسیة 

.و تیسیر مھمة القیام بدوره على أحسن وجھ. و النفسیة

.الخبرات والاطلاع على ما ھم جدیدإجراء دورات تكوینیة للمرشدین النفسانیین التربویین لتبادل-5
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