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تتضمن المعرفة السیكولوجیة الإلمام بأسالیب الإرشاد وھو ضرب من النشاط المھني التخصصي یقوم بھ 

. الانسان مؤھل ومدرب   ومتفھم لمشاكل الفرد، وھي مشاكل أخف وطأة من تلك التي تتطلب العلاج النفسي

وفي كل المؤسسات التربویة بما ) 14: عبد الرحمن العیسوي، ص(ویستخدم الإرشاد في جمیع مجالات الحیاة 

فیھا ریاض الأطفال التي تعد مؤسسة تربویة تھدف إلى تنمیة جوانب شخصیة الطفل في مجالاتھا العقلیة 

.والجسمیة والحركیة والانفعالیة والاجتماعیة والخلقیة

ب والآلیات التعویضیة التي لا بدا أن تقوم بھا ریاض الأطفال بھدف التخفیف من المشكلات فما ھي الأسالی

ا السؤال نتطرق إلى بعض المفاھیمللإجابة عن ھذالظاھرة مثل العدوان بین الأطفال؟

ریاض الأطفال: أولاً 
:تعریفھ-1

وات وھي مرحلة تختلف عن ریاض الأطفال ھي مؤسسة تربویة تستقبل الأطفال من أربع إلى ست سن- أ

.المراحل التعلیمیة الأخرى تساعد الطفل وتھیؤه للدخول إلى المدرسة الابتدائیة

ھي تمھید عریض أو تقویم للخبرة المستمرة من مقتطفات المعرفة والمھارات العلمیة المحسوسة -ب

یدًا عن التقید بمناھج بما یفید التنمیة العقلیة والجسمیة والصحیة للطفل عن طریق نشاطھ الحر وبع

.جامدة

ریاض الأطفال ھي وسیلة فعالة تعالج فترة شدیدة الحساسیة في حیاة الطفل مابین سني ثلاث وست سنوات -ج

.لأن تھیؤهُ للمرحلة الابتدائیة

: أھدافھ-2
.ضمان حریة الحركة والنشاط الجسمي- أ

.تھیئة الطفل للتعلیم المدرسي-ب

.لطفل وتنمیة شخصیتھتنمیة استعدادات ا-ج

.تلبیة حاجاتھ بصورة معقولة-د

).51: ، ص2004محمد جاسم محمد، (تطویر علاقات الطفل الاجتماعیة-ھـ

:دراسات تبین مدى أھمیة مرحلة ما قبل المدرسة -3
خلال لقد أشار أنطوان ماكارینكو إلى أن أساس التربیة والتعلیم یُرسم قبل سن الخامسة وأن كل ما یُنجز 



بالمائة من العملیة التربویة برمتھا، وقد ساد ھذا الاتجاه في الاتحاد 90ھذه الفترة من عمر الطفل یشكل 

السوفیاتي سابقًا والدول الاشتراكیة حتى أن بعض المربین في بولندا أجروا بعض التجارب على الأطفال في 

ثاره في التعلیم، وأثبتوا صحة ھذا الاتجاه مما مرحلة ریاض الأطفال من حیث قدرة الإدراك المعرفي لدیھم وآ

,)39: ، ص2004محمد جاسم محمد، (دعاھم إلى وصف ھذه السنة بأنھ سن العبقریة 

أن ) بیاجیھ(بالمائة من ذكاء الفرد یحصل في سن الرابعة، ورأى 50أن حوالي ) بن جامین بلوم(وقد بین 

كوین المفاھیم وبناء المخططات العقلیة وتنمیة الذكاء، وأكد للسنوات الأولى من حیاة الإنسان أھمیة خاصة لت

إلى ) بستالوتزي(أن طفولة الإنسان تمتلك استعدادات خاصة یمكنھا أن تستفید منھا فوائد كثیرة، ودعا ) مزوبل(

ث یمكن الاھتمام بھذه المرحلة لأنھا تضمن للطفل تربیة حقیقیة وتطورًا في قواه العقلیة والخلقیة والجسمیة بحی

).39: ، ص2004محمد جاسم محمد، (أن یحیا كما یجب راضًا عن نفسھ وعن غیره 

:العدوان لدى أطفال مرحلة ما قبل المدرسة- أ

وقد یتعزز ھذا السلوك من قبل . یلجأ الطفل في بعض الحالات للعدوان كوسیلة مفضلة للتواصل مع الآخرین

. یتمكن من تأكید ذاتھ ولأن العدوانیة عند بعض الناس رمز الرجولةالأھل بتشجیعھم لھذا التوجھ عند الطفل لأنھ

كما أن العلاقات الاجتماعیة القائمة على منطق القمع والقوة في ظھور السلوك العدواني عند الطفل تجعل منھ 

).226: ، ص1991قنطار (سلوكًا طبیعیًا 

طفال الصغار خاصة في التفاعل العدواني مع كما لا یجب أن نغفل أھمیة النشاط الفزیولوجي الغددي عند الأ

فالاستقرار السلوكي یرتبط بالانتظام والاستقرار الفزیولوجي. الأتراب

).المرجع نفسھ(

ویختلف تعبیر الأطفال عن الرغبات العدوانیة تبعًا للعمر، فالأطفال في سن الثانیة والثالثة تكثر لدیھم نوبات 

، أما الأطفال في عمر الرابعة والخامسة فإنھم یستخدمون العدوان )بھم مثلاً دفع الآخرین وركلھم وضر(الغضب 

البدني واللفضي معًا ذلك لأنھم یمیلون إلى الحصول على لعب الآخرین وممتلكاتھم بصورة أعنف من السابق 

یصل العدوان إلى الذروة بین سني الرابعة والنصف والخامسة والنصف ثم). 287: ، ص1986إسماعیل، (

تنخفض التعبیرات العدوانیة المباشرة بشكل تدریجي وتزداد بعض التعبیرات الخاصة كالھجوم الكلامي ولوم 

.الآخرین والمناداة بالإسم

ظھر السلوك العدواني عند طفل الروضة معظم أشكالھ في أثناء فترات الاستراحة حیث یتجمع الأطفال في 

، كما یُحتمل أن تكون أقوى خلال )165:، ص1997الحكیم، (لیلمجموعات كبیرة وفي أعمار مختلفة وإشراف ق

فترات التعب قبل النوم والأكل وكلما كانت معرفتھ للأطفال الآخرین الذین یلعب معھم أفضل كلما كان من 

.المحتمل أن تكون أكثر عدوانیة

العدوان في مرحلة ما قبل المدرسةأشكال -ب

ل أقرانھ الآخرین بطرق مختلة مثل الضرب والركل والعض والقرص یؤذي الطف: الاعتداء على الآخرین-

).76: ، ص1993عیسى، (الخ، فھو یرتكب عدة أنواع من الاعتداءات على نحو غیر متوقع ...والوخز والدفع 

ویتعلم الأطفال الشتم من الكبار، الأتراب، . وھو أي استخدام لكلمات غیر مقبولة من طرف الطفل: الشتم-



ولكن الجزء الأكبر من أطفال مرحلة ما قبل المدرسة لا یفھمون المعنى الحرفي لكلمات الشتم، إلا أنھم ... الإخوة

، ویسبب الشتم )87: المرجع نفسھ، ص(یصلون بسرعة إلى إدراك أن ھذه الكلمات غیر عادیة لسبب أو لآخر 

في مرحلة من أعمارھم یشكلون فیھا ضررًا في عملیة النمو النفسي عند الطفل الضحیة لأن الأطفال الصغار

).166: ، ص1997الحكیم ، (ھویتھم الخاصة 

التي تنال ) 97: ، ص1993عیس، (یُزعج بعض الأطفال غیرھم وذلك بمناداتھم بأسماء وألقاب مُھینة : التلاقب-

الحكیم، (لھ من خصائصھ الفردیة وتلك التي تشكل شخصیتھ واحترامھ لذاتھ، أي لأسرتھ وثقافتھ وبیئتھ وأص

).166: ، ص1997

قد یلجأ الطفل العدواني إلى استعمال أصابعھ أو رأسھ أو عینیھ في إیماءات وإشارات : الإیماءات والإشارات-

تلحق الأذى النفسي للطفل الآخرفیشعره بالدونیة أو بالعجز أو بالخطر ویُمارس ھذا النوع من العدوان عندما 

.ة المرة السابقةیكون المعلم ملتفت إلى الصبور

قد یلجأ الطفل العدواني إلى الاستلاء على الممتلكات الخاصة بالطفل الضحیة من أقلام وكتب : الابتزاز والتھدید-

المرجع (ثم یھدد الطفل العدواني بأنھ إذا أبلغ المعلم أو أبویھ فإنھ سیكون عرضة للضرب أو الشتم ... وألعاب

).السابق

أخذ لعبة أو خبز من ید طفل ( ل ماقبل المدرسة تنشأ بسبب صراع على الممتلكات إن معظم مشاجرات أطفا-

و لكنھ یبقي السب الأول ) بعد سن الخامسة ( وھي مشاجرات یقل عددھا مع تقدم عمر الطفل ...) آخر 

)شفیر ومیلیمان ، مرجع سابق (للمشاجرات في جمیع الأعمار 

یة غیر ضروریة في الروضة في أوقات غیر مناسبة، وكلما كان یقوم الطفل بإصدار أصوات عال: الصراخ-

عیسى، (الصوت مزعجًا وحادًا كان رد فعل الكبار عظیمًا لإسكات ھذا الصوت، فھو بذلك یجلب اھتمام الكبار 

، ویمكن أن یصدر الصراخ من الأطفال الإناث أكثر من الأطفال الذكور خاصة إذا لم )175: مرجع سابق، ص

.للفضياالعدوان الجسدي أویستطعن رد

:الفروق في السلوك العدواني-ج
الفروق في التعبیر عن العدوان-1ج 

یحدث انخفاظ في العدان الوسیلي وازدیاد في نسبة العدوان العدائي قي أثناء مرحلة ما قبل المدرسة وقد 

میز بالتركیز حول ذاتھ، وعلیھ فإنھ لوحظ ازدیاد العدوان اللفظي مع ازدیاد العمر، فالطفل في ھذه المرحلة یت

یكون أقل قدرة على فھم حقوق الآخرین؛ فمثلاً عن رغبة الطفل في ركوب الدراجة فإنھ یدرك رغبتھ في 

ومن المحتمل أن عدم . ركوبھا فقط ونتیجة لذلك فإنھ یحاول دفع الطفل الذي یركبھا كي یحصل علیھا لنفسھ

ھذه المرحلة لكي یعبر عن مفاھیمھ ومشاعره ھو الذي یدفع بالطفل إلى وجود نظام لغوي معرفي لدى الطفل في 

).130: ، ص1938ماریو، (استخدام ھذا الأسلوب العدواني 

الفروق بین الجنسین في التعبیر عن العدوان-2ج



ة ویمكن تفسیر تلك الفروق في ضوء عوامل التنشئ. یتأثر أسلوب السلوك العدواني بالجنس كما یتأثر بالعمر

وتوجد في ھذا الصدد دراسات عدیدة تبین أن الذكور . الاجتماعیة، وخبرات الطفولة والنشاط الفزیولوجي للغدد

)‘‘‘‘‘‘‘‘(أكثر عدوانیة من الإناث 

إن البنات أیضًا یظھرن العداء مثل الذكور ولكن بطرق مختلفة تكون عادیة غیر مباشرة وغیر علنیة ومعظمھا 

ھم یكون مباشرًا علنیًا وجسدیًا أكثر من البناتلفظي أما الذكور فعدوان

وعوامل مجتمعیة ) الھرمون الذكري(وقد یُرد ھذا الفرق إلى عوامل بیولوجیة ). 132: ، ص1983مناع، (

تفترض وجود فروق بین الجنسین من ھذه الناحیة وتؤدي بالفعل إلى ممارسات اجتماعیة مختلفة لكل من الذكور 

).294: جع سابق، صإباھیم، مر(والإناث 

ظبط العدوان-د
عندما یقبل المربون تحمل مسؤولیة التوسط بین الطفل وخبراتھ فإنھم یبحثون عن طرق لمساعدة ھذا 

الطفل كي یحقق أھدافھ بوسائل خالیة من العدوانیة، وبما أن السلوك العدواني سلوك متعلم في غالبیتھ فإنھ 

:بالإمكان ضبطھ  داخلیًا وخارجیًا

یُقصد بھ تلك الإجراءات النفسیة التي یتبعھا المربون والمرشدون النفسانیون للسیطرة على : الضبط الداخلي-

الأسباب الكامنة داخل الطفل من أجل خفض سلوكھ العدواني وتنفیسھ في مجال بناء  كالعلاج باللعب ، والعلاج 

)228: ، ص1991قنطار، (وان أولاً السلوكي الذي یقتضي التشخیص الدقیق للعد-المعرفي

ویُقصد بھ تلك الاجراءات التي تعدل من سلوك البیئة الخارجیة والتي تسھم في ظھور : الضبط الخارجي-

أما مصاد الضبط الخارجي فنجدھا متصلة بمؤسات المجتمع المختلفة كالأسرة والحضانة .العدوان وتدعمھ

وسنشرح فیما یلي بعض الإجراءات التي تعدل من طرق والمدرسة ومكان العباداة وأجھزة الإعلام المختلفة،

إن العدوان عند صغار الأطفال استجابة طبیعیة لدیھم، فھو بمعناه البسیط یظھر :روضة أو ریاض الأطفال

ویمكن لأي شخص یعمل مع مجموعات من الأطفال أن . عندما یحتاج الفرد إلى حمایة أمنھ أو سعادتھ أو فردیتھ

عدوان فیما بینھم، وفي ھذه المجموعات نفسھا یلاحظ بدایة السلوك الاجتماعي للسلوك السلیم، یلاحظ أسلوب  ال

حیث یبدي بعض الأطفال نوعًا من التقدیر لمشاعر الأطفال الآخرین یعبرون عن اھتمامھم بھم ویبدون روح 

.الذي یُصاب بأذىكما یقدمون المساعدة للطفل . التعاون في أثناء اللعب ویشاركون الآخرین ألعابھم

فالإجراءات التعویضیة المقترحة لضبط العدوان داخل ریاض الأطفال ھي خاصة بالأطفال الذین ینحدرون من 

.      أسر ھشة أو حساسة یكونون بحاجة للاعتبار للذات وللإندماج داخل المجتمع

العدوان: ثانیًا
حیاة والصحة ونجاح الكل، وھو لیس ولید الصدفة العدوان ھو أزمة عالمیة تدمر النسیج الاجتماعي وتھدد ال

نتیجة فعل عبثي في أي ظرف كان، بل یحط قاعدتھ في ظروف شخصیة ومحیطیة بیئیة خاصة 

السلوك تسمح اوالملاحظة العلمیة لھذ یة لا بدا من تحدید المفھوم أولاولمواجھة جذوره الحقیق.واستثنائیة

:ر بین الأطفالباستخراج سببین أساسیین للعدوان الظاھ

.احترام الذات و الآخر- 1



).145: ، ص2001،. Jean luc. Aubert) .  الشعور بعدم الانتماء-2

المشاكللأن الشعور بالانتماء یبدأ قبل سن الثلاث سنوات كان لریاض الأطفال الدور الوقائي الأول من كل 

تجعلھ یستنتج أنھ عندما تكون ھناك ال نتحدث؟النفسیة الظاھرة بما فیھا العدوان، لكن عن أي ریاض الأطف

إن التجربة المھنیة لـ الرئیسي ھو المحیط Jean luc.Aubertصعوبات مدرسیة وسلوكیة نجد أن المسبب 

ومنھ یستخلص إلزامیة التحضیر المدرسي . الاجتماعي الثقافي وأن معظم الآباء ینحدرون من بیئة ھشة

ثلاث سنوات للتخفیف من الجزء الأكبر من المشكلات شریطة أن یراعى العوامل واستقبال أطفال من اثنین إلى 

:الآتیة

عدد الأطفال-1
طفل، وھذا 30وحتى 25، 20لا بدا أن یُخفض عدد الأطفال، فالیوم نجد أقسام صغیرة الحجم تضم مجموعات 

.غیر معقول

فھو عمومًا بحاجة للشعور بالأمان . فردانیةإن طفل السنتین أو الثلاث سنوات نفسیًا ھو بحاجة للآمان وال

على 12إلى 10أو 8والعلاقات مع الآخربأكثر خصوصیة وھذا لا یتحقق إلا في مجموعات محدودة العدد بـ 

.أفراد للمربي الواحد8إلى 6وبالنسبة للعدد المثالي ھو من . أكثر تقدیر

مان وأن یكون لھ علاقات أكثر خصوصیة مع بھذا العدد المحدود یستطیع المربي أن یعطي شعوره بلأ

طفل لا تسمح 30و20تتراوح بین )..168: ، صJean luc),Aubert،2001الطفل، فعدد الأفواج التي

.بذلك 

:المحتوى-2
إن مفھوم التحضیر المدرسي مفھوم مزدوج، فھولا یجب أن یختلط بمفھوم الإعداد المدرسي خاصة في 

بمفھوم تقني . فل ھو بحاجة لأن یعیش ویجرب بعض الأعمال العاطفیة والتربویة والثقافیةفالط. السن المبكر

علمي یعتبر بحاجة إلى معلومات تمھیدیة التي تحقق لھ التعلیم الكفؤ والصحي، وعلى سبیل المثال لا الحصر 

:نأخذ اللغة

كثیر من الأولیاء من یعتقد . لحوارإن اللغة ھي تمھید أساسي وضروري لتعلم القراءة، ومن خصوصیاتھا نجد ا

أننا نستطیع أن نقرأ في سن ست سنوات وھذا تصور خطأ حیث ھناك عدة سبل تسمح للطفل تعلم تقنیة القراءة 

:وھذا التعلم لا یتحقق إلا بثلاثة شروط

.للقراءة) المحبة(إذا كان للطفل الرغبة في الدافعیة والمیول -

ءة، بمعنى آخر إذا كانت طاقتھ النفسیة غیر محركة بصراعات إذا كان مستعد نفسیًا للقرا-

.قدیمة أو آنیة، شعوریة أو غیر شعوریة

.إذا كان یمتلك رصید لغوي كاف-

إذا لم یكن لدى الطفل ھذه الشروط الثلاثة فلا یستطیع تعلم القراءة، وھذه الشروط الثلاثة لا بدا من أن تتحقق 

فمعظم الأطفال الذین لم . المدرسي ویستدخلھا قبل سن السادسة من عمرهلدیھ قبل مرحلة التحضیر ما قبل

.یتعلموا القراءة لا یملكون ھذه الشروط النفسیة الثلاثة



والطفل الذي یتحاور مع أولیائھ . فالطفل الذي یتحدث جیدًا والذي اعتاد الحوار یتعلم القراءة بدون صعوبات

لتي یستخدمھا في كل مراحل تمدرسھ فھو عندما یتحاور تجده یستمع لما یتدرب لا شعوریًا على منھجیة التعلم ا

نقولھ لھ ویحلل ثم یركب إجابة، وھذه المراحل الثلاثة؛ إصغاء، تحلیل، إجابة التي یستخدمھا في كل مرة عندما 

كل مراحل یتعلم معلومة جدیدة، فالطفل الذي لا یتحاور لا یكون لدیھ ھذا النوع من التدریب ویكون مھمش في 

.تعلیمھ المستقبلیة

اللغة لا بد أن تأخذ المكانة الأولى وذلك باستثارة الحب والرغبة في الاتصال : إذًا فیما یخص المحتوى

والحوار وتكثیف الرصید اللغوي والنحوي، فاللغة تُعد الإعداد الأساسي للاندماج الجید للطفل داخل المدرسة 

.اللغوي یُعد مصدر للعدد الكبیر من الاضطرابات المدرسیة والعلائقیةوالحرمان . وبالتالي داخل المجتمع

اللغة ھي عرض لما یُقال وعرض لما یُفعل، ویُعد وجودھا مؤشر مھم للنجاح المدرسي وفي بوادر 

العدوان ولا یمكن تتحقق ھذه النشاطات اللغویة الفعالة والمشوقة إلا بعدد أطفال محدود، فالإحصائیات الخاصة 

.ة أطفال الروضة مدودة إن لم نقل معدومةبلغ

قام بھا العالم النفسي ھناك دراسAgnes Florinبالمائة من الأطفال ھم خارج الحوار المدرسي30بینت أنھ 

بالمائة ھم بطریقة خاصة مقصیون من اتصال مھم وأساسي لاندماجھم وتسجیلھم داخل 30مما یعني أن لغوي

: طفال لابد وقبل كل شيء أن یكون باللعب ومشوق یحويفمحتوى ریاض الأ.المجتمع

لعب الدور-

أناشید -

تمثیل-

جولات-

...إبراز وذكر شخصیات، حیوانات، أشیاء -

فعلى ریاض الأطفال أن تأخذ .یكون الھدف منھا إدراك جسم الطفل والاستدلال الحسي ومعرفة كل حاسة تجربة

الأساسیات یر والتعلیم، لا بدا أن یحس بجسمھ قبل أن یُفكر، فإذا لم تُؤخذ ھذه بعین الاعتبار التجربة قبل التعب

.مد أطفال لیسوا مرتاحون في أنفسھبعین الاعتبار یكون خطر إعدا

).172: ، ص2001، Jean luc. Aubert)

وظیفة المربي-3
التربیة فقط وإنما تحمل إن وظیفة المربي في ریاض الأطفال جوھریة، ذلك لأنھا لا تحمل صفة التعلیم و

إذن العاطفة . بعد أساسي ھو العطف، فالطفل حتى یملك المعرفة من الآخر لا بدا أن یكون قد كسب ثقتھ وعطفھ

ھي قاعدة العلاقة البیداغوجیة خاصة بالنسبة للطفل في سن مبكر أین یكون أكثر حساسیة لھذا البعد، ذلك لأنھ 

نقصت ھذه التبعیة، إظافة لھذا البعد الجوھري على المربي أن یُذرك ویُقیم أكبر تبعیة نفسیًا وكلما كبر كلما 

.التأثیر الذي یتركھ في وظیفتھ اتجاه الأطفال، وھذا یتطلب تكوین حول نفسیة الطفل

.تكوین استعجالي-4
لعلم إن الوقایة من العدوان المدرسي وكذا الإخفاق المدرسي یمر بالتكوین لیس فقط النظري والتطبیقي 



نفس الطفل ولكن باختیار شخصیة صحیة متفتحة لھا الرغبة في مساعدة وتعلیم راشدي المستقبل وذلك بالطلب 

.الشھادة لا تمثل الشخصیةالمقدم من طرف المربین أنفسم اعتبارًا من أن
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