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  الحند الله وكفى والصلاة على الحبيب النصطفى و أهله ومن وفى أما بعد

  الحند الله اللذ وففقا للتنين هدد اللططة فف ممييرقا الدداايي لنلكيرقا  

  هدد  نية اللجد و القلاا بففض الله رعالى مجداة  لى الطالددن الليدنين  

 "دبف اد نجنا كنا دبيا ف صغييا"أمف وأبف  ففجنا الله وأأمجنا  طدا لددبف  

    لى كض من علنقف  يف ا ف لا أ مى له ففلا وأعنقف وكان لف عط ا واقدا

    لى أخطارف اللض باانه وأصدق ائف والى أاارلرقا الأجلاء وزملائف الأعزاء

                 والى كض من هط فف الف لب ولل دلكيد الف لل  

               لى كض ههؤء الأعزاء اهدذ هلا العنض النلطااض  
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 بالعافيي الحند الله اللذ أعا قا بالعلل وزدققا بالحلل وأكيمقا باللفطو وأجنلقا  

 لفد وصلت  لى هدا اؤ لاز العفيل بفصض الله و أعنلنا اللذ لل دقفطض

  و أ ا ؤن اهدذ هدا اؤ لاز اللذ  ففله للنا دا أبف و أمف,لحفي وا دة  

  والى  خطرف الأعزاء اللض باانه  ,      ف أ لنا الأهل والأعفل فف  يارف

 " , جنيلي, افيان,  اناعيض, محند,  كيام,اعاأ"              

            لى عائلي الليدني و عائلي اقدذ مصدد الحقان والدعل  

            لى اللذ كان اقدذ فف ممييرف اللامعيي عبد الملام  

                 لى كض أصدق ائف وأ بي أدبف اللض باانه  

         والى كض من ااعد ف من قيدب أو بعيد طيلي مشطادذ  

                               أهددلل  نية ججدذ

  دنان 
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  النلطااض العنض هلا لإرنام لقا رطفيفه على كتييا و شليد  حندد الطا ه 

 بعد أما                                   

       الشلي وجزدض اؤملقان عفيل لليجني الللنات ورقفصقف اللعبيي دلط قف

   اللف بالقصائح و دشاأذ رطجيجف فف بعيد أو قيدب من ااهل من كض  لى

    و لى  "كطدمف محند" فالنشي أالاذذ  لى خاص الددب،وشلي لف أ ادت

 عقد الإخلاص بمني لف ومقحطا اؤ لياج عقد العطن دد  لف بمططا اللدن كض
                                            القلاا                                        

                          

 الددااي محض النهامات عنال للنيض اللزدض الشلي رفددل دفطرقف ؤ وكنا
  اؤقلصاأدي العلطم بلليي والعنال والطلبيوللقي النقاقشي   الأاارلة جنيض و لى
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 :ملخص

تهدؼ ىده الدراسة إلذ معرفة دكر نظم الدعلومات المحاسبية الالكتًكنية في تٖستُ جودة القوائم الدالية في الدؤسسة 
نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني في تٖستُ جودة القوائم الدالية في الدؤسسة ساهمة ، كىدا من خلاؿ إظهار مدل ـةالاقتصادم

 من اجل إثبات مدل صحتها تم الاعتماد على الدنهج الوصفي في الجانب النظرم لعرض مفاىيم حوؿ نظاـ ،لزل الدراسة
– كرقلة –  أما الدراسة حالة فكانت على مستول مؤسسة اتصالات الجزائر,الدعلومات المحاسبي الالكتًكني ك جودة القوائم الدالية

 . إضافة إلذ اطلاع على الوثائق كالقوائم الدالية ،باستخداـ الدقابلة كملاحظة ك استمارة الاستبياف كأداة رئيسية لجمع الدعلومات

 كفاءة كفعالية نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني داخل الدؤسسات  أهمها أف ىناؾخلصت الدراسة إلذ عدة نتائج          
  بالإضافة إلذ كوف الدعلومات المحاسبية الدستخرجة من نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني, ىاـ في ترشيد القراراتقالاقتصادية كدكر

 تتمتع بالخصائص النوعية كالثانوية للمعلومات المحاسبية كمنسجمة مع معايتَ المحاسبية الدكلية لشا في ظل النظاـ المحاسبي الدالر
.. مستخدمي القوائم الدالية الداخلتُ للمؤسسة كالخارجتُأغلب ينعكس على جودة القوائم الدالية كيساىم في رضا 

  :الكلمات المفتاحية

 إفصاح ,قوائم مالية، جودة ، قوائم مالية،معلومات لزاسبية، نظم معلومات لزاسبية الكتًكنية
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Abstract 

     This study aims to know the role of electronic accounting information 
systems in improving the quality of financial statements in the economic 
institution, and this is by showing the extent to which the electronic accounting 
information system contributes to improving the quality of the financial 
statements in the institution under study. In order to prove the extent of their 
validity, the descriptive approach was relied upon in The theoretical aspect of 
presenting concepts about the electronic accounting information system and 
the quality of financial statements. As for the case study, it was at the level of 
the Algeria Telecom Corporation - Ouargla - using an interview, observation, 
and questionnaire form as a main tool for collecting information, in addition to 
reviewing documents and financial statements. 

      The study concluded several results, the most important of which is that there 
is efficiency and effectiveness of the electronic accounting information system 
within economic institutions and its important role in rationalizing decisions, in 
addition to the fact that the accounting information extracted from the electronic 
accounting information system under the financial accounting system has the 
qualitative and secondary characteristics of accounting information and is 
consistent with international accounting standards. Which is reflected in the 
quality of the financial statements and contributes to the satisfaction of most users 
of the financial statements inside and outside the organization. 

Keywords: Accounting information, electronic accounting information 
systems, financial statements, quality of financial statements, disclosure 
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 مقدمة
 



 المقذمت
 

 
 ‌ب

 
 توطئة

    يشهد العالد اليوـ كاقعا جديدا يدتاز بالديناميكية كسرعة التغيتَ نتيجة الثركات التي مر بها الاقتصاد ك لا سيما ثورة تكنولوجيا 
الدعلومات كالاتصالات التي أدت إلذ زيادة الاىتماـ بإنتاج الدعلومات كتوصيلها إلذ متخذم القرارات في الوقت الدناسب لاتٗاذ قرارات 

 تساىم في دفع عجلة التنمية الاقتصادية إلذ الأماـ إذا لد تعد الفجوة بتُ البلداف الدتقدمة كالبلداف النامية لررد فجوة موارد بل ,رشيدة
أصبحت فجوة معرفية لانتقاؿ مركز ثقل العالد من الثركة إلذ الدعرفة نتيجة الثورة الذائلة في التكنولوجيا الدعلومات كالاتصالات فقد 

 ضركرية لتطوير الشعوب كتقدمها  ،أصبحت الدعلومات في العالد اليوـ موردا مهما للفرد كالمجتمع كقوة حضارية
 

 أصبح نظاـ الدعلومات يحتل مكانة ىامة في تسيتَ الدؤسسات الاقتصادية نظرا لدكره ,    ففي ظل تٖديات كرىانات العولدة الدعلوماتية
 حتى ،الذاـ من خلاؿ الدعلومات التي يوفرىا من اجل ستَ العمليات اليومية كمن بتُ ىده الأنظمة نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني

 يدكنهم الاستفادة منها ،تلائم التطورات في متطلبات العمل كمواجهة العقبات كالصعوبات الفنية كالإدارية التي تواجهها إدارة الدناسبة
 الذم يرتبط ارتباطا كثيقا بالوظيفة الدالية للمؤسسة ،لدا لذا من دكر ايجابي في تٖستُ أدائها بصفة عامة كالأداء المحاسبي بصفة خاصة

. التي تعتبر مرآة أدائها العاـ
 

     تعد نظم الدعلومات المحاسبية الالكتًكنية كسيلة للوصوؿ إلذ ىدؼ الدؤسسات الاقتصادية حيث يلعب ىدا النظاـ دكرا مهما 
كفعالا كونو يقوـ بالوظائف التي تنظم العمليات التي تقوـ بها الدؤسسة في فتًة معينة من خلاؿ جمع البيانات كمعالجتها بشكل سريع 

. كيتم توفتَ ىدا الدعلومات عن طريق التقارير كالقوائم الدالية التي لذا دكر في تفستَ كتقييم النتائج الفعلية للمؤسسة،كمنتظم

    كتعد القوائم الدالية لسرجات النظاـ المحاسبي الالكتًكني حيث يتم تٕهيزىا كعرضها بشكل منظم كمفهوـ حيث يستطيع الدستخدـ 
الاستفادة منها لكونها من أىم الوسائل الرئيسية في الحكم على سلامة كضعها الدالر حيث إف الدعلومات المحاسبي الالكتًكني تساعد في 

.  اتٗاذ القرارات من قبل الدستفيدين منها

    بناءا لشا سبق تناكلت فكرة الدراسة نظم الدعلومات المحاسبي الالكتًكني كمتغتَ فعاؿ ككفء في تٖستُ جودة القوائم الدالية كعلى اثر 
  :دلك يدكننا صياغة الإشكالية تالية

 الإشكالية الرئيسية- 2

   الجزائرية ؟الاقتصادية للمؤسسات الدالية القوائم جودة تٖستُ فيالالكتًكني  المحاسبي الدعلومات نظاـ     ما دكر
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 :الأسئلة الفرعية

 بورقلة؟ -الدديرية العملياتية-ما كاقع نظاـ الدعلومات المحاسبية الالكتًكنية في مؤسسة اتصالات الجزائر 
 ما مساهمة استخداـ نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني في تٖقيق الخصائص النوعية للقوائم الدالية لدؤسسة اتصالات الجزائر-

 ؟- كرقلة-الدديرية العملياتية 
  ما مساهمة استخداـ نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني في تٖقيق خصائص ثانوية للقوائم الدالية لدؤسسة الاتصالات الجزائر

 ؟- كرقلة-الدديرية العملياتية 

  :فرضيات الدراسة- 3
 :للإجابة على السؤاؿ الرئيسي ك الأسئلة الفرعية تم صياغة الفرضيات التالية

: الفرضية الرئيسية

الدديرية -  يساىم استخداـ نظاـ الدعلومات المحاسبية الالكتًكنية في تٖستُ جودة القوائم الدالية لدؤسسة اتصالات الجزائر
بورقلة ؟ -العملياتية

 فكانت ما يلي: أما الفرضيات الفرعية
 يعتبر نظاـ الدعلومات المحاسبية الالكتًكنية لو دكرا كبتَا في الدؤسسة اتصالات الجزائر الدديرية العملياتية بورقلة 
  للقوائم الدالية لدؤسسة اتصالات إف تطبيق نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني ذات جدكل في تٖقيق الخصائص النوعية

  .بورقلة-الدديرية العملياتية-الجزائر
  للقوائم الدالية لدؤسسة اتصالات إف تطبيق نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني ذات جدكل في تٖقيق الخصائص الثانوية

 .بورقلة-الدديرية العملياتية-الجزائر

 :أىمية الدراسة-4

    إف أهمية موضوع دراستنا ىو الإجابة على الإشكالية الدطركحة ما دكر نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني في تٖستُ جودة 
القوائم الدالية للمؤسسات الاقتصادية ك كإبراز دكر الذم يساىم فيو نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني في تٖستُ كتسيتَ نشاط 

.  حيث ت٘ثل أىم عوامل النجاح في الدؤسسة الاقتصادية، كالتًكيز على أهمية جودة القوائم الدالية للمؤسسة كمستخدميها ,الدؤسسة

 أىداف الدراسة- 5

    يهدؼ ىدا البحث بشكل عاـ إلذ تٖديد دكر نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني للمؤسسات الاقتصادية كيدكن تقسيم ىدا 
  :الذدؼ إلذ أىداؼ فرعية تتمثل في
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 التعرؼ على نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني من خلاؿ الإحاطة بالجوانب النظرية لو. 
 التعرؼ على العلاقة التي تربط بتُ النظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني كجودة القوائم الدالية. 
  معرفة نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني للتحقيق الخصائص نوعية كثانوية للمعلومات المحاسبية كجودتها من ناحية

 . .من خلاؿ مقابلة كاستنتاج-كرقلة–تطبيق تٔؤسسة الاتصالات الجزائر 

 :مبررات ودوافع اختيار الموضوع- 6

:     لقد جاء اختبار ىدا الدوضوع بناءا على عدت اعتبارات منها الدوضوعية كذاتية كمن أهمها

  المحاسبة ك جباية "الرغبة الشخصية للتطرؽ لذدا الدوضوع نظرا لارتباطو تٔجاؿ تٗصص الددركس". 
 التطرؽ لذذا الدوضوع بغية التعمق في الدواضيع الحديثة كلزاكلة لفت نظرا للإدارة الدالية 
  ػالرغبة الذاتية في البحث في ىذا الدوضوع كإسقاط الجانب النظرم على الجانب التطبيقي. 

 :حدود الدراسة-7
 من الدالية القوائم جودة تٖستُ ككيفية المحاسبي الالكتًكني الدعلومات بنظاـ أساسا الدراسة اىتمت :الحدود الموضوعية 

. المحاسبية الدعلومات خلاؿ
 بورقلة-الدديرية العملياتية-في الجانب الديداني سيتم إجراء دراسة حالة في مؤسسة اتصالات الجزائر: الحدود المكانية.  
 على يتم تٗصيص شهرم فيفرم 2024 ػػػػػ 2023الصاز الدراسة ككل يتزامن مع السنة الجامعية :الحدود الزمنية 

  (دراسة حالة ) لإجراء الدراسة الديدانية 2024كمارس من سنة 

 :منهجية الدراسة- 8

    قصد الإجابة عن الإشكالية الدطركحة في ىذه الدارسة، ككذا اختبار فرضياتها الدتبناة يعتمد البحث على الدنهج الوصفي لكونو 
أكثر الدناىج استخداما في الدراسات كلأنو يتناسب مع الظاىرة موضوع الدراسة من خلاؿ الاستعانة بالدصادر ذات العلاقة 

بالنظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني من دراسات متخصصة كمراجع علمية ككذلك الرجوع إلذ الدراسات السابقة في الجانب 
 كما سيتم الاعتماد على الدنهج التحليلي في  دراسة حالة في الجانب التطبيقي كلزاكلة منا لإسقاط لستلف الدفاىيم ،النظرم

النظرية على الدراسة الديدانية التي سيتم الاعتماد فيها باستعماؿ أداة الاستبياف ك أسلوب الدقابلة مع لزاسبتُ لاستطلاع على 
أرائهم حوؿ دكر نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني التي بدكرىا توفر لنا الدعلومات المحاسبية التي تساىم في تٖستُ جودة القوائم 

. مالية
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  :ىيكل الدراسة- 9

عليها  الدتفق العناصر تتضمن التي الدقدمة كالخات٘ة إلذ بالإضافة تطبيقي ك نظرم فصلتُ إلذ الدوضوع تقسيم تم الدراسة     بغرض
. منهجيا

 .الأدبيات  النظرية والتطبيقية لنظام المعلومات المحاسبي الالكتروني وجودة القوائم المالية: الفصل الأول*

ففي الدبحث الأكؿ تطرقنا إلذ الإطار النظرم لنظاـ ،     تطرقنا إلذ الإطار فيو إلذ الأدبيات النظرية الذم بدكره قسم إلذ مبحثتُ
 إما في الدبحث الثاني فتناكلنا فيو عرض بشكل عاـ للدراسات السابقة بالدوضع ،الدعلومات المحاسبي الالكتًكني كجودة القوائم الدالية

. كإجراء الدقارنات بينها كبتُ الدراسة الحالية

 دراسة حالة لدور نظام المعلومات المحاسبي الالكتروني في تحسين جودة القوائم المالية للمؤسسة :الفصل الثاني*
 -ورقلة–اتصالات الجزائر 

حيث تناكلنا في الدبحث الأكؿ الطرؽ كالأدكات الدستخدمة في ،    نتطرؽ فيو إلذ الدراسة الديدانية كالدم انقسم بدكره إلذ مبحثتُ 
.  أما في الدبحث الثاني سنقوـ بتحليل نتائج الدراسة كمناقشتهاORACLEدراسة الحالة كعرض نظاـ المحاسبي 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

   

 
الفصل الأول  

الأدبيات النظرية والتطبيقية لنظم 
المعلومات المحاسبية الالكترونية وجودة 

 القوائم المالية



 

 :تمهيد
    يعتبر نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني عنصر أساسيا في الدؤسسة يعتمد عليها في شتى المجالات لدعم أنشطتها بهدؼ تٖقيق 

أىدافها الدرجوة، كذلك بتوفتَه للمعلومات التي يحتاجها كل مستول فيها إلذ الدعلومات التي ينتجها ىذا النظاـ للقياـ بالعمليات 
إف غاية نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني تقديم صورة كافية كصادقة عن الوضعية الدالية للمؤسسة، كىو . الدتعلقة بنشاط الدؤسسة

.  يعتمد في ذلك على جميع البيانات الناتٕة عن العمليات الدستمرة كاليومية الدتعلقة بنشاطها
    كت٘ثل الدعلومات المحاسبية الالكتًكنية الأداة المحركة للمؤسسة ، كما تعد عنصر ربط بتُ الدؤسسة كفركعها ككسيلة اتصاؿ بتُ 

الفعاليات كالإحداث الاقتصادية التي ت٘ارسها الدؤسسة كمستخدمي الدعلومات المحاسبية الدقدمة من خلاؿ القوائم الدالية من معالجة 
. الدالية داخل الدؤسسة كتدقيقها كمخرجات لنظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني كتقديدها للجهات الدستفيدة منها  الأحداث

 في الدبحثتُ الإطار النظرم لنظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني كجودة القوائم الدالية    سنحاكؿ في ىذا الفصل التطرؽ إلذ 
 :التاليتُ

. الإطار النظرم لنظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني كجودة القوائم الدالية: الدبحث الأكؿ 
. أسقطنا الضوء على بعض الدراسات السابقة التي لذا علاقة بالدوضوع:الدبحث الثاني
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 الإطار النظري لنظام المعلومات المحاسبي الالكتروني وجودة القوائم المالية :المبحث الأول

الأكؿ إلذ      سنتناكؿ في ىذا الدبحث الإطار ألدفاىيمي للمتغتَات الدراسة، حيث تم تقسيمو إلذ ثلاثة مطالب، نتطرؽ في
المحاسبة بوصفها نظاـ للمعلومات أما الثاني خصص لنظاـ الدعلومات المحاسبية الالكتًكنية كفي الأختَ تم التطرؽ إلذ جودة القوائم 

الدالية 

 . أدبيات نظام المعلومات المحاسبية :المطلب الأول

    سنحاكؿ في ىذا الدطلب التعرؼ على نظاـ الدعلومات المحاسبي انطلاقا من مفهومو كمكوناتو بالإضافة إلذ التطرؽ إلذ مقوماتو 
. بالإضافة إلذ الاطلاع على خصائص نظاـ الدعلومات المحاسبي ليكوف فعاؿ ككفء

 .مفهوم نظام المعلومات المحاسبي ومكوناتو: الفرع الأول 
 .مفهوم نظام المعلومات المحاسبي . أولا

.     قبل التطرؽ إلذ تعريف نظاـ الدعلومات المحاسبية سنتعرؼ أكلا على لرموعة من الدصطلحات التي لذا علاقة كطيدة بها

 النظاـ ىو لرموعة من الدكونات الدرتبطة ببعضها بعضا، كالتي تٗدـ غرض مشتًؾ، كيدكن أف (:SYSTEM)النظام . 1
. يحتوم النظاـ على لرموعة من الأدكات كالآلات كالإجراءات كالدستخدمتُ

يعرؼ نظاـ الدعلومات بأنو إطار يتم من خلالو تنسيق  : (INFORMATION SYSTEM)نظام المعلومات . 2
. لتحقيق أىداؼ الدشركع (الدعلومات)إلذ لسرجات  (البيانات) لتحويل الددخلات )البشرية كالآلية)الدوارد 

ذلك النظاـ الذم يتضمن لرموعة متجانسة كمتًابطة من الأعماؿ كالعناصر كالدوارد تقوـ : "    كيدكن تعريف أيضا على أنو 
بتجميع كتشغيل كإدارة كرقابة البيانات بغرض إنتاج كتوصيل معلومات مفيدة لدستخدمي القرارات من خلاؿ شبكة من قنوات 

 1.كخطوط الاتصاؿ
، الدعالجة INPUTSالددخلات :     انطلاقا من التعرفتُ نستخلص أف عناصر نظاـ الدعلومات تتمثل فيما يلي

PROCESSING الدخرجات ، PUTS OUT التغذية العكسية ،FEED BACKالرقابة ، 
CONTROLS  .

 
 
 
 

                                                             
 .9ىػ، ص1430/2009 سيد عطا الله السيد، نظم الدعلومات المحاسبية، الطبعة الأكلذ، دار الراية للنشر كالتوزيع،   1

. 15، ص2005 كماؿ الدين الدىراكم، مدخل معاصر في نظم الدعلومات المحاسبية، الدار الجامعية، 2

 موطى زكية، مومتٍ سعيدة، كاقع تطبيق نظاـ الدعلومات المحاسبي في الدؤسسة الاقتصادية، دراسة حالة الدديرية الجهوية لتوزيع الكهرباء كالغاز للغرب بأدرار،  3

 



  لنظام المعمومات المحاسبي الالكتروني وجودة القوائم الماليةةالأدبيات النظرية والتطبيقي                             الفصل الأكؿ

 
4 

 

 المحاسبية  يوضح العلاقة بين عناصر نظام المعلومات: )1.1(الشكل رقم 

 
 
 
 
 
 
 

 من إعداد الطالبين بناء على معطيات سابقة :المصدر

 :بعض منها  تعددت التعاريف التي تناكلت مفهوـ نظاـ الدعلومات المحاسبي كفيما يلي سنذكر:نظام المعلومات المحاسبي.3

ذلك الجزء الأساسي كالذاـ من نظاـ الدعلومات الإدارية في الوحدة "  يعرؼ نظاـ الدعلومات المحاسبية بأنو :التعريف الأول
الاقتصادية في لراؿ الأعماؿ الذم يقوـ تْصر كتٕميع البيانات الدالية من مصادر خارج كداخل الوحدة الاقتصادية ثم يقوـ بتشغيل 

 1. "ىذه البيانات كتٖويلها إلذ معلومات مالية مفيدة لدستخدمي ىذه الدعلومات خارج كداخل الوحدة الاقتصادية

ىو أحد النظم الفرعية في الوحدة الاقتصادية، يتكوف من عدة نظم فرعية تعمل مع "  كيدكن تعريفو أيضا على أنو :التعريف الثاني
بعضها البعض بصورة متًابطة كمتناسقة كمتبادلة بهدؼ توفتَ الدعلومات التاريخية كالحالية كالدستقبلية، الدالية كغتَ الدالية، لجميع 

 1.الجهات التي يهمها أمر الوحدة الاقتصادية كتٔا يخدـ تٖقيق أىدافها

الدعلومات الدالية   كيعرؼ أيضا أنو أحد مكونات تنظيم إدارم يختص تّمع كتبويب كمعالجة كتٖليل كتوصيل:التعريف الثالث
 " .الدلائمة لاتٗاذ القرارات إلذ الأطراؼ الخارجية كالجهات الحكومية كالدائنتُ كالدستثمرين كإدارة الدنشأة 

    من خلاؿ الدفاىيم السابقة نستخلص أف نظاـ الدعلومات المحاسبي ىو جزء من نظاـ الدعلومات الإدارم كىو بدكره يتكوف من 
عدة نظم فرعية أقل منها في الدستول متًابط كمتناسق فيما بينها حيث يكمن دكرىا في جمع البيانات الدالية كمعالجتها ثم تٖويلها 

. إلذ معلومات مالية مفيدة توفرىا لكل الدستفيدين منها داخل كخارج الوحدة الاقتصادية
:     كالشكل التالر يوضح مفهوـ نظاـ الدعلومات المحاسبي

 

                                                             
في تفعيل نظاـ الدعلومات المحاسبية في الدؤسسة الاقتصادية، لرلة الاقتصاديات الدالية البنكية  (ERP) أحمد قايد نور الدين، ىلالر اسلاـ، مساهمة نظاـ تٗطيط موارد الدؤسسة  1

 .164، ص2019، 02، العدد05كإدارة الأعماؿ، جامعة بسكرة، المجلد 

. 15، ص2003 قاسم لزسن إبراىيم الحبيطي، زياد ىاشم يحيا السقا، نظم الدعلومات المحاسبية الجزء الأكؿ، الحدباء للطباعة كالنشر، العراؽ، 2

  

    الرقابة

المدخلات 

 

 المعالجة المخرجات

 التغذية      
 العكسية
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 .مفهوم نظام المعلومات المحاسبي: (2.1)الشكل رقم 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 من إعداد الطالبين بناء على معطيات سابقة :المصدر
نظاـ الدعلومات المحاسبي كأم نظاـ يتكوف من لرموعة من العناصر لتحقيق ىدفو  : مكونات نظام المعلومات المحاسبي.ثانيا 

: الذم أقيم لأجلو، ىذه العناصر سنحاكؿ عرضها باختصار في النقاط التالية

 تقوـ ىذه الوحدة بتجميع البيانات من البيئة المحيطة بالدؤسسة، كتتمثل ىذه البيانات في الأحداث :وحدة تجميع البيانات- 1
كالوقائع التي يهتم بها المحاسب كيرل أنها مفيدة كيجب الحصوؿ عليها كتسجيلها، كلطبيعة أىداؼ الدشركع كطبيعة الدخرجات 
الدطلوبة تأثتَ كبتَ على نوع البيانات التي يتم تٕميعها كتسجيلها في النظاـ، كما أف طبيعة الدخرجات تؤثر على نوع البيانات 

 .المجمعة بها

 البيانات المجمعة بواسطة نظاـ الدعلومات المحاسبية قد تستخدـ في الحاؿ إذا كانت مفيدة لدتخذ القرار في :وحدة المعالجة- 2
لحظة تٕميعها، كلكن في غالب الأحياف تكوف ىذه البيانات الأكلية في حاجة إلذ تشغيل كإعداد لتصبح معلومات مفيدة في 

. عملية اتٗاذ القرارات كبالتالر فإنها ترسل إلذ كحدة التخزين في نظاـ الدعلومات المحاسبية

 كتٗتص ىذه الوحدة بتخزين البيانات في حالة عدـ استخدامها مباشرة :وحدة التخزين واستخراج البيانات أو المعلومات-3
كالحفاظ عليها لاستخدامها مستقبلان أك لإدخاؿ بعض العمليات عليها قبل إرسالذا إلذ 

 

مخرجات  عملية المعالجة            مدخلات

بيانات مالية يتم 
تجميعها من مصادر 

مختلفة داخل وخارج 
المؤسسة 

تسجيل معالجة تبويب 
 تلخيص

معلومات مالية يتم 
توصيلها في شكل 

 تقارير مالية

 المستثمرين 
 المقرضين 
 الإدارة 
 المنافسين 
  الجهات

 الحكومية
 الملاحق 

          توصيل

 الميزانية 
 قائمة الدخل 
  قائمة

التدفقات 
 المالية

  قائمة التغير
في حقوق 

 الملكية
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متخذم القرار 

 تعتبر ىذه الوحدة الوسيلة التي يتم بها نقل كتوصيل البيانات كالدعلومات من كحدة إلذ أخرل، :وحدة توصل المعلومات-4
شاشات أك )داخل نظاـ الدعلومات المحاسبية حتى تصل إلذ متخذم القرارات الإدارية، كقد تكوف قنوات الاتصاؿ آلية أك يدكية 

! حسب الإمكانيات الدتاحة للمؤسسة  (كرؽ
الدعلومات المحاسبي      بعد عرضنا للوحدات الدكونة لنظاـ الدعلومات المحاسبي، الشكل التالر سيوضح دكر كتناسق مكونات نظاـ

 1:بالدختصر 

 .مكونات نظام المعلومات المحاسبية: (3.1)الشكل رقم 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 8 ص, علون محمد لمين مرجع سبق ذكره :المصدر
 
 

                                                             
1
علوف لزمد لدتُ دكر نظاـ الدعلومات المحاسبية في تٖستُ التدقيق الداخلي بالدؤسسة الاقتصادية، دراسة حالة ديواف التًقية كالتسيتَ العقارم لولاية بسكرة، رسالة مقدمة لنيل شهادة  

 .83، ص2016الدكتوراه كلية العلوـ اقتصادية كتٕارية ك كعلوـ التسيتَ، قسم العلوـ التجارية، تٗصص لزاسبة، غتَ منشورة، جامعة لزمد خيضر   بسكرة،

 

 
 تخزين واسترجاع البيانات قنوات معلومات داخلية

 قنوات معلومات داخلية

 قنوات معلومات خارجية تجميع البيانات تشغيل البيانات      

         معلومات إحداث و وقائع

 متخذي القرارات  توزيع الموارد المتاحة     الناتج النهائي

 الموارد          البيئة المحيطة

 

         الأىداف
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 . مبادئ ومقومات نظام المعلومات المحاسبية:الفرع الثاني

    يقوـ نظاـ الدعلومات المحاسبية على عدة مبادئ كمقومات، كالتي تدعم فعاليتو كتضمن أساس نظرم سليم من اجل الدمارسة 
الدهنية 

 . مبادئ نظام المعلومات المحاسبية:أولا 

    يعتمد دخوؿ نظاـ الدعلومات المحاسبي حيز التطبيق على توفر لرموعة من الدبادئ التي ستعرضها كما يلي 

 يعتبر ىذا الدبدأ من أىم الدبادئ التي توفر للإدارة احتياجاتها من الدعلومات، كتٖقق لذا الرقابة الداخلية :مبدأ التكلفة المناسبة -1
. بتكاليف معقولة كمناسبة لحجم الدؤسسة كإمكانياتها الدالية

 إف نظاـ الدعلومات المحاسبية يجب إف تكوف لسرجاتو من التقارير الدالية الختامية، معدة بطريقة :مبدأ الثبات في إعداد التقارير-2
 .موحدة كثابتة في كل الدكرات ليعطي إمكانية الدقارنة

 ماداـ أم نظاـ لا يعمل تلقائيا بل من خلاؿ الإفراد كبواسطتهم، فانو من :مبدأ العمل الإنساني في إعداد التقارير- 3
الضركرم مراعاة جانب العلاقات الإنسانية، كذلك بتًكيز على توفتَ الظركؼ الدلائمة كالمحفزة للأفراد لأداء مهامهم بشكل 

. جماعي

 حيث انو يجب إف يراعى في تصميم نظاـ الدعلومات المحاسبية ما يتضمنو الذيكل التنظيمي من خطوط للسلطة :مبدأ الهيكلة-4 
كالدسؤكلية، كالتي تٖدد أساليب الضبط كالرقابة الداخلية، كتٖدد كذلك مسار تدفق البيانات كالدعلومات من ك إلذ نظاـ الدعلومات 

. المحاسبية

 يجب إف يتوفر نظاـ الدعلومات المحاسبية من لرموعة من الإجراءات التنظيمية الدتكاملة،كالتي :مبدأ الضبط والرقابة الداخلية- 5
تضمن دقة كصحة الدعلومات المحاسبية، لتكوف كقاعدة سليمة في اتٗاذ القرارات،كتٕدر الإشارة إلذ إف مفهوـ الضبط الداخلي 

أضيق نطاقا من مفهوـ الرقابة الداخلية لأنو يوفر الأساليب التي تساعد على التحقق التلقائي من صحة البيانات، ككمثاؿ على 
الضبط الداخلي يظهر استخداـ حسابات الدراقبة ك نظاـ الجرد الدستمر ك الجرد الفعلي الدادم، كما تتطلب الرقابة الداخلية داخل 

. الدؤسسة ضركرة كجود خطة تنظيمية سليمة تٖقق الفصل بتُ الوظائف ك الدسؤكليات، إضافة إلذ تٖديد السلطات ك الدسؤكليات

 . مقومات نظام المعلومات المحاسبية:ثانيا 
    ت٘ثل مقومات أم نظاـ لرموعة الأسس التي يقوـ عليها عمل النظاـ بصورة متًابطة كمكملة لبعضها البعض تْيث لا يدكن 

 .الاستغناء عن أحدىا إذا ما أريد لذلك النظاـ تٖقيق أىدافو بفاعلية
كىناؾ لرموعة من الدقومات التي تتواجد في النظاـ المحاسبي قد تٗتلف في تفاصيلها من كحدة اقتصادية إلذ أخرل تبعا لعدة     

حجم الوحدة الاقتصادية طبيعة النشاط الإمكانيات الدادية كالبشرية اللازمة لتشغيل النظاـ، طبيعة النظاـ من : عوامل من أهمها 
 21.حيث كونو يدكيا أك إلكتًكنيا، إلا أف توفتَ ىذه الدقومات ىو أمر ضركرم يستلزـ العمل المحاسبي

: كتشمل ىذه الدقومات كل من
                                                             

مذكرة مقدمة لاستكماؿ متطلبات شهادة - 1-كرقلة حضرم - يدينة موسى قدكر، دكر نظاـ الدعلومات كتطبيقو في النظاـ المحاسبي كالدالر الجديد دراسة حالة مؤسسة سونلغاز  1
-64، ص 2011الداستً، كلية العلوـ اقتصادية كالتجارية كعلوـ التسيتَ قسم العلوـ التجارية تٗصص دراسات لزاسبية كجبائية معمقة غتَ منشورة، جامعة قاصدم مرباح كرقلة، 

 22،ص2019، 01 ربيع احمد بن يحي، موسى ،زركقي، فعالية نظم الدعلومات المحاسبية في ظل استخداـ تكنلوجيا الدعلومات جامعة جيلالر بونعامة خميس مليانة، المجلد 2. 65
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 كىي أدلة الإثبات لحدكث العمليات الدالية، سواء كانت عمليات مالية داخلية بتُ أقساـ الدنشاة أك :المجموعة المستندية-1
عمليات خارجية بتُ الدنشاة كالغتَ كمن أنواع ىذه الدستندات إيصالات تسلم النقدية كصرفها، فواتتَ البيع للغتَ، كفواتتَ الشراء 

 .من الغتَ كشوؼ الركاتب عقود الدلكية الخاصة بالأصوؿ

 كىي الدفاتر التي يتم قيد العمليات فيها، من كاقع الدستندات الدؤيدة لذا كالدالة عليها، كيتوقف عدد :المجموعة الدفترية- 2
أنواع الدفاتر كالسجلات في كل منشاة على طبيعة عملياتها كحجم ىذه العمليات، إلا انو توجد دفاتر لزاسبية أساسية يتطلبها 

الخ، كىناؾ دفاتر أخرل جرل العرؼ على استخدامها كيعد ...النظاـ كالقانوف كدفتً اليومية العامة، كجدكؿ حسابات النتائج 
. مسكها ضركريا بصفتها تشكل جزءا رئيسيا من النظاـ المحاسبي، كمنها دفتً الأستاذ على سبيل الدثاؿ

 كىو عبارة عن جدكؿ أك قائمة تضم أسماء جميع الحسابات التي كردت في العمليات الدالية للمنشاة كالتي قد :دليل الحسابات-3
تنشا فيما بعد، ىذه الحسابات لذا أسماء لشثلة في رموز أك أرقاـ ذات دلالة معينة كمبوبة في لرموعات من الحسابات ذات الطبيعة 

. الدشتًكة

كىي نظم تكفل الرقابة على عمليات الدنشاة تّميع جوانبها الإدارية كالدالية، للمحافظة على حقوؽ  :نظم الرقابة الداخلية-4
. أصحاب الدنشاة كالدتعاملتُ معها

 كىم لرموعة المحاسبتُ الذين يتولوف تنفيذ خطوات الدكرة المحاسبية التي تضمنها النظاـ المحاسبي في الدنشاة :المنفذون للنظام-5
. كمتابعة إجراءاتو الخاصة بالمحافظة على أصوؿ الدنشاة كالرقابة عليها كتقييم أداء العاملتُ فيها

كىي من الدقومات الدادية في تنفيذ خطوات كإجراءات النظاـ المحاسبي حيث يتم استخداـ  :الآلات والأجهزة المساعدة-6
الآلات لدعالجة البيانات المحاسبية، التي انتهت أختَا باستخداـ الحاسب الالكتًكني في تٖليل كمعالجة كم ىائل من البيانات المحاسبية 

 1.للحصوؿ على معلومات بالسرعة كالدقة الدلائمة لدستخدميها من متخذم القرارات

كىي لرموعة الأساليب المحاسبية التي يدكن بواسطتها تٖقيق العمليات الدتبادلة بتُ الوحدة الاقتصادية  :مجموعة الإجراءات-7
كالغتَ، حيث تعتبر نظم الدعلومات المحاسبية شبكة كصل بتُ إجراءات لستلفة كمتكاملة تساعد جميعها في إلصاز أعماؿ الوحدة 

الاقتصادية كالتي تقوـ بعدد من الأحداث الاقتصادية مثل العمليات المحاسبية، كىي تٔثابة إحداث تعبر عن عمليات تبادؿ لذا قيم 
 21الخ ... اقتصادية مثل بيع الدنتجات، كاستلاـ النقدية من العملاء 

 تتضمن التقارير كالكشوفات كالقوائم الدالية التي يتم إعدادىا من قبل النظاـ المحاسبي :مجموعة التقارير والقوائم المالية- 8
الدالر للمشركع في نهاية الفتًة الدالية كتشتمل 2لغرض إظهار نتائج الأعماؿ خلاؿ الفتًة الدالية كحقوؽ الدالكتُ كتصوير الوضع 

قائمة الدخل قائمة المركز المالي، قائمة التغير في حقوق الملكية، قائمة التدفقات ": على أربعة قوائم رئيسية تتضمن ما يلي
 تعتبر لرموعة التقارير كالقوائم الدالية خلاصة لكل ما قامت بو الوحدة الاقتصادية من عمليات ضمن نشاطاتها الجارية "النقدية

                                                             
 .7-6، ص 2014كليد لزمد الشباني، مبادئ المحاسبة كالتقرير الدالر، الطبعة الأكلذ، العبيكاف للنشر، الرياض، 1

 علا احمد عبد الذادم، أثر التحوؿ في نظم الدعلومات المحاسبية دراسة تطبيقية في كزارة الدالية الفلسطينية، مذكرة مقدمة لاستكماؿ متطلبات الحصوؿ على درجة الداجستتَ، كلية 2
. 29، ص2007الدراسات العليا قسم المحاسبة كت٘ويل، تٗصص لزاسبة كت٘ويل غتَ منشورة، الجامعة الإسلامية، غزة، 

 نبيلة إبراىيم بربخ تقييم نظم الدعلومات المحاسبية الالكتًكنية في الجامعات الفلسطينية في قطاع غزة، دراسة ميدانية، مذكرة مقدمة لاستكماؿ متطلبات الحصوؿ على درجة  2
 .31 ص2013الداجستتَ، كلية التجارة قسم المحاسبة كالتمويل غتَ منشورة، جامعة الإسلامية، غزة، 

 ،16ماىر على حستُ، أحمد لزمد خليل، كاقع نظرية المحاسبة ك انعكاساتو، على أىداؼ ك خصائص نظاـ الدعلومات المحاسبية، لرلة تكريت للعلوـ الإدارية ك الاقتصادية، المجلد 2



  لنظام المعمومات المحاسبي الالكتروني وجودة القوائم الماليةةالأدبيات النظرية والتطبيقي                             الفصل الأكؿ

 
9 

كغتَ الجارية كىي تقدـ إلذ كافة الجهات التي لذا علاقة مباشرة أك غتَ مباشرة بالوحدة الاقتصادية كالتي يدكن أف تعتمد عليها في 
. خارجها اتٗاذ القرارات الدتعددة، سواء كانت تلك الجهات من داخل الوحدة الاقتصادية أك من

 . الخصائص الواجب توفرىا في نظام المعلومات المحاسبي لكي يكون فعالا وكفء:الفرع الثالث
    تعتمد كفاءة النظاـ على تكامل النظم الفرعية لتحقيق لصاح النظاـ، كترتبط فاعليتو تٔدل تٖقيقو لأىدافو العامة، كلتحقيق 

:  ذلك يجب أف يتصف على بعض الخصائص منها ما يخص النظاـ كمنها ما يخص لسرجاتو كالأتي 

.  خصائص نظام المعلومات المحاسبي:أولا 
:     حتى يكوف النظاـ الدعلومات المحاسبي ذات جودة يجب اف يتوفر على لرموعة من الخصائص التالية

 .مواءمة نظاـ الدعلومات المحاسبية للبيئة التي تعمل فيها الدنشاة كالقيود التي تواجو إدارة ىذه الدنشاة- 
: تكامل نظاـ الدعلومات المحاسبية مع غتَه من النظم الفرعية كذلك من خلاؿ كجود كحدات مركزية خاصة - 

  استخلاص مدخلات البيانات
  بتشغيل البيانات
  بإعداد لسرجات الدعلومات

 1. مراعاة التنظيم لمجموعة التغتَات السلوكية التي تٖكم العنصر البشرل الذم يعتبر جزءا أساسيا من النظاـ- 
من خلاؿ استخداـ النماذج الرياضية التي تساعد على توفتَ الدعلومات الدقيقة للإدارة : ارتكاز النظاـ على الأسلوب العلمي - 

في لراؿ التنبؤ كالدفاضلة بتُ البدائل كالرقابة 
فالنظاـ يجب إف يستجيب للتغتَات التي تطرأ على الذيكل التنظيمي أك البيئة الاقتصادية المحيطة : مركنة نظاـ الدعلومات المحاسبية- 

 .بالدنشاة أك المحيط التنافسي
استجابة النظاـ لدطلب الدعلومات بصفة مستمرة من خلاؿ توليد الدعلومات كقت الحاجة إليها كنتيجة لوجود بنك الدعلومات -

يحتفظ بالبيانات أك الدعلومات إلذ حتُ الحاجة إليها على إف يتم تٖديث ىذه البيانات بصفة مستمرة طبقا للتغتَ في الظركؼ 
 .المحيطة للنظاـ

 . خصائص جودة المعلومات المحاسبية:ثانيا 
    الذدؼ الرئيسي لنظاـ الدعلومات المحاسبية ىو إنتاج معلومات لزاسبية تقدمها للمستخدمتُ داخل الدؤسسة كخارجها 

تساعدىم على اتٗاذ قراراتهم، لذا يدكن القوؿ أف ىناؾ علاقة طردية بتُ نظاـ الدعلومات المحاسبي كجودة الدعلومات المحاسبية، لدل 

                                                             
 .106 ماىر على حستُ، احمد لزمد خليل، مرجع سبق ذكره، ص 1

، 2017، 101 ، العدد 23 عباس حميد التميمي، على ناصر النورم، تأثتَ جودة الدعلومات المحاسبية على كفاءة قرارات الاستثمار، لرلة العلوـ الاقتصادية كالإدارية، المجلد 2
556  .

، 01، العدد 04 أحمد قايد نور الدين ىلالر اسلاـ دكر نظاـ الدعلومات المحاسبي في تٖستُ جودة الدعلومات المحاسبية في الدؤسسة الاقتصادية، لرلة اقصاد الداؿ كالأعماؿ، لرلد3
 247، ص2019جامعة الشهيد حمو الأخضر بالوادم 
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التي يدكن الاعتماد عليها لتقييم كفاءة كفعالية نظاـ  (تعتبر خصائص جودة الدعلومات المحاسبية من أىم العناصر الخصائص
. الدعلومات المحاسبي

"  بعنوافEXPOSURE DRAFT كرقة عمل 2008 في سنة IASB    فقد أصدر لرلس معايتَ المحاسبة الدكلية 
حدد فيها الشرط الأساسي لجودة الكشوفات الدالية كىو مدل التزامها بالأىداؼ " تٖتُ الإطار ألدفاىيمي للإبلاغ الدالر 

كالخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية، كىذه الخصائص النوعية ىي لرموعة من الصفات التي ينبغي إف تتسم بها الدعلومات 
. المحاسبية لكي تكوف مفيدة للأطراؼ الدستفيدة منها

:     تم تقسيم الخصائص إلذ نوعتُ رئيسية ك ثانوية كما يلي 

 :QUALITIES PRIMARY الخصائص الرئيسية-1
 يقصد بالدلائمة كجود علاقة كثيقة بتُ الدعلومات الدستمدة من المحاسبة الدالية كالأغراض التي  :RELEVANTالملائمة . أ

كىي تلك الدعلومات توافق أك تطابق احتياجات : تعد من أجلها، كيدكن صياغة تعريف لزدد لدفهوـ الدعلومات الدلائمة كالتالر 
. متخذ القرار

: كعليو يدكن تٖقيق خاصية الدلائمة من خلاؿ الآتي 

 أم أنو يجب توفتَ الدعلومات المحاسبية في فتًة زمنية مناسبة يدكن تٖديدىا  :TIMELINESSالتوقيت الزمني المناسب *
بالفتًة اللازمة لاتٗاذ قرار معتُ من قبل مستخدميها لكي لا تفقد قيمتها أك قدرتها على التأثتَ في عملية اتٗاذ القرار فلا قيمة 

 3.للمعلومات الدقيقة إذا لد تصل في الوقت الدناسب

 تعد الدعلومات الدالية ذات قيمة تنبؤية إذا تم استخدمها کمدخل :PREDICTIVE VALUEالقيمة التنبؤية *
للعمليات من قبل الدستخدمتُ للتنبؤ بالنتائج الدستقبلية، إذا إف التنبؤ بالدعلومات يعتٌ إعطاء مؤشرات قوية عن الدستقبل في 
الظركؼ الطبيعية ككلما كانت ىذه الدؤشرات قوية كقريبة للواقع كانت أكثر ملائمة لأنها تتيح لدستخدميها الدراقبة في الأداء 

 1.الدستقبلي كمعرفة الالضرافات كمواضعها كمن تم القياـ تٔعالجتها

 إف الدعلومات تقدـ تغذية العكسية عن الأعماؿ التاريخية كالتي تساعد :FEEDBACK VALUEالتغذية العكسية *
على تأكيد أك تصحيح التوقعات الأكلية كىذه الدعلومات يدكن أف تستخدـ للمساعدة في التوقع للنتائج الدستقبلية، كعادة ما تقدـ 

الدعلومات الدلائمة تغذية العكسية كقيمة تنبؤية في نفس الوقت، فالدعرفة الخاصة بالأنشطة كالآثار السابقة تؤدم إلذ تٖستُ قدرة 
متخذ القرار على توقع النتائج الخاصة بالأعماؿ الدماثلة الدستقبلية كبالتالر فبدكف معرفة الداضي فاف أساس التنبؤ يكوف غتَ 

 2.مكتمل

 أف تكوف ىذه الدعلومات مستندية، إذ أف ىذه الخاصية ىي التي تبرر الثقة في تلك  :RELIABILITYالموثوقية . ب
الدعلومات كما تبرر إمكاف الاعتماد عليها، حيث أف النتائج التي يتوصل إليها شخص معتُ باستخداـ أساليب معينة للقياس 

 3.المحاسبي كالإفصاح يستطيع أف يتوصل إليها شخص آخر مستقل عن الشخص الأكؿ بتطبيق نفس الأساليب
 :كيدكن تٖقيق ىذه الخاصية من خلاؿ الآتية 
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 يقصد تٓاصية الصدؽ في التعبتَ أك العرض، مقابلة أك مطابقة الأرقاـ كالدعلومات المحاسبية :الصدق في التعبير عن الظواىر *
للظواىر الدراد التقرير عنها كتغليب الجوىر على الشكل، كتتطلب خاصية الصدؽ في التعبتَ التحرر من التحيز من قبل القائم 

 1.عما حدث فعلا تعبر الأرقاـ المحاسبية: بعملية القياس كما يجب أف 

كتعتٍ توفر شرط الدوضوعية في القياس العلمي أم أف النتائج التي يتوصل إليها شخص : إمكانية التحقق من صحة المعلومات *
 2.معتُ يستطيع التوصل إليها شخص أخر بشرط استخداـ نفس الأساليب في القياس كالإفصاح

 يقصد بالحياد أك عدـ التحيز، عدـ اختيار معلومات بشكل ينتج  :NEUTRALITYالحياد في القياس والإفصاح *
عنو معلومات تفضل جهة أك طرؼ معتُ من الأطراؼ الدعنية كالدهتمة بالدعلومات المحاسبية على حساب جهات أخرل، كبصفة 

. المحاسبية متحيزة لدستخدـ معتُ من مستخدمي التقارير الدالية على حساب مستخدمتُ عامة يقصد بالحياد ألا تكوف البيانات

 SECONDARY QUALITES: الخصائص الثانوية . 2
 لتحقيق ىذه الخاصية يستوجب الالتزاـ بإحدل السياسات الدهمة في :CONSISTENCYالاتساق أو الثبات . أ

المحاسبة كالدتمثلة بسياسات الثبات كالاتساؽ في تطبيق الطرؽ المحاسبية ما بتُ سنة كأخرل، كتعتبر ىذه السياسات ذاتها أحد 
 .2الدعايتَ الأساسية الخاصة لإعداد تقارير الدراجعة كالتي يجب على مراجع الحسابات الخارجي مراعاتها عند تقديم التقرير النهائي

 يقصد بها إمكانية مقارنة الدعلومات التي تٖتويها التقارير كالقوائم الدالية مع ا الدنشآت الدماثلة أك مع :القابلية للمقارنة. ب
. الدعلومات نفسها للشركة نفسها خلاؿ فتًات زمنية لستلفة من أجل تٖديد التغتَات في الأداء كفي الدركز الدالر للمنشاة

    تؤدم ىذه الخاصية إلذ ت٘كتُ مستخدمي الدعلومات المحاسبية من التعرؼ على أكجو التشابو كالاختلاؼ الحقيقي بتُ أداء 
الدنشاة كالدنشئات الأخرل الدماثلة كذلك خلاؿ فتًة زمنية معينة، كما ت٘كنهم من مقارنة أداء الدنشاة نفسها فيما بتُ الفتًات 

الزمنية الدختلفة، كتنشأ أكجو التشابو كالاختلاؼ نتيجة تشابو أك اختلاؼ الظركؼ كالأحداث التي تتأثر بها الدنشآت الدختلفة أك 
الظركؼ التي تتأثر بها الدنشاة نفسها خلاؿ الفتًات الزمنية الدتعاقبة، كلكي تكوف الدعلومات المحاسبية قابلة للمقارنة يجب أف يتوفر 

: فيها الشرطاف التالياف 
. سهولة العرض كاستخداـ أسلوب كاحد للقياس المحاسبي يسهل إجراء تقييم تلك الدعلومات *
. 3الثبات في القياس كالعرض للمعلومات من فتًة زمنية لأخرل*

 . نظام المعلومات المحاسبية الالكترونية:المطلب الثاني

                                                             
إطار تطبيقي مقتًح في عينة من الدصارؼ –  رافد كاظم نصيف العبيدم، طلاؿ لزمد على الججاكم، تقييم مستول جودة الدعلومات المحاسبية من كجهة نظر معديها كمستخدميها  1

 72، ص39، العدد10العراقية الخاصة كالدستثمرين في سوؽ العراؽ للأكراؽ الدالية المجلة العراقية للعلوـ الإدارية، المجلد
دكر الدعلومات المحاسبي في تٖستُ جودة الدعلومات المحاسبية، دراسة ميدانية لعينة من المحاسبتُ ك لزافظي حسابات كرؤساء اقساـ في شركة الاقتصادية، مذكرة مقدمة لاستكماؿ 1 .

متطلبات شهادة الداستً اكاديدي، كلية العلوـ الاقتصادية كعلوـ التسيتَ، قسم العلوـ مالية ك المحاسبة، تٗصص لزاسبة ك جباية، غتَ منشورة،جامعة قاصدم مرباح كرقلة، الجزائر ، 
 .9، ص 2019

،مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الداستً اكاديدي، كلية GPL دكر جودة الدعلومات المحاسبية في تٖستُ الأداء الدالر للمؤسسة الاقتصادية دراسة تطبيقية، مؤسسة نافطاؿ 2
 .18-17،ص2019العلوـ الاقتصادية ك التجارية ك علوـ التسيتَ،قسم العلوـ الدالية ك المحاسبة، تٗصص لزاسبة، غتَ منشورة، جامعة العربي بن مهيدم، اـ بواقي،الجزائر،
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    نتيجة لتطورات الكبتَة التي حدثت في العديد من الوحدات الاقتصادية من حيث كبر حجمها كاتساع نشاطاتها الاقتصادية 
كما يتًتب عن ذلك من توليد كم ىائل من البيانات الدختلفة، فقد نشأت الحاجة إلذ تبتٍ نظم الدعلومات المحاسبية الالكتًكنية 

بهدؼ التمكن من تشغيل تلك البيانات كإنتاج الدعلومات منها بالاستفادة من القدرات الذائلة ك الدتعددة التي يدتاز بها نظاـ 
.  الدعلومات المحاسبي الالكتًكني

.    سنحاكؿ في ىذا الدطلب التطرؽ إليو بشكل مفصل 

 .مفهوم نظام المعلومات المحاسبية الالكتروني : الفرع الأول
 .  تعريف نظام المعلومات المحاسبية الالكتروني:أولا

    أصبحت نظم الدعلومات المحاسبية الالكتًكنية عنصران أساسيان في الدنظمة يعتمد عليها في شتى المجالات لدعم أنشطة الدنظمة في 
سبيل تٖقيق أىدافها الدرسومة سواء كانت تلك الأىداؼ طويلة أك قصتَة الأجل، كيدكن تناكؿ مفهوـ نظم الدعلومات المحاسبية 

: الالكتًكنية من كجهة نظر الكتاب كالباحثتُ تْسب ما يلي

ىو لرموعة من الدوارد البشرية كالإجراءات التشغيلية كتقنية الدعلومات الحديثة لإلصاز كظائفو " يعرؼ على أنو :التعريف الأول *
الرئيسية في الوحدة كيتعامل مع بيئة اقتصادية كاجتماعية معقدة كتقع عند جانب الددخلات كفي ىذا الجانب يتطلب تٖديد 
الدبادئ العلمية التي تٖكم اختيار أحداث العمليات التي يجب معالجتها لزاسبيان، كعند معالجة البيانات يجب تٖديد الدبادئ 

كالفركض كالدعايتَ المحاسبية كمناىج القياس اللازـ تطبيقها بهدؼ تٖويل البيانات إلذ معلومات، أما من حيث جانب الدخرجات 
  1". فإف النظاـ المحاسبي الالكتًكني يتعامل مع بيئة متعددة الجهات حيث يقوـ بسد احتياجات تلك الأطراؼ

 ىو نظاـ الدعلومات المحاسبي الذم يقوـ على استخداـ الحاسوب في معالجة البيانات من عمليات الوحدة :التعريف الثاني *
الاقتصادية كذلك من أجل تٖرير الإنساف من الأعماؿ الركتينية كيتم فيو الاعتماد على لرموعة برامج ذات تكنولوجيا عالية 

أم انو نظاـ لزسوب يتم إعداده بواسطة لستصتُ كيعمل باستخداـ الحاسوب يقوـ بتوفتَ . صممت خصيصان لخدمة ذلك النظاـ
الدعلومات المحاسبية في الوقت الدناسب لتساعد في اتٗاذ القرار كيوفر الدعلومات المحاسبية التي تٗدـ كظائف التخطيط كالرقابة 

2.كصناعة القرار
1 

 كيعرؼ بأنو استخداـ الحاسوب لتحقيق كظيفة المحاسبة في القياس كالتسجيل كالتبويب كالتوصيل، حيث يقوـ :التعريف الثالث *
ذات دلالة معينة، تستخدـ لتزكيد  (معلومات)ىذا النظاـ بتجميع البيانات الدتوفرة كتٖليلها، لإعادة بنائها في كحدات للمعرفة 

الإدارة على لستلف الدستويات بالدعلومات التي تٖتاجها، كإعداد التقارير للأطراؼ الخارجية بشكل صحيح كدقيق في الوقت 
 .الدناسب

 . مراحل تطور نظم المعلومات المحاسبية الالكترونية.ثانيا
 كتتميز بإدخاؿ الآلات التقليدية في العمل المحاسبي، كتعتبر البنوؾ التجارية أكؿ من (:1965 – 1955)المرحلة الأولى 

استخدـ النظم المحاسبية في عملياتها حيث بدأت في استخداـ أدكات جدكلة الشيكات، كاستخدمت آلات تٕهيز كإعداد 
الدخرجات كقواعد البيانات؛ 

                                                             
 شوقي فوده، سيد عبد الفتاح، أثر كفاءة كفعالية نظم الدعلومات المحاسبية الالكتًكنية على تٖستُ تقييم الأداء في البنوؾ التجارية، لرلة الدراسات التجارية الدعاصرة، قسم المحاسبة، 1

 .36 نبيلة إبراىيم بربخ، مرجع سبق ذكره، ص 2 373، ص 2019، 06جامعة كفر الشيخ، العدد 
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كت٘ثل استخداـ الحاسب الالكتًكني في ترشيد القرارات التجارية؛ : (1975 – 1965)الدرحلة الثانية 

كىي مرحة استخداـ الحاسبات في نظم الدعلومات الدصرفية؛ الدرحلة الرابعة  : ( حتى بداية التسعينات1975)المرحلة الثالثة 
  من بداية التسعينات حتى الآف كتتميز ىذه الفتًة بظهور البيانات الضخمة ك الذكاء الاصطناعي)

 . عوامل التوجو نحو نظم المعلومات المحاسبية الالكترونية:ثالثا 
     نتيجة لظركؼ معينة أثرت على طريقة الدعالجة المحاسبية، ظهرت أشكاؿ متعددة من الدعالجة الآلية، التي كاف  لذا أثر على 

كمية كنوعية الدعلومات المحاسبية الدنتجة، كىناؾ عدد من الأسباب التي أدت توجو لضو نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني، أهمها 
: ما يلي

يحتوم نظاـ الدعلومات المحاسبي على كمية ىائلة من البيانات كالدعلومات التي قد تستغرؽ معالجتها كتٗزينها جهدا أك كقتا - 
 1.كبتَين، كبالتالر فإف استخداـ الحاسوب يسهم في إنتاج معلومات لزاسبية ذات مصداقية أكثر كفي كقت أسرع كبكمية أكبر

تتطابق مع  أسلوب الدعالجة لزدد مسبقا كفق مبادئ كقوانتُ تنظيمية أك حكومية، لشا يعتٍ إمكانية إعداد نتائج لزاسبية- 
. الأسلوب

ىناؾ الكثتَ من العمليات الدكرية كالتًحيل من دفتً الأستاذ الدساعد إلذ دفتً الأستاذ العاـ كأعماؿ نهاية السنة، التي قد تٗلق - 
. الدلل كالركتتُ في نفسية المحاسب فأككلت ىذه الدهمة إلذ الحاسب الآلر عن طريق برلريات خاصة

زيادة أهمية الدعلومات المحاسبية زاد من عدد طالبيها، كما أف مصادر تدفق البيانات متعددة كل نظاـ جزئي من الدؤسسة ىو - 
مصدر من مصادر البيانات المحاسبية، كللتحكم في ىذا التدفق من كإلذ نظاـ الدعلومات المحاسبي ت٘ت الاستعانة بالنظاـ الآلر 

 كيتمثل بظهور اقتصاديات أساسها الدعلومات كالدعرفة كتسارع موجات توالدىا كتراكمها حيث :ظهور وتطور اقتصاد المعرفة
تعجز كل القدرات الإنسانية على قضائها كالإلداـ بهاء، يعي عن ثورة الدعلومات كانفجار الدعرفة كالنمو الدستمر في تكنولوجيا 

الدعلومات كشبكات الاتصالات كتٖولذا الدتزايد إلذ الرقمية، التصغتَ، السرعة، الدركنة، كبعبارة أخرل فاف الدعرفة أصبحت أصوؿ 
 .إستًاتيجية أساسية منتجة

 لقد أدت الانتًنت إلذ خلق نوع من الالصاز الذائل في اىتماـ أصحاب :تطور شبكة الانترنت المتلاحقة وتفاعلاتها التكنولوجية
الأعماؿ ليس لو نظتَ في مسار العلم كالتكنولوجيا ىذا الانفجار في استخداـ شبكة الانتًنت أدل إلذ ظهور نماذج جديدة 

 YAHOO  كGOOGLEللأعماؿ لد تكن معركفة من قبل مثل نماذج أعماؿ الشركات مثل 

أصبح جليا أف التغتَ في البنية الاقتصادية للعالد ىذا ما أدل إلذ مزيد من التعقيد في : تعقد والتسارع التغير في بيئة الأعمال 
كل الحالات، كنتيجة لشا سبق يجب على منظمات الأعماؿ أف تقوـ بأداء الأنشطة التي تهدؼ إلذ تٖستُ كحماية عملياتها في 

 .البيئة الاقتصادية غتَ الدستقرة كالدعقدة
                                                             

-22، العدد16نسرين قطاع، علي حبيش، أثر نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني على الأداء الدالر للمؤسسة الاقتصادية لرلة اقتصاديات شماؿ افريقيا، جامعة البويرة، المجلد 1
.495-2020 

 سارة مدفوني، اثر استخداـ نظاـ الدعلومات المحاسبي على جودة القوائم الدالية في الدؤسسة الإنتاجية، دراسة حالة مؤسسة ملبة الكاىنة اـ البواقي، مذكرة مقدمة لاستكماؿ 2
متطلبات نيل شهادة الداستً اكاديدي كلية العلوـ الاقتصادية ك العلوـ التجارية كعلوـ التسيتَ، قسم العلوـ التجارية، تٗصص لزاسبة ك مالية،غتَ منشورة، جامعة العربي بن مهيدم، اـ 

 .26، ص2015بواقي، 
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 تزداد اقتصاديات العالد اندماجا فيما بينها ك تشع دائرة الاعتماد الدتبادؿ في  :(العولمة)المنافسة الشديدة و الاقتصاد العالمي 
أنشطة الأعماؿ الدكلية ك التجارة الدكلية ك تكنولوجيا الدعلومات ك الاتصاؿ، لذلك أصبحت الدنافسة العالدية تشكل ضغوطات 
كبتَة على كافة منظمات الأعماؿ الخاصة كالعمومية ك ىذه الدنافسة تكوف قوية عندما تتدخل الحكومات ك لا ترتكز فقط على 
الأسعار بل تركز على الجودة ك مستول الخدمة، سرعة التسليم، ك ىنا تلعب الدعلومات المحاسبية الالكتًكنية دكرا مهما كحيويا في 

 1مساعدة منظمات الإعماؿ في الحصوؿ على مزايا العولدة كتٕنب سلبياتها

  ركائز نظام المعلومات المحاسبية الالكتروني:الفرع الثاني
لرموعة من الدكونات الدادية أك الوحدات الدستقلة : بأنو (COMPUTER SYSTEM)     يعرؼ نظاـ الحاسوب 

(HARDWARE)  تستقبل البيانات كتعالجها عن طريق البرلريات(SOFTWARE)  للحصوؿ على معلومات ذات
: لذا يدكن تصنيف ركائز نظاـ الدعلومات المحاسبية الالكتًكني كما في الشكل التالر. قيمة

 .ركائز نظام المعلومات المحاسبية الالكتروني (4.1)الشكل رقم 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

                            
  من إعداد الطالبين:المصدر 

يقصد بها كافة العناصر الدادية اللازمة للتعامل مع البيانات كالدعلومات شاملة   HARDWARE :المكونات المادية-1
سواء كانت ىذه  TRANSFER ، كالنقل MANIPULATION ، التشغيلSTORAGE عمليات التخزين

                                                             
 مدل قدرة أنظمة الدعلومات المحاسبية المحوسبة على توافق مع قواعد الإفصاح كالقياس الدتعلقة بالقيمة العادلة للأدكات الدالية، دراسة ميدانية في الشركات الدساهمة العامة الكويتية،  1

 2. 38، ص 2012مذكرة مقدمة لاستكماؿ متطلبات الحصوؿ على درجة الداجستتَ كلية الأعماؿ قسم المحاسبة، غتَ منشورة، جامعة الشرؽ الأكسط، 

 .3، ص2017تأثتَ استخداـ تكنولوجيا الاعلاـ كالاتصاؿ في تسيتَ نظاـ الدعلومات لدل الدؤسسات الاقتصادية، مداخلة، جامعة لزمد بوضياؼ، الدسيلة،.2

 

 

 البرمجيات

ركائز نظام المعلومات 
 المحاسبية الالكترونية

المكونات 
المادية 

الموارد 
 البشرية

الإجراءات 

   الشبكات

قاعدة 
 البيانات
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أك تتمثل في كحدات منفصلة ترتبط مع . الأجهزة متجمعة معا في جهاز كاحد كما ىو الحاؿ في الحاسبات الشخصية كالدكتبية
أبرز أنواع الدكونات الدادية، كىي التي  كبصفة عامة تعتبر أجهزة الحاسوب ىي. بعضها البعض عبر الوسائط السلكية كاللاسلكية

كأجهزة الربط الشبكي   OUTPUT DEVICES ترفق بها عدة أجهزة فرعية مثل أجهزة الإخراج كالإدخاؿ
DEVICES NETWORKING ك ىي العنصر الأساسي الذم يتم الاعتماد عليو في تكوين أم نظاـ معلومات 

 .الكتًكني

عبارة عن لرموعة من البرامج التي يزكد بها  : ACCOUNTING SOFTWAREالبرمجيات المحاسبية - 2
تنفيذ )الحاسوب من أجل أداء كظائف معينة مثل إعداد الحسابات، كعمل جدكؿ الركاتب كالأجور، أك مسك الحسابات 

عمليات المحاسبة العامة كإعداد الديزانيات أك غتَ ذلك من العمليات كالتي يدكن أف لصدىا في جميع الدنظمات سواء الحكومية أك 
 2.الخاصة لأنها تساىم في اختصار كتوفتَ الوقت الدبذكؿ في الصاز الأعماؿ كتٔستول عالر الدقة

: كىناؾ العديد من البرامج التطبيقية في لراؿ نظم الدعلومات المحاسبية كمن أهمها ما يأتي

تٕميع للبيانات الدرتبطة ذات العلاقة الدتبادلة فيما بينها، كالدخزنة " تعرؼ بأنها :DATA BASEقاعدة البيانات - 3
 4"بطريقة منظمة تساعد على سرعة استًجاعها كسهولة استخدامها بواسطة الدستخدمتُ في تطبيقات متعددة كأغراض متنوعة 

للحاسبات بهدؼ نقل TERMINALES ىي الرابط بتُ البيانات الطرفية :NETWORKSالشبكات - 4
 1. كتبادؿ الدعلومات بتُ الحاسب الآلر كالنهايات الطرفية الدتصلة، في إطار النقل على الخط الدباشر للبيانات

 كتتمثل تٔنهجية إدارة كجمع كتٗزين الدعلومات كما كتوضح العلاقة بتُ :PROCEDURESالإجراءات والتعليمات -5
: الأشخاص القائمتُ بالتشغيل كالنظاـ كيتضمن ذلك 

. عرض الدستندات التي يتم استخدامها كالددخلات للنظاـ مع التعليمات الضركرية لإعدادىا- 
.  عرض نماذج الدخرجات مع الشرح خطوات إعدادىا كلزتوياتها- 
. خرائط التدفق التفصيلية الغرض إعداد صورة كاضحة عن النظاـ- 
 يقصد بها كافة الأفراد الذين يشغلوف النظاـ الالكتًكني كيقوموف بالوظائف الدختلفة كاف لصاح أم نظاـ :الموارد البشرية - 6

معلومات الكتًكني يتوقف على كفاءة الأفراد العاملتُ على النظاـ كتعد عملية اختيار كتدريب الأفراد من أىم التحديات التي 

                                                             
 .50 نبيلة إبراىيم بربخ، مرجع سبق ذكره، ص 2. 69، ص2019عبد العزيز السيد كآخركف، نظم الدعلومات المحاسبية قسم المحاسبة، جامعة القاىرة،   1

. 15، ص2009، 75 إبراىيم علي الجزراكم، لقماف لزمد سعيد، أدكات تكنولوجيا الدعلومات كدكرىا في كفاءة كفعالية الدعلومات المحاسبية لرلة الإدارة كالاقتصاد، العدد 3

. 496 نسرين قطاع، على حبيش، مرجع سبق ذكره، ص4

. 235، ص2010 حساـ الدين لزمد مازف، تكنولوجيا الدعلومات ككسائلها الالكتًكنية، العلم كالايداف لنشر كالتوزيع، مصر، 5

 كساـ نعمة لزمد احمد، استخداـ نظم الدعلومات المحاسبية الالكتًكنية كأثرىا على خصائص جودة الدعلومات المحاسبية لرلة تكريت للعلوـ الإدارية كالاقتصادية، جامعة كريت، 6
، ص 43،2018  العدد المجلد
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تواجو الإدارة كذلك لاف اغلب العاملتُ على الحاسبة الالكتًكنية يجب اختيارىم من ضمن الاختصاصات الفنية كالذندسية كالذم 
 1.تتكوف منهم إدارة نظم الدعلومات 

ومن ىنا يجب التنويو إلى أن البرمجيات ليست ىي النظام المعلومات المحاسبي الالكتروني ككل بل ىي احد مكوناتو 
. فقط

 . نموذج يبين العلاقة بين ركائز نظام ونظم المعلومات المحاسبية الالكتروني:(5.1)الشكل رقم 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  من إعداد الطالبين:المصدر 

 (الشروط) معايير نظم المعلومات المحاسبة الالكترونية في الجزائر :الفرع الثالث 
    في ظل قبوؿ نظم الدعلومات المحاسبي الالكتًكني سعى الدشرع الجزائرم إلذ كضع القواعد كالقوانتُ الضركرية للعمل بها في ظل 

. التقيد تٔسك السجلات كالدفاتر المحاسبية يدكيا

.  الإطار القانوني لنظم المعلومات المحاسبي الالكتروني في الجزائر:أولا
 الدؤرخ في 11-07    يبنا نظاـ الدعلومات المحاسبي في الجزائر على قواعد النظاـ المحاسبي الدالر المحدد تٔوجب القانوف رقم

 .01/01/2010 تم العمل بو انطلاقا من 74 كالدتضمن النظاـ المحاسبي الدالر الصادر في الجريدة الرسمية رقم2007/11/25

ت٘سك المحاسبة يدكيا أك عن طريق أنظمة الإعلاـ الآلر، يجب أف تلبي كل لزاسبة : "  منو ما يلي24   حيث نصت المادة 
لشسوكة تٔوجب نظاـ الإعلاـ الآلر مقتضيات الحفظ كالعرؼ كالأمن كالدصداقية كاستًجاع الدعطيات، تٖدد شركط ك كيفيات 

" مسك المحاسبة عن طريق أنظمة الإعلاـ الآلر عن طريق التنظيم  
                                                             

، العدد 2بشرل مهدم، ايداف شاكر، متطلبات الرقابة الدصرفية الداخلية كأثرىا في تطوير نظم الدعلومات المحاسبية الالكتًكنية، لرلة دراسات لزاسبية كالدالية، الجامعة العراقية، المجلد 1
 136، ص 2017، 40

 

                                    

السيطرة على اداء 
النظام

ادخال موارد البيانات

اخراج منتجات معالجة البيانات
المعلومات

 ,خزن البيانات 
موارد  ,النمادج 

المعرفة
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    كفق لنص الدادة تبتُ أف الدشرع الجزائرم ترؾ للمؤسسة الاقتصادية حرية اختيار نظاـ معلومات لزاسبي يدكيا أك الكتًكنيا إلا 
أنو كضع لرموعة من الشركط الواجب توفرىا في نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني لتكوف مقبولة قانونيا، جئت ىذه الشركط 

 الذم يحدد شركط ككيفيات مسك المحاسبة الدالية عن 2009/04/07 الدؤرخ في 110-09مفصلة في الدرسوـ التنفيذم رقم 
  2009/04/08. الدنشورة بتاريخ21طريق أنظمة الإعلاـ الآلر الصادرة الجريدة الرسمية رقم 

 .نظم المعلومات المحاسبي الالكتروني (شروط) معايير :ثانيا
انطلاقا لشا سبق ذكره أعلاه، فقد حدد الدشرع الجزائرم لرموعة من الشركط لدسك المحاسبة بواسطة أنظمة الإعلاـ الآلر كالتي     

 1:سنحاكؿ تلخيصها فيما يلي
. يجب أف يستجيب مسك المحاسبة لمجمل الالتزامات كالدبادئ المحاسبية الدعمولة بها كأحكاـ ىذا الدرسوـ- 
ضركرية تٖديد مصدر كلزتول كتٖصيل كل معلومات ككذا مراجع الوثيقة الثبوتية التي يستند عليها كل تسجيل لزاسبي  - 
 .إجراء التصديق لكل الفتًة المحاسبية، الذم يدنع كل تعديل أك حذؼ لتسجيل مصادؽ عليو- 
 2.إعداد ملف يبتُ الإجراءات كالتنظيم المحاسبي بشكل يسمح بفهم نظاـ الدعالجة كمراقبتو-
يجب أف يحتوم البرنامج ألدعلوماتي للمحاسبة الدستعمل على ملف يصف الشكل كالخاصيات التي يدكن طبعها أك توفتَىا على -

. شكل الكتًكني

. على الكياف الدستعمل للبرنامج ألدعلوماتي أف يكوف لديو تعهد من طرؼ معهد البرنامج ألدعلوماتي- 
يسمح البرنامج ألدعلوماتي بإعداد كل الكشوؼ التي يجب على الدؤسسة إعدادىا تطبيقا للأحكاـ القانونية أك التنظيمية كذلك - 

. بشكل آلر
. يجب أف يتطابق كل كشف يتم إعداده من طرؼ البرنامج ألدعلوماتي بدقة مع الأحكاـ القانونية أك التنظيمية التي تستَه - 
. يضمن البرنامج ألدعلوماتي للمحاسبة احتًاـ التوازنات الأساسية لمحاسبة القيد الدزدكج سواء من خلاؿ الدراقبة الدسبقة أك اللاحقة- 
بعد إقفاؿ السنة الدالية يجب على كظائف البرنامج ألدعلوماتي ألا تسمح إلا بفحص التسجيلات أك طبع الكشوؼ المحاسبية أك - 

. إعادة طبعها
أف يتضمن البرنامج ألدعلوماتي للمحاسبة إجراء يسمح بإعادة فتح آلية لحسابات الأصوؿ كالخصوـ كالتي يجب أف توافق – 

 2.حسابات الديزانية قفل السنة الدالية السابقة مع تفصيل التسجيلات الدكونة للرصيد

                                                             
 .5، ص24 ، يتضمن النظاـ المحاسبي الدالر، الدادة 2007 نوفمبر 25 الدؤرخ في 11-07، القانوف رقم 74الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد   1
 ، يحدد شركط ككيفيات مسك المحاسبة بواسطة أنظمة الإعلاـ الآلر 2009/04/07 الدؤرخ في 110-09 ، الدرسوـ التنفيذم رقم 21الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد  2

 .54، ص 07 إلذ 04الدواد من 

، يحدد شركط ككيفيات مسك المحاسبة بواسطة أنظمة الإعلاـ الآلر، 2009/04/07 الدؤرخ في 110-099 الدرسوـ التنفيذم رقم 21 الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية العدد 2
. 5، ص 14 إلذ 08الدواد من 

 498 على حبيش، نسرين قطاع، مرجع سبق ذكره، ص3

 



  لنظام المعمومات المحاسبي الالكتروني وجودة القوائم الماليةةالأدبيات النظرية والتطبيقي                             الفصل الأكؿ

 
18 

كل كشف صادر عن البرنامج ألدعلوماتي، لابد أف يتضمن تعريف الدؤسسة، عنواف الكشف، تاريخ طبعو، رقم صفحاتو، - 
. تفصيل المحتول كطبيعة الطبع مؤقت أك نهائي

اللجوء لقاعدة معطيات البرنامج ألدعلوماتي غتَ مسموح إلا للأشخاص الدرخص لذم مع ضركرة توفر البرنامج على يومية - 
التعريف تٔنجز العملية، جهاز العمل، نوع العملية، تاريخ العملية كتوقيتها، نوع العملية الدنجزة : الكتًكنية للأحداث تتضمن

. كالدعطيات أك الثوابت الددخلة
يجب أف يتضمن البرنامج ألدعلوماتي إجراء للأرشفة يسمح بنقل الدعطيات المحاسبية لضو دعائم التخزين ككذلك الحفظ في حالة - 

.  إصلاح شامل للنظاـ ككجود إجراء يسمح بالحفظ الدسبق كالآلر للتسجيلات
.  يجب يتضمن البرنامج ألدعلوماتي آلية تسمح بالتأكد من أنو يعمل بشكل جيد- 
 3.يجب أف تٖتـً المحاسبة الدمسوكة آليا الإجراءات الجبائية السارية الدفعوؿ- 

.  جودة القوائم المالية:المطلب الثالث

. سنتطرؽ في ىده الدطلب إلذ كل ما يتعلق بالدعلومات الدالية كجودة القوائم الدالية   

 تعريف وأنواع القوائم المالي :الفرع الأول
  :تعريف القوائم المالية-1

    تعتبر القوائم الدالية من أىم مكونات النظاـ المحاسبي الدالر لأنها تقدـ معلومات عن الوضعية الدالية للمؤسسة كعن أدائها الدالر 
لأنواع لستلفة من مستخدمي القوائم الدالية لشا يدكنهم من ا اتٗاذ قرارات اقتصادية رشيدة كعقلانية كما تساعد الدستثمرين في اتٗاذ 

 .scfالقرارات الدتعلقة بالاستثمار كالائتماف كتعرؼ بالكشوؼ الدالية حسب النظاـ المحاسبي الدالر الجزائرم 
    كىي لرموعة كاملة من الوثائق المحاسبية كالدالية التي تسمح بتقديم صورة عادلة عن الوضعية الدالية، الأداء، خزينة الدؤسسة في 
: نهاية الدكرة، كالقوائم الدالية الخاصة بالدؤسسات غتَ الصغتَة، ك يعتمد النظاـ المحاسبي الدالر على الكشوؼ الدالية الخمسة التالية 
الديزانية، جدكؿ حسابات النتائج، قائمة تدفقات الخزينة، جدكؿ تغتَات الأمواؿ الخاصة، كملحق يبتُ القواعد كالطرؽ المحاسبية 

. الدستعملة، كيوفر معلومات مكملة للميزانية كحسابات النتائج

: أنواع القوائم المالية - 2
 :الميزانية - 1

    تعتبر أىم كثيقة مالية، يتم التصنيف فيها حسب الدصدر ك الغاية ، حيث يفتًض تقديم الديزانية حسب مفهوـ دكرة الاستغلاؿ 
بالتمييز بتُ العناصر الجارية كالعناصر غتَ الجارية، كتضم الديزانية العناصر الدرتبطة بتقييم الوضعية الدالية للمؤسسة، كينبغي أف  

 :تشمل على الأقل العناصر التالية 
 التي يديز فيها بتُ الأصوؿ غتَ الجارية ك الأصوؿ الجارية، كالدعيار الذم تٔوجبو يتم ىذا التمييز ىو الددة، إذ كل ما كاف :الأصول*

لأقل من سنة فهو أصل جار ك ما عدا ذلك فيعتبر غتَ جار 
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  يتم كذلك التمييز بتُ الخصوـ الجارية كالخصوـ غتَ الجارية، كعليو فإف الأمواؿ الخاصة ك الديوف لأكثر من سنة تعتبر :الخصوم*
. خصوما غتَ جارية بينما الديوف لأقل من سنة فهي خصوما جارية

: جدول حسابات النتائج - 2
    يتضمن العناصر الدرتبطة بتقييم الأداء، ك ىو كثيقة تلخيصية لنواتج ك أعباء الدكرة، لا يأخذ في الاعتبار تاريخ التحصيل أك 

التسديد استنادا إلذ مبدأ لزاسبة الالتزاـ، ك يسمح بإظهار النتيجة الصافية للدكرة، بالإضافة إلذ إظهاره لعدة مستويات من النتائج 
القيمة الدضافة، الفائض الإجمالر للاستغلاؿ النتيجة العملياتية ، النتيجة الدالية النتيجة العادية قبل الضريبة، النتيجة الصافية  )

ك كل ىذه الدستويات كاف المحلل الدالر يقوـ تْسابها عن  (للنشاطات العادية، نتيجة العمليات الاستثنائية، النتيجة الصافية للدكرة 
. طريق ما يسمى بالأرصدة الوسيطة للتسيتَ

: جدول تدفقات الخزينة - 3
    يهدؼ جدكؿ تدفقات الخزينة إلذ ت٘كتُ مستعملي الجداكؿ الدالية من تقييم قدرة الدؤسسة على توليد الخزينة ك معادلاتها ك 
معلومات أخرل عن استعماؿ ىذه التدفقات، فهو يظهر التحصيلات كالتسديدات خلاؿ الدكرة حسب مصدرىا إلذ تدفقات 
متأتية من النشاطات العملياتية ، تدفقات متأتية من نشاطات الاستثمار تدفقات متأتية من نشاطات التمويل، تدفقات الخزينة 

ىذا الجدكؿ لد . الدتأتية من فوائد الحصص ، كيقدـ ىذا الجدكؿ حسب الطريقة الدباشرة ، ك اختياريا حسب الطريقة غتَ الدباشرة 
يدكن في السابق ، حيث يسمح ىذا الجدكؿ بالتفرقة بتُ تدفقات الاستغلاؿ ، تدفقات الاستثمار كتدفقات التمويل ، كما أنو 

 .يدكن من الدقارنة مع الدكرة السابقة كىو ما يعتبر شيء ىاـ بالنسبة للتحليل الدالر

 :جدول تغيرات الأموال الخاصة -4
    يقدـ جدكؿ تغتَات الأمواؿ الخاصة كضعية تٖليلية لحركة رأس الداؿ خلاؿ الدكرة المحاسبية ، كبواسطتو يدكن معرفة عمليات 

توزيع الحصص ك الأعباء ك النواتج الدسجلة مباشرة في رأس الداؿ كالتغتَات في الطرؽ المحاسبية كلستلف التصحيحات للأخطاء التي 
كاف لذا أثر على رأس الداؿ، ىذا الجدكؿ كاف يعتبر من الجداكؿ الدلحقة في إطار الدخطط المحاسبي الوطتٍ، لكنو أصبح جدكلا 

كما أف النظاـ المحاسبي الدالر يعتبر رؤكس الأمواؿ . رئيسيا يدكن بواسطتو إعداد الجدكؿ الدالر الذم يعتبر أساسيا في التحليل الدالر 
. الخاصة على أنها الفرؽ بتُ أصوؿ كخصوـ الدؤسسة، أما سابقا فقد كانت تعتبر رؤكس الأمواؿ الخاصة جزء من الخصوـ

: ملحق الكشوف المالية- 5
 1 . يتضمن على كجو الخصوص القواعد كالطرؽ المحاسبية التي تسمح بفهم الديزانية، زيادة على عدة معلومات تكميلية    

  جودة القوائم المالية والعوامل المؤثرة عليها:الفرع الثاني
 :مفهوم جودة القوائم المالية - 1

                                                             
، غوالر بشتَ بوعلاؽ مبارؾ اثر نظاـ الدعلومات المحاسبي على فاعلية المحتول الاعلامي للكشوؼ الدالية ، دراسة حالة  الدؤسسات الاقتصادية في كلايات غرداية 1 . ىوارم أـ كلثوـ

 2016 ,10كرقلة  لرلة أداء الدؤسسات الجزائرية العدد. الاغواط

جميلة لزتَيق، جودة القوائم الدالية بتُ مدخل الأىداؼ كالدستويات الددركة للمستخدمتُ، مذكرة ماستً، جامعة الوادم كلية العلوـ الاقتصادية كالعلوـ التجارية - 2

 47، ص 2014كعلوـ التسيتَ تٗصص تدقيق، الوادم، 
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    جودة القوائم الدالية تعتٍ مصداقية الدعلومات المحاسبية التي تتضمنها القوائم الدالية كما تٖققو من منفعة للمستخدمتُ كلتحقيق 
ذلك يجب أف تٗلو من التحريف كالتضليل كاف تعد في ضوء لرموعة من الدعايتَ القانونية كالرقابية كالدهنية كالفنية ، تٔا يحقق الذدؼ 

. استخدامها
    من كمنو يدكن اعتبار جودة القوائم الدالية بأنها أحد مكونات التنظيم الإدارم ، الذم يختص بتجميع كتبويب كمعالجة كتٖليل 

 كتوصيل الدعلومات الدالية ، لاتٗاذ القرارات إلذ الأطراؼ الخارجية كإدارة الدؤسسة كعليو فاف النظاـ المحاسبي يعتبر احد الدكونات
. الأساسية لنظاـ الدعلومات الإدارية 

 :العوامل المؤثرة على جودة القوائم المالية - 2
    تعتبر جودة القوائم الدالية الذدؼ الرئيسي الذم تسعى الشركات لتحقيقو لكن ىناؾ لرموعة من العوامل التي تؤثر في عملية 

يستند النظام المحاسبي في أساس وظائف ": إنتاج الدعلومات كتوصيلها كتوفتَ مقومات النظاـ المحاسبي يدن بيانها فيما يلي 
  "على مجموعة من العناصر والمقومات

 كتتضمن جميع الدكونات الدادية مثل الأدكات كالأجهزة المحاسبية اليدكية ك الآلية التي يتم استخدامها في : المقومات المادية -أ
. إنتاج الدعلومات المحاسبية 

.  كتتمثل في لرموعة الأشخاص القائمتُ على تشغيل النظاـ المحاسبي ك العاملتُ فيو :المقومات البشرية - ب

 ك :قاعدة البيانات -د.  كتشمل كافة الأمواؿ الدتاحة للنظاـ ك التي يستخدمها للقياـ تٔهامو ك كظائفو :المقومات المالية- ج
تٖتوم على لرموعة من الإجراءات التطبيقية ك البيانات الضركرية اللازمة لتشغيل النظاـ ك تٖقيق أىدافو  

  أىمية القوائم المالية :الفرع الثالث
  :    سيتم تبياف أهمية القوائم الدالية من خلاؿ لزتوياتها

 : أىمية قياس المركز المالي1-4

:     تعتبر الديزانية من أىم القوائم الدالية التي تقوـ الدؤسسة بإعدادىا تْيث تٖقق الدزايا التالية
بياف كقياس الدركز الدالر للمؤسسة في لحظة زمنية معينة تْيث يتطلب الأمر مقابلة أك مقارنة ما لدل الدؤسسة من أصوؿ كما - 

. عليها من التزامات 
تقييم القدرة الإت٘انية للمؤسسة من خلاؿ مقارنة التزاماتها تْقوؽ ملكيتها كفقا لدا يعرؼ بنسب التغطية كالتي تعتٍ مدل تغطية - 

التعرؼ على مدل قدرة الدؤسسة على سداد . (قدرة الدؤسسة على سداد الديوف الطويلة الأجل)حقوؽ ملكية الدؤسسة لالتزاماتها 
. التزاماتها الدستحقة الدفع، كيتم قياس ذلك بنسب التداكؿ كالسيولة

التعرؼ على مدل اعتماد الدؤسسة على التمويل الذاتي بقيمة الأرباح التي يتم احتجازىا، أك التمويل الخارجي بنسب التزاماتها - 
. إلذ حقوؽ الدلكية

 تكمن أهميتو في توفتَ معلومات مفيدة تساعد في تقدير حجم كتوقيت التدفقات الدستقبلية : أىمية حسابات النتائج2-4
كدرجة عدـ التأكد التي تصاحبها، بالإضافة يساعد في تٖديد درجة الدخاطرة الدتعلقة بعدـ تٖقيق مستول معتُ من التدفقات 
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النقدية، إذ يدكن من خلاؿ تٖليل مكونات حساب النتائج من إيرادات كأعباء كمكاسب كخسائر كالتعرؼ على العلاقات فيما 
. بينها 

 "بالإضافة إلى ذلك فإن حساب النتائج يحقق الميزات التالية" 

. التعرؼ على كفاءة الإدارة في أدائها الدالر، كيستخدـ الربح كمقياس لقياس الأداء - 
. التعرؼ على نتيجة الأعماؿ الدتعلقة بنشاطات الدؤسسة غتَ الدستمرة ككذا نشاطاتها غتَ العادية- 
. احتساب بعض النسب الدالية مثل نسب الرتْية- 

تكمن أهميتو فيما يلي :  أىمية جدول تغيرات الأموال الخاصة3-4

. التعرؼ على مقدار الأمواؿ الخاصة كعناصرىا كأم تفصيلات أخرل عنها- 
. التعرؼ على التغتَات التي تٖدث للأمواؿ الخاصة خلاؿ الفتًة- 
. التعرؼ على عناصر الأعباء ك الدنتجات التي تم الاعتًاؼ بها مباشرة في الأمواؿ الخاصة- 

  : أىمية جدول تدفقات الخزينة4-4
    يوفر جدكؿ تدفقات الخزينة معلومات عن الدقبوضات كالددفوعات النقدية لكل مؤسسة خلاؿ السنة الدالية، حيث تساعد ىذه 

: الدعلومات الدستثمرين كالدقرضتُ كغتَىم من مستخدمي القوائم الدالية في 
. تقييم مدل قدرة الدؤسسة على الحصوؿ على تدفقات نقدية موجبة في الدستقبل- 
تقييم قدرة الدؤسسة على مواجهة كسداد التزاماتها ككذلك مدل قدرتها على توزيع الأرباح كمدل حاجتها لدصادر ت٘ويل - 

. خارجية
جدكؿ تدفقات الخزينة أداة لتقييم السيولة كالدركنة الدالية للمؤسسة أم مدل قدرتها على توفتَ أمواؿ نقدية لاستفاد من أم - 

 .فرص استثمارية جديدة أك إحلاؿ الأصوؿ في الدستقبل
 1.يسمح جدكؿ تدفقات الخزينة تٔقارنة الدركز النقدم بتُ الدؤسسات الدختلفة كفي الدؤسسة ذاتها في الفتًات الدالية الدختلفة- 

 .الدراسات السابقة : المبحث الثاني
 .    سنتطرؽ في ىده الدبحث الذ دراسات سابقة لذا علاقة بدراستنا الحالية لزاكلة ايجاد اكجو الاختلاؼ كالتشابو

 . الدراسات باللغة العربية:المطلب الأول 
مجد صابر الدلوي ، تفعيل نظام المعلومات المحاسبي في ظل التجارة الإلكترونية ، مجلة جامعة  :الدراسة الأولى *

 .2015، السنة 7 ، المجلد 13الانبار للعلوم الاقتصادية والادارية، العراق، العدد 
    سعت ىذه الدراسة إلذ مدل القدرة على تفعيل نظاـ الدعلومات المحاسبي في ظل التجارة الالكتًكنية في منظمات الأعماؿ في 

. العراؽ

                                                             
 .103لزمد سمتَ الصباف، مرجع سبق ذكره، ص . لزمد 1
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 : النتائج المتواصل إليها 

تبتُ أف نظاـ الدعلومات المحاسبي يوفر البيانات كالدعلومات المحاسبية الدؤثرة في التعاملات التجارية للمنظمة كيتضمن شبكة من - 
. التعليمات كالإجراءات المحاسبية الدعدة من قبل المحاسبتُ الدتخصصتُ داخل الدنظمة

اتضح كجود ىدؼ رئيسي لنظاـ الدعلومات المحاسبي بتجسيد بتوفتَ معلومات لزاسبية الكتًكنية للمنظمات التقنية كيتطلب - 
ذلك الدعم اليومي للعمليات، فضلا من توفتَ معلومات لعملية اتٗاذ القرار ككذلك الصاز الالتزامات المحددة بتوفتَ الدعلومات لتلك 

. الدنظمة

مصطفى بوركاب ، إبراىيم لافي ، نظام المعلومات المحاسبي وأثره على جودة القوائم المالية، مذكرة  :الدراسة الثانية*
 2015ماستر في علوم المالية والمحاسبية، جامعة أكلي محند أولحاج البويرة، 

    سعت ىذه الدراسة إلذ تبياف أهمية نظاـ الدعلومات المحاسبي في الدؤسسة لزل الدراسة، ككذلك تبياف أثرىا كأثر جودة الدعلومات 
المحاسبية على تلك التقارير كالقوائم الدالية 

:  لقد توصلت الدراسة إلذ لرموعة من النتائج نذكر منها :النتائج المتواصل إليها 

جودة الدعلومات المحاسبية معيار يدكن على أساسو الحكم على مدل تٖقيق الدعلومات المحاسبية لأىدافها - 
. تستخدـ للمفاضلة بتُ الأساليب المحاسبية لغرض القياس كالإفصاح المحاسبي في التقارير الدالية- 
الدعلومات المحاسبية ىي كل الدعلومات الكمية كغتَ الكمية التي يتم التقرير عنها في القوائم الدالية لاستخدامها في إدارة مشاريع - 

. الدؤسسة ،كما تتوافق فعالية ىذه الدؤسسة على مدل توفر ىذه الدعلومات
تكوف الدعلومات المحاسبية ملائمة في القوائم الدالية تٔدة تأثتَىا على قرار الدستخدـ، كتكوف موثوقة عندما تكوف دقيقة كخالية - 

. من الأخطاء
نظاـ الدعلومات المحاسبي القلب النابض الذم يضخ الدعلومات المحاسبية للأطراؼ الداخلة في الذيكل التنظيمي للمؤسسة ككذا - 

 1.الأطراؼ الخارجية

 النوعية الخصائص على الإلكتروني المحاسبي المعلومات نظام أثر "الأخضري، الطاىر محمد دراسة: الدراسة الثالثة *
 2016 كرقلة، جامعة ،"المحاسبية للمعلومات
 للمعلومات النوعية الخصائص تعزيز في الالكتًكني المحاسبي الدعلومات نظاـ تأثتَ مدل على التعرؼ إلذ الدراسة ىذه     ىدفت

 سونلغاز لرمع في المحاسبتُ على موزعة استبياف60   نظاـ بتشخيص كقمنا الوصفي، الدنهج باستخداـ سونلغاز، شركة في المحاسبية
 كالغاز الكهرباء توزيع كنشاط الغاز، نقل شبكة تسيتَ نشاط الكهرباء، إنتاج نشاط كىي أنشطة، لثلاثة

 :النتائج المتواصل إليها

                                                             
لستار مسامح ،توحيد، أنظمة مراقبة حسابات الشركات التجارية في دكؿ اتٖاد الدغرب العربي ما بتُ الضركرة الاقتصادية كالتجارية كخصوصيات التشريعات الوطنية كالمحلية ، أطركحة   1

 73،ص2011دكتوراه ، جامعة الحاج لخطر ، باتنة ف الجزائر ، 
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 تٔا يخرج لسرجاتو اختلاؼ في درجة التأثتَ على خاصيتي ,إف نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني يؤثر على خصائص النوعية    
 كموثوقة كقابلة , تتصف أكثر قابلية للفهم كملائمة لدتخذم القرارات,القابلية للمقارنة باختلاؼ أنشطة شركات لرمع سونلغاز

 كما بينت النتائج أيضا كجود ,للمقارنة

منذر يحي الداية ، اثر استخدام نظم المعلومات المحاسبية على جودة البيانات المالية في قطاع  :الدراسة الرابعة *
. 2009الخدمات في قطاع غزة، مذكرة ماجستير في المحاسبة و التمويل ، الجامعة الإسلامية كلية التجارة ، غزة ، 

 
    ىدفت ىده الرسالة إلذ تقييم اثر استخداـ نظم الدعلومات المحاسبية على كجود البيانات الدالية لشركات قطاع الخدمات في 

 كذلك عملت على قياس كتقدير الجدكل الاقتصادية من استخداـ نظم الدعلومات المحاسبية في قطاع الخدمات في قطاع ,قطاع غزة
.  بالإضافة إلذ معرفة الدعوقات كمشاكل استخداـ نظم الدعلومات المحاسبية في قطاع الخدمات في قطاع غزة,غزة

:   لقد توصلت الدراسة إلذ لرموعة من النتائج نذكر منها:النتائج المتواصل إليها

استخداـ نظم الدعلومات المحاسبية يؤدم في النهاية إلذ تٖقيق الخصائص النوعية للبيانات الدالية ك زيادة جودة تلك البيانات من - 
حيث دقة البيانات ك ملائمتها ك إمكانية الاعتماد عليها كتوفرىا في الوقت الدناسب 

استخداـ نظم الدعلومات المحاسبية يؤدم إلذ خفض الدصركفات ك زيادة الإيرادات بشكل كاضح كذلك لتوفتَ العديد من - 
. الدصركفات باستخداـ النظاـ اليدكم كذلك تؤدم إلذ زيادة جودة الخدمة الدقدمة للعملاء

 جامعة - ،"المالية القوائم جودة على المحاسبي المعلومات نظام أثر "حروز، الهدى نور دراسة :الدراسة الخامسة*

 2018 ورقلة،
 الدقابلة أداة من كل على الدعطيات جمع في معتمدين المحاسبي الدعلومات نظاـ كتقييم تشخيص إلذ الديدانية الدراسة ىذه     تهدؼ

 من عينة على توزيعها تم التي الاستبانة على الاعتماد إلذ بالإضافة المحاسبي الدعلومات لنظاـ الدستخدمتُ المحاسبتُ من عينة مع
 29 ؿ الدوافق 1431 عاـ رجب 16 في الدؤرخ ) (10- 01)  قانوف في جاء ما حسب الفئة اختيار كتم ،)فرد 40 ( المحاسبتُ

 كذلك الاقتصادية، الدؤسسات شتى في كلزاسبتُ الدعتمد، كالمحاسب الحسابات كلزافظ المحاسب الخبتَ تٔهن يتعلق ، 2010 يونيو
. الدالية الدعلومة جودة على المحاسبي الدعلومات نظاـ اثر لدعرفة

 :النتائج المتواصل إليها

 حيث إف ,من الناحية القانونية فاف الدؤسسات تستعمل الحد الدطلوب من الوثائق التي تبرر العمليات كالإحداث الاقتصادية    
. كجود ىده الوثائق كاستعمالذا يعتبره الدستجوبوف من لزافظي الحسابات كلزاسبتُ مصدر ثقة كأماف يعزز من مصداقية الدعلومة

    حسب اتٕاه الآراء الدستجوبة فاف عنصر التكنولوجيا في نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني يساىم في تعزيز جودة الدعلومات 
 :من خلاؿ
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 .تعزيز الدلائمة عن طريق خاصية الوقتية- 

 .تقليل حالات التحفيز في إعداد الدعلومات- 

. دعم صحة الدعلومة نظرا لإجراءات الرقابة التي يحتويها النظاـ الالكتًكني-

 دور النظم المعلومات المحاسبية المحوسبة على جودة المخرجات ,دراسة محمد منصور التتر :الدراسة السادسة*

. 2015 السنة النظام المحاسبي لشركات التامين التعاوني

    ىدفت ىده الدراسة إلذ استعراض دكر نظم الدعلومات المحاسبية المحوسبة الدطبقة في شركات التامتُ التعاكني العاملة في فلسطتُ 
.  على خصائص جودة لسرجات النظاـ المحاسبي,

  :النتائج المتواصل إليها

 كدلك من خلاؿ ,    إف نظم الدعلومات المحاسبية في شركات التامتُ التعاكني العاملة في فلسطتُ تعمل على توفتَ خاصية الدلائمة 
 إف نظم الدعلومات ,الاعتماد على نتائج معلومات تتوفر بها الدلائمة من حيث الوقت الدناسب كقدرة التنبؤية كإمكانية التحقيق

 ,المحاسبية المحوسبة الدطبقة في شركات التامتُ التعاكني العاملة في فلسطتُ تعمل على توفتَ خاصية الثقة من حيث الدوضوعية 
 إف حجم الشركة من حيث عدد ,كصدؽ التمثيل عن ىده الدعلومات تْيث يدكن قراءة التقارير بطريقة ما قريب تكوف للواقع 

العاملتُ كحجم رأس الداؿ كحجم الإيرادات لو اثر كبتَ على استخداـ الشركة لنظم معلومات لزاسبية لزوسبة توفر خصائص 
 .الجودة لدخرجاتها

 مدى فاعلية نظم المعلومات المحاسبية في تحقيق الأمان والتوكيدية و ,دراسة يوسف القشي :الدراسة السابعة*
الموثوقية في ظل التجارة الالكترونية 

    ىدفت الدراسة إلذ التعرؼ على الدشاكل التي تواجو أنظمة الدعلومات المحاسبية في ظل استخداـ التجارة الالكتًكنية كتطوير 
نموذج للربط بتُ نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني 

  :توصل الباحث من خلال ىده الدراسة إلى استنتاجات التالية
    كجد الباحث باف توفتَ كل من الأماف كالدوثوقية ك التوكيدية لا يدن تٖقيقو إلا من خلاؿ إنشاء ك تطوير نظاـ ربط بتُ نظاـ 
الشركة المحاسبي ك موقعها الالكتًكني على شبكة الانتًانت كالدكوف من عدة سياسات كإجراءات توفر الأماف كالدوثوقية كالتوكيدية 

. لتعاملات العملاء كالزبائن مع الشركة كعبر موقعها الالكتًكني على شبكة الانتًنت
    كجد الباحث باف توفتَ كل من الأماف كالدوثوقية ك التوكيدية لا يدن تٖقيقو إلا من خلاؿ إنشاء ك تطوير نظاـ الشركة المحاسبي 
كموقعها الكتًكني على شبكة الانتًنت كدلك ضمن سياسات كإجراءات تقنية كلزاسبية تعتمدىا الشركة كيتم التدفيق عليها من 

. جهة خارجية مؤىلة لزاسبيا كتكنولوجيا
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 تقييم دور نظم المعلومات المحاسبية الالكترونية في الحد 2014دراسة علاء سعيد حسين سعد  : الدراسة الثامنة*
. من ظاىرة التهرب الضريبي من جهة نظر مكاتب المحاسبة والدوائر الضريبية

    ىدفت ىده الدراسة إلذ التعرؼ على الثغرات في نظم الدعلومات المحاسبية الالكتًكنية التي تساعد على انتشار ظاىرة التهرب 
الضريبي كإبراز التحديات التي على موظفي الجهاز الضريبي في كشف التهرب الضريبي في الشركات التي تستخدـ نظم الدعلومات 

. المحاسبية الالكتًكنية

 :النتائج المتواصل إليها
 كما ,كشفت الدراسة إف نظم الدعلومات المحاسبية المحوسبة يوجد بها ثغرات قد يستخدمها البعض لتنفيذ التهرب الضريبي   

كشفت الدراسة إف الدوظفتُ في الدكائر الضريبية لا يقوموف بإجراءات فحص مهنية لنظم الدعلومات المحاسبية التي تستخدمها 
 . كما بينت الدراسة انو لا يوجد نظاـ رقابي داخلي في الدكائر الضريبية إلذ تٖستُ أداء الدوظفتُ,الشركات

  الدراسات باللغة الأجنبية:المطلب الثاني 

 IMPACT OF ACCOUNTING INFORMATION SYSTEMS-الدراسة الأولى
ON ORGANIZATIONAL EFFECTIVENESS OF AUTOMOBILE 
COMPANIES IN KENYA. 

كقاست الدراسة فعالية المحاسبة  ,من ىذه الدراسة التعرؼ على تأثتَ نظم الدعلومات المحاسبية على الفعالية التنظيمية      الذدؼ
كنظم الدعلومات على أساس أبعاد لستلفة، تٔا في ذلك، جودة النظاـ، كجودة الدعلومات، كجودة الخدمة، كاستخداـ النظاـ، كرضا 

. الدستخدمتُ، كالفوائد الصافية لنظاـ

 :النتائج المتواصل إليها
تعتبر نظم الدعلومات المحاسبية حاسمة في إنتاج الدعلومات المحاسبية الجيدة في الوقت الدناسب، كإبلاغ تلك الدعلومات إلذ صانعي - 

 .القرارات دليل على العلاقة بتُ ىذه نظاـ كالفعالية التنظيمية

على الرغم من أنو من الدهم تسليط الضوء على أف ىناؾ حاجة إلذ دراسة متعمقة لدراسة العوامل الأخرل التي قد تؤثر على -
. ىذه العلاقة

قيمة الدعلومات التي تم إنشاؤىا بواسطة نظاـ الدعلومات المحاسبي للمساهمتُ ك فإف أصحاب الدصلحة في اتٗاذ القرارات - 
الدديرين الداليتُ تْاجة إلذ الدالية كالبيانات المحاسبية التي يقدمها نظاـ الدعلومات المحاسبي لتقييم أداء . الاستثمارية لا تقدر بثمن

 .الشركة في الداضي كخريطة الدستقبل

 Evaluation of the : ( M Dastgir & H.sajady & H HASHEM الدراسة الثانية
NAJAD Effective of ،ccounting Information Systems " 2008 . 

ىدفت ىذه الدراسة إلذ تقييم فعالية نظاـ الدعلومات المحاسبي للشركات الددرجة في بورصة طهراف، كىذا بالاعتماد على       
مدل مساهمتها في تٖستُ عملية صنع القرارات من قبل الدديرين مدل مساهمتها في زيادة كتعزيز الرقابة : خمس متغتَات ىي

الداخلية، مدل قدرتها على إنتاج تقارير مالية ذات جودة ك مدل مساهمتها في تٖستُ تدابتَ الدعاملات الدالية، كلتحقيق ىذا 
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الذدؼ قاـ الباحثاف بتصميم استمارة استبياف تم توجيهها للقائمتُ على شؤكف نظم الدعلومات المحاسبية للشركات الدعنية، ثم تٖليلها 
.  بالاختبارات الإحصائية الدناسبة

 :أىم النتائج المتواصل إليها
. توفر نظم الدعلومات المحاسبية للشركات الددرجة في بورصة طهراف تقارير مالية ذات جودة- 
تساىم نظم الدعلومات المحاسبية للشركات الددرجة في بورصة طهراف في مساعدة الدديرين الداليتُ على اتٗاذ لستلف القرارات - 

. الصائبة
. تساىم نظم الدعلومات المحاسبية للشركات الددرجة في بورصة طهراف في تعزيز الرقابة الداخلية في ىذه الشركات- 
 .تساىم نظم الدعلومات المحاسبية للشركات الددرجة في بورصة طهراف في تٖستُ تدابتَ الدعاملات الدالية الدتعلقة بالبورصة- 
 

 THE ROLE OF INFORMATION :( Mahdi Salehi& Elahe"- الدراسة الثالثة
Torabi) TECHNOLOGY IN FINANCIALREPORTING QUALITY : 
IRANIAN SCENARIO2012. " 

     ىدفت ىذه الدراسة إلذ البحث عن دكر تكنولوجيا الدعلومات على التقارير الدالية بالإضافة إلذ العلاقة بتُ استخداـ
، كلذذا فقد تم تصميم استبياف بغرض التحقق من (السيناريو الإيراني)تكنولوجيا الدعلومات كأثرىا على جودة التقارير الدالية 

الفرضيات كقد تم توزيعو على عينة الدراسة الدتمثلة في الدديرين الداليتُ كالمحاسبتُ كجملة من الأكاديديتُ الدتمثلتُ في ىيئة التدريس 
.  كطلبة الدكتوراه كالداجستتَ في لراؿ المحاسبة الذين ىم على دراية تٔا فيو الكفاية فيما يتعلق تٔوضوع الدراسة

 :أىم النتائج المتواصل إليها
    أف تكنولوجيا الدعلومات تعزز من أهمية الدعلومات المحاسبية كتقلل من موثوقية الدعلومات المحاسبية، حيث تزيد من قابليتها 

للمقارنة  كلو بكمية صغتَة، ككما تقلل من التأثتَ السلبي للقيود الدهيمنة على الخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية، ككما إف 
استخداـ تكنولوجيا الدعلومات تساعد الدستخدمتُ على اتٗاذ قرارات اقتصادية كإدارية أفضل عن طريق زيادة أهمية الدعلومات، 

 .كجعل الوصوؿ إلذ البيانات أسهل للمستثمرين كالمحللتُ الداليتُ

-THE ROLE OF Accountants in E-:(Reem Okab & Ali Alالدراسة الرابعة
Oqool) accounting Information Systems Lifecycle at the Jordanian 
Banking Sector2014 

    ىدفت ىذه الدراسة إلذ التعرؼ على دكر المحاسبتُ في دكرة حياة نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني في أىم القطاعات 
 .القطاع الدصرفي ك التي استفادة من تكنولوجيا الدعلومات من أجل توفتَ كاستثمار الخدمات الدصرفية)الاقتصادية الأردنية 

فالبنوؾ تسعى لامتلاؾ البرلريات التي يدكن تطويرىا انسجاما مع تطور الخدمات الدصرفية كذلك بغرض تلبية احتياجاتهم من 
كلذذا كاف كلابد من مشاركة المحاسبتُ في دكرة حياة نظاـ الدعلومات المحاسبي كذلك للمساهمة في تٖقيق مزايا . البيانات كالتقارير

لستلفة مثل الحد من الدخاطر الدرتبطة بو، كقد حددت الدراسة دكر المحاسبتُ في الأنشطة الرئيسية في دكرة حياة نظاـ الدعلومات 
. المحاسبي الالكتًكني
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 :أىم النتائج المتواصل إليها
.  من الضركرم أف نولر اىتماـ لدشاركة المحاسبتُ في جميع الدراحل الدختلفة من مراحل تطوير نظاـ الدعلومات المحاسبي- 
يجب كضع برامج تدريبية في لراؿ تطوير نظاـ الدعلومات المحاسبي كىذا ما سيمكن المحاسبتُ من الدشاركة بإيجابية في عملية - 

. تطوير النظاـ عند الضركرة

.  مقارنة الدراسات السابقة بالدراسات الحالية:المطلب الثالث
سنحاكؿ إجراء مقارنة بتُ الدراسة الحالية ك الدراسات السابقة من خلاؿ أكجو الاختلاؼ كالتشابو 

  أوجو الشبو والاختلاف بين الدراسات باللغة العربية والدراسة الحالية:الفرع الأول 
  :2015دراسة أمجد صابر الدلوي *

    تتشابو الدراسة مع دراستنا الحالية في تركيزهما على دراسة نظاـ الدعلومات المحاسبي، أما الاختلاؼ في عينة الدراسة حيث شملت 
الدراسة عينة من الدنظمات خدمة تقنية الدعلومات الحديثة في العراؽ في أما دراستنا شملت المحاسبتُ ك رؤساء مصلحة المحاسبة في 

. الدؤسسات الاقتصادية الجزائرية

  :2015دراسة مصطفى بوركاب و إبراىيم لافي *

     تتشابو الدراستتُ من حيث الدضموف كالذدؼ كالذم يسعى إلذ الإجابة تّميع الجوانب الدتعلقة بنظاـ الدعلومات المحاسبي ك 
كذا القوائم الدالية في الدؤسسات الاقتصادية بغرض الوصوؿ إلذ تعزيز جودة القوائم الدالية ، ك حيث يكمن الاختلاؼ في الدنهج 
الدتبع حيث اعتمدت الدراسة على الدنهج الوصفي ك منهج دراسة حالة ك كذلك الاختلاؼ في الدراسة الديدانية حيث اعتمدت 
الدراسة على عينة من الدؤسسات الاقتصادية من أجل معالجة الدشكل الدطركح أما دراستنا اعتمدت على الاستبياف ، تم توزيعو 

. على لرموعة من الدهنيتُ

  :دراسة محمد الطاىر الاخصري*
يدكن التشابو في الدراستتُ في عينة الدراسة تْيث اتبع أداة الاستبانة كما تشابها في الدنهج الدراستتُ اتبعا الدنهج الوصفي     

التحليلي إما اختلاؼ في الدراسة السابقة جمعت بتُ الاستبانة كالدقابلة بينما الدراسة الحالية اكتفت بالاستبانة  

 : 2009الدراسة الرابعة منذر يحي الداية *
    تتشابو الدراسة مع دراستنا الحالية من حيث الدضموف كالذدؼ ككذا الدنهج الدتبع ك أسلوب الدراسة ، ك أما الاختلاؼ في عينة 

الدراسة حيث شملت الدراسة عينة من المحاسبتُ في شركات قطاع الخدمات في قطاع غزة أما دراستنا شملت المحاسبتُ ك رؤساء 
. مصلحة المحاسبة في الدؤسسات الاقتصادية الجزائرية

  :دراسة محمد منصور التتر*
    أكجو التشابو في أداة الدراسة كىي أداة الاستبانة كىدؼ الدراسة كىي معرفة تأثتَ نظاـ الدعلومات المحاسبي على جودة 

الدعلومات الدالية إما أكجو اختلاؼ في متغتَات الدراسة تْيث الدراسة السابقة حددت أم نظاـ معلمات لزاسبي الددركس إما 
الدراسة الحالية جاء الدتغتَ بشكل عاـ كلد تٖدد نوعية 

  :دراسة يوسف قشي*
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    أكجو التشابو في طريقة الدعالجة تْيث تسعى كلتا الدراستتُ لدعرفة العلاقة بتُ النظاـ الدعلومات المحاسبي ك الدعلومات الدالية إما 
أكجو اختلاؼ في الخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية  

 :دراسة حسين سعيد*
    أكجو التشابو في تغتَات الدراسة الحالية كخاصة فيما يتعلق تٔتغتَات خصائص جودة الدعلومات المحاسبية كفاعلية إما أكجو 

الاختلاؼ في الدكاف كزماف  ك من حيث العينة  

 أوجو الشبو والاختلاف بين الدراسات باللغة الأجنبية و الدراسة الحالية :الفرع الثاني
 Impact of Accounting Information Systems on of Automobile 
companies   Organizational Effectiveness Kenya. 2017 دراسة   

ت٘تلث ىذه الدراسة حوؿ كيفية استخداـ شركات التصنيع في كينيا لتقنية الدعلومات المحاسبية في عملية إعداد التقارير الدالية     
الخاصة بها ، حلل البحث كيف يؤثر نظاـ معلومات المحاسبة على فعالية شركة التصنيع حيث تتشابو الدراستتُ من حيث 

الدضموف الاعتماد على الدنهج الوصفي التحليلي ك كذا في استخداـ الأساليب الإحصائية التي ت٘ثلت في الاستبياف ، ككذلك كاف 
 .الاختلاؼ في تٗصص لراؿ الدراسة في إدارة أعماؿ

 

 (M .Dastgir & H.sajady & H HASHEM NAJAD)  ، 2008دراسة 
    تتشابو الدراستتُ من حيث الدضموف الذم يسعى إلذ أثر نظاـ الدعلومات المحاسبية كجودة الدعلومات كما كاف تشابو الدراستتُ 
في الاعتماد على الدنهج الوصفي التحليلي ك كذا في استخداـ الأساليب الإحصائية التي ت٘ثلت في الاستبياف ،كما كاف الاختلاؼ 

 .في عينة الدراسة

 (Mahdi Salehi &Elahe Torab) ، 2012دراسة 

ت٘ثلت ىذه الدراسة في تقييم فعالية نظاـ الدعلومات المحاسبي للشركات الددرجة في بورصة طهراف كىذا بالاعتماد على خمس     
مدل مساهمتها في تٖستُ عملية صنع القرارات من قبل الدديرين مدل مساهمتها في زيادة كتعزيز الرقابة الداخلية، : متغتَات ىي

مدل قدرتها على إنتاج تقارير مالية ذات جودة ك مدل مساهمتها في تٖستُ تدابتَ الدعاملات الدالية، حيث كاف تشابو بتُ 
الدراستتُ في المحتول كالدضموف كما اعتمدت كلا دراستتُ على الدنهج الوصفي التحليلي ككذلك في أساليب الإحصائية التي 

ت٘ثلت في الاستبياف ، كما كاف الاختلاؼ في عينة الدراسة حيث شملت ىذه على لرموعة من العينات ت٘ثلت في الدديرين الداليتُ 
كالمحاسبتُ مؤلفي الكتب المحاسبية كأعضاء ىيئة التدريس كالعلماء الدكتوراه ك الباحثوف مع ما لا يقل عن ماجستتَ في المحاسبة 

.  الذين ىم على دراية تٔا فيو الكفاية مع موضوع الدراسة

(Reem Okab & Ali Al-Oqool) 2014دراسة - تشابو بتُ الدراستتُ في المحتول كالدضموف كما اعتمدت ، 
.كلا دراستتُ على الدنهج الوصفي التحليلي ككذلك في أساليب الإحصائية  
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 :خلاصة الفصل 
 إف الحاجة ,    حاكلنا في ىدا الفصل إبراز الأدبيات النظرية لدكر الدعلومات المحاسبي الالكتًكني في تٖستُ جودة القوائم الدالية

لوجود نظاـ معلومات لزاسبية الالكتًكنية صار أمر ضركرم ، حيث يعتبر نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني نظاما رسميا 
للمعلومات المحاسبية في أم مؤسسة اقتصادية، ذلك من أجل تٖقيق كفاءة كفاعلية أكبر في عمليات الدؤسسة من خلاؿ الاستفادة 

 .من لشيزات كخصائص ىذه التقنيات في عمل ىذا النظاـ
     كما يؤدم نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني القائم على قاعدة صحيحة كسليمة إلذ توليد معلومات لزاسبية ذات مصداقية 

تقدـ صورة موثوؽ فيها، حيث تعتبر الدعلومة المحاسبية العصب الرئيسي لنظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني كأداة الربط بتُ 
 نشاط لتوسع ،كذلك  ىاما أمرا أصبح الحديثة الدعلومات  تقنيات استخداـ كسائل في الحاجة الدؤسسة كمستعملي ىذه الدعلومات

 الضركرم من صار حيث الدؤسسة
     أيضا لدعرفة أكثر عن نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني كالخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية ركزنا في الدبحث الثاني لذدا 

 كالتي ىدفت جميعها إلذ إبراز أهمية نظاـ الدعلومات المحاسبي ,الفصل على لرموعة من الدراسات السابقة حوؿ الدوضوع
. .الالكتًكني
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  :تمهيد

    تدعيما لدا تم تناكلو في الجانب النظرم من خلاؿ الصلة السابق ت٘ت لزاكلة إعداد دراسة تطبيقية في مؤسسة اتصالات الجزائر ، 
كالتي سيتم التعريف بها من خلاؿ ىذا الفصل حسب ما تم توفره من معلومات، كذلك للرد على الإشكالية الدطركحة كفهم العلاقة 

. بتُ دكر نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني في تٖستُ جودة القوائم الدالية من خلاؿ تطبيقها على أرض الواقع
    كللإلداـ أكثر بالجانب التطبيقي للدراسة ارتأينا أف نتناكؿ من خلاؿ ىذا الفصل على مبحثتُ حيث يشمل الأكؿ على كل من 

لرتمع كعينة الدراسة ، طريقة جمع كتلخيص الدعطيات ، كعلى بيانات الدراسة بالإضافة إلذ التعريف تٔتغتَات الدراسة ، ككيفية 
كما سيتم عرض ، كتٖليل كتفستَ ، . كالأدكات الإحصائية كالقياسية ، كالبرامج الدستخدمة في معالجة الدعطيات المجمعة. قياسها

:  ك يدكننا تقسيم الفصل الثاني إلذ مبحثتُ كالتالر،كمناقشة نتائج الدراسة في الدبحث الثاني
. الطرؽ ك الأدكات الدستخدمة في الدراسة: الدبحث الأكؿ
. عرض ك مناقشة النتائج الدتوصل إليها: الدبحث الثاني 
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 الطرق والأدوات المستخدمة في دراسة الحالة  :المبحث الأول
    من خلاؿ الجزء التطبيقي لذذه الدراسة نتمكن من معرفة طبيعة العلاقة بتُ الدتغتَات ، ك قدرة تأثتَ الدتغتَات الدستقلة على 

الدتغتَ التابع ك ىذا كلو من أجل الإجابة على إشكالية ىذا الدوضوع ، حيث يحتوم ىذا الدبحث على تقديم الدؤسسة لزل الدراسة 
 .على الطريقة الدتبعة ك الأدكات الدستعملة في جمع البيانات الدتعلقة بالدراسة

 المنهجية وطريقة الدراسة :ب الاول لالمط
 جمع المصادر والمعلومات :الفرع الأول

  : في جمع البيانات كيدكن توضيحها كالتالر،    تٖتوم الدنهجية الدستخدمة في ىده الدراسة
من  كدلك بإجراء العديد من الدقابلات الشخصية مع مصلحة المحاسبة كالدالية أثناء فتًة الدراسة التطبيقية :المصادر الأولية-1

اجل الإجابة على الإشكاؿ الدطركحة ك للوصوؿ إلذ الأىداؼ الدرجوة كاستخلاص النتائج قمنا باعتماد الدنهج الإحصائي في 
. دراسة الحالة لجمع الدعلومات

    تم استخداـ الاستبياف كأداة رئيسية لجمع البيانات حيث قسم إلذ قسمتُ القسم الأكؿ يتعلق بالبيانات الشخصية لعينة 
.  كالوصوؿ للأىداؼ الدرجوة, أما القسم الثاني يحتوم على الأسئلة الدصاغة من اجل اختبار الفرضيات,الدراسة

ىي عبارة عن جانب النظرم الذم ت٘ت معالجتو بناءا على الدراجع باللغة العربية ك الأجنبية كرسائل  :المصادر الثانوية-2
. الدكتوراه كالداجستتَ كالدقالات كالدلتقيات كالمجالات العلمية كالدرتبط بالدوضوع الدراسة

 المجتمع والعينة الدراسة :الفرع الثاني
 مجتمع الدراسة :أولا

  :كدلك للأسباب التالية ،    تتمثل من لرموعة من المحاسبتُ الدعتمدين في مؤسسة اتصالات الجزائر كحدة كرقلة 
  كجود العديد من الأقساـ التي تساعدنا في موضوع دراستنا في الدؤسسة كىدا من اجل معرفة دكر النظاـ الدعلومات

 المحاسبي الالكتًكني في تٖستُ جودة القوائم الدالية
 توفتَ لرموعة من البيانات كالدعلومات كالوثائق الضركرية كاللازمة في لراؿ موضوعنا الددركس 

  عينة الدراسة:ثانيا
.     قمنا باختيار العاملتُ في أقساـ الدالية كالمحاسبة في منطقة كرقلة كمجتمع للدراسة كدلك لأنهم أكثر فئة معنية تٔوضوع الدراسة

 استمارة استبياف على أقساـ الدالية كالمحاسبة للمؤسسات الاقتصادية كدلك تٖسبا لعدـ رجوع البعض أك عدـ 40    كقمنا بتوزيع 
 كنوضح في الجدكؿ التالر عدد , استمارة36 كبعد الجمع تم استًجاع ,صلاحيتها بسبب نقص الإجابة أك إيجاد شطب بالاستمارة

.  الاستمارات القابلة للتحليل بعد عملية الفرز
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 للمؤسسة محل الدراسة الميدانية Oracel استعراض برنامج المحاسبي :نيالمطلب الثا
     تعتبر مؤسسة اتصالات الجزائر كحدة كرقلة مؤسسة متخصصة في لراؿ تقديم الخدمات للمواطنتُ

 تعريف بالمؤسسة اتصالات الجزائر :الفرع الأول
 نشأة المؤسسة: أولا 

كىي  (البريد كالدواصلات)    كانت الدؤسسة العمومية الاقتصادية اتصالات الجزائر ت٘ارس نشاطها في ظل القطاع العاـ تٖت اسم 
تعد من اكبر الركائز الدكؿ الحديثة ، ذلك يعتٍ أنها كجدت بعد الاستقلاؿ مباشرة ، ككانت في حقيقة الأمر إدارة عمومية كفي 
نفس الوقت مؤسسة خدماتية ، لذا صبغة تٕارية كتٗضع للمعايتَ العالدية ، كتعتمد في تستَىا الدوازناتية على ميزانية ملحقة كىي 
احد أدكاتها التي تستعيد من خلالذا لشيزاتها كسلطاتها بصفتها قطاع عمومي ك تتمثل مهمتو في تسيتَ ك تطوير شبكات البريد ك 

لقد باشرت الدؤسسة العمومية الاقتصادية اتصالات .الدواصلات ك بالتالر تساىم حاجيات البلاد في ىذا الديداف بصفة مرضية 
الجزائر عملها تّدية بعد البدء في عملية الخصوص تدريجيا مع كجود صعوبات كبتَة كعراقيل لستلفة في العمل بينو كبتُ بريد الجزائر 

في جميع النواحي كذلك قصد مواصلة تقييم خدمات الأسرة كالأفضل لزبائنها كسط لزيط مفتوح على كبار الدنافستُ العالديتُ 
 1.داخل الجزائرية

 شكل المؤسسة :ثانيا
 بطبع تٕارم في المجاؿ الخدمي بأخص في لراؿ الاتصالات SPA    مؤسسة اتصالات الجزائر مؤسسة عمومية ذات أسهم 

، ثم رفع 2005 مليوف دينار جزائرم إلذ غاية 100السلكية ك اللاسلكية تنشط على الدستول الوطتٍ ، حيث يقدر رأسمالذا ب 
 كمقرىا 02B0018083، الدقيد في سجل التجارم برقم 2سهم 10.000.000 مليار دينار جزائرم بعدد أسهم بلغ 50إلذ 

 سنة ، 99، كعمر الدؤسسة قانونيا لزدد ب 16211 الديار الخمس المحمدية 5الاجتماعي بالجزائر العاصمة بالطريق الوطتٍ رقم 
 مليار دينار جزائرم ، ك قد صرح برقم 60 مبلغ2010رقم أعمالذا سنة   ألف عامل ، كلقد بلغ20كيبلغ عدد عمالذا حوالر 

 2 دينار جزائرم612751800000 ب2014أعمالذا سنة 

 : التعريف بمؤسسة اتصالات الجزائر وحدة ورقلة :الفرع الثاني 
    تتواجد الوحدة بوسط الددينة بقرب الحي الإدارم لولاية كرقلة كىي تقع في موقع جد استًاتيجي كما إف ىذه الوحدة تنقسم 

الوكالة التجارية ىذا لقسم )إلذ قسمتُ ، القسم التقتٍ ك ىو الذم لا يهتم بالتكنولوجيا كالتًكيب كالبحوث الخ كالقسم التجارم 
سواء كانوا جدد أك دائمتُ كتٗتص الوحدة بالذاتف الثابت السلكي ك اللاسلكي كما تقدـ خدمة  )مشتًكتُ )يهتم بالزبائن 

الانتًنت ، كما أنها ذات مساحة كاسعة إلا أف البناء قديم بعض شئ ، إلا أف الوكالة التجارية بورقلة صغتَة الدساحة كذات منظر 
من جهة اليمتُ : من الداخل حسن الجدراف ، ذات لوف أزرؽ كفيها مقاعد للانتظار للزبائن كالعماؿ في الدكتب الأمامي مقسمتُ 

                                                             
1

‌الجزائز‌وحذة‌ورقلت‌،‌مذكزة‌اتصالاثمؤسست‌:‌دراست‌حالت‌–‌‌درب‌وردة‌و‌قمىدة‌وهيبت‌،‌إستخذام‌تكنىلىجيا‌المعلىماث‌و‌تأثيزها‌على‌وظائف‌المؤسست‌

‌‌،‌ص2013/2012:‌الجزائز‌،‌السنت‌الجامعيت‌-‌مقذمت‌لاستكمال‌متطلباث‌شهادة‌ليسانس‌فً‌علىم‌التسييز‌،‌جامعت‌قاصذي‌مزباح‌ورقلت‌

‌‌,‌وكىنً‌محمىد,بن‌ربيعت‌الطاهز2
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عماؿ خاصتُ بالذاتف الثابت أك اللاسلكي كذلك لتسديد فاتورة الذاتف أك استقباؿ طلبات خطوط ىاتفية جديدة ، كمن جهة 
اليسار عماؿ خاصتُ تٓدمة الانتًنت كمهامهم أيضا استقباؿ لتسديد فاتورة الشهر الدقبل أك استقباؿ طلبات جديدة لخدمة 

الانتًنت كبتُ ىذين صندكؽ الدفع كلكل عامل من ىؤلاء مكتب خاص كجهاز إعلاـ ألر كما تٖتوم مؤسسة اتصالات الجزائر 
. على تٕهيزه الخاص من مكاتب كأجهزة الإعلاـ الآلر 

 عامل حيث 600ك تٖتوم عدد عماؿ أكثر من " DO OUARGLA"     ك تسمى الدديرية العملياتية بورقلة ب 
ككالة تْي النصر ، ككالة كرقلة ، ككالة تقرت ، ككالة ت٘استُ ، ككالة :  ككالات تٕارية ك ىي 5تتضمن على دكائر كمصالح ككذلك 

 1. حاسي مسعود
، % 70    كما أف نقطة قوة ك الضعف مؤسسة اتصالات الجزائر ىي الوكالات التجارية حيث تتمثل نسبة التحصيل منها 

: كتتمثل مهامها الأساسية في 
  استقباؿ ك توجيو الزبائن .
 عرض ك بيع الخدمات .

  عملية توزيع الفواتتَ ك تٖصيل مبالغها .

 متابعة شكاكم الزبائن 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

                                                             
1 مرجع سابق ، ص: مؤسسة اتصالات الجزائر كحدة كرقلة : دراسة حالة -  درب كردة ك قمودة كىيبة ، استخداـ تكنولوجيا الدعلومات كتأثتَىا على كظائف الدؤسسة 2   
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الهيكل التنظيمي للمديرية العملياتية 
 الهيكل التنظيمي للمديرية العملياتية لمؤسسة اتصالات الجزائر الجديد ):1-2 (الشكل رقم

 
 
 
 

ىخ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  مؤسسة اتصالات الجزائر:المصدر

 

 
    الوحدة العملٌة الاتصالات الجزائر 

 المساعد

 دعم نظام

خلٌة الأمن 

 والنظافة

 المفتٌشٌة

الشؤون 

 القانونٌة

خلٌة تسٌٌر    

 النوعٌة

 خلٌة الاتصال

 التقنٌة

 التجارٌة

المدٌرٌة الفرعٌة لوظائف 

 الدعم 

    المدٌرٌة الفرعٌة التقنٌة    المدٌرٌة الفرعٌة التجارٌة

دائرة المالٌة 

 والمحاسبة

قسم المشترٌات 

 والامداد

قسم الممتلكات 

 والوسائل

قسم الموارد 

 البشرٌة

 الشؤون القانونٌة

مصلحة المحاسبة 

 مصلحة المٌزانٌة

 مصلحة المالٌة

المخزن الأولً 

مصلحة المشترٌات 

 مصلحة الإمداد

مصلحة الوسائل العامة  

 مصلحة الممتلكات

مصلحة الارشيف 

مصلحة تسٌٌر التكوٌن  

مصلحة العلاقات 
الاجتماعٌة 

 مصلحة المسار المهنً

 

 

 

 قسم المبٌعات

قسم الحسابات 

 الكبرى

قسم الدعامة 

 التجارٌة

الوكالات 

 التجارٌة

المراكز 

 التقنٌة

قسم شبكة 

 النقل

قسم الوصول 

 الى الشبكة

 قسم التخطٌط
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  ORACEL عرض برنامج المحاسبي الالكتروني :الفرع الثالث
 تعريف البرنامج :أولا

 كقواعد البيانات بشكل  التي تعد ىي من أضخم تقنية الدعلومات بشكل عاـORACEL    ىو برنامج من برامج شركة
خاص، حيث يتميز بتفرعو لعدة أنظمة حسب الدصالح الدوجودة في الدؤسسة كالنظاـ الدعموؿ بو في كل مصلحة، ففي مصلحة 

المحاسبة ىذا البرنامج يقوـ بكافة العمليات المحاسبية في الدؤسسة فقط ، حيث أف لكل مصلحة لذا جزء لسصص لذا كلا تستطيع 
  .استخداـ الجزء الدخصص لغتَىا من الدصالح 

 "ORACLE"مميزات و عيوب برنامج  :ثانيا
 "ORACLE"مميزات برنامج - 1

أنو يسهل عملية التسجيل المحاسبي 
 .أنو يقوـ بعملية حساب الاىتلاؾ تلقائيا

. أنو يقوـ بتسهيل عملية مراقبة الدخزكف
. أف ىناؾ إمكانية تصحيح الأخطاء عند اكتشافها

  ORACELعيوب برنامج - 2
  )أصل حساب مدين أو دائن( العمليات دكف الأخذ بعتُ الاعتبار طبيعتها إف ىدا البرنامج يقوـ بتسجيل-
إف البرنامج مرتبط بشبكة الانتًنت إم ضعف في الشبكة قد يسبب مشكلة -
  ORACEL واجهة البرنامج المحاسبي - 3

 كىناؾ أيضا , تظهر لنا الواجهة الأكؿ كالتي تٖتوم على اسم الدستخدـ ك كلمة الدركرORACELعند فتح البرنامج المحاسبي 
كضع الاتصاؿ بالشبكة الانتًنت كصور كما يلي  
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 اتصاؿ كىي خاصية أماف من اجل الأشخاص الغتَ 3عندما نقوـ تٔلأ الخانتتُ اسم الدستخدـ ككلمة السر نقوـ بضغط على رقم 

  : كبعدما نضغط على اتصاؿ تقودنا إلذ الواجهة الأساسية للبرنامج المحاسبي كىي كتالر,مرخص لذم بالدخوؿ إلذ البرنامج المحاسبي

 
  :تظهر في الصورة أعلاه قائمة الخيارات الدوجودة في البرنامج

  )... خدمات, استثمارات,مشتًيات(ىو عبارة عن تٖرير لستلف الفواتتَ -1
   ).. الدبيعات, البنك(ىو عبارة عن تٖرير العمليات الدختلفة -2
  ).. ميزاف الدراجعة, الديزانيات( 2ىي عبارة عن طباعة لستلف العمليات الدتعلقة برقم -3
  ).. اليوميات, قائمة الرسم على القيمة الدضافة( 1ىي عبارة عن طباعة لستلف العمليات الدتعلقة برقم -4
.  ىو عبارة عن الدصادقة على العمليات الدالية-5
. ىي عبارة عن العمليات بتُ مصلحة المحاسبة كمصلحة الاستثمارات - 6
 ,)طلبات الشراء(ىي متعلقة تّميع -7

 الدوضح في الصورة )1(كيدكن عرض قائمة الخيارات التي تم ذكرىا في السابق من داخل البرنامج من خلاؿ الضغط على الزر 
.  يوضح القائمة السابقة)2( كرقم ,أدناه
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 ORACELخطوات برنامج المحاسبي -4
 مدخلات البرنامج المحاسبي 4-1

 الاىتلاكات , الدبيعات, الدشتًيات:سنقوـ بإعطاء أمثلة عن مدخلات
  : المشتريات4-1-1

 :الواجهة

 
  : حيث أف

 ) خدمات, استثمارات, الدشتًيات(يدثل تٖرير لستلف الفواتتَ -1



 -كرقلة–                                             دراسة حالة للمؤسسة اتصالات الجزائر الدديرية العمالياتية الفصل الثاني 

 
39 

ت٘ثل التحرير -2
ت٘ثل الفاتورة -3

  : ORACELالتسجيل المحاسبي الخاص بالمشتريات في برنامج المحاسبي 
.  بعملية التسجيل المحاسبي لدختلف مشتًيات الدؤسسة كىو كما في صورة أدناىاORACELيقوـ البرنامج المحاسبي 

 

 
  :حيث أن

ت٘ثل اليومية كتصنيفها -4ت٘ثل رقم الحساب -3. يدثل معلومات الدورد-2. يدثل رقم الطلابية-1
 ت٘ثل الربط بتُ الفاتورة كالطلابية-8 .يدثل الدبلغ التسديد-7 .ت٘ثل مبالغ الفاتورة-6 ت٘ثل التاريخ-5

 :كيفية ربط التسجيل المحاسبي بالطلابية في البرنامج المحاسبي
. كىي لشثل في صورة أدناىا
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تأكيد عملية الربط -3 ,ىو الدعلومات الخاص بالطلابيات -2 ,ىو الضغط على أزرار التأكيد لاختيار الطلابيات- 1 :تْيث
  : في الصورة أدناىا1القيد المحاسبي الخاص بعملية الربط والممثل في الرقم 

 

 
 المبيعات 4-1-2

 :سنتطرؽ إلذ عرض نافدة الدتعلقة بيومية الدبيعات في برنامج المحاسبي ككيفية تسجيل عمليات الدتعلقة بالدبيعات الصورة الدوالية
.  يدثل نافدة منبثقة لاختيار اليومية01رقم

 
 ORACELكيفية التسجيل المحاسبي للمبيعات في البرنامج المحاسبي 

  : بتسجيل لستلف عمليات الدبيعات الدتعلقة بالدؤسسة كىي موضحة في الصورة التاليةORACELيقوـ البرنامج المحاسبي 
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تأكيد -7 ,القيد المحاسبي-5 ,تاريخ العملية-4 ,اليومية-3 ,شرح الوثيقة المحاسبية-2 , اسم ك رقم الوثيقة المحاسبية-1 :حيث

العملية 
  : الاىتلاكات4-1-3

الواجهة 

 
التنفيذ -4 ,الفتًة التي يود استخراجها-3 ,اختيار الولاية أك الوحدة-2 ,اختيار الاىتلاكات-1:حيث

  ORACELكيفية التسجيل المحاسبي للاىتلاكات في البرنامج المحاسبي 
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 بتسجيل لستلف الاىتلاكات الدتعلقة تٔعدات كأدكات الدؤسسة كىي في الصورة الدوضحة ORACELيقوـ البرنامج المحاسبي 
 :أدناىا

 
 مخرجات البرنامج المحاسبي 4-2

الواجهة 

 
.  خطوات طباعة الميزانية4-2-1

الواجهة 
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التأكيد على الدخرج  -3 ،قائمة الدخرجات-2  ،اختيار الدخرجات الدراد طباعتها-1 :حيث

  :صورة أدناه تمثل المرحلة التالية

 
لاختيار الوحدة كالفتًة الدراد طباعتها  -2 ،اختيار الدخرج الدراد طباعتو -1 :حيث
تأكيد عملية الطباعة - 1 :حيث

  :المرحلة الأخيرة
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 إظهار الدخرجات- 1:حيث

 الأدوات المستعملة في الدراسة :لثالمطلب الثا
    تتمثل الأداة الدستخدمة في الدراسة ىي الاستبياف كالأسلوب الدقابلة عند تطبيق الدراسة على مؤسسة اتصالات الجزائر كحدة 

. كرقلة من اجل الحصوؿ على دكر نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني الدعتمدة في الدؤسسة كأثرىا في تٖستُ جودة القوائم الدالية

 أدوات الدراسة :الفرع الأول
 تعتبر الدقابلة الأداة الرئيسية التي ارتكزت عليها دراستنا في جمع الدعلومات حيث قمنا بإجراء العديد من :المقابلة: أولا

.  الدقابلات حيث كانت الدقابلة الأكؿ مع لزاسبتُ لدعرفة نظاـ الدعلومات المحاسبية الالكتًكنية الدتواجدة في الدؤسسة لزل الدراسة
من اجل التقرب أكثر على الواقع عمل ىده نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني كالوقوؼ على ستَ العمل في  : الملاحظة:اثاني

. الدؤسسة استعملنا الدلاحظة من خلاؿ التواجد في الدصلحة الدالية كالمحاسبة 

 حيث حصرنا ،ت٘ثلت أداة الدراسة في الاستبياف الذم احتوت جميع فقراتو لدا تم التطرؽ إليو في الجانب النظرم : الاستبيان:ثالثا
. من خلاؿ ىده الفقرات على تغطية جميع جوانب موضوع الدراسة كفرضياتها

 جمع الدعلومات من الدراسات السابقة. 
 إعداد أسئلة أكلية للاستبياف. 
 التعديل في النسخة الأكلية من الاستبياف بعد التشاكر مع الإستاد الدشرؼ. 
 عرض الاستبياف للتحكم على لرموعة من الأكاديديتُ كالدهنيتُ من اجل أخد اقتًاحاتهم. 
  إخراج النسخة النهائية من الاستبياف بعد أخد الاقتًاحات بعتُ الاعتبار

  :ىيكل الاستبيان
 أسئلة حوؿ تقييم دكر النظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني 09ضم  :المحور الأول- 
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.  أسئلة حوؿ مساهمة نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني في تٖقيق خاصية الدلائمة06ضم : المحور الثاني-
.  أسئلة حوؿ مساهمة نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني في تٖقيق خاصية الدوثوقية05ضم  :المحور الثالث- 
.  أسئلة حوؿ مدل توفتَ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني لخاصية القابلية للمقارنة03ضم  :المحور الرابع- 
.  أسئلة حوؿ مدل توفتَ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني لخاصية القابلية للفهم04ضم  :المحور الخامس- 

 :أثناء تفريغ الاستبيان اعتمدنا على التنقيط التالي
الخ ... الخيار الثاني,1تم تنقطو على أساس ترتيب الخيارات فمثلا الخيار الأكؿ  :القسم الأول*
  :اعتماد مقياس ليكارت الخماسي الدوضح في الجدكؿ التالر :القسم الثاني*

 مقاس ليكارت الخماسي : )1-1(الجدول رقم
غتَ موافق غتَ موافق لزايد موافق موافق بشدة الرأم 

بشد 
   1       2                3             4         5      الدرجة 

 من إعداد الطالبين :المصدر
  :    كحسب الدراسات السابقة يقسم مقياس ليكارت الخماسي كما ىو موضح في الجدكؿ التالر

.  يوضح مجال متوسط حسابي المرجح لكل مستوى: )2-1(الجدول رقم 

لراؿ متوسط 
حسابي الدرجح 

 إلذ 1.81        1.80الذ1
2.60 

 إلذ 2.61
3.40 

 إلذ 3.41
4.20 

 إلذ 4.21
5.00 

غير موافق غير موافق محايد  موافقموافق بشدة  الوزف الدوافق لو 
بشدة 

 من إعداد الطالبين:المصدر

 الأدوات الإحصائية المستعملة :الفرع الثاني
كت٘ت عملية ،    من اجل الإجابة على الإشكاؿ الدطركح كاختبار فرضيات الدراسة اعتمدنا أسلوب الإحصاء الوصفي التحليلي

  : لحساب كل منSPSSمعالجة البيانات باستخداـ البرنامج الإحصائي للعلوـ الاجتماعية 
  التكرار كالنسبة(توزيع عينة الدراسة (. 
  الدتوسط الحسابي كالالضراؼ الدعيارم(مقاييس الإحصاء الوصفي (.  
  حساب معامل ألفا كركمباخ. 
  اختبارANOVA.  
 مصفوفة الارتباط 
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 سيمتَنوؼ -  اختبار كولدوجوركؼ,التوزيع الطبيعي 
  اختبارT-test de kruskal-wallis 

صدق و ثبات اداة الاستبيان :الفرع الثالث
 كىو نسبة جيدة  0.653حيث نلاحظ أف  الاختبار بلغ  Alpha cronbachألفا كرونباخ     قمنا باستخداـ مقياس  

ا تم توزيع الاستمارة  عليهم لرددا سيجيبوف إلذ نفس الإجابة  الأكلذ لشا يدؿ على ذ من الدستجوبتُ ا%65.30كيشتَ إلذ أف 
 .    مصداقية الأداة

معامل ألفا كرونباخ للدرسة : )3-1(الجدول رقم 
 

 
 
 

 24.0SPSS من إعداد الطالبين بالاعتماد على برنامج :المصدر
 

.  تحليل النتائج الدراسة ومناقشتها:المبحث الثاني
 الدتحصل عليها بواسطة أدكات كبرامج الإحصاء إضافة إلذ تٖليلها ,    سنتناكؿ في ىدا الدبحث عرض كتٖليل لنتائج الدراسة

. كنتائج اختبار الفرضيات

.  الوصف الإحصائي لمتغيرات الدراسة:المطلب الأول
 .  توزيع عينة الدراسة:الفرع الأول

توزيع عينة الدراسة حسب متغير الجنس -1
 توزيع أفراد العينة حسب المتغير الجنس : )4-2(الجدول رقم 

النسبة التكرار  الفئة
 %77.8 28 ذكر
 %22.2 8 أنثى

 %100 36 المجموع
 24.0SPSS من إعداد الطالبين بالاعتماد على مخرجات برنامج :المصدر

 بعدد 77.8% كجدنا إف الجنس ذكر قدرة بنسبة ،    من خلاؿ الجدكؿ أعلاه الخاص بتوزيع أفراد العينة حسب الدتغتَ الجنس 
 : أفراد كالشكل أدناه يوضح دلك8 بعدد %22.2 ك أنثى قدرة بنسبة ضئيلة ت٘ثلت ب ، 28أفراد 

Statistiques de fiabilité 
Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

0.653 27 
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 توزيع أفراد العينة حسب المتغير الجنس ):2-2 (الشكل رقم

 
 SPSS 24.0من برنامج :المصدر

. توزيع عينة الدراسة حسب متغير المؤىل العلمي-2
 توزيع أفراد العينة حسب المؤىل العلمي : )5-2(الجدول رقم 

  النسبة المئوية        التكرار        دبلوم
 %77.8 28 ليسانس

 %22.2 8 ماستر/ماجيستر
 %100 36 المجموع

 SPSS 24.0 من إعداد الطالبين بالاعتماد على مخرجات برنامج :المصدر
 من عينة الدراسة %77.8    من خلا الجدكؿ أعلاه الخاص بتوزيع أفراد العينة حسب الدؤىل العلمي يتضح لنا أف نسبة 

 فنجد نسبة ، أفراد8 حاصلتُ على شهادة ماجيستً أك ماستً بعدد %22.2 ك ، فرد28حاصلتُ على شهادة ليسانس بعدد 
 لدا نرل باف ىده الدؤشرات ىامة على أف أفراد العينة لديهم القدرة علة الإجابة على أسئلة , لديهم مستول تعليم عالر100%

 :الاستبياف كيعزز الإجابة عليها بغض النظر عن شهادات أخرل متحصل عليها كالشكل أدناه يوضح دلك
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 توزيع أفراد العينة حسب المؤىل العلمي ):3-2 (الشكل رقم

 
 SPSS 24.0من برنامج :المصدر

. توزيع عينة الدراسة حسب متغير التخصص العلمي-3
 توزيع أفراد العينة حسب التخصص العلمي : )6-2(الجدول رقم 

النسبة المئوية التكرار  التخصص
 %63.9 23 محاسبة
 %11.1 4 مالية
 %25.0 9 جباية

 %100 36 المجموع
 SPSS 24.0 من إعداد الطالبين بالاعتماد على مخرجات برنامج :المصدر

 كجدنا إف تٗصص لزاسبة قد حصل على أعلى ,     من خلا الجدكؿ أعلاه الخاص بتوزيع أفراد العينة حسب التخصص العلمي 
 كتٗصص جباية ،4بعدد أفراد 11.1% في حتُ بلغ أيضا تٗصص مالية بنسبة ، 23 بعدد افراد%63.9نسبة قدرت ب

 أفراد كبالتالر فاف الدستجوبتُ متخصصتُ في لراؿ المحاسبة ك انظمو الدعلومات 9 بعدد % 25.0حصلت على نسبة ت٘ثلت ب 
  : كىدا يؤكد موضوعية إجابات الأفراد كالشكل أدناه يوضح دلك,المحاسبية الالكتًكنية 
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 توزيع أفراد العينة حسب التخصص العلمي ):4-2 (الشكل رقم

 
 SPSS 24.0من برنامج :المصدر

 
. توزيع عينة الدراسة حسب الخبر-4

 توزيع أفراد العينة حسب الخبرة المهنية : )7-2(الجدول رقم 

  النسبة المئوية        التكرار        الفئة
 %16.7 6  سنوات10 سنوات إلى اقل 5من 

 %83.3 30  سنوات10أكثر من 
 %100 36 المجموع

 SPSS 24.0 من إعداد الطالبين بالاعتماد على مخرجات برنامج :المصدر
 سنوات 5    من خلا الجدكؿ أعلاه الخاص بتوزيع أفراد العينة حسب الخبرة الدهنية يتضح لنا أف نسبة الأفراد من لديهم خبرة من 

 %83.3 سنوات فكانت تقدر ب 10 أما الأفراد من تفوؽ خبرتهم أكثر من %16.7 سنوات قدرت بنسبة 10إلذ اقل 
  : كشكل أدناه يوضح دلك,حيث أف لديهم الخبرة الكافية للإجابة على أسئلة الاستبياف 
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 توزيع أفراد العينة حسب الخبرة المهنية ):5-2 (الشكل رقم

 
 SPSS 24.0من برنامج : المصدر

. توزيع عينة الدراسة حسب المستوى الوظيفي-5
.  توزيع أفراد العينة حسب المستوى الوظيفي: )8-2(الجدول رقم 

   النسبة المئوية        التكرار  المستوى الوظيفي
 %88.9 32 محاسب
 %11.1 4 مدير مالي
 %100 36 المجموع

 SPSS 24.0 من إعداد الطالبين بالاعتماد على مخرجات برنامج :المصدر
  تبتُ لنا أف كظيفة المحاسب مثلت اكبر نسبة ,    من خلا الجدكؿ أعلاه الخاص بتوزيع أفراد العينة حسب الدستول الوظيفي

 فنجد أف اكبر عدد من 11.1% بنسبة 04 في حتُ بلغ عدد موظفتُ مدير مالر ، 32 بعد موظفتُ %88.9كقدرت ب 
  :كالشكل أدناه يوضح دلك،أفراد العينة لزاسبيتُ كإطارات أخرل في المحاسبة كالدالية لشا يدؿ على أف أفراد العينة مؤىلتُ للإجابة 
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 توزيع أفراد العينة حسب المستو الوظيفي ):6-2 (الشكل رقم

 
 SPSS 24.0من برنامج : المصدر

.  مقاييس الإحصاء الوصفي:الفرع الثاني
 نتائج العبارات المحور الأول :أولا

تقييم النظام المعلومات المحاسبي الالكتروني  -: )9-2(     الجدول رقم 

المتوسط                            البيان  
الحسابي 

الانحراف 
المعياري 

المستوى 

 موافق 0.16903 1.9714مصداقية المجموعة الدستندية توفر لنا معلومة جيدة  1

تتوفر لدل الدؤسسة كل الوثائق التي تبرر عمليات التسجيل  2
المحاسبي 

 موافق 0.16667 1.9722

تعتبر المجموعة الدستندية الدليل الدوضعي على صدؽ كعدالة  3
الدعلومات الواردة في لسرجات نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني 

 موافق 00000 2.0000

تتم عملية إدخاؿ البيانات إلذ نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني  4
بسلاسة 

 موافق 0.23231 1.9444

 موافق 0.23231 1.9444يتمتع نظاـ الدعلومات المحاسبي بسرعة في الدعالجة البيانات   5

يسمح نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني بإعداد قوائم الدالية  6
تتصف بعدـ التحيز 

 موافق 0.16667 1.9722
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 SPSS 24.0 من إعداد الطالبين بالاعتماد على مخرجات برنامج :            المصدر
 نلاحظ من خلاؿ الجدكؿ أعلاه الذم يصف كجهة نظر كاتٕاه الدستجوبتُ تٓصوص تقييم نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني    

 حيث يتبتُ لنا من الجدكؿ فقرة ,0.9786 كالالضراؼ الدعيارم يقدر ب 2.0556إف متوسط الدرجح للإجابات يقدر ب ,
  2.7222ت٘تع نظاـ الدعلومات المحاسبي بضوابط رقابية لحمايتو إف متوسط الحسابي للإجابات كاف يقدر ب  كالتي تعتبر على 09

 كبالضراؼ معيارم 1.9444 كادني متوسط ب5 ك 4في حتُ ت٘ثلت الفقرتتُ . 0.97427كأعلى متوسط بالضراؼ معيارم 
. كما يدؿ الجدكؿ أيضا أف لرمل فقرات المحور كانت ذات اتٕاه موافق. 0.23231

 : نتائج العبارات المحور الثاني:ثانيا
فاعلية النظام المعلومات المحاسبي الالكتروني في تحقيق خاصية الملائمة    - : )10-2( الجدول رقم 

الخبرة العملية في استخداـ نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني  7
تؤثر على جودة الدعلومات المحاسبية 

 موافق 00000 2.0000

مصداقية كل من التقارير الدالية كالقوائم الدالية تعبر عن لصاح نظاـ  8
الدعلومات المحاسبي داخل الدؤسسة 

 موافق 00000 2.0000

محايد  0.97427 2.7222يتمتع نظاـ الدعلومات المحاسبي بضوابط رقابية لحمايتو  9

 موافق 0.9786. 2.0556تقييم نظام المعلومات المحاسبي الالكتروني  

الدتوسط البياف                                
الحسابي 

الالضراؼ 
الدعيارم 

الدستول 

تساعد الدعلومات الدقدمة في تلبية حاجيات لستلف الأطراؼ  1
الدستفيدة  

محايد  0.71714 3.0000

توفر نظم الدعلومات المحاسبية الالكتًكنية التقارير التي تطلبها  2
الجهات الخارجية كالداخلية في الوقت الدناسب 

 موافق 0.16667 19722

توفر نظم الدعلومات المحاسبية الالكتًكنية تقارير تساعد على التنبؤ  3
بالأحداث الدستقبلية  

 موافق 0.23231 19444

 موافق 00000 2.4167تساعد الدعلومات المحاسبية الدقدمة في تأكيد كتصحيح التوقعات  4

 موافق 00000 20000يسمح نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني بتقديم معلومة دقيقة  5

الدعلومات الناتٕة عن نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني تساعد  6
في عملية صنع القرار  

 موافق 0.18257 20000

موافق  0.18257 2.2222                          تحقيق خاصية الملائمة    
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 SPSS 24.0 من إعداد الطالبين بالاعتماد على مخرجات برنامج :المصدر
فاعلية نظاـ الدعلومات المحاسبي  نلاحظ من خلاؿ الجدكؿ أعلاه الذم يصف كجهة نظر كاتٕاه الدستجوبتُ تٓصوص    

 كالتي تعتبر على مساعد الدعلومات الدقدمة في تلبية 01الالكتًكني في تفعيل خاصية الدلائمة حيث يتبتُ لنا من الجدكؿ فقرة 
 كأعلى متوسط بالضراؼ معيارم  3.0000إف متوسط الحسابي للإجابات كاف يقدر ب   ،حاجيات لستلف الأطراؼ الدستفيدة 

 التي تعبر على توفر نظم الدعلومات المحاسبية الالكتًكنية تقارير تساعد على التنبؤ 03في حتُ ت٘ثلت الفقرة . 0.71714
كما يدؿ الجدكؿ أيضا أف لرمل فقرات المحور . 0.23231 كبالضراؼ معيارم 19444بالأحداث الدستقبلية  كادني متوسط ب

. كانت موافق

 : نتائج العبارات المحور الثالث:ثالثا
  فاعلية النظام المعلومات المحاسبي الالكتروني في تحقيق خاصية الموثوقية: )11-2(الجدول رقم 

 SPSS 24.0 من إعداد الطالبين بالاعتماد على مخرجات برنامج :المصدر
 

فاعلية النظاـ الدعلومات المحاسبي  نلاحظ من خلاؿ الجدكؿ أعلاه الذم يصف كجهة نظر كاتٕاه الدستجوبتُ تٓصوص    
 بالضراؼ  20000توسط الحسابي متساكم للإجابات كاف يقدر ب  بم3 ك2 ك 1الالكتًكني حيث يتبتُ لنا من الجدكؿ فقرات 

المتوسط                             البيان  
الحسابي 

الانحراف 
المعياري  

المستوى 

الدعلومات المحاسبية التي تٖتويها التقارير الصادرة عن نظم الدعلومات  1
المحاسبية الالكتًكنية تتميز بالدقة مع إمكانية التحقيق من صحتها 

 موافق 00000 20000

الدعلومات المحاسبية التي تٖتويها القوائم الدالية الصادرة عن نظم الدعلومات  2
المحاسبية الالكتًكنية خالية من  تٖيز من أم طرؼ 

 موافق 00000 20000

القوائم الدالية الصادرة عن نظم الدعلومات المحاسبية الالكتًكنية تتميز  3
بالدصداقية كثبات 

 موافق 00000 20000

الدعلومات التي تٖتويها القوائم الدالية الصادرة عن النظاـ الدعلومات  4
المحاسبية ىي معلومات ذات جودة  كدراجة عالية من مصدقيو كالشفافية 

 موافق 0.31873 1.8889

 
5 

تراعي النظم الدعلومات المحاسبية الالكتًكنية مبدأ الأهمية النسبية 
للمعلومات التي يتم عرضها 

 موافق 0.31873 1.8889

موافق  0.11819 1.9556                 تحقيق خاصية الموثوقية  
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 كبالضراؼ 1.8889 تٔتوسط 5 ك 4 التي تتعلق للفقرات على توالر في حتُ ت٘ثلت الفقرتتُ 00000معيارم 
. كما يدؿ الجدكؿ أيضا أف لرمل فقرات المحور كانت موافق. 0.31873معيارم

 : نتائج العبارات المحور الرابع:رابعا
  مدى توفير النظام المعلومات المحاسبي الالكتروني لخاصية القابلية للمقارنة: )12-2(الجدول رقم 

المتوسط البيان                            
الحسابي 

الانحراف 
المعياري 

المستوى 

الالتزاـ باستخداـ الطرؽ المحاسبية بثبات يسمح بقابلية مقارنة للمعلومات  1
المحاسبية  

1.9167 0.2803
1 

 موافق

تساعد الدعلومات المحاسبية الالكتًكنية على تشخيص جودة تقارير الدالية  2
من خلاؿ الدقارنة  

 موافق    0.1666 1.9722

ت٘ثل الدعلومات المحاسبية على ت٘اثل طرؽ التقييم نظاـ الدعلومات المحاسبي  3
الالكتًكني من خلاؿ قابلية مقارنة 

 
1.6667 

 
0.4780

9 

 موافق

ا             خاصية القابلية للمقارنة  
1.8519 

 
0.231

5   

موافق 

 SPSS 24.0 من إعداد الطالبين بالاعتماد على مخرجات برنامج :المصدر
 

مدل توفتَ النظاـ الدعلومات المحاسبي  نلاحظ من خلاؿ الجدكؿ أعلاه الذم يصف كجهة نظر كاتٕاه الدستجوبتُ تٓصوص    
 كالتي تعتبر على مساعد الدعلومات 02الالكتًكني لخاصية القابلية للمقارنة كانت اتٕاه موافق حيث يتبتُ لنا من الجدكؿ فقرة  

 1.9722إف متوسط الحسابي للإجابات كاف يقدر ب ,المحاسبية الالكتًكنية على تشخيص جودة تقارير الدالية من خلاؿ الدقارنة 
 كبالضراؼ معيارم 1.6667 كادني متوسط ب3 في حتُ ت٘ثلت الفقرتتُ  0.1666كأعلى متوسط بالضراؼ معيارم

. كما يدؿ الجدكؿ أيضا أف لرمل فقرات المحور كانت موافق. 0.47809

 :نتائج العبارات المحور الخامس :خامسا
  مدى توفير النظام المعلومات المحاسبي الالكتروني لخاصية القابلية للفهم: )13-2(الجدول رقم 

 
 

المتوسط                            البياف 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 المستوى

0.4542 1.7222ت٘تاز الدعلومات المحاسبية بالاتساؽ في سياؽ الالتزاـ تٔتطلبات الإفصاح  1
6 

 موافق
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يجب إف تتمتع الدعلومات المحاسبية الالكتًكنية بالإفصاح عند تقديدها  2
على مستخدميها 

1.7222 0.4542
6 

 موافق

تكوف الدعلومات المحاسبية الالكتًكنية مفيدة عند درجة البساطة  3
كالإفصاح كمستول الوعي من الفهم لدل مستخدميها  

 موافق 00000 2.0000

تساىم الدعرفة المحاسبية في تفعيل لشارسات الإفصاح لتحقيق القابلية  4
للفهم في التقارير الدالية 

 موافق 00000 2.0000

0.210 1.8611     خاصية القابلة للفهم  
82 

موافق 

 SPSS 24.0 من إعداد الطالبين بالاعتماد على مخرجات برنامج :              المصدر
مدل توفتَ نظاـ الدعلومات المحاسبي  نلاحظ من خلاؿ الجدكؿ أعلاه الذم يصف كجهة نظر كاتٕاه الدستجوبتُ تٓصوص    

توالر تٔتوسط الحسابي  كالتي تعلق على 4 ك 3الالكتًكني لخاصية قابلية للفهم كانت اتٕاه موافق حيث يتبتُ لنا من الجدكؿ فقرتتُ 
 1.7222 كادني متوسط ب2 ك 1في حتُ ت٘ثلت الفقرتتُ . 00000 ك بالضراؼ معيارم  2.0000للإجابات كاف يقدر ب 

. كما يدؿ الجدكؿ أف لرمل فقرات المحور كانت موافق. 0.45426كبالضراؼ معيارم 

 . مصفوفة الارتباط:الفرع الثالث
 معاملات الارتباط بين استخدام نظام معلومات المحاسبي الالكتروني على جودة القوائم مالية : )14-2(الجدول رقم 

Corrélations 

 a B C d E 
a  معامل بيرسون 1 .065 -.050- -.008- .322 

الدلالة المعنوية   .708 .773 .961 .056 
حجم العينة  36 36 36 36 36 

b  معامل بيرسون .065 1 .383* .088 -.351-
* 

الدلالة المعنوية  .708  .021 .611 .036 
حجم العينة  36 36 36 36 36 

c  معامل بيرسون -.050- .383* 1 .518** -.255- 
الدلالة المعنوية  .773 .021  .001 .134 

حجم العينة  36 36 36 36 36 
d  معامل بيرسون -.008- .088 .518** 1 .249 

الدلالة المعنوية  .961 .611 .001  .143 
حجم العينة  36 36 36 36 36 

e  معامل بيرسون .322 -.351-* -.255- .249 1 
الدلالة المعنوية  .056 .036 .134 .143  
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حجم العينة  36 36 36 36 36 
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 
**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 
 

 SPSS 24.0 من إعداد الطالبين بالاعتماد على مخرجات برنامج :المصدر
من خلاؿ الجدكؿ نلاحظ بأنو ىناؾ ارتباط متوسط بتُ نظاـ معلومات المحاسبي الالكتًكني كجودة القوائم الدالية حيث لصد إف     

 حيث يلاحظ أف أقول 0.01جميع المحاكر فيما بينها دالة إحصائيا كىدا الارتباط دلالة إحصائية عند مستول الدلالة الدعنوية 
 ىده معناه انو كلما كانت الدعلومات المحاسبية يتم الحصوؿ عليها في مكاف الدطلوب كفي الوقت الدلائم كلما 0.322ارتباط كاف 

كانت إمكانية تطبيق نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني كفؤ كفعاؿ على كجود الدنفعة عندىا تكوف ىناؾ جودة في لسرجات نظاـ 
. الدعلومات المحاسبي الالكتًكني كىي القوائم الدالية

.   توزيع الطبيعي:الفرع الرابع
  الفرضية الصفريةH0  : البيانات تتبع توزيع طبيعي 
  الفرضية البديلةH1  : البيانات لا تتبع توزيع طبيعي 

سميرنوف لعينة واحدة - اختبار كولموجوروف: )15-2(الجدول رقم 
 a b C 

N 36 36 36 

 المعلمات العادية
 

 1.9556 2.2222 2.0556 متوسط

 11819. 18257. 09786. الانحراف المعياري
الاختلافات الأكثر 
 تطرفا

 508. 188. 354. مطلق

 353. 188. 354. إيجابي
 -508.- -173.- -235.- سلبي

سميرنوف -كولموجوروف  2.123 1.128 3.046 

ذو وجهين)معنى مقارب  ) .000 .157 .000 
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Test de Kolmogorov-Smirnov à un échantillon 

 D E 

N 36 36 

 المعلمات العادية
 

 1.8611 1.8519 متوسط

 21082. 23155. الانحراف المعياري
الاختلافات الأكثر 
 قصوى

 412. 378. مطلق

 255. 261. إيجابي
 -412.- -378.- سلبي

سميرنوف-كولموجوروف  2.266 2.470 

ذو وجهين)معنى مقارب  ) .000 .000 

 SPSS 24.0 من إعداد الطالبين بالاعتماد على مخرجات برنامج :المصدر
 

a-  ىدا ما يدؿ على أف بيانات لا تتبع 0.05 اقل من 000 بقيمة 2.12نلاحظ توزيع الطبيعي كولدوجركؼ سمتَنوؼ 
 H1  كارفض الفرضية البديلةH0 توزيع الطبيعي اقبل الفرضية الصفرية

b-  ىدا ما يدؿ على أف بيانات تتبع 0.05 أكثر من 1.57 بقيمة 1.12نلاحظ توزيع الطبيعي كولدوجركؼ سمتَنوؼ 
 H0ك ارفض الفرضية الصفرية H1توزيع الطبيعي اقبل الفرضية البديلة 

c-  ىدا ما يدؿ على أف بيانات لا تتبع 0.05 اقل من 000 بقيمة 3.04نلاحظ توزيع الطبيعي كولدوجركؼ سمتَنوؼ 
 H1  كارفض الفرضية البديلةH0 توزيع الطبيعي اقبل الفرضية الصفرية

d-  ىدا ما يدؿ على أف بيانات لا تتبع 0.05 اقل من 000 بقيمة 2.26نلاحظ توزيع الطبيعي كولدوجركؼ سمتَنوؼ 
 H1  كارفض الفرضية البديلةH0 توزيع الطبيعي اقبل الفرضية الصفرية

e-  ىدا ما يدؿ على أف بيانات لا تتبع 0.05 اقل من 000 بقيمة 2.47نلاحظ توزيع الطبيعي كولدوجركؼ سمتَنوؼ 
 H1  كارفض الفرضية البديلةH0 توزيع الطبيعي اقبل الفرضية الصفرية

.  اختبار الفرضيات الفرعية:المطلب الثاني
. ANOVA اختبار :الفرع الأول

الفرضية الثانية *
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H0*لا توجد فركقات بتُ ذات دلالة إحصائية لفاعلية النظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني في تٖقيق  : الفرضية الصفرية
. خاصية الدلائمة

H1*توجد فركقات ذات دلالة إحصائية لفاعلية النظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني في تٖقيق خاصية  : الفرضية البديلة
الدلائمة 

 
 ANOVA اختبار : )16-1(الجدول رقم 

مجموع النموذج  
المربعات 

متوسط درجة الحرية 
المربعات 

الدلالة  Fالمحسوبة 
المعنوية  

المحور 
 bالثاني 

داخل المجموعات 
خارج المجموعات 

المجموع 

006 
1.161 
1.167 

1 
34 
35 

006 
034 .

163 .689 .

 SPSS 24.0 من إعداد الطالبين بالاعتماد على مخرجات برنامج :المصدر
 0.689 بقيمة الدلالة الدعنوية F 1.63 الفرضية الثانية حيث نلاحظ أف قيمة anova اختبار )14-1(    يبتُ الجدكؿ رقم 

 كعليو يتم قبوؿ الفرضية الصفرية لا توجد فركقات بتُ متوسطات 0.05كىي اكبر من مستول الدلالة الدعتمد في الدراسة 
الإجابات  لفاعلية النظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني في تٖقيق خاصية الدلائمة ك رفض الفرضية البديلة 

 T-test de kruskal-Wallis اختبار :الفرع الثاني
 :الأولى اختبار الفرضية*

 H0*لا توجد فركقات ذات دلالة إحصائية للتقييم النظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني   :الفرضية الصفرية
H1*توجد فركقات ذات دلالة إحصائية للتقييم النظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني   : الفرضية البديلة

 
 T-test de kruskal-Wallis  اختبار: )17-1(الجدول رقم 

Testa,b 
 A 

Khi-deux    .236 

Ddl 1 

Signification asymptotique .627 

 SPSS 24.0 من إعداد الطالبين بالاعتماد على مخرجات برنامج :المصدر
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 كىي اكبر من مستول الدعنوم 0.627 أف قيمة الإحصائية لدتغتَ الخبرة الدهنية )15-1(    يظهر لنا من خلاؿ الجدكؿ رقم 

 كبتالر يتم قبوؿ الفرضية الصفرية لا يوجد فركقات ذات دلالة إحصائية للتقييم النظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني ك 0.05
رفض الفرضية البديلة 

 :الثالثة اختبار الفرضية*
 H0*لا توجد فركقات ذات دلالة إحصائية لفاعلية النظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني في تٖقيق خاصية  :الفرضية الصفرية
الدوثوقية 
H1*توجد فركقات ذات دلالة إحصائية لفاعلية النظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني في تٖقيق خاصية  : الفرضية البديلة

الدوثوقية 
 

 T-test de kruskal-Wallis  اختبار: )18-1( الجدول رقم                           

Testa,b C 

Khi-deux 1.123 

ddl 1 

Signification asymptotique .289 

 
 SPSS 24.0 من إعداد الطالبين بالاعتماد على مخرجات برنامج :  المصدر                       

 كىي اكبر من مستول الدعنوم 0.289 أف قيمة الإحصائية لدتغتَ الخبرة الدهنية )16-1(    يظهر لنا من خلاؿ الجدكؿ رقم 
 كبتالر يتم قبوؿ الفرضية الصفرية لا توجد فركقات ذات دلالة إحصائية لفاعلية النظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني في 0.05

. تٖقيق خاصية الدوثوقية ك رفض الفرضية البديلة

 :الرابعة اختبار الفرضية
 H0*لا توجد فركقات ذات دلالة إحصائية لددل توفتَ النظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني لخاصية القابلية  :الفرضية الصفرية

للمقارنة 
H1*توجد فركقات ذات دلالة إحصائية لددل توفتَ النظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني لخاصية القابلية  : الفرضية البديلة

 .للمقارنة
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  T-test de kruskal-Wallis  اختبار: )19-1(   الجدول رقم                        

 
 
 
 
 
 
 
 

 SPSS 24.0 من إعداد الطالبين بالاعتماد على مخرجات برنامج : المصدر                          
 كىي اكبر من مستول الدعنوم 0.546 أف قيمة الإحصائية لدتغتَ الخبرة الدهنية )17-1(    يظهر لنا من خلاؿ الجدكؿ رقم 

 كبتالر يتم قبوؿ الفرضية الصفرية لا توجد فركقات ذات دلالة إحصائية لددل توفتَ النظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني 0.05
لخاصية القابلية للمقارنة ك رفض الفرضية البديلة 

 :الخامسة اختبار الفرضية
 H0*لا توجد فركقات ذات دلالة إحصائية لددل توفتَ النظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني لخاصية القابلية  :الفرضية الصفرية

. للفهم
 H1*توجد فركقات ذات دلالة إحصائية لددل توفتَ النظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني لخاصية القابلية  : الفرضية البديلة
لفهم 

 T-test de kruskal-Wallis  اختبار: )20-1(     الجدول رقم                    
 
 
 
 
 
 
 
 

 SPSS 24.0 من إعداد الطالبين بالاعتماد على مخرجات برنامج :    المصدر                  

                            Testa,b 

 D 

Khi-deux .365 

ddl 1 

Signification asymptotique .546 

Testa,b 

 e 

Khi-deux .042 

ddl 1 

Signification asymptotique .838 
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 كىي اكبر من مستول الدعنوم 0.838 أف قيمة الإحصائية لدتغتَ الخبرة الدهنية )17-1(    يظهر لنا من خلاؿ الجدكؿ رقم 
 كبتالر يتم قبوؿ الفرضية الصفرية لا توجد فركقات ذات دلالة إحصائية لددل توفتَ النظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني 0.05

. لخاصية القابلية للفهم ك رفض الفرضية البديلة

 . مناقشة الدراسة:المطلب الثالث
    من أجل معرفة تٖليل مدل مساهمة نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني في تٖستُ جودة القوائم الدالية ، قمنا بإجراء دراسة 

تطبيقية على الدؤسسات الاقتصادية، تْيث تم توزيع استبيانات على المحاسبيتُ كالددراء الداليتُ لدعرفة دكر نظاـ الدعلومات المحاسبي 
الالكتًكني في تٖستُ جودة القوائم الدالية، كقد تضمنت الاستبياف إلذ  لزاكر الدراسة كىم تقييم نظاـ الدعلومات المحاسبي 

الالكتًكني  كفاعلية النظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني في تٖقيق خاصية الدلائمة ك خاصية الدوثوقية ك مدل توفتَ النظاـ 
من خلاؿ الدراسة الديدانية كالتحليل الإحصائي لبيانات . الدعلومات المحاسبي الالكتًكني لخاصية القابلية للمقارنة ك القابلية للفهم 

من أفراد عينة الدراسة ىم حاصلتُ على شهادة جامعية، كىذا ما يدؿ على % 100أشارت النتائج إلذ أف : الدراسة توصلنا إلذ
 .مستواىم العلمي الدرتفع

.   لستصتُ جباية 25.0%من مالية ك % 11.1من أفراد العينة لستصتُ في المحاسبة ك % 63.9    أكضحت النتائج أف 
 سنوات، كىذا مؤشر جيد بالنسبة لخبرتهم في ىذا 10من أفراد العينة تفوؽ خبرتهم أكثر من % 83.3كضحت النتائج أف 

 .الاستبياف ىم لزاسبتُ، كىذا ما يعزز من إجابتهم على أسئلة% 88.9تبتُ من خلاؿ النتائج الدراسة أف  ,المجاؿ

 :مناقشة نتائج المحور الأول* 

    تبتُ لنا النتائج من خلاؿ المحور الأكؿ تقييم النظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني على أف يتوفر النظاـ الدعلومات المحاسبي عن 
لرموعة مستنديو قيمة ، حيث تساىم في توفتَ الدليل الدوضوعي الذم يحتوم على البيانات التي ت٘ثل الخطوة الأكلذ في عمل 

 .تبتُ من خلاؿ النتائج أف عملية إدخاؿ كمعالجة البيانات تتم كفق الدعايتَ المحاسبية الدتعارؼ عليها قانونيا. النظاـ

    أثبتت نتائج الدراسة أف النظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني يتميز بالدواصفات الدطلوبة التي تضمن الجودة في لسرجاتو كلو دكرا 
 كىدا النتيجة توافق مع ما توصلت إليو بعض الدراسات تٓصوص تقييم النظاـ المحاسبي ,كبتَا كلشيزا في تٖستُ جودة القوائم الدالية

 التي ) M dastgir  ( كدراسة)2015مصظفى بوركاب إبراىيم لافي( ك دراسة ) 2018 نور الذدل حركز(الالكتًكني كدراسة
 تبتُ أف كفاءة كالفعالية نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني يلعب دكرا ,تهدؼ إلذ تشخيص كتقييم الدعلومات المحاسبي الالكتًكني 

 .ىاما ككبتَا كلشيزا في تٖستُ جودة القوائم الدالية

 :مناقشة نتائج المحور الثاني*

    تبتُ لنا النتائج من خلاؿ المحور لفاعلية النظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني في تٖقيق خاصية الدلائمة كخاصية الدوثوقية على 
 حيث تكوف الدخرجات النظاـ تلبى ,انو ذات جدكل على تٖقيق خصائص جودة القوائم الدالية في الدؤسسات الاقتصادية الجزائرية 

. ظركؼ كاحتياجات الدستعملتُ الخاصة باتٗاذ القرارات من خلاؿ توفتَ معلومات ملائمة كدقيقة 
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 تكوف ىناؾ ,    أثبتت النتائج انو كلما كاف الحصوؿ على الدعلومات المحاسبية من الدكاف الدطلوب كإتاحتها في الوقت الدلائم 
 ذات موثوقية ك ملائمة كىدا النتيجة تتفق مع من توصلت إليو دراسة  منفعة كجودة في الدخرجات النظاـ ك الدتمثلة القوائم الدالية

 كمنو حسب ىده النتائج يتبتُ لنا أف الدؤسسات الاقتصادية تتميز ) يوسف قاشي(ك دراسة) 2016لزمد الطاىر الاخضرم (
. تّودة القوائم الدالية الدتمثلة تٓصائص النوعية للمعلومات المحاسبية الأساسية كىي الدلائمة ك الدوثوقية 

 :مناقشة نتائج المحور الثالث*

 ,    تبتُ لنا النتائج من خلاؿ المحور مدل توفتَ النظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني لخاصية القابلية للمقارنة كالقابلية للفهم 
 كت٘تاز الدعلومات المحاسبية بالاتساؽ في ,حيث الالتزاـ باستخداـ الطرؽ المحاسبية بثبات يسمح بقابلية مقارنة للمعلومات المحاسبية 

. سياؽ الالتزاـ تٔتطلبات الإفصاح التي تتمثل في جودة الدعلومات المحاسبية التي تتميز بالقابلية للفهم كت٘نح الدصداقية للقوائم الدالية 

    أثبتت النتائج انو نظاـ الدعلومات المحاسبي أف القوائم الدالية التي تتميز بالخصائص الثانوية كتهدؼ إلذ تٖقيق أىداؼ 
 )دراسة يحتِ الداية(مستخدميها من خلاؿ تعزيز جودة الدعلومات المحاسبية في القوائم الدالية كىدا النتائج تتفق مع من توصلت إليو 

  كمنو يتبتُ لنا أف الدؤسسات الاقتصادية تتميز تّودة القوائم الدالية الدتمثلة تٓصائص الثانوية )2015لزمد منصور التتً(ك دراسة 
. للمعلومات المحاسبية كىي الثبات خاصية قابلية الدقارنة ك قابلية الفهم

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 -كرقلة–                                             دراسة حالة للمؤسسة اتصالات الجزائر الدديرية العمالياتية الفصل الثاني 

 
63 

 :خلاصة الفصل 

 ثم عرض عينة ك أدكات تٔا فيها الدنهج الدستخدـ ,    تناكؿ ىدا الفصل إلذ الدراسة حالة  الديدانية في مؤسسة اتصالات الجزائر 
ت٘ثلت أدكات الدراسة في الاستبياف ك الدقابلة كالدلاحظة حيث الاستعانة تٔجموعة من الأساليب كالأدكات الإحصائية للوصوؿ إلذ 

دكر النظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني في تٖستُ جودة القوائم الدالية تكمن في استعماؿ التطبيقات كالبرامج التي ترفع من 
. مصداقية القوائم الدالية

 ,    كدلت نتائج الاستبياف الدتحصل عليها على كجود تأثتَ لنظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني على تٖستُ الدعلومات المحاسبية
كما انو يلعب دكرا ىاما من حيث اتصاؼ ىده الدعلومات بالخصائص التي تٕعل منها ذات جودة كدلك باستناده إلذ لرموعة من 

 .مكونات تتألف من أفراد مؤىلتُ كلزاسبيتُ دكم خبرة 
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  :خاتمة
    يعتبر نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني من أىم الأنظمة داخل الدؤسسة الاقتصادية كركيزة أساسية تسعى من خلالو إلذ 

حيث أف جميع القرارات الدتخذة ،تٖستُ أدائها كتٖقيق كل نتيجة الربح كالاستمرارية كدلك طبعا بأقل ما يدكن من جهد كتكلفة 
كالدبنية أساسا على لسرجات ىدا النظاـ مرىونة باكتساب الدؤسسة لنظاـ معلومات المحاسبي الالكتًكني كفء كفعاؿ كدلك لتوفتَ 

 ناتج باعتبارىا المحاسبية للمعلوماتلقوائم مالية كمعلومات لزاسبية ذات جودة عالية الدتمثلة في الخصائص النوعية الأساسية 
 القوائم مالية تساعد مستخدميها على اتٗاذ قرارات في الوقت الدناسب حوؿ في  النظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني)لدخرجات(

. الوضعية الدالية للمؤسسة
 ككاف ،    فمن خلاؿ ما تطرقنا إليو في موضوع دراستنا لدكر نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني في تٖستُ جودة القوائم الدالية 

 حيث دلت النتائج على كجود تأثتَ لنظاـ ،  كالأدكات كالدناىج الدناسبةSPSSدلك باستخداـ الاستبياف كتٖليلها في برنامج 
  :النتائج كتاليالدعلومات المحاسبي على جودة القوائم الدالية ككانت 

  :نتائج اختبار الفرضيات -1
 من خلاؿ الدراسة النظرية من جهة ك الدراسة الديدانية من جهة أخرل توصلنا أثناء ,    بعد استعراض لدختلف جوانب الدوضوع 
. اختبار الفرضيات إلذ النتائج النهائية التالية

ما واقع النظام المعلومات المحاسبي الالكتروني في مؤسسة تم تأكد من صحة الفرضية قائلة  :اختبار الفرضية الأولى*
 -ورقلة–اتصالات الجزائر المديرية العمالياتية 

    أظهرت تٖليل الفرضية الأكلذ أف قيمة الدتوسط الحسابي ك الالضراؼ الدعيارم للمحور يقع في درجة الدوافقة لشا يعتٍ أف نظاـ 
الدعلومات المحاسبي الالكتًكني لو دكرا كبتَ كلشيزا في تٖستُ جودة القوائم الدالية حيث ىناؾ علاقة طردية ذات دلالة إحصائية بتُ 

. نظاـ الدعلومات المحاسبي ك جودة القوائم الدالية 
 كتعتبر كذلك ,    حيث تعتبر القوائم الدالية منتج نهائي من الدنتجات المحاسبية ككسيلة من كسائل التوصيل الدعلومات للمستفيدين

القوائم الدالية تقدـ الدعلومات سهلة الفهم يدكن إدراكها من قبل مستخدميها كما تتضمن الدعلومات لزاسبية ذات موثوقية لعملية 
. اتٖاد القرارات لدستخدمها كعليو تم قبوؿ صحة الفرضية الأكلذ

 ما مساىمة استخدام نظام المعلومات المحاسبي الالكتروني في تم تأكد من صحة الفرضية قائلة :اختبار الفرضية الثانية*
- ورقلة–تحقيق خصائص نوعية للمؤسسة اتصالات الجزائر المديرية العمالياتية 

    أظهرت تٖليل الفرضية الثانية أف قيمة الدتوسط الحسابي ك الالضراؼ الدعيارم للمحور يقع في درجة الدوافقة لشا يعتٍ نظاـ 
الدعلومات المحاسبي الالكتًكني مطبق في مؤسسة اتصالات الجزائر ذات جدكل على تٖقيق خصائص نوعية للجودة القوائم الدالية 

. للمؤسسات الاقتصادية 
 كعليو تم ,    ك من خلاؿ تلك البيانات يتضح أف تتوفر خصائص النوعية للمعلومات المحاسبية كىي خاصية الدلائمة ك الدوثوقية

. قبوؿ الفرضية الثانية
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ما مساىمة استخدام نظام المعلومات المحاسبي الالكتروني في تم تأكد من صحة الفرضية قائلة  :اختبار الفرضية الثالثة*
 -ورقلة–تحقيق خصائص الثانوية للمؤسسة اتصالات الجزائر 

    أظهرت تٖليل الفرضية الثالث أف قيمة الدتوسط الحسابي ك الالضراؼ الدعيارم للمحور يقع في درجة الدوافق لشا يعتٍ نظاـ 
الدعلومات المحاسبي الالكتًكني مطبق في مؤسسة اتصالات الجزائر ذات جدكل على تٖقيق خصائص الثانوية للجودة القوائم الدالية 

.  للمؤسسات الاقتصادية
 ,    ك من خلاؿ تلك البيانات يتضح إف توفتَ خصائص الثانوية للمعلومات المحاسبية كىي خاصية قابلة الدقارنة ك قابلية الفهم

. كعليو تم قبوؿ الفرضية الثالث

  :النتائج الدراسة - 2
 .يتوفر النظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني عن لرموعة مستنديو قيمة -

تعتبر المجموعة الدستندية للدليل الدوضوعي على صدؽ كعدالة الدعلومات الوارد في الدخرجات نظاـ الدعلومات المحاسبي  -
 .الالكتًكني 

 . يتمتع نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني بسرعة في الدعالجة البيانات -

 .يسمح نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني بإعداد قوائم تتصف بالدوضوعية كالصدؽ كإبعادىا ت٘اما عن التحيز -

 .توفر نظاـ الدعلومات المحاسبية الالكتًكنية التقارير التي تطلبها الجهات الخارجية كالداخلية في الوقت الدناسب  -

 .يسمح نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني بتقديم معلومات دقيقة حوؿ الواقع الدؤسسة -

 . يوفر نظاـ الدعلومات المحاسبية الالكتًكنية معلومات تتميز بالدقة ك الدصداقية كالثبات كإمكانية تٖقيق من صحتها -

يوفر نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني معلومات قابلة للمقارنة من سنة إلذ أخرل تْيث تتسم الدعلومات بتشابو في  -
 .ىياكل الدؤسسات كالدكاتب كىدا يسهل عملية للمقارنة بشكل جيد كدقيق على التنبؤ

لنظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني القدرة على إنتاج معلومات قابلة للفهم لأنو يعرض لسرجات النظاـ بطريقة سلسة  -
. كسهلة

 :التوصيات و الاقتراحات- 3
 :  بناءا على الدراسة على ضوء النتائج السابقة يدكن تقديم التوصيات ك الاقتًاحات التالية

يجب على الدؤسسات إعطاء عناية خاصة فيما يتعلق بامتلاؾ احدث نظاـ معلومات لزاسبي الالكتًكني ىدا ينعكس  -
 .على جودة القوائم مالية

 .التًكيز على عناصر نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني للحصوؿ على معلومات لزاسبية ذات جودة عالية -

 .ضركرة تعميم البرامج المحاسبية الالكتًكنية في الدؤسسة باعتباره كسيلة ىامة في تٖستُ جودة الدعلومات المحاسبية -

. ضركرة تزكيد المحاسبتُ بدكرات تكوينية كتدريبية بشكل دكرم لتطوير الدهارات لرفع الدستول الدهتٍ -
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 :أفاق الدراسة- 4
 ما يسعنا أف ,    من خلاؿ دراسات التي عالجت دكر نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني في تٖستُ جودة القوائم الدالية 

  :نتقدـ لدن أراد دراسة الدوضوع  أك لو اىتماـ خاص بو فاعليو أف يهتم بالجوانب تالية 

 .توسيع عينة الدراسة كشملها لكل الأفراد داخل الحقل المحاسبي  -

.التطرؽ إلذ نظم الدعلومات المحاسبية الالكتًكنية كاستحداث احدث النظم -



 

 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

  و المصادرقائمة المراجع
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 : قائمة المراجع باللغة العربية  

  : الكتب1

 جامعة ، كلية التجارة قسم المحاسبة كالدراجعة ،نظم المعلومات المحاسبية المتخصصة ،اشرؼ صالح سليماف كآخركف -1
 .2021عتُ شمس 

 .2010العلم كالإيداف لنشر كالتوزيع مصر ،تكنولوجيا المعلومات ووسائلها الالكترونية ،حساـ الدين لزمد مازف  -2
 .ق2009/1430الطبعة الأكلذ دار الراية للنشر ك التوزيع  ,نظم المعلومات المحاسبية ,سيد عطا الله السيد -3
 2019 جامعة القاىرة ،قسم المحاسبة  ,نظم المعلومات المحاسبية ،عبد العزيز السيد كآخركف -4
 الجزء الأكؿ الحدباء للطباعة ،نظم المعلومات المحاسبية ، زياد ىاشم يحيا الساقا ,قاسم لزسن إبراىيم الحبيطي -5

 .2003كالنشر العراؽ 
 دار الدستَة للنشر كالتوزيع ك الطباعة عماف الأردف ,تحليل القوائم المالية ،مؤيد راضي خنفر كغساؼ فلاح الدطارنة -6

2006. 
 .1998دار المحمدية الجزائر ، اقتصاد المؤسسة ،ناصر دادم عدكف -7

 :البحوث الجامعية-2

أىمية تطبيق معيار التقارير المالية المرحاية الدولي في تحسين جودة المعلومات  ,إبراىيم جعفر الشلبي -1
تٗصص لزاسبة . قسم المحاسبة.  دراسة ميدانية كلية الاقتصاد,رسالة مقدمة لنيل درجة الداجستتَ في المحاسبة ،المحاسبية

 .2017 جامعة دمشق سوريا ، غتَ منشورة ،
 ,دور النظام المعلومات المحاسبي في تقييم الأداء المالي للمؤسسات الاقتصادية , نوارم عائشة,باعلي يدينة -2

 ,دراسة حالة الدؤسسة الجزائرية لتوزيع الكهرباء كالغاز مذكرة مقدمة استكمالا لدتطلبات نيل شهادة الداستً الأكاديدي
 قسم العلوـ التجارية تٗصص مالية مؤسسة غتَ منشورة جامعة احمد دراية إدرار ,كلية العلوـ الاقتصادية كعلوـ التسيتَ

2021 
 دراسة ميدانية لعينة من المحاسبتُ ,دور المعلومات المحاسبي في تحسين جودة المعلومات المحاسبيةبالختَ كنزة  -3

كلية ،كلزافظي حسابات ك رؤساء أقساـ في شركة الاقتصادية مذكرة مقدمة لاستكماؿ متطلبات شهادة الداستً أكاديدي
العلوـ الاقتصادية كعلوـ التسيتَ قسم العلوـ مالية كالمحاسبة تٗصص لزاسبة كجباية جامعة قاصدم مرباح كرقلة الجزائر 

2019. 



                                                       الدراجع

 
70 

دراسة حالة القرض  ،واقع وافاق نظام المعلومات المحاسبية الالكترونية في الجزائر ، جركني رزؽ الله،دريدم لصيب -4
 ككافة الوادم مذكرة مقدمة لاستكماؿ متطلبات شهادة ماستً أكاديدي كلية العلوـ الاقتصادية كعلوـ ،الشعبي الجزائرم 

 .2019التسيتَ قسم العلوـ مالية كالمحاسبة تٗصص لزاسبة جامعة الشهيد حمو لخضر الوادم 
 دراسة حالة اثر استخدام نظام المعلومات المحاسبي على جودة القوائم المالية في المؤسسة سارة مدفوني  -5

مؤسسة ملبة الكاىنة اـ البواقي مذكرة لاستكماؿ متطلبات شهادة ماستً أكاديدي كلية العلوـ الاقتصادية كعلوـ التسيتَ 
 .2015قسم العلوـ مالية كالمحاسبة تٗصص لزاسبة جامعة العربي بن مهيدم أـ البواقي 

 ،اثر استخدام البرامج المحاسبية الالكترونية على جودة المعلومات المحاسبيةقويدرم مرضية  ،شربي فردكس -6
دراسة حالة مؤسسة اتصالات الجزائر الفرع كرقلة مذكرة لاستكماؿ متطلبات شهادة ماستً اكادمي كلية العلوـ 
الاقتصادية كعلوـ التسيتَ قسم العلوـ مالية كالمحاسبة تٗصص لزاسبة كجباية  جامعة قاصدم مرباح كرقلة الجزائر 

2019. 
في علوـ  ماستًن  مذكرة المالية، القوائم جودة على وأثره المحاسبي المعلومات نظام، لافي براىيمإ ، بوركاب مصطفى -7

 .2015مالية كلزاسبة جامعة البويرة 
، مذكرة ،للمستخدمين المدركة والمستويات الأىداف مدخل بين المالية القوائم جودة لزتَيق، جميلة -8  جامعة ماستًن

 .2014تدقيق،الوادم، التخصص التسيتَ كعلوـ التجارية كالعلوـ الاقتصادية العلوـ كلية الوادم

 :المجلات والملتقيات-3

 لرلة جامعة الانبار للعلوـ الإلكترونية التجارة ظل في المحاسبي المعلومات نظام تفعيل،الرد صابر دلوم  -1
 .7،2015المجلد, 13العدد،الاقتصادية ك الإدارية العراؽ 

 والمالية، المحاسبية المعلومات جودة على المحاسبي الاصلاح انعكاس مدىصديقي فؤاد ،نمر لزمد خطيب -2
 مداخل ضمن فاعلية الدلتقى  العلمي حوؿ إصلاح المحاسبي في الجزائر كلية الاقتصاد كالتسيتَ ك scfالجزائرية  تجربة

 .2011التجارة الجزائر 
 الإعلامي المحتوى فاعلية على المحاسبي المعلومات نظام اثر بوعلاؽ مبارؾ ،غوالر بشتَ َ  , كلثوـ اـ ىوارم -3

 لرلة أداء ورقلة,الاغواط,غرداية ولايات في الاقتصادية المؤسسات من )ميدانية دراسة(المالية للكشوف
 .2016 , 10الدؤسسات الجزائرية العدد
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  :المراجع الاجنبية-4

1/- IMPACT OF ACCOUNTING INFORMATION SYSTEMS ON 
ORGANIZATIONALE FFECTIVENESS OF AUTOMOBILE COMPANIES 
IN KENYA،2017. 

2/ Evaluation of the : M .Dastgir & H.sajady &H .HASHEM 
NAJAD Information Systems 2008 . 

3/THE ROLE OF INFORMATION TECHNOLOGY IN 
FINANCIALREPORTING QUALITYIRANIAN 

SCENARIO" ،Mahdi Salehi& Elahe Torabi2012 

4/THE ROLE OF Accountants in E- :(Reem Okab & Ali 
Al-Oqool ) accounting Information Systems’Lifecycle at the 
Jordanian Banking Sector.2014 

 5-الموقع الالكتروني 

.www.algerierelecom.dz الدوقع الإلكتًكني الخاص بالدؤسسة- (1  
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  :01الملحق رقم 

                    الاستبيان                                                     

 

ة تٖية طيبة /ة الفاضل/  السيد      

 دور نظام المعلومات المحاسبي "ىذا الاستبياف أداة لجمع الدعلومات الخاصة بالدراسة التي سيقدمها الباحث بعنواف 
 دراسة ميدانية استكشافية كذلك "الالكتروني في تحسين جودة القوائم المالية في المؤسسات الاقتصادية الجزائرية 

تٗصص لزاسبة كجباية معمقة كنظرا لأهمية نظاـ الدعلومات المحاسبي  لاستكماؿ متطلبات الحصوؿ على شهادة ماستً في
 ،أرجو من سيادتكم الدساعدة في الصاز ىذه الدراسة, الالكتًكني ككذلك نظرا لدا لديكم من معرفة كخبرة في لشارسة مهنة المحاسبة

لشا يساىم في تٖقيق الأىداؼ , كذلك من خلاؿ إبداء كجهات نظركم على المحاكر التي يتضمنها ىذا الاستبياف بدقة كموضوعية
 مع توكيد لكم أف كافة البيانات الواردة في الاستمارة ستعامل بالسرية التامة كلا تستخدـ إلا للأغراض العلمية ،الدرجوة في البحث

. للبحث
  

شكرا لتعاونكم وحسن استجابتكم 

 

 

 

    :الطالبٌن                                                                      

 بوغابة محمد نوفل 

 بالطاهر إٌمان 
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  فً الخانة المناسبة)×(أرجو منكم الإجابة بوضع علامة

 أولا المعلومات العامة

 

 ذكر                 أنثى :  الجنس-1

 

 ماستر             دكتوراه            شهادة مهنٌة/لٌسانس         ماجستٌر  :المؤهل العلمً-2

 

 محاسبة              مالٌة                 جباٌة                 أخرى    :التخصص العلمً-3

 

  سنوات10 سنوات          أكثر من10 إلى اقل5 سنوات            ما 5اقل من     :الخبرة المهنٌة-4

 

 محاسب            مدٌر مالً             مراجع               وظٌفة أخرى    :المستوى الوظٌفً-5
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تقييم النظام المعلومات المحاسبي الالكتروني -1

موافق                            البيان  
بشدة 

غتَ لزايد موافق 
موافق 

غتَ 
موافق 
بشدة 

     يتوفر النظاـ الدعلومات المحاسبي عن لرموعة مستندية قيمة  1

تتوفر الدؤسسة على آليات تضم جمع كل الوثائق التي تبرر عمليات التسجيل  2
المحاسبي لذا 

     

تعتبر المجموعة الدستندية الدليل الدوضعي على صدؽ كعدالة الدعلومات الواردة  3
في لسرجات نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني 

     

تتم عملية إدخاؿ البيانات إلذ نظاـ الدعلومات المحاسبي عبر برنامج الالكتًكني  4
بسلاسة 

     

     يتمتع نظاـ الدعلومات المحاسبي بسرعة في الدعالجة البيانات   5

يسمح نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني بإعداد قوائم الدالية تتصف بعدـ  6
التحيز 

     

الخبرة العملية في استخداـ نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني تؤثر على جودة  7
الدعلومات المحاسبية 

     

مصداقية كل من التقارير الدالية كالقوائم الدالية تعبر عن لصاح نظاـ الدعلومات  8
المحاسبي داخل الدؤسسة 

     

     يتمتع نظاـ الدعلومات المحاسبي بضوابط رقابية للاكتشاؼ الأخطاء ك حمايتو  9
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فاعلية النظام المعلومات المحاسبي الالكتروني في تحقيق خاصية الملائمة -2

 

فاعلية النظام المعلومات المحاسبي الالكتروني في تحقيق خاصية الموثوقية -3

موافق البيان                                
بشدة  

غير محايد موافق 
موافق 

غير 
موافق 
بشدة 

     تساعد الدعلومات الدقدمة في تلبية حاجيات لستلف الأطراؼ الدستفيدة   1

توفر نظم الدعلومات المحاسبية الالكتًكنية التقارير التي تطلبها الجهات الخارجية  2
كالداخلية في الوقت الدناسب 

     

توفر نظم الدعلومات المحاسبية الالكتًكنية تقارير تساعد على التنبؤ بالأحداث  3
الدستقبلية  

     

     تساعد الدعلومات المحاسبية الدقدمة على تأكيد كتصحيح التوقعات  4

يسمح نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني بتقديم معلومة دقيقة حوؿ كاقع  5
الدؤسسة 

     

الدعلومات الناتٕة عن نظاـ الدعلومات المحاسبي الالكتًكني تساعد في عملية  6
صنع القرار بالحوسبة 

     

موافق                             البيان  
بشدة 

غير محايد موافق  
موافق 

غير 
موافق 
بشدة 

يوفر نظم الدعلومات المحاسبية الالكتًكنية معلومات  تتميز بالدقة ك إمكانية  1
التحقيق من صحتها 

     

يوفر نظم الدعلومات المحاسبية الالكتًكنية معلومات خالية من التحيز لأم  2
طرؼ من مستخدمها 

     

     يوفر نظم الدعلومات المحاسبية الالكتًكنية معلومات  تتميز بالدصداقية كثبات  3
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مدى توفير النظام المعلومات المحاسبي الالكتروني لخاصية القابلية للمقارنة  - 4

موافق البيان                            
بشدة 

غير محايد موافق 
موافق 

غير 
موافق 
بشدة 

الالتزاـ باستخداـ الطرؽ المحاسبية بثبات يسمح بقابلية مقارنة للمعلومات  1
المحاسبية  

     

تساعد الدعلومات المحاسبية الالكتًكنية على تشخيص جودة تقارير الدالية من  2
خلاؿ الدقارنة  

      

ت٘ثل الدعلومات المحاسبية على ت٘اثل طرؽ التقييم نظاـ الدعلومات المحاسبي  3
الالكتًكني من خلاؿ قابلية مقارنة 

     

 

مدى توفير النظام المعلومات المحاسبي الالكتروني لخاصية قابلية للفهم -5

 
 

موافق                            البياف 
 بشدة

غير  محايد موافق
 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

     ت٘تاز الدعلومات المحاسبية بالاتساؽ في سياؽ الالتزاـ تٔتطلبات الإفصاح  1

يجب إف تتمتع الدعلومات المحاسبية الالكتًكنية بالإفصاح عند تقديدها على  2
مستخدميها 

     

تكوف الدعلومات المحاسبية الالكتًكنية مفيدة عند درجة البساطة كالإفصاح  3
كمستول الوعي من الفهم لدل مستخدميها  

     

تساىم الدعرفة المحاسبية في تفعيل لشارسات الإفصاح لتحقيق القابلية للفهم في  4
التقارير الدالية 

     

 

يوفر نظم الدعلومات المحاسبية الالكتًكنية  معلومات الشفافية مصره عن الواقع  4
الحقيقي للمؤسسة 

     

تراعي النظم الدعلومات المحاسبية الالكتًكنية مبدأ الأهمية النسبية للمعلومات  5
التي يتم عرضها في القوائم الدالية 
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 استمارة أسماء المحكمين :02الملحق رقم 

الجهة العاملة اسم الأستاذ 

 في جامعة قاصدي مرباح ورقلة ذأستاكويسي محمد 

  في جامعة قاصدي مرباح ورقلةذأستاخمقاني بدر الزمان 

  في مدارسة اتصالات الجزائر ورقلةذأستابن عمارة عبد الغني 

 

 توزيع العينة الدراسة : 03الملحق رقم 

 الجنس

 
Effectifs Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 77.8 77.8 77.8 28 دكر 

 100.0 22.2 22.2 8 انثى

Total 36 100.0 100.0  

 

 

العلمً_المؤهل  

 
Effectifs Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 77.8 77.8 77.8 28 لٌسانس 

ماستر/ماجستٌر  8 22.2 22.2 100.0 

Total 36 100.0 100.0  
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العلمً_التخصص  

 
Effectifs Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 63.9 63.9 63.9 23 محاسبة 

 75.0 11.1 11.1 4 مالٌة

 100.0 25.0 25.0 9 جباٌة

Total 36 100.0 100.0  

 

 

المهنٌة_الخبرة  

 
Effectifs Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide  16.7 16.7 16.7 6  سنوات10 اقل إلى سنوات 5من 

 100.0 83.3 83.3 30  سنوات10 من أكثر

Total 36 100.0 100.0  

 

 

الوظٌفً_المستوى  

 
Effectifs Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 88.9 88.9 88.9 32 محاسب 

 100.0 11.1 11.1 4 مدٌر مالً

Total 36 100.0 100.0  

 

 



لاحق                                                     الد  

 
80 

مقاييس الإحصاء الوصفي  :04الملحق رقم 

 

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

ٌتوفر النظام المعلومات المحاسبً عن 

 مجموعة مستندٌة قٌمة

35 1.00 2.00 1.9714 .16903 

تتوفر المؤسسة على آلٌات تضم جمع 

كل الوثائق التً تبرر عملٌات التسجٌل 

 المحاسبً لها

36 1.00 2.00 1.9722 .16667 

تعتبر المجموعة المستندٌة الدلٌل 

الموضعً على صدق وعدالة المعلومات 

الواردة فً مخرجات نظام المعلومات 

 المحاسبً الالكترونً

36 2.00 2.00 2.0000 .00000 

تتم عملٌة إدخال البٌانات إلى نظام 

المعلومات المحاسبً عبر برنامج 

 الالكترونً بسلاسة

36 1.00 2.00 1.9444 .23231 

ٌتمتع نظام المعلومات المحاسبً بسرعة 

 فً المعالجة البٌانات

36 1.00 2.00 1.9444 .23231 

ٌسمح نظام المعلومات المحاسبً 

الالكترونً بإعداد قوائم المالٌة تتصف 

 بعدم التحٌز

36 1.00 2.00 1.9722 .16667 

الخبرة العملٌة فً استخدام نظام 

المعلومات المحاسبً الالكترونً تؤثر 

 على جودة المعلومات المحاسبٌة

36 2.00 2.00 2.0000 .00000 

مصداقٌة كل من التقارٌر المالٌة والقوائم 

المالٌة تعبر عن نجاح نظام المعلومات 

 المحاسبً داخل المؤسسة

36 2.00 2.00 2.0000 .00000 

ٌتمتع نظام المعلومات المحاسبً 

بضوابط رقابٌة للاكتشاف الأخطاء و 

 حماٌته

36 2.00 4.00 2.7222 .97427 

a 36 1.82 2.18 2.0556 .09786 

N valide (listwise) 35     
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Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

تساعد المعلومات المقدمة فً تلبٌة 

 حاجٌات مختلف الأطراف المستفٌدة 

36 2.00 4.00 3.0000 .71714 

توفر نظم المعلومات المحاسبٌة 

الالكترونٌة التقارٌر التً تطلبها الجهات 

 الخارجٌة والداخلٌة فً الوقت المناسب

36 1.00 2.00 1.9722 .16667 

توفر نظم المعلومات المحاسبٌة 

الالكترونٌة تقارٌر تساعد على التنبؤ 

 بالأحداث المستقبلٌة 

36 1.00 2.00 1.9444 .23231 

تساعد المعلومات المحاسبٌة المقدمة 

 على تأكٌد وتصحٌح التوقعات

36 2.00 4.00 2.4167 .60356 

ٌسمح نظام المعلومات المحاسبً 

الالكترونً بتقدٌم معلومة دقٌقة حول 

 واقع المؤسسة

36 2.00 2.00 2.0000 .00000 

المعلومات الناتجة عن نظام المعلومات 

المحاسبً الالكترونً تساعد فً عملٌة 

 صنع القرار بالحوسبة

36 2.00 2.00 2.0000 .00000 

b 36 1.83 2.67 2.2222 .18257 

N valide (listwise) 36     

 

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

ٌوفر نظم المعلومات المحاسبٌة 

الالكترونٌة معلومات  تتمٌز بالدقة و 

 إمكانٌة التحقٌق من صحتها

36 2.00 2.00 2.0000 .00000 

ٌوفر نظم المعلومات المحاسبٌة 

الالكترونٌة معلومات خالٌة من التحٌز 

 لأي طرف من مستخدمها

36 2.00 2.00 2.0000 .00000 
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ٌوفر نظم المعلومات المحاسبٌة 

الالكترونٌة معلومات  تتمٌز بالمصداقٌة 

 وثبات

36 2.00 2.00 2.0000 .00000 

ٌوفر نظم المعلومات المحاسبٌة 

الالكترونٌة  معلومات الشفافٌة مصره 

 عن الواقع الحقٌقً للمؤسسة

36 1.00 2.00 1.8889 .31873 

تراعً النظم المعلومات المحاسبٌة 

الالكترونٌة مبدأ الأهمٌة النسبٌة 

للمعلومات التً ٌتم عرضها فً القوائم 

 المالٌة

36 1.00 2.00 1.8889 .31873 

c 36 1.60 2.00 1.9556 .11819 

N valide (listwise) 36     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

الالتزام باستخدام الطرق المحاسبٌة 

بثبات ٌسمح بقابلٌة مقارنة للمعلومات 

 المحاسبٌة 

36 1.00 2.00 1.9167 .28031 

تساعد المعلومات المحاسبٌة الالكترونٌة 

على تشخٌص جودة تقارٌر المالٌة من 

 خلال المقارنة 

36 1.00 2.00 1.9722 .16667 
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تمثل المعلومات المحاسبٌة على تماثل 

طرق التقٌٌم نظام المعلومات المحاسبً 

 الالكترونً من خلال قابلٌة مقارنة

36 1.00 2.00 1.6667 .47809 

d 36 1.00 2.00 1.8519 .23155 

N valide (listwise) 36     

 

 

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

تمتاز المعلومات المحاسبٌة بالاتساق فً 

 سٌاق الالتزام بمتطلبات الإفصاح

36 1.00 2.00 1.7222 .45426 

ٌجب إن تتمتع المعلومات المحاسبٌة 

الالكترونٌة بالإفصاح عند تقدٌمها على 

 مستخدمٌها

36 1.00 2.00 1.7222 .45426 

تكون المعلومات المحاسبٌة الالكترونٌة 

مفٌدة عند درجة البساطة والإفصاح 

ومستوى الوعً من الفهم لدى 

 مستخدمٌها 

36 2.00 2.00 2.0000 .00000 

تساهم المعرفة المحاسبٌة فً تفعٌل 

ممارسات الإفصاح لتحقٌق القابلٌة للفهم 

 فً التقارٌر المالٌة

36 2.00 2.00 2.0000 .00000 

e 36 1.50 2.00 1.8611 .21082 

N valide (listwise) 36     

 

 ألفا كرونباخ معاملات :05 رقم الملحق
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مصفوفة الارتباط  :06الملحق رقم

 

 a b c d e 

a Corrélation de Pearson 1 .065 -.050- -.008- .322 

Sig. (bilatérale)  .708 .773 .961 .056 

N 36 36 36 36 36 

b Corrélation de Pearson .065 1 .383
*
 .088 -.351-

*
 

Sig. (bilatérale) .708  .021 .611 .036 

N 36 36 36 36 36 

c Corrélation de Pearson -.050- .383
*
 1 .518

**
 -.255- 

Sig. (bilatérale) .773 .021  .001 .134 

N 36 36 36 36 36 

d Corrélation de Pearson -.008- .088 .518
**
 1 .249 

Sig. (bilatérale) .961 .611 .001  .143 

N 36 36 36 36 36 

e Corrélation de Pearson .322 -.351-
*
 -.255- .249 1 

Sig. (bilatérale) .056 .036 .134 .143  

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

.653 27 
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N 36 36 36 36 36 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

 Test de Kolmogorov-Smirnovالتوزيع الطبيعي  :07لملحق رقم ا

Test de Kolmogorov-Smirnov à un échantillon 

 a b c 

N 36 36 36 

Paramètres normaux
a,b

 Moyenne 2.0556 2.2222 1.9556 

Ecart-type .09786 .18257 .11819 

Différences les plus 

extrêmes 

Absolue .354 .188 .508 

Positive .354 .188 .353 

Négative -.235- -.173- -.508- 

Z de Kolmogorov-Smirnov 2.123 1.128 3.046 

Signification asymptotique (bilatérale) .000 .157 .000 

 

Test de Kolmogorov-Smirnov à un échantillon 

 d e 

N 36 36 

Paramètres normaux
a,b

 Moyenne 1.8519 1.8611 

Ecart-type .23155 .21082 

Différences les plus 

extrêmes 

Absolue .378 .412 

Positive .261 .255 

Négative -.378- -.412- 

Z de Kolmogorov-Smirnov 2.266 2.470 

Signification asymptotique (bilatérale) .000 .000 
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 Test de Kruskal-Wallisاختبار  : 08الملحق رقم

 الأولىالفرضية ‌‌‌‌
Test de Kruskal-Wallis 

Rangs 

المهنٌة_الخبرة   N Rang moyen 

a  16.83 6  سنوات10 سنوات الى اقل 5من 

 18.83 30  سنوات10اكثر من 

Total 36  

 

Test
a,b

 

 a 

Khi-deux .236 

ddl 1 

Signification asymptotique .627 

a. Test de Kruskal Wallis 

b. Critère de regroupement : 

 المهنيت_الخبزة

 

 

 الفرضية الثالثة
 

Test de Kruskal-Wallis 

Rangs 
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المهنٌة_الخبرة   N Rang moyen 

c  21.00 6  سنوات10 سنوات الى اقل 5من 

 18.00 30  سنوات10اكثر من 

Total 36  

 

Test
a,b

 

 c 

Khi-deux 1.123 

ddl 1 

Signification asymptotique .289 

a. Test de Kruskal Wallis 

b. Critère de regroupement : 

 المهنيت_الخبزة

 

 الفرضية الرابعة
Test de Kruskal-Wallis 

Rangs 

المهنٌة_الخبرة   N Rang moyen 

d  16.50 6  سنوات10 سنوات الى اقل 5من 

 18.90 30  سنوات10اكثر من 

Total 36  

 

Test
a,b

 

 d 

Khi-deux .365 
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ddl 1 

Signification asymptotique .546 

a. Test de Kruskal Wallis 

b. Critère de regroupement : 

 المهنيت_الخبزة

 

 الفرضية الخامسة
Test de Kruskal-Wallis 

Rangs 

المهنٌة_الخبرة   N Rang moyen 

e  17.83 6  سنوات10 سنوات الى اقل 5من 

 18.63 30  سنوات10اكثر من 

Total 36  

 

 

Test
a,b

 

 e 

Khi-deux .042 

ddl 1 

Signification asymptotique .838 

a. Test de Kruskal Wallis 

b. Critère de regroupement : 

 المهنيت_الخبزة

 

  ANOVA اختبار :09الملحق رقم 

لفرضية الثانيةا  
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ANOVA 

b 

 Somme des 

carrés ddl 

Moyenne des 

carrés F Signification 

Inter-groupes .006 1 .006 .163 .689 

Intra-groupes 1.161 34 .034   

Total 1.167 35    

 

 

 

 


