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Abstract :

The study aimed to highlight the impact of organizational citizenship behaviours on a university
professor's performance through a field study in the Faculty of Economics, Commercial Sciences,
Management Sciences and Obstruction approach, in which we relied on the descriptive
curriculum and used the questionnaire as a tool for gathering information, 67 questionnaire forms
were distributed to a sample of the faculty's professors. The results were analysed based on the
SPSS programme as well as a set of statistical tools and methods. The study found a series of
findings, the most important of which was that the overall trend of all members of the sample
around the axis of organizational citizenship behaviors was high. The overall trend of all members
of the sample around the axis of university professor performance was consistent with any high
assessment. There is a positive correlation between organizational citizenship behaviors and the
performance of the university professor, as well as the moral impact of organizational citizenship
behaviors. (altruism, conscience awareness, civilizational behaviour) in the performance of the
university professor where the determination factor R-deux was 53.6%.

Keywords: organizational citizenship behaviors, conscience awareness, civilizational behaviour,
altruism, university professor performance, Faculty of Economics, Commercial Sciences and
Management Sciences University Of Ouargla.
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o Llad Hls gl Sl slasly gzl 39

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.842 4

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.898 5

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

721 5

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

791 6

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.782 4
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Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.904 15

Statistiques de fiabilité

Table de fréquences

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.934 39
Cadad)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 1 36 53.7 53.7 53.7
2 3 46.3 46.3 100.0
Total 67 100.0 100.0
5 _yeddl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 19 13.4 13.4 13.4
27 10.4 10.4 23.9
3 34 50.7 50.7 74.6
4 17 254 254 100.0
Total 67 100.0 100.0
FRTRY
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 1 20 29.9 29.9 29.9
2 46 68.7 68.7 98.5
5 1 1.5 1.5 100.0
Total 67 100.0 100.0
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N valide (liste) 67

Al
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 123 34.3 34.3 34.3
2 20 29.9 29.9 64.2
3 13 19.4 19.4 83.6
4 6 9.0 9.0 92.5
55 7.5 7.5 100.0
Total 67 100.0 100.0
atilal)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 119 28.4 28.4 28.4
2 47 70.1 70.1 98.5
31 1.5 1.5 100.0
Total 67 100.0 100.0
DESCRIPTIVES VARIABLES=VAR00006 VARO0O007 VAROO008 VAR0O0009
/STATISTICS=MEAN STDDEV MIN MAX SEMEAN.
Descriptives
Statistiques descriptives
Moyenne Ecart type
Statistiques Statistiques  Erreur standard = Statistiques
VARO00006 67 2.52 .094 .766
VARO00007 67 2.60 .085 .698
VARO00008 67 2.30 .090 .739
VARO00009 67 2.67 .083 .683

DESCRIPTIVES VARIABLES=VAR00011 VAR00012 VAR00013 VAR0O0014 VARO0015
/STATISTICS=MEAN STDDEV SEMEAN.
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Statistiques descriptives

N Moyenne Ecart type

Statistiques Statistiques  Erreur standard = Statistiques
VAR00011 67 2.75 .072 .586
VARO00012 67 2.82 .064 520
VARO00013 67 2.61 .082 .673
VARO00014 67 2.79 .072 .591
VAR00015 67 2.76 .077 .630
N valide (liste) 67

Descriptives

DESCRIPTIVES VARIABLES=VAR00017 VAR00018 VAR00019 VAR00020 VAR00021
/STATISTICS=MEAN STDDEV SEMEAN.

Statistiques descriptives

N Moyenne Ecart type
Statistiques Statistiques  Erreur standard = Statistiques
VAR00017 67 2.67 .083 .683
VARO00018 67 2.36 .092 .753
VARO00019 67 2.16 .092 751
VAR00020 67 249 .086 .704
VAR00021 67 2.66 .081 .664
N valide (liste) 67
Statistiques descriptives
N Moyenne Ecart type
Statistiques Statistiques  Erreur standard  Statistiques
VARO00023 67 2.79 .066 .538
VAR00024 67 2.82 .067 .548
VAR00025 67 2.72 .070 572
VAR00026 67 2.60 .085 .698
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VAR00027 67 2.13 104 .851
N valide (liste) 67
Statistiques descriptives
N Moyenne Ecart type
Statistiques Statistiques  Erreur standard  Statistiques
VAr00029 67 2.13 .100 .815
VARO00030 67 2.66 .072 .592
VAR00031 67 2.58 .080 .655
VARO00032 67 2.58 .080 .655
N valide (liste) 67
Statistiques descriptives
N Moyenne Ecart type
Statistiques Statistiques  Erreur standard  Statistiques
VAR00034 67 2.58 .080 .655
var00035 67 2.69 .077 .633
VARO00036 67 2.82 .052 424
VARO00037 67 2.84 .059 480
VARO00038 67 2.82 .064 520
VARO00039 67 2.78 .059 487
VAR00040 67 2.78 .063 517
VARO00041 67 2.78 .063 517
VARO00042 67 2.82 .056 458
VARO00043 67 2.63 .073 .599
VARO00044 67 2.82 .067 .548
VARO00045 67 2.84 .059 480
VARO00046 67 2.66 .078 .641
VARO00047 67 2.54 .086 .703
VARO00048 67 2.58 .083 .678
VARO00049 67 2.57 .086 .701
N valide (liste) 67
Corrélations
Corrélations
oY Al s sl sl
RO Corrélation de Pearson 1 .353" 513" 247" 436"
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Sig. (bilatérale) .003 .000 .044 .000
N 67 67 67 67 67
L Corrélation de Pearson .353" 1 .208 773" .540™
Sig. (bilatérale) .003 .091 .000 .000
N 67 67 67 67 67
s Corrélation de Pearson 513" .208 1 263" .406™
Sig. (bilatérale) .000 .091 032 .001
N 67 67 67 67 67
<= Corrélation de Pearson 247" 773" 263’ 1 .549™
Sig. (bilatérale) 044 .000 032 .000
N 67 67 67 67 67
S Corrélation de Pearson 436" .540™ .406™ .549™ 1
Sig. (bilatérale) .000 .000 .001 .000
N 67 67 67 67 67
elay! Corrélation de Pearson .610™ .565™ .392" .552™ 737"
Sig. (bilatérale) .000 .000 .001 .000 .000
N 67 67 67 67 67
Corrélations
s1ay!
B0 Corrélation de Pearson .610™
Sig. (bilatérale) .000
N 67
L Corrélation de Pearson .565™
Sig. (bilatérale) .000
N 67
s N Corrélation de Pearson .392"
Sig. (bilatérale) .001
N 67
<= Corrélation de Pearson .552"
Sig. (bilatérale) .000
N 67
sl Corrélation de Pearson 737"
Sig. (bilatérale) .000
N 67
elaY) Corrélation de Pearson 1
Sig. (bilatérale)
N 67

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
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CORRELATIONS
JVARIABLES=¢12Y! LY
/PRINT=TWOTAIL NOSIG
/MISSING=PAIRWISE.

Corrélations
S Y

By Corrélation de Pearson 1 .610™

Sig. (bilatérale) .000

N 67 67
elay! Corrélation de Pearson .610™ 1

Sig. (bilatérale) .000

N 67 67

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Corrélations

S1ay! sl
£12Y) Corrélation de Pearson 1 .565"
Sig. (bilatérale) .000
N 67 67
L Corrélation de Pearson 565" 1
Sig. (bilatérale) .000
N 67 67

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Corrélations

£1ay! s
elay! Corrélation de Pearson 1 .392"
Sig. (bilatérale) .001
N 67 67
s Corrélation de Pearson .392" 1
Sig. (bilatérale) .001
N 67 67

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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Corrélations

Slayl P
elay! Corrélation de Pearson 1 .552™
Sig. (bilatérale) .000
N 67 67
=S Corrélation de Pearson .552" 1
Sig. (bilatérale) .000
N 67 67

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Corrélations

£y R

elay! Corrélation de Pearson 1 7377

Sig. (bilatérale) .000

N 67 67

sl Corrélation de Pearson 737" 1
Sig. (bilatérale) .000

N 67 67

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Régression

Variables introduites/éliminées?

Variables Variables
Modele introduites éliminées Méthode
1 Al . Pas apas

(Critére :
Probabilité de F
pour introduire
<=.050,
Probabilité de F
pour éliminer >=
.100).
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2 BN . Pas apas
(Critére :
Probabilité de F
pour introduire
<=.050,
Probabilité de F
pour éliminer >=
.100).

3 <=4 . Pas apas
(Critére :
Probabilité de F
pour introduire
<=.050,
Probabilité de F
pour éliminer >=
.100).

a. Variable dépendante : ¢12Y)

Récapitulatif des modéles

Erreur standard

Modéle R R-deux R-deux ajusté de I'estimation

1 7372 .543 .536 4.070
2 .803° .646 .634 3.613
g .822°¢ .675 .660 3.485

a. Prédicteurs : (Constante), <l s
b. Prédicteurs : (Constante), JtY! «d sk

c. Prédicteurs : (Constante), = s « iy «lsla

ANOVA?®
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 1279.958 1 1279.958 77.266 .000°
de Student 1076.758 65 16.566
Total 2356.716 66
2 Régression 1521.438 2 760.719 58.287 .000¢
de Student 835.279 64 13.051
Total 2356.716 66
3 Régression 1591.658 3 530.553 43.689 .000¢
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de Student 765.059 63 12.144

Total 2356.716 66
a. Variable dépendante : ¢12Y)
b. Prédicteurs : (Constante), <l
c. Prédicteurs : (Constante), J&Y! «l ol
d. Prédicteurs : (Constante), = il « J&Y) o sl

Coefficients?
Coefficients

Coefficients non standardisés standardisés

Modéle B Erreur standard Béta t Sig.

1 (Constante) 18.759 2.861 6.558 .000
sl 2.487 .283 737 8.790 .000

2 (Constante) 14.958 2.689 5.564 .000
sl 1.964 .279 .582 7.034 .000
B .894 .208 .356 4.301 .000

5 (Constante) 12.122 2.849 4.255 .000
&l 1.583 312 .469 5.070 .000
Byl .889 .200 .354 4.437 .000
=l 511 212 .207 2.405 .019

a. Variable dépendante : ¢12Y)

Variables exclues?

Statistiques de

Corrélation colinéarité

Modéle Béta In t Sig. partielle Tolérance
1 B .356° 4.301 .000 474 .810
all .235P 2.453 .017 .293 .708
o 111°b 1.213 .230 .150 .835
=5 .210°P 2.152 .035 .260 .698
2 4L .181¢ 2.073 .042 .253 .691
s -.038-° -.429- .670 -.054- .696
= .207¢ 2.405 .019 .290 .698
3 sl .073¢ .614 .541 .078 .368
o -.050-¢ -.573- .569 -.073- .694

a. Variable dépendante : ¢12Y)
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b. Prédicteurs dans le modéle : (Constante), < siu

c. Prédicteurs dans le modéle : (Constante), L&Y sl

d. Prédicteurs dans le modéle : (Constante), = sl « &) sl

ONEWAY ¢12¥1 BY 4,1l lilall 5 i) puial

/MISSING ANALYSIS.

ANOVA
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
ol Intergroupes 5.554 14 .397 1.858 .054
Intragroupes 11.103 52 214
Total 16.657 66
5 sl Intergroupes 15.816 14 1.130 1.359 .207
Intragroupes 43.228 52 .831
Total 59.045 66
Al Intergroupes 4.213 14 .301 1.429 174
Intragroupes 10.951 52 211
Total 15.164 66
ag Intergroupes 18.242 14 1.303 .822 .643
Intragroupes 82.445 52 1.585
Total 100.687 66
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