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Study summary:

The development of technological and information has caused a major revolution in
management, which has made it necessary for many countries, particularly Algeria, to stay up-
to-date with these developments and match the needs of developed countries, Through the
adoption of the digitization project, which serves as a national strategy for the modernization
of public administration and institutions through the use of modern communication techniques
in management in order to facilitate and accelerate service procedures at the lowest possible
cost and more effectively and achieve sustainable development by avoiding traditional
management with all the weaknesses, slowness, obstacles, difficulties and bureaucratic
constraints The Algerian Government is therefore endeavouring to improve administrative
performance and make use of the Facility's digital transformation, particularly in the health
sector.

The digitization of Algeria's health sector is a necessary step to improve the electronic
services provided to citizens, as it is one of the vital sectors through which the Algerian State
seeks to achieve a distinctive and effective digital and administrative health level in the
electronic health services, which requires the concerted efforts of the Government, the private
sector and civil society to achieve the desired goals.

Keywords: strategy, digitization, public administration, electronic services, health sector.



Résumé :

Le développement des technologies et de l’information a provoqué une révolution
majeure dans la gestion, ce qui a rendu nécessaire pour de nombreux pays, en particulier
I’Algérie, de rester a jour avec ces développements et de répondre aux besoins des pays
développés, A travers I’adoption du projet de numérisation, qui sert de stratégie nationale pour
la modernisation de I’administration et des institutions publiques grace a I’utilisation de
techniques de communication modernes dans la gestion afin de faciliter et d’accélérer les
procedures de service au codt le plus bas possible et de maniére plus efficace et durable
development en évitant la gestion traditionnelle avec toutes les faiblesses, lenteur, obstacles,
difficultés et contraintes bureaucratiques Le gouvernement algérien s’attache donc a améliorer
la performance administrative et a mettre a profit la transformation numérique de
1’établissement, notamment dans le secteur de la santé.

La numeérisation du secteur de la santé en Algérie est une étape necessaire pour améliorer
les services é€lectroniques fournis aux citoyens, étant donné qu’il s’agit de I'un des secteurs
vitaux par lesquels I’Etat algérien cherche & atteindre un niveau distinctif et efficace de santé
numérique et administrative dans les services de santé électroniques, ce qui nécessite les efforts
concertés du gouvernement, le secteur privé et la société civile pour atteindre les objectifs
souhaiteés.

Mots-clés : stratégie, numérisation, administration publique, services électroniques,
secteur de la santé.
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(970-991), Scotland: The Open Access Institutional Repository at Robert Gordon University, 2009, p1.

36




Al o liall sy S Jmadll

tAgalai®y) cilasdld)-2
b sSaall I s ilaadll o3a gl gl aullall 3 Dnasand) leodl) pres 29
Gaindg Ghalsall Raaldy (3ia 8y Al slall 8 Algal) joal Bagalall Hskaill aa cpydiall ol
by Babai®Y) (o5l alaiig Jasa 1 b Le S Lgadl (heg Laulu) ailalia)
i Anlaid¥) @lardl) o " David Hall' & ' Tue Anh Nguyen' otiald) e JS (5p5
Alalall (g5l ac g cAnatl) Al 8 jlein Yy (sl B gailly aled) LY dass A LYY
3 el pubgig SRV Slgwall 33, 80 85l 52L3 JAa ajsi Balely cdanally daleial
Licliall jabud) acally « hlad)
:Aa8lail) g s Laia¥) cileadl)-3
3l edlil) DU ) galal xmds Vg e lain) Glala i ) cilead) el 4
Sy o laa¥) HLall daliall leadl] ooy S e lud) 3 ond) s D) 8 i)
Aasall cileaddly alailly Gopaaill ciledds
1o ladlly duslial) cileaid-4
Aaxd (Il Aol lally 2585l ciland (e (g)lailly e liall mullall il cilardll oy
elnll bl sl sl Coyeal) cilend Slally oS dscige
Uams (385 elllg daganll lardll (e ploil DG Suar o Ll (Sar (AT &aals (e
2:a ) cilavieanl)
(Ao les Laddy Ay Aadd): Gliis aa tdediall Laddl) dayh Cus (0 V1
I3 Aaddy (o)l Dlgia) il Laad): it 2 tdeadll éDlghwl dasda Gua e v
- (ko) Dlgiu
rleadl) (pe Calial A5 Alal) 038 8 aa tiendl) A Jans ddjla Cus (e V/
cgmalill e ¢ (Jie Agall Ao gandl djal) Lguals Jaatiiy Jilae (g90 208 (dilaall ilers) v/
aageal) 3,y

! David Hall and Tue Anh Nguyen, « Economic benefits of public services», real-world economics review, issue
no= 84, p p100 -153, UK: University of Oxford, 2018, p101.

13¢120m ¢ Bl gasa (Dl (Slises sbee 2l 2

37



Al o liall sy S Jmadll

slall ¢elipgSll @ Jia Lgie dudieadd) yilae <y LIS LgalSs Jaay (ol degire dard ) v/
Lyl Al

alad) (Kl s e Lgd asSs aed (AL Lt nuiicaall Liga LIS Jaahy (deede da23) v/
Al 3y sl 5ol dalad) A
Loagand) Laril) (ailad g Cfjraa 1LY Glhal)

Caag S caas) Caagll s alal) Al all (gadaty dalall deiiall tdalal) dal cadl s v/
1. dsieally dnagend) collabed) 205 Cilyd) cand dnagend) denall alal

i el aacg cpibalsall Cp Blslenall 3gmg Aaddll i slslaally Allanll v/

Oaen V) BIS Jadg alal) lliall Laidas i (1o daagand) dia 325 tduganll drals v/
2. iall ihaall sl

Ashiie yts dlalsie deadl) of ey b v

Aaaal) (s cilalial 38 carially Cilaatioall pe HlBl) :casally Hslal) v/

ciiaall Glabialy Gl pues 5 dalal) Zesdl) o Gaa 2dgedll v/

Llaall 8285 Lgiasag Cleasdl o 4 shlidl calite oo Olsall Gasd dolladlly 5oL v
Aphany) Gty alawd) o

o Lagas dilaally 5aat cagend) @il Ciph (e derial) ilenalld rlaral) dslase v/
bl (ghe)y dlaas

538585 algall s2gy Agall JaSg dadiall cleasdl a3 of aw ade gl 1A —wsalal) aae v/
cOtidalgall allas (3agan]

3alall Lia)ll (aiay aladl (385a 8] 8 403505 Loilaalls Liad dalall Cilarall et LS v/

41 dalad) deaall Bhan (ailad @j "Afeez Kolawole Shittu" sl axa

iy Aol jilhs Alaa cqbonilly V) 8 Ay tidadll dagend) desdl) Eipacy (e i !
6050m 2021 (6136602) a1 Ay #lye s3ald Aaals 1 il (3iaaad) (13: aladl

28 ¢ ik aa e (Jll il oy 2

3 Andrei Tudorel and others, «Characteristics of Public Service in Romania», Romania Statistical Review, N: 8,
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REPUBLIQUE ALGERIENNE DEMOCRATIQUE ET POPULAIRE

e S g e e e T R S Y15
NINISTERE DE LA SANTE DE LA POPULATION ET DE LA REFORME HOSPITALIERE

Sl g alil
09 JAN 2012

Dans le cadre de la mise en place du projet de systéme informatisé de
comptabilité 4 Zeston au Niveay Ucs Clabliamants de duine # ICNM u. sl

Vhonmeur de vous demander dinviter los directeurs das dtablissements
mwammambmmmuumamum
mmmmmmmammwﬂaammumm
A gater du 15 janvier 2012

G Toute difficulté rencontrée dans l'exéaution de ¥z présente note dolt étre
signalée 3 mes services dans les brefs délais.
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3/gestion de la pharmacie

. étliquezsurpharmacie

- e s Cliquez sur

importer Formes
" -

Vous devez avoir [g] e+
fichier des Formes|
format Excel de [
epipharm

.[.mv.u-,uuup.x-.-v-n,- ..... v ivde
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5/gestion du Laboratoire
el M”Cliquez sur

=, laboratoire

Al I n

Puis suivez les  differentes
etapes
Gestion des bilans
“ | Gestion des analyses
Gestion des sous analyses
t
t

Gestion des normes
Gestion des tubes
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Gestion interne des services

5 Cliguez ur envie

Puis cliquez sur
T Gestion Interne
des Services

-----
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