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مـــــــــــــن كان عــــــونـا لي في إتمــــــام هذا العمـــــــــــــل، من الأصدقـــــــاء 

خاصة الأستاذة المشرفة بن مجاهد  والزمـــــــــــــــــــلاء، والأساتـــــــــــــــذة،  

 فاطمة الزهراء 

 

 



 
 

 ت‌‌
 

 ملخصال

من    الطور المتوسط  تلاميذ   تقدير الذات الاجتماعي لدى  بناء مقياسهذه الدراسة إلى    هدفت 

كما يمكن استعمال هذا القياس لتقدير الذات الاجتماعي للأفراد الذين ليسوا و   ،تنمر المدرسيال   ضحايا

، والذي يعكس تقييمهم لذواتهم اجتماعيا من خلال الشعور بالقيمة والقبول الاجتماعي في بضحايا التنمر

التعليم المتوسط منهم  517؛ وقد طبقت الدراسة على عينة قوامها )بيئة المدرسة ( تلميذا من مستوى 

( تلميذ من المتعرضين للتنمر المدرسي، وقد تم تصميم المقياس استنادا إلى جملة المقاييس التي  51)

 استخدم المنهج الوصفي التحليلي. قد تقدر ذات الخاصية، أما منهج الدراسة ف

وانتهت الدراسة إلى بناء مقياس تقدير الذات الاجتماعي لتلاميذ الطور المتوسط من ضحايا  

التنمر المدرسي، يتمتع بمستوى مقبول من الخصائص السيكومترية، مع تحديد المعايير التفسيرية لهذه 

 الخاصية وفق تقدير المقياس.

 .تلاميذ الطور المتوسطالتنمر المدرسي،  ضحاياتقدير الذات الاجتماعي،  :الكلمات المفتاحية

 

 

 

  

 

 

 



 
 

 ث‌‌
 

Abstract 

This study aimed to develop a scale for assessing social self-esteem among middle school 

students who are victims of school bullying. The scale can also be used to evaluate the 

social self-esteem of individuals who are not victims, as it reflects their perception of self-

worth and social acceptance within the school environment. The study was conducted on 

a sample of (517) middle school students, including (51) students identified as victims of 

school bullying. The scale was developed based on a review of existing instruments that 

measure similar constructs. The research employed a descriptive-analytical methodology. 

The study concluded with the construction of a social self-esteem scale tailored for middle 

school students who have experienced school bullying. The scale demonstrated an 

acceptable level of psychometric properties, and interpretative norms were established for 

evaluating this construct. 

Keywords: Social self-esteem, victims of school bullying, middle school students. 
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 مقدمة 

مختلف مراحل حياتهم، نظر ا لدورها المحوري في    فيالأفراد    على أداءالصحة النفسية    ؤثرت

وتمثل العلاقات الاجتماعية أحد كما تتأثر بالمقابل بعدة عوامل،    ،تحقيق التوازن النفسي والاجتماعي

الانتماء  ك  ،التجارب الإيجابيةبالذات  العوامل الجوهرية التي تؤثر على الصحة النفسية، حيث يرتبط تقدير  

في حين أن التجارب   والرفع من تقدير الذات،  يسهمان في تعزيز الثقة بالنفس،حيث  والقبول الاجتماعي  

يعد  من الظواهر التي تشكل    الذي   ، تقدير الذات في    دنيؤدي إلى تيقد  ف،  والتهميش  الرفض كالسلبية،  

ا مباشر ا للصحة النفسية والاجتماعية للتلاميذ، إذ يتعرض بعضهم لسلوكيات عدوانية متكررة تضعف   تهديد 

 .إحساسهم بالأمان والانتماء

يؤثر التنمر المدرسي بشكل عميق على شخصية التلميذ، وعلاقاته الاجتماعية، وإدراكه  كما  

فالتلاميذ الذين يتعرضون للتنمر غالب ا   ،لذاته، لا سيما فيما يتعلق بتقديره لذاته من الناحية الاجتماعية

ما يعانون من مشاعر الرفض الاجتماعي، مما قد يؤدي إلى انخفاض ثقتهم بأنفسهم، وتزايد مشاعر  

والاكتئاب  أدائهم    ،القلق  تراجع  إلى  أو  إضافة   العاطفي  التعليمي  التكيف  في  وصعوبات  الأكاديمي 

من الناحية الاجتماعية وهو الموضوع الذي يستدعي الدراسة والتدقيق    منه تقديرهم لذواتهمو   ؛والاجتماعي

المتمدرس وتطوير استراتيجي أبعاده وتداعياته على الطفل  بيئة  ات  لفهم  للحد من آثارها وتعزيز  فعالة 

 تطوير أدوات   من خلالهذه الدراسات تتطلب التقصي وذلك  ولا يخفى أن مثل    مدرسية آمنة وداعمة

 مشكلة تقدير الذات الاجتماعي.  هاللكشف المبكر عن هذه المشكلات ومن ومقاييس

يُعد  تقدير الذات الاجتماعي عاملا  أساسي ا في بناء الهوية الشخصية والاجتماعية، حيث يؤثر  إذ  

الاجتماعية، والتفاعل    ات بشكل مباشر على قدرة الأفراد على تكوين العلاقات، والتكيف مع الضغوط

فالأفراد الذين يتمتعون بمستويات مرتفعة من تقدير الذات الاجتماعي يكونون    ،الإيجابي مع محيطهم
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في   ؛أكثر قدرة على مواجهة التحديات، وبناء علاقات صحية، والتكيف مع مختلف المواقف الحياتية

، أبو مرق )  الاجتماعي إلى مشاعر العزلة  العام بما فيه تقدير الذات   المقابل، يؤدي انخفاض تقدير الذات 

، وصعوبة التفاعل الاجتماعي، وزيادة احتمالية التعرض لمشكلات نفسية وسلوكية. وفي السياق  (2015

المدرسي، يُعتبر تقدير الذات الاجتماعي أحد العوامل الوقائية التي تحمي التلاميذ من تأثيرات الظواهر  

ة، والتعامل مع الأقران  السلبية مثل التنمر، إذ يُمكن أن يعزز من قدرتهم على مقاومة الضغوط الاجتماعي

 .بطريقة أكثر فاعلية

تناولت   التي  الدراسات  تعدد  الذات ورغم  والعلاقات    تقدير  النفسية  بالمشكلات  وعلاقاته 

نقص الاجتماعية هناك  أن  إلا  الذات   ريكب   ،  تقدير  تقيس  التي  المتخصصة  القياسية  الأدوات  في 

  الذات   تقديربيسمى    اأو كم  فمعظم المقاييس المتاحة تركز على تقدير الذات بشكل عام  ،الاجتماعي

ويؤدي غياب    ،، دون التطرق إلى البعد الاجتماعي الذي يُعد  بالغ الأهمية في فهم تأثيرات التنمرالعام

متخصصة إلى صعوبة تحديد الفئات المستهدفة بالتدخلات العلاجية والاجتماعية، مما يعيق  لدراسة  أداة  

 .تطوير برامج فعالة لتحسين الصحة النفسية والاجتماعية للضحايا

 دراسة تمتع بخصائص سيكومترية صالحة لت  أداة   بناء  على ما سبق، تهدف هذه الدراسة إلى بناءو 

وتتمثل    ،من التنمر  الذين يعانون والتي تصلح لغير    تقدير الذات الاجتماعي لدى ضحايا التنمر المدرسي

هذه   لقياس  دقيقة  بنود  وصياغة  للمقياس،  الفرعية  الأبعاد  تحديد  في  الدراسة  لهذه  الرئيسية  الأهداف 

الأبعاد، والتحقق من الخصائص السيكومترية للأداة من خلال تطبيقها على عينة من التلاميذ الذين  

. ومن المتوقع أن تسهم  رموكذا على التلاميذ الآخرين أي الذين لا يعانون من مشكلة التن  تعرضوا للتنمر

بوية، من خلال تقديم أداة قياس متخصصة  هذه الدراسة في سد فجوة معرفية في الأدبيات النفسية والتر 

يمكن استخدامها في المدارس والمراكز النفسية لتشخيص الحالات التي تعاني من انخفاض تقدير الذات 



 
 

4 
 

 

التنمر نتيجة  نتيجة مشكلات أخرى   الاجتماعي  تدخلية مناسبةأو  استراتيجيات  تسهم هذه   .، وتطوير 

وكذلك لغير الدراسة في تطوير أداة قياس دقيقة لتقدير الذات الاجتماعي لدى ضحايا التنمر المدرسي،  

على تقديم تدخلات فعالة تسهم في تحسين  العياديين  مما يساعد الباحثين والممارسين  ضحايا التنمر،  

 .الصحة النفسية والاجتماعية لهؤلاء التلاميذ، وتعزيز بيئة مدرسية أكثر دعم ا واستقرار ا 

يتناول  في الفصل الأول،  ف  ،وعليه، تتبع هذه الدراسة منهجية منظمة تشمل ستة فصول رئيسية

 ؛ توضيح المشكلة البحثية التي تسعى إلى معالجتهاأي  ،  شكاليةالإ  الإطار العام للدراسة، حيث يشتمل على

بيان القيمة العلمية والعملية  ، أيهميةالأ ؛  تحديد الغايات التي تسعى الدراسة إلى تحقيقها  أي  هدافالأ

تعريف المصطلحات الأساسية المستخدمة في البحث   ؛لمفاهيملالتحديد الإجرائي    ؛نتائجالالمتوقعة من  

يتم التركيز على مفهوم تقدير الذات الاجتماعي،  ف  نيالفصل الثاأما    .حدود الدراسةو   بشكل إجرائي ودقيق

ظاهرة التنمر المدرسي، وآثارها  الفصل الثالث  بينما يناقش  ؛والعوامل المؤثرة فيه، والنظريات التي تفسره

جوانب مختلفة    يتناولفإنه    ،لرابعأما الفصل او النفسية والاجتماعية، والنظريات المفسرة لهذه الظاهرة.  

تعريف الضحية في سياق   ،شمل مفهوم ضحايا التنمر المدرسيتمتعلقة بضحايا التنمر المدرسي، حيث  

مناقشة  ،أسباب التنمر المدرسي،  التنمر المدرسي، مع إبراز الخصائص النفسية والاجتماعية لهذه الفئة

بيئية أو  للتنمر، سواء كانت شخصية، أسرية،  التلاميذ ضحايا  إلى وقوع  المؤدية  النظريات  ،  العوامل 

عرض لأبرز النظريات النفسية والاجتماعية التي تفُسر وقوع بعض التلاميذ في دائرة  ،  المفسرة للضحايا

المدرسية البيئة  المدرسي،  الضحية ضمن  التنمر  التدخل  ، كذلكالوقاية والتكفل بضحايا  استراتيجيات 

 . المبكر، والدعم النفسي والاجتماعي للحد من الآثار السلبية للتنمر

ة، الصدق والثبات  ينفس الالجوانب السيكومترية المتعلقة ببناء الاختبارات    خامسالفصل ال  ويتناول

تطوير  ذلك  في  بما  للدراسة،  الميدانية  الإجراءات  السادس  الفصل  يتناول  وأخير ا،  القياس.  ومعايير 
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المقياس، وتطبيقه على عينة البحث، وتحليل البيانات باستخدام الأساليب الإحصائية المناسبة، وصولا   

.النهائية والتوصيات البحثية الاستخلاص إلى 
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الإطار العام للدراسة
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 الإشكالية  -1

تُعد  البيئة المدرسية إحدى أهم المؤسسات الاجتماعية التي تلعب دور ا حاسم ا في تشكيل شخصية  

فهي ليست مجرد فضاء للتعلم والتحصيل العلمي، بل    ؛الأفراد وتطوير مهاراتهم التفاعلية والاجتماعية

تُعتبر بيئة ديناميكية حيث يختبر التلاميذ تجاربهم الأولى في بناء العلاقات، مواجهة التحديات، والتكيف 

ومن خلال التفاعل المستمر مع الأقران والمعلمين، يطور الطفل إدراكه   ،مع معايير اجتماعية جديدة 

 والاجتماعيلذاته وللمكانة التي يشغلها ضمن هذه الجماعة، مما يؤثر بشكل مباشر على نموه النفسي 

(Knopp, 2023.)    لكن في مقابل الأدوار الإيجابية التي تؤديها المدرسة، قد تشهد هذه البيئة مظاهر

يُعد  التنمر المدرسي من أبرز هذه  حيث    ،التنمرو مثل العدوان  سلبية تُهدد رفاه الأفراد وصحتهم النفسية،  

حيث يُنظر إليه    ،(2023،  أرناؤوط )رفاعي؛  ود والثقافات مشكلة عالمية عابرة للحد   هوف  ،الظواهر المقلقة

كشكل من أشكال العنف النفسي والجسدي الممنهج، الذي يتضمن اختلالا  في موازين القوة بين الضحية  

ولا يقتصر تأثيره    ،والمعتدي، مما يترك آثار ا طويلة المدى على الصحة النفسية والاجتماعية للضحايا

انتشار   إلى  يؤدي  قد  إذ  المدرسي ككل،  المناخ  إلى  يمتد  بل  مباشر،  المتضررين بشكل  الأفراد  على 

  . (Olweus, 1993)  الخوف، انخفاض التحصيل الدراسي، وزيادة معدلات الغياب والتسرب المدرسي

أظهرت الدراسات الميدانية أن نسبة معتبرة من التلاميذ قد تعرضوا لشكل من أشكال التنمر، سواء  فقد  

مختلفة في  عديدة و ظاهرة التنمر منتشرة بأشكال  كما أن   ،ني اكان جسدي ا، لفظي ا، اجتماعي ا، أو إلكترو 

التدخل في خصوصياته  كذلك  حرية الضحية و   الحد منظاهرة مقلقة، تؤدي إلى    وهي  ؛المدارس المتوسطة

بشكل سري ومستمر،   ويحدث هذا  ،مشكلات سلوكية واجتماعية خطيرة  له  يسبب   وهذا مامتنوعة،    بطرق 

  (.  2014، بوطاف ؛شطيبي) خارجهاداخل المدرسة أو 
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غالب ا ما يعانون من مشكلات نفسية تمتد إلى مرحلة التنمر  بي نت الأبحاث أن ضحايا  و كما  

في  و .  )(Jiang, 2023  الاجتماعيةالبلوغ، مثل القلق، الاكتئاب، تدني الثقة بالنفس، وضعف المهارات  

هذا السياق، يصبح من الضروري البحث في تأثيرات التنمر على البناء النفسي والاجتماعي للفرد، لا 

  ، نظر ا لدوره المحوري في تشكيل صورة الفرد عن نفسه وعلاقته بالمجتمع. ه لذات   هسيما من منظور تقدير 

وبالتالي الحديث هنا بالخصوص عن تقدير الذات في صورته الاجتماعية أو ما يمكن تسميته بتقدير  

فالتنمر لا يؤثر فقط على الحالة النفسية للضحية في اللحظة الراهنة، بل يمتد ليشكل    الذات الاجتماعي؛

مسار نموه النفسي والاجتماعي، مؤثر ا في طريقة إدراكه لذاته داخل السياق الاجتماعي. فالأفراد الذين  

ومدى استحقاقهم  يتعرضون لسلوكيات عدوانية متكررة غالب ا ما يطورون تصورات سلبية عن قيمتهم الذاتية  

جتماعي والانتماء، وقد يدفعهم ذلك للقبول داخل الجماعة، مما قد يؤدي إلى فقدانهم الشعور بالأمان الا

 .إلى تجنب التفاعلات الاجتماعية، العزلة المفرطة، أو تبني استراتيجيات دفاعية غير صحية

  يمكن أن   من هنا، يبرز مفهوم تقدير الذات الاجتماعي بوصفه أحد العوامل الأساسية التي و 

ب السلبيةتتأثر  الجماعة،  التجارب  لمكانته داخل  الفرد  إدراك  الذات الاجتماعي هو  بتقدير  فالمقصود   .

ومدى شعوره بالقبول أو الرفض من قِّبل الآخرين. وهو يختلف عن تقدير الذات العام الذي يُشير إلى 

قد أكدت دراسات عديدة أن التفاعلات الاجتماعية  ف  ؛التقييم الذاتي الشامل لقدرات الفرد وقيمته الشخصية

الإيجابية تعزز تقدير الذات الاجتماعي، بينما تؤدي التجارب السلبية، مثل التعرض المستمر للتنمر،  

طويل المدى على الصحة النفسية والسلوكية    إلى انخفاض ملحوظ في هذا البُعد النفسي، مما قد يترك أثر ا

 .(Chen et al., 2020) للفرد 

النفسية  و  الأبحاث  في  الاجتماعي  الذات  تقدير  لمفهوم  المتزايدة  الأهمية  من  الرغم  على 

قياسه لا تزال تعاني من عدة قصور، لاكتشاف و والاجتماعية، إلا أن الأدوات العلمية المستخدمة حالي ا 
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مما يحد  من دقة التقييم لهذه السمة الحيوية إذ تعتمد معظم المقاييس النفسية المتاحة على تقييم التقدير  

كما أن بعض الأدوات   ،الفردية والاجتماعيةأو أبعاده  الذاتي العام دون إجراء تمييز واضح بين مكوناته  

المتاحة تعاني من إشكاليات تتعلق بمدى اتساقها مع الأطر الثقافية والاجتماعية لمجتمعات محددة، مثل 

 .المجتمع الجزائري الذي يتميز بتركيزه القوي على العلاقات الجماعية والهوية الثقافية 

بالإضافة إلى ذلك، فإن المقاييس الحالية قد لا تعكس بشكل دقيق الفئات العمرية المختلفة، 

خاصة في مرحلة المراهقة التي تشهد تغيرات كبيرة في الهوية الاجتماعية والانتماء الجماعي، وهو ما  

وهو    ،أكثر دقة مع الخصوصيات الثقافية والاجتماعيةهذه السمة ب  بناء أداة لدراسةيجعل الحاجة إلى  

قياس  دراسة و فتطوير أداة جديدة، مستندة إلى الأسس النظرية الحديثة، وقادرة على  ،  أمر بالغ الأهمية

تقدير الذات الاجتماعي بطريقة تأخذ في الاعتبار تأثيرات البيئة الاجتماعية والتنشئة الثقافية، أصبح  

 . (Salado et al., 2024) وتطبيقيةضرورة بحثية 

لقياس  علمي موثوق  مقياس  بناء  على ما سبق، تنبثق الإشكالية البحثية التالية: كيف يمكن بناء  و 

في تقييم هذه السمة لدى الأفراد بمختلف فئاتهم، بما في ذلك   تهتقدير الذات الاجتماعي، وما مدى فاعلي

 ضحايا التنمر المدرسي؟ 

أداة تستند إلى   بناءلإجابة عن هذا التساؤل لا تقتصر على الجانب النظري فقط، بل تتطلب  ول

الفروق الفردية في تقدير الذات الاجتماعي، مما يسهم    تمييزأسس علمية دقيقة، بحيث تكون قادرة على  

 .في تطوير الأبحاث النفسية والتربوية، ويعزز من فعالية التدخلات الداعمة للأفراد في مختلف البيئات 

 

 



 
 

10 
 

 هداف الدراسة أ-1

الحال فإن هذه    تحقيقها وبطبيعية  إلى  الباحث  لا تخلو أي دراسة من أهداف يسعى 

 الدراسة لهذا أهداف كغيرها من الدراسات بحيث يمكن لنا تلخيصها في النقاط الموالية الى: 

تصميم وبناء أداة قياس موضوعية تتمتع بخصائص سيكو مترية دقيقة قادرة على تحديد تقدير  •

الذات الاجتماعي لضحية التنمر بدقة عند المتمدرسين لكي يتم استخدامها في ميدان الدراسات 

النفسية والتربوية، والتمييز بين المستويات المختلفة لتقدير الذات الاجتماعي للمتمدرس وذلك 

 ن خلال التعرف على مكونات تقدير الذات الاجتماعي. م

 أهمية الدراسة  -2

لدى ضحايا التنمر المدرسي   الاجتماعي تبرز أهمية هذه الدراسة في تناولها قياس تقدير الذات   

 فيما يلي: 

وقياس    أداة توفير   • مقنن  لدراسة  المدرسي،  التنمر  ضحايا  لدى  الاجتماعي  الذات  تقدير 

 لاستخدامه في البيئة الجزائرية لأغراض البحث العلمي.

 الكشف عن درجة تقدير الذات الاجتماعي لدى ضحايا التنمر المدرسي. •

 إمكانية استخدام هذا المقياس في صورته النهائية.  •

 التحديد الاجرائي للمفاهيم -3

الذين يتعرضون لسلوكيات متكررة ومتعمدة من الأذى أو الإساءة أو   طفالهم الا   :ضحايا التنمر  -ا

 .الإهانة من قبل آخرين، سواء كان ذلك بشكل لفظي أو جسدي أو اجتماعي أو عبر الإنترنت 
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  :تقدير الذات الاجتماعي  -ب

الدرجة ، والتي تتجلي في  بنفسه وقيمته الاجتماعية في سياق التفاعل مع الآخرينقته ثهو شعور الفرد ب 

التي يحصل عليها الطفل المتمدرس بناء  على استجابته لمجموعة من البنود )الأسئلة( التي تقيس تقييمه  

،  الشخصي للتفاعلات الاجتماعية ومدى شعوره بالقيمة والإيجابية التي يعتقد أن الآخرين يمنحونها له

 والتي ستكون مكونات هذا المقياس المصمم. 

 حدود الدراسة

 تتحدد الدراسة الحالية بعدة اطر وهي كالاتي: 

الموضوعي: لدى عينة الإطار  المدرسي  التنمر  الاجتماعي لضحايا  الذات  تقدير  تلاميذ   بناء مقياس 

  الطور المتوسط.

وبالضبط في مدارس الطور المتوسط والموجودة على مستوى ولايتي    : البيئة الجزائريةالإطار المكاني

 .المدية والبليدة

 . 2024/2025السنة الدراسية   في طبقت الدراسة :الإطار الزمني

، وقد بلغت عينة الدراسة  الطور المتوسط  الجزائرية  تلاميذ المدرسة  الدراسة على  قبيطتم ت:  البشري الإطار  

. تلميذ موزعة على عدد من مدارس الطور المتوسط والموجودة على مستوى ولايتي المدية والبليدة(  517)



 
 

12 
 

 

 

 

 الثاني  ل الفص
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 تمهيد 

يعد تقدير الذات من المفاهيم الأساسية في علم النفس، ويعبر عن تقييم الفرد لذاته ومدى شعوره  

بالكفاءة والقيمة الشخصية. يتفرع تقدير الذات إلى أنواع متعددة، منها تقدير الذات الاجتماعي، الذي 

أثر تقدير الذات بعدة  يرتبط بإدراك الشخص لمكانته وقبوله الاجتماعي ضمن المجموعات والتفاعلات. يت

تقدير الذات الاجتماعي مهما لتعزيز   عوامل، منها العوامل الشخصية، والاجتماعية، والثقافية. يعتبر 

الصحة النفسية، وقد تم تطوير عدة نظريات لشرحه، كما تستخدم مقاييس متنوعة لتقييم أبعاده ومستوياته  

 .المختلفة

 مفهوم تقدير الذات -1

تقدير الذات هو التقييم الشامل الذي يضعه الفرد لقيمته الذاتية. إنه يشير إلى المدى الذي يعتبر  

 .فيه الشخص نفسه قادرا ، مهما ، ناجحا ، وذا قيمة

 الذات تعريف تقدير  1-1

، تقدير الذات هو "الموقف الإيجابي أو السلبي تجاه ((Rosenberg, 1965 لـ  وفقا  

بأنه "تقييم يضعه الفرد ويحتفظ به  (  (Coopersmith, 1967 يعرفهكما    ."الذات كشيء كلي

عادة  فيما يتعلق بنفسه. إنه يعبر عن موقف من الموافقة أو عدم الموافقة ويشير إلى المدى 

 ."الذي يعتقد فيه الفرد أنه قادر، مهم، ناجح، وذو قيمة

المكون المعرفي،  هي  مكونات رئيسية  ثلاث يُعد تقدير الذات مفهوم ا نفسي ا متعدد الأبعاد يتضمن  

الذي يشمل الأفكار والمعتقدات التي يحملها الفرد عن نفسه، والمكون العاطفي، الذي يتمثل في المشاعر  

    المرتبطة بهذه الأفكار، والمكون السلوكي، الذي يعكس تقدير الذات من خلال الأفعال والتصرفات
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علاوة على ذلك، يمكن تصنيف تقدير الذات إلى عدة أنواع، حيث يشمل تقدير الذات العام التقييم الشامل  

للفرد تجاه ذاته، في حين أن تقدير الذات الخاص يركز على تقييم جوانب محددة، مثل الأداء الأكاديمي  

أما من حيث العمليات الإدراكية، فيُميز الباحثون بين تقدير الذات الضمني، وهو  أو المظهر الجسدي 

التقييم اللاواعي للذات الذي يعتمد على الارتباطات التلقائية، وتقدير الذات الصريح، الذي يمثل التقييم  

هذه التصنيفات تعكس الطبيعة   .(Greenwald & Farnham, 2000)  الواعي والمعلن للفرد عن ذاته

ه المكونات والأنواع على الصحة النفسية والسلوك المعقدة لتقدير الذات، حيث تؤثر التفاعلات بين هذ 

 .الاجتماعي للفرد 

تقدير الذات الاجتماعي هو جانب محدد من تقدير الذات العام، ويشير إلى تقييم الفرد لقيمته  

بعلاقاته مع الآخرين    مدى تقييم الفرد وكفاءته فيما يتعلقوهو يعكس     .وأهميته في السياقات الاجتماعية

والحضور الاجتماعي والشعور   من حيث قدرته على إقامة العلاقات وتنميتها، والتوازنات الاجتماعية،

 . 2024)أحمد،  ،عطية، عمرالآخرين )ام من قبل بالمكانة والاحتر 

  تعريف تقدير الذات الاجتماعي 1-2

لـ لقيمته  Baumeister (2000)و Leary وفقا   الفرد  "تقدير  هو  الاجتماعي  الذات  تقدير   ،

"تقييم الفرد   بأنه  Ellis (2001)و Kirkpatrick يعرفه  ."كشريك في التفاعلات والعلاقات الاجتماعية

 ."لمكانته وقيمته داخل المجموعات الاجتماعية التي ينتمي إليها

 الاجتماعي  مكونات تقدير الذات -2

تقدير الذات الاجتماعي هو أحد الجوانب الأساسية التي تؤثر في تكيف الفرد مع المجتمع، حيث  

يتكون هذا المفهوم من  و   ،يعكس الطريقة التي يُقي م بها الشخص نفسه من خلال تفاعلاته مع الآخرين

معرفية، وعاطفية، وسلوكية، وكل منها يسهم في تشكيل صورة الفرد عن   هي  ثلاث مكونات رئيسية
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التقدير   إلى  بالإضافة  والخاص،  العام  التقييم  أشكال مختلفة تشمل  إلى  الذات  تقدير  يتنوع  ذاته. كما 

النفسي وأهميته في الصحة النفسية والاجتماعية  الضمني والصريح، مما يعكس مدى تعقيد هذا البناء  

 .(Albarracin et al., 2024) للفرد 

والمعتقدات( (أ )الأفكار  المعرفي  الذات    :المكون  تقدير  انخفاض  في  يتسبب  قد  السلبي  التقييم 

   .، مما يعيق تطورهم الشخصي والاجتماعيى الفرد المعرفي لد 

هذا و   مشاعر من الحزن، الإحباط، أو القلقعبارة عن    :المكون العاطفي )المشاعر والعواطف( (ب 

شعر  ي  فرد النوع من المشاعر قد ينعكس بشكل مباشر على تقدير الذات العاطفي، مما يجعل ال

يشعر الشخص كأن    .بأنه غير قادر على التأقلم مع المواقف الاجتماعية أو التفاعل مع الآخرين

الذي يتعرض للتنمر بالإحراج من مظهره أو شخصيته، مما يساهم في تعزيز الشعور بعدم  

 .القيمة

سلبية مثل الانعزال الاجتماعي أو  الالسلوكيات وتمثل  :المكون السلوكي )الأفعال والتصرفات( (ت 

الجماعية الأنشطة  التفاعلات فمثلا    ،تجنب  من  الانسحاب  إلى  يميلون  قد  التنمر  ضحايا 

 .(Albarracin et al., 2024) الاجتماعية خوف ا من التعرض لمزيد من الإيذاء

 العوامل المؤثرة في تقدير الذات الاجتماعي -3

في تشكيل شخصية الفرد   مهمايُعد تقدير الذات الاجتماعي من المفاهيم الأساسية التي تلعب دور ا  

هو يعكس إدراك الشخص لقيمته الذاتية ومكانته بين الآخرين، ويتأثر هذا و   بيئته،وطريقة تفاعله مع  

يمكن و   ،الإدراك بعدد من العوامل المتداخلة التي تشمل الجوانب الشخصية والاجتماعية على حد سواء

 :تصنيف هذه العوامل إلى عدة محاور رئيسية
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الدراسة، العمل، والهوايات إلى كتؤدي النجاحات والإنجازات اليومية في    :التجارب الشخصية .3-1

يساعد التغلب على التحديات  . و (Hill et al., 2023)بالنفس  لشعور بالكفاءة والثقة  اتعزيز  

 .والعقبات في رفع مستوى الثقة بالنفس وتعزيز الإحساس بالقدرة على مواجهة الصعوبات 

تُسهم العلاقات الإيجابية مع الأصدقاء، الأسرة، والمجتمع في شعور الفرد    :الدعم الاجتماعي .3-2

لتجارب السلبية مثل التنمر أو النقد المستمر أن تؤدي إلى الشعور ا،  عكسعلى  ،  بالقيمة والقبول

 .بالعزلة أو النقص 

يلعب دور الوالدين في تشجيع ودعم الطفل منذ الصغر دور ا محوري ا في تعزيز   :التنشئة الأسرية .3-3

البيئة الأسرية المستقرة والداعمة تُعزز من تقدير الذات، بينما تؤثر البيئة الأسرية  ، فثقته بنفسه

 (.2024)إبراهيم السيد،   المتوترة أو المنفرة سلب ا على هذا التقدير

الاجتماعية .3-4 والمعايير  يشعر    :الثقافة  والفردية،  الشخصي  الإنجاز  تقدر  التي  المجتمعات  في 

ملموسة نجاحات  تحقيق  عند  لذواتهم  أكبر  بتقدير  الضغوط و   الأفراد  تؤدي  قد  المقابل،  في 

الاجتماعية والتوقعات المرتفعة إلى تأثير سلبي على تقدير الذات إذا لم يتمكن الفرد من تحقيق  

 .تلك التوقعات 

تؤثر المشاكل و   يعزز الشعور بصحة جيدة من الإيجابية تجاه الذات   :الصحة الجسدية والنفسية .3-5

حيث  الذات،  تقدير  على  مباشر  بشكل  والاكتئاب،  القلق  مثل  النفسية،  أو  الجسدية  الصحية 

  (.2018،زين العابدين، انتصار) يُضعفان الشعور بالرضا والثقة بالنفس

من خلال إدراك هذه العوامل وفهم تأثيراتها، يصبح من الممكن تطوير استراتيجيات فعالة لتعزيز  

تقدير الذات الاجتماعي، مما يُسهم في تحقيق التوازن النفسي والاجتماعي والارتقاء بجودة حياة الأفراد  

 .في المجتمع
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  الاجتماعي أهمية تقدير الذات -4

يؤثر  فهو    دورا  حاسما  في مختلف جوانب حياة الأفراد في سياقات متعددةيلعب تقدير الذات  

يمكن أن ، و على سلوكيات مثل الإنجاز المدرسي والتفاعلات الاجتماعية والعدوانية والسلوكيات الخطرة

في يؤثر تقدير الذات على رفاهية وإنتاجية الأفراد، مما يبرز أهمية الحفاظ على تصور إيجابي للذات  

 .البيئات ذات الضغط العالي

إلى معالجة مشكلات  دمان، مما يبرز الحاجة لقد تم ربط انخفاض تقدير الذات باضطرابات الإ

تقدير الذات   ؛((Hala, Chebli et Al., 2023تقدير الذات في إدارة الإدمان لتحقيق نتائج محسنة  

على الحفاظ على تقدير الذات يعمل كمؤشر على القبول الاجتماعي والقيمة الثقافية، مما يحفز الأفراد  

العالي من خلال استراتيجيات مختلفة. وقد أظهرت البرامج المجتمعية التي تركز على تعزيز تقدير الذات 

في المراهقين نتائج إيجابية، مما أدى إلى زيادة الثقة بالنفس والمشاركة الفعالة في الأنشطة الاجتماعية.  

 للرفاهية النفسية والعلاقات بين الأفراد والوظائف العامة في مختلف  بشكل عام، يعتبر تقدير الذات أساسيا  

 .(Attygalle et al., 2024) السياقات 

 الاجتماعي  قياس تقدير الذات-5

قياس تقدير الذات هو جانب محوري في الأبحاث النفسية والتعليمية، حيث يلعب دور ا حاسم ا في  

فهم الصحة النفسية والعاطفية للأفراد. يساعد هذا القياس في تحديد مستوى تقدير الفرد لنفسه ومدى  

. هناك العديد من تأثيره على سلوكه، أدائه الأكاديمي، علاقاته الاجتماعية، وصحته النفسية بشكل عام

 :الأدوات والمقاييس المعتمدة التي تستخدم لهذا الغرض، ولكل منها ميزاتها الخاصة وسياقات استخدامها
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  (Rosenberg Self-Esteem Scale) الذات مقياس روزنبرج لتقدير  .5-1

ا من أكثر الأدوات استخدام ا في مجال علم النفس لقياس تقدير الذات، وقد طوره موريس ي عدُّ واحد 

يُستخدم هذا المقياس على نطاق واسع في الأبحاث   إذ   .1965عام   (Morris Rosenberg) روزنبرج

تطبيقه لبساطته وموثوقيته وسهولة  المقياس من ، و النفسية والاجتماعية نظر ا  ، هذه بنود  (  10)يتألف 

إلى خمس إيجابية    أو الإجابات   تقيس التقييم الذاتي العام للفرد تجاه نفسه، بحيث تُصنف العبارات   البنود 

يعتمد المقياس    ، في حينخمس سلبية تعكس التقدير المنخفض للذات إلى  تعكس التقدير العالي للذات، و 

( أوافق  4( أوافق، )3( لا أوافق، )2( لا أوافق بشدة، )1على نظام ليكرت رباعي التدرج يتراوح بين: )

إذ بشدة البنود   ،  جميع  استجابات  جمع  طريق  عن  النهائية  الدرجة  العبارات   تُحسب  تشير  أو  حيث   ،

يتميز بخصائص سيكومترية  ، ونشير إلى أن المقياس  ات المرتفعة إلى مستوى أعلى من تقدير الذات الدرج

البيئات   مختلف  والثبات في  الصدق  من  بدرجة عالية  تمتعه  الدراسات  من  العديد  أثبتت  حيث  قوية، 

ملائمة لإجراء    ،الثقافية أداة  يجعله  مما  واللغات،  الثقافات  من  العديد  عبر  وتكييفه  ترجمته  تمت  وقد 

علاوة على ذلك، فقد تم استخدامه  ؛  (cross-cultural research)الدراسات المقارنة عبر الثقافات  

في الأبحاث التي تتناول الصحة النفسية، والاضطرابات العاطفية، والتفاعل الاجتماعي، مما يؤكد أهميته  

تطبيقه وتفسيره، يُعتمد المقياس في   لةسهو وبسبب  .كأداة تقييمية في علم النفس الإكلينيكي والاجتماعي

الدراسات واسعة النطاق التي تبحث في ارتباط تقدير الذات بالمتغيرات النفسية والاجتماعية مثل الاكتئاب، 

بعض الباحثين أشاروا إلى ضرورة تفسير نتائجه    ، إلا أن والقلق، والكفاءة الذاتية، والتكيف الاجتماعي

بحذر عند استخدامه في سياقات ثقافية مختلفة، نظر ا لاحتمال تأثير العوامل الثقافية على استجابات  

 .(2021،  أبو هلال) الأفراد 
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  (Coopersmith Self-Esteem Inventory) استبيان كوبرسميث لتقدير الذات .5-2

أحد الأدوات النفسية الأكثر استخدام ا في قياس تقدير الذات،  يُعد استبيان كوبرسميث لتقدير الذات 

ا إلى نظريات احترام الذات والتقدير الذاتي في علم    1967حيث طو ره ستانلي كوبرسميث عام   استناد 

  أربع النفس التنموي. يهدف المقياس إلى تقييم مدى تقبل الفرد لذاته وإحساسه بالقيمة الشخصية عبر  

الأكاديمي  ؛  .الأسرة يعكس مدى شعور الفرد بالدعم والتقدير داخل بيئته الأسرية، هي  مجالات رئيسية

الاجتماعي يقي م كيفية     .يقيس تصورات الفرد عن قدراته الأكاديمية ومدى ثقته في إنجازاته الدراسية

بالقبول الاجتماعي الفرد مع الآخرين ومدى شعوره  لذاته ومدى   .تفاعل  الشخصي يعكس رؤية الفرد 

والمراهقين  يتوفر المقياس بنسختين، إحداهما مخصصة للأطفال    .رضاه عن سماته الشخصية وسلوكياته

يتم الإجابة على العبارات باستخدام   .عبارة 58عبارة، بينما تحتوي نسخة البالغين على  50من   تتكون 

مقياس ثنائي التصنيف )موافق/غير موافق(، ما يجعله أداة مباشرة وسهلة التطبيق في الأبحاث النفسية  

يمتاز الاستبيان بخصائص سيكومترية قوية، حيث أظهرت الدراسات أنه يتمتع بدرجات مرتفعة    .والتربوية

تق الفئات العمرية والثقافية. كما  من الثبات والصدق عند استخدامه في  تقدير الذات عبر مختلف  ييم 

يُستخدم على نطاق واسع في المجالات الإكلينيكية والتربوية لتحديد الفجوات في تقدير الذات واقتراح 

والتوجيهية النفسية  البرامج  تطوير  في  فعالة  أداة  يجعله  مما  المناسبة،  العلاجية   التدخلات 

(Coopersmith, 1967). 

 (Harter's Self-Perception Profile) مقياس تقدير الذات لهارتر .5-3

ا للأطفال والمراهقينوهو   يقيم الكفاءة المدركة في مجالات مختلفة مثل الأداء   ، حيث مصمم خصيص 

الرياضية والكفاءة  الجسدي،  المظهر  الاجتماعي،  القبول  تقدير  و   الأكاديمي،  تقييم  على  بقدرته  يتميز 

 .((Harter, 1999 تفصيلا  الذات في سياقات محددة، مما يوفر صورة أكثر 
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بيرس .5-4 للأطفال-مقياس  الذات  لمفهوم  -Piers-Harris Children's Self) هاريس 

Concept Scale)  

ا للأطفال والمراهقين من سن   السلوك،   هم  يقيس ستة أبعاد وهو    ،عام ا  18إلى    7مصمم خصيص 

يعتبر أداة قيمة    .الوضع الفكري والمدرسي، المظهر الجسدي والصفات، القلق، الشعبية، والسعادة والرضا

اس في الأبحاث والممارسات  يالمق  استخدم هذ ، تفي تقييم الصحة النفسية والتكيف المدرسي للأطفال

يساعد في تحديد المجالات التي قد يعاني فيها الفرد من انخفاض حيث    النفسية والتربوية يوفر فوائد عديدة

يمكن استخدام النتائج لتصميم برامج تدخل مخصصة لتعزيز تقدير  في عمية التشخيص، و  تقدير الذات 

وبعد تنفيذ البرامج التدخلية لقياس    اس قبليالمق  ايمكن استخدام هذ ، كما  الذات في المجالات المحددة 

اس بيانات كمية يمكن استخدامها في الدراسات الإحصائية والبحوث  يالمق  اوفر هذ ي ، كما  مدى فعاليته

من خلال استخدام مقاييس متعددة الأبعاد، يمكن الحصول على صورة أكثر شمولية لتقدير  ، و المقارنة

أن اختيار المقياس المناسب يعتمد على عدة عوامل، مثل الفئة العمرية  ، والملاحظ  الذات لدى الفرد 

 المستهدفة، السياق الثقافي، وأهداف التقييم المحددة. 

  (1979) وزملائه Lawson مقياس تقدير الذات الاجتماعي لـ .5-5

يركز بشكل خاص على الجوانب الاجتماعية لتقدير  والذي  هذا المقياس لاوسون وزملاؤه،  طور  

ا تقيس مختلف جوانب التقدير الذاتي في المواقف الاجتماعية  30الذات ويتكون المقياس من   اما    .بند 

 للمقياس فهي: الأبعاد الرئيسية

 الثقة في المواقف الاجتماعية ا( 

 القدرة على بدء وإدامة العلاقات الاجتماعية ب( 

 الشعور بالقبول من قبل الآخرين ج(  
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 الأداء في المواقف الاجتماعية العامة  (ج

يستخدم المقياس نموذج ليكرت الخماسي، حيث يجيب المشاركون على كل بند بدرجة موافقتهم  

تشير الدرجات الأعلى إلى مستوى أعلى من تقدير الذات    .)أوافق بشدة(  5)لا أوافق بشدة( إلى    1من  

الاجتماعي، بينما تشير الدرجات المنخفضة إلى وجود تحديات في هذا المجال. ويستخدم هذا المقياس  

للمرضى الاجتماعية  الحالة  لتقييم  النفسية  العيادات  في  وكذلك  والاجتماعية،  النفسية  الأبحاث   .في 

(Lawson et al., 1979) 

   Marsh (1990) مقياس تقدير الذات الاجتماعي والأكاديمي لـ .5-6

الجوانب   على  ويركز  الذات،  لمفهوم  أوسع  نموذج  من  كجزء  المقياس  هذا  مارش  هيربرت  طور 

يتكون المقياس من عدة أبعاد فرعية تغطي الجوانب الاجتماعية والأكاديمية    .الاجتماعية والأكاديمية مع ا

  :الأبعاد الرئيسية .لتقدير الذات 

 تقدير الذات الاجتماعي العام  .1

 العلاقات مع الأقران من نفس الجنس  .2

 العلاقات مع الأقران من الجنس الآخر  .3

 العلاقات مع الوالدين .4

 تقدير الذات الأكاديمي في مواد دراسية محددة )مثل الرياضيات، اللغة، العلوم( .5

 .)صحيح تمام ا( 6)غير صحيح تمام ا( إلى  1يستخدم المقياس نموذج ليكرت السداسي، من 

تم حساب درجات منفصلة لكل بعد، مما يسمح بتقييم دقيق لنقاط القوة والضعف في مختلف المجالات  

والأكاديمية في    .الاجتماعية  خاصة  والنفسي،  التربوي  المجال  في  واسع  بشكل  المقياس  هذا  يستخدم 
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كما أنه يوجد العديد من  ، دراسات تتعلق بالأداء الأكاديمي والتكيف الاجتماعي في المدارس والجامعات 

 . المقاييس التي يمكنه قياس سمة تقدير

 أهمية قياس تقدير الذات الاجتماعي -6

 تكمن أهمية قياس تقدير الذات في النقاط التالية: 

في تحديد الأفراد الذين قد يعانون من مشاكل في التكيف الاجتماعي    يساعد   :النفسيةفهم الصحة   .6-1

 .أو القلق الاجتماعي

مخصصة   العلاجية:التدخلات   .6-2 علاجية  برامج  لتصميم  المقاييس  هذه  نتائج  استخدام  يمكن 

 .لتحسين المهارات الاجتماعية وتعزيز الثقة بالنفس في المواقف الاجتماعية

توفر هذه المقاييس بيانات قيمة للباحثين الذين يدرسون العلاقة بين تقدير   الأكاديمي:البحث   .6-3

الذات الاجتماعي والمتغيرات الأخرى مثل الأداء الأكاديمي، الصحة النفسية، ونوعية العلاقات  

 .الشخصية

التي قد    تساعد  التربوي:التقييم   .6-4 التحديات الاجتماعية  التربويين في فهم  المعلمين والمرشدين 

 .يواجهها الطلاب وتأثيرها على أدائهم الأكاديمي

استخدام هذه المقاييس في برامج التطوير الشخصي لمساعدة الأفراد    الشخصي: يمكنالتطوير   .6-5

 .على تحديد مجالات التحسين في حياتهم الاجتماعية

 :تطبيقات عملية

النفسية • العيادات  الذين   :في  للمرضى  الشامل  التقييم  المقاييس كجزء من  يمكن استخدام هذه 

 .يعانون من اضطرابات القلق الاجتماعي أو الاكتئاب 
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يمكن تطبيق هذه المقاييس لتحديد الطلاب الذين قد يحتاجون إلى دعم إضافي  :  في المدارس •

 .في تطوير مهاراتهم الاجتماعية أو تحسين تفاعلاتهم مع أقرانهم

التدريب  • برامج  تحسين   :في  إلى  تهدف  التي  التدريبية  البرامج  فعالية  لتقييم  استخدامها  يمكن 

 .المهارات الاجتماعية والثقة بالنفس

يمكن استخدام هذه المقاييس لتتبع تطور تقدير الذات الاجتماعي عبر   :في الدراسات الطولية •

 .الزمن، خاصة خلال فترات الانتقال الحرجة مثل الانتقال من المدرسة إلى الجامعة

في الختام، تعد مقاييس تقدير الذات الاجتماعي أدوات قيمة في فهم وتقييم الجوانب الاجتماعية لتقدير  

الذات. توفر هذه المقاييس رؤى مهمة حول كيفية تقييم الأفراد لأنفسهم في السياقات الاجتماعية، مما 

 .استراتيجيات فعالة لتعزيز الصحة النفسية والاجتماعية يساعد المتخصصين والباحثين في تطوير

 والذات الاجتماعي تقدير الذاتل المفسرة نظرياتال-7

تدور أعمال روزنبرج حول محاولته دراسة نمو وارتقاء سلوك تقييم    :نظرية روزنبرغ لتقدير الذات .7-1

روزنبرج   وسلوكه من ناحية المعايير السائدة في الوسط الاجتماعي المحيط بالفرد، وقد اهتم لذاته، الفرد 

شملت ديناميات تطور صورة   بصفة خاصة بتقييم المراهقين لذواتهم. ووسع دائرة اهتمامه بعد ذلك بحيث 

تقوم به الأسرة في تقدير الفرد لذاته، وعمل على   واهتم بالدور الذي ،الذات الإيجابية في مرحلة المراهقة

يتكون في إطار الأسرة وأساليب السلوك الاجتماعي اللاحق للفرد   توضيح العلاقة بين تقدير الذات الذي 

 شرح وتفسير الفروق التي توجد بين الجماعات في تقدير الذات مثل تلك التي بين  كما اهتم  ،فيما بعد 

 مختلف مراحل العمر. المراهقين الزنوج والمراهقين البيض، والتغيرات التي تحدث في تقدير الذات في

أن الفرد يُكون اتجاه   واعتبر روزنبرج أن تقدير الذات مفهوم يعكس اتجاه الفرد نحو نفسه، وطرح فكرة

 cooper smith theoryالموضوعات )  نحو كل الموضوعات التي يتعامل معها وما الذات إلا أحد هذه
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روزنبرج   تمثلت أعماله في دراسته لتقدير الذات عند أطفال ما قبل الثانوية، وعلى عكسكذلك    ؛(1981

ولكنه ذهب إلى أن    ، شمولا   لم يحاول كوبر سميث أن يربط أعماله في تقدير الذات بنظرية أكبر وأكثر 

 تقدير الذات مفهوم متعدد الجوانب.

: تركز هذه النظرية على كيفية تأثير  (Social Influence Theory) نظرية التأثير الاجتماعي .7-2

يمكن أن تؤثر القيم والمعايير المجتمعية    بحيث   المجتمع والبيئة الاجتماعية على تقدير الذات للأفراد 

نظرية التأثير الاجتماعي هي نظرية تشير إلى  و   ،والتوقعات الاجتماعية على كيفية تقدير الفرد لذاته

يركز هذا المفهوم على الفكرة  و   ،كيفية تأثير المجتمع والبيئة الاجتماعية على سلوك الأفراد واعتقاداتهم

بالعوامل  إنهم متأثرون بشكل كبير  بل  ليسوا مجرد كائنات فردية تتصرف بشكل مستقل،  الناس  بأن 

تقدم نظرية التأثير و  ؛الاجتماعية المحيطة بهم، مثل المجموعات، والثقافة، والقيم الاجتماعية، والمعايير

الفردية والاعتقادات  السلوك  في  والتغير  التأثير  حدوث  لكيفية  تفسيرات  هذه إذ    ،الاجتماعي  تشمل 

رات مجموعة من العمليات الاجتماعية مثل الانضمام، والتأثير، والامتثال، والتحجيم، والتحسين  التفسي 

 :ناك ثلاثة أشكال رئيسية للتأثير الاجتماعي وفق ا لهذه النظريةه و   الاجتماعي

يحدث هذا النوع من التأثير عندما يقوم الأفراد بمراجعة سلوكهم أو اعتقاداتهم بناء   :التأثير المعرفيا(  

 على المعلومات والتوجيهات التي يحصلون عليها من الآخرين.  

التأثير في رغبة الفرد في التكيف مع معايير وتوقعات   :التأثير الاجتماعيب(   يتمثل هذا النوع من 

 المجتمع أو المجموعة التي ينتمي إليها.  

يحدث هذا النوع من التأثير عندما يؤدي سلوك أو اعتقاد شخص ما  :  التأثير الاجتماعي الإيجابيج(  

يشمل ذلك القيام بأعمال طيبة أو تحفيز الآخرين على    ،إلى تحسين السلوك أو المعتقدات لدى الآخرين

 .((Cialdini, 2001 العمل بشكل أفضل
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، وهي تركز  1954قدم ليون فيستنجر هذه النظرية عام    :نظرية المقارنة الاجتماعية لفيستنجر .7-3

لأفراد ، فاالدافع للتقييم الذاتي  ، وتشملعلى كيفية تقييم الأفراد لأنفسهم من خلال المقارنة مع الآخرين

عند عدم توفر معايير    ،المقارنات الموضوعية والاجتماعية  ؛لديهم حاجة فطرية لتقييم آرائهم وقدراتهم

الاجتماعية للمقارنات  الأفراد  يلجأ  والهابطة ؛ موضوعية،  الصاعدة  أفضل،    المقارنات  قد فمع من هم 

المقارنات الهابطة مع من هم أقل، قد تعزز تقدير الذات أو    ؛تؤدي لتحفيز الذات أو خفض تقدير الذات 

نوع وتأثير    تأثير السياق الاجتماعي يحدد   ؛الأفراد يميلون للمقارنة مع من يشبهونهم  ،تولد الشعور بالذنب 

في مجال الإعلان    ،في وسائل التواصل الاجتماعي وتأثيرها على تقدير الذات   هاتطبيق يمكن    .المقارنات 

 (. (Sierra, Lauber. 2024الشخصية في فهم ديناميكيات المجموعات والعلاقات  ،والتسويق

نيات  عيفي السب  (هنري تاجفيل وجون تيرنر)  طورها  :نظرية الهوية الاجتماعية لتاجفيل وتيرنر .7-4

الذات  وتقدير  الذات  مفهوم  للمجموعات على  الانتماء  تأثير  كيفية   هانقاط،  والثمانينيات، وتركز على 

الاجتماعي في  الرئيسية فالتصنيف  اجتماعية،  فئات  في  والآخرين  أنفسهم  يصنفون  الهوية  ؛  الأفراد 

جزء من مفهوم الذات ينبع من العضوية في المجموعات، في هذه المقارنة الاجتماعية،    ،الاجتماعية

الميل   فهو  الداخلية  للمجموعة  الإيجابي  التمييز  اما  الأخرى  بالمجموعات  مجموعاتهم  يقارنون  الأفراد 

الم للمجموعات  الانتماء  ان  الفرد،  إليها  ينتمي  التي  المجموعة  الذات لتفضيل  تقدير  من  يعزز  رموقة 

 . (Gaffney & Hogg, 2023)وعمليات الهوية الاجتماعية

 نالت أعمال زيلر شهرة أقل من سابقتيها وحظيت بدرجة أقل من الذيوع والشيوع  زيلر:نظرية   .7-5

الذات، ما هو إلا   والانتشار، وهي في نفس الوقت أكثر تحديدا   وأشد خصوصية. فزيلر يرى أن تقدير 

المجال في الشخصية، ويؤكد أن   البناء الاجتماعي للذات، وينظر زيلر إلى تقدير الذات من زاوية نظرية

الإطار المرجعي الاجتماعي، ويصف زيلر تقدير الذات  تقييم الذات لا يحدث في معظم الحالات، إلا في

ويلعب دور المتغير الوسيط، أو أنه يشغل المنطقة المتوسطة بين الذات  بأنه تقدير يقوم به الفرد لذاته
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الواقعي.  الذات هو  والعالم  تقدير  فإن  الاجتماعية،  الشخص  بيئة  تغيرا في  تحدث  فعندما  ذلك  وعلى 

وتقدير الذات طبقا     الذي يحدد نوعية التغيرات التي ستحدث في تقييم الفرد لذاته تبعا   لذلك. العامل

على أن يستجيب لمختلف المثيرات التي   لزيلر مفهوم يربط بين تكامل الشخصية من ناحية، وقدرة الفرد 

افترض أن الشخصية التي تتمتع بدرجة عالية من التكامل،    يتعرض لها من ناحية أخرى. ولذلك فإنه

 (. 2020 )صالح محمد، تحظى بدرجة عالية من الكفاءة

التي طورها عالم النفس الأمريكي ألبرت   :(Self-Efficacy Theory)الذاتي  نظرية التطور   .7-6

باندورا، تُركز على مدى اعتقاد الفرد في قدرته على تحقيق النجاح في المواقف المختلفة، وخاصة في  

التفاعلات الاجتماعية، حيث تُعد الثقة بالنفس والاعتقاد بالقدرة على التأثير والتعامل مع الآخرين عناصر  

تقدير الذات الاجت بالقدرة على إنجاز    عتقاد وفق ا لهذه النظرية، فإن الاو   ،ماعيأساسية في  الشخصي 

كلما كانت الخبرات ف  ،مهمة معينة أو تحقيق هدف محدد، يؤثر بشكل مباشر على سلوك الفرد وأدائه

ا   السابقة إيجابية، ارتفع مستوى الذات الفعالة، بينما تُسهم الخبرات السلبية في خفضه. يُبرز باندورا أيض 

ر التعلم الاجتماعي، حيث يتأثر الأفراد بشكل كبير بملاحظة النماذج الإيجابية من حولهم وتقليدها،  دو 

مما يُعزز ثقتهم بأنفسهم. بالإضافة إلى ذلك، تلعب البيئة المحيطة دور ا مهم ا في تحديد مستوى الذات 

،  المثبطة قد تضعف هذا الشعور  الفعالة؛ فالدعم والتشجيع يزيدان من الشعور بالقدرة، في حين أن البيئة

  ة ييُعد إدراك الفرد للضغوط والتحديات وقدرته على التعامل معها بفعالية أمر ا جوهري ا في تعزيز فعال كما 

 . (Maddux & Stanley, 1986)المبادئ . من خلال هذه الذات 
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 ملخص الفصل 

تقدير الذات الاجتماعي يشير إلى تقييم الفرد لنفسه بناء  على مدى قبوله وتقديره في محيطه  

الاجتماعي، ويشمل مكونات معرفية )الأفكار حول الذات(، وعاطفية )المشاعر المرتبطة بهذه الأفكار(،  

دة، مثل تجارب وسلوكية )الأفعال التي تعكس هذا التقدير(. يتأثر تقدير الذات الاجتماعي بعوامل ع

الفرد الاجتماعية، البيئة المحيطة، والثقافة. تُعد أهمية تقدير الذات الاجتماعي كبيرة لأنها تؤثر على  

الصحة النفسية. قدمت عدة نظريات لشرح هذا المفهوم، منها نظرية روزنبرغ لتقدير الذات التي ترى أن  

ة الاجتماعية لفيستنجر التي تشير إلى مقارنة  التقييم الشخصي ينبع من تجارب الحياة، ونظرية المقارن

يتم قياس تقدير الذات الاجتماعي   .الفرد مع الآخرين، وكذلك نظرية الهوية الاجتماعية لتاجفيل وتيرنر

. باستخدام أدوات محددة، مثل مقياس تقدير الذات الاجتماعي والأكاديمي



 
 

 
 

 

 

 الفصل الثالث 

 التنمر المدرسي 
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 تمهيد 

وإ الآخرين  إيذاء  إلى  يهدف  متكرر  عدواني  سلوك  هو  لهم،    ساءةالتنمر  اجتماعي  أو  نفسي 

التنمر،    اكثر  لفهم ظاهرةو   ،ف أو الأكثر هشاشةاضعليستهدف الأفراد اعادة ما  ويُمارس بشكل متعمد  

من النظريات النفسية والاجتماعية، مثل نظرية التعلم الاجتماعي التي تركز على دور النمذجة    بعض قدم  ن

والتقليد، ونظرية معالجة المعلومات الاجتماعية التي تشرح كيفية تفسير الفرد للمواقف الاجتماعية بطريقة 

ا نظرية السيطرة الاجتماعية التي تربط التنمر   بالحاجة إلى السيطرة على  قد تبرر التنمر. وهناك أيض 

  .الآخرين، بالإضافة إلى نظرية الإحباط والعدوان التي ترى أن التنمر قد يكون استجابة للضغوط النفسية 

سرية.  أاجتماعية و ،  أسباب نفسية  فقد تكون هناك  ،هذه الظاهرةفي ظهور التي تساهم  لعوامل  اما بالنسبة ل

يمو  الذين  المتنمرون  التنمر  عملية  في  من  يشترك  يعانون  الذين  والضحايا  العدواني،  السلوك  ارسون 

السلوكيات.   هذه  مسار  في  مؤثرين  يكونوا  أن  يمكن  الذين  والمتفرجون  والاجتماعية،  النفسية  العواقب 

الإلكتروني وغيرها، ولكل منها تأثيرات خاصة على الضحايا،  ،  اللفظي،  الجسديكالتنمر  لتنمر  ل  وهناك

 .ستراتيجيات تدخل متعددة لمواجهتهاإمما يتطلب أساليب علاجية و 

 مفهوم التنمر-1

نتيجة لتنوع معانيه وغنى محتواه، مما أدى إلى اختلاف   (Bullying) تعددت تعريفات التنمر 

في اللغة العربية، يُشير مفهوم    ،التوجهات والرؤى التي تناولها الباحثون عند دراسة هذا السلوك العدواني

. التنمر في القواميس إلى المصطلح ذاته، حيث تعتبر كلمتا "تنمر" أو "استئساد" الترجمة الأنسب لكلمة

السلوك  العربية، وهو ما يعكس طبيعة  اللغة  "أسد" في  "استئساد" مشتق من كلمة  يُذكر أن مصطلح 

   (. 2022)عبيب،  المتضمن في التنمر
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( التنمر بأنه شكل من أشكال العدوان يحدث عندما يتعرض  1993)Olweus يعرف أوليس   

طفل أو فرد ما بشكل مستمر إلى سلوك سلبي يسبب له الألم، وقد يستخدم المتنمر أفعالا مباشرة للتنمر  

على الاخرين، والتنمر المباشر هو هجمة على الاخرين من خلال العدوان اللفظي أو البدني، والتنمر  

تخدمه المتنمر ليحدث إقصاء اجتماعيا مثل نشر الشائعات ويمكن أن يكون التنمر غير  غير المباشر يس 

يعتبر نمط عالى من السلوك والتنمر المدرسي  .  (2016)الدسوقي،    مباشر ضار جدا مثل التنمر المباشر

نمر إلحاق الأذى بالضحية الواقع عليهاة غير مبالي ا بضعفه متكررسلوك الت نه يتعمد أالعدوانى حيث  

تلك الضحية أو ما يخلفه ذلك السلوك من أثر نفسي سئ عليها ، فيهتم فقط المتنمرة بطريقة   نفسه بصور

يعتبر سلوك الاستقواء سلوك مكتسب    (.2018بفرض الهيمنة والسيطرة )سلمى،    هجومية سلبية وعنيفة

من البيئة التي يعيش فيها الفرد، وهو سلوك خطير على جميع الأطراف المشاركين فيه، وفيه يمارس  

طرف قوي، الأذى النفسي والجسدي والجنسي اتجاه فرد أضعف منه في القدرات الجسمية أو العقلية 

التنمر، كما عر فه العديد من الباحثين، يشمل سلوكيات سلبية متكررة تهدف إلى  (.  2016)الدسوقي،  

إلحاق الأذى، سواء من خلال أعمال مباشرة مثل العدوان اللفظي أو الجسدي أو من خلال أساليب غير  

يتميز هذا السلوك العدواني، الذي يُلاحظ غالب ا في  ،  مباشرة مثل الإقصاء الاجتماعي ونشر الشائعات 

المتعمد بالأفراد الأضعف، حيث يسعى المتنمر إلى السيطرة والتحكم  البيئات المدرسية، بإلحاق الأذى  

التنمر الأذى الجسدي أو الاجتماعي المباشر، حيث يؤثر    تأثيريتجاوز  .  (.UNICEF,n.d)  بالضحية

على الضحية نفسي ا وعاطفي ا ويُشدد على أن سلوك التنمر يتم تعلمه من البيئة ويمكن أن يتضمن إلحاق  

بشكل عام، يعد التنمر  و   ،الأذى النفسي والجسدي والجنسي من قبل الطرف الأقوى على الفرد الأضعف

قضية معقدة لها آثار ضارة على جميع الأطراف المعنية، مما يبرز أهمية معالجة ومنع مثل هذا السلوك 

 .(2018  ،أبو الفضل ) في مختلف السياقات الاجتماعية
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 أشكال التنمر-2

يأخذ التنمر المدرسي أشكالا  متعددة، تتباين في أساليبها لكنها تشترك في هدف واحد، وهو إلحاق  

فهم هذه الأنواع يُعد  خطوة أساسية في التعامل مع الظاهرة، حيث  ، و الأذى النفسي أو الجسدي بالضحية

ا في الطرق التي يُمارَس بها، ما بين الاعتداء المباشر والتلاعب الاجتماعي   يُظهر التنمر تنوع ا واضح 

إن إدراك هذه الأشكال المختلفة لا يساعد فقط في الكشف المبكر عن حالات التنمر، بل يُسهم  و   ،الخفي

يمكن تصنيف   السياق،  فاعلية. وفي هذا  أكثر  تدخل وقائية وعلاجية  ا في تصميم استراتيجيات  أيض 

 .التنمر إلى عدة أنماط رئيسية، تتفاوت في حدتها وتأثيراتها النفسية والاجتماعية

ا االتنمر الجسدي:  .2-1 غالب ا ما يتم ملاحظته بسرعة  و لتنمر الجسدي يُعد من أكثر الأشكال وضوح 

لأنه يتضمن    ،من قبل المعلمين أو المسؤولين في المدرسة، مما يجعله من أسهل الأنواع للكشف عنها

هذا النوع من التنمر لا يقتصر على الإصابات الجسدية و   ؛عدوان ا جسدي ا مباشر ا يمكن أن يُرى بسهولة

ا إلى إصابات نفسية طويلة الأمد لدى الضحية، مثل الخوف   مثل الكدمات أو الكسور، بل قد يؤدي أيض 

بالإضافة إلى ذلك، يمكن أن يكون التنمر الجسدي محفز ا للتنمر بأنواع أخرى، مثل    ؛المستمر أو القلق

إذا تعرضت الضحية للإهان اللفظي أو الاجتماعي، خاصة  الجسديالتنمر  بعد الاعتداء  العزلة  أو   ة 

(Hanani & Yudistira, 2024). 

هو نوع من التنمر يعتمد على استخدام الكلمات والألفاظ المؤذية للإساءة إلى   :التنمر اللفظي .2-2

يشمل هذا الشكل من التنمر السخرية، الشتائم، التهديدات، والتعليقات الجارحة التي تؤثر    ، حيث الضحية

على الرغم من أنه لا يتسبب في إصابات جسدية، إلا أن  و   في مشاعر الضحية وتقلل من ثقتها بنفسها

آثاره النفسية قد تكون عميقة وطويلة الأمد، حيث يمكن أن تؤدي إلى مشاكل مثل القلق، الاكتئاب، 

 . 2022)الحبيب، )الذات وانخفاض احترام 
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هو شكل من أشكال التنمر يهدف إلى إلحاق الأذى بالضحية من خلال  :التنمر الاجتماعي .2-3

ا  ، الإقصاء الاجتماعي، مثل نشر الإشاعات، أو عزل الضحية عن الأنشطة الجماعية، أو تجاهلها عمد 

هذا النوع من التنمر يُحدث ألم ا نفسي ا عميق ا لأنه يهدد الاحتياجات الأساسية للانتماء والقبول الاجتماعي،  و 

 .انخفاض تقدير الذات كذا مما قد يؤدي إلى مشاعر الوحدة، والاكتئاب، و 

هو شكل حديث من التنمر يتم باستخدام التكنولوجيا، حيث يقوم المعتدي  :  التنمر الإلكتروني .2-4

الإنترنت  عبر  الضحية  تهديد  أو  بواسطةبمضايقة  التراسل،   ،  الاجتماعي، ومنصات  التواصل  وسائل 

، سواء من خلال الرسائل المسيئة، أو نشر الأكاذيب،  ومنصات الألعاب الإلكترونية، والهواتف الخلوي 

يتميز هذا النوع بسرعة انتشاره وصعوبة السيطرة عليه،  و   ،أو التسلط عبر وسائل التواصل الاجتماعي

يمتد خارج نطاق المدرسة وقد  مما يجعل تأثيره النفسي والاجتماعي على الضحية مدمر ا وطويل الأمد،  

 . 2023))القحطاني،  إلى الحياة الشخصية والاجتماعية

هو نوع من التنمر يتمثل في التلاعب العاطفي، حيث يستغل المعتدي مشاعر   :التنمر العاطفي .2-5

هذا الشكل من التنمر قد يكون خفي ا لكنه يترك أثر ا و  ،الضحية لجعلها تشعر بالذنب، الضعف، أو القلق

الناحيةعميق ا   يُ من  إذ  في،  إصابتها    ؤثر  احتمالية  من  ويزيد  بنفسها  الضحية  والاكتئاب بثقة    القلق 

 . 2023))القحطاني، 

 العناصر المشاركة في عملية التنمر-3

تُعد  ظاهرة التنمر من التحديات التربوية والاجتماعية التي تؤثر بشكل سلبي على المناخ المدرسي 

من الضروري التعرف على العناصر  ففهم هذه الظاهرة بشكل أعمق،    تلميذ، ومن أجلوالصحة النفسية لل

بيئة قد   جعلأدوار المعتدي والضحية والمتفرجين في    كل من  تتداخل  أنه  المشاركة في التنمر، حيث 

 :هذه العناصر ذكر لفيما يلي و   تعزز العنف أو تحد  منه،
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و المتنمر   .3-1 الأذى  :  إلحاق  أو  السيطرة  فرض  بهدف  التنمر  سلوك  يُمارس  الذي  الشخص  هو 

دوافعه ناتجة عن مشاعر    وقد تكون   ،سواء كان جسدي ا أو نفسي ا أو اجتماعي اوهذا السلوك  بالضحية،  

  ات؛ باضطر تعاني من مشاكل أو االنقص، الرغبة في لفت الانتباه، أو التأثر ببيئة أسرية أو اجتماعية  

)هاشم    مشكلة التنمريُعد خطوة أساسية لتطوير استراتيجيات فع الة للحد من هذه    سلوك المتنمر  فهم  

 . 2023)محمد، 

المتنمرون هم أفراد ينخرطون بشكل متكرر في سلوك التنمر المتعمد، والذي غالب ا ما يتميز  إذن  

القوة إلى  والحاجة  التعاطف  وغياب  السيطرة  في  والرغبة  سلوك  و   ؛بالعدوانية  أنماط  يظهرون  ما  عادة 

أو مختلفين، مع    منهم   تتضمن العنف الجسدي أو اللفظي أو النفسي، مستهدفين من يعتبرونهم أضعف

، ولديهم  كما ذكرنا  قد ينحدر المتنمرون من خلفيات عائلية مضطربة و   ،إخفاء عدوانيتهم أمام البالغين

يمكن أن يمتلكوا مهارات اجتماعية    ، كماوالديةال  المراقبةتاريخ من التعرض للتنمر أنفسهم، ويفتقرون إلى  

يتجلى التنمر في أشكال مختلفة،  يمكن أن  و   (.(Vasiliki et al., 2022جيدة وتلاعبية في آن واحد  

والإقصاء  الشائعات  مثل  المباشرة  غير  والأساليب  الاجتماعي،  التلاعب  الجسدية،  القوة  ذلك  في  بما 

 ،والمتنمر الذكيوقد حددت الأبحاث أنواع ا مختلفة من المتنمرين، مثل المتنمر المسيطر    ،الاجتماعي

 .((Brenda, 2024 والمتنمر غير المباشر الذي يعتمد على الشائعات والإقصاء الاجتماعي

أن يهدف السلوك إلى إيذاء أحد  ك،  أن تتوافر فيه شروط  يجب ولكي نحكم على السلوك أنه تنمر  

 أن يكون الشخص المستهدف غير قادر على الدفاع عن نفسه؛ أو  الأشخاص، أو ممارسة الضغط عليه

أن يكون ؛ أو  أن يكون سلوكا  متكررا  مع الوقت و   ؛مقابل ذلك، أن يكون الشخص المستهدف أضعف

أن يكون سلوكا  مختلفا  عن  ؛ أو  القوةسلوكا  مختلفا  عن العراك أو المشاجرات بين أطراف متساوية في  

 (. 2018 رجبي) المزاحمحاولة الإغاظة، لأن ه في هذه الحالة يكون المستهدف على وعي بأن ه نوعٌ من 
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هو الشخص الذي يتعرض للتنمر بشكل مباشر، ويعاني من أذى نفسي أو اجتماعي  و     :الضحية .3-2

تقدير الذات. غالب ا ما يتميز ضحايا   بالخوف والعزلة وانخفاض  التنمر  أو جسدي، مما يجعله يشعر 

تكوين علاقات  بالنفس، مع صعوبة في  الثقة  الخجل وقلة  إلى  بضعف جسدي أو عاطفي، ويميلون 

يؤدي التنمر  و   ،وقد يكون بعضهم ناجحين أكاديمي ا أو موهوبين، مما يثير غيرة المتنمرين  ؛اجتماعية قوية

إلى آثار سلبية طويلة الأمد، مثل القلق، الاكتئاب، اضطرابات ما بعد الصدمة، العزلة الاجتماعية، 

ام أو عدم  قد يلجأ الضحايا إلى الصمت خوف ا من الانتقو   الأداء الدراسي.في    تجنب المدرسة، وتراجع  

ثقتهم بأنفسهم،    واجتمعي  يحتاجون إلى دعم نفسيفهم  التصديق، مما يعمق معاناتهم. لذلك،   لتعزيز 

 .(2020محمد،  يد س )وتوفير بيئة مدرسية 

هم جزء أساسي في عملية التنمر، حيث إنهم الأشخاص الذين يشهدون التنمر  و   :المتفرجون  .3-3

وقد يكونون زملاء ، أصدقاء، أو   ، دون المشاركة المباشرة، سواء بدعم المتنمر أو بمساعدة الضحية

وينقسم المتفرجون إلى عدة أنواع؛ فمنهم المتفرجون السلبيون الذين يختارون    ؛حتى معلمين يشهدون الواقعة

للتنمر أهداف ا  يصبحوا  أن  الخوف من  بدافع  وغالب ا  التدخل،  وعدم  أنه يوجد   ، الصمت  المتفرجون    كما 

تنمر. مع بشكل مباشر أو غير مباشر، مما يعزز سلوك اليشج التضحك أو  بال  سواءالداعمون للتنمر  

الضحية، إما بشكل مباشر أو من خلال طلب المساعدة   عن، يظهر المتفرجون المدافعون  العكسوعلى  

ويلعب موقف المتفرجين دور ا في استمرار أو الحد من التنمر؛ فعندما يقفون موقف الحياد،   مثلا؛من الكبار 

، فيمكن  التنرفإن ذلك يُشعر المتنمر بالقوة ويعزز سلوكياته، أما إذا الدفاع عن الضحية أو الإبلاغ عن  

فع ال بشكل  التنمر  من  المتفرجين    ،الحد  توعية  فإن  التوعية    لهالذا  برامج  تعمل  حيث  بالغة،  أهمية 

 ,Cohane & Schneider)  ثقافة الإبلاغ الآمن دون الخوف من الانتقام   تلاميذ المدرسية على تشجيع ال

2024.) 
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 أسباب التنمر  -4

تعود مشكلة التنمر إلى مجموعة من العوامل الذاتية والفردية المرتبطة بالمتنمر نفسه، ومنها 

كما قد يكون التنمر وسيلة    ؛الشعور بالغيرة والرغبة في فرض السيطرة واستعراض القوة على الآخرين

للتنفيس عن مشاعر الإحباط من خلال تبني سلوكيات عدوانية. إلى جانب ذلك، قد يسهم ارتفاع تقدير  

هذا  تعزيز  في  الاجتماعي،  والضغط  الانفعالي  الضبط  مهارات  بضعف  مقترن ا  المتنمر،  لدى  الذات 

يمي، وضعف الوازع الديني لدى المراهقين، فضلا   تعلكما يرتبط التنمر بانخفاض المستوى ال   ؛السلوك

 .عن تعاطي الكحول والمخدرات، مما يزيد من احتمالية انخراطهم في سلوكيات تنمرية 

ن هناك أسباب أو عوامل اجتماعية تعتبر  أ(  2013العنزي )الصبحين والقضاة،  وقد ذكر فريج  

سرة والمحيط السكني، والمجتمع  حافزا لسلوك التنمر والتي تتثمل بكل الظروف المحيطة بالفرد من الأ

يولد العنف، كذلك ،  فالعنف قد  العنفتولد لديهم  بناء  باء للأمعاملة الأيمكن لسرة  المحلي، ففي نطاق الأ

ثرها على الأبناء، والعنف  أو مشاكل الطلاق بين الزوجين و أم مكتئبة،  أسرة ووجود  ب عن الأغياب الأ

سر، كل هذه العوامل قد تكون بيئة حاضنة لتوليد العنف والتنمر عند  سري الذي يسود في بعض الأالأ

  .(2021المحجان،  )الأبناء

يمكن أن ينشأ التنمر من مجموعة متنوعة من الأسباب، بما في ذلك العوامل الفردية مثل  كما  

الغيرة، والرغبة في إظهار القوة، واستخدام العدوانية كوسيلة للتنفيس عن المشاعر بالإضافة إلى ذلك،  

المعاملة التي  إن  ا.  تلعب العوامل الاجتماعية دور ا كبير ا، حيث تعتبر الديناميكيات الأسرية مؤثر ا حاسم  

أن   كما  سلوكهم.  على  تؤثر  أن  يمكن  التدليل،  وحتى  العنف  من  بدء ا  الوالدين،  من  الأطفال  يتلقاها 

أو العنف الأسري يمكن    الأوضاع الأسرية مثل غياب الأب، أو وجود أم مكتئبة، أو مشكلات الطلاق

وة على ذلك، يمكن لعوامل مثل بيئة  علا  ؛أن تخلق بيئة ملائمة للتنمر والسلوك العنيف بين الأطفال
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ا في ظهور سلوك التنمر   ,.Vasilik et Alالأقران، والبيئة الأسرية، والوضع الاجتماعي أن تسهم أيض 

فهم هذه الأسباب المتعددة الأبعاد ضروري لتطوير استراتيجيات وقائية فعالة وتدخلات إن  .  ((2022

 في نفس المجال سنذكر أهم الأسباب وهي كالتالي:  لمكافحة التنمر في المدارس والمجتمعات 

 الأسباب الأسرية  .4-1

تشير الأبحاث إلى أن البيئة الأسرية تلعب دور ا كبير ا في تشكيل سلوك الطفل، بما في ذلك ميله 

الأطفال الذين يشهدون العنف في المنزل قد يستوعبون هذه السلوكيات ويظهرون العدوانية  ف  ،نحو التنمر

عوامل إذ أن    ،، خاصة تجاه أولئك الذين يُعتبرون أضعف(2023زرواطي،  )  تجاه زملائهم في المدرسة

مثل نقص الانسجام، ومشكلات التواصل العميقة داخل الأسرة، وأنماط التربية غير الملائمة يمكن أن  

علاوة على ذلك، فإن غياب التعليم والتوجيه الصحيحين في    ؛تسهم في ميل الطفل نحو سلوك التنمر

أهمية معالجة الديناميكيات الأسرية المنزل والمدارس يمكن أن يزيد من تفاقم هذه المشكلة، مما يبرز  

 .وتنفيذ استراتيجيات وقائية فعالة لخلق بيئة أكثر أمان ا ورعاية للأطفال لمنع سلوكيات التنمر

إضافة إلى ذلك، تلعب البيئية، دور ا مهم ا في فهم طبيعة التنمر بين المراهقين. علاوة على ذلك، 

يمكن أن تؤثر الاختلافات الفردية، مثل الجنس والميل نحو الاكتئاب، إلى جانب العوامل التنظيمية مثل 

ى أهمية النظر في  تماسك الفريق ودعم المشرف، على انتشار التنمر في مكان العمل، مما يؤكد عل 

تعزيز الصحة النفسية والتدخلات التنظيمية في الوقاية من التنمر. تؤكد هذه الرؤى على تعقيد الدوافع  

 Shahnawaz et)  الشخصية والتأثيرات البيئية التي تساهم في سلوكيات التنمر في مختلف البيئات 

Al., 2019  ) 
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   النفسيةالأسباب 

  تعليمية الإحباط في المدرسة، خاصة بسبب الإخفاق المتصور في الواجبات ال  تلميذ عندما يواجه ال

أو الاجتماعية، يمكن أن يؤدي ذلك إلى ضغط نفسي وسلوكيات غير تكيفية مثل العنف والتنمر، سواء  

قد أظهرت الأبحاث أن الإحباط المرتبط بالحاجة إلى النجاح يمكن أن  ف  ؛تجاه الآخرين أو تجاه الذات 

، مع ملاحظة تجليات مختلفة بناء  على مستويات  تلاميذ يؤثر بشكل كبير على الإنجازات التعليمية لل

. بالإضافة إلى ذلك، توفر نظرية إحباط العدوان رؤى حول (Zhao et al., 2019)  تعليميالأداء ال

على التعامل مع    تلاميذ أسباب سلوك التنمر في المدارس، مؤكدة على أهمية التعليم المبكر لمساعدة ال

وء على العلاقة بين الظروف النكسات وتحسين ضبط النفس. علاوة على ذلك، سلطت الدراسات الض

، مشيرة إلى أن معالجة هذه العوامل تلاميذ العلائقية في المدرسة، وإحباط الاحتياجات، والرفاهية النفسية لل

 .داخل البيئة المدرسية لتلاميذ أمر حاسم لإدارة الضغط النفسي ل

  للتنمر الأسباب المدرسية .4-2

التغيرات غير المتوقعة داخل المدرسة، وعدم وضوح الأنظمة والتعليمات المدرسية، تظهر في  

، وأساليب التدريس غير المجدية، التي تؤدي إلى الشعور بالإحباط، مما  تلاميذ والصفوف المكتظة بال

 (.2019صالحة، ) يشجعه ذلك على القيام بمشكلات سلوكية يتخذ بعضها شكل تنمر

فيها التنمر، مما يؤثر على    نتشريمكن أن تساهم هذه العوامل في خلق بيئة يمكن أن يكما  

من خلال فهم هذه الأسباب، يمكن للمدارس وصانعي السياسات  و   تلاميذ،الصحة النفسية والجسدية لل

من  ف  تلاميذ،تنفيذ استراتيجيات لمعالجة هذه القضايا، مما يخلق بيئة تعليمية أكثر أمان ا ودعم ا لجميع ال

الضروري أن تضع المدارس قواعد وعقوبات واضحة للتنمر، وتوفر التعليم حول عواقب مثل هذا السلوك، 

 .(A-lian, 2023)والعمل بشكل تعاوني مع الأسر لمنع وتقليل حالات التنمر في الحرم المدرسي 
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 التنمر الناجمة عن  ثارالآ -5

التنمر هو سلوك عدواني متعمد يتسبب في العديد من الآثار السلبية على الأفراد والمجتمع. يمكن  

 .تصنيف هذه الآثار إلى عدة فئات تشمل الآثار النفسية، الأكاديمية، الجسدية، والاجتماعية

 النفسية الآثار  .5-1

 منها: التنمر يمكن أن يؤدي إلى مجموعة من المشكلات النفسية لدى الضحايا، 

يعاني ضحايا التنمر من معدلات أعلى من الاكتئاب والقلق، وقد تستمر   والقلق:الاكتئاب   •

 . (Hawker & Boulton, 2000) هذه المشاكل النفسية لفترات طويلة بعد انتهاء التنمر

يشعر الضحايا بانخفاض في قيمة الذات  :)بما فيه الذات الاجتماعي( الذات انخفاض تقدير  •

 .والثقة بالنفس، مما يؤثر سلب ا على نظرتهم لأنفسهم وللعالم من حولهم

الاجتماعية   الاجتماعي:الانعزال    -     الأنشطة  من  الضحايا  انسحاب  إلى  التنمر  يؤدي  أن  يمكن 

 . (Rigby, 2003) والوحدةوالشعور بالعزلة 

 ( الأكاديميةالتعليمية )الآثار  .5-2

ا على الأداء الأكاديمي   الذين يتعرضون للتنمر    تلاميذ يتعرض الحيث    تلاميذ للالتنمر يؤثر أيض 

، كذلك يمكن أن يكون سببا في  .الأكاديمية  لصعوبة في التركيز والتعلم، مما يؤدي إلى تدهور درجاتهم

قد يتجنب الذهاب إلى المدرسة خوف ا من مواجهة المتنمرين، مما يؤثر  فالتلميذ   ،التغيب زيادة معدلات  

 .وفرصهم المستقبلية تعليميسلب ا على تحصيلهم ال 
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 الجسديةالآثار  .5-3

في حالات ، إذ  جسديةالصابات  ، كالإمباشرةالتنمر يمكن أن يكون له آثار جسدية مباشرة وغير  

؛ كما أنه قد تكون التنمر الجسدي، يمكن أن يتعرض الضحايا لإصابات جسدية مثل الكدمات والجروح 

يمكن أن يؤدي الضغط النفسي الناتج عن التنمر   ، إذ النفسيمشاكل صحية ناتجة عن الضغط  هناك  

 .(Gini & Pozzoli, 2009) إلى مشاكل صحية مثل الصداع وآلام المعدة واضطرابات النوم

 الاجتماعية الآثار  .5-4

ا على العلاقات الاجتماعية والبيئة الاجتماعية   تدهور العلاقات منها    للضحايا التنمر يؤثر أيض 

الضحايا من صعوبة في بناء والحفاظ على علاقات صحية مع الآخرين  بعض  يعاني  حيث    الاجتماعية

بعض الضحايا قد يتبنون سلوكيات عدوانية كوسيلة  ، ففي  العدوانيةزيادة  ، أيضا  بسبب الخوف وعدم الثقة

 . (Ziyan & Kadri, 2024) الاجتماعيللدفاع عن أنفسهم، مما يؤدي إلى دوامة من العنف والتوتر 

 الأمدالآثار الطويلة  .5-5

مرحلة   إلى  الأحيان  في بعض  التنمر  آثار  تظهر  البلوغتستمر  وقد  نفسية  ،  ،  مستمرةمشاكل 

ؤدي إلى تيمكن أن تستمر آثار التنمر في التأثير على الصحة النفسية للضحية لفترات طويلة، وقد  و 

يمكن للتنمر أن  كما  ،  والاجتماعيةصعوبات في الحياة المهنية  ، ما تنتج عنها  اضطرابات نفسية مزمنة

يؤدي إلى آثار نفسية واجتماعية وجسدية سلبية على الأفراد المتعرضين له، ويمكن ذكر بعض من هذه  

حيث يمكن للتنمر أن يؤدي إلى زيادة مستويات القلق والاكتئاب لدى الأفراد    ،الاكتئاب والقلق  الآثار وهي

وكذلك يمكن أن يؤدي التنمر ؛  المتعرضين له، مما يؤدي بدوره إلى انخفاض مستويات الرضا عن الحياة

بالنفس وعدم الشعور بالاستقلالية والتحكم في الحياة، ويمكن أن يؤثر على الصورة   الثقة  إلى انعدام 

للفرد  وتقليل  و   ؛الذاتية  النفسية  والتبعية  الاجتماعي  الانعزال  إلى  يؤدي  أن  للتنمر  التفاعلات  يمكن 
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يمكن للتنمر أن يؤدي إلى ؛  انه قد يؤدي إلى زيادة العدائية والعنف وتصرفات الانتقام  كما؛  الاجتماعية

زيادة مستويات التوتر والإجهاد والإصابة بأمراض مثل الصداع والأرق والأمراض الهضمية والأمراض  

 .(Rybinska & Kolesnykova, 2024) القلبية

وتختلف آثار التنمر من شخص لآخر وتعتمد على عدة عوامل، مثل عمر الفرد ونوع التنمر  

 .والفترة الزمنية التي استمر فيها التنمر، وكذلك الدعم الاجتماعي والنفسي المتاح للفرد 

 خصائص المتنمر  -6

 ، مجموعة من السمات الشخصية والسلوكية التي تميزهم عن أقرانهمخصائص المتنمر  تشمل  

قوي  حيث   بميل  المتنمرون  الآخرين،  يتميز  على  والهيمنة  التحكم  في  ورغبة  العدواني  السلوك  نحو 

بالإضافة إلى صعوبة في فهم أو مشاركة مشاعر الآخرين، والتصرف بدون تفكير في العواقب، والتعرض  

قد يمتلكون مهارات جيدة يستخدمونها  فمن الناحية الاجتماعية،  أما    ؛لتغيرات سريعة في الحالة العاطفية

للتلاعب بالآخرين، ولكن في بعض الحالات يعانون من ضعف في المهارات الاجتماعية الإيجابية.  

يتسم سلوكهم باستخدام العنف الجسدي أو اللفظي أو النفسي، واستهداف من يرونهم أضعف، وإظهار و 

مكانة اجتماعية، ويحاولون إخفاء لاحتلال  و   ظهوريسعون لل  ، وهمسلوك ودي أمام البالغين لإخفاء التنمر

  إلى   ينتمي  . غالب ا ما(Hwang, 2025)  نقاط الضعف الشخصية، ويعبرون عن الغضب أو الإحباط

أو حدود غير واضحة في المنزل، وربما   ةالوالدي  مراقبةبيئات أسرية مضطربة أو عنيفة، مع نقص في ال

متفاوت ا، من الضعيف    مدرسيقد يكون أداؤهم الو   ،همتعرضوا للتنمر أو الإساءة في ماضييكونون قد  

 . تعليميإلى الجيد، وفي بعض الحالات يستخدمون التنمر للتعويض عن الضعف ال
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 النظريات المفسرة للتنمر  -7

لفهم  و   التنمر هو سلوك عدواني يتسم بالإستمرارية وعدم التوازن في القوة بين الضحية والمتنمر

م العديد من النظريات النفسية والاجتماعية إطار ا لتحليل الظاهرة و أسباب ودوافع هذا السلوك المعقد،     تُقد 

يساعد عرض هذه النظريات على تسليط الضوء على العوامل المتعددة التي تساهم في ظهور التنمر،  و 

من خلال نظريات نفسية    التنمر  يمكن فهم؛ ‘إذ  مما يمهد الطريق لتطوير إستراتيجيات فعالة للتعامل معه

النظرية   المناهج  توفر  مختلفة  مفهوم  ((Michael, 2023اجتماعية  يستكشف  ذلك،  إلى  بالإضافة   .

التنمر في دراسات مختلفة الدوافع وراء تصرفات المتنمرين، مثل السعي للشعبية والنفوذ داخل مجموعات 

لتطوير استراتيجيات فعالة لمنع ومعالجة التنمر في    فهم هذه النظريات ضروري و   ،الأقران الخاصة بهم

البيئات، بما في ذلك المدارس وأماكن العمل والبيئات الإلكترونية   وهذه   .(Corina, 2024)مختلف 

 بعض منها: 

    نظرية التعلم الاجتماعي .7-1

تفترض هذه النظرية أن السلوك العدواني والتنمر يتم تعلمه من خلال ملاحظة وتقليد الآخرين،  

عالم النفس ألبرت باندورا، وتعد من أهم   خاصة النماذج القوية مثل الوالدين والأقرانتم وضعها من طرف

تفترض هذه النظرية أن الناس يتعلمون السلوكيات الجديدة من خلال   النظريات المفسرة للتنمر، حيث  

الملاحظة والتقليد للسلوك العدواني، بما في ذلك التنمر، يتم اكتسابه بنفس الطريقة التي يتم بها تعلم  

و مشاهدة سلوك التنمر من قبل الآخرين والتعزيز  أالملاحظة المباشرة   السلوكيات الَاخرون ذلك خلال  

قد يتعلم الأطفال   ل الشعبية أو السيطرة( و غير المباشر كرؤية المتنمرين يحصلون على مكافآت )مث

الأقران ويمكن أن يكون لسلوك الأصدقاء  السلوك العدواني من خلال ملاحظة تصرفات والديهم وكذا
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وسائل الإعلام التي تعرض العنف في التلفزيون أو الألعاب قد يؤثر على   والزملاء تأثير قوي، كذلك  

 .سلوك الأطفال

يعيد إنتاج    ثم    .الطفل ينتبه لسلوك التنمر في بيئته ويتذكر الطفل تفاصيل السلوك المُلاحَظ

فإذا كانت النتائج إيجابية، يزداد إحتمال تكرار السلوك  .ويحاول الطفل تقليد السلوك في مواقف مشابهة

أما العقاب    ؛التعزيز الإيجابي )مثل الاهتمام أو السيطرة( يزيد من إحتمالية تكرار سلوك التنمر  مع وجود 

ومن أجل علاج هذه الظاهرة يمكن توفير نماذج إيجابية للسلوك   ،الفعال فيمكن أن يقلل من سلوك التنمر

تقليل و   تعزيز السلوكيات الإيجابية والتعاونيةو   الاجتماعي وتعليم مهارات حل النزاعات بطرق غير عنيفة

في المقابل لا تفسر جميع حالات التنمر، خاصة    ؛ لكنلمحيطةالتعرض لنماذج العنف والتنمر في البيئة ا

تقدم نظرية  و   ،قد تبسط العملية المعقدة للتنمر بشكل مفرطفتلك المرتبطة بعوامل شخصية أو بيولوجية  

ا للتدخلات الوقائية   ا لفهم كيفية تطور سلوك التنمر وانتشاره، وتوفر أساس  التعلم الاجتماعي إطار ا مفيد 

 (.(Emilly, 2024والعلاجية 

 نظرية معالجة المعلومات الاجتماعية   .7-2

تركز على كيفية تفسير الأفراد للمواقف    ، حيث أنهاكينيث دودج وزملاؤهقام بتطوير هذه النظرية  

لإغنا نجد أنهم  ن يالمتنمر مثلا إذا طبقنا هذه النظرية على  ف  ،الاجتماعية وكيف يؤثر ذلك على سلوكهم

،   ة ضد غيرهمعدواني  يات سلوك  همقد يفسرون المواقف الإجتماعية بشكل خاطئ مما يؤدي إلى إتخاذ 

كيفية تفسير الأفراد للمواقف الإجتماعية وكيف يؤثر ذلك في  مهم    فهميمكن أن تقديم    نموذجوفق هذا الو 

على سلوكهم، بما في ذلك التنمر حيث تفترض أن السلوك الاجتماعي ينتج عن عملية معالجة المعلومات 

 ، ماعية وتفسيرها وإتخاذ القرارات بناء  عليهاوتركز على كيفية إدراك الأفراد للإشارات الإجت الاجتماعية،

 تكون عبر هذه المراحل: تفسير ذلك أن مراحل معالجة المعلومات الإجتماعية كذا و 
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 . ترميز الإشارات الاجتماعية  (أ

 .تفسير وتأويل هذه الإشارات  (ب 

 .توضيح الأهداف  (ج

  .ستجابات المحتملةتوليد الإ (د 

 . ستجابة اختيار الإ (هـ

 تنفيذ السلوك.  (و

ترى النظرية أن المتنمرين يعانون من تحيزات معرفية، مثل تفسير السلوكيات المحايدة بعدائية  

وتقترح    ؛تؤثر خبراتهم السابقة وحالتهم الانفعالية، كالغضب، على استجاباتهم  ،والانتباه للإشارات العدوانية

استجابات غير   الاجتماعية، وتطوير  المشكلات  المعرفي، وحل  التقييم  إعادة  تدريبهم على  التدخلات 

 .  (Rodriguez et al., 2023) يات عدوانية، مع التأكيد على دور البيئة في تشكيل هذه العمل

 نظرية السيطرة الاجتماعية  .7-3

الاجتماعية،  ترى أن التنمر هو وسيلة للحصول على القوة والسيطرة على الآخرين في المجموعة  

 الاجتماعية،نظرية تقدم منظور ا مهم ا لفهم التنمر كوسيلة للحصول على القوة والهيمنة في السياقات  ال  وهذه

المتنمرون  و   ،فإنها ترى أن التنمر هو إستراتيجية للحصول على المكانة الإجتماعية والسيطرة على الآخرين

 لنظريةا  لهذه  أما دوافع التنمر وفق ا  ؛يسعون إلى تأسيس وتعزيز مواقعهم في التسلسل الهرمي الاجتماعي

فهي الرغبة في الشعور بالقوة والسيطرة والسعي للحصول على مكانة إجتماعية مرموقة ومحاولة الحفاظ  

آليات السيطرة الإجتماعية في التنمر فتكون الإكراه    غير أن  ؛على الوضع الإجتماعي القائم أو تحسينه

باستخدام القوة الجسدية أو التهديد، الإذلال وتقليل قيمة الضحية أمام الآخرين أيضا الإستبعاد  وعزل 
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للضحية الإجتماعية  العلاقات  والتأثير على  التلاعب  وكذا  إجتماعي ا  لأما    ، الضحية  لمتفرجين  بالنسبة 

فردود أفعالهم مثل الضحك أو عدم التدخل قد تعزز   ،فإنهم يلعبون دور ا مهم ا في تعزيز سلطة المتنمر

المتنمرون  و يُنظر إلى التنمر على أنه سلوك مدروس وليس مجرد رد فعل عشوائي    ، منهسلوك التنمر

ما تأثير البيئة الإجتماعية  التي  أ  .غالب ا ما يختارون ضحاياهم بعناية لتحقيق أقصى تأثير إجتماعيو 

الثقافة المدرسية أو المجتمعية تلعب دور ا في أيضا    ،تكافئ السلوك العدواني أو التنافسي قد تعزز التنمر

تلف أساليب التنمر بين الذكور والإناث، لكن الهدف قد تخمن جهة أخرى و   .تشكيل ديناميكيات السلطة

ا  أي  الأساسي   التنمر ظاهرة  النظرية في مكافحة    أما بالنسبة لتطبيق  .السيطرة الاجتماعية يبقى مشترك 

السيطرة  فيمكن  من  بدلا   التعاون  تقدر  مدرسية  ثقافة  يتم  تعزيز  كذلك  المهارات  تطوير  ،  تعزز  برامج 

تمكين  و   تدريب المعلمين على التعرف على ديناميكيات القوة في الفصل الدراسيو   الاجتماعية الإيجابية

قد لا تفسر جميع حالات التنمر، خاصة   هالكن  ،من خلال أنشطة تعزز الثقة بالنفس والتعاطف تلاميذ ال

ا لفهم الدوافع وراء و   تلك المرتبطة بعوامل فردية أو نفسية تقدم نظرية السيطرة الإجتماعية إطار ا مفيد 

 . (Chardée, et Al. 2022)التنمر وتوفر رؤى قيمة لتطوير إستراتيجيات فعالة للوقاية والتدخل 

 نظرية الإحباط والعدوان  .7-4

نظرية الإحباط والعدوان هي إحدى النظريات الكلاسيكية في علم النفس الإجتماعي التي يمكن  

تفترض حيث    ،1939أن تُطبق  لفهم سلوك التنمر، حيث طُورت أصلا  من قبل دولارد وزملائه في عام  

المتنمرين قد يكونون يعانون من الإحباط في جوانب أخرى من   أن الإحباط يؤدي إلى العدوان، وأن 

افتراض أن الإحباط أي عدم القدرة على تحقيق هدف، يولد طاقة عدوانية وهذه الطاقة العدوانية  و    ،حياتهم

تدفع الفرد نحو سلوك عدواني، إذن المتنمرون قد يكونون يعانون من إحباطات في مجالات أخرى من  

أما مصادر الإحباط المحتملة    ؛التنمر هنا يصبح وسيلة لتفريغ الإحباط والتوتر الناتج عنهسلوك  حياتهم، و 
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للمتنمرين فقد تكون مشاكل أسرية كالصراعات الوالدية أو الإهمال، صعوبات أكاديمية، رفض الأقران  

ن   أ كثر لذلك  أويمكن تفسير    .أو عدم القبول الإجتماعي، عدم تحقيق التوقعات الشخصية أو الإجتماعية

الإحباط يولد مشاعر سلبية مثل الغضب أو التوتر، هذه المشاعر تبحث عن منفذ للتعبير والفريغ والتنمر  

ليس كل إحباط يؤدي    هن إيوفر وسيلة آمنة نسبي ا لتفريغ هذه المشاعر على أهداف أضعف، رغم ذلك ف

فعوامل مثل التنشئة الاجتماعية، والضبط الذاتي، والقيم الأخلاقية تلعب   ،بالضرورة إلى عدوان أو تنمر

ة التنمر ترى هذه النظرية أن التركيز على تعليم  أجل حل مشكل منو  دور ا في تحديد الإستجابة للإحباط

مهارات إدارة الإحباط والتوتر، توفير طرق بديلة وإيجابية للتعبير عن المشاعر السلبية ومعالجة مصادر 

ويؤخذ على هذه النظرية أنها لا تفسر جميع أشكال العدوان أو    ،الإحباط الأساسية في حياة المتنمرين

 .( (Johannes & Malte, 2017التنمر فقد تبسط العلاقة المعقدة بين الإحباط والسلوك العدواني

تقدم نظرية الإحباط والعدوان منظور ا مهم ا لفهم بعض جوانب سلوك التنمر، خاصة عندما يتعلق  

من المهم النظر إليها كجزء من إطار أوسع   فإنه ومع ذلك ،الأمر بفهم الدوافع الكامنة وراء هذا السلوك

 .يشمل نظريات وعوامل أخرى لفهم شامل لظاهرة التنمر 

 نظرية الهوية الاجتماعية   .7-5

بت ينشأ من   هنري تاجفيل وجون تيرنر، حيث   هذه النظرية  ريطو قام  تشير إلى أن التنمر قد 

محاولة الأفراد تأكيد هويتهم وإنتمائهم لمجموعة معينة، وتقدم هذه النظرية منظور ا مهم ا لفهم التنمر في  

هويتهم   من  جزء ا  يستمدون  الأفراد  أن  تفترض  حيث  الشخصية  والهوية  الجماعية  الديناميكيات  سياق 

حيث أن السلوك بين المجموعات بما في ذلك   ،إجتماعيةوتقديرهم لذاتهم من عضويتهم في مجموعات  

هم مفاهيمها الأساسية هو تصنيفها الاجتماعي حيث  تقسيم  وأ   .التنمر يتأثر بشدة بهذه الهويات الجماعية

الفالعالم الاجتماعي يكون إلى "نحن" و"هم"؛   ناتج عن  الهوية الإجتماعية هي جزء من مفهوم الذات 
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المقارنة الإجتماعية وهي تقييم المجموعة الخاصة بالفرد مقارنة بالمجموعات  و العضوية في مجموعة  

وحسب هذه النظرية يعتبر التنمر كوسيلة لتعزيز الهوية الجماعية وتمييزها عن المجموعات   .الأخرى 

نهم مختلفون؛ إذن  أ حيث يتم إستهداف الأفراد الذين يُنظر إليهم على أنهم خارج المجموعة أو   ،الأخرى 

دوافع التنمر من منظور الهوية الإجتماعية هو تعزيز الشعور بالإنتماء للمجموعة ورفع تقدير الذات 

الآخرين   على  التفوق  إظهار  خلال  من  عن  أالجماعي  وتمييزها  المجموعة  حدود  على  الحفاظ  يضا 

 .(Amber, Gaffney, & Hogg, 2023) المجموعات الأخرى 

دور المعايير الجماعية في المجموعات التي تقدر السلوك العدواني قد تشجع التنمر كوسيلة إن   

أما التحيز داخل    .طريقة لإظهار الولاء للمجموعة على أن ه  للحفاظ على المكانة وقد يُنظر إلى التنمر  

فهو وخارجها  المجموعات   المجموعة  أعضاء  ضد  والتمييز  الداخلية  المجموعة  أعضاء  لتفضيل  ميل 

ن قد يرون  ي المتنمر  إن     قد يؤدي هذا التحيز إلى تبرير التنمر ضد الأفراد خارج المجموعة،و   ،الخارجية

أفراد خارج المجموعة  على أن هم  الضحايا  إلى  يُنظر    ما  غالب او   ،  أنفسهم كممثلين للمجموعة وحماة لمعاييرها

مختلفين المتفرجون  عنها  أو  أما  بمدى  ف،  سلوكهم  يتأثر  الضحيةقد  أو  المتنمر  مع  وتكمن    ؛تماهيهم 

  ، تعزيز هوية جماعية شاملة تتجاوز الانقسامات الفرعية   إستراتيجيات التدخل القائمة على النظري فهي

والتسامح التعاون  المجموعات   ،تطوير معايير جماعية تدعم  بين  والتفاعل الإيجابي  التواصل  تشجيع 

وتغيير السياق    الاجتماعية،والبيئة المدرسية أو المجتمعية تلعب دور ا كبير ا في تشكيل الهويات    .المختلفة

 . (Peter & Victoria, 2023) يمكن أن يؤثر على ديناميكيات المجموعة وسلوك التنمر 

والهويات  المجموعات  بين  العلاقات  سياق  في  التنمر  لفهم  قيمة  رؤية  قدمت  النظرية  هذه 

وهي تساعد في توضيح كيف يمكن للديناميكيات الاجتماعية أن تساهم في خلق بيئة تشجع   ،الجماعية

 أو تثبط سلوك التنمر. 



 
 

47 
 

 النظرية السلوكية  .7-6

( وتقوم على فكرة أن السلوك لا  1958- 1878تأسست هذه النظرية على يد جون واطسون )  

بالمثيرات   يتأثر  الذي  الظاهر  السلوك  على  يعتمد  بل  الداخلية،  الخبرات  أو  المشاعر  على  يعتمد 

لذا،   ؛يعتبر العدوان أحد السلوكيات التي يمكن ملاحظتها وتعديلها وفقا  لقوانين التعلمو   ،والإستجابات 

ركز الباحثون السلوكيون على أن السلوك مكتسب من البيئة، حيث أن الخبرات المختلفة التي يتعلم منها  

وفق ا  و (.  2016الشخص السلوك العدواني تعزز إستجابته العدوانية كلما تعرض لموقف محبط )الدسوقي،  

مثال، إذا قام طفل بضرب شقيقه  على سبيل ال  ،لهذه النظرية، فإن سلوك التنمر يتكرر إذا ارتبط بالتعزيز 

الاستجابات التي تظل جزء ا من سلوك ف  ن،وحصل على ما يريد، فسيكرر هذا السلوك لتحقيق نفس الهدف

الإستجابات التي    فإن    من ناحية أخرى،و   ،الفرد هي تلك التي تم تعزيزها، أي التي يعقبها تأثير إيجابي

هذا المفهوم يعرف بقانون الأثر في نظرية التعلم لثورندايك،  و .  أو عدم تكرارها  ختفاءلا تعزز تميل إلى الإ

بناء  على  و والذي ينص على أن السلوك الذي يؤدي إلى الشعور بالراحة والرضا يميل الفرد إلى تكراره.  

ذلك، يحدث سلوك التنمر نتيجة لعملية التعزيز التي يتلقاها المتنمر من أقرانه، أو من الأذى الذي يلحقه  

ية. فعندما يعتدي المتنمر على الضحية ويلاحظ إستجابتها بالبكاء، يعزز هذا السلوك لديه بشكل بالضح 

السلوك. أما إذا قامت الضحية بالرد والإنتقام، فإن هذا قد يؤدي إلى نفس  إيجابي، مما يدفعه لتكرار  

من خلال هذا المنظور، يمكن . و (2012،  وآخرون العسكري  )  الحدوثتعزيز سلبي للسلوك، ولكنه نادر  

 .القول إن هذه النظرية تولي أهمية كبيرة للبيئة المحيطة بالفرد 

 النظرية البيئية   .7-7

المجتمع( في تشكيل سلوك  المحيطة )المدرسة، الأسرة،  البيئة  تأثير  النظرية على  تركز هذه 

ا باسم النموذج البيئي أو النظرية البيئية النظامية، تقدم إطار ا   التنمر وهذه الظرية البيئية، التي تُعرف أيض 
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هذه   ؛شاملا  لفهم التنمر من خلال النظر إلى التفاعلات المعقدة بين الفرد وبيئته المتعددة المستويات 

الفكرة  تقوم على  وتم تطبيقها بشكل واسع على دراسة التنمر    (يوري برونفنبرينر  )النظرية، التي طورها  

أنها تنظر إلى التنمر كنتيجة للتفاعلات بين الفرد والأنظمة البيئية المختلفة المحيطة به،  الأساسية لها

 وهي:  وتؤكد على أن السلوك لا يحدث في فراغ، بل يتأثر بمجموعة معقدة من العوامل البيئية

الفردي  (أ    في   :النظام  الأقران(ويتمثل  المدرسة،  )العائلة،  للفرد  المباشرة  شمل وت  البيئة 

   .التفاعلات اليومية والعلاقات المباشرة

 .التفاعلات بين عناصر النظام الفردي مثل العلاقة بين المدرسة والأسرة :النظام البيني  (ب          

البيئات الأوسع التي لا يشارك فيها الفرد مباشرة ولكنها تؤثر عليه  وهي  :النظام الخارجي (ج          

 .مثل مكان عمل الوالدين

 .الثقافة الأوسع، القيم المجتمعية، السياسات العامة وتتمث   :النظام الكلي (د          

 . (Lampret, 2023)   التغيرات عبر الزمن في الفرد وبيئتهوالمقصود به    :النظام الزمني   (هـ          

يمكن تفسير ظاهرة التنمر من خلال هذه النظرية باعتبارها ناتجة عن تفاعل معقد بين مستويات  

إذ تتداخل  ،متعددة، مما يؤكد ضرورة فهم السياق العام للتنمر بدلا  من حصره في سلوكيات الأفراد فقط

تشمل المستوى الفردي، مثل الخصائص الشخصية،    حيث   العوامل المؤثرة في التنمر عبر عدة مستويات،

السلوكي والسجل  الاجتماعية،  الأسري    ،المهارات  العنف  و والمستوى  التربية،  أساليب  يتضمن  الذي 

العائلية والمستوى المدرسي،   بيئة المدرسة، سياسات مو الأسري، وطبيعة العلاقات  ة واجهالمتمثل في 

ودور   المؤسسةالتنمر  هذه  على  والقائمين  المستوى  الأساتذة  وأخير ا  القيم  و عي،  اجتمالا؛  يشمل  الذي 

 .الثقافية، تأثير وسائل الإعلام، والمعايير الاجتماعية السائدة
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  ، تؤكد على أن ما يعتبر تنمر ا قد يختلف باختلاف السياقات الثقافية والاجتماعية من ناحية أخرى  

النظرية البيئية توفر إطار ا شاملا  لفهم  ف  ،  تشجع على اتخاذ إجراءات وقائية على جميع المستويات البيئية

الأوسع سياقها  في  الظاهرة  إلى  النظر  أهمية  على  مؤكدة  تطوير  و     التنمر،  في  يساعد  النهج  هذا 

، مع الأخذ في الاعتبار التأثيرات االتنمر ومعالجته  أو الحد من ظاهرة  استراتيجيات أكثر فعالية لمنع

 . (Pallis, 2022)المتعددة والمتداخلة على سلوك الفرد 

   علاج ظاهرة التنمر -8

ذلك   في  بما  المعنية،  الأطراف  جميع  من  متكاملة  ا  جهود  يتطلب  التنمر  ظاهرة  مع  التعامل 

لمعالجة ظاهرة و متمدرسين.  المدارس، والأسر، والمجتمع، لضمان بيئة تعليمية آمنة وصحية لجميع ال

العمليةالتنمر،   مدرسية    تتطلب  بيئات  وتطوير  المباشر  التدخل  التوعية،  تشمل  متعددة  استراتيجيات 

، وكذا التدريب والتثقيف ،التوعية والتثقيف فينلخص حيث يمكن ان  ،وصحية تدعم السلامة والاحترام

والمعلمين وأولياء الأمور لزيادة الوعي بمخاطر التنمر وكيفية    لتلاميذ تنظيم ورش عمل ودورات تدريبية ل

 ,Olweus)  والتدخلشمل فهم أنواع التنمر وآثاره، وتعليم استراتيجيات الوقاية  ، وهذه التوعية ت التعامل معه

 على النحو التالي: رونذك .(1993

وسائل الإعلام ووسائل التواصل الاجتماعي لإطلاق حملات توعية    استخدام:  توعيةحملات   .8-1

 .(Smith & Sharp, 1994)الجيد حول التنمر وأهمية الاحترام المتبادل والتعامل 

وضع سياسات مدرسية واضحة :  إجراءات واضحة لمكافحة التنمر  :والإجراءاتتطوير السياسات   .8-2

تنمر حوادث  وقوع  عند  اتخاذها  يجب  التي  الإجراءات  وتحديد  التنمر،  هذه  و   تعالج  تكون  أن  يجب 

تطبيق العقوبات  كما يمكن    .(Olweus, 1993)  تلاميذ الالسياسات شاملة وتدعم الحماية والعدالة لجميع  

 .المناسبة والمتسقة على المتنمرين، مع التركيز على التصحيح والتعلم بدلا  من العقاب فقط
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الذين تعرضوا للتنمر من خلال جلسات   تلاميذ توفير الدعم النفسي لل  :الدعم النفسي والعلاج .8-3

هذا الدعم يساعد الضحايا على التعامل مع الآثار النفسية للتنمر وبناء ثقتهم  و   ،استشارية وبرامج دعم

 . (Rigby, 2003)بأنفسهم 

برامج وأنشطة تعزز    تطويرو   الصحيةتعزيز العلاقات الاجتماعية    إيجابية:تشجيع بيئة مدرسية   .8-4

يمكن أن تشمل هذه الأنشطة الفصول الدراسية التفاعلية، والأنشطة    تلاميذ، إذ التعاون والاحترام بين ال

مع    ؛(Smith & Sharp, 1994)والمشاركة  الجماعية، والفعاليات المدرسية التي تروج لقيم الاحترام  

الو تشجيع   إنشاء مجموعات    تلاميذ دعم  مثل  التنمر،  القيادة في مكافحة  أدوار  تولي  التلاميذ في    من 

 .(Olweus, 1993)لتنمر ل لتصديل

التنمر من خلال تنظيم    التصدي لظاهرةإشراك أولياء الأمور في جهود    :التعاون مع المجتمع .8-5

تعليمية التعرف على علامات    ،اجتماعات دورية وتوفير موارد  أولياء الأمور كيفية  تعليم  ذلك  يشمل 

التعاون مع مؤسسات المجتمع  ؛ كما يمكن  (Smith & Sharp, 1994)أطفالهم  التنمر وكيفية دعم  

 .المحلي مثل الخدمات الاجتماعية والمنظمات غير الحكومية لتطوير مبادرات مشتركة لمكافحة التنمر

 الفصل  ملخص

تطرقنا في هذا الفصل الى ان التنمر المدرسي هو سلوك عدواني متكرر يستهدف إلحاق الأذى 

. يتميز بعدم التكافؤ في  والاجتماعي  بالآخرين، ويتمثل في أشكال متعددة مثل التنمر الجسدي، اللفظي

تتنوع النظريات  كما أنه  القوة بين المتنمر والضحية، مما يجعل الضحية أقل قدرة على الدفاع عن نفسه

تقليد   خلال  من  تعلمه  يتم  العدواني  السلوك  أن  الاجتماعي  التعلم  نظرية  ترى  حيث  للتنمر،  المفسرة 

الآخرين، بينما تشير نظرية معالجة المعلومات الاجتماعية إلى صعوبات في تفسير النوايا الاجتماعية.  

الأسري، والأسباب النفسية مثل تدني    يُعزى التنمر إلى أسباب متعددة، منها الأسباب الأسرية كالعنفو 
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يُؤثر التنمر على الضحايا نفسي ا  كما بينا أن    ؛تقدير الذات، إضافة إلى الأسباب المدرسية كتساهل الإدارة

الدراسي. الأداء  وتراجع  الاكتئاب،  القلق،  إلى  يؤدي  أن  ويمكن  وأكاديمي ا،  هذه  و   واجتماعي ا  من  للحد 

ثقافة   لتعزيز  التوعية  برامج  وتنفيذ  النفسي،  الدعم  تقديم  المدرسية،  التدخلات  بتعزيز  يُوصى  الظاهرة، 

.الاحترام
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 تمهيد 

سنويا ، مخلفة آثارا  نفسية واجتماعية    تلاميذ التنمر المدرسي ظاهرة عالمية تؤثر على ملايين ال  

إن فهم تجارب وخصائص  و في حين أن الاهتمام غالبا  ما ينصب على المتنمرين،    ،وأكاديمية عميقة

يهدف هذا البحث إلى    ومنه  ضحايا التنمر أمر بالغ الأهمية لتطوير استراتيجيات فعالة للوقاية والتدخل

المفسرة   والنظريات  وخصائصهم،  مفهومهم،  مستكشفا   المدرسي،  التنمر  ضحايا  على  الضوء  تسليط 

بهم.   التكفل  وطرق  ضحايا،  الجوانب،  وهذا  لوقوعهم  لهذه  أعمق  فهم  خلال  تطوير حيث  من  يمكننا 

 .الضعفاء وخلق بيئات مدرسية أكثر أمانا  وشمولا   تلاميذ استراتيجيات أكثر فعالية لحماية ال

 مفهوم ضحايا التنمر المدرسي -1

الذين يتعرضون بشكل متكرر ومنهجي لسلوكيات عدوانية    تلاميذ ضحايا التنمر المدرسي هم ال 

هو  الضحية بأنه  أن  ، وهو رائد في أبحاث التنمر،  Olweus (1993) أو مؤذية من قبل أقرانهم. يعر ف

 :أن يتخذ أشكالا  متعددةلتنمر ليمكن ، و قادر على الدفاع عن نفسه بسهولةيتعرض للتنمر وغير الذي 

يتضمن الإهانات،    الذي  التنمر اللفظي و   ؛يشمل الضرب، الدفع، أو إتلاف الممتلكات التنمر الجسدي:  ا(  

يشمل الاستبعاد المتعمد، نشر الشائعات، أو التلاعب ف  التنمر الاجتماعي  ، أما التهديدات، أو السخرية

من المهم  و   .أو وسائل التواصل الاجتماعييحدث عبر الإنترنت   فإنه  التنمر الإلكتروني  ؛ أمابالعلاقات 

عدم توازن القوى بين    تكرار السلوك العدواني  هي   ملاحظة أن التنمر يتميز بثلاث خصائص رئيسية

 (. (Smith & Sharp, 1994 النية في إلحاق الأذىو  ،المتنمر والضحية
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 خصائص ضحايا التنمر-2

الأبحاث حددت بعض الخصائص المشتركة وبعض  ضحايا التنمر ليسوا مجموعة متجانسة،  إن   

 ونذكر منها: أكثر عرضة للتنمر  تلاميذ التي قد تجعل ال

أكثر عرضة   :الشخصيةالخصائص   .2-1 التنمر بسمات شخصية تجعلهم  يتميز ضحايا  غالب ا ما 

للاستهداف، حيث يكونون في الغالب خجولين وانطوائيين، مما يقلل من قدرتهم على الدفاع عن أنفسهم  

مما يمنح المتنمرين انطباع ا  ،    يعانون من انخفاض تقدير الذات أنهم  كما    ،ويجعلهم أهداف ا سهلة للمتنمرين

إضافة  إلى ذلك، غالب ا ما يعانون من مستويات مرتفعة    ،بضعفهم ويزيد من احتمالية تعرضهم للإيذاء

من القلق والاكتئاب، وهو ما قد يكون سبب ا في تعرضهم للتنمر أو نتيجة  له، مما يؤثر سلب ا على صحتهم 

  (. 2021 ،عبد العال)  الاجتماعيالنفسية وقدرتهم على التكيف 

غالب ا ما يكون ضحايا التنمر أقل قوة أو أصغر حجم ا مقارنة بأقرانهم،    :الجسديةالخصائص   .2-2

أكثر عرضة للاستهداف يجعلهم  يميزهم عن    ،مما  قد  إعاقات  أو  فريدة  أن وجود سمات جسدية  كما 

  (.اليونيسف، بدون تاريخ) زملائهمالآخرين، مما قد يؤدي إلى تعرضهم للتنمر من قبل 

قد يواجه ضحايا التنمر صعوبة في بناء علاقات اجتماعية متينة بسبب : الاجتماعيةالمهارات  .2-3

ضعف مهاراتهم في التواصل والتفاعل مع الآخرين، مما يجعلهم أقل قدرة على التعامل مع المواقف 

الاجتماعية المعقدة. كما قد يجدون صعوبة في التكيف مع البيئات الجديدة، الأمر الذي يزيد من عزلتهم  

  (. 2021 ،عبد العال) ثر عرضة للاستهدافويجعلهم أك

قد ينشأ بعض ضحايا التنمر في بيئات أسرية تتسم بالحماية الزائدة، مما يحد  :  الأسريةالخلفية   .2-4

كما أن التعرض للعنف    ،من قدرتهم على مواجهة التحديات وتطوير مهارات التعامل مع المواقف الصعبة

الأسري قد يضعف ثقتهم بأنفسهم ويقلل من قدرتهم على الدفاع عن أنفسهم. أما من الناحية الأكاديمية، 



 
 

55 
 

فقد يكون تفوقهم الدراسي مدعاة للغيرة والاستهداف، في حين أن معاناتهم من صعوبات التعلم قد تجعلهم  

 (. اليونيسف، بدون تاريخ) عرضة للسخرية والاستهزاء من أقرانهم

من الأقليات العرقية أو الثقافية أكثر عرضة   تلاميذ يكون ال  قد  الثقافية:الخصائص العرقية أو   .2-5

يمكن أن   تلميذ من المهم ملاحظة أن هذه الخصائص ليست حتمية، وأن أي  .للتنمر في بعض البيئات 

الأحوال  من  حال  بأي  التنمر  يبرر  لا  الخصائص  هذه  وجود  أن  كما  للتنمر.  ضحية   يصبح 

(Smokowski, & Kopasz 2005) . 

 النظريات المفسرة لضحايا التنمر -3

 (Social Learning Theory) الاجتماعينظرية التعلم  .3-1

الأفراد يتعلمون    وتشير إلى أن   من القرن الماضيفي الستينيات   Albert Bandura طورها 

يتعلم الأطفال سلوك التنمر من   قد  التنمرفي سياق  ، و السلوكيات من خلال ملاحظة وتقليد الآخرين

دور الضحية إذا رأوا أن    ،قد يتعلم الضحايا أيضا  و   ،خلال مشاهدة أقرانهم أو الكبار يتصرفون بعدوانية

تؤكد على أهمية النمذجة الإيجابية وتعليم استراتيجيات المواجهة ،  هذا السلوك يجلب الاهتمام أو التعاطف

 .الفعالة

  (Provocative Victim Theory) نظرية الضحية المستفزة .3-2

نظرية الضحية الاستفزازية، التي طورها دان أولفيوس، تشير إلى أن بعض ضحايا التنمر قد 

وتشمل هذه الخصائص الاستفزازية للضحية فرط   ،يظهرون سلوكيات تستفز ردود فعل سلبية من أقرانهم

الاجتماعية المهارات  ونقص  التركيز،  وضعف  الغضب،  وسرعة  الحالة  ؛النشاط،  هذه  تكون    وفي  قد 

التدخلات التي تركز على تعليم المهارات الاجتماعية وتقنيات إدارة الغضب للضحايا المحتملين مفيدة  

،  في التخفيف من حوادث التنمر وتمكين الأفراد من الاستجابة بفعالية أكبر للمواقف الاجتماعية الصعبة
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يمكن أن يساعد ذلك في تقليل احتمالية استفزاز ردود   التي من خلال تزويد الأفراد بهذه المهارات، وهذا

اجتماعية أكثر إيجابية، مما يساعد في النهاية على فعل سلبية من الأقران والمساهمة في خلق بيئة  

 .(Nivetha & Al 2024)  الوقاية من سلوكيات التنمر

  (Social Dominance Theory) نظرية الهيمنة الاجتماعية .3-3

الاجتماعيةو   (Felicia Pratto)و (Jim Sidanius)  طورها الهيمنة  نظرية  أن    تنص  على 

المجتمعات تشكل بشكل طبيعي تسلسلات هرمية اجتماعية، حيث يسعى الأفراد للحفاظ على مكانتهم  

الاجتماعية أو تحسينها. في سياق التنمر، غالب ا ما يستهدف المتنمرون الأفراد الذين يحتلون مرتبة أدنى  

وعادة ما يشغل ضحايا التنمر  ة  في التسلسل الهرمي الاجتماعي لإثبات هيمنتهم وتعزيز مكانتهم العالي

لمعالجة هذه و   ،الدرجات الدنيا في السلم الاجتماعي، مما يجعلهم أكثر عرضة لهذا النوع من العدوان

المشكلة، من الضروري تعزيز ثقافة مدرسية تقدر المساواة والتنوع، كما يؤكد على أهمية تخفيف الفروق  

الصحية   والمشاكل  التوتر  لمنع  يمكموهذا  الهرمية  الأفراد،  جميع  واحترام  الشمولية  تعزيز  خلال  ن  ن 

 (.(HADDAD, 2022 تلاميذ الللمدارس خلق بيئات تقلل من سلوكيات التنمر وتدعم رفاهية جميع 

 التحليل النفسي نظرية  .3-4

وفق ا  و   ،التنمر من منظور التحليل النفسي، على آليات نفسية معقدة وأبعاد غير واعيةينطوي  

  . تأثر بالعدوان الشخصي، ووجود الضحية، والعوامل البيئيةيلعدد من الباحثين، يعد التنمر متعدد الأوجه  

تسلط وجهات النظر التحليلية النفسية الضوء على الجوانب غير الواعية للتنمر، مع التركيز على  حيث  

علاوة على ذلك، يُطرح مبدأ اللاوعي كعنصر    .والتحيز العوالم الرمزية والمتخيلة في فهم ديناميات العنف  

من وجهة نظر  يُنظر إلى التنمر  و تسهم في سلوكيات التنمر.  أساسي في فهم الهياكل والعمليات التي  
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اجتماعي يمكن أن يؤدي إلى أعراض نفسية حادة وصدمات في مرحلة   مشكلالتحليل النفسي، على أنه  

 (. (Sheila, 2013له تداعيات على سلوكيات العنف المتكررة تكون الطفولة، مما 

  (Social Stigma Theory) نظرية الوصم الاجتماعي .3-5

  الفكرة الأساسية   تكمن  حيث   الستينيات في   Erving Goffman من أعمال  مستوحاة هذه النظرية  

  التنمر في سياق  بينهم، و   المجتمع يصنف الأفراد بناء  على سمات معينة، مما قد يؤدي إلى التمييز  أن  

  بصفات سيئة   الأقليات قد يتم وصمهمالذين ينتمون إلى    أوقات  الإعاالذين يعانون من    تلاميذ ال فإن  

 .للتنمر   همتعرض  الوصم قد يؤدي إلى عزلة اجتماعية، مما يزيد من خطر   وهذا  ،ويصبحون أهدافا  للتنمر

  (Attachment Theory) نظرية التعلق .3-6

  هي أن  الأساسية  تهافكر و   في الخمسينيات والستينيات (  John Bowlby)من طرف    ها يطور تم 

ذوو التعلق غير الآمن    الأطفالف  نمط التعلق المبكر مع مقدمي الرعاية يؤثر على العلاقات المستقبلية

قد يفتقرون إلى الثقة والمهارات اللازمة لتكوين    فهم   .قد يكونون أكثر عرضة ليصبحوا ضحايا أو متنمرين

الأقران  مع  صحية  المدرسةو   علاقات  في  الإيجابية  العلاقات  وتعزيز  الأسرة  دعم  أهمية  على   .تؤكد 

  .((Lane, Strathearn. 2023لتجارب التعلق المبكرة على العلاقات المستقبلية  

  (Ecological Systems Theory) النظرية البيئية (7

سلوك الفرد يتأثر    حيث ترى أن  السبعينيات   في (Urie Bronfenbrenner)قبل  من    طورها

يرجع  التنمر كنتيجة  وبالنسبة لهذه النظرية فإن    بتفاعلات معقدة بين مختلف مستويات البيئة الاجتماعية 

ؤكد على أهمية النظر إلى السياق  توهي    .عوامل متعددة فردية، أسرية، مدرسية، مجتمعية، وثقافيةإلى  

توفر وجهات نظر مختلفة ومتكاملة لفهم ظاهرة التنمر    ةهذه النظري، و الأوسع عند فهم ومعالجة التنمر

 .وضحاياه من خلال تطوير استراتيجيات أكثر شمولية وفعالية للوقاية والتدخل
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   التكفل بضحايا التنمر -4

جميع   الاعتبار  في  يأخذ  شامل  نهج  اعتماد  المهم  من  بفاعلية،  المدارس  في  التنمر  لمعالجة 

ويُعد تدريب الطاقم التعليمي، بما في ذلك المعلمين والإداريين وموظفي    ،الجوانب المرتبطة بهذه الظاهرة

نهم من التعرف على مؤشرات التنمر المختلفة وتنمية مهارات التدخل المناسب   الدعم، خطوة جوهرية تمك 

(Lisovets, 2022)  . إيجابية وشاملة أمر بالغ الأهمية في منع التنمر ومعالجتهمدرسية  خلق بيئة  و ،  

يتضمن هذا تعزيز المهارات الاجتماعية وثقة الضحايا بأنفسهم من خلال جلسات الإرشاد الفردية أو  و 

كما  الجماعية تأ،  تقنيات  تعليم  على  الجلسات  هذه  تركز  أن  حل يجب  ومهارات  والحزم،  الذات،  كيد 

بالإضافة إلى ذلك، فإن تشجيع المشاركة في الأنشطة التي تعزز الثقة مثل الرياضة والفنون   ؛النزاعات 

 ,Lisovets)ومرونتهم  اتهم  و لذ   تلاميذ أو غيرها من الأنشطة يمكن أن يحسن بشكل كبير من تقدير ال

يجب تنظيم ورش عمل وندوات للوالدين    ضروريا حيث عنصر ا  يعتبر  مشاركة الوالدين  كما أن    .  (2022

،  لتثقيفهم حول التنمر وآثاره وكيفية التعرف على علامات أن طفلهم قد يكون ضحية أو مرتكب ا للتنمر 

ا لمعالجة  لتعزيز التواصل المفتوح بين المدرسة والأسر    مع ا موحد  التنمر ويخلق   مشكلات يضمن نهج 

 .المتأثرين تلاميذ شبكة داعمة لل

 النقاط التالية: التنمر من خلال مشكلة انتشار من تقليل ويمكن ال

، الموظفين، وأولياء الأمور بهذه  تلاميذ يتم إبلاغ جميع ال   :وضع سياسات شاملة ضد التنمر •

 .السياسات 

يتضمن ذلك التعرف على التنمر والتعامل  :تقديم التدريب والتوعية لجميع أصحاب المصلحة •

 .معه، بالإضافة إلى رفع الوعي حول تأثيره
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تتيح الإبلاغ عن حوادث التنمر ومراقبة البيئة المدرسية لتحديد   :تنفيذ أنظمة للإبلاغ والمراقبة •

 .ومعالجة المشكلات 

يشمل ذلك خدمات الاستشارة، مجموعات دعم الأقران،  :  تقديم أنظمة دعم للضحايا والمعتدين •

 .وبرامج حل النزاعات 

ة  من خلال ورش العمل، التواصل المنتظم، والمشارك :إشراك الوالدين في جهود مكافحة التنمر •

 .في الأنشطة المدرسية

على    تلاميذ يساعد ذلك في بناء الثقة في النظام ويشجع ال :ضمان التطبيق المستمر للسياسات •

 .الإبلاغ عن الحوادث دون خوف

جمع وتحليل البيانات حول حوادث التنمر ونتائج البرنامج وإجراء    :تقييم فعالية البرنامج بانتظام •

 .التعديلات اللازمة

الشامل على مستوى المدرسة بيئة مدرسية أكثر من خلال دمج هذه المكونات، تخلق برامج التدخل 

يؤدي في   التنمر، مما  التسامح مع سلوكيات  وعدم  والتعاطف  الاحترام  ثقافة  يعزز  ودعم ا، مما  أمان ا 

 . ((Oleg, 2022النهاية إلى تقليل حوادث التنمر

 الفصل  ملخص

ا  يواجه المؤسسات التعليمية في جميع أنحاء العالم، مع آثار التنمر المدرسي يمثل تحديا  خطير 

من خلال استعراضنا الشامل لموضوع ضحايا  ف عميقة على الضحايا تمتد إلى ما بعد سنوات الدراسة.  

يمكن أن يكون  حيث    تعريف وأشكال التنمر   التنمر المدرسي، يمكننا استخلاص النقاط الرئيسية التالية

خصائص  تطرقنا إلى  ما  ك  ،جسديا ، لفظيا ، اجتماعيا ، أو إلكترونيا ، مما يؤكد على تعقيد وتنوع هذه الظاهرة
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بعض الخصائص الشخصية والاجتماعية والجسدية قد تزيد من خطر الوقوع   ورأينا أن التنمر،   ضحايا 

النظريات    بعض ورأينا    .فهم هذه الخصائص أمر حيوي لتطوير استراتيجيات وقائية فعالةو   ؛ضحية للتنمر

تطرقنا    في الختام،  .نظرية التعلم الاجتماعي ونظرية الهيمنة الاجتماعية  نهام  ،لضحية التنمر  المفسرة

المجتمع    عناصرضحايا التنمر المدرسي تتطلب جهدا  تعاونيا  من جميع أصحاب    مشكلةمعالجة    نأ  لىإ

من خلال الفهم العميق للظاهرة، وتطبيق استراتيجيات شاملة ومتكاملة، وخلق ثقافة مدرسية تقوم    وهذا

على الاحترام والتعاطف، يمكننا أن نأمل في الحد من انتشار التنمر وتوفير بيئة تعليمية آمنة وداعمة  

.تلاميذ لجميع ال
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 تمهيد 

وكذا اختبارات الشخصية  ية  نفسختبارات الالاسيتعرض الباحث في هذا الفصل الى موضوع بناء   

الذي يعتبر من اهم المواضيع في مجال علم النفس وعلوم التربية، حيث اهتم المتخصصون في القياس  

النفسي بقياس سمات الشخصية، وهذا بهدف مساعدة المرشدين والمعالجين والتربويين في اتخاذ قرارات  

أ دوات القياس حول الافراد وكشف المستويات المختلفة حول السمة المقاسة، ومن هذا المبدأ ظهرت 

من الخصائص الشخصية للافراد وخاصة في المجال التربوي والنفسي، حيث    متنوعة ومتعلقة بالعديد 

للسمات الإنسانية،    أصبحت هذه الأدوات بمثابة مقاييس هامة بين ايدي الباحثين لقياس التقدير الكمي

حيث دعت هذه الأهمية الى الوقوف على الكيفية التي تصمم بها هذه المقاييس والإجراءات   المرتبطة  

 باخراجها واستعمالها. 

 مفهوم القياس  -1

خر اصطلاحي، وسنحاول في  آيحمل المقياس النفسي كاي مصطلح مدلولان مدلول لغيوي، و  

 صطلاحا. إما يلي تعريف هذا المفهوم لغويا و 

)المعجم الوسيط،   لة وجمعخا مقاييسآيعرف المقياس لغويا بانه المقدار، وما قيس به من أداة او   

نه مجموعة من الأسئلة تهدف أ( المقياس النفسي بlongmanيعرف قاموس لونجمان )و   ،(1983:770

(  chaplinو تهدف الى تحديد خصائصه، وفي قاموس شابلن )ألى قياس قدرة الفرد في مجال معين،  إ

و كفاءته في مجال أستعداده  إالمقياس النفسي هو مجموعة من الأسئلة تعطى للفرد وذلك بغرض قياس  

( أداة محددة منظمة لملامح السلوك ووصفه وذلك باستخدام  crombachمعين، كما يعتبره كرونباخ )

( فيعتبر المقياس النفسي حكم على عينة من السلوك grahamما جراهام )أو لغة الأرقام،  أالتقدير الكمي  

ن المقياس النفسي أداة مقننة تم تصميمها  أ( يقول  firmanوالتنبؤ من خلال هذا الحكم، بينما فايرمان )

في حين     (.40-39:  2008كثر من مظاهر السلوك )ربيع،  أو  أبغرض القياس الموضوعي لواحدة  
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نه موقف مقنن صمم خصيصا للحصول على عينة من  أ( المقياس النفسي ب Anastasiتعرف انستازي )

نه مجموعة من الظروف أجلش المقياس النفسي على  إنجلش و إ(. بينما يعرف  1988سلوك الفرد )تايلر،  

و  أ و متطلبات بيئية معينة،  أالمقننة ، تقدم بنظام معين للحصول على عينة ممثلة للسلوك في ظروف  

و طاقة، وغالبا ما تأخذ هذه الظروف والتحديات شكل أفي موجهة تحديات تتطلب بذلك أقصى جهد  

 (.English, & English, 1961: 547أسئلة لفظية.)

- لى السلوك باعتباره محصلة عدة قوى تعكس لنا صورة نشاطه العقليإنفسي ينظر  لالقياس ا

نشاطه   وأيضا  وتحصيله،  الطائفية  وقدراته  واستعداداته،  والذكاء،  العامة  العقلية  القدرة  في  المعرفي 

الوجداني المتمثل في ك ميوله، واتجاهاته، وقيمه، وسماته الشخصية، وأخيرا نشاطه المهاري  -الانفعالي

و مقدار ما يوجد في  أو ما يعرف باسم النفس حركي. والقياس عملية منظمة يتم بواسطتها تحديد كمية  أ

و الصفة الخاضعة للقاس بدلالة وحدة قياسية مناسبة، فهو عملية وصف المعلومات أ الشيء من الخاصية  

و البيانات في هيئة  أخر استخدام الأرقام في وصف وتبويب وتنظيم المعلومات  آو بمعنى  أوصفا كميا  

ن  أ و صورة سهلة وموضوعية يمكن فهمها ومن ثم تفسيرها في غير صعوبة وبهذا المفهوم الواسع نجد أ

 و حجم الكرةأو سمة معينة مثل ارتفاع سائل  أ لى الجوانب الكمية التي تصف خاصية  إالقياس يشر  

والاصل اللغوي لكلمة قياس هو قاس ويقال قاس الشيء قياسا بمعنى قدره على مثاله، والقياس هو رد 

فهو تقدير و المراد قياسها بالأرقام،  أالشيء لمثيله، والقياس هم تمثيل الصفات والخصائص الموجودة  

شياء تقديرا كميا من خلال الأرقام وفق إطار معين من المقاييس المدرجة وذلك اعتمادا على  البيانات والأ

قياسه وهذا ما  أ بمقدار يمكن  بمقدار وكل ما يوجد  النفس الأمريكي  أنه "كل ما يوجد  كد عليه عالم 

 . ثوروندايك"

- يتضمن القياس في القياس النفسي تحديد الجوانب المختلفة للسلوك كميا ، مثل النشاط العقلي

. إنها عملية منظمة  الانفعالي، والنشاط المهاري، باستخدام وحدات موحدة- المعرفي، والنشاط العاطفي
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  .العدديلوصف الخصائص أو السمات كميا ، مما يسمح بتفسير وفهم البيانات بسهولة من خلال التمثيل  

يعتمد علماء النفس على القياس لتقييم السمات مثل الذكاء، والاستعدادات، وسمات الشخصية، والإنجاز،  

مع التأكيد على أهمية تحديد هذه المفاهيم كميا  بدقة. يكمن جوهر القياس في تعيين أرقام لتمثيل الأشياء  

والفاص والترتيبي،  الاسمي،  مثل  مختلفة  مقاييس  باستخدام  التباين  والمفاهيم،  لالتقاط  والنسبي  ل، 

من خلال الالتزام بمبادئ القياس الصارمة،  (.  (René, 2011المقاسة  والاتجاهات المركزية للسمات  

والقياس  ،   يضمن الباحثون الشفافية وإمكانية التكرار وإنشاء بيانات كمية موثوقة في التقييمات النفسية

فراد،  و سمات الأأو الرموز تناظر خصائص  أالأرقام  في المجال التربوي والنفسي، هو تعيين فئة من  

و سماتهم وعمليات القياس يمكن  أنما نقيس خصائصهم  إننا لا نستطيع قياس الافراد في ذاتهم، و أحيث  

المتوفرة في الشيء  و عن طريق أداة او وسيلة نحدد بواسطتها مقدار الخاصية  أن تتم عن طريق العد  أ

و معامل الذكاء أو الشخص، ونستخدم المتر لقياس الاطوال كما نستخدم اختبار الذكاء لقياس نسبة  أ

الشخاص،   شيء  أعند  نحو  الأشخاص  وميول  اتجاهات  لمعرفة  الاستبيانات  نستخدم    ، )فيصل  ماو 

1996 .) 

القياس   لتمثيل خصائص أو  يتضمن  قيم عددية  النفس، تخصيص  التعليم وعلم  في مجالات 

تتيح هذه العملية قياس الظواهر بموضوعية، .  ( سمات الأفراد، مثل القدرات أو الإنجازات أو السلوكيات 

مما يمكن من تقييم جدارة الاختبارات النفسية واستكشاف الروابط داخل البنيات. تُستخدم أدوات وطرق  

متنوعة للقياس، بدء ا من استخدام المتر لقياس الأطوال إلى اختبارات الذكاء لقياس القدرات المعرفية 

التوجهات  لتقييم  القياس، حيث   والاستبيانات  والصلاحية جوانب حاسمة في  الموثوقية  تعد  والنزعات. 

مع خلال  من  الأفراد.  وسلوكيات  خصائص  تقييم  في  والدقة  التناسق  والتنوع  تضمنان  الوظيفة  الجة 

والتجميع، يمكن للباحثين دراسة السلوك والخصائص التعليمية بفعالية، مما يعزز فهم خصائص الأفراد 
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ن نتائج القياس تصبح غيار ذات أذ  إتشير نتائج القياس دائما الى أرقام عددية   .في هذه المجالات 

 .مدلول مالم تعبر عن نفسها رقميا

ن نتطرق  أمهما تعددت الكلمات وتدخلت المعني المتعقلة بمصطلح القياس فأنه يمكن أيضا  

   :لمفهوم هذا المصطلح على نحو أكثر تفصيلا وذلك على النحو الاتي

و القدرة أالقياس ظاهرة واسعة الانتشار في مجال العلوم الإنسانية وهو يستهدف التقادير الكمي للسمة   -

 .و الظاهرة المقاسةأ

القياس يجيب على السؤال )كم( مما يتطلب التحديد الكمي لما يقيسه هذا التحديد الكمي يتم على   -

و قياس وزن  أأساس استخدام وحدة عاد لها صفة الثبات النسبي مثال قياس طول القامة بالسنتمترات  

 و قياس الذكاء عن طريق نسبة الذكاءأالجسم بالكيلو غرام 

و إحداث معينة طبقا لقواعد واضحة ومحددة تحديدا أالقياس يعني تحديد أرقام )إعداد( موضوعات   -

  .(2017، و التفكير )علي حسينأدقيقا مما يتيح له خاصية التعامل مع المقادير الكمية 

إلى  العلوم الإنسانية، ويهدف  ذلك  بما في  المجالات،  القياس هو جانب أساسي في مختلف 

الكيلوغرامات   ا إلى وحدات ثابتة مثل السنتيمترات للطول أو  تحديد "كمية" الميزات أو الظواهر استناد 

ا   للوزن. يتضمن التعرف الدقيق على الموضوعات أو الأحداث المحددة وإعدادها وفق ا لقواعد محددة جيد 

. تبرز أهمية القياس في المجال العلمي، حيث يكون  نفسيةللتعامل مع الجوانب الكمية أو بناء مقاييس  

ير التقدم، وضمان مراقبة الجودة، وتقييم الإنتاجية في تطوير البرمجيات.  ضروري ا لفهم الظواهر، وتقد 

بحثية التجريبية والنظرية، مما يؤكد على  بالإضافة إلى ذلك، يخدم علم القياس كأساس لجميع الأنشطة ال

التخصصات   مختلف  في  والقياس  للملاحظة  القابلة  الظواهر   ,Viktor & Frollo)  العلميةضرورة 

2020). 
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يمكن تعريف المقياس النفسي على أنه مجموعة من الأسئلة المصممة لقياس قدرات أو خصائص  

الفرد في مجال معين، وتقييم الجاهزية أو الكفاءة، وتنظيم الميزات السلوكية بشكل كمي، وتقييم عينات 

في البحوث  السلوك للتنبؤ، وتوفير قياس موضوعي لمظاهر السلوك. تلعب هذه المقاييس دور ا حيوي ا  

والممارسات النفسية، مما يتيح تقييم مختلف الخصائص الفردية مثل مستويات التوتر، والرفاهية، وغيرها  

من التأثيرات النفسية. تُعد ترجمة المقاييس النفسية إلى لغات مختلفة ضرورية للجهود البحثية العالمية،  

ذلك، أدت التقدمات التكنولوجية إلى تطوير    وتتطلب خطوات دقيقة وتحليلات نفسية لتكييفها. علاوة على

، مما يعزز الوصولية وسهولة الاستخدام  (PAPI Kostick) اختباراختبارات نفسية عبر الإنترنت مثل 

 .(Thomas & Faulkenberry, 2022) الويب من خلال التطبيقات المستندة إلى 

 المقاييس النفسية -2

هي طرق تسعى إلى فهم ومعرفة شخصية الفرد، أو معرفة الإنسان لبعض الجوانب من شخصيته  

وسلوكه وقدراته العقلية، وذلك من خلال الدلالات الكمية المعبرة عنها، بالإضافة إلى التحليل الكيفي  

المقاييس النفسية" وذلك إشارة إلى قدرتها على تحديد الظواهر »ب لنتائج الاختبار، وقد سميت الوسائل 

بهدف تحديد مدى تحصيل  وقد استعملت هذه المقاييس    .النفسية وعلى إعطاء صورة بيانية كمية عنها

معينة، أو تحديد بعض الصفات في الفرد في الدراسة أو بهدف نوعية الاستعداد عنده، بالنسبة لقدرات  

له الفرد وتكون نتيجته تقويما  شخصيته. وبذلك أصبحت عملية القياس النفسي نوعا من الاختبار يخضع  

 (. 1996 )فيصل،لقدراته العقلية أو تقويما لأوجه شخصيته المختلفة 

تشمل المقاييس النفسية أساليب متنوعة تهدف إلى فهم شخصية الفرد وسلوكه وقدراته العقلية  

خلال مؤشرات كمية وتحليل نوعي لنتائج الاختبارات، مما يوفر في النهاية تصوير ا كمي ا للظواهر  من  

تُستخدم هذه المقاييس لتقييم التحصيل الأكاديمي والاستعداد لمهارات   ؛(Cecil et al., 2021)النفسية  

معينة وتحديد سمات الشخصية، مما يجعل عملية القياس النفسي شكلا  من أشكال اختبار الأفراد لتقييم  
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شخصيتهم   وجوانب  العقلية  الذاتي،  (Cecil et al., 2021)قدراتهم  التقرير  مقاييس  استخدام  إن   .

التقييم الأخرى في علم النفس، وعلم النفس الصحي، وعلم النفس التطبيقي    وأدواتالإسقاطية،  والتقنيات  

سياقات مختلفة، بما في ذلك البيئات السريرية،  الاختبارات النفسية في  يبرز التطبيقات المتنوعة وأهمية  

 .(Johnston et al., 2021)والبحث، والبيئات التعليمية 

  ، حيث هناك تداخل بين الاختبارات والمقاييس النفسية، لكنهما ليسا مترادفين تمام انشير على أن  

أداة مقننة تهدف إلى تقييم خصائص الفرد، بينما تُستخدم المقاييس لقياس المتغيرات    هيالاختبار    أن  

بعض اختبارات الشخصية، على سبيل المثال، لا تمنح  إن    ؛الكامنة، وقد لا تعتمد دائم ا على الدرجات 

يُعرف القياس النفسي باستخدام الأرقام وفق قواعد محددة،  ، فدرجات رقمية، بل تُستخدم لوصف السلوك

التداخل بين المصطلحين، فإن  هذا  ورغم    ؛في حين يُعد الاختبار موقف ا مقنن ا للحصول على عينة سلوكية

وات أساسية في البحث والممارسة كلاهما يهدف إلى تحويل السلوك إلى بيانات رقمية، مما يجعلهما أد 

 . (Uher, 2021) النفسية

 ية نفسإعداد المقاييس ال -3

النفس، ويرى   الشخصية مفهوم معقد ومثير للجدل ويقع في موضع اهتمام الكثير من علماء 

نماط السلوكية الفعلية والممكنة للكائن الحي كما تتحدد أيزنك أن مفهوم الشخصية هو المجموع الكلي للأ

جزاء المكونة التي تنظم فيها هذه الأنماط  بالوراثة والبيئة، وهي تنشأ وتنمو من خلال التفاعل الوظيفي للأ

 (. 1990)جابر، السلوكية 

تعد محور    تعتبر أيضا الجدل،  النفس، حيث توجد  إ مفهوم متعدد الأوجه ويثير  هتمام علماء 

الذاتي  التقرير  مقاييس  مثل  الشخصية،  تقييمات  تهدف  وقياسها.  تعريفها  حول  متنوعة  نظر  وجهات 

والتقنيات الإسقاطية   التفكير    ،(Das & Chanda, 2017)الموضوعية  ثابتة من  أنماط  إلى تحديد 

والشعور والسلوك لتمييز الأفراد والمساعدة في التشخيص والعلاج وزيادة الوعي الذاتي ومطابقة الوظائف  
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والقياسات المستندة ،  توفر الاختبارات النفسية مثل مقياس تقييم الشخصية  ،والإجراءات القانونية والأبحاث 

أدوات لتقييم سمات الشخصية والمرض النفسي، مما يؤكد أهمية فهم      (Viglione, 2010)إلى الأداء  

الفروق الفردية. وعلى الرغم من الجدل حول موثوقية وصحة البناء لهذه المقاييس ، تستمر الجهود في  

 تطوير أدوات تلتقط تعقيد الشخصية، مدمجة بين التأثيرات الوراثية والبيئية كما اقترحهما إيسنك وجابر

(Leslie & Lowmaster, 2010). 

تي في المرتبة أنها تخصائي النفسي لأوتعد دراسة الشخصية ومقوماتها من المهام الرئيسة للأ  

همية، ويحاول العلماء عزل سمات الشخصية ودراستها  التي تلي اختبرات ىالذكاء من حيث الضرورة والأ

 . هم هذه الطرق لقياس الشخصية هي المقاييس الموضوعيةأ ال طرق مختلفة، ومن  ععلى حدى باستم 

 ية نفساد المقاييس الدخطوات إع-4

ية على أسس منهجية، وتتطلب الماما واسع بالجوانب النظرية  نفستعتمد عملية بناء المقاييس ال 

بناء  خطوات  عرض  ويمكن  تصميمها  وأساليب  سمة  لكل  المناسبة  المقاييس  وأنواع  التفسية،  للسمات 

 المقاييس الشخصية كما يلي:

 تحديد فكرة المقياس ومبررات تصميمه  •

نها تتيح للقائم ولها نظرا لأأهم الخطوات و أ تعد خطوة تحديد فكرة المقياس ومبررات تصميمه من   

يستند   سوف  التي  الرئيسية  والأفكار  للمداخل  الوصول  المقياس  )لطفي،  إبتصميم  تصميمه  في  ليها 

2006.) 

 تحديد هدف المقياس   •

عداد إ تقوم هذه الخطوة بدور الموجه الذي يعين مصمم المقياس خلال الخطوات التالية على   

و  أ ن يقدمها،  أ مقايس يفي بالغرض المطلوب، ويقصد بتلك الخطوة تحديد الخدمة المطلوبة من المقياس  

    الهدف المراد تحقيقه من وراء المقياس، وتنقسم تلك الأهداف الى نوعين وهما:
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  هداف عامةأا( 

 : ويمكن ذكرها فيما يلي

 سد  عجز في الأدوات التي تتصدى لقياس الخاصية المراد قياسها.  -   

 التأكد من مدى فعالية نظرية ما. -   

 فراد لخاصية ما. التعرف على درجة امتلاك الأ-   

  هداف خاصةأب( 

   وهي على النحو التالي:

 و التعلمي. أ و التوجيه المهني أ الاستخدام بغرض الاختيار  -   

 لاستخدام بغرض التشخيص. -   

 لاستخدام بغرض التقويم. -   

 (. 2006لاستخدام بغرض اختبار الفروض العلمية كما يحدث في البحوث )لطفي،  -   

النفس، وتأتي في  وهناك من يرى أن   بالغ الأهمية في علم  دراسة الشخصية ومكوناتها أمر 

يهدف العلماء إلى عزل سمات الشخصية حيث    ،المرتبة الثانية بعد اختبارات الذكاء من حيث الأهمية

تتضمن  ، و لدراستها بشكل منفصل باستخدام طرق مختلفة، مع اعتبار المقاييس الموضوعية الأكثر أهمية

 :عملية بناء مقاييس الشخصية عدة خطوات رئيسية

 .تحديد فكرة المقياس وأسباب تصميمه •

عامة مثل سد النقص في الأدوات المتاحة أو التأكد من فعالية    تحديد أهدافه، والتي قد تكون  •

 .مثل الانتقاء أو التشخيص أو اختبار فروض بحثية ،خاصةو   نظرية معينة
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تتطلب هذه العملية فهم ا عميق ا للسمات النفسية، وأنواع المقاييس المناسبة لكل سمة، ومنهجيات التصميم. 

 Aitken Schermer)  وهذا يؤكد على أهمية المعرفة النظرية في تطوير أدوات فعالة لتقييم الشخصية

& Gffin, 2018). 

 تحديد الاطار النظري للمتغيرات المعنية بالقياس  •

ن تستند الى أساس نظري يبرر مشروعية تناولها ويعرفها، وقد يكون ألا بد للخاصية المقاسة   

المقياس معد في الأصل للتاكد من مدى جدوى النظرية التي تفسر السمة او الخاصية المقاسة، والنتيجة  

النظرية   تفيد  تعدهاأالمستخلصة قد  تمثل  أ، فضلا على  و  ثم  النظرية، ومن  ن الاطلاع على الأطر 

 العناصر في بنود المقياس فيما بعد وفقا لتلك الأهمية. 

تلعب الأطر النظرية دور ا حيوي ا في البحث من خلال توفير أساس متين لاختيار ومعالجة المتغيرات 

. توجه هذه الأطر  (Salinas-Atausinchi, Sucari, & Huaman-Lucana, 2023)في القياس  

جمع وتحليل البيانات، مما يضمن أن المتغيرات تتماشى مع النظريات والنماذج المعمول بها. إن اختيار  

المتغيرات أمر ضروري لأنها تشكل الأساس النظري لجمع البيانات وتحليلها، مما يؤثر في نهاية المطاف  

لمفاهيم والمتغيرات بدقة هو أمر حيوي لضمان  على نتائج الدراسة. علاوة على ذلك، فإن تحديد وقياس ا

موثوقية وصحة نتائج البحث. بدون إطار نظري قوي، قد تتعرض شرعية وتماسك الدراسة للخطر، مما  

للبحث  العامة  والمصداقية  الجودة  لتعزيز  بها  المعمول  النظريات  في  القياسات  تأصيل  أهمية   يبرز 

(Norman & Lederman, 2015) . 
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 تحديد طبيعة وخصائص الافراد •

الأ  طبيعة  تحديد  بضرورة  الخطوة  هذه  ونعني  تتعلق  المقياس،  عليهم  يطبق  سوف  الذين  فراد 

الأ الاقتصادي  أفراد  بطبيعة  المستوى  التعليم،  الجنس،  كالسن  تميزهم،  التي  الخصائص  برز 

 اد المستهدفين بالقياس. ر فمر توضيح مبررات اختيار الأوالاجتماعي...الخ، ويستجوب الأ

طبيعة وخصائص الأفراد للقياس تقييم الميزات الرئيسية المميزة مثل العمر والجنس  يتضمن تحديد  

تلعب هذه العوامل دور ا حيوي ا في فهم كيف تؤثر    ((Gilbert, 2021والمتغيرات التطويرية البيولوجية  

بالإضافة إلى ذلك، (    (Cameo, et al., 2021الخصائص الفردية على عمليات التنفيذ ونتائجها  

يمكن تمييز طبيعة الأفراد بشكل أكبر من خلال شكل الجسم، وعمليات نمو مكونات الدهون، والأنماط  

ا عالي ا بين الذكور والإناث عبر الفئات العمرية المختلفة   (  (Gilbert, 2021الجسدية، التي تظهر تفر د 

علاوة على ذلك، يُعرف جوهر الشخصية بالوعي الذاتي العكسي، وهو أمر أساسي لكي يكون الفرد 

ا ويتضمن القدرة على تصور الذات من خلال التأمل والأفكار الميتا (  (Jerome, 2018معرفية  -شخص 

لذلك، عند اختيار الفوائد للقياس، من الضروري مراعاة هذه الخصائص الفردية لتكييف التدخلات بشكل 

فعال بناء  على العمر والجنس والأنماط الجسدية، مما يضمن فهم ا شاملا  للسكان المستهدفين لتحقيق  

 .تنفيذ ناجح

 تحديد الابعاد الفرعية للخاصية المقاسة  •

بعاد الفرعية التي تشكل في مجموها العام  قد تنقسم الخاصية المراد قياسها الى مجموعة من الأ  

الدرجة الكلية للخاصية المقاس، وتحديد هذه الابعاد الفرعة يساعد مصمم المقياس وضع البنود وفقا 

بعاد بدقة معرفا كل منها همية لكل بعد من هذه الابعاد، ومن ثم يجب على الباحث تحديد تلك الأ للأ

 ا.جرائيا محدد  إتعريفا 
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لتحديد الأبعاد الفرعية بدقة للخاصية المقاسة، يمكن استخدام طرق وتقنيات متنوعة. على سبيل  

عن   معلومات  لتقديم  ومقياس  بمسبار  الموضع  تحديد  وحدة  القياس  يستخدم جهاز  أن  يمكن  المثال، 

 ,Bernhardالموضع العمودي للمسبار، مما يساعد في تحديد الأبعاد المختلفة للقطعة المراد قياسها  

بالإضافة إلى ذلك، يمكن استخدام طريقة بمساعدة الكمبيوتر لتحديد الخصائص البُعدية لجسم  (  (2021

القياس عن طريق اختيار العناصر الهندسية، وتوليد تسلسلات القياس، وتسجيل القيم المقاسة لتحديد  

. علاوة على ذلك، يمكن (Dotschkal., el al) القيم الرقمية التي تمثل الخصائص البُعدية للجسم  

لجهاز القياس البُعدي استخدام مقياس المسافة ووحدة الحساب لتحديد مواضع واتجاهات الأجسام المراد 

. من خلال دمج تقنيات مثل (Maruyama, 2018 )قياسها، وحساب النقاط المميزة والميلان بدقة  

الكاميرات، أجهزة المعالجة، العدسات التلكية، ومصادر الضوء، يمكن لمعدات قياس الأبعاد تعزيز الدقة، 

 .الكفاءة، والقدرة على قياس أحجام متعددة في الوقت نفسه

 تحديد الشكل الامثل للمقياس وطرق التطبيق  •

عليه  ن  أبعد    سبق  ما  كل  من  الباحث  لمقياسه،  أ ينتهي  منابا  يراه  الذي  الشكل  يختار  و  أ ن 

ذا كان المقياس سيطبق بصورة  إعتبار أيضا ما  و الاسقاطية...الخ، ويؤخذ في الإ أ المقاييس العملية،  

 م جماعية. أفردية 

 حصر المقاييس المتاحة التي تستهدف قياس الخاصية نفسها •

ن تحقق عديد من الفوائد الإجرائية من بينها توضيح الشكل المعتاد أ نها  أوهي خطوة هامة من ش 

بنود، وطريقة التطبيق، وأسلوب التقدير...الخ، توضيح  ل و السمة، كاسلوب صياغة األقياس الخاصية  

 (.2005الابعاد الفرعية للخاصية المقاسة، ككما يمكن اقتباس بعض البنود )لطفي، 
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إن إنشاء قائمة بالمقاييس المتاحة لتقييم سمة معينة أمر بالغ الأهمية لتوحيد طرق القياس وتوضيح  

القياس   المتبعة في  المقاسة وفهم الإجراءات  السمة  يمكن أن  و .  (Gabriel, and al, 2017)أبعاد 

تتضمن هذه القائمة تفاصيل حول كيفية صياغة أدوات التقييم وتطبيقها وتقدير النتائج، مما يوفر دليلا   

من خلال تجميع مجموعة  ف. ((Thomas & Backer, 1972شاملا  للباحثين والممارسين في المجال 

متنوعة من خيارات القياس، يمكن للباحثين تعزيز موثوقية وصحة تقييماتهم، مما يضمن فهما  أكثر دقة  

للسمة قيد الدراسة. بالإضافة إلى ذلك، فإن وجود مستودع لأدوات القياس يمكن أن يسهل عملية البحث، 

تلعب هذه القوائم دورا   و المعلومات ذات الصلة. ويقلل من تكرار الجهود، ويسهل الوصول إلى الأدوات و 

ي مختلف المجالات، مما يساهم في النهاية في تقدم  حيويا  في تحسين جودة واتساق ممارسات القياس ف

 (.James, and al 1972 ) المعرفة والفهم بشكل عام

 الصياغة الفعلية للوحدات •

ه  ن  أو الفقرات، والواقع أمر من مجموعة من الوحدات أي مقياس يتم تصميمه يتكون في نهاية الأ

على دراسات نظرية وميدانية وتجريبية واحصائية تثبت صلاحية الوحدة   ن نختار كل وحدة بناء  أ ينبغي  

للقياس المقصود وتسمى هذه الدراسات التي تجرى على الوحدة بتحليل الوحدات، بحيث تصبح شكلها  

 (. 2006وتكوينها وصعوبتها وصدقها وترتيبها في المقياس منابة وخاصة )طه، 

نظرية   دراسات  على  بناء   وحدة  كل  اختيار  ما  مقياس  في  الوحدات  صياغة  عملية  تتضمن 

وميدانية وتجريبية وإحصائية لضمان صلاحيتها للقياس المقصود، وهو مفهوم يُعرف بتحليل الوحدة. 

يهدف هذا الفحص الدقيق للوحدات إلى ضمان ملاءمتها من حيث الشكل والتركيب والصعوبة والصدق 

تفتقر إلى  2006تيب داخل المقياس، كما أشار طه )والتر  (. وفي حين أن العلوم السلوكية غالب ا ما 

المقاييس الموحدة، يلعب تحليل الوحدة دور ا حيوي ا في إنشاء إطار عمل لوحدات القياس، مما يعزز دقة  
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بالإضافة إلى ذلك، يتم التأكيد على أهمية الصياغة    (،  (Patricia et Al.,1999 وموثوقية المقياس  

ومهارة أساسية    عياديفي علم النفس والطب النفسي، حيث تُعتبر الصياغة كفاءة رئيسية في علم النفس ال 

 (.(Lucy & Rudi, 2013النفسية  تخصصات في مختلف ال

 تحديد شكل الاستجابة  •

و الوحدات التي يتكون منها المقياس ويتوقف اختيار  أجابة على الفقرات  شكال عدة للإأتوجد    

لتحقيق    راه شكال كيفما ي ن يختار من بين هذه الأأ أيا منها على هدف المقياس، ويمكن لمصمم المقياس  

 شكال: كثر من شكل في نفس المقياس، ومن بين هذه الأأن يستخدم  أ الغرض من القياس، كما يستطيع  

 و )لا(.أجابتين، مثل: )نعم( إاختيار إجابة واحدة من بين  -    

 معارض بشدة(.-معارض -محايد  -موافق-الاختيار بين بدائل على متصل، مثل: )موافق بشدة -    

 المطابقة مثل أسئلة التوصيل.  -    

 التكملة مثل العبارات الناقصة.  -    

 و الكلمات.أستجابة الحرة، مثل التداعي على الصور، الإ -    

 (.1980الترتيب )فرج، إعادة  -    

حيوي ا في التقييم النفسي، مع توفر أشكال متنوعة لمصممي  مهم ا  ستجابة دور ا  تلعب صيغ الإ

القياس أهداف  على  بناء   الأشكال  و   ،المقاييس  الخيارات هذه  مثل  منفصلة  تصنيفية  صيغ  تشمل 

ستجابة مثل  يمكن لأنماط الإ  ؛ كماستجابات الفاصلة، والمقاييس الرتبية، والإ( (Huang, 2024الثنائية

، أن تؤثر بشكل كبير على الاستجابات داخل (ARS) ونمط الموافقة   (ERS)   نمط الاستجابة القصوى 

ستجابة  عدم اليقين ونمط الإكستجابة   بالإضافة إلى ذلك يمكن أن تؤثر سلوكيات الإ  ،المقاييس المستمرة
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تقليل للو .  ((Roberto & Sabrina, 2018 على الاستجابات المرصودة لأسئلة مقاييس التصنيف  

حل، حيث  بمثابتة  متعددة الأبعاد ال ات ستجابالإ، تم اقتراح صيغ تشوهات يشوبها  يات التستجاب الإمن 

 ,Alexander &  Matthiasمقاومة للتزييف وتتطلب بناء واختبار دقيقين    ات ستجابإتقدم خيارات  

 .ستجابة المناسبة لضمان قياسات نفسية دقيقة وموثوقة. تبرز هذه الرؤى أهمية اختيار صيغ الإ((2023

 صياغة تعليمات المقياس •

 تقسم تعليمات المقياس الى قسمين رئيسيين هما:  

المطبقين:ا(           للمقياس    تعليمات  وافيا  شرحا  وتتضمن  المقياس،  بتطبيق  يقومون  الذين  وهم 

وللخاصية التي يتم قياسها، وإجراءات التطبيق بالتفصيل، والزمن، وطريقة تسجيل الاستجابات، والمواقف  

 ثناء التطبيق، وحدود الشرح والتوضيح المسموح به للمفحوصين.أالتي يحتمل مواجهتها 

 منها:نذكر تتضمن عدة محاور هذه و  تعليمات المفحوصين:ب(         

 فكرة مبسطة عن عن المقياس والهدف من وراء تطبيقه.  -       

 ن وجد. أستجابة والزمن المحدد طريقة الإ -       

 (.2006مر )لطفي، ن تطلب الأأتقييم بعض النماذج المحلولة  -       

لصياغة تعليمات المقياس بفعالية، يمكن للباحثين الرجوع إلى النماذج الموجودة للكفاءة التواصلية  

توفر إطار ا شاملا  لتصميم مقياس يقيم الكفاءة التواصلية، وتحدد هذه النماذج    ،للحصول على التوجيهات 

بالإضافة إلى ذلك، يمكن أن يعزز فهم مفهوم المقياس من منظور أوسع،   ، المكونات الأساسية للتقييم

من خلال تضمين تفاصيل حول السمة و .  ((Christoph, 2022دقة وقابلية تطبيق تعليمات المقياس  

الإ تسجيل  وطرق  التطبيق،  وإجراءات  قياسها،  يواجهها  المراد  قد  التي  المحتملة  والمواقف  ستجابات، 
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ستجابة،  ، وكذلك تزويد الممتحنين بفهم واضح للمعيار، والهدف، وطرق الإالمقاييس  تطبيقعلى  القائمون  

التقييم،   والدقة في كما  ومعايير  الاتساق  وفعالة تضمن  تعليمات مقياس شاملة  إنشاء  للباحثين  يمكن 

 . (Nešić & Hamidović, 2022) عمليات التقييم

 عرض المقياس على المتخصصين في المجال -

يعد عرض المقياس على المتخصصين والخبراء في المجال خطوة هامة تحقق عديد من الفوائد  

جرائي والهدف من  و السمة طبقا للتعريف الإ أمن أهمها مدى مناسبة البنود وقدرتها على قياس الخاصية  

والإ بالسمة  المقياس  الخاص  النظري  )الطريري، أطار  المستهدفة  والفئة  القياس  موضوع  الخاصية  و 

1997.)  

 تقديم مقياس إلى المتخصصين والخبراء في المجال  -

حاسم لضمان ملاءمة العناصر،    تقديم مقياس إلى المتخصصين والخبراء في المجالأمر  يعتبر  

وقدرتها على قياس الخصائص المحددة وفق ا للتعريف الإجرائي، وتوافقها مع هدف المقياس، والإطار 

تُستخدم المقاييس لتوضيح  كما    في مجالات مختلفة   فعالا تلعب المقاييس دور ا  و   ،النظري، والفئة المستهدفة

العلاج،   نتائج  وتقييم  ذلك  إو التشخيصات،  إشراك  و .  (Pramana et al., 2023)لى  خلال  من 

قياس   في  المقياس  وفعالية  وملاءمة  دقة  ضمان  لخبراتهم  يمكن  المقاييس،  تقديم  في  المتخصصين 

 .الخصائص أو السمات المقصودة، مما يفيد كل من الممارسين والمرضى

 التجربة الاستطلاعية  •

 هداف منها:أ يقوم المقياس في هذه الخطوة بتطبيقه على عينة مبدئية وذلك لعدة  

 التأكد من صلاحية التعليمات للمفحوصين.  -    
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 لى تقدير للزمن الذي يستغرقه المقياس.إالتوصل  -    

 الاستقرار على الترتيب الأمثل للفقرات.  -    

ا متنوعة، مثل ضمان  يخدم تطبيق مقياس على عينة أولية   في التجارب الاستكشافية أغراض 

صحة التعليمات للممتحنين، وتقدير الوقت اللازم لإكمال المقياس، وإقامة الاستقرار في الترتيب الأمثل  

تعد هذه المرحلة الأولية حاسمة في تطوير المقياس لتعزيز صحة المراحل التأكيدية اللاحقة  ، و للفقرات 

 المطبقة في الدراسات   بالإضافة إلى ذلك، أظهرت الاختبارات و   ،)(Patricea et al., 2013للبحث  

في تحديد العيوب بمستويات  أنها أكثر فعالية وكفاءة من الاختبار بالحالات التجريبية الموثقة الاستكشافية

 ,Postalovskiy) تطبيق الاختابارات في هذه الدراسات صعوبة وأنواع وشدة متفاوتة، مما يبرز أهمية 

2022). 

 تجربة التقنين الأساسية  •

المقياس في هذه الخطوة بتطبيقه على عينة التقنين الأساسية، وهي عينة    أو معد   يقوم مصمم 

جلها، فهي العينة التي يتم من  أتكون صادقة التمثيل للفئة التي يعد المقياس من  تختبر بدقة و ن  أينبغي  

تقنين  في  تستخدم  التي  وهي  الوجوه،  كافة  من  المقياس  صلاحية  الى  الاطمئنان  خلالها 

(Standarisation  المقياس )إ(  الصدق  خلالها  من  يستخلص  )  (validityذ  ( reliabilityوالثبات 

 (.116( )لطفي،Normsوالمعايير )

لعب التجربة الأساسية  ت،  (TSI-6) في عملية تطوير مقياس مختصر، مثل مؤشر أمان النقل

للتدوين دور ا حاسم ا في التحقق من صحة المقياس. تتضمن هذه التجربة تطبيق المقياس على عينة  

من خلال ف  ،تمثيلية لتقييم صلاحيته، وموثوقيته، ومعاييره، مما يضمن أنه يعكس بدقة الفئة المقصودة

الأصلي   TSI-16 يعيد إنتاج TSI-6 ، يمكن للباحثين التحقق من أنمثلا  إجراء تجربة توزيع بالقرعة
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 ,.Murphy et al)بفعالية، مما يبرز أهمية التحقق من صحة المقاييس المختصرة للتدابير الفئوية  

. بالإضافة إلى ذلك، يبرز التركيز على التدوين وتأثيره على جودة ووضوح المعايير القانونية،  (2024

كما هو موضح في الدراسة على قانون الخدمة العامة، أهمية التوحيد القياسي في ضمان سلامة وفعالية  

 .TSI-6 (Jérôme, 2023) المقاييس مثل

 ية نفسصدق المقاييس ال -5

ن يؤدي الغرض  أجل قياسها، أي  أن يقيس المقياس فعلا السمة التي وضع من  أيقصد بالصدق   

هم خاصية سيكومترية من خصائص المقاييس النفسية، ويشير  أ صدق يعتبر ل جله فقط، فاالذي وضع لأ

ستدلالات الخاصة التي يعطينا إياها درجات المقياس من حيث مناسبتها ومعناها وفائدتها  لى الإإالصدق  

 (.  2014)بوسالم، 

حدى معانيه الى مدى صلاحية استخدام درجات المقياس في القيام بتفسيرات  إويشير الصدق في   

ى  ل و النتائج عان تفسر الدرجات أنه يجب إذا كان المقياس يستخدم لوصف تحصيل المتعلم فإمعينة، ف

راد  فستجابات الأإنها تمثل مجال التحصيل الذي يقيسه المقياس، ويتم تقدير صدق المقياس من خلال  أ

يت فهو  موقفيا  يكون  لذا  تطبيقه،  مرحلة  فأ في  ذاته  حد  في  القياس  عملية  في  المؤثرة  بالعوامل  ذا إثر 

نه محدد بطبيعة  أخر، فضلا على  آنه لا يكون صادقا في موقف  إا في موقف معين فالمقياس صادق  

 (. 2014السلوك الذي يمثل الخاصية المراد قياسها )بوسالم،  

عتبر الصدق في المقاييس النفسية أمر ا بالغ الأهمية لضمان أن المقياس يعكس بدقة السمة  ي

 Reynolds et)ستدلالات ذات مغزى حول الفرد الذي يتم تقييمه  إعتقاد، ويوفر  المقصودة، مثل الإ

al., 2023)  .  تعتمد صلاحية المقياس على قدرته على تمثيل المجال الذي يهدف إلى قياسه  حيث

أثناء تطبيقه إنجاز المتعلم، وتحدد هذه الصلاحية من خلال استجابات الأفراد    ، بشكل مناسب، مثل 
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ا على السياق   يمكن أن تؤثر العوامل المؤثرة على عملية القياس على صدق المقياس، مما يجعله معتمد 

لذلك، تعتبر الصدق    ؛(Sabbaghpoor & Zakerian, 2015)ومتأثر ا بطبيعة السلوك الذي يتم تقييمه  

في المقياس أساسية لموثوقيته وللتفسير الدقيق للنتائج التي ينتجها، مما يبرز أهمية ضمان توافق المقياس  

  .)(Reynolds et al., 2023قياسهامع السمة المحددة التي يهدف إلى 

ختبار لقياس ما  ختبار يقصد به مدى صلاحية الإن صدق الإألى  إويشير عبد الحفيظ مقدم   

خر بدلا  آجلها ولا يقيس شيئا  أ(. بمعنى يقيس الوظيفة التي وضع من  1993وضع لقياسه )مقدم،  

كثر الخصائص السيكومترية أهمية  أختبار نفسه، ويعد  ختنبار وليس للإمنها، والصدق صفة لنتائج الإ

همية القرار الذي سيتم اتخاذه تبعا  أ هداف المتوقع ىتحقيقها من أداة القياس وكذلك بنوع و لارتباطه بالأ

و تام الصدق، وتبدا إجراءات صدق أي أداة قياس منذ أختبار عديم الصدق تماما  لذلك، ولا يوجد  الإ

ختبار كمفهوم شامل من خلال تفحص كل خطوة  ذ يتم الوصول الى صدق الإإمراحل بناء تلك الأداة،  

 (. 2007ختبار )زمزمي، من خطوات البناء لذلك الإ

ختبار  تعتبر الصلاحية في التقييم النفسي مفهوم ا متعدد الأوجه يتجاوز الدقة البسيطة لأداة الإ

إنها تتعلق بالاستدلالات المستخلصة من الدرجات المحصلة، وتعكس مدى    ،قياسهل   يسعىفي قياس ما  

الدرجات   لتلك  والاستخدامات  التفسيرات  وملاءمة   The Concept of Validity in) كفاية 

Psychological Assessment, 2023).  ختبار ذاته، بل  لا تعد الصلاحية خاصية متأصلة في الإ

لتلك   المقترحة  والتطبيقات  بالتفسيرات  ضمان  و     )i̇Bademc(2022 ,الدرجات  تتعلق  عملية  تبدأ 

الصلاحية من مراحل تطوير أداة القياس، حيث تكون كل خطوة حاسمة لتحقيق الصلاحية الشاملة. لذا، 

فإن صدق أداة القياس، أو صلاحيتها، أمر ضروري للتوافق مع الأهداف المقصودة من التقييم والقرارات 
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التي ستعتمد عليها. في النهاية، تعتبر الصلاحية محور ا في التقييم النفسي لأنها تدعم مصداقية ومعنى  

 .(Ansari & Khan, 2023) الاستنتاجات المستخلصة من درجات الاختبار

ن الرؤية التي كانت ترى  أ (  1985ولقد أوضحت نشرة صادرة عن لرابطة علم التفس الامريكية ) 

نه  أ ن ما اصطلح على تسميته في السابق بأن هناك أنواعا مختلفة من الصدق لم يعد لها سند حقيقي، و أ

ن هناك ثلاث طرق ألا طرقا او أساليب تستخدم لجمع الأدلة عن هذا المفهوم، و إأنواع للصدق ليس  

ناهية،   )أبو  الفرضي  التكوين  وصدق  المحك  صدق  المحتوى،  صدق  وهي  ذلك  في  تستخدم  أساسية 

1994). 

 الثبات والتقنيات و الصدق  . 5-1

التعرف على قدرات الفرد وذكائه العام ومواهبه واستعداداته، والكثير  إلى    يهدف القياس النفسي 

من جوانب شخصيته المختلفة، وذلك من أجل توجيهه بما يتوافق مع قدراته وإمكانياته. وللقياس أسس 

بالعوامل  يتأثر  الا  بمعنى  قياسا موضوعيا،  يكون  ان  يجب  انه  بينها  توافرها، من  بد من  لا  ومبادئ 

د  افر الأ أداءات  صف قدرات نن  أالموضوعية تقتضي و  ،احص كأدائه واهوائه وميوله الذاتيةالشخصية للف

ا من الأدوات والاختبارات اللفظية  ويستخدم القياس كثير    ،كما هي موجودة فعلا لا كما نريدها ان تكون 

كي تكون   ومن جهة أخرى   ،ان يكون صادق  أا و ن يكون ثابت  أهم صفات الاختبار الجيد  أ والعملية ومن  

، ومنه  معاواحد  ن  آ ن تكون ثابتة وصادقة في  أ  يجب و الرائز ذات معنى،  أ   ختبارالاالدرجات على  

 ذي أعد ال    الذي وضع  ستعداد الاو  أ  تجاهالاو  أو السمة  أفعلا القدرة    ختبارالا ن يقيس  أالصدق  نعرف  

عد لقياس سمة سيكولوجية معينة  أ ن يقيسه، فالمقياس الذي  أن يقيس ما يقصد  ألقياسه، أي    ختبارالا

فالصدق    ،جل قياسهاأا بمدى ما يقيس الرائز هذه السمة التي صمم المقياس من  ا صادق  يكون مقياس  
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لى  إو بين السمة والرائز الذي يهدف  أيتناول العلاقة الأساسية بين المفهوم الذي نريد قياسه والرائز،  

 قياسها. 

 أنواع الصدق. 5-2

 صدق المحتوى . 5-2-1

و المضمون أحيانا اسم صدق عينة الاختبار، وهذا المعنى هو  أيطلق على صدق المحتوى   

ذا كان مجال سلوكي معين ومحدد بشكل دقيق  إهتمام هنا ينصب على ما اقرب المعاني للمقصود، فالإ

 (.1980م لا؟ )فرج، أمثلا في شكل مجموعة من البنود بصورة مناسبة 

عداد فقراته، حيث  إ ختبار النفسي بمراعاة هذا النوع من الصدق في صياغة و عملية بناء الإ  أوتبد  

السمة   بتحديد  تحديد  أيبدا مصمم الاختبار  قياسها  المراد  الظاهرة  المجال ا منطقي  و  بتحليل  يقوم  ثم  ا، 

ختبار  السلوكي المراد قياسه تحليلا يتيح الكشف عن عناصره ومطوناته الأساسية بحيث تصبح فقرات الإ

 (. 1998ا )جابر، بمثابة العينة الممثلة حقا لهذه العناصر والمكونات جميع  

 ويقصد المحتوى توافر جوانب السمة في بنود الاختبار، وهذا النوع من الصدق يتطلب تحليلا   

 (. 2014ختبار بهدف تحديد الوظائف والجوانب والمستويات الممثلة في بنوده )بوسالم،  ا لبنود الإمنطقي  

ا بصدق عينة الإفي سياق الإ ختبار،  ختبارات النفسية، يعتبر صدق المحتوى، المعروف أيض 

ختبار  ختبار موثوق. يتطلب هذا النوع من الصدق ضمان أن عناصر الإ إ أمر ا بالغ الأهمية في بناء  

تحليلا  منطقي ا   ذلك  يتطلب  قياسها.  المراد  والمستويات  والجوانب،  والوظائف،  الخصائص،  بدقة  تمثل 

ختبار لضمان أنها تشكل عينة شاملة وممثلة لعناصر ومكونات المجال السلوكي قيد الفحص  لعناصر الإ

(Reynolds et al., 2023)  من خلال تحديد وتحليل هذه العناصر بدقة، يمكن لمصممي الاختبارات .
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ختبار نفسي صالح وذو نظرة  إنشاء تقييمات تلتقط بفعالية جوهر الظاهرة المراد قياسها، مما يؤسس لإ

   .ثاقبة

 الصدق المرتبط بالمحك. 5-2-2

الواقعي    الصدق  اسم  المحك  صدق  على  أحيانا  )فرج،  أيطلق  العملي  ويعرفه  1980و   ،)

(Guilford, 1954  على ) انه تحديد لمعامل الارتباط بين الاختبار وبعض مقاييس او محكات الأداء

و الارتباط بين درجات الاختبار ودرجات مقياس أويعتبر طريقة تعتمد على العلاقة  ،  في مواقف الحياة

(، والمحك قد يكون 2005خر يمثل المحك، والمحك هو المعيار الذي نقارن به الاختبار ) بركات،  آ

الأ أداء  التحصيل  مستوى  مثل  معينة  نشاطات  في  رائز  أفراد  على  الأداء  يكون  قد  )عباس، آو  خر 

ختبار الذي نحاول التحقق من صدقه (، وتتم هذه الطريقة بحساب معامل الارتباط بين درجات الإ1996

 (. 1994رتباط الناتج هو معامل الصدق )أبو ناهية،  ودرجات مقياس المحك بحيث يكون معامل الإ

ا بالصدق الواقعي  و ختبارات،  لإالصدق في ا الصدق المرتبط بالمحكوكما أسلفنا ف المعروف أيض 

ختبارات في المواقف  أو العملي، يتضمن تحديد العلاقة بين اختبار ما وقياسات الأداء المختلفة أو الإ

ختبار ودرجات مقياس آخر يُستخدم  الحياتية الواقعية. تعتمد هذه الطريقة على العلاقة بين درجات الإ

ختبار التي يتم تقييم صدقها ودرجات رتباط بين درجات الإكمعيار للمقارنة. من خلال حساب معامل الإ

ختبار، يمثل معامل الارتباط الناتج معامل صدق الصدق. أظهرت الأبحاث أن الصدق، عند مقياس الإ

الإ بفك  أقوى  بشكل  يرتبط  الظرفية،  الحكم  اختبارات  خلال  من  المهام،  قياسه  وأداء  الأخلاقي،  رتباط 

إلى ذلك، يتم التأكيد  بالإضافة  .  ((Kwon & Lee, 2021ليكرت  قاييس  والأداء السياقي مقارنة بم

جتماعية في تعليم الشخصية في إندونيسيا، مما يبرز أهميته  على قيمة الصدق كأحد تجليات التقوى الإ

 .(Prakoso et al., 2023) في الحياة اليومية وفي إعداد الجيل الأصغر
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ويوجد نوعان مختلفان من أنواع صدق المحك، وهما الصدق التلازمي والصدق التنبؤي ويقصد   

بالصدق التلازمي مدى الارتباط بين درجات الاختبار ودرجات المحك التي تجمع في الوقت نفسه الذي  

ة، (، فالصدق التلازمي له استخدامته الخاصة في أغراض معين 1994يطبق فيه الاختبار)أبو ناهية،  

للإأفهو   ملاءمة  تلكثر  والتي  التشخيصية  الراهنة    جأختبارات  المشكلات  حل  مشكلات  أ في  من  كثر 

فعند   الطفل  إ المستقبل،  هذا  هل   ( مثل  بسؤال  يهتم  التلازمي  الصدق  فان  للشخصية  مقياس  عداد 

ما يقيسه  يرتبط بو عمل لاحق  أما الصدق التنبؤي فيقصد به التنبؤ بأداء الفرد في دراسة  أعصابي؟(،  

(، في حين  2006ختبار، ويهتم بسؤال مثل )هل من المحتمل ان يصير هذا الطفل عصابيا؟( )سليم،  الإ

ختبار والمحك  لإ الا يقوم التمييز المنطقي بين الصدق التلازمي والصدق التنبؤي على الفروق الزمنية بين  

 (. Anastasi, 1976في الحالتين، ولكن على الأهداف من الاختبار )

والصدق التنبؤي يمثلان نهجين مختلفين في تقييم الصدق. يركز الصدق    :الصدق الترابطي.  5-2-3

(، على العلاقة بين درجات الاختبار والبيانات المتزامنة التي تم  1994الترابطي، كما وصفه أبو ناهية )

(، إلى التنبؤ  2006جمعها أثناء تطبيق الاختبار، في حين يهدف الصدق التنبؤي، كما أوضحه سليم )

(،  1976المستقبلي بناء  على نتائج الاختبار. هذان النوعان من الصدق، كما أبرزته أناستاسي )  بالأداء

يختلفان ليس في الجانب الزمني بل في أغراضهما المقصودة. الصدق الترابطي هو الأنسب للاختبارات  

بال التنبؤ  إلى  التنبؤي  الصدق  يهدف  بينما  الحالية،  القضايا  تتناول  التي  المستقبلية  التشخيصية  نتائج 

  (2023  المتعلقة بقياسات الاختبار. يلعب الصدق التوافقي، كما تم ذكره في السياقات، دور ا في تقييم

Kwon,  .) 
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 صدق التكوين الفرضي . 5-2-4

يسمى صدق التكوين الفرضي أيضا بصدق المفهوم او البناء او المركب ويقصد به التعرف الى  

(، 1987أي مدى يمكن ان يقيس الختبار مركبا نظريا او مفهوما نفسيا او سمة )أبو حطب واخرون،  

داء  فمصمم الاختبار الذي يلجا لحساب الصدق بهذه الطريقة يكون مهتما بالدرجة التي يمكن فيها للا

على الاختبار ان يدل على صحة الفروض او التنبؤات النظرية للصفة التي وضع الاختبار لقياسها،  

فهو يهتم هنا بالاجابة عن تساؤلات من مثل: )ما معنى الدرجة على الاختبار؟ وما هي دلالاتها؟ وماذا  

ي فهم الفرد(، وليس تقدم لنا من معلومات عن فرد ما؟ وهل تشير الى صفة معينة او تكوين يساعد ف

الاختبار؟(،  في  المحتوى  يتمثل  درجة  باية  او  الاختبار؟  ينبا  درجة  )باية  مثل:  من  بتساؤلات  مهتما 

فالسؤالان الاخيران يشيران ضمنا الى ان السمات التي يقيسها الاختبار ذات وجود حقيقي، في حين ان  

 (. 1994ص نفسية افتراضية )أبو ناهية،  الأسئلة الأولى والمتصلة بصدق التكوين تتناول سمات وخصائ

ا بصلاحية المفهوم أو البناء أو المعقد، تعتبر أساسية في تقييم    التكوين الافتراضي، والمعروفة أيض 

. يركز هذا (Ansari & Khan, 2023)مدى دقة الاختبار في قياس مركب نظري أو مفهوم نفسي  

التقييم على فهم ما يعنيه درجة الاختبار، وما الدلالات التي تحملها، وما المعلومات التي تقدمها حول  

الفرد بالنسبة للافتراضات أو التوقعات النظرية للخاصية المقاسة. من خلال التعمق في هذه الجوانب،  

فسية الافتراضية التي يتم تقييمها،  يسعى مصمم الاختبار إلى فهم صلاحية الخصائص أو الملامح الن

بدلا  من التركيز فقط على الدرجات العددية أو محتوى الاختبار نفسه. يبرز هذا النهج أهمية تفسير نتائج  

والسلوكيات  الخصائص  الضوء على  يسلط  النفسية، مما  والصفات  النظرية  البنى  الاختبار من حيث 

 .الأساسية للفرد 
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 طرق التحقق من الصدق . 5-3

 هنالك طرق متعددة يمكن استخدامها للتعرف على مؤشرات الصدق المختلفة، وهي كالتالي:  

 رتقائية تمايز العمر والتغيرات الإ -ا

لتحديد ما    الطريقة في حساب صدق اختبارات ذكاء الأطفال، وذلك  ذا كانت  إونستخدم هذه 

ن القدرات تنمو مع العمر خلال الطفولة )أبو حطب واخرون،  أ الدرجات تتزايد بتقدم العمر مفترضين  

1987.) 

 صدق المحكمين -ب

ن الحكم على صدق محتوى أي أداة قياس يحتاج الى فريق من أ( الى  2007يشير )زمزمي،   

جل الحكم على مدى تمثيل فقرات الاختبار للمحتوى  أالخبراء والمهتمين في مجال أداة القياس وذلك من  

 ولي لفقرات المقياس.إجراءات صدق المحتوى بعد التكوين الأ أالذي اشتقت منه، وتبد 

 Anca)في عملية التحكيم أمرا  بالغ الأهمية لضمان نتائج عادلة ومنصفة  تعد نزاهة المحكمين  

et al., 2023)  يركز تقييم الصلاحية الظاهرية للمحتوى، كما هو مذكور في دراسات مختلفة، على .

عناصر  توافق  لتقييم  حكما  خبيرا   يتطلب  مما  المستهدف،  للبناء  التقييم  أدوات  وتمثيلية  ملاءمة  مدى 

تتضمن عملية التقييم هذه بناء مصفوفات و   (Spoto et al., 2022)الاختبار مع المحتوى المقصود  

تفاق المحكمين لضمان دقة  إلتحديد العلاقات بين العناصر والبناء المستهدف، وكذلك حساب مؤشرات  

بدقة  و   ،الأحكام تعكس  القياس  أدوات  أن  لضمان  ضروريا   للمحتوى  الظاهرية  الصلاحية  تقييم  يعتبر 

صممت لقياسها، مما يبرز أهمية المدخلات الخبيرة وإجراءات التقييم الدقيقة في الحفاظ  العناصر التي  

 .التحكيم ونتائجهاعلى نزاهة عملية 
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 معاملات الارتباط بالاختبارات الأخرى - ج

ويسمى الصدق التقاربي حيث يتم البحث عن الارتباط بين مقياس معد لقياس صفة او مفهوم   

معين ومقياس اخر يقيس نفس الصفة او المفهوم، وذلك مثل إيجاد العلاقة بين مقياس صمم لقياس  

ن يكون المقياس الأخير قد تم التحقق  أخر يقيس الطموح الاكاديمي بشرط  آ الطموح الاكاديمي ومقياس  

و اختبارات لا تقيس نفس  أمن ثباته وصدقه، وبنفس الطريقة أيضا يمكن إيجاد العلاقة بين مقياسين  

طار افتراضات نظرية معينة معينة، وذلك إو السمة، ولكن يمكن للاثنين ان يرتبطا معا في  أالمفهوم  

ينهما في التحقق من  مثل الذكاء والتحصيل لا يقيسان مفهوما واحدا، ومع ذلك يمكن استخدام العلاقة ب 

 (.1994أبو ناهية،  ) صدق اختبار الذكاء

، يتضمن  ((Bahadori Jahromi et al., 2017المقدمة  كما ورد في البيانات    :لصدق التلازميا(  1

إقامة علاقة ترابطية بين مقياسين يقيسان نفس المفهوم أو الخاصية، مثل الطموح الأكاديمي. يؤكد هذا 

الترابط على دقة المقاييس. بالإضافة إلى ذلك، يمكن استكشاف العلاقات بين الاختبارات التي تقيس  

ة. على سبيل المثال، يمكن أن  مفاهيم مختلفة، مثل الذكاء والتحصيل، بناء  على الافتراضات النظري 

تساعد العلاقة بين الذكاء والتحصيل في تأكيد دقة الاختبارات. لذلك، من خلال فحص عوامل الارتباط  

المقاييس   وموثوقية  دقة  تأكيد  للباحثين  يمكن  محددة،  نظرية  أطر  ضمن  المختلفة  الاختبارات  بين 

 .مما يضمن قوة نتائج البحث المستخدمة في تقييم الخصائص أو المفاهيم المختلفة، 

العاملي(:(  2 )الصدق  العاملي  العاملي هو من    التحليل  تحديد  أ التحليل  المستخدمة في  الوسائل  هم 

تحليل   خلال  من  السيكولوجية  السمات  بنية  لتحديد  أسلوب  جوهره  في  وهو  الفرضي،  التكوين  صدق 

البيانلت الإ بين  من   رتباطات  عدد  على  الدرجات  بين  الارتباط  معاملات  بحساب  ويبدا  السلوكية، 

ذا كان هناك إالاختبارات التي طبقت على العينة، وباستخدام أساليب إحصائية متقدمة يمكن تقدير ما  
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ختصار الاختبارات  إ و عوامل طائفية مشتركة بين مجموعة منها، كما يمكن  أعامل مسترك بين الاختبارت  

 (. 1997الكثيرة الى عدد محدود من العوامل )مليكة، 

من خلال تحليل الارتباطات    فتراضيةالاتحليل العوامل هو طريقة حاسمة لتحديد صلاحية البنى   

المتبادلة بين المتغيرات   عتماديات الا بين المؤشرات السلوكية. يهدف إلى تحديد العوامل الكامنة التي تفسر  

السببية   الآليات  لتحليل  ا  مفيد  يجعله  مما  لتحليل  (Ulf, 2021)المرصودة،  رئيسيان  نهجان  هناك   .

 2024 (Leonie) (CFA) والتحليل العاملي التأكيدي (EFA) العوامل: التحليل العاملي الاستكشافي

et al  . ،يعتمد التحليل العاملي الاستكشافي على البيانات، حيث يستنتج عدد البنى الكامنة من البيانات

بينما يعتمد التحليل العاملي التأكيدي على النظرية، حيث يحدد الباحث عدد البنى وعلاقاتها مع المتغيرات 

ل من العوامل، مما يساعد المرصودة. يسمح تحليل العوامل بتقليل عدد كبير من المتغيرات إلى عدد أق

التربوي  والبحث  الحضري  التخطيط  ذلك  في  بما  مختلفة،  مجالات  في  المعقدة  العلاقات  فهم   في 

(Pilicheva et al., 2023). 

الداخلي:(  3 الكلية،    ويتم   الاتساق  بالدرجة  فقرة  كل  ارتباط  خلال  من  منه  بين  أالتحقق  الارتباط  و 

و مقارنة أداء أصحاب الدرجات الكلية العالية باصحاب أالدرجات على الاختبارات الفرعية والدرجة الكلية،  

و تراجع الفقرات التي لا تظهر نسبة بقدر  أالدرجات النخفضة على كل فقرة من فقرات الاختبار، فتحذف  

 (.1997دال من النجاح في الجماعة المحكية العالية اكبر من الجماعة المنخفضة )مليكة،  

داخل  المختلفة  العناصر  بين  العلاقة  لقياس  الأهمية  بالغ  أمر  التقييمات  في  الداخلي  لثبات 

ريتشاردسون  -تُستخدم مقاييس مختلفة مثل صيغة كودر  .  ((Kenneth & Lydersen, 2022المقياس  

من نظرية   R ، وألفا كرونباخ، وثبات الانفصال الشخصي لتقييم الثبات الداخلي، مع اعتبار مؤشر20

في الاعتبار متوسط تباين الخطأ الفعلي للعينة، مما يوفر   R يأخذ    ،قياس راش مؤشر ا أكثر موثوقية
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يساعد هذا النهج في تحسين عملية التقييم  (    α) و KR20 تمثيلا  أكثر دقة للثبات الداخلي مقارنة بـ

البيانية غير الموثوقة وتعزيز دقة القياس بشكل عام النقاط   ,Pasquale et Al))  عن طريق إزالة 

2019. 

نه يتعين  أ ( من  Campbel( الى ما اوضحه كامبل )1997أشار مليكة )مليكة،    الصدق التباعدي:(  4

رتباطه بها نظريا،  إ ظهار الاختبار ارتباطا مرتفعا ليس فقط بمتغيرات يفترض  إظهار صدق المركب،  لإ

 رتباطه بها. إرتباطا دالا بمتغيرات يتعين عدم إبل أيضا ان يظهر انه لا يرتبط 

مؤشرات لتفسير الدرجات على    لا  إن طرق الصدق الثلاث ليست  أ كما يرى الباحث مما سبق   

مع الخطوات الأولى   أساليبه وطرقه المتعددة يبد أ جراءاته المختلفة و إن الصدق بالمقياس المستخدم، لأ 

ا في توجيه واضع  رئيسي    ن الهدف من المقياس يلعب دورا  ألبناء المقياس ويستمر حتى النهاية، كما  

و المقياس للهدف الذي وضع أختبار  لى جمعها، للتاكد من صلاحية الإإالأداة الى الأدلة التي يحتاج  

 له.

صلاحية مقياس تقييم الصدق، مثل مقياس تقييم نمط الحياة الباذخ، تعتبر أمر ا بالغ الأهمية في   

ذكرته   لما  وفق ا  مع  1997  ،مليكة)البحث.  عالية  ارتباطات  إظهار  يتطلب  الصلاحية  إثبات  فإن   ،)

المتغيرات ذات الصلة وارتباطات منخفضة مع المتغيرات غير ذات الصلة. الصدق هو مفهوم معقد  

التواضع والمكيافيلية.  -يتطلب طرق ا متعددة لقياسه بدقة، كما هو موضح في الدراسات حول الصدق

دام النهج متعدد المخبرين في التقييم السريري يبرز التحديات في تحقيق  بالإضافة إلى ذلك، فإن استخ

 Kaurin)التقارب بين المصادر المختلفة، مما يؤكد الحاجة إلى إعادة تقييم مفاهيم الصلاحية التقليدية  

et al., 2016).  المختلفة   لذلك الجوانب  الضروري مراعاة  الصدق، من  لقياس  مقياس  تطوير  عند 
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للصدق، والطرق المستخدمة، والهدف النهائي من المقياس لضمان صلاحيته وموثوقيته في تقييم البناء  

 .المقصود 

 المفهوم الحديث لصدق المقياس -6

و التجزئة والتي  أ ن المفهوم التقليدي للصدق فيه نوع من التفكيك ألى إيشير عبد العزيز بوسالم  

 تغيرت جذريا مع نظرية الصدق الحديثة، والتي تتمثل في عدة جوانب كما يلي: 

هتمام بالبعد الكمي  كثر من الإ أو تفسير درجات المقياس  أ التركيز على مدى ملاءمة عملية تاويل  (  ا

صبح يهتم بطبيعة الأدلة والبيانات التي تقدم للدلالة على مدى دقة تاويل  أفي الصدق، أي ان الصدق  

 و طريقة أدائها. أ ختبار درجات أداء الافراد على الإ

دمجت كلها تحت نمط  أعتبار الصدق صفة واحدة ونبذ فكرة تعدد أنواع الصدق، فاتواع الصدق  إ (  ب

صبح هذا النوع يمثل شتى أنواع  أو صدق المفهوم، و أ و البنائي  أواحد سمي بصدق التكوين الفرضي  

 ا.ا فقط كما كان سائد  ا واحد  الصدق التقليدية ولا يمثل نوع  

و واحدة في أ و البيانات الدالة عليه متماثلة  أن الأدلة  أ و مجاله لا يعنى  أن توحيد مفهوم الصدق  إ(  ج

طار تقديم  إن البيانات التي يجمعها الباحث وهو في  أجميع الحالات وجميع أنواع الاختبارات، وهذا يعني  

الأدلة عن صدق مقياسه انما تختلف من حيث طبيعتها وطريقة الحصول عليها، لكن في الأخير تصب  

 في معنى واحد هو صدق الاختبار. 

اهتمام الباحثين بالفروق الثقافية بين الافراد والجماعات انتقل اثره الى ميدان القياس النفسي، بحيث  (  د

ولذك  ضحى البعد القيمي الثقافي الاجتماعي لعملية القياس يشكل جزءا لا يتجزا من مفهوم الصدق،  أ

  و النتائج الاجتماعية أاضيف بعد جدبيد للصدق )نمط جديد من البيانات( يتمثل في المال او المترتبات  

 لعملية القياس، واتخذ هذا البعد الجديد للصدق مسمى "صدق الماَل او المترتبات". 
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لم يعد الثبات ينظر اليه كمجال قائم بذاته ومستقل عن الصدق، وإنما أصبح ينظر اليه كنوع من  (  ه

صبح يصطلح على تسميته  أو وجه الصدق، وهو ما  أ البيانات التي يستدل بها على صدق الاختبار  

 (.2014ختبار )بوسالم، بصلاحية الإ

المفهوم الحديث للصدق تطور ليصبح مركز ا على تفسير درجات المقياس بدلا  من الجانب الكمي   

فقط، مما يوحد أنواع الصدق المختلفة في بناء واحد يُعرف بالتكوين الافتراضي أو البنائي، ويشمل القيم  

ق المال أو النتائج."  الثقافية والاجتماعية في عملية القياس، مما أدى إلى ظهور بُعد جديد يُسمى "صد 

بالإضافة إلى ذلك، أصبح الثبات يُنظر إليه الآن كعنصر يشير إلى صلاحية الاختبار، مما يؤكد على 

البيانات في إظهار دقة درجات الأداء. يعكس هذا التحول فهما  أكثر شمولا  للصدق يأخذ في  أهمية 

 .(Kwon, 2023)ر القياس عتبار الجوانب المتنوعة والتأثيرات الثقافية ضمن إطا الإ

 ية نفسقاييس المالثبات  -7

و الاستقرار بين مقياسين أو اختبارين من نفس النوع، أأنه درجة الاتساق    على  يعرف الثبات  

ويمثل نظريا نسبة تباين الدرجة الملاحظة، حيث أن الدرجة الملاحظة هي التي يحصل عليها الطالب  

التي نحصل عليها من خلال طرح درجة الخطأ التي تمثل   في الاختبار والدرجة الحقيقية هي الدرجة

القياس من الدرجة الملاحظة، ويعتبر الثبات أحد مستلزمات الاختبار الجيد، وتتراوح قيمته ما بين الصفر  

(، كما يعرف الثبات كذلك بأنه مدى تطابق درجات أفراد مجموعة معينة على  2007والواحد )زمزمي،  

 (. 1996عباس، مقياس معين في كل مرة ) 

اد مجموعة معينة على اختبار معين في كل مرة يعاد ر مدى تطابق درجات اف  الثبات   يتناول

، وهذا الاختباراختبارهم بنفس الرائز. فالثبات يشير الى الاستقرار في درجات الفرد الواحد على نفس  

يشير الثبات  كما    يعني الى أي مدى يعطى رائز معين نفس النتائج في إجراءات متكررة لنفس الافراد.  
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نتائج   يتم إعادة اختبار الأفراد بنفس الاختبار، مما يضمن  في الاختبار إلى استقرار الدرجات عندما 

 .  (Sebastian et al., 2024)موثوقة 

ستخراج النتائج نفسها أي مدى اتساق الدرجات عند تكرار إويعنى الثباث الاتساق والدقة وإمكانية   

التجربة، وهو يجيب على سؤال )إلى أي مدى يمكن أن تكون الدرجة المستخرجة محل الثقة؟( فالدرجة 

  .(2000الملاحظة في المقياس تعد الدرجة الحقيقية للفرد مضافا إليها نوع من الخطأ )عبد الخالق، 

  تباين  الدرجات الحقيقية  

  تباين  الدرجات الملاحظة 
=     معامل الثبات    

وهذا يعني أن معامل الثبات هو مدى ما تعكسه الفروق في الدرجات لملاحظة على الفوق في  

الدرجات الحقيقية، أو مدى ما يعزى من تباين الدرجات الملاحظة إلى تباين الدرجات الحقيقية، ونظرا 

ة الملاحظة، لأن تباين الدرجات الحقيقية غير معلوم، فإنه لتقدير الدرجة الحقيقية للفرد نستخدم درج

 (.2006وهذا يتطلب تقدير درجة الخطأ أو تباين الخطأ، وهو ما يهدف إليه مفهوم الثبات )علام، 

 طرق حساب معامل الثبات. 7-1

لحساب معامل ثبات مقياس الشخصية توجد عدة طرق، وجميعها تعتمد على الدرجات الملاحظة  

( طرق التحقق من الثبات  2014للأفراد، بسبب كون الدرجات الحقيقية غير معلومة، ويوضح )بوسالم،  

 الشكل التالي:

ستقرار في مقاييس الشخصية، وتعتمد جميعها على النتائج  توجد طرق مختلفة لحساب عامل الإ

( بتوضيح هذه الطرق للتحقق من  2014الملحوظة نظر ا لعدم معرفة الدرجات الحقيقية. قام بوسالم )

ا على أهمية البيانات الملحوظة في هذه العملية. بالإضافة إلى ذلك، قدم وزملاؤه   Ce الاستقرار، مشدد 

جموعات  ( طريقة لتحديد استقرار نموذج التعلم، مسلطين الضوء على أهمية معلومات التباين وم2021)
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( طريقة  2021وزملاؤه ) Soodmand العينات التجريبية في تقييم الاستقرار. علاوة على ذلك، اقترح

للعينة المعياري  الانحراف  على  يبرز إلقياس   (SSD) تعتمد  مما  التردد،  نطاق  في  المعاوقة  ستقرار 

كما ناقش يحيى   .(RF) تطبيقات حسابات الاستقرار في مجالات مختلفة مثل أجهزة الترددات الراديوية

وزملاؤه )السنة( العناصر الحاسمة التي تؤثر على الاستقرار النفسي للطلاب، مشددين على عوامل مثل 

 .((Li, Ce et Al., 2020 القلق، الرضا، والمشاركة في تقييم الاستقرار النفسي 

 طرق تقدير ثبات الاختبارات. 7-2

التطبيق:.  7-2-1 وإعادة  التطبيق  الإ  طريقة  معامل  كذلك  من  وتسمى  وهي  الطرق أستقرار  بسط 

فراد، ثم يعاد تطبيقه على نفي المجموعة  المستعملة، وتتلخص في تطبيق المقياس على مجموعة من الأ

بعد فاصل من زمن قصير يتراوح بين ساعة أو بضعة أيام، وضمن ظروف متشابهة، ويتم بعدها حساب  

ستقرار  إمعامل الارتباط بين درجات المقياس في مرتي التطبيق، ونتيجة معامل الارتباط تشير إلى نسبة  

 (. 2004فراد عبر الزمن )النبهان، درجات الأ

ختبارات بطرق مختلفة، منها طريقة التطبيق وإعادة التطبيق، والتي تعرف  ستقرار الإ إيمكن تقدير  

ا بعامل الإ ستقرار. تتضمن هذه الطريقة تطبيق مقياس معين على مجموعة من الأفراد، ثم إعادة أيض 

رتباط بين الدرجات في النقاط  تطبيقه بعد فترة زمنية قصيرة في ظروف مشابهة، وذلك لحساب معامل الإ

، (Konstantinos et Al., 2019)  الزمنية المختلفة، مما يشير إلى استقرار الدرجات مع مرور الوقت 

الإ اختبار  طريقة  توفر  البرمجيات،  اختبار  سياق  في  ذلك،  إلى  ترتيب  بالإضافة  القائمة على  ستقرار 

الانتقال  خوارزميات  خلال  من  العالية  والكفاءة  الجيد،  والتكامل  الشامل،  الاختبار  مثل  مزايا  التحكم 

نتقال، مما يقلل من عبء العمل ووقت الاختبار مع تحسين  المناسبة والتنفيذ الانتقائي لاختبارات الإ 

ستقرار الإشارات اللاسلكية، توجد  إعلاوة على ذلك، في مجال (، (Jiang, Dandan, 2020  الكفاءة
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ستقرار القائم  مؤشر الإ... طريقة تتضمن إرسال واستقبال إشارات الاختبار بشكل دوري وتوليد استقرار

 .((Tsai, Chen-Chen, 2018 ستقرار الإشارةإعلى الترجيح الزمني يقدم رؤى حول تقييم 

وتسمى معامل التكافؤ وتتمثل هذه الطريقة من خلال عمل أو إيجاد  طريقة الصور المتكافئة:  .  7-2-3

صورتين متكافئتين لنفس المقياس من حيث عدد الأسئلة وطبيعتها ونوعها ومستوى صعوبتها، تعطى  

كل صورة لنفس الأفراد بنفس التعليمات والظروف في نفس الوقت أو بفاصل زمني قصير، ومن ثم  

 (.2002رتباط بين الصورتين الذي يمثل معامل الثبات للمقياس )الصراف،  حساب معامل الإ

وتتمثل في جمع الطريقتين معا بمعنى تطبيق صورتين متكافئتين   ر والتكافؤ:ا معامل الاستقر . 7-2-4

من مقياس يقيس سمة ما، بفاصل زمني كبير، وهنا يتضمن معامل الثبات الناتج تقديرا لكل من الاتساق  

 (. 1980في عينة مادة الاختبار والاتساق عبر الزمن )فرج، 

تساق الداخلي، حيث يستدل على الاتساق الداخلي  وتسمى معامل الإ  طريقة التجزئة النصفية:.  7-2-5

ختبار مرة  لمفردات الاختبار عن طريق تجزئة المقياس إلى نصفين، وتقوم هذه الطريقة على تطبيق الإ

واحدة ثم حساب معامل الارتباط بين استجابات الأفراد على الأسئلة الزوجية واستجاباتهم على الأسئلة  

الفردية، ولهذا يشترط في هذه الطريقة مكافأة مستويات صعوبة الأسئلة في النصفين الفردي والزوجي 

 (. 2005ومكافأة متوسط وتشتت درجات الأفراد على النصفين )صديق وسمير، 

عن   الاختبار  لمفردات  الداخلي  الاتساق  لتقييم  تُستخدم  وهو طريقة  الداخلي،  الاتساق  معامل 

 .(Anselmi et al., 2019) طريق تقسيم المقياس إلى نصفين، يُعد مهم ا في تقييم موثوقية الاختبار

تتضمن هذه الطريقة إجراء الاختبار مرة واحدة ثم حساب الارتباط بين استجابات الأفراد لأسئلة محددة 

يق وسمير ) د  ( على أهمية مراعاة مستويات صعوبة الأسئلة في 2005في نصفي الاختبار. يشدد صِّ

للاتس دقيق  لتحديد  الأفراد،  درجات  في  والتشتت  المتوسط  إلى  بالإضافة  النصفين،  الداخلي  كلا  اق 



 
 

94 
 

للاختبار. باستخدام هذه الطريقة، يمكن للباحثين الحصول على رؤى حول موثوقية واتساق أداة الاختبار،  

 . (Kenneth & Stian, 2022)مما يساعد في تقييم فعاليتها في قياس البناء المستهدف  

تساق الداخلي للاختبار  هناك مشكلة في تقدير قيمة معامل الإ  ن( إلى أ2002ويشير )علام،   

ختلاف التجزئة يجعل  إلى نصفين متكافئين، حيث  إبطريقة التجزئة النصفية تتعلق بكيفية تجزئة الاختبار  

ختلافا في تقدير معامل الثبات، كما ان هذه الطريقة تتطلب تحقق شرط تساوي تباين كل من نصفي  إ

 ختبار. الإ

( وفق  Perssonرتباط بيرسون )ستخدام معامل الإإرتباط بين نصفي المقياس يتم  ولحساب الإ 

 المعادلة التالية:

𝑟 =
 [N ∑(XY) − ∑X ∑Y]

√[(N ∑X² − (∑X)²) (N ∑Y² − (∑Y)²)]2𝑎
 

 

 حيث:

• r:  معامل الارتباط. 

• N:  عدد أفراد العينة. 

• X:  درجات الأفراد في المجموعة الأولى. 

• Y:  درجات الأفراد في المجموعة الثانية. 

 .(Sum) رمز المجموع  :∑ •

• XY:  حاصل ضرب درجات الأفراد في المجموعتين. 
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• X²  و Y²: (. 1997)عفانة،  مربعات درجات الأفراد في كل مجموعة 

، بكيفية  (علام)تقدير الاتساق الداخلي باستخدام طريقة التقسيم إلى نصفين، كما أشار إليهيتأثر  

تقسيم الاختبار إلى نصفين، مما يؤثر على تقدير عامل الاستقرار. تتطلب هذه الطريقة تساوي التباين  

رتباط بيرسون،  إرتباط بين النصفين باستخدام معامل ختبار وتتضمن حساب الإفي كلا النصفين من الإ

، وعدد الأفراد  (R) تتضمن صيغة هذا معامل الارتباط متغيرات مثل معامل الارتباطو   كما أوضح أفانة

 .(P) ، ودرجات الأفراد في المجموعة الثانية(Q) ، ودرجات الأفراد في المجموعة الأولى(N) في العينة 

ا  كما   يعتبر هذا النهج ضروري ا لتقييم موثوقية واتساق المقاييس في الدراسات النفسية، مما يضمن قياس 

 .(Kenneth & Stian, 2022) دقيق ا لعوامل مثل القلق أو الاكتئاب 

الثباتت لنصف المقياس   وتعبر الدرجة المتحصل عليها من تطبيق هذه المعادلة عن معامل 

 فقط، للوصول إلى معامل الثبات الكلي يتم تطبيق معادلات أخرى تصحيحية بعد هذه المعادلة من بينها: 

 (:Spearman-Brownمعادلة سبيرمان)-ا

 وتستخدم في حالة تساوي تباين درجات كل من نصفي المقياس )تجانس النصفين( وصيغتها  

 كما يلي:  

𝑟11 =
2r21

1 + r21
 

 :حيث 

• r21r_{21}r21:     معامل ثبات درجات نصفي المقياس )الارتباط بين درجات نصفي المقياس

 .باستخدام معامل ارتباط بيرسون(
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• r11r_{11}r11:   علام،    معامل ثبات المقياس الكلي بعد تصحيح تأثير التجزئة النصفية(

2002.) 

عامل الاستقرار الذي يتم الحصول عليه من المعادلة الأولية يمثل فقط نصف استقرار و   

إحدى هذه المعادلات    ،المقياس، مما يتطلب معادلات تصحيح إضافية لحساب عامل الاستقرار الكلي

سبيرمان معادلة  هي  في    .((Spearman-Brown  التصحيحية  الفروق  تكون  عندما  تُستخدم  والتي 

 هيفصيغة معادلة سبيرمان    أما  الدرجات متساوية في كلا نصفي المقياس، مما يشير إلى التجانس

t11 = 21.2حيث يمثل ، t21 عامل الاستقرار بين نصفي المقياس، وR11     يشير إلى عامل الاستقرار

يضمن هذا الأسلوب في تطبيق المعادلات التصحيحية بعد حساب عامل الاستقرار  و   ،للمقياس بالكامل

الأولي تقييم ا شاملا  لاستقرار المقياس بشكل عام، مع الأخذ في الاعتبار الارتباط بين درجات النصفين 

   (Vinay et al., 2021)  لضمان الدقة في تحديد عامل استقرار المقياس

 

 

 :(Guttman’s Split-Half Reliability Formula) معادلة جتمان-ب

النصفين(    تجانس  المقياس)عدم  نصفي  من  كا  درجات  تبيان  تساوي  عدم  حالة  في  وتسخدم 

 وصيغتهما كما يلي: 

rss = 2( 
  1 − σA2 + σB2

σ2s
 ) 

 : أن حيث 

  rss معامل ثبات جتمان (Split-Half Reliability). 
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  σA2\sigma^2_AσA2 تباين درجات النصف الأول من المقياس. 

  σB2\sigma^2_BσB2 تباين درجات النصف الثاني من المقياس. 

  σTotal2\sigma^2_{Total}σTotal2 المقياس بنود  لجميع  الكلية  الدرجات  )علام،   تباين 

2002.) 

(، عندما يكون هناك تباين في درجات نصفي  2002معادلة جتمان، كما وصفها علام ) تُستخدم  

تباين   A2B ، حيث يمثل RS = 2(1 - A2A2B) هي (RS) صيغة معامل الاستقرارو   ،المقياس

تُعتبر هذه المعادلة ضرورية لتقييم استقرار درجات الاختبار  و الدرجات في النصف الآخر من المقياس.  

كشف تحليل مقياس  يحيث      .(Tractenberg et al., 2012) وفهم اتساق القياسات بمرور الوقت 

جتمان، كما ناقشه فورستر، عن أنماط في تراكم السمات الثقافية في المجتمعات، مما يشير إلى نمط  

البيئة   بنية  بالبيئة واتباع مسار معين تحدده  الثقافي مدفوع ا بزيادة معرفة الإنسان  عالمي في التطور 

بالإضافة إلى ذلك، تُبرز دراسة هاول حول تسلسل تعاطي المخدرات   .(Rochelle, 2016)  البشرية

أهمية مقاييس جتمان في فهم تسلسلات بدء تعاطي الكحول والسجائر والماريجوانا بين شباب الريف 

الفرضيات  ودعم  المقياس  ملاءمة  على  للمخدرات  المختلفة  المقاييس  تأثير  على  مشددة   الأمريكي، 

(Rebecca & Howell, 2010). 

 (: Kuder-Richardson)ريتشاردسون -معامل التجانس كيودر 

ختلافا في تقدير قيمة معامل الثبات،  إيجعل اختلاف تقسيم المقياس في طريقة التجزئة النصفية   

ختبار، ولتلافي عيوب هذه الطريقة  كما تتطلب هذه الطريقة تحقيق شرط تساؤي تباين كل من نصفي الإ 

ظهرت طريقة تحليل التباين لكيودر وريتشاردسون أو ما يسمى معامل التجانس، وهي من الطرق التي  

ختبارات غير الموقوتة، والتي تكون درجات مفرداتها  تهدف للتوصل إلى قيمة تقديرية لمعامل ثبات الإ
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ثنائية، أي إما واحد صحيح أو صفر، وتتغلب هذه الطريقة على مشكلة تعدد طرق التجزئة النصفية  

للاختبار بأن توجد قيمة تقديرية لمتوسط قيم معامل الارتباط بين كل من نصفي الاختبار لجميع طرق  

وجد أكثر من صيغة  (، كما ت1994التجزئة النصفية الممكنة دون أن نقوم بهذه التجزئة فعلا )أبو ناهية،  

 . (21( والصيغة )20لمعادلة كيودر وريتشاردسون منها الصيغة ) 

تلعب دور ا حاسم ا في تقدير عامل الاستقرار   (KR) ريتشاردسون -طريقة كودريمكن القول أن  

ختبار  للاختبارات غير المحددة بزمن التي تحتوي على درجات ثنائية، حيث تعالج قيود أساليب تقسيم الإ 

 Ntumi) ختبار دون الحاجة إلى تقسيم فعليرتباط بين نصفي الإإلى نصفين من خلال تحديد معامل الإ

et al., 2023)   ولتعزيز الدقة، تقدم طريقة KR  ا بمعامل التجانس، صيغ ا مختلفة مثل ، المعروفة أيض 

هذه الطريقة في تجنب الحاجة    إستعمالكمن  يو   ستقرار.( لتقدير عامل الإ21( والصيغة )20الصيغة )

إلى تقسيم فعلي للاختبار، مما يضمن عملية تقدير أكثر قوة للاختبارات غير المحددة بزمن بنظام التقييم  

 KR ختبار، تبرز طريقةمن خلال توفير وسيلة موثوقة لتقييم الاستقرار دون تقسيم فعلي للإو الثنائي.  

ا أكثر كفاءة وفعالية في تقييم موثوقية الإ ختبارات كأداة قيمة في ممارسات التقييم التعليمي، حيث تقدم نهج 

 .واتساقها

 ( 20معادلة كيودر وريتشاردسون ) -ا

وشروط استخدام هذه الصيغة تجانس مفردات الاختبار الذي يقيس سمة أحادية البعد، بالإضافة   

 إلى ثنائية الدرجات، بمعنى أن تكون الدرجات إما واحد أو صفر وهذه الصيغة كالتالي:

KR−20=n−1n[1−σ2∑pq] 

 : أنحيث 

 ن: عدد مفردات اللاختبار.
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 ع: تباين الدرجات الكمية في الاختبار. 

 س: نسبة عدد الأفراد الذين أجابوا بشكل صحيح على الفقرة )صعوبة الفقرة(.

 (.   2002ص: عدد الأفراد الذين أجابوا بشكل خاطئ على الفقرة )علام،  

( تُستخدم في ظل شروط محددة، حيث تتطلب مفردات اختبار  20معادلة كودر وريتشاردسون ) 

متجانسة تقيس سمة أحادية البعد ودرجات ثنائية من واحد أو صفر. تحسب هذه الصيغة عامل التجانس  

التي تعكس التباين  و ،  P تتضمن المعادلة عوامل مثلو   ،عدد مفردات الاختبار n ، حيث يمثلnn-1 كـ

التي تشير إلى نسبة الأفراد الذين أجابوا بشكل صحيح على  ( و Q) في الدرجات الكمية داخل الاختبار، و

تشير الأبحاث  حيث   .(Gyllstad et al., 201)   الذين أجابوا بشكل خاطئ  P فقرة معينة، بينما يمثل

إلى أن اختبارات المفردات، رغم أنها عادة ما تكون قابلة للتبادل، يمكن أن تظهر استجابات متباينة عبر  

الفئات العمرية، مع اختلاف العلاقات مع القدرات المعرفية وتأثيرات تنسيقات الاختبار المختلفة على  

المفردات  بالعمر في معرفة  المرتبطة  إلى   ،(Bowles & Salthouse, 2008) التغيرات  بالإضافة 

ا في تسهيل اختبارات المفردات،  (BCI) الحاسوب -ذلك، أظهرت طرق مبتكرة مثل واجهة الدماغ  وعد 

ا غير لفظي لتقييم القدرات اللغوية للأفراد الذين قد يواجهون تحديات في التواصل علاوة   حيث تقدم نهج 

فردات، مثل طريقة السؤالين، أكثر فعالية وكفاءة لتقييم على ذلك، تُعتبر التطورات في طرق تقييم الم 

معرفة المفردات في المراحل الابتدائية، مما يُمكن من إجراء التقييمات الجماعية وتقديم تقديرات صالحة  

 .(Kearns et al., 2010) بشكل معقول لمعرفة معنى الكلمات 

 (21معادلة كيودر وريتشاردسون )
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وشروط استخدام هذه المعادلة هي شروط المعادلة السابقة نفسها، بالإضافة إلى شرط تساوي    

يتراوح   الأقل  أو على  المفردات،  درجة صعوبة جميع  يتراوح متوسط  الأقل  أو على  المفردات،  جميع 

 ، وهذه الصيغة كالتالي: 0,5متوسط درجة صعوبة جميع المفردات عند 

 معامل التجانس=  ن 

 م( - م)ن   -1)   1-ن                 

 م: متوسط الدرجات الكلية للاختبار. 2ن×ع                                

 ن: عدد مفردات الاختبار. 

 (.2002: تباين الدرجات الكلية في الاختبار )علام، 2ع

( شروط ا مشابهة للمعادلة السابقة، مع إضافة شرط أن  21ريتشاردسون )-تتطلب معادلة كودر

. تُحسب  0.5تكون جميع مفردات الاختبار متساوية في الصعوبة أو أن يكون متوسط درجة الصعوبة  

-n(n-1)(1-m)(n :(، معامل التجانس على النحو التالي2002هذه الصيغة، كما وصفها علام )

m)nx2حيث يشير ، n  إلى عدد مفردات الاختبار وm  تهدف و  ،إلى المتوسط العام لدرجات الاختبار

مستوى   حيث  من  متجانسة  مفردات  على  تحتوي  التي  الاختبارات  موثوقية  تقدير  إلى  المعادلة  هذه 

اري الصعوبة، مما يوفر وسيلة سريعة وفعالة لقياس موثوقية الاختبار عندما يمكن تقدير الانحراف المعي

يؤكد هذا النهج على أهمية مراعاة تجانس صعوبة المفردات  و  ،(Webster, 1960) لدرجات المفردات 

لبة أو  في تقييم موثوقية الاختبارات، خاصة في البيئات التعليمية حيث يكون القياس الدقيق لقدرات الط

 (Arden et al., 1967) أمر ا ضروري ا التلاميذ 

 :Cronbach Alpha تساق كرونباخ معاملالإ . 7-2-5
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جميع    على  الثبات  لمجموعة  الدرجات  بين  الارتباطات  حساب  على  الطريقة  هذه  فكرة  وتقوم 

الفقرات الداخلة في الاختبار، وكأننا قسمنا الاختبار ليس إلى نصفين فقط، بل إلى أقسام عديدة عددها  

ر وتؤدي هذه الطريقة ييساوي عدد فقرات الاختبار، وتستخدم طريقة كرومباخ ألفا للإختبارات متعددة التقد 

الدرجات على نصفي   تباين  إذا كان  الطريقة  المقياس، وتستخدم هذه  لبنية  داخلي  اتساق  إلى معامل 

المقياس غير متساوي أو هناك مؤشرات تدل على أن نصفي المقياس غير متوازنة، وتحسب بالمعادلة  

 التالية: 

(
𝑖2𝜎∑

𝑡2𝜎
− 1)

𝑁

𝑁 − 1
=  𝛼 

   N  عدد البنود (items). 

=  σi2\sigma_i^2σi2  التباين لكل بند على حدة. 

=  σt2\sigma_t^2σt2   تباين المجموع الكلي لجميع البنود.  

رتباطات بين درجات جميع العناصر في  تساق الداخلي، يقيم الإألفا كرونباخ، وهو مقياس للإ

ختبار، مما يوفر تقدير ا لموثوقية بنية المقياس. يُستخدم هذا المقياس بشكل شائع في مجالات متنوعة، الإ

لتقييم   والسلوكية،  الحيوية  الطبية  البحوث  ذلك  في  الاستبيانا إبما  عناصر   ,Himani et Alتساق 

ألفا كرونباخ عدد عناصر الاختبار، وتباين درجات كل عنصر، و   .((2022 تتضمن صيغة حساب 

 . ( (Sharkay, Raubenheimer, 2024وتباين الدرجة الإجمالية 

وعلى العكس، فإن "طريقة ألفا كرومباخ"، التي قد تكون خطأ في كتابة "ألفا كرونباخ"، ليست  

ا إحصائي ا معترف ا به وقد تشير إلى نفس المفهوم. ومع ذلك، فإن الصيغة الصحيحة لألفا كرونباخ   مقياس 
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 ,Lizanneختبارتشمل مجموع تباينات العناصر وتباين الدرجة الإجمالية، مما يعكس موثوقية بنية الإ

Raubenheimer, 2024) 

 المفهوم الحديث لثبات المقاييس  -8

يقول عبد العزيز بوسالم أنه مع النظرة الجديدة لمفهوم الصدق وأدلته أصبح الثبات كخاصية   

أساسية من خصائص الاختبارات الموضوعية المقننة، حيث أصبح جزءا من الصدق في حد ذاته، بل  

و ما أصبح يصطلح أختبار معين للقول بقبول مستوى صدقه  إأصبح نوع من الأدلة الواجب توفيرها في  

 (. 2014على تسميته بصلاحية الاختبار للغرض الذي وضع من اجله )بوسالم، 

 : شتقاق المعاييرإ .3-7

إن مصطلح المعيار غالبا ما يستخدم في القياس النفسي لكي يشير إلى متوسط جماعة معينة   

من الأفراد على أحد الاختبارات النفسية، ويطلق على هذه الجماعة من الأفراد اسم الجماعة المعيارية،  

صلح للمقارنة  والمعيار ضروري في الاختبار النفسي، لأن الدرجة الخام ليس لها معنى بحد ذاتها ولا ت

 (.1989الزوبعي، )إلا باستخدام المعايير 

المتوسط لمجموعة معينة من   إلى الأداء  "المعيار" غالب ا  النفسي، يشير مصطلح  القياس  في 

ختبار  ختبار نفسي، والمعروفة باسم المجموعة المعيارية. يُعتبر هذا المعيار حاسم ا في الإإالأفراد في  

 Marion)النفسي، حيث تفتقر الدرجات الخام إلى المعنى الفطري ولا يمكن تفسيرها إلا من خلال المقارنة

&Lemos 1994 .) 

تتضمن عملية تحديد المعايير تحويل المعايير المقصودة من قبل الأعضاء إلى نقاط على  و 

بدقة   النقاط  هذه  لتقدير  سيكومتري ا  تدخلا   تتطلب  مهمة  وهي  الاختبار،  درجات   & Mark)مقياس 

Reckase 2006)  . إطار  و من  مستمدة  معايير  تطبيق  يمكن  المعايير،  تحديد  عمليات  تقييم  عند 
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مفاهيمي، مثل تلك الموضحة في تنويعات طرق تحديد المعايير باستخدام علامة الكتاب المرجعية وطرق  

 (CSEM) بالإضافة إلى ذلك، يمكن أن يساعد استخدام خطأ القياس المعياري الشرطي  ، أنغوف المعدلة

دقة  يضمن  مما  المقياس،  إلى  الخام  الدرجات  من  التحويلات  في  المناسبة  غير  الدرجات  تحديد  في 

 .((Hongwen et Al., 2013  وموثوقية خط تحويل المساواة 

المحكات، التي تستخدم في تفسير الدرجات الخام التي    أو  من الموازين  اوتعتبر المعايير نوع   

يحصل عليها الفرد، كما أن إعدادها أيضا يعتمد على الدرجة الخام لعينة معيارية ممثلة للمجتمع الذي 

ختبار، والهدف من استخدام المعايير هو تحديد مستوى أداء الفرد بالنسبة لمتوسط  أعدت له الإدارة أو الإ 

نها أكبر أو أقل من المتوسط  أو المرحلة الدراسية حيث تفسر  أالسمة )درجات أقرانه( في المرحلة العمرية  

 (.2005)الجلبي، 

وتأخذ    خارجها  من  وليس  ذاتها  الظاهرة  داخل  من  للحكم  أساس  أنها  على  كذلك  تعرف  كما 

خذ  أوت  ،غلب الأحوال، وتتحدد في ضوء الخصائص الواقعية للظاهرة مثل متوسطأ الصيغة الكمية في  

الصيغة الكمية في أغلب الأحوال، وتتحدد في ضوء الخصائص الواقعية للظاهرة مثل متوسط أداء الفراد  

 (. 2008في اختبار معين )قاسم، 

تلعب المعايير دور ا حاسم ا في تفسير الدرجات الخام من خلال توفير مقياس لتقييم أداء الأفراد 

هذه المعايير ضرورية للحكم على  و   ،مقارنة بعينة معيارية تمثل المجتمع الذي صُمم الاختبار من أجله

الأداء بناء  على معايير داخلية بدلا  من عوامل خارجية، وغالب ا ما تستخدم صيغ ا كمية وخصائص واقعية  

عملية تحديد المعايير وضع درجات قطع لتمييز  تتضمن    ، حيث محدد مثل الأداء المتوسط في اختبار  

 ,Lanaمستويات الإنجاز، وتحديد درجات النجاح، وتحديد الأشخاص الذين يحتاجون إلى دعم إضافي  

بالإضافة إلى ذلك، تعمل المعايير كإرشادات أو قواعد تهدف إلى تحقيق النظام في سياقات  .  ((2023
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 Claudioمتنوعة، مما يبرز أهمية الازدهار الذاتي في المواطن الطبيعية كمعيار أساسي للكائنات الحية  

& Daniel, 2023)   ) في العدالة  وضمان  الأداء  لتقييم  ا  موحد  مرجع ا  المعايير  توفر  عام،  بشكل 

 (..(Lana, 2023 التقييمات والمقارنات داخل مجتمعات أو فئات عمرية محددة

 أنواع المعايير  .3-8

يوجد العديد من المعايير المستخدمة في تفسير الدرجات الخام، وجميعها تعتمد على مقاييس   

النزعة المركزية أو مقاييس التشتت، ولكل معيار مميزاته وعيوبه، كما تصنف المعاير إلى معايير طولية  

مستعرضة و وأخرى  على  ،  بناء   مختلفة  أنواع  إلى  الخام  الدرجات  لتفسير  المستخدمة  المعايير  تُصنف 

، مقاييس النزعة المركزية أو مقاييس التجزئة، حيث يمتلك كل نوع مجموعة خاصة من المزايا والعيوب 

ا إلى المعايير الطولية والمعايير المستعرضة، كما تم مناقشته  حيث   يمكن أن تمتد تصنيف المعايير أيض 

  .ايير المختلفة أمر ا حيوي ايُعد التمييز بين فئات المع ؛ كما((Franco, 2010 في الأدبيات 

: وتتمثل في المر الزمني والعمر العقلي أو نسبة الذكاء والفئة المدرسية أو المعيار  المعايير الطولية(  ا

فراد فئة دراسية  أالتحصيلي، وفيها تنسب درجة الفرد إلى متوسط أداء أقرانه سواء في المرحلة العمرية أو  

 (. 1996)حبيب، 

 : وتتمثل في ما يلي: المعايير المستعرضة( ب

وهي نقط تقسم التوزيع إلى مئة جزء متساو، وهي الدرجات التي تقل عنها، أو تقابلها    الميئينيات:   -

(، كما تعبر عن ترتيب الأفراد تصاعديا بالنسبة لدرجاتهم في  2002علام،  )نسبة معينة من الأفراد  

المقياس وهي تشير إلى النسبة الئوية لعدد الأشخاص الذين تقع درجاتهم في المقياس، وهي تشير إلى  

المقياس )بوسالم،   نفس  أداء  الدرجة في  الذين تقع درجاتهم دون هذه  لعدد الأشخاص  المئوية  النسبة 

2014.) 
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وتعرف بمقدار انحراف الدرجة الخام عن المتوسط الحسابي  (:  Z-Scores-)الزائية   الدرجة المعيارية  -

لذلك   المعياري  الانحراف  بوحدات  مقدرا  الخام  الدرجة  إلى  تنتمي  التي  الدرجات  من  مجموعة  لتوزيع 

 (، وتستخرج الدرجة الزائية بالمعادلة التالية:0( ومتوسطها ) 1التوزيع، وهي درجة انحرافها المعياري )

 المتوسط الحسابي -الدرجةالخام الدرجة الزائية= 

 الانحراف المعياري                    

(  50هي درج معيارية معدلة من الدرجة الزائية، ذات الوسط الحسابي )(:  T-scores)الدرجة التائية    -

( وليس لها أي امتياز على الدرجة الزائية، والهدف منها التخلص من القيم  10والانحراف المعياري )

 (، وتحسب بالمعادلة التالية: 2007زمزمي،  السالبة )

 50+10الدرجة الزائية× الدرجة التائية= 

 (. 15( وانحرافها المعياري ) 100نسبة الذكاء الانحرافية: وهي درجة معيارية معدلة متوسطها ) -

( )بوسالم،  2( وانحرافها المعياري )5الدرجة الجيمية: وهي درجة معيارية اشتقها جيلفورد متوسطها )  -

2014.) 

، والتحصيل الأكاديمي،  (IQ) تشمل المعايير الطولية لتقييم الذكاء العمر الزمني، ودرجات الذكاء

  معادلات تُستخدم  .  (Liina, Mansukoski, 2019)حيث تتفاوت الاستقرار بناء  على الدرجات الأولية  

، ودرجات الذكاء المنحرفة لتفسير  T-scores، و (Z-scores) تقييم مختلفة مثل الدرجات المعيارية

بأقرانه وتوزيع   ومقارنة أداء الأفراد ضمن مجموعة. تساعد هذه الأساليب في فهم مكانة الفرد مقارنة 

إلى القضاء على القيم السلبية   T-scores الدرجات داخل مجموعة سكانية. على سبيل المثال، تهدف

  .(E & Derya, 2017) 10وانحراف معياري قدره  50وتوفير مقياس موحد بمتوسط قدره 
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. بالإضافة إلى ذلك، توفر درجات الذكاء المنحرفة ودرجات جيم درجات معيارية معدلة مع متوسطات  

. بشكل عام، تلعب هذه (Brian, et Al., 2009)وانحرافات معيارية مختلفة لتقييم مستويات الذكاء  

الأنظمة التقييمية دور ا حيوي ا في تفسير ومقارنة مستويات الذكاء الفردية عبر تقييمات ومجموعات عمرية  

 . مختلفة

 ملخص الفصل 

ث أن القيام بقياس السمات الشخصية يتطلب دراية كبيرة من طرف الباحثين  حيستخلص البا 

جراء الإبعدة أمور منها ما يتعلق بالسمة ومنها ما يتعلق بالتدريب على التطبيق الدقيق لمراحل الإعداد و 

الإحصائي، وهذا راجع للأهمية التي تحظى بها الإختبارات الشخصية من خلال الاعتماد عليها في  

 اتخاذ قرارات حاسمة من شأنها أن تدخل تغيرات هامة في حياة  الأفراد.

ولاستخدام مقياس الشخصية يجب أن تتوفر فيه الخصائص السبكومترية اللازمة للدلالة على   

قدرة  بالصدق مدى  ويقصد  والثبات،  الصدق  الخصائص في  هذه  وتتمثل  والموضوعية،  بالدقة  تمتعه 

س  المقياس أو الاختبار على قياس السمة التي أعد لقياسها أو بمعتى اخر هل يقيس الاختبار أو المقيا

فعلا ما أعد لقياسه؟ وتتعدد أساليب التأكد من صدق المقياس ولكنها تتلخص في ثلاثة أنواع وهي صدق 

التكوين   صدق  فهو  الثالث  النوع  أما  التلازمي(،  )التنبؤي،  بنوعيه  بالمحك  المرتبط  والصدق  المحتوى 

ها الصدق العاملي، أم الفرضي ويسمى صدق البناء أو المفهوم الذي يتم التحقق منه بطرق كثيرة وأهم

الثبات فيقصد به مدى إعطاء المقياس نفس الدرجات لنفس الأفراد عند إعادة تطبيقه عليهم، فالمقياس  

الثابت هو الذي إذا طبقته على فرد ثم أعدت تطبيقه على نفس الفرد بعد فترة مناسبة يعطيك تقريبا  

ساب ثبات المقياس أو الاختبار من بينها  الدرجة التي أعطاها في المرة الأولى، وتوجد عدة طرق لح

إعادة تطبيق المقياس او الاختبار على نفس الفراد بعد مدة مناسبة، كما توجد طرق أخرى مثل طريقة  
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ريتشارسون ومعامل )  ( لكرونباخ، ومن  -الصور المتكافئة التجزئة النصفية ومعامل التجانس لكيودر

لا يمكن الاعتماد عليه    قخلال تناول مفهومي الصدق والثبات يتضح أن المقياس الذي ينقصه الصد 

والوثوق في نتائجه حتى ولو كان مرتفع الثبات.



 
 

 
 

 

 

 الفصل السادس

الإجراءات الميدانية للدراسة
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 تمهيد 

لما كان الهدف من الدراسة هو بناء مقياس تقدير الذات الاجتماعي عند ضحايا التنمر المدرسي،   

فإننا سنفرد فصلا واحدا سمي الإجراءات الميدانية لبناء المقياس، قدمنا فيه منهج البحث ومجتمع وعينة  

فر على مستويات مقبولة  الدراسة، ثم مختلف إجراءات بناء المقياس وصولا إلى الصورة النهائية التي تتو 

 من الخصائص السيكو مترية.

 الدراسة  يةمنهج  -1

تقدير الذات الاجتماعي لدى ضحايا التنمر    دراسةيسعى الباحث في هذه الدراسة إلى بناء أداة ل 

، التي تستخدم في تحديد هذه السمة وتحليلها والتعرف على العوامل وكذا لقياس هذا المتغير  المدرسي

التي تتحكم فيها، بحيث قام الباحث بالتعرف على أبعاد تقدير الذات الاجتماعي في مجتمع البحث، 

والتحقق منها بالاعتماد على مختلف خطوات بناء المقاييس النفسية، واستخدام طرق التحليل الاحصائي  

ال إلى  الدراسة من  للوصول  البحث، وبالتالي فإن هذه  المستهدفة من هذا  القياس  النهائية لأداة  صورة 

التحليلي، فهو يعتبر الطريقة  الوصفي  الدراسات الوصفية التطبيقية التي تعتمد على أساسيات المنهج  

التي يعتمدها الباحث في دراسته لظاهرة اجتماعية معينة وفق خطوات بحث معينة يتم    العلمية المنظمة

فرج، )  بواسطتها ومسبباتها والعوامل التي تتحكم فيها وبالتالي استخلاص نتائج يمكن تعميمها مستقبلا

2024.) 

 مجتمع الدراسة .1-1

للوصول الى نتائج صادقة وذات درجة عالية من الثقة، حدد الباحث مجتمع الدراسة في تلاميذ   

لضمان نتائج صادقة وموثوقة بشكل عالٍ عند تحديد مجتمع الدراسة بين التلاميذ  و المرحلة المتوسطة.  

حيث يُعد اختيار مجتمع الدراسة    ،المرحلة الإعدادية، يجب على الباحثين مراعاة عوامل مختلفة بعناية
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(.  Chirag, Shah 2023أمر ا بالغ الأهمية في الدراسة، حيث يؤثر على قابلية تعميم النتائج وصحتها )

يجب النظر في أساليب أخذ العينات، مثل أخذ العينات العشوائية وغير العشوائية، مع التركيز على  

تحقيق عينة تمثيلية تعكس بدقة المجتمع المستهدف. يُعد فهم انتشار وظواهر التنمر المدرسي بين تلاميذ 

  تلاميذ على بيئة المدرسة ورفاهية ال  المرحلة الإعدادية أمر ا أساسي ا، لأنه يمثل مشكلة كبيرة يمكن أن تؤثر

( من خلال مراعاة هذه العوامل واختيار إطار وحجم عينة مناسبين بناء  على خصائص  2024)وائل،  

ومنه فإن مجتمع    المجتمع ومعدلات الأحداث، يمكن للباحثين تعزيز موثوقية وصدق نتائج دراستهم. 

 والذي سيتم اختيار العينة منه. دراستنا هو تلاميذ المرحلة المتوسطة في الجزائر،

 وطريقة المعاينة  الدراسةعينة  .1-2

ن عينة الدراسة من تلاميذ التعليم المتوسط   الذين تعرضوا للتنمر في البيئة المدرسية و   بشكل عام   تتكو 

متوسطة العايش   ممدينة بوقرة، وه من  ، وذلك في ولاية البليدة، وبالتحديد في متوسطات  بشكل خاص 

، بالإضافة إلى بعض التلاميذ من مؤسسات تربوية  خليل، متوسطة قورية محمد، متوسطة جطو معمر

مجتمع الدراسة غير  نظر ا لعدم توفر إحصائيات دقيقة حول العدد الإجمالي للتلاميذ، يبقى حجم  و   .أخرى 

 وهذا بعد توزيع المقاييس التي تجاوزت  تلميذ ا(  517)  مكونة من  عينة  على  الاعتماد   لذا تم،  معلوم

عينة؛ أما (  51)  مقياس، ومنه تم الحصول على عينة ضحايا التنمر المدرسي والتي بلغت(  800)

الطريقة التي تم بها اختيار العينة أو المعاينة فقد لجأ الباحث إلى استعمال العينة القصدية وهذا لتعذر 

  العشوائية.  ةاستخدام العين 

 الدراسة واتأد .1-3

 تم استخدام أدوات القياس الآتية: 
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للكشف   مقياس ضحية التنمراعتمد الباحث في دراسته على    ، حيث مقياس ضحية التنمر  ا(        

  قامت ببنائه المقياس الذي    عمالاست  من خلالعن التلاميذ الذين تعرضوا للتنمر في الوسط المدرسي،  

إذ قامت الباحثة    ؛نظر ا لملاءمته لأهداف الدراسة وخصائص مجتمع البحث   ، وهذاأحلام مهديالباحثة  

حيث أعُيد  ،  (Test-Retest) طريقة التطبيق وإعادة التطبيقاستخدام  بلتحقق من ثبات المقياس،  من ا

تطبيقه على نفس العينة بعد فترة زمنية محددة، ثم تم حساب معامل الارتباط بين نتائج التطبيقين، وقد 

ا من الثبات ويدل على إمكانية  (0.78) أسفرت النتائج عن معامل ثبات بلغ   ، مما يعكس مستوى جيد 

اد على المقياس في قياس تقدير الذات الاجتماعي لدى ضحايا التنمر. أما من حيث الصدق، الاعتم

مجموعة من المختصين في علم  بعرض المقياس على  وهذا    الصدق الظاهري التحقق من  ب  قامت فقد  

من    صدق البناءلتقييم مدى ملاءمة الفقرات لقياس المفهوم المستهدف، بالإضافة إلى التحقق من    النفس

الفقرات  النتائج أن جميع  العام، حيث أظهرت  الفقرات والمقياس  تحليل معاملات الارتباط بين  خلال 

، كما تجاوزت جميع معاملات الارتباط  (398)   بدرجة حرية (0.05) كانت دالة إحصائي ا عند مستوى  

مهدي عبد الله، )  على اتساق الفقرات مع البنية العامة للمقياسمما يدل    ،(0.113)الحد الأدنى المقبول  

2022.) 

انطلاقا من موضوع الدراسة، فقد مرت عملية البناء   بناء مقياس تقدير الذات الاجتماعي  تم   ب(

 هذه بخطوات تتماشى مع الخطوات العلمية والتي سنذكرها في الخطوات الاتية:  

 تقدير الذات الاجتماعي  مراحل بناء مقياس  -5

في بناء مقياس تقدير الذات الاجتماعي لضحايا التنمر المدرسي، اتبع الباحث عدة خطوات  

في البداية، تم تحديد فكرة المقياس، مع التركيز على قياس سمة تقدير الذات الاجتماعي لدى    ؛رئيسية

بعد ذلك، تم إجراء مراجعة شاملة للأدبيات من مصادر متنوعة لفهم أبعاد السمة    ، ثمضحايا التنمر
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المجال الموجودة في هذا  إلى الأبحاث  يستند  تم فحص    .ووضع تعريف إجرائي  ذلك،  إلى  بالإضافة 

الدراسات والمقالات المتعلقة بالمدرسة وتقدير الذات وتقدير الذات الاجتماعي والتنمر بشكل دقيق لجمع  

وأخير ا، تم التعاون مع خبراء في مجال التعليم والباحثين لضمان ملاءمة    ؛الأفكار وصقل معايير المقياس

وفعالية المقياس في اكتشاف ضحايا التنمر المدرسي. كان الهدف الأساسي من تطوير هذا المقياس  

هو معالجة النقص في أدوات القياس الخاصة بتقدير الذات الاجتماعي لدى ضحايا التنمر، نظر ا لانتشار  

اعتمد الباحث في بناء مقياس  ، وقد  لتدخلظاهرة وتنوع أشكالها، مما يستدعي الكشف المبكر واهذه ال

  تحديد فكرة المقياس ؛  تقدير الذات الاجتماعي لدى ضحايا التنمر المدرسي، المتمثلة في الخطوات التالية

المدرسي.  بحيث  التنمر  قياسها عند ضحايا  المراد  الذات الاجتماعي  تقدير  الباحث سمة  وأيضا    حدد 

لما أتيح من الادبيات المتوفرة في الكتب، المراجع العربية والأجنبية، وهذا    ،الاطلاع والقراءة المتأنية

الدراسات البحوث الميدانية، والأدوات المستخدمة فيها والتي تتناول تقدير الذات الاجتماعي بشكل عام،  

، حث وذلك للاستفادة منها للإلمام بجوانب هذه السمة وتحديد التعريف الاجرائي لها انطلاقا من مجتمع الب

 الاستفادة من خبرات الباحثين والمتخصصين في مجال التعليم. وكذا 

 عليها  المقاييس التي تم الاطلاع •

الذات ا(   لتقدير  روزنبرغ  قام    :1965(Rosenberg Self-Esteem Scale - RSES) مقياس 

يُعتبر أحادي  هذا المقياسحيث ان    (Morris Rosenberg)موريس روزنبرغ   بتطوير هذا المقياس

عدد اما    .البُعد، أي يقيس تقدير الذات بشكل عام مع وجود بنود يمكن أن تتضمن جوانب اجتماعية

ويمكن   بنود،فهي عشرة   البنود  قدراته،  وثقته في  نفسه  الشخص عن  المقياس مدى رضا  هذا  يقيس 

 .هو أحد أكثر المقاييس شيوع ا لقياس تقدير الذات   .استخدامه كجزء من تقييم تقدير الذات الاجتماعي

بالرغم من أن المقياس لا يقيس صراحة  تقدير الذات الاجتماعي كجانب مستقل، إلا أن بعض البنود  



 
 

115 
 

يمكن أن تتضمن تقييم ا ضمني ا للجوانب الاجتماعية من تقدير الذات، مثل الشعور بالاحترام من الآخرين  

تقييم   أو الإحساس بالكفاءة الاجتماعية. لذلك، يمكن استخدام المقياس في الأبحاث التي تهدف إلى 

عام بشكل  الاجتماعي  الذات  الذات    .تقدير  لتقدير  ا  تحديد  أكثر  ا  قياس  تتطلب  التي  السياقات  في 

 الاجتماعي، قد يتم تعديل المقياس أو دمجه مع مقاييس أخرى تشمل عناصر اجتماعية بشكل مباشر 

تم تطويره    (Coopersmith Self-Esteem Inventory) مقياس كوبرسميث لتقدير الذات ‌(ب

يتكون من عدة محاور تشمل تقدير الذات   حيث   ،1967في عام   من قبل عالم النفس ستانلي كوبرسميث 

ا في (  58) فهي  عدد بنود المقياسأما   ،في المجالات الأكاديمية، الاجتماعية، الأسرية، والشخصية بند 

ا في النسخة المختصرة(  25) النسخة الكاملة، و يهدف المقياس إلى تقييم مشاعر الأفراد حول أنفسهم  ،  بند 

يهدف المقياس إلى تقييم تقدير الذات   كما وأنه  .في سياقات متعددة، بما في ذلك السياق الاجتماعي

ا البالغين يقيس المقياس أربع مجالات رئيسية    .لدى الأطفال والمراهقين، وقد تم تعديله لاحق ا ليشمل أيض 

 ، التقدير الذاتي الأكاديمي/المدرسي،  التقدير الذاتي الاجتماعي،  التقدير الذاتي الشخصي  :لتقدير الذات 

يُستخدم المقياس بشكل واسع في الأبحاث النفسية والتربوية لقياس تقدير  حيث    .التقدير الذاتي الأسري 

 . ((Coopersmith, 1967 الذات وتحديد ارتباطاته مع متغيرات نفسية واجتماعية أخرى 

الأبعاد  (ت  المتعدد  الذات  تقدير  تم    :(Multidimensional Self-Esteem Scale) مقياس 

يقيس خمسة أبعاد رئيسية، تشمل الكفاءة  حيث أنه  تطويره من قِّبل عدة باحثين في مجال تقدير الذات،

 عدد البنود ،  الاجتماعية، الكفاءة الأكاديمية، المظهر الجسدي، الأبعاد الأسرية، والشعور العام بالذات 

ا حسب النسخة المستخدمة 30و 25يتراوح بين   لتقييم جوانب متعددة من تقدير الذات بما    يستخدمو   بند 

 . 2015) ،النعيمات ) فيها الجانب الاجتماعي

المؤقت  (ث  الذات  لتقدير  وبوليفي  هيثرتون  -Heatherton and Polivy State Self) مقياس 

Esteem Scale):  الى هيثرتون   يعود  تود  بوليفي (Todd Heatherton) صاحبه   وجانيت 
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(Janet Polivy) من ثلاثة محاور رئيسية، تشمل تقدير الذات الاجتماعي، تقدير الذات   ، ويتكون

يقيس تقدير الذات في مواقف    .( فقرة20أما عدد فقراته فهي )  .المرتبط بالمظهر، وتقدير الذات العام

 .معينة أو تحت ظروف محددة، بما في ذلك الظروف الاجتماعية

-Briggs-Williams Social Self) مقياس تقدير الذات الاجتماعي من إعداد بريس ويلمان (ج

Esteem Scale):،  (30عدد البنود فهي )اما    .يعتبر احادي البعد ويقيس تقدير الذات الاجتماعي 

ا إلى تقييم المشاعر المرتبطة بالقبول الاجتماعي والانتماء، ويتضمن عناصر تتعلق بالثقة    ، يهدفبند 

المواقف الاجتماعية الذات الاجتماعي لدى الطلاب في    .بالنفس في  تقدير  لتقييم مستوى  يستخدم 

 .المدارس، من خلال قياس تفاعلهم الاجتماعي وثقتهم بأنفسهم بين زملائهم

الاجتماعي (ح الذات  تقدير  لقياس  هاجب    : (Hajb Social Self-Esteem Scale) مقياس 

  .يتكون من بُعدين أساسيين وهما قبول الذات في المواقف الاجتماعية، ومدى تأثر الفرد بآراء الآخرين 

ا25فهي )عدد البنود  اما   يهدف إلى قياس مدى قبول الفرد لذاته وثقته في المواقف الاجتماعية، حيث    ( بند 

 .ومدى حساسيته تجاه تقييم الآخرين له

كإطار مرجعي       Social Identity Theory  نظرية الهوية الاجتماعيةعتماد على  تم الاوقد  

 لبناء هذا المقياس. 

 تحديد الهدف من المقياس .5-1

تقدير الذات الاجتماعي لدى ضحايا التنمر المدرسي بهدف  أداة لدراسة تم اختيار موضوع بناء  

 .التنمر المدرسي عن الضحايا لدى ، وخاصةسد الندرة في الأدوات التي تقيس هذا المتغير
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 لمقياسابعاد أتحديد  .5-2

الابعاد   احد  بصدد  اننا  نفرض  نقطتين،  بين  يمتد  مستقيم  أو  مسافة  هو  طبيعته  بحكم  البعد 

الصغرى : البعد الدال على سمة معينة ولتكن المثابرة، معنى ذلك ان هذا البعد يمتد من نقطة تمثل  

ة، هذا كان  اكبر قدر من المثابرة الى النقطة التي تمثل ادنى قدر منها، والمسافة بين النقطتين متدرج

هذا  على  درجة  شخص  كل  ينال  بحيث  الأشخاص  من  عدد  على  وطبقناه  السمة  لهذه  مقياس  لدينا 

المقياس فإن هذه الدرجة تحدد لكل منها موضعا معينا على البعد الذي نحن بصدده ومعنى ذلك ان 

عظم الوظائف البعد بهذه الصورة عبارة عن متصل كمي له طرفان احدهما ايجابي والأخر سلبي وتظهر م

النفسية تنوعا مستمرا على طول البعد وبالتالي فان الابعاد تمثل أصول الاختلاف او التغاير في وصف  

 (. 200)مجدي،  الشخصية والسلوك، كما انها تعد متغيرات مستقلة غير مرتبطة

ولتحديد الأبعاد الفرعية للمقياس، يجب على الباحث مراعاة التحليل النظري لكل بُعد محدد،  

ا بالمعايير السابقة. ينبغي أن تكون صياغة الفقرات واضحة وموجزة وسهلة الفهم، مع تجنب   مسترشد 

مات التي تؤكد أو  الروابط اللفظية بين النص والبدائل، والتداخل بين البدائل، والتفاوت في الطول، والكل 

تعمم. بالإضافة إلى ذلك، يجب على الباحث تجنب استخدام العبارات التي تشير إلى الاحتمالية، وتكرار  

الفقرة. من   أو الإسهاب بشكل مفرط في محتوى  البدائل،  البدائل، واختلاف  العبارات في  أو  الكلمات 

ا تضمين نفي سلبي وإيجابي في كل فقرة، وضمان   ا مهم ا أو فكرة  الضروري أيض  أن تتناول كل فقرة نص 

أساسية. وأخير ا، يمكن أن يُسهم إجراء استطلاع رأي بين الأساتذة، والمتخصصين في المدارس، وعلماء  

؛ بحيث تمثلت في  النفس في توفير رؤى قيمة حول الأبعاد الفرعية للمقياس وتعزيز صلاحيته وموثوقيته

هو   الأول  الاجتماعيالبعد  حيث القبول  في    ،  لعضويته  والانتماء  بالفخر  الفرد  شعور  مدى  يعكس 

المجموعة، يشمل هذا البعد مشاعر الفخر الشخصي الناجمة عن الانتماء للمجموعة، والارتباط العاطفي  
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الثاني   بالنفس الاجتماعيةبالمجموعة؛ البعد  بقدراته على    الثقة  الفرد وإيمانه  ويعكس مستوى اطمئنان 

التفاعل بفعالية في المواقف الاجتماعية المختلفة، وهو يعكس شعور الشخص بالكفاءة والارتياح عند  

التعامل مع الآخرين، والقدرة على التعبير عن الذات بوضوح، ومواجهة التحديات الاجتماعية بثبات، 

لل الاستعداد  البعد  هذا  البيئات  يشمل  في  بطبيعية  والتصرف  البناء،  النقد  تقبل  التواصل،  في  مبادرة 

ويعكس مستوى الدعم    الانتماء الاجتماعيالاجتماعية الجديدة أو غير المألوفة؛ أما البعد الثالث فهو  

مجموعته، يتناول هذا البعد الشعور بالأمان  الاجتماعي والاعتراف الذي يحصل عليه الفرد من أعضاء  

المهارات الاجتماعية فإنه يشير إلى   والتقدير من قبل أعضاء المجموعة؛ فيما يخص البعد الرابع وهو

قدرة الفرد على التفاعل بفعالية مع الآخرين في المواقف الاجتماعية المختلفة، وهو يتضمن مجموعة من  

التواصل بشكل فعال لفظي ا وغير لفظي ا، وبناء علاقات  القدرات والسلوكيات التي تمكن الشخص من 

حيث يشير إلى مدى انخراط الفرد وتفاعله المشاركة الاجتماعية  إيجابية والحفاظ عليها؛ البعد الخامس  

الإيجابي في الأنشطة والعلاقات الاجتماعية. وهو يقيس قدرة الشخص على المبادرة والمشاركة الفعالة 

ع، ويتضمن الاستعداد للتطوع، المشاركة في الفعاليات الاجتماعية، وتكوين شبكة علاقات  في المجتم

للفرد )الجدول رقم   والكفاءة الاجتماعية  بالنفس  الثقة  يبين    07اجتماعية متنوعة، مما يعكس مستوى 

 الأبعاد وفقراتها(.

 وصياغتها  الفقراتتحديد  .5-3

تمت صياغة بنود الفقرات في ضوء الفهم والتحليل النظري الخاص بكل بعد من الابعاد المحددة   

الخصوصية   المستوى،  مع  يتناسب  بما  الصياغة  تمت  حيث  السابقة،  بالمقاييس  بالاسترشاد  وأيضا 

 (. 2004الاجتماعية، مع مراعاة الشروط التي يتوجب توافرها في صياغة الفقرات التي حددها )النبهان،  

 استخدام لغة واضحة وسهلة في متن الفقرات تراعي الاختصار والوضوح.  -
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تجنب وجود الترابط اللفظي بين المتن والبدائل، كأن تتكرر كلمة في المتن وفي أحد البدائل والتي   -
 تجعل الجواب مكشوفا.

 تجنب التداخل بين بدائل الفقرات. -

 تجنب التفاوت في طول البدائل. -

- جميع -كل-فقط -تجنب وجود كلمات تفيد الجزم والاطلاق، او التعميم والتخصيص، كاستخدام )دائما   -
 حتما...(.-اطلاقا

 الى حد ما.....(.-معظم الحالات -بعض الأحيان -تجنب استخدام الاحتمالية )ربما -

 تجنب التكرار للكلمة، او العبارة في بدائل الفقرة.

 تجنب ان تكون البدائل متباينة )غسر متجانسة(.  -

 لا شيء مما ذكر(.-جميع ما ذكر -تجنب استخدام عبارات مثل )كل ما سبق -

 تجنب الاسهاب في متن الفقرة.  -

 تجب صياغة النفي والنفي المرطب في متن الفقرة.  -

 تجنب اعتماد إجابة فقرة على فقرة أخرى  -

 وجوب تناول كل فقرة نصا مهما أو فكرة جوهرية.  -

من: لمجموعة  استطلاع رأي  عملية  الباحث  أجرى  المدرسيين،  الأساتذة  كما  المختصين  و   المختصين 
 النفسيين. 

 بهدف الوقوف على العوامل التي تساهم والأخرى التي تحد من تقدير الذات الاجتماعي وذلك بشرح: و 

 توضيح الغرض من عملية الاستطلاع.  -

 تقريب مفهوم تقدير الذات الاجتماعي وتوضيح أهميته من وجهة واقعية.  -
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توجيه سؤال مفتوح للتعبير بحرية وطلاقة عن العوامل التي تساهم والأخرى التي تحد من تقدير الذات    -

 الاجتماعي، سواء بفقرة او شكل نقاط. 

الاجتماعي، كما هو   الذات  تقدير  المؤثرة في  العوامل  تحديد  تخدم عملية الاستطلاع غرض 

موضح في الدراسات التي تركز على مستويات تقدير الذات لدى الشباب غير المتكيفين اجتماعي ا وتقدير  

يتأثر الذي  الاجتماعي،  الذات  تقدير  يُعد  البيئية.  بالظروف  يتعلق  فيما  الطلاب  لدى  بالتنشئة    الذات 

الاجتماعية والثقافة والتغذية الراجعة من العلاقات، عنصر ا أساسي ا في رفاهية الأفراد واتخاذ قراراتهم. من  

منظور واقعي، فإن فهم تقدير الذات الاجتماعي ضروري لتعزيز الصحة النفسية والنمو الشخصي، مع  

كون السؤال المفتوح لاستكشاف العوامل التي التركيز على التوازن بين تعزيز الذات والتواضع. يمكن أن ي

التأثيرات المجتمعية أو التجارب الشخصية أو  تسهم في وتحد من تقدير الذات الاجتماعي: "ما هي 

الأعراف الثقافية التي تعتقد أنها تؤثر بشكل إيجابي أو سلبي على تقديرك لذاتك الاجتماعي؟" يشجع  

لتأثيرات المتنوعة التي تشكل تقدير الذات الاجتماعي لديهم، بما  هذا السؤال الأفراد على التفكير في ا

 .يتماشى مع التعقيدات التي أبرزتها الدراسات حول التطور الاجتماعي والتقييم الذاتي 

 يبن العوامل  وبعد جمع الإجابات وتحليلها تم استخلاص العوامل وتلخيصها في الجدول التالي: 

 لتقدير الذات الاجتماعي  دةدالمساعدة/المح‌العوامل  1جدول 

 العوامل التي تحد من تقدير الذات الاجتماعي  العوامل المساهمة في تقدير الذات الاجتماعي 

 الخجل، العزلة، الخوف غير المبرر  اندماج التلميذ في النشاطات المختلفة

 المشكلات النفسية مثل التبول  المستوى الاقتصادي للأسرة

 المشكلات الصحية  المستوى التعليمي للأولياء
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 العوامل التي تحد من تقدير الذات الاجتماعي  العوامل المساهمة في تقدير الذات الاجتماعي 

 التعرض لسوء المعاملة الوالدية  المساندة الاسرية للتلميذ

 التباين الكبير بين مستويات المعيشة بين التلاميذ العلاقات الاسرية الجيدة 

 التفضيلات غير العادلة بين التلاميذ  السماح للطفل بالمشاركة في الحوارات والنقاشات داخل الاسرة

  . وبعد هذه العملية قام الباحث بصياغة الفقرات بالاعتماد على التحديد المبدئي للأبعاد 

على مجموعة من المحكمين، لتحديد مدى تمثيلها لما    في صياغته الأولى  تم عرض المقياس

( أستاذ وهم من المتخصصين في علم النفس والقياس النسي والاحصاء  10يراد قياسه، وقد بلغ عددهم ) 

، جامعة تيبازة، جامعة  2ينتمون الى كل من جامعات: )جامعة قاصدي مرباح ورقلة، جامعة البليدة  

 وقد طلب منهم إبداء آرائهم في النقاط التالية:  (،فارس يحي المدية

 مدى مناسبة صياغة كل عبارة.  -

 مدى انتماء العبارات لأبعادها. -

 ابداء التعديل المقترح.  -

 مدى مناسبة البدائل للعبارات. -

 مدى صحة تعليمات المقياس. -

 قائمة الأساتذة المحكمين   2جدول 

 مكان العمل اللقب العلمي والتخصص  أسماء السادة الخبراء الرقم

 2جامعة البليدة  أستاذ التعليم العالي/القياس النفسي بوسالم عبد العزيز ا.د.  01

 جامعة ورقلة  أستاذ التعليم العالي/علم النفس العيادي  ا.د. بن مجاهد فاطمة الزهراء 02
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 مكان العمل اللقب العلمي والتخصص  أسماء السادة الخبراء الرقم

 مديرية التربية المدية مدير مركز التوجيه والارشاد /الارشاد المدرسي  بن عيشة عبد القادر د.  03

 2جامعة سطيف علم النفس العيادي /-ا -أستاذ محاضر ر الدين يمأبورجي د.  04

 2جامعة البليدة  أستاذ التعليم العالي/علم النفس العيادي  فاضلي أحمد ا.د.  05

 جامعة المدية  علم النفس التربوي /-ا -أستاذ محاضر رمانة بن عيسىد.  06

 2جامعة البليدة  أستاذ التعليم العالي/علم النفس عمل وتنظيم  نعموني ا.د.  07

 2جامعة البليدة  علم النفس التربوي  أستاذ التعليم العالي/  بودوح محمدا.د.  08

 2جامعة البليدة  علم النفس العيادي /-ا -أستاذ محاضر الطيب ماكورد.  09

 2جامعة البليدة  علم النفس الاجتماعي/-ا -أستاذ محاضر كريش أحمدد.  10

بعد هذا الإجراء، تم مراعات كل الملاحظات والتعديلات المقترحة من الأساتذة المحك مين، وتم  

اعتماد البنود التي تم الاتفاق عليها، كما تم تبني العبارات التي اقترحت من طرف الأساتذة والتي اتفق 

تم بعد ذلك استبعاد البنود دى أغلب المحكمين عدم مناسبتها. أيضا  أبعليها، كما تم حذف العبارات التي  

وعددها  ،  و أكثرأبالمائة(    80التي لم تحز على اتفاق المحكمين واعتماد البنود التي حازت على اتفاق ) 

 . (42 جدول رقم) (. كما تم القيام ببعض التعديلات التي تم اقتراحها من طرف المحكمين43)

 لمقياس تقدير الذات الاجتماعي  الأولية بعادن العبارات والأييب  3جدول 

بعد 
و ال

ر أ
حو

الم
 

رقم 
ال

  

 

 

 العبارة 

 ملاحظات  رأي المحكم 
من حيث الانتماء  

 للبعد 
 من حيث الصياغة 

غير  مناسبة  لا  نعم
 مناسبة 
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       اشارك في النشاطات المدرسية.  1

أحب ان يطلع زملائي على مشاريعي   2
 المستقبلية.

     

لدي احساس بمسؤولياتي كباقي زملائي في   3
 المدرسة.

     

أشعر بأن الآخرين يحترموني ويقبلونني كما  4
 .أنا

     

عندما أشارك في الأنشطة الاجتماعية، يبدو   5
 .الآخرون مبتسمين ومتفاعلين معي

     

أشعر بأنني مقبول من قبل الاخرين في  6
 مختلف الأوقات.

     

      علاقتي ليست جيدة مع كثير من زملائي 7

لست راضيا )ة( على علاقاتي مع كثير من   8
 زملائي.

     

اشعر بان الاخرين لا يستمعون الي جيدا   9
 عندما اتكلم.

     

اشعر بأنني محبوب )ة( من طرف زملائي  - 10
 في المدرسة.

     

اتردد في التصرف قبل التعرف على اراء   11
 الاخرين 

     

      عندما يحتاجني الاخرون يجدونني. 12

      اتضايق عندما لا يصدقني الاخرون. 13

اشعر بأنني شخص غير مرغوب فيه عندما   14
 اتفاعل مع زملائي في المدرسة.

     

      أشعر بان الاخرين يقدرون مشاعري وارائي. 15

أجد صعوبة في الاندماج مع الاخرين او  16
 الحصول على قبولهم.

     

      يتبع زملائي افكاري. 17
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      لا اعرف كيف استمتع بوقتي رفقة زملائي. 18

استشير بعض افراد اسرتي عندما تواجهني    19
 امور مهمة.

     

لا أحب ان يملي علي  الاخرون طريقة   20
 تصرفهم 

     

      لا يغمرني اي احساس بالتعامل مع الاخرين.  21

أحب اشراك اصدقائي في اتخاذ جميع   22
 قراراتي.

     

      يسعد الآخرون بجودهم معي. 23
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      تزداد ثقتي بنفسي أثناء تواجدي مع الآخرين.  1

لدي قدرات على التواصل والتعبير عن نفسي   2
 بوضوح.

     

احدد واحقق أهدافي الشخصية والاجتماعية   3
 .بثقة وإصرار

     

أشعر بالراحة والثقة عندما أتواصل مع   4
 .الآخرين

     

أستطيع التعبير عن نفسي بوضوح وصراحة   5
 دون الخوف من الانتقادات أو السخرية.

     

أتولي القيادة في الأنشطة الجماعية بثقة  6
 .واستمتاع

     

اتفاعل بوضوح وصراحة مع الآخرين دون قلق   7
 .بشأن الانتقادات

     

أثق بقدرتي على التواصل مع الآخرين بشكل   8
 .فع ال

     

اتعامل مع الصعوبات والتحديات بثقة   9
 .وإيجابية

     

أقدر القيمة الشخصية لنفسي واعترف بأهمية   10
 .مساهماتي في المجتمع المدرسي
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عندما أحتاج إلى المساعدة، هناك أشخاص   1
 .يمكنني الاعتماد عليهم

     

أشعر بأنني لست وحدي، وأن هناك أشخاص   2
يقدمون لي الدعم والمساندة في الأوقات 

 .الصعبة

     

      .أشعر بالعزلة في مدرستي 3

أشعر بالانتماء والتضامن مع مجموعة   4
 .الأصدقاء والزملاء

     

أشعر بالانتماء إلى المجتمع المدرسي   5
 .والشعور بالاندماج الإيجابي معه

     

أستمتع بالوقت الممتع والمرح مع الأصدقاء   6
 .والزملاء في المدرسة

     

أشعر بالثقة في الاندماج والمشاركة في   7
 .الأحداث والفعاليات الاجتماعية

     

أكون علاقات صداقة قوية ومتينة مع   8
 .الأشخاص ذوي الاهتمامات المشتركة

     

أشعر بالترحيب والقبول من قبل المجموعة   9
 .دون الشعور بالعزلة أو الاستبعاد

     

أشعر بالتقدير والاحترام من قبل أفراد   10
 .المجموعة والمجتمع

     

أشارك بفعالية في الأنشطة الجماعية   11
 .والمجتمعية في المدرسة

     

أشعر بأنني جزء من مجتمعي المدرسي وأن   12
 لدي أصدقاء يهتمون بي.

     

أندمج بشكل طبيعي وسلس في المحادثات   13
 .والأنشطة الجماعية
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أستطيع بناء علاقات صحية مع الآخرين  1
 معهم بشكل إيجابي. والتفاعل

     

      أجد صعوبة في فهم الإشارات  2
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استخدم لغة الجسد بشكل لبق ومتقن لتعزيز  3
 .التواصل غير اللفظي

     

لدي القدرة على فهم مشاعر الآخرين   4
 .والاستجابة إليها بشكل ملائم

     

أعبر عن انفعالاتي ومشاعري بشكل صحيح   5
 .وملائم

     

أستطيع حل النزاعات والمشكلات الاجتماعية   6
 .بشكل بناء ومتفهم

     

لدي مهارات الاستماع الفعال والتفاعل مع   7
 .الآخرين

     

لدي القدرة على التواصل بفعالية ووضوح مع   8
 .الآخرين

     

لدي القدرة على العمل الجماعي والتعاون مع   9
 .الآخرين بشكل فع ال

     

لدي القدرة على إقامة علاقات صداقة صحية   10
 ومتينة.

     

      لدي مهارات التعامل مع الشخصيات. 11

أستطيع التعبير عن الرغبات والاحتياجات   12
 .بشكل مباشر ومحترم
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أحب المشاركة في الفعاليات المدرسية   1
 .والاندماج مع الطلاب الآخرين

     

أشعر بالضيق والانعزال عندما أكون مع  2
 الآخرين في الأنشطة الاجتماعية.

     

أشارك بحماس في الأنشطة الجماعية   3
 المدرسية.

     

ادعم وأشجع الآخرين للمشاركة والمساهمة   4
 .بأفكارهم

     

أعطي الفرصة للاخرين للتعبير عن أفكار  5
 .وآرائهم والمساهمة في اتخاذ القرارات

     

أنظم الأنشطة والفعاليات بشكل ملائم لضمان   6
 .إشراك الجميع
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اتبني دور القيادة والتأثير الإيجابي في   7
 .المجموعات في المدرسة

     

أعمل على تعزيز الروح الجماعية والتكاتف   8
 .في المجموعات

     

أتفاعل بفعالية مع الأنشطة المدرسية وتوجيه   9
 .الجهود نحو تحقيق الأهداف

     

أشارك في تقديم مقترحان لتحسين الأنشطة   10
 والفعاليات.

     

      اشارك في الاعمال المدرسية مع زملائي. 11

 
 بدائل الإجابة  .5-4

تم تحديد بدائل الإجابة الأولية وعرضها على مجموعة من المختصين في المجال، وقد تضمنت  

التالية على ملاحظات عدد من    وبناء  ،  بشدة  ، محايد، أرفض، أرفضبشدة، أوافق أوافق  :الخيارات 

المحك مين، تم تعديل هذه البدائل لتكون أكثر ملاءمة لطبيعة الفقرات وطبيعة الفئة المستهدفة، حيث تم  

البدائل   نادرًا  غالبًا،   دائمًا   :التاليةاعتماد  الفهم   لما،  أبدًا  ، أحيانًا،  في  وسهولة  وضوح  من  به  تتميز 

 .والاستجابة

 تعليمات المقياس  .5-5

ا إلى مراجعة الأدبيات   وفيما يخص تعليمات الإجابة على المقياس، فقد تمت صياغتها استناد 

المتخصصة والاطلاع على تعليمات مستخدمة في مقاييس مماثلة، ثم عُرضت على عدد من المختصين  

ديلات اللازمة  في القياس النفسي لمراجعتها وتدقيقها. وقد أُقرت الصيغة النهائية للتعليمات بعد إدخال التع

  يلي:وقد كما  .بما يضمن وضوحها ودقتها وملاءمتها للمحتوى 
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عزيزي التلميذ الرجاء منك قراءة كل عبارة واختيار الإجابة التي تراها تعبر فعلا عن    :التعليمات

على أحد البدائل المقترحة، حاول الإجابة على جميع العبارات، مع العلم   رأيك بوضع دائرة أو علامة 

لكم   شاكرين  فقط،  علمي  لغرض  ستوظف  نتائجها  وأن  خاطئة،  وأخرى  صحيحة  عبارة  توجد  لا  أنه 

 مجهودكم وتعاونكم خدمة للبحث العلمي. 

 تصحيح المقياس وتحديد مستوياته  .5-6
 يبين طريقة تصحيح المقياس 4جدول 

 أبدًا نادرًا أحيانًا  غالبًا  دائمًا نوع البند 

 1 2 3 4 5 إيجابية

 5 4 3 2 1 سلبية

ا43لتصحيح المقياس نذكر أنه تضمن بصورته النهائية )  أبعاد، وقد  (  5)موزعة على    ،( بند 

ا(، وأعطيت الدرجات بين ) ( 1- 2-3- 4- 5حدد أمام كل بعد البدائل )دائما، غالبا، أحيانا، نادر ا، أبد 

( فكانت  السلبية  الدراجات  أما  إيجابية،  الدرجات  هذه  أن  إلى    ط المتوسأما  (،  5-4- 3- 2-1ونشير 

. ومنه  (165.63)فهو  الحسابي الفعلي للعينةالمتوسط  ( في حين أن129النظري للمقياس فيقدر بـ: )

 يكون التنقيط كما يلي: 

 يحدد مستويات تقدير الذات الاجتماعي  5جدول 

 مستويات تقدير الذات الاجتماعي الدرجات  المستوى 

 لديهم تقدير ذات اجتماعي منخفض درجة   99إلى    43من  منخفض 

 لديهم تقدير ذات اجتماعي متوسط درجة  156إلى  100من  متوسط

 لديهم تقدير ذات اجتماعي مرتفع  درجة  215إلى  157من  مرتفع

 يبن أبعاد المقياس  6جدول 

 عدد البنود  تسمية البعد  رقم البعد
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 Social Acceptanceالقبول الاجتماعي  01

1-2-7 -12-13-15 -16 -18 -

19 -24 -25-30-33 -35 -38 -

39 -41 -42 

 Social Self-Confidence 3-8-14-20-26 -31-36الثقة بالنفس الاجتماعية  02

 Social Belonging 4-9-17-21-23 -32-43الاجتماعي الانتماء  03

 Social Skills 5-10-22 -28الاجتماعية المهارات  04

 Social Engagement 6-11-27 -29 -34-37-40المشاركة الاجتماعية  05

 

 الدراسة الاستطلاعية  -6

تلميذ ا من    517تم إجراء الدراسة الاستطلاعية على العينة الكلية للدراسة، والتي بلغ عدد أفرادها  
الفئة   المدرسي، وهي  التنمر  لفئة ضحايا  الممثلة  الفرعية  العينة  تحديد  بهدف  المتوسط، وذلك  التعليم 

 :أفراد العينة، وهما المستهدفة في البحث. وقد تم في هذه المرحلة تطبيق مقياسين اثنين على جميع

مقياس ضحية التنمر المدرسي، بهدف الكشف عن التلاميذ الذين تعرضوا للتنمر وتحديد العينة  ‌(أ
 .المستهدفة

مقياس تقدير الذات الاجتماعي، من إعداد الباحث، بهدف التحقق من خصائصه السيكومترية  ‌(ب
 .من حيث الثبات والصدق

تلميذ ا تم تصنيفهم    51تم الاعتماد على نتائج مقياس ضحايا التنمر لاستخراج عينة مكونة من  
الذات   تقدير  مقياس  من  الأساسية  النسخة  لتطبيق  لاحق ا  هؤلاء  خضع  حيث  للتنمر،  كضحايا 

الكاملة المكونة من   العينة  تلميذ ا لإجراء    517الاجتماعي. كما استُخدمت البيانات المجمعة من 
لتحليلات السيكومترية اللازمة للتحقق من صلاحية المقياس للاستخدام البحثي والتطبيقي، وذلك ا

من خلال حساب معاملات الثبات باستخدام معامل ألفا كرونباخ، بالإضافة إلى إجراء تحليل عاملي  
لى إجابات  عينة الضحايا، استندت الدراسة إ  . ولتحديد للمقياساستكشافي للكشف عن البنية العاملية  

ا، حيث تراوحت الدرجات الكلية الممكنة   15المشاركين على مقياس ضحايا التنمر المؤلف من   بند 
، نظر ا لأن كل بند يجيب عنه المشاركون بخيارين فقط. وقد تم تحديد نقطة قطع  30و   15بين  

من حصلوا درجة كنقطة معيارية لتصنيف الأفراد، حيث شملت العينة الفرعية جميع  22.5بمقدار 
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  ستجوبا م  51على درجات مساوية أو أعلى من هذه القيمة. بعد تطبيق هذا المعيار، تم تصنيف  
كضحايا للتنمر، وتم تحليل الخصائص السيكومترية لهذه العينة بشكل مستقل لضمان دقة وموثوقية 

 .النتائج المتعلقة بهذه الفئة

 الخصائص السيكومترية لمقياس ضحايا التنمر .6-1

 

 )من خلال التجانس الداخلي للبنود(الصدق ا( 

حساب  الارتباطا  تم  معاملات  احتساب  خلال  من  التنمر  ضحايا  لمقياس  الداخلي   لصدق 
(Pearson)   وقد أظهرت النتائج أن جميع البنود   ،كل بند من بنود المقياس والدرجة الكلية له  بين

(، حيث  0.01الخمسة عشر ارتبطت إيجابي ا وبشكل دال إحصائي ا بالدرجة الكلية )عند مستوى دلالة  
( للبند الخامس عشر. وتشير  0.732( للبند الحادي عشر و)0.315تراوحت معاملات الارتباط بين )

الفرد ضحية   المتعلق بكون  العام  البُعد  البنود تسهم بشكل فعال في قياس  إلى أن جميع  النتائج  هذه 
ا. وتعد هذه القيم دلالة على اتساق البنود وتجانس ها في قياس المفهوم  للتنمر، مما يعكس صدق ا بنائي ا جيد 

 .( في البحوث النفسية0.30المستهدف، خاصة وأن جميعها تجاوزت الحد الأدنى المقبول )
 صدق مقياس ضحية التنمر  7 جدول

 البنود 
الدرجة الكلية 

 للمقياس 
 البنود 

الدرجة الكلية 

 للمقياس 
 البنود 

الدرجة الكلية 

 للمقياس 

1البند  6البند  **0.453  11البند  **0.613   0.315** 

2البند  7البند  **0.426  12البند  **0.518   0.574** 

3البند  8البند  **0.545  13البند  **0.421   0.354** 

4البند  9البند  **0.436  14البند  **0.473   0.535** 

5البند  10البند  **0.448  15البند  **0.588   0.732** 

** ( 0.01) :الارتباط دال عند    

 جميع البنود ترتبط مع الدرجة الكلية للمقياس 

 )من خلال حساب معامل الفا كرومباخ( الثبات: ‌(ب

ا،    15للتأكد من ثبات المقياس، تم حساب معامل ألفا كرونباخ لجميع البنود البالغ عددها   بند 
ا على الاتساق الداخلي للمقياس، إذ تقع    ،(0.782وقد بلغ قيمة قدرها ) وتُعد هذه القيمة مؤشر ا جيد 
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ويُشير هذا إلى أن المقياس يتمتع بدرجة    (0.80و     0.70)  ضمن المجال المقبول علمي ا الذي يتراوح بين
البنود، مما يعزز من موثوقيته في قياس   التجانس بين  ا من  الثبات، ويُظهر مستوى جيد  مناسبة من 

 .ظاهرة التنمر المدرسي لدى الأفراد 

 يمثل ثبات مقياس ضحية التنمر 8 جدول

 عدد العبارات معامل ألفا كرونباخ المقياس

 15 0.782 ضحايا التنمر المدرسي 

 

 وهذا مؤشر جيد على ثبات الأداة.  0.78الفا كرومباخ يقد بـ  

 تقدير الذات الاجتماعي مقياس . الخصائص السيكومترية ل6-2

من أجل التحقق من الخصائص السيكومترية لمقياس تقدير الذات الاجتماعي، تم احتساب  : الثبات ا( 

 .معامل ألفا كرونباخ لتقدير الاتساق الداخلي لبنود المقياس

تم حساب ثبات المقياس باستخدام معادلة ألفا   حيث   الثبات بطريقة التناسق الداخلي )ألفا كرونباخ(:  -

كرونباخ القائمة على أساس تقدير معدل الارتباطات لبنود كل بعد على حدة، فكانت النتائج كما في  

 الجدول التالي:

 ثبات أبعاد المقياس 9جدول 

 عدد العبارات معامل ألفا كرونباخ الأبعاد

 18 0.705 القبول الاجتماعي

 7 0.682 الثقة بالنفس الاجتماعية

 7 0.643 الاجتماعيالانتماء 

 4 0.601 الاجتماعيةالمهارات 

 7 0.665 المشاركة الاجتماعية
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( نلاحظ أن قيم معامل الثبات ألفا كرونباخ بالنسبة  09الجدول أعلاه رقم )من خلال    

( كأعلى قيمة كانت لبعد القبول الاجتماعي  0.70تراوحت بين )  تقدير الذات الاجتماعيلأبعاد مقياس  

( كأدنى قيمة كانت لبعد المهارات الاجتماعية، وعموما يمكن القول بأن كل أبعاد المقياس على  0.60و)

 مستوى مقبول من الثبات.

 التحقق من صلاحية البند: -

على قيمة معامل الثبات   تقدير الذات الاجتماعيبهدف معرفة تأثير كل بند من بنود مقياس  

سواء كانت مرتفعة أو منخفضة تم استخراج جملة من معاملات الثبات لألفا كرونباخ بحيث يمثل كل  

معامل قيمة ثبات المقياس ككل بعد حذف كل بند من بنوده وتعتبر هاته الطريقة نوعا من صدق المحك  

 ما يلي:للبنود، وبالمثل تم حساب متوسط وتباين كل بند بعد الحذف ك

 قيم معامل الثبات ألفا كرونباخ والمتوسط الحسابي والتباين لكل بند بعد الحذف 10جدول 

 البنود  الأبعاد
المتوسط 

 الحسابي 
 التباين 

ألفا  

 كرونباخ
 البنود  الأبعاد

المتوسط 

 الحسابي 
 التباين 

ألفا  

 كرونباخ

القبول الاجتماعي
 

 0.689 53.63 36.11 1ب

س الاجتماعية
الثقة بالنف

 

 0.682 53.82 34.55 3ب

 0.654 51.74 34.60 8ب 0.677 51.42 36.34 2ب

 0.635 49.57 34.49 14ب 0.684 52.30 36.12 7ب

 0.670 52.38 35.46 20ب 0.684 51.05 37.03 12ب

 0.678 53.70 35.22 26ب 0.665 49.26 36.79 13ب

 0.680 54.55 34.95 31ب 0.665 49.33 36.97 15ب

 0.667 52.74 35.11 36ب 0.674 49.91 36.67 16ب

الانتماء  0.669 49.61 37.05 18ب

الاجتماعي
 0.659 60.47 30.04 4ب 

 0.656 61.05 29.17 9ب 0.653 56.78 33.96 19ب
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 البنود  الأبعاد
المتوسط 

 الحسابي 
 التباين 

ألفا  

 كرونباخ
 البنود  الأبعاد

المتوسط 

 الحسابي 
 التباين 

ألفا  

 كرونباخ

 0.623 56.82 29.36 17ب 0.639 54.64 34.10 24ب

 0.608 55.87 28.96 21ب 0.676 59.69 33.72 25ب

 0.629 57.29 29.12 23ب 0.655 60.00 30.98 30ب

 0.633 59.07 29.13 32ب 0.679 62.73 32.52 33ب

 0.601 55.25 29.08 43ب 0.600 54.52 31.38 35ب

 0.585 53.57 31.01 38ب

المشاركة الاجتماعية
 

 0.549 45.42 32.97 6ب

 0.589 48.60 33.38 11ب 0.576 52.71 31.43 39ب

 0.581 48.39 33.02 27ب 0.570 51.92 31.53 41ب

 0.555 46.35 32.96 29ب 0.573 51.01 31.52 42ب

المهارات الاجتماعية
 0.538 45.45 33.16 34ب 0.568 51.97 31.31 5ب 

 0.536 45.74 32.75 37ب 0.600 47.15 35.38 10ب

 0.532 45.43 33.06 40ب 0.565 46.56 34.14 22ب

 0.555 44.33 35.19 28ب

 ( يمكن الخروج بمجموعة من الملاحظات كالآتي: 10من خلال الجدول أعلاه رقم ) 

عند مقارنة قيم المتوسط الحسابي والتباين لكل بند بعد الحذف في كل بعد على حدة نجد أن   -

 نسبة الاختلاف ضئيلة بالإضافة إلى التقارب الواضح بينها. 

المدى الذي تتذبذب فيه هذه القيم صغير مما يدل على أن جميع البنود متجانسة فيما بينها في   -

 قياس ما وضعت لقياسه. 



 
 

134 
 

أن قيم معامل الثبات ألفا كرونباخ لكل بند في كل بعد على حدة لم تتأثر كثيرا بعد حذف البنود  -

كما أن المدى التي تتذبذب فيه قيم الثبات ضئيل، الأمر الذي يدل على أن كل بند من بنود  

 كل بعد يتسق بشكل مناسب مع معاملات ثبات الدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي إليه. 

كذلك نلاحظ أن استبعاد أي بند من بنود أي بعد لا يؤثر سلبا على قيمة الثبات الكلية للبعد  -

مقياس   بنود  جميع  بأن  القول  يمكن  ومنه  حذفه،  المراد  البند  إليه  ينتمي  الذات  الذي  تقدير 

 صالحة للاستخدام.  الاجتماعي

 ( الصدقب

 صدق الاتساق الداخلي -1

نتمي  يالذي    بالبعد   بند تم حساب صدق هذا المقياس عن طريق تقدير الارتباطات بين درجة كل  

   لمقياس ككل كما يلي:لأبعاد االكلية  دها تم تقدير الارتباط بين الدرجات ليه، وبعإ

 الارتباط بين البنود والدرجات الكلية للأبعاد التي تنتمي إليها . 1.1

 القبول الاجتماعي  لبعدوالدرجة الكلية   البنودالارتباط بين  .1.1.1

كما  ول بمعامل الارتباط بيرسون الأ للبعد بالدرجة الكلية  بند تم تقدير الارتباطات بين درجة كل 

 هو موضح في الجدول التالي:

 ارتباطات بنود بعد القبول الاجتماعي مع الدرجة الكلية له  مصفوفة 11جدول 

 الدرجة الكلية للبعد  البنود  الدرجة الكلية للبعد  البنود 

 **0.614 24البند  **0.499 1البند 

 **0.615 25البند  **0.563 2البند 

 **0.585 30البند  **0.532 7البند 

 **0.602 33البند  **0.550 12البند 
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 الدرجة الكلية للبعد  البنود  الدرجة الكلية للبعد  البنود 

 **0.519 35البند  **0.469 13البند 

 **0.627 38البند  **0.424 15البند 

 **0.516 39البند  **0.477 16البند 

 **0.524 41البند  **0.529 18البند 

 **0.530 42البند  **0.535 19البند 

 ( 0.01) :الارتباط دال عند  **

 

مع    القبول الاجتماعي  بعد   بنود بين    ت الارتباطا   أن  (11نلاحظ من خلال الجدول أعلاه رقم )

، ( بند 18وعددها )( α=0.01كلها دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ألفا )الدرجة الكلية له ككل جاءت 

  للبعد ( والدرجة الكلية  15)  البند:ارتباط كان بين    كأدنى(  0,42)  :حيث تراوحت قيم الارتباط فيه ما بين

يمكن القول بأن    ومنهككل،    للبعد ( والدرجة الكلية  38)  البند:ارتباط كان بين    كأعلى(  0,62و)  ،ككل

 %.1% مع إحتمال الخطأ بنسبة 99بنسبة   ( صادقالقبول الاجتماعي) :ولالأ البعد 

 الثقة بالنفس الاجتماعية:  لبعدوالدرجة الكلية   البنودالارتباط بين  .2.1.1

كما   بمعامل الارتباط بيرسون   الثاني  للبعد بالدرجة الكلية    بند تم تقدير الارتباطات بين درجة كل  

 هو موضح في الجدول التالي:

 مع الدرجة الكلية له   الثقة بالنفس الاجتماعيةمصفوفة ارتباطات بنود بعد  12جدول 

 الدرجة الكلية للبعد  البنود  الدرجة الكلية للبعد  البنود 

 **0.479 26البند  **0.415 3البند 

 **0.535 31البند  **0.501 8البند 
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 الدرجة الكلية للبعد  البنود  الدرجة الكلية للبعد  البنود 

 **0.502 36البند  **0.487 14البند 

 ( 0.01) : الارتباط دال عند ** **0.569 20البند 

 

  الثقة بالنفس الاجتماعية بعد    بنود بين    ت الارتباطا  أن  (12نلاحظ من خلال الجدول أعلاه رقم )

(  7وعددها )(  α=0.01كلها دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ألفا )مع الدرجة الكلية له ككل جاءت  

( والدرجة الكلية  3)  البند:ارتباط كان بين    كأدنى(  0,41)  :، حيث تراوحت قيم الارتباط فيه ما بينبنود 

يمكن القول    ومنهككل،    للبعد ( والدرجة الكلية  20)  البند:ارتباط كان بين    كأعلى(  0,56و)  ،ككل  للبعد 

 %. 1% مع إحتمال الخطأ بنسبة 99بنسبة  ( صادقالثقة بالنفس الاجتماعية) الثاني: البعد بأن 

 الانتماء الاجتماعي  لبعدوالدرجة الكلية   البنودالارتباط بين . 3.1.1

كما    بمعامل الارتباط بيرسون   الثالث   للبعد بالدرجة الكلية    بند تم تقدير الارتباطات بين درجة كل  

 هو موضح في الجدول التالي:

 مع الدرجة الكلية له  الانتماء الاجتماعيمصفوفة ارتباطات بنود بعد  13جدول 

 الدرجة الكلية للبعد  البنود  الدرجة الكلية للبعد  البنود 

 **0.434 23البند  **0.543 4البند 

 **0.541 32البند  **0.622 9البند 

 **0.477 43البند  **0.591 17البند 

 ( 0.01) :الإرتباط دال عند ** **0.485 21البند 
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مع    الانتماء الاجتماعيبعد    بنود بين    ت الارتباطا  أن  (13نلاحظ من خلال الجدول أعلاه رقم )

،  ( بنود 7وعددها )(  α=0.01كلها دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ألفا )الدرجة الكلية له ككل جاءت  

  للبعد ( والدرجة الكلية  23)  البند:ارتباط كان بين    كأدنى(  0,43)  :حيث تراوحت قيم الارتباط فيه ما بين

  البعد يمكن القول بأن    ومنهككل،    للبعد ( والدرجة الكلية  9)  البند:ارتباط كان بين    كأعلى(  0,62و)  ،ككل

 %. 1% مع إحتمال الخطأ بنسبة 99بنسبة  ( صادقالاجتماعي  الانتماء) الثالث:

 المهارات الاجتماعية  لبعدوالدرجة الكلية   البنودالارتباط بين . 4.1.1

كما    بمعامل الارتباط بيرسون  الرابع  للبعد بالدرجة الكلية    بند تم تقدير الارتباطات بين درجة كل  

 هو موضح في الجدول التالي:

 مع الدرجة الكلية له المهارات الاجتماعيةمصفوفة ارتباطات بنود بعد  14جدول 

 الدرجة الكلية للبعد  البنود  الدرجة الكلية للبعد  البنود 

 **0.462 22البند  **0.447 5البند 

 **0.540 28البند  **0.430 10البند 

 ( 0.01الإرتباط دال عند: ) **

 

  المهارات الاجتماعية بعد    بنود بين    ت الارتباطا  أن  (14نلاحظ من خلال الجدول أعلاه رقم )

(  4وعددها )(  α=0.01كلها دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ألفا )مع الدرجة الكلية له ككل جاءت  

( والدرجة الكلية 15)  البند:ارتباط كان بين    كأدنى(  0,43)  : ، حيث تراوحت قيم الارتباط فيه ما بينبنود 

يمكن القول    ومنهككل،    للبعد ( والدرجة الكلية  24)  البند:ارتباط كان بين    كأعلى(  0,54و)  ،ككل  للبعد 

 %. 1% مع إحتمال الخطأ بنسبة 99بنسبة  ( صادقالاجتماعية المهارات ) الرابع: البعد بأن 
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 المشاركة الاجتماعية  لبعدوالدرجة الكلية   البنودالارتباط بين . 5.1.1

  بمعامل الارتباط بيرسون   الخامس  للبعد بالدرجة الكلية    بند تم تقدير الارتباطات بين درجة كل  

 كما هو موضح في الجدول التالي:

 مع الدرجة الكلية له   المشاركة الاجتماعيةمصفوفة ارتباطات بنود بعد  15جدول 

 الدرجة الكلية للبعد  البنود  الدرجة الكلية للبعد  البنود 

 **0.467 34البند  **0.553 6البند 

 **0.666 37البند  **0.618 11البند 

 **0.619 40البند  **0.516 27البند 

 ( 0.01) :الإرتباط دال عند ** **0.546 29البند 

  المشاركة الاجتماعية بعد    بنود بين    ت الارتباطا   أن  (15نلاحظ من خلال الجدول أعلاه رقم )

(  7وعددها )(  α=0.01كلها دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ألفا )مع الدرجة الكلية له ككل جاءت  

( والدرجة الكلية 34)  البند:ارتباط كان بين    كأدنى(  0,46)  : ، حيث تراوحت قيم الارتباط فيه ما بينبنود 

يمكن القول    ومنهككل،    للبعد ( والدرجة الكلية  37)  البند:ارتباط كان بين    كأعلى(  0,66و)  ،ككل  للبعد 

 %. 1% مع إحتمال الخطأ بنسبة 99بنسبة  ( صادقالمشاركة الاجتماعية) الخامس: البعد بأن 

 فيما بينها الارتباط بين الدرجات الكلية لأبعاد المقياس . 2.1

بمعامل الارتباط  مقياس تقدير الذات الاجتماعي    الدرجات الكلية لأبعاد تم تقدير الارتباطات بين  

 كما هو موضح في الجدول التالي: بيرسون 
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 مصفوفة ارتباطات الدرجات الكلية لأبعاد المقياس فيما بينها 16جدول 

القبول   

 الاجتماعي

الثقة بالنفس 

 الاجتماعية

الانتماء 

 الاجتماعي

المهارات  

 الاجتماعية

المشاركة  

 الاجتماعية

 - - - -  القبول الاجتماعي

 الثقة بالنفس الاجتماعية
 **0.643 

 
- - - 

 الانتماء الاجتماعي
 **0.670  **0.603 

 
- - 

 المهارات الاجتماعية
 **0.558  **0.454  **0.401 

 
- 

 المشاركة الاجتماعية
 **0.607  **0.542  **0.593  **0.521 

 

 ( 0.01الارتباط دال عند مستوى الدلالة ألفا ) **

( نلاحظ أن معاملات الارتباط بين أبعاد مقياس تقدير الذات  16من خلال الجدول أعلاه رقم ) 

( بين:  تراوحت  قد  والانتماء  0.40الاجتماعي  الاجتماعية  المهارات  بعدي  بين  كانت  قيمة  كأدنى   )

( كأعلى إرتباط كان بين بعدي القبول الاجتماعية والانتماء الاجتماعي، كما أن  0.67الاجتماعي، و)

(، وتجدر الإشارة إلى أن معاملات الارتباط التي تم  0.01مستوى الدلالة ألفا )  كل القيم جاءت دالة عند 

استخراجها بين درجة كل بند مع الدرجة الكلية للبعد الذي يتنمي إليه كلها إنحصرت بين حدي الارتباط  

التأكد   بين الدرجات الكلية للأبعاد فيما بينها، مما يؤكد من مصداقية وصلاحية المقياس المصمم، ونسبة

 %.1% مع إحتمالية الخطأ بنسبة 99من هذه النتيجة هو 

 التحليل العاملي الاستكشافي لمقياس تقدير الذات الاجتماعي . 2

قام الباحث بتقدير الصدق للمقياس المصمم كذلك بطريقة التحليل العاملي الاستكشافي وهذا 

الأساسية   المكونات  بطريقة  المقياس  عليها  ينطوي  التي  العوامل  من  التحقق   Principal)بهدف 
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Composants Method( وتحديد عدد العوامل )Number of Factors  مع تدوير المحاور بطريقة )

 كما يلي:  (Rotation Varimax)الفاريماكس 

 التحقق من ملائمة البيانات وحجم العينة لإجراء التحليل العاملي الاستكشافي . 1.2

لإجراء التحليل العاملي الاستكشافي وجب أولا التأكد من ملاءمة البيانات المستمدة من تطبيق  

المقياس المصمم وكذا حجم العينة للتحليل، وذلك عن طريق إختبارين مهمين أولهما اختبار كايزر ماير  

مة البيانات لإجراء التحليل العاملي والثاني هو اختبار  ءللكشف عن مدى ملا  (TESTKMOأوكلاين )

 للكشف عن مناسبة حجم العينة لإجراء التحليل كما هو موضح في الجدول التالي:  (Bartlettبارتلت )

 (: 16جدول )

 مدى ملائمة البيانات وحجم العينة لإجراء التحليل العاملي الاستكشافي  17 جدول

 0.846 قيمة إختبار كايزر ماير أوكلاين 

 إختبار بارتلت

 K² 1508.243قيمة  

 10 درجة الحرية 

 0.000 مستوى الدلالة

 

( رقم  أعلاه  الجدول  خلال  اختبار  71من  قيمة  إلى  وبالنظر   )(TESTKMO  ) بلغت والتي 

مناسبة إلى حد    تقدير الذات الاجتماعي( يمكن القول بأن البيانات المستقاة من تطبيق مقياس  0.84)

بلغت قيمته    فقد (  Bartlettكبير جدا لإجراء التحليل العاملي الاستكشافي، أما فيما يخص اختبار )

( وبالتالي فإن 0.01وهي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ألفا ) (  K²( )1508.23)  بدلالة اختبار 

مع احتماليه الخطأ بنسبة    % 99نسبة التأكد من أن حجم العينة ملائم لإجراء التحليل العاملي بلغت  

1 %.  
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 شبعات أبعاد المقياس على العوامل قبل عملية التدوير ت 18جدول 

 الأبعاد
 العوامل

1 2 

  0.909 القبول الاجتماعي

  0.870 الانتماء الاجتماعي

  0.817 المشاركة الاجتماعية

-0.419 0.816 الثقة بالنفس الاجتماعية  

 0.556 0.742 المهارات الاجتماعية

 0.612 3.466 الجذر الكامن 

 12.236 69.320 نسبة التباين 

 81.556 69.320 النسبة التجميعية للتباين 

  تقدير الذات الاجتماعي أبعاد مقياس تشبعات ( يتضح لنا أن  18من خلال الجدول أعلاه رقم )

عامل واحد بحيث تشبعت فيه الأبعاد الخمس وهي: )القبول الاجتماعي، الانتماء  على  قبل التدوير كانت  

الاجتماعي، المشاركة الاجتماعية، الثقة بالنفس الاجتماعية، المهارات الاجتماعية(، وتراوحت فيه قيم  

شبع  ( كأدنى قيمة للت0.74( كأعلى قيمة في التشبع كانت لبعد القبول الاجتماعي، و)0.90التشبع بين )

تباين    3.46كانت لبعد المهارات الاجتماعية، كما نلاحظ أن الجذر الكامن للعامل الأول بلغ   بنسبة 

بنسبة تباين مفسرة بلغت    0.61% في حين أن الجذر الكامن للعامل الثاني بلغ  69.32مفسرة بلغت  

12.23.% 
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 أبعاد المقياس على العوامل بعد عملية التدوير  تشبعات 19جدول 

 الأبعاد
 العوامل

1 2 

  0.898 الثقة بالنفس الاجتماعية

 0.431 0.821 القبول الاجتماعي

 0.436 0.766 الانتماء الاجتماعي

 0.899  المهارات الاجتماعية

 0.725 0.464 المشاركة الاجتماعية

 1.746 3.332 الجذر الكامن 

 34.914 46.642 نسبة التباين 

 81.556 46.642 النسبة التجميعية للتباين 

  تقدير الذات الاجتماعي أبعاد مقياس تشبعات ( يتضح لنا أن  19من خلال الجدول أعلاه رقم )

عاملين اثنين، بحيث أن العامل الأول تشبعت فيه ثلاثة أبعاد وهي: )الثقة بالنفس  على  بعد التدوير كانت  

( كأعلى قيمة  0.89وتراوحت فيه قيم التشبع بين )  الاجتماعية، القبول الاجتماعي، الانتماء الاجتماعي(،

و) الاجتماعية،  بالنفس  الثقة  لبعد  كانت  التشبع  الانتماء  0.76في  لبعد  كانت  للتشبع  قيمة  كأدنى   )

العامل الثاني تشبع فيه بعدين اثنين هما: )المشاركة الاجتماعية، المهارات   في حين نجد أن  الاجتماعي،

( بين  التشبع  قيم  فيه  وتراوحت  لبعد 0.89الاجتماعية(، حيث  كانت  والتي  التشبع  قيمة في  ( كأعلى 

شاركة الاجتماعية، كما نلاحظ  ( كأدنى قيمة للتشبع والتي كانت لبعد الم0.72المهارات الاجتماعية، و)

% في حين أن الجذر الكامن 46.64بنسبة تباين مفسرة بلغت    3.33أن الجذر الكامن للعامل الأول بلغ  

 %. 34.91بنسبة تباين مفسرة بلغت   1.74للعامل الثاني بلغ 
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ومنه يمكن القول بأن نتائج التحليل العاملي الاستكشافي لمقياس تقدير الذات الاجتماعي أسفرت 

%، وبمعنى آخر أن أبعاد المقياس تشبعت على  81.55عن وجود عاملين بنسبة تباين تجميعية بلغت  

مجتمعة   فسرت  اثنين  جذور 81.55عاملين  فإن  ذلك  إلى  بالإضافة  للمقياس  الكلي  التباين  من  ها  % 

الكامنة كانت أكبر من الواحد الصحيح، كما تجدر الإشارة إلى أن كل التشبعات كانت موجبة والشكل  

 التالي يوضح العاملين الذين تشبعت عليهما الأبعاد الخمس:

 يمثل عوامل مقياس تقدير الذات الاجتماعي  1 شكل

 

 ثانيا/ استخراج معايير مقياس تقدير الذات الاجتماعي 

 أ/ التحقق من طبيعة توزيع بيانات مقياس تقدير الذات الاجتماعي المصمم 

للتحقق من طبيعة توزيع البيانات المستمدة من مقياس تقدير الذات الاجتماعي المصمم بعد 

تطبيقه على العينة تم إستخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ومعاملات الالتواء والتفرطح  

 كما يلي: 
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 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ومعاملات الالتواء والتفرطح 20جدول 

 معامل التفرطح معامل الالتواء الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي الأبعاد
 1.51 0.54- 11.04 67.84 البعد الأول

 0.33- 0.53- 5.06 27.74 البعد الثاني 

 0.10 0.70- 4.87 28.18 البعد الثالث 

 0.32 0.69- 3.12 15.69 البعد الرابع

 0.18 0.57- 5.37 26.16 البعد الخامس 

 0.39 0.58- 25.28 165.62 المقياس ككل

 

( يتضح لنا أن الدرجة الكلية لكل بعد تحقق التوزيع الاعتدالي إلى حد 20من خلال الجدول )

ما، وبتمثيل الدرجة الكلية لكل بعد من أبعاد المقياس ككل بيانيا ومقارنتها بمنحنى التوزيع الاعتدالي، 

 يجد الباحث أن توزيع الدرجات الخام في كل بعد وبالنسبة للمقياس ككل يحقق التوزيع الاعتدالي.

 تقدير الذات الاجتماعي لمقياس المعايير المئينية ب/ 

قام الباحث باستخراج المعايير المئينية وفق طريقة التقسيم الخماسي والذي تتحدد في المئينيات  

( كما هي على الترتيب ثم معرفة توزيع الدرجات الخام بناء عليها كما  100،  75،  50  ، 25،  10)  رقم

 يلي: 

 يوضح المعايير المئينية والدرجات الخام المقابلة لها 21جدول 

 المئينيات  الأبعاد

%10 %25 %50 %75 %100 

 90.00 76.00 69.00 61.00 54.00 الأول

 35.00 32.00 28.00 24.00 21.00 الثاني 

 35.00 32.00 28.00 24.00 21.00 الثالث 

 20.00 18.00 16.00 14.00 12.00 الرابع 

 35.00 30.00 27.00 23.00 19.00 الخامس

 215.00 183.00 168.00 151.00 131.00 الكلي

 نلاحظ ما يلي:  (21) من خلال الجدول
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وأعلاها    54.00بلغت    % 10أدنى درجة خام تقابل المئيني    القبول الاجتماعيبالنسبة للبعد الأول   ➢

 . 69.00فقد بلغت فيه الدرجة الخام    % 50أما بالنسبة للمئيني    90.00بلغت    % 100بالنسبة للمئيني  

  21.00بلغت    % 10أدنى درجة خام تقابل المئيني    الثقة بالنفس الاجتماعيةبالنسبة للبعد الثاني   ➢

فقد بلغت فيه الدرجة الخام    % 50أما بالنسبة للمئيني   35.00بلغ    % 100وأعلاها بالنسبة للمئيني 

28.00  . 

وأعلاها    21.00بلغت    % 10أدنى درجة خام تقابل المئيني    الانتماء الاجتماعيبالنسبة للبعد الثالث   ➢

 . 28.00فقد بلغت فيه الدرجة الخام    % 50أما بالنسبة للمئيني    35.00بلغ    % 100بالنسبة للمئيني  

وأعلاها    12.00بلغت    % 10أدنى درجة خام تقابل المئيني  المهارات الاجتماعية  بالنسبة للبعد الرابع   ➢

 .  16.00فقد بلغت فيه الدرجة الخام    % 50أما بالنسبة للمئيني    20.00بلغ    % 100بالنسبة للمئيني  

  19.00بلغت    % 10أدنى درجة خام تقابل المئيني  المشاركة الاجتماعية  بالنسبة للبعد الخامس   ➢

فقد بلغت فيه الدرجة الخام    % 50أما بالنسبة للمئيني   35.00بلغ    % 100وأعلاها بالنسبة للمئيني 

27.00  . 

  131.00بلغت    % 10أدنى درجة خام تقابل المئيني    ككل   تقدير الذات الاجتماعي بالنسبة لمقياس   ➢

فقد بلغت فيه الدرجة   % 50أما بالنسبة للمئيني    215.00بلغت    % 100وأعلاها بالنسبة للمئيني  

 . 168.00الخام 

من خلال هاته النتائج وبالنظر إلى بدائل هذا المقياس والتي كانت وفق سلم ليكارت الخماسي 

فقد إرتأى الباحث تقسيم هاته البدائل إلى خمسة مستويات، وبناء على  (  5،  4،  3،  2،  1ذو التدريجات )

 هذا المعيار فقد تم تقسيم عينة الدراسة على كل بعد والدرجة الكلية للسلم ككل كما يلي:
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 بالنسبة للبعد الأول )القبول الاجتماعي(  ❖

 توزيع أفراد عينة الدراسة في بعد القبول الاجتماعي بناء على المعيار المستخرج  22جدول 

 عدد الأفراد الدرجات  المستويات مجال الدرجة المئينية
 130 فما فوق  76من  5 100إلى  75من 

 130 76إلى  69من  4 75إلى  50من 
 138 69إلى  61من  3 50إلى  25من 
 70 61إلى  54من  2 25إلى  10من 
 49 54أقل من   1 10إلى   1من 

 517 الإجمالي

 
نلاحظ أن أفراد عينة  الدراسة جاء توزيعهم وفق مجال الدرجات المئينية    (22)من خلال الجدول  

درجة   54( فردا كانت درجاتهم الخام تقل عن  49المستخرجة كما هي موضحة حيث نجد أن هناك )

 61و 54، أما الأفراد الذين كانت درجاتهم الخام محصورة بين 10إلى  1وقد وقعت في مجال المئيني 

ردا  ( ف138، في حين نلاحظ أن )25إلى    10( فردا وهم في مجال المئيني  70درجة فقد بلغ عددهم )

، أما عدد الأفراد الذين 50إلى    25درجة وفي المجال المئيني    69و  61جاءت درجاتهم محصورة بين  

( 130فقد بلغ عددهم )  75إلى    50وهي في مجال المئيني    76إلى    69كانت درجاتهم محصورة بين  

درجة  76( فردا كانت درجاتهم الخام من 130نجد أن هناك ) 100إلى  75فردا، وفي ومجال المئيني 

 ، والشكل التالي يوضح ذلك:فما فوق 
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 القبول الاجتماعي  2  شكل

                                                            

Series1 49 70 138 130 130

49

70

138
130 130

        ‌      

 

 المعيار المعتمد بالنسبة للبعد الأول ( يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة بناء على 02الشكل رقم )

 بالنسبة للبعد الثاني )الثقة بالنفس الاجتماعية(  ❖

 توزيع أفراد عينة الدراسة في بعد الثقة بالنفس الاجتماعية بناء على المعيار المستخرج  23جدول 

 عدد الأفراد الدرجات  المستويات مجال الدرجة المئينية
 134 فما فوق  32من  5 100إلى  75من 

 152 32إلى  28من  4 75إلى  50من 
 121 28إلى  24من  3 50إلى  25من 
 60 24إلى  21من  2 25إلى  10من 
 50 21أقل من   1 10إلى   1من 

 517 الإجمالي

 
نلاحظ أن أفراد عينة  الدراسة جاء توزيعهم وفق مجال الدرجات المئينية    (23)من خلال الجدول  

درجة   21( فردا كانت درجاتهم الخام تقل عن  37المستخرجة كما هي موضحة حيث نجد أن هناك )

 24و 21، أما الأفراد الذين كانت درجاتهم الخام محصورة بين 10إلى  1وقد وقعت في مجال المئيني 

( فردا  112، في حين نلاحظ أن )25إلى    10( فردا وهم في مجال المئيني  55درجة فقد بلغ عددهم )
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، أما عدد الأفراد الذين 50إلى    25درجة وفي المجال المئيني    28و  24جاءت درجاتهم محصورة بين  

( 162فقد بلغ عددهم )  75إلى    50وهي في مجال المئيني    32إلى    28كانت درجاتهم محصورة بين  

درجة  32( فردا كانت درجاتهم الخام من 150نجد أن هناك ) 100إلى  75فردا، وفي المجال المئيني 

 ، والشكل التالي يوضح ذلك:فما فوق 

 بعد الثقة بالنفس  3 شكل

 

 المعيار المعتمد بالنسبة للبعد الثاني ( يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة بناء على 03الشكل رقم )

 ( الانتماء الاجتماعي) الثالثبالنسبة للبعد  ❖

 توزيع أفراد عينة الدراسة في بعد الانتماء الاجتماعي بناء على المعيار المستخرج  24جدول 

 عدد الأفراد الدرجات  المستويات مجال الدرجة المئينية
 150 فما فوق  32من  5 100إلى  75من 
 163 32إلى  28من  4 75إلى  50من 
 112 28إلى  24من  3 50إلى  25من 
 55 24إلى  21من  2 25إلى  10من 
 37 21أقل من   1 10إلى   1من 

 517 الاجمالي
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نلاحظ أن أفراد عينة  الدراسة جاء توزيعهم وفق مجال الدرجات المئينية  (  24)من خلال الجدول  

درجة   21( فردا كانت درجاتهم الخام تقل عن  37المستخرجة كما هي موضحة حيث نجد أن هناك )

 24و 21، أما الأفراد الذين كانت درجاتهم الخام محصورة بين 10إلى  1وقد وقعت في مجال المئيني 

( فردا  112، في حين نلاحظ أن )25إلى    10( فردا وهم في مجال المئيني  55درجة فقد بلغ عددهم )

، أما عدد الأفراد الذين 50إلى    25درجة وفي المجال المئيني    28و  24جاءت درجاتهم محصورة بين  

( 163فقد بلغ عددهم )  75إلى    50وهي في مجال المئيني    32إلى    28كانت درجاتهم محصورة بين  

درجة  32( فردا كانت درجاتهم الخام من 150نجد أن هناك ) 100إلى  75فردا، وفي ومجال المئيني 

 فما فوق، والشكل التالي يوضح ذلك:

 بعد الانتماء الاجتماعي  4 شكل

 

 المعيار المعتمد بالنسبة للبعد الثالث( يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة بناء على 04الشكل رقم )

 ( المهارات الاجتماعية) الرابعبالنسبة للبعد  ❖

 توزيع أفراد عينة الدراسة في بعد المهارات الاجتماعية بناء على المعيار المستخرج  25جدول 

 عدد الأفراد الدرجات  المستويات مجال الدرجة المئينية
 162 فما فوق  18من  5 100إلى  75من 
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 عدد الأفراد الدرجات  المستويات مجال الدرجة المئينية
 136 18إلى  16من  4 75إلى  50من 
 100 16إلى  14من  3 50إلى  25من 
 72 14إلى  12من  2 25إلى  10من 
 47 12أقل من   1 10إلى   1من 

 517 الإجمالي

نلاحظ أن أفراد عينة  الدراسة جاء توزيعهم وفق مجال الدرجات المئينية    ( 25)من خلال الجدول  

درجة   12( فردا كانت درجاتهم الخام تقل عن  47المستخرجة كما هي موضحة حيث نجد أن هناك )

 14و 12، أما الأفراد الذين كانت درجاتهم الخام محصورة بين 10إلى  1وقد وقعت في مجال المئيني 

ردا  ( ف100، في حين نلاحظ أن )25إلى    10( فردا وهم في مجال المئيني  72درجة فقد بلغ عددهم )

، أما عدد الأفراد الذين 50إلى    25درجة وفي المجال المئيني    16و  14جاءت درجاتهم محصورة بين  

( 136فقد بلغ عددهم )  75إلى    50وهي في مجال المئيني    18إلى    16كانت درجاتهم محصورة بين  

درجة  18( فردا كانت درجاتهم الخام من 162نجد أن هناك ) 100إلى  75فردا، وفي ومجال المئيني 

 فما فوق، والشكل التالي يوضح ذلك:

 بعد المهارات الاجتماعية  5 شكل

 

 عالمعيار المعتمد بالنسبة للبعد الراب( يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة بناء على 05الشكل رقم )
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 ( المشاركة الاجتماعية) الخامسبالنسبة للبعد  ❖

 توزيع أفراد عينة الدراسة في بعد المشاركة الاجتماعية بناء على المعيار المستخرج  26جدول 

 عدد الأفراد الدرجات  المستويات مجال الدرجة المئينية
 153 فما فوق  30من  5 100إلى  75من 
 117 30إلى  27من  4 75إلى  50من 
 122 27إلى  23من  3 50إلى  25من 
 82 23إلى  19من  2 25إلى  10من 
 43 19أقل من   1 10إلى   1من 

 517 الإجمالي

 
نلاحظ أن أفراد عينة  الدراسة جاء توزيعهم وفق مجال الدرجات المئينية    (26)من خلال الجدول  

درجة   19( فردا كانت درجاتهم الخام تقل عن  43المستخرجة كما هي موضحة حيث نجد أن هناك )

 23و 19، أما الأفراد الذين كانت درجاتهم الخام محصورة بين 10إلى  1وقد وقعت في مجال المئيني 

ردا  ( ف122، في حين نلاحظ أن )25إلى    10( فردا وهم في مجال المئيني  82درجة فقد بلغ عددهم )

، أما عدد الأفراد الذين 50إلى    25درجة وفي المجال المئيني    27و  23جاءت درجاتهم محصورة بين  

( 117فقد بلغ عددهم )  75إلى    50وهي في مجال المئيني    30إلى    27كانت درجاتهم محصورة بين  

درجة  30( فردا كانت درجاتهم الخام من 153نجد أن هناك ) 100إلى  75جال المئيني فردا، وفي وم

 ، والشكل التالي يوضح ذلك:فما فوق 
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 المشاركة الاجتماعية  6 شكل

 

 المعيار المعتمد بالنسبة للبعد الخامس( يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة بناء على 06الشكل رقم )

   للمقياس ككلبالنسبة  ❖

 توزيع أفراد عينة الدراسة في المقياس ككل بناء على المعيار المستخرج  27جدول 

 عدد الأفراد الدرجات  المستويات مجال الدرجة المئينية
 516 فما فوق   183من  5 100إلى  75من 
 0 183إلى    168من  4 75إلى  50من 
 0 168إلى    151من  3 50إلى  25من 
 1 151إلى    131من  2 25إلى  10من 
 0 131أقل من   1 10إلى   1من 

 517 الإجمالي

 
نلاحظ أن أفراد عينة  الدراسة جاء توزيعهم وفق مجال الدرجات المئينية    (27)من خلال الجدول  

درجة   131( فردا كانت درجاتهم الخام تقل عن  0المستخرجة كما هي موضحة حيث نجد أن هناك )

 131، أما الأفراد الذين كانت درجاتهم الخام محصورة بين  10إلى    1وقد وقعت في مجال المئيني  

( فردا 0، في حين نلاحظ أن )25إلى    10( فردا وهم في مجال المئيني  1درجة فقد بلغ عددهم )  151و

، أما عدد الأفراد  50إلى    25درجة وفي المجال المئيني    168و  151جاءت درجاتهم محصورة بين  
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فقد بلغ عددهم  75إلى   50وهي في مجال المئيني  183إلى  168الذين كانت درجاتهم محصورة بين 

  183( فردا كانت درجاتهم الخام من 516نجد أن هناك ) 100إلى  75فردا، وفي ومجال المئيني  (0)

 ، والشكل التالي يوضح ذلك:درجة فما فوق 

 

 المقياس ككل  7 شكل

 

 المعيار المعتمد بالنسبة للمقياس ككل ( يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة بناء على 07الشكل رقم )

 لدى أفراد العينة: تقدير الذات الاجتماعيمستويات التحقق من 
المصمم تم    تقدير الذات الاجتماعي وللتحقق من مستوى أداء أفراد عينة الدراسة على مقياس  

( بالنسبة للعينة الواحدة القائم على أساس المقارنة بين متوسط  Tاللجوء إلى إختبار الدلالة الاحصائية )

العينة في المقياس ككل والمتوسط النظري له، وبعد المعالجة الاحصائية تم التوصل إلى النتيجة كما  

 هو موضح في الجدول التالي:

 يوضح مستوى تقدير الذات الاجتماعي لدى عينة الدراسة  28جدول 

 المقياس
حجم 
 العينة

المتوسط 
 النظري 

المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

درجة  
 الحرية

t  مستوى
 الدلالة 

 القرار

 0.01دال عند  0.000 28.49 516 11.04 67.84 54 517 البعد الأول
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 المقياس
حجم 
 العينة

المتوسط 
 النظري 

المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

درجة  
 الحرية

t  مستوى
 الدلالة 

 القرار

 0.01دال عند  0.000 33.51 4.87 28.18 21 البعد الثاني 

 0.01دال عند  0.000 33.51 4.87 28.18 21 البعد الثالث 

 0.01دال عند  0.000 26.87 3.12 15.69 12 البعد الرابع

 0.01دال عند  0.000 21.84 5.37 26.16 21 البعد الرابع

 0.01دال عند  0.000 86.16 48.75 313.76 129 المقياس ككل

   :يما يل( نلاحظ 28من خلال النتائج المبينة بالجدول أعلاه رقم )

: والذي بلغ (القبول الاجتماعي ) :بناء على المتوسط الحسابي لأفراد عينة الدراسة على البعد الأول ❖

القبول  ، وعليه فإن مستوى  54  :( نلاحظ أنه أعلى تماما من المتوسط النظري له والمقدر بـ67.84)

( وهي 28.49)  :والتي بلغت   T test، وهذا ما أكدته قيمة  مرتفعبالنسبة لأفراد العينة    الاجتماعي

، وهذا يعني أنه توجد فروق بين  (α=0,01)  ألفا  الدلالة  مستوى قيمة موجبة ودالة إحصائيا عند  

 لصالح متوسط أفراد العينة.   للبعد المتوسط الحسابي لأفراد العينة والمتوسط النظري 

البعد   ❖ الدراسة على  الحسابي لأفراد عينة  المتوسط  بالنفس الاجتماعية)  الثاني:بناء على   ( الثقة 

، وعليه فإن  21  :( نلاحظ أنه أعلى تماما من المتوسط النظري له والمقدر بـ28.18):  والذي بلغ

والتي   T test، وهذا ما أكدته قيمة  مرتفعبالنسبة لأفراد العينة    الثقة بالنفس الاجتماعيةمستوى  

، وهذا يعني (α=0,01)  ألفا  الدلالة  مستوى ( وهي قيمة موجبة ودالة إحصائيا عند  33.51)  :بلغت 

لصالح متوسط أفراد   للبعد أنه توجد فروق بين المتوسط الحسابي لأفراد العينة والمتوسط النظري  

 العينة.  

والذي    (الانتماء الاجتماعي)  الثالث:بناء على المتوسط الحسابي لأفراد عينة الدراسة على البعد   ❖

، وعليه فإن مستوى  21  :( نلاحظ أنه أعلى تماما من المتوسط النظري له والمقدر بـ28.18):  بلغ

( 33.51)  :والتي بلغت   T test، وهذا ما أكدته قيمة  مرتفعبالنسبة لأفراد العينة    الانتماء الاجتماعي
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، وهذا يعني أنه توجد فروق (α=0,01)  ألفا  الدلالة  مستوى وهي قيمة موجبة ودالة إحصائيا عند  

 لصالح متوسط أفراد العينة.  للبعد بين المتوسط الحسابي لأفراد العينة والمتوسط النظري 

والذي   (المهارات الاجتماعية)  الرابع:بناء على المتوسط الحسابي لأفراد عينة الدراسة على البعد   ❖

  ، وعليه فإن مستوى 12  :( نلاحظ أنه أعلى تماما من المتوسط النظري له والمقدر بـ15.69):  بلغ

(  26.87)  :والتي بلغت   T test، وهذا ما أكدته قيمة  مرتفعبالنسبة لأفراد العينة    المهارات الاجتماعية

، وهذا يعني أنه توجد فروق (α=0,01)  ألفا  الدلالة  مستوى وهي قيمة موجبة ودالة إحصائيا عند  

 لصالح متوسط أفراد العينة.  للبعد بين المتوسط الحسابي لأفراد العينة والمتوسط النظري 

والذي   (الاجتماعية  المشاركة)  الخامس:بناء على المتوسط الحسابي لأفراد عينة الدراسة على البعد   ❖

  ، وعليه فإن مستوى 21  :( نلاحظ أنه أعلى تماما من المتوسط النظري له والمقدر بـ26.16):  بلغ

(  21.84)  :والتي بلغت   T test، وهذا ما أكدته قيمة  مرتفعبالنسبة لأفراد العينة    الاجتماعية  المشاركة

، وهذا يعني أنه توجد فروق (α=0,01)  ألفا  الدلالة  مستوى وهي قيمة موجبة ودالة إحصائيا عند  

 لصالح متوسط أفراد العينة.  للبعد بين المتوسط الحسابي لأفراد العينة والمتوسط النظري 

ككل والذي   (تقدير الذات الاجتماعي)  مقياس:بناء على المتوسط الحسابي لأفراد عينة الدراسة على   ❖

  ، وعليه فإن مستوى 129  :( نلاحظ أنه أعلى تماما من المتوسط النظري له والمقدر بـ313.76):  بلغ

الاجتماعي الذات  العينة    تقدير  قيمة  مرتفعبالنسبة لأفراد  أكدته  ما  وهذا   ،T test   بلغت  : والتي 

، وهذا يعني أنه توجد (α=0,01)  ألفا  الدلالة  مستوى ( وهي قيمة موجبة ودالة إحصائيا عند  86.16)

 لصالح متوسط أفراد العينة.  للمقياسفروق بين المتوسط الحسابي لأفراد العينة والمتوسط النظري 

 

 

 



 
 

156 
 

 الدراسة الأساسية  -7

 الخصائص السيكومترية لمقياس تقدير الذات الاجتماعي على عينة ضحايا التنمر المدرسي:  .7-1

ختيار فقط العينة التي حققت فقط درجات مرتفعة على مقياس ضحايا التنمر،  افي مرحلة أخرى تم  

إلى إعادة حساب الخصائص السيكومترية لقياس تقدير الذات الاجتماعي عند هذه    ويهدف هذا الإجراء

 الفئة فقط، وهذا لأن ضحايا التنمر هي شرط أساسي في دراستنا 

 تقدير الذات الاجتماعي  ثبات أبعاد مقياس. 7-2

 ا( بعد القبول الاجتماعي: 

لبُعد القبول لقياس الاتساق الداخلي   (Cronbach’s Alpha) تم حساب معامل ألفا كرونباخ

ضمن مقياس تقدير الذات الاجتماعي لدى عينة ضحايا التنمر. يوضح الجدول أدناه نتيجة    الاجتماعي

 هذا التحليل 

 لبُعد القبول الاجتماعي  الثباتيبين معامل  29جدول 

 اتخاذ القرار  كرونباخ ألفامعامل  عدد أفراد العينة عدد البنود  البعد 

 مقبول  0.817 51 18 القبول الاجتماعي

، (0.817) إلى أن معامل ألفا كرونباخ لبُعد القبول الاجتماعي بلغ  (32في الجدول )  تشير النتائج

، مما يدل على وجود مستوى جيد من  (α ≥ 0.70) وهي قيمة تقع ضمن النطاق المقبول دالا  إحصائي ا

الاتساق الداخلي بين البنود. ويعني ذلك أن البنود المكونة لهذا البُعد ترتبط بشكل متسق مع بعضها  

للقبول الاجتماعي، مما يعزز من ثبات المقياس وصلاحيته لقياس تقدير   البعض ومع المفهوم العام 

 .الذات الاجتماعي لدى ضحايا التنمر 
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 ب( بعد الثقة الاجتماعية: 

للتأكد من صدق بُعد الثقة الاجتماعية ضمن مقياس تقدير الذات الاجتماعي، تم حساب معامل 

الكلية للمقياس. يوضح الجدول ) البُعد والدرجة  نتائج هذا    (23الارتباط بين درجات كل بند من هذا 

 .التحليل

 لبعد الثقة الاجتماعية  الثباتيبين معامل  30جدول 

 اتخاذ القرار  كرونباخ ألفامعامل  عدد أفراد العينة عدد البنود  البعد 

 مقبول  0.709 51 07 الثقة بالنفس الاجتماعية 

( قيمة معامل الارتباط لبُعد الثقة الاجتماعية، حيث تُشير هذه النتائج إلى 33)يوضح الجدول  

ا  وجود ارتباط دال إحصائي ا بين بنود هذا البُعد والدرجة الكلية للمقياس. ويعكس هذا الارتباط مستوى جيد 

ى عينة  من الاتساق الداخلي، مما يُعزز من صدق وثبات المقياس في قياس مستوى الثقة الاجتماعية لد 

 ".ضحايا التنمر 

 :ج( بعد الانتماء الاجتماعي 

تم إجراء تحليل ارتباط لبُعد الانتماء الاجتماعي لقياس مدى اتساق البنود المكونة لهذا البُعد مع الدرجة 

 الكلية لمقياس تقدير الذات الاجتماعي. يعرض الجدول قيم معاملات الارتباط المحسوبة 

 لبعد الانتماء الاجتماعي  الثباتيبين معامل  31جدول 

 اتخاذ القرار  كرونباخ ألفامعامل  عدد أفراد العينة عدد البنود  البعد 

 مقبول  0.684 51 07 الانتماء الاجتماعي

( إلى مستوى مقبول من الاتساق الداخلي 34)تشير قيم معاملات الارتباط الموضحة في الجدول  

البنود الفرعية   النفسية التي تؤكد أهمية ارتباط  يتوافق مع المعايير  لبُعد الانتماء الاجتماعي، وهو ما 

 بالمفهوم العام للمقياس، مما يعكس جودة الصدق والثبات لهذا البُعد
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 ح( المهارات الاجتماعية 

لتأكد من صدق بُعد المهارات الاجتماعية ضمن مقياس تقدير الذات الاجتماعي، تم حساب  

( نتائج هذا 24)معامل الارتباط بين درجات بنود هذا البُعد والدرجة الكلية للمقياس. يوضح الجدول  

 التحلي 

 لبعد المهارات الاجتماعية  الثباتيبين معامل  32جدول 

 اتخاذ القرار  كرونباخ ألفامعامل  عدد أفراد العينة عدد البنود  البعد 

 مقبول  0.607 51 04 المهارات الاجتماعية

( مستوى مقبولا  من الاتساق الداخلي، وهو  35)تعكس معاملات الارتباط الموضحة في الجدول  

ما يتوافق مع المعايير السيكومترية التي تشترط ارتباط البنود الفرعية بالمفهوم العام للمقياس، مما يعزز  

 من صدق وثبات بُعد المهارات الاجتماعي 

 ( بعد المشاركة الاجتماعية د

للتأكد من صدق بُعد المشاركة الاجتماعية ضمن مقياس تقدير الذات الاجتماعي، تم حساب  

نتائج هذا   (26معامل الارتباط بين درجات بنود هذا البُعد والدرجة الكلية للمقياس. يوضح الجدول )

 .التحليل

 لبعد المشاركة الاجتماعية  الثباتيبين معامل  33جدول 

 اتخاذ القرار  كرونباخ ألفامعامل  عدد أفراد العينة عدد البنود  البعد 

 مقبول  0.704 51 07 المشاركة الاجتماعية

( أن معامل الارتباط لبُعد المشاركة الاجتماعية دال إحصائي ا، مما  36)تُظهر نتائج الجدول  

ا من الاتساق الداخلي بين البنود. وتشير هذه النتيجة إلى قدرة المقياس على تقييم   يعكس مستوى جيد 

 ".مستوى المشاركة الاجتماعية بشكل موثوق لدى عينة ضحايا التنمر
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 صدق مقياس تقدير الذات الاجتماعي لدى ضحايا التنمر المدرسي  .7-3

، تم إجراء تحليل  تقدير الذات الاجتماعي لدى ضحايا التنمرللتأكد من صدق البناء لمقياس   

يوضح الجدول التالي و   ،الارتباط بين درجات كل بند والدرجة الكلية للمقياس على عينة الضحايا فقط

 . نتائج هذا التحليل

الصدق من خلال التجانس الداخلي للبنود )ارتباط كل البند بالدرجة الكلية للبعد الذي  . 1. 7-3

 ينتمي اليه( 

 .ثبات المقياس ككليبين  34جدول 

 اتخاذ القرار  كرونباخ ألفامعامل  عدد أفراد العينة عدد البنود  المقياس

 مقبول  0.881 51 43 تقدير الذات الاجتماعي

ألفا كرونباخ  (37في الجدول )  النتيجة  ت ظهر  أن المقياس حقق    (0.88)  المحسوبة لمعامل 

(. 0.70درجة ثبات داخلي مرتفعة، حيث تجاوزت القيمة الحد الأدنى المقبول في الدراسات النفسية )

تقدير  ويعني ذلك أن البنود مترابطة بشكل إيجابي ومتسق، مما يدعم الاعتماد على المقياس في تقييم  

 ".الذات الاجتماعي ضمن هذه العينة 

 مقياس ال أبعاد صدق. 7-4

تم احتساب معاملات الارتباط لبُعد القبول الاجتماعي في مقياس تقدير الذات ا( بعد القبول الاجتماعي:  

الكلية للمقياس. يوضح   الاجتماعي، وذلك بهدف التحقق من مدى اتساق بنود هذا البعد مع الدرجة 

 . الجدول التالي قيم معاملات الارتباط ومستوى دلالتها الإحصائية

 مع الدرجة الكلية له  بنود البعد يوضح معامل ارتباط 35جدول 

 الإحصائية الدلالة  معامل الارتباط مع الدرجة الكلية البنود 

 0.05 *0.281 1البند 
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 0.05 *0.340 2البند 

 0.01 **0.508 7البند 

 0.01 **0.506 12البند 

 0.01 **0.474 13البند 

 0.05 *0.327 15البند 

 0.01 **0.761 16البند 

 0.01 **0.585 18البند 

 0.01 **0.442 19البند 

 0.05 *0.348 24البند 

 0.01 **0.641 25البند 

 0.01 **0.669 30البند 

 0.01 **0.543 33البند 

 0.01 **0.680 35البند 

 0.01 **0.554 38البند 

 0.01 **0.635 39البند 

41 0.683** 0.01 
42 0.300* 0.05 

أن جميع معاملات الارتباط بين بنود بُعد القبول الاجتماعي والدرجة الكلية (  38)من الجدول    

. (0.683)و  0.281à)، حيث تراوحت قيمها بين  (0.05)و  (0.01)  مستوى للمقياس دالة إحصائي ا عند  

هذه النتائج تشير إلى وجود اتساق داخلي جيد لهذا البعد، مما يدعم صدق المقياس في قياس تقدير  

 . الذات الاجتماعي
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للتحقق من الصدق الداخلي لبُعد الثقة بالنفس الاجتماعية ضمن ":  ب( بعد الثقة بالنفس الاجتماعية

مقياس تقدير الذات الاجتماعي، تم حساب معاملات الارتباط بين بنود هذا البعد والدرجة الكلية للمقياس.  

 . ويعرض الجدول التالي قيم هذه الارتباطات ومستوى دلالتها الإحصائية

 بنود البعد مع الدرجة الكلية له ارتباط معامل يوضح 36جدول 

 الإحصائية الدلالة  معامل الارتباط مع الدرجة الكلية البنود 

 0.05 *0.355 3البند 

 0.01 **0.686 8البند 

 0.01 **0.489 14البند 

 0.01 **0.672  20البند

 0.05 *0.314 26البند 

 0.01 **0.508 31البند 

 0.01 **0.596 36البند 

أن معاملات الارتباط بين بنود بُعد الثقة بالنفس الاجتماعية والدرجة الكلية (  39)يُظهر الجدول  

. (0.686) و  (0.314)، حيث تراوحت القيم بين  (0.05) و  (0.01) للمقياس دالة إحصائي ا عند مستويي  

الذات  تقدير  قياس  البعد في  هذا  يعزز من مصداقية  داخلي جيد، مما  اتساق  تدل على  النتائج  هذه 

 . الاجتماعي

تم حساب معاملات الارتباط لبُعد الانتماء الاجتماعي في مقياس تقدير   ج( بعد الانتماء الاجتماعي:

للمقياس. يوضح   الكلية  الدرجة  البعد مع  هذا  بنود  اتساق  التأكد من مدى  بهدف  الاجتماعي،  الذات 

   .الجدول التالي قيم معاملات الارتباط ومستوى دلالتها الإحصائية
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 بنود البعد مع الدرجة الكلية له  ارتباط معامل يوضح 40جدول

 الإحصائية الدلالة  معامل الارتباط مع الدرجة الكلية البنود 

 0.05 * 0.399  4البند 

 0.01 ** 0.534 9البند 

 0.01 ** 0.550 17البند 

 0.01 **548 .0    21البند 

 0.01 **0.650 23البند 

 0.05 *0.356 32البند 

 0.01 **0.525 43البند 

الجدول الكلية    (40)  يُظهر  بُعد الانتماء الاجتماعي والدرجة  بنود  أن معاملات الارتباط بين 

. (0.650) و  (0.356)، حيث تراوحت القيم بين  (0.05) و  (0.01) للمقياس دالة إحصائي ا عند مستويي  

ا، مما يدعم صدق هذا البعد في قياس تقدير الذات الاجتماعي  .هذه النتائج تعكس اتساق ا داخلي ا جيد 

 ح( بعد المهارات الاجتماعية 

للتأكد من الصدق الداخلي لبُعد المهارات الاجتماعية في مقياس تقدير الذات الاجتماعي، تم  

حساب معاملات الارتباط بين كل بند من بنود هذا البعد والدرجة الكلية للمقياس. ويوضح الجدول التالي 

 . مدى قوة هذه الارتباطات ودلالتها الإحصائية

 بنود البعد مع الدرجة الكلية له  ارتباطيوضح معامل  41جدول

 الإحصائية الدلالة  معامل الارتباط مع الدرجة الكلية البنود 

 0.01 **0.609 5البند 

 0.01 **0.572 10البند 
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 0.01 **0.653 22البند 

 0.01 **0.473 28البند 

ارتباطات    (41)  جدولاليوضح    المهارات الاجتماعية وجود  ببُعد  الخاصة  معاملات الارتباط 

دلالة  مستوى  عند  إحصائي ا  ودالة  وقد (  0.01)  إيجابية  للمقياس.  الكلية  والدرجة  البعد  هذا  بنود  بين 

، مما يشير إلى اتساق البنود في قياس هذا البُعد (0.653)   إلى  (0.473) تراوحت قيم الارتباط من  

 . ودعمها لصدق البناء الداخلي للمقياس

 في الجدول الموالي سنجد معاملات الارتباط للبنود بالبعد.د( بعد المشاركة الاجتماعية: 

 بنود البعد مع الدرجة الكلية له  ارتباطيوضح معامل  42جدول

 الدلالة الإحصائية  معامل الارتباط مع الدرجة الكلية البنود 

 0.01 **0.509 6البند 

 0.01 **0.663 11البند 

 0.01 **0.590 27البند 

 0.01 **0.607 29البند 

 0.01 **0.502 34البند 

 0.01 **0.668 27البند 

 0.01 **0.546 40البند 

معامل الارتباط بين بنود بُعد المشاركة الاجتماعية والدرجة الكلية (  42الجدول )نتائج  بينت  

  بين ، حيث تراوحت قيم الارتباط  0.01للمقياس وجود ارتباطات إيجابية ودالة إحصائي ا عند مستوى  

تعكس هذه النتائج انسجام البنود مع البُعد الذي تنتمي إليه، مما يدعم الصدق (  0.668( و)0.502)

  .الداخلي لهذا البعد ضمن مقياس تقدير الذات الاجتماعي 
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 ه( ارتباط الابعاد مع بعضها البعض 

ببعضها الأبعاد ارتباط نييب 43جدول   

بعد المشاركة  
 الاجتماعية 

بعد المهارات  
 الاجتماعية 

بعد الانتماء  
 الاجتماعي 

بعد الثقة بالنفس 
 الاجتماعية 

د القبول  بع
 الاجتماعي 

 

د القبول  بع 1 **0.658 **0.814 **0.485 **0.712
 الاجتماعي 

بعد الثقة  **0.658 1 0.599 0.374 0.589
بالنفس  
 الاجتماعية 

بعد الانتماء   **0.814 0.599 1 0.565 0.632
 الاجتماعي 

بعد المهارات   **0.485 0.374 0.565 1 0.393
 الاجتماعية 

بعد المشاركة   0.712 0.589 632 0.393 1
 الاجتماعية 

ظهر نتائج معامل الارتباط وجود علاقات إيجابية متفاوتة بين أبعاد  أ  (43)   من خلال الجدول

ا، خاصة بين القبول   مقياس تقدير الذات الاجتماعي، حيث كانت بعض الأبعاد مترابطة بشكل قوي جد 

الاجتماعي والانتماء الاجتماعي، مما يعكس انسجام هذه الأبعاد في قياس المفهوم العام. في المقابل،  

طات متوسطة إلى ضعيفة بين بعض الأبعاد الأخرى، مما يشير إلى استقلال نسبي لكل  ظهرت ارتبا

تدعم هذه النتائج الصدق البنائي للمقياس    هذه ؛الذات الاجتماعيبعد في قياس جانب محدد من تقدير  

 .وتؤكد ملاءمته لقياس الظاهرة المدروسة

 الاستنتاج: 

تقدير الذات الاجتماعي، وبناء  على    لقياس بعد استكمال جميع المراحل المنهجية في بناء أداة   

الإحصائية والنتائج المحصلة، يمكن التأكيد على أن الأداة التي تم تطويرها تتمتع بمستوى    معالجات ال

النفسية المستخدمة في قياس   عالٍ من الموثوقية والصلاحية، مما يجعلها إضافة نوعية إلى الأدوات 
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فقد أظهرت الأداة مستويات جيدة ومقبولة من الصدق والثبات، سواء من حيث   ؛تقدير الذات الاجتماعي

 .الاتساق الداخلي أو استقرار النتائج، وهو ما يعزز مصداقيتها كأداة قياس علمية دقيقة

إن أهمية هذه الأداة لا تقتصر فقط على كونها وسيلة موثوقة لقياس تقدير الذات الاجتماعي، 

ا إلى إمكاناتها في دعم الدراسات النفسية والتربوية والتطبيقية، لا سيما لدى الفئات التي   بل تمتد أيض 

مثل  بالمجتمع،  وعلاقتها  الذاتية  صورتها  على  تؤثر  قد  حياتية  لتجارب  التنمر   فئة  تعرضت    ؛ ضحايا 

وعليه، يمكن للأخصائيين في مختلف مجالات علم النفس، سواء العيادي أو المدرسي أو التربوي أو  

حتى في مجال القياس النفسي، الاستفادة من هذه الأداة في تقييم تقدير الذات الاجتماعي بدقة، مما 

لنفسية وتعزيز التكيف الاجتماعي  يفتح آفاق ا جديدة للأبحاث والتدخلات التي تستهدف تحسين الصحة ا

.للأفراد في مختلف البيئات 
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 : خاتمة

يُعد   تقدير الذات الاجتماعي  نتائج هذه الدراسة تؤكد أن  في ضوء ما سبق، يمكن القول إن 

عاملا  محوري ا في تحديد التأثيرات النفسية والاجتماعية التي يواجهها ضحايا التنمر المدرسي. فقد تبين  

رهم بالقبول أن التلاميذ الذين يتعرضون لسلوكيات تنمر متكررة يعانون من انخفاض ملحوظ في شعو 

الاجتماعي، مما يؤثر سلب ا على تفاعلهم مع الآخرين وقدرتهم على بناء علاقات إيجابية داخل بيئتهم  

ا لمستوى الثقة   المدرسية. كما أظهرت الدراسة أن التقدير الاجتماعي للذات لا يقتصر على كونه مقياس 

عي لدى الأفراد، خاصة في المراحل  بالنفس، بل هو عنصر أساسي في الصحة النفسية والتكيف الاجتما

 .العمرية الحرجة كالمراهقة

إضافة  إلى ذلك، كشفت الدراسة عن أهمية تطوير أدوات قياس متخصصة قادرة على رصد 

التغيرات في تقدير الذات الاجتماعي لدى ضحايا التنمر بدقة وموضوعية. وقد نجح المقياس الذي تم  

في  بناؤه في هذه الدراسة في تقديم أداة سيكومترية تتمتع بمستوى عالٍ من الصدق والثبات، مما يسهم  

المدارس   الفئة. إن اعتماد مثل هذه الأدوات في  لهذه  الموجهة  النفسية  التشخيص والتدخلات  تحسين 

والمراكز النفسية يمكن أن يساعد في الكشف المبكر عن التلاميذ الأكثر عرضة للتأثر بالتنمر، مما يتيح  

 .ات اجتماعية فعالةتصميم برامج دعم مناسبة تعزز من ثقتهم بأنفسهم وتساعدهم على تطوير مهار 

وبناء  على هذه النتائج، تؤكد الدراسة ضرورة تكثيف الجهود التربوية والنفسية لمواجهة ظاهرة التنمر، 

سواء من خلال إدماج برامج توعوية حول آثار التنمر في المناهج الدراسية، أو عبر تبني استراتيجيات  

ا توصي الدراسة بضرورة التعاون  تدخل وقائية تعزز بيئة مدرسية قائمة على الاحترام والدعم المتبادل. كم

بين الأسر، المعلمين، والمتخصصين النفسيين لضمان تكوين بيئة آمنة تساعد التلاميذ على تنمية تقدير  

 .ذات اجتماعي إيجابي، مما يسهم في بناء شخصية متوازنة قادرة على التكيف مع متطلبات المجتمع



 
 

168 
 

وأخير ا، رغم أهمية النتائج التي توصلت إليها الدراسة، إلا أن هناك حاجة إلى مزيد من الأبحاث  

لاستكشاف العوامل الأخرى التي قد تؤثر على تقدير الذات الاجتماعي، مثل تأثير الدعم الأسري، الفروق 

تطوير استراتيجيات تدخل  الثقافية، والجوانب الشخصية المختلفة. إن فهم أعمق لهذه العوامل سيسهم في  

أكثر تكاملا  وفعالية، تسهم في تحسين جودة الحياة النفسية والاجتماعية للتلاميذ في مختلف البيئات 

.المدرسية
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ق ـــــــــــالملاح



 
 

 

 الملاحق قائمة 

 الصورة الأولية لمقياس تقدير الذات الاجتماعي ‌‌1الملحق

 أبدا نادرا أحيانا غالبا  دائما العبارات  الرقم

      اشارك في النشاطات المدرسية.  1

      يطلب الاخرون )زملائي( مساعدتي  2

مشاريعي   3 على  زملائي  يطلع  ان  أحب 

 المستقبلية 

     

في   4 زملائي  كباقي  بمسؤولياتي  احساس  لدي 

 المدرسة 

     

كما   5 ويقبلونني  يحترموني  الآخرين  بأن  أشعر 

 أنا 

     

عندما أشارك في الأنشطة الاجتماعية، يبدو   6

 الآخرون مبتسمين ومتفاعلين معي

     

في   7 الاخرين  قبل  من  مقبول  بأنني  أشعر 

 مختلف الأوقات 

     

اتجنب المشاركة في الدرس خوفا من ملاحظة   8

 المعلمين. 

     



 
 

 

 أبدا نادرا أحيانا غالبا  دائما العبارات  الرقم

لست راضيا )ة( على علاقاتي مع كثير من   9

 زملائي.

     

اشعر بأنني محبوب )ة( من طرف زملائي في  10

 المدرسة. 

     

اراء   11 على  التعرف  قبل  التصرف  في  اتردد 

 الاخرين 

     

      الاخرون يجدونني عندما يحتاجني  12

      اتضايق عندما لا يصدقني الاخرون.  13

بأنني شخص غير مرغوب فيه عندما   14 اشعر 

 اتفاعل مع زملائي في المدرسة

     

      أشعر بان الاخرين يقدرون مشاعري وارائي  15

او   16 الاخرين  مع  الاندماج  في  صعوبة  أجد 

 الحصول على قبولهم 

     

      يتبع زملائي افكاري  17

      لا اعرف كيف استمتع بوقتي رفقة زملائي.  18



 
 

 

 أبدا نادرا أحيانا غالبا  دائما العبارات  الرقم

تواجهني    19 عندما  اسرتي  افراد  بعض  استشير 

 امور مهمة.

     

طريقة   20 الاخرون  علي   يملي  ان  أحب  لا 

 تصرفهم 

     

      لا يغمرني اي احساس بالتعامل مع الاخرين  21

 أحب اشراك اصدقائي في اتخاذ جميع قراراتي.  22

 يسعد الآخرون بجودهم معي.
 

     

مع   23 فيه  أتواجد  الذي  الوقت  في  بالثقة  أشعر 

 الاخرين. 

     

لدي قدرات على التواصل والتعبير عن نفسي   24

 بوضوح. 

     

والاجتماعية   25 الشخصية  أهدافي  واحقق  احدد 

 .بثقة وإصرار

     

مع   26 أتواصل  عندما  والثقة  بالراحة  أشعر 

 .الآخرين

     



 
 

 

 أبدا نادرا أحيانا غالبا  دائما العبارات  الرقم

نفسي بوضوح وصراحة   27 التعبير عن  أستطيع 

 دون الخوف من الانتقادات أو السخرية. 

     

بثقة   28 الجماعية  الأنشطة  في  القيادة  أتولي 

 واستمتاع 

     

اتفاعل بوضوح وصراحة مع الآخرين دون قلق   29

 بشأن الانتقادات 

     

أثق بقدرتي على التواصل مع الآخرين بشكل   30

 .فع ال

     

اتعامل مع الصعوبات والتحديات بثقة    31

 وإيجابية، وابحث عن الحلول بشكل فع ال

     

أقدر القيمة الشخصية لنفسي واعترف بأهمية   32

 مساهماتي في المجتمع المدرسي

     

أشخاص  33 هناك  المساعدة،  إلى  أحتاج  عندما 

 يمكنني الاعتماد عليهم 

     



 
 

 

 أبدا نادرا أحيانا غالبا  دائما العبارات  الرقم

أشعر بأنني لست وحدي، وأن هناك أشخاص   34

الأوقات   في  والمساندة  الدعم  لي  يقدمون 

 الصعبة 

     

أجد صعوبة في الشعور بالانتماء إلى مجتمعي   35

 المدرسي والاندماج فيه 

     

مجموعة   36 مع  والتضامن  بالانتماء  أشعر 

 .الأصدقاء والزملاء

     

أشعر بالانتماء إلى المجتمع المدرسي والشعور   37

 بالاندماج الإيجابي معه 

     

الأصدقاء   38 مع  والمرح  الممتع  بالوقت  أستمتع 

 .والزملاء في المدرسة

     

في   39 والمشاركة  الاندماج  في  بالثقة  أشعر 

 الأحداث والفعاليات الاجتماعية 

     

مع   40 ومتينة  قوية  صداقة  علاقات  أكون 

 الأشخاص ذوي الاهتمامات المشتركة

     



 
 

 

 أبدا نادرا أحيانا غالبا  دائما العبارات  الرقم

المجموعة   41 قبل  من  والقبول  بالترحيب  أشعر 

 دون الشعور بالعزلة أو الاستبعاد 

     

أشعر بالراحة والاستقرار في محيط الأصدقاء  42

 والزملاء 

     

أفراد   43 قبل  من  والاحترام  بالتقدير  أشعر 

 المجموعة والمجتمع 

     

الجماعية   44 الأنشطة  في  بفعالية  أشارك 

 .والمجتمعية في المدرسة

     

المدرسي وأن   45 بأنني جزء من مجتمعي  أشعر 

 لدي أصدقاء يهتمون بي. 

     

المحادثات  46 في  وسلس  طبيعي  بشكل  أندمج 

 .والأنشطة الجماعية

     

الآخرين   47 مع  صحية  علاقات  بناء  أستطيع 

 والتفاعل معهم بشكل إيجابي 

     

الاجتماعية   48 الإشارات  فهم  في  صعوبة  أجد 

 والتفاعل بشكل ملائم مع الآخرين 

     



 
 

 

 أبدا نادرا أحيانا غالبا  دائما العبارات  الرقم

لتعزيز   49 لبق ومتقن  الجسد بشكل  لغة  استخدم 

 التواصل غير اللفظي 

     

الآخرين   50 مشاعر  فهم  على  القدرة  لدي 

 والاستجابة إليها بشكل ملائم 

     

الآخرين   51 مشاعر  فهم  على  القدرة  لدي 

 والاستجابة إليها بشكل ملائم 

     

أستطيع حل النزاعات والمشكلات الاجتماعية   52

 بشكل بناء ومتفهم 

     

مع   53 والتفاعل  الفعال  الاستماع  مهارات  لدي 

 الآخرين 

     

لدي القدرة على التواصل بفعالية ووضوح مع   54

 الآخرين 

     

لدي القدرة على العمل الجماعي والتعاون مع   55

 الآخرين بشكل فع ال 

     

لدي القدرة على إقامة علاقات صداقة صحية   56

 ومتينة والمحافظة على هذه الصداقة 

     



 
 

 

 أبدا نادرا أحيانا غالبا  دائما العبارات  الرقم

      لدي مهارات التعامل مع الشخصيات.  57

والاحتياجات  58 الرغبات  عن  التعبير  أستطيع 

 بشكل مباشر ومحترم 

     

المدرسية  59 الفعاليات  في  المشاركة  أحب 

 والاندماج مع الطلاب الآخرين 

     

مع   60 أكون  عندما  والانعزال  بالضيق  أشعر 

 الآخرين في الأنشطة الاجتماعية 

     

أشارك بنشاط في الأنشطة الجماعية والفعاليات   61

 المدرسية

     

      ادعم وأشجع الآخرين للمشاركة والمساهمة بأفكارهم  62

أعطي الفرصة للاخرين للتعبير عن أفكار وآرائهم   63

 والمساهمة في اتخاذ القرارات

     

أنظم الأنشطة والفعاليات بشكل ملائم لضمان إشراك   64

 .الجميع

     

اتبني دور القيادة والتأثير الإيجابي في المجموعات   65

 في المدرسة 

     



 
 

 

 أبدا نادرا أحيانا غالبا  دائما العبارات  الرقم

أعمل على تعزيز الروح الجماعية والتكاتف في   66

 المجموعات

     

أتفاعل بفعالية مع الأنشطة المدرسية وتوجيه الجهود   67

 نحو تحقيق الأهداف

     

أقدم الافتتاحيات والاقتراحات لتحسين الأنشطة  68

 .والفعاليات

     

      اشارك في الاعمال المدرسية مع زملائي  69

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 ( مقياس ضحايا التنمر 02الملحق )

  التعليمات: 
عزيزي التلميذ الرجاء منك قراءة كل عبارة واختيار الإجابة التي تراها تعبر فعلا عن رأيك بوضع دائرة  

على أحد البدائل المقترحة، حاول الإجابة على جميع العبارات، مع العلم أنه لا توجد عبارة صحيحة    أو علامة
 وأخرى خاطئة، وأن نتائجها ستوظف لغرض علمي فقط، شاكرين لكم مجهودكم وتعاونكم خدمة للبحث العلمي.  

 العمر: ................ المستوى.............................................. 
 ذكر )   (.        أنثى)    (.   

 ................................................  المؤسسة:.....................
 

 مقياس ضحايا التنمر 2الملحق 

 لا نعم الفقرات الرقم

   اشعر بحاجتي للحماية من قبل شخص قوي. 1

   اتعرض للضرب من قبل بعض التلاميذ وبعدة وسائل.  2

   اعمل على إخفاء حاجياتي كي لا ياخذها الاخرون رغما عني. 3

   يصفني الاخرون باني جبان. 4

   يقوم زملائي بحصري بمنطقة ضيقة والعمل على ايذائي. 5

أخاف من اخبار الإدارة بتعرضي لاي مضايقة كي لا يهددني  6

 الاخرون. 

  

   اكتم ما اتعرض له من اعتداء خوفا من عقاب والدي.  7

   يبعدني بعض التلاميذ عن المشاركة ببعض النشاطات المدرسية. 8



 
 

 

 لا نعم الفقرات الرقم

   يقوم زملائي بتجاهلي عن عمد.  9

   يصدر بعض التلاميذ تعليقات مزعجة عن شكلي وجسمي. 10

   أحاول التغيب باستمرار عن الدوام خوفا من بعض التلاميذ. 11

   يحاول بعضهم شدي لازاحتي من مكاني.  12

   يقوم بعض التلاميذ بتهديدي بمبالغ مالية.  13

   يعرقلني بعض التلاميذ اثناء سيري في الممرات. 14

   يقوم بعض التلاميذ بسيبي وشتمي امام الاخرين.  15

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 ( الإخراج النهائي لمقياس تقدير الذات الاجتماعي 03ملحق )
  التعليمات: 

عزيزي التلميذ الرجاء منك قراءة كل عبارة واختيار الإجابة التي تراها تعبر فعلا عن رأيك بوضع دائرة  
على أحد البدائل المقترحة، حاول الإجابة على جميع العبارات، مع العلم أنه لا توجد عبارة صحيحة    أو علامة

 وأخرى خاطئة، وأن نتائجها ستوظف لغرض علمي فقط، شاكرين لكم مجهودكم وتعاونكم خدمة للبحث العلمي.  
 العمر: ................ المستوى.............................................. 

 ذكر )   (.        أنثى)    (.   
 ................................................  المؤسسة:.....................

 

 الإخراج النهائي لمقياس تقدير الذات الاجتماعي  3 الملحق 

بداأ حيانا أ نادرا   الرقم الفقرات دائماً  غالبا  

 1 أشارك في الن شاطات المدرسية.      

 2 .خرون )زملائي( مساعدتيلآيطلب ا     

 3 .رة كبيرة على التواصل مع زملائيلدي قد     

 4 المؤسسة.في  زملائيمع  يأستمتع بوقت     

 5 .مع الآخرين بسهولة علاقات بناءأستطيع      

أحب المشاركة في الأنشطة المدرسية مع      
 التلاميذ الآخرين.

6 

ن يطلع زملائي على مشاريعي أأحب      
 . المستقبلية

7 

أخاف من الانتقادات والسخرية عند التعبير       
 عن أفكاري.

8 

 9 علاقاتي مع زملائي قوية ومتينة.      

 10 يمكنني فهم مشاعر الآخرين.     

الن        في  المدرسية طاشأشارك  والمناسبات  ات 
   مع زملائي.

11 



 
 

 

بداأ حيانا أ نادرا   الرقم الفقرات دائماً  غالبا  

 12 أشعر بأن ني مقبول )ة( من طرف الآخرين.     

 13 ني.خرين يقدرونالآ ن  أأشعر ب     

 14 .أثق بقدرتي على التواصل مع الآخرين     

 15 .خرينأجد صعوبة في الاندماج مع الآ     

أشعر بأن ني محبوب )ة( من طرف زملائي      
 في مؤسستي.

16 

 17 أن ني أنتمي إلى مؤسستي. أشعر     

 18 أشعر بالرضا عن علاقاتي مع زملائي.      

 19 يتقبل زملائي أفكاري.      

يمكنني التعبير عن آرائي بسهولة مع      
 الآخرين.

20 

 21 لدي عدة أصدقاء.      

أستطيع تقديم حلول للمشكلات التي تحدث      
 بين زملائي. 

22 

 23 أعتقد أن ني عنصر فعال وسط زملائي.     

 24 أتضايق عندما لا يصدقني الآخرون.     

 25 أستمتع بوقتي رفقة زملائي.     

بثقة       تواجهني  التي  الصعوبات  مع  أتعامل 
 وإيجابية.

26 

يعتقد زملائي أن  حضوري معهم مهم      
 وضروري.

27 

يمكنني التفاعل والتعاون مع الآخرين      
 بسهولة.

28 



 
 

 

بداأ حيانا أ نادرا   الرقم الفقرات دائماً  غالبا  

يختارني الجميع عند القيام بالأنشطة       
 المدرسية. 

29 

 30 يسعد الآخرون بوجودي معهم.      

 31 أشعر بأن ني أقل قيمة من زملائي.     

 32 أشعر بالنقص مقارنة بالآخرين )أقراني(.     

 33 يعتقد أصدقائي أن  لدي أفكار ا جيدة وذكية.     

الأنشطة       ممارسة  أثناء  بالضيق  أشعر 
 الجماعية بالمؤسسة.

34 

أشعر بأن ني شخص غير مرغوب فيه في       
 مؤسستي. 

35 

أشعر بالتوتر الشديد عند التحدث أمام       
 الآخرين.

36 

يعتمد علي  زملائي عند القيام بالأنشطة      
 المدرسية. 

37 

 38 يتقبلني الآخرون بصعوبة.     

 39 أشعر بأن  الآخرين مُعجبون بي.     

ا فعالا مع الآخرين       أحب أن أكون مشارك 
 )الرفقاء، الأساتذة والإدارة(. 

40 

 41 أشعر بأن  الآخرين يحترمونني.      

 42 أشعر بالقلق بشأن ما يعتقد الآخرون عن ي.      

 43 أشعر بالدعم والمساندة من طرف زملائي.     

 

 



 
 

 

 طلب تسهيلات   4 الملحق

 مهمة من مديرية التربية والتعليم لولاية البليدة 

 
 



 
 

 

 رخصة مديرية التربية لولاية البليدة  5 الملحق

 



 
 

 

 تسهيلات مهمة من مديرية التربية والتعليم لولاية المدية  6 الملحق
 

 
 



 
 

 

 طلب تسهيل من مديرية التربية والتعليم لولاية المدية  7 الملحق

 
 



 
 

 

 طلب تسهيلات من مديرية التربية والتعليم لولاية تيبازة 8 الملحق

 



 
 

 

 طلب تسهيلات من مديرية التربية والتعليم لولاية الجزائر شرق  9 الملحق

 
 

 


