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 الإهداء
 والأمة... إلى نبي الرحمة  ةالأمانإلى من بلغ الرسالة وأدى 

 سيدنا محمد صل الله عليه وسلم
 إلى ملاكي في الحياة ... إلى معنى الحب ومعنى الحنان

 إلى بسمة الحياة
 إلى من كان دعائها سر نجاحي وحنانها بلسم جراحي

 الوجود وسرإلى الغالية 
 أمي الحبيبة

 إلى من أحبه ألله ... إلى الحنون أبي الغالي رحمه الله
 أبي العزيز

 أخواتي وأخواتي حفظهما الله إلى سندي
 إلى كل من يضيئون لنا طريق ويسندونني ويساعدونني على

 .صديقاتالو  الأصدقاءتخطي الصعاب 
 سعدية
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 الإهداء

الْغَيْباوَالشَّهَادَةافَينَُ الَىٰعاَلاما نوُنَوَسَترَُدُّونإَ عْمَلوُافَسَيرََىاللَّهُعمََلكَُمْوَرَسُولهُُوَالْمُؤْما ب ائكُُمبامَا]وَقلُِا

 [(105ــالتوبة) كُنتمُْتعَْمَلوُن
بالصبر  إلاالنجاح لا يأتي  أنعلمني  ومنإلى كل من كل العرق جبينه 

 ....أبداالذي لا ينطفئ نوره بقلبي  والسراجدربي  أنارالنور الذي  إلىوالإصرار 
 بذاتي ..... واعتزازي منه قوتي  استمدتوالنفيسمن بذل الغالي 

 ...أبــــــــــــي...
طريقي،  والودباللطف  أنارتالنعم الله،  وأعظمالروح  وحبيبةأنيسة العمر  وإلى

 فيما أنا عليه الآن. بعد الله العطاءوسبباوالبذلو كانت ولازالت سحابا ماطرا بالحب 
 ...أمـــــــــــي...

 إلى ضلعي الثابت وأمان أيامي إلى من شددت عضدي بهم فكانوا ينابيع و
 إلى قرة عيني وصفوتهاارتوي منها، إلى خير أيامي 

 ... وإخوتي... أخواتي 
 مخلصةال ونصائحهإلى من أفاضني بمشاعره 

 ...عائلــــــــــتي...
 واتممتنجاحي الذي لطالما تمنيته ها أنــا اليوم أكملت  وثمرةأهديكم هذا الانجاز 

 وتعالىأول ثمراته بفضله سبحانه 
 .والختامعلى البدء  وحبافالحمدلله شكرا 

 آية



 

III 

 وعرفان شكر
فإننا نتوجه إليه الله سبحانه وتعالى أولا  العمل،هذا  بإنجازبعد أن من الله علينا 

وأخرا   بجميع ألوان الحمد والشكر على فضله وكرمه الذي غمرنا به فوفقنا إلى ما 
"من وسلم:وانطلاقا من قوله صلى الله عليه  وكرمه،نحن فيه راجين منه دوام نعمه 
فان إلى الأستاذة نتقدم بالشكر والتقدير والعر  ا، فإنن“لا يشكر الناس لا يشكر الله 

إشرافها على هذه المذكرة وعلى الجهد الكبير الذي  ، على“لحيمرسارة " المشرفة 
وعلى   نصائحها القيمة التي مهدت لنا الطريق لإتمام هذه الدراسة،  معنا،بذلته 

 .فلها منا فائق التقدير والاحترام
قريب أو بعيد وفي الختام نشكر كل من ساعدنا وساهم في هذا العمل سواء من 

 .حتى ولو بكلمة طيبة أو ابتسامة عطرة



 

IV 

 ملخص:ال
المعلومات المحاسبية دقيق الداخلي على تحسين جودة هدفت هذه الدراسة إلى البحث في أثر الت

وكما تم  التحليلي،ورقلة، ولتحقيق أهداف الدراسة تم الاعتماد على المنهج الوصفي -لدى مؤسسة سونلغاز
( لتحليل بيانات SPSSالإحصائية )الاعتماد على الاستبيان كأداة لجمع البيانات، وتم استخدم الرزمة 

 الاستبيان.

حة ولقد توصلت الدراسة إلى: يؤثر التدقيق الداخلي في مؤسسة سونلغاز من خلال المصل
الخاصة بالتدقيق الداخلي في المؤسسة، التي تعمل على حماية أصول المؤسسة من خلال إجراءات 
الرقابة الداخلية، من قبل المدقق الداخلي الذي يزيد من كفاءة عملية التدقيق الداخلي، كما يتصف المدقق 

 منصبه. الداخلي بالصدق عند القيام بمهامه، ويمتلك الخبرة المهنية الكافية لحيازة

تدريبة إجراء دورات  التالية:من خلال النتائج المتوصل إليها يمكننا اقتراح بعض التوصيات 
وكذلك لابد من رقابة داخلية من خلال  المهنة،الداخلي بصفة مستمرة للاطلاع على تطورات  للمدقق
 بية.المحاسالرقابية التي يقوم بها المدقق، وذلك لتحسين جودة المعلومات  تالإجراءا

 داخلية.رقابة  المحاسبة،جودة المعلومات  الداخلي،التدقيق المفتاحية:الكلمات 

Summary: 

This study aimed to investigate the impact of internal auditing on improving the quality of the 
accounting information system at Sonelgaz Ouargla. To achieve the study's objectives, a de-
scriptive analytical approach was adopted. A questionnaire was used as a data collection tool, 
and the Statistical Package for Statistics (SPSS) was used to analyze the survey data. 

The study concluded that: Internal auditing at Sonelgaz has an impact through the institution's 
internal audit department, which works to protect the institution's assets through internal con-
trol procedures. This is achieved by the internal auditor, who increases the efficiency of the 
internal audit process. Furthermore, the internal auditor is characterized by integrity in carry-
ing out their duties and possesses sufficient professional experience to hold their position. 

Based on the findings, we can propose the following recommendations: Conducting ongoing 
training courses for internal auditors to keep abreast of developments in the profession. Inter-
nal oversight through the oversight procedures implemented by the auditor is also essential to 
improve the quality of accounting information. 

Keywords: Internal audit, accounting information quality, internal control
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 أ

 مقدمة:
عــرف العــالم الاقتصــادي فــي مــل العولمــة تطــورات كبيــرة مــن أهمهــا مهــور الشــركات المتعــددة الجنســيات، 
هـــذه الأخيـــرة ســـواء كانـــت شـــركات صـــنااية، تجاريـــة أو خدماتيـــة تتميـــز باتســـاع أنشـــطتها وتعـــدد أقســـامها 

، لغرض المحافظة على رؤوس الأموال المستثمرة وزيادة قيمة حقوق المساهمين والمستثمرين فيها وفروعها
وبالتالي يعمل القائمون على إدارتها على الاحتفـا  بالأصـول لضـمان حقـوق الـدائنين مـن خـلال الإفصـاح 

 السليم عن المعلومات المحاسبية والمالية التي تعرض في القوائم المالية.

ت هــذه المؤسســات تتميــز بكبــر حجمهــا وتعــدد ومائفهــا، مــع العمــل علــى دعمهــا بالكفــاءات حيــث أصــبح
البشرية التي تمكنها من تحقيق الأهـداف المسـطرة، ولعـل هـذا مـا أدى بالمؤسسـات إلـى اسـتخدام مـا يسـمى 
بالتــدقيق، الــذي يعــرف علــى أنــه ابــارة عــن فحــص لعمليــات المؤسســة ودفاترهــا بهــدف التأكــد مــن صــحة 

ـــات والمعلومـــات المحاســـبية ذات المصـــداقيةالب ـــوفير البيان ـــاءة فـــي اســـتخدام المـــوارد وت  يانـــات، وتحقيـــق كف
 العالية، مما ساعد على مهور نوعين من التدقيق، تدقيق داخلي وآخر خارجي.

ق وعلــى الــرغم مــن اخــتلاف كــلا التــدقيقين إلا أن المؤسســات تعتمــد فــي مجــال الرقابــة الداخليــة علــى التــدقي
داء أي أاخلي، إلا أن هذا الأخير يعتبـر إحـدى الوسـائل الفعالـة للرقابـة الداخليـة، كونـه يسـاعد فـي تقيـيم الد

وميفــة مــن ومائفهــا، وذلــك بالاعتمــاد علــى مختلــف إجــراءات التــدقيق الــداخلي، ويكــون ذلــك تحــت إشــراف 
 وتحقيــق جــودة المعلومــاتالمــدقق مــن أجــل التحقــق والتــدقيق فــي العمليــات القائمــة بالمؤسســة لغايــة تقيــيم 

المحاســبية، بهــدف الوصــول إلــى الأداء الجيــد فهــو يعتبــر محــورا أساســيا وفعــالا فــي إنجــاح عمليــة تطبيــق 
معاييرهــا ومواصــفاتها كمــا يعــد آليــة تمكــن مــن نجــاح وتطــوير تعتمــد عليهــا لقيــاس مــدى تحقيقهــا ل هــداف 

 المسطرة.

 الإشكالية: -1

مـاد كبة التطـورات الحديثـة فـي البيئـة الاقتصـادية وتجلـى هـذا فـي الاعتسعت الجزائر كغيرها من الدول لموا
 على التدقيق الداخلي في المؤسسات من أجل تحسين جودة المعلومات المحاسبية. 

  ومن هنا نطرح الإشكال التالي:



 مقدمة

 ب

ة لتــدقيق الـداخلي فــي تحســين جـودة المعلومــات المحاسـبية فــي مؤسسـة ســونلغاز بولايــهـل هنــاث أثـر ل
 ة؟ورقل

 الأسئلةالفرعية: -2

 لمعالجة هذه الإشكالية ارتأينا تقسيمها إلى أسئلة فراية كالآتي:

 المحاسبية؟المعلوماتجودة تحسين هل تؤثر رقابة التدقيق الداخلي على -
 المحاسبية؟المعلومات جودة  تحسين على كيف أثر التأهيل العلمي -
 المحاسبية؟ المعلوماتجودة تحسين على والاستقلالية الموضواية،كيف تؤثر كل من المصداقية  -
 المحاسبية؟المعلومات  جودةهل تؤثر الكفاءة المهنية على تحسين  -
 الفرضيات: -3

 للإجابة عن الإشكالية المطروحة والتساؤلات الفراية ارتأينا إلى وضع الفرضيات التالية:
  المحاسبية.المعلومات جودة  تحسين رقابة التدقيق الداخلي علىلا يوجد تأثير معنوي ل 
 المحاسبية.جودة المعلومات  تحسين تأثير معنوي لتأهيل العلمي على لا يوجد 
  جـودة المعلومـات  تحسـين والاسـتقلالية علـى الموضواية،لا يوجد تأثير معنوي لمصداقية

 المحاسبية.
 المحاسبية.جودة المعلومات تحسين  لا يوجد تأثير معنوي لكفاءة المهنية على 

 : حدود الدراسة -4
 تمثلت حدود هذه الدراسة في شقين:

 لمديرية الجهوية للتوزيع بورقلة.ا-تمثلت في مؤسسة سونلغاز حدود مكانية: -
 .2025تمت الدراسة افريل حدود زمانية: -

 :أهمية الدراسة -5
تكمــن أهميــة الموضــوع فــي كــون التــدقيق الــداخلي يعتبــر كــأداة فعالــة فــي المؤسســة لضــمان حمايــة 

ى دام الأمثل للموارد، وكذلك تقييم فاعلية جـودة المعلومـات المحاسـبية بمعرفـة مـدالأصول والاستخ
ع تفاعل المؤسسة مع تطبيقها لمعـايير هـذه الأخيـرة، كمـا أنهـا تسـاهم فـي البقـاء والاسـتمرارية وصـن

 قرارات صحيحة مبنية على معلومات ذات شفافية عالية.



 مقدمة

 ج

 أهداف الدراسة: -6

 لة من الأهداف يمكن بلورتها في النقاط التالية:تسعى هذه الدراسة لتحقق جم
  .إمهار أهمية كل من التدقيق الداخلي وجودة المعلومات المحاسبية بالنسبة للمؤسسة 
  التعـرف علـى واقـع تطبيـق إجـراءات التـدقيق الـداخلي، وكـذلك جـودة المعلومـات المحاسـبية

 في المؤسسات الجزائرية.
  لجودة المعلومات المحاسبية وكيفية تطبيقها.محاولة إبراز المعنى الحقيقي 
   .إبراز مدى تأثير التدقيق الداخلي على تحسين فعالية المعلومات المحاسبية 

 الموضوع: اختيارأسباب -7
 يعود اختيارنا لهذا الموضوع لعدة أسباب من بينها: 

 طاء فقط.تصحيح الاعتقاد السائد الذي يعتبر أن التدقيق الداخلي يهتم بتصحيح الأخ  -
 تزايد حاجة المؤسسة للتدقيق الداخلي قصد تحقيق الفعالية. -
عــــدم وجــــود تطبيــــق فعلــــي للتــــدقيق الــــداخلي، وكــــذلك بالنســــبة لتطبيــــق معــــايير جــــودة المعلومــــات  -

 المحاسبية في المؤسسات الجزائرية.
 منهج الدراسة:-8

ـــــى إشـــــكالية الدراســـــة و  اختبـــــار صـــــحة قصـــــد الإحاطـــــة بمختلـــــف جوانـــــب الموضـــــوع والإجابـــــة عل
الفرضـــيات، اعتمـــدنا المـــزج بـــين المـــنهج الوصـــفي والمـــنهج التحليلـــي، حيـــث تـــم اســـتخدام المـــنهج 
ــداخلي، وكــذا  الوصــفي فــي الفصــلين الأول والثــاني، بهــدف توضــيح المفــاهيم الأساســية للتــدقيق ال

التـدقيق  عرض أهم جوانب جودة المعلومات المحاسـبية، واسـتعنا بـالمنهج التحليلـي فـي إبـراز تـأثير
 الداخلي على تحسين جودة المعلومات المحاسبية.

 أدوات الدراسة:-9
ـــى مجموعـــة مـــن  - ـــم الاعتمـــاد فـــي جمـــع المعلومـــات المســـتخدمة فـــي انجـــاز هـــذه الدراســـة عل لقـــد ت

المصــادر، حيـــث تـــم الاســـتعانة بالكتــب والمجـــلات إضـــافة إلـــى بعــض البحـــو  والدراســـات رســـائل 
 .ةالاستبيانالتطبيقي فقد قمنا بأدا الماجستير، أما ما يخص الجانب 

 هيكل الدراسة:-10



 مقدمة

 د

انطلاقا من طبيعة الموضوع والأهداف المنوطة به، ومن أجـل الإجابـة علـى الإشـكالية المطروحـة 
 تم تقسيم الدراسة إلى فصلين وهما:

 ، تــم التطــرق إلــى ماهيــة التــدقيق الــداخلي مــن خــلالالأدبيــات النظريــةكــان بعنــوان  الفصــل الاول:
رض مفهومه، وخصائصه، وكذلك مبادئ تدقيق الداخلي، بالإضافة إلـى أنـواع التـدقيق الـداخلي، ع

 وأهمية جــــودةوأيضــــا ماهيــــة جــــودة المعلومــــات المحاســــبية مــــن خــــلال عــــرض مفهــــوم وخصائصــــ
تــأثير التــدقيق الــداخلي كما تطرقنــا إلــى المحاســبية،ومســتخدمي المعلومــات المعلومــات المحاســبية، 

 عربيـةالدراسـات السـابقة مـن خـلال الدراسـة الوكذلك تطرقنـا إلـى  المحاسبية،لومات على جودة المع
 .في دراسة الحالية الأجنبية، ومساهمتهاوالدراسة 

 قمنا مـن خلالـه بعـرض المنهجيـة والمؤسسـة محـل ،الأدبيات التطبيقية جاء بعنوان الفصل الثاني:
ين بالإضــافة إلــى تحليــل العلاقــة القائمــة بــ ة،المنهجيــوالمنهجيــة والأدوات المســتخدمة فــي  الدراســة،
وقد تم في الأخير وضع خاتمة للبحث مـن خلالهـا تـم  ورقلة،وعرض مؤسسة سونلغاز  المتغيرين،

 توضيح بعض النتائج التي تم التوصل إليها.
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 تمهيد:
مـن قبـل  الحالي وشـهدت السـنوات الأخيـرة اهتمامـا متزايـدا ألوقتنالقد ازدادت أهمية التدقيق الداخلي في     

 العمليات فيوأصبح التدقيق الداخلي ابارة عن نشاط تقييمي لكافة الأنشطة و  الدول،المنشآت في مختلف 
 الإنتاجية.بهدف تطويرها ورفع من كفاءتها  المنشأة،

حتــل المعلومــات المحاســبية مكانــة مهمــة فــي المؤسســة بســبب علاقتــه المتشــابكة مــع أنظمــة وميفيــة تكمــا 
 ويشكل مخرجتها ومدخلاتها الأساسية. أخرى مختلفة،

 :ومن هذا المنطلق سنتطرق في هذا الفصل إلى

 تحسين جودة المعلومات المحاسبية وعلاقته فيالتدقيق الداخلي  الأول:المبحث 

 الدراسات السابقة الثاني:المبحث 
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 التدقيق الداخلي وعلاقته في تحسين جودة المعلومات المحاسبية الأول:المبحث 
ــداخلي وأثــره علــى جــودة المعلومــات المحاســبية قســ منا هــذا مــن أجــل التعــرف أكثــر علــى مفهــوم التــدقيق ال

حيــث يتمثــل المطلــب الأول فــي ماهيــة التــدقيق الــداخلي أمــا المطلــب  أساســية،المبحــث إلــى ثــلا  مطالــب 
الثــاني يتضــمن ماهيــة جــودة المعلومــات المحاســبية أمــا بنســبة للمطلــب ثالــث يتضــمن علاقــة بــين التــدقيق 

 المحاسبية.ودقة المعلومات  الداخلي

 ماهية التدقيق الداخلي الأول:المطلب 

 مفهوم وخصائص التدقيق الداخلي أولا:

 الداخلي:تعريف التدقيق  (1

 الآتي:وردت العديد من التعريفات التي تناولت التدقيق الداخلي نذكر منها 

 عرفته جمعية المحاسب الأمريكية بأن التدقيق: الأول:تعرف 

الاقتصادية ويقيمها بطريقة "عملية منتظمة للحصول على القرائن المرتبطة بالعناصر الدالة على الأحدا  
موضــواية لغــرض التأكــد مــن درجــة مســايرة هــذه العناصــر للمعــايير ثــم توصــيل نتــائج ذلــك إلــى الأطــراف 

 .1المعنية"

 على أنه:  1999عرفه مجمع المراجعين الداخلي الأمريكي الثاني:تعريف 

لــلإدارة وهــي وســيلة رقابــة " نشــاط تقييمــي مســتقل ينشــأ داخــل منظمــة الأعمــال المراجــع العمليــات كخدمــة 
 .2إدارية تعمل على قياس وتقييم فعالية وسائل الرقابة الأخرى"

                                  
 . 13ص ،2004الجامعية،الإسكندرية،مصر،الدار  والعملية،أسس المراجعة الأسس العلمية  وآخرون،محمد سمير الصباح  صحن،( عبد الفتاح 1
ديوان المطبوعات الجامعية بن  التطبيقية،الإطار النظري والممارسة  الحسابات،المراجعة وتدقيق  صديقي،مسعود  طواهر،( محمد التهامي 2

 .33ص  ،2003عكنون،الجزائر،
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ــداخليين: "التــدقيق  ومــن التعــاريف الشــاملة والدعيقــة تعريــف المعهــد الفرنســي للتــدقيق والمستشــارين ال
الـــداخلي هـــو نشـــاط مســـتقل وموضـــوعي يهـــدف إلـــى إعطـــاء ضـــمانات للمنظمـــة حـــول درجـــة تحكمهـــا فـــي 

 .1العمليات التي تقوم بها مع تقديم نصائح للتحسين والمساهمة في خلق القيمة المضافة"

 خصائص تدقيق الداخلي (2

 :2يمكن تحديد خصائص التدقيق الداخلي فيما يلي

هنيـة بحريـة تامـة، تقلال إفسـاح المجـال أمـام المـدقق الـداخلي لأداء واجباتـه الميعنـي الاسـ نشاط مسـتقل:-
 وبعيد عن أية ضغوط فـي تحديـد نطـاق التـدقيق، أو منهجيتهـا وكـذلك الاحتفـا  بالاسـتقلال التنظيمـي، بمـا

 يمكنه من إتمام عمليات الفحص والتقرير عن النتائج وتوصيلها إلى مستويات مناسبة بحرية تامة.

هـو الفحـص الموضـوعي ل دلـة، بغـرض تـوفير تقـويم مسـتقل لإدارة المخـاطر والرقابـة،  أكيد موضوعي:ت-
خــــل وعمليــــة إدارة حوكمــــة الشــــركات مثــــل هــــذه العمليــــات الماليــــة، والأداء والإلتــــزام بالسياســــات واللــــوائح دا

 الوحدة، وان لا يقدم أي تنازلات جوهرية تؤثر في جودة العمل.

ــة استشــار - هــي مــا يمكــن أن يقدمــه التــدقيق الــداخلي مــن منــافع لأطــراف المــرتبطين بنشــاط  ية:ذو طبيع
 الوحدة والمتأثرين به جميعهم بما يضمن بقاؤها واستمرارها.

ـــة:- ـــات  إضـــافة عيم هـــو تحســـين الفـــرص لتحقيـــق أهـــداف الوحـــدة، وتحديـــد فـــرص التحســـينات فـــي العملي
 ق القيام بخدمات التأكيد والخدمات الاستشارية.التشغيلية، أو تخفيض درجة التعرض للمخاطر عن طري

مــدى إمكــان وقــوع حــد  مــا يمكــن أن يكــون لــه تــأثير ســلبي فــي تحقيــق الأهــداف، ويــتم  إدارة المخــاطر:-
 قياس الخطر بتوقع النتائج المترتبة على وقوعه ودرجة احتمال حدوثه.

ككــل، والخــدمات التــي يقــدمها التــدقيق كمــا أن المــدققين الــداخليين يقومــون بعملهــم بهــدف خدمــة المؤسســة  
 : 3الداخلي هي

                                  
 .81، ص2009-2004 ماجستير،الجزائر،مذكرة  المؤسسة،المراجعة الداخلية مهمتها ومساهمتها في تحسين  لطفي،( شعبان 1
مجلة بحو  متقدمة في الاقتصاد  الشركات،ات الداخلية لتجسيد مبادئ حوكمة التدقيق الداخلي كأحد أهم الآلي عويدة،نجوى بن  اباس،( زهرة 2

 .17-16ص ،2022،الجزائر،01العدد  ،03المجلد  الأعمال،واستراتيجيات 
 .17ص السابق،نفس المرجع  عويدة،نجوى بن  اباس،( زهرة 3
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، وأن وهي التي تهتم بالتقييم الموضوعي لأدلة من أجل تقديم رأي مستقل لعملية التدقيق خدمات التأكيد:-
طبيعة ونطاق مهمة التأكيـد تتحـدد بواسـطة المـدقق الـداخلي، وبشـكل عـام يوجـد ثـلا  أطـراف مشـاركة فـي 

 .والمستخدمخدمات التأكيد هي المؤسسة، المدقق الداخلي 

تها ابـارة عـن توجيهـات، وتنفـذ بنـاء علـى طالـب المهمـة، حيـث أن وهي التي بطبيع خدمات استشارية: -
طبيعة ونطاق المهمة الاستشارية خاضعين لإتفاق مع العميل، وعموما تشمل الخدمات الاستشارية طرفين 

العمـــل المطلـــوب، ويجـــب علـــى المـــدقق الـــداخلي المحافظـــة علـــى الموضـــواية  وصـــاحبالمـــدقق الـــداخلي 
 ارية عند أداءه الخدمات الاستشارية.ولايفترض المسؤوليات الإد

 مبادئ تدقيق الداخليثانيا:

، والمعنونة بالتدقيق الـداخلي وعلاقـة 2001قامت لجنة بازل للرقابة المصرفية في وثيقتها اتفاقية بازل لعام
 :1قي الحسابات بوضع عدة مبادئ هييالمراقبين بمدق

 تكــون لــه وميفــة للتــدقيق الــداخلي وأثنــاءيجــب علــى كــل مؤسســة أن  العمــل الــدائم )الاســتمرارية(: -
تمـاد قيامه بمهامه ومسؤولياته على الإدارة العليا اتخاذ كافة الإجراءات لكي يـتمكن البنـك مـن الاع

المســتمر علــى وميفــة التــدقيق الــداخلي الملائمــة لحجــم العمليــات التــي يقــوم بهــا وطبيعتهــا، حيــث 
ـــوفير المـــوارد والمـــومفي ـــك الإجـــراءات ت ـــق تتضـــمن تل ـــداخلي مـــن أجـــل تحقي ن للتـــدقيق الحســـابي ال

 مقاصدها.
يجــب أن تكــون وميفــة التــدقيق الــداخلي خاصــة بالمؤسســة مســتقلة عــن أعمــال  ل:قالعمــل المســت -

التـــدقيق، ويجـــب أن تســـتقل أيضـــا عـــن عمليـــات التـــدقيق الـــداخلي اليـــومي، هـــذا يعنـــي أن للتـــدقيق 
 مالها بموضواية وحيادية.الحسابي دورا هاما داخل المؤسسة كما أنها تؤدي أع

يتعــين علــى كــل مؤسســة أن يكــون لــه ميثــاق التــدقيق الــداخلي الخــاص بــه الــذي  ميثــاق التــدقيق: -
يعــزز موقــف وســلوة وميفــة التــدقيق الــداخلي، يحقــق ميثــاق التــدقيق الــداخلي علــى الأقــل مقاصــد 

 مة.وميفة التدقيق الداخلي ونطاقه كذلك مكانة قسم المدقق الداخلي داخل المنظ

                                  
مذكرة لنيل  بأدرار،دراسة حالة شركة توزيع الكهرباء والغاز  المؤسسات،التدقيق الداخلي وعلاقته بجودة الأداء في  بية،ميمونة بن  الدهبي،( وردة 1

 .18ص  ،2017-2016 أدرار،الجزائر،جامعة  التسيير،كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم  التسيير،تخصص تدقيق ومراقبة  الماستر،
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يجــب أن تكــون وميفــة التــدقيق الــداخلي موضــواية وحياديــة ممــا يعنــي أنهــا يجــب أن  الحياديــة: -
تكـون فــي وضــع يســمح لهـا بــأداء مهامهــا بحريــة بعيــدا عـن التحيــز والتــدخل، تتضــمن الموضــواية 
 والحيادية بأن يخلو قسم التدقيق الداخلي ذاتـه مـن تضـارب المصـالح فيمـا بينهـا، لهـذا يجـب تبـادل

مهــام بــين المــومفين فــي القســم بشــكل دوري وقــت مــا يمكــن، ويجــب ألا يقــوم مــدققين الحســابات ال
الـــذين تـــم تـــوميفهم داخليـــا بمراجعـــة النشـــاطات أو الأعمـــال التـــي قـــاموا خـــلال العـــام الماضـــي أمـــا 
الحياديــة فتتطلــب أن لا يــرتبط قســم التــدقيق الــداخلي بــأي مــن عمليــات البنــك أو اختيــار إجــراءات 

الــداخلي وتطبيقهـا و إلا ســتتحمل مسـؤولية تلــك الأعمـال ممــا سـيؤثر علــى اسـتقلاليتها فــي  الضـبط
 التقييم.

كـل كإن الكفـاءة المهنيـة لكـل مـدقق حسـابات داخلـي، ولوميفـة المراقبـة الداخليـة  الكفاءة المهنيـة: -
عـد كـل تعد ضرورية للغاية لكي تعمـل وميفـة التـدقيق الـداخلي الخاصـة بالمؤسسـة بشـكل سـليم، وت

سـم المسـتمر ركـائز أساسـية لكفـاءة ق وتـدريبهمقي الحسابات الداخليين يمن الكفاءة المهنية لكل مدق
طبيعــــة دور مراقــــب  الاعتبــــارالتــــدقيق الــــداخلي، عنــــد تقيــــيم الكفــــاءة المهنيــــة يجــــب الأخــــذ بعــــين 

 الإستعابية في جميع المعلومات والقيام بالفحص والتقييم.وطاقتهالحسابات 
يجب أن يقع كل نشاط تقوم به المؤسسـة وكـل كيـان تـابع لـه ضـمن نطـاق التـدقيق  شاط:نطاق الن -

ت الداخلي، بحيث لا يجوز استبعاد أي من الأنشطة التي يقوم بها بما فيها أنشطة الفروع والشـركا
التابعة، بالإضافة إلى أنشطة المصادر الخارجية من نطاق قسم التـدقيق الـداخلي للتحقيـق، ويحـق 

 لهذا 

القســــم الإطــــلاع علــــى أيــــة ســــجلات أو ملفــــات أو بيانــــات بمــــا فيهــــا معلومــــات الإدارة وتفاصــــيل الهيئــــات 
 الاستشارية وهيئات صناعة القرار وقتما يرتبط هذا بأداء الإدارة لمهامها.
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 أنواع التدقيق الداخلي  ثالثا:

 أنواع التدقيق الداخلي: 1الشكل رقم 

 

 من إعداد الطالبتين بالاعتماد على أنواع التدقيق الداخلي المصدر:

بتعـــدد تـــدخل التـــدقيق الـــداخلي فـــي كـــل الجوانـــب التـــي تخـــص المؤسســـات بحيـــث يـــذهب إلـــى رقابـــة وجـــود 
الاســتراتيجيات علــى مســتوى المؤسســة والتأكيــد مــن احتــرام القــوانين والتنظيمــات والإجــراءات لهــذا فقــد عمــد 

فهــم كــل نــوع وتســهيل التعامــل معــه وتحقيــق  ن علــى تقســيم التــدقيق الــداخلي مــن أجــل تبســيطمعهــد المــدققي
 :1أهداف التدقيق إلى الأقسام التالية 

  المالي:التدقيق الداخلي 

المــنظم للعمليــات الماليــة والقــوائم والســجلات المحاســبية المتعلقــة بهــا لتحديــد مــدى  هــو ابــارة عــن الفحــص
ــالي التــدقيق  أخــرى،متطلبــات ســبية المتعــارف عليهــا والسياســات الإداريــة وأي الالتــزام بالمبــادئ المحا وبالت

والهدف منه هو إمهـار البيانـات الماليـة بصـورة موضـواية كـي  الداخلي،المالي هو مجال التقليدي لتدقيق 

                                  
مذكرة ضمن متطلبات نيل  غزة،ق معايير التدقيق الداخلي المتعارف عليها في البنوة الإسلامية العاملة في قطاع كمال محمد سعيد، مدى تطبي1

 .24-22، ص2009غزة فلسطين ، الإسلامية،الجامعة  وتمويل،محاسبة  الماجستير،منشورة،شهادة 
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 المـالي أيضـا التحقـق مـن وجـود الأصـولالـداخلي ، كـذلك يشـتمل التـدقيق تعكس الوضع الحقيقي للمؤسسـة
 .1وحمايتها سواء من الضياع أو الاختلاس وكذلك فحص وتقييم نظام الرقابة الداخلية للمؤسسة"

 التدقيق التشغيلي أو العملياتي : 

عي يطلق على التدقيق التشغيلي مصطلحات مرادفة مثل التدقيق الإداري أو تدقيق الأداء أو التدقيق الوضـ
دقيق الـــداخلي التـــي تهـــدف إلـــى تقيـــيم العمليـــات وجميـــع هـــذه المصـــطلحات تهـــدف إلـــى وصـــف عمليـــة التـــ

التشغيلية لوميفية أو نشاط معين ويقوم المدقق بتقديم هذه النشاطات من أجل معرفـة مـواطن الضـعف فـي 
 الأداء. 

يأخذ في الحسبان مجموعة من الأهداف التي تم تحديدها في قائمـة دقق فإن المتدقيق وعند القيام بعملية ال
هـذه الأهـداف  وأهمIIAي حددها معهد المراجعين الداخليين في الولايات المتحدة الأمريكية والت المسؤوليات،

 :2ما يلي

حص وتقييم مدى سلامة ودقة وتطبيق الرقابة التشغيلية، فحص نطاق الالتزام بالسياسـات الموضـواية ف -
 والخطط والإجراءات.

 راءات. والخطط والإج فحص إمكانية الاعتماد بالسياسة الموضوعة -

 ليات والمهام المخصصة.تقييم جودة الإدارة في تنفيذ المسؤو  -

 إعطاء مقترحات حول التحسينات الممكنة. -

 ل صول. Safeguardingالتأكد من الحماية المادية  -

 التدقيق الداخلي للمهام الخاصة 

                                  
جامعة حدار للدراسات  ماجستير،مذكرة  الأردنية،في شركات التأمين دور لجنة التدقيق في تحسين وميفة التدقيق الداخلي  المرعي،نبيه توفيق  1

 .43ص ،2009العليا،الأردن،
 . 166، ص2008-2007 الجامعية،الإسكندرية،مصر،الدار  الداخلية،المراجعة التشغيلية والرقابة  وآخرون،( عبد الفتاح صحن 2
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فـه حسب ما يستجد من موضوعات تكل الداخلي،هذا النوع من التدقيق يتعلق بالمهام التي يقوم بها المدقق 
ناحيـة  ولكنه يختلف من السابقين،الإدارة العليا للقيام بها ويتفق من حيث الأسلوب أو النطاق مع النوعين 
 الداخلي.التوقيت إذ أنه غالبا مايكون فجائيا وغير مدرج ضمن خطة التدقيق 

 

 الثاني: ماهية جودة المعلومات المحاسبية طلبالم

 مفهوم وخصائص جودة المعلومات المحاسبية  اولأ:

 مفهوم جودة المعلومات المحاسبية .1

تعنــي جــودة المعلومــات المحاســبية مصــداقية المعلومــات المحاســبية التــي تتضــمنها التقــارير الماليــة، ومــا  
تحققــه مــن منفعــة للمســتخدمين، ولتحقيــق ذلــك يجــب أن تخلــو مــن التحريــف والتضــليل، وأن تعــد فــي ضــوء 

 .1عة من المعايير القانونية، الرقابية، المهنية والفنية بما يحقق الهدف من إستخدامهامجمو 

معطيــات عديــدة مرتبطــة بالظــاهرة اقتصــادية حــدثت فــي  "ولقــد عرفتهــا الجمعيــة الأمريكيــة للمحاســبة أنهــا 
 معينة.الماضي، الحاضر أو المستقبل لكيان ما من خلال ملاحظة معينة وفقا لقواعد 

 

 

 

 

 

 

 
                                  

دراسة حالة المؤسسة  المحاسبية،دور التدقيق الداخلي في تحقيق جودة المعلومات  الله،خير الدين معطى  كحلولي،( أحلام بلقاسم 1
 .203 ، ص2018الجزائر  ،01العدد ،06المجلد  ،CHEFCمجلة الباحث الاقتصادي  لسكيكدة،المينائية
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 خصائص جودة المعلومات المحاسبية .2

 يوضح خصائص جودة المعلومات المحاسبية: 2الشكل رقم 

 

 معلومات المحاسبية على خصائص جودة بالاعتمادالمصدر: من إعداد الطالبتين 

 

 

خصائص 

خصائص 
الثانوية 

قابلة 
للمقارنة 

الثبات 

خصائص 
الأساسية

الملِئمة الموثوقية
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الخصـائص، وفـي هـذا الإطـار وحتى تكون المعلومات المحاسبية مفيدة يجب أن تتوفر علـى مجموعـة مـن 
بعنـــــوان  1980الصـــــادرة فـــــي ســـــنة  02( بيـــــان رقـــــم FASBأصـــــدر مجلـــــس معـــــايير المحاســـــبة الماليـــــة )

 الخصائص النواية للمعلومات المحاسبية، حيث تم تقسيم الخصائص النواية 

 1:إلى خصائص أساسية وأخرى ثانوية، وذلك كما يلي

 :وتشمل على خاصيتين هما الخصائص الأساسية:

  :ــــة ــــرار  الملاءم ــــؤثر فــــي ســــلوة متخــــذي الق ــــك المعلومــــات التــــي ت المعلومــــات الملائمــــة هــــي تل
الاقتصــادي بالمســاعدة فــي تقيــيم الأحــدا  الماضــية، الحاضــرة والمســتقبلية. وتحتــوي علــى ثــلا  

 خصائص فراية هي:

 لسابقة.أي المدى الذي يمكن لمتخذ القرار أن يعتمد عليه في تعديل توقعاته ا عيمة التغذية العكسية: -

ـــة: - قديـــة للمؤسســـة أو بقوتهـــا ويقصـــد بهـــا قيمـــة المعلومـــات كأســـاس للتنبـــؤ بالتـــدفقات الن القيمـــة التنبئي
 الإيرادية.

ن توصـــيل لها لـــه، لأأي ربـــط مـــدى ملاءمـــة المعلومـــة لمتخـــذ القـــرار بتوقيـــت إيصـــا التوقيـــت المناســـب: -
قادهـا المعلومة لمتخذ القرار فـي الوقـت غيـر المناسـب يفقـدها تأثيرهـا علـى عمليـة اتخـاذ القـرار، ومـن ثـم افت

 للفائدة المرجوة منها.

( FASBالصـادر عـن مجلـس معـايير المحاسـبة الماليـة ) 02ويقصـد بهـا حسـب البيـان رقـم  * الموثوعيـة:
كـون يـز بدرجـة معقولـة، وأنهـا تمثـل بصـدق مـا تـزعم تمثيلـه. وتتبأنها المعلومات الخالية من الأخطاء والتح

 هذه الخاصية من ثلا  خصائص فراية هي:

قـائمين بالقيـاس المحاسـبي إذا ويعني القدرة على الوصول إلى نفس النتائج من قبـل ال القابلية للتحقيق: -
 ما تم استخدام نفس طرق القياس.

                                  
 بالشلف،ة مؤسسة الإسمنت ومشتقاته جودة المعلومات المحاسبية وأثرها على الإفصاح المحاسبي _دراسة حال قويدر،قورين حاج  خيرة،معمري 1

 .245ص  ،2019، الشلف، الجزائر، 21، العدد15بوعلي، المجلدجامعة حسيبة بن  إفريقيا،مجلة اقتصادية شمال 



لأدبيات النظرية االفصل الأول :                                                                         

11 

 ي يعكس مات المحاسبية للواقع العملي، الذتعني تمثيل المعلو  الصدق في التعبير: -

 الأحدا  الاقتصادية والمعلومات المالية التي تمارسها المؤسسة.

 ية.أي عرض المعلومات المحاسبية دون تحيز لفئة معينة من مستخدمي القوائم المال الحياد: -

 وتتمثل فيما يلي: الخصائص الثانوية: -

ــات: لطــرق المحاســبية فــي تســجيل الأحــدا  الاقتصــادية والتقريــر عنهــا يقصــد بالثبــات إتبــاع نفــس ا * الثب
 بطريقة موحدة من دورة إلى أخرى.

 تعتبر المعلومات المحاسبية التي تم قياسها والتقرير عنها بصورة  *القابلية للمقارنة:

اســــبية متماثلـــة فـــي المؤسســـات المختلفــــة قابلـــة للمقارنـــة، ويقصـــد بالتماثــــل هنـــا أن تكـــون الإجـــراءات المح
 والقياس والتبويب وطرق الإفصاح والعرض المطبقة هي نفسها في مختلف المؤسسات.

 ثانيا: القوائم المالية كأهم مخرجات المعلومات المحاسبية 

ككـل مؤسسـة مهمـا كـان نشـاطها عليهـا القيـام بإعـداد وعـرض القـوائم الماليـة لتلبيـة الاحتياجـات المختلفـة   
وقــد تختلــف هــذه القــوائم الماليــة مــن بلــد إلــى آخــر وذلــك حســب الظــروف المحيطــة بهــا  معهــا،ذات العلاقــة 

 .1منها تحديد احتياجات مختلف الأطراف المستخدمة لها

 المالية:تعريف القوائم 

 المؤسســة،القــوائم الماليــة هــي الوســيلة الرئيســية أمــام المحاســبة فــي توصــيل المعلومــات إلــى مــن هــم خــارج 
 والنتيجــةوتتركــز المعلومــات التــي تحتــوي عليهــا حــول رأس المــال  للمحاســبة،وج الرئيســي وهــي بمثابــة المنتــ

اللــذان يرتبطــان بوحــدة محاســبية قــد تكــون فــي شــكل مؤسســة فرديــة أو شــركة تضــامن أو مســاهمة أو ذات 
بغـرض تحقيـق الـربح أو  الخدمي،مسؤولية محدودة سواء كانت تنشط في القطاع التجاري أو الصناعي أو 

 . 2عدم تحقيقه

                                  
ة بين المعيار دراسة مقارن –أهمية إعداد وعرض القوائم المالية وفق النظام المحاسبي المالي والمعايير المحاسبية الدولية  علىوحطابدلال،بن قطيب -1

 .9ص (،2019) 01العدد 04المجلد  والمحاسبة،مجلة البحو  في العلوم المالية  المالي،والنظام المحاسبي  01المحاسبي رقم
 .10ص  ،2002الأول،عمان،الأردن،سنة الجزاء  والطباعة،دار وائل للنشر  المالية،أساسيات المحاسبية  الدسوقي،عبد السميع   -2
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أنها  وقد عرف مجلس معايير المحاسبة الدولية في المعيار المحاسبي الدولي الأول الخاص بالقوائم المالية
والهـــدف مـــن قـــوائم الماليـــة ذات  بهـــا،عــرض مـــالي هيكلـــي للمركـــز المـــالي للمؤسســـة والعمليـــات التـــي تقـــوم 

و نـافع ت حول المركز المالي للمؤسسة وأدائها وتـدفقاتها النقديـة بمـا هـالأغراض العامة وهو تقديم المعلوما
 اقتصادية.لمجموعة عريضة من المستخدمين عند اتخاذ قرارات 

وتعد من أجـل أربعـة أشـهر بعـد تـاري   سنة،فالقوائم المالية تضبط تحت مسؤولية مسيري الوحدة مرة كل   
قدم معلومات تمكن من إجراء المقارنة مع الفترة السابقة وفـي حالـة وت النقدية،انتهاء الفترة باستخدام الوحدة 

تعــذر إجــراء المقارنــة لأي ســبب يجــب ترتيــب وتغييــر المعلومــات الخاصــة بفتــرة الســابقة حتــى تصــبح قابلــة 
 .1للمقارنة وتفسر في الملحق 

 التالية:وقد تضمن القوائم مالية العناصر 

 المالي.الميزانية أو المركز  .1
 الوميفة.ابات النتائج بحسب الطبيعة أو حسب جدول حس .2
 الخزينة.قائمة تدفقات  .3
 الخاصة.قائمة تغيرات الأموال  .4
 الملحق. .5

 

 

 

 

 

 

                                  
1- Stéphan Brun, l’essentiels des normes comptables IAS/IFRS, Gualinoéditeur, PARIS ,2004, p55. 
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 المحاسبية.مستخدمي المعلومات  ثالثا:

يوضح الأطراف مستخدمي المعلومات المحاسبية: 3الشكل رقم 

 
 من إعداد الطالبتين إعتماد على مستخدمي المعلومات المصدر:

ـــى صـــد بـــذلك الأطـــراف أو الجهـــات المســـتخيق دمة والمســـتفيدة مـــن المعلومـــات المحاســـبية والتـــي تعتمـــد عل
بية دمي المعلومات المحاسويمكن تقسيم مستخ والخارجية،لية المحاسبية لأغراض القرارات الداخ المعلومات

 يلي:داخلية والخارجية كما إلى نوعين من الأطراف ال
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ــة: وهــيالأطــراف  -أ كافــة الأطــراف العاملــة فــي أداء المؤسســة وإســتخدم المــوارد الأقتصــادية  الداخلي
العليــا والمســتويات  هــذه الأطــراف فــي الإدارة المؤسســة، وتتمثــلوالبشــرية فــي ســبيل تحقيــق أهــداف 

 1والمومفين.الإدارية 
ــــذ الخطــــط   والسياســــات  الإدارة: .1 ــــس الإدارة أو مــــدير العــــام المســــؤول فــــي تنفي ويقصــــد بهــــا المجل

 المـــــالكين،حيـــــث أن الإدارة العليـــــا مســـــؤولة عـــــن أن أداء المؤسســـــة اتجـــــاه  للمؤسســـــة،المرســـــومة 
 المؤسسة.وتستخدم المعلومات المحاسبية لمعرفة نتيجة نشاط 

لنشـاط والتي تتـولى متابعـة ا والدنيا،ويات الوسطى في المستيقصد بها المدراء الإدارية:المستويات  .2
 وتكـون مسـؤولة تجـاه االإدارة العليـا للنشـاطه،والإشراف علـى عملـه وإتخـاذ الإجـراءات التصـحيحية 

 دورية.ولذلك تحتاج للتقارير المحاسبية بصورة  النشاط،في تحقيق الرقابة الإدارية على 
ر وبربحيــة هــم مهتمــون بالمعلومــات المتعلقــة باســتقراالمومفــون والمجموعــات الممثلــة ل المــوظفين: .3

كمـــا أنهـــم مهتمـــون بالمعلومـــات التـــي تمكـــنهم مـــن تقيـــيم قـــدرة المشـــروع علـــى دفـــع  عملهـــم،أربـــاب 
 العمل.مكافآتهم ومنافع التقاعد وتوفير فرص 

خارجيــة الأطــراف ال المحاســبية، أويقصــد بهــا المســتخدمين الخـارجيين للمعلومــات  الخارجيــة:ب_ الأطــراف 
 2من أنشطة. وما تزاولهابأخرى بالمنشأةذات الاهتمام بصورة أو 

 يلي:تتمثل أهمها في 

يتطلــع هــؤلاء إلــى المعلومــات المحاســبية التــي تمكــنهم والمحتملــون:المســتثمرون الحــاليون )المــلاث(  .1
إستكشــــاف درجــــة الربحيــــة المؤسســــة فــــي الحاضــــر والتوقعــــات المســــتقبلية، والوقــــوف علــــى مــــدى من:

أي خلــل مــن خــلال  المســيرين، وتــدارةالإســتخدام الاقتصــادي الأفضــل لــرأس مــال المــلاة مــن طــرف 
 3المؤسسة.الربحية من الطرق التي يعتمد عليها في الحكم على أداء  العامة،ويكون مؤشرالجمعيات 

ـــي يتـــوفر عليهـــا  ن: يســـتعملون المنافســـو .2 المعلومـــات المحاســـبية بهـــدف معرفـــة القـــدرات التنافســـية الت
 السوق.حينها يقررون الإستراتيجيات التي تمكنهم من محاصرة توسع منافسيهم في  غيرهم،

                                  
إستطلاع أراء عينة من المهنيين والأكاديمين في مجال المعلومات:مساهمة تدقييق الحسابات في تحسين جودة  عمر،مومني يوسف وأقسام 1

 .954ص  ،2009ماي ، ، الجزائر،1العدد الخامس،جامعة أحمد دراية، المجلة  ة،الاقتصاديمجلة البشائر  بالجزائر،المحاسبة والتدقيق 
 .35، ص2011والتوزيع،السودان،للنشر  المحوسبة، الأباينظم المعلومات المحاسبية  الرملي،فياض حمزة 2
 .34ص، 2012ديسمبر ، الجزائر،، 7العدد  باتنة،جامعة  الإجتمااية والإنسانية،مجلة العلوم  لمن،المالية  عقاري، التقاريرمصطفى 3
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مــا وكمــة ووكلاتهــا بعمليــة توزيــع المــوارد وبالتــالي نشــاطات المشــاريع كتهــتم الح ووكالاتهــا:الحكومــة  .3
 وكأســـــاسمـــــن أجـــــل تنظـــــيم نشـــــاطات المشـــــاريع وتحديـــــد السياســـــات الضـــــريبية  تالمعلومـــــايطلبـــــون 

 اتمشابهة.لإحصاءات الدخل القومي وإحصاء
رتبـاط طويـل لهـم إالمهتمون بالمعلومات المتعلقة بإستمرارية المشـروع خصوصـا عنـدما يكـون  العملاء: .4

 عليه.الأجل معه أو الإعتماد
 والمقرضون.الموردون  .5
 الماليون.المحللون  .6
 والباحثون.الدارسون  .7
 المواطنون. .8
هذه السلطات بحاجة إلى معلومات المحاسبية خصوصا عند نشوء المنازعات بين القضائية:السلطات  .9

وكــذلك تحتــاج المعلومــات المحاســبية فــي موضــوع إقــرار  وحكومــة،أفــراد ومؤسســات  والغيــر،المشــروع 
 1المشروع.إفلاس 

 تأثير التدقيق الداخلي على جودة المعلومات المحاسبية الثالث:المطلب 

 التدقيق الداخلي كإجراء رقابي ولأ:أ

ءات فايـة الإجـرايعتبر التدقيق الداخلي نوعا من الإجراءات الرقابيـة يـتم مـن خلالهـا فحـص وتقيـيم كفـاءة وك
سؤولية الهيكل الرقابي الذي ينهض بم التركيز فيلهذا اعتبر البعض التدقيق الداخلي بؤرة  الأخرى،لرقابية 

لماليـة والتأكـد مـن سـلامة البيانـات ا ل وصـول،التحقق من قدرة بقيمة أدوات الرقابيـة علـى الحمايـة الماديـة 
 التشيغلية.ورفع الكفاءة  الإدارية،وتشجيع الالتزام باسياسات

 2التالية:ديم الخدمات حيث يقوم التدقيق الداخلي بمساعدة الإدارة في تحميل مسؤولياتها يتق

  لاشــراف تقــوم الإدارة بــالتخطيط والتنظــيم وامؤسســة:تحديــد كفــاءة وفعاليــة نظــام الرقابــة الداخليــة فــي
 تحقيقها.بطريقة توفر ضمان معقول بأن الأهداف والغايات سوف تتم 

                                  
 .32، ص2008، والتوزيع، عمانوائل للنشر  الثانية، دارالطبعة  المحاسبة،الشامل في مبادئ  الكبيسي،عبد الستار 1
، الملتقى الوطني 9001 شهادة الايزوالداخلي وعلاقته بضبط الجودة في المؤسسات العمومية والأقتصادية الحاصلة على  فلاق، التدقيقمحمد 2

 .7، ص2014-02-20الجزائر ، سكيكدة،جامعة 
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 ــة المعلومــات لاعتماد دقيقــة  دارةالمقدمــة لــلإ والتشــيغليةيجــب التكــون المعلومــات الماليــة عليهــا:قابيلي
 مناسب.وكاملة ومفيدة، وأن تكون قدمت في وقت 

  والحريــق،علــى ضــرورة بحــث الخســائر الناتجــة عــن الســرقة المــدقق الــداخلي  الأصــول: يؤكــدحمايــة 
 القانونية.والتصرفات غير 

  ـــزام بالسياســـات والإجـــراءات التـــدقيق الـــداخلي مـــن أن منتســـبي المؤسســـة  الموضـــوعية: يتحقـــقالالت
 .والأنظمة والتعليماتيقومون بما هو مطلوب منهم القيام به من اتباع السياسات والخطط والإجراءات 

  يقـوم و وضع الأهـداف والغايـات وإجـراءات الرقابـة مـن قبـل الإدارة  والغايات: يتمالوصول الى الأهداف
 ت متوافقة مع أهداف المؤسسة.كان إذاالمدقق الداخلي بتحديد فيما 

  ق تقع مسؤولية منع الغـ  والاحتيـال علـى إدارة المؤسسـة وعلـى المـدق والإحتيال:منع واكتشاف الغش
 الغــ ،وتقيــيم كفايــة وفعاليــة الإجــراءات المطبقــة مــن قبــل الإدارة للحيلولــة دون وقــع  فحــص،الــداخلي 

أن يكــون لديــه معرفــة كافيــة بطــرق  عليــهولكــن ولــيس مــن مســؤوليات المــدقق الــداخلي اكتشــاف الغــ  
 والاحتمال.واحتمالات الغ  ليكون قادرا على تحديد أماكن حدو  الغ  

 كفاءة التدقيق الداخلي في تحسين جودة المعلومات المحاسبية ثانيا:

ة لفـبما أن عملية التدقيق الداخلي تنبع من أن الكفاءة هي تحقيق الأهداف المطلوبة بأقـل وقـت وجهـد وتك 
 المطلوبة، فإناعتمادا على أدوات قياس معينة تحدد درجة إنجازه هذه الأهداف 

وجـــودة  بهـــا،كفـــاءة إجـــراءات التـــدقيق تحـــدد نتيجـــة لصـــفات ونوايـــة المـــدققين تبعـــا للكفـــاءة التـــي يتمتعـــون 
أي أن عمليـــة التـــدقيق الـــداخلي هـــي  الـــداخلي،الإجـــراءات الرقابيـــة للمؤسســـة التـــي ينفـــذ بهـــا نشـــاط التـــدقيق 

 1الآتية:ولقياس هذا الكفاءة تم الاعتماد على المعايير  المؤسسة،مؤشر كفاءة

  كفاءة:معايير التدقيق الداخلي في عياس 
  ن مـا يكـون فـأن المـدقق يجـب ا أفضـللكي يتم تنفيـذ عمليـة التـدقيق علـى والعملي:التأهيل العلمي

ولكـــي يـــتم التـــدقيق بدرجـــة مقبولـــة  كمـــدقق،مجـــال عملـــه  الخبـــرة فـــيو يتـــوفر لديـــه الكفـــاءة العلميـــة 
 يكون مؤهلًا لتدقيق الحسابات. المدقق يجب وملائمة فإن

                                  
شكر، جودة تكنولوجيا المعلومات وأثرها في كفاية التدقيق الداخلي في الشريكات الصنااية وخدمات المساهمة العامة  لفلاح، طلاشاهر  -1

 .478، ص2009،، جامعة الأردن4، العدد5مجلد الأعمال،الأردنية المجلة الأردنية في إدارة 
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  لازمة.ينبغي أن يكون عمل التدقيق الداخلي مهام عمله بكفاءة وعناية مهنية المهنية:الكفاءة 
 :ـــداخلي نشـــاطا الاســـتقلالية ـــدقيق ال وأن يتســـم عمـــل المـــدققين  مســـتقلا،ينبغـــي أن يكـــون عمـــل الت

 الإنحياز.الداخليين بالموضواية وعدم 
 :يتوجــب أن يعمــل المــدقق الــداخلي توصــيل المعلومــات وتنســيق النشــاطات مــع الأطــراف  الاتصــال

لـس الاستشارية ورفع تقاريره على نحـو دوري إلـى مج والخدماتالداخلية والخارجية لتأكيد الملائمة 
 الإدارة.

  تلـك البـرامج وتحديـدوتوثيـق  العمـل،ينبغـي علـى المـدقق الـداخلي تطـوير بـرامج  المهمـات:برنامج 
 الداخلي.لتحقيق أهداف مهمات التدقيق  المعلومات الكافيةوتقييم  وتحليل،

 :وجهـد وتكلفـة وصـولا إلـى إنجـاز  وقـت،ينبغي على المدقق الـداخلي أن يحقـق أهـداف بأقـل التكلفة
 المهمة.

 أثر التدقيق الداخلي في الحد من المخاطر ثالثا:

 1خلال:يعلب التدقيق الداخلي أثر أساسيا في عملية تقييم المخاطر من 

  حجـم المخـاطر، احتمـال حـدوثها وإعـادة احتسـاب التقيـيم تحليـل وتقيـيم الطـرق المسـتخدمة فـي تقيـيم
 معقولة.والتأكيد من صحته لتقديم تأكيدات 

 صحيح.مل مع المخاطر بشكل تقييم يتم على أساس التعا 
  يعلـــب التـــدقيق فـــي هـــذه المرحلـــة دورا هامـــا مـــن خـــلال تقـــديم المشـــورة ونصـــح لـــلإدارة خـــول الخيـــار

 الأنسب لمعالجة المخاطر بالمقارنة مع تكلفة هذا الخيار.
 باختبــار فعاليــة عمليــة الاســتجابة للمخــاطر مــن خــلال اختبــار فعاليــة نظــام  يقــوم التــدقيق الــداخلي

 المحتملة.ة الداخلية ودوره في تحقيق أو التخلص من المخاطر الرقاب
  مـن معهـا،يقوم بتحليل وتقييم المخاطر التـي تحققـت فعـلا ومـدى فعاليـة الخيـار الـذي اتبـع للتعامـل 

 الرئيسية.المهام 

                                  
الماجستير رسالة مقدمة لنيل شهادة  الجديدة،دراسة حالة مؤسسة الزجاج  مؤسسة،دور التدقيق الداخلي في إدارة المخاطر في  خيرة،رحو  1

 .73ص  ،2012-2011 بوعلي،الشلف،جامعة حسيبة بن  تخصصمحاسبة،
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  لنشـــاط التـــدقيق الـــداخلي التأكـــد مـــن فعاليـــة وكفـــاءة نظـــام التقـــارير المتبـــع فـــي توصـــيل المعلومـــات
 المخاطر.الملائمة والكافية حول عملية إدارة 

 : الدراسات السابقةلثانيالمبحث ا
 نظـام المعلومـات المحاسـبية علـى   أثـر2016 عبـد الغنـي القاضـي  أكـرم الحسـن  الدراسة: محمـد .1

  الداخلي دراسة ميدانية على المستشفيات الأردنية الخاصة جودة التدقيق

هدفت الدراسة إلى بيان أثر نظـام المعلومـات المحاسـبية علـى جـودة التـدقيق الـداخلي مـن خـلال الـدور 
 .الوسيط لخصائص المعلومات المحاسبية في المستشفيات الأردنية الخاصة

ار التحليلي إضافة إلى استخدام كل من تحليل الانحـد ولتحقيق أهداف الدراسة تم استخدام المنهج الوصفي
 البسيط.

ـــأثير ذي دالـــة إحصـــائية لنظـــام المعلومـــات  وقـــد توصـــلت الدراســـة إلـــى عـــدد مـــن النتـــائج أبرزهـــا، وجـــود ت
جــــودة التــــدقيق الــــداخلي فــــي المستشــــفيات الأردنيــــة  والإجــــراءات( علــــىالمحاســــبية بمقوماتــــه )البرمجيــــات 

 ي دلالة إحصائية لخصائص المعلومات المحاسبية والمتمثلة بالملائمة على جودةووجود تأثير ذ الخاصة،
ووجـــود تـــأثير ذي دالـــة إحصـــائية لنظـــام المعلومـــات  الخاصـــة.التـــدقيق الـــداخلي فـــي المستشـــفيات الأردنيـــة 

 المحاسبية.

ق دور التــدقيق الــداخلي فــي تحقيــ  2018الــدين معطــى خ خيــر  أحــلام بلقاســم كحلــولي الدراسة: .2
 لسكيكدة.دراسة حالة المؤسسة المينائية المحاسبية:جودة المعلومات 

ات المهنـــة لاكتفـــاهم بالكفـــاءة تحفيـــز المـــدققين الـــداخلين للحصـــول علـــى شـــهاد إيضـــاحهـــدفت الدراســـة إلـــى 
إلى نةتوزيـع الاسـتباث تـم حيـالتحليلي،الوصـفي  اسـتخدام المـنهجالاعتمـاد علـى  المهنة، وتمالمهنية لمزاولة 
 ومحاسبة.ومديرية المالية  وإدارةالمخاطر،مومف موزعين بين قسم التدقيق الداخلي  24عينة مكونة من 

سـة المعلومات المحاسـبية فـي مؤسالتدقيق الداخلي في تحقيق جودة  برز النتائج المتوصل إليها يؤثرومن أ
ومــن خــلال  والموضــواية،لــداخلي مــن خــلال الاســتقلالية حيــث تــم قيــاس جــودة التــدقيق ا لســكيكدة،المينائية
 المهنية.الكفاءة 
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 The ,(، بعنوان  Abdul Razzak Al-Chahadah & ALL, 2018)دراسـة الدراسـة:- .3

impact of the internal audit on the quail of accounting information in the 
Jordanian commercial banks, 

ـــداخلي علـــى مصـــداقية المعلومـــات  ـــى تحقيـــق إمهـــار أثـــر إجـــراءات التـــدقيق ال تهـــدف هـــذه الدراســـة إل
يق أثـــر إجـــراءات التـــدق الأردانيـــة،وإمهارالمحاســـبية الـــواردة فـــي التقـــارير الماليـــة فـــي البنـــوة الجاريـــة 

يـث ح لأردانيـة،االداخلي على مدى ملاءمة المعلومات المحاسـبية للتقـارير الماليـة فـي البنـوة التجاريـة 
وقــد توصـــلت هـــذه الدراســة للنتـــائج أبرزهـــا، تلعـــب التحليلي.تعتمــد هـــذه الدراســـة علــى المـــنهج الوصـــفي 

ليـة فـي عمليات التدقيق الداخلي بجميع إجراءاتها وضـوابطها، دورًا مـؤثرًا فـي عمليـة إنتـاج التقـارير الما
 ردانية،الأة صنع القرار في البنوة التجارية ولها القدرة على تأثير على عملي الأردانية،البنوة التجارية 

عـداد إ تؤثر أنشطة التدقيق الداخلي بجميع إجراءاتها ورقابتها، على إنتاج بيانـات ماليـة موثوقـة وعمليـة 
 الأردانية.تقارير في بنوة التجارية الأردانية، التجارية 

 المحاسبية ومات الداخلي في تحسين جودة المعلتدعيقدور ال 2019ديار  عايدةالدراسة  .4

هــدفت هــذه الدراســة إلــى معرفــة أثــر التــدقيق الــداخلي علــى جــودة المعلومــات المحاســبية فــي المؤسســة 
أن يعـزز مـن تحقيـق الجـودة  حيث يعتبر وجود التـدقيق الـداخلي فعـال بالمؤسسـة مـن شـأنه القتصادية،

حيــث أن ايــاب الجــودة المعلومــات المحاســبية فــي مــل التطبيــق  المحاســبية،علــى مســتوى المعلومــات 
 للمؤسسة الاقتصادية غير السليم لمعايير التدقيق الداخلي له أثر سلبي على المخرجات المحاسبية

الـــدور الهـــام والمعتبـــر للمـــدقق الـــداخلي فـــي تحســـين جـــودة المعلومـــات  إليهـــا،مـــن أبـــرز النتـــائج المتوصـــل 
 خلي،الــداير الإيجــابي والفعــال فــي اســتخدام تكنولوجيــا المعلومــات فــي آليــة التــدقيق وكــذلك التــأث المحاســبية،

 المحاسبية.مما يعني جودة ومصداقية هذه المعلومات 

 Fadhil Talaat Fadhil, Hamady Alfakhfak,,2024دراسة  .5

قــة وصــادقة تهــدف هــذه الدراســة إلــى تقيــيم وفهــم دور نظــام المعلومــات المحاســبية فــي تقــديم معلومــات دقي
هـــدفت هـــذه الدراســـة  المحاســـبية، حيـــثوبالتـــالي تحســـين كفـــاءة وفعاليـــة عمليـــة التـــدقيق الـــداخلي  وموثوقـــة،
 الأدبيات.على مراجعة  بالاعتماد
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 يهـدف نظـام المعلومـات المحاسـبية إلـى تزويـد المؤسسـة أبرزهـا،وقد توصلت الدراسة إلـى عـدد مـن النتـائج 
وكــذلك يســعى هــذه النظــام إلــى مســاعدة المؤسســة علــى التنــافس مــع أقرانهــا مــن  ودقيقــة،بمعلومــات فعالــة 

 وتوجيهي.التدقيق الداخلي استشاري  وتركيز وميفة يقدمها،خلال دقة وموثوقية المعلومات التي 

 مساهمة دراسة الحالية  

ســـــبية فـــــي علـــــى دور وأهميـــــة التـــــدقيق الـــــداخلي وجـــــودة المعلومـــــات المحاة الســـــابق اتلقـــــد ركـــــزت الدراســـــ
ميـدان الدراسـة التطبيقيـة يختلــف عـن ذلـك فـي دراسـات الســابقة المؤسسـات، فـي حـين مـا يميـز دراســتنا هـو 

علــى كيفيـــة مســاهمة التــدقيق الــداخلي فــي تحقيـــق جــودة المعلومــات المحاســبية، مـــع حيــث ركــزت درســتنا 
 .توضيح واقع ذلك في المؤسسة سونلغاز بولاية ورقلة

 

 

ر أهدافها خاصة في السنوات الأخيرة، وبضرورة الحصول على المعلومات الكافية باتساع المؤسسات وتطو 
طة من أجل حصر النقائص والانحرافات، ازدادت أهمية التدقيق الداخلي لتصبح نشاطا تقويميا لكافة الأنش

 والعمليــات فــي المؤسســة، بالاعتمــاد علــى مختلــف الإجــراءات والأســاليب فــي أداء مهنــة التــدقيق، وبغــرض
ــــة ــــى المعلومــــات والبيانــــات المحاســــبية المعتمــــدة أثنــــاء العملي باعتبــــار أن ، إضــــفاء صــــورة المصــــداقية عل

لمعلومات المحاسـبي وأداة الـربط بـين المؤسسـة ومسـتعملي هـذه لالمحاسـبية هـي العصـب الرئيسـي اتالمعلوم
بة هــو تقــديم معلومـــة المعلومــات ونظــرا لهــذه الأهميــة البالغــة للمعلومــة فـــإن الهــدف الأساســي مــن المحاســ

كاملــة، قانونيــة، موضــواية، شــفافة، وأكثــر صــدق تســمح بتشــجيع المســتثمرين، وتضــمن لهــم متابعــة جيــدة 
لأمــوالهم، فهــي المصــدر الموثــوق فيــه بالنســبة للمعلومــات الاقتصــادية والماليــة، وتقــدم صــورة صــادقة عــن 

 الوضعية المالية للمؤسسة. 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 نلفصل نلثاني: نلأدبيات نلتطبيقية
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 تمهيد:
تناولنـــا فـــي الفصـــل الســـابق الإطـــار النظـــري لأثـــر التـــدقيق الـــداخلي فـــي تحســـين جـــودة المعلومـــات 

 سيتم في هذا الفصل الإجابة على تساؤلات البحث من خلال تحليـل محـاور الاسـتبيان المعتمـد المحاسبية،
ج فــي ذلــك ببرنــاموتفســيرها مســتعينين  ومــن ثــم دراســتها وتحليلهــا البيانــات،عليــه فــي الدراســة كــأداة لجمــع 

SPSS  وتوصيات.وتفسير النتائج في إطار اختبار فرضيات الدراسة والخروج بجملة من الاقتراحات 

 مبحثين:وقد تم تقسيم هذا الفصل إلى 

 الطريقة والأدواتالمبحث الأول: 

 النتائج والمناقشة الثاني:المبحث 
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 الطريقة والأدواتالأول:المبحث 
 وصدقها وثباتهـا، كمـا يتضـمن هـذا المبحـث إعدادها،وطرق  الدراسة المستخدمةأدوات المبحث يتناول هذا 

 الدراسة.المعالجات الإحصائية التي اعتمد عليها في تحليل 

 الدراسةوعينةالمجتمع المطلب الأول:

 ستخدمة.المالمؤسسة محل الدراسة والأدوات يتضمن هذا المطلب المنهجية المتبعة في الدراسة من خلال 

 مجتمع الدراسة.الأول:الفرع 

  سونلغاز:مؤسسة 

ي إنتـاج هـومهامهـا الرئيسـية ،هي المتعامل التاريخي في ميدان الإمداد بالطاقة الكهربائيـة والغازيـة بالجزائر
هــا قنــوات، وقانونهــا الأساســي الجديــد يســمح لالالكهربــاء ونقلهــا وتوزيعهــا وكــذلك نقــل الغــاز وتوزيعــه عبــر 

التـــدخل فـــي قطاعـــات أخـــرى، فهـــذه القطاعـــات لهـــا أهميـــة بالنســـبة للمؤسســـة ولاســـيما فـــي ميـــدان بإمكانيـــة 
 التسويق للكهرباء والغاز نحو الخارج.

 28/07/1969في  59/69بمقتضى المـرسوم رقم: أنشـأت مـؤسسـة سونلغاز ( باسمEGA) 

إلـى مـؤسـسـة عـمـوميـة ،12/01/1988-88الشركـة الجـزائرية للكـهرباء والغـاز ثم تحـولـت بمقـتـضى قـانـون 
 الأسـهـم. حـاليـا تسمى بالشركـة الجـزائـريـة للكهـربـاء والغـاز ذات تجـاري. وأصبحـتذات طـابـع صـناعـي 

 أهـم نشـاطـاتـها تتمثـل فـي: 

 اج، نقـل، تصديـر واستغـلال الكهربـاء.إنتـ -1

لثانويـــة وتوزيعـــه علــى مستـــوى المنـــازل والمنشـــآت المـوجـــودة ـاز الطبيعــي عــن طريـــق القنـــوات انقـــل الغــ -2
 عبـر التـراب الـوطـنـي.

لمواطـن تـها مـع اتخضـع سونلغاز لقـواعـد القـانـون العـام في عـلاقـاتـها مع الـدولـة، وتعـرف كتاجـر في تعـاملا
 ومتعـامـل الخـاص.

 في:وتتمثل أقسامها  ورقلة،التوزيع سونلغاز بمركز الوسط  الجهوية لتوزيعكانت دراستنا بالمديرية  
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  العامة؛الأمانة 
  القانونية؛مصلحة بالشؤون 
  بالاتصال؛مصلحة 
  بالأمن؛مصلحة 
  وإعلام؛مصلحة الوسائل 
  والغاز؛قسم الدراسات وتنفيذ أشغال كهرباء 
  الكهرباء؛قسم استغلال 
  الغاز؛قسم استغلال 
  والمحاسبة؛قسم المالية 
  البشرية؛قسم الموارد 
  المعلومات؛قسم تسيير الأنظمة 
  العامة؛قسم الوسائل 
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الهيكـل التنظيمـي لمديرية التوزيع ورقلة حضري : 4الشكل رقم 

 
 المصدر: وثائق من المؤسسة

 

 

 : عينة الدراسة.الفرع الثاني
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ووكـالات سـونلغاز جهويـة لتوزيـع بمديريـة المحاسـبة  مصـلحة فـيعامـل  44قمنا باختبار عينة تتكـون مـن 
ات وهــذا بعــدما قمنــا بتصــفية وفــرز الاســتبيانات وإلغــاء بعضــها لتخللهــا العديــد مــن الفراغــات وإجابــ ورقلــة،

 الجدول التالي: موضح فيكما هو  متناقصة،

 لمسترجعةعدد الاستبيانات الموزعة وا: 1الجدول رقم 

 %النسبة  العدد البيان
 %100 60 الاستبيان الموزعة
 %81 49 الاستبيان المسترجع
 %8 5 الاستبيان الملغاة
 %73 44 الاستبيان الصالح
 من إعداد الطالبتينالمصدر:  

وهــي نســبة مقبولــة جــدا، حيــث كانــت نســبة  %73ن نســبة الاســتبيان الصــالح كانــت يتضــح مــن الجــدول أ
 ل سئلة.ذا ما يعكس تجاوب العمال وفهمهم %، وه8 الاستبيان الملغاة

 أداة الاختبار: الثالثالفرع 

 الاستبيان 

لنظري اتم تطوير الاستبيان بناء على ماجاء في الجانب ولقد  للدراسة،تم استخدام الاستبيان كأداة أساسية 
 .(01انظر للملحقالصلة، )والدراسات السابقة ذات 

وقــــد قســــم ، الاســــتبيانوالقيــــام بــــإجراء التعــــديلات اللازمــــة علــــى فقــــرات  الثلاثي،اســــتخدمنا مقيــــاس ليكرتــــ 
 مايلي:تتمثل في  جزئينإلى الاستبيان 

 الوميفة المؤهلالعلمي.العمر،  لجنس،الخاص بالخصائص الديمغرافية لكل عامل من الأول:الجزاء 

، حيـــث يوضـــح الشـــكل التـــالي ويتضـــمن ثـــلا  محــاور الاســـتبيان،يشـــتمل علـــى فقــرات الثـــاني:الجـــزاء 
 المحور الأول:
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مخطط المحور الأول خاص بالاستبيان: 5الشكل رقم 

 
 إعداد طالبتين.من المصدر: 

، ويتكـون 16إلـى  1ابـارة موزعـة مـن 16وهـو يتكـون مـن  الداخلي،الخاص بمحور التدقيق لأول:المحور 
 مايلي:من أربعة أبعاد، تتمثل في 

  رقـم  العبـارة( إلـى 1رقـم )ابـارات مـن العبـارة  أربـعرقابـة التـدقيق الـداخلي احتـوى علـى الأول:البعد
(5.) 
  (.8( إلى العبارة رقم )6رقم )تأهيل العلمي احتوى على ثلا  ابارات من العبارة الثاني:البعد 
  ( 9رقـم )احتوى على ثلا  ابارات من العبارة  المصداقية، والموضوايةالاستقلالية  الثالث:البعد

 (.11إلى العبارة رقم )
  م إلــى العبــارة رقــ (12ابــارات مــن العبــارة رقــم ) خمــسالكفــاءة المهنيــة احتــوى علــى  الرابــع:البعــد

(16.) 

ن من وهو يتكو  والقوائمالمالية،يتعلق محتوى هذا الجزء بمحور جودة المعلومات المحاسبية الثاني:المحور 
 .5إلى 1من ابارات موزعة 5

 

 

التدقيق الداخلي

يالرقابة التدقيق الداخل

التأهيل العلمي

الاستقلِلية مصداقية، 
الموضوعية

كفاءة المهنية
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مخطط الاستبيان خاص بمحور الثالث: 6الشكل رقم 

 
 طالبتينالمن إعداد  المصدر:

وهــو  المحاســبية،التــدقيق الــداخلي وجــودة المعلومــات  نمــا بــيبمحــور العلاقــة  الثالــث: خــاصالمحــور 
 :يفيما يلتتمثل  بعدين،، ويتكون من 10إلى  1ابارة موزعة من 10يتكون من 

  ( إلــى 1ابــارات مــن العبــارة رقــم ) خمــستحســين نظــام الرقابــة الــداخلي احتــوى علــى الأول:البعــد
 (.5العبارة رقم )

  قـم ر ( إلـى العبـارة 6ابـارات مـن العبـارة رقـم ) خمستقييم إدارة المخاطر احتوى على الثاني:البعد
(10.) 

 العينة. وخصائصالمطلب الثاني: اختبار الاستبيان 

 فرع الأول: اختبار الاستبيان

  :الثبات 
مصــداقيتها  وتأكيــدمــن أجــل أخــذها بعــين الاعتبــار بعــد إعــداد إســتمارة الاســتبيان فــي صــورتها الأوليــة 

شــموليتها لموضــوع دراســة، تــم عرضــها علــى مجموعــة مــن الأســاتذة فــي التخصــص، أو مــا يعــرف  ومــدى
صـــــــياغتها،  وكيفيـــــــةبصـــــــدق المحكمـــــــين يقصـــــــد بـــــــه:"المظهر العـــــــام للاســـــــتبيان مـــــــن حيـــــــث المفـــــــردات 

 ، كما هو موضح في الجدول التالي:لأجلهالأداة للغرض الذي وضع  مناسبودقتهاوموضوعيتهاومدى

 الرتبة الاسم واللقب
 أستاذ محاضرة العربيمحمد قزون 

 مساعدأستاذ  خالدي عصام

علِقة بين التدقيق الداخلي و 
.جودة المعلومات المحاسبية

تحسين نظام الرقابة الداخلي

تقييم إدارة المخاطر
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حيـث يوضـح مـا إذا كانـت قائمـة سـتعطي  تناقضـها،يقيس الثبات مدى استقرار أداة الدراسـة وعـدم 
د نفس النتائج باحتمال مساوي لقيمة المعامل المحسـوب فـي حالـة مـل إذا تـم إعـادة توزيعهـا علـى نفـس أفـرا

اس وتم الاعتمـاد فـي هـذا الدراسـة علـى معامـل الثبـات ألفـا كرونبـاع والـذي يعتبـر أحـد أهـم طـرق قيـ العينة،
 الدراسة.ومتغيرات والجدول أدناه يوضح معامل الثبات لأبعاد  ،الداخليالثابت 

 (N=31كرونباخ( حجم العينة )معاملات الثبات الأداة حسب المعامل )ألفا : 2الجدول رقم 

 ألفا كرونباخ عدد العبارات
31 0,917 

 SPSSمن إعداد الطالبتين بناء على مخرجات برنامج المصدر:

وهــــي نســــبة مقبولــــة  %،91ب أن نســــبة معامــــل ألفــــا كرونبــــاع قــــدرت مــــن خــــلال الجــــدول أعــــلاه اتضــــح 
وهــذا مــا يؤكــد أن الاســتبيان يتمتــع بدرجــة عاليــة مــن الثبــات  (،%60) 0.6ة تفــوق القيمــ إحصــائية، لأنهــا

 الفرضيات الموضوعة للدراسة، واختبارويمكن الاعتماد عليه كأداة لجمع البيانات الضرورية للتحليل 

 ثبات المحاور:

  الداخلي  الأول: التدقيقالمحور 

 (N=16حسب المعامل )ألفا كرونباخ( حجم العينة) معاملات الثبات الأداة: 3الجدول رقم 

 ألفا كرونباخ عدد العبارات
16 0,819 

 SPSSمن إعداد الطالبتين بناء على مخرجات برنامج المصدر:  

نسـبة مقبـولا إحصـائيا، لأنهـا تفـوق القيمـة  وهـي%، 81نلاحظ أن نسبة معامل ألفا كرونباع قدرت ب 
 .يتمتع بدرجة عالية من الثبات  الاستبيانأن  ما يؤكد وهذا% 60

 

 المحور الثاني: جودة المعلومات المحاسبية.
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 (N=5معاملات الثبات الأداة حسب المعامل )ألفا كرونباخ( حجم العينة ): 4الجدول رقم 

 ألفا كرونباخ عدد العبارات
05 0,59 

 SPSSمن إعداد الطالبتين بناء على مخرجات برنامج المصدر:  

نســبة مقبــولا إحصــائيا، لأنهــا تعـــادل  وهــي%،  60نلاحــظ أن نســبة معامــل ألفــا كرونبــاع قــدرت بــالتقرير 
 يتمتع بدرجة عالية من الثبات  الاستبيانما يؤكد أن  وهذا% 60القيمة 

 ومات المحاسبية. المعل وجودةمابين التدقيق الداخلي الثالث: علاقةالمحور 

 (N=10معاملات الثبات الأداة حسب المعامل )ألفا كرونباخ( حجم العينة): 5الجدول رقم 

 ألفا كرونباخ عدد العبارات
10 0.830 

 SPSSمن إعداد الطالبتين بناء على مخرجات برنامج المصدر:  

نســـبة مقبــولا إحصــائيا، لأنهـــا تفــوق القيمـــة  وهــي%، 83ب  نلاحــظ أن نســبة معامـــل ألفــا كرونبــاع قـــدرت
 يتمتع بدرجة عالية من الثبات الاستبيان ما يؤكد أن  وهذا% 60

 الصدق:

 يقصد بصدق الاستبيان أن تكون فقرات الاستبيان صادقة وفق ما تم قياسه.

التأكـــد مـــن الصـــدق الظـــاهري للاســـتبيان قمنـــا باختبـــار الاتســـاق الـــداخلي لـــه، مـــن أجـــل القيـــام بهـــذا  وبعـــد
 الاختبار قمنا بحساب معامل الارتباط لبيرسون بين درجة الارتباط كل محور من محاور الاستبيان.

 المحور الأول: التدقيق الداخلي

 تساق الداخلي للمحور الأولصدق الا : 6الجدول رقم 

 الارتباط مع الدرجة الكلية للاستبيان 
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 Pearson الاستبيان ومحاورالأبعاد 
Correlation 

Sig N 

 30 0.000 **0.730 البعد الأول: رقابة التدقيق الداخلي 
 30 0.000 **0.822 البعد الثاني: التأهيل العلمي
 30 0.000 **0.758 الموضواية.البعد الثالث: الاستقلالية مصداقية، 
 30 0.000 **0.661 البعد الرابع: الكفاءة المهنية.
 30 0.000 **0.934 المحور الأول: التدقيق الداخلي.

عنوي بين مفإنه يوجد ارتباط  0.05أذا كانت عيمة الاحتمال الخطأ أقل أو تساوي مستوى الدلالة 
 الاستبيان. وأبعادمحور 

 SPSS .مخرجاتالمصدر: من إعداد الطالبتين اعتماد على 

لدرجـة امن خلال الجدول أعلاه تبين لنا أن الأبعاد تمتاز بالاتساق الداخلي حيث أن العلاقة الارتبـاط بـين 
الكليــة لكــل بعــد مــن محــور الدراســة دالــة إحصــائيا إذا أن قيمــة مســتوى دلالــة لقــيم الإحصــائية لمعــاملات 

، 0.05ن المحسوبة في كل بعد مـن محـور الدراسـة هـي أقـل مـن مسـتوى الخطـأ المفـروض الارتباط بيرسو 
 .لما وضعت لقياسه ومتسقةأبعاد محور الدراسة صادقة  ومنه

 المحور الثاني: جودة المعلومات المحاسبية.

 صدق الاتساق الداخلي للمحور الثاني: 7الجدول رقم 

 
 الاستبيان ومحاورالأبعاد 

 الارتباط مع الدرجة الكلية للاستبيان
Pearson 

Correlation 
Sig N 

 30 0.000 **0.755 17سؤال 
 30 0.001 **0.563 18سؤال 
 30 0.000 **0.665 19سؤال 
 30 0.003 **0.523 20سؤال 
 30 0.001 **0.564 21سؤال 

 30 0.000 **0.922 المحور الثاني: جودة المعلومات المحاسبية
 SPSS .مخرجاتالمصدر: من إعداد الطالبتين اعتماد على 



 التطبيقية الأدبيات                                 الفصل الثاني :      

32 

 17أن معـاملات الارتباطــات المبينـة فـي الجــدول ابـارات المحــور الثـاني بالأسـئلة كــل مـن الســؤال  نلاحـظ
(، r=0.665بمعامل ارتباط ) 19(، والسؤال r=0.563بمعامل ) 18(، السؤالr=0.755بمعامل ارتباط )

(، تمتــــاز بالاتســــاق r=0.564بمعامــــل ارتبــــاط ) 21(،والســــؤال r=0.523بمعامــــل ارتبــــاط ) 20 والســــؤال
ن أالــداخلي حيــث أن العلاقــة الارتبــاط بــين الدرجــة الكليــة لكــل ســؤال مــن محــور الدراســة دالــة إحصــائيا إذا 

ور الدراسـة قيمة مستوى دلالة لقيم الإحصائية لمعاملات الارتباط بيرسون المحسوبة في كل سؤال مـن محـ
 ، و منه محور الدراسة صادق و متسق لما وضع لقياسه.0.05هي أقل من مستوى الخطأ المفروض 

 معلومات المحاسبية. وجودةالمحور الثالث: علاقة مابين التدقيق الداخلي 

 صدق الاتساق الداخلي للمحور الثالث: 8الجدول رقم 

 
 الاستبيان ومحاورالأبعاد 

 الارتباط مع الدرجة الكلية للاستبيان
Pearson 

Correlation 
Sig N 

 30 0.000 **0.916 البعد السادس:
 30 0.000 **0.911 البعد السابع: تقييم إدارة المخاطر.

المحور الثالث: علاقة مابين التدقيق الداخلي 
 المعلومات المحاسبية وجودة

0.945** 0.000 30 

 SPSS .مخرجاتالمصدر: من إعداد الطالبتين اعتماد على 

ـــين لنـــا  ان معـــاملات الارتباطـــات لل عبـــارات المحـــور الثالـــث علاقـــة مـــا بـــين التـــدقيق الـــداخلي و جـــودة تب
ـــــة معلومـــــات المحاســـــبية بأبعـــــاده كـــــل مـــــن البعـــــد الســـــادس ـــــة الداخلي بمعامل ارتبـــــاط تحســـــين نظـــــام الرقاب

(r=0.916 و البعـد السـابع ،)( تقيــيم إدارة المخـاطر بمعامــل ارتبـاطr=0.911،) ي تمتــاز بالاتسـاق الــداخل
سـتوى حيث أن العلاقة الارتباط بين الدرجة الكلية لكل بعد من محور الدراسة دالـة إحصـائيا إذا أن قيمـة م

دلالة لقيم الإحصائية لمعـاملات الارتبـاط بيرسـون المحسـوبة فـي كـل بعـد مـن محـور الدراسـة هـي أقـل مـن 
 ، و منه أبعاد محور الدراسة صادقة و متسقة لما وضعت لقياسه.0.05مستوى الخطأ المفروض 
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 فرع الثاني: خصائص العينة.

 سنعرض خصائص العينة المستجوبة وذلك من خلال متغيرات: الجنس، العمر، الوميفة، المؤهل العلمي.

 الجنس: .1

 بياني لتوزيع عينة الدراسة حسب متغير الجنسالتمثيل ال: 7الشكل رقم 

 
 .Excelالمصدر: من إعداد الطالبتين بالاعتماد علىمخرجات

 توزيع عينة الدراسة حسب المتغير الجنس: 9الجدول رقم 

 

 

 

 SPSSمن إعداد الطالبتين بالاعتماد علىمخرجاتالمصدر: 

 08تليها إنا  بعدد  %81.8 وبنسبة 36تتوزع عينة الدراسة حسب متغير الجنس بأغلبية ذكور بعدد 
من المجموع الإجمالي للنسب، نفسر هذا التفاوت في النسب هذا راجع لطبيعة عمل  %18.2 ونسبة

 .المؤسسة محل الدراسة

 

 

 

 

ذكر

أنثى

 %النسبة التكرار الجنس
 %81.8 36 ذكر
 %18.2 08 أنثى
 %100 44 مجموع
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 العمر:  .2

 توزيع عينة الدراسة حسب المتغير العمر: 10رقم الجدول 

 النسبة التكرار العمر
 %9.1 04 سنة 35أقل من 

 %45.5 20 سنة 45إلى  35مابين 
 %45.5 20 سنة 45أكثر من 

 %100 44 المجموع
 .SPSSبالاعتماد على مخرجات برنامج الطالبتين اعداد  من المصدر:

 يبين التمثيل بياني لتوزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير العمر: 8الشكل رقم 

 

 Excel: من إعداد الطالبتان بالاعتماد على مخرجات المصدر

متســاوية بـين كــل مــن  العمربنســبالمتغيـر  تتــوزع حســبالدراسـة  عينــةأن نلاحـظ مــن خــلال الجـدول أعــلاه 
سـنة بعـدد  35، فـي حـين أقـل مـن %45.5 وبنسـبة 20سنة بعـدد  45سنة وأكثر من  45إلى  35مابين 
 من المجموع الإجمالي للنسب.  % 9.1 وبنسبة 4
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 الوظيفة:

 يبين توزيع الأفراد العينة حسب الوظيفة: 11الجدول رقم 

 النسبة   التكرار الوظيفة
 %29.5 13 محاسب

 %9.1 04 مدقق حسابات
 %2.3 01 رئيس لجنة التدقيق

 %59.1 26 أخرى 
 %100 44 المجموع

 .SPSSبرنامج : من إعداد الطالبتان بالاعتماد على مخرجات المصدر

 يبين التمثيل البياني لتوزيع أفراد عينة الدراسة حسب المتغير الوظيفة: 9الشكل رقم 

 

 .Excelمن إعداد طالبتين بالاعتماد على مخرجات  المصدر:

 هتلي %59.1 ونسبة 26تتوزع عينة الدراسة حسب المتغير المستوى الوميفي بأغلبية ومائف أخرى بعدد 
رئيس لجنة  وأخيرا% 9.1 ونسبة 4، أما مدققين الحسابات بعدد %29.5 ونسبة 13محاسبين بعدد 
 المجموع الإجمالي للنسب. من %9.1بنسبة  1التدقيق بعدد 
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 المؤهل العلمي: .3

 توزيع عينة الدراسة حسب المتغير المؤهل العلمي: 12الجدول رقم 

 النسبة التكرار المؤهل العلمي
 %15.9 07 ليسانس
 %29.5 13 ماستر
 %00 00 دكتوراه
 %54.5 24 أخرى 

 %100 44 المجموع
 .SPSSبرنامج : من إعداد الطالبتان بالاعتماد على مخرجات المصدر

 يمثل التوزيع البياني لتوزيع الأفراد حسب متغير المستوى المؤهل العلمي: 10الشكل رقم 

 

 .Excelإعداد طالبتين بالاعتماد على مخرجات المصدر:

تليهـا ماسـتر بعـدد  %54.5 ونسـبة 24نلاحظ ان عينـة الدراسـة تتـوزع حسـب متغيـر المؤهـل العلمـي بعـدد 
مــن مجمــوع  00فــي حــين دكتــوراه عــددها  %15.9 ونســبة 07ليســانس بعــدد  أمــا %29.5 ونســبة 13

 الاجمالي للنسب.
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 فرع الثالث: التحليل الإحصائي لمتغيرات الدراسة.ال

الدرجــة التــي تتوافــق مــع  وتحديــدالمعياريــة،  والانحرافـاتسـيتم حســاب كــل مــن المتوســطات الحســابية   
، محايـد، )موافـقمقيـاس ليكـرت الثلاثـي الـذي يعبـر عـن الخيـارات المتوسط الحسابي فـي ضـوء طريقـة 

لي يوضـــح درجـــات الموافقـــة حســـب مقيـــاس ليكـــرت والجـــدول التـــا ترتيبـــي،وهـــو مقيـــاس  موافـــق(غيـــر 
 لثلاثي: ا

 جدول ليكرت الثلاثي: 13الجدول رقم 

 مجال متوسط المرجح البيانات درجة الموافقة
 [1.00-1.66] 1 موافقغير 

 [1.67-2.33] 2 محايد
 [2.34-3] 3 موافق

 اعتمادا على الدراسات السابقة لبتينامن إعداد الطالمصدر:
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 رقابة التدقيق الداخلي.البعد الأول: 

 تحليل إجابات أفراد العينة على عبارات البعد الأول: 14الجدول رقم 

المتوسط  العبارات
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

الاتجاه  الترتيب
 العام للعينة 

. يتوفر لدى مؤسسة مصلحة خاصة بالتدقيق 1
 الداخلي.

 غير موافق  4 0,7911 1.545

. يوثق قسم التدقيق الداخلي كافة الإجراءات 2
 بها.التي قام 

 غير موافق 2 0.759 1.57

. يعمل التدقيق الداخلي على حماية أصول 3
 مؤسسة من خلال إجراءات الرقابية الداخلية.

 غير موافق 5 0.645 1.34

يؤخذ بتوصيات المدقق الداخلي في كافة  .1
 والفنية.والمحاسبية  المالية،النواحي 

 غير موافق 2 0.695 1.57

.يستعين المدفق الداخلي في مؤسسة بأطراف 5
قي قلب المشورة أو تبادل خبرات مع مدخارجية لط

 مؤسسات أخر

 غير موافق 1 0.718 1.64

 غير موافقا 0.552 1.531 البعد الأول: رقابة التدقيق الداخلي.
 .SPSSمن إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات  المصدر:

يتضح من الجدول أن جميع العبارات المتعلقة ببعد "رقابـة التـدقيق الـداخلي" قـد سـجلت متوسـطات حسـابية 
(، وجاء الاتجاه العام للعينة نحو "غير موافـق"، مـع وجـود تبـاين 1.64( و)1.34منخفضة، تراوحت بين )

 ( وانحرافًــا معياريًــا بلــغ1.531كمــا ســجل البعــد ككــل متوســطًا عامًــا قــدره )طفيــف فــي ترتيــب العبــارات. 
(0.552). 
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 البعد الثاني: التأهيل العلمي.

 نتائج تحليل إجابات أفراد العينة على عبارات البعد الثاني: 15الجدول رقم 

المتوسط  العبارات
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

الاتجاه العام  الترتيب
 للعينة 

. التأهيل العلمي المدقق الداخلي يزيد من كفاءة 6
 الداخلي.عملية التدقيق ا 

 غير موافق 3 0.655 1.39

. جراء دورات تدريبية للمدقق الداخلي بصفة 7
 المهنة.مستمرة للاطلاع على تطورات 

 محايد 1 0.734 1.70

الداخلي من شأنها .أي مخالفة لمعايير التدقيق 8
تعرض المدقق الداخلي للمساءلة من قبل الهيئات 

 المختصة

 غير موافق 2 0.695 1.57

 غير موافق 0.561 31.55 البعد الثاني: التأهيل العلمي
 SPSSمن إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات  المصدر:

، (1.70( و)1.39العلمي" تراوحت بين ) يتبين من الجدول أن المتوسطات الحسابية لعبارات بعد "التأهيل
اتجاه ب( 1.70حيث جاء الاتجاه العام للعينة "غير موافق"، باستثناء العبارة السابعة التي سجلت متوسطًا )

ــا )1.55"محايــد". وقــد ســجل البعــد ككــل متوســطًا قــدره ) ــا معياريً  (، مــا يشــير إلــى تقــارب0.561( وانحرافً
 .نسبي في آراء أفراد العينة
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 مصداعية  الموضوعية.  الثالث: الاستقلاليةالبعد 

 تحليل إجابات أفراد العينة على عبارات البعد الثالث: 16الجدول رقم 

المتوسط  العبارات
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

الاتجاه العام  الترتيب
 للعينة 

وبالصدق  بالاستقلالية،. يتصف المدقق الداخلي 9
 بمهامه.عند القيام 

 غير موافق 3 0.661 1.43

.  يقوم المدقق الداخلي بإبداء رأيه بشكل 10
التالي موضوعي وفق نوع التقرير والتصنيف 

 تقرير إيجابي، تقرير سلبي()

 غير موافق 2 0.685 1.64

.يوفر المدقق الداخلي في تقريره معلومات 11
محاسبية خالية من التحيز وتزيد من ثقة 

 المالية.مستخدمي التقارير 

 محايد 1 0.771 1.68

 غير موافق 0.528 831.5 .البعد الثالث: الاستقلالية مصداعية  الموضوعية
 SPSSمن إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات  المصدر:

الجـدول أن المتوسـطات الحسـابية لعبـارات بعـد "الاسـتقلالية، المصـداقية، الموضـواية" تراوحـت يتضح مـن 
هـت ( التـي اتج11(، حيث كان الاتجاه العام للعينة "غير موافق"، باستثناء العبـارة )1.68( و)1.43بين )

(، مـــا يـــدل علـــى 0.528( والانحـــراف المعيـــاري )1.5إلـــى "محايـــد". وقـــد بلـــغ المتوســـط العـــام لهـــذا البعـــد )
 .تقارب نسبي في وجهات نظر أفراد العينة
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 البعد الرابع: الكفاءة المهنية.

 تحليل إجابات أفراد العينة على عبارات البعد الرابع: 17الجدول رقم 

المتوسط  العبارات
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

الاتجاه  الترتيب
 العام للعينة 

المدقق الداخلي الخبرة المهنية الكافية  يمتلك .12
 لحيازة منصبه.

 غير موافق  4 0,731 1.52

. يؤدي قسم التدقيق الداخلي أعماله وفق 13
المعايير المهنية والمتطلبات التنظيمية المحلية 

 والدولية

 غير موافق 3 0.661 1.57

. يتم تقييم كفاءة المدقق الداخلي بناء على 14
 المعلومات.درجة استخدامه لتكنولوجيا 

 محايد 1 0.788 1.73

. يستطيع المدقق الداخلي اكتشاف أخطار في 15
 مؤسسة.

 غير موافق 5 0.658 1.41

.يؤدي المدقق الخدمات التي لديه المعرفة 16
 والكفاءة اللازمة

 غير موافق 2 0.722 1.61

 غير موافقا 0.521 1.568 البعد الأول: رقابة التدقيق الداخلي.
 SPSSمن إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات  المصدر:

( 1.41يتضـــــح مـــــن الجـــــدول أن المتوســـــطات الحســـــابية لعبـــــارات بعـــــد "الكفـــــاءة المهنيـــــة" تراوحـــــت بـــــين )
ا ( التي سجلت متوسطً 14باستثناء العبارة )(، حيث جاءت الاتجاهات العامة للعينة "غير موافق" 1.73و)
ما م(، 0.521( وانحرافًا معياريًا )1.568( مع اتجاه "محايد". وقد سجل البعد ككل متوسطًا قدره )1.73)

 .يشير إلى تجانس نسبي في آراء المبحوثين حول كفاءة المدققين الداخليين في المؤسسة
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 المالية. والقوائمة  المعلومات المحاسبيجودة البعد الخامس: 

 تحليل إجابات أفراد العينة على عبارات البعد الخامس: 18الجدول رقم 

المتوسط  العبارات
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

الاتجاه  الترتيب
 العام للعينة 

.يمكن المعلومات المحاسبية التنبؤ بالأحدا  17
 والأخطار
 

 محايد 1 0,727 1.73

.تتوفر في مؤسسة معلومات محاسبية تمتاز 18
بدرجة عالية من الوضوح والمرونة كما تمتاز 

 أيضا بقابليتها للمقارنة

 غير موافق 2 0.613 1.64

.غالبا ما يؤدي توفير خاصية القابلية 19
 للمقارنة للمعلومات المحاسبية المقدمة في القوائم

وفعاليتها في اتخاذ المالية إلى زيادة كفاءتها 
 القرارات

 غير موافق 4 0.590 1.48

.تكيف القوائم المالية وفق معايير المحاسبة 20
الدولية يساهم في تحسين نواية جودة المعلومات 

 محاسبية، وبتالي تحسن
 القوائم مالية

 غير موافق 3 0.591 1.50

. يتم إتاحة القوائم المالية عند الطلب وفي 21
 ل طراف المستفيدة الوقت المناسب

 غير موافق 5 0.587 1.43

المعلومات المحاسبية، جودة الخامس:البعد 
 المالية. والقوائم

 غير موافقا 0.439 1.554

 SPSSمن إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات  المصدر:

الماليـة" تراوحــت لمعلومــات المحاسـبية والقــوائم ليتضـح مـن الجــدول أن المتوسـطات الحســابية لعبـارات بعـد "
( التـــي 17(، حيـــث ســجلت معظـــم العبـــارات اتجــاه "غيـــر موافـــق" باســتثناء العبـــارة )1.73( و)1.43بــين )

(، ممــا 0.439( وانحرافًــا معياريًــا قــدره )1.554كانــت فــي اتجــاه "محايــد". كمــا بلــغ المتوســط العــام للبعــد )
 .محاسبية والقوائم المالية بالمؤسسةيشير إلى اتفاق نسبي بين آراء العينة حول ضعف المعلومات ال
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 البعد السادس: تحسين نظام الرقابة الداخلية.

 تحليل إجابات أفراد العينة على عبارات البعد السادس: 19الجدول رقم 

المتوسط  العبارات
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

الاتجاه  الترتيب
 العام للعينة 

. يتم فحص وتقييم كفاءة وفعالية نظام الرقابة 22
 دوريا.الداخلي 

 غير موافق 4 0,697 1.45

.تتوفر في مؤسستكم إجراءات ووسائل الرقابة 23
 المحاسبية.على نظام معلومات 

 غير موافق 5 0.499 1.27

. القدرة على اكتشاف أوجه القصور في 24
نظام الرقابة الداخلية من خلال المتابعة 

 المؤسسة.المستمرة لأنشطة 

 غير موافق 3 0.699 1.50

.اقتراح الحلول البديلة من أجل زيادة فعالية 25
تحسين نظام الرقابة الداخلية لنظم المعلومات 

 المحاسبية.

 غير موافق 1 0.722 1.61

.تطوير نظم الرقابة الداخلية بما يواكب التطور 26
 المؤسسة.الحاصل في عمليات وأنشطة 

 غير موافق 2 0.757 1.59

 غير موافقا 0.498 1.486 تحسين نظام الرقابة الداخلية.السادس:البعد 
 SPSSمن إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات  المصدر:

الحســـابية لعبـــارات بعـــد "تحســـين نظـــام الرقابـــة الداخليـــة" تراوحـــت بـــين يتبـــين مـــن الجـــدول أن المتوســـطات 
(، حيــث أمهــرت العينــة بشــكل عــام اتجــاه "غيــر موافــق" علــى جميــع العبــارات. وقــد بلــغ 1.61( و)1.27)

 (، مما يشـير إلـى اتفـاق نسـبي بـين أفـراد0.498( مع انحراف معياري قدره )1.486المتوسط العام للبعد )
 .تطبيق وتحسين نظام الرقابة الداخلية داخل المؤسسة العينة على ضعف

 

 البعد السابع: تقييم إدارة المخاطر.

 تحليل إجابات أفراد العينة على عبارات البعد السابع: 20الجدول رقم 
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المتوسط  العبارات
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

الاتجاه  الترتيب
 العام للعينة 

 محايد 2 0,750 1.64 المخاطر.. تمتلك مؤسسة سونلغاز نظام إدارة 27
. تتم مراقبة وتقييم فعالية نظام إدارة المخاطر 28

 بالمؤسسة.
 غير موافق 3 0.695 1.57

. يمكن تحديد المخاطر المالية التي قد 29
 مؤسستكم.تتعرض لها 

 غير موافق 4 0.625 1.57

متابعة تنفيذ طرق التعامل مع المخاطر 30.
المالية والتي يمكن من خلالها إصدار توصيات 

 المخاطر.لإدارة 

 غير موافق 5 0.625 1.57

. يمكن التقليل من حدو  المخاطر المتعلقة 31
 بعمليات الغ  والخطأ

 محايد 1  0.745 1.66

 موافقاغير  0.497 1.600 تقييم إدارة المخاطر.السابع:البعد 
 SPSSمن إعداد الطالبتين بالاعتماد على مخرجات  المصدر:

( 1.57يتضـــح مـــن الجـــدول أن المتوســـطات الحســـابية لعبـــارات بعـــد "تقيـــيم إدارة المخـــاطر" تراوحـــت بـــين )
( اتجاهًـا 31( و)27(، حيث سجلت بعض العبـارات اتجـاه "غيـر موافـق" بينمـا سـجلت العبارتـان )1.66و)

ــ ــدًا". وقــد بل (، ممــا يــدل علــى 0.497( مــع انحــراف معيــاري قــدره )1.600غ المتوســط العــام للبعــد )"محاي
 .اتفاق نسبي بين آراء أفراد العينة على ضعف فعالية إدارة المخاطر في المؤسسة

 .ومناقشتهاعرض نتائج الثاني:المبحث 
تحليل  ، من خلالSPSS في هذا المطلب، نستعرض نتائج التحليل الإحصائي باستخدام برنامج

ي بية فالانحدار الخطي المتعدد، وذلك لقياس تأثير أبعاد التدقيق الداخلي على جودة المعلومات المحاس
 .مؤسسة سونلغاز

 نموذج الانحدار الخطي المتعدد: 21الجدول رقم 

Std. Error of 
the estimate 

Adjusted 
 R Square 

R 
 Square 

R Model 
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0.26634 0.633 0.667  0.817a 1 
Predictors : (Constant), dim4, dim1, dim2, dim3 
Dependent(Variable) : dim5 

 
% من التغيرات في جودة المعلومات المحاسبية 66.7إلى أن  R² (0.667) تشير القيمة المرتفعة لـ

 .(R = 0.817) قوية بين المتغيراتيمكن تفسيرها بواسطة أبعاد التدقيق الداخلي، مع وجود علاقة 

 ANOVAاختبار تحليل التباين : 22الجدول رقم 

ANOVA 
Sig F Mean 

Square 
Df Sum of 

Squares 
Model 

0.000b 19.534 1.386 4 5.543 Regression 1 
  0.071 39 2.766  Residual 
   43 8.309 Total 
ية ، مما يشير إلى وجود تأثير معنوي للمجموعة الكل0.05أقل من  (Sig = 0.000) الاحتماليةالقيمة 
 .المعلومات المحاسبية المتغيرات المستقلة على جودة من 
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 معاملات الانحدار: 23الجدول رقم 

Sig. القيمة 
t 

Beta  الخطأ المعياري Std. 
Error 

B المتغير 

 الثابت 0.349 0.144 — 2.421 0.020
 (dim1) رقابة التدقيق الداخلي 0.320 0.110 0.402 2.903 0.006
 (dim2) التأهيل العلمي 0.032 0.126 0.041 0.253 0.801
 الموضواية والاستقلالية 0.056 0.139 0.068 0.404 0.689

(dim3) 
 (dim4) الكفاءة المهنية 0.368 0.121 0.436 3.037 0.004

 
 يتضح أن بعدي رقابة التدقيق الداخلي والكفاءة المهنية لهما تأثير معنوي على جودة المعلومات المحاسبية

(Sig < 0.05)بينما لا يظهر بعدا التأهيل العلمي والموضواية والاستقلالية تأثيرًا معنويًا ، (Sig > 
0.05) 

 

 (Residualsإحصائيات البواقي ): 24الجدول رقم 

N  النوع القيمة الدنيا القيمة العليا المتوسط الانحراف المعياري 
 القيم المتوقعة 1.1250 2.6765 1.5545 0.35902 44
 البواقي 0.54088- 0.60145 0.00000 0.25365 44
 القيم المعيارية المتوقعة 1.196- 3.125 0.000 1.000 44
 البواقي المعيارية 2.031- 2.258 0.000 0.952 44

 
، مما تباينتدل النتائج على أن البواقي موزعة توزيعًا مقبولًا دون وجود انحرافات كبيرة أو مشكلات في ال

 .يدعم صحة نموذج الانحدار
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 المطلب الثاني: مناقشة الفرضيات واختبارها

حليل ة الدراسة، بناءً على نتائج التفي هذا المطلب، نقوم بمناقشة الفرضيات التي تم طرحها في بداي
ار الإحصائي للبيانات التي تم جمعها، ونختبر صحتها باستخدام النتائج المستخلصة من جداول الانحد

 .ومعاملات الانحدار (ANOVA) وتحليل التباين

 اسبيةلمحمات االفرضية الأولى: لا يوجد تأثير معنوي لرقابة التدقيق الداخلي على تحسين جودة المعلو 

ين جودة له تأثير معنوي على تحس (dim1) "وفقًا لنتائج التحليل، وجدنا أن بعد "رقابة التدقيق الداخلي
. هذا يشير إلى أن 0.05، وهي أقل من Sig = 0.006المعلومات المحاسبية، حيث كانت قيمة 

ة ي على تحسين جودالفرضية الأولى غير صحيحة، وبالتالي يوجد تأثير معنوي لرقابة التدقيق الداخل
 .المعلومات المحاسبية

 :التفسير
يق ة تدقأهمية الرقابة الداخلية تكمن في ضمان صحة ودقة المعلومات المحاسبية، وبالتالي فإن وجود رقاب

 .المحاسبيالمعلومات داخلي فعالة يساعد على تحسين جودة 

 اسبيةجودة المعلومات المح الفرضية الثانية: لا يوجد تأثير معنوي لتأهيل العلمي على تحسين

نويًا على لم يظهر تأثيرًا مع(dim2) "بعد "التأهيل العلميبالنظر إلى نتائج معامل الانحدار، نجد أن 
. بناءً على 0.05، وهي أكبر من Sig = 0.801تحسين جودة المعلومات المحاسبية، حيث كانت قيمة 
ة ن جوديوجد تأثير معنوي لتأهيل العلمي على تحسي هذه النتائج، يمكننا قبول الفرضية الثانية، حيث لا

 .المعلومات المحاسبية

 :التفسير
ناة هقد يعود هذا إلى أن التأهيل العلمي وحده لا يكفي لتحسين جودة المعلومات المحاسبية. قد يكون 

 .حاجة إلى مهارات عملية وتجربة أكثر لتطبيق النظريات والمعرفة المكتسبة

ودة جلا يوجد تأثير معنوي لمصداعية الموضوعية  والاستقلالية على تحسين الفرضية الثالثة: 
 المعلومات المحاسبية
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أثير تشير إلى أن هذه المتغيرات ليس لها ت (dim3) "بينما كانت نتائج بعد "الموضواية والاستقلالية
 .ثةالفرضية الثال، وبالتالي يمكن قبول (Sig = 0.689) معنوي على تحسين جودة المعلومات المحاسبية

 :التفسير
قد يكون هناة بعض الصعوبات في تطبيق المبادئ التي تضمن الموضواية والاستقلالية بشكل كامل، 

 .المحاسبيالمعلومات مما يؤدي إلى تراجع تأثيرها في تحسين 

 ةحاسبيالفرضية الرابعة: لا يوجد تأثير معنوي لكفاءة المهنية على تحسين جودة المعلومات الم

ومات له تأثير معنوي على تحسين جودة المعل (dim4) "وفقًا للنتائج، وجدنا أن بعد "الكفاءة المهنية
. بناءً على هذه النتائج، يمكن رفض 0.05، وهي أقل من Sig = 0.004المحاسبية، حيث كانت قيمة 

 .ةحاسبيلمعلومات المالفرضية الرابعة. إذًا، يوجد تأثير معنوي كبير للكفاءة المهنية في تحسين جودة ا

 :التفسير
 من الواضح أن الكفاءة المهنية تعد أحد العوامل الأساسية التي تساهم بشكل كبير في تحسين أداء

قة المحاسبي. فالأفراد المدربون بشكل جيد وأصحاب الخبرة يكونون أكثر قدرة على ضمان دالمعلومات 
 .وجودة المعلومات المحاسبية

 ة النتائج ومقارنتها مع الدراسات السابقةالمطلب الثالث: مناقش

ة، في هذا المطلب، سنركز على مناقشة نتائج الدراسة الحالية ومقارنتها مع نتائج الدراسات السابق
 .بالإضافة إلى مقارنة نتائج تحليل الانحدار مع نتائج الاستبيان

 مقارنة بين القيم والدراسات السابقة .1

  لت في دراستهم التي تناو (2016) أكرم وعبد الغني القاضيمقارنة مع دراسة محمد الحسن
اصة، تأثير نظام المعلومات المحاسبية على جودة التدقيق الداخلي في المستشفيات الأردنية الخ
. لداخلياوجدوا أن هناة تأثيرًا ذو دلالة إحصائية لنظام المعلومات المحاسبية على جودة التدقيق 

ر مشابه ولكن مع اختلاف في التطبيق، حيث كان التأثير أقل في دراستنا، تم ملاحظة تأثي
 .وضوحًا في البيئة الجزائرية مقارنة بالدراسة الأردنية
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 كدت على أهذه الدراسة (2018) مقارنة مع دراسة بلقاسم كحلولي وأحلام معطى خ خير الدين
. سة الميناء لسكيكدةأن التدقيق الداخلي يؤثر في تحقيق جودة المعلومات المحاسبية في مؤس

ية في وبالمقارنة، أمهرت نتائجنا أن تأثير التدقيق الداخلي في تحسين جودة المعلومات المحاسب
المؤسسات الجزائرية مشابه ولكن بدرجات متفاوتة، وقد يعود ذلك لاختلاف طبيعة المؤسسات 

 .والمجالات التطبيقية

 مقارنة مع دراسة Abdul Razzak Al-Chahadah (2018):دراسة Abdul Razzak 
أكدت أن التدقيق الداخلي يؤثر بشكل كبير على موثوقية المعلومات المحاسبية في البنوة 

سبية، المحا التجارية الأردنية. كما أمهرت دراستنا تأثيرًا ملحومًا للتدقيق الداخلي على المعلومات
 عايير تدقيق داخلية أكثرولكن كانت النتائج في بنوة الأردن أكثر وضوحًا نتيجة لتطبيق م

 .تطورًا

 

 مقارنة بين نتائج الانحدار ونتائج الاستبيان .2

 ن" و أمهر تحليل الانحدار في دراستنا أن بعض المتغيرات مثل "تأهيل المومفي:تحليل الانحدار
 "الرقابة الداخلية" كانت تؤثر بشكل كبير على جودة المعلومات المحاسبية، حيث كانت قيمة

ردية، طالمرتبطة بهذه المتغيرات ذات دلالة إحصائية قوية. وكان لهذا التأثير علاقة المعاملات 
 .مما يشير إلى أنه كلما تحسنت هذه المتغيرات، زادت جودة المعلومات المحاسبية

 مية من خلال الاستبيان، تمكنا من جمع آراء المومفين الذين أكدوا على أه:نتائج الاستبيان
ان المعلومات المحاسبية. كجودةوير مهارات التدقيق الداخلي في تحسين  التدريب المستمر وتط

تدقيق هناة توافق عام بين نتائج الاستبيان والانحدار، مما يعزز صحة النتائج ويؤكد على أن ال
 .المحاسبية الداخلي والتحسينات المهنية لهما دور حاسم في تحسين جودة المعلومات

 ةالنقاط الأساسية في المناقش .3

 من المهم ملاحظة أن التأثيرات التي تم التوصل إليها في هذه الدراسة قد تختلف عن :التأثير المتباين
النتائج التي توصلت إليها الدراسات السابقة بسبب اختلاف البيئة العملية ومروف المؤسسات المعنية. 
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لمعلومات المحاسبية واضحة فمثلًا، في الدراسات السابقة كانت تأثيرات التدقيق الداخلي على جودة ا
في بيئات عمل مختلفة مثل المستشفيات أو البنوة، في حين أن في المؤسسات الجزائرية قد يكون 

 .هنالك تحديات إضافية بسبب اختلاف الموارد المتاحة والتطور التكنولوجي

 نوية ت المعبشكل عام، كانت معظم الفرضيات المتعلقة بالتأثيرا:النتائج المتوافقة مع الفرضيات
للمتغيرات على تحسين جودة المعلومات المحاسبية مدعومة، ولكن في بعض الحالات كان التأثير 
أقل من المتوقع، مما يشير إلى أن هناة عوامل إضافية قد تؤثر في هذا السياق )مثل الثقافة 

 .المؤسسية، أو القوانين المحلية(

 ت المختلفة مثل راسة أن هناة تفاعلًا قويًا بين المتغيراأمهرت نتائج الد:أهمية التفاعل بين المتغيرات
ات كفاءة التدقيق الداخلي وتأهيل المومفين، مما يساهم بشكل غير مباشر في تحسين جودة المعلوم
مان المحاسبية. في هذا السياق، يجب أن تكون المؤسسات أكثر وايًا بكيفية تحسين هذه العوامل لض

 .محاسبيالالمعلومات جودة أعلى في 

 :النتائج العامة

ية لمحاسبأمهرت الدراسة أن هناة تأثيرًا معنويًا قويًا للتدقيق الداخلي في تحسين جودة المعلومات ا .1
قلة. في المؤسسات الجزائرية، بما في ذلك المؤسسات التي تم دراستها مثل شركة سونلغاز بولاية ور 

اسم في حالاستقلالية والموضواية والكفاءة المهنية، دورٌ وكان للتدقيق الداخلي، بكافة أبعاده مثل 
 .تعزيز مصداقية وجودة المعلومات المالية المحاسبية

يب أمهرت الدراسة أن تأهيل العاملين في مجال التدقيق الداخلي، وتحديدًا من خلال برامج التدر  .2
ج محاسبية. كانت النتائالمستمر ورفع مستوى المهارات، يعزز بشكل ملحو  من جودة المعلومات ال

ة فاعلي تتوافق مع الدراسات السابقة التي أكدت على ضرورة تطوير مهارات المدققين الداخليين لتحقيق
 .أكبر في الأعمال المحاسبية

تبين من خلال الدراسة أن استخدام  معلومات محاسبية فعال ومتكامل له تأثير إيجابي في تحسين  .3
بالإضافة إلى ذلك، تم التأكيد على أن تحديث الأنظمة التكنولوجية في  دقة وجودة التقارير المالية.
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المؤسسات، بما في ذلك البرامج المحاسبية، يعزز من قدرة التدقيق الداخلي على تحسين مستوى 
 .المعلومات المحاسبية

 فيلوحظ تطابق كبير بين نتائج تحليل الانحدار ونتائج الاستبيان التي تم جمعها من المومفين  .4
خلي المؤسسات المعنية. وهذا يعكس تماشي الرؤى العملية والنظرية في سياق تأثيرات التدقيق الدا

 .على المعلومات المحاسبية وجودتها

ي كما أمهرت الدراسة بعض التحديات التي قد تواجه المؤسسات في تطبيق إجراءات التدقيق الداخل .5
افة المؤسسية في بعض المجالات، والقيود الفعالة، مثل نقص الكفاءات المتخصصة، ضعف الثق

 .المرتبطة بالموارد المادية والبشرية

أوضحت الدراسة أهمية توسيع نطاق البحث ليشمل المزيد من المؤسسات في مناطق مختلفة من  .6
الجزائر ودول أخرى للحصول على صورة شاملة حول مدى تأثير التدقيق الداخلي على جودة 

 .مختلف السياقات الاقتصادية المعلومات المحاسبية في
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 خلاصة الفصل:
ة من خلال دراستنا في مؤسسة سونلغاز بمديرية ورقلة، خلصنا إلى أهمية التدقيق الداخلي في جود  

ي التالالمعلومات المحاسبية، حيث وجدنا أنه يساهم في تسهيل عملية التحقيق والتدقيق من المعلومات وب
 يسهل الأعمال الخاصة بالمؤسسة في أقل وقت وجهد.

خلي العمومية الناجحة في مجال الطاقة، وباعتمادها لنظام التدقيق الدا كما تعتبر من أهم المؤسسات
أصبحت ذات أهمية أكثر، حيث ساعدها هذا النظام على  المعلومات،وتطبيق معايير الجودة في 

ا، فاءتهكالمحافظة على أصولها وممتلكاتها وكذا تحقيق أهدافها المسطرة، بل وتقييم أعمالها وتحديد مدى 
 ن من خلال مجموعة من النتائج التي سيتم التطرق إليها فيما بعد.والذي تبي
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 خاتمة:
خلال هذه الدراسة إبراز أثر التدقيق الداخلي في تحسين جودة المعلومات المحاسبية لدى مؤسسة سونلغاز 

لتــدقيق الــداخلي فــي تحســين جــودة لثر هــل هناكــأورقلــة، وذلــك قصــد الإجابــة علــى الإشــكالية المطروحــة " 
لأسـئلة الفرايـة والفرضـيات " وكذلك الإجابة علـى االمعلومات المحاسبية في مؤسسة سونلغاز بولاية ورقلة؟

المطروحة سابقا، قمنا بتقسيم البحث إلى جزئين جزء نظري تناولنا فيه مفاهيم عامة حول متغيرات الدراسة 
ومعالجــة الدراســات الســابقة التــي تطرقــت لــنفس الموضــوع أمــا الجــزء التطبيقــي فــتم فيــه شــرح مجتمــع وعينــة 

ـــار ومنهجيـــة المتبعـــة  ـــات للتأكـــد مـــن صـــحة الفرضـــيات أو الدراســـة وكـــذلك أداة اختب وطـــرق معالجـــة البيان
 عدمها، ومنه تم التحصل على النتائج التالية:

تـم التوصـل إلـى مجموعـة مـن النتـائج حيـث اعتمادا على الدراسة التطبيقية، النتائج الميدانية للدراسة: 
 حيث نلخصها في:

 الداخلية.حماية أصول المؤسسة من خلال إجراءات الرقابة يعمل التدقيق الداخلي على  -
 يتميز المدقق بالتأهيل العلمي والعملي. -
 فعالية نظام الرقابة مما يزيد من مصداقية قوائم المالية. -
 .منصبهالخبرة المهنية الكافية لحيازة المدقق الداخلي يمتلك  -
 المحاسبية في مؤسسة سونلغاز.يعتبر التدقيق الداخلي أثر في تحسين جودة المعلومات  -

 اختبار فرضيات الدراسة:

 الفرضية الأولى: 
H0: يوجد تأثير معنوي لرقابة التدقيق الداخلي على تحسين جودة المعلومات المحاسبية. لا 
للمتغير المستقل رقابة التدقيق الداخلي وهـو ذو ( تبين أن معامل الانحدار 23خلال الجدول أعلاه رقم ) من

، أقـل مـن مسـتوى دلالـة SIG=0.006لأن قيمة مستوى المعنويـة  0.05نوي عند مستوى الدلالة تأثير مع
معنـوي لرقابـة التـدقيق الـداخلي علـى تحسـين جـودة الفرضـية القائلـة بأنـه لا يوجـد تـأثير  رفـض وهذا مايثبت

 .المعلومات المحاسبية
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 الفرضية الثانية:

H0: المعلومات المحاسبية.يوجد تأثير معنوي لتأهيل العلمي على تحسين جودة لا 
لتأهيل العلمـــي وهـــو غيـــر للمتغير المســـتقلا( تبـــين أن معامـــل الانحـــدار 23خـــلال الجـــدول أعـــلاه رقـــم ) مـــن

لا يمكـــن ، حيـــث 0.05وهـــي أكبـــر مـــن مســـتوى دلالـــة  SIG=0.801لان قيمـــة مســـتوى المعنويـــة معنـــوي 
 ية ضمن النموذج الحالي.رفض الفرضية الصفر 

 الفرضية الثالثة:
H0:  المحاسبية.جودة المعلومات  تحسين على يوجد تأثير معنوي لمصداقية الموضواية ، والاستقلاليةلا 

ـــين أن معامـــل الانحـــدار 23مـــن خـــلال الجـــدول أعـــلاه رقـــم ) للمتغير المســـتقل الاســـتقلالية ومصـــداقية، ( تب
وهـــي أكبـــر مـــن مســـتوى دلالـــة  SIG=0.689موضـــواية وهـــو غيـــر معنـــوي لان قيمـــة مســـتوى المعنويـــة 

 لا يمكن رفض الفرضية الصفرية ضمن النموذج الحالي.، حيث 0.05

 الفرضية الرابعة: 
H0: المحاسبية.جودة المعلومات  تحسين علىلكفاءة المهنية يوجد تأثير معنوي لا 

للمتغير المسـتقلالكفاءة المهنيـة وهـو ذو تــأثير ( تبـين أن معامـل الانحـدار 23مـن خـلال الجـدول أعـلاه رقـم )
وهـذا أقـل مـن مسـتوى دلالـة،  SIG=0.004لأن قيمـة مسـتوى المعنويـة  0.05معنوي عند مستوى الدلالة 

جـــودة المعلومـــات  تحســـين علـــىلكفـــاءة المهنيـــة معنوي مايثبـــت رفـــض الفرضـــية القائلـــة بأنـــه لا يوجـــد تـــأثير
 المحاسبية

 نتائج البحث:
التــدقيق الــداخلي فــي مؤسســة ســونلغاز مــن خــلال المصــلحة الخاصــة بالتــدقيق الــداخلي فــي يــؤثر  -

 المؤسسة.
 .على حماية أصول المؤسسة من خلال إجراءات الرقابة الداخليةيعمل التدقيق الداخلي  -
ـــذ  - ـــداخلي ال ـــداخلي المـــدقق ال ـــداخلي، كمـــا يتصـــف المـــدقق ال ـــدقيق ال ـــاءة عمليـــة الت ـــد مـــن كف ي يزي

 القيام بمهامه،  لكفء فيبا
 .المدقق الداخلي يمتلك الخبرة المهنية الكافية لحيازة منصبه -

 
 توصيات واقتراحات البحث:
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 ورات المهنة إجراء دورات تدريبة للمدقق الداخلي بصفة مستمرة للاطلاع على تط -
لابــد مــن رقابــة داخليــة مــن خــلال الإجــراءت الرقابيــة التــي يقــوم بهــا المــدقق، وذلــك لتحســين جــودة   -

 المعلومات المحاسبية.
 وتقييم فعاليته دوريا. ةبناء نظام إدارة مخاطر بالمؤسس -
 العمل بتوصيات المدقق الداخلي ومحاولة تطبيقها قدر المستطاع. -
 القوائم المالية مما يزيد من مصداقيتها.تفعيل آليات الرقابة في إعداد وعرض  -

 آفاق البحث :
إن موضــوع المعلومــات المحاســبية والتــدقيق الــداخلي يبقــى مفتوحــا للدراســات أخــرى يمكــن أتســاهم فــي     

 إثراءه. وبذلك يمكن أن نقترح بعض الدراسات :
 في تحسين إجراءات الرقابة الداخلية؛ دور المعلومات المحاسبية 
 ومات المحاسبية في الأداء المالي للمؤسسة؛تعزيز المعل 
 نظام المعلومات المحاسبية ودورها في تحسين جودة قوائم المالية؛ 
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 والمصادر:قائمة المراجع 
 كتب:-أ

دار الصفاء للنشر  ،1ط والتأكيد،الاتجاهات المعاصرةفي التدقيق  حلمي،جمعة أحمد  .1
 .2009 والتوزيع،عمان،الأردن،

 الجامعية،الإسكندرية،مصر،الدار  الداخلية،المراجعة التشغيلية والرقابة  وآخرون،صحن عبد الفتاح  .2
2007-2008. 

الدار  والعملية،العلمية  أسس المراجعة الأسس وآخرون،صحن عبد الفتاح، محمد سمير الصباح  .3
 . 2004 الجامعية،الإسكندرية،مصر،

الإطار النظري والممارسة  الحسابات،المراجعة وتدقيق  صديقي،مسعود  التهامي،طواهر محمد  .4
 .2003 عكنون،الجزائر،ديوان المطبوعات الجامعية بن  التطبيقية،

 .2016 ،عمان،1اء للنشر والتوزيع طدار الصف العلمي،عبد زيد الدليمي ناهدة، أسس وقواعد البحث  .5
 لبنان. نرجس،مكتبة  ،1الإعلامي، طخطوات نحو النهج  علي،محمد  عبد الخالق .6
 .2001، للنشر، الأردندار وائل  المحاسبة،مقدمة في نظرية  النقيب،كمال عبد العزيز  .7
 .2011السودان ، والتوزيع،للنشر الأبايالمحوسبة،نظم المعلومات المحاسبية  الرملي،فياض حمزة  .8
عمان  والتوزيع،شر دار وائل للن الثانية،الطبعة  المحاسبة،الشامل في مبادئ  الكبيسي،عبد الستار  .9

،2008. 
عمان  الأول،وائل للنشر والطباعة، الجزاء  المالية، دارأساسيات المحاسبة  الدسوقي،عبد السميع  .10
 .2002الأردن ،‘

 مذكرات الجامعية:ال -ب

 الجديدة،دراسة حالة مؤسسة الزجاج  مؤسسة،دور التدقيق الداخلي في إدارة المخاطر في  خيرة،رحو  .1
-2011 بوعلي،الشلف،جامعة حسيبة بن  الماجستير تخصصمحاسبة،رسالة مقدمة لنيل شهادة 

2012. 
دراسة حالة  المؤسسات،التدقيق الداخلي وعلاقته بجودة الأداء في  بية،الدهبي وردة، ميمونة بن  .2

كلية العلوم  التسيير،تخصص تدقيق ومراقبة  الماستر،مذكرة لنيل  بأدرار،شركة توزيع الكهرباء والغاز 
 .2017-2016 أدرار،الجزائر،جامعة  التسيير،الاقتصادية والتجارية وعلوم 

مذكرة  المؤسسة،المراجعة الداخلية مهمتها ومساهمتهافي تحسين سير  شعبان،لطفي  .3
 .2009-2004 ،الجزائر،ماجستير
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دراسة ميدانية  النظرية والتحدياتالعملية،التدقيق الداخلي بين المتطلبات  بوعلالة،عائشة  شريفة،لكبير  .4
تخصص تدقيق ومراقبة  الماستر،مذكرة لنيل  أدرار،لبعض المؤسسات الاقتصادية على مستوى ولاية 

 أدرار،الجزائر،جامعة  التسيير،والتجارية وعلوم  كلية العلوم الاقتصادية وجباية،شعبة تدقيق  التسيير،
2013-2014. 

دراسة تطبيقية على  المالي،دور وميفة التدقيق الداخلي في ضبط الأداء  سعيد،المدلل يوسف  .5
 الماجستير،مذكرة لنيل شهادة  المالية،الشركات المساهمة العامة المدرجة في سوق فلسطين ل وراق 

 .2007 لسطين،الإسلامية،غزة،فالجامعة 
 المجلات:-ج

دور التدقيق الداخلي في تحقيق جودة المعلومات  الله،بلقاسم كحلولي أحلام، خير الدين معطى  .1
 ،06المجلد  ،CHEFCمجلة الباحث الاقتصادي  لسكيكدة،دراسة حالة المؤسسة المينائية المحاسبية،

 .2018الجزائر  ،01العدد
التدقيق الداخلي كأحد أهم الآليات الداخلية لتجسيد مبادئ حوكمة  عويدة،نجوى بن  زهرة،اباس  .2

 ،الجزائر،01العدد  ،03المجلد  الأعمال،مجلة بحو  متقدمة في الاقتصاد واستراتيجيات  الشركات،
2022. 

في كفاية التدقيق الداخلي في شريكات  المعلومات وأثرهاجودة تكنولوجيا  شكر،طلال  فلاح،شاهر  .3
 ،4العدد ،5مجلد  الأعمال،الأردنية في إدارة  الأردنية، المجلةدمات المساهمة العامة الصنااية وخ

 .2009 الأردن،جامعة 
، 7العدد باتنة،جامعة  والإنسانية،علوم الاجتمااية  لمن، مجلةالتقارير المالية  عقاري،مصطفى  .4

 . 2012، الجزائر،
أراء  المعلومات: إستطلاعتدقيق الحسابات في تحسين جودة عمر، مساهمةمومني يوسف وأقسام  .5

 الاقتصادية،مجلة البشائر  بالجزائر،عينة من المهنيين والأكاديمين في مجال المحاسبة والتدقيق 
 .2009 ،الجزائر،1العدد الخامس،المجلة  دراية،جامعة أحمد 

ها على الإفصاح المحاسبي _ قورين حاج قويدر، جودة المعلومات المحاسبية وأثر  خيرة،معمري  .6
جامعة حسيبة بن  إفريقيا،اقتصادية شمال  مجلة بالشلف،دراسة حالة مؤسسة الإسمنت ومشتقاته 

 ,2019، الجزائر ،، الشلف21، العدد15المجلد  بوعلي،
أهمية إعداد وعرض القوائم المالية وفق النظام المحاسبي المالي ومعيار  دلال،بن قطيبعلي وحطاب  .7

 ،04ومحاسبية، المجلدمجلة البحو  في العلوم المالية  المالي،ونظام المحاسبي  01بي رقمالمحاس
 .2019، 01العدد 
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 أجنبية:باللغة مراجع  -ه

1. Stéphan Brun,l’essentiels des normes comptables IAS/IFRS, Gualino éditeur, 
PARIS ,2004. 

 الملتقيات: -د

وعلاقته بضبط الجودة في الوؤسسات العمومية والأقتصادية الحاصلة التدقيق الداخلي فلاق،محمد  .1
 .2014-02-20 سكيكدة،الجزائر،، الملتقى الوطني جامعة 9001على شهادة الايزو
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 الاستبيان: 1الملحق 

 

 وزارة التعليم العلي والبحث العلمي

 جامعة قاصدي مرباح_ورقلة _

 كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير

 قسم علوم مالية ومحاسبة

 ماستر محاسبة وتدقيقالتخصص: 

 استمارة استبيان

 تحياتي سيدي، سيدتي

في المحاسبة والتدقيق، وذلك بعنوان" أثر التدقيق ر بصدد إعداد دراسة لاستكمال نيل شهادة الماست

دراسة تطبيقية على مؤسسة سونلغاز ورقلة"، نأمل من –الداخلي في تحسين جودة المعلومات المحاسبية 

التي توافق وجهة نظركم، ونؤكد لكم بأن جميع البيانات  الإجابةأمام ( X)حضرتكم التكرم بوضع علامة

والمعلومات التي سيتم الحصول عليها من خلال هذا الاستبيان سوف تعامل بسرية تامة ولن تستخدم إلا 

 البحث العلمي فقط. ضلأغرا

 شكر جزيلا على تعاونكم معنا.

سارة لحيمر المشرفة:  

سعدية كواني، آية ساسي. الطالبتان:  
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 م الأول: البيانات الشخصية:القس

 الجنس: .1

 ذكر                     أنثى      

 العمر: .2

 سنة45سنة            أكثر من 45إلى35سنة                مابين 35أقل من 

 الوظيفة: .3

 محاسبة               مدقق حسابات            رئيس لجنة التدقيق           أخرى 

 المؤهل العلمي: .4

 ليسانس              ماستر                دكتوراه            أخرى      
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 الاستبيان:      ورالقسم الثاني: محا
 المحور الأول: التدقيق الداخلي 

 غير موافق محايد موافق العبارة

ي 
اخل

 الد
يق

تدق
ة ال

رقاب
 

    يتوفر لدى مؤسسة مصلحة خاصة بالتدقيق الداخلي. .1

    يوثق قسم التدقيق الداخلي كافة الإجراءات التي قام بها. .2

يعمل التدقيق الداخلي على حماية أصول مؤسسة من خلال إجراءات  .3
 الرقابية الداخلية.

   

يؤخذ بتوصيات المدقق الداخلي في كافة النواحي المالية،  .4
 والمحاسبية.

   

لطلب المشورة يستعين المدقق الداخلي في مؤسسة بأطراف خارجية  .5
 أو تبادل خبرات مع مدققي مؤسسات أخرى.

   

مي
العل

يل 
تأه

ال
 

    لي.تأهيل العلمي للمدقق الداخلي يزيد من كفاءة عملية التدقيق الداخ .6

أجراء دورات تدربية للمدقق الداخلي بصفة مستمرة للاطلاع على  .7
 تطورات المهنة.

   

شأنها تعرض المدقق أي مخالفة للمعايير التدقيق الداخلي من  .8
 الداخلي للمساءلة من قبل الهيئات المختصة.

   

 
لية

قلا
ست

الا
ال

داعي
مص

  ة
عية

ضو
مو

ال
 

    يتصف المدقق الداخلي بالاستقلالية، وبالصدق عند القيام بمهامه. .9

يقوم المدقق الداخلي بإبداء رأيه بشكل موضوعي وفق نوع التقرير  .10
 تقرير سلبي (.والتصنيف التالي )تقرير إيجابي، 

   

 يوفر المدقق الداخلي في تقريره معلومات محاسبية خالية من التحيز .11
 وتزيد من ثقة مستخدمي التقارير المالية.

   

نية
مه

ة ال
فاء

الك
 

    يمتلك المدقق الداخلي الخبرة المهنية الكافية لحيازة منصبه. .12

ت والمتطلبايؤيدي قسم التدقيق الداخلي أعماله وفق المعايير المهنة  .13
 التنظمية المحلية والدولية.

   

جيا يتم تقييم كفاءة المدقق الداخلي بناء على درجة استخدامه لتكنولو  .14
 المعلومات.

   

    يستطيع المدقق الداخلي اكتشاف أخطار في مؤسسة. .15

    يؤدي المدقق الخدمات التي لديه المعرفة والكفاءة اللازمة. .16
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 المحور الثاني: جودة المعلومات المحاسبية.

 

 

 

 

 

 

 

 غير موافق محايد موفق ةالعبار 

لية
لما

م ا
قوائ

 وال
ية 

سب
محا

ت ال
وما

معل
ة ال

جود
 

    لمعلومات المحاسبية التنبؤ بالأحدا  والأخطار.ليمكن  .17

تتوفر في مؤسسة معلومات محاسبية تمتاز بدرجة  .18
عالية من الوضوح والمرونة كما تمتاز أيضا بقابليتها 

 للمقارنة.

   

للمقارنة للمعلومات غالبا مايؤدي توفير خاصية القابلة  .19
المحاسبية المقدمة في القوائم المالية إلى زيادة كفاءتها 

 وفعاليتها في اتخاذ القرارات.

   

تكيف القوائم الميالة وفق معايير المحاسبية الدولية  .20
 يساهم في تحسين نواية جودة المعلومات محاسبية.

   

يتم اتاحة القوائم المالية عند الطلب وفي الوقت  .21
 المناسب ل طراف المستفيدة.
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 المحور الثالث: العلاقة بين التدقيق الداخلي وجودة المعلومات المحاسبية

 غير موافق محايد موافق العبارة

خلي
الدا

بة 
لرقا

م ا
نظا

ن 
سي

تح
 

    دوريا.يتم فحص وتقييم كفاءة وفعالية نظام الرقابة الداخلي  .22

    تتوفر في مؤسسة إجراءات ووسائل الرقابة على معلومات المحاسبية. .23

القدرة على اكتشاف أوجه القصورفي نظام الرقابة الداخلية من خلال  .24
 المتابعة المستمرة لأنشطة المؤسسة

   

و اقتراح الحلول البديلة من أجل زيادة فعالية تحسين نظام الرقابة الداخلي  .25
 المعلومات المحاسبية.

   

تطور نظم الرقابة الداخلية بما يواكب التطور الحاصل في عمليات  .26
 وأنشطة المؤسسة.

   

طر
مخا

ة ال
دار

م إ
قيي

ت
 

    تمتلك مؤسسة سونلغاز نظام إدارة المخاطر. .27

    تتم مراقبة وتقييم فعالية نظام إدارة المخاطر بالمؤسسة. .28

    التي قد تتعرض لها مؤسسة. يمكن تحديد المخاطر المالية .29

متابعة تنفيذ طرق التعامل مع المخاطر المالية والتي يمكن من خلالها  .30
 إصدار توصيات لإدارة المخاطر.

   

    يمكن التقليل من حدو  المخاطر المتعلقة بعمليات الغ  والخطأ .31
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 :SPSSمخرجات الـ: 2الملحق 

 الدراسةثبات 
ReliabilityStatistics 
Cronbach's Alpha N of Items 
.917 31 

 
 :المحور الاولمعامل ثبات  

ReliabilityStatistics 
Cronbach's Alpha N of Items 
.819 16 

 
 المحور الثانيمعامل ثبات 

ReliabilityStatistics 
Cronbach's Alpha N of Items 
.590 5 

 
 المحور الثالثمعامل ثبات 

ReliabilityStatistics 
Cronbach's Alpha N of Items 
.830 10 

 
 اختبار صدق الثبات الداخلي او الاتساق الداخلي المحور الأول
Correlations 

 Dim1 Dim2 Dim3 Dim4 AXIS1 
Dim1 Pearson Correlation 1 **713. .228 .203 **730. 

Sig. (2-tailed)  .000 .226 .282 .000 
N 30 30 30 30 30 
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Dim2 Pearson Correlation **713. 1 **492. .220 **822. 
Sig. (2-tailed) .000  .006 .242 .000 
N 30 30 30 30 30 

Dim3 Pearson Correlation .228 **492. 1 **561. **758. 
Sig. (2-tailed) .226 .006  .001 .000 
N 30 30 30 30 30 

Dim4 Pearson Correlation .203 .220 **561. 1 **661. 
Sig. (2-tailed) .282 .242 .001  .000 
N 30 30 30 30 30 

AXIS1 Pearson Correlation **730. **822. **758. **661. 1 
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  
N 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
 
 المحور الثاني
Correlations 

 

المعلوميمكن
اتالمحاسبية
التنبؤبالاحد

الاخطار و اث
ومنصياغةت
صميمالخط
طالمستقبيل
 ة

غالبامايؤديتو 
فيرخاصيةالقا
بليةللمقارنةلل
معلوماتالمحا
سبيةالمقدمةف
يالقؤائمالمالية
الىزيادةكفاءته

فياتفعاليتهاو ا
 خاذالقرارات

تتوفرفيمؤسست
كممعلوماتمح
بدر اسبيةتمتاز 

منالو عاليةجة
المرونو ضوح
كماتمتازأيضة

ابقابليتهاللمقا
 رنة

تكيفالقوائمالما
ليةوفقمعاييرال
محاسبيةالدول
يةيساهمفيتح
سييننوايةجو 
دةنظامالمعلو 
ماتمحاسبيةوب
التاليتحسنالقو 
 ائممالية

يتمإتاحة
القوائمال
ماليةعن
دالطلبوف
يالوقتالم
ناسبل 
طرافالم
 Dim5 فيدةست

المعلوماتالمحاسبيةالتنبيمكن
ومنصياالاخطار و ؤبالاحداث

 غةتصميمالخططالمستقبيلة

Pearson 
Correlatio
n 

1 .229 *377. .205 *414. 
*755.

* 
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Sig. (2-
tailed) 

 .223 .040 .277 .023 .000 

N 30 30 30 30 30 30 
غالبامايؤديتوفيرخاصيةالقاب
ليةللمقارنةللمعلوماتالمحاسب
يةالمقدمةفيالقؤائمالماليةالىز 

فياتخاذفعاليتهاو يادةكفاءتها
 القرارات

Pearson 
Correlatio
n 

.229 1 .299 .000 .139 
*563.

* 

Sig. (2-
tailed) 

.223  .109 1.000 .465 .001 

N 30 30 30 30 30 30 
تتوفرفيمؤسستكممعلوماتمح

منالو عاليةبدرجةاسبيةتمتاز 
كماتمتازأيضاالمرونةو ضوح

 بقابليتهاللمقارنة

Pearson 
Correlatio
n 

*377. .299 1 *401. .041 
*665.

* 

Sig. (2-
tailed) 

.040 .109  .028 .828 .000 

N 30 30 30 30 30 30 
تكيفالقوائمالماليةوفقمعاييرال

لدوليةيساهمفيتحمحاسبيةا
المعلوماتمحسييننوايةجودة

اسبيةوبالتاليتحسنالقوائممالي
 ة

Pearson 
Correlatio
n 

.205 .000 *401. 1 .124 
*523.

* 

Sig. (2-
tailed) .277 1.000 .028  .514 .003 

N 30 30 30 30 30 30 
يتمإتاحةالقوائمالماليةعندال
طلبوفيالوقتالمناسبل طرافال
 مستفيدة

Pearson 
Correlatio
n 

*414. .139 .041 .124 1 
*564.

* 

Sig. (2-
tailed) 

.023 .465 .828 .514  .001 

N 30 30 30 30 30 30 
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Dim5 Pearson 
Correlatio
n 

**755. **563. **665. **523. 
*564.

* 
1 

Sig. (2-
tailed) 

.000 .001 .000 .003 .001  

N 30 30 30 30 30 30 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
 
 المحور الثالث
Correlations 

 Dim6 Dim7 Axis3 
Dim6 Pearson Correlation 1 **662. **916. 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 
N 30 30 30 

Dim7 Pearson Correlation **662. 1 **911. 
Sig. (2-tailed) .000  .000 
N 30 31 31 

Axis3 Pearson Correlation **916. **911. 1 
Sig. (2-tailed) .000 .000  
N 30 31 31 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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 الاستبيان الكلي
Correlations 

 Dim5 AXIS1 Axis3 Axis 
Dim5 Pearson Correlation 1 **795. **791. **922. 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 
N 30 30 30 30 

AXIS1 Pearson Correlation **795. 1 **830. **934. 
Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 
N 30 30 30 30 

Axis3 Pearson Correlation **791. **830. 1 **945. 
Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 
N 30 30 31 31 

Axis Pearson Correlation **922. **934. **945. 1 
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  
N 30 30 31 31 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
 الوصف

 
Statistics 
 الجنس
N Valid 44 

Missing 0 
 

 الجنس
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 81.8 81.8 81.8 36 ذكر 
 100.0 18.2 18.2 8 انثى
Total 44 100.0 100.0  
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 الوظيفة والمؤهل العلمي
 

 الوظيفة

 
Freque
ncy Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 29.5 29.5 29.5 13 محاسب 
 38.6 9.1 9.1 4 مدققحسابات
 40.9 2.3 2.3 1 رئيسلجنةالتدقيق
 100.0 59.1 59.1 26 أخرى 
Total 44 100.0 100.0  

 
 المؤهلالعلمي

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid 15.9 15.9 15.9 7 ليسانس 

 45.5 29.5 29.5 13 ماستر
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 100.0 54.5 54.5 24 أخرى 
Total 44 100.0 100.0  
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 العمر
 العمر

 
Frequen
cy Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 9.1 9.1 9.1 4 سنة 35 أقلمن 
 سنةالى 35 مابين

 سنة 45
20 45.5 45.5 54.5 

 100.0 45.5 45.5 20 سنة 45 أكثرمن
Total 44 100.0 100.0  
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 تحليل البعد الأول

 
Statistics 

 

كفاءةتقييمو يتمفحص
نظامالرقابةالفعاليةو 

 داخليدوريا

يوثققسمالتدقيقالداخل
يكافةالاجراءاتالتيقام
 بها

يعملالتدقيقالداخليعل
ىحمايةأصولمؤسسة
منخلالاجراءاتالرقابي
 ةالداخلية

يؤخذبتوصياتالمدققال
داخليفيكافةالنواحيال

الفنو المحاسبيةو مالية
 ية

يستعينالمدققالداخليف
يمؤسسةبأطرافخارج
يةلطلبالمشورةاوتبادل
خبراتمعمدققيمؤسسا
 تأخرى 

N Valid 44 44 44 44 44 
Missing 0 0 0 0 0 

Mean 1.545 1.57 1.34 1.57 1.64 
Std. Deviation 

.7911 .759 .645 .695 .718 
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 البعد الثاني
Statistics 

 

التأهيلالعلميالمدققالداخليي
زيدمنكفاءةعمليةالتدقيقالدا
 خلي

اجراءدوراتتدربيةللمدققالدا
خليبصفةمستمرةللاطلاعع
 لىتطوراتالمهنة

ايمخالفةلمعاييرالتدقيقالدا
خليمنشأنهاتعرضالمدققالد
اخليللمساءلةمنقبلالتهيئاتا
 لمختصة

N Valid 44 44 44 
Missing 0 0 0 

Mean 1.39 1.70 1.57 
Std. Deviation 

.655 .734 .695 

 
 البعد الثالث
Statistics 

 
يتصفالمدققالداخليبالصدقعند

 القيامبمهامه

يقومالمدققالداخليبابداءرأيهبش
التو كلموضوعيوفقنوعالتقرير 

 التاليصنيف
 (تقريرسلبي,تقريرايجابي)

يوفرالمدققالداخليفيتقريرهمعلو 
تز و ماتمحاسبيةخاليةمنالتحيز 

منثقةمستخدميالتقاريرالمالييد
 ة

N Valid 44 44 44 
Missing 0 0 0 

Mean 1.43 1.64 1.68 
Std. Deviation .661 .685 .771 
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 البعد الرابع
Statistics 

 

يمتلكالمدققالداخليال
خبرةالمهنيةالكافيةلح
 يازةمنصبه

يؤديقسمالتدقيقالداخل
يأعمالهوفقالمعاييرال

التنظالمتطلباتو مهنية
 الدوليةو يميةالمحلية

يتمتقييمكفاءةالمدققال
داخليبناءعلىدرجةاس
تخدامهلتكنولوجياالم
 علومات

يستطيعالمدققالداخلي
اكتشافأخطارفيمؤس
 سة

يؤديالمدققالحدماتالتي
لديهالمعرفةوكفاءةال
 لازمة

N Valid 44 44 44 44 44 
Missing 0 0 0 0 0 

Mean 1.52 1.57 1.73 1.41 1.61 
Std. Deviation 

.731 .661 .788 .658 .722 

 
 المحور الثاني
Statistics 

 

يمكنلنظامالمعلوماتا
لمحاسبيةالتنبؤبالاح

ومنصياالاخطار و داث
غةتصميمالخططالم
 ستقبيلة

غالبامايؤديتوفيرخا
صيةالقابليةللمقارنةل
لمعلوماتالمحاسبيةال
مقدمةفيالقؤائمالمالية

فعاليو الىزيادةكفاءتها
 فياتخاذالقراراتتها

تتوفرفيمؤسستكممعل
بدوماتمحاسبيةتمتاز 

منالوضوحعاليةرجة
كماتمتازأيالمرونةو 

 ضابقابليتهاللمقارنة

تكيفالقوائمالماليةوفق
معاييرالمحاسبيةالدول
يةيساهمفيتحسييننو 
ايةجودةنظامالمعلو 
ماتمحاسبيةوبالتاليت
 حسنالقوائممالية

يتمإتاحةالقوائمالمالي
ةعندالطلبوفيالوقتالم
ناسبل طرافالمستفيد
 ة

N Valid 44 44 44 44 44 
Missin
g 

0 0 0 0 0 

Mean 1.73 1.64 1.48 1.50 1.43 
Std. 
Deviation 

.727 .613 .590 .591 .587 
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 المحور الثالث
 البعد السادس
Statistics 

 

كفاتقييمو يتمفحص
ءةوفعاليةنظامالر 
 قابةالداحليدوريا

تتوفرفيمؤسستكما
جراءاتووسائلالرقا
بةعلىنظاممعلوما
 تالمحاسبية

القدرةعلىاكتشافأو 
جهالقصورفينظام
الرقابةالداخليةمن
خلالالمتابعةالمس
تمرةلأنشطةالمؤس
 سة

اقتراحالحلولالبديل
ةمنأجلزيادةفعالية
تحسيننظامالرقابة
الداخليةلنظمالمعل
 وماتالمحاسبية

تطويرنظمالرقابةا
لداخليةبمايواكبالت
طورالحاصلفيعمل

المؤسسأنشطةو يات
 ة

N Valid 44 44 44 44 44 
Missing 0 0 0 0 0 

Mean 1.45 1.27 1.50 1.61 1.59 
Std. Deviation 

.697 .499 .699 .722 .757 

 
 البعد السابع
Statistics 

 

تمتلكمؤسسةسو 
نلغازنظامادارةال
 مخاطر

فتقييمو تتممراقبة
عاليةنظامإدارةا
لمخاطرالمؤسس
 ة

يمكنتحديدالمخا
طرالماليةالتيقدتت
عرضلهامؤسست
 كم

متابعةتنفيذطرقا
لتعاملمعالمخاط

يمكنالتيو رالمالية
منخلالهااصدار 
توصياتلإدارةالم
 حاطر

يمكنالتقليلمنحد
وثالمخاطرالمتعل
الو قةبعملياتالغش
 خطأ

N Valid 44 44 44 44 44 
Missin
g 

0 0 0 0 0 

Mean 1.64 1.57 1.57 1.57 1.66 
Std. 
Deviation .750 .695 .625 .625 .745 
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 الابعاد والمحاور
Statistics 

 Dim1 Dim2 Dim3 Dim4 Dim5 Dim6 Dim7 AXIS1 AXIS2 
N V

ali
d 

44 44 44 44 44 44 44 44 44 

M
is
si
n
g 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Mean 
1.5318 

1.553
0 

1.5833 1.5682 1.5545 1.4864 1.6000 1.5591 1.5205 

Std. 
Deviatio
n 

.55228 .5612
1 

.52888 .52108 .43958 .49818 .49744 .46103 .43540 

 
 الانحدار

aVariables Entered/Removed 
Mode
l 

Variables 
Entered 

Variables 
Removed Method 

1 Dim4, 
dim1, 
dim2, 

bdim3 

. Enter 

a. DependentVariable : dim5 
b. All requested variables entered. 
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bModel Summary 

Mode
l R 

R 
Square 

Adjusted R 
Square 

Std. Error 
of the 
Estimate 

Durbin-
Watson 

1 a817. .667 .633 .26634 2.040 
a. Predictors : (Constant), dim4, dim1, dim2, dim3 
b. DependentVariable : dim5 

 
aANOVA 

Model 
Sum of 
Squares Df 

Mean 
Square F Sig. 

1 Regressio
n 

5.543 4 1.386 19.534 b000. 

Residual 2.766 39 .071   
Total 8.309 43    

a. DependentVariable : dim5 
b. Predictors : (Constant), dim4, dim1, dim2, dim3 

 
aCoefficients 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

T Sig. B Std. Error Beta 
1 (Constant) .349 .144  2.421 .020 

Dim1 .320 .110 .402 2.903 .006 
Dim2 .032 .126 .041 .253 .801 
Dim3 .056 .139 .068 .404 .689 
Dim4 .368 .121 .436 3.037 .004 

a. DependentVariable : dim5 
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 إحصائيات البواقي

aResidualsStatistics 

 
Minimu
m 

Maximu
m Mean 

Std. 
Deviation N 

Predicted Value 1.1250 2.6765 1.5545 .35902 44 
Residual -

.54088 
.60145 .00000 .25365 44 

Std. Predicted 
Value -1.196 3.125 .000 1.000 44 

Std. Residual -2.031 2.258 .000 .952 44 
a. Dependent Variable: dim5 
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