i3, CL....’J.A (o B dnolr
Al pohally gl ALST
el

L) 2 glall g (3 g8ad) lasa B yiadal) Balgd Jui cilutlaia JlaSiuY g A5 3 S

) slal)

éJ‘J!J‘;ﬂ.ﬂlﬂuw :uamu'"

da ganll cﬁuéﬂ\dguﬁgéu}\ Jgd

Al ) g dmalal) cilatid) 4 ey

(LI (R + Adual) alale )
sale Ay L,.ua K S, 3..\3“;

LG8l Al plae

i) dnadall 43 0 Gy !
) I ol st idley Lo s
(W [ ol skl feni pale Wy
el [ ol sl FV P

2025/ 2024 : dalad Aiul)




psdig sl dall

s asdily il lina glasl @l Loy @l Jag 32 alll sy
J& @l daymy sale slg dlaloll gnlinl lisall aazy s2all
i3 Ja Jemlgsa plng somg dagy sylagagiy man o adlag la
aina glagl @ 528 ¥ Laglind 12 i ay2iall uled]
Aalysll
& Lpasdy lal apalll elntl Il sysdilly slandl (mllay angsl
Jaxlllna It sopil @ull &elipll asliaallag ccrpadll paig osa
el agll slals
fga Lyl g glell s dinslal geand s3I p2all gusl ol g Lol
dgshll pangsg paatn @l dlyyg dealyy
dabaly dabaly Yeaygi:dulysll sfiayg eflay @l
J& gia sl slpaoplgsarslanliclanllpaliadyliaclyayll
ailall geogilly lslly lizalll
gty o glaggsd o Balynllana glasl @b gals ga Joy

sesdilly sZadl Josa @ia gl

By gosd: &Il



L all

alll aass @il @l cllal s @zl @l gealgiall Jaxll lna @ mal
Lagaz alll JIL agltell gal
sl gag @l
Al by 3osls plasyllcllla elialil @Yol ol
Jasll g @itliayg @illey @l i gagy Alle . eyl qilgaly igal @l
bl gran @l aauly J&
Bygan dray dyle dably glaglaly saell sylagsy 3l @ll

&“.M‘@M‘X}*}Kem

Eigus @t AL



Al i,l-\jwm ‘U"NNJM
el Sy Al g 5,
A8y A Gidi s

A By il
Gany Slady dgalal) A1 2 gy o) NG oA
(it g Agadall 33 jud ¢y At g2, 2000 01 il 2305 STR020 spanas 27 b £ 341 1082 by 334 A Fala)
Al e

E \ 3) e Al
............................................. CUDIA LI OF Ul 0 ~50 ST
.............. MO B AL 20802039 0mm3.: s i i iy Aiad (3)

oo B A DR i S s S

gl o slall o Apdged) o bl 3 (3 gl A8, (3) ¢

g gie o sinda S5e Can Juasl Jdly () -

...... o Llerd 3o S A LA b2 G AR Ny 5
................................................. M ‘},M\:})

a1 5 5 Agigadl CAENAYY Jalas g dgngaal) 5 Agalall el Blod pay ol A\ 3
S PR REYCCWI U] Sl bay s

OB s g oy
Yy LI \:;——;E

w»




dadiall



Gulsa ilide Cled diae SV Gpdially galadl Al Aglagy (pdall A A3les dia Gllall agd
I3 (8 AS pe Ale i Auadyl) Lingl s il s e Liia¥ )y daabai®) canlindl slal)
st ) il slaal Liagl i€ JuaiV ) Jilusd apuad) slaill gl 85 - laalls Jsall 53
i) Laadll (e Jsadll MR (o chpesand) ilerdll s 3kag (gylaY) Jenll Calld 8 3 s
iy Lo sag chyshaial) Clmajally Apad)l) LN e adiny Coaa Jaah ) daally o ad) E)5)

RECICIRPYIN

GiiaTs Aaasenl) Lilard B35n Cppnd ) Lo Ll Jsall Gaihiind HLa (o)) Joal) aal
als A prally el SLaBY) e yjiall slaie Wy dpudlilly s dlss &y Jh 8 cdeltial) dpail)
ol (e haY) Tapadi 3 agadt (Alald (g))3) & Ola) Blol Canal Jy A Alis 3y Aiad )l a3

228 oy M5 Aragenll Bihall it 8 Adladl) (Jleas ABLAN (se (s cagally i)
gladl Glelaall (dlasd) cdaiall caleil) Fio dypall CileUadll (o daed) b = g gy ¥

Ao laay! clardlly

b3 e ool Bl Nt e ) el (LS il st 3l 138 s
B e Ansl) 13 Ll Leie B il i) Wil e el Jpall iy g
oal G e (Ml ol g Us anis g SISV 8))3Y) sad ol Bty dpaganll gilasmsae
il 3lsal Jalis oS sae) b gysmal) o) (o il chSaalinal g il ile Unil
Ll 550 Lty 1 Ao LYl s lanlly Aplay) el §555 20a3 oSy 136,

el Adadiyall o g cdumalall cilardl) Calide daady ) dalall dalall cjels ¢ lhiall 138 (pag

L e glaaally agelaul) cailally Alaiall i (aaladl Jiils ols) coriall ccDlnnsillS) (g)lay)

oAl W) e el Cagay Allall e aY) g cdadiall cilaadll Basa (pnd 8 adlay
coal) 3sall Jiali sl sl Jilagll g ety Lad Aald ccibontl) e Ales casall 128
sl 13g) Aaudaiilly 4y gilal) Al daeDlas

ralall laddl) Apne 3 Ayl Gakii adls o o suall Talual Auall 038 Gl (o Lo g un
ianlion 530 il ¢ llal) il dullal dpulal e L) ilani o3y Gagae e laliely A5

LS LAyl leadd) 638 (e i) ddhal) o)) e Ladin) 1385 cia gandl Cileadd) e g3 (il =

2Vl cp ) 13 8 Aaad )l Gaki aalss S bl Jhall 5yl e Casigll L) Al Caags
Al s dgmalall laddll Aypae G adyl) Jonill Alad et ALS Jla



Ladial)
Esasall 4ani/1

claial A sgead Aylly aay $paal) Al 1o g ge Jl L3sS 8 Al 038 dpaal o
OSas Apmalal) iloadl) Liadyy byl Joaill sag VT ¢ ihall 8 Auals iy paiilly Ao sanl) ilulyd
DAl lad) 8 Cn ) dpaal (el

Lyl ) b ALB ) £ oaga dganiYsl

83y A3l il cApeadlls Aplay) Y el Calide Waagdn Al (o) dpalladl csatl) (b
12yie Glaial Zgyihald) Algall calgl My A sanll deddll 335m (s (g)laY) DY) it Al
Laesand) Clusgall Enaad Cargs ¢ el Jgaill dadlinl ap)lie @) Pla e Jlaall g2
malal) cilendl) dpae il Wy eilead e gpainaally Gilalgall cilillaial dlatind ST lelaas
Pl s2e (el (8 g g Aaa)l) wlly Ay b cdudlal) A5 Ay pn dpe Lain) Clead o35 4 5

- Ol ilalgia) Al Lol csaill o3gs dmalall 5yl0Y)

Ll 50 o) Cpmand B Ljanl) Liaglgisal) g9 : Ll

@I Jaall Sl sk 8 Gypna Sale il Jia Bl Ll o aal e i 5 ol
(g SNV cliaially eclasbeall dakail Jia daadyl) Jolall e chliwgall alaicld a8l (auads
Alal Hja LS cagally CB iy Clehal) dadi (8 Sl (S5 ag ¢ e lilaal) (184N
Glaadll 400 (A Ll oda @t Ay Gl8 clia e Akl B g plly (gylaY) aludll (e Jlag
) eanl) cllbial Alaiuy) e Ayl )Y 5508 (500 agdl daga Bohad 22 Lynalal)

Ay pual) 43l ysiia g

Tl sl g 158ls gilsl (i (b Auahal algun : GG

s dilat DA e il Culall ) xia Jy odaid gkl clad) e Gan ) dpeal s Y
oy Al ) iy Lo o(Adlll) Gpudisal) o] o loafindg cAygn Apagled dusmsse (g3 diad)ll Gl
Aian gl 5y ool Vi Jyes ) J8lally Cilpraal) 2p0n3 ) Cangs LS il S
Ghal s e caadlil JS dle dulee s ol Gad 3 Leadls Jamg Lo c4llad 3e3 b agad
el el 3l ) e () spanally pnala

g.,:oux\ SLai®y) gas a,.uﬂd\ Clgagil ga iagl) dagda: G

e dalxill e 30l Alasall ﬁbﬁ‘ OsSS (85 Aaadyl) Anadl) ) (8 LY e Lgiandls Gy
ailexd Aiddy ol ¢l e dlac) & Gysae o canly el alail) gl o Layy . cisail) o3
o ol e Jae (g (3 BDANT e Dald 05S caalall QU Jaalid 2 e ka3 Siy

- bl Sl



daaial)
G} i an /2

&l el agd o aels ) Apdailly Apaledl Calaa) (e e gane iad ) Al 038 xud
roh L ol Yl oda iy (Al g dpmalad) hlordll dppne 3 el sl
s Aaled) Calaad)
1) Amalall Claadl) Ay 8 Aidll Gulai adly Qs
lalbia ae )31 Jelis ey cheniiosa) Ao slaall dalail) Al Al Al Cam (g
.l
e sand) Laxdll B3 el o b)) Jadll 80 G ali e
Jagadi (A L sl Sl aladtind) (e Bgmyall 215l by dulead) Cipladll Glalyind A e
- dgally Gl by ey
Al ki deay e b))l Dleddl) dillad (g5ine agh @
O Oafledl) Gpeadiuadll L) (530 Joa Glbine padladinly dxilase Glily pea el
Al dpad )l el
toralal) gl b eyl ddee (gt ) laadll Gl padin e
Al S el il Al Winpds Cus e lasill 3 Axgda JilaS as

SAGIAN ity

L) Gaads ledled joial a0 Al laadl) e S (puaadl dlae Jsla #1581 @
Akl 48 Lagead i)

Lgale Slaag ol DA e 1 A5 Lealall cileral) 4pne Jala )l Joaill o2 @
e oY) o) o) ardatill SURY) sty ¢ alsl) Jaaliy dgatl) Al il

.

Asal) llps acd DA (e 1 el alatl) g Ui 3 Allad A 50 51 oy 8 A8, L)
sl LY jlue A jilal) LlSa ety Al Jlae b
Laadyl) Jolall acs pue : Al ciledd we Jabedll & Akl puall (5 4805 5ise od) @
- Al 28,5 Cle ]l AL
Eaasall LAl Glud/2
t A gaga o
I &8Il Ly Al due sasall wdloall (e de sena () Auhall 228 g oase L) aay
b h Wbl damy ¢ pihall 8 e laall;
tia genl)l Glocwgall oa) paekit ) dald) dalal L]
cOsibalsall Radiall iladdl) Baga Gaend b aald Apaa Ty callud e Caad) DA (e

4



538 ey A ) el o Uad 6 Gusalss cdg)laY) alead) Slad) b 48all; de puall (3
v Ay i) dpanll dull
sialaally dallall dua sl o3 gl ASlga .2
Ll adly Aslyy o iy Las ¢ gyla)) 2 30aY) sl aal aal ol 41l cinpal
- lghdled 3ed Jis dasty dpmalad) Gluiall b

sAgalal) 400 cbaanll Ay dped)y Jols ~ 158 .3
i 8 Al Wl el lal Waalaie) (Say Ailee Jlayy T e Can ) (PIA (e
- Opiisal) e Sle Ly bl ST 5510 ¢ liys chymalall cileadl

s Ay Gl

e d2e ol dgry 1302a3 goasall gl Gl sl Glé cdie gungall xdlsall 038 Cuils )
t e e cigalls dnalad) atlalaia )y dtnadidy ddag ) AGIAN Glud)

ol i€l 0¥ ey el TV .1
Gelaial 40l a5 Laa il 5f ()Y} Olaall b Aiga dpad 5 Al 58 Gaalil o 3

o ramsall Jand) 8 A Jlall alaie s 83y Eyans Al Gee

5yl o Lgalinlaiy sl Sl mdl) Carill L2
Lo s ¢ ) oY) a8 asliglay )l Joatl) Jlaay Uals laa) (€ Gl
o eonlSY) iy ) caulad) s e S5 ) asds
thgaganl) doaall okt b daalusall 34 .3
coninall dadial) lardll B3 puents 8)3Y) 2 obal iga Galyy Uy Ulalse o)licly
- ol Qs (g dals Aagyd Jia ) AUl 2l duals,
A&l aluh)/3
Clsiadl DA el b odinlll U8 e 1005 Llaia) dpo sanl Zaddl s 2081 § gunge 3¢5
byl (S URY1 13a s A sand) BaY) Lgdyan S e luial) el )kl 6,8 Y)
Al 038 & sun a3 Aliall 3 ludjall aal
Loaill Sppean 6 diadl] o "Olging ((2021) Balia A33h Laldl dlac) et Ag¥) Aul) -
Ayl AJISE) ) gadi o)y 0 Ayl ag ¢! dulaall Cole laall Lliai Ll — ifiadls duapanl]
O ) cuald s Ll dulsall Cile Leadls Lo pard] Lodsil) Gpuani 6 diadyl) s lud (it S
Dj}d@ ‘M)‘)AJ&}‘)‘:NM ) A A:gs.ﬁujs @;.AS\ A"_ﬂ.ctqaj\ yﬁdmuﬁu‘)ﬂ\ t})ﬁmc\;_a
case (g pda il (e oy Allad dudd) Agiat Ay iy caad )l C¥a) pa H18ER



Lasial)
(o lodil) 3gn s 8 diadil] s (Olsing ¢(2022)8 35k Allal) dlac) (e s ASEN Aall-
Gapl G ¢ inlall salgd dad Aulys oag " Al DYy dusdi/ Ll Ula L) = osand G/
$Lusdi] Dol (s5ie Ao Luogae) Clodil) asa Sppand 8 505 Liadil] adly so Lo A0S

i) dalad) Jiluglly L) (e de gene JalS3 allaty 23 Ailae s o Al c el

alle 304a Hlaa d,;i O Al ld chlaghanlly (il 8l Jardli 3y ja ) ALY L (ALl
Laalaasll

eyl jex "Olging ((2023) plasd Bud 5 Jasl plasy ol dlac) (e 1 AR Auhali-
saled Jal Aulyy s iy y= _sdliad) ] LYl 5o olly Ula Lol — Lasand) Ladl] S
o Ao send] Lol o 1] Gy 6 diapl] Cradls 5o o b ANSE) Al gl 28 )
Basa (pand s Caale Db o ) leadls Caalg.  $40)s sans — lad) iy dge
Byspa oo 28 ae Baaid)l Gl e cpibalsal (e s Ly @la oy ) cleadl)
w8 Joaill Aalxiad lacal gyl 3ysall Jials & Leinny)

G5t e sa5 (Aaasandl daodll Bagn ety A0a8)l) ¢ guiagal Ledslii 3 AGLul) Gluhall aes i
Appane 1aaiy o Jadl adeill gl o 35 Ll L)y 5aam celld g Al Ayl s pe
(e Bl 138 Gy Lo ¢l 552000 Gy Ll Slload o388 Fesnipe (85 Al 5 dymalal] lesd
LYl o)) 3 agasd 1 Ul Gl Lgaiay Lo ¢ ddiall cilaadlly cpaional) dagls Ca (e
el Jsa dgilagl)

A 4eal/4

dgesand) Glardll Baga Gpeal 3 Ayl o0 e gl Jalual Ayl oda 30 Ban Lo e 2Ly
@ A caalu g gl A ) Dl sl AISE) ey . kel gocialles |y
g § (U land O ) Lnalad) Aaldy1)Ath) g Apmaladl cilasdlly dpagand) Ciladdd) Gpual
sV e Hal cavsloall ANKEY) o8 caal

04 ) 53 Apmalad) Clandl) dppne Al loadll Gulas a8l sale @

iadiall dpe sand) lerdll e i a8 i)l Craalu e g @

hadid) daad )l clerdll e fpeasicdly Al Liay sala @

ASaall lalEY) Loy o Uaill 138 3 sl Bl 4als Al Glgmally clasill ale o

Ayl Alad el



suuj).ﬁ\ | J-\A/ 5

e 8 Al wily e g gl Jaludl Auhal) Jas pyallall e a8 S, 1 Sl 2l
sy coni glaad G et Apealad) LBY) e Auhall lalus Sy 35 dgmalal) cileadl
Sl dua ganll Cileasl) anas

Dl G 25 e 2025 G307 Gt e le i) sl Ayl eda el 1 Lol el
Al Agad Al Aaadal e Gl 8yl a5 &5 Cam (Al

Al cilaa B/6

Apnde B )l Badai daps o Aalay) ABle Sgay (ayiERL) A b o Auhall s o588
4.9}4;.& 3,3»4)31\ oda (e (Fuii, LAl dandal) chleasdld) Bl (pwal jug Z\EJ)., Aazalal) Gleadld)
ool AL gl Aliay Bay cCan ) cV3ls e Alinall CHllaY) (et Al bl e

Auhall e P LYY
D paadg)) A i)
Lasial) cilasid) aga Cpmmand b Ula) 5l Amalad) cilaadd) 3 4008l gudat dajn Jiig
. ;\ﬁw Zﬁuhﬂ LAPXES) ;\a*.bu
rdaiiad) cilua il
S Jseasll 3615 de o <y cdgmalall ciladdll 3 A0l Gali sgiase g LS o
Al 8l s cdalall Jd e coleaddly Cila sleall
Ll 85 day) Candy) WS Ladiall dgalall cilardll e Lllall Ly (ggiase 225 @
Age Ly Ay Lelead a8 Audd )l Jslall
Slo Ulayl (uSny Las cglay) gl Julisg cle DY) 48145 (s 3 Aid)l) aalis @
Ggralall cilead) dige ool dllad
gl JUay)/7
daph ae luildy Glilad (lagie sldic) & clguas b daa (e Biadlly Al oda Cilaal (Gua)
c oS lanyl zgially lailly el peidls alibiag Jiadl ¢ s sall
ollally sl gl
Al Aagalal [las (Aol 03 £ guinge Aadleal sl slu) 8 dailly diall meiall Ujiic
cJanll Sl Gy Slass e gylay) adlsll e Lagh callaty 1 (Lpmalad) laddll Aidd) G paall
- Aeges Lpadad e Jalo ()l Jsatl) Jaadi 8 355400 Jalsalls



datial)
Fpmalall Cilanall A e iad )l adly Jsn ALeld Cilaglan pans greial) 138 ansicinagll o
JSsel i) M3 e e s Olend (O gl Al ZA8Y) (aaY L Al

e Adagyall CLISEY Yy ciariionall Cliplal ciacdl) Aiacl) Al ¢ aslal

Gk b Camally 568l) Lol (i e o(gab (S il Bel 8 aalug:Jdadll e
Aoy laag el Ao aeliy Las ol @85l ) sae L) Jlgal) daatiy ciiad

uany) ggiall
Slaally (bl AL iy pans zrant 43S sdl Cada g DA (e Flan ) zeials Al cijie
adiall Al lead) 535 Joa Allal) clysaais o)l 6y (he eiall 138 (e a5 . Slan)
Al Jlase g Uil lggalsy (Al Dligmaally Jhal) o Capeill 135 caalin) (20 (s
Aiay sl alasinly ) s e (Ul gend Ay 3108 Glsid e SUsY) 13 b adiel
Aggiall canlly ShISE Jie
15 plaal) Adzadlal)
a8y Aliys Amalal) laddl) Appae (sgiue o Gilawe cupal Lo g cillaadle Ayl ae s
Je iy 2uadl aUasy Jaal) o daglie DA e lldg cuhall ladgad yudy glasd G 2l dmalal
Sy e e @I Yls oretall (Blandl agd (8 laadlall 038 Ceals M dna (reddineally ALl
la) Upaands 13my )l e Las claany 2l ULl DA (0 Lgle IV ¢Sy Y alad

lgile g ddal) paina

O Aamalall LYL Al 5 Apralad) leadl) Calide e piisal) Allall (g Al adine )5S
(- Aaalylly A8lal) cllalial) canall (Jall caladaY) celsY) sudy Glea

Sl Ul Jaldy o sainse G Glaval caainall 138 (e dlags dlode due a2 ag
lailly e LY 58 Glaay sl Jiliy Sliall (e gl 138 any

clild) aan 8140

Jsmasll o 3y 455 5al [l dplagall bl aaad G 3101 GLawy) e Gl slae) &
By bl Jae Cyusial) (b AulSa) ) ALDYL ¢ ol iy 8 Gusatiaall Go paS s )

e s slaall (e de sene (L) Gaais S
Aadiall dpad )l cilaadl) c_".\} .
Lo L)) 30l gise o
A Gletl) Lesi aull o
Qe ppliay s e

Alsasdd) JSLially bl o



Gyl cilalhias/8

Tl I sl (sl el (e ilaslaally Ll Jigat Gulee o AL ey ciy el
cdy okl Galide Lo Jpemnll b Jeas Lo cdlionll dagl i€l Ll alasiuly o)
L) Ay

Ciat 2l el sall A1sal) gt ) Al e sane b tAgpagand) Aeddll el Ciy el
dalal) drdial)

il bl Gaal e alaieY) DA (e o dddee o tad)ll Jsaill ey ciy el
oAl By ) IS ) il laally il Jygad

Gy 4bi/9
by LS Ly A el cctiladll Aaaa (il Jal (e S Al 4SS dalledl

Aagl G Jemaill panst 5 Cim ¢Apn genll Aanilly Auall gylaill Y J5Y) Joadl) b Uil

il e egall Ll hid G Gassall Wl cdiadyll bl a1 sty OIS 5V cCaalia

g Cinse ALy chyagend) hloadll )l Jpail (lsiny OIS G Ginsall 5 cdpa genll daral

G Aol Ayall a8 Uk S Jaadl) L) edpe genll Zadill b))l Joaill cilaad sed Juadl)
snssall (e s wait Jo¥) Cansall Cinlun EO (paaiy Ao Amalad) cilarall dppne b Ly Liad
Cinaally edgilagall dushal) 8 deriisall clsals diplall  SBY Cassall Jol6 o b cAashall Jas
LIV e Lo ey Led 2 ) Auhall Zala yals clgisiliog il Jilat 48 28 ,aY)
Jag skl



-

:dgY) Jepadl)

da gand) Boaddldly Aiad Ut AL iy

11



Lagand) danilly ddad)ll g lail) Uy Jo¥) Juadl
wé ¥

Calise J sale) 8 Uasa 150 canli ) Aiaall Glalad¥) (e ol Joaill sl
laddll (gsiuna il Allad 3101 A0 550 (Bland) 138 5 Adlell ciladdll Lo el Uail)
o b ol b L ralall Jladll b Lagad e Sall cilungall lgadi ) dpa sanll
cOniaall dgally gl Jaliig ABaN i o)) Cpaad cCilehaY)

sy chyasanl) HLaadl) aat 8 Aiadyl) sl gkl Y ) ki) S cJuaill 12
Glardlly 4)1aY) Slleall Japass b aienlos TES5 ¢ cayl) Jonilly Aasipal) asalially udy) sl
ek gall g COUAN Fmalall

38 Bl aalg A cbaaall Goadpinls colaY) saga Gt 8 diadyl) Lpeal Jla Gl i
el iy A))ay s Al il gaall Gl 3 Loy cApilall Dpnalall Ciliwssall 3 a8 Joatl
laall il Gy i) 8 Aaad )l Qi Za DU i) e g sl Jalis i WS Al
Agallall il skl

Bl Gt A Lo clinaal cledid Cum (g pagenll Bl agede Gkl s LS
s (3 ) ALY L el g Uadl) e diadl)l clulas) e 585 pe cclaainally 280
Jsall A5 8 dmalal) loadll dypne Lo Y e senll lusall 4als Al claatl) Jlas
skl 13a A gal AiCaal) Jolal) (alyainalg ¢ a8l
8 A Gl (B ) AR5 Aylay s ) lpanill AL ea panadl K <l
(sl 5ol Gaje i Apealal) ol g Ui e 585 ae il L send) Clusal
liall sda Ao sl il i) ) AalaaYh ccule WSN) adig dad ) diail Al Cona Jia
LUl Aedial) dpralad) cloadll Saga A s (s (Gal

12



Loagand) Lasdlly L)l o lay) Js¥) Juadl)
Aadlt gl Uy gy Gl

dasiall leddll Basay Gaeal 8 anind Al 8118 Al llaia 5yaY1 A3V 3 5y
leipplas Cilise o Capeill DA (e 3aa ) Daale ) 3yl Canl) 138 35 ¢(pribalsall
ol Waalady g A send) claddll Gauat L)l dyaal o s gual) Ll LS clgailiad

dLa8 ) PYYEYS :JY) cathaal)

HLEY) &S Al lpatbiady s ey alall leiypd (e 1 aiiad )l 2 sghe asdi S ccallaall 138
Jrad ) Adbida) laobeyd e ¢ guall ol ) A8laY caall ()l jeandl 3 Lgnaal )
A0y Allad Lpady ililee ) Dl illeall Jsat 8 Ay sme 31l L

Lgaibad g 4iad)l) iy s 1 J6Y) g A
Aadl) Ciy s oYl

e Jsls vie AV and) ae Ly Uiy Ayl Ailaial) <l gasilly iliypall ¢ g1

Db (A Bl e IS adlly i) anadill Gl Cigpad IS Gilidg Cus i guiasall
— Al — Lo laia) pals il s cliag 4 Llee ae 2 o Al ) Sl (Sarsed] Leie
iyl Ayl clagpeill 50 (e L Ledy alel) sasied ol

JSaN e bl Jysa dglee g3l 435l Caje Oudot’s Dictionary)( ulasl e sald
Aauls Wgiallaa (S Caags by ((Numérique) 830 JRil) ) (Analogique) g lalil)
TG S Lgme Jalail) (S ganm ) Aalal) il L) Jasad Jad 138 . V) ol

Tl ) caagt A iKY Alee L e )l Caje a8 (35505 Claslaall oo s gall Gugaldl) Ll
Ay Sl bl A e sloaT gale i ol Auale Aafiy DA (e Baad ) 5l A5 5SIY) 50l
ey leinllan (o o) Bin ) ol (il dysals grand Adenl) 038 A5l
2405 SN Al e Sl
(s )eally finll) Can) Llatll Cappel Ll
L Gad 3 lagleadl e sang g o(Bits )il 5l Jiai Ll sl 5L cije a8,
PCTRRL-C I [ CH DY PN g PO I DUV S SON | SVEQY YT S5 PR IO IO

50€ Cliloe e Auad )l Cilasbeall 8 Sy G s guall Aoy Jasl e Lgdyaky diadyll as
eainl) 03 LS L L) lSad e Aallady Ao juas bl J8 ity Les Bagana O b

L Oudot, P.M.,Dictionnaire des techniques et des sciences appliquées, Editions Dunod, Paris,
2015, p 27.

2005 @l il laall s sl dadal) ¢ Ggilly clastrall S misall Gasaldl) aiSl de tanae Cubasll
123 =
13



Lagand) danilly ddad)ll g lail) Uy Jo¥) Juadl

Glilendl paen agle 35 A Galal1 JSE s eyl lagleall ity i & ol
Jale JS8s L0l kil o)) 5ieal 3 Ailasbaall dallaally dplual

cpandl die Al il mllaad) (e Jedl pllaas Wl e Gl Caped ool Wl
Uad Jaiis s e gl monall dlee o Jah puais ¥ &)l of i " Sl el s
Aansy aiallaay e )i (S ey IS8 ) @il psaalls (ageaill Jia cdpadiil) Slsall Jygad
Al ¢ledl) Jpmasl) Jemas Laa ¢ ey JS8 bl (a3 s dlaal) 538 L agualal)
Aady dapa ) (50l JSE e laglaall Jygat il daadyll AT inay L Lgd Canlly elgtinllas
Py Jaly csanll Aglee st 3 by Laa Ay gulad) L) 3 aladinnd AL

JSall ) g saall o) JSE) e 3B Jyeni Alee Ll 20l galed) ae Cayay
Y Lelisat gl B s (pauai Agleall 038 L s ST il e D b Loy ¢ g SSIY)
Lalal) jae Jaills cdadlead) ¢yl AL Leleay Laa cdad) dina

Y Il 50 iy Laa iy 1) (sgimall L it Aiadl) s cclld )ALoYLy Audd
plasiuls oS (5T (a5 iy (51 (A Laal) sl AISa) a ms i) e pusl sean

i)l 556

il LIS (e bl S ilasbead) Jygat dilee o duadll o Ald) lagpail) (pe i
S ) Galall alaily Leliig ¢leiias elgiallae (e Cumy oy JS3 ) (gald) f (g lalill)
bl 5 (cladly oSl Jie) bl G0 Jysad Gayla e @l (IS 6 as LA g STy daaidyl
S ssinall Jan s B (e (ol Cangl) Gl ¢(Ripall o Aigal) LAY Jia) Ay lalil
o)) Laglsi€all e e s Adlad ST U Angsiy cdliallan cad) Jgeamsl
sl yil) 038 G (es Adlida (3yka Bany Lgdyyat o 1 lad) aulel) g Uad 8 A0l iy i
Gy La S aldie) DA o el sl @) ) el aledl) ¢ Uad o 40 )
o235 Fraaletl) L) ool Gt ) il 13a Caagy L ApIaY)s Aadeil) cillaal) 55l
Laih i VAl .yl sl S Alad) o3 8 aaliie) iy ol e DUall Juadl cileas
lassgall Jaly JleeY1 3l bt L Jadii Jy ¢ puppail) 8 Gl ol alasind e
dyasll Cun e o lgm (Ul dpaglail) 4 paill Gjeiy dadiall Claddldl (uat Cargy dpalail
Al sally (sginal aa agleli ) cilaslaall )

5S50) o~ adsal (g Auale ) aydail Ui Aipae b AL g8 ol Alladips o 5 Ly ola ol

19026(2023¢ iad) A (1945 sle 8daala diule wldle s Jhail paradd (Jai¥ly e asle ¢ jiule
(16-17) g 02 2013¢ 5l aysilly pill el ] Gaglal) cdygll cilaSal) b Lgalaily 408l ¢ sl e e

LS Gl cgaal) pui?

14



Loaganl) Lasally L)l g latl) Uay) Js¥) Juadl

S YLy o slaall L sl € ddlaiall clyiil) aen Ly duay o) adal) i 4iad )
AT ) Ol e Lling clee la il gtinllas cciloglaall (a3 Cangs ¢ Undll 1aa 8 aasis
Coslall Jie Eiaall Jilusgll alasid P& (e Gaabetill Eleal) (puaniy skt 8 culyil) 538 2ol
el ae s (g A Sl Jads S c iy A< ol ) A8laaYly caibinayy V)
038 L3y (e aaleilly ¢35 SV apll Apardall dlgall (g FEIY) Gl gall daadyl) e s sall
s ¢l (gginall pa O Jeli Gt el ) Jseasll Jugass o Jans lsaY)
1. PO - .
Sy Ao siie dpalad a8

Aaad )| Lmalall ciladdl] iyt o Uit (Say Clig il 038 A (e

2anlSY) ilisnsall Lot 3 A g SN Jslall (g depana o8 Lpad)ll Lunalall cilarall

Apylals Apaled Aypat iy clelaY) Jagd 8o S Gaun Caagy ¢ upyill A s liaey (DU

"NVl cileglaall Culy Hladinly Al

L)l Gailad @ Ll

3ystatia Lig I SLYI JS Jand Ll pilla r gl anlii-]

Gl i (A Juuyay Jiine 05 O S Linsl i€l 03] aadiiaadl) ) (5 sdle liall-2
Pelill o g5 Bla rams Lo s Y1 Jals (o pmibiiny Jlai¥) lee 8 S LA

OSas S 1Y) JS (b Juai¥ly Slaglaal) Linsl €5 AL rans daald a5 1330003
L) Jlaad o)) dga Y

saina i jlase Cilagleal) 32T Cun gl g€l o3a 4 Lo 53 Jamall gas :dn Sy duallal—4
Sl 3 ol W) ) et g alladl (Bhlie Calide e i

By Al Aaall laglaall (o Mila Laaa e gins Al cpjaall Bilug i 1 Gl&a) pailii=5
ey o gl Jgeasll

oo Dbl Gaky ol aall de suial) ALaiy) 83 dapll AlSa) xiy 1 daa sl 4466
ciaall A ) daiad) 45,20

eite ¢ sl alally Ay latl dgal galia b iy cilaglnall LingliSi Ciligh s’ canidl ae 3L ae— !

sales Jal 3530) Ladgad Allaall pUsh il 8 Aagantl asi) Cpuuatl JaaS A} Jloe il 3y piia ) 3 —
31 (2017/2016 duslandl aslel) LS (315l Aaala cdulae 1315 Aale Db panad Falid) aglall 3 ikl

AL sl g s b fend (e ilpaailly bl dga geall Feddl) laca b el s il -
ccilpanilly @lgl Agalil Jall 3 el inaal) Agaiilly g SN AaS gl 1ol ) ikl alal) anall g S paillila

15



Lagand) danilly ddad)ll g lail) Uy Jo¥) Juadl

Aladl e 3gan e clalie Sl ST Jodil pos il 4S50 038 4LE g s 1 L £ sail)=7

dnagant) daddd) Cppeend ‘_,A diad ) Aol :g.\'m\ &Jﬂ\

Jae sk & caaalig gl siSilly cilimaydl Jlae 3 Lysae Sale 2aadyl) Cinsual
Al ) 3 eyl Apan) Jiatiy Lyt s 80l Aaaay ailei o el maan (8 Cilaanssall

Saga Gpend 8 Aid )l aalud t agadly gl (el A (e dalad) cilasdd] ) Jguasl gl —
Gleadl) e Jpnanlly il sall rans Laa ciplal) e haV) Jsgads PUA (g Lpasand) Lol
A Lgas€a (olSa ) JUEY) dedll o Jseanll callay Gpadinll Zabl) 8 (e iS5 A puny
Gleadl) ) Jsagl cpibalsall (S e oad )l Jonill pa oKy adle a5 Ssha By (335 Laa
Jslladl sgal) iy 6l (gl (5T Gas s gl 3 Y] e asSal

e Jsanll il wi (il ady 2l Gady yand (V) Gublsall (Say Jiall Qs e
5l ) dalall s cu iyl e daall clonal) e salinY) s sl e WiaY) cilac Ll
U i Qs Slleall a3 adleg 138 LA sSal) ColSAl)

Jals Alanl 5o Ul (gine ady & Lad)l) Aalall) aals ¢ cilagSadl dyladud Gaad —
Ladai¥) ae Lsig e gyl Jamll Jilig dsis )l aleall ALeSE A (e LpasSall il
Aadlaal)l e ha) gyt (8 agan Lae claaiaiall dgall ) 5pdlie cldlall a8 43 STy
Aoy e O lee ccDlalaal) Ala Jsa ddaad ciliaas i dadall sda of LS Ll jall Blasl
el dlatay)

CSa Caa claadll Jalally Jelill Joa )l 4080l i 1 Aslad) jlaa Ao cileddd) g
5l sl (pas el ) Aaladl 050 dpadyl) laddl) pe saliindU A0 Ghlial b (pilalsall
Gihall i€ ¢ paldl b deldl jlae e bt 55 e cleSall G880 s )l Jeaill
e olalsall Jaany o (Saall (e il A (81l Jaall Gle b o i daSal
GApadall e Y DA A5He Gledd 5 i Ayl o LS by <y gl 8l
Claliia) Ll & aean Los ciiasSa 35 5N adall 5l aad e danal) dlesl) cilend Jie
el Jlae e il

e 852020 2l (g 58 alal) g kil b el Jeall ¢ Jsall i)'~
12:354 L) 1e2025/04/20: 05 1 5s «/https: //www.worldbank.org

JAsia iy a5 )t DA sldll dadlSe ((OECD Jisaiilly (53l (ylail) dalia *—
10:10:4e Ll [122025/04/22: 55 255 <http://www.oecd.org: e
GH8LL 5 Cypibalsall AS Lkal Bagdn g +Xpa g8al) Aylypenally Aiab Yl ((UNDP) ilaiy) sasiall asy) ealiy’—
2019¢ cilagsal) B Ap lusally dsinall jujas B ALad)) ga

16


https://www.worldbank.org/

Lagand) danilly ddad)ll g lail) Uy Jo¥) Juadl

Gilaaally dalaiall cilasbed) ) Jgems duadyll dala¥) acli : clagheall ) Jguash Jugosi-
S pe el o lyldind e Jpeanll dlgh ol WY e Va2 e JS dalal)
a3 g8 IS8 Alall 3 cilasbeall e Jeanll i) e Gl (V) Sa cdpasSall
Miae Sl e Jseaall sl 8 235 (e Jliyg cpdalgall bl 331 aypi
oo B Al ) AU BhL Gans 05S5 (Oal) e IS 8 Adaal) Akl Bal) -
g ) lanal) oda ap oSy Al pe Apulu) laddl) (amy aafi Al dgaSall S0l
Ll dsasll gy 8 ) el s (Blaliad) paes Jedil] dpasSall loadll Aphaat (g0 )y Lee
Glerdl) e Jseanll Jiguiis e Lein¥) Alanl) ot b shal) o3 aalis.? Lol )kl
cagiald) (Se e Ll e (gl
t Algally Cplalgal) G pedilal) Jo Ul Gujad JNA (e Algally Cppibalgall G ABY peat —

On oY) ST Al STy gl S8 GuasSal) cilendl) Y Jgagl cpidalsall i 4
PA e AaasSall )Yy halsal) G Joliill 5 pilie Ay S5 daadyl) Aalal) 028 o 5 lls
6o i sl clend e L) el ai cpialsall Sy cdg SSIY) Claall
il Bsa (ot A agung ABLAN (he 1) Lee el yitag
Gliaie P o caity) e Agall Gluwse ge Jeliill (V) cilalsall (Kay e Jliad) Jas e
Jelal) 138 .yl JS5 agilills dxglia agd i ) 4K Citlsell clipla §f e sSall (551K
ceasSall alail)l 8 cpihalsall A8 e g daegSall 5)0Y g cpidalgall (g Bsadll e JI
Aadyl) alagl: G gAY
Cailea Jadis Aglee A Js sl i€l oD alasiind yae i Jlall aledl) 3 G
Slayd Capias Wi€ays Ailerally Lpalerll Ailanl) Alad ujats alaill 525m (ppund ) Coagh 520e
Pty Ay il Bac ) Avad)l)
Ol aladinly Jadiyy Cus Al Adee B uld 22 138 i) 1 Rl oalsiSE e 1
sy e iy) l€ad Guavadiall il AV Glulall Ji(ICT) @ lally il slall
giallae cchlilall el sl bl alasind e 2l 13a adiny LA pSIY) dpalarl
Slysalls eyl Sle gusgall clibad) 2o 58 s 5 Sl Jie dadd) Jilus ge leolajinl;
oaski g palis Laa cppmls Jend (S50 Ll Jpnasll AL Cilaglaal) Jans culslil) o3 2 S

' Dawes, S. S., “The myth and reality of transformational government”. Public Administration

Review, N 69(2), 2009, p 195.

Omantl Ll AagSall ookt AS Jon o " Aalall ilesdl (ranty Laadyll AasSall Jpas 2 gpilalpall Tard B R8I ey y5Y) gl
22020 ¢ a5 581 a3y Jsa (b Aalad) cilenall
Jlaily DleV asle 1 il £ 5 ,80)ctaall culeLadt Aylbas dahya— 55l da gand) Ladil) peans b Alad )l g9 ¢ ola :'@53—
-(149-150) 0= U= ¢(2021-2020 cAiaind daals

17



Lagand) danilly ddad)ll g lail) Uy Jo¥) Juadl

AoV AalaY) e aeil) iliaia Jagys sl Agiatl Al ol 6 age L 2adlé caulal) 52 n
N0 U gy Lmalal) cilaral) i) S Caslgd) calinlas ey ALl

Faad) liaie L2l cuald Jilly (S ) ihall (V) e Ll il @lly Jle JBia iy

Ay caald Ally Lol i€l o slall e (g)lsn dasla Lials (MOOCS) dasie <l o<y duals
5L Llhll dalie Ay e 8 zoanll Jilys o

by bl Cullad o gdaig Sl Ayl aladiind aedl) 138 e @) N1g s landl al) 2
Giliaie Jie dig 58N alaill ciliaia caeh (e paleill Ol Gl Gl Jady

e Jelilly OOl ety cdple i Apalad 23y 35 Al (Moodle Blackboard,Zoom)

Oo o Les Aipe aled (i Aall) 8 138 abley s of s S o (e il (gindl)
Pidels ST Ayl uadal) ol pe Je il Al ey dpegled alllall Ay

Qo) Jin cctlaalal) 8 Al ) lanl) (a8 Catls 2118 )W) sl e L
FRYY eb;.u.u\ wJ\S{y\ ;\JS“ H.gs;j cuM\ & d...a\)ﬂ\ e&\ubﬂ\ d}\&\ TD\J;\ cuM @J‘)’.’\SS:Y\

Gty e RSl Jaliiy oY) gt (8 sy Lo 38 JST B0V Jrng dpad ) Alady]
S Joadl ilas w5 Fgeslal) laanspall

DA e - aaleilly daleiad) Call<al) (ads 8 ey galai¥) al) aalis galal®y) 23} 3
L850 S e i) sl ) Al Gl ¢ gl ssimally 35 SSIY el s
pay il it IS5 el lgall ) pemgl) OB (S LS L Jilly Ao Lal) IS5 a5,
O e ssinnar 1y Rumitia CllSS 3 Apagled Ay L5 3 paled Hach ) o8 (3l 134 3
.4'5:};1\

P (e dad i) agilaslaas Adlall Glly dles (8 age Y] 2l iy 1 AQY) 23l 4
L3l e A YY) Aaladll Gudat Gl 303 0 G 1 0l Aaals 3 el el Aokl
bl dpas Bl calibul) Alead duial 3)ea) it A e Aiail) g ity Chlds

D0 8 el G ¢SV ainall e dnd )l 2l e Jualy reladay) w5
piall) lSa e ) iy DU ppead adlell) s i DA e e L) Dlaall Tase
Osxalinn Y 0l 51 AU Blaliall (8 DUl gxalad) leil) ) Jguasl) ASe) Al g0
o Jelilly Jealsill fpuat b aalid )l o LS L Adlide Gl adiil) il pualadll ) suma

Al A0S Alya "R jaal) ol Aiad )l Cilpaie 1 jemn b aalall adaill o) e dgens il
(199- 200)Ca = <2022 <3ysemiall dxals <119z 234)

Faala (220a)  alad) Aaalpand) Alna ale Ty ¢ Jlal) adail Flee 3 5a5al) Gaiadl A0S D) cypamaid =7
- Tdoa ¢ 2023 il (adayass

(122-20) s <083 B gapa el e dgena il -

T40 a 083 G gaa e S

18



Loagand) Lasdlly L)l o lay) Js¥) Juadl)
Calide o slailly canlSY) aaiaally Hsmll (e ey Laa e DUy Apunyyill Aiggl) ¢ Liac
R AN

1 A 2 .6

Loo dpad) Aipa (N Aymally S SN Jysas Jads dpadail) Glaiall (S Aid)ll Pl (g
Laaa&Y) A& 55 8 Wl diadyl) ae b ol sl (sgid) e adl) Jpasll Jgosy
aleill A8l i sl Les cagalad 8 Eiaall culyil) sl e (DUl aais ) Al
2l

st a sl g€l sl Jadi Cum ol soamie Blee o el el 3 )l

adaill Baga o 5u€ IS5 S5 ol oda LAYy A8 e Laal) AalaByl i)y

By i A sl il alasin) DA e (DUl dpadaill Lppaill (pad e Jeds bl

sy

Pl Gl aen (8 5 ALald dplee a5 it e ol el sl 8 A0 )
eli€y A3gye ST Apalatl] dlenl) ol (Eipaal) dn ol S gl aladiind (DUA (g L el
e lsall Aalily e lin ST dadad Ay 55 PUS o DUl dpaulal) dpjail) uuand b aaludy
& sl e 3pll5 adl&Y1 e 13V pun Wl Jadil de Lain s dpalail) 23l (gaxs

el ailedl) (md e 3e Lea ey ol s lSa 6T e el
Al ) Agial) Aid) cligSa 1 SEY ullaal)
€l (el Jia U Sall (e de gene Jadiy cdiadyll (gyaill 3 sand) Lo )l dsiatll Al 2as

Al L Sa an) el (Says 3e Uiy Bagay Ay laadd) Cual a1 as Waye s 33eaY)
P Lad dgad)ll A5al)

Cilanally Aadiiy) : Jg¥) g Al

) el dee pe i A oy Slimanlls 5eaY) G Leadl) Al Al o<
Py Jadys
Dle (Wifi 2u) o) Jods 458 105 A Ly Ayihall Cilaalal) gt o any *
DI G 3 ge Janys chpmalad) ciloadll g Uy aalall pall U8 8 Jladl Ll cde pudl
Slloadl aeal 283 Shgaly AT iy ASual) Cilsne Aps s Ay s d Y

L aptilly I b dpad )

5500)— Ladgal s duale Nall adat) o Usb Aipac B ALEN g8 cpluss Alladigy hylaay Uiy adls dasal =
2502¢(2023 ¢ ilall cidE (1945 sle 8 daala chale Doy Jlail Garads (JlaiVls MeVl agle « iule
26 a Galaal) gasall i = 2
50 G e SH) il aapacpliss Alladigy hilaay Uiy adls Aol — 2

19



Lagand) danilly ddad)ll g lail) Uy Jo¥) Juadl

el iliaie Jia cailaly ateill gsinall ookt it A Cilimaydl Jadi rdpagdail) Cilaayl) *
ol Y] Bl gl 5 el il i e Ll Akl (Jagse daaie Jia) g 5SIY)

e DUl dun il del) sliacy Bt Ly daalil) duad ) dsiadll dad) (b LS
rlldy Jadiyy . Jlad S8 Foa gl i€l il alasin)

dJled IS5 Al AalaiV) aladin) 48 o (puila gally 33LLY) gy *

Claiall alaiind o agys olacas Zaedll COUAD s Gpntl Ayyghat el 2 *
U gy Ay ST

JSLaall a4 cpeadiall Bacbue e Jaal daiadia 8 acd (5)8 25589 puia 1 ) aeall *
LA U )LL) aash g Al

el a2 ALY g 8
Gal Glaa 8 Gy ellady i el (gsinally dsbuall GpanalsY) bl of Ley

Lially sy 22yl giatl) Al o Uy Cpunsd (e 20 e sl
3aaeiall Llead)l ekl DA oAbyl Slaagd) e ol gally DUl cilily el cany *
4aad ) el 3l ¢ puail) (Aabiadll,
e Ll o L bl Al (jlaal Aasiie Lles dalaily 3351 Ghas aladiiul 1Sl o
Ll
Glilaiel) ae Jalail) 8 Uasad (redtivsall duasad Lleal dajlin cilulus 2w *
L&Y culalally A i<y

bl G ¢ ,dl
b Al ilmayally Aada¥) (pn JalSll Glaa o dedyl) Al Al ol dagal) ) (ga

2: i)y Aalal) o3a Jats L Aaidail] Clsnsiall

¢ L) i dakl a4 (Blackboard 4 moodle Jasse daie Jie :(LMS) aleill 5)ly) aldas *
)l olsall e (DUl Jelis Jaguty ecaiity) e Apagladll clysall 5yl

sralall acall lasd s cdpual 5V Jgaadll (Ul Qi alai g Jayy llin 585 o)) Olaua *
CUlal) 2ol Jie A&V il glaall 1) Laladl Jady :ulilal) 3))3) alai L2338 00 diale e
AUl 3zl ¢ jgmall ccilaall Joa ilaglas e ggiaial) LUl

Gil-Garcia, J. R., & Pardo, T. A., “E-government success factors: Mapping practical tools to
theoretical foundations”, Government Information Quarterly, 22(2), 2005, pp (199-200).
*_Ibid, p 203.

20



Loaganl) Lasally L)l g latl) Uay) Js¥) Juadl
il Laialy iy Y1 calptinall e8pdlall 22yl ¢ g SV 2l Jie il : Jlai¥) dalasf *
JGd S dealgill e (paladly Bl Sl sl

fsble Aaady I A5 e lileall Jysad A S <G Craales 3 Al Clima g el Ll

PRR C'_N‘.QA} U@ gal ‘_"J\ ’E)}a.d\ Q-IY\.SA]\} uaj.\a.\” d.}};ﬂ : OCR‘E;E};A\ C..m.d\ C'_ﬂ:\;.o).i*
Adobe Acrobat Ji sl
zeling Jie Jpal) lale Adlall cilile Jpents (355 & ac Ly s 5SIV) A855Y) il i
.workflow
OSA AEL) ) e iy sk 8 ae L A Agail) Al dage (gpal Guud clling
lasbyual) alatis Lpardaill dussgall Llall 50Y1) acd andy thadatil) cilubudly el acall *
ol ac 2SE A (e )l Al Al oLy A Lagall Jalsall (g Bplaly dpanlsY)
sk SIS (il Cule s e Al 4 e bl ind ISy La U liliad) anaddl dxelal)
e oSV gl ) Jgeasl
oalal) g Uil e (sl Al Al Ad) o Uy il i )A) £ 1S8D ae oy shell®
Osbat ldlel aie Loadly ¢ )aY) a1 ciliawsally cddiad) cilingls can sl i€ Cilianisalls
o5 e 3w Gl o38 aa psbell ¢ )l Jlaall & sl Joli) dalle Cileala 1
allaill gkt 8 ae Ly Las (AS e Afiny Cile g e ity gl 6K 3fsall g8 il
el el & )
sac Cpn Geetl) Qi alaY) saaaiag saie dylee Jlall aabeill & Lpadyl) Al Al oLy any
O iy LS )y dpadat il 3smgs il o JalSHl) ¢ bl Y1 Glaa ¢ yiase
Gl e L)l dlee ot Glacal dpadetl) Ciliawsgall Llell 85131 i (e 25ealdl 238 aed S
.Jashall

Lalad) 51 o 408y A7 s allal) callaal)

il ) ALYl ¢ casSall oY1 8l Gauat 3 Ayl 3 Galyeiad aige callad) 138 (DA (g
Elan) 3 Ayysaa 3ol Al Jand Al Catlsall Jilat (DA e @lldg cdle Lusally 481081 5505

bl g adl) 8 dplay) cilais
2081 Bo S aeaatt 51418 A0a8 1) g g g,

A8l el Sl Yl

_8304.‘:)53‘5,\*.“&)“@\@;;}“@&-1
21



Lagant) Lasilly Aiadyll oyl HUay) ¥ Juaill
b Aalall o) aay Adag el A8 a3l Jili e Lol e Ayl Ciliae 5 (e
By bl A )5 cDlalae elpa) o (ilSa ) JUEy) deadd) apais il o8 Apadanll dalad)
S las 63 o peDlalaa eal Gpibalsall et Gaadyll Aaal) ) Jsadl) o s A Sk
plasiin) Laj iy As KNV leadll e gl dldicli Ll aY) 3815 e Jlay ags
oY) Jeall 5lad) b aiaill e 2l saa Jee cullld
Aleadl) Julitg A8lad) saly) : Wil
COalaalls el apen Jansd G ccilanal) s & 4880 5045 ) Uagl a5 4l
oy iy caludl) sl el Gah e Sl 130 - Lgina (g Binilly leniti Jeasle L)
@l elid) Cnall (e raay 5 ¢ A ggan Al Cleall Jd (e Axabyall AL COLelaall pren

o) 48D salys obalsall cilala gLl U 5050 L 13 ¢ ppme e il f Gllgl
Lelidasy clibal) 50 < BIG

daleiall Sl (e At LS Jilats pan DA (o Aad )l Al Jae (g

oS Cam cAagSall b LAl pha dglee Cpraad 8 aged o oSy ULl da L Aalall cileaally

Gl Jalal) L aglled ST UK o jfsall dgngis emnd ) s 3 Bl aaatl Lgaladiad

Ol o1 Adled e 5ey Lo Ay lilyy @ilia e Ayt el A3 iy bl

Siala

dalad) claddd) ygh :lay),

Onblsall . land 4al) LgiSay Cun cdaladl laddl) aysiis sk b Uyl aalis L)l

AUl eVl e Jobeill Aadail 34855 ol cand e Apadad Sl ALl cilead apaiidl L Sine (S

cobalsall Gilalial ) ils dlelin ST claadll oda muad o a8yl Joaill ety S0 56 S,
Up Lsally AdlAAY gant 40T A0yl ¢ SBY g A

.....

Gllg caladl g Uadll 3 layyias ) lasSall s Al $pulull) jealial) aaf 281620 e
Gl Jysad die L Aralpall A5 A danaly Clehal) aea 0585 o Gl A e
il A aily Jrmadll ALE Cle DYy clebeall aaen o gy laie ) Ao sSal

e il il 13 Loy Aoyl clyhall Masl A48 A jee cpibalgal) o Jgus 138 . Ldl)
dadinall dpalaiilly 4yl el

e ganll Raxly g SNV 83Y) a5 ey SN 8915 ga panl) JLaiT (ol Fala g Aalac gy ouall —
4904 ‘2014).\»»33 géd\)ﬂ 3.1.4\.; ‘09 JJ:J\ 61491.4:\3\1\ &3&\3\3 QL\A\)-\.“ “M

(41640) m m ¢ gasal) i =2
ey Gladlinl id) DA e bl GadS (OECD) dpeilly (salia@y) (slall daliia —
22:144e ) 1e23/04/2025: 5503 55 < [https: //www.oecd.org: e jisia

22



https://www.oecd.org/
https://www.oecd.org/

Lagand) danilly ddad)ll g lail) Uy Jo¥) Juadl

e Aalal) lijlsalls A sSall oAV e a8 Sy KLy paal ye il S cae D
el IS lubud) Bula e X0 Legle &Y apeall iy Las ogys0 JSy i)l
Jalalaaly Ly senally Adalusgll £ ally Jolaill g 480080 3as il

Aagsall cluwgall 4l Jatg dledl) JulE5 1 LSG
Lo e s iy alaill e eha) JS 385 3 3) calull (ajd il 3 il S8 Aiadyl) agads
ol da s ollia ()5 8 il AUl 8 LAl o) Jualds o lad) Coall (e Jaay
Qs iy ¢ o) allatll 8 o000 KD o ) liadl as itally qae Dl f cidlaleall
Py ol b dmalyall Al 5an 50 bl 520 5 Alalaal) (e 35kad S
Cpibalgall AL iy Ade Lusal) Jagous < IS

o1l Aagliay DA wia dglee 8 ST S AL Gidalsall (S Al DA (e
pais oDl ledaind 3 A4S Lial) ¢ 55\l apai A1) g )l Aaad) i L Ae sSal)

el Aaglie 8 Al ligd) 550 e a0 Al oda o LS L gy pilae (S chla siial)

.....

Basall jaw Al sakidl clasd) e LY ¢silalsall aabiing el )l claidl BA e
Oo eI Gt e il sSall oy plail 138 . s lliad dalles & a0l dalia () galaiion LS
Cilalgal) U8 (e paiasall ailly e laia¥) il s
Aigilal) SR cpeany Apig A 4B 1l
5 Claie Jia ¢ oasSall ¢l e 4 glall L0 saa gl gkl b agad didd)l
el 51 o3a ALl Cule aY) aiy olallsil) i cpilalgall e Jeuds S5 ¢dyig <Y
S Jasa of WS L gaibalsall alal Wi e 53l ¢ApesSald) Cilussiall Ao a3
sl dillae g o5 ol 3 sl e Al cillinglly o Liall 5)38 3 3ay Fise
g Gga sSal) D lebeall Wgiallae 8 Aadyl) Aadal) Bk Al bl of ol )l cjels 8
g 1) gslSal) oo A i) 3 s Al (o G Lalusdl] NV ana b s pale Ualis)
Ay g U gy O alaall Al clgall aoliig

44T ga 2014 3hal) «Apalonad) aghall 38y Aaa sy KNI dasSall coppmn Galls ape =
53 Ly " il sall 355Ul Bapaa il 1iasSal) Al gpanally Aad )l CUNDP Ly saniall a1 eealin?
2019 cctilasSall b e Laally dpaall AUl 3ype3 3 Aied )
gl i
AN st o el Jenil) il zalad) g Unill 8 G SSIYT A ¢ Aulpal) dasSall g Y1 ciladyll Alne =
A6 a 2020 7 23] ¢ Adgall AagSall Luig SN il Alaa ¢ " Al Ll

23



Loagand) Lasdlly L)l o lay) Js¥) Juadl)
dpagand) daail) Lale Sl Giaal)

clgianly e il Lgilimis leasede Jilnd DI (ha Gpaseall Aandll dale 305 Canaall V3 ol
FgagSal) cilasall s A0S 8 iy (e 488y Loy AdlSal) jpeanll yo layshii (o ymien LS
JSs Fa gaal) lanal) s A gl Ty pin Qs 138 ey L pilsall ol it sy
Oibalsall ilaliia) CSlgrs Rpaal) Cilading) b Alalall gkl o iley

Lragand) Aaddl) aggda 1Y) cullaal)
aledl giseal e e guall Jailuis e gand) Feadll Jalsi Ciypat i ) llaal) 138 Cag,
slo lladl 35 LS L agladl) o dalall elge cleaadd) (e by e Wi ) ddkiad)

s i b lasSall Cilyslel iyt Caky el e dpasanll Zaddl) oseha slal ialpaiind
Jae LaaY s doalai@y) ceanll i) claadl)
Lguaibad g da pand] danid) iy ot Jg¥) g Al
A RaN Glaadl CDEAL A gandl daaall daniall Cagylail) cadlia) @ dragandl Aadidd) Ciypi oY)
Lpuled cilexd i 8 A0sal) 50 o Gy Lealins O Y1) caseiall 130 clglsn ) el ladlly
Pl LS clagyaill o3 3l Gl oSy - alad) lliall Biay Layg ¢ Jasa (950 (pnidalsall
Gl S Al g ) cleadll Calide 8 i dgagendl deaall o (1994) sap) &gl Ola 5
slo Sl e e saiiveal) axdny 8 G L EA) e Bl Coyeay ¢ ikl sall b 5 dalsl)
M esinall 2l 81S) Al lalasdU Laiul) 8y slgball fase
Cangy Aalal) lisasall 4y allaas ol S Ll Ga gand) Al Caped (2012) b Jso Wl
Jy uuk\}d\ @.Aaj Gleadll sda 36 Glaa & ‘LJ.\J\ Y sl L,’J caﬂa.q&\ Glalia) auby
Cialall daliad) (a3 xa paasiy Legs ¢ slasiag Jale
b Al cleaal) dlea Ll dasend) 2all (2008 ) Lalall )30 o) dgaall dany cdign (s
pedsing il (e g€l ey Loy Al gl gann o) (A Gaialall Laysd i CilagSal
Jeliiial G5 lede Jgemnl) 3 8lsladl) (3aty cdpul)
Olusnsgall of A1l Lgasi Al laddl 1SE s Lpasend) Laxdll o (2016) Alsi-(g)le il
danall jhe e Logm Ve 8 G50 Gulalsall 281 32501 el JLall (e Jysay dalal)
Fialad) dalad) Gisi e Gajall ae o Jailly adaily

- 580m 1994 ¢ gl ¢ aalall Ll s ¢ Aalall clasilly Algal) Ay i il s pa) = |
45. La 2012 (ol gyl il i cAgaglal) 51y Aclall cilasdl) ¢ o s —
2008 Sl calal) 530 5l sgnal ¢ Aalall cilasill s ¢ Aalel) 530 sl sgnall - 3

1200m 2016 ¢y chnagSall Sl i « Galailly &0 rAalad) cilardlle (- g )le =
24



Loaganl) Lasally L)l g latl) Uay) Js¥) Juadl
Cun ol lo g 3 plie 4 pay A gerl) Laaal) AyeY) dunanll e ABL) il cols )
LlS Lgniay Las cdizmo daluy i Al o) gl (mpas ) giliadly collaliall 43S Jad \gh e

LGl Jals QU 5 el sy Ly Laliail

Tgasend) Tardll asgia o) o Apaplaiill el glly dymy il gl i) 088 ¢ (g ad) Gland) b Lo
syl dpea gt g Jalal) dapls Cany Adlide dlaily ilas 830 oy 3 caaeilly Jpadlly andi

:ng\.a éﬂ_} L.S"L"‘d‘ IRy J)J\ .J:\.JA:I US‘“".J
A sand) )Y Ls asti Al Jlaey algall lajliicly de sand) daddll agdh Cum 1 Slsusiall Jinal)®
Nglalaia) )
O AR adatig calall g lal AlSaly ac ) ey Gya genll daddl) Jayyy 3 sy 1 3sal imall®
<Cidalgalls 310Y)
Gl Al Layliie by g sand) cileaadll ka5 ielaill oldall ym o 2 e lainy) inall®
cedinall Jaly lsill Gadiy e laaY) elulall
oanadil 4 bayliiely cleatlly adud) ) ) dye pend) dendd) I ks Cus zgalia@y) iaal®
Csiad) mitil) o e Gajall we caldV) Glals Al g lgangis sl
Lada l) AR Il uSny dpasand) Ladd) aseia o) Jill Sy csamiall (g5l 038 (pe B
e giial) agilalial Al ) el S (e cuilalsally Lalad) 5091 oy Jayss 3 dyaglaill
Sl mpll 3hie e lumy dalal) daloadll Giad ) Ciag Ayl dashiia e Leeld) Glacag
) 8 o s cdgasand) deadll o sehe gl A Capylal) Calide yalyaiad A (e (35
Aalad) Cligglls Algall o) Waolie dpulid 3,88 o a sy asedall 138 o) cgyiball aypdall & ) dpaal)
daliad) 3dat agilalial 4l 1) Cargd ¢ aidalsall Auulul) hladdll (o de sana apaly o3
cole ey il xadl (45 cdalal)
) gy e el Lgilinse o Agal) dunyla alaie Jalis (gl Lssae e gand) dandll (ol 3)
Blglasall Glaa e 3V ls e il calaill cdanall o 5aaxie ¥ lae 8 3LAY1 Cilals gLl

celaBY) el agrany oo il Gan (sblsall paea (Lo LaiaY) Alanlls
g o Caaly S Lgie Hlany ) Ayl Cdlaaly Sl Gl Caplaill e el LS

(A5 ¢ sap) Dpasenll loaall jabailly elaa¥) jsall o @) Caplail) (any

260= 2009 «las sl Sl ohay s cGlasdl Gagud (Blall sadny alsd ol ae yea = !
il Ay phl) ¢ —Hlaall colebaall Aliat Al iadly Asaganll Aasdl) cpeni B ALab)l) g ¢ Salaa Gyl =
610 (2020/2021 <3 didaind dxals (Bl gk o)Al saled
Anball a3 Gl ganpe =
25



Loaganl) Lasally L)l g latl) Uay) Js¥) Juadl
Olasal gall A gune layliic by cculansll odgl iluwsgally S350l 2adl iy (g)a] Caylat Lty
(Aelad) 53U Vsl agaall) cppidalsall Al (3 gial

(sl o Slunsa g Lo On cdaagenll Bl cVslae g ) (gl gdall L s

o A (a3 1 S aal IS Faaganl) Featl) ) Jsil) S eile . salaly oLl
Alaad) Sge5s cdalall lalall £ Ld) MA (e pdinal) 3 Algal piaa eady o pibalsally 8515
oasSall adatly CalYls salEay) 3 slslaal) Slaca aa cue LiaY|

Lagand) dasil) Lailad : Ll

Lty Al ciladdll 3l e caliad Llaat ) ailiadll (e dleny Gyagaad) do2al) s
sy Alsal) Al s L3 sS A ailaddl o 5 Aal) gl palad) g Uail)
L oatladll o3 5l cpas eslsbusally Jandl z50le (385 bl gall cilaliial

el Aalie (sS5 of Gy 3 Bl 8 5 glusal) Tase o Aegand) deddll o 5] glusall®
b I haall el gl Guadl S Geial) Gl e S g5 il sl
3 Jle e aSley Lo laiey Jaiyg ¥ Lle G lyliel cculanad) sdgy aiadl) 3 all 4l adinll

PRI

Glalay lati LeisS cadaini 5 g o (Sar Y 3 Aphain¥l dpagenl) Lardl) ani 14 gagall®
xS Y Ay ciladd g (Jailly Aaally aileill 58 € ¢ adinall 3)8Y Alialgios dpuslad
Nelibat f Lse

tus Ol DA (e cApe iinl) bl e aall ) dpagenll deadll Cargs s deLalial) Allanl*
Lapas W el Boadll Gl o Jasly - pdinall iyl ilidie G )5l pa)dll dale 5 (1S5
e Laia )y Gaboad) Gl Capat ) Ciladinal)

J8 e opilie e ol 5pile Adha ) Duasenll Tardl) puiads @ alalilly e gSal) Cilpdy)*
Olsll 385 Wyas us (lacay iladdll oda adati e Al jeudt Cus (e genl) il
Cialgal) (35ind Alen g Aenil) 53] Ulaa CalpaY) 138 Jiays L Apyl) il

Vs cialal) JIse¥) e o Agall Aliee (pa Bale dpasanll daadll Jyoa o alad) Jladl cpa Jagadll®
Olasas adinall cilillie 3l ) Gl oags y eipole Al coleadll o3 (33 o Jajul)
AR IS ek Y (ghe) il w3 lesdl (may il gy i calal) daliadl)

67 Lo« SN Gl s ds ijjel
26



Loagand) Lasdlly L)l o lay) Js¥) Juadl)
Liagand) Laddl) dpan) : ALY g A

Ja1a Lagall WU aaly dipn Alsa () 8 dpuati)l) Sl all (o dyasenll addll aa3

Giiad B S IS0 dasanl) Aeodll aalid LS (pidalsall Liay (Giail caadh All5 L gend) il
G Ul o Al slall cilers e Jpmnll A5l (ad pds A e e lia) dlaal
galing Al claral) o Jpmnl) e HalE 38 JS 0% cdale IS8 Lalall cloasll aysis igh
Jalai®y) e lia¥) dmng e il iy

Ll s sl dpe Laa) culidl) oy lgadl) Qs 8 Galaad 190 de sand) ciladdll (ol LS
(oo i) colall Sl (e Slad G Jsall 3 Aysell sl ) Gsliiie Yoeas aenll (e
JEall Jas e+ o laaV) L] Gyhans jaall Jli) Alled 3lal A send) cileadll 585 o oSy
b lasSall aalus (Alelill Lpaall dgle il A8l Gt o Jlaall adaill 5d5 YA
PEabl) Gl QY 3 Les e ibalsall G il SIS s

e Uaill aty Aaatl) Al auat DA (e gabaBY] saill 338 e dpasand) Laddl) Jaat
3l U jp gyl alarl) i dalall ciladsll 368 JUall Qs o 5T 561 Jaall e dabisd)
22 () LS L adimal) Jals Ayl ol iU (s 8 agosys Al o i Lo il skl
sl e s cpmabadld Aais Jeall e bl e QS (3 agen Tanall Aol cileas
Iolai@y) b alen) e Alelall (5 5538 ey Laa cal @ ol 58V
Gl 238 DA (e Al visall Lpail] 30 Gl Ol aal) aal 4 genll danil) IS
pelalial Zab e $aslall JLa¥) 508 Gulaall 058 Adlad) Sl clalia) iy 2l o

Cpend 8 Aadail) sall Copually olaall ciledd aait A (e oSl aalis (Jld) Jass e
Seinall Lalii) e 5y neall s LeY) e JI Las (S dna

3% Lo eledinally 2] (Al el i 8 U g0 anlal) (e daladl cileadll Caali LS
A3l Dlginl & 8l ecollall Q6 Jie el el Lpaiil) Calanf ae 35 A€k it )

Ciat (3 Allad 31l Aagand) clendll Hlie) (S @l L agdsall gsmll e Llially ooyl

el Xisa s Fymaa Ay a8 DA (e Al Yiasal) Lyl Calaal

camlall e lal) s ¢ gl AN A AS e Al tqualslly (3ad) O Aalall Glardl) ) e s Gl — !
1120= <2019

222080 ¢ Lo laia¥) ciludal) Alae  Ccbadindl il by e laa¥) Al (ap€) s bl ae s =2
(100-102) o 22020 ¢ e (e dnala

102 (o ¢ S ilan g il e mllia Bl
Aualal) uabpaad) Alaa . o Lin¥) Il Giad b Aalall cilasdll A sanly deLial) Alaall Gpiall ve el =7
114. = 2019 AgyaSuy) dzala ¢30 2aal)

27



Loaganl) Lasally L)l g latl) Uay) Js¥) Juadl
o) e Agagand Aasil) aggda gl Ul g i)
Lagail) | guanl) 8 Laganl) Lanild) Yl
agaall e g bl Jie Aplul) VAl Gy o lload i Algal) culS i) seanl) b
OS5 casll adpes A JSEIL Bagase e sl dle g adeill Jio clead calS L 20 eY
ahiie asgie dllin () Al L adinal) (g Aigee ligha S Al i) e i gy alaial)
AL A8l 8 A3 e s B s0ne Al gase cilS (y calall cileaall
Slo 385 culs eyl el ol dale land g 263 Y Alsal) culS gl o2
ik o Gl ol e paii Al Cleddl) (s a2y 8y g ySually ulidl )Y
"igesand) dexall' T V) gl el 3 asaae JSG A aa culS laadl) amy o ag s e Skl
Pdny Gyl 8 (S5 A sl Lgdjas LS
dpagand) daddl) ¢ gdiiy due liuall §)6il) <Ll
ST IS Aalall cileadll apaii 3 st Jsall il ¢ e auslill Gl 3 e luall 360 A pe
& Aia i A ysY) Cledinall gl Aalaidyls Lo laaV) AuS sl 8 5l sl Cu
clay aydll o3 8 Agpmall slall adan ) Aalall colyls gaall @gas Cum alall (sl
@AY Aalall 3ihally cialall daiall alall adaill o Cladd aaii b aagii g sl 3 cilaSal

pulu) cleadll 585 DA e adinal) st Jsall 8155 of gy pall (e sl ¢ puanll 124

dh‘“@g'}"h QL.J}WMM}JM ))J&ujjj “L}A}Aﬂ\ ieaall c_\;uaj\ e}@d\ J)@_L TA_: uﬂh_a}
iy il Ao ) cabell (indl dgg

;\*M&JJ\ :\JJJS\ Jje-h :Q.u-&ﬂ\ GAN Qi

cen IS Lpesanl) Aaddll ) sylail) s Al Aaadlall Coall any 13a35 ccpdal) 0l b

Olava ) Caags ) Aalad) laddll (e dals e pene Jali daaldy dalaif oLy 8 Jsal) iy

8yspa o aShl) 5 Gyl i A e laa¥) (lacally daall cadedll <Vl b Cpibalsall (§gia

Jialad) clesal) e Jpand) L shsbadly e laia¥) G35l

il "Aalayl) Agall' = 3sai A8 Agpad) Jsall e aal) 8 Adabienl) Aadal) sela

By bl sal) apead Bpulul) Glalia¥) e SV aad) s Lo Lol Alaell Gaias ) Caags
Gy Al daiiie ol Aglaad) daall Gle )l 555 Alald e laial (el alai o Lis) elld Jaid
Faad) el ) gend) Jgemy laial oagdail) sl 5

20/04/2025: 45 3855 www.alhewar,org : s SN adsall e jigia cdalall daliadll aseio ¢ ilie (p 2d) -t
Jd1:15:8e W e

el Gudi - 2
28


http://www.alhewar,org/
http://www.alhewar,org/

Loagand) Lasdlly L)l o lay) Js¥) Juadl)
salaal) pand) b diagand) cilasilly Aiadyl) :lay,

IS Lo sanll laddll apai JSG a8 8 adyl) Jsnl) Ty ccpgpially aalgll ) Aglay o
el Jsnasll Jagasis aladl lanad) 5aga Ganend 3 gl 3100 gl i€l cinpual L gy3a

Onibalgall (Ao dew Lee ¢ 0fig ) Jlig d))a¥) SlehaY) Jasetll ajdll o waall Cjd s L)
laatl) (amy JI5 Y (el g 3l ST Alphayg ST de pn Bpe el clardl) ) Jgaasl
i (8 Jlad JS8) L gl i€l alasiind (lasal (il pall oy dssliall diatl) Al b 3y (3lac
Jetasl)

‘fu\s.:.} 4.1_)').;» Glaad a..us.a ‘_'-:J! W@j)ﬁﬁ‘\ M}S; g al:d\ bl;j\ﬂ UASH GAé)j\ d};ﬂ\ u!
cAgagarl) Aaddll ana@ Aleld e ) jmag AagSall Ghalsall Al e )i Laa

Ipagand) cilasdl) adaiilly Sgial) JUSY) ;S allaal

Al gall Aagill Ay gand) Gihal) pas lacial Apul) BN G cardaiilly 3560 URY) any
) L) all gl i€l sl pn LgiaiSSg 613 25y Aplpain Bamla i il

Liagard) Laddll i@l JUSY) : Jg¥) gl

sl el e Saly Mitay Bpa Lal gl e jalall gyiliall agpiil) jalad, ol
Gaa A D) 8 sl aUall e aasall sjlie s il O e e gendl lasdl)
ade cilai o g cgalall Gsililly goumnll (sl ae 8 appill Alabis labyal) cilaliaial)
1415140 b

i ey JASE ¢ty siven Cilidiay ¢dagaal) ilalidl of cpfiolel) (5l ¢y sanian (s s

o) (s Lain eyl G P (e Adagll oda Gladyall ey 3] (pidal gall Ao giie ileaa

Olsall Gada e 4,000 Alalall CaSad cpa 8 ALY VAN A el o) ) seanll
Aalal) daliadll iny Lo Gya ganl) pelliadly Gl Joc alaii

s st bl e iy Cpialsall Wy 5is dge sand) Ciladdl) adans o eday (Sl 1agy
Lo L) Lgdhaal Gty aliiiall Wy (lacal dalall collalidl oo lslY1 (5 ¢ JalSia
Zialamy),

il s Ayl AIaLdls oY) pellial s gae Cilaladid a1 G gaad) llabull Cangs

b Dol U anih Agladl) L) Ll opibalsal) pellias dlen o jeus A3l Alalully
Al 3y dase oLy cileslial)

125 (2 2021 ¢ pme ¢ G o SEN g LagloiSal juas (B Aalal) @laadd) 518} o s — !
32000 (ABSal Aae " jiall L duegend) deadll b Glalgal) Bal 35l Gulal) ¢t ss denas Jlaed 8y -2
65.= 2017 « sl

29



Lagand) danilly ddad)ll g lail) Uy Jo¥) Juadl

Gl 13 Tald asSal) i) ae i Ll daanl) cilalull Cola (e Aatial) cilasall e i
Jis e g s Sy o35 gb a5} AiSn elpm BIY) (o Cam hlsall i Aiyylay 0380

b Slyes Gl (e donaall Gl J€ o Cayi danall 555 Diad ¢yl gall ilillaia
Jodatll lasd a8 ) Legead) Balal) JS e Uaysa iy el 503
Z\#}Ad\ A0Al ‘;A:\E:\ﬂ\ Jl.h‘g\ :g.\'m\ &Jﬂ\
ledle a5 edpe sand) ByaY) Lo a0 Alas) cladlall (s (g Lpaplanill Adaluad] a5
) Aasil) pac s ayaills duaganlly andti daile Al ChIE laca) B leaiad 3 cdygiall ae sl
DlaaY dyyseend) Gyl siuall Ldsalh A dadiall ol (Uag cdpedanl) Aalully sl
vl A ) L1 mny 8 Lgale (3l Al dalud) o3 iy L anlpe JSE 8 Apagdan )8
osimal) Loy Al Vbl e Adl) Aalull Jd cpe Sl S e ) gl
aghanl) Aalud) Gaids ) Apadanll (o geaill g gane o il aplly sl (g Al Byl
Loy el s Jancia g alal) (38)ally elliaall g aalat dal e ¢ ginal) 4 s L ) Leaas
Py ginal) ool (335 Laasanl) 3Y) iy sl 245 ey
ouy o Gle cuan AT43 saldl DA e 4asil 138 3502016 did )5l Joanill ¢l
Y1 sl ) kg (il il
O by s a0 o g)sinall gidall pay Laphaiil) Glbadlall (8 4l 138 Sy
ebd\ @\M\ Gl Al ("‘“‘b"” Dlaa) Aaliy 4y ggaadl )y Jadiag Cua (Adanl) Gl
e Jaalls oLyl e paleall cilag il il dl) dis Aaslias oY1yl JiSh L cajaddl;
¥l Al ellecaally i) S (o Lo (e
Al Laiy Agaglal) Aabudl 3y seanll Gafhy e 8 gl o 2 Gl oSy celly DA
O Binay 4355 ADIe lia o 138 (e ety ulal) Ul (8 ol GBualas it J5Y) Ll
bl Lggle Capin A Cublay )y Clsgally (38hall ol 111 A ganl) daailly oyl
Sny Lo ¢ shalsally 5)13Y) (s ARl aai A4 o) Calida b sl dany S L dpaydaiil
Al o3g] 3 alawil

Agtiil) e ganl ciladdl) cpa gz ilad sl athaal)

-

L inle 5S00) e gpiliad) gupdil) ppda (B dpagand) Aadil) apafil JgBlAN JURYY ¢ el olansdy ) el — !
27 = (202172022 ¢ ihall ¢ bl cdys den) el gy} 5l (anadd ((giall and () aglalls (3sial)
ciilile Gued Axals 1 23] (aall Alaa ¢ Al 8 Gaaganll Zanll andaiilly 5l (WLaVT ¢ oali o dagae — 2
118422019 « il

119ua ¢ &%)-d\ u,ui': -3
30



Lagand) danilly ddad)ll g lail) Uy Jo¥) Juadl

Ol e Blaal) Jaws & il Legle adiad ) Apulul) SN san) duagenl) ciloadll 3a
JiSsy A 33l 3daisY) g sane landd) o3 Jadiig »adinal) 2 G Allandl Bty o laial)
Dl Qi 5 e S8 6 ms e paionn s Al Aday ibalsall 231K Agan gl calall ¢ Undll gy
bl S Al g 3 claddl aal Gn e el daliadl Gaiad Ciagy @l iy

aslal) ¢ Uab :J 5 gl

Agiliall Asall Cipla e (S ae g alaialy aad ) cile Uaill aal G (e alaill ¢ Ul 32
e sl 43S Lo sag cligivally JlshY) paen (b Ahilaa Jihall b aledll Sach Cua
Lashiall asa Gpuad o Alall (s . uibalsall JS3 alailly dpgill & Gall Gl Pla
A5l Clusall Calide ol cacaally Jlaall osenll adeill 5850 DA Ga ¢ ey 450l
s 52l (e pe hamiadiio Apalad Shay clrala (sl (il sie (gl o

o Uil (90 Aa2dd) 028 (e ikl sall

glod) ) Apal Catae canbeill Fue s (pneny om0 5Ll AS1sal Lgsmas ) b
Jlaatinl araat Gy e BB 50 m ey cagal) liasgall Jala Eaall dad ) Jila )
il (g giune Cpannt (8 Jagale JSG aal (g2 Y] A () b daig YT s ol
1.4335;5

daall plhad : S0 g4

s I Cangial) clalilly cilassl) g panastsedlsall b dulual) cileUsil) (e daall g Ui yiiay
el g pane (o damall g U IS5 «cpsbalyall JS dyha llons 5} Aol Hmaall e
il S ol Clangs Fage¥) Cililie s 7 5kall ilelad Jia dglsall Anaall 3Slhas dalal
el daay JiSy 3l

‘)353 LS By IS JJ Lﬁ_)b\J Lf)*“" aﬁ\.k} (aaunailiag u.\ALG G«EST ;Lt.ki ).45)3 L.A\ djﬂ\ ‘;a.u.}
Al Jasall (DA (e daal) g e el e s LS byshiiall Jilugl) caaaly dlall Clasalls 33aY)
il Ciloa gadlly Ay eaV) s DA e Ll DU Liajall al el laaly

yelse Jaa cpiblsall o Ciles Cua ddanal) gl 8 duadyl) Jlas) ) AT i LS
Ly S0yl ilaglaa (it b Chae b WS o Jaml e lie agile g A5 S Adyylay (yanil
eyl e e Laliall
Jal) g Uad <GB g a1

iy 3 gy (oY dpe Laialy by Al b Ly gl i oKall aaf Jail) g Uad 3

daagec dard o)lielys - adliadly Galad¥) A jaudiy ¥ laally LAY Layy (b Taulad Luae

shgsad) o) elsm ol blal Calide 5 e Ayyihal) Agall Cuaga pibalsall paend dgase

www.algeria.gov.dz ¢aseill Lkl jaanall 4y 3 3all &) ) seenl) <2023—2022 s sieall A ik gl Ay il 5 55

31


http://www.algeria.gov.dz/
http://www.algeria.gov.dz/
http://www.algeria.gov.dz/
http://www.algeria.gov.dz/

Loagand) Lasdlly L)l o lay) Js¥) Juadl)
s sk alaia¥) 138 Jad 35 . Lgihaind (lacas dadial) ladal) 535a Cpenil Laas ¢ (gynl

LAanaall @l

s gty dals Cbldinl Ganadd DA (e g Uaill 13 sl caes Y1 13 i
o 30 b (glsalill Daglady Sl g ise Wl (he et Banilind apliia (DU e Slicad
AL)es s daalall Sl e e Sl gl

Lghall SN aias A e L (Jill Glesd jleud acal dali dpal Alsall g5 LS
Laasll e ldin¥) andl po Ly Agha) @llaay gpmnl) Jiill clads 55 oAy iial) 4ysall
Gglaas e gl e cAllally 30l 55 Ulae maladly ouspaall Jall A1sall <5 cga sanl
L gially 450 shaliall Glld 6 Ly ddhaall Ghalidl Cilid

Ly (pe cBaxwie Y lave i) Algall W jigi Al Ape gand) Cilanald) e s celld Caila )
Al lalgd (Dlall caled Jia Ayl GG laa) 8 swat Al gy clexsl)
13 dpe gandl leadl) e Sl ¢yl Cljlsa s duida gl iyl By (38l (35 s (Aullal)
Apalyy Cleliady Apesas LS cCaalio Algall il conall 138 gL A Sl aoldal)
hlsal Faegll Blall U] Graat o leie L colia) Jals dplsall oDl b Al
oAl Al clalaall s

Agagarl) iladdl) B ad )l Jgail) 1) cunsal)

Jae 3 Blidlly 3] puand L) Cangd ypnae dulee Aalad) 3)0Y) & b)) ol 2a
Ll iS5 ad Jpadll 138 ety Raal) LN (e 5251 DA G Tag€al) il
cgaY) e Iaii Cogr asSall Jaall Cilsn qaan 8 (ICT ) ¥ Lailly clasladl)

(1 dadl ¢ AgalaiBY) g 4 gilaN a lall (i jlaa Alaac” 55l el 8 e sandl Jail Ol il fladas™ o ppam (e ST
.(56-)54 U2 U< <2022 <03 claall
32


https://asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/676
https://asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/676
https://asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/676
https://asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/676

Loaganl) Lasally L)l g latl) Uay) Js¥) Juadl
Al Ayl Adal) aladinl DA e bl Aabi gyl Gl cAalall CHlaadl] aaai oy sty
cOibalsall pa Jaal il iy cileaY) daseadt (Ul 3] Gawad Joall (S
Lagand clasdd) B bl Jgatl) agda 1Y) cullaal)
Adlgag dpagant) cilasil) & B Jgadl) iyl 1Y) g Rl
Jasat Alee s Aalall 5)3Y) & adyl) Jomill dpasand) iladdll el Joail) Caypa 1Y)
alasin) e adiny A b)) Taaill ) 5ysl) e ) o) Taaill (e dplaY) cilileal) 28
e Jie dyasSall 33¢aY) Jae il apen Jsnill 138 Jadiy iy o slaall Linsl iS5
Caagy - bl sall wa Jalaill Jaguis edige sSall cilgall G Jaslsill echlilall (3 calad) cileaal
latied) o aldie¥) Juliig (dgylay) clehaYl dad yd) dalaly e gl Julss ) Jeatll 13
TR Lally B8N (s gine Gty (A5l

sad Ll 55lad cilaaally al) el o Usd (sl lall g Uil & ad)l) Jomill e
Al 8 B Bl Jeatll 13 (allay . OUally 581 G A8 Syjats asall ¢l Gaas
cJlad (S Lnsl i) (e gl (il sdlly Aadady) o W ALYy el Ainl

Lagand) cilaadl) 3 b)) Jgadl) adlga :Lals
Calida xy A e e jluiial) el ol gdaill Jady g s il al) adail) & Und 2y
Jad sanmial) adlall (pa de sanal Lilatind adyl) Jonil) ilasliind 35 1) dpadal) dalaiy)
2.0,
:\.Q_)_),I\
Al Aaxiall uladal) dalia LT skt b i)l Joatll aalid 2 leadl) oY) sasa i —
Amalall sl 308 (ha s V) 3sa e Llaad (eSaty Ly ¢ palinas (380 JSi
Calida ) gl AlSa) Dallall 2pdyl) hliaial) it thgmaladl ciloral) e Jsemnl) Jyguds —
Omand G aablus )Y Lol e it o o olSa gl ey ASS alys iy J81 8 cileadl
Gaaladl Jaly () Gy a8
g DA G cdbaal) @Blsal) et e (o)) Joaill (R ripadatll Gajdl) 5SS laa =
o Al (3laliall 8 Adlall 5ol Gpariay Ly chaayll 2lsall ) Jsaaslly 22d (e adail) chlad
Appaall 3l b agihhai ae shsbuall a2 e xalall adaill 8 agis

¢ Al A L R jal) iyl i) et pama b malall el el e 3gena !
-(200-199) = U= 2022 ¢3)saiall dasls 1192241

2Zuiderwijk, A, et al.,” Transformational government through open data: a typology of
transformations”, International Journal of Public Sector Management, Vol. 27 No. 7, 2014,pp.
564-580. https://doi.org/10.1108/1JPSM-01-2014-0010

33



https://www.emerald.com/insight/publication/issn/0951-3558
https://doi.org/10.1108/IJPSM-01-2014-0010

Loaganl) Lasally L)l g latl) Uay) Jo¥) Juail)
cdlsall aal anl Al e aY s Adag el CalSl) Julis e sdall) o Le¥) sy culisal) a5 —
Ao sl algall gas Ayl 3 sall
0o cofinlall dasiie LIS Aadiall clillly e lilaall oS ol 345 thalal) gl 30 —
dgralal) iladal) i Glacal Al Aguy ) Jsaill Jiah riboadll s 8 Alaad) (35 -
o e ey celinl ol i Su 050 Al aues Lebe iy Cumy ddlass Yoo T K
coralall Tl Jals il 8155 3lsbadl) (50l
:;\:qu\ 4aall IR ul.qmj @:ﬁbﬁu\ JI:‘AS gag)j\ d;;:ﬂ EA;:\)::A]\ ‘L}AA{}“ ?\M:SM CA\).A.“ IRYY ))ﬁ
A Aga Sl Nl Jl el adaill il dpudls 50
BN Saga Ao )l Jeaill 3 SEY g a
OIS 8 (Vg Olswpal) Caline &¢IV Allady basa Ao S <G ) Jsaill i
aﬁ@kd&)ﬁ'&db\@w@j\ Jeaill ehb.ug_\:t;c)ﬁaﬂ\ Jaa wﬁbu@#ﬂ\tw
Ll e IS0 Ayl Liggl) 80 1S ad) 8 Lingl 930 Caaalis ) cdpland ) Apardad o) gus cilaadl
gl o i)l Jsaill (oo Agsiall HEY1 aal C Caspadaills (o)) Jandl Alad (e <3
Lt e el
wbﬁbﬁuy‘ )sbaﬂ USA:j ‘@}Jﬁ‘g\ ﬁhﬂ\ Aliata ‘_g cujﬂ\ JbA:\u‘ & GAﬁ)&\ ?5\&’:‘” ‘_é cujﬂ\ -
il gl asend dpadaill G dl) 1) Jpaansl) Jagiis ¢ dlall pabeill Gaglaia sl G ill 238
le Wail) 4035 5K Jsla s e La i€l Jlae 8 2850 4 ihal) AN wmidi (K —
LYl Calide 3 Ayl Apla) (ga 5305 cdgasSall
Lor Al sgasy Aa Sl cilaaad) 1) Jgamnsll (e psilalsal) 288 )l Jgmill (Kah il gl (s —
e 058 e b A ) L) ol Gl
Akl gsas saiue JSG el el e liac s dullal) G 3lall Jualgilly bl Jelall —
Lol Jilusll

Al b cilesil) Aid) oo Alial ¢ ) ulhaal

Bl Taala oS3 3,S30)c pailly cilpanl) zalal) WY 3 byl Joail cCiulalll te da desa =
13502 (2021« uas
34



Loaganl) Lasally L)l g latl) Uay) Js¥) Juadl
CV el Cilide 3 diadyl) Al die U gale Ly 1kt dpmalall colasall daady e
Shle NV aall aal ey e dlall ailail) ¢ Us Cane ) dpm gt andly dla¥) ilileally

AN el Jaadl) : Jg¥) A

2aal) Al Jaad ol (e (ealal) Sanlly  lall alatll 359 JB (e Basge allga panadd 25
‘55 é}‘)ﬂ Jaaadll e aathl) OSad Cpe cﬁ\}d\ oda aelud s c\ﬂ))ﬂ&ﬂ\ Balgd ‘55 Caalal)
A il gty Al Aaaladly (anaddll
A & (g egadall @il e Glld aay ¢ DYy gadall Glilla andi (e adlgall 038 agiSa LS
Agllall Al Jasal)

Ayl Apa V) Ganadd o8 calell inlly ladl aidedll 350550 alall cpa¥) dall iladad e lelig
pelalyy JLSh e Dlly puibind 3algd Ao cpliaaiall Zullall Jiawd DA o0 5y (Progress
Al Aaalall ) Jaml) elie (90 6]y gi€all Adilue A A Lol Sl Joad (Kay Lianly ¢ sinlall
Ll ) Jansly el oy gl ~)

& adal) : S gl

Ladal) Aalal e o laial) (o) Lig Sl pdall LA (e o Aig S0 dglae b el ol
) laral) CGilinad Jnil (3gin add dpald Juadi yue Gl iy ol gially O Llaall CulS Gy
iliaiue ady ) Paiement dal Gpb e aladaly e by Joiy Jaand (e dallal) Lle Juanty
Nele Jgemal) 3yl dasl)

Cighall e s A Alad) Aoy 218 el il (3gind b))l pdal) 448 e Lol
;A
t AUl Jalyll I Jsaall 5 progress daia I Jsaall e -1
http//progress.mesra.dz/webetu
el Jail) Gsia W) 22400 o5V @sia (222006l 8 Joandl) (358ad tdaodll g Lial-2
Gleglaal)l Jaals a3y hitp//progress.mesrs.dz.epaiement 2.yl daid) A Joanall -3
o o Alaall 038 cdall Cle ) L) B ey Al g3 lialy Ly Il o8 e lall 4y slladl)
elic (50 Lig Sl adall (e agii€e Cus Agllall Cijla (e 1S Uliatial s laa jual O
Aralall ) apal) mlladd ¢l Janl

(e-Governement) g yisty) dagSal) : Cll) ¢ 81

35



Loaganl) Lasally L)l g latl) Uay) Js¥) Juadl
A sl santl ¢ Cpidalgall Cuiyily) e dnesSa clead jég ) Caag 1i, STy da Sl
BV ae Jelil cpa cpialpall (S ) zalindl 138 Coagy Agdalig ) (g aally Aalall cilaaal
Jaelisy aglas iSh O
Galaty Mg Al gall Aalall (0 g5ll) 3)03) (mg Aaig SV 8)0Y) Jaladl (pe Unad 4339 SSIY) A gSall e
2ozl dalse ¢ Slalas lilay e A5 5NV 51 e Giday L Ldle

A Cpnd 8 S UK Cranlig Jlally 8y 2l agd gy 388 painall il gsenl L
ale U8 cilerall 3aag

Ap Luually L84 (348a% B ASadyl) g0 :llil) uthaal

(e Al Slnally I Ciliaa b Ao Lually A8EN f50lue Sp3a 5 Uygae 150 Liayll canll
(50 el gsaad ULl a5 3 Ay ¢ pmilly lsall s o8 Aol lane el s
U#L‘: 3;&5} Blgaag PREvIvY

.....

Lt A e ¢3Sl (o)) Jasll 8505 casSall oY1 Gpuenty 3005 3 Abedyl) aalus
Ol e Da) eclulid) e e MUY e g sibalsall (e85 Lyl Juniid a3V e )
Of Dluind o) el i (o Alad IS5, Jal) slie (s Wiy b cllaney) bli e g Y|
AR FFP

ALl Gad e SN (e pals dagenl) Gleoddl Je 331 Jpan 8 AAEN ase a3a5 o)
Onibalgal) A L Sasaty Alp Lsal) Jagouss 1 ALY £ A
AasSall ol dxglies HIAN aiia dglee & ST IS0 AL bl sall (S (ALl DA (e
IS8y Cla sl apaig gl cole i (8 AL (ool aas AlSe) Ayl Aaai) i
DN g AaSall olaf Aaglia b Ayl il )90 (e 530 Aedal) sda o LS L gy il

Acuall f cll@y) s 5o

¢ Aalad) 301 (ﬁ,é Glafpd Aaa " ajilly clbaaill 4 SV Al gSall en jalad) Jsad ¢ yee (el Addald — !
(104‘102)& ua 2021 e ihall daala ¢35 222l

3202 2000 olee ¢ asilly 5l sanddl 513 cdgis SN 5 cden) dras dema =
103 G« SA Gila e ¢ see Gp bl Aals’
Bl " Cplalall A8kl Bagan il e Sl Al gpusally A (UNDP lasy) sasiall aaf) gealiy —*
2019 clasSall b as Lually gl AS5LaR e 6 eyl 50
36



Loaganl) Lasally L)l g latl) Uay) Js¥) Juadl
LS agall i ol s alial) cleadll e ¢ DY ¢ sibalsall aalaivn caadll cliaiall A (1
P o eIV Cprad e losSall aany alaill 138 L aalliad dadles 3 a2l daglie o) seoain

oibalsall J (e yaiasall sl e liia¥] Jaaial

o 5588 ol (b G e Al Clinglly o Lal) 5538 3 3m Fise (39S Jaw 35m5 of WS

Ll dalla

A gIal JhY) ety Aaig Sty A0 50 B g A

sl liaie Jie ¢ pasSall £V e 4 glall 250 sa0n lgal ki 8 g Lidl

b il oda ALl cle D) ainy colallaill apas cpilalsall e Jguts All5 ¢y Sy

L gise Baly)s cdpasSall Clussiall ladins) apuds A

Lo e s S alaill e eha) JS 385 3 3) calll ayd i 3 il S8 Aiadyl) agasd
Dl dajd dllia ()5S 8 i) Jal) 8 L Alebee ol Jaalis g e lid) amiall (o Jaa

Qi oy ¢ o allatll & (0L SN o el liadl as sibally ae S f cidlaleal
2.y (sl 8 Amalyall ALl 5an g0 cilily 5226 3 Alalaal) (e 55kad S

g AgesSall O leleall Lgiallee & 3yl Aadady) Gudas ) lald) of coluhall ¢ pelal a8
g 1) gslSal) i AplSe) 21U i e o Cam L olusdll Ve s gale alis)
Ay U gy el Al gl aolg

ol bl Jsadll L alall g Unill 3 Ay SSIY) A ((2022) sl e Sal Ay ST il ) Alae — !
Sl 1Y) 8 Aleladlly 24 p5a5 8 A S A 50 U AuanaS] Ay "k Lally Al s
39 Lo« SY (Bilu pasalicaeal e dead’

37



Loaganl) Lasally L)l g latl) Uay) Js¥) Juadl
dnagarll cilaadll gé ‘;.Aé)l\ Jsail) @lpaal :ag)l)l Ciaal)
Y a3l Y1 e pialgall Ladiall dya ganll Culaddll Basa s 3 dage Al L Jsatll <
Alaial) cabaaill ) Yaeas con sl il dadail g 4030 Ay clband e Ay )8 caliand (e lay
G laatl) Galeind e 30 pa L Jlad J<G AalalY) oda st e dyndl )l cuy
e 2n3 38 Al Lyl AylaY s Al sl 3 Jaadil) g ccilaalall 8 Al 3l 4alss
Losidl) Lol sasa (a8 adyl) Jsail) (o ALelSH 50N e Lpmalall Cilusssall 3,3
cl Jaatl e Allad il il ey Canlly (Alall

Al cbaadl) 1 J Y cthaall
A8 Ahal) A Cirda 1 Jg¥) gl
e & Glralal) anlg A Al cbaatl) 50 e Ayl dgaill dd) Cies 35
Gl g puall Al a1y caal Al (3eal] (il (o SIS Al 238 Jadiiy L eyl Jgaill

Al leatll JIB Y chmalad) Gluwsal) (o aal) oy Agmalad) Al 8 Eiaall Ll il
(Alledy AlalSie Al ) dpailal Ahy Ahpgl] 44IS 58 385l

Gaiats Lgaadh (5% AlAE DLasill (e de gene A ihal) Glaalall & dad)l) dolee 4alss
plbaatll oda 5ol L Ly 52 58al) Lgdloal

doad )l Aganl) i) Cina. 1

Oy cdaalall Jals Ayl lilee 7 las 8 5 5isall Jalsadl aal (e Ayl Al 2l 35
. 47\.\.\]\ n.dé

(Wi-Fi)islasl) 4y (LAN) el Sl

(- sl ASA s gl el gall) Aig SSIY) 6]

Ul (s dalails (Servers) aalsall
S Byl ls s SSIY) andaill aead Ao U Apad )l sy Climaydl o

Cun (g ol didl oda b euals Conan e 3l lealad) (e dpanl) (el adlgl oS0
laadl) Aled (pe day Lae ¢ graladl ayall Jaloilolal) A€usl) dlaxdl) o ¢ L)l cdejul)
- Al Llaall o gm5 Lo

B A e Y (B Al lly calat) g ppaay Lpcd) lsal) B0 (b iy SVI ) G clignd’ < Giall ne a
942201912018 Alusa. Ciliin g2 dane Gnals . Apalyy 33 (aradi .o)y5S3 dag ) (lgad olalally Cpa sl

38



Loaganl) Lasally L)l g latl) Uay) Js¥) Juadl
OUally (o sail) Al g lias] ol Lpad)l) culplESY ali L2
e Jalall e (DUl 5L 5)0 b Cua ¢ gpdal) cuilad) g Aaall Aad) o Al Jny Y
A1 A Bel Al il
e @il eyl Al aladin) 3 Cliga agie oS o 4als: BNLLYI 4ga e o
Lo ¢ atlaill (sginall 813 clipdais cany e daalsill clsal ¢ 35 SV adaill Ciliaia
LS.AE‘)“ L}u.})ﬂ‘ 3lea ‘slc ‘).13..3
laiall pe Jabeill LAY A jlgal) Adlal) aan elliag V: DUl dga e o
S L eyl e A)aY) lleal) oLy S Gaadeill galplly g S
Adlall G 48l daladl] dgpaill & ol
Lyl agihlen anad Coags ¢Oafledl) Gpeadiiuall A8ISD 6 painne 435Sl puday (oo iy 1204
bl Al e Je @il o agiha8 a3y
Das Ul b Jy eyl 836 585 o daib i Yimalad) diadyl) of sy ¢Bons Las
sshad (it 4l hlpaail) oda Aadlaay . Jlad 8 ac g cilage Gy il S Ay dian Ay
c M) el Jlae 8 Gallall sail) 48050 e 508 Eipna Lpady daals ol g Al

Lallall) lally ALl aedl) b3
haaiial dll aedll G et s lealall 3 A oda Jipe ) Al st
b b Gygma s canli il

Agysdl) Al JSLad) Ja e readiid) saelie o

A g SN hWAYT ff dscal V) il pealaall DA Jeal) dgyfpaind Glaa o

Ayl Aadal) alasia) 8 il laal) Jumdl Jsa 48 )Ll a5 e

Aoy Lella ) ) (535 Baad ) Aalail )y 3ieadlin)sn dilia plai Clie olb celly Cula
eyl cleaal) 8 s o) Gge @5 s Les cAadigie e Jlael G Jliial e s
Alalsial) dnadyl) Aadas) Ll @ SEY g A
IS lealall claliia) b Al ALISEA Lo )l) Aalal) il 8 AY) @l gaail
Alenll Aaliaal) Culsal) 5l Adbidal) Aakil) (e 2ae aladiul & cclealall o el 8L JalS

et Jals agmy (50 ecbilana) allass cdppid) 3lsall 8)1a) aldas ¢ anl&) alail) i cdpelSY)
L aapalSY dp)aY) lleall (55m Lo cAadai¥) o3a (o ilaglaal) Jols & dsaa ) (535 138

'Zuiderwijk, A., et al., OP. Cit., p566.
39



Loaganl) Lasally L)l g latl) Uay) Js¥) Juadl
el aae Cay Ul by ) Jsasll & D 3501 anly of ey (Jidl Ju e
Cilralall (Say Cuny Banges ALels Al ol yaY) callay ¢ JUllys L Aabida) aLud) (p dalady)

ALelSie Baa )y duaie DA (e Gyl ls ApalSY Lkl ayan 3

) AoV ApaalSY1 ALV g bS] (e il el e Cilalaia S5 Lo e ilealal)
O JelSall Ggal Iyl o8y Gauatill Blal Comasmy (A1) HUa) s L Juaaiie JSiy Jand
3% 13 Gl aslall 3 abaal ALY Jlad ot ellia (S5 Al 1) L Aabiaa) dudd ) dalady!
A pSY) Ala) (e (g gl 32N ane g Andd ) Jid )
il Llaag Abasad) Y JSLa LAY g i)
& el Jenill Alee 3815 3 Ay ad) chlanil) (e bl lans Al e 32
6‘_.)...\3)\31‘5 3Ll dlla (e rediieall dac g L))y Al Lbady) e slaiel) alp ged Olaalal)
Gilayy Jie bl lill) Caagiud 8 ) Ay ST Cilengll (mpeil) jlalie Gl a5
Jiisaly Lalall 4p)aY )5 alell lyginally (AaanlSY) agdDla (k)
Wl ity ecmund Gaglarilly 3o ) clileall cuun e cilaalall 8 )l Jpatl) oy Y
s A ST ISl e Lelalis Lginllans Leipsas iy llubiad) cileglely il (els
gl NV ane a3 caalall il gey 3350l Adla Jd (e dadyl) Aada) aladin) aclias
p e dula iy Caagind 38 Al )
a8V Ol Al il e

Cpeddiuall Auad Bl Gilagleadll o

Lalall Giganlly  cardsil) (g gindl)
Lansadly Lalal) 455ay)5 Al bl o
Ules Say Lon clajigig clgiadlg «clilal) Ay 233 3ydad il ) cilangl) o8 (s 385
- daadyl) Lgilend A ey Al dran o
t Aiymead) cilanil) dgilaal 4a jgial) J glal)
Ol ALl Al il slaie) ) Cilaalall 73 cafiiall i) s34 dgalse Jal o
p b L Jadiilhd
t daditia Agles dalaif gudai L]
Call el gl sl o Wl cll) 4lead (Encryption) jadall il aladiu) e
2 JAd (e aall (IDS) 3)paY) CalS dalaily (Firewalls) 4yl ghas aSy5i o
Ad) padall

www.acs.dz sl sall Sl el S5 pd et
40


http://www.acs.dz/
http://www.acs.dz/

Loaganl) Lasally L)l g latl) Uay) Js¥) Juadl
bl il Al clubiw pay 22
cssially daads gl Cavn bl ) Jgeasl cliadlia dass o
bl &B)m\} ¢Jsaall Jaadig ¢ g el GilalS E)\J\;)! YA Siledya) ;u.\J .
REPRVON|
soAdadl s Jals L3
O L iaal Joa o sleal) 485 and ¢ Liac Vo paine Gy % el 53 o
syl
AN 8y5 pumg i Y e aladiul] lalie (DUl s Ao s o
oY) e hals
P o) ‘_,3 daaiia claag slid) 4
Al Adlye e Ughan 568 Aaalall Jals Laida 5yla) o A2 dgng8yg i o
Agilyand) Calgall Ryl Blainl s A guiial) lyaall gyl ally

b A Aglee aalg N Aa gl claatl) e saal Ul lea s Shal) (Y] AL aad
Gllaaall ALalSl Alaall Glasa (593 mali ey Jsad e Cnaall (S Yy A )iliall Glaalall
&b B DLl o divg Lo gas cdag fSIY) Cilangll (sanaill Allad i alaie |y ded )
Jalagall ol Sy dariiall L sl giS3l)

Ay pdally A ay) o) 1 Y Gallaal)
Aulil) Al dlesailly sl Aaglia 1 Jg¥) g il

slacl Gany 08 o pndl) Loslie 58 Claalall 3 Ladyl) 4als b)) Sl sl

bl e Jalailly Janll e (8 Gyia Yo oayl) Joail) ing - oy ly o) A

gl (pe il 138 L algall e1al 3 el ) sylapud) (i e Caslia i 8 L sag cclasleally
el e o) ol eclaalall b o slalall gy Al Ll AaaL cleall a8
Saa daad e

agall 48 clp sl (ali : JEY ¢4
Ve 8 Faaadiall Ayl e WSI (ali g dgealall 20yl 8 A0 cilasil Ol e
Opaite calagig Qda A Dgma Glaalall o ISH aadsy L8l 5laY 1y Slaslaall Lin gl 33
b oatl) 1 L dadiall Ayl Aakall) sl o e sleall Lagl i€ Jlae R AEPN

Ghall 5885y e may i claalal) (o aal) & b)) Joatll dgen (g Cle S
sl dadaly) o cpils gally 33LEY1 uyal da)

(86-84) a = <2021 « il ,all e )y siiac dgagant) clusmipall b Slagleall Ga¥)eapSU de i st
41



Lagand) danilly ddad)ll g lail) Uy Jo¥) Juadl

i) Aadady) Bt Agle b lanal e JS5 Aia ) Aadail eyl Alee S5 () agal) (1
Oim seie S o Jaeand) Clealal) 8 GaylaY) ol sally COUallg s3LY1 e oy
Bagana 858 o ety of g W ) 13 L Jled OS5 Adal) sl agl sy A agihlge

Al aladnind 558 Alda i of aay U
) S8l Cinia B g

i) 14 Apadly ool (i s Ayihall Cilaslal) & L)l aalg ) g AY) claatl
AU (slalid) b dals Al Cayan Al Ay oS prall) AL ey dang e Jlad ISy Ll 30
calall g Uadll  dlaga (e 2aall anlgg Cui iVl e po (3800 8 ~ald el e et QY Allg
Fiay Ayl ol Sl Gy Gl ccllaly L L ol S aladlins ayBUU gl (A Uals ¢ pibalsall Jing
e L e e

ApylaY) Bihall Lol asus ) (il dadlee ) Agdaall e Laalls dalall 5)))5 cae jlus S8l
O Lo Llle agi¥laduly Jissll cpilal gal) Jliinly JLdinl sy (il Cuidalgal) e} o) duala
AV iy Jaally lalgall ) Al dallaallyy JUisY s agd ceans ) clyailly Clasal
53y chalsall G BN e acal Gladla) sac can ol Sl
Allally A gilal) culant) Gl Ctlaal)
daaly clagyds qle @ ¥ gl
Ao sanl Laddll ansi dalgy HAT Gant i daalgll e s iyl e A)laY) il (il )
G5l 1305 ¢ sl Cilllaie ae iy Loy Bama (sS5 Y 8 A0l Lgaazad ) (pilsdl o Gam
Lo laa¥) cilalia¥) 8 Gagudl sl ae oSl e e Sall 53420 5,8 e )
A Aald gyl 5 LIl andil et 2 e GagSall )08 (e a3 38 Clsill 238 A ol i<l
Cadailly dsall Jie ci¥lae
Ol Glany JS Cum el Sl )y pdaill (Sl ety (S50 ) iy () bl lias
Cpeadiinad)l bl Alea ) dals Al o WS L Eiaal) Gl LadaSd Aadle e Al

LSl gl AR B agisasads

(92338 ¢ Agalilly SuaBy) Alpa " Aalill Ciladingll & (halsall Zald) e Hasanl) Zacsl) ST cdens Chagy low =
92.4a 62022(&)}4.\&5\ dzala
‘3.;\:.4191\ ALIL:;,\L»‘J\ ul}m :)5\)';.“ 2 @H\ ‘()AG\ B dl;) 4\.«;).\) c)ib@ﬂ gé eh—“ éé).d.“ cc\Au),\ O.._\A\ dadna — 2

. 45,2 <1995
42



Loaganl) Lasally L)l g latl) Uay) Js¥) Juadl
Adlal) Aadyl) ARl ;S g Al
3315 «Dlimayll cadloall o dun sl i€ Aginil) Al 3y i allay eI gl
alal) Sl Cilasall Ailein) Loy dind il CilSady ol shaall (335 el o) ALl
glalin) b5 4y maly skt ol dadail praat JaY 508 @i callaiy 4a 1 8 dianadiialls

lliy g Alal Afipe ) o bing Asadyl) Aadady) aladiad o oY ls daanlSY1 sl i g
58 zling Aadail) sy dilia Sllee Ly VA alana b Jpeanl) Cona (5% L 1 U
Alal il elel I AY)

cilpaadl) dgalsal dasile cilbailia tagldl callaal)

¢laglaally Uikl Alen cApady A0 A ol Jia ad)ll Jgatl) sl Al 30K Sbaatl) Y 8
D83 baanll oda dgal gl bl aiagdyg pa A daladl )8 s e Adagall HalSll als
lgaal

Apah ) Al Al il Jaaliy yshs oY) )

cilnsgally IV okl Tl SN Al A anl) 505U diatl) Al Jialis ook Jiay
gl & Wil 1agr Bl ) sasls Alead Glens Lagh slpms 2 e clasally el aleil o Usb nasss
e o3gd Alall 55y Cumlpal) Sl st Gl e daad )l Al Al sk g

2. laldV s cilaslall gy 3820 Ale V1 ASE 589 Gy LS calaal) Jla

S0y ld) e Al iy el o ALalal il il (1 B e ki 3 LS
555 g el Jladl 2y el L 55 Jlae i JISA pol Rl gy Rum 53
‘;ASJX\ tUasS\ BYPSY uﬁ P ¢8)Sa Anady J glaagady @ 0)5) (e ym lea (Sl ﬁ)‘}“ ?L:J]\
ol

laglaal) ) B B Bpal) Al S £ &

IV 8 Al Ja) aded el JS 3 ciloglaad) e Adslaall Ladiliul) oda (i
Cbalsally )Y G Lo Bacie CBle slly G (o (Saie Al agall LN (525 a5 dyagenl)
BN ey g SN Jalailly i il llee (e dpadyll Aadailly ilasbeall (1Y) Glas ge
IV ) iy layg Gl e g Y Ghlsdl Ga (hed a)l¥) ddajiadd Gyl agazs Ayl
S0V Glaasd) 335 et Cangs Lelaliy Ly shais Linaliy

S )y gsall E)S'A.o)— ;\,.M\ Glelaall w Z\ub.i—).‘\j}#l..: a,.u}ﬁd\ A4 Oyl gA uj\ 299 céab.a )3
112 Ga S Gl e ¢ Fola 558
390= 2015 ¢ oy ‘C"ij} odall daldl s ¢ gy dadal) ccud i) e A 0 agiall céﬁtg_l\ ¢Hla 3@3

43




Loagand) Lasdlly L)l o lay) Js¥) Juadl)
L) cpalial) asad Alally gilal SURNT aohat dpdliad : A g a1

Jsaill et ) Gl gilly Clagiil) (mmy skt Agall e cany diadyl) aen )
cp) A 8 A AL sl A da paddly bl dleay Bl Lag dald ¢ )
Nl i) 038 Jai

bl dpagas o Lliall 8 Y1) Beia dlaa ) Chagy ¢ Apaddl) il Alaa 50
Glaadll alasinl & cpilalgall A8 e §my Lea cifitlyl yie lgaladiinlg lgmen 4y ) 4pad dl)
LSRN

Olorns oiig S Cilangl) am g S Al dlen ) Chagy t (plbdl) 01 050
& Dbl sy 5 a2 8 calyiall dais Y gl dgalse (b Aaadyll Cleadl) Ayl yaind
Bagana Y Ll VI Jladl 12
Lgal) A & deda bl )z liats il Aylee Aiad)l) et Il Cuiladl o Ll
PAa e dasailly ¢ palal) ) peall yio L)) aplie peal Gliliae panadd g Al 408
skils Baan Clmays Ladil ) g i) Clate o La) Jysai ausd Galal) ¢ Uil o S
i o Abpally capall Clysa ehal DA Gapdd) Slead) 30 1S (e a8l i) CilSes
2 S shiie (S dud ) dalay)

Glusgally Ciladinall sk o by (& dpulo¥) Al Jid daad )l Slbailin) o) Bas Lae i
e s 5axy s ekt Ay SN S il Lo (g Y Aid ) Slield celpm 2a Ll
S e illy Jall e all sy Ayl alsSl) Qb Jadi (3] ealial JalSs ol by
Sopa 5 eafliul la Lad)lla s o bl Jlaall 3 paladls aledl ¢ Uadl) (g 4S])00)

1Y) B3sns (siane G @lly Ralinal) Apail) Gatl dpia

(77-76) U= U= « SU Bl g e 2ane g leall?
(2020 3 ) Ll cAalnd) aslally ind) LIS yiiale 3,830 ¢ 3615 aBly ) B A (anls ans — 2
(137-135) = =

44



Lagand) danilly ddad)ll g lail) Uy Jo¥) Juadl

@Al Juadl) duayr

S ae Al jlase Jl b e sand) Bl Wangs 3 cVsal) ) k) 5 cduadl) 138 B
daly byl Joaill alad] Calide i paid 285 . Joaill 13¢) gpm JlaeS al) alall ¢ Ui Lo
lasiall leadll Gue g cpad e bl b iy Ayl 8 sgier Caypaill (e 10 clmalal) il

Apanl) L sl il o (Budaiy 35 & Appilad) Claalall aslg 3 saxiall cilpaill 1) Yseas

@Y £V Allad il aie e Y Galiid Bla Jia coly eyl of duhall o gl el
48 Aagada I ¢ lgms ¢ (35al) (g Al Anley I Y Jlusall 38 o e L aslad) Jaly anlSYI;
Jals il Laglias Aasall Cule WSH a5 AFidie Ay 5l edpad )l Liatl) Al iy (3las

LYy llaall ity JUdll Gatill Gle (e Tad cdpnalall Blu ) an

lle 3ylsar Aabda callaal) daals dpihg lagljind dae) ) dalad) dalall ey WS
oy - Jall aaleil g Uad 8 cplelall Calide Congind Capig (5S grabn Wadind (8IS Al i
On Slastaall Ll gi€5 e dnade el Tpada A glaty Aaadl) Aalal) Cupnas L)
Neale Jaad) Lyihall ilaalad) e ey ) sl 550

Glaladl (¢ slally Gruill LT any Bpeal 5o cpmsy cilant e Jadi Lesgun oy

<= elsie (A Dl By () Joaill Jards lasal  Jal) aaleil) Cilisnssa g dpasSall
A Jgaadll (A5 jaisall pohailly HISGN) S0l aody (ilhall oralad) adlgl) Sluasas
sl Jals @AY Al i€ally ApIaY) Csal) ae Ayl JolSs Jils J5l & a5l e
b oralal) ) B et 8 Lgie 0l (S Aaali As 23l piage e cdaasanl)
oyl

45



-

PP Juadll

18, 5y Lmalad) ciladdl) Ay paay Auilagall 4y

—ladgai— judn laad op Lgdd) dmalal) A8y

46



40, 5 Lmalal clasil) & ey Alasall Aafya) A Jaail
gl
Lo Blin) ) Gl 138 s ciaganll Aaddll Cpns b 25l gal (gplail) HURY) sl o5 Lasas

s 2uald Aaala Al (he Al Alane sy A (e lldy ¢ el adll) e Gyl ainllae s

Agralall Glaxall aga (a8 Al )l) dadlise 520 Jon agdl)) o Lain) aal (41855 -l
SPSS C..AL\).\ HA;SML\ C}SLA:J Aallea Cad c@})ﬁ;\ ol Je Auhyall s2a ‘53 alaie ! Al
Ayl Gl b ae s 388 &3 ) Jsmasll @l

Aapal) Jaa dspall (28 9 anall 1Y) iasall
Ay Amalad) loadl) Apne A s cAah)dll Jae snsgally Cappatl) ) Gkt Gansall 1aa
Analall Ao glaiall Ll SN aaf as) et Cua

A} lasay alad) i) oY) Gulhaal)
ALY & sl A% )5 dmalall iladdll Aypae b Liadyl) adly dulas 1) Al oda Cangs
o Olesd (gl daalal)
anl ysiady aalall claaall ilasl) (sall dagl dpasac Gusste o84l )5 Lunalal) culardll 45500
b Auhall £ g g€ Fussiall oda il dpeal (eSs L Apralad) Ll e ldia¥) acal il aaf
Cpand ) eyl Slai@Y) g Aol Ay U] 8 aiis edodlal) 231 5yl hladd a8 L3S
Aglert a8 Lpad)l) Jslall s Jaad) 0T
Sall el 550550 Aagls ¢ lal qulla <l Ay sac Fususe Al )5 Apmalall Ciladdll 450 e,

Aralay Claasal) Cpmalad) Ztlal) 325080 Zue LiiaW) iladdd) (e Alan apaiiy e ¢ alall Canlly
3 dye L) ladd i b Jiadi daaly 43y Gaiad ) Al s dmalall cilaadl dypae o
Al agud AaDle Apul)y Ay s Amalall agiimse PlA agacy Ciag Akl 4le 32a
Helaaal) o3 Jatig Apaal&Y) agailin cppunt  Jallys cgalally ouiil

Al 48 dmals AGl) yd gl PIA e cele) Gladd o

Ajlsie Apagy Gling A58 damals pellae je caleb) Glad e

Al chie ) Gl e Al Ji el 585 A e o eralad) Jaill claxs o

AaalSls Lo laia) e 3g Aullall 503 i ) cAgmalall <iall o

Alalie s By BIA aphy AN dalal) Apal)l) i) acn e
s e fpa 4l Cledd zh3) Pl e Apasl oSl Vs AS15e o dgpaall Jaad LS
O Bpilie iy AlaS Jaas Jlsily oMhe) WS o Ll dmalal) claldy) Jals @) e gyl
bl Jaalsill 3asa a3 gy Laa cdllally 3yl2)

e Sl e Ble maad dalal) cilasall bl sl ASa 32212003 il 4: g & ysal) 03131208 g3l o enyall®
Amalall LYy Lnalall cilorall il

47



—408, o Agmalad) ciladid) 4y piay Asilasal) Al A ual

Gileral) sl ey ciliaia alaie] 8 Apall il g S 8130 gad allad) angill a3
b e cAglady i ST Ay

(LSl oy Y Akl Jis o

Y e il b i e

LU Al cup) Ak jég e

Yy Al (p Jealsill Jigasil By 2Ly o) WIS oLt

A, 5y Lmalad) clesdd) 4y paal andiiil) JSugl) o U Callaal)
o dinall aalatil) (385 cApady aludl Aapl (pe Ald) 5 Aymalad) leddl) dgpaad addanll el ISy
ey Slaadll ju e Glaa ) aadanil 138 Coagys .+ Aealad) ciloaall bl Gleall Cayla
b o3gd sl Gaje b Leds Jled JSs aleall
Lo ganl) cilibually ALl acd . 1
Ao caila ) Ay pad) elliae Calidey Aalaiall culiail) dlaxts Afaall iy avdll 38 i)
taaars Amalall LB iy Laldll d genll Culisal)
ey dngall gl Aihaall By et o Alggase @ Apulaally dpifiaall daliaa o
Aggind) Aalipall saely Allal) ilileal) sl il ) uulaal) il
e sl 30 dagliey clitiall alatis dac) oy dsagend) Gliball dalas e
e Jpanall Gl (385 cilitiall ol cleba) Aajtian Jiad g0l slaalls (i gaal
L) Lla ) ALaYL Gaaall Clewsilly oLl ay)lie ailii @ jugailly sUd) dalaa o
Agmalal) UL 8 Al dgadl)
Gaiilly 485l a2
tanays cdallall Laxiall 5yl Culaddll Calide daliay iy andl) 138 JiSy
Apuliall i alls Lo gladll daaty ¢ omalal) Jil) Jilus sl o A gposat Jill) dadian o
e gy Olasas cddlall (55185 dajling ccial) aisi o Cipis :ple) dalaa o
LSl
A1aa]) Aaadll 83 ga iy clan ol a3 58 Slilae al ;(,ua:g\ dalas o
sle paidy LU daal) adan o Jexit Apdalypllg 430N Aaled) cillalid)) dalas o
Ay de LaaY) daily) 8 Al 48l
4yl 3lgall and.3
fl) oty Appaally Alalad) dppdad) Dlgall sy paiay
s g A8 5 Clilae aladis ¢l gal) Cilile aal : Axigal) Cilucal) yped dalaa o
Ol sall digall Bladl sy
ois S ady] (il sall §yainn A S5 5 alaig Jaladl ¢ g gienal) Caaty CpsSill dalaa o
LAl dxigal)

Jhaall (it
48



— 408 - Lnalad) cilasil) 4y puay dilasal) Al A Sl

el acd 4
fpadas cdpmalall midll Clile ity (s
el il cilile dulyyy i griall apdli Aalaa o
el sty il apaat il pllat: eial) yiat Aabas o

Ll 08 leia ¢peinll SIS dumals el e gaa) o Alfyp Gmalall Cilanll Ay iy
Alatin¥) 8Ll 535laia clla 15000 Jlsn Alena caosind cdilial sy 03 D5 At
: il e a8 o3a 55 ¢ ap call 13000 Al ag kil

AL daiadie 4alB) a5 Jlus dena llle o dmalal) 2BYIN*
AU Ly daiadio Al dae 2i Lealal) 4aEY)*
AU daiada (uig o alle damalad) ALY 1*

DS daiada padl) dass (gHliad] damalal) AaEYI*

S daiada mlall (glils dmalall AaEY)*

oSl aiada Ml Gll) o el dmalad) AalEY)*

DSl aiads K ae e gl e leal) AaEY)*

Sl Aaiadia dana owge (g Aazalal) AEY)*

ALY aiadia sl o Sles daalal) AaEY) *

AU daiada gana] Halhall Lmalal) 4@V

Al Wby jsme & Al ad lead (el Lmalall AalBY) ) ALyl

e Jgms Loo cgpually Tgmalall Gilally IS (pa aaal) (0 il o il D ainialy
Ll Jailae s e Gyyb b adiy ¢ aalall apall Jals (SWY) Ciline ) Jseasl) clilal)
b 0 len pmalall LY Lol

e Al 2000 ) Jasi dppas dalkays 265500 <o 5y Allen) dale o AaBY) g
@siads daial 06w o Gledall LI 565 5 aatie Glaadiyg Glagll Gl calisg
deld (bl e 8 cialll dc e Lias (diiSa ¢ galil) candaall 3plaY) Jia (38))e 32e e ALY
Cilite e Auasdl Geilalial Al LI daly Glecal Cllaall (e de gana AalBY) s ccmu il
t by plliaal
Lillaty Liilia lavay cculdUall Cipall s g daloaall sda e 16 s) daliae®
3asas due st pant o eadls cillUall duag 43156 Ciling daliaall a2k zalalaY) daliac®
.lagl)

49



— 408 - Lnalad) cilasil) 4y puay dilasal) Al A Sl
palyylls dally AN Alaiiy) adati e daliadl oda (ol tdpalyll 28 cillalil) dalae®
Luat ) Caagt AWl g ge s cdacalyy cilibie dlaaled ciliys ddada¥) oda Jadi ALBY) Jala
ALy slaill 755 ety Sl Cles
oyl s A Y llasY) Jie cculiall dpubid cladd apaiy daliadl) L3¢5 rdaall daliad®
Ll
e o apally AlEY) Jahy L)y Y] Glauay daliad) sda o0t A Y] daliad®
AL Lpaglatil) illlly il gl Baadais Lealas 4BV Jala
Capall Aalas Glacay ALY Jals lanally (385all Ailuay 2igs g sdilualls dalatl) dalias®
LY Jas Ayysn Cadal Cles alatip AS i) (38)5all

Gy Basall ddle V) ASul a0 Pl (e GLL Gilalial 580 ) A el LS
e drand @iaan by (Alsen JS dalatl) Gliaial) calise I zslgl) (8 Gaac by Lae ( Jdle
stladl sl

50



— 408 - Lnalad) cilasil) 4y puay dilasal) Al A Sl

Al Laall B dasdiianal) gy A8y pal) 1 SN Giaal)

Opnl A AL o g amsay Aualad) Aplanal) Auhall agiall HUSY) aaa3 ) Caad) 138 Congg
sV Capatl) 5 Lo s Aushal) adine 3pan Ayl zgle (e DA (e ¢ e sanl) deadl)
) Al Adlaas Glacal Gyspa calall 13s axds . Leldats bl pen 8 3adinall call)y
pbiag oagie JSG Gl Clelya) Jania BIA (e ) deasil) s

L) b Alaaicaal) 45y k) 1 5Y) callaal)

o 30l Al g Ayl fdine aad cila A st\.ml\ Ayl T Cay i) s callaall 13 ‘53
Ayl Ciluds Aall 038 (ailiad muass

Al a1 Y1 £ A
oylie Lulilailly dea gl meiall alaie) 3 cdias b dana o Biailly i) Calaal Bias ) b
Slats (g)aY) @dlsll Gpae Lagh callaly 31 dpmalald) chlordll didd) Jio g sunge dadlaad o)
t) Coags Cua ddeadll Baga o ddbiaall Jalsal) ol s
et Agmalall el (gise o Laadyl) adly 8 ALy g paal) sallll Ciay e
e ol Oleaa (0
Ao Aflan) clsdl alatiud PIA e claadl (e lgres 2y Al Gl Jidas o
8 Aragendl Aaadll 8asa Cund o ALl il S0 sae Dlatinl Cargy Il i e
sralal) Lol
oadaiY Leliaty leadati o3 (Aglall b jalas (e Al ciloglaall pen o zgiall 138 a5
Ahyall Gl s ae Xh il il plina

rAull Ae g aaliaa 1 AU g4

sduyal) faina o
Jidi G cCinl g umgay Sind ) Adagioa) Ll Crgadl oda 8 Ayl adine Jiay
Dlai Aliys jads lend 0 el Lpnalad) ALBYL cilegial) Aulla)) 8 Auhall 028 adins
Slo Y agh B e cdmalal) cilardl) Apne ladd (e dliglaiiall Caylallia <1
Al Lpad )l laddll wly s

Al e o
Ly dpmalall Clacadl) Calise (e A0L100 (e 38 dapsy Ailgde due Hladl &
Lo lasinds QL 100 a5 o 85 . uiliall Aflaan (e Hms Oisaaall s bl £35 oy
Ay painad Cunlid) Jfiailly 8K e A Al ey Lo (AL

) palbad .
FEa e Al e g

(ehsis ¢ siule cpuibi) uhall ssiudll o

comalall jaasdll .

51



— 408 - Lnalad) cilasil) 4y puay dilasal) Al A Sl
Aaalall Ll 8L e Lgapend o 5yaills il A ged lava Caagy iy

lebidady culibd) aand daddiional) callaltly clgal) : SEY ullaal)

Al Lalal) Lplal bl pea b lgle slae¥) 5 3 @l page ai ccallaall 138
) padlatialy bl oda Jilail Alestisall Aglan) callul) culs )

clibd) aas clgal 1 Jg¥) g aN
& Al Amalall Gilasall adly Joa Allall o)) e Jpmnll Congin Sl Aol daglal [l
(bl pen 8 Aol sl Asgas Cam o a1 31N Lylie y gl sl e slaeY!
s Gy (8 Sleshaall (e 8508 ApaS dadlas dplSal;

oLy

(e Ao gene Gl All)g ol Glead O 2l Amalal) A8V Adlal dnse Gl sl
eyl (et Ll slae e dedge cdagite ATy (5anxie Cllasls o 5l aaiy) dalaal) ALY
Fous 2l g saasall
Ayl cleaad) e dallall soliind sae i) jeadl L1
oozl el o lsy) Apedyl) dpralal) chlosil) 5agn api 1 SGH Headll L2
cralall gl 8 A3 aladi) e t B a3
Al Agmalad) hlaasl) kil Alhall Cula e sl ysaall 4
Gavall duagill o (mganll (e AWK cdaialy dal Gluan) Al delia te Gald) Gaja a8
clibd) Jalas qudlad 1 SED ¢ i
S IS8 lgaddati Jal (e Ailian) Jolaa 8 bl i 5 AlalS llin) g lagin) 2y
e e by .aldang 4t )8
rdghagl) Apibaa) cullad) o
Dslae calite Jea Al o] o sy Chuny Caags ecuhlSilly dysiall Call Clusal
Al
tibd) Jaal e
crasi o e ld A Ayl i) Gage Jaeadl Alul) agualls JISEY) alasinly
chadall G GEDLR])
1Sl Jaladll e
leie e A claitally ) aal adlanuy A4S IS dagidall dysaY) Jias
Analall 8 ad)ll adls Jsa Akl
Al Lo i (1) Jsaad)

-

gl sl ol
100% 100 dejsall ety 2
100% 100 Ao fiesall i) 22
0% 0 daajicall 8 chliuy) s
100% 100 Jalaill ALY e Laiud)

O] aygh (39 Adlall dlae) (e i i)
52



—408, o Agmalad) ciladid) 4y piay Asilasal) Al A S

Al e yailad (A ¢ Q)
coaaddl] cdaaladl Al couiadl: e )l Aimd 4 ¢ sl LG (ailiadll oda s
piiall o3 e Gl a5 A jaa sl (Agmalad) daliyly

tdaaalad) Al 1
Loalad) L) Luald Guan L) 31 a8 1(2) a8, (Jgaad)

(%) L) | sl 4 el a0
34.0 34 oilad ol
05.0 05 PRNRERY
16.0 16 ilaa 2 Apalall ) | 2
28.0 28 ke
17.0 17 e 46
100 100 S £ gandl

SPSS cilajie e alaaeVU Adlall slae) (e jdaal)

Loaladl ) Lpals cacn Al 280 5080 415l 5aacY) o(1) a8, JSA

SPSS cilajyia e alaaeWh ddlall slae) (e @ jdaal)
Al sl ALl 34 Aty Gl ol Al 250 s laals ST A penll 25l (o Jsaaldl (e JaaD

16 Ay Gl 2806 dgllag A3LL 17 Loy jiusle 4l Al 5 (A5G 28 Ay jiwle o
L 05 Ay Guiliad 2 4o Al 1yl (ALl

53



— 408 - Lnalad) cilasil) 4y puay dilasal) Al

A Jual

tamadil) — 2
oaadlll duald Cuua Al ad] a8 1(3)a8) (Jgaal)
(%) el |l aadl il o5l
14.0 14 cilaly
10.0 10 Tl asles (3ia
21.0 21 fue Lials Al asle sl 3
11.0 11 D) agle s Lalail asle
44.0 44 L sl 5i€i o le
100 100 SIS & sanall

SPSS cilajia e alaieYL AUl dlae) (e 2 ylaal)

ALl 44 A 1y Lasl i€ agle duad RS e Al due el o Jaaall PA e LDl
115 eclallly Q) cleanads o 25LL 14 5 e Lainls Al asle 2l e Bl 21 s b
) aglalls §ial) Gacadd (e Bl 10 5 ¢ il agle s dpaliaidl agle Dl

aadlll Auald Cuua Adadl ald) 5 e Aadl) 53140 2(2) A8, JSA)

ol

W Anb asle 5 (358

W e Laia) 5 dlu) ejl“—

W sl gle 5 Apalat) o sle
B Ll Sy ale

SPSS cilajyia e alaaeWh ddlall slac) (e @ jdaall

54



— 408 - Lnalad) cilasil) 4y puay dilasal) Al A Sl

) 48 sae 2an3 Cum ¢ ale Giny 6T 3 Lulu) aliall e UL paa lsl 2
Axgulal dieeDlal Bl Ayl 038 8 lasbeal) pand Lpudy 31018 i) HLas) &5 a8y L Lidlaang
iy pdle JS8 Akl 48 ) Jsasl) 451S6Y5 ¢ gua sall

Ale aluhy e gAY oy cdnhall daldl) Glilall aead 4, 3l iy Jte slaey) &
Wood 85 (e ) Q) poeds 5 8y A8 A2 L (g leaglad (s 830illy bl (i 3
ol al il JS Gy J5 Lia

Laddd) cfpiial) 1 Jg¥) andll .1
Dot duhall due ailiad aaad ) Caags ) Aflany) ALY (e e sane Ganalyg

(ov inlall (R yl) CAAIEN CABEN ¢ J5Y) Amalad) Aidl o

dglee Jgosy Lae cailiaall el Cav Btk o)1 olagindy Caiead o ae L ciloslaall oda
sl Sl

Lol Aahpal) ) glaa =SB andll.2

¢ slad) Jn il e cinad )l cilenal saga Al G3bet Al andll 138 ey
oS Jaaiily Lea piag

: Al clalal) aladic) jsaa o
Gleadd) Appae il (e Ladiall dpadyl) iladall Adlall lasin) sae (uld ) Caagys
(1Y) e Jualsil S Bl 2 bt ¢ 3 S Jal) ledd Jia) dymalal)
D)) Glaadl) Bagag Allad jgaa e
U gy ABAAD AN Aoyl Cum (e Aaad )l loaal) 50 1Sl Al iy (3laly
NEEG
D Al acally 4E) Bp il jgaa e
Cigan e Aedial) 4@l Jolal) ddlad s dadleal) ey o) acall i sae o S
. JSli
D claliiY)g aladl anill jsaa e
ad )l Gleadl) Jsa daladl agihl e pel) Llhll x5 daviay dagide Aliul o gginy
VTIPS P PR g [ EL ISR

55



—408, o Agmalad) ciladid) 4y piay Asilasal) Al A ual

Qe @by (daua @SB g8
D) Gy Baa (e a5 (bl e el 318Y) Alels A gise Glancal
: U;I:JA‘)A
(paSaall 3aa (Validity) gaall.1
(o) el Jlae & Cumid) 55LY1 (e de sana eilind) (e 405V Aall e &
o 15l ) el sheall Lim sl Ay SSIY) 1Y,
.&};4}4“ L@A;L} U_I‘)SSX‘ C}A} (-%_353 °
o paall (uinty el iy Ayl Dt 2158
Ayl slae apen Agas) ALY A gad (e SEY o
A Alsyall ) QY U8 CpeSaad) claade ) 13k calj@l e e Jaasd &3 s

;o) il L3 (Reliability) — cliy .2

Flig)S Wl Jabee s 2 ¢ Gaadail) sale ) aie 4l iy Gl cild e bl

G385 Jltiaall st e iiad Jalaa 55 ¢(0.856)  4iad ily 535 ¢(Cronbach's Alpha)
8 Sy ¢ Qi) b G Jalal) BLAY) (e Adle day Lo du bee ddilanll) juladll
Al e alae ) (Sa g il Gaiad e 514!

Eligus W A8y b aladiady bl Jalea :(04)a8; §gaal)
LS W Jalaa Ay axe

0.856 24

SPSS cilajia e alaieVL Adlall dac) (e 1 jiaal)

Ofisasdl e LWL 85.6 o 51 0.856 o a8 (el 5L S W Jalea o Jaa3U Jsaall (g
i Ul s culiall @l () sads L sy bl Bale) s (8 agiila) 8 Ol (535S
Lol il 8 Ale Aaa bl s ol e ey (Ll AR e lies (55

Laadinial) Alany) callaly <Gl g i)
slbany) bl e alaie¥) & el A (e lgmen 5 Al 38l bl Julas )
o) didd) Candl 5yl Aalaial) ilagleal) (il sl a1 Qslul) ojlicly sl

peill AL g Aanaly il i 8 pgdt 435S (i Slad ((Apmalal
a4 ey Ll cclibl) Jiland Ay dglan) 5008 22 HlaaYISPSS gy alasia) 5 2
Angiag duale 4yl \gtiallaay bl (e 850l Cle sanall o Jalall 8 56 iS5 483 (o ealipll

56



— 408 - Lnalad) cilasil) 4y puay dilasal) Al A Sl

fol L adinall dglan) b)) cilass
Ao giall adlly Sl Gls o
el s Lgayysis Lial) (ailiad Caagd 4ilasy) culyisad) oda sladiul &
bl e Capll ALY (Y] (panadill cmalal) Liud) ¢uinll) duadl
P(FLhsos W) cldl Jalaa il o
aiad iy (L) i A igas Ol (30 (el Cargs FligS W Jalae i)
A8 giga s A28y iy aand Wgindla s 313Y) )il 5S35 Les caily Gaw LS (0.856)
il JISaly Jglaa Jui B il Jalatg (e e
CllaY) auys gdasiy «blall 8o Jeud Anily JISaT5 Jglan (8 Auhll 3 et o
e 2l clalingy)

57



— 308, g dgmalad) csbardl] 4y ey dlasal) Luafyal A Sl
\geiciBlia g Ziliil) Julad g e Y Ginsal)
e desall LAY (e aliival Al Auball il Qe sl 18 Jsli

Al alasil adlg A jea Cangs Aashall Ciluajiy Cilaal ¢ g 8 Lgidiliog Leldad ae cAlal)
Ngie ) Loy (s s cdumalad) coladdll (s
Olsiad) @il Jlady e :JgY) quiball
Lyl cileaid) aladind (g1 gl
(Amalad) cilipdail) ccaf i) ciliaia) Apad)l) i) aladin dssa Cfigasall aisi (o 105 &8 Jgaa
Agalal) lasdl) o guaalt
4 sall Al obsall okadl
30.0 30 30k (39 5a
49.0 49 il s
13.0 13 alas

6.0 6 G
2.0 2 815y Gilge j

100.0 100 & saaall

SPSS cilajie e alaaeYh dllall slae) (e 1 jaaall

Cilaate Jie Zpad)ll Aalal) a0 e 3315 fiasall (e Bytina das o 05 o) Jsaal) oy
e %30 of Cam dpmalall clonal) e Jpanll 5 dlad aaly dmalal) ciliglailly i giy)
Aallad oot eaaly il o agaal agie %79 Of i Le csiily %49 5 sy 15y G satiesd)
Lpralall ilusssall aiagd @A) iyl il of e 05 Gndipall Zuwill 038 . Jlaall 138 3 4idd )l
seally gl (il 5 caladial) Agead Aagi Gl &) Lays ¢Cpadiinall ol lendy Yol 3Y 3
o) Ay el maY U Gudadi )

23 g AAY) Cylad 8 Gl Sy o8 Lao cLoln e cpusatind) (10 %13 ol (Jilaall i

Lo sy el 020 alatinly A peall a5 il Jelon il ) g Layy f cculiaidll

%2 5 Cdlse e %6) Laih %8 il ab Aabeal) Lo Ll L pnnilly oS e 135 callay
alial dpad ) Al Al Adads (o Jsa V5t oyl LiSh Alfin s g (B (s e
Al e3a (e sal@ia) e and) (e dpahani o AaE JSLEe dsag e o (Omeddiusall
Gl o e 2855 pmalal) cluusall 8 338 s Ule Gilag) Gdly (uSad Cilidana) 238
Olaal Agpills Al Cailsad) acs DA e Sl ) a3 LS elayla o5 <oy 3 )

Y Al b of e Ay S AaSsal) bl agl) i Lo ae il goll) of LS L ST Al g
Aaganll dardl) Grs e e 3aS Ll iSOl el pgaladind padiy Guadival dbily V) JaiS

58



—418, g~ Lnalad) ciladdl) 4y paay dlasall Aty A Juadl
0934 cladd o Jgaanll Auad )l Luza ) aladiad quua Gfigasal) aisi O 106 a8 Jsan
PIIA]

Lsad) dual sl Slall
17.0 17 oy (399
51.0 51 G38l5a
21.0 21 Mlase

6.0 6 Bélse e
5.0 5 818y Gilge j

100.0 100 § sl
SPSS cilajia e alaie Y Al slac) (et jduaal)
Gled o Jpemall uadyl) i)V (g gerdion Ofigasall dnlel of ) 06 o) Joanll il i

Jiey L g5 agiiilsn oo %51 5 dandll agiiilse (o agie %17 e 3 ¢ olag) IS Al gl

238 (o Cpinaal) il el f Bllal) Liay (e Vsiia (gsimn pSa Lo cBisall (0 %68 e sana Lo
A)aY) lil) dallae g Aad )l b)) lafinsdy CHISE A3lay (et Lpnsil) 038 L 2pad 1) dansl)
Agaalall Sl gl Al ) (G5 Zhatul (Dl Lo Loy cullal) ¢ gs Adlaial

e e Lain) Bans Al (e L A esabin Cilige ) Gfisnad) e %21 LT (o)al dea 0
e pully 3asall Cum (e Tl e lat dga ol caebla (e AN il ed alasial sae L
%5 5 Giilse e %6) %11 il 2l e A W aula Clse 0 syt Y agha Lo
Gayly 5aY) e 13 At ol o i iUy dniipe ol A g o5y (il b
DBl el ) edad) Lagds OIS Clebia) Jeus il (st

Jsl) G e Unsale Lt Cipe 38 Adlall (yg5i culand 8 b))l Joatl (s agi Gagae gl
b A it Y Aalal e lee (ol Ll e VA5 Sllia JI5 Y oS cJlaaias

ob bt eda as LS Ll Bl olin) 36 g agailly DleYl dsen CaiiSHy cAuaidl)

Danl) Adlad 530 o W aaiad s edail oaslsiSll Culall o i Y cdiages 20028 el

L)l Bl Gaca (il Jeldills (g)laY)
o dpaall cag Sy Auad)l Al o AoV Gua Gfigasall asi w107 ) Jgaa
Aralal) cileadd) calisa

Ay siall Al sl lall
16.0 16 By (3l ga

43.0 43 Gilse
19.0 19 Llas

19.0 19 Gilsa
3.0 3 8a%y Gilge je

100.0 100 & saanal

SPSS cilajia e alaieYh Gl slae) e 1 jaaall

59



— 408 - Lnalad) cilasil) 4y puay dilasal) Al A Sl

Jsaall ag IS5 Lpadyll Aalal) o Gdisnnd) sliie) a3 Bualy Gls 07 &) Jsanll (uay
ol (38150 %43 5525 (3850 %16) Sl (e %59 Gl Cum Amalall cilerdll Calide e
Loasal) Ap)a¥) llaall b Lyl usale joima e Jay b chag dday Lalai¥) oda () serdiinn
138 513 pe Jeliil) 8 Ayl lsa) e KA e R A (eSiays ¢ gralad) Jansll Jal

a3 sl Laps Y cdpusnsiall el e 25 raay Tay el Joatl) o AL 58800 530y aeall
RTRTLNON | PR PV

ALY aamy W jandl Sy Bydine Asd A gaba Cilge (o Gligadl (0 %19 e () 4
Sosad ) el Lo sag cdall Badae Cillia 3 Lealatinly Loy ol eyl Aaal) aladn 3

e BDsally L olAV) sl Al 5o liSl) 8 S claladl 8 i e Aaal ()6 8 el alasi)
analdic) adey s pa (Bady (pdlse je %3 5 (piilse ye %19 ) eSHlaall (e %22 )l el
Jlarin) 8 (g50n ade 5l Aygman 223 A8 gay shain) o RS Lo il oda o asll

b paine diay diad)))

Aozl 3 el apenl) Asge ) ey Jusd ol Apralad) lassall 8 35 of il oda el
Sl gl Cuilall a0 Ayl gl o o ia 1aas . Jlaall 138 8 s a8 (33 af ) ¢ asil
A2 (e aa3 a8 Al Jahall A1) e Jeally cdpedyl) chloaad) aladinly Jagyall oSl

Ayl 3l gyl Jeliil) Conaay o Al Cailsally 5a¥) (3lat o) gan ¢ aliiial

Al (g Glard o Jguaall Ciilgl) bt Jlaaia) s Ofigaal) @a)si cm 08 a3 Jgaa

4 saall Al obsall okaldl
26.0 26 308y (395
43.0 43 il s
16.0 16 ylas
11.0 11 Gilge s
4.0 4 Baby (38lga e
100.0 100 & saaall

SPSS cilajia e alaieYU dllhll sae) fa 1 jduaall
S el ol Jlasind ) Odigasall Aulel (5ol meaals e o2 08 o) Jpaal) cilily oty
Bl (3ilse %26) b o yiile gl agie %69 e Cua il spd Glexd o Jeanll
zleall 5o s el Clardll e Jaatll 13gd Jlds s i) e Ja Lo s o (Bilse %43
85 (o Ansall 5 las XS Clanall 13 (S5 e sall dpmalad) Blaldl 8 A gesal) Ll gisil
Gladiad clial) €T e et dallall 458 oy dals sl e Jleain] Alguss 4 ye duady S5l
Al panal) Lin gl i<l
platind Gyt s siy al agl e Jy o8 Lae (Gobs e (fisaall 0 %16 af (Jiladll
Lo o5 caad )l ool Ay s 4 DS B8 (s Y el sl (A81S Ay Cilel) ks
Gaall) Jlaxind e ylen ¥ () (i smaal) B Wl L clialail) o3 ilalSaly Sl Ao i Canginy

60



— 408 - Lnalad) cilasil) 4y puay dilasal) Al A Sl
OSar Y oS0 88 Cad A hp (32 Gl e Y04 5 ilse e Wl1) %15 caly i
g dabial Caila gl dagana o cJelitl) Caaca ¢ gudail) 3a5ay (3lati K3 St 38 ) clelalas
e Jlae 8 G Al g g Laanls Anady 11 i Cailggl) il o) oy ccllana) 030 e 5Ly
laadll (s5inn amsis ¢ SE &) G e ST e ) Aalas LS Gl (58 cilexd
Alball Glllie ae (L3 Ley cpadiial) dgpail jaisall (ppnill o Jasll ae ¢lgad daerall
cpgilad g

Adlal) g5d clard o Jgaall dealall cacl) dpall aladia) o ofigasall @i o 09 ad) Jgaa

Ay giall Al obsal okl
17.0 17 Bady (98)ga
50.0 50 e
17.0 17 e
9.0 9 dlsa e
7.0 7 sady (8lge &
100.0 100 ¢ sanal

SPSS cilajyia e alaaeYL Al slae) e 1 jaaall

Osaadin (Bilse %50 5538 Bilse ) 17% odisnadd) (067% o (09 () dsaall il i
e charall 138 (e Al G5 Glexd o Jpanll Al S daalall o)l (g ASTY) )
fgengll Jualsill lsal (san) manal (35 5 ) O 3S55 Apabl) Al 038 (3 Dsina Gous 435
p ¢ lalall Anglia (Applay) (356l ey (3l Lo & dald chgmalald) doglaiall (e adind)
(ssl&al Ol ol el jladiny)
ey Laa Al (g Ay Aagpd (o] Anals Akl 3L8 3ab aalall ) of Zosaill 038 (5
el (pnd sad alall angil) Ul cglay) Jualsill & daadyl) Qi slaie) sad ey Jll
Ayl e dsesenl)
tlese cJalse sae ) (535 3B A as e(sabin Cge Oisnaal) (] 7% ea (Jial)

comalall apll L) Jasi) 505 Cglis e

o) (ol Al dgyail) Adllad ddsina o

laiall Jie il Lilug £)lie cayll 25d) Lpaal Ll o2a ) Comain S @

Adilel) il i Ay 51y

Ciflse 2 %7 5 Otlse e 16% (9% by s ¢ gmalall appll phailY Gl A Ll
O a3 Gilse 2omg bl (il Le g Al Bad) Lailss A3lie Aaifipe L A ag - (52
s I 3Ll saa alaic)
tdie dalgmy Wlle @ilgall 020 Jasiyi

sl (g Yl Y sl Lsaa o

gyl agal sl e

61



—30, g Anala) cilatdl) & e dgilaall dudl) A Juai
Al eda e gyl Jeldill Cama

Aige diplay xalad) 2yl Jleain) 488 Jsa GlS (6 ) dgllall il o
t anall 4L 3 )48
s 25 bl O e AplaY) Ayl el e 31 ralad) 2yl dpaal o il o2 S5
oYL A dpadati Jalse o sm il 138 Allad o i3Sy gualal) S guabll e o
e
(oY) Jelall Aoy o
adial aga)ll o e
cdlial JSG aaladl 2yl Jlastins) (& (il salls Adlall (365 (s5inay @
tle dandl )5 pmy il 028 pagi cAdle s
cralad) g S apll Ao el s
Gl oralall 2yl Gueal Jon Adlall 0ldl A oS Aot CLiyg i @
AL
Alhall 48 (ggine (o adp La LA 228 P (e (oY) Jeld@ll dBag depu Hlaa @
Al Jals 4uad )l deoal) ddlad s

Claial) aladiul sie Glghdl) ¢ clalhuaall agh 3 Ligua Lgalse ua Gdigasall 2jg Cnm 110 285 Jgaa

4 siall Al obsal B
9.0 9 Bady (38
39.0 39 (3l ga
20.0 20 alas

25.0 25 Bl
7.0 7 Baby (38lga e

100.0 100 & sonl
SPSS cilajyia e alaaeWh ddlall slac) (e 1 jdaall

%39 g Bad LBB‘}A 48% 9) % &L\ﬂ.\cu:\:\)a.\.d\ (e Byliza A ui u.:;(lO) fjj d});j\ C_;ltu RN
Ayl laidl aladin) vie 38)aY) clghadlly cilalluad) agd & Sligma Gseale o385
Te=2s Cus e Gliaiall sl e:\m"jd):\um GJ;: @:ﬁ; d\&z) dgag pdiall 108 Sy Ldoaalal)

e Operdinsd) Joli Allad (e day Lo gl el aY) Audlus Al o cAlaxiosall 3yl 22l
asial) cileasl)

Biial Gom Ldymas Lluals Lasd Gl 5,0 o A Cailgny Jadd a3 Y Aadipal) dill 028 )
le o sl e dpEl clalhiadl o sans cAsalall coleaddl didd)y e 3ya el Calaal)
Agadyl) lashaiall o3 (pe Akl (pe dag i soliind) (a8 il JS8) agd cdazlgl) clald,y)

62



— 408 - Lnalad) cilasil) 4y puay dilasal) Al A Sl
Oe (Wil any oy (S Lo g Gl Gige 15080 sl 020% o aad cJilad) b

penlad sl cciliaiall alaiall agaladind A1 5 cAullall G A 5o WS (sine 3 cplall Lgiy
clud) S e el ala (sl 0S5 e peKa Y iy cad)) Aalal) pe 35l
<32% cafiad (il gdadlly Clalladl aladiul A L Whgalse pe Cinjua Al 24 L
O Lot Aadiie Aagpd dgag (go el Apad Ay (325 (plilge e %7 5 ilse e (25% Aual)
ST g e B )] Cilgalsl) e Je il Led o Lo can gl €l 56 LSl o)1) Sl Cam
tshrall Allas 5o )8
dpaa die (g Y Apalal) Ly send) Laddl) a8 Al -l o eaaly OS5 bl o2 (e
peds b3l (st e Akl 03 Bl Glava Wl allaty J e Tl cilaial) i
oL lealgim yae Jo cliay Gl Gl La (35lallé . perdidl
g i)l e ayls Clallaiadll Jasud cola () ¢l Jead) plasia¥) Tase slaie) Gl cadles
ALal) Baliind Aas a8yl ddia Byg pn Ky Bshad S b padionall Dalian daguast Clag i )]
A3l el sylanl) CalaaY) (3as
320 Ay Sl lidad) iS5 (Aipa s A S Aassae BV Slae) 35 pay Slikarall 028 i LS
IS Al laddl) e Jalail £330 aladin¥) LG st 3 g Loy ¢ uila sall5 dgllal)
oy Jlad
Leadyl) clasdld) 5agag Aullad 1 SEN ) gaal)
\gilad) amy ciladdl) o Jguand) doju (b Guandl) Aiada s Cpfigagall @ish Gam 11 85 Jga
4 saall Al obsall ksl
15.0 15 By (38l ga
33.0 33 Bise
17.0 17 alas

31.0 31 Gilge e
4.0 4 Baby (38lga e

100.0 100 & sonl
SPSS cilajie e alaieYh Gkl slae) (e 1 jaaall

ol L5all (Gilse %33 5ot Gilsa (15%  Gfisnad) 5e48%  Auwi (1) a8y Jsaall 554
Ll Camd 48 () i Lo sap iy amy Amalad) laadl e Jgeanl) de g b Gusd |gdaa
Gl aulls i (e Tuald Ay lalaal) 5585 o A sy bl Cajiad dsatiaal)
laadll ) Sl Gageniis Ll Zpp1aY) e hpal) & (3 yiciasdl

DBl Vs Jly 43S cUilage (38a5 38 Ad)l) bl Ailead) Calaad) (e Ioda o uSxy anall 138
AplaY) Apatll (b Jald et () am pasi als copadinal 23S Jady ol olady) DB OF )
Ll Ay (33 Gailsa e %04 5 (ilge st % 31) %35 Gl e A caly (Jilaal)
cbeadl) aypudi A Alad Jea Al (e Amds Aagyd s b g Lkl (e (RS Byina

P fie Agiplat COSGe Lle ¢ Ll 1as Lasiy

63



—408, g~ dmalal) claddd) Ay paay Aiiasal) Al ) Juail
AR U Al Aal) cday e

Agmalall Cle Ll any b i) A0k Apdaat Cinaia o
L) aey A JCAIL dand o) ) Al el aY) amy aiad e

o eled Al bl A aget () Gl @lld ()6 a8 ¢ (17%) Gobs Gge s 0 254D Ll
Gilexal) o Usgale Bt Gaand o dypmill (ol caliine JS5 Lpad )l ciliatal) alasind 46 Ca
ki dgay (e dpalall
tohrall Allani3e )8
Jha Al Slgeaill o e Jay Lo il 3 lled i 8 raly (a5 d5mg liil) sda gl
gralad) Gleaally JSUgll Calide e L)l5ie g Bagine
Cileaiall 038 Allad 20y s cdpad )l Ciloaiall gy Jah (al8) Y Lpasenll darill didd) b - Laills
B (A Gusale Gualy agulia) (saag (aaia) Glllaie pa lele 65 de juss (e sall dupladll b
NP3V E RSN
Cpeaiiveal) Limy by Ayl cilandll ool (gl diiae day90 colanii e)pa) yaY) iy cadle
i) by lacal (Auadll daliadl) Zydlly il Culsall puad o pajall aa cleie
Jsnil) 138 e Bsmpal) dpaiil i)

ilalia¥ claxdl) o dlaiud S cuen Cpfigasall aisi Com 12 a8y Jgan
A saall Al obsall okadl

10.0 10 3l (88 5a

32.0 32 Gile
40.0 40 tlas

16.0 16 Bélse

2.0 2 Baby (38lga &

100.0 100 & punal
SPSS cilajyie e alaaeYh Al slae) e 1 jaaall

Baadl) leadl) Alaind 330 Gageads Gigasdl Cipla ohe liliie Lai 12 o) Jpoall il (a3
Ji e oY) il i ((B8lse %32 55k Gilse %10) agie %42 e dua cagilaloal
238 L agilalin Auad )l cileadl) Alatind Bae e (S8 il 38 Ayl o ) Cisaal (e %42
G g Cpmanty (Y] Gl Gl b Caaals BB O (m Laa ¢lianad Uiy (s Al

Gany (b Lgale Blaat el anaill 038 of a2 - gpen) Leadisiy ) Aasally Gl oS05 claiaY)
1Y) Gaenil duajd llia o e Jy bae (%50 ) dallaall Zule ) e Ji JI5 Y Ll V) eV
RRYNS AR

38 A1) hleadl) Dl 330 olad Ualen Wge 153850 (yfisnall (0 %40 of oD ¢ Jiladl)
bl 5S5 28 Lladl) o3 ae aginad A BYLOU S (msedd) e Alla )yl 28 Calgl)
Ll oSaall (e oAl (I At (e laia) Uil ade gl Ayl chleaddl G 53 gall cglis ol

64



— 408 - Lnalad) cilasil) 4y puay dilasal) Al A Sl
SN Je il el dai (peaial £Vsa (s ualy andi 0385 aae e 1230 gl a6
Agasdl agiba Ayl 58l g ane o Al Al s
e e lspel pdl) (sady Giilge ye %2 5 s s %16) %18 Luahll e ANl Jis
OSas - sthaall JRall agilabial Gl ol A3l o (g5 A3 Taad )l lasdll dlaiad 330 olad palia,
pa & gl Al Alad (o o ke eday sa bl apl) 138 8 o) (S5
ad )l lardll s 3 IS gag ) sl oda i L aaaall Cgl) 8 agilalial b cilerd
Aal o G BlaYl sl m Lee (Gpeadiinall Cilaliial) ae dS8l5ie e (5S5 8

Slo VB e b3 1B Y eVt e atioal L ady diadyl) of ) dedine ol sda s
Basa pand o Aliiual) 3geal) S5 o peall (e - pentieal) il e el Je il (i
ALY .« il Lanads ST cilard iy laiuy) clifl Gadst DA (e daadyll caleadl)
Liallae o Jeally ¢ygilalsall legalsy A cbanill aa )l 45)68 dajlia QLT Jendli cang clld )
Glaliial 65 Alled ST clodd sl (s 8 agessns aiuse JSG Aalal) o34 5k e oy
il JSy cpibalsal

daglia . Lgmadles Cany Al bl el Gla o V) GALEN 8 el aail) (e a2l e
Gleaddl (e 32UV A8 (idalgall (ars A o5l (i (ibsall azy S8 e il

Openl) (383 Bt Jabse Jidd RSB leadll o0V L) aae 1) A8l Ledad )l

by Gula I8 ) Jsatl g aeall dungi Glacal 3xSe Yol Gl cibanll 38+ slladl)
Yl paay paive S5 i) Loy sae (el (S cdaalyll bl LT aladind DA (e
0o Al Gllaadlal pen 8 aebas o (S ol el DUl ol 350 bl A8y ()
Aol 3100 s Taal)l 2,30 L Llled L35 Aaa )l cilaadll Basa (st 8 age e peiinal)
sl Hlaadl) & o)) Gl Gaiats cpidalsally dasSall Cp yaiase Jeld lacal

- clardl) ittt ) Jguasll dlile cilga AL o gl s Oisasall aisi Cmm 12 aB) Jsan

sl Al sl Ll
18.0 18 525y (33l

47.0 47 Gile
13.0 13 ylas

16.0 16 Gélse
6.0 6 8a% Gilge 2

100.0 100 !
SPSS cilajie e alaieYh Gkl slae) (e 1 jaaall

Joeasl) Wsens o Daadyl) 5 oliy dall 2l U8 (e Bilitia Laaii 12 o) Joaall llilana (S
%AT 5325 Osiilee %18 (pgiaifinal (05% win Lo aldl Cua cdaagenl) cilaadll )
Aglle Laal) o3a Jich . leadll Ciline ) aelsems T ol (el Jsnill O (0slse
atl il sall (g Aoy Aagpd gl Lisales Ll 813 (ua Lan ciasg el Al (g0 Gy

65



— 408 - Lnalad) cilasil) 4y puay dilasal) Al A Sl
feny e i Bl o ) Canad) 138 8 Aual) ol zled) e duasenll deasll Ayl
g claal Jslag Aoy clelay) agbaty dagiyall Ladill 2gdl) (s jolas 3 cAlall oda ks
wilendl) Y Jpeagll dileliy &35 ye ST Ay s
sac iy aball 13a i (Sayy o Jeatll 13 olad Gals Gige SHLidl (113% o i) 3
Loe g Ledbasinsl By gane ol Al chlaiall po &) 028 Joli G Jlaial Ldsf thiay (g 8
Glaadd) Baga (s5ime & ol gas AlSa) Ll L lgideld (sae olad daly Caige (asS3 (450 Jmn
D) it Las el (50 cleUadll (any b Lasune 585 28 Gueatl) o Camy dladiall dpadl
A o3 sl Liyiie
Oftilse e ( %6 5 s e B16 ) agiedisll il (22% i g Al e A%l L
s uiy laadd) ) Jseadll dagns 8 Ayl algas] slad ol Ciige o Chnadl 2 ol
Baldind (e 3a3 YR (e ey Ol Y causlSa (e ddia Le aty o)l Joadll of ) Al
Cilgaly 2ix Hleiy e calse 3o ) Al o3 (538 of oSars - cpidalsal) (e Byine Aoyl

Gig i) daliall clardll A sad pre o (Al Ciliaiall mad 1 210V Cinia gl calasinl
e o) Jelaill e (Bady el sl CppineallS) Aisna il 33 8 ) D)) Bendl) s )
eyl dadail)
) Jsmasll A (a8 208l Allad g Lula) le laladl ey ilill oda Jass
Ahal) e he oo i b ol (galin ainy (A Ofigasall (e Byiine A ol O e cileadl)
Sl s pal) (e chlunal Eilady) Al Jidas jslaie (e callsall 03¢] 850l Jalgall dddal
Ly Bl e 1Y) B s cleal] Jmasll Asguss 2andll g5 Cum (g Guanill Y1 L)
s I G O 050 (b)) laiall 3) Zaal) Lalill (o Jgeasl) Guay B 3) cile)aY)
NNREGRO R RNt gy
A Opmend o lealsl) Tt Cum e Bpad )l AadadY) sk Byg i 3od G Lo o 2Ly
@y il aes T slelye pe cds SV claidll e dabiall ciloadll Blai assis cdglain)
JS Lleall pailall lanal cpasdind) pe daalyl) 40500 g8 a0 G LS . ad)l) Caniall
Bl agilaliinl ae Jad sl Glaay (g)50

Agatinlly 48 51 e laY) Sl b eyl alga) o Cfigasall s O 13 a8 Jsan

Jysiall el hsal Skall
34.0 34 Bk (3dlge
42.0 42 (38l 5a

8.0 8 laa

9.0 9 Gilse

7.0 7 Bady (3ilse ye
100.0 100 g el

SPSS cilayie e alaieYL ddlall slae) (e 1 jaaall

O st (Bile %42 552k Gilse %34 ) Gfismsall 00 %76 o ) 13 ) dsonl) il i
Ciia 38 4yl o e Jay Lee cdpaliilly 48,50 Clea¥) Q6 35S U Craal 38 didd)
Gl aan (e Ml ¢ eyl el 1) gadiil) aldall (e llaall Jysad b Usgale Lo

66



— 408 - Lnalad) cilasil) 4y puay dilasal) Al A Sl
Julliy e DY) Allad cpant b oad)l Jsaill o)) DB elad 18 . (gnul) Jalailly 485
il e )13 sl
1580 3 Ll ddle o ) e Le cGoba Gge gl (e Jaih %8 sl ()3T Baali (e
Ofttlge 32 %9 ) Sl e %16 Ll Al ey Julis 8 A b daadle (e
O S Lo sag el 138 (8 1S B (sl Y agl ) 15 oLa1 088 (50 (plilge e %7 5
Gl wiah A 25l Gams (g Sl I Y L S ey es Jali o )l o ) (g5
Ayl ye JalSU)
Alae ) Qs le ) a3 S 150 Camd 38 A0l o 7l (S ctll o3 e 2l
Al 55 Y B gl cany Lginad) gy o ) e haY) (e s Ji Y o8y sl G e
iy sy Aalall o2 ki 8 D) agall o el LN D) (mny b coslladl) Sl
5o i) (pe 3 jmns Ll el e i) JuliS Cpamy Loy ) psen Jail e
ale IS dylay)

Al Algs Lpadyl) Agalgll ¢ AESY) s Cfisagall aisl O 14 o) Js2a

Asiall Al DL Jkad
24.0 24 505 3ilse
38.0 38 Gilsa
19.0 19 ylae
17.0 17 Gilse 2
2.0 2 Bady (38lga yue
100.0 100 £ sandl

SPSS cilajyia e alaaeWh ddlall slac) (e @ jdaall

O Qapting (Gilse %38 5 5ok Gilse %24 ) Glisasall e %62 ) 14 a8y Jsaall il el
) A (s (5 pa L Rlle o ) s Le by el a3y 1 Al A ) gl

olas e Gilay) Budge aas 13 dae Joliill 8 &g pap il penns picy cilasal) a3 aaiiuedl)
Allady dape o330 Fuad s Cperdiual) Clalial Aub 3 Gl Cleall) aans

apd A WS S B L Bl Lol Gga 15325 00dl) i gmnall Bas ity (g AT dga (4e
ga o Wgen Jon pgaal onaly g blail 3gag ate (uSas Loy ol cadd )l Zgall ae Jelidl

pe ce sy 8 (sady Gatlse st %2 5 Gt st %17) Gfismadl o %19 Wi L alaziuy)
gra (el B Cpexdinal e leia o ) ey Les ciaadyl) dgall alasind Alsen g palia)
ouslial) Gl sl (a5 artia) Cilgals e e Lpadyl) Laal) ae Jelil

Ayl (n (e (55iana (a3 3 Cinat 8 el Fgalyl) (o) Jil) (e ectlblandl o3 e 3L
clalial Bl jealiall (mn puad Zala dla D5 Y oSy cdisasal aline sal alasiuy)
SSHIL amsd lealsl) 03a ae Jalail) s (seals 0ll) @il Aala (el paea
e spmamill pgialind (laci) (ppariinall dinaly Bold) Clgni s Al Cleals) e e
el cilaral

67



— 408 - Lnalad) cilasil) 4y puay dilasal) Al A Sl

Jsanall disla oy J8 Al claldl) Jo quen Ofisasall g O 15 48 Jssa

Aysiall Aaasll sl Sl
10.0 10 52 (35

37.0 37 Gilse

18.0 18 slas

28.0 28 Gl
7.0 7 Bl B8lga yue

100.0 100 g saanal

SPSS cilajyia e alaaeYL Al slae) (e 1 jaaall

o el ciliaiall o1d) Gagady Gfisasd) U e Giliie i 15 o) Joaall il (e
s3a b (siilse %37 5508 (il %10 ) agie Crsaiunall 5047% S Cun A genall il gl
ol Lo (sl Lo Gulay) 8Da) anal) 138 (Sny Al sanall agiienl (o an IS8 Jant ciliaial)
Gledd s A ladll e Diine B8 i 8 25l 0 ) el Lay cung paall Aal) i
o) ) kil cleaddl s3a (e BalEY) el e Jim Le sty ASAN el AaDle 4 S
Al laasl) 1) e sll sy 615eS Al panall sl pus sl
il gal) 138 o Sar - lew Ol ¥ A b ol Gige Zunall i a18% (sl (i) &
e Al liaial) g 2l oda Jelis dgane ) Galy ()5 288 ¢dfing (g jd ac (335 galall
sl (Al Alanul) (gsine Ciglitg cliaidl ¢laf AUl axe ) 5 (U genal agijeal
G e yin Lee (Opaadiinall 4 paally Au@il) LA (S () 2gmy 38 LS L aladiuV) G
LGB IS8 Ciliaiall odn Lllad api e agiyid
Clilse e %7 5 tlsa e %28 ) aeie (LA a35%  Jiai lls Al e A8 L
Lol 02a 3ay Al pendl) Cilsell e daadyll chlatall o1af slad Aples Callgn o Cananadl 28 ¢ (34
JGadlly Gulad) aladia¥) (50 Jsad 485 358 Sgas Jhain (uSay 3) odie Cagdsll oo divy Laga D%
Calgals aiad oY) pday daleie JSLEe dgmss dlid) le LVl oda i (Say ccaliaiall 53¢
Gl 43)lae leadll any Lpasana ) Al genall Jpill dalail any ae (3815100 Canaa calasin)
AiSall culsall e 335l
A dsasll st 8 A8l Ciaas Aga (ad izsaie @l oo RIS I 23] Al 36 ) A ()
aalsi JI5 Lo e opal A (s cmensionall (g Ay 288 Asanal) el e el ilassl
SladY) Jlas Lngia (3855 - Cibalpall o AL e 28 Agyad o Bla i Dbl A cilpaas
gl i cula A dadh Caud $0ad) Bead dgas Sy JSEI) g Callsall (s Gl Al
Jsenall el alasiny) clibie pe oSl g b Sl
A ganal) Cailsell e Laad )l chlaiall elal Bagmy 5T alaia) el By ym Gyd e Lo e 2l
P (e

Al genall @l ylaayls Jaseal) dadail Calide ae ciliaall) (38155 Cppuns @

68



— 408 - Lnalad) cilasil) 4y puay dilasal) Al A Sl
gl (555 Gpadivall Aagd Galliad ae aedy Ly aladiad) Cilgaly bsu o
S gliall 4
Al ganal) 33ea) e claddd) cp JAEN Audiag Aplaiod) Ao g Jajd e
S Gally 4jlhe ikl e Aabial) cilasdd) (glai g o
Aganal) el clatdl e (UX)  aadiiusad) dppail dy)50 cilai el o Jeall Guaind LS
Byl il llaadle ) 10 gialles s YMEAY)s (ailil) e ol s
Cilsl) e adiisall Ayt e 8 Lage Lo oy af a8 Auadyll (f 18 oy Jpaall il el
oaski e el e diad dpabially Aalull Cillgall ¢ha i s dplyaind o V) (sanall
i gadiy Salss ST Aulatind glacal cciliatall sdgl duidaglly 2l Culgal) Aanlye Al ilesl
acally AGil) Belacl) sl ) gaal)
claddl) 4l Jgd A (ailaad dadl AaaiY) ) G Cfigasall aiss Gaw 16 285 Joa
Asiall Al DL Jkad

26.0 26 53 (3ilge

47.0 47 i3

9.0 9 alaa

-

17.0 17 Bilge

1.0 1 52y Gilge e

100.0 100 g sanal

SPSS cilajyia e alaaeWh ddlall slac) (e @ jdaall

O Crsing (38150 %47 5308 Gilse ) 26% Gfisasall (1673% o (16) &) sanl) oilis i
Colay) QDo) Aasill oda (et Chladdl] aps Jagash b agasd 5 (yailiad cllics dpadl) dalady)
Lopadi 3 ]l 90 Jom Al A 3m Lo sas cAalal¥) o Aladl :Laall Alle B (e
(laalall Jals aadl) e1aY) 50 LS sty Fylayl ke haY)

el Al g are ) i 8 Le sag Iilae Gise oisnadll 9% sl (il

b el ) el Lo dlgna aplels Bagane Gy f Bpad) Al Ail) ailadll asady
Jlad J<a dadal) oda Jlawtind e cuyilly due 6l (g5ia

olad Gl e chnl a8 (32 iiilge s %1 5 Guidlsn 32 ) 17% SHLa) (a1 8% A Ll
O Al Gy J203 A 358 o Gl dsasl e 4l o ngdi Lo gas Al Gailadll o3a
Lada¥) asaal s sale) 1) Aslal) Luill o3 (et cileddll s 5ol e Ule Sig of Lol
Al SalSs ST dypat lanas cpeaiios) aen clallad Gl A Lty Gauats Alal) Ly
dens e Al Adladll (pe Ysha (55inne Cifia 38 Tpnalall Bpad )l Al o Sliie) (S caile 2Ly
lels e ) Al Culsall Gmns b pekilly pueatll Uiala @i o e ¢Opeasionall dlle i
ge Cpaafisal) 3208 iy (pediiall Ly iy

69



—408, o Agmalad) ciladid) 4y piay Asilasal) Al A ual
Aadl) claddl) aladiad A8 il My g Wuayg daalad) g qua Gfigaall gds G 17 28 Joaa

Agsiall Al sl Sl

11.0 11 528y (38l5e

37.0 37 Gilse

23.0 23 slas

27.0 27 Bélse

2.0 2 315y Bdlge e

100.0 100 g saanal

SPSS cilajaa e alaieWl Adlall dlac] (e 1 jaadll

%37 sbaiy silse Il ) agie Ofisnsdl ed8%  atasi Lo of 17 A8y Jpaall il ekl
Jalaill o parsivually dllall sac bual dnalall lgaa dugunss SV ) Jilas S5m0 0938 (058850
g paall Aigall Gt 08 ool Gonst Gsla 1l i) 130 (puay 1y i) sl ilanil) e
plasin) ddee A Aullal) 48 8 Gpmalad) dsall U8 (e dusale 25 252y o du Lo

Bpilae Lald) ciluds S 3ygeme cilalel 5l g€ AT DA e e lsm Aped )l laial

Jeldll §f Foagl ade (o Alla (el A g Gobin ge Lumll 2Dal 023%  edil (il &
OSay dplial) Callgall Jala 8 Baaieall dpppndil] dngiall gy . Aaliad) 4 sill Blus ae 3g2aall
Lebelas ¢ L1 300l ) Aliss (6 Ulad (mpes ol 25l 030 of L) s cpllia) aal 1) Ciligul) 138 & L)
1Al sl o Sy ) Jl A lia o 2418 oS8 Wl i) Jilagll o 5f cdaad )l Al pa
il dpat 8 laal

b (3l Gblge st %2 5 Oiilse e 27% Al () 29%  Jiwi s Al e A5 L
plasinl 44K agd 8 Al (e syl sl Ais Cligra dga Sy (ol e e G
AS)sl Slibios 8 Lot Fae Gl o3n (a5 oysend ol dumgill Gl Cann Al Slandl)
o Aims g Al Al pe T L) Leilslsl ot i o iy Ay caalally )
cJsallls 435 5al5 7 a5l

oo B 1B Y doalt) IV iy s (3 WeiWslas p) daalall of ) gl o2 85

Lo dsay Old ¢ oSl Jilatl gl g . (padiinnally Adlal) ool 281K Allad g Aol Aghasth (3
ISy cgie paly e Bl e oy Lo alley (Jilusll o3 Adlady ey Al e il )l
Agmalall Lusall Ja)y Ll 4 gil) Ll 8 dilag ssmd e

Gaalall (gt o (el il Cilnshind Gpents aalie Gpaal 350 cillaal s3a e B
HE) EG
oy Aplay) ) Doy Fapall (pallls Alaies Aavse Ao lis Al olac) o
sl sl Al alal) by e CBUR) el ¢ Bland
S Faie JS ae Jalatll £ 35lads 59l ria i Byl Apaile’ o pdalie £
UNES

70



— 408 - Lnalad) cilasil) 4y puay dilasal) Al A Sl
Adlall deasa clebuaiio A5 dmala Ao JS 4y (8 4000 400S5 Ly aalali o
) pfially aaal)
Cpaddineal) Ayl (ils Tashd o) 5pile Cilislae puo( Ll oy ped i e
Aol aie
Aatipe bl Jiluy s (A dmalall sl i Zlai e 17 685 Jsaal) 20 CalSs
idsal (& pseal dgag 35 sbally Gablly Loall c fisasall g 0l oY) eaadl) cileaally
cliaial) olal Gaat Ll (allay e aadisal) et Spien Gl cagle s il 238 Adlad
Agmalal) Lyl larall Yiadg Ge by Ylania) oy Loy dpiil) 488)alls acall calgll ks SIS Jy

Jaad) B o UadY) L (alias) Aaadle uua Ofigaal) asi Gaw 18 ad) Jgan

Lygiall Ayl sl Sl
12.0 12 5t 3ilge

33.0 33 Gz

33.0 33 Alaa

19.0 19 Bélse
3.0 3 3k B85 e

100.0 100 g saanal

SPSS cilajyie e alaaeYh Al slae) e 1 jaaall

(Lisiilse %33 538 Osiilsa ) 12% oismaall ed5%  aisns Lo of Y 18 o8y Jyanll il i
38 (aayg Al Aalaly) Gadi dy Jeall oW £ UadY) dus 8 Bagale (mledi) dgag 5
CBlalaall 483 Cpuant A Bl Joaill A Jsa cpndinaad) (e Aala Aagpd 5ol Gilay) Dses 34l
Al Al b eISad) 5 aa) (R culS lly il ¢ UadY) gy e Laa) (ali
Aplay) lileall Adsise il b inelu 38 L)l o o Dl 038 (g iy AfhaY)s 48550
Gany b il daladl JA55 (e Jly Ly L Lghasins clilaall o i (A (0 csardls
Aulal) Jalyall

Casat A adi Lo e 8sall 138 olat Golin Giga 155 Al 2l 633%  of e (i)
I £l laial) o pelalad BUS e 5l ((ppariivnall (ga iine x5 duadll Ayl
OSa ¢ pmmadili— oSO Jlatill gy . Jand) 48 (g5iue 3 Appsa Gt Aandla gl ey il
Lasine G o (Gl gl Jaatll o UndSU 2DaY) oVsa (et ALk L) alial) 138 juuds
Ll 33)lie Tpadyl) Aadai¥] 3 Aldinall ¢ UadY) aan e agedl)

OF Ce 38 ((3ady Oiilge e %35 Gailse e % 19%22 ) il Al gl e Al W
S BN I A S e Ju Le e lhadl) Q3 30 Aealie (sadd il aris
alall & 48 OIS ) dagil) oda agad as Lpadll Al pe pedtiea) (S5 8 Cligria
Lee i)l liaiall po daleill & (gl paiall eS8 (aili ol cala3iN) Clgals & Conia
‘s i o eladl jsels ia o haind ) o

71



— 408 - Lnalad) cilasil) 4y puay dilasal) Al A Sl
Gy A8 gsine o Baldll ey ol sty o eyl Jpaill of e bl pda CaiSs
syadl) 2S5 3) L Jald JSi saall AV (3EaS (e 3a3 Ay Ala Blse 4nly Il Y oY)
Jsaill o (%33 ) nlsl) slall ) ALY (%22 ) bl s (%45 ) Gasbl) dasi oy
Crreaiinnall Liay By ilidl) st panay A1) asnspall graaill Alspe Y 2ay Jucay ol il
Ol s Lpad 1) Akl 8o LS ppuent] AN (o Alen 2158 Sy cCulilanall 038 ) 13l
telladl) [adis 4y il
RN (e WA lecal (553 IS Lpad )l i)y Cilinaydl) prmasis Aaalie o
g

DSy gyl daadl) agie S ad)l ¢ Gradiiiaall dgasag daliliia dp)Xi g2 aalali e
ARl ae aaaal) Jolail
colrdl) gl lamaas o UadY) e Sl adS A i 2)5) e
ceaa¥ls Il e 3V o Gpertind) Sl Aaalyl) A3kl s G55 e
el et Ay Glana ae
@Y Jand) 835 8a5n (st & iime U Caegasd 23l o 18 &) Jsaall il <)y
1Y) el Al dals e RIS Anbia Cillgas Al e 3gas il o) e ¢ cexally
Uasl ¥ ane Jliig Gaadyl) Joall B Cpuant asand Glasal ()dal) peaiall iy pyshaiy o)
cdalds usale dS3y

3539 Jla A Adhall saclual (plage Guaida (pilige 93 G Cigasall aisi G 19 a8) Jgaa

a8 Jsliia
Agsiall dpul) BN BESl
14.0 14 §35 3ilse
46.0 46 s

19.0 19 Alaa

-

18.0 18 Bélse
3.0 3 Bady (Bilse e

100.0 100 £ sand

SPSS cilayie e alaieYL ddlall slae) (e 1 jaaall

O3 (05885 %46 530 sl 14% Ofisnad) (30) 60% o e 19 4 Joaall mils ol
138 Jiags ey COISEe Sigaa dla 3 Al ac Ll Cplages Gpaite Guilise ji58 daalall ¢
e Lo sag Aaalall Jals ()l Joatll Aleal 2850 (65 0o A dga e dalagl Adle sl
o BN Gt 8 A Al laatl) T Gty Apad ) Al s Cpeaiiiond) g Lol Jagus

el cleadl)

72



— 408 - Lnalad) cilasil) 4y puay dilasal) Al A Sl
438) o 44 pi 3ailie 29n g Al 380 Aude ] sl Geady K)ja) Al sa (puSat Ay panil) dualil) (e

5 Ay usall L) o lad iy Cus ¢ bl JEY) Jabe (8 ) Jl Sal sas cdiddl
Opediiaall Aalial ) aeall il ddled e
pele & Caniay Lol alall 138 i (Sayse Ualen g 1938 Gfigmaad) (19% o aa (il &
Lo s caed Auaills (pilagall oWsed Adidagll s anmg piny ol ¢ o dl) laga aa ilaal)
L) Jsash Agngane o 5 5aall acall cleadd g silly Caypeill 4 WS )
oo Gye d (sl Gaitlge e %3 5 Giilse e % 18) %21 il ) Aad))) ddl) L
8y sl Basa B sl dsa oo 18 CalSys L Jlads Jage 5 acd dgay pasads b g L)
Ol sall Ailain) 8 jsad e ol dimalal) laradill el Calide oy ) acall Glead
LOpeddinaal) (g eda g2l eyl BalaYl g algy Lae ol <8 Al clalal il
Alaall ?‘:b Lg).ﬁu JU::;\ ¢ Ly ‘;A catial) ;\.\si el (88 ¢Chaaa 28 daalal) UT C_‘a\lﬂ\ ol c_;A}a
Oe By At 2gms o A Aglladlly LI ggie o Cora Bli e Al N Y 43S i)l
Aalladl Cuagind Lgingay Aeadl) avend A Bsad o 03K (%40) Gazd)lls Cpulaall
peiSlsa Glaral i)l Jlaall A Guaidall (palhsall jaiiall sl 33a5 @
asaydly Al Clasioall
OSkels laaall o3a dmss Alhall oyl malall wpall Jilo Ay i cBlea (D) o
e 3lELY) AiS s g
(s 8 2 o il il Jia( 8ydlaas g Guady Jualss g Claaind o
A appeil e all (3585 Akl oy
Opexdinsall Wiy clilyiiad DA o ) acall (338 oY ()90 anili aldai puay o
lenll 488lyad (anade 5pfs acd g 8 Diine Uagd Caalad daalall of 19 48y Jpanl) milis 50
GA 03 Bl yuphai Byg puin iy Al gy Al il 35ay i o e Al
pen lalad Aaca ya s 38 Bl lacal Jual (<0 Ley Gyl Lgilaad (Sl pans 539 Al
RRIA]

Ale Bagagy dpdd) cilard il 4US (¢ glaiga Cuiligall O AEISY) s Cfiganall @i G 20 o) I

el Al BN B
12.0 12 s ile
29.0 29 Sl
30.0 30 S

24.0 24 Gilsa s
5.0 5 Baly Gilsa e

100.0 100 & senal
SPSS cilajia e alaieYh Gl slae) (e 1 jaaall

73



— 408 - Lnalad) cilasil) 4y puay dilasal) Al A Sl
O Osaing (G815 %29 5328 Gilse 12% Ofisnadll ) 41% ) 20 ) Jgand) w3l 5,8
e Anlag) Ao sl s Jiagse Alle 3asmn daad) iledd apalil US4 Lay (slase (il gall

Olaa o 550l A0 Ol S 485 dralad) Jals )l Joatll o gy Cpeatiianal (e 13 o
plal) lisge Ay £ e gl 2 lad Jagpd anl ae) Lo gas Wpihe Basa I3 dpady Aedd o
RIS

O Ol sall 8o US a8 gl gms 550 Laa cdillaal) Aple ) (ol 90 Ay dgal) 13 o e
S leaad) s3a g Alhall Je i cilysivse a1 ) Gl 13 gmy o (Sagse Al il Calis
Ol sally elladll Caliae o o1 858 8 clidl) )

Ll G o gl e e Ala (Say Lo cGolia g Liall 330 5030% i) (i) 3
pSall daaly Amape e Sl () el Ly o el ilasdl) e (passival) o Ysel dpadidl

Jals Apl) Ul gy 5 b Ul Lof oysa Sy 2laadl 138 L Jlaall 138 8 il gl 3 i€ e

copaitall il sally Al o pdladd) Y] sk Basina ol Aueisal)
S ((3d Oilge ye %5 5 il s (24% Ofissall e %29 Jia Al dcadl ) Akl L
138 e Says o Apad )l oladdll iy A6 A pdall 3ylsall 56 S ampaamdy Al Ay e Cajie
Yl agiSlgay ainnall peaSi (& Cinin sl (uilhgall (mns oS b Aulad il a0 Cilsal
SIS 36 e Galaw e Allall (sl 35 ) ) ol Gmny Casnns i sl )l
Jlaall s 6 sl
Glaaal) e Al 48l 3)sall 30 (520 A Lt Cien AL gg (o0 bl o2 (23S
i) O V) cAlage e S dgns S Cfisnaall (g Biine s O (e a2l 3 LAmalally Bad))
(S5iman (3ats i) Jalll 553 855 p0m o o suall Tabuy (59%) Gdhlls saball i pall duass
Bsally 5o I authi Al ladd s Glanal (il sall Calide G o laY1 825 (o 2250
laaally GlSl (il gal) 50 1S 5 ¢ ol il AN (e Alen 2 )58) Sy el s3a ) 15l
13048
Cilaslaal) Galy Gyl Aslil) CYlae (& Cpilagall ()50 CupTig (5SS el il
IPRECNON|[F PXES)
Gllls Lghasas daadyl) daadl) aadi julee dasy a3ge oy Adag Jlsalac) e
Allal) e g Jalail
By ssh ae Cplasall (il sall Blag 4pad)ll ladally 4dypet CBlea (L) o
Al U8 (e dg)s0 ans
Cpida gall o130 Adlye o ot Baad )l chlaaal) aga o Calyd) sasg oL e
celiie JS5 (preadiaa) callaadle Jliilg
(G ) Zaxdl Cplage (pilige s b Lo Ladl i daalad) o 200 o) Jpaal) il el
Gl 5oty Sl ey B e iy Gand (DS 8o LS s litg Liapl) Bagana of e
Allal) A8ST dp ya 5 AlalSiie d3ad) dypat (Gial Glasal andilly 4811

74



— 408 - Lnalad) cilasil) 4y puay dilasal) Al A Sl

L)) claiall aladial sis duaddl) dilaglea Glal cuua ¢fisasall ai5s Gaw 21 A8 Jsan

Lgiall Aol sl Sl

16.0 16 538 Gilse

49.0 49 s

19.0 19 slas

8.0 8 Bilge

8.0 8 Bady (38lga yue

100.0 100 g sanal

SPSS cilayie e alaieYL Al slae) e 1 jaaall

QWYL sy (GBilse %49 5308 Gilse 16% (iisaad) (30) 65% of 21 ady Jsanll il el
Glal Daipe Al 028 Jidhs Apaddll agilasles lea (ady Lagd 4uad)l) Ciliaiall aladinl die
Slo Gl g5 Analally Badinall dpedyl) AadaBl e Al Aad) 3 A8 (e ffine (gsise (uSay
glea Glacal Ladle cAgleV) Hlai ¢ e Laiall 4naY) e layls bl dles il (f
allll 4 il Gl

=5 o oall o Ju 38 L ol Gga 153830 Al 281 5019% o ciulady) Aail o3 a2
Wl a8y digadl) 4aY) lehal) o age D) Cana o igiall Gl (e Gpediinud)
Lt iad (gl Tpaapaty ol ol ol Zaadyl) ciliamial) o 2SI Ayl (il Zllal) Giamy o )
WYl dllas

3 ((3ady Oatlge ye %8 5 lse st ) 8% il e %16 Jia S Auzdl)) Al L
Ge o s Caglae sa haiad (Say Lo cdpad ) agilaglas gl oLty ol g Lkl (e e
A ey ol Ale Al Colats L) Q3 Ladiyg Aadd)l) agivasad Ll apads Gpeadi)
ALl alis 35)3) B Joa AN Qg Sn S Bl Aaa) b

il At ) V) ) o) ) GLaVL GulaaY) et s et e bl o (i
i oot Lo e hundl V15 Slaslaall o gl 5558 a5ns ) ai (35%) Lagatially sabal
Aoty agng AT Gunants Jualsh il

toseaiinal) Al adyl) LG sl el ClehaY) (e a0 &1l Sy cildanall 038 ¢ s
Lkl Glea ¥ Ailee (Gyday maagy Aallall Lalak ey (ool)) Jio dsh e
el Al e (1Y) alall 44
o S g e pilapally Al 325 Shuaad) GaY) A AsSE iy el e
Apaddll bl 4l 44

75



— 408 - Lnalad) cilasil) 4y puay dilasal) Al A Sl
oe st USds PleY) re el cliand) Jals dleally el ST st o
cOmeddiveal) 48 53l shaial) duia) cabipaail)
e sleall Lleny calaiin cpen A ¢lay g dpady A8lad Al clu)) o

Ol iy bl o) A A8 oLy 5 s ) e Uil Gaslad) of 21 o8y Jpaall il (s
e il (8 ageall e 133 callaly eadiiveal (pe dagyd sl Caslaall Slpaind o e ¢ pgilily
Aplsias Al L) dmala Ay gl () LY Laglain Syt ¢ upmanill

Glallal) gl (g glOdd) apaiil A8y pha B AU pdgi s Cifigaall s O 22 o) Jgia

4gsaall Al obsall Jkad)
15.0 15 308 (385
41.0 41 Gilsa
16.0 16 alas
22.0 22 Gilge e
6.0 6 Baby (3lse e
100.0 100 g sanall

SPSS cilajyia Lo alaie YU dullhall alac) (gt jdaal)

Aldail) o (g (B8lse %41 5508 Gilse ) 15%lisnsall (056% o 22 &) Jganl) il Cais
S Lyl Dise Al o34 2ady . lllally (55\SAN il Al Ay jn dnalall 3 aiial) o)l
a2 Alall ISl ranal Gum el iliaid) e yla¥) Jealsill g 8 Uasale Gt
Baiaall Bulil) e aY) ) Aslall (53 aps ble IS aalslSE ]
AT e 8Ll pelalat pne ) L) iy Lea clals Wga 153330 (pfisnall (016%  cJaall 3
Y m Bl s ¢l alall Jals agaal 3adil) 038 oag aae sl cadd )l (g5l o
Lelialss o age Dl Lngana o A0V) 03¢ s il Chnaa
G palay pie (e lgsie 8 (320 (plilse e %0 5 Gilse s (22% Ll <28% L
o L) lisman 4l 1B Y Dbl e dagyd dllia o e @l Jays 4pad )l dpalal) oda 4llad
Jdg alaie JS5) agilily aallSl daglie Glaca b sl callaill Jals Lol oda ) Jgeasl
2 eralall 8l allall Jals cldlally (gglQl) apali Jiluy A Lgale skl dsay ilial) (uSad
Uaint canl 5f daasll oda e S IS Jelii o ) (%44 ) periinsd) (e AL e G o
Wi yats Leasanal Gty el lillally (gslSall aais 401 s sale) callay g . Lgidlad e
(Sl Aallee Chlss Zsaass Ll Jsasl) A seus oy Loy duiidagl)
tole danlly amsh il o2 o5um b

s\l w5 dads ) Jseasl) Jigetl caB)l) allaill dgaly apanall Gaual o

-kl
) eraladl Jualsill By ye Aaadyll AIVL Lty dpspuan’s CBls D] o
(e WinY) Jealgill ciladia ¢ oyl g 5S35 cdaalal

76



— 408 - Lnalad) cilasil) 4y puay dilasal) Al A Sl
Jabas allal) 5l (Sl aai Cilglad gy sias e gald)) Jia dlae] e
Dl agle J alla.
gl 5l o) sS5 Alla Anlie padiisall e lthally (o5SAl A8AS5 Anglie AT lan
Bshad 3glad
et ecllally (golSal) i g Al b g Ua gl Caadd daalall o 22 8 Jpaall il S5
gy daxdl) o3 Japd 3 dgal) (e 13e e i gobal) Cgally bl Je il @l yige o
g IS5 Leae (peadtinall Jeld leas WU

o Sy AT JSLial) e 3 s Gigasal) @isi O 23 aB) Jgaa

Aysiall Aaasll sl Sl
7.0 7 5t 3ilge

25.0 25 Gilse

22.0 22 Alaa

40.0 40 Gilse s
6.0 6 Bl Gilse e

100.0 100 g saanal

SPSS cilajyie e alaaeYh Al slae) (e 1 jaaall

o) Osaing (Gilse %25 538 s (7% oisnad) 032%  oF N 23 a8y dsaall il
13a 2eh Allad g de o \gtinllas 5y daadyl) Aalal) alasiin) o W] agaayiat a8 ) i) JSUE
Los cAalaial) e pus (puenl datidal) @l Clead) U8 0 c¥slae 3gas oeSay Bilag) Lo D
Aaiall )l Glerdl) (s5ise o (peddiua) (e eda Ly o sl JS5 ey
daaly 48 JSLEl pgumyat pany D 38 Le Gaba g )y la) Gfisnsall a22% (i) 8
Aglad Ae gy N aeall Adlad Jls d3ae (1) agia o aaay Sl il aginad Pl
N (52 (plilsa e %6 5 Oailee e (40% SO e46% o 8yNaally ¢ S Al L
e Boine Aapyd o el Lo sas. Al) JSLaa) Aallae depu oo bl axe e e
3 Al Al JSLaall Ay Jola a3 Aglled pae o laiu) 3 5al e b (peasiid)
Amalad) el o) VA g fiad
) Akl Sl 8 g aaladl ) ac ) (38 ool 8 s Cimaa (e gl o3 CRISS
Cmalll e Ofisnaall (e Cioaill o)l A 2y of s Al JSLa)s JUae Y 3ylal alal)
B8 giall Agdill o)) gally ) acall aUail ALaLS dxalye allay dlaiu) Aoy oo
tle Jaally pagy il oda e 2Ly
e il (anadd e cCplagall uaitall (e 5T aaey il aedll 5 acs e
B9oM Cldsl A dase
Jalailly sl Y1 g ety Al 55\l JUac Y 3)3Y S5 allas joskss o
Alalal) eV g ()5l

77



—38) g Amalad) cilatdl] 4y ey dsilasall duadyal A Juadl
Al (gysdll acall iliaia 5 5 pileall A52)al) Jie Aagpes Gady acd s Ji o

Lealall ) alaill e
(13 <8 apadl JUacY) pe Jolaill 18 Jsa Cpaniiionall 433y sS5 Ciysn aalai o
el 3 e Laral) aas e Jliy e
A shaiall Jals Al JSLEl At (sie pent] Aale bygpn dllin o el 138 gl 2S5
Cyanay Loy chaainall gl il Cpaat o Ay i) Cule I 3038 OMA (e ol sa cpnalad) 2 )
el laodll dalaiise Baga (Gaty peddiuall Lia) o8)
a8y alall apiil) zaghyll 5 sadll

- Ciladdl) agali Aoy A Apatant) AL 45 lEa dpad ) Aadai¥) Abiadl G (iganall RO (o 24 ad Jon
4 giall Apunl) Bl all

34.0 34 5 38l ge

43.0 43 35

14.0 14 Alaa

7.0 7 Glse

2.0 2 Baby (3lge e

100.0 100 £ sanall
SPSS cilajia e alaie YU Allhll slae) e 1 jdaall
sty (B8l %43 552 Gilse (34% oismadll (1077%  Of ) 24 a8y saall il s
sdsall 138 Jidh clead) i Ao ju (laty Led Apadail) Aada) e Al Al pe Jaladl

)l dpad I o shaiall lajig Al dejudls 50 WS (e el Ly (520 e Aoy AN
A Jaaty leally (o)) e loY) gsin b Ungale Vuad €y Lo el cle |yl

A5all o3a Jelii aaey Ll abal) 138 i (K Vilae Gge 153850 (yfimnad) (0014%  (Jilaal b
Lo (o gatiilly oafyl) allail) s Apasn (39 5A pgilandle paad 5l ¢ppallall IS pa IS IS
el ey Gl

olad il g Ll (e g e 388 (3ol Odlge e %2 5 (iilsn e (7% eSHLaN 9% Ll
S0 e danally s 8 Gadidl) Aelal) o (558 Bysha A8 d5a ) Al ey Al Aalady)
Gl Apadd hlie] o Aabl) Lingl i€l e Jalatl (8 ligma G L) ciae Dl
cleadl e Jelal) by il

G0 Cam cgmalall iladdl) i 3 Ayl Al 35 sad Gilag) Lle Gag sl oda (s

e Gpabl) s bl e da 3sas o e L Adladlly Aoyl Cun e i) Al e
S aed ) zlas ) el ol 2L 8 Clgea 4als 8 Al bl alaa) 3ys
s Bl usSs
i st el e il e sy
eyl o dle i o Blial) ey Loy Gpadyll Lalal) Cyans dlalse
clexdll a8 30l

78



48 g~ Aaalad) lasil) & ey Llasal) Ll A Sl
Uasas ) daglia 0ysa8) bl Gl Al ¢ praniiiveal) 50301 Ay &5 Ciliys palasi o
gl Ayl olas
) el JERYT dalye DA (g 4pad)) deadl) apall sl 22a3 Glaa @
eyl e shaial) e Allady Jolaill (g (ppadiivaa) A8S (K
& Mgy Ty Bgems ST Lebaad el Aadaid Al dgalsl) Jupas o
el (pe i) Calide aa 35 Loy calasin)
Aplyain) 8 AEN ey Lo cciloadl] apai dejus A Ue s s cian] o8 20ad))) o el e oS3
LS i gads Glacas dalaly) 03 Gun dlalse of LS L Amalal) dpad ) daghiiall ks
alilly JelSadl il Jsal) 3iatd Glad Dol By (periisal)

CCladdl) andll Gua (e A o) Al o Al AadiiY) Judali Guua Gisasall giisi Cmm 25 a8 Jaa
Iy giall Al B BN

28.0 28 52y (35

50.0 50 Gz

13.0 13 Alas

5.0 5 Bilge

4.0 4 Baby (3lse e

100.0 100 & sanall
SPSS cilajia e alaie YU Allhll sae) e 1 jduaall
sbady (Bilse %50 5325 Gilse 28% fisnad) () T8% O N 25 a8y Jsaal) il jals
Lol AalaD 1 Spadt 138 jela) L chladdlll iy (3laty Lo 48 )50 Aadady) e dad)l) daady)
Opa ) agally gl iy illeall dags 8 Lggp ) NIl e Simdy ¢ SHLE Adle 8 (e
Al Lgaas Al DLl ()5 508 Cpaniiuadl o o U Bise 13 ey L Agedyl) dadail) alasiuy
cleadll ad b Laal) L@l A8 e adY) Jeatll Sy sa Aaasll agile
anl Juain ) sl Y agdl i 38 Lae Il g 1,080 Gfigmad) (113%  gyal 4ali
9% Wl Lands (sl cpsSl cpuellaill a3l IS IS 1g 585 ol agl ol AT e pellal
kel Juad ol Gl S Ll Vool 388 (305 (ldlsn e %4 5 Glsa e ) 5% S )Liall
Gaadl) Aadadl Aazly Wie (s Y 38 0al) Cpariiiunall (g Bsham A agng ) il Lea cdaad))
LAl Ada 4l
s Lo Blas) Sy Las iyl o 3l Aadal) (opghiady (pfisanal) lle o iliall o3a ekl
ity clarall ) Jpamsl) Jagads 3 Al 2lad ) ey 138 . oladtll) ansi 8 eyl sl
el Gpeat] lalisd) (any lia QIS G agall (e cclld s o i prinsal i gllg saiaall e paY)
g BN B30 gy Limy JBY) A5 Cada (jlascal 3 )
i st el e il e sy
gl Aada) Ao jurs 3o US pat A el Apadyll Aadal) gy sl e
il JSy Cpartiivall Cilaliia) Ayt

79



— 408, g Amalad) clasdld) 4 puaay Aiaal) Al
U Al Al (e JEY) petls Cpeddivall daslay AaaS maly s e
Agaall i) we Jalaill 8 Aysua (senlsy 8 Gl GV dalig i)l
Janlly Gl el o pertiivual) Liny e agiil )50 Alase Cle Sl
Leiseals baas A dalls e

S Juail

Ajlie Cpfigmaal) (ga (aliell Allall Apailly Juad) LAl i Ayl Aaai) o ) i) s
Al o Aadial) chlaadl) BUad gy byl Jsail) aypudi Byspn Himn L sag Ayl Aadaly

Aol clasdl) pUsd gl 3 L) alay) S s Gufigasall s O 26 o) Jgaa

Lgiall Aol

obsall

Ll

23.0

23

5y (3ile

48.0

48

“s

38 5a

15.0

15

Llaa

13.0

13

Gélse e

1.0

1

Bady (Blse p&

100.0

100

g sanall

SPSS cilajyia e alaaeVh dlall slae) (e 1 jdaall

O Qo (Bilse %48 5328 G8lse 23% odignall (671% ) o N 26 &) Jsanll il i
Osiing GO Alle o ) el 13 sealad) cilesall g Ul ok b Uilag) <l 8 )
Jpagll GLilSa) e 3 jan Las ¢ eyl Jgaill Jiady Dpmalad) laddl) 3o liS 5 Allad 8 aialy Cpunhy

gmalall e ey dasss el

s galo G 1odandy ol il ey 38 Las ol e Giga 1o,ba) disasall 0l 5% oAl 4ali (ge
clendl) o Zudyl) i Jsa 55 (1) Sl adyl) Aelal) e A At ped S ol
b e Ll gl a8 (3 (pdlse e %1 5 Gailse s ) 13%0S)Miall 5e14% L Ldmalal)
o ) Cperinaall e A3 3say ) e Lo cdmalall lasall g sl 8 s il ol

gl At e Jalail) 8 Bygeia (senlsy Bl sy )y yeli

Janend &5 G cdralall cleaa) dplle 8 Gulay) 150 ciaal 88 2l o ) bl 28 s
Tk PR RUPRTR TN RGN (PRS- WEI S~ I PRRCH PR [PV it § A PR RPN
Cilaltial Al A 3Uai aast o Culeal) (s et Aala sa ) sl Lae e lasy)

Baine ClipD o Jae Gy wlati PIa pat bl Al ae Jelil s
Aoyl Al agd Jigall Gperiiiaall
) L) gl Al Uil eha) A et Apladl 25 claas Jlas

Ll o3a Axlae o Jaally Gilagd Bl 090 Y GaSOliall Gmny e

80

anl

st ¢ el 13 il e



— 408 - Lnalad) cilasil) 4y puay dilasal) Al A Sl
DA s 3 Al Lgmalall ladl) (e 13he Jadilh Aaadyl) Lot Glai s o
Qg elacfy (Ol e 2 ) 50 pus i) Adlall Al Aadaiy) (5l

sl
dlle cpel 4 Lpnalad) clondll gl 3 e JS el 38 430 o i) oda el

Oo Saa 230 S 5ol (laal Laail) o3 Cpunil dala s (@lld pas L Gperiinud)

cbad S A 5B ey pdaadly Al ) Gl Aald ¢ periil)

(b JSLia Gy L) liaial) ) golsl) (B ligria Agalse s Crfigasall s Cnw 27 ab) Jgoa

gAY
Lgiall Aol sl Sl
32.0 32 53 3ilse

46.0 46 G5

14.0 14 Alaa

1.0 1 Gilga
7.0 7 Bady (38lga jue

100.0 100 & seaall
SPSS cilajyia o alaie YU Al alac) (g ¢ jdaal)
Osenlss (GB8l5e %46 538 8lsa ) 32% fisnad) 078%  oF N 27 &) saall il i
eeaal) Al o ) e t3as cayal) G JSLe G )l bl )zl b Gligaa

e ped o bale IS4 s le sy il Jual) (8 JSLe e gsila OSH)LAAD) (e
Jlad JS Lgalaatinls a8l Gliaid) ) sl

o oS JSLia Dpgalss ol gl Sy 38 Lo Ilaa Giga 1)) fismaall (a1 4% 5 a1 Al e

8% L Lyl Juaiyl sasa apil LS Ayt agaal (5 Al Sl Al cliaid) ) sl
Ju Lea cclismall o3 Gliy Ul Lo Ldail ool (0 cpilgn e %75 Gilsn e ) 1%S5L0a)

G bl Slaiall ) zslsll b JSLia dalsi ol (pardiinal) (o e 3ysam dagpd o o
RERPEN]
Lo iyl cliaial) aladinl 8 Gy Gile Jio eyl Juai¥) JSLie o) ) bl 28 50
o perdinal) S OO (e paal) 508 o i Aall a2 aadiieuall Apad Allad el ) g3
Al o3 aladind 8 s (Bxy Lae «JalS S8 Apadyl) lanad) (g Bl
i st el e il e sy
A ahaliall & o) Glead Hjad AR er il Ananl) Al s e
aea b Jlal A hainl Glaa cJbai¥) b eday o cileUail (e ilas
RERERY
Llle Alejpu Ylaay JuaVl 3asa Gpuails oY) 40 (53900 ga Janll o
(ISl g )l Glaial ) Jsasll o pexsiind) (Sl
8 Al clatall ¢l Cpnl L of At clipda Jier Al Jsla ais e
cuYl Jlaiy) b JSLi agag Alla

81



— 408 - Lnalad) cilasil) 4y puay dilasal) Al A Sl
i Lo sy Al cilatdl plasin ol 5y, Ao IS5 cupiy) JSlie of okl sda el
eyl Jua¥) saga Gauadl Cleha) MA) agal) (o Gpeddiuall G Ayatl) e ale IS5
POpeddinaall maad dli 4yt plaal 4aa gl Jsla g5

rAul) gilis Addlia ;AU Gkl

Ganl) Gluiasdy lgday) pe clgindd Al Jghaadl Gamy il iy Jidad abus AG8L 028
3 ) laailly dgalall leadl) s 3 Ayl e GsS S Auhall Jae g gaasally
Al Ayl e Aealiiall il e 2l clegalss

Loalal) cilasdl) o Jguaall 4ad ) Aalai¥) aladinl. 1

Jpeanll £l Al alasinl ¢pghindy (Osfilsn ol 338 ()58)5a) Ofigmsall Andlle of il ekl
cale < dpnalall cilaadll ) Jgeagl) calens 38 35yl o e Jay 138 L dpalal) cilassl) e
opE el ey Apmalall Clesdl) et e Ayl ) 8 sa el Ay e Les
Al 8 JSLae o aasial) dupat (8 clast dgag ) Bilse e ) Ilae Gise (s () Al
leainall (any o 55 8 Ally cdga sl Sl Al

Adhal) ¢ gipd Apadyl) Ania ) aladia. .2

@lasd o Jpanll L)) ) sl o G5l ofiasd) a68% o iliall <yl
Jsaill (€ Lae cAallall (e5d culand € IS Chin 38 408 )l) o K55 dagiall o3 LALlha) (g5
o o ) aiat oo Al Ll i Bl ey - claalad) 8 Laal) il g€l g Jladl)
ot ol SN il Gl sy 6 hsns il o2 ae Jeldill 3 ligmia (yseals 28 O
galadind A Joa ool

Lol Aty o agell alaiey).3

o 1 Amalal) cleadl) e Jpanll Gag abll Aabail) e osading Ofigasall (59%
Oplaall (pS)Laal) e Sl dpall (@l aay L Apmaladl sladl 8 L)l ae B (e Jle s5ie
Ll cpmnll and JS5 Il Y Aaad )l Aalal) e casdl dlaie¥) o ) Dai 8 (pidlsall e
Aglledy Al oda st A8 5yal) 35 aae sl A DS

Ladyl) any clasdd) o Jpanl) Aoy uad 4
Y laiy Ayl aey leadl) e Jpeaall deju 8 Gt shaY 38 Gfigaal 5048%  of Jaagl
leadl) Ao pu Cutin 38 A ) GeSay Laa cCpantl) 1 e il e Sl 035%  JI
e a5 Aoyl & liad ) dalay cliaidl S Aadal) mny JI5 Y Lay oo Lllall (g 630
L)) clalidl ) ol B 4dE clisal).5

G bl Slaiall ) Jgemsl) (& Cligra senls Oiisaaal) 0a78% (o gl cuelil
e AAS e JI5 Y Bhliall Gy 8 el dgall 4ad) of L)) ey 38 gy 8 JSLie
i) Glaad Gpuad ) Gl Ladyll leadll e salinny) 8 Ol 5)0 e W i
Agralall (SLY) a8 Jlat¥) il laag

Loaladl clasdd) jghai & 40,0 ) 5.6

Al cleadll ool 3 Gila) il 08 Bl o g Gfieasall (671%  of il cyelid
Agmalall claadl) a8 Agdladl) 550 SN a0 € <G Craales 8 Al (o maas 138

82



— 408 - Lnalad) cilasil) 4y puay dilasal) Al A Sl
pan b claad e s lay sl aplie bl ) ali B GBilse e dla) cylia) ) Al ()
VA (8 gl il (3ia5 o) 8l Ay
Al as ) a9 ATl JSlial). 7
b Yl ) aiy taa. Al JSLaD) e 3 Aoy oo atliny ade bl Gdisadl (46%
S ity ) e ) et ks Lo edgill JSLEN Alaial) ey b (il cllin
ol clalgn Aled g dag yos dladind (laical Guaiaall
ralalingy)
Anally (Bl Glasd aal S dpmalall laadl) 588 (e el (S0 Ciiua 38 20)) 1
o ) el S il e e Sl (Al JSLEA et depu 5 el Al
CCpeddiial)

= Laa Ayl Glaid) ) Jedl Jsasll 8 1S @le oas ol daatll 4) 2

Glaaladl (8 Gyl Gladd sl
pend Aygludia il Giad ol LSl ¢ gmalad) g il ool o Uilag) ol 2a ) 3
oSl
thluagll
Db lawal Cilaalall 3 cui ) ASus Cunat DA ot Al Agatl) Al sl o
bl gres 8 Adaill i 5 Jualy!
Uiy Pla e cumdl IS Ll Al pladia) (o (rariiivndll oo Cupi ji 53 o
ApS Qg Jas
Legalsy 28 Al Ap@l) JSLERY Jad Gaiu) Aoy po (958 s juet (il acall 55 e
Agedl) liaiall aladiud ¢ U (DU
iaadlAll
Jie Al lanall o V) cipmalal) cloddll s A B Vot i 28 23850 of e a2 )l e
sOpeadional Apat e all cilide g JI5 Y Al JSLaall Alasal) eday 5 cuiya) JSLia

83



— 408 - Lnalad) cilasil) 4y puay dilasal) Al A Sl

ohuil) Juall) DA

e bl il (s pealy JCh St ) Ragl) @ (e Ales e Ahusall Al i
Ayl Al alasin) g Al e 1S She L) il Cpedil Cua cdmalal) cileaall 5o 5
de g iladill 538 530n Jon Liayll (ssiuse 8 gl Qi ga e sall dpmalad) agdlala o
Adlaiay)

Giiay Ayl ClelaY) i claxdl) N Joasll Jugmis (b Cranls A3 of il g
LKt Adaxl Conia Wi (e Al J15 Y Jal) Gians O e )Y e Jalaill 8 ] g5
Al JSLa Aallae Al ) ddlia) gl sally Zllall dnsall 0S¢ Blaliall (may
Gulsall b Jalsi ALl 4y)lie callaly cralad) Jangl) 8 aldiva s Jlad o) Joad (ad Gl cagle
Goralal) Glardll Baga Gt Ayl i) Glasal 4y i)y (el (dpE)

84



4l Al

85



el ¢l 3asa Cpnd Hlue 8 Agshll s i asd) chmual daadyll o)) Jail) (Say Auhall o2a Qs
Callall ity A8laal) et (e by amd Jlae 8 Whe (e 4nii Lad i el Undll Caliday dya sanl
GleWaill aal e oylicly cpald alaal sae dgmalall ciloaall ¢ Und O ¢ 3lad) 138 (s AplaYl e LYy
e oSty A Y ¢ DUl slaylls Lia )l (gginna 438 Aediall chlardl) saga Jagi Cua calldally 3yilae Al

Joaalald) et g.mbﬂ\ o)lusa

T ) il A e Tumalal) ilassll st 8 el Jsadl) 50 ) ) Guhall o3 cdoa
el IR sla e 8 bl 53 Zaabiue (s oo Sy (il s Tunalal) cilansll A e Knal)
Adhad) ailerd e lgan Jaud,

Allall (el G cigralall cilaas) elaf Basa Gauat 8 il OS5 anl el Joatll o Al il el
Ljlie ciglly agall (ol cilorally Cilastall U Jgeall g clehayl de o b liad () gaddivnally
Gasady Ll (e dauly 438 o) e L) agas Ahaall Al il ety LS AR L) dpalesl) LY

Ayl Bgealall y)aY) i) ) Y1 Sy Lo s cdadyll lansl)
Al LA (e Ao gane 5855 Byg g 58 chpmalall cileadd) g Uady aliiss Qb ady Jsad (el
ey e ddlalsid)
e jlutial) L ol 1) Nl ) Loy Agpalyl) Aiadl) L) apgiy uand o
Jalaill Glawal ¢ (pransiivually Uy 5000 dakiiia A6 g el A (e o) gl Jali o
gl Aelal) aa l5aY)
Ol A Glaca s dallall dncad 3l cillaeal) dglany ALKl Apaudiiilly Agilal WY cpuaty Jlaal e
<l glal)
Jsl Las laldic s dad)l

Glaadl) 53 Cpuad b Lasls Male s Laad)l) o L) Joa giall lpzmjall il g gun 3 2SEH (S caile
Gioall Allad a5 Ly edpmalad) Ciliansally g S AaSsall {oalaa gt sad s BT Conidy dmalal)

pah e Jaall ga cdmalall closal g Uy bl Gl Sl e Alialse 35 pum bl a5l 3
el U8 it 485088 Al Ul 3 lldg o ygamil) dnsl Anllaay clajiaty 55l Jalis omyl Aa ) Apyail (g)50
dAgleally (el

86



/
aaally salaal) 5-aila

L es références




abally silaal Lailé
r ) AL aalpl)

sty

2013casilly ll oal) s palal) o] Al Hygal) lgiSall b gty Alad) ¢y las daal-1
2016 Luip ciasSall Sl Gl ey Al ¢y dalall ciladdl (gl -2

Ol glaall ls tpalal) (Al daakal) ¢ afigilly lasball Lo gegall Gugaldl) aiSH de teas uhdl-3
.2005

20086 \S s cdalal) 50U Jsall agaal) oSy cdalall cilasdd] Jala cdalal) 50U Jsall 2gadll—4
2015 capysilly il A8 s 101 ¢ Ao dagall (N1 e Ay agiall (il 26 g aled-5

1995 ddmalall

2012. ¢ iyl L&l i ool chyagSal) 841y dsagand) cilasal) (1 Jp7

1994, (Luish ¢ gaalall Sl s 1uls calad) cilasilly Algall 4050 eyl par) a8

sl ) s spalal) (gt SE L A5la caalglly Bad) ¢y Aalall cilasdl (ol il ve plla9
2000. ¢aisilly 3l spuad) J3ilee ciis AN BN can) Sans 30 10

2021, ¢ pancy SNy LagleiSill pae B daladl ciladdl) 304 (e un Je—11

- 20005l Ll ohas st Lol Bagad us Bl 5 il 2 San alai12

Bl < Ll

Dlsall pUad 3 2508 (aadad sy il G gead) Zaaill a8 Gl o ¢ i) Cilamy —13
Al Jgal) 8 el Siawall Hgaiilly iy FEN) AaSsall 1ol ELell alal) anal ¢ (gAY jpail) Alaa (gLl
2021, aadss ccubanilly x84

KV ‘}.é Glayy ddaa " oadlly cabaadl) 13 SV de Sall g yilall Jead' ¢ chadll Aabld yee 14
2021 ¢ yihall daals ¢35 222l cAalal)

Ded Amala o] 20a) ialal Ao ¢ aal) b Aagenll Aadall ailaiilly i) QLY cdagae 2l 15
2019 « yihall il

Faxllg g S 301 a5 il =SSN 88Ty casanl) JUaiV ciada ol 5 pall dsbac s — 16
2014 ¢ et galsl Raals 09238l e Laia¥) Eigatly cibuahall L ¢"sa gaal)

.2014 6ébﬂ\ ca.lul.\u.“ ?3.\.1.“ KKt a&.ﬂ ‘"2_)3))353‘2\ I*\.AJSAJ\" JETNEN pe UA\A_17

88



abally silaal Lailé

Ao A " e Laa¥) sl iad 8 dabad) cilesdll i sdailly Lelany) sl ¢ abupppell 218
.2019 ‘2\_\_').335‘»1}]\ dzala 30 2aad) Aalad)

¢ e ldaytil)al) Adaa COladiaal )yl PCR'STAD) e Laal!) dlaadl) ‘ﬁ)ﬁ\ e s ) ue —19
2020 ¢ paediie dxala (22002

430 gIAY) 2 glall G jlae Adac” i) jad | (8 cagend 1 il 1 Lulpu i Allad 0 8" G jnan (e S 220
.2022 <03 cAlaal) (1 dsal) daalatidy) g

(A88a)) Adaa ¢ ahal) ‘55 A4 ganll dandl) csﬂ Calgall (3al ‘5.\)413]\ oY) Cdane (pdasg Byie Jlaad =21
_)f:b;j\ 3222210

Slo ol Jonill il zalall g Uil b Ay SSY) AEN ¢ Adaal) AagSall Aydg S clualyal) Alas—22
B3 b e Laally A8AEN 35a% 3 g SV AN 5 Jom AaalSH Ay " Luaally 281830 (385
2020. igasSal

A Al e bl Al Sl t eas 8 ealal) adedl cad) Lo il 3geae —23
2022 3ypaidl daala 11910021 (Ao it}

aalal) daliead) Adaa e Ay ¢ ) aleil) dlee 8 535l Biiadl AIS A cpasa S —24
. 2023‘)31);1\ ‘U"“{)"“)t‘ wlA ¢2: 2321

Aalilly Aa®Y) ddaa " Aselil) Ciladiagl) &b Oblsall Aald) e A ganll daxdl) Sil" ¢dana e Gy =25
. 2022(@)}.4:.\4&\ dzala (922121

Amalal) ¢Sl G

~ladgai Guyi g Rnaie lall adeill g Un Lpae 8 Ayl 5 calay @lie Alladiss 5 Ly Risal Dla —26
(20230 il Al (1945 (sl Sanala chale clidle s Jlail (arasd (Juaily Se¥ asle ¢ ks 3,53

il 3830 ) il g 8 Anasand) Tordl a3l JUSYT celend anls A 8, 27

A Daala oS0 580) ¢ Gailly cibaatl talall g Uil 8 o)l Joadl) bl ve deaa 2w —28
(2021« juan

3l daala ) aslally (3saal) A0S ¢ yriale 3)S30) ((3ly aBls 1 el 8 Lyl canli 2au—29
.(2020

il g ) o) e Lol L5 Ayl Lo gand) Lot pand 8 Aidl) g chysh islam30
.(2021 632\_\:\&»:3 Aaala ccddll JJM\ cbjﬁsﬂ\ }SA\.@.&:

89


https://asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/676
https://asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/676
https://asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/676
https://asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/676

abally silaal Lailé

DB (8 Aallly Clull) & pa ) 3)lsall B} (A A SSI) 3)aY) Bl ligna’ ¢ il 2o (2831
dens Aaala daaly) 3hal Gaadd ol)gi€s dag ki)l alalalls Cppaall i dgaia
-(201912018. dlsua. ilpcass

(adgas Allanll g U ) 8 dagend) Zandl) Guundl JRaaS L)l bl 2 Jlae 5 SGY de 32
i) slall IS (ol Raala calaa 55 ale Al anads Aol aglall 8 il 32led il 5S3)
.(2017/2016

@l gial) slagl

2021 ¢ bl aall e ) siiachaa gand) Cilssall b laglaall Galliay Sl e i 533

dalal) cDAAL) :Luald

gl abeilly el alpall alia b Juaily cilasbaall Lnslsi€s Ciulagi cligaa’ ¢ S 2 aniall 2e—34
2023 ¢ jema ¢ gaalall U adaill gkl JLaily laslaall gl iS5 alasind Jsa 53 aie

daaaiilly A oilal jalaal) :luadlw

ol L)) leadll jihagll o) gaal) Al 30112003 acisal 41 8 & y5all 03|31248) (528580 o guspall=35
Araladl Glaldy g dmaladl colaadd) Gl paas et JSLa e 3)le

Aoy SN pdlgal) tlaslus

Gpbas N5 talall g Uadll 3 i)l Jgaille Joall clidl-36
12:3524e W [1e2025/04/20: 4 52005 https: //www.worldbank.org: e i 51 2020". 2yl

Jsn Lp " Aelall lasall (ppants Luadyl) dasSal) Joad 1 ppibalsal) dadd 3 Aayll cdyg)sY) A siall-37
2020. ¢ as)sY) Sa! Jg0 8 Aelall cleadd) ppunil Lyl Lo gSall ks 448

ALl Bagas iligda tdge Sall Al yanally Liadyll ((UNDP ) ALaiY) sasiall ae) zaliyy 38
2019cclasSall b Ao Lually dinal) ypas & A 50 8Ly s cpilalsall

Jtsia . lind gla S Y Al DA 2ldll 488 ((OECD  )dgaiilly (sabai®¥) (slal dadiia —39
10:10:32 L) [1e2025/04/22: 2500055 <http://www.oecd.org: e

t s AN adsdl) e jisie clalall daliasl aseia cile 0 2035-40

w43 (www.alhewar,orHYPERLINK "http://www.alhewar,org/'g

A1:15:3eld e 20/04/2025: 05

Aol jeaall 45 0 5all 4y ) geanll 2023-2022 (s siead) AR il N A 5 ) 5 5-41
www.algeria.gov.dz il

A 81 L3 alyal) :Ualh

42 0udot, P.M.,Dictionnaire des techniques et des sciences appliquées, Editions Dunod, Paris, 2015, p 27.
43 Zuiderwijk, A., et al.,” Transformational government through open data: a typology of transformations”,
International Journal of Public Sector Management, Vol. 27 No. 7, 2014,pp. 564-580.
https://doi.org/10.1108/1JPSM-01-2014-0010

90


https://www.worldbank.org/
https://www.worldbank.org/
http://www.alhewar,org/
http://www.algeria.gov.dz/
http://www.algeria.gov.dz/
https://www.emerald.com/insight/publication/issn/0951-3558
https://doi.org/10.1108/IJPSM-01-2014-0010




Gadlal)

(ralal) Gially Mad) asles) 339
alpd) aslally (3 sia 48

Apnalgaad) aglal) anid

Gl

"o

axall (i A e Olsie cand o A shll) canlSY) iulal saled Js clillia el )
Slo Bl Gl U Cangy (o3l L) 1ags 1S il (—al )5 malall Cilaral) Alse Ad)i Aya ganl)
L) 138 o de g ges 8 aYL o SH aSia ga 13 (Ally; b dlhall esiall cleassll 3aga

sl dlae)

mw g oribaw aalall (anadd jiula AU

daai yale Al to)ygti€al) BALALY) i)

2025/2024 isalall L)

92



.~\l n

dalal) cilaglaall :J g gaall

A Al A el cualiall LYY alaf (X) Adle pudags axSil) g la )

:Zs.u.n\;.ﬁ\u\ -1
A D cailewt Al 4 P PR R P SR D

2@@ ljmﬂ il

-

: ‘"g'm\ g3l

duad )l clatal) aladiad :J ¥ gaal)

PN BN RFPOR R B Sllall | W50
sy | @il By

lapdatl) ) Cilaie) il Aadal) aaail |1
Amadlall @lassll e Jganli(dmalal

Ll sss clerd e Jganll )l Aum V1 il | 2

Gilide e Jpeanll ag IS0 daad )l Al e adiel |3
Jgmalal) cilerdl

ALY spd cilerd e Jpanll Cildl Gl Jexind | 4

Ossd lesd o Jpemall dralall el 2yl aaziad |5
L

Slawdl

93




1yl laral) 5agag A lad 1 )

.~\l n

)l

Gl Y Y| alaa | il Gl sl | )
Bady | Gl saly
2y Gleadl) o Jpeanl) de a8 Luad culaal 1
1 “we _)
hlalia¥ lardll oda Cusind gae ol | 2
Calise ) Jpeasl clile clen )l of comd | 3
Llaadldl
Apadilly 3,50 oY) S B Aid)) Cuegud | 4
el iy o va IS dudd ) claidl Jasi | 6
acallg A 5o LSl B gadl)
Bl 3l Y | G Y ylaa | Gl | il Ghlall | Q850
sy

i Joo 465 (ailiad dpadyl) dalaly) dllias
. Gleadll

plasinl 488 #58l Bl ) Lo si Cujdg dalal)
)l el

Janll e Uadl] Ay (alids] calaa

o Al sacludd Glage () salite (jsilase s
4ad) JSLia 2525

Anady ilead ﬁﬁﬂ QS dlagae cpalh gall o) asad

Alle 3393y

Glaiall aladiu) yie 3] doad &) elilaglas
Al

-

94




.~\l n

UL ) gl aiid Al g el WUl | 7

e IS Al JSLad) e ol s |8

L lal Yy Alal) ol sl gadll

-

Gy |y Maa | G| Gl r sl Al

-

sady | Gl 3o

Ay b Ll Aalaly) e Juadl e ) Aalay) 1

Can (e Ayl Aadaly) e dad ) dadal) Joais 2
LCalaaaldl (a.us'i

Glaadl) o Uad ookt & syl S8 G5 Al 3

Aunalal

byl Glaidl ) zoldll (8 Glgria aals 4

Simalall Cleadl) g Uady dpad ) Aadail) Gauat] Glilal 81 ale

95




Jglaad daild

Jlaal) daild

dedl ol sie

]

52

Al L

01

53

Goaalal) Aul) Apald o Al o) ) = DX

02

54

ua..aiﬂ\ :\.ua\.; [EETWEN 3..'\:\;1\ J‘)é\ @sz

03

54

U5 S W A 2155l L Jalas

04

58

Lzalall Qw\‘@ﬂ‘ﬁ\ Olaia dpad ) daryl a\dﬁu\ e O gl c.\)}; O

05

59

06

59

Agralall cleaal) Calise e Jsanll o g IS0 Al aladiivl s G sl 23 55 O

07

60

08

61

Al o;ﬁ&u&&;d)m;ﬂ@j)ﬁﬂY\ 1yl e\dﬂu\%&;ﬁ.\d\@)ﬂw

09

62

Glaiall aladiul die &l ghadll o) Cilallaiaall agd 4 grin dgal g0 s G gaall o) 55 O

10

63

11

64

Silaliay¥ cleaddl oda dlatul 3ale Cows (4 gl &IOS O

12

65

el Cilia LI J pemall elle il A ol sl can o smaall )5 O

13

66

A2 5 A8 ) ) Clel a1 JlE (8 458l alesl s (3 el a5 55 O

14

67

_e\qs:u\ﬂ g 4l Yl Agal gall () AEie W) Cown (4 gl &S O

15

68

Jsanall ity Lo va OS5 )l laid) Jae coan (o sasdl) gy 5 o

16

70

17

70

M}\au&\e\m\@scﬂwﬁu@\ )ﬁﬂmuﬁjﬂ\@‘)ﬂw

18

71

19

72

Apad ) JSUie 2 g g Jls A Al Bac Lusal (ala 50 (puaidie (pilh sa 3 ga g s O gl a0 558 (i

20

73

Adle 33 5o 5 daad ) ledd gl AUS () 51 e (s gall ) e V) s G sl 1) 55

21

75

4 )l Dlaidl aladiu) die Apadll) olile slae lel Caus (3 gaaall 20 565

22

76

23

77

w8 ) JLA e )l s G gaaall )58 O

24

78

laadl) i Ao a8 Al AadaiVU A5 e Al Aakail) Aliadl Cans O sl @) 55

25

79

laaall a8 Cun (pe A8 ) ol Aadail) e Al 1 il Jaadli cavs G sasal) a3 55 O

26

80

Agalad) cilesdll g Ul o shai 8 el ol A s (i gnsall ) 58 G

27

81

Y 8 JSLie ay dgdl )l Claidl Iz 6l (8 Dl prn A 50 v G ) )58 O

28

JEl) daild

Aadall

JSay) lsie

!

53

Agmalal) A Apal Caua Lual) ol g5l A4Sl 20cY)

01

54

Ol dpald Guus Ligal) 2l o5 Lpuaill 3500

02

96




¢ siaall daild
dadiall & s gall
slaat)
iy SG
A el Sl jadla
A aladV) Al il adla
1 el
11 dsa gand) daddl) g diad U gﬂ\ Y 0 Jaadl)
12 Ll
23-13 )l g kil e sY) Gl
19-13 A Hll o seda 1 sY) lladll
21-19 A )l A sl Al U sSa 1 AU allaal)
23-21 Aalad) 3 laY) e dadd ) il Gl Calhagl)
32-24 e ganll Aadll dpale 1 S Cinal)
29-24 Aa ganll Aaodll  ged0 1J5Y) allaal)
31-29 da ganl) Dladdll jadasall g 3 gial) jUaY) SN Calladl)
32-31 Al da ganl) L) (e zilad 1IN Qllaal)
37-33 da ganll leadl) 3 el J gl 1l Caaall
34-33 Age gandl Dleadll (& (a8 J i) o sgda 1Y) lladl)
36-35 L 4 gandl Claddll diad ) e Al 1 S Calladl)
37-36 elisall g A8lall) (u8an 8 Zaad 1) g3 G allaal)
44-38 4 ganll Gleaal) 3 a8 J el cibaat sl I Ginall
41-38 Al bl J oY1 alladll
42-41 Aol 5 4l ciladl) ; SEN alladl)
43-42 Al 5 A i) ol ) Ll
44-43 Gl dgal gal Aa e Ol yind 1al I alladl)
45 Lﬁ_)u‘ Jeadll La>A
46 i land O Amalad) Aal8y)-A8 ) godmalad) Ciladdld) 4y ey Ailasal) Al all 1 AGN Juadl
47 g
50-47 sl )l Jas dssns3all mpe 5 @i 5Y) Gl
48-47 Al laas alall g yill 1Y) llaal)
50-48 Al g daaalall cilaaall GML_\J\ JSadl Al alladl)
57-51 Aol Al 3 Aenioad) ol 5o¥ 15 Al S Ciadl
51 Bl 5l 8 eniioad)) iyl 1] g1 lladl
57-52 Ll deadiiaall ol ¥ o AU Callall
83-58 Lo gl Hall il Jlady aye G Canall
81-58 Ol il Qa5 (a pe 1d Y alladl)
83-81 Ayl el Ailie 1 A llal)
84 Sahill Jaadll adA
86 iy
87 obaall 5 aal jall 4a38
91 Skl
96 Jlaall 4as
926 JIKEY) 4
97 s sinall 408

97




d) jallails

Dask (B (grpma 53 (e Al Ll Bpualaall Cilacinall lang i S Bnall ileasil) ol G (oel) Joal) aa)
sl €5 (ol i & L)) iy gealad) clondll o Uad Ll Lo clgleUad Calitay cilusuall ¢l
) ) lleal) Jysail (daad )l clipdailly eyl Al cquulsad) I 8 Ly (JLail)y WDleY)
s Anle bl o iy Lo s chmalall Y] i o 2818 5200 Ao jug Allad ST ) eyl
Agleall 038 #lad laral dalinss

Apde sie o dpmalall Clarall sasa (ppnd (8 Bl Jsadll 50 S () Ashiall 028 Caag
Ay LAl Glaadll o3 Ao s e Al Liay (e o Capil) ae A5 dmaladl claral)
bl aladinl lgle Jlaaiall alibul) dalaty Aadles e cdallall (e Al dage Ol slaic)
SPSS. _ilaaY)

el Basa Cpnd 8 Gyeme 1550 A0l Alaad (f Lgatl el (g Alaa ) dhyll cilia i
eale g ) cagiless o Al Jpemn Jigudiy clgrpns ccleha¥) Tasast PR (e cApnalsl
sl las gl Jaky dnballs pahall agd gyl (ppand (A agale JS5

L5 goaalad) et cAga senl) Aadd) ¢ el Jpatl) (Al Aalidal) culalsl)

Abstract

Digital transformation is considered one of the most significant contemporary
trends witnessed by modern societies, playing a pivotal role in enhancing the
performance of institutions across various sectors, particularly in university
services. Digitization involves the use of information and communication
technologies, including computers, the internet, and digital applications, to
convert traditional administrative processes into more efficient and effective
digital procedures for the benefit of the entire university community. This process
requires continuous material and human investments to ensure its success.

This study aims to highlight the role of digital transformation in improving the
quality of university services at the Directorate of University Services in Ouargla,
while assessing the satisfaction levels of students with the digital services
provided to them. A structured questionnaire was designed and distributed to a
random sample of students, and the collected data was processed and analysed
using the SPSS statistical software.

The study reached a number of findings, most notably that digital processes play a
crucial role in improving the quality of services provided to students by
simplifying procedures, accelerating service delivery, and facilitating students’
access to various services. This has contributed significantly to enhancing their
academic and daily life within the university environment.

Keywords: Digitization, Digital Transformation, Public Service, University
ServicesOuargla.
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Résumé de I’étude

La transformation numérique constitue I'une des tendances les plus marquantes
observées dans les sociétés contemporaines, en raison de son réle clé dans le
développement des performances des institutions a travers divers secteurs,
notamment celui des services universitaires. La numérisation consiste a utiliser les
technologies de l'information et de la communication, notamment les ordinateurs,
Internet et les applications numériques, pour convertir les processus traditionnels
en procédures numériques plus efficaces et rapides au bénéfice de tous les
membres de la communauté universitaire. Cela nécessite des investissements
matériels et humains durables afin d’assurer le succés de cette démarche.

Cette étude vise a mettre en évidence le rdle joué par la transformation numérique
dans I’amélioration de la qualité des services universitaires au niveau de la
Direction des Services Universitaires de Ouargla, ainsi que d’évaluer le niveau de
satisfaction des étudiants concernant ces services numériques. A cet effet, un
questionnaire a ¢été¢ adressé a un échantillon d’étudiants, et les données recueillies
ont été traitées et analysées a I’aide du logiciel statistique SPSS.

Les resultats obtenus montrent notamment que la numérisation joue un réle
essentiel dans I'amélioration de la qualité des services universitaires, grace a la
simplification, a I’accélération des démarches administratives et a une plus grande
facilité d’acces aux services pour les étudiants, ce qui a contribué concrétement a
I’amélioration de leurs conditions d’étude et de vie au sein de 1’environnement
universitaire.

Mots-clés : Numérisation, Transformation numérique, Service public, Services
universitaires, Ouargla.

99



